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  }كَفَرتُم إنَّ عَذَابِي لَشَدِیدْ دَنَّكُم ولَئِن یوَإِذْ تَأذَّنَ رَبُّكُم لَئِنْ شَكَرْتُم لأَزِ {: قال االله تعالى

 )07-الآیة-سورة إبراهیم(

 

  الشكر الله الذي أعاننا ووفقنا

  والحمد الله الذي یسّر لنا أمورنا

  سبحانه نعم المرشد والمعین

  .نشكر كلّ من مدّ لنا ید العون على إنجاز هذا العمل سواء من قریب أو بعید

، التي لم تبخل عنّا بتوجیهاتها طیلة فترة "طاهر جبار زهرة"ونخص بالذكر الأستاذة المشرفة 

  .دعاء من القلب جزاك االله كلّ خیر. البحث

  .كما نتوجّه بجزیل الشكر لأساتذتنا أعضاء اللّجنة المناقشة، لكم منّا فائق الاحترام والتّقدیر

  .التعاون وحسن الاستضافة على- بومدفع- محمّد جالاخوة حاو إلى أساتذة ومدیرة ابتدائیّة 

  : وعرفانا منّا بخالص الجمیل والامتنان نتوجه بالشكر أیضا إلى

  .كل من أخرج هذا العمل إلى النور بأنامله       

  .اكل من عایش هذه الدّراسة وساهم في إنجازه       

  

  

 



 

  

 

 

 رضاها مرتبط برضا االله عزّ إلى من سهرت في طفولتي وأعانتني بدعواتها إلى من 

 ".أمي الحنونة"وجل وجنّته تحت أقدامها إلى 

إلى من كان لي بمثابة الشمعة الّتي تحترق لتنیر طریق دربي إلى نعم المثل ونعم 

 ". أبي"القدوة 

 . الكریمین یا أغلى ما أملك في الحیاة والديلكما   

 . جاحإلى أخي سندي ومن علّمني المضي في درب العلم والن 

 .إلى أخواتي الغالیات

 . إلى كل أفراد عائلتي دون استثناء 

 ". خدیجة " إلى من آنستني في دراستي وشاركتني مسیرة البحث وعناء العمل

 ". طاهر جبار " كما أهدي ثمرة جهدي إلى أستاذتي الكریمة 

  .كانت لي عونا وسندا في دراستيو وإلى الّذي لم یبخل عليّ بنصائح 

 

 

 

 

الزهراء فاطمة  

  

 



 

  

  

  

الحمد الله الذي وفّقنا لتثمین هذه الخطوة في مسیرتنا الدّراسیّة بمذكرتنا هذه ثمرة الجهد     

ا مالكریمین حفظهما االله تعالى وأطال في عمریه والنجاح، بفضله تعالى مهداة إلى والديّ 

  .هما الدافع الأساسي لما أنا علیه الیوم

  .وماریّةشید، وبلال، ومریم، ورانیا، وهاجر، ر : في الحیاة دالسن...وأخواتي أخويّ إلى 

  . حماكم االله جمیعا وإلى أبناء أختي عبد الجلیل وسناء، 

  .إلى زوجي العزیز الذي دعمني وساندني خلال مساري الدّراسي

  ،لغالیّة الطیّبة والمتواضعة سمیّةإلى صدیقتنا ا

  .2023- 2022إلى زمیلاتي دفعة 

  

  

  

  

  خدیـــجـة
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 مقدمة
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والصّلاة  ،وعلوّ مكانك ،وعظیم سلطانك ،اللهم لك الحمد والشّكر كما ینبغي لجلال وجهك    

  : أمّا بعد. وعلى آله وصحبه أجمعین وسلّم االله علیه ىوالسّلام على أشرف المرسلین محمد صلّ 

منذ القدیم اهتماما كبیرا، كونها تلعب دورا مهمّا ورئیسا في اكتمال  یةلقیت الدّراسات الصّوت   

استعمال بیعة البشریّة تفرض على الإنسان بین أفراد المجتمع، كما أنّ الطّ  النّظام التواصليّ 

  .ي تُعدّ الغایة والهدف المرجو من ذلكتالتواصل، ال نجاح عملیّةإ اللّغة المنطوقة وذلك لتحقیق و 

صل أداة هامّة تُساعد في توا والتي تعدّ ، إیّاهالاشكّ أنّ اللّغة من نعم االله الجلیلة، التي وهبنا 

الحجر الأساس في التّعبیر عن الحیاة كلّها حلوها  هي بمثابةالأفراد مع بعضهم البعض، بل 

  .ومرها، صفوها وكدرها

ا أنّ اللّغة هي أداة تخاطب وتفاهم بین بني البشر، وإحدى وسائل الاتّصال فیما وبم   

والمحدثین من علماء التي شغلت القدماء هامةازالت من الموضوعات المكانت و  ؛فقدبینهم

التي اتّخذتها اللّسانیات  الظواهرمن أنها وباحثین في الطّب وعلم النّفس وعلم الاجتماع، كما 

 ؛اللّغة ظهور علوم أخرىمع ة، إذ نتج عن تداخل اللّسانیات سة العلمیّ موضوعا للدّرا

اهتمّت بعدّة مجالات أبرزها؛ اكتساب اللّغة التعلیمیّة واللّسانیات التطبیقیّة، التي كاللّسانیات 

  .وتعلّمها، الذاكرة واللّغة، الدّلالة اللّغویّة، واضطرابات النّطق والكلام

 في مجال اللّسانیات رائدةعدّ من الموضوعات الت بدورها-النّطقات اضطراب-ة الأخیر  ههذ    

الضرورة إلى عرقلة خلل أو اضطراب یحدث في هذه الملكة یُؤدّي ب التي ترى أن أي التطبیقیة

اللّثغة، التلعثم، اللّجلجة،  :أنواع الاضطرابات النّطقیّة نجد بین ولعلّ من، عملیة التواصل

اضطرابات النّطق لدى تلامیذ : الحبسة الكلامیّة، والتأتأة التي انبنى علیها بحثنا المُعنون

  - التأتأة أنموذجا- الابتدائي



 مقدمة

 

  ب
 

كان الدافع إلى البحث في هذا المجال، میولنا لمثل هذه المواضیع اللغویّة، والرغبة في     

في الآونة الأخیرة،  كثرتتي نجدها قد الإحاطة بموضوع اضطرابات النّطق خاصّة التأتأة ال

ممّا ینعكس سلبا على تحصیلهم الدّراسي، هذا  -بخاصة–وباتت تؤثّر على نفسیّة المتعلّمین 

، أمّا الأسباب الموضوعیّة فتمثّلت في محاولة التعریف بهذا الاضطراب، الذاتیّةبالنّسبة للدوافع 

وتشخیصه والكشف عن مكامن الخلل والعمل على إیجاد الحلول واقتراح علاج لهذا 

الاضطراب، وكذا الاهتمام بلغة المتعلّم من المرحلة التّحضیریّة إلى غایة السنة الخامسة 

ریحة المضطربة لغویا في المجتمع، نظرا لنقص الاهتمام وكذلك لفت النّظر إلى الش ،ابتدائي

بهذا الجانب وإهماله من قبل أهل الاختصاص، بالإضافة إلى أنّ هذا البحث سیساعدنا على 

  .توسیع آفاق المعرفة لدینا

  :یتسنى لنا أن نطرح لهذه الدّراسة الإشكالیّة الآتیة من هذا المنطلق    

  ؟عملیّة التعلیمیّة التعلّمیّةلمتعلّم المرحلة الابتدائیّة هل تشكّل التأتأة عائقا في ال

وقد تفرّعت عن هذه الإشكالیّة مجموعة من الإشكالیات الجزئیّة عكف البحث عن الإجابة    

  :وهي كالتالي. عنها في ثنایا فصوله وأجزائه

 ما المراحل التي یمر بها الطّفل في اكتسابه للّغة؟ -

 ما المشاكل التي تعترض جهازه النّطقيّ؟ على لغة الطّفل؟ و  ما أهمّ العوامل المؤثّرة -

لعلاج هذا وما الجهود الناجعة ؟ للطّفل المتعلّم التأتأة على التّحصیل الدّراسي كیف تُؤثّر_ 

  ؟الاضطراب

في محاولتنا للإجابة عن هذه الإشكالیات، ضبطنا خطّة بحث تتماشى ورسالتنا، تحتوي      

بمفاهیم أساسیّة في  فكانعلى مدخل وفصلین، بالإضافة إلى مقدّمة وخاتمة، أمّا المدخل 

مفهوم العملیّة التعلیمیّة، نشأتها  تناولنا فیه ،العملیّة التعلیمیّة التعلّمیّة وفي الصّوتیات



 مقدمة

 

  ت
 

أمّا في الصوتیات؛ فأخذنا نبذة عن الدّرس الصوتي العربي القدیم، یلیها مفهوم . هاوعناصر 

  .الصوتیات وفروعها

، اندرج تحته عند الطّفل اضطرابات النّطقالاكتساب اللغوي و ب فعنونّاهأمّا الفصل الأوّل     

إلى مفهومه، ثلاثة عناوین رئیسیّة، أوّلها الاكتساب اللّغوي عند الأطفال؛ وفیه تطرّقنا 

اضطرابات النّطق، تناولنا في هذا المبحث مفهوم  یلیها .والعوامل المؤثّرة فیه ،مراحله

أمّا الجزء . ابات النّطق، الأنواع والأسبابالنّطق، جهاز النّطق عند الإنسان، ومفهوم اضطر 

  .عنهاالثالث فخصّصناه للتأتأة، بیّنا مفهومها، مظاهرها، وأنواعها، والأسباب الناتجة 

أمّا الفصل الثاني فمثّل الفصل التّطبیقي، قمنا فیه بدراسة میدانیّة لابتدائیّة الإخوة حاج     

فلى، لإحصاء التلامیذ المصابین بالتأتأة والكشف عن هذا محمّد ببومدفع ولایة عین الدّ 

الاضطراب، وذلك عبر توزیعنا لاستمارات الاستبیان على الأساتذة العاملین بالابتدائیّة، كما 

تمهید ثمّ الدّراسة : احتوى هذا الفصل على مجموعة من العناصر كانت كالآتي

یه الدّراسة وأدواتها، ثمّ المنهج المعتمد الاستطلاعیّة، بالإضافة إلى المكان الذي أجریت ف

  . في ذلك، وختمناه بتحلیل نتائج الاستبیان والتعلیق علیها وتقدیم الحلول والتوصیات

  .وأخیرا أنهینا البحث بخاتمة جمعنا فیها صفوة المجهود مستنتجین مجموعة من النتائج   

هو أنّ دراسته تعد من  ؛لناأمّا عن الهدف الذي جعلنا نختار هذا الموضوع كبحث      

المیادین التي تكشف عن مشكلات تدریس اللغة العربیة، وبالتالي المساهمة في النّهوض 

  .بها وتطویرها، بالإضافة إلى المعرفة والإلمام بكافّة المعلومات التي تخصّ هذا الموضوع

أمّا عن أهمیّة الدّراسة، فتكمن في الوقوف على أهمّ الاضطرابات النّطقیّة وهي التأتأة    

التي أصبح یُعاني منها الكثیر من الأطفال والمتعلّمین بخاصة، وتأثیراتها السلبیّة على 

نفسیتهم وتحصیلهم الدّراسي، ومنه بیان الأسباب الناتجة عنها والوصول إلى مختلف 



 مقدمة

 

  ث
 

، إضافة إلى أهمیّة هذه المرحلة باعتبارها الرّكیزة الأساسیّة للمراحل التالیة الةالفعّ الحلول 

 .ومدى تأثیرها في تكوین شخصیّتهم

وقد اقتضت طبیعة هذا البحث أنْ یكون اعتمادنا على المنهج الوصفي التّحلیلي     

ونحلّلها وهي  مُدعّمین إیّاه بالمنهج الإحصائي؛ فالوصفي التّحلیلي كوننا نصف الظاهرة

الاضطرابات النّطقیّة عامّة والتأتأة بخاصّة، أمّا الإحصائي فیظهر في إحصائنا للأسئلة 

الخاصّة بالاستبیان وحساب النّسب وضبطها في جداول، وكذا تحلیل هذه الأسئلة والتّوصّل 

  .إلى نتائج الدّراسة

  :همّهامجموعة من المصادر والمراجع في بحثنا أ على واعتمدناهذا    

 .باسم مفضي المعایطةلعیوب النطق وأمراض الكلام،  -

 .عبد القادر عبد الجلیل،لالأصوات اللّغویّة،  -

 .قحطان أحمد الظاهرلاضطرابات اللّغة والكلام،  -

 .أسباب خروج الحروف، لابن سینا -

تطرّقت إلى هذا الموضوع،  إلى أنَّ هناك العدید من الدّراسات السّابقةالتي الإشارة تجدر   

  :وتناولته من زوایا مختلفة، نذكر على سبیل المثال

لعزّ الدین لبارود، مقاربة معرفیّة للتأتأة من خلال دراسة علاقتها : 2010رسالة ماجستیر  -

 .سنة، جامعة الجزائر13و11باضطراب البنیة الزمانیّة لعیّنة یتراوح سنّها بین 

حسانین، شدّة التأتأة لدى أطفال مرحلة الرّوضة أمیمة محمّد أحمد : 2019ماجستیر باحثة  -

 .جامعة أسیوط-دراسة حالة

حاكم أم الجیلالي، اضطرابات النّطق والسلوك الانسحابي لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیّة  -

 2019م، جامعة مولاي الطّاهر سعیدة، مجلّة متونذوي صعوبات التعلّ 



 مقدمة

 

  ج
 

ومن البدیهيّ ألاّ یخلوَ أي بحث من الصعوبات، ونحن بدورنا واجهنا صعوبات لا تقلّ     

صعوبة عن التي واجهت زملاءنا من قبل، سواء على الصّعید النّظري أو الصّعید 

صعوبة التّعامل مع بعض المراجع المتوفّرة خاصّة : المیداني؛ فیما یخص الجانب النّظري

لمیّة لالتباسها كالالتباس الواقع بین النّطق والكلام، بین الاضطراب في دقّة مصطلحاتها الع

 .صعوبة اختیار ما یناسب الموضوع منهاوالمرض، و 

  :أمّا من الناحیة المیدانیّة؛ فواجهتنا بعض العقبات ولعلّ أبرزها    

قت صعوبة توزیع أسئلة الاستبیان واسترجاعها بحجّة أنَّ بعض الأساتذة لیس لدیهم الو _ 

 .الكافي

جابة عن الأسئلة المقدّمة لهم في من الإ - سامحهم االله-بعض الأساتذة  تهرّب_ 

 .الاستبیان

على  الّذي رزقنا من فضله ووفّقنا لإتمام هذا البحث حتى استوى في الأخیر نحمد االله    

وإنْ قصّرنا فمن أنفسنا ومن الشیطان، ونغتنم هذه . سوقه، فإنْ أصبنا فمن االله وحده

التي كانت لنا خیر " زهرة طاهر جبّار" الفرصة فنضرع بالشّكر الجزیل لأستاذتنا المُؤطّرة 

  .مرشدٍ ومُعین



 

5 
 

 

  :المدخل

  مفاهیم أساسیة في العملیة التعلیمیة و الصوتیات

  .مفاهیم أساسیة في العملیة التعلیمیة: 1

  .مفاهیم أساسیة في الصوتیات: 2

  

  

  

  

  

  

  



 مفاهیم أساسیة في العملیة التعلیمیة والصوتیات:                                 المدخل

 

6 
 

  :تمهید

هذا المدخل المصطلحات الأساسیّة التي ینبغي أنْ یعرفها كل دارس في مجال تناولنا في     

والتي یُمكن إجمالها بتناول المفاهیم العامّة المتعلّقة بالتعلیمیّة، التعلیمیّة، والأصوات اللّغویّة، 

  .، وكذا علم الأصوات مفهومه وفروعهمفهومها ونشأتها والعناصر الرّئیسیّة التي تقوم علیها

  .مفاهیم أساسیة في العملیة التعلیمیة: 1

إن ما یمیز عصرنا هو الوعي بأهمیة التعلیم باعتباره أساس كل تنمیة، لذلك فإن دور    

المؤسسات التربویة مهم جدا في حیاة المجتمعات والحضارات، وقد زاد الاهتمام مؤخرا 

بموضوع تطویر وتحسین مهارات التفكیر للرفع من مستوى التعلیم وجودته، من خلال إبداع 

وتساهم في إنجاح  -على حد سواء-ت ومناهج وبرامج تخدم المعلم والمتعلم وابتكار طرق وآلیا

  .العملیة التعلیمیة التعلّمیة وهذا ما تسعى التعلیمیة لتحقیقه

  :مفهوم العملیة التعلیمیة-1-1

 :مفهوم التعلیمیة 1-1-1

تعتبر التعلیمیة مجالا لتطویر المعارف العلمیة في شتى أنواع العلوم لكل مراحل التعلیم،    

فهي تختبر المعارف العامة والخاصة للمادة بطرق تربویة ونفسیة واجتماعیة، قصد نقلها 

واستعمالها في دروس أو مواد دراسیة لتصبح بذلك علما قائما بذاته له مفاهیمه ومصطلحاته 

 . اته الخاصةوإجراء

 فما هي التعلیمیة؟ وما هو تاریخ نشأتها؟ وما هي العناصر الرئیسیة التي تقوم علیها؟ 

، الذي جاء على "تعلیم"في اللغة مصدر صناعي لمصطلح " التعلیمیة"مصطلح : لغة-أ

 . بالكسر" مَ لِ عَ " من"تعلیم " ، وأصل اشتقاق"تفعیل " صیغة المصدر الذي وزنه
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الم وعلیم هو نفسه، ورجل عَ  مَ لُ ا وعَ مً لْ عِ  مَ لِ العلم نقیض الجهل، عَ : "العرب جاء في لسان    

مه، واستعلمني الخبر فأعلمته لَ عْ یه حتى أَ نِ مَ لَ عْ م لي خبر فلان وأَ لِ عْ تَ من قوم علماء، ویقال اسْ 

 1".أتقنه: همَ م الأمر وتعلَّ لِ إیاه، وعَ 

واللام والمیم أصل صحیح واحد، یدل على أثر ، العین مَ لِ مشتق من عَ :" التعلیم في اللغة

2".مت الشيء إذا أخذت علمهعلَّ بالشيء یتمیز به عن غیره، وتَ 
 

م بمعنى بل للتعدیة، وتعلَّ  م، ولیس التشدید هنا للتكثیره الشيء تعلیما فتعلَّ مَ لَّ عَ :"یقالكما     

3".معلَ أَ 
 

والتي تعني التعلیم، وقد " علم"الثلاثي  من الجذر" التعلیمیة" یتضح لنا خلال هذه التعریفات أن

 :وردت بمعان كثیرة منها أن التعلیم بمعنى

 .إدراك المعرفة-

 .التدریس-

 .الإرشاد والتوجیه-

 .الإتقان-

  .التفهم وحصول العلم للمتعلم-

  : مصطلح التعلیمیة- ب

                                                
-هـ1419، 3لبنان، ط- أمین محمد عبد الوهاب وآخرون، دار إحیاء التراث العربي، بیروت: ابن منظور، لسان العرب، تح1

  ).ع ل م(، مادة 371، ص9، ج1999
. 109- 110، ص4ج)د ط(هارون،دار الفكرعبد السلام محمد :أبو الحسین أحمد بن فارس بن زكریا،مقاییس اللغة،تح2

  )علم(مادة

، )د ط(محمد بن أبي بكر بن عبد القادر الرازي، مختار الصحاح، دائرة المعاجم في مكتبة بیروت، لبنان،  3

  .397،ص1989
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مسمیات  قبل الخوض في مفهوم التعلیمیة وموضوعاتها وعناصرها،لابد من الإشارة إلى تعدد

هذا العلم في اللغة العربیة، وهذا راجع إلى تعدد مناهل الترجمة وظاهرة الترادف في اللغة 

 . العربیة

  1:مخططا یبرز فیه أشهر المصطلحات التي عرف بها هذا العلم "ربشیر إبری"وضع 

 

تتفاوت هذه المصطلحات من حیث الاستعمال، ففي الوقت الذي اختار بعض الباحثین "      

علم "تجنبا لأي لبس في مفهوم المصطلح، نجد باحثین آخرین یستعملون " دیداكتیك"استعمال 

مثل لسانیات " تعلیمیات"، وباحثین آخرین قلائل یستعملون مصطلح "علم التعلیم"و" التدریس

فهو مصطلح عراقي لم یشع استعماله، غیر أن " تدریسیة"أما مصطلح الخ، و ... وریاضیات

2".تعلیمیة"أكثر من غیره هو الاستعمال  شاع فيالمصطلح الذي 
 

 . هكذا كان استعمال المصطلح یختلف من باحث لآخر كل حسب تخصصه    

 : من بین التعریفات التي وضعها عدد من المشتغلین بهذا المجال نجد: اصطلاحا-ج

                                                
، ص 2004أكتوبر 1، 10بشیر إبریر، التعلیمیة معرفة علمیة خصبة، مجلة اللغة العربیة، جامعة عنابة، الجزائر، العدد  1

285.  
  .286- 285ص ،المرجع نفسه 2
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والتي ) Didaktikos(التي اشتقت من الكلمة الیونانیة )دیداكتیك(ترجمة لكلمة :" التعلیمیة هي

 1".تطلق على نوع من الشعر یتناول شرح معارف علمیة أو تقنیة وهو الشعر التعلیمي كانت

 . ها استخدمت بمعنى فن لتعلیمأنّ أي 

موضوعاته بالتخطیط للوضعیة علم تتعلق :"على أنهایعرّفها  أحمد حساني نجد    

 2".ومراقبتها وتعدیلها عند الضرورة وكیفیة تنفیذها ،البیداغوجیة

بمعنى أن التعلیمیة هي إجراء نظري یهتم بالتخطیط وتنظیم استراتیجیات التعلیم، وبناء     

المناهج التعلیمیة، إضافة إلى تحدید الوسائل والطرائق التي یمكن استثمارها في اكتساب 

 . لمعارف وتبلیغهاا

معلومات تلقى ومعارف أو أنها منسقة إلى المتعلم، نقل المعلومات :" كذلكتعني التعلیمیة     

  3".بطریقة معینةفرد أو أفراد خبرات أو مهارات وإیصالها إلى  أي نقل معارف أو، تكتسب

هو أنها عملیة منظمة یمارسها المعلم بهدف نقل ما في ذهنه من  هنا؛المقصود بالتعلیمیة 

 .معارف ومعلومات إلى المتعلم، باستخدام الوسائل المناسبة لتحقیق الأغراض المنشودة

عنى بالعملیة التعلیمیة علم من علوم التربیة له قواعده ونظریاته، یُ ":التعلیمیة هي إذن    

لمعطیات الضروریة للتخطیط، یرتبط أساسا بالمواد الدراسیة التعلمیة، ویقدم المعلومات وكل ا

من حیث المضمون  والتخطیط لها وفق الحاجات والأهداف والقوانین العامة للتعلیم، وكذا 

 4".الوسائل وطرق التبلیغ والتقویم

، تقوم على التخطیط فرع من فروع علم التربیة هي نستشف من هذه المفاهیم أن التعلیمیة    

 لبحث في أنجع الوسائل التعلیمیةوتعدیلها، واومراقبتهاوالتنظیم المستمر للوضعیات التعلیمیة، 

                                                
  .131، ص 2004، 4خالد لبصیص، التدریس العلمي والفني الشفاف بمقاربة الكفاءات والأهداف، دار التنویر، الجزائر، ط1
  .138، ص 2007، 2جامعة وهران، الجزائر، ط - حقل تعلیمیة اللغات- أحمد حساني، دراسات في اللسانیات التطبیقیة2
  .35، ص 2006، 1عطیة، الكافي في أسالیب تدریس اللغة العربیة، دار الشروق، عمان، الأردن، ط محسن علي3
  .6، ص2016التعلیمیة العامة وعلم النفس التربوي، وزارة التربیة الوطنیة، الجزائر، 4
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التي من شأنها توضیح المفاهیم وتشخیص الحقائق والمعلومات وترسیخها في أذهان 

  . يالمتعلمین، وفق خطوات منظمة من أجل الرفع من مستوى الأداء العام للفعل التعلیم

 م الدارسین المهتمین بهذا المجالمعظ رغم ما یكتنف تعریف التعلیمیة من صعوبات، فإنّ     

 :، وهماركاملان فیما بینهما بشكل كبیمییز في التعلیمیة بین نوعین أساسیین یتإلى  التّ  اأو لج

التدریس، وذلك على ة أو دیداكتیك العام، یهتمّ بكلّ ما یجمع بین مختلف مواد العام التعلیمیة"-

مستوى الطّرائق المتّبعة، فهو یُقصر اهتمامه على ماهو عام ومشترك في تدریس جمیع المواد، 

أي القواعد والأسس العامّة التي ینبغي مراعاتها من غیر أخذ خصوصیات هذه المادّة أو تلك 

  .بعین الاعتبار

بتدریس مادّة من مواد التكوین، من  أو ما یسمّى بدیداكتیك المادّة، یهتمّ : التعلیمیة الخاصة-

 1".حیث الطرائق والوسائل والأسالیب الخاصّة بها

ة تركز على جوهر العملیة التعلیمیة وأهدافها والمبادئ العامة بمعنى أن التعلیمیة العامّ     

التي تستند إلیها، والعناصر المكونة لها من مناهج وطرائق التدریس ووسائل تعلیمیة، أما 

ضیق، فهي أفسها لكنها تسلط الضوء على نطاق لیمیة الخاصة فهي تهتم تقریبا بالقوانین نالتع

 . تركز على القوانین التفصیلیة التي تتعلق بمادة واحدة فقط

العامة تجسد قوانین عامة یمكن إسقاطها على جمیع المواد، في حین  یةإذن التعلیم    

  .بدراسة كل مادة على حدة، وهذه الأخیرة هي جزء من التعلیمیة العامة تهتمّ  التعلیمیة الخاصة

  :وتطورها التعلیمیة نشأة 1-2

                                                
، 2016، 4، الجزائر، العددالمفهوم، النشأة والتطور، مجلة الآداب واللغات، جامعة برج بوعریریج: زولیخة علال، التعلیمیة1

  .142ص
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من البدیهي أنه لأي علم  أصوله ومرجعیته النظریة، كذلك فإن لتعلیمیة اللغة أصولها    

في الربع الأخیر من القرن العشرین أخذ مصطلح :"بحیث نجد أنّ .وجذورها التي نشأت منها

تعلیمیة المواد یبرز بقوة في مقابل بعض التراجع في استخدام مصطلح التربیة العامة،  وقبل 

ن التركیز في إعداد المعلمین مثلا  على تمكن المعلم من المادة التي یعلمها،  وم تمّ هذا كان ی

وقد استخدم مصطلح تعلیمیة اللغات لأول مرة سنة معرفته بمحتوى منهج هذه المادة، 

م،  للدلالة على الدراسة العلمیة لتعلیم اللغات، وذلك قصد تطویر المحتویات والطرق 1961

 1".التقویم للوصول بالمتعلم إلى  التحكم في اللغة كتابة و شفاهةوالوسائل وأسالیب 

 2:أما موضوع التعلیمیة العامة فقد تطور تاریخیا مرورا بثلاث محطات بارزة

كان التركیز على النشاط الستینات من القرن الماضي، حیث كانت في : المحطة الأولى-

 . التعلیمي

لموالیتین، أي في السبعینات والثمانینات، وتحول هنا كانت في العشریتین ا: المحطة الثانیة-

ل الذي یعوّ  إلى النشاط التعلیميالتركیز من النشاط التعلیمي الذي یرتكز أساسا على المعلم 

 .هویعتبر المعلم مجرد مشرف وموجّ  على المتعلم

أما في التسعینات فأصبح التركیز على التفاعل القائم بین النشاط التعلیمي : المحطة الثالثة-

 . من المعلم، والنشاط التعلیمي من المتعلم

ومنه فقد تمیز موضوع التعلیمیة في المرحلة الأولى بالاعتماد على التعلیم الذي یقوم به     

تركیزه منصبا على حشو أذهان المتعلمین دون  فاعل أساسي دون غیره، فكان باعتباره المعلم

  . مراعاة استعداداتهم أو رغباتهم فالمتعلم في هذه الوضعیة هو مستقبل وسامع فقط

                                                
  .133- 132المفهوم، النشأة والتطور، ص: زولیخة علال، التعلیمیة1
  .7- 6التعلیمیة العامة وعلم النفس التربوي، وزارة التربیة الوطنیّة، ص2
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أما في المرحلة الثانیة فقدأصبح المتعلم محورا أساسیا في العملیة التعلیمیة التعلمیة،     

إلى معرفة نفعیة وظیفیة من خلال والمعلم منشط ومنظم وموجه، أي تحویل المعرفة النظریة 

ثم . الاعتماد على ذات المتعلم، فهو یطرح أسئلة ویبحث ویقترح فرضیات وحلول ویناقشها

تطور موضوع التعلیمیة في آخر محطة، حیث تم التركیز على التفاعل المنطقي الذي یربط 

  .بین نشاطات كل طرف من أطراف العملیة التعلیمیة

  :لتعلیمیّةعناصر العملیّة ا 1-3

 المعلم، المتعلم، والمعرفة:هي س العملیة التعلیمیة التعلمیة على ثلاثة عناصر أساسیةتتأسّ     

یتمحور حولها الفعل التربوي الذي ینشا من مجموع العلاقات التفاعلیة المتداخلة بین هذه 

تمعة دون أن مجته من ذلك التفاعل، وهذه العناصر الأطراف، حیث یستمد الفعل التربوي أهمی

  .لتعلیمیة التعلمیة في قطب أو عنصر واحد فقطالعملیة ل یحصر تحلیل

 :المعلم 1-3-1

المعلم من یتخذ مهنة التعلیم، ومن له الحق في ممارسة إحدى ":طورد في معجم الوسی    

1".المهن استقلالا، وكان هذا اللقب أرفع الدرجات في نظام الصناع كالنجارین والحدادین
 

وتسییرها ونقل المعرفة  یعد المعلم عاملا رئیسیا في التخطیط للعملیة التعلیمیة    

فأفضل المناهج وأحسن الأنشطة والطرائق وأشكال التقویم لا تحقق أهدافها بدون وجود ":للمتعلم

2".یمتلك الكفایات التعلیمیة الجیدةإعدادا جیدا والذي  ال المعدّ عّ المعلم الف
 

نجاح العملیة التعلیمیة مرهون بالدرجة الأولى على  ل هذا القول أنّ ضح لنا من خلایتّ     

 . لمهنة المسندة لهاو مات تتلاءمد، واتصافه بصفات وسِ م وإعداده الجیّ فاعلیة المعلّ 

                                                
-1392، )د ط(، 2،1المعجم الوسیط، مجمع اللغة العربیة، الإدارة العامة للمعجمات وإحیاء التراث، القاهرة، مصر، ج1

  ).ع ل م(مادة . 675- 676، ص 1972
عادل أبو العز سلامة وزملاؤه، طرائق التدریس العامة، معالجة تطبیقیة معاصرة، دار الثقافة للنشر والتوزیع، عمان، 2

  .32،ص2009، 1الأردن،ط
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حلقة الوصل بین المتعلم والمجتمع، لذلك من المهم أن یعمل جاهدا بكل :"أیضام المعلّ یُعدّ     

معا، لتحقیق المواءمة بین متطلباتهما، فیعملان سویا وفق تناسق رائع،  قدراته الذهنیة والجسدیة

  1".وكل هذا بالطبع یستوجب أن یملك مقومات تفكیر صحیح

على بذل جهد إضافي  حرصه أنّه من واجب المعلّم ، یمكننا القولسبق من خلال ما   

تأثیره لا یكون داخل  ي بالأخلاق الفاضلة، وأن یكون عند حسن ظن المجتمع به، لأنّ والتحلّ 

 .البیئة المحیطة بهإلى  درسة فقط، بل ویتعداه لیمتدّ الم

من توافر مجموعة من الشروط والخصائص في  لتحقیق هذه الأهداف المنشودة لا بدّ      

 :م في العملیة التعلیمیة، تتمثل فيت یجب أن یتمتع بها المعلّ كفاءام، وهي عبارة عن المعلّ 

من مهام المعلم الأساسیة أن یقدم للأطفال المعلومات والخبرات التي : العلمیة الكفاءة"-

أن یكون المعلم ملما بتلك المعلومات بشكل -بدیهیا-یحتاجونها في مادته المقررة،  ویفترض

 . صحیح وواضح

یه لا یكفي لوحده، بل لا بد أن یضم إل-مع أهمیته-الإلمام بالمادة العملیة: الكفاءة التربویة-

معرفته بالطرق التربویة المناسبة في التعامل مع الطفل، فالطفل لیس آلة یضبط على وضع 

الاستقبال وتصب المعلومات في داخله، بل هو بشر له روح وعقل وانفعالات وجسد، ویمر في 

الساعة الواحدة بحالات نفسیة وانفعالات مختلفة، والمعلم یتفاعل مع الطفل في كل هذه 

 . كل تلك الجوانب الحالات ومن

مع إلمام المعلم بالمادة العلمیة وبالطرق التربویة للتعامل مع أطفاله لا بد : الكفاءة الاتصالیة-

له من معرفة طرق ووسائل الاتصال التي یتمكن عن طریقها المعلم من إیصال ما لدیه من 

  . معلومات وأفكار واتجاهات ومهارات

                                                
ومات، عالم الكتب للنشر والتوزیع، مجدي عبد العزیز إبراهیم، تنمیة تفكیر المعلمین والمتعلمین ضرورة تربویة في عصر المعل1

  .223، ص2006، )د ط(القاهرة، 
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ل نجاح المعلم رغبته في التدریس، فالمعلم مالم یكن من أعظم عوام: الرغبة في التعلیم-

مدفوعا بحب التعلیم ولدیه رغبة في أداء ما حمل من أمانة التعلیم فلن یتحمس لمهنته وبالتالي 

  1."لن ینجح فیها

المعلم هو مصدر تخطیط التدریس وتسییره وضبطه  من خلال ما سبق یمكننا القول أنّ     

ه یمثل ویمتلك سلطة باعتباره مرشدا ومحفزا وموجها للعملیة التعلیمیة، وذلك استنادا إلى مبدأ أنّ 

لذا ینبغي أن تتوفر فیه مجموعة من الكفایات أو . معرفیة وأخلاقیة وتوجیهیة وتواصلیة

حتى الجسمیة، اللازمة لأداء مهنته بشكل فعال، المواصفات العلمیة والتربویة والأخلاقیة و 

  .ویتمكن من تطبیقها على أرض الواقع

  

  

 :المتعلم 1-3-2

محور وأساس العملیة التعلیمیة التعلمیة، لذا وجب معرفة قدراته وخصوصیاته  یعد المتعلم     

نجاح المدرس في مهنته یتوقف على معرفة هذه الخصوصیات، نظرا  واستعداداته، حیث أنّ 

لارتباطها بالتحصیل الدراسي إذا استغلت استغلالا تربویا حسنا، فالمتعلم كائن حي عام 

متفاعل مع محیطه، له موقفه من النشاطات التعلیمیة، كما له موقفه من العلم، من الوجود 

احاته وإخفاقاته، وله تصوراته لما یتعلمه وله ما یحفزه وما ومن العالم، وله تاریخه التعلیمي بنج

یمنعه عن الإقبال على التعلم، والمتعلم هو الذي یبني معرفته معتمدا في ذلك على نشاطه 

2.الذاتي، وهو ركن تقام التعلیمیة لأجله وتوضع في خدمته
 

                                                
، 1ینظر، بطرس حافظ بطرس، تدریس الأطفال ذوي صعوبات التعلم، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، ط1

  .158- 159، ص )2009-  1430(
  .138- 139المفهوم، النشأة والتطور، ص: ، التعلیمیةعلالینظر، زولیخة  2
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منها وسبب وجودها، فالمتعلم طرف أساسي في العملیة التعلیمیة، بل هو المستهدف إذن    

 . لذلك تولي أغلب الدراسات أهمیة بالغة للإحاطة بقدرات المتعلم ومعرفة إمكانیاته

أ سلفا للانتباه والاستیعاب، ودور الأستاذ فهو مهیّ  ،یمتلك قدرات وعادات واهتمامات":هنجد أنّ 

زها، لیتم بالدرجة الأولى هو أن یحرص كل الحرص على التدعیم المستمر لاهتماماته وتعزی

 1".تقدمه وارتقاؤه الطبیعي الذي یقتضیه استعداده للتعلم

أي ینبغي على المعلم أن یمتلك القدرة والحرص الشدید على التدعیم المستمر للمتعلمین     

 . والكفاءة والفعالیة لتحسین ورفع مستواهم التعلیمي واهتماماتهم،

والمستهدف منها، كان من الضروري على كل  المتعلم هو مركز العملیة التعلیمیة بما أنّ     

خلال  منتخطیط تربوي الاهتمام به من الناحیة النفسیة والاجتماعیة وحتى الجغرافیة كذلك، 

النضج العقلي للتلمیذ، والاستعداد الفطري والدوافع والانفعالات وحتى ":العوامل التالیةمراعاة 

 2".یؤثر فیه من عوامل بیئیة في البیت والمجتمع القدرات الفكریة والمهارات ومستوى ذكائه، وما

في هذا تأكید وحرص على الاهتمام بجمیع الجوانب في شخصیة المتعلم، من نضج     

 ...ة، وتأثیرات بیئیة واجتماعیةواستعداد ومهار 

المتعلم مطالب بشكل أو بآخر بالامتثال والاستجابة لمطالب وأوامر  في مقابل هذا فإنّ     

والنظام التربوي للمؤسسة بصفة عامة، فالمتعلم  وحتى لأعضاء الأسرة التربویةمه، معل

هوالذي تكون لدیه رغبة ومیل ودافع نحو التعلم، والذي یكون قادرا على إدماج كل  :"الكفء

3".المواد المختلفة ویسعى إلى تطبیق معارفه واستغلال تعلیمه في حیاته الیومیة
  

                                                
  .142أحمد حساني، دراسات في اللسانیات التطبیقیة، ص 1
، 1محسن علي عطیة، تدریس اللغة العربیة في ضوء الكفاءات الأدائیة، دار المناهج للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، ط 2

  .32، ص2003
  .105خالد لبصیص، التدریس العلمي والفني الشفاف بمقاربة الكفاءات والأهداف، ص3
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 ،كننا استخلاص جملة من الصفات الواجب توفرها في المتعلمیم ،من خلال هذا القول     

وهي أن تكون لدیه الرغبة في التعلم، و یكون مطیعا ومتواضعا لا یتكبر على العلم، وأن یمتلك 

 . القدرة على العمل وتطبیق المعارف المكتسبة في حیاته الیومیة

المتعلم هو جوهر العملیة التعلیمة ومحورها، وانطلاقا منه تتحدد  نّ أمن هنا یمكننا القول     

ومراعاة حالته النفسیة  ،باقي العناصر بصورة علمیة، لذا فإنه من الضروري الاهتمام به

  .ملیة التعلیمیة وتحقیق أهدافها المنشودةعنجاح المن أجلإ ،والاجتماعیة والبیئیة

 :المعرفة 1-3-3

من أهم  المعرفةالمادة التعلیمیة، وتعد و  المحتوىلهذا المصطلح منها هناك عدّة تسمیات     

وتتغیر وتعالج عبر  لطویلة للإنسان واحتكاكه بمحیطه،وتعتبر نتیجة للتجارب ا ،ممصادر التعلّ 

اللغة، :ي النظام التعلیمي إلى مواد مثلمسارها الطویل لتصل إلى المتعلم مصنفة ف

 ...الریاضیات

كل ما یتعلمه المتعلم من معارف، وما یحصله من مكتسبات، وما یوظفه ":المعرفةتشمل     

من موارد وما یمتلكه من مهارات، وما یستثمره من قدرات وكفایات في عملیة تعلمه، التي یقوم 

1".مواقف الحیاة المتنوعة فته واستثمارهافیها ببناء معر 
 

أیضا هي مصدر من مصادر التعلیم، تشتمل على مجموعة من الخبرات  المعرفة    

والمعلومات والمعارف والمهارات وطرق تفكیر واتجاهات وقیم اجتماعیة، كل ذلك قصد تحقیق 

 . النمو الشامل للمتعلم

-في هذا الصدد-م، وجب على المعلمبما أن المادة التعلیمیة  تعتبر من أهم مصادر التعلّ     

ته الذاتیة والوقت ودرای ،الغایات البیداغوجیة للعملیة التعلیمیة ومستوى المتعلم واهتماماته مراعاة

  :وذلك بالكیفیّة التالیّة.المخصص للمادة

                                                
  .20، ص1، ج2006، 1أنطوان صیاح، تعلیمیة اللغة العربیة، دار النهضة العربیة، بیروت، لبنان، ط 1
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 .كل ألفاظ اللغة وتراكیبها تلائم المتعلم في طور معین من أطوار نموه اللغوي لیست"-

ونات اللغة المعینة للتعبیر عن بالضرورة أن یكون المتعلم في حاجة إلى كل مك لیس -

أغراضه واهتماماته التواصلیة داخل المجتمع، وإنما قد تكفیه الألفاظ التي لها صلة بالمفاهیم 

 . العامة التي یحتاجها في تحقیق التواصل

قد یعسر على المتعلم استیعاب حد أقصى من الألفاظ والتراكیب في مرحلة معینة من مراحل  -

التي یتلقاها في درس من الدروس یجب أن تكون محدودة جدا، مع مراعاة تعلمه، فالمعرفة 

الطاقة الاستیعابیة لدى المتعلم، حتى لا یصاب بالإرهاق الإدراكي، وهو الأمر الذي یجعله یفر 

 1."من مواصلة تعلمه

على  لقاءهاإ تعلیمیة و الكیفیة أو الطریقة التي یتم بها عرض المادة ال ین لنا أنّ یتبّ ؛ إذن    

ب مراعاة السهولة وجِ تلعب دورا مركزیا في إنجاح العملیة  التعلیمیة، الأمر الذي یُ  ،المتعلم

ج في تعلیم المادة، بالإضافة إلى ضرورة توظیف الوسائل التعلیمیة المناسبة باختلاف والتدرّ 

أنواعها، لنقل المعلومة أو الخبرة بصورة أكثر وضوحا ودقة وأكثر جذبا وتشویقا للمتعلم، 

 . لترسیخ هذه المعلومات، وبالتالي إنجاح العملیة التعلیمیة التعلمیة

 : ملیة التعلیمیة ترتكز على ثلاثة أقطاب هيالع أنّ  ممّا سبق نستنتج     

المعلم أي المرسل، والمتعلم وهو المتلقي  أو المستقبل، والمحتوى أو المادة المعرفیة التي تربط 

بینهما ومما لا شك فیه أن الرسالة التي یرسلها المعلم إلى تلامیذه لا یستطیع كل التلامیذ تلقیها 

وهذا ما یدفع بالمعلم . واكتسابها إلا بالقدر الذي تسمح  به لهم قدراتهم العقلیة وبنیاتهم المعرفیة

الفردیة  تقاالفرو إلى تحضیر الدرس وتصمیمه وفق فرضیات مناسبة لواقع كل التلامیذ، وأخذ 

                                                
  .143أحمد حساني، دراسات في اللسانیات التطبیقیة، ص 1
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عملیة معقدة وتتطلب وسائل  ،عملیة توصیل المعارف إلى المتعلمین بینهم بعین الاعتبار، لأنّ 

  .ق أهدافهاحقّ عدیدة لتُ 

  .مفاهیم أساسیة في الصوتیات 2

ن حال معنه بالدرس الصوتي موقعا هامّا في دراسة اللّغة التي لا یمكن أن تستغني  یحتلّ     

ت في الحقیقة مجموعة من الأصوا كونهاالأحوال، ولا أن تدرس الدّراسة الوافیة بمعزل عنه، 

  .الخام التي تتكوّن منها أي لغة منطوقة التي تعدّ المادّة

  :نبذة عن الدرس الصوتي العربي القدیم 1- 2

لم یرد عن العرب القدامى أنهم عرفوا الدرس الصوتي كعلم مستقل منفصل عن سائر     

العلوم العربیة الأخرى، لكنهم تناولوا الكثیر من مباحثه في ثنایا مؤلفاتهم المختلفة في میدان 

د هذا ما دلَّ على أنهم أدركوا البع..التجوید وكذا القراءات، والنحو والصرف، وغیرها من العلوم

  .الصوتي في أعمالهم عامة، ودرس اللغة خاصة

علم الأصوات من الوجهة :"یجمع العدید من الباحثین في العصر الحدیث على أن    

الإبستمولوجیة علم غیر مضبوط، بحسب المعطیات التي وجدناها في التراث العربي لأسباب 

وم متعددة، وعدم استقرار خلوه من مبادئ نظریة مؤسسة، وتداخل مسائله في عل: منها. كثیرة

  1".التألیف فیه مفردا، ولذلك نجد المعطیات الصوتیة على اختلافها من باب المعارف لا العلوم

الخلیل بن أحمد "أول من تناول الصوتیات بشكل واضح ومنفرد، یعود إلى العلامة    

لمه في المقدمة ـمقدمة ، وإن لم یُشر إلى علم الأصوات عنوانا أو باباً أو جزءًا من ع"الفراهیدي

 2".العین ـ فقد عرضت المعلومات الصوتیة من غیر تعیین العلم الذي تنسب إلیه

                                                
  .48، ص2001، 1أحمد محمد قدور، اللسانیات وآفاق الدرس اللغوي، دار الفكر،دمشق، ط 1
  .48، صالمرجع نفسه 2
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شك أنَّ الدراسات الصوتیة كان لها الحظ الكبیر من الاهتمام، وهذا راجع للجهود الجبارة لا    

من كم  المبذولة من قبل الدارسین اللغویین، وهذا ما هو ملاحظ من خلال ما وصلنا عنهم

أن علم الأصوات : "الأمر الذي أدى بأحد الباحثین إلى القول. ةمعرفي هائل ومادة معرفیة ثرّ 

كان علما واضح الملامح محدد السمات، ولیس أدل على ذلك من أن علم التجوید وهو علم 

أصوات استعمل مصطلحات هي المصطلحات التي وجدت في المباحث الصوتیة، التي عرفت 

لنحو واللغة، ولولا أن علم التجوید اقتصرت مباحثه على قراءة القرآن لكان هو في عند علماء ا

 1".العربیة علم الأصوات

على هذا الأساس یمكن القول أن بدایاتها كانت مبكرة مع نزول القران الكریم، الذي أخذ     

ومن تیة ثیر من الأحیان إلى جوانب صو وجوها عدة في القراءة، وهذا الاختلاف یرجع في ك

فكانت معها الاختلافات الصوتیة التي تعتبر . 2المكرمةمعلوم أن هذه القراءات نزلت بمكةال

  .البذرة والبدایات البسیطة لنشأة الدرس الصوتي

أما عن البدایات الأولى، فكانت مع الخلیل،فعلم الأصوات عند العرب واحد من العلوم التي     

،أول من شرع )175ت(ن الخلیل بن أحمد الفراهیديظهرت في القرن الثاني للهجرة، وكا

الذي كانت معطیاته موزعة بین معارف لغویة عامة ووجوه إقرائیة . منهاجا للناس في هذا العلم

خاصة، بما یتعلق بقراءة القرآن الكریم وتحقق لفظه وتجوید نطقه، ولیس بین أیدینا أي دلیل 

لعلم، كریادته  لعلوم اللغة والعروض عند العرب بلا یشیر إلى أن أحدا تقدم الخلیل دائما لهذا ا

  .3منازع

مع الإشراقات الأولى للدرس الصوتي عند العرب، ظهر التداخل في المفاهیم     

الأول : ویفسر ذلك أمران."والمصطلحات، التي كانت مختلطة بغیرها من مفاهیم العلوم الأخرى
                                                

  .15، ص2000ید الصیغ، المصطلح الصوتي في الدراسات العربیة، در الفكر، دمشق، عبد العزیز سع 1
  .50، ص1، ج1998، 1محمد سالم محیسن، القراءات وأثرها في علوم العربیة، دار الجیل، بیروت،ط 2
  .42- 41أحمد محمد قدور،اللسانیات وآفاق الدرس اللغوي، ص،ینظر3
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فالخلیل . القصد لتألیف كتاب خاص بالأصواتتقارب هذه المجالات العلمیة، والثاني انتفاء 

سعى إلى تقدیم مادة صوتیة تصلح أساسا لبناء المعجم مع الأسس اللغویة الأخرى كلما دعت 

  1".الحاجة إلى ذلك

تركة بین الدرس الصوتي والنحوي هذا تفسیر لوجود العدید من الموضوعات والمباحث المش

  .                                                      الخاصة الصرفي، فكان یتناولها كل علم بزاویتهو 

أن ترى مباحثها الأولى النور أولا، قبل أن تستقر في صورها  ،الأصل في  نشأة العلومإنّ     

النهائیة، وذلك مكان في الفقه وأصوله، والتفسیرات والقراءات وغیرها من علوم العربیة، والدرس 

، وظلت الدراسات الصوتیة عند العرب على 2شذ عن هذه القاعدة المطردةالصوتي مثلها لم ی

حالها، إلى أن تجسدت في الشكل الذي نعرفه حدیثا، وصار علما ذو مبادئ وأصول نظریة 

  .وقضایا متعددة

علم التجوید ما هو إلا علم الأصوات عند العرب فإن بدایاته، من حیث  إذا اعتبرنا أنّ    

، ثم ظهر )325ت(والخاقاني) 324ت(القرن الرابع للهجرة عند ابن مجاهد المصطلح ترجع إلى

بعد ذلك من المؤلفات حتى العصر الحاضر الشيء الكثیر، مما لایزال معظمه مخطوطا 

رائد التألیف المنظم ) 325ت(معروفا، أو تائها مجهولا وربما كان مكي ابن أبي طالب القیسي

  .3في هذا المجال

                                                
  48، صأحمد محمد قدور،اللسانیات وآفاق الدرس اللغوي  1
ینظر، رضا زلاقي،الصوامت الشدیدة في العربیة الفصحى ـدراسة مخبریة ـ رسالة ماجستیر في اللغة العربیة وآدابها تخصص  2

  12ص ،2006-2005بن یوسف بن خدة ـ الجزائر،  الدراسات اللغویة النظریة، جامعة

. 68- 67،اللسانیات وآفاق الدرس اللغوي، صینظر، أحمد محمد قدور  3 
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لتي نشأ فیها الدرس الصوتي وتطور فترة قصیرة، إلا أنها كانت كافیة لجعله كانت الفترة ا   

إننا نرى أن الدرس الصوتي فاق بسعته، وعمقه، وتعدد مجالات درسه "علماً ثریاً وعمیقا ومهماً،

  .1"وتطبیقه، ما عرفه علماء اللغة حتى العصر الحدیث

بل صار  رة في دراسة اللغة وأصولها فقط،محصو لم تكن فائدة هذا العلم یمكننا القول أنّ     

وسیلة لفهم التغیرات الصرفیة كالإدغام والإبدال ونحوها عند تلمیذه :"كما قال أحمد محمد قدور

. ـتلمیذ الخلیل ـ سیبویه كما صار الأساس النظري المحكم لتجوید القراءة وتحقیق لفظ التلاوة

  2".لإعجازهذا إلى كونه حظي باهتمام البلاغیین ودارسي ا

العرب قدیما أمرا لا یستهان  اء في النهوض بالدراسات الصوتیة عندمساهمات القرّ  أنّ  إلاّ     

بإضافة تفصیلات صوتیة إلى ما أثر عن الخلیل وسیبویه . موا عملا معتبرا في ذلكإذ قدّ :"هب

صوتیة  فهم قد سعوا إلى وصف تلاوة القرآن الكریم حسب القراءات المختلفة فسجلوا خصائص

  3".تنفرد بها التلاوة القرآنیة

عرضوا لفصاحة " استفادوا من هذا الدرس، خدمة لعلومهم، فهم مثلا أیضا نیالبلاغی نجد    

  .4"الكلمة بحسب المخارج، وائتلاف الحروف، ولبیان حسن التألیف وقبحه

كان لظهور علم  فما،أهل التجوید هم الآخرین، ولعلهمالأكثر استفادةاستفاد القراء و كما     

  5"نتیجة لتضافر القراءات من جهة والدرس الصوتي من جهة أخرى:"التجوید إلا

م الصوتي أشواطا كبیرة علماء العرب القدامى قطعوا في درسه نستخلص في الأخیر؛ أنّ     

فقد ورد في كتب التراث في مجال . موا لنا قیمة علمیة وثروة معرفیة بحقحیث قدّ ، بدراستهم

                                                

.38، ص1990، 2أحمد محمد قدور، مبادئ اللسانیات، دار الفكر، ط  1 
  .39، ص المرجع نفسه 2

.104، ص1997، 2محمود السعران، علم اللغة، دار الفكر العربي، القاهرة، ط  3 

.15عبد العزیز سعید الصیغ، المصطلح الصوتي في الدراسات العربیة، ص  4 

.67اللسانیات وآفاق الدرس اللغوي، ص أحمد محمد قدور،  5 
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الصوتي الشيء الكثیر الغني بالمفاهیم والمعلومات، التي لم تعرف في تاریخ الكثیر من الدرس 

 وائلهم من وضعوا لبناته الأساسیة ومنظریه الأفكانوا بذلك، اللغات إلا في العصر الحدیث

وهذا خیر دلیل على سعة تفكیرهم وإدراكهم لمختلف القضایا ، وواضعي المناهج والمفاهیم

  .اللغویة

  تمفهوم الصوتیا 2-2

شهدت الدراسات اللغویة في العصر الحدیث تطورا كبیرا؛ مع بدایات ظهور اللسانیات     

الحدیثة التي نادى بها دي سوسیر وقام بتأسیسها، بحیث أعاد النظر في الكثیر من المفاهیم 

ي علیها التي كانت سائدة في دراسة اللغة، شمل هذا التغییر الأسس النظریة التي كانت تنبن

ى إلى التخصص والدقة أكثر فأصبحت تسع. لمتبع في ذلكهذه الدراسة والمنهج ا

المستوى الصوتي و الصرفي والنحوي : فصارت اللغة تُدرس وفق أربع مستویات:"فأكثر

  1".والدلالي

ه یجسد إذ أنّ  ،لعل الجانب الصوتي للغة أحد الجوانب الهامة والأساسیة في الدراسة اللسانیة    

أما حدها أصوات یعبر بها كل :"الحقیقي لها باعتبارها أصواتا على حد قول ابن جني المفهوم

 2"قوم عن أغراضهم

لفظ دال على المعنى اللغوي المتداول في اللغة العامة؛ وهو المعنى : ولعلم الأصوات شقَّان   

ن المعنى اللغوي الذي وضعت له الكلمة ابتداءً، ومعناه الاصطلاحي الذي به تخرج الكلمة م

  العام إلى معناه الخاص في علم من العلوم 

  Son- Soundمفهوم الصوت 1- 2- 2

                                                

 1  25أحمد محمد قدور، مبادئ اللسانیات، ص 
، 1999، 4، ط محمد علي النجار، القاهرة:أبو الفتح عثمان ابن جني، الخصائص، الهیئة المصریة العامة للكتاب، تحقیق 2

  .33، ص1ج
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 : لغة - أ

الصوت هو الأثر السمعي الذي تحدثه :" ورد التعریف اللغوي للصوت في المعجم الوسیط    

  .1"تموجات ناشئة عن اهتزاز جسم ما، ویقال عنه صوتا وهو مذكر وقد أنثه بعضهم

. وصَوتٌ صَیّتٌ . ورجلٌ صَیّت. صَوَّت به):" 538ت(في أساس البلاغة للزمخشريأما     

. غلبك بریق سَیّغ وصوت صیّت: كیف رأیتموني؟ قالوا: وسَابَ المخبَّلُ الزّبرقان فقال لأصحابه

  2"وله صوتٌ في الناس وصیتٌ، وذهب صیتُه فیهم

  :یشد بن كثیر الطائيالصوتُ؛ الجرسُ، معروف مذكر، فأما قول رٌو :" أیضا یقال

  ماهذه الصوتُ؟: دسْ ي أُ نِ ها الرَّاكبُ المُزجي مَطیته        سائل بَ یأیُّ 

  3.لأنه أراد به الضوضاء والجلبة، على معنى الصیحة أو الاستغاثة. ثهفإنما أنّ 

تَ به"    تَ یُصوّتُ : ویقال. كله نادى: وقد صاتَ یصُوتُ ویَصَاتُ صوتاً، وأصاتَ، وصَوَّ صوَّ

صاتَ یصُوت صوتا فهو : ویقال. وذلك إذا صوّتَ بإنسان فدعاه. فهو مُصوّت. صویتاً تَ 

وفي .. الصائح: والصائتُ . الصوتُ صوت الإنسان وغیره: ابن السكیت. صائت، معناه صائح

هو صَیّتٌ  و صائت؛ : یقال.كان العباس رَجُلا صیّتا، أي شدید الصوت، عالیه: الحدیث

: لواو، وبناؤه فیعلً، فَقُلب وأُدغم، ورجل صیتٌ وصاتٌ، وحمار صاتٌ كَمیّت ومائت، وأصله ا

  .4"شدید الصوت

من خلال هذه التعاریف؛ یتضح أن الصوت في اللغة؛ من المصدر صاتَ یصیت صوتا    

تا أي رجلا صی: ویقال. صوّت یصوتُ صوتا وصائت، من فعل وفاعل: ویقال.والجمع أصوات

                                                
  .527، ص1، ج)د ط(الإسلامیة للنشر والتوزیع، اسطنبول تركیا، مجمع اللغة العربیة، المعجم الوسیط، المكتبة  1
محمد باسل عیون السود، دار الكتب : أبو القاسم جار االله محمود بن عُمر بن أحمد الزمخشري،أساس البلاغة، تحقیق 2

  .562، ص1، ج2010، 2لبنان، ط- العلمیة، بیروت
  ).ص و ت(، مادة435ابن منظور، لسان العرب، ص 3
  .435المرجع نفسه، ص 4
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صات؛ : وصیت بفلان أي ناداه، وصوّت الشخص وغیره، شدید الصوت؛ أو عالي الصوت

كما أنه مرتبط بالصیاح والنداء، والأثر . صاح بصوت حاد؛ وقام بإحداث صوت قوي: أي

 .السمعي

  :اصطلاحا-ب

الصوت "؛ والآخر "الصوت بصفة عامة"أحدهما:للصوت في الاصطلاح، مصطلحان    

  ".اللغوي

الأشیاء من حولنا سواءً أكان المصدر نابعا من ناشئ من أي صوت، أي أصوات : فالأول  

  ...صوت السیارات مثلا؛ أو اصطدام حجر

الأثر "؛ بأنه "الصوت" رّف بأكثر من تعریف، فقد عرفه مجمع اللغة العربیة في القاهرة كما عُ 

السمعي الذي تحدثه تموجات ناشئة من اهتزاز جسم ما؛ أي هو ظاهرة سمعیة تنتج عن 

  .1"عین، تولّد تموجات في وسط معین ینقلها إلى الأذناهتزازات جسم م

الصوت سببه القریب تموج الهواء ودفعه بقوة وسرعة من أي سبب :" عرفه ابن سینا بقوله    

  .2كان

الصوت على حد هذا التعریف؛ ناتج عن تموجات واهتزازات مرئیة أو غیر مرئیة یُحدثها      

تموج "وعبارة. ذن الإنسانیة على شكل موجات صوتیةتنتقل بواسطة الهواء إلى الأ. جسم ما

ة، وتشیر إلى أنَّ حركة الذي قال بها ابن سینا؛ تُدلي على أنَّ طبیعة الصوت موجیّ " الهواء

التي تندفع بقوة محددة، مرتبطة بقوة تأثیر العامل المُحدث ، الصوت هي حركة لجزیئات الهواء

  .لهذه الموجة

                                                
  .15، ص2012، 1لعربیة، المؤسسة الحدیثة للكتاب، لبنان، طروعة محمد ناجي، علم الأصوات وأصوات اللغة ا 1
  .06، ص1332أبو علي ابن سینا، أسباب حدوث الحروف، مطبعة المؤید القاهرة،  2
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ثر السمعي الذي به ذبذبة مستمرة مطردة، حتى ولو لم یكن مصدره ذلك الأ":یعرّف بأنّه     

  1".جهازا صوتیا

فالصوت إذا هو عبارة عن ذبذبات مستمرة، تحدث عند اصطدام شيء بشيء ما، أو عند 

القرع، فینقل الهواء هذه الذبذبات أو الموجات إلى الأذن فیحدث الصوت ولیس شرط أن یكون 

  .الصوتي نابع من الجهاز النطقي أو

هرتز 600توترات صوتیة تتراوح مابین : "، فإن لها)أي الصوت اللغوي:( أما الثاني  

هرتز، وهي تواترات للأصوات التي یطلقها الإنسان أثناء الكلام، وبما أن سرعة انتشار 4800و

الصوت أصبحت معروفة لدینا، یمكننا حساب حدود طول الأمواج الصوتیة التي تنتشر في 

  2".الهواء أثناء الكلام بین البشر

الصوت هو ككل الأصوات، تنشأ من ذبذبات مصدرها عند :" أما إبراهیم أنیس فنجده یقول  

الإنسان الحنجرة، فعند اندفاع النفس من الرّئتین یمرّ بالحنجرة، فیحدث تلك الاهتزازات التي 

بعد صدورها من الأنف أو الفم، تنتقل من خلال الهواء الخارجي على شكل موجات تصل إلى 

  3".نالأذ

ارتبط مفهوم الصوت عند إبراهیم أنیس بالظاهرة الفیزیائیة التي تولد عنها اهتزازات لابد أن     

تنتقل إلى وسط ما لتحدث استجابة عنها؛ تستقبلها أذن السامع ومنها إلى جهازه الإدراكي في 

  .المخ

                                                

.59، ص)د ط، د ت(تمام حسان، مناهج البحث في اللغة العربیة، مكتبة النشر للطباعة،   1 

.227-226، ص1996دیوان المطبوعات الجامعیة، هشام جبر، نظریة الاهتزازات والأمواج المیكانیكیة،  2 

.7، ص)د ط، د ت(إبراهیم أنیس، الأصوات اللغویة، مكتبة نهضة مصر ومطبعتها بمصر،   3 
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فس مستطیلا اعلم أنَّ الصوت عرض یخرج من النَّ :" تعریف ابن جني عندما قال أمّا في    

متَّصلا حتى یعرض له في الحلق والفم والشّفتین مقاطع تثنیة عن امتداد واستطالة، فیسمى 

  1".المقطع أینما عرض له حرفا، وتختلف أجراس الحروف بحسب اختلاف مقاطعها

الملاحظ في هذا التعریف أنّ الصوت عند ابن جني هو عرض؛ والأصل فیه هو النّفس     

وهو أساس تكوینه؛ والنّفس هو الهواء المخزن في الّرئتین؛ والذي یخرج بعد  الحامل للصوت،

كما  ،فس الحیویة وعملیة إنتاج الأصواتضغط الحجاب الحاجز علیهما؛ أثناء عملیة التن

  .تتطلب قدرا أكبر من الهواء المضغوط أثناء عملیة الزّفیر

  : وهي كالآتي فالصوت حسب التعریف السابق یشترط ثلاث عناصر مهمة؛   

  .وجود الهواء أو النّفس الذي یعتبر الأصل؛ والصوت تابعا له -

  .وجود الطریق الذي یسلكه الصوت ذو الامتداد والاستطالة -

وجود مقاطع؛ أو نقاط قطع على مستوى الامتداد والاستطالة، أو اعتراض جزئي أو تام  -

  .لحركة الهواء الحامل للصوت

ذبذبات وتموجات ناتجة عن قوة  فات یتضح أنّ الصوت هو عبارة عنمن خلال هذه التعری    

فینتقل عبر الهواء من خلال  ،أو من اهتزاز جسم ما ،اء من اندفاع النّفس من الرّئتینسو  ،ما

  .تلك الذبذبات وصولا إلى الأذن فیحدث الصوت

عملیة التصویت عملیة معقدة، فهي تبدأ أساسا من الرّئتین، وتنتهي عند نقطة معیّنة  تعدّ     

یمكن من إصدار الصّوت من خلاله، وهذه النقطة هي ما یصطلح علیه . من جهاز النّطق

  2.بالوضع أو الموضع

  
                                                

.6، ص1، ج1954، 1مصطفى الحلبي البابي، مصر، ط: ابن جني، سر صناعة الإعراب، تحقیق  1 
العربیة والانجلیزیة في ضوء علم اللغة الحدیث، رسالة ماجستیر في علم اللغة،  ابن كرالد صابر، المماثلة بین التكلماتینظر، 2

  . 32ص 2002- 2001كلیة الآداب والعلوم  الإنسانیة والعلوم الاجتماعیة، قسم التاریخ، جامعة أبو بكر بلقاید تلمسان، 
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  مفهوم علم الأصوات 2- 2- 2

أنّ الدارسین قد اختلفوا في التحدید الدقیق لهذا العلم، ولا شك أنّ الدّراسة الصوتیة  نجد    

فهناك .كغیرها من العلوم، تعاني من مشكلة الاختلاف في المصطلحات من قبل علماء اللغة

سواء في الدّرس اللغوي الأجنبي أو العربي الحدیث، . العدید من الأسماء التي وُضعت لها

  ".الصوتیات" تحدید المصطلح الذي یُعیّن بدقة معنى ابتداءً من 

نجد الأكثر شیوعا في  لق على هذا المفهوم عند الأجانبفعند استقراء المصطلحات التي تط   

ویُمكن بتأمل بسیط أن نرى الاختلاف الواضح .phonologyو phoneticsاللغة الانجلیزیة 

للدلالة على ذلك  phoneticsاللفظ " وسیردي س"فقد استعمل ."  1في مدلول هاتین الكلمتین

الفرع من العلم التاریخي، الذي یُحلل الأحداث والتَّغیرات والتَّطورات عبر السّنین، في حین حُدّد 

  .2"بالدّراسة العلمیة المیكانیكیة للنطق phonologyمجال 

دي "في عكس ما استعمله phonologyأما مدرسة براغ اللّغویة؛ فتستعمل مصطلح    

، إذ یرید به ذلك الفرع من علم اللغة الذي یعالج الظواهر الصّوتیة من ناحیة وظیفتها "سوسیر

  .3اللّغویة

من علم اللغة، ومن اللغویین من " جاكبسون"و" تروبتسكوي"فقد أخرجه  phoneticsأمّا"    

 ؛ لأنّ أبحاث كل منهما تعتمد علىphonologyوphoneticsرفض الفصل بین ما یسمى 

الأخرى، ومنهم من اعتبر المصطلحین مترادفین، ومیّز الدراسة التاریخیة من الدّراسة الوصفیة 

  .4تاریخي أو وصفي: عن طریق إضافة كلمة

                                                

. 12ص - دراسة مخبریة –رضا زلاقي، الصوامت الشدیدة في العربیة الفصحى  1 

. 65، ص1997أحمد مختار عمر، دراسة الصوت اللغوي، عالم الكتب، القاهرة، سنة  ،ینظر 2 

.66عمر، دراسة الصوت اللغوي ، ص أحمد مختار 3 

.67المرجع نفسه، ص 4 
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فهناك من أخذ المصطلح الأجنبي كما . كما شاع هذا الاختلاف أیضا عند الدّارسین العرب   

قیق حتى یدل على المعنى المقصود، هو من غیر ترجمةَ له، وهناك من حاول ترجمته بشكل د

ینقل " الانجلیزي وأردنا تحدید ما یقابله بالعربیة لوجدنا phonologyفمثلا لو أخذنا مصطلح 

، ویترجم مرة أخرى إلى تسمیات عدّة )الفونولوجیا(مرة كما هو في اللغة الانجلیزیة فیسمى 

علم (و) ات التنظیميعلم الأصو (، )علم وظائف الأصوات(، و)التشكیل الصوتي(منها

، وترجمات أخرى مُدرجة في )علم النّظم الصوتیة(، و)دراسة اللفظ الوظیفي(، و)الأصوات

التشكیل : (، الذي هو تحویر للترجمة السابقة)علم الأصوات التشكیلي: (الترجمات السابقة، مثل

ف علم وظائ(، الذي هو تحویر للترجمة )علم الأصوات الوظیفي(، وكذلك )الصّوتي

  .1).النطقیات(، وقد ترجمه مجمع اللغة العربیة في القاهرة)الأصوات

فأبقاه بعض " ، حیث دخل درسنا اللغوي الحدیثphoneticsـ الأمر نفسه بالنسبة ل   

الدّارسین دخیلا، فقال فونیتیك دون تعریب، وغالبا ما كان یقرن كتابته بإحدى اللغتین 

، كما ترجم إلى علم الأصوات  منهج phonétiqueو أ phoneticsالانجلیزیة أو الفرنسیة 

  .2"الأصوات، علم الأصوات العام، وعلم الأصوات اللغویة، والصوتیات والصوتیة

هما المصطلحان الأكثر شیوعا واستعمالا والأدل على العلم phonologyوphoneticsولعل   

  .المدروس، مقارنة بالمصطلحات الأخرى

نجد phoneticsفي مقابلها المصطلح الانجلیزي" الصوتیات" أما في المصطلح العربي   

عبد الرحمن الحاج : العدید من اللغویین في العصر الحدیث قد تناولوه بهذا المفهوم؛ منهم

: وهي كلمة من قسمین. هي الصوتیاتphoneticsأدق ترجمة لمصطلح:"صالح الذي یقول

                                                

.214-213عبد العزیز الصیغ، المصطلح الصوتي، ص، ینظر 1 

.41أحمد محمد قدور، مبادئ اللّسانیات، ص  2 
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علم : للدلالة على العلم، فیكون المعنى بذلك" ات"دة المدروسة، وللدلالة على الما": صوت"

  .1.."لسانیات، ریاضیات: قیاسا على كلمات كثیرة منها. الصوت، أو علم الأصوات

نجد تعریفا آخر لهذا العلم، على أنه فرع من فروع علم اللغة، یدرس الخصائص الممیزة     

، وإدراك السامع لها، كما یعنى بالصفات المشتركة للأصوات الإنسانیة، وانتقالها عبر وسط ما

وهو مرتبط بفروع أخرى من المعرفة . للأصوات في جمیع اللغات وبالمسائل العامّة المتعلقة بها

  .2كعلم التشریح وعلم وظائف الأعضاء

یمكننا أن نعرّف علم الأصوات بأنّه، العلم الذي یتناول بالدّرس الأصوات الإنسانیة  وعلیه   

في جانبها المادّي، وذلك من أجل وصفها وتفسیرها وتصنیفها وكتابتها معتمدا في ذلك كلّه 

على النظریات والمعارف المستمدة من فروع علم الأصوات الثلاثة، علم الأصوات المخرجي أو 

 3.النّطقي، وعلم الأصوات الأكوستیكي أو الفیزیائي، وعلم الأصوات السّمعي

  :فروع الصوتیات  2-3

نظرا لتوسع المباحث الصوتیة في الدّراسة اللسانیة، فإنّ الصوتیات قد تفرعت بدورها إلى    

أقسام عدةّ، وفق ما تقتضیه الدقّة والتّخصص، فلكل منهما مجاله وبحثه بحیث یخدم كل قسم 

  .الآخر ویتممه

  : یقسّم جل الدارسین في مجال الصوتیات هذا العلم إلى ثلاثة فروع، وهي    

م الأصوات النطقي، علم الأصوات الفیزیائي أو الأكوستیكي، وعلم الأصوات السّمعي ولكل عل

إلاّ أنّ هناك بعض الدّارسین یضیفون إلى الفروع السابقة الذّكر، . منهما مجاله وخصائصه

إنّما یقدّم ید العون . فرعا رابعا لا یختص بدراسة مرحلة محددة من مراحل إنتاج الكلام

                                                
، نقلا عن رضا 2004محاضرات بمركز البحوث العلمیة  والتقنیة لترقیة اللغة العربیة، الجزائر عبد الرحمن الحاج صالح،  1

  .14ص -دراسة مخبریة - زلاقي، الصوامت الشدیدة في العربیة الفصحى

.7روعة محمد ناجي، علم الأصوات وأصوات اللغة العربیة، ص ،ینظر  2 

.8صمحمد جواد النوري، علم الأصوات العربیة، ، ینظر  3 
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لهم بما یتیحه من إمكانیات علمیة وتقنیة، تساعد على الوصف الدّقیق للصوت والمساعدة 

یخضع نتائج ما توصّلت إلیه الفروع الثلاثة الأولى للتّجریب والتّوثیق، :" اللّغوي، هذا التقسیم

بواسطة الآلات والأجهزة الصّوتیة، ومن ثمّ سمّي هذا الفرع؛ علم الأصوات المعملي أو 

  . 1"مليالتجریبي أو الع

  articulatory phoneticsعلم الأصوات النطقي  1- 3- 2

علم الأصوات النّطقي أو "الفرع الّذي یختص بدراسة الجهاز النّطقي عند الإنسان سُمّي بـ     

  .علم الأصوات المخرجي؛ نسبة لخروج الأصوات من جهاز النّطق

 articularetyphoneticsوبالإنجلیزیة phonétique articulaire یّسمى بالفرنسیة

هو ذلك الفرع من فروع علم اللّغة، یدرس جهاز النّطق من منظار التّشریح والفیزیولوجیا،     

یصف طریقة إحداث أعضاء النّطق الأصوات اللّغویة؛ ومخارج هذه الأصوات، وهو أقدم فروع 

م وظائف أي عل ،االفیزیولوجیعلم الأصوات؛ وأكثر مصطلحات هذا العلم مستعار من 

  .2الأعضاء لذلك یسمّیه بعضهم علم الأصوات الوظائفي

من أقدم فروع علم الأصوات وأرسخها قدما وأكثرها حظا من الانتشار :" كما یعد هذا العلم   

في البیئات اللغویة كلّها، بوصفه علما وظیفیا في المقام الأوّل، ولطبیعة المیدان المخصص 

في الكشف عن الحقائق الصوتیة وما یجري عند نطق الإنسان له؛ ولوظائفه المتعددة، ودوره 

  .3"للأصوات اللغویة، وغیر ذلك ممّا یدخل في مجال اللّسانیات التّطبیقیة

یبیّن هذا العلم دراسة المخارج للمواضع التّشریحیة التي یتم في مستواها إنتاج الصّوت     

وكذا خصائصه التي تمیّزه . الكلام اللغوي، أي الطرق التي تنتج بها أعضاء النطق أصوات

عن غیره من الأصوات الأخرى، هذه المخارج لایمكن أن نكتفي بدراستها حال سكونها، أي 
                                                

  .8كمال بشر، علم الأصوات، ص1

.09روعة محمد ناجي،علم الأصوات وأصوات اللغة العربیة، ص ،ینظر  2 

".ج"، ص2009الأردن، سنة - هادي نهر،علم الأصوات النّطقي دراسات وصفیة تطبیقیة، عالم الكتب الحدیث، أرید  3 



 مفاهیم أساسیة في العملیة التعلیمیة والصوتیات:                                 المدخل

 

31 
 

كونها أعضاء تشریحیة في جهاز النطق فقط، بل أیضا حال الكلام وهي تقوم بحركات معیّنة، 

ویتناول . 1الإنتاج یقة هذاوتتمثل أوضاعا عدیدة بما یفسّر عملیة إنتاج الأصوات اللّغویة وطر 

بالدّرس أیضا نشاط المتكلّم، وذلك بالنّظر في أعضاء النّطق؛ منتهیا بذلك إلى تحلیل 

  .2میكانیكیة إصدار الأصوات وآلیاتها المختلفة من جانب المتكلّم

جهاز النّطق وأعضائه، وما یطرأ علیها من تغیّرات  لتالي فعلم الأصوات المخرجي یدرسوبا   

:" وتحوّلات أثناء الكلام مع مختلف الأصوات اللغویة، وبشكل أدق فإنّ الصوتیات النّطقیة

فهي من بین علم الأصوات الوصفي، . 3"تدرس الأصوات اللغویة من حیث المخارج والصّفات

یعرض بالوصف والتحلیل لخصائص الصوت الإنساني، ویعالج هیكل البنیة التّركیبیة 

لنّطق، من أجل الوقوف على عمل إنتاج الأصوات اللّغویة، وبیان قدراتها والتّشریحیة لأعضاء ا

الرّئتان : التصویتي، والجهاز النّطقي فمع الأول الجهاز التنفّسي، الجهاز: ة، وهيالوظیفی

الحنجرة والغضاریف واللّسان والمزمار والأوتار الصّوتیة، ومع : والقصبة الهوائیة، ومع الثاني

. اللسان واللّثة والحنك الصلب واللّین واللّهاة والتجویف الأنفي والشّفاه والأسنانالحلق و : الثالث

  .4إضافة إلى أنه أقدم فروع الصوتیات الثلاثة

كان لعلم الأصوات النطقي من أهم الفروع التي خاض فیها علم الأصوات؛  من هنا    

لأعضاء المساعدة في بمساهمته في وصف الجهاز النطقي عند الإنسان وتشریحه وبیان ا

  .إنتاج الكلام

كما یتضح من خلال التعاریف السابقة الذكر أیضاً، أن علم الأصوات النطقي هو من أقدم    

الفروع تناولاً عند علماء العرب وأرسخها قدماً، فهو یساهم كثیراً في وصف الجهاز النطقي لدى 

                                                

.19أحمد مختار عمر، دراسة الصوت اللّغوي، ص ، ینظر  1 

.13محمد جواد النّوري، علم الأصوات العربیة، ص، ینظر  2 

.44أحمد محمد قدور،مبادئ اللسانیات، ص  3 

.300، ص2002، سنة 1عبد القادر عبد الجلیل،علم اللسانیات الحدیثة، دار صفاء للنشر والتوزیع عمان، ط، ینظر  4 
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ل البنیة التركیبیة والتشریحیة الإنسان ویقوم بتحدید دور كل عضو نطقي، بحیث یعالج هیك

  . لأعضاء النطق

  :Acoustics or physicalphoneticsعلم الأصوات الفیزیائي 2- 3-2

عنى بدراسة الذبذبات الصوتیة المنتقلة من علم الأصوات الأكوستیكي، یُ نجده بمسمى آخر     

  .  الجهاز النطقي إلى الجهاز الاستقبالي؛ أي الأذن

علم یهتم بالأبعاد :"القادر عبد الجلیل في كتابه علم اللسانیات الحدیثة؛ بقولهفه عبد عرّ     

المادیة والفیزیائیة للصوت الإنساني أثناء مرحلتها الانتقالیة، من فم المتكلم إلى أذن السامع 

  1".فیدرس العلم ودرجة الصوت والسعة ونوع الصوت والترشیح والحزم الصوتیة

یف أن الصوت اللغوي عندما یصبح ظاهرة فیزیائیة یكتسب خصائص یبین لنا هذا التعر     

 . أخرى، أي أن وظیفته تكون مقصورة على تلك المرحلة الواقعة بین فم المتكلم وأذن السامع

تعد هذه المرحلة؛ المرحلة الثانیة من المراحل التي یمر بها الصوت اللغوي، والتي یكون     

في الهواء، ومن الممكن دراستها وتحلیلها باستعمال التقنیات فیها أمواجا میكانیكیة تتذبذب 

أجهزة علمیة خاصة لقیاس :"وذلك بواسطة) المعملیة(العدیدة التي تتیحها الصوتیات التجریبیة

فنتمكن من خلالها من وصف دقیق للصوت المدروس، وتتم . 2"صفات هذه الأصوات فیزیائیا

الذبذبات والموجات الصوتیة المنتشرة في الهواء، :" دراسة الأصوات فیزیائیا عندما نحلل

بوصفها ناتجة عن ذبذبات ذرات الهواء في الجهاز النطقي المصاحبة لحركة أعضاء هذا 

الجهاز، ومعنى ذلك أن وظیفته مقصورة على تلك المرحلة الواقعة بین فم المتكلم وأذن السامع، 

  3".ي الذبذبات والموجات الصوتیةبوصفها المیدان الذي ینتظم مادة الدراسة فیه، وه

                                                
  . 301، صثةعبد القادر عبد الجلیل،علم اللسانیات الحدی1

.104سامي عیاد حنا وكریم زكي حسام الدین، معجم اللسانیات الحدیثة، مكتبة لبنان ناشرون، لبنان، ص  2 
  .49كمال بشر، علم الأصوات، ص3
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نستنتج مما سبق أن علم الأصوات الفیزیائي هو المرحلة الثانیة التي تلي الصوتیات     

وهذه الذبذبات الصوتیة الموجودة في الهواء،  إنما هي ناتجة من الجهاز النطقي وفي . النطقیة

موجات وذبذبات منتقلة  هذه الحالة، وظیفته انحصرت من مجرد أصوات في فم المتكلم إلى

  .عبر وسط إلى أذن السامع

كما أنه یدرس الصوت من حیث كونه موجة فیقیس سعتها، وما لهذه الموجات من ذبذبة     

وتردد وشدة، فنجده یستعین كثیراً بالأجهزة المخبریة لرسم الصور الطبیعیة لها، وقد توصل 

علماء الأصوات إلى نتائج هامة في هذا المجال، انعكست بشكل إیجابي على وسائل الاتصال 

  . المعاصرة

 Audiotoryphoneticsعلم الأصوات السمعي  3- 3- 2

نجد هذا الفرع من الصوتیات؛ یعنى بدراسة طریقة التقاط الأذن للصوت وتحلیلها من قبل      

المستقبل، فیدرس وظائف ومكونات جهاز السمع عند الإنسان مع ما قد یصیبها من اختلالات 

  .وعیوب

جهاز السمع عند الإنسان، ویحلل العملیة " :یهتم هذا الجانب من الدرس الصوتي، بدراسة    

  .1"السمعیة، ویوضح ماهیة الإدراك السمعي، وأثره في وصف الأصوات

یشیر هذا التعریف؛ إلى أن علم الأصوات السمعي یتناول بالدرس مكونات الجهاز      

ى رسالة السمعي لدى الإنسان ویقوم بتحلیلها وكیفیة إدراك السامع لهذه الذبذبات لیحولها إل

  .مفهومة

ویرجع السر في عدم اهتمام هؤلاء :"ي هذا الفرع من الدرس الصّوتي لقد قلّ البحث ف     

الباحثین بهذا الفرع، إلى وجود صعوبات جمة في طریق غیر المتخصصین؛ تخصّصًا یكفل 

الوصول إلى نتائج علمیة صحیحة، من هذه الصعوبات كما یرى بعضهم احتواء هذا الفرع 

                                                

.44أحمد محمد قدور، مبادئ اللسانیات، ص  1 
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في مجال البحث اللغوي  -في حقیقة الأمر –میدان ینتظم عملیات نفسیة معقدة لا تدخل على 

  .1"بمعناه الاصطلاحي

أما أحمد مختار عمر فخالف ذاك الرّأي وعارضه بشدّة، فهو یرى أنّ لهذا الفرع من    

سین الصّوتیات أهمّیة كبیرة، وعلى هذا الأساس یجب أن یُؤخذ بعین الاعتبار من قبل الدار 

أنّ أهمّیة دور السّامع في العملیة الكلامیة لا تقلّ أهمیة عن دور :" فنجده یقول بهذا 

  . 2"المتكلّم

 .لهذا فعلم الأصوات الفیزیائي له أهمّیة كبرى، شأنه شأن باقي الفروع الأخرى   

  Instrimental or laboratoryphonetic) التّجریبي(علم الأصوات المعملي  4- 3- 2

الدّراسة الصوتیة التي تعتمد على استعمال الأجهزة :"هذا الفرع من الصوتیات بأنّه یُعرف    

في مرحلة معیّنة من مراحله، كما هو الشأن " الصوت"وهذا الفرع لا یتناول بالدراسة 3".والآلات

في الفروع الأخرى، وإنّما یلعب دور المساعد لهم بما یُتیح من أسالیب علمیّة وآلات دقیقة 

  4.تُستعمل للوصول للوصف الدّقیق للأصوات وما یتعلّق بها

نجد أنّ الصّوتیات النّطقیة والفیزیائیّة تعتمد بشكل أساسي على هذا الفرع، فدارس مخارج     

الأصوات مثلا، لا یستطیع الاستغناء عن الكثیر من الأجهزة التجریبیّة لتحدید تلك المخارج، 

  .الفیزیائیّة، إلاّ بالاستعانة بهذا الفرع والأمر نفسه بالنسبة للصوتیات

ومن الجدیر :" في بیان أهمّیته والحاجة إلیه، نجد كمال بشر في كتابه علم الأصوات یقول    

یعتمدان الآن أشدّ الاعتماد على فرع  - أي النّطقي والفیزیائي-بالذّكر أنّ هذین الفرعین كلاهما

                                                

.44كمال بشر، علم الأصوات، ص 1 

.45أحمد مختار عمر، دراسة الصّوت اللّغوي، ص  2 
  .54، ص دراسة الصّوت اللّغوي أحمد مختار عمر، 3
  .19رضا زلاقي، الصوامت الشدیدة في العربیة الفصحى دراسة مخبریه، ص، ینظر 4



 مفاهیم أساسیة في العملیة التعلیمیة والصوتیات:                                 المدخل

 

35 
 

یر في أحدهما وبخاصّة علم الأصوات الفیزیائي ثالث للأصوات متمّم لهما، ولا یُمكن السّ 

  1".بدونه، إذا كان لنا أن نحصل على نتائج صحیحة یمكن الاعتماد علیها

إجراء التجارب المختلفة بواسطة الوسائل والأدوات :"لأصوات المعملي علىایعتمد علم     

ما یخدم علم الأصوات الفنیة في مكان معدّ لذلك، یُسمى معمل الأصوات، وهذه الأجهزة منها 

 2".النّطقي، ومنها ما یُستخدم في دراسة الجانب الفیزیائي للأصوات

نشأت الصوتیات المعملیّة، وبدأت تخطو خطوات واسعة خدمة للدرس الصّوتي، وهي تقوم     

بأدوار حیویة خطیرة، لیس في مجال الأصوات وحده، بل في میادین كثیرة ذات صلة بالإنسان 

مُباشرة، كما یظهر ذلك مثلا في تقدیم العون للمشتغلین بالصوت الإنساني في أیة وحاجاته ال

  3.صورة، وللمهتمین بعلاج عیوب النطق والصمم

ما ندرك مكانة هذا الفرع وأهمّیة النتائج القیّمة التي یُعطیها لنا والمُتوصّل إلیها نقتنع وبقدر     

خدمة للدرس اللغوي عامة وللغة الضاد  بضرورة الحفاظ علیه والبحث فیه ما أمكن ذلك

 .خاصة

 

 

 

  

  

  

                                                
  .55كمال بشر، علم الأصوات، ص 1
  .56-55المرجع نفسه، ص 2
  .20رضا زلاقي، الصوامت الشدیدة في العربیة الفصحى دراسة مخبریه، ص، ینظر 3
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 .مفهومه، مراحله، والعوامل المؤثرة فیه: الطفلالاكتساب اللغوي عند  .1

 :مفهوم الاكتساب اللغوي 1-1

وجودها، ومن أهم ركائز شخصیتها، وتأخذ أهمیتها مات اللغة عند كل أمة أحد مقوّ  تعدّ      

ر بها من حیث كونها وسیلة مهمة من وسائل الاتصال الأساسیة في حیاة الفرد والمجتمع، لیعبّ 

عن ذاته ویتواصل بها مع غیره، واكتساب اللغة عملیة خاصة بالأطفال، حیث یكتسب الطفل 

فما هو مفهوم . ك بالبیئة المحیطة بهاللغة منذ السنوات الأولى من عمره، متأثرا في ذل

تكمن مراحل اكتسابها؟ وما هي  یتم اكتساب اللغة عند الطفل؟ فیمالاكتساب اللغوي؟ وكیف 

 العوامل المؤثرة في هذا الاكتساب؟ 

 Language:للغةامفهوم  1-1-1

التي ینظر في سبیل تحدید مفهوم اللغة، نلاحظ تعدد التعاریف واختلافها باختلاف الزوایا      

عرفها علم النفس، وعلم  إلیها الباحث، فلم یقتصر تعریفها في المعاجم اللغویة فحسب، بل

  . وغیرها من العلوم، لأن اللغة مرتبطة بشكل أو بآخر بالعلوم الأخرى الاجتماع

 لغة- أ

ا وً غْ ة ولَ غَ لُ و، لغُ لغى، یَ لغا، یَ : "اللغة من أنَّ " الغَ َ"جاء في لسان العرب لابن منظور في باب     

غة على اللسان مت، ویطلق لفظ اللّ أي تكلّ  غوتُ ة من لَ علَ غة على وزن فُ م، واللُّ في القول أي تكلّ 

 1".ون بها أي ینطقون بهالغُ هم التي یَ غتُ والنطق معا، یقال هذه لُ 

 . فاللغة إذن هي الكلام

                                                
  .300، ص 1م، ج1999-  ه1419، 2، لبنان، طإحیاء التراث العربي، بیروتابن منظور، لسان العرب، دار 1
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: ضا، وقال بعضهملغي او لغو وجمعها لغى مثل برة وبرى ولغات أی:" قیل أصلهاكما     

سمعت لغاتهم بفتح التاء، شبهها بالتاء التي یوقف علیها بالهاء، والنسبة إلیها لغوي بالضم ولا 

 1".تقل لغوي بالفتح

 احد، ولغا یلغو لغوا یعني اختلاطغون، اختلاف الكلام في معنى و اللغة واللغات واللُّ : "ولغا   

 3."أي بالباطل 2}ارامً وا كِ رُّ و مَ لغْ بالّ وا رُّ وإذا مَ {:الكلام في الباطل، وقول االله عزوجل

اللغو أي الكلام، او : وعلیه  یمكننا القول أن مفهوم اللغة في جل هذه المعاجم جاء بمعنى

  .الذي یقصد به تبلیغ المعنى اللفظ

 : اصطلاحا-ب

أما حدها فإنها أصوات یعبر : "بقوله "الخصائص"اللغة في كتابه المشهورف ابن جني عرّ    

 4".بها كل قوم عن أغراضهم

اللغة ظاهرة من الظواهر الصوتیة، لها وظیفة اجتماعیة، فهي وسیلة للتعبیر  هذا یعني أنّ     

 . عن الأغراض والحاجیات والتواصل بین بني البشر، وتختلف اللغة باختلاف المجتمعات

اعلم أن اللغة في المتعارف علیه، هي عبارة ":بقوله في مقدمتهها فا ابن خلدون فقد عرّ أمّ     

 المتكلم عن مقصوده، وتلك العبارة فعل لساني ناشئ عن القصد بإفادة الكلام، فلا بد  أن

                                                
م، باب اللام، 1989ط، .محمد بن أبي بكر بن عبد القادر الرازي، مختار الصحاح، دائرة المعاجم في مكتبة بیروت، لبنان، د1

  .528ص
  .72سورة الفرقان، الآیة  2
، 2003-  ه1424، 1ط ة، بیروت، لبنان،الحمید هنداوي، دار الكتب العلمیعبد : الخلیل بن أحمد الفراهیدي، كتاب العین، تح3

  .92ص، 4ج
  .33ص ،1، ج1952، 2محمد علي النجار، دار الكتب المصریة، مصر، ط: ابن جني أبو الفتح عثمان، الخصائص، تح4
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تصیر ملكة متقررة في العضو الفاعل لها، وهو اللسان، وهي في كل أمة بحسب 

  1".اصطلاحاتهم

ابن خلدون أن یشیر أن للغة جانبا وظیفیا فهي وسیلة لإیصال ما یقصده المتكلم،  أراد     

 . لكل قوم لغة خاصة بهم وأنّ 

كلاهما یشیر أن اللغة وظیفتها الاتصال، غیر أن لكل  ضح لنا من خلال التعریفین، أنّ یتّ     

أنها ظاهرة  منهما وجهة نظر مغایرة، فابن جني یرى أنها مجرد أصوات، وابن خلدون یرى

 . اجتماعیة

 2".ما یتواضع القوم علیه من الكلام :" لغة هيالّ  نجد أنّ  في تعریف آخر    

وسیلة للاتصال والتخاطب بین الناس، وسبیل التفاهم :" وتعرف اللغة أیضا على أنها    

ة على بینهم، حیث یستجیب الأطفال إلى اللغة التي ترد إلى مسامعهم قبل أن تتولد لدیهم القدر 

استخدامها، فالرضیع یعجز عن إیصال رسالته لذویه باستخدام اللغة ومفرداتها من الكلمات، 

اصة تعبر عما یرید إلا أنه یستطیع أن یستخدم حنجرته لإخراج  أصوات ترتبط بنغمات خ

 3".الوصول إلیه

تؤدي إفادة یدل هذا القول على أن اللغة هي خاصیة إنسانیة مشتركة بین أبناء المجتمع،     

 .وقصدا من أجل الأداء الصحیح للتواصل مع الغیر

                                                
  .83،ص1، ج4ابن خلدون عبد الرحمان، المقدمة، دار الكتب العلمیة، بیروت، لبنان، ط1
 ،1، ج1953-  ه1372 ،)د ط(الأزهر، مصر،  عبد المتعال الصعیدي، مكتبة میدان: سنان الخفاجي، سر الفصاحة، تحابن 2

  .33ص
- ه1436، 1ي،عمان، الأردن، طالنوایسة أدیب عبد االله محمد وآخرون، النمو اللغوي والمعرفي للطفل، دار الإعصار العلم3

  .16، ص2015
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هي نسق من  اللغةمن التعریفات السابقة أن علماء اللغة اتفقوا على أن المستخلص     

الإشارات والرموز والأصوات، التي نعبر بها عن احتیاجاتنا وأحاسیسنا، وهي وسیلة مهمة من 

وبدون اللغة یتعذر التواصل بین بني البشر، . جتمعوسائل التفاهم والاحتكاك بین أفراد الم

فبواسطتها نستطیع التفاعل والتفاهم، بغض النظر عن اختلافها من مجتمع لآخر، لأنها في 

  .النهایة تؤدي وظیفة جوهریة وهي تحقیق التواصل

  Acquisition :مفهوم الاكتساب 1-1-2

اتصال، كما أنها الأساس في اكتساب وتعلیم تعتبر اللغة ذات أهمیة كبیرة كونها وسیلة     

العدید من المهارات والمفاهیم الخاصة بمختلف العلوم، فالطفل یجد نفسه مرتبطا باللغة ارتباطا 

وثیقا بحیاته وحاجیاته، مما یشجعه على اكتسابها، وهو یبدأ اكتساب اللغة من خلال اتصاله 

 .بالبیئة التي یعیش فیها

 :ةلغ- أ

طلب الرزق وأصله الجمع، كسب یكسب كسبا، وتكسب :"من الكسب وهو بالاكتسا    

تصرف واجتهد، ومعنى كسب دون معنى اكتسب لما فیه من الزیادة، ورجل كسوب : واكتسب

 1".أي تكلف الكسب: وكساب، وتكسب

 . الاكتساب إذن هو الاجتهادف   

واكتسب، وفلان )س بك (هو من كسب :" في الاكتساب یقول محمد بن أبي بكر الرازي    

ت أهلي خیرا، بْ سَ سبة بكسر الكاف كله بمعنى، وكَ بة بكسر السین، والكَ ب والمكسِ سْ طیب الكَ 

                                                
  .87-88ص ،12ابن منظور، لسان العرب، ج1
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سب بالضم ب الجوارح، والكُ ل، والكواسِ عَ ه ففَ لتُ عَ ا جاء على فَ ه، وهذا ممّ بَ سَ ه مالا فكَ وكسبتُ 

 1".عصارة الدهن

یطلب الرزق، : وب یكسبسُ الرزق، ورجل كَ ب طلب سْ الكَ : "جاء في العین في باب الكاف     

 2".ال من كسب المالفعَّ : ابعر، وكسَّ ما یجيء في الشِّ اسم للذئب، وربّ : ابوكسَّ 

الاكتساب هو طلب الشيء والحصول علیه، والتمكن  من خلال هذه التعاریف یتضح أنّ     

 .منه والوصول إلیه

 :اصطلاحا-ب

مه أنماطا جدیدة في أفكار الفرد أو معلوماته، أو تعلّ زیادة :" هف الاكتساب بأنّ عرَّ یُ     

للاستجابة، أو تغیر أنماط استجاباته القدیمة، كما یعني نمو في مهارة التعلیم أو النضج أو 

 3".كلاهما معا

  . هو تغیر یطرأ على سلوك الفرد في مرحلة معینة من مراحل نموهإذن ف   

ر بها الطفل منذ لحظة المیلاد، حتى یستطیع التحكم دراسة المراحل المختلفة التي یم: "أو هو

في لغة المجتمع الذي ولد فیه، ویستعملها غالبا حینما یصل إلى السنة الرابعة أو الخامسة من 

 4".عمره على الأكثر

هو ترسیخ اللغة في الذهن من المحیط الاجتماعي، مع :" وفي أبسط مفهوم للاكتساب    

فالطفل یقوم بعملیتي الاستقبال  اكیب قصد التواصل والتبلیغ،ر القدرة على إنتاج جمل وت

                                                
  .501عبد القادر الرازي، مختار الصحاح ، ص1
  .27، ص 4أحمد الفراهیدي، كتاب العین، ج الخلیل بن2
  .6ص  ،1، ج1984مة لشؤون المطابع الأمیریة، مرهف كمال الجاني، معجم علم النفس والتربیة، الهیئة العا3
  .120، ص2003یة، الإسكندریة مصر، الجامع حلمي خلیل، دراسات في اللسانیات التطبیقیة، دار المعرفة4
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والتخزین لكل صوت لغوي یتلقاه من المجتمع، وترتبط بعملیتي الاستقبال والتخزین عملیة 

  1".الاستیعاب فهي ضروریة جدا لترسیخ المكتسبات والإنتاج على السواء

دون  غة الأمم اللّ بها تعلّ  یتمّ ،ةو عملیة غیر شعوریة وغیر مقصودالاكتساب ه ومنه فإنّ     

  .ط له، قصد التواصل مع الآخرین والتعبیر عن الحاجیاتوعي ودون تعلیم مخطّ 

  Language Acquisition:الاكتساب اللغوي 3- 1- 1

 ،عن غیر قصد من الإنسان شعوریة، التي تتمّ تلك العملیة اللاّ : "قصد بهالاكتساب اللغوي یُ     

شعوریة  فهو واع  بهذه العملیة  اللاّ  غة، وهو وإن كان غیر واعٍ مهارات اللّ ي عنده والتي تنمّ 

 2".بأنه یستخدم  اللغة  كوسیلة للاتصال

هو عملیة غیر مقصودة یتم بها اكتساب اللغة، والطفل یكتسب  اكتساب اللغة بمعنى أنّ     

 . عبیر عن أغراضه واحتیاجاته فقطفها للتّ ه یوظّ وهو غیر واع بذلك، بلإنّ  لغته

غة، حیث تعرض الفرد لفرص اللّ  هث هذعادة في المجتمع الذي یتحدّ  یتمّ :"غةواكتساب اللّ     

اطقین بهذه اللغة یوما بعد یوم، وبذلك یمتص تراكیبها صل فیه بالنّ متعددة وبشكل مستمر، یتّ 

ما لدیه من حس لغوي دلالات كل ویستوعب مفاهیمها وینغمس في ثقافة هذا المجتمع، فیدرك ب

 3".غة بشكل تلقائي غیر مقصودغویة التي تیسر له استعمال اللّ بنى عنده السلیقة اللّ كلمة، وتُ 

یقوم بها الطفل دون  تلقائیةاكتساب اللغة هو عملیة  نستنتج أنّ  ،من خلال هذه التعاریف    

  .را في ذلك بلغة محیطه الاجتماعيقصد منه، ودون معرفة مسبقة بقواعد لغته وقوانینها،متأثّ 

                                                
أسماء بن منصور، اكتساب اللغة من المنظور السلوكي إلى المنظور المعرفي، مجلة القارئ للدراسات الأدبیة والنقدیة واللغویة 1

  .367- 366، ص2020،دیسمبر 2،العدد2الجزائر، مج ،1جامعة باتنة
  .33، ص2007-  ه1428، 1، عمان، الأردن، طد الأطفال، دار المسیرةعبد السلام زهران وآخرون، المفاهیم اللغویة عن حامد2

  .34، صالمرجع نفسه3
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 :مراحل الاكتساب اللغوي 1-2

 ه لا یستطیع القیام بهذه الوظیفةمالمنّ أ فل وهو مزود بالقدرة على التعبیر، إلاّ ولد الطّ یُ     

یكتمل الجهاز الصوتي له، المتمثل في الفم وعضلاته، واللسان والحنجرة بأجزائها إلى درجة 

معینة من النضج، فالطفل إذن یكتسب اللغة منذ السنوات الأولى من عمره، ثم تنمو وتتطور 

مؤدیة وظیفتها في كل مرحلة من مراحل نموه، وبذلك تعتبر اللغة إحدى المظاهر الممیزة 

  .  ما سواه من الكائناتعللإنسان 

مرحلة ما قبل : م أغلب الباحثین والعلماء مراحل نمو اللغة إلى مرحلتین أساسیتین هماقسّ ی    

  . اللغة، ومرحلة اللغة الحقیقیة

 :مرحلة ما قبل اللغة 1- 2- 1

 مرحلة تمهید واستعداد یتم فیها الصیاح أو الصراخ، وتمتد من الولادة":تُعدّ هذه المرحلة     

الصراخ، المناغاة، التقلید : حتى الأسبوع الثامن، وتتكون هذه المرحلة من ثلاثة أطوار

 1".والمحاكاة

ا یریده بواسطة صرخات أو صیحات فل في هذه المرحلة یحاول أن یعبر عمّ الطّ  لهذا فإنّ     

 .عدفقط، وهذا لعدم قدرته على التجاوب مع الآخرین، نتیجة لعدم اكتمال قدرته الذهنیة ب

 : مرحلة الصراخ 1- 1- 2- 1

الشهر وت لدى الجنین تكون قادرة على العمل منذ جهزة الصّ أ:"ة إلى أنّ نّ شیر علماء الأجِ یُ     

  مكن فیه ملاحظة بعض الأصوات الناعمة لدى الجنین، أعمر جیني  قلّ أالخامس، وهو 

  
                                                

  .49، ص2015، 1كادیمي، عمان، الأردن، طمیساء أحمد أبو شنب وآخرون، مشكلات التواصل اللغوي، مركز الكتاب الأ1
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 1".المیلاد مباشرةوتتطور اللغة لدى الموالید بدءا من الصرخة الأولى التي تأتي بعد 

ة عملیّ ":وهذه الصرخات هي. راخ في هذه الحالة یعتبر نقطة البدء في نشأة اللغةالصّ     

ن ذلك الصوت الآلي ل مرة في الجهاز التنفسي، ویتكوّ عضویة تنتج بسبب دخول الهواء لأوّ 

في الرئتین ، ویكون بدایة اندفاع الهواء )آه(من همزة ممدودة مع حركات أشبه ما تكون بصورة 

 2".بطریقه للقصبة الهوائیة فالحنجرة، وتصدر عن الطفل صیحة المیلاد المألوفة

 أه قد بدنّ أ ویدل علىل صوت یخرجه الطفل بعد الولادة مباشرة، وّ أالصراخ یعد  أنّ  بمعنى     

  .سیتنفّ 

یصرخ عندما عبیر عن حالته الانفعالیة، فهو ة إرادیة للتّ عملیّ " هو صراخ الطفلبحیث أنّ     

فل في الأسابیع الأولى هي صیحات الطّ  نّ أضح من ذلك یشعر بالضیق او الجوع أو الألم، ویتّ 

  3".فل عن أحاسیسه المختلفةر بها الطّ الوسیلة التي یعبّ 

الصراخ وسیلة مهمة من وسائل التعبیر والتواصل عند الطفل في الأسابیع الأولى  أي أنّ      

 . من عمره

ة في بدایة اكتساب اللغة عند نقطة مهمّ  الصراخ یعدّ  أنّ  ،من خلال هذه المرحلة نستنتج     

لهذه الصرخة  عبیر عن مختلف رغباته واحتیاجاته، ومنه فإنّ فل، فهو یستطیع بواسطته التّ الطّ 

  . فل على الانتقال إلى مرحلة المناغاةدلالة لغویة تساعد الطّ 

  

                                                
، 1ع،عمان، الأردن، طالمسیرة للنشر والتوزیأسامة فاروق مصطفى سالم، اضطرابات التواصل بین النظریة والتطبیق، دار 1

  .74، ص2014-  ه1435
  .74المرجع نفسه، ص 2
  .55عزیز حنا داوود وآخرون، الطفل في مرحلة ما قبل المدرسة، منشأة المعارف بالإسكندریة، مصر، ص3
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 :مرحلة المناغاة 2- 1- 2- 1

و أبالغیر،  صالفل إلى الاتّ لعب عشوائي لا یهدف منه الطّ :"عبارة عن المناغاة هي     

التعبیر لهم، كما یعمل في صور النطق فیما بعد، وإنما غرضه من هذه الصورة الخاصة من 

عض الأحیان بفي أصوات المناغاة  النطق ممارسة الأصوات وإتقانها تدریجیا، مع العلم أنّ 

لأصوات والمقاطع هذه لذاتها ل اوبالتالي فهو بتكرارهتشیر إلى أنواع من الخبرات عاشها الطفل 

 1".ؤكد في نفسه مضمون هذه الخبراتسوف یُ 

المناغاة هي عبارة عن نشاط عضلي یجد فیه الطفل السعادة لإصدار بعض إذن ف    

،  غة فیما بعداكتساب اللّ الطفل على هي التي تساعدالأصوات، وهذه الأصوات العشوائیة 

غریزیة لدى الأطفال، بید أن المحیطین بالطفل قد یشجعونه على تكرار أصوات معینة ":وهي

وتعزیزها على حین یثبطون أصواتا مقطعیة أخرى، وتمتد هذه ...) ما، ما(أو ...) با، با(مثل 

من عمر الطفل، وتتفاوت مدتها المرحلة بصورة تقریبیة من الشهر الثاني إلى الشهر الخامس 

 2".من طفل لآخر حسب الفروق الفردیة

مع تقدم الشهر الثاني یصدر الأطفال أصواتا لیست كالصراخ تماما،بل هي أصوات ف   

 . متشابهة تكون عبارة عن كلمات مركبة من مقطعین صوتیین متماثلین

                                                
  .61، ص1955دسة، دار المعارف، مصر، دط، صالح الشماع، اللغة عند الطفل من المیلاد إلى السا1

تیزي وزو، علي القاسمي، الطفل واكتساب اللغة بین النظریّة والتطبیق، مجلة الممارسات اللغویة، جامعة مولود معمري، 2

  .233ص ،2011، 4الجزائر، العدد
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ن لدیه غة، حیث یتكوّ فل للّ م الطّ تعلّ ة نحو لیة مهمّ مرحلة المناغاة هي خطوة أوّ  من هنا فإنّ     

تصبح لدیه و ب على النطق بها بمرور الزمن، رصید كبیر من الأصوات والحروف التي یتدرّ 

 . فیما بعد القدرة على التحكم في جهاز النطق

نبئ عن انفعالات الصراخ غالبا ما یُ  أنّ  ،ما نلاحظه من فروقات بین الصراخ والمناغاة    

  .المناغاة تصاحب الرضا والسعادة مارة، بینغیر مسّ 

  :مرحلة التقلید والمحاكاة 3- 1- 2- 1

من الشهر الخامس من حیاة الطفل، یلاحظ في هذه الفترة أن الأصوات ":تبدأ هذه المرحلة    

بها الطفل بدأت تمیل إلى التشكل المصحوب بمعنى، وذلك عن طریق  یتلفظالتلقائیة التي كان 

التعزیز الذي یتلقاه من محیطه، فیولع الطفل بتكرارتلك الأصوات التي كان یصدرها دون قصد 

 1".منه

الطفل في هذه المرحلة ینتقل من لغة الأصوات العفویة إلى لغة الحروف  یمكن القول أنّ     

 . با مفیدا، أي یحمل معنىوالكلمات المركبة تركی

بمحاكاة المحیطین به في إیماءاتهم وتعبیر وجوههم، " یقوم الطفل من خلال هذه المرحلة    

 2".رة وسیلة من وسائل التواصلوتعد الإیماءات والحركات المعبّ 

أي أنه أصبح قادرا على تقلید الآخرین من خلال تردید وإعادة بعض الأصوات والكلمات     

 .لتقطها بسمعه من الكبارالتي ا

ظ بها والأصوات التي یسمعها من یقوم الطفل بالمقارنة بین الأصوات التي یتلفّ "ثم بعد ذلك     

     ، فیستكشف حینئذ علاقة مشابهة بین ما یتلفظ به )المربیة الأم أو( بخاصة المقربین إلیه غیره

                                                
  .109أحمد حساني، دراسات في اللسانیات التطبیقیة، ص1
  .233علي القاسمي، الطفل واكتساب اللغة بین النظریّة والتطبیق ، ص2
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صوات محیطه، وبهذا العمل ینتقل وما یسمعه من أمه مثلا،فیسعى إلى الربط بین أصواته وأ

 1)".سماع أصوات الآخرین(إلى التقلید الموضوعي ) سماع أصواته(من مرحلة التقلید الذاتي 

یمارسه الطفل یكون تقلیدا غیر دقیق، تتخلله بعض الأخطاء  يالتقلید الذهذا  ورغم أنّ     

ترك الطفل دون العائلةه من واجب الوالدین وأفرد أنّ  كالحذف والإبدال والتشویه والتحریف، إلاّ 

  . مقاطعته، والعمل على تصویب الألفاظ وتعویده على النطق السلیم

 :المرحلة اللغویة 2- 2- 1

، ینطلق الطفل إلى مرحلة لغویة وتهيءبعد مرحلة ما قبل اللغة، والتي هي فترة استعداد      

غة الحقیقیة، فیستطیع الطفل فیها فهم لغة الأفراد المحیطین به، ثم یبدأ أخرى هي مرحلة اللّ 

 : بالتعبیر عنها تدریجیا، وهذه المرحلة بدورها أیضا تتكون من ثلاث مراحل

 ): الكلمة الأولى(مرحلة الكلمة الواحدة 1- 2- 2- 1

، لتنقل معان ع على هیئة وحداتجمُّ تبدأ بعض الأصوات في التّ  قبل ظهور الكلمة الأولى    

معینة، ویواكبها استخدام الإشارات أو الحركات المعبرة، ومن خصائص هذه المرحلة التعمیم 

، حیث یستخدم الطفل كلمة واحدة لیغطي عددا من المثیرات أو المفاهیم، وفي هذه الزائد

ى المرحلة یفهم الطفل بعض الأوامر البسیطة ویعرف أجزاء جسمه، ویشیر لها عندما تسمى عل

 2.ذلكمسمعه، ویعرف الأشیاء فیأتي بها إذا طلب منه 

الطفل في هذه المرحلة یتلفظ بكلمات قصیرة ومحدودة، یواكبه استخدام بعض  بمعنى أنّ      

 . الحركات المعبرة والإشارات، وتقوم هذه الكلمات مقام الجملة

                                                
  .110أحمد حساني، دراسات في اللسانیات التطبیقیة، ص1
  .75أسامة فاروق مصطفى سالم، اضطرابات التواصل بین النظریة والتطبیق، ص ،ینظر2
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الساكنة، وأول الحروف فل الأولى بالحروف المتحركة، ثم الحروف صوات الطّ أتتصل " :كما   

 :الساكنة ظهورا هي الحروف الأمامیة، وتنقسم إلى قسمین

 مثل حرف الباء): نسبة إلى الشفاه(حروف شفهیة . 

  مثل حرف الدال والتاء): نسبة إلى الأسنان(حروف سینیة . 

 . مثل حرف الألف): نسبة إلى الحلق(وبعد ذلك یبدأ بنطق الحروف الحلقیة

 1."النون، الواو والمیم: نفیة مثلثم تظهر الحروف الأ

أول  الشهر العاشر من عمر الطفل لبدایة هذه المرحلة التمهیدیة للكلام، وغالبا فإنّ "ویحدد 

لبا ما تتألف من مقطع كلمة ینطق بها الطفل هي اسم شخص معروف له أو شيء یحبه، وغا

  2".و مكرر، وربما كانت اسما أو فعلا أو ظرفا أو صفةأواحد مفرد 

الطفل دائما ما ینطق كلمات ذات مقطع صوتي واحد  أنّ  ،نستخلصه من هذه المرحلةما

الطفل ب ةها خاصّ أو كلمات ذات طابع طفولي، أي أنّ ) دا..دا(أو) ما..ما(مضاعف مثل 

 .الكلمات بدور جملة وموافقة لقدراته على إخراج الحروف وجمعها في كلمة واحدة، وتقوم هذه

  :ب الجملمرحلة تركی 2- 2- 2- 1

 . تأتي في السنة الثانیة، خاصة في النصف الأخیر منها

م المفردات، فتعلم الطفل مجموعة من المفردات ثم فهم المرحلة التي تلي مرحلة تعلّ ":وهي

مها معانیها ودلالاتها، یجعله یركب كلمتین أو أكثر، وإذا نظرنا إلى كمیة المفردات التي یتعلّ 

 3".نجدها متنوعة

                                                
  .58عزیز حنا داوود وآخرون، الطفل في مرحلة ما قبل المدرسة، ص1
  .129- 130حلمي خلیل، دراسات في اللسانیات التطبیقیة، ص2
  .155م، ص2003، 1من المیلاد حتى السنة السادسة، جامعة الإسكندریة، ط: هب نمو الطفل وتنشئتهإبراهیم عیاد، موا3
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فبعد تعلم الطفل للكلمات والمفردات تصبح له القدرة على تركیب هذه الكلمات، في جمل      

 . مفیدة لها دلالاتها الخاصة، ویرتفع رصیده المعرفي

بغلبة استخدام الأسماء على غیرها، بنسبة تقارب نصف استخداماته من :"وتتمیز هذه المرحلة

ملا بسیطة، إذ یبدأ اكتساب التراكیب فعلا الكلمات، ویستطیع الطفل تركیب الكلمات لینتج ج

منذ أن یضع الطفل كلمتین معا، وتكوین هذه الجمل البسیطة من صنع الطفل، لا یشترط فیها 

تقلید كلام الراشدین، وتضم الجمل في هذه الفترة الأسماء والأفعال، ویقل استخدام الصفات 

 1".والضمائر والظروف

ة واضحة على مدى التطور السریع للقاموس د بمثابة أدلّ تركیب الجملة یع ومنه فإنّ      

ساعه لكلمات ومفاهیم جدیدة، وكذلك قدرة الطفل على تجسیده لهذه الأصوات واتّ غوي للطفلاللّ 

غویة المكتسبة في معان مجردة تحمل دلالات مختلفة، والواجب على الآباء في هذه الفترة اللّ 

 . الحدیث إلى الطفل بشكل شبه مستمر، وإدماجه في أسئلة وحوارات بسیطة في العائلة

 : المتقدمة المرحلة 3- 2- 2- 1

ة أسرع نمو مرحل":تُعدّ و . تكون هذه المرحلة من السنة الخامسة فأكثر من عمر الطفل     

غوي في هذه الفترة قیمة كبیرة في التعبیر عن النفس لغوي تحصیلا وتعبیرا وفهما، وللنمو اللّ 

: مثلن النطق ویختفي الكلام الطفلي العقلي، ویتحسّ والتوافق الشخصي والاجتماعي والنمو 

الناقصة والإبدال واللثغة وغیرها، ویزداد فهم كلام الآخرین، ویستطیع الطفل الإفصاح  لالجم

 2".عن حاجاته وخبراته

                                                
  .42-44ص ،1شاكر عبد العظیم، لغة الطفل، سلسلة سفیر التربویة، القاهرة، مصر، ط1
  .240حامد عبد السلام زهران وآخرون، المفاهیم اللغویة عند الأطفال، ص2
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لغة الطفل في هذه المرحلة تتطور وتتقدم بشكل ملحوظ، فیستطیع الطفل  بمعنى أنّ      

 . اختیار الكلام المناسب للموقف المناسب

یكتسب علاقات ودلالات الكلام الدقیق مثلا " :حلةالطفل في هذه المر  إضافة إلى أنّ      

ه أصبح یدرك الصیغة المجهولة وبالتالي یصبح الطفل یطبق التغیرات النحویة على كلامه، لأنّ 

 1".م ما یقصدهأن لیس كل مستمع یفه

أي في هذه المرحلة یمیل التعبیر اللغوي للطفل إلى الوضوح وحسن النطق والفهم، ویكثر      

 . وحب الاستطلاع ویستطیع الإفصاح عن حاجاته وخبراته الأسئلة

          "مرحلة ما قبل اللغة، والمرحلة اللغویة" مرحلتي اكتساب اللغةمن خلال كل ما ذكر حول و    

الطفل خلال مرحلة ما قبل اللغة یبدأ باكتساب اللغة عن طریق الصراخ كخطوة  نستنتج أنّ 

هي الاتصال بالآخرین في صور دائمة حتى  -هنا- أو البكاء صراخوظیفة ال أولیة، ونلاحظ أنّ 

ثم .یتم تلبیة حاجات الطفل وإشباعها، وهذه هي الوظیفة التي تقوم بها اللغة في أبسط صورها

ینتقل الطفل إلى المناغاة، حیث یقوم بنطق الحروف أو الكلمات القصیرة، وتكون استجابة 

یساعده على تكوین رصید لغوي كبیر من ذا ما هالآخرین له نوعا من التعزیز والتشجیع 

وكخطوة أخیرة في هذه المرحلة یبدأ الطفل في التلفظ . الأصوات والحروف بمرور الزمن

أو تردید للأصوات التي یسمعها من الأشخاص المحیطین كلمات وألفاظ تكون في صورة تكرار ب

 . لدى الطفلللوالدین دور كبیر في تنمیة القدرة اللغویة  به، لذلك فإنّ 

الطفل یبدأ بفهم مدلولات الألفاظ  فإنّ -المرحلة اللغویة- ا في المرحلة الموالیة وهيأمّ      

ن كوّ ه یُ ومعانیها، حیث یقوم باستبدال مقاطع السجع والمناغاة بكلمات لها معان واضحة، إذ أنّ 

ن أدریجیا إلى یتطور سلوكه اللغوي تفي البدایة كلمة بسیطة ثم جملة ناقصة غیر تامة، ثم 

                                                
  .51-50مشكلات التواصل اللغوي، صمیساء أحمد أبو شنب، 1
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ب على ن جملة مفیدة، لأنه أصبح قادرا على استعمال تراكیب لغویة صحیحة، وتدرّ یكوّ 

  . اكتساب القواعد النحویة والصرفیة التي تساعده على عدم الوقوع في اللحن والخطأ

 :العوامل المؤثرة في اكتساب اللغة 3- 1

ثه الإنسان، والبعض رِ بعض هذه العوامل یَ لغوي عند الطفل لعوامل كثیرة، مو الّ یخضع النّ      

 . الآخر یرجع إلى التفاعل المستمر بین الإنسان وبیئته الخارجیة

 : یمكن حصر هذه العوامل في مجموعتین رئیسیتین هما

 . مجموعة العوامل التكوینیة الوراثیة أو الفردیة، وتنبع من ذات الطفل-"

 1."وتنبع من إثارة الأفراد الآخرین المحیطین بالطفلمجموعة العوامل البیئیة الاجتماعیة، -

 : اكتساب اللغةالتكوینیة والوراثیة المؤثرة فی العوامل 1- 3- 1

بین الأفراد بعضهم البعض  ة عوامل، ویختلف هذا النمویتأثر النمو اللغوي عند الطفل بعدّ      

و بین جنس وجنس، أو بین جماعات مختلفة، منها العوامل التكوینیة الوراثیة، وهي عوامل أ

 . بالطفلذاتیة خاصة 

 : جنس الطفل 1- 1- 3- 1

فنجد أن البنات فروقا بین الجنسین فیما یتعلق بالنمو اللغوي، ":هناك راسات أنّ أثبتت الدّ      

أكثر تساؤلا وأحسن نطقا وأكثر عددا في المفردات من البنین،  سرع من الذكور، وهنّ أیتكلمن 

ة الوقت الذي تقضیه ما من البنین في اكتساب اللغة بسبب وفر البنات أكثر تقدّ  ونلاحظ أنّ 

 2".كثر من الذكور الذین ینصرفون إلى اللعب خارج البیتأبجانب أمها، 

                                                
معمر نواف الهوازنة، دراسة بعض  المتغیرات ذات الصلة بالنمو اللغوي لدى أطفال الروضة، دار المسیرة للنشر والتوزیع، 1

  .233، ص2005، 1العدد ،28دمشق، مج
  .43-44، ص1988ر الفیصل الثقافیة، الریاض، محمود أحمد السید، اللغة تدریسا واكتسابا، دا2
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رع مما هو لدى البنین، فالبنات أفضل النمو اللغوي عند البنات أس أنّ  نستشف ممّا سبق     

تطورا وطلاقة للكلام أكثر من الأولاد، بسبب العلاقة الوطیدة بین الأم وابنتها في المنزل، وهي 

هذه العلاقة هي التي تساعد البنت على تعلم  الخاصیة التي لا تتوفر للذكر بنفس الدرجة، لأنّ 

 . الكلام في وقت مبكر وبصورة أفضل

  :الذكاء 2- 1- 3- 1

فالطفل الذي یتمیز بذكاء عال یفوق ":أهمیته في النمو اللغوي للطفل الذكاء هو عامل له     

غة في عمر الأطفال العادیین والمعوقین عقلیا في محصوله اللغوي، كما یتمیز باكتسابه للّ 

الطفل لدى ر، مقارنة مع الأطفال العادیین والمعوقین عقلیا، كما تظهر الكلمة الأولى زمني مبكّ 

ق في في نهایة السنة الأولى من العمر، في حین تظهر الكلمة الأولى لدى الطفل المعوّ  العادي

 1".دته الدراسات في أهمیة القدرة العقلیة في النمو اللغوينة الثانیة تقریبا، هذا ما أكّ نهایةالسّ 

مفهوم الذكاء یرتبط بالقدرة  المتفق علیه بین العلماء أنّ  أنّ  مهما اختلفت تعریفات الذكاء إلاّ 

الأطفال  غة والذكاء، حیث أنّ على حل المشكلات، الأمر الذي كشف عن العلاقة القویة بین اللّ 

 . الأذكیاء یتكلمون قبل الأطفال العادیین

 :الوضع الصحي والحسي للفرد 3- 1- 3- 1

علاقتها بالنمو أهمیة الجوانب الصحیة والجسمیة والحسیة والسمعیة للفرد و ":بهیقصد      

اللغوي، إذ یتأثر النمو اللغوي بسلامة الأجهزة الحسیة السمعیة والبصریة والنطقیة للفرد، وقد 

هناك علاقة إیجابیة كبیرة بین نشاط الطفل ونموه اللغوي، فكلما كان الطفل  أثبتت الأبحاث أنّ 

على اكتساب اللغة، سلیما من الناحیة الجسمیة كلما كان أكثر نشاطا، ثم یكون أكثر قدرة 

                                                
  .80-79أسامة فاروق مصطفى سالم، اضطرابات التواصل بین النظریة والتطبیق، ص1
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وتؤثر الحالة الصحیة للطفل على أغلب عملیات النمو المختلفة وبالتالي قد تؤثر مظاهر هذا 

 1".النمو على تقدم لغة الطفل

ة الاكتساب فعامل الوضع الصحي والحسي للطفل من بین الشروط المهمة في عملیّ  إذن    

سلامة أعضاء النطق والكلام والجهاز العصبي والحواس لدى الطفل تؤثر  اللغوي، لذا فإنّ 

 . غويه اللّ إیجابا على عملیات نموه المختلفة، ومنه التأثیر على نموّ 

 :النضج والعمر الزمني4- 1- 3- 1

عندما تبلغ أعضاء الكلام والمراكز العصبیة لدیه درجة كافیة من ":أ الطفل للكلام یتهیّ      

بعد أن یصل من الكبر والنضج إلى  غویة إلاّ م الاستجابات اللّ طفل لا یستطیع تعلّ النضج، فال

فظي مها، فالنضج هو الذي یحدد معدل التقدم، كما یزداد المحصول اللّ حد كاف یسمح له بتعلّ 

ن، ویكون فهمه دقیقا، وتتحدد معاني الكلمات في ذهنه، ویعود الارتباط م في السّ ما تقدّ للطفل كلّ 

 2".فل إلى نضج الجهاز الكلامي والنضج العقليلعمر والنضج لدى الطّ بین ا

اد عدد العمر الزمني یلعب دورا أساسیا في اكتساب الطفل للغة، حیث یزد نستطیع القول أنّ 

طفال بازدیاد العمر، ویتم انتقالهم من الجملة البسیطة إلى الجملة الكلمات التي یستخدمها الأ

  . المعقدة تماشیا وتقدمهم في العمر

  

  

  

 

                                                
  .54أدیب عبد االله محمد النوایسة وآخرون، النمو اللغوي والمعرفي للطفل، ص1
  https: //almanalmagazine.com.1مجلة المنال، ج2
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 :السلالةعامل العنصر أو  5- 1- 3- 1

ف فروقا لغویة كبیرة حسبما أثبتته مجموعة من اختلاف الأجناس أو الجنسیات خلّ  إنّ      

باختلاف نموذج الحضارة التي ینشأ فیها، واللغة التي فالاكتساب عند الطفل یختلف "الدراسات 

 1".یتعلمها في مجتمعه

مها في غة التي یتعلّ اختلاف نموذج الحضارة التي ینشأ فیها الطفل، واللّ  بمعنى أنّ      

 . غوي عند الأطفال بین دولة وأخرىالمجتمع یؤثر على اكتسابه للغة، لذا نجد تباین للتطور اللّ 

 :یةالشخص 6- 1- 3- 1

را لصحة الطفل العقلیة الذي یتمتع بشخصیة متكیفة یمیل مؤشّ ":على الأغلب میعتبر الكلا     

 2".إلى التحدث بشكل أفضل نوعا ما

تؤثر تأثیرا كبیرا في أداءه اللغوي، فالخوف والقلق والتوتر یؤدي  إذن فلالحالة النفسیة للطّ ف   

إلى الشعور بعدم الأمان واضطراب الطفل، وبالتالي التأثیر سلبا على أداء الوظائف الحیویة 

 . بصفة عامة، والأداء اللغوي بصفة خاصة

ع تي یتمتّ فل ومستوى ذكاءه، ووضعه الصحي، وشخصیته الجنس الطّ  یمكننا القول أنّ      

بها، وعمره الزمني، والحضارة التي ینشأ فیها كلها عوامل ترتبط ارتباطا وثیقا بعملیة اكتساب 

  . الطفل للغة

  

  

  

                                                
  .69، ص2010، )د ط(محمد نواف الهوازنة، اكتساب اللغة عند الطفل، الهیئة السوریة العامة للكتاب، دمشق، 1
  .70المرجع نفسه، ص2



الاكتساب اللغوي و اضطرابات النطق عند الطفل:                    الفصل الأول  

 

57 
 

 :العوامل البیئیة المؤثرة في اكتساب اللغة 1-3-2

دور العوامل البیئیة وأثرها على اكتساب اللغة غایة في الأهمیة، حیث تلعب دورا  إنّ     

أساسیا في تحدید الأداء اللغوي لدى الطفل، فكلما كانت البیئة الأسریة والثقافیة والاجتماعیة 

 . ما زاد الأداء اللغوي للطفلة، كلّ غنیّ 

  :المستوى الاقتصادي والاجتماعي1- 2- 3- 1

لما كان المستوى الاقتصادي والاجتماعي أعلى، كلما كانت الأنشطة كّ ":هحیث نجد أنّ      

التي تمارس مع الأطفال أكثر تنوعا وأكثر تنظیما، مما یتیح فرصة كبیرة للطفل على اكتساب 

 1".المفردات والقدرة الجیدة على التعبیر والكلام

تي من طبقات الإنجلیزیات اللاّ  الأمهات" :أثبتت الدراسات التي أجریت في هذا المجال أنّ      

عالیة یستعملن في الحدیث والكتابة لغة ذات ألفاظ وتراكیب تختلف عن اللغة التي تستعملها 

 2".الوسطى الطبقاتأمهات 

یعد من أهم العوامل  ةوالاقتصادیفالمحیط الذي ینشأ فیه الطفل بسماته الاجتماعیة      

 . طفلالمؤثرة في تعلم النطق والكلام لدى ال

 2- 2- 3-1:المستوى الثقافي

الغنیة بالمثیرات الثقافیة، وهناك البیئة الفقیرة منها، فالبیئة الأولى تلك البیئةهناك :" نجد أنّ    

البیئة الغنیة التي تتوافر فیها المجلات والجرائد والكتب وأجهزة الإعلام والترفیه والمناقشات 

ا البیئة الثانیة فهي البیئة المحرومة من هذه المثیرات، العلمیة والثقافیة بین أفراد الأسرة، أمّ 

                                                
  .166، ص1982، 2والمراهقة، دار الجیل، ط میخائیل إبراهیم أسعد وآخرون، مشكلات الطفولة1
  .35، ص1995، 3الأكادیمیة، القاهرة، ط ةنوال محمد عطیة، علم النفس اللغوي، المكتب2
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معیشة الطفل في بیئة من النوع الأول تسهم بدرجة كبیرة في اكتساب  ومما لا شك فیه أنّ 

 1".اللغة

یتكلمون أفضل وأسرع وأدق من البیئات الدنیا لأنهم  والغنیةإذن فأطفال البیئات العالیة      

  .ائل الترفیهینشأون في بیئة مجهزة بوس

 :الحرمان العاطفي 3- 2- 3- 1

سواء كان ذلك متأت من الطفل نفسه، ":من العوامل التي تؤثر سلبا في التطور اللغويیُعدّ    

لان الأبوة الحقیقیة التي ولب حول الذات، أو من الوالدین الذین لا یمثّ قَ نتیجة للانسحاب والتَّ 

تكون نتیجة للعلاقة السلبیة بین الوالدین، أو یجب أن تحقق حاجات الطفل الانفعالیة، وقد 

 2".نتیجة لعدم التوافق بینهما مما یرجع بشكل سلبي على علاقتهما بطفلهما

في بعض الأحیان یكون سبب التأخر في اكتساب اللغة راجع إلى طبیعة البیئة  ومنه فإنّ 

لاهتمام یؤثر تأثیرا كبیرا غیاب الوالدین أو نقص الرعایة وا النفسیة والعاطفیة للطفل، حیث أنّ 

على لغة الطفل، ویصبح عاملا فعالا في التأخر في عملیة الاكتساب اللغوي بشكل خاص، 

 . والتأخر في بقیة المجالات والجوانب الأخرى بشكل عام

 :بین إخوته الطفلترتیب  4- 2- 3- 1

الوحید أكثر ثراء في محصوله اللغوي مقارنة  فالطفل" :الأسرةترتیب الطفل في  بهیقصد      

أسالیب تربیة الوالدین ومستواهم الثقافي لها  مع تعدد الأطفال في الأسرة، بالإضافة إلى أنّ 

 3".الأثر الواضح في تطور النمو اللغوي للطفل

                                                
  .74محمد نواف الهوازنة، اكتساب اللغة عند الأطفال، ص1
  .76قحطان أحمد الظاهر، اضطرابات اللغة والكلام، ص2
  .53- 54أدیب عبد االله محمد النوایسة وآخرون، النمو اللغوي والمعرفي للطفل، ص3
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یكون ذلك من خلال تشجیع الطفل على الكلام، وغالبا ما یتسع وقت الآباء للتحدث مع طفلهم 

لوحید وتنمیة قدراته اللغویة، على عكس العائلات التي یكون فیها تعدد الأطفال، فغالبا ما ا

 . ، وبهذا فهي تحد من كلام الطفلالتسلطیسیطر علیها جو من 

 :تتعدد اللغا5- 2- 3- 1

یعتمد الطفل في مراحل الطفولة الأولى إلى تقلید لغة الآخرین، فتؤثر ":في هذا العامل    

 1".لطفولة المبكرة في اكتساب لغتهیتعلمها الطفل، وخاصة في مرحلة ا اللغات التي

قصد به تعلم الطفل للغتین في نفس الوقت، وهو عامل له آثار سلبیة، فعند تعلم الطفل كما یو 

للغتین یصبح تطوره اللغوي متأخرا عن الأطفال الذین یتعلمون لغة واحدة، إضافة إلى معاناته 

 . وغیرها ...یة كالتلعثممن بعض المشاكل اللغو 

 : والتفاعلیة بین الطفل والوالدین ةالحیاة الأسرینمط  6- 2- 3- 1

الطفل في  لأنّ ":اللغوينمط التفاعل المتبادل بین الطفل والأسرة یساعده على تطوره  إنّ      

لفظي الذي یعیش فیه، فإذا كان هذا المحیط المحیط الّ  نعملیة تواصلیة وتفاعلیة مستمرة م

سویا كان تطوره اللغوي سویا، وإذا كان هذا المحیط اللفظي غیر سوي ولا یحتوي على التفاعل 

 2".مع الطفل كان تطوره اللغوي مضطربا

الأطفال بأفضل ظروف للنمو واكتساب  یتمتع":"كوهین لمارسی" الفرنسيذلك یقول اللغوي ل    

ب الوالدین أو ر، وبهدوء تام، من جاناللغة خاصة عندما یتم رعایتهم بدأب وتفان منقطع النظی

 3".من یقوم مقامهما

                                                
  .43محمود أحمد السید، اللغة تدریسا واكتسابا، ص1
  .80معمر نواف الهوازنة، اكتساب اللغة عند الأطفال، ص2
العیاشي العربي، لغة الطفل العربي والمنظومة اللغویة في مجتمع المعرفة، الجزائر أنموذجا، مخبر الممارسات اللغویة في 3

  .67الجزائر، ص
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تنازل الآباء والأمهات والمربیات عن ملاعبة الأطفال، فإن له آثار سلبیة على نمو اللغة "أما

لهذه المرحلة العمریة  اوالذكاء والقدرات والمهارات لدى هؤلاء الأطفال، وهناك اعتراف متزاید بم

من أهمیة قصوى بالنسبة لتطور اللغة، وما یترتب علیه من تطور عقلي عام، وتشهد هذه 

 1."مهأل الخطر الناجم عن فصل الطفل عن المرحلة العمریة أقصى مراح

إضافة إلى ، جم التفاعل بین الطفل والوالدینلذا فإن اكتساب اللغة یرتبط ارتباطا وثیقا بح     

ل وسائل الإعلام بكل أنواعها من إذاعة وتلفاز وغیرها، فهي بمثابة المثیر حیث تعطي عام

 . تنبیها لغویا أفضل یساعد على النمو اللغوي السلیم

هكذا تعددت العوامل المساعدة على اكتساب اللغة عند الأطفال، لذا فإن دور الوالدین أو      

 . اب الجید والسلیم للغةالمربین هو الاهتمام بما یساعد على الاكتس

من خلال ما سبق، نستنتج أن كل مرحلة من مراحل النمو اللغوي لها سماتها الخاصة بها      

ومظاهرها الممیزة، والنمو العادي للطفل هو عملیة دائمة متصلة منذ بدء الحمل حتى نهایة 

 .دهاالحیاة، وكل مرحلة من مراحل النمو تتوقف على ما قبلها وتؤثر فیما بع

تباین مظاهر تعبیر الطفل عن احتیاجاته بین فترة وأخرى، فالطفل یستعمل إضافة إلى     

الصراخ كوسیلة لتلبیة حاجیاته، والمناغاة للتعبیر عن مشاعره وأحاسیسه، خلال المرحلة الأولى 

العقلیة قدرات الطفل  ةفیتم تنمی-ةالمرحلة اللغوی-أما في المرحلة الثانیة وهي.للاكتساب اللغوي

 . واللغویة تدریجیا، فینطق حرفا ثم كلمة ثم جملة كاملة والمعرفیة

یتأثر الاكتساب اللغوي عند الطفل بعدة عوامل، لأن لغة الطفل تتركز حول نفسه والبیئة      

، ویحاول تقلیده بصفة تلقائیة وعفویة لتكوین رصید المتكلمالمحیطة به، فهو ینتبه لصوت 

 . لغوي خاص به

                                                
  .70العیاشي العربي، لغة الطفل العربي والمنظومة اللغویة في مجتمع المعرفة، ص1
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أن البیئة بصفة عامة والأسرة خاصة هي المكان الأمثل لتربیة الطفل وتكوینه لغویا  بما

ومن ، ورا بارزا في اكتساب الطفل للغةوعاطفیا، فإن النطق السلیم والرعایة والعواطف تؤدي د

ن ینتبه أفراد العائلة خاصة الوالدین والمربین إلى طریقة نطق الطفل أالضروري أیضا 

أجل التمییز بین قدرة الطفل والتعرف على الصعوبات التي تعترضه في مرحلة  ومتابعتها، من

 . مبكرة، والقیام بمعالجتها

ة مراقبة النطق عند الطفل منذ المراحل الأولى من عمره، لتفادي عیوب ز أهمیّ برَ من هنا تُ      

  .م منذ بدایة عملیة اكتساب اللغةالكلا

  :اضطرابات النّطق 2

قبل الخوض في اضطرابات النّطق،والتطرق لأسبابها وأنواعها، كان لنا من التعرّف وبیان      

عملیة النّطق، وكذا الأعضاء المساهمة في هذه العملیّة والتي لا یمكن أن تتمّ إلا عن طریق 

  . جهاز؛ سمّي بجهاز النّطق

قدیماً وحدیثاً، وكذا علماء لقي النّطق عنایة كبیرة من قبل اللغویین ودارسي علم الأصوات      

فوصفوا طریقة إصدار . النّفس والأرطفونیا، فخاضوا فیه من جمیع جوانبه بالوصف والتّحلیل

، كما بیّنوا وظیفة كل عضو وما یُصیبه من أمراض الأصوات، والجهاز المسؤول عن ذلك

  .تقف عائقا أمام نطق الأصوات بصورة صحیحة سلیمة

یخرج الكلام فیه غیر مفهوم، نتیجة حذف . من الاضطرابات اللغویّةفاضطرابات النُّطق      

  .أو تشویه، أو إبدال حرف مكان حرف آخر
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 Articulationمفهوم النّطق  1- 2

من النّعم التي وهبنا االله سبحانه وتعالى إیّاها وفضّلنا بها عن سائر مخلوقاته؛ هي نعمة    

أي لا یمكن أن ...النّطق، فبفضلها یستطیع الإنسان التّعبیر عن أغراضه ومشاعره ورغباته

  .یحدث التواصل أو الإفادة إلا بواسطة النّطق

  :لغة- أ

 .1}وَمَا یَنْطِقُ عَنِ الهَوَى{ :في القرآن الكریم، لقوله جلّ وعلا" النطق"وردت لفظة    

وهي كلام بغیر ". نَطَقَ "مشتقّة من الجذر اللغوي " یَنْطِقُ "نستنتج من الآیة الكریمة أنّ كلمة    

  .إرادة من المتكلّم، بل هي بأمر من االله تعالى

الُوا لِجُلوُدِهِمْ لِمَ شَهِدْتُمْ عَلَیْنَا قَالُوا أَنْطَقَنَا اللَّهُ الَّذِي أَنْطَقَ كُلَّ وَقَ { :وفي قوله تعالى أیضاً    

لَ مَرَّة وَإِلَیْهِ تُرْجَعُونَ    .2}شَيْءٍ وَهُوَ خَلَقَكُمْ أَوَّ

. بیّنت هذه الآیة الكریمة أنّ جلودهم تتكلّم بغیر إرادة منهم، بل بأمرٍ من االله سبحانه وتعالى   

  .ووصف كلامهم بصفة النّطق

نَطَقَ، نَطَقَ بكذا ومَنْطِقًا       :" في معجمه أساس البلاغة) هـ538ت(عرّفه الزمخشري 

كلّمني، وإنّه لمنطیق ونطیقٌ وأنطقَ االله الألسن واستنطقه وانتطق : ونُطْقَةً واحدة ونَاطقَني

  .3"بنطاقٍ ومنطِقٍ، وهو إزار له حجرة

                                                
 . 03سورة النجم، الآیة 1
  .21سورة فصّلت، الآیة  2

.281، ص2الزمخشري، أساس البلاغة، ج  3 
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نطق النّاطقُ یَنْطِقُ نُطقاً، وهو :" في باب النون) هـ170ت(عین للخلیل كما جاء في معجم ال

شبه : كل شيء شددت به وسطك، والنّطاقُ : والمِنْطَقُ . منطِقُه: وكلام كلّ شيء. منطیق بلیغ

  .1"نَطْقَها: وإذا بلغ النّصفُ من الشّجرِ یُقالُ . إزار فیه تِكّة كانت المرأة تنتَطِقُ به

. ونَطَقَ لسانه بكذا. تكلّم: الرّجل. نطقاً ومنطِقا ونطوقاً : نطق:" المعتمد أمّا في المعجم

  2"بیَّن وأوضحَ : والكتاب

. الكلام: نطق النّاطق، ینطق نُطقا، تكلّم، والمنطق:"لسان العرب لابن منظور وفي    

  .3والمنطیق  بلیغ

  . ؛ هو التكلّم والكلام، نقول نطق الرجل أي تكلّم وكلام منطیق أي بلیغإذن فالنّطق في اللغة

  :صطلاحاا-ب

  .4هو العملیات الحركیة الكلّیة المستخدمة في تخطیط وإنتاج الكلامArticulationالنطق     

وهي تعدّ من اللّبنات الأولى في تشكیل الأصوات الصادرة من الجهاز النّطقي، بحیث تظهر 

  .رموز منتظمة، وفي أشكال وأنساق خاصّة، وفق قواعد وثقافة الفرد المتعارف علیهافي صورة 

هو عضو یشارك ' عضو النطق':" نجد محمد علي الخولي في معجمه علم الأصوات یقول   

في نطق أحد الأصوات اللّغویة، وهو إمّا نقطة نطق؛ مثل اللّثة والأسنان والحنك، وإمّا ناطق 

                                                

.236الخلیل ابن أحمد الفراهیدي، العین، ص  1 

.735، ص2011، 2بیروت، ط- یهدي ضناوي وآخرون، دار الكتب العلمیة: جُرجي شاهین عطیة، المعجم المعتمد، تح  2 
هـ، 1414بیروت،  -أمین عبد الوهاب، محمد الصّادق العبیدي، دار إحیاء للتراث العربي: ابن منظور، لسان العرب، تح 3

  .354، ص10ج
، 1عمان، ط - ناشرون وموزعون إبراهیم عبد االله فرج الزریقات، اضطرابات الكلام واللغة التشخیص والعلاج، دار الفكر 4

  .153ص هـ،1426- 2005



الاكتساب اللغوي و اضطرابات النطق عند الطفل:                    الفصل الأول  

 

64 
 

ویسمّى الصّوت بمكان نطقه، كأن یُقال صوت لثوي أو . ن والشّفة السفلىمتحرّك مثل اللّسا

  .1"غاري أو طبقي، أو یسمّى بمكان نطقه وناطقه معا، كأن یقال صوت أسناني ذلقي

إنتاج الأصوات الكلامیّة الحقیقیّة سواءً أكانت منعزلة؛ أم كانت في سیاق لغوي " :هو أیضا

  .2"متّصل

لم یقف النّطق الإنساني عند :" ، بقوله'الأصوات اللغویة'كما عرّفه إبراهیم أنیس في كتابه   

مرحلة الصّیاح بأصوات مجهورة أو مهموسة ذات درجات صوتیّة متباینة طوراً تعلو وطوراً 

تنخفض، بل تطوّرت إلى كلمات مستقلّة تكوّنت منها لغات ذات قواعد وأصول، وبذلك امتاز 

ن غناء الطّیور وأصوات الحیوانات، وقد رمزت تلك الكلمات وهي مُركّبة في صورة نطقه ع

فعبّرت عن سریرة نفسه واستُغِلَّت كأداة . جُمل إلى خیر ما یدور في الذّهن الإنساني من أفكار

  .3"للتفاهم بین أبناء جنسه، یُضمّنها مكنون أفكاره خیرها وشرّها أیضاً 

إلى أنّ النّطق عبارة عن أصوات، تصدر من الإنسان على  من خلال ما سبق؛ نخلص     

شكل كلمات مستقلّة تكوّنت عنها لغات مختلفة ذات قواعد متعارف علیها، هذه اللغة هي التي 

یُعبّر بها الأفراد عن أغراضهم ویتواصلون بواسطتها مع أبناء جنسهم، ویساهم في إنتاج هذا 

الكبیر في هذه العملیّة، ولو أصیب أي عضو بتلف لنتج الكلام أعضاء النّطق التي لها الدور 

  .عنه اضطراب في الطلاقة الكلامیة؛ ویصبح الكلام حینها غیر مفهوم

  

 

                                                

.112هـ، ص1406-1986، 1طابع الفرزدق التجاریة، طمحمد علي الخولي، معجم علم الأصوات، م  1 
  .173المرجع نفسه، ص2
  23، ص)دط، دت(مصر، -إبراهیم أنیس، الأصوات اللّغویّة، مكتبة نهضة مصر ومطبعتها بمصر، القاهرة 3
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  :جهاز النّطق عند الإنسان 2- 2

عملیة النّطق في إصدار الإنسان للأصوات اللّغویة، من أجل إبلاغ رسالته، ویكون  تتمثّل     

  .ذلك عن طریق تحریك أعضاء النّطق بطریقة دقیقة وسلسلة

عُرّفت عملیة النّطق بأنّها ذلك النّشاط الاجتماعي الّذي یصدر عن الفرد بقصد التّواصل      

ویشترك فیها  الإنساناغیة والعضویة، التي یقوم بها مع الآخرین، ویُعد من أعقد العملیات الدّم

: المستقبل، ومن أجل أن تتمّ هذه العملیة یجب أن تتوفّر القدرات الآتیة عند الانسانو المرسل 

  1.القدرة السّمعیة، العقلیة، العصبیة، والقدرة العضلیة، علاوة على سلامة أعضاء النّطق

هي عبارة عن نشاط اجتماعي، یصدر من الفرد بقصد  نستنتج مما سبق أنّ عملیة النّطق     

التواصل مع الآخرین، فضلا عن هذا فهي من أعقد العملیات التي یقوم بها الانسان ویشترك 

فیها كل من المرسل والمستقبل أو المستمع، ولكي تتمّ هذه العملیّة یجب أن یتوفّر عند الانسان 

ة، العصبیّة، والعضلیّة، علاوة على هذا سلامة أعضاء القدرة السمعیّة، العقلیّ  :القدرات الآتیة

  .النّطق

) Organs of speech(كما تتمّ عملیة النّطق عن طریق جهاز یسمّى بجهاز النّطق     

وهو اسم یُطلق على الأعضاء التي تُسهم في عملیّة إحداث الكلام، وهي مُشتملة على الرّئتین 

ذلك، والحق أنّ تسمیتها بأعضاء النّطق تسمیة مجازیة، والقصبة الهوائیة والحنجرة إلى غیر 

لأنّ كلّ منها له وظائف أخرى أهم من ذلك بكثیر، فاللّسان وظیفته ذوق الطّعام، والشّفتان 

وظیفتها تلقّي الطّعام عند دخوله الفمّ وتمنعانه من الخروج أثناء المضغ، كما تستعملان للمصّ 

  .2والرّشف وما إلى ذلك

                                                

.225م، ص2014، 1أدیب عبد االله النوایسة، مفاهیم اضطرابات النّطق والكلام واللّغة، دار یافا العلمیة، عمان، ط ،ینظر  1 
  .35، ص1982، 1ط الرّیاض،-خلیل إبراهیم العطیّة، في البحث الصّوتي عند العرب، دار العلوم للنّشر ،ینظر2
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ومن المعروف أیضا أنّ هناك جهازا :"محمد علي الخولي یعرّف جهاز النّطق بقوله نجد     

للهضم یتولّى هضم الطّعام في جسم الانسان، وجهازا للدّم یتولّى تنقیة الدّم وتدویره في أنحاء 

الجسم، وجهازا عصبیا یتولّى استقبال الإشارات العصبیة وإرسالها إلى مختلف أجزاء الجسم، 

لأنّ هذا . صا بالتنفّس یتولّى أكسدة الدّم، ولكنّنا قلیلا مانتحدّث عن جهاز النّطقوجهازا خا

فالرّئتان للتنفّس، ":هذه الأعضاء وظائف أخرى تؤدّیهافل1".الجهاز لایختصّ بالكلام وحده

واللّسان للتذوّق، والأسنان لتقطیع الطّعام وطحنه، ومن وظائف الأنف الشّم والتنّفّس ودور 

 2".ن؛ إجراء عملیّة تنقیة الدّم من الكربون المتخلف عن عملیات الاحتراق داخل الجسمالرّئتی

وظیفة ":ؤدّي وظیفتین، أو وظیفة مُزدوجةفهي لیست أعضاء للصّوت فقط، ولكنّها تُ  وهكذا   

عُضویّة وأخرى صوتیّة، ولذلك فإنّ تسمیة هذه الأعضاء بأعضاء الجهاز الصّوتي، إنّما هي 

سبیل التّجوّز أو الاتّساع، أو هي تسمیة لها، بالنّظر إلى إحدى وظیفتیها أي  تسمیة على

  3".الوظیفة الصّوتیّة

ما یسمّى بجهاز النّطق هي في حقیقة الأمر تسمیة مجازیة، إذ أنّ له  أنّ  ممّا سبق نستنتج

ا وظائف أخرى مهمّة، فلا یختص بالكلام فقط وإنتاج الأصوات، فمثلا الرّئتین وظیفتهم

  .الأساسیّة هي التنّفّس أمّا اللسان فوظیفته التّذوق وتقلیب الطّعام، والأسنان دورها الطحن

المتمثلة في ن؛ الأولى عضویة والثانیة صوتیةیتّضح لنا بهذا المفهوم أنّ لجهاز النّطق وظیفتی

  .إنتاج الأصوات

                                                

35، ص1982، 1الریاض، ط -محمد علي الخولي، دراسات لغویّة، دار العلوم للنشر  1 

.12خلیل إبراهیم العطیّة، في البحث الصّوتي عند العرب، ص  2 
  .11، ص2011، 1عمان، ط- ي المعایطة، عیوب النّطق وأمراض الكلام، دار ومكتبة الحامدباسم مفض 3



الاكتساب اللغوي و اضطرابات النطق عند الطفل:                    الفصل الأول  

 

67 
 

ابن أحمد الفراهیدي؛ جدر الإشارة إلى أنّ أوّل من تعرّض لجهاز النّطق هو الخلیل ت     

فوصف أجزائه وشرح وظائفه، مُبیّنا خروج كلّ حرف من الحروف، إلاّ أنّه لم یُشر إلیه باسم 

  .1"مخرج الكلام كلّه:"لكنّه ذكر عبارة...مثل جهاز النّطق أو أعضاء النّطق

اه على خلاف الخلیل، نجد ابن جنّي هو الآخر تطرّق إلى وصف هذا الجهاز، مشبّها إیّ      

شبّه بعضهم الحلق والفم بالنّاي فإنّ الصّوت یخرج فیه :" بآلات وأدوات أخرى في قوله

مستطیلا أملسا ساذجا كما یجري الصّوت في الألف غفلا بغیر صنعة، فإذا وضع الزّامرُ 

أنامله على خروق النّاي المنسوقة، وراوح بین عمله، اختلفت الأصوات، وسمع لكلّ خرق من 

شبه صاحبه، فكذلك إذا قطع الصّوت في الحلق والفم باعتماد على جهات خروقها صوت ی

  2"مختلفة، كان سبب استماعنا هذه الأصوات المختلفة

فیقول "الجهاز الهوائي"یطلق على جهاز النّطق بـ فضلا عن هذا نجد عاطف محمد فضل    

: ن، ومن أنبوبین هماالرّئتا: أنّ جهاز النّطق هذا، هو جهاز هوائي یتكوّن من منفاخین هما

الحنجرة، : فموي وأنفي، ومن صمّامات شتّى هي: القصبة الهوائیّة، والحلق، ومن تجویفین هما

  .3والحنك اللیّن، واللّهاة، والشّفتان

وهذا الجهاز الهوائي ینقسم إلى أربعة أقسام رئیسیّة، الجهاز التنفّسي، الجهاز الصّوتي    

  .قيأجهزة الرّنین، والجهاز النّط

  

  

                                                
  .47، ص1، ج1967، )د ط(عبد االله درویش، بغداد، : الخلیل ابن أحمد الفراهیدي، معجم العین، مطبعة العالي، تح 1

.9- 8، ص 1، ج1985، 1دمشق، ط- حسن هنداوي، دار القلم: أبو الفتح عثمان ابن جني، سر صناعة الإعراب، تح  2 
  .63، ص2013- ه1434، 1عمّان، ط - ینظر، عاطف فضل محمد، الأصوات اللّغویة، دار المسیرة 3
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جین إلى الدّم والتّخلّص من ثاني أكسید 

الكربون، فهناك علاقة بین التنفّس وإنتاج الأصوات، ویمكن القول أنّه لا تتمّ عملیة إنتاج 

  .1"هناك عملیّة تنفّس جیّدة، فالهواء یُعد المادّة الخام للكلام

یبدأ الجهاز التنفّسي من فتحة الفم، تجویف البلعوم، الحنجرة، القصبة الهوائیّة والشّعب الهوائیّة، 

  .التنفسيیوضّح رسما تخطیطیا للجهاز 

  96اضطرابات النّطق والكلام، ص

  

.12، ص1983، 1
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Therespiratory system : الجهاز التّنفّسي

جین إلى الدّم والتّخلّص من ثاني أكسید إیصال الأكس:"یفة الجهاز التنفّسي الأساسیة

الكربون، فهناك علاقة بین التنفّس وإنتاج الأصوات، ویمكن القول أنّه لا تتمّ عملیة إنتاج 

هناك عملیّة تنفّس جیّدة، فالهواء یُعد المادّة الخام للكلامالصّوت بشكل مناسب إذا لم تكن 

یبدأ الجهاز التنفّسي من فتحة الفم، تجویف البلعوم، الحنجرة، القصبة الهوائیّة والشّعب الهوائیّة، 

  .ثمّ إلى الحویصلات الهوائیّة

یوضّح رسما تخطیطیا للجهاز ): 1(شكل رقم

اضطرابات النّطق والكلام، صعبد الحمید العزالي، 

                                         

1بغداد، ط–خلیل إبراهیم العطیّة، في البحث الصّوتي عند العرب، دار الجاحظ 

 الفصل الأول

 

الجهاز التّنفّسي 1- 2- 2

یفة الجهاز التنفّسي الأساسیةوظ     

الكربون، فهناك علاقة بین التنفّس وإنتاج الأصوات، ویمكن القول أنّه لا تتمّ عملیة إنتاج 

الصّوت بشكل مناسب إذا لم تكن 

یبدأ الجهاز التنفّسي من فتحة الفم، تجویف البلعوم، الحنجرة، القصبة الهوائیّة والشّعب الهوائیّة، 

ثمّ إلى الحویصلات الهوائیّة

  

  

                                               

خلیل إبراهیم العطیّة، في البحث الصّوتي عند العرب، دار الجاحظ   1 
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 Noseالأنف  1- 1- 2- 2

یدخل الهواء إلى الجسم من فتحتي الأنف الخارجیتین وهما تفُتحان على تجویف الأنف "

ویفصل تجویف الأنف حاجز رأسي غضروفي من الأمام، وعظمى من الخلف، ویمتدّ تجویف 

  1".البلعوم الأنف الواسع الأعلى حتى سقف الجمجمة وإلى الخلف حتى

  2.والأنف لیس فقط لمرور هواء التنفس، وإنّما هو أیضا مسؤول عن حاسّة الشّم

 tracheaالقصبة الهوائیّة  2- 1- 2- 2

أنبوبة مكوّنة من غضاریف على شكل حلقات غیر مكتملة من الخلف :" الهوائیّة القصبة     

سم 2متّصل بعضها ببعض بواسطة نسیج غشائي مخاطي، وقطر القصبة الهوائیّة یتراوح بین 

سم، وتنقسم من أسفلها إلى فرعین رئیسیین هما الشّعبتان اللّتان تدخلان 11سم، وطولها 2.5و

  3".إلى الرّئتین

البحوث الحدیثة برهنت على أنّها تُستغلّ في بعض الأحیان :" كما یرى إبراهیم أنیس أنّ      

  4".كفراغ رنّان، ذا أثر بیّن في درجة الصّوت، لاسیما إذا كان الصّوتُ عمیقاً 

 الرّئتان 3- 1- 2- 2

عبارة عن  lungsالرّئة " :'الأصوات اللغویة'فها في كتابه نجد عبد القادر عبد الجلیل یعرّ      

جسم مطّاطي قابل للتمدّد والانكماش، لكنّه لا یستطیع أن یتحرّك لذاته، ولذا فإنّه بحاجة إلى 

                                                
نقلا عن عبد الحمید العزالي  . 80، ص2006السعودیة،  - البیلاوي إیهاب عبد العزیز، اضطرابات التّواصل، مكتبة الزهراء 1

  .96، ص2011-ه1432، 1عمان، ط–اضطرابات النّطق والكلام، دار المسیرة 

.96سعید كمال عبد الحمید العزالي، اضطرابات النطق والكلام، ص   2 
  .100مختار عمر، دراسة الصّوت اللّغوي، صأحمد  3

.20-19إبراهیم أنیس، الأصوات اللّغویّة، ص  4 



الاكتساب اللغوي و اضطرابات النطق عند الطفل:                    الفصل الأول  

 

70 
 

عون القفص الصّدري والحجاب الحاجز عضلة في هیأة صحیفة من الورق، یكسوها من كِلا 

ي جانبیها نسیج أبیض یفصل بین الجزء الأسفل والجزء الأعلى أي أنّه یفصل بین الأمعاء ف

  1."الجزء الأسفل، والقلب والرّئتین في الجزء الأعلى

عضوان نسیجهما إسفنجي مرن مخروطیّتا الشكل، :" أما عبد الحمید العزالي فیقول هما     

یقعان داخل التّجویف الصّدري، وتنفصل الرّئتان عن بعضهما البعض بواسطة القلب وبعض 

  2".الیمنى أكبر من الیسرى الأنسجة التي تُكوّن الحاجز الصّدري، والرّئة

 القفص الصّدري 4- 1- 2- 2

قفص عظمي غضروفي مخروطيّ الشّكل، ضیّق من الأعلى ویتّسع تدریجیا :" عبارة عن    

ویعتبر حدّه . إلى الأسفل، یحدّه من الأمام عظم القفص وغضاریف الأضلاع السّبعة العلیا

قرات الإثني عشرة من الوسط، وأجسام الأمامي أقصر أجزائه، أمّا من الخلف فیتكوّن من الف

الأضلاع الإثني عشرة المتّصلة بها من كلّ ناحیة، أمّا من الأسفل فتوجد عضلة الحجاب 

  3".الحاجز

 الحجاب الحاجز 5- 1- 2- 2

هو عبارة عن عضلة مسطّحة تشبه قبّة غیر منتظمة تبرز إلى الأعلى، وهي تفصل    

دور الحجاب الحاجز دور غیر مباشر إلاّ أنّ  تجویف البطن عن تجویف الصّدر، ورغم أنّ 

  4.دوره لا غنى عنه في عملیّة النّطق

                                                

.25عبد القادر عبد الجلیل، الأصوات اللّغویّة، ص   1 

.98عبد الحمید العزالي، اضطرابات النطق والكلام، ص  2 

.82إیهاب البیلاوي، اضطرابات التّواصل، ص  3 

.100ابات النّطق والكلام، صینظر، عبد الحمید العزالي، اضطر   4 



الاكتساب اللغوي و اضطرابات النطق عند الطفل

  

  .یوضّح رسما تخطیطیا للجهاز الصوتي یبیّن أعضاء النّطق فیه

 101العزالي، اضطرابات النّطق والكلام، ص

  

تقع الحنجرة في الجزء :" بقوله' علم الأصوات العربیة

، ولا بدّ من pharynxالأمامي من العنق، بین قمّة القصبة الهوائیّة وفراغ الحلق أو البلعوم 

وذلك في أثناء عملیّتي . الصّاعد من الرّئتین، عبر القصبة الهوائیّة في الحنجرة

الشّهیق والزّفیر، ویتمّ اعتراض تیّار الهواء في الحنجرة قبل غیرها من أعضاء النّطق من أجل 

ه أفقي من تُشبه صندوق صوت؛ بداخله وتران صوتیّان یمتدّان في اتّجا

الخلف إلى الأمام، وبینهما فتحة المزمار، والوتران الصّوتیان عبارة عن خطّین رفیعین من 
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  The phonatory systemالجهاز الصّوتي 

  :یقع الجهاز الصّوتي أعلى القصبة الهوائیّة، ویتكوّن من

یوضّح رسما تخطیطیا للجهاز الصوتي یبیّن أعضاء النّطق فیه): 2(شكل رقم

العزالي، اضطرابات النّطق والكلام، صعبد الحمید 

 larynxالحنجرة  

علم الأصوات العربیة'عرّفها محمّد جواد النّوري في كتابه

الأمامي من العنق، بین قمّة القصبة الهوائیّة وفراغ الحلق أو البلعوم 

الصّاعد من الرّئتین، عبر القصبة الهوائیّة في الحنجرة

الشّهیق والزّفیر، ویتمّ اعتراض تیّار الهواء في الحنجرة قبل غیرها من أعضاء النّطق من أجل 

  1".إنتاج الأصوات

تُشبه صندوق صوت؛ بداخله وتران صوتیّان یمتدّان في اتّجا:" كما أنّ الحنجرة

الخلف إلى الأمام، وبینهما فتحة المزمار، والوتران الصّوتیان عبارة عن خطّین رفیعین من 

                                         

.65محمّد جواد النّوري، علم الأصوات العربیة، ص

 الفصل الأول

 

الجهاز الصّوتي  2- 2- 2

یقع الجهاز الصّوتي أعلى القصبة الهوائیّة، ویتكوّن من

شكل رقم

الحنجرة  1- 2- 2- 2

عرّفها محمّد جواد النّوري في كتابه     

الأمامي من العنق، بین قمّة القصبة الهوائیّة وفراغ الحلق أو البلعوم 

الصّاعد من الرّئتین، عبر القصبة الهوائیّة في الحنجرةمرور الهواء 

الشّهیق والزّفیر، ویتمّ اعتراض تیّار الهواء في الحنجرة قبل غیرها من أعضاء النّطق من أجل 

إنتاج الأصوات

كما أنّ الحنجرة   

الخلف إلى الأمام، وبینهما فتحة المزمار، والوتران الصّوتیان عبارة عن خطّین رفیعین من 

                                               

محمّد جواد النّوري، علم الأصوات العربیة، ص  1 
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الأنسجة یمتدّان یمین ویسار فتحة المزمار، وتتحكّم غضاریف وعضلات الحنجرة في حركتهما 

 1".إلى الدّاخل والخارج، لإحداث أصوات الكلام

  The resonance systemأجهزة الرّنین  2- 2- 2- 2

، وقد قسّم علماء 2"التجاویف فوق المزماریّة أو تجاویف ما فوق الحنجرة:" بـ تسمى أیضا     

إلى مناطق ثلاث، كونه تجویف أشبه بفراغ واقع بین الحنجرة وأقصى ' الحلق'الأصوات 

  :وهي. الحنك

 وجد وتسمّى الحلق الأنفي، وهي أصغر منطقة حجما وعلى جانبیها ی: المنطقة العلویّة

 .فتحتا القناتین السمعیتین

 وتمتدّ من سقف 'الحلق الفموي'وتقع خلف تجویف الفم، ولذلك تسمّى: المنطقة الوسطى ،

 .الحنك اللّین إلى مستوى العظم اللاّهي

 تمتدّ من العظم اللاّهي ' الحلق الحنجري'وتقع خلف الحنجرة، وتسمّى بـ: المنطقة السُّفلى

 3".حتى المريء

هو الجزء بین الحنجرة والفم، وهو فضلا على أنّه :" ق عند إبراهیم أنیس فنجده یقولأمّا الحل   

مخرج لأصوات لغویّة خاصّة؛ یستغلّ بصفة عامّة كفراغ رنّان یضخّم بعض الأصوات بعد 

  4".صدورها من الحنجرة

رتّب قد ' الخلیل'هو جهاز مهمّ من ضمن أعضاء النّطق ونظرا لهذا فإنّ إذن فالحلق        

 .مخارج الحروف مبتدئا من حروف الحلق منتهیا بالشّفتین

                                                

.91- 90أسامة فاروق مصطفى سالم، اضطرابات التواصل بین النظریة والتّطبیق، ص   1 

. 89إیهاب البیلاوي، اضطرابات التّواصل، ص  2 
  .27باسم مفضي المعایطة، عیوب النّطق وأمراض الكلام، ص3
  .20أنیس، الأصوات اللّغویة، ص إبراهیم 4
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  الجهاز النّطقي 3- 2- 2

الأصوات التي یصدرها جهاز الصّوت، تعدّ بمثابة المادّة الخام، ویقوم جهاز النّطق       

  1.بتشكیلها كي تخرج في صورة رموز صوتیّة متمایزة یتكوّن منها الكلام الشّفهي المسموع

  :النّطق ما یلي ویشمل جهاز.

 The Tongueاللّسان  1- 3- 2- 2

تعوّد القدماء أن یُنسبوا النّطق إلى هذا العضو بصفة خاصّة ولا :" یقول إبراهیم أنیس     

ركة في الفم عند غرابة في هذا، فاللّسان عضو مهمّ في عملیّة النّطق، لأنّه مرن وكثیر الح

 .قالنّط

  2".فهو ینتقل من وضع إلى آخر، فیُكیّف الصّوت اللّغوي حسب أوضاعه المختلفة 

یتألّف اللّسان من حِزمة عضلات بالغة المُرونة، ویُقسّمه علماء الأصوات إلى أربعة :" كما   

  3:أقسام أساسیّة هي

 طرف اللّسان(النّصل ومعه الأسَلة (blade-tip  : ویقعان في حالة استرخاء اللّسان

 .تحت اللّثّة

  الجزء الأماميfront of the Tongue  :یقع تحت الغار. 

  الجزء الحلقيback of the Tongue  :الحق، ویقع تحت الطبقوهو الجزء المرتبط ب. 

  جذر اللّسانroot of the Tongue  : وهو الجزء الحلقي من اللّسان، ویُؤلّف الجدار

  .الأمامي للحلق الفموي

                                                

.106عبد الحمید العزالي، اضطرابات النّطق والكلام،   1 

.20إبراهیم أنیس، الأصوات اللّغویّة، ص  2 
  .72محمّد جواد النّوري، علم الأصوات العربیّة، ص 3
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 The twolipsالشّفتان  2- 3- 2- 2

هما عبارةعن :" یعرّف الشّفتان بقوله' علم الأصوات'نجد حسام البهنساوي في كتابه      

شریطین عریضین یشكّلان فتحة الفّم، وهما من أعضاء النّطق المتحرّكة، لأنّ انطباقهما 

لهما دورهما وحركتهما الخاصّة مع . وانفراجهما یساعد في نطق كثیر من الأصوات

 ة وصوائت غیر مستدیرة، فالشّفتانالتي قسّمت على أساسه إلى صوائت مستدیر  الصّوائت

عضو مهم في عملیّة التّأثیر في صفة الصّوت ونوعه لما یتمتّعان به من مرونة تمكّنهما 

من اتّخاذ أوضاع وأشكال مختلفة من الانفراج والانغلاق لفتحة الفمّ والاستدارة والانبساط 

  1".والانطباق

العضلة الرّافعة، العضلة الخافضة، العضلات : العضلات التي تتحكّم في الشّفتین أهمّ    

  2.المحیطة بالفم

 The teethالأسنان  3- 3- 2- 2

  3".أعضاء النّطق الثاّبتة ولها وظائف مهمّة في إخراج بعض الأصوات:" تُعدّ الأسنان من   

  :هي.یحتوي الفم على مجموعة من الأسنان" 

 ثمانیة، وظیفتها قطع الطّعام وقضمهعددها : القواطع. 

 وهي أربعة، وظیفتها تمزیق الطّعام: الأنیاب. 

 4".وبهذا یكون مجموع الأسنان اثنین وثلاثین. عددها عشرون: الأضراس 

                                                

.36، ص 2004، 1حسام البهنساوي، علم الأصوات، مكتبة الثقافة الدینیّة، القاهرة، ط  1 

.107عبد الحمید العزالي، اضطرابات النّطق والكلام، ص  2 

.107المرجع نفسه، ص   3 
  .36باسم مفضي المعایطة، عیوب النّطق وأمراض الكلام، ص 4
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تمتاز بدور مهمّ في بناء معالم البنیة الصّوتیة وتحدید :" بالرّغم من ثبات الأسنان، إلاّ أنّها     

عض الأصوات التي یتكئ اللّسان علیها في صیاغتها النّهائیّة كالدّال أشكالها خصوصا في ب

 1".الثاّء، والضّاد مثلا، أو إنتاج الفاء حین تضغط الأسنان العلیا على الشفة السفلى

سبق نجد أنّ جهاز النّطق یضمّ عدّ أعضاء متكاملة فیما بینها حینما تُؤدّي  من خلال ما     

من أنّ كل عضو یُؤدّي وظیفة معیّنة تساهم في بناء هذه العملیّة سواء عملیّة النّطق، بالرّغم 

كانت ثابتة أو متحرّكة، لكن معظمها ثابت متحرّك؛ كاللّسان والشّفتین، وجهاز النّطق عند 

 .الإنسان واحد لا یختلف، بل تختلف مهمّة كل عضو فیه

 مفهوم اضطرابات النّطق 2-4

  :مفهوم الاضطراب 2-4-1

تضرب الولد في البطن، ویقال اضطرب الحبل ):" ضرب(ورد في كتاب العین في مادّة :لغة- أ

  2".بین القوم إذا اختلفت أرائهم

تحرّك على غیر انتظام،  :")ض ر ب(مأخوذ من مادّة  أمّا في المعجم الوسیط فنجده     

اختلّ والشّيء طال مع رخاوة فاهتزّ، ویقال :تموّج، والأمر: وضرب بعضه بعضا، والبحر ونحوه

  3".اضطرب الحبل بینهم، اختلفت كلمتهم وتباینت آرائهم والقوم تضاربوا

ضَربهُ : ضرب:" یقول") ضرب"في مادّة( كما نجده في كتاب أساس البلاغة للزّمخشري   

. واضطربت الأمواج. واضطربَ الولدُ في البطن..یف وغیره، وضَاربَه، وتضاربوا واضطربوابالسّ 

                                                
  .36ینظر، باسم مفضي المعایطة، عیوب النّطق وأمراض الكلام، ص  1

).ض ر ب(، مادة1الخلیل ابن أحمد الفراهیدي، كتاب العین، ص  2 

.580، ص1972- هـ1392، 2غة العربیة، إبراهیم مصطفى وآخرون، مجمع اللغة العربیة، القاهرة، طمجمع الل 3 
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وفلان . ضجر منه: واضطرب من كذا. متفاوته، وفي رأیه اضطراب:"ورجل مضطرب الحلق

  1".قد ارتفع شأنه واضطرب ذكره

أن یُضرب اضطرب خَاتماً، سأل :" كما جاء تعریفه أیضا في لسان العرب لابن منظور     

أنّه صلى االله علیه وسلّم، اضطرب خاتما من ذهب أي أمر أن یُضرب له : له، وفي الحدیث

یَضطرِبُ بناءٌ : الصّیاغة، والطاء بدل التّاء، وفي الحدیث: ویًصاغَ، وهو افتعل من الضّرب

في المسجد أي ینْصبه ویًقیمه على أوتاد مضروبة في الأرض، والموج یضطرب أي یضرب 

 2".وتضرّب الولد في البطن.بعضابعضه 

  اصطلاحا-ب

خلل أو تشویه أو عیب أو اختلاف الشيء عن :" فالاضطراب هو أمّا في الاصطلاح      

  3".حالته العادیّة

لوصف مظاهر الاضطراب التّي تُعطّل جوانب النّمو : كما یُشیر هذا المصطلح     

أو ) النّطقي ممّا یُؤدّي لاضطرابات نُطقیّةكحدوث خلل في الجهاز (الاجتماعیّة أو الجسمیّة

نفسیّة والتي لا یُمكن تحدیدها تحدیدا قطعیا في مجال الأمراض النّفسیّة، والجسمیّة، أو 

  4.الجسمیّة النّفسیّة السّیكوماتیة

  

  

                                                
  .374 - 373، ص1979- هـ1399، )د ط(الزمخشري، أساس البلاغة، دار صادر، بیروت،  1
  .26، ص9، المجلّد 2008، 6ابن منظور، لسان العرب، ط 2
  .188- 187، ص 2006سیرة للنشر والتوزیع، سامي محمد ملحم، صعوبات في التّعلم، دار الم 3
دار المعرفة الجامعیّة، مصر،  أمیرة حسین محمود حسین، اضطراب العناد المتحدي أسبابه وتشخیصه وعلاجه، ،ینظر 4

  .234-233، ص)طد(
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  مفهوم اضطرابات النّطق 2-4-2

یُعدّ موضوع الاضطرابات النّطقیّة من المواضیع الجدیدة نسبیا، كما أنّه مبحث جدید     

بالنّسبة للصّوتیات، وكذلك الأمر بالنّسبة لعلم النّفس، فهو مبحث مشترك وهمزة وصل بین 

تناول هذا المبحث الفئة المُهمّشة في المجتمع، وبالتالي؛ هو . علماء اللّغة وعلماء النّفس

ة إلى من یُشیر ویهتمّ بهم، نظرا لما یعانون وما یبذلون من جهود شاقّة في التّعامل مع بحاج

  .غیرهم في المجتمع

خلل عضوي في جهاز النُّطق أو عیب في مخارج :"تُعرّف اضطرابات النّطق بأنّها     

  1".وكذلك تحریف في أصوات الحروف. الأصوات، ینتج عنه حذف أو إبدال أو إضافة

عدم القدرة على إصدار أصوات اللّغة بصورة سلیمة؛ نتیجة مشكلات في :" تُعرّف بأنّها كما   

التنّاسق العضلي أو عیب في مخارج أصوات الحروف أو لفقر في الكفاءة الصّوتیة أو خلل 

عضوي، ولاعتبار أنّ ذلك یعّد اضطرابا یجب أن یعوق عملیّة التّواصل، وأن یسترعي انتباه 

یؤدّي إلى معاناة الشّخص المتحدّث أو یزید من مستوى القلق لدیه وسوء  المتحدّث، وأن

  2".توافقه

فهي أخطاء كلامیّة تنتج عن أخطاء في حركة الفكّ والشّفاه :" أمّا حدّها عند ابن سینا     

واللّسان، أو عدم تسلسلها بشكل مناسب بحیث یحدث استبدال أو تشوّه أو إضافة أو حذف كما 

ة في إصدار الأصوات اللاّزمة للكلام بالطّریقة الصّحیحة، وتحدث في الحروف أنّها صعوب

                                                
دراسة وصفیة -التّعلّمحاكم أم الجیلالي، اضطرابات النّطق والسّلوك الانسحابي لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیّة ذوي صعوبات 1

  .287، ص2019أفریل1جامعة مولاي الطّاهر سعیدة، مجلّة متون، المجلد الحادي عشر، العدد الأول، -ارتباطیه
عبد العزیز السیّد، عبد الغفار الدّماطي، قاموس التّربیة الخاصّة وتأهیل غیر العادیین، مكتبة الأنجلو المصریّة، مصر،  2

  .415، ص1992
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وهذه الأخطاء في حركة اللّسان أو الشّفاه، تُؤدّي إلى عدم القدرة على  1"المتحرّكة أو السّاكنة

  .إصدار الأصوات بصورة طبیعیّة أثناء النّطق والتّلفّظ بالكلام

یة مرحلة الطّفولة غالبا، وهو ما یؤثّر تأثیرا سلبیا في في بدا" تحدث اضطرابات النّطق      

النّمو النّفسي للطفل بأوجهه المتعدّدة، أخذا في الاعتبار بأنّ النّطق من أهمّ وسائل الاتّصال 

  2."الجماعي التي تؤثّر في تفكیر الطّفل وشخصیّته بشكل عام

الآن أكثر أشكال اضطرابات  تشیر الدّراسات إلى أنّ اضطرابات النّطق تعدّ حتىكما     

الكلام شیوعا، ومن ثمّ تكون الغالبیّة العظمى من حالات اضطرابات النّطق التي یمكن أن 

نجدها في الفصول الدّراسیّة، ویسهل التّعرّف على هذه الاضطرابات سواء في المدرسة أو 

  3.المنزل حیث یبدو كلام هؤلاء الأطفال غامضا وغیر مفهوم

هذه الاضطرابات تنتشر بین الصّغار والكبار، وهي :" على أنّ  هذه التّعاریف یُضاف إلى    

تحدث في الغالب لدى الصّغار نتیجة أخطاء في إخراج أصوات الحروف والكلام من 

 والإبدالمخارجها، وعدم تشكیلها بصورة واضحة حیث یخرج الكلام غیر مفهوم، نتیجة الحذف 

  4".والتّشویه

                                                
، 2009، 1د جرادات، الأصوات اللغویة عند ابن سینا عیوب النطق وعلاجه، الأكادیمیون للنّشر والتّوزیع، عمّان، طنادر أحم 1

  .155ص
مجلّة  -السّتة أولى ابتدائي أنموذجا-مولودة عبد االله، مامة دحماني، اضطرابات النّطق لدى عیّنة من تلامیذ الطور الابتدائي 2

، 03، العدد07مجلّة دراسات في سیكولوجیة الانحراف، جامعة أحمد درایة أدرار الجزائر، المجلّدعلمیّة دولیّة نصف سنویّة، 

  .349، ص2022
  .78م، ص2005، 1ینظر، سهیر محمّد أمین، اضطرابات النّطق والكلام التشخیص والعلاج، عالم الكتب، القاهرة، ط 3
مولودة عبد االله، مامة : نقلا عن. 3، ص)د ت. د ط(فیصل العفیف، اضطرابات النّطق واللغة، مكتبة الأدب العربي،  4

  .349دحماني، اضطرابات النّطق لدى عیّنة من تلامیذ الطور الابتدائي، ص
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خلال هذه التّعاریف أنّ اضطرابات النّطق، هي الأخطاء التي یقع فیها یتّضح من       

الأطفال أثناء نطقهم للأصوات اللّغویّة، وهي أیضا عدم القدرة على إصدار الأصوات بالطریقة 

الحذف : فتظهر لدیه أخطاء نطقیّة عند كلامه، وتتمثّل في أربعة أنواع. السّلیمة و السویّة

الإضافة، كما قد یرجع ذلك إلى أسباب عضویّة أو بیئیّة أو عوامل نفسیّة أو والإبدال والتّشویه و 

  .اجتماعیّة

  :أنواع اضطرابات النطق 2-4-3

صُنّفت اضطرابات النّطق من حیث العیوب الملاحظة، انطلاقا من إنتاج المُصاب      

فیحدث حذف لبعض أصوات الكلمة أو تشویها . لأصوات الكلام، وكذا طریقة نطقه للحروف

  . لها، أو إبدال حرف بحرف آخر، وأحیانا إضافة أصوات جدیدة على الكلمة

الحذف، الإبدال،  التّشویه  : لنّطقیّة والمتمثّلة فيهناك أربعة أنواع من الاضطرابات انجد أنّ 

  .الإضافة

  omission: الحذف 1- 3- 4- 2

یحذف الطّفل صوت من الأصوات :" أنّ هذا النّوع من عیوب النّطق یرى فیصل العفیف     

التي تتضمّنها الكلمة، ومن ثمّ ینطق جزءا من الكلمة فقط، قد یشمل الحذف أصواتا متعدّدة 

وبشكل ثابت فیصبح كلام الطّفل في هذه الحالة غیر مفهوم على الإطلاق، حتّى بالنّسبة 

  1".ه كالوالدین وغیرهمللأشخاص الذین یلقون الاستماع إلی

یكثر بین :"...یُبیّن عبد الحمید العزالي الحالات التي یكثر فیها هذا الاضطراب بقوله    

الأطفال الذین لدیهم إعاقات عقلیّة بسیطة أو متوسّطة، والأطفال سریعي الحدیث، والذین 

                                                
  .5فیصل العفیف، اضطرابات النّطق واللغة، ص1



الاكتساب اللغوي و اضطرابات النطق عند الطفل:                    الفصل الأول  

 

80 
 

بعد مرحلة الطّفولة یكون  یُعانون من التّوتّر النّفسي، أو اضطراب بین أفراد الأسرة؛ وإذا استمرّ 

  1".دلیلا على وجود اضطراب في الجهاز العصبي أو عجز في أجهزة النّطق

عادة ما یقع الحذف :" كما مثّل لذلك بأمثلة بیّن فیها أین یكون هذا الحذف من خلال قوله     

مفیدة أو  في الصّوت الأخیر من الكلمة، ممّا یتسبّب في عدم فهمها إلاّ إذا استُخدمت في جمل

في محتوى لغوي معروف لدى السّامع، وقد لا یقتصر الحذف على صوت وإنّما یمتدّ لحذف 

  2". بدل من سمكة" مَكَ "و" حمّام"بدل " مام"مقطع من الكلمة فیقول الطّفل 

إذن؛ الحذف هو نطق كلمة ناقصة لحرف أو أكثر، وهذا النّوع من الاضطراب یُعدّ مشكلة    

لطّفل، لذا لابدّ من المحیطین به إعادة صیاغة الكلمات التي ینطق بها لعدم فهم مقاصد ا

 .لغرض فهمه لتلبیة رغباته

  addition: الإضافة 2- 3- 4- 2

یتضمّن إضافة صوتاً زائداً إلى الكلمة :" یرى فیصل العفیف أنّ هذا النّوع من الاضطراب      

  3..."الخیر، سسلام سصباح: وقد یسمع الصوت الواحد وكأنّه یتكرّر، مثل

إضافة :"كما یُقصد به 4.عند عبد الحمید العزالي أقل عیوب النّطق انتشاراویُعدّ هذا العیب    

وهي ظاهرة مقبولة بین الأطفال حتى سن ) لعبات بدل لعبة(حرف إلى الكلمة المنطوقة مثل 

  .5"دخول المدرسة

                                                
  .128سعید كمال عبد الحمید العزالي، اضطرابات النطق والكلام التشخیص والعلاج، ص 1
  .128المرجع نفسه ص  2
  .6فیصل العفیف، اضطرابات النّطق واللغة، ص3
  .130ینظر،  سعید كمال عبد الحمید العزالي، اضطرابات النطق والكلام التشخیص والعلاج، ص4
  .288طق والسلوك الانسحابي لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیّة ذوي صعوبات التّعلّم، صحاكم أم الجیلالي، اضطرابات النّ  5
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و أكثر للكلمة فتكون على شكل نستخلص ممّا سبق؛ أنّ الإضافة تكون بزیادة صوت أ     

  .تكرار لهذا الصّوت الزّائد، ممّا یجعل الكلام غیر واضح

 substitution:الإبدال 3- 3- 4- 2

: هو نوع من أنواع اضطرابات النّطق،یكون باستبدال صوت بصوت آخر یُغیّر المعنى مثل

  1)سكینة ـــ ستینة(

نطق صوت بدلا من آخر عند الكلام، وفیه یكون الصوت المنطوق مشابها :" وهو أیضا   

للصّوت الصّحیح بدرجة كبیرة من مخارج الحروف وطریقة النّطق، ویكون الإبدال بین أزواج 

) ذ: (، وهو نتیجة تحرّك طرف اللّسان بدلا من وسطه مثل)ل، ر(،)س، ث:(الأصوات مثل

بدلا ) أ: (ك المخرج من أقصى الحلق بدلا من أقصى اللّسان مثل، أو تحرّ )ج(بدلا من 

  2)".ق(بدلا من) ك(، تحرك المخرج الأمام أو وسط اللّسان فننطق)ق(من

وفي هذا النّوع من أمراض النّطق :" كما نجد باسم مفضي المعایطة هو الآخر مثّل لذلك بقوله

وقد یأخذ .. وراكب وكما في لاكب یُبدل المریض حرفا مكان حرفٍ آخر كما في ساعة وقاعة

  3".أكل وأتَلَ : الإبدال صورة أخرى، فیظهر البدل بین التاء والكاف كقولهم

                                                
محمود زاید محمد ملكاوي، فعالیة برنامج تدریبي لتحسین نطق بعض الأصوات العربیة لدى الأطفال المعوّقین سمعیا إعاقة  1

اضطرابات النّطق عن حاكم أم الجیلالي،  نقلا . 12، ص2011متوسّطة في مرحلة ریاض الأطفال، مجلة جامعة دمشق، 

 .287ص والسلوك الانسحابي لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیّة ذوي صعوبات التّعلّم
جمال محمد إبراهیم حسن، فعالیة برنامج تدریبي للأمّهات وأطفالهنّ ضعاف السّمع في خفض اضطرابات النّطق لدى  2

نقلا عن حاكم أم الجیلالي، اضطرابات النّطق والسلوك . 17، ص2009أبنائهنّ، رسالة ماجستیر، كلیة التربیة، جامعة الأزهر، 

  .288ص - .288ة ذوي صعوبات التّعلّم، صالانسحابي لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیّ 
  .63- 62باسم مفضي المعایطة، عیوب النّطق وأمراض الكلام، ص 3
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" قال"بدل " آل"من الحالات الشّائعة في هذا الاضطراب إبدال حرف الألف بالقاف، مثل    

ا یُؤدّي إلى وغیرها من الحالات ممّ . والراء باللام، مثل لكِب بدل ركِب، أو لِحلة بدل رحلة

  صعوبة في فهم نطق الطّفل

 déformation et détour  :التّحریف والتّشویه 4- 3- 4- 2

التّحریف :" لهدى عبد االله الحاج؛ أنّ " صعوبات اللغة واضطرابات الكلام" ورد في كتاب     

 یظهر في النّطق عندما یتلفّظ الطّفل بالصّوت بطریقة تكون قریبة من الصّوت العادي، غیر

أنّه لا یُماثله تماما، بحیث یتضمّن بعض التّعریفات أو الأخطاء، ویشیع هذا الاضطراب لدى 

وینتج هذا النّوع من ..س، ش، ر: الطّفل والكبار؛ وغالبا ما یظهر في أصوات معیّنة مثل

ازدواجیّة اللّغة لدى الطّفل، أو سبب طغیان لهجة على لهجة : الاضطراب لأسباب عدّة منها

  1".كما یُمكن أن یتسبّب التّشوّه الخُلقي في الأسنان والشّفاه في حدوث هذا الاضطرابأخرى، 

ینطق الطّفل جمیع الأصوات التي ینطقها :" یُقاربه في هذا الرّأي عبد الحمید العزالي بقوله

ج ومثّل لذلك ومن نماذ. العادیّون، ولكن بصورة غیر سلیمة المخارج عند مقارنتها باللّفظ السّلیم

ولتوضیح . وغیرها).. آري-شارع)(هلاس- خلاص(و)إحّة-صحّة( و) تیل -كثیر(التّحریف في

هذا الاضطراب یُمكن وضع اللّسان خلف الأسنان الأمامیّة دون أن یلمسها، ثمّ محاولة نطق 

  2".مثل ساهر، زاهر" ز"، "س"بعض الكلمات التي تتضمّن أصوات

                                                
، 2005هدى عبد االله الحاج عبد االله العشاوي، صعوبات اللغة واضطرابات الكلام، دار الشّجرة للنشر والتّوزیع، سوریا،  1

  .222ص
  .130التشخیص والعلاج، ص عبد الحمید العزالي، اضطرابات النطق والكلام  2
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حریف والتّشویه هو نطق الطّفل بالكلمة غیر التي من خلال ما سبق نتوصّل إلى أنّ التّ      

ینطقها الآخرین، ممّا یُؤدّي إلى ضیاع معناها ومدلولها، بل تُؤدّي إلى معنى آخر غیر المعنى 

  .المقصود

  :خلاصة

: نستخلص ممّا سبق ذكره؛ أنّ أنواع اضطرابات النّطق تتمثّل في عدّة أشكال، منها الإبدال   

" شجرة"كأن یستبدل الطّفل الحرف حرفا آخر أثناء نُطقه للكلمة فمثلا ینطق كلمة 

. أن یحذف الطّفل حرف أو أكثر أثناء نُطقه للكلمة: أمّا الحذف". حروف" "خروف"،و"شجلة"

أمّا . ستمع صعوبة في معرفة ما یرید الطّفل التّعبیر عنه أو توصیل فكرته إلیهبحیث یجد الم

فیتمثّل في عدم قدرة الطّفل على نطق الحرف بصورة سلیمة من مخرجها : التّشویه أو التّحریف

الصّحیح، فیكون كلامه مُشوّها خاصة في الأصوات الصّفیریّة، فینطق الصّوت أو الكلمة 

هو أن یُضیف الطّفل حرف أو أكثر : الكلمة الأصلیّة، أمّا الإضافةبشكل قریب من صوت 

 .للكلمة فمثلا ینطق سسأذهب بدل سأذهب أو صصباح الخیر بدل صباح الخیر

  :أسباب اضطرابات النّطق 2-5

إنّ وجود عیب في النّطق سواء في الحروف البسیطة أو الكلمات هو أمر طبیعي في      

ولكن إذا استمرّ هذا العیب یصبح الأمر مختلف، لأنّه إذا دلّ إنّما یدلّ مرحلة الطّفولة الأولى، 

على وجود اضطراب نطقي حقیقي یكون منشأُه أسباب عدّة، فقد یكون السّبب عضویّا أو بیئیا، 

  :كما قد یكون في بعض الأحیان السبب مجهولا، ویدعى حینها وظیفیا، ومن أهم الأسباب

  :نفسیّةالعوامل ال 2-5-1
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هذه الحالة لا یشكو المُصاب من أيّ خلل، لا في الجهاز النّطقي ولا السّمعي بل راجعة  يف

  :إلى عوامل مرتبطة بذات النّاطق أو شخصیّة، و المتمثّلة في الجوانب الآتیة

 بما لنّاطق على التفّوه والنّطق تحمل ا:" یرى باسم مفضي المعایطة أنّ الغریزة:الغریزة

وهنا یلحظ الجانب الوراثي المكتسب، فقد تنبّه العلماء الأوائل للعلاقة خطر علیه وورثه، 

تّة فإنّها غریزیة:" بین الغریزة وبین العلّة اللّسانیّة، حیث یقول ابن عبد ربّه ، ولمّا "وأمّا الرُّ

كانت الغریزة تنمو تبعا للمؤثّرات الاجتماعیّة التي تعرف فیهم وتنتشر بینهم العلّة 

  1".الكلامیّة

 وهو انفعال آني یترك تأثیره في أشدّ صورة في الكلام واللّسان من خلال :" الخوف

 2".التغیّرات الفسیولوجیة التي تنشأ عن إحساسات ومشاعر مختلفة

 كل هذه الأمور تُؤدّي إلى :" یقول باسم مفضي المعایطة أنّ : التهیّب والخجل والدّهشة

لامي وتُخرجه عن الصحة والسلامة، اضطرابات في النّطق تنعكس على الأداء الك

ویبدوا أثر التهیّب  ..فتظهر أعراضه بشكل لجلجة أو ارتجاج عند المتحدّث أو الخطیب

في بعض أمراض اللّسان وعلل الكلام جلیّا وواضحا في وصیّة روح ابن حاتم عندما 

تكسّوا : أسماعهم له قال صعد المنبر ورأى أنّ النّاس قد وجهوا أبصارهم إلیه وفتحو

 3" ".تیسّر"رُؤوسكم وغضوا أبصاركم فإنّ المنبر مركبٌ صعبٌ، وإذا یسر االله فتح قفل

                                                
  .94باسم مفضي المعایطة، عیوب النّطق وأمراض الكلام، ص  1
  .37، ص1988، 1لبنان، ط- كشاش محمد، علل اللّسان وأمراض اللغة، المكتبة العصریّة، بیروت 2
 .95باسم مفضي المعایطة، عیوب النّطق وأمراض الكلام، ص 3
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 فهذا السّبب حسب باسم مفضي المعایطة یجعل اللّسان یهذي به : التّشوّق إلى الشّيء

رجّة ویُعبّر عنه في مجالات التّعبیر الأخرى، ذُكر أنّ أحدهم دخل على رجلٍ یأكلُ أُت

 1.عسلیكم: بعسل فأراد أن یقول السلام علیكم فقال

 التي ترتبط بعمر الوالدین والجوّ الأسري، فالظروف الأسریّة غیر : الظروف الأسریّة

المواتیّة ترتبط ارتباطا مباشرا باضطراب اللّغة بصفة عامّة واضطرابات النّطق على وجه 

دّ من اضطرابات النّطق، فصغار فعمر الوالدین یلعب دورا مهمّا في الح. الخصوص

السّن من الوالدین یتركان الطّفل مهملاً غیر مستثار فیعاني من صعوبة النّطق، كما أنّ 

كبر عمر الوالدین یجعلهما یُدلّلان الطّفل ولا یقومان بتصحیح الأصوات السّاكنة ولا 

النّطق،  كذلك الجوّ الأسري، فالظّروف غیر السّویّة ترتبط باضطرابات. بأخطائه

 2.الخ..والأطفال الذین انفصلوا لأسباب عدّة كالطّلاق، الوفاة، السّفر

من خلال ما سبق نقول أنّ العوامل النّفسیّة لا دخل لها في أيّ نقص في الجهازبن      

السّمعي أو النّطقي، وكل ما في الأمر متعلّق بسیكولوجیّة الطّفل التّي تُؤدّي حتما إلى 

 .قاضطراب في النّط

  :عوامل اجتماعیّةال 2-5-2

الظّروف الاجتماعیّة عامل فعّال في ظهور مثل هذه الاضطرابات وتمثّلت حسب باسم      

  3: مفضي المعایطة فیما یلي

                                                
  .95ق وأمراض الكلام، صینظر، باسم مفضي المعایطة، عیوب النّط 1
  .126ینظر، سعید كمال عبد الحمید العزالي، اضطرابات النّطق والكلام التشخیص والعلاج، ص 2
  .96، ص مرجع سابقباسم مفضي المعایطة،  3
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 " تخلّي الأهل عن الطّفل من الصّغر نتیجة عمل الأمّ وانشغال الأب، أو نتیجة مرض

  .أحدهما

  الطّفل، حیث العلاقات المظهریّة أو شبه المعدومة بین قد یكون الجوّ العائليّ الذي یعیش فیه

  .الوالدین والأولاد عامل من عوامل أمراض النّطق

 تعلّم عادات النّطق الخاطئ، ویحدث ذلك دون وجود عیب في اللّسان أو الأسنان أو الشفة  

 إفراط الأبوین أو مغالاتهما في رعایة الطّفل وتدلیله  

  عدم خصوبة الألفاظ للتّعبیر عن المعاني والعلاقات وقد یكون ضعف ثقافة الأسرة و

الاجتماعیّة في الأسرة، فیظلّ الطّفل یردّد نفس الألفاظ بغیر تنوّع وبغیر قدرة على اكتساب 

  ."ألفاظ جدیدة

فالأطفال المنحدرون من أسر حالتها الاجتماعیّة :" دون أن ننسى تأثیر المستوى الاقتصادي   

ثبت الآثار السّلبیة الممكنة لإثارة الحدیث غیر المناسب ومن ثمّ تزداد والاقتصادیّة منخفضة ت

  1".اضطرابات النّطق بینهم

تدخل ضمنها معاملة الوالدین للطّفل بالدّرجة  انطلاقا من ذاك القول؛ فالعوامل الاجتماعیّة

الأولى فالمشاكل والتوتّرات التي تعاني منها الأسرة بما فیها نقص الثقّافة، والتّدلیل الزّائد في 

معاملة ورعایة الطّفل وغیرها تُؤثّر سلباً علیه، ومنه ظهور عیوب في النّطق تكون سببها 

  .الرّئیس العائلة

  

  

  

                                                
  .126سعید كمال عبد الحمید العزالي، اضطرابات النّطق والكلام التّشخیص والعلاج، ص 1
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  :لبیئیّة غیر المواتیّةالظّروف ا 2-5-3

التأّثیرات البیئیّة تتعلق بالانحطاط :" لمحمد رفقي أنّ " اضطرابات النّطق" ورد في كتاب     

الثقّافيّ، فالأطفال الذین یُعانون من حرمان ثقافي نتیجة وجودهم في بیئات فقیرة یتأثّرون بنقص 

  1".لّغوي والإثراء اللّفظيالخبرات المادّیة والاجتماعیّة المُساعدة على النّموّ ال

  :نجد سعید كمال العزالي قد فصّل في هذا الحدیث وبیّنها في عناصر تمثّلت في   

 المشكلات المدرسیّة : 

فالعقاب والخبرات غیر السارّة والمقارنات المُتكرّرة بین الأطفال والرّسوب المُتكرّر وأسالیب "   

  .النّطق عند الأطفالمعاملة المعلّمین ترتبط جمیعها باضطرابات 

 التّقلید والمحاكاة : 

فلو كان أحد الوالدین أو الكبار المحیطین بالطّفل یُعانون من اضطراب النّطق ویخطئون    

  .في نطق كلمة ما فإنّهم بذلك یُمثّلون نماذج یُمكن أن یُقلّدها الطّفل

 التّعلم الخاطئ للطّفل في السّنوات المُبكّرة : 

طئ من نماذج كلامیّة غیر سلیمة والمستویات المنخفضة من الاستثارة تُؤدّي فالتّعلّم الخا   

  2".إلى تثبیت الاضطرابات الخاصّة للنّطق

یُمكن استنتاجه ممّا سبق؛ أنّ البیئة التّي یعیش فیها الطّفل ویُمارس فیها مُختلف ما    

ب على الطّفل خصوصا في نشاطاته، كلّما كانت تأثیراتها منحطّة وردیئة كلّما أثّرت بالسّل

  .عملیّة نطقه

  

                                                
  201، ص )د ت. د ط(محمد، سیكولوجیّة اللغة والتّنمیة اللّغویّة لطفل الرّیاض، دار القلم، الكویت، الأردن رفقي 1
  127-126سعید كمال عبد الحمید العزالي، اضطرابات النّطق والكلام التشخیص والعلاج، ص  2
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  :فیزیولوجیّةال العوامل 2-5-4

یحتاج الكلام الطّبیعي والنّطق الصّحیح إلى أجهزة تنفّسیّة وصوتیّة سلیمة، وكلّ خلل      

  : وقد ترجع بعض الأسباب العضویّة إلى مایلي. یعترضهم إلاّ وله تأثیر كبیر على النّطق

 عدم تناسق الفكّین وانطباقهما : 

ي، وكذلك إعطاء الفُرصة لأعضاء مِ حركة الفكّین تتحكّم في حجم التّجویف الفَ :"أي أنّ     

عند إنتاج الأصوات، ومن هنا فأيّ  النّطق الموجودة في هذا التّجویف لتأخذ مكانها المًناسب

تقدیم أحد الفكّین على الآخر،  خلل في الفكّین مثل عدم القدرة على التّحكّم بحركتهما، أو

وبالتاّلي عدم اكتمال عملیّة الإطباق، فقد یتقدّم الفكّ العُلوي على السّفلي والعكس ممّا یُؤدّي 

  1".إلى وجود اضطراب في نطق بعض الأصوات

 اللّسان : 

بالضّرورة إلى اضطراب في  ولو حدث فیه مُشكل یُؤدّي اللّسان عضو مهمّ في عملیّة النّطق

ممّا " داون"من مشكلات اللّسان زیادة طوله كما في حالة الأطفال المُصابین بمرض:" النّطق

یجعله یتدلّى خارج الفم، ویعوق عملیّة النّطق، وقد یكون قصیرا لدرجة یحُول دون نطق بعض 

لتالي هو وبا2".ة صحیحةالأصوات التّي تتضمّن ارتفاع اللّسان إلى الأعلى وإلى الأمام بصور 

من أهمّ الأعضاء في عملیّة النّطق النّاتجة للصوت اللغوي بانتقاله من موضع لآخر داخل 

  .الفم

  

  

                                                
  .121- 120سعید كمال عبد الحمید العزالي، اضطرابات النّطق والكلام التشخیص والعلاج، ص 1
  .121المرجع نفسه، ص 2
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 تشوّه الأسنان: 

:" الأسنان مخارج لبعض الأصوات اللغویّة، وأيّ تشوّه على مُستواها یُعیق عملیّة النّطق    

حّة، لیس فقط لإضفاء الجمال على الإنسان، بل فالأسنان الصّحیحة التّركیب تعتبر ضرورة مُل

إنّها ضروریّة لإخراج بعض الأصوات اللّغویّة بطریقة سلیمة، وذلك لأنّ مسؤولیّة إصدار 

الأصوات اللّغویّة مسؤولیّة مُشتركة بین الأسنان وأعضاء النّطق الأخرى، كالشّفاه واللّسان 

  :ویتّضح ذلك من الأمثلة التالیّة

 .الفاء عن طریق اتّصال الشّفة السّفلى بالأسنانإصدار صوت  -

 .إصدار صوت الثاء والذّال، طرف اللّسان بین الأسنان العلیا والسّفلى -

كذلك تشترك الأسنان مع الشّفتین في إصدار صوت السّین والشیّن والصاد، حیث تحتاج  -

  1".هذه الأصوات إلى فتحات بین الأسنان سلیمة وغیر مشبوهة

مّا سبق ذكره؛ أنّ الأسنان صحیحة البناء والتّركیب ضروریّة لإخراج الأصوات اللّغویّة نستنتج م

بطریقة سلیمة، فعندما تكون الأسنان مُشوّهة وغیر طبیعیّة التّركیب والبنیة، و ما لم یتمّ 

  .معالجتها طبّیا یتوقّع حدوث نطق غیر سلیم لهذه الأصوات

 شقّ الحلق أو الشّفاه: 

هذین العضوین في إصدار الأصوات فقد رتّب الخلیل الأصوات مُبتدئا بالحلق،  نظرا لأهمّیة

شقّ :" مُنتهیا بالشّفاه، فأيّ خلل على أحدهما یُشكّل عیبًا في النّطق، كما یقول فیصل العفیف

                                                
  .81- 80، ص 2005، 1سهیر محمد أمین عبد االله، اضطرابات النّطق والكلام التشخیص والعلاج، عالم الكتب، القاهرة، ط 1
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الحلق أو الشّفاه یُمكن أن یُسهم كثیرا في اضطرابات النّطق وكذلك في رنین الصّوت، حیث 

  1.."والانفجاریّة الأنفیّة، وتحتلّ الأصوات الاحتكاكیّة والاحتباسیّة تزداد الأصوات

 الإعاقة السّمعیّة: 

تُساهم حاسّة السّمع في تجنّب اضطرابات النّطق، وأيّ إعاقة على مستوى عضو من      

أعضاء السّمع، تقُلّل من قدرة الفرد على السّماع وبالتّالي تُؤدّي إلى عرقلة إیصال الأصوات 

إصابة عضویّة تُؤثّر على إحدى مستویات الأذن، أو كلّ :" إلى الأذن ومنه إلى الذّهن؛ وهي

  2".نتیجة إصابات أو أمراض فتُعیق عملیّة السّمع) الخارجیّة، الوسطى والدّاخلیّة( مستویاتها

وّق سمعیًا والمُع:" المُعوّق سمعیًا یُعاني من عدّة مشاكل بیّنها عبد الحمید العزالي في قولهف    

محروم من معرفة نتائج أو ردود أفعال الآخرین نحو الأصوات التي یقوم بها في مرحلة 

ویتّضح الفرق بین الطّفل العاديّ والطّفل ضعیف السّمع في أنّ الطّفل العادي یُدرك . المناغاة

مّا الطّفل ویعرف ردود أفعال الآخرین نحو الأصوات التي یصدرها كالتّعزیزات اللّفظیّة مثلا، أ

ضعیف السّمع فلا یُدرك ذلك بوضوح مع أنّ كلاّ منهما یمرّ بنفس مراحل النّمو اللّغوي، ولكن 

  3".المُشكلة في صعوبة حصول ضعیف السّمع على التّعزیز اللّفظي

بالتاّلیفالإعاقة السّمعیّة هي تلك التي تحول دون أن یقوم الجهاز السّمعي بوظائفه، أو تقلّل من 

فرد على سماعه لمختلف الأصوات، وینتج عن فقدان السّمع فقدان الفرد للنّطق، فالمعوّق قدرة ال

سمعیّا لا یستطیع نطق الكلمات أو تصحیح الأصوات التي تصل إلیه لأنّه لا یسمع الآخرین 

  .وبالتالي یُعیق التّواصل معهم. بوضوح

 الشّلل الدّماغي: 

                                                
  .11فیصل العفیف، اضطرابات النّطق واللغة، ص 1
  .47، ص2011، 4محمود حولة، الأرطفونیا علم اضطرابات اللغة والكلام والصوت، دار هومة، الجزائر، ط 2
  .126سعید كمال عبد الحمید العزالي، اضطرابات النّطق والكلام التشخیص والعلاج، ص  3



الاكتساب اللغوي و اضطرابات النطق عند الطفل:                    الفصل الأول  

 

91 
 

وقد . یُعدّ الشّلل الدّماغي أحد حالات الإعاقات المتعدّدة التي یُصاب فیها المُخ بالتّلف      

مصطلح طبّي یشتمل على مجموعة من المشكلات : عرّفه عبد الحمید العزالي بقوله أنّه

الحركیّة المُرتبطة بعدم السّیطرة على عضلات الجسم وعدم التنّاسق في الحركة والقوام 

نتج إصابة الدّماغ الطّبیعي في فترة نموّه بتلف في المناطق المُسیطرة على الحركة والتّوازن، ت

  1".أو لعدم اكتمال نموّ هذه المناطق أثناء الحمل

نستنتج ممّا سبق أنّ الاضطرابات النّطقیّة تنشأ نتیجة عوامل وأسباب عدیدة قد ذكرناها      

كلّ هذه العوامل . جتماعیّة والبیئیّة وكذا الفیزیولوجیّةالأسباب النّفسیّة، الا: سابقا، والمتمثلّة في

لها تأثیرات على الطّفل وبالتاّلي تُؤثّر على قُدرته في التّواصل مع الآخرین، لذا لابدّ من مُراعاة 

  .كلّ ما یتعلّق بالحیاة المثلى لتنشئة الطّفل تنشئة سویّة

 stuttering: التأتأة 3

ت النّطق الأكثر شیوعا وانتشارا في المجتمعات، حیث أنّها تُؤثّر تُعدّ التأتأة من اضطرابا   

على حیاة الشّخص المُتأتئ، سواء في عملیّة التعلّم أو تفاعله وتواصله مع الآخرین، لِتُحدث 

مشاعر الخوف والقلق والارتباك والخجل لدیه، نتیجة السّخریة والمشاعر السّلبیّة التي یكُنُّها  

  .ئةالمجتمع لهذه الف

أنّ الطفل في هذه الحالة یتلقّى إذا اقتصرنا الحدیث في الوسط المدرسي أو التّعلیمي،  نجدف    

عوبات وكذا المُضایقات التّي من شأنها أن تُ  ؤثّر على نفسیّته، ومنه على العدید من الصُّ

الصّف، الأمر الذي یجعله یتجنّب الإختلاطات الطّلاّبیّة والكلام داخل . تحصیله الدّراسي

 .ویُفضّل العُزلة والانسحاب من أعین النّاس خوفا من الانتقادات والكلام الجارح

  مفهوم التأتأة 3-1

                                                
  ..123والعلاج، صسعید كمال عبد الحمید العزالي، اضطرابات النّطق والكلام التشخیص  1
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 :لغة-أ

تَأْتَأَ التیّس عند السّفاد یُتَأتِئُ تَأتَأة وتِأتَاءً، لِیَنْزُو :" ورد في لسان العرب لابن منظور      

. حكایة الصّوت: والتّأتأةُ . ورجل تأتاء، على فعلال وفیه تَأْتَأةٌ، یتردّد في التّاء إذا تكلّم. ویقبّل

  1".حرب شجاعةالتبختر في ال: والتّأتاءُ . مشي الصّبي الصّغیر: والتّأتاءُ 

تَأتأَ تَأتَأةً و تِئتَاءً و :" أمّا في معجم الطلاّب الوسیط، لكریم سیّد محمد محمود، فقد جاء فیه

   2".ردّد التاّء في كلامه: دعا لینزوَ، والرّجل: التّیس عند السّفاد: تَأتاءً 

على وزن فعلل، " تّأتأة"انطلاقا من هذین التعریفین؛ احتوت التّأتأة على معان مختلفة، و     

  .ورجل تأتاء على وزن فعلال؛ كثیر تردید التاء في كلامه، والتأّتاءُ مشي الطّفل الصّغیر

  :اصطلاحا-ب

غالبا ما تُعرف التأّتأة بأنّها اضطراب یمسّ الطّلاقة الكلامیّة، تتمیّز بتكرارات وتمدیدات    

  .وأحیانا توقفّات وكلّها غیر إرادیّة

انقطاع في إیقاع الكلام، :" بأنّها) Andrews(وأندروز) Harris(هاریس  هذا ما قال به     

ناتج عن اضطرابات غیر عادیّة، كثیرا ما تتكرّر حیث تثُیر الانتباه وتتخلّل عملیّة التّواصل، 

                                                
  .207، ص2008، 6، ط1بن منظور، لسان العرب، المجلّدا 1
  .75، ص2006ه، 1427، 1لبنان، ط- كریم سیّد محمد محمود، معجم الطلاّب الوسیط، دار الكتب العلمیة، بیروت 2
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مُسبّبة إزعاجات للمُتكلّم ومن یُحدّثه، ویعرف المُصابون  جیّدا ما یریدون قوله، لكنّهم غیر 

  1"لك مُؤقّتا، بسبب تكرارات غیر إرادیّة وتمدیدات صوتیّة أو انقطاع في الصّوتقادرین على ذ

:" وهي. كما تُعتبر التأّتأة من بین الاضطرابات النّطقیّة الأكثر شیوعا لدى الأطفال الصّغار   

مشكلة في الطّلاقة الكلامیّة، حیث أنّ الشّخص المتحدّث یعلم ماذا یُرید أن یقول ولكنّه یجد 

  2".وبة في قولهصع

تردید أو تقطّع في نطق الكلمات، والصّعوبة في لفظ بدایات الكلمات بالتّوقف :" هي أیضا     

أو محاولة الإطالة بها فتنقطع الحروف ویحدث التّردّد والتكرار، وقد یحدث انقطاع بین 

یصبح الكلام الكلمات فترة قصیرة، فتخرج الألفاظ متناثرة وربّما غامضة، وان كان غالبا ما 

المتقطّع مفهوما للسّامع، بالرّغم من إصابة سلاسة وإیقاع الكلام بتكرارات لنفس المقطع، وذلك 

بسبب تشنّج ذبذبات الصّوت والتنّفّس وأحیانا تُصاحب تلك الأعراض تشنّجات في عضلات 

  3".الرّأس الوجه، أو الرّمش بشدّة في العین أو الغمز أو الرّعشة للشّفتین أو الوجه أو هزّ 

المختصّ في علم ) (lehuche.f"لوهوش"من التّعاریف التّي نجدها أیضا، تعریف      

هي اضطرابات في مجرى الكلام، وتعتبر من أعقد الاضطرابات :" الأصوات، یعرّفها بقوله

                                                
سنة، 13و11بینعزّ الدین لبارود، مقاربة معرفیة التأتأة من خلال دراسة علاقتها باضطراب البنیة الزّمانیة لعیّنة یتراوح سنّها  1

رسالة ماجستیر في الأرطوفونیا، كلیة العلوم الإنسانیّة والاجتماعیّة، قسم علم النّفس وعلوم التّربیة والأرطفونیا، جامعة الجزائر، 

  .14، ص2010
مستشفى كاریتاس .نانسي زیدان، أخصّائیّة النّطق واللغة، أسباب وعلاج التأّتأة عند الأطفال 2

  www.cbh.pshttps//:للأطفال،
ینظر، هالة إبراهیم الجرواني، رحاب محمود صدیق، اضطرابات التّأتأة رؤیة تشخیصیّة علاجیّة، دار المعرفة، الإسكندریّة،  3

  .35- 34، ص2013، )د ط(
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 العلائقیّة، تتمیّز بتكرارات لمقاطع كلامیّة أو توقّفات في بدایة الجملة، كما ترافقها تشنّجات

  1".وضغط في كامل الجسم

"    أجوریا غیرا"و2".اختلال في تدفّق التّعبیر اللّفظي:" فیعدّها rondel)"(روندال"أمّا 

ajuriaguera) (3".اختلال في الإنتاج الكلامي، یندرج ضمن علاقة مرضیّة:" یعرّفها بأنّها  

دى الاضطرابات النّطقیّة ص إلى أنّ التأّتأة تعدّ من إحفي ضوء ما سبق من التّعاریف؛ نخل    

الأكثر شیوعا، وهو اضطراب في إیقاع الكلام وطلاقته، یتمیّز بالتّوقّف اللاإرادي أو تكرار 

المقاطع والحروف، بالإضافة إلى المُصاحبات الجسمیّة؛ كتغیّر في عضلات الوجه وحركات 

خرین، ویجعله عاجزا عن هذا الأمر یُعرقل تواصل الطّفل مع الآ. الفمّ والعینین وسرعة التنّفّس

التّعبیر إلى جانب ما یُصاحب ذلك من اضطرابات نفسیّة وسلوكیّة، كالعزلة والانطواء والخجل، 

  . والتي من شأنها أن تُؤثر على تحقیق التّفاعل الاجتماعي

  :مظاهر التأّتأة 3-2

یعیشها المُصاب بها، فنُلاحِظ للتأتأة مظاهر عدیدة؛ وكلّها تتُرجم لنا المعاناة الشّدیدة التي      

  :ومن بین مظاهر التأتأة نذكر. فیه إجهاد كبیر وصِراع من أجل الكلام

وهي من أبرز السّمات المُمیّزة للتأتأة، والصورة الأكثر : " repetition)( التّكرار 2-3-1

  .1)"م ممم محمد:( شیوعا لها ومثال عن ذلك في لفظة محمد

                                                
1Lehuch f(1998),le bégaiement, option guerison, ed.albin michel,paris, p13 عز الدین لبارود، : نقلا عن

  .15سنة، ص13و11مقاربة معرفیة للتأتأة من خلال دراسة علاقتها باضطراب البنیة الزّمانیة لعیّنة یتراوح سنّها بین
أونوغي صباح، دور اللّعب المسرحي والتعبیر الرمزي في تعلّم الاتّصال وكفالة الأطفال المُصابین بتأخّر اللّغة والكلام  2

  .64، ص2007رسالة ماجستیر في الأرطوفونیا، جامعة الجزائر،  - دراسة مقارنة-التّأتأة واضطراب
  .65المرجع نفسه، ص 3
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انحباس  ":هذا المظهر یكون بـ):blocages(ف عن الكلام التّردّد أو التوقّ  2-3-2

وفي الجهاز الصّوتي، حیث تُؤدّي للإعاقة الحركیّة لآلیّة الكلام، مع استمرار  في مجرى الزّفیر

 یتضمّن:"كما2)".صباح الخیر:(...تدفّق الكلام ممّا یُسبّب توتّرا وارتعاشا في العضلات مثل

بالإضافة إلى حدوث ضغط مُستمرّ  speech mechanismالتّوقّف أو الامتناع عن الكلام 

من جانب الهواء الموجود خلف منطقة الإعاقة، یكون مصحوبا بتوتّر عضلي في هذه المنطقة 

من جهاز الكلام، ویتوقّف مدى التّوقّف أو التّردّد تبعا لشدّة الاضطراب وبالتالي یتناقص أو 

  3".لتّوتّر العضليیتزاید ا

لا یُفكّر المُصاب في الفكرة أو :" وفي هذه الحالة:فقدان التّلقائیّة في الكلام 2-3-3

مضمون الحدیث بقدر ما یُفكّر في كیفیّة النّطق، بحیث یكون دائما مُتأهّبًا في تحضیر جملة 

  4".قبل الكلام

  :)prolongation of Sound(إطالة الصّوت 2-3-4

هذا المظهر في محاولة إطالة نطق المقاطع والكلمات للخروج من مأزق التلعثم یتمثّل      

أثناء الكلام، ویُمكن أن یُضاف إلى الإطالة إدخال حرف أو صوت غریب أو دخیل على 

الكلمة، ویستهدف المتأتئ من وراء ذلك استهلاك الوقت، وذلك عن طریق الإطالة في أيّ 

                                                                                                                                                      
، مركز )تخاطب(، باحثة ماجستیر تخصّص"دراسة حالة"أمیمة محمد أحمد حسانین، شدة التأتأة لدى أطفال مرحلة الرّوضة 1

  .128، ص2019یوط، العدد السابع، أكتوبرالإرشاد النّفسي والتربوي، كلیة التّربیة جامعة أس
، )د ط(، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان، )الكلام، النطق، اللغة، الصوت(حمدي علي الفرماوي، اضطرابات التخاطب 2

  .69، ص2009
  .243، ص2017، )د ط(عبد الرحمان سید سلیمان، اضطرابات التواصل، مكتبة المتنبّي، الریاض،  3
سنة، 13و11رود، مقاربة معرفیة التأتأة من خلال دراسة علاقتها باضطراب البنیة الزّمانیة لعیّنة یتراوح سنّها بینعزّ الدین لبا 4

  .26ص
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ریقة غیر طبیعیّة خاصّة في الحروف المتحرّكة مثل حرف من الحروف، أو نطق الصوت بط

 1).سیارة(لفظة 

  

  :الأصوات الاعتراضیّة الخاطفة 2-3-5

ظهر عادة بین سنّ الثانیة والسادسة من العمر، تیُصاحبها سلوك تجنّبي، و :"أنّ التّأتأة امعناه

  2".وهي أكثر شیوعا للذّكور منها لدى الإناث

  :الحصر النّفسي والقلق 2-3-6

هذان المظهران غالبا ما یُلازمان المُصاب بالتأتأة لذلك نجد أنّها قد صُنّفت ضمن     

. الاضطرابات السلوكیّة والاضطرابات الانفعالیّة التي تظهر عادة أثناء الطّفولة والمُراهقة

صعوبة في التّحكم في الزّمن أثناء الحدیث، تمیّزها التدخلات في الفترات غیر المناسبة، كل 

هذه المظاهر تمیّز التأتأة عن الاضطرابات الكلامیّة الأخرى، ناهیك عن المظاهر الخاصّة 

بالإصدارات اللّفظیّة والتي تتمثّل في التّوقفات الفُجائیّة أثناء الكلام والتكرارات لبعض مقاطع 

  3.الكلام

المُصاب كل تلك المظاهر سابقة الذّكر؛ تُشكّل حرجا وضغوطات كبیرة على الشّخص      

فحین یكرّر كلاما أو یقوم بإطالته أو یتوقف عن الكلام فجأة ینعكس بالسّلب عمّ كان سیعبّر 

  .علیه، وبالتالي یؤثّر علیه وعلى قدرته الإبلاغیّة وقد یفقد أحیانا رسالته

                                                
  .241ینظر، عبد الرحمان سید سلیمان، اضطرابات التواصل، ص 1
  .229م، ص2008جمال الخطیب، منى الحدید، مقدمة في التربیة الخاصّة، دار الفكر، عمّان، دط،  2
عزّالدین نقلا عن  .Montrais-Pfauwadel M.C .1986.Etre Bègue. Ed. Le Hameau, Paris, p79ینظر،  3

 .27سنة، ص13و11لبارود، مقاربة معرفیة للتأتأة من خلال دراسة علاقتها باضطراب البنیة الزّمانیة لعیّنة یتراوح سنّها بین
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  :أنواع التأتأة 3-3

ولعلّ . ا الاضطرابهناك العدید من التسمیات لأنواع التأتأة أطلقها الكثیر من الدارسین لهذ   

 :من بینها نجد

  

  Bégaiement Cloniqueالتأتأة الاختلاجیّة 1- 3- 3

بتكرار غیر إرادي في الصوت أو مقطع من الكلمة أو كلمة بكاملها، :" یتمیّز هذا النوع     

  1".عند مباشرة الكلام أو إعادة الانطلاق فیه

 Bégaiement toniqueالتأتأة القراریّة 2- 3- 3

بالانقطاع والتّردّد أثناء الكلام، كما یظهر التكرار أیضا نتیجة :" التأتأة القراریّة فتكونأما     

لذلك، حیث یسعى المُصاب بكل جهده لأن ینهي كلامه، فیكون الإیقاع سریعا وتزید صعوبة 

  2".التّحكّم فیه

  Bégaiement par inhibition القراریّة التأتأة الاختلاجیة 3- 3- 3

ین عند الشّخص المصاب، وهي الحالة الأكثر شّكل بین مظاهر الشّكلین السابقَ یجمع هذا ال   

فالمصاب بالتأتأة یكون كلامه یتمیّز بالتكرار لمقاطع الأصوات والكلمات مع الانقطاع . 3شیوعا

هدا في الصوت، الأمر الذي یُجنّبه الحدیث أو التّردد في الكلام نظرا لصعوبة الموقف فیبذل ج

  .كافیا لإنهاء كلامه

  :التأتأة الكفیّة 4- 3- 3

                                                
سنة، 13و11ل دراسة علاقتها باضطراب البنیة الزّمانیة لعیّنة یتراوح سنّها بینعزّ الدین لبارود، مقاربة معرفیة للتأتأة من خلا 1

  27ص
  28المرجع نفسه، ص 2
  .80-79، ص1998إسماعیل لعیس، مدخل إلى الأرطوفونیا، دار هوما الجزائر،  3
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فترات من السّكوت الفُجائي أو التّوقّف لمُباشرة :" كلام المُصاب بـهذا النوع من التأتأة  یتخلّل   

الحدیث بعدها أحیانا أخرى لا یستطیع ذلك، یصاحبها ضغط عضلي شدید وصعوبة كبیرة في 

سرعة نبضات القلب، تعرّق، وفي الحالات الحادّة تبوّل مع . مواصلة الكلام، وأحیانا استحالته

 1"تشوّهات تعابیر الوجه بكثافة شدیدة

انطلاقا ممّا سبق؛ ومن خلال أشكال التأتأة نستنتج أنّ الشّخص المُصاب یتلقّى صعوبات    

لعضلي كبیرة أثناء حدیثه فیظهر كلامه مُطیل ومكُرّر، وأحیانا ینقطع صوته نتیجة بذله للجهد ا

الكبیر في  الكلام، كما یعقب ذلك فترات من السكوت الفُجائي وأحیانا التوقفّ، فلا یستطیع 

  .المواصلة في الحدیث

  أسباب التأّتأة 3-4

تكون التأتأة في بدایاتها الأولى خلال فترة تعلّم الكلام عند الطّفل، وتبدأ تدریجیا بتكرار    

  .لمات والعباراتالأحرف لتنتقل إلى عادة إلى تكرر الك

والتأتأة مرحلة طبیعیّة من تطوّر الكلام عند الطّفل في عمر السّنتین، ولا تعدّ حالة مرضیّة    

  .إلاّ إذا استمرّت لما بعد الخمس سنوات

لا تُعرف أسباب التأتأة بالتحدید؛ إلاّ أنّ هنالك العدید من المُسبّبات التي قد تُؤدّي إلى    

فقد تكون . لة معقّدة واضطراب غیر اعتیادي یُربك المُصاب بهاالإصابة بها، فهي مشك

الأسباب فیزیولوجیّة عصبیّة كما قد تكون اجتماعیّة أو وراثیّة أو نتیجة أسباب نفسیّة وربمّا 

 .یرجع السّبب في بعض الأحیان إلى عوامل لغویّة

                                                
1Zellal N. (1988). La terminologie orthophonique dans l’enseignement universitaire algérien, 

OPU, pp28-29- نقلا عن عزّ الدین لبارود، مقاربة معرفیة للتأتأة من خلال دراسة علاقتها باضطراب البنیة الزّمانیة لعیّنة

 .29سنة، ص13و11یتراوح سنّها بین
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  :عصبیّةالفیزیولوجیّة السباب الأ 1- 4- 3

الجهاز العصبي المركزي :" یفترض الباحثون في تفسیرهم للتأتأة، أنّ هذا السّبب یعود إلى   

وخاصّة نصفي المخ، وارتباك في توزیع الكلام بین نصفي المخ، كما یعتقد بأنّ السّبب یعود 

إلى خلل في میكانیكیّة استماع الإنسان لصوته، فهو لا یسمع صوته بالسرعة التي یسمعها 

  1".ان العادي، بل یسمعه مُتأخّرا بعض الشّيءالإنس

لجرح أثناء الولادة أو مرض باعتبار أنّ :" كما قد تكون التأتأة ناتجة عن تلف الدّماغ نتیجة    

الاضطراب في الأعصاب یُؤدّي إلى خلل في الوظائف الحركیّة للنُّطق، وأوضح بعض 

  2"بین بالتأتأة والعادیینالباحثین تشابها في تناسق عضلات الكلام بین المُصا

بالتالي تُؤثّر التأتأة على نوعیّة حیاة الشّخص الذي یُتأتئ، كما تُحدِث ردود فعل تمتاز أحیانا 

بالسُّخریة والنّقد لدى المُستمعین، أمّا بالنسبة للأطفال فتُسبّب لهم الخوف وتجنّب الاختلاط مع 

م، فهي تدفع الطّفل إلى عدم الكلام بسبب أقرانهم وفي المدرسة یتجنّبون التّحدّث مع المعلّ 

  .الخجل الذي تُسبّبه له

  :نفسیّةالسباب الأ 3-4-2

وهي الأغلب في تفسیر :" تُعدّ الحالة النّفسیّة للطّفل من أكثر العوامل المُسبّبة لمرض التأتأة    

هذا الاضطراب ومن هذه الأسباب الوسواس القهري الذي یُلمّ بالفرد فیجعله غیر قادر على 

                                                
  .37- 36هالة إبراهیم الجرواني، رحاب محمود صدیق، اضطرابات التأتأة رُؤیة تشخیصیة علاجیّة، ص 1
رشا عبد االله العلي، دراسة مسبّبات التأتأة عند الأطفال وتأثیراتها المُستقبلیّة، المجلّة الدولیّة لنشر البحوث والدّراسات،  2

  .57، ص2020، السعودیّة، 1، مج12العدد



الاكتساب اللغوي و اضطرابات النطق عند الطفل:                    الفصل الأول  

 

100 
 

 النُّطق بسبب شِدّة وسوسته حول نوع الكلام وكیفیّة استخراج مقاطع الكلمات، فضلاً عن أنّ 

كل شخص مُصاب بالتأتأة یزداد ارتباكا، التوتّر والقلق، وبتكرار الخطأ ثم الحرج أثناء الحدیث، 

یتعقّد الأمر وتُصبح أغلب مواقفه مُحرجة، وهناك من یُرجعها إلى مُشكلات أسریّة في الأصل 

  1".انعكست على الطّفل بعد أن مرّ بها كفراق الأمّ أو انفصال الوالدین

  :وراثیّةسباب أ 3-4-3

هما الاستعداد :" یفترض الباحثون في تفسیرهم للتأتأة وجود عاملین یُولّدان التأتأة      

الموروث في الوظیفة الكلامیّة، وتفجیر البنیة الكلامیّة المتهیّئة للإصابة بتأثیر الضغوط 

  2".المباشرة

  :بیئیّةالالأسباب  3-4-4

فكم :" له دور فعّال في التأثیر على لغة الطّفل الخارجيیتمثّل هذا السبب في أنّ المحیط     

لعدّة سنوات وربّما  (Baby Talk) من طفل ثبت بعد عامه الثاّني أو الثالث على نطقه الطفلي

حتى المراهقة لأنّ من حوله شجّعوه على استخدام تلك الكلمات وهذا الأسلوب، وهناك افتراض 

بعدها تُشوّه السیطرة الحركیّة للنّطق، ویُمكن أن یكون الأطفال  (Thershold)بأنّ هناك عتبة 

عُرضة للتأّتأة، إمّا لأنّ لدیهم عتبة منخفضة أو لوجود بیئة ذات عوامل مُشوّهة أو غیر 

  3".طبیعیّة

  الأسباب اللغویّة 3-4-5

                                                
  .37هالة إبراهیم الجرواني، رحاب محمود صدیق، اضطرابات التأتأة رُؤیة تشخیصیة علاجیّة، ص1
  .26 العلي، دراسة مسبّبات التأتأة عند الأطفال وتأثیراتها المستقبلیة، صرشا عبد االله 2
  .38- 37هالة إبراهیم الجرواني، مرجع سابق، ص 3
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وتبُنى علیها یعود هذا السّبب إلى صعوبات لغویّة تمسّ القواعد التّركیبیّة التي تُؤسَّس      

اللغة الحقیقیّة للكلمات، كما یتجلّى هذا الاضطراب في صعوبة ترجمة الأفكار ناتج عن عدم 

وجود صورة ذهنیّة في الكلام التّلقائي، كما أنّ خلل التّنظیم للوحدات اللّغویّة في الخطاب یُؤدّي 

لمرحلة سابقة ولكنّها عادیّة  إلى التّردّد والانقطاع عن الكلام، وهناك من یرى أنّ التأتأة امتداد

سنوات، وهي فترة تظهر فیها مظاهر  4-3أو التأتأة الكاذبة في سن " التأتأة الفیزیولوجیّة"تُدعى

التّردّد والتّكرار في الكلام عند الطّفل بسبب نقص الرّصید اللّغوي وعدم التّحكّم في قواعد اللغة 

  1.المُستعملة

إلى أنّ الطّفل ینجم عن إصابته بالتأتأة  نخلصقة الذّكر؛ انطلاقا من الأسباب السّاب     

أسباب عدّة، منها ما یكون منشأها خلل في الأعصاب؛ فیفقد بذلك السیطرة على الوظائف 

الحركیّة للنّطق، ومنها ما یكون منشأها الحالات النّفسیة التي تعتري المُصاب بها، من قلق أو 

والتّعنیف، كما قد یرجع السّبب إلى عوامل  توتّرات أو حتى فراق الوالدین، أو التّعرّض للضّرب

وراثیّة وبیئیّة أین یلقى المصاب ضغوطات من وسطه المُعایش من سخریة أو استهزاءات أو 

حتى القسوة في المعاملة وهناك ما ینجم عنه تقلید الطّفل لكلام الآخرین فیترسّخ في الذّهن 

فمعظم الأشخاص ) الجینات(ة فتنتقل بالوراثةأمّا الوراثیّ .ویصبح ذلك الكلام هو الكلام المعتمد

أو من طرف الأب لدیه نفس الذین یُتأتئون یكون هناك أحد من العائلة سواء من طرف الأمّ 

  .المشكلة

                                                
عزّ الدین لبارود، مقاربة معرفیة للتأتأة من خلال دراسة علاقتها باضطراب البنیة الزّمانیة لعیّنة یتراوح سنّها : ینظر 1

  .33-32سنة، ص13و11بین
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  المیدانیّةتمهید للدّراسة 

لابدّ للجانب النّظري من جانب میداني تطبیقي یُدعّمه ویُثریه، بحیث تُعدّ الدّراسة المیدانیّة    

الباحث في كل بحث علميّ وأساس  بهامثمرة جهد الطّالب، وهي من الخطوات المهمّة التي یقو 

بصدد  ونحن الآن. قوامه، فهي تُمكّن الباحث من جمع المعلومات والحقائق اللاّزمة حول بحثه

دراسة تلامیذ المرحلة الابتدائیّة كعیّنة من أجل إسقاط الجانب النّظري على الواقع المعاش في 

  .الجانب التّطبیقي، وباتّباع طرق عملیّة ومنهجیّة والتي یتمّ بواسطتها دراسة هذا الموضوع

  :وصف العمل المیداني_ 1

  موضوع الدّراسة_1_1

، أنموذجًاوقفنا في هذه الدّراسة عند معرفة اضطرابات النّطق لدى تلامیذ الابتدائي التأتأة 

ومحاولة إیجاد حلول للحدّ من هذه الظاهرة من خلال تقدیم استمارة تحتوي على أسئلة تخدم 

  .موضوعنا

  :الدّراسة الاستطلاعیّة_2_1

عین -ب العربي لجامعة خمیس ملیانةبعد حصولنا على الإذن من إدارة كلّیة اللغة والأد   

 -مقاطعة بومدفع-وبترخیص من مفتّشیة التّعلیم الابتدائي لإدارة المدارس الابتدائیّة -الدّفلى

م، على الساعة 2023فیفري 23ه، الموافق لـ1444شعبان 03استهلّینا دراستنا یوم الخمیس 

دیرها الذّي سمح لنا بالدّخول إلى أین قابلنا م" الإخوة حاج محمّد"التاسعة صباحا بابتدائیة 

  .الأقسام وإجراء حوار مع المعلّمین وأخذ لمحة حول تلامیذهم المصابین بالتّأتأة

م،علىالساعة 2023مارس  19ه، الموافق لـ1444شعبان  27كما أنهینا بحثنا یوم الأحد   

  .العاشرة صباحا

  :وظروفهمكان إجراء البحث_3_1
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  : بطاقة التعریف بالمؤسسة

  الإخوة حاج محمد :اسم المدرسة الابتدائیّة -

  بشیرة.ب:المدرسة الابتدائیّة) ة(مدیر -

  بومدفع-فبرایر 24حي  :عنوان المدرسة الابتدائیّة -

  م2020 :سنة فتح المدرسة الابتدائیة -

  بومدفع:البلدیّة -

  عین الدفلى :الولایة -

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ: مساحة المدرسة الإجمالیّة -

  12:قاعة التدریس:الهیاكل -

 01: الإدارة -

 01: المطعم -

 01: المكتبة -

  01: قاعة الرّیاضة -

  02: الذكور -: هیئة التدریس-

وأستاذتان تدرّسان اللغة الفرنسیة، أستاذة تدرس اللغة العربیة، ) 16(ستّ عشرة: 19الإناث - 

  .وأستاذة واحدة تُدرّس اللغة الإنجلیزیة

  21: المجموع-                

  596 :التّلامیذ-

  الدوامَین :نظام العمل -

  :المنهج المتّبع 1-4
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اختیار منهج معیّن، أي رسم خطة یسیر في أي بحث میدانییفرض على الباحث عند الشّروع

  .غ في النّهایة غایته وهدفهعلیها البحث لیبل

مجموعة من القواعد التي یتمّ وضعها بقصد الوصول :" نجد أنهمن بین تعریفات المنهج 

للحقیقة في العلم، أو هي الطّریقة التي یتّبعها الباحث في دراسته للمشكلة  من أجل اكتشاف 

  1".عارفین الحقائق التي نجهلها، أو من أجل البرهنة علیها للآخرین حتى نكون بها

دراسة الواقعة أو الظاهرة كما توجد في الواقع، ویهتم بوصفها وصفا :" أیضا بأنّه یُعرَّفكما    

دقیقا، ویُعبّر عنها تعبیرا كیفیا وكمّیا، فالتّعبیر الكیفي یصف لنا الظاهرة ویُوضّح خصائصها، 

أمّا التعبیر الكمّي فیعطینا وصفا رقمیا لمقدار هذه الظّاهرة، أو حجمها ودرجات ارتباطها مع 

  2".الظواهر المختلفة

الدّراسة التي لمناسبتهالمنهج الوصفي التّحلیلي : هوفأمّا عن المنهج المعتمد في هذه الدّراسة 

للظاهرة المدروسة عن طریق الملاحظة والوصف، والتّحلیل إلى متابعة دقیقة ورصدعمدنا فیها 

  .الكمّي والكیفي، بالإضافة إلى آلیة الإحصاء

  :حثتحدید عیّنة الب_5_1

 تتكوّن عیّنة الدّراسة من مجموعة من مُعلّمي اللغة العربیة في مرحلة التّعلیم الابتدائي

للموسم الدّراسي . ، ببومدفع ولایة عین الدّفلىن في ابتدائیّة الإخوة حاج محمدیالمتواجد

 اكونهمللدّراسة نظرا لارتباطهم الوثیق بالتّلامیذ و  عیّنةً كما تمّ اختیار المعلّمین . 2022/2023

  .لأكثر مُلاحظة لهذا الاضطرابا

  

                                                
  .44، ص)د ت(، 2ن هشام، منهجیّة البحث العلمي، طحسا 1
عمار بوحوش، محمد محمود الذنیبات، مناهج البحث العلمي وطرق إعداد البحوث، دیوان المطبوعات الجامعیّة، الجزائر  2

  .129، ص2005



  دراسة میدانیة تطبیقیة                                                   :الفصل الثاني

 

105 
 

  :تحدید أدوات البحث 1-6

، لاستبانةالمُقابلة، ا: من بین الوسائل التّي تمّ اتّخاذها في دراستنا المیدانیّة التّطبیقیّة   

ستبیان والملاحظة لاوسیلة أساسیّة من وسائل جمع البیانات كا:" هي المُقابلةف .والمُلاحظة

والقیاسات والوثائق، إلاّ أنّ المُقابلة تنفرد بخاصّیة أساسیّة وهي أنّها تلزم المُقابل الباحث أن 

  1".یحتك مُباشرة بالمبحوث وعن القرب منه

من وسائل جمع البیانات وهي  وسیلة:" فتُعدّ من أهمّ مُرتكزات بحثنا، فهي الملاحظةأمّا    

تعني مُراقبة ومُعاینة الظاهرة المُراد دراستها، ولا نعني بها الملاحظة العابرة العادیّة، وإنّما 

  2".الملاحظة العلمیّة الّتي یستعین بها الباحث الاجتماعيّ في البحوث الاجتماعیّة

رة المراد دراستها لضمان وعلیه یجب أن تكون ملاحظتنا هادفة ودقیقة ومسلّحة للظّاه   

  .نجاحها

وهي عبارة عن مجموعة من ":ستبانةالاي فهأمّا الوسیلة الثالثة التي تمّ الاعتماد علیها،   

الأسئلة المكتوبة التي یضعها الباحث من أجل إشباع بحثه، وجمع المعلومات القیّمة والدّقیقة 

الوسیلة العلمیّة الوحیدة للقیام فهي تساعد على الملاحظة وتكملها، وهي في بعض الأحیان 

  3".بالدّراسات العلمیّة

ستبانة لمعلّمي المرحلة الابتدائیّة، والتي تُعدّ من اعمدنا في هذه الدّراسة إلى تقدیم  وعلیه؛   

أهمّ أدوات البحث العلمي، الهادفة للوصول إلى الإجابة عن مجموعة من الأسئلة والاستفسارات 

استبیانا على معلمي المرحلة الابتدائیّة ) 19(تسعة عشرفقد تمّ توزیع . المكتوبة في أنموذج

إلى الصّف الخامس الابتدائي، وذلك من أجل معرفة وجهة من القسم التحضیري  بدءًابأكملها، 

                                                
  .129، ص2006أحمد عیّاد، مدخل لمنهجیة البحث الاجتماعي، دیوان المطبوعات الجامعیّة، بن عكنون، الجزائر، 1
  .131المرجع نفسه، ص 2
، 2000-1442، 1سوریا، ط- دار الفكر،دمشق رجاء وحید دویدري، البحث العلمي أساسیّاته النّظریّة وممارسته العلمیّة،3

  .329ص
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استبیانا بحیث احتوت هذه ) 16( ستة عشرَ نظرهم حول موضوع البحث، وقد استرجعنا منها 

سؤالا، یهدف كل سؤالٍ ) 36(ستٌّ وثلاثونالاستمارات على مجموعة من الأسئلة قدرها 

أمام الخانة ) ×(ك بوضع العلامةللإجابة عن أبرز الإشكالیات التي أثارها البحث، وذل

  .المناسبة، وكذا الإجابة عن بعض الأسئلة بحرّیة

  :وقد قُسّمت أسئلة الاستبیان هذه إلى أربعة محاور كانت كما یلي   

خُصّص هذا المحور للتّعرّف على المُجیب، ): 4إلى  1ویشمل الأسئلة من( الأوّلالمحور 

  .یدانیّة، وأقدمیّة المهنة وكذا الصّف الدّراسيوذلك من خلال تحدید الجنس والخبرة الم

تهدف هذه الأسئلة إلى معرفة اضطراب التأتأة ): 18إلى  5یشمل الأسئلة من( المحور الثاني

هل یوجد تلامیذ مصابین بالتأتأة؟ كیف تكون شخصیتهم؟ وكیف تكون . بصفة عامّة في القسم

  معاملتك مع مثل هذه الفئة؟

 التيتهدف هذه الأسئلة إلى معرفة الأسباب ): 26إلى  19الأسئلة من ویشمل( المحور الثالث

  .وراء هذا الاضطراب تقف

تهدف أسئلة هذا المحور إلى اقتراح الحلول ): 36إلى  27یشمل الأسئلة من( المحور الرّابع

  .والعلاج للحدّ من هذا الاضطراب

آخر مُوجّه إلى أمّهات  استبیانك المُوجّه إلى الأساتذة، كان هنا الاستبیانبالإضافة إلى    

التّلامیذ، للإجابة عن الأسئلة لفائدة أطفالهم، حول إن كانت التأتأة وراثیّة أم مكتسبة من 

شيء آخر، إلاّ أنّهم رفضوا الإجابة إلاّ الفئة القلیلة جدّا  عنالمحیط أم ناتجة عن صدمة ما أو 

  .منهم

القراءة وذلك حتى تكون لنا نظرة أوسع وأشمل عدّة حصص في نشاط  -شخصیا–كما حضرنا 

  .حول هذا الاضطراب ومن أجل عرض النتائج المُتوصّل إلیها وتفسیرها
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وبعد الملاحظة والمقابلة وجمع المعلومات والإجابات، حلّلنا الأجوبة المُتحصّل علیها على 

ا إیّاه بدوائر نسبیّة، شكل أرقام إحصائیّة، ثمُّ حوّلناها إلى نسب مئویّة في شكل جدول، مرفق

  . Excelمُستعینین بذلك بجدول 

  :    من استخدام النّسب المئویّة هو معرفة التّكرارات، وقانون النّسب المئویّة هو كالتالي هدفنا    

  )مج(م تك ÷ )100×تك=( ن

  : حیث تُمثّل

  النّسبة المئویّة= ن

  التكرار= تك

  مجموع التكرار= م تك

 :ستبیان الموجّهة للأساتذةتحلیل نتائج الا_ 2

  حول المعلومات الشّخصیّة: المحور الأوّل_1_2

  :الجنس /أ

 .یُبیّن توزیع أفراد العیّنة حسب متغیّر الجنس:  01جدول رقمال
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لاحظ في الجدول السابق، أنّ أغلبیة الفئة المُستجوبة من الأساتذة إناث، حیث قدّرت 

وهي نسبة قلیلة جدا مقارنة بنسبة  المعلمات، 

ولعلّ هذا راجع إلى نُزوح الرّجال إلى قطاعات أخرى، ویرجع ارتفاع نسبة الإناث في قطاع 

  .التّعلیم لما یوفّر لهنّ من امتیازات، وهي كثرة العطل كفترة الأمومة وفترة المرض

                                                 :الفصل الثاني
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لاحظ في الجدول السابق، أنّ أغلبیة الفئة المُستجوبة من الأساتذة إناث، حیث قدّرت 

وهي نسبة قلیلة جدا مقارنة بنسبة  المعلمات،  %20في حین بلغت نسبة الذكور %

ولعلّ هذا راجع إلى نُزوح الرّجال إلى قطاعات أخرى، ویرجع ارتفاع نسبة الإناث في قطاع 

التّعلیم لما یوفّر لهنّ من امتیازات، وهي كثرة العطل كفترة الأمومة وفترة المرض

  :الخبرة الشّخصیّة

الفصل الثاني

  

لاحظ في الجدول السابق، أنّ أغلبیة الفئة المُستجوبة من الأساتذة إناث، حیث قدّرت نُ     

%80نسبتهم بـ

ولعلّ هذا راجع إلى نُزوح الرّجال إلى قطاعات أخرى، ویرجع ارتفاع نسبة الإناث في قطاع 

التّعلیم لما یوفّر لهنّ من امتیازات، وهي كثرة العطل كفترة الأمومة وفترة المرض

  

  

الخبرة الشّخصیّة /ب
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  .یُبیّن توزیع أفراد العیّنة على مُتغیّر الخبرة المهنیّة

  

  

حیث بلغت نسبتهم  نو مرسَّم، أنّ جمیع الأساتذة 

%.(  

  أفراد العیّنة على مُتغیّر أقدمیّة المهنة

                                                 :الفصل الثاني
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یُبیّن توزیع أفراد العیّنة على مُتغیّر الخبرة المهنیّة: 02

، أنّ جمیع الأساتذة تكشف البیانات الواردة في الجدول

%0(أمّا نسبة الأساتذة المُستخلفین فكانت منعدمة 

  :أقدمیّة المهنة

أفراد العیّنة على مُتغیّر أقدمیّة المهنةیُبیّن توزیع :03

الفصل الثاني

02الجدول رقم

تكشف البیانات الواردة في الجدول   

أمّا نسبة الأساتذة المُستخلفین فكانت منعدمة . 100%

أقدمیّة المهنة /ج

03الجدول رقم
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یتّضح لنا من خلال الجدول السّابق، أنّ نسبة أفراد العیّنة التي تبلغ مدّة عملهم من سنة إلى 

تتراوح مدّة عملهم  الذینوهي الفئة القلیلة، أمّا نسبة الأساتذة 

وهي الفئة الغالبة في مجال أقدمیّة التّعلیم، أمّا الأساتذة 

، فهم من ذوي %20سنوات فعددهم اثنان، وبلغت نسبتهم

الأقدمیّة والخبرة المهنیة في قطاع التّعلیم، وهذا دلیل على أنّهم یكتسبون الطّرق المُلائمة 

                                                 :الفصل الثاني
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یتّضح لنا من خلال الجدول السّابق، أنّ نسبة أفراد العیّنة التي تبلغ مدّة عملهم من سنة إلى 

وهي الفئة القلیلة، أمّا نسبة الأساتذة  %10سنوات قد بلغت نسبتهم 

وهي الفئة الغالبة في مجال أقدمیّة التّعلیم، أمّا الأساتذة  %70، قد بلغت10سنوات إلى

سنوات فعددهم اثنان، وبلغت نسبتهم 10بلغت مدّة عملهم أكثر من

الأقدمیّة والخبرة المهنیة في قطاع التّعلیم، وهذا دلیل على أنّهم یكتسبون الطّرق المُلائمة 

  .تعلّمینلتحسین المستوى التّعلیمي للم

  :الصّف الدّراسي

الفصل الثاني

یتّضح لنا من خلال الجدول السّابق، أنّ نسبة أفراد العیّنة التي تبلغ مدّة عملهم من سنة إلى 

سنوات قد بلغت نسبتهم 5

سنوات إلى5من 

بلغت مدّة عملهم أكثر من الذین

الأقدمیّة والخبرة المهنیة في قطاع التّعلیم، وهذا دلیل على أنّهم یكتسبون الطّرق المُلائمة 

لتحسین المستوى التّعلیمي للم

الصّف الدّراسي /د
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  .یُبیّن توزیع أفراد العیّنة على مُتغیّر الصّف الدّراسي

  

  

                                                 :الفصل الثاني
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یُبیّن توزیع أفراد العیّنة على مُتغیّر الصّف الدّراسي: 04

  :التعلیق على الجدول

الفصل الثاني

04الجدول رقم

التعلیق على الجدول
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 بدءًایُبیّن لنا الجدول السّابق؛ الصّفوف الدّراسیّة التي انبنى علیها بحثنا، وهم من ستّة مراحل 

من الصّف التّحضیري إلى الصّف الخامس، فنجد في المرحلة التّحضیریّة مثلا أنّ هناك 

لا یوجد فیه " أ"الفوج( ،%20قسمان موجود فیهما تلامیذ مُصابون بالتأتأة، قُدّرت نسبتهم بـ

) 04(فهناك أربع" ج"فیه مریض واحد، أمّا الفوج" ب"تلامیذ عندهم مرض التأتأة، الفوج

  .)حالات

أمّا في السّنة الأولى ابتدائي، فهناك قسم واحد فقط  وحالة واحدة مُصابة بالتأتأة، فقدّرت 

فهناك حالة " ج"تهرّبت من الإجابة، أمّا الفوج" ب"لایوجد حالة، الفوج" أ"الفوج.(%10نسبتها بـ 

  .)واحدة

" أ"الفوج.(%20همنجد في السّنة الثانیة قسمین فیهما حالتین من التأتأة، وبالتالي بلغت نسبت

  ).فضیّعت الاستمارة" ج"هي الأخرى حالة واحدة، أمّا الفوج" ب"حالة واحدة، الفوج

. %20أمّا في السنة الثالثة فنجد أیضا قسمین فیهما حالات مُصابة بالتأتأة، قدّرت نسبتها

  ).فلا یوجد" ج"حالات، أمّا الفوج)05(خمس" ب"حالة واحدة، فوج" أ"الفوج(

الرّابعة وجدنا أیضا قسمین فیهما حالتین من التأتأة، وقد بلغت وفي السّنة -

" ج"لا یوجد من هم مصابین بالتأتأة، أما الفوج" ب"حالة واحدة الفوج" أ"الفوج.(%20نسبتهما

  ).حالة واحدة

أمّا في السّنة الأخیرة من المرحلة الابتدائیّة وهي السّنة الخامسة، وجدنا فقط حالة واحد بحیث -

لایوجد " ج"فلم تجب عن الأسئلة، والفوج" ب"، أمّا الفوج"أ""وهي في الفوج. %10نسبتها بلغت 

  ).حالة من حالات التأتأة

  -التأّتأة-اضطرابات النّطقالمُعنون بـ :المحور الثانيتحلیل نتائج  2-2

  :هل هناك تلامیذ في القسم مصابین باضطراب التأّتأة ؟- )05(السؤال رقم
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  :الجدولالتعلیق على 

لجدول السّابق، ومن خلال النّسب المئویّة المُتحصّل علیها، أنّ نسبة ا لاحظ من خلالن   

وتقُدّر نسبتهم  10على هذا السؤال، وعددهم " نعم"كبیرة من الأساتذة كانت إجابتهم

، وهذا معناه %33.33ونسبتهم كانت 5فعددهم" لا"، أمّا الأساتذة الذین أجابوا ب%66.67بـ

أغلب المعلّمین یُدرّسون تلامیذ مُصابین بالتأتأة، وقد أقرّوا بأنّهم یكتشفون هذا العیب من أنّ 

خلال حصص التعبیر الشفهي وحصص القراءة، وأیضا من خلال المناقشة وحوارهم مع 

  .التّلامیذ

  كم عددهم؟    ' نعم'إذا كان الجواب -)06(السؤال رقم 
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ن أجل معرفة عدد التّلامیذ المصابین بهذا الاضطراب طرحنا هذا السؤال على الأساتذة م   

أساتذة من لدیهم حالات التأتأة موجودة في أقسامهم وكل قسم ) 10(فوجدنا أنّ هناك عشرة

  :یوجد فیه عدد معیّن من التأتأة وهم كالتالي

  ")ج"و الفوج" ب"الفوج(یوجد فیهم خمس حالات من التأتأة : القسم التّحضیري*

  ")ج"الفوج في( هناك قسم واحد وحالة واحدة مُصابة بهذا الاضطراب: لىالسّنة الأو *

  ")ب"و الفوج" أ"الفوج( قسمان ویوجد حالتان : السّنة الثانیة*

) 6(وجدنا قسمین فیهما هذا النوع من الاضطراب، وكان عددهم ستة: أمّا في السّنة الثالثة*

  ))5"(ب"، والفوج)1"(أ"الفوج(تلامیذ، 

  ")ب"، والفوج"أ"الفوج).(02(هي الأخرى قسمین، وكان عددهم اثنین: الرّابعةوفي السّنة *

  ").أ"الفوج(وفي السّنة الخامسة قسم واحد وحالة واحدة* 

  .تلمیذا مصابا بالتأتأة) 17(سبع عشرة: وبالتالي بلغ عدد التلامیذ المصابین بالتأتأة   

  

  بالتأتأة؟كیف ترى شخصیّة المتعلّم المصاب  - )07(السؤال رقم
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  :التعلیق على الجدول

، أنّ مُعظم الأساتذة یرون أنّ شخصیّة المتعلّم المُصاب نستنتج من خلال الجدول أعلاه   

، أمّا الأساتذة الذین یرون أنّ شخصیتهم تكون %70بالتأتأة تكون ضعیفة، بحیث قُدّرت بـ

  .%30قویّة، فقدّرت بـ

وبعد حوار مع الأساتذة وبعض أمّهات التلامیذ حول هذا الأمر، أقرّوا لنا أنّهم یتأثّرون كثیرا 

بالانتقادات المُوجّهة إلیهم، سواء داخل القسم أو خارجه، أین یتمّ السّخریة منهم ومن كلامهم 

  . المضطرب والمكرّر، وبالتّالي یُفضّلون عدم التّكلّم، والانعزال عن أقرانهم

أمّا الفئة الأخرى فنجدها تُؤكّد أنّ التّلامیذ ذوا الشّخصیّة القویّة، لا یرون في كلامهم المكرّر 

وهذا ما لاحظناه في . عیب، وأنّ هذا لشيء طبیعي، وبالتالي نجدهم یتجاهلون هذا الأمر

رغم تكراره  "أیّوب"أنّ التّلمیذ  -عند حضورنا حصّة القراءة-الصّف الرابع من التّعلیم الابتدائي،

للأصوات والكلمات بشكل كبیر، إلاّ أنّ هذا لم یحبط من عزیمته في القراءة بصوت أعلى، ولم 

یُبال لنظرات زُملائه وضحكهم، ولیس هذا فقط بل صرّحت معلّمته أنّه یتحصّل فوق مشاركته 

  .الفعّالة وانضباطه على معدّل جیّد

  المصابین بهذا الاضطراب؟ كیف تكون معاملتك للتّلامیذ - )08(السؤال رقم
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  :التّعلیق على الجدول

أنّ الأساتذة الذین یعاملون تلامیذهم معاملة عادیّة، تصل نسبتهم  المُلاحظ من خلال الجدول

، وهي نسبة أكبر مقارنة بنسبة الأساتذة الذین یُعاملون تلامیذهم معاملة خاصّة، %60إلى

  .%40والتي قدّرت ب

فمعظم المعلّمین الذین قالوا بالمعاملة الخاصّة، یُدركون حقا مدى صعوبة هذا المرض   

بالنّسبة للتّلامیذ، لذلك نجدهم یمیلون في أغلب الأحیان إلى معاملتهم معاملة خاصّة نوعا ما 

 كون التأتأة حالة یجب التّخلّص منها، وبالتاّلي مساعدة المریض للتّغلّب على الصّعوبات التي

یُعانیها، وذلك بمنحه الوقت الكافي للتّعبیر لكي یندمج مع زُملائه، وألاّ یشعر بالنّقص 
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وأیضا عدم توجیه أسئلة مُفاجئة له، لكي لا یتوتّر وتظهر لدیه . والانطواء والحدّ من خجله

التردّدات في الأصوات، ومنه تعزیز استجابته لفظیا وتشجیعه على القراءة والتّعبیر، بغرض 

هذا ما نتج عنه . اعدته على النّطق الصحیح والتّخلّص من هذا الاضطراب ولو بنسبة قلیلةمس

بحیث أكّدت الفئة الأخرى أنّ معاملتهم . من إجابات من خلال المقابلة التي كانت مع الأساتذة

  .عادیّة كباقي زُملائهم وهذا حتّى لا یشعروا بأنّهم مختلفون عنهم

  عاملة التّلامیذ العادیّین لزُملائهم المُصابین باضطرابات النّطق؟كیف هي م): 09(السؤال رقم

  

  

    

  



  دراسة میدانیة تطبیقیة                                                   :الفصل الثاني

 

118 
 

نستنتج من خلال الجدول، أنّ النّسبة العالیة من الأساتذة كانت إجابتهم أنّ الطّفل عندما      

، أمّا بالنّسبة للأساتذة الذین كانت %70یُتأتئ، تكون ردّة فعل زُملائه عادیّة، وتُقدّر نسبتهم بـ

  .%30فقدّرت بـ" غیر عادیّة"إجابتهم

وبالتالي یتّضح لنا؛ أنّ التّلمیذ الذي یُعاني من هذا الاضطراب، لا یتعرّض للسُّخریة في      

أغلب الأحیان، لأنّ هذا الفعل یدفعه للشّعور بالخجل والعزلة، فیرى نفسه مُختلفا عنهم، ممّا 

الأساتذة بأنّهم على درایة أنّ هذا االسّلوك  یُؤثّر سلبا على نفسیته، هذا ما أجمع علیه بعض

یُسبّب عُقد للتّلامیذ، الأمر الذي یستدعي منهم توعیة زُملائهم في الصّف بعد السُّخریة، وأنّ 

في حین نجد الفئة الأخرى من الأساتذة تقول أنّ التّلمیذ . دیننا الإسلام نهى عن هذا التّصرّف

ف عن أقرانه ممّا یجعله انطوائی�ا ومحلّ سُخریة لهم أین نجد المُضطرب نُطقیاً یُحسّ أنّه مُختل

وربّما . بعض التّلامیذ العادیین یضحكون علیهم عند التّحدّث أو القراءة، ولا یتفهّمون أوضاعهم

یكون هذا الأمر طبیعي لأنّهم لا زالوا أطفالاً صغار، ولا یستوعبون ما یقولونه، بل یحتاجون 

  .ممن یُنبّههم ویُحذّره

  هل یُؤثّر هذا الاضطراب في النّطق على عملیّة التّحصیل الدّراسي؟ - )10(السؤال رقم
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  :التعلیق على الجدول

یُبیّن لنا الجدول أعلاه؛ نسبة التّلامیذ الذي یُؤثّر فیهم هذا الاضطراب وینعكس بالسّلب على    

، أمّا التّلامیذ الذین یُعانون من التاّتأة ولا یتأثّر %80مُستواهم الدّراسي، بحیث قٌدّرت نسبتهم بـ

  .، وهي نسبة قلیلة مُقارنة بالنّسبة الأولى%20مُستواهم الدّراسي فهي بنسبة 

  كیف ذلك؟ -)11(السؤال رقم 

بعد أن أجرینا مُقابلة مع المعلّمین حول هذا السؤال، وجدنا إجاباتهم قد تباینت، فهناك من قال 

أنّ هذا الاضطراب في النّطق له تأثیر سلبي على التّحصیل الدّراسي للمُتعلّم، بالإضافة إلى 

إذا وُجّه له  إحساسه بأنّه غیر عادي یجعل منه تلمیذا مُنطویا خجولاً، لا یُشارك ولا یتكلّم إلاّ 

ر الدّراسي نظراً لصعوبة تواصله بطریقة سلیمة  أمراً بالتّعبیر، وهذا معناه أنّه یُعاني من التأّخُّ

مع مُعلّمه، كما تظهر لدیه عراقیل كثیرة في مساره الدّراسي، فنجد لدیه صعوبة سواء فیم  هو 

اب هو رسوب التّلمیذ مكتوب أو منطوق، والنّتیجة المُتوصّل إلیها من خلال هذا الاضطر 

أمّا من ناحیة أخرى . والإحالة بینه وبین نجاحاته وطموحاته، خاصّة إذا لم یكن ذا إرادة قویّة

نجد بعض المعلّمین یرون أنّ التأتأة لا تُؤثّر حقا على التحصیل الدّراسي للمتعلّم، لأنّه إذا لقي 
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من الممكن تخطّي هذه العقبة مع  الدّعم والتّحفیز من قبل معلّمه ومن طرف الأولیاء فإنّه

الوقت، وبالتاّلي یُصبح مُستواه أحسن بكثیر من زُملائه العادیین، خاصّة إذا كان مُتقبّلا لحالته 

  .وواثق من نفسه

ماهي الأعراض التي تظهر على المتعلّم المصاب أثناء النّشاط اللّغوي  - )12(السؤال رقم 

  المنطوق؟     

ساتذة في هذا السُّؤال، وذلك لإفادتنا حول الأعراض المُصاحبة للمُتعلّم تركنا المجال مفتوح للأ

الذي یُتأتئ أثناء النشاط اللّغوي المنطوق، فكانت إجاباتهم المنقولة حرفیا من الإستبیان كما 

  :یلي

  .احمرار الوجه-

  .التردّد في القراءة والمُشاركة والإجابة-

  .إعادة الأصوات وتكرارها-

  .خراج الأصواتصعوبة في إ-

  .الخجل-

  .ویبدأ في تأتأة الكلمات التّظاهر في عدم معرفة الإجابة لكي لا یُسأل ویتكلّم-

كانت تلك إجابات الأساتذة الأفاضل، وجدنا أغلبهم قد ركّزوا على الارتباك والخجل واحمرار    

  .الوجه نتیجة الخجل وصعوبة النّطق

  القراءة عند المتعلّم المصاب بالتأتأة؟كیف تكون طریقة  -)13(السؤال رقم 
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  :  التعلیق على الجدول 

نسبة الأساتذة التي كانت إجابتهم بطیئة أو عادیّة حول طریقة القراءة  یُبیّن الجدول السّابق،

، وقدّرت نسبتهم "بطیئة" عند المُتعلّم المُصاب بالتأتأة، فنجد معظم الأساتذة كانت إجابتهم

فقدّرت نسبتها " عادیّة"على عكس الفئة الأخرى التي قالت . النّسبة الأعلى، وهي %80بـ

عادیّة  القراءة تكون، وهي نسبة قلیلة جد�ا، بحیث نجد أنّ أستاذتین فقط من أجابتا بأنّ %20بـ

  .عند المتعلّم المُصاب بالتأتأة

أتأة صعوبة في ماهي الأصوات التي یجد فیها المتعلّم المُصاب بالت - )14(السؤال رقم 

  النّطق؟  
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المجال من أجل إفادتنا، حول الأصوات التي یجد فیها  وبهذا السّؤال فتحنا لأساتذتنا الكرام

المتعلّم المُضطرب صعوبة في نطقها، وكانت إجاباتهم المنقولة من الاستبیان المُقدّم لهم 

  : كالتّالي

  حرف الضاد والدال-

  حرف الرّاء والواو-

  هاءحرف العین وال-

  حرف السین والثاء-

  حرف الظاء والذال-

  .وكذا حرف القاف-

كانت هذه إجابات الأساتذة التي أخذناها حرفیا من الاستبیان، فالمتعلّم المصاب بالتأتأة یجد 

، أین نجده في أغلب )ع،ه،ق(عسر في إخراج أصوات الكلمة، خاصة الأصوات الحلقیة

ما لحظناه كثیرا في الصّف التّحضیري والصّف الأحیان یستبدل حرف مكان حرف آخر، وهذا 

ّ قال"، وفي "أُل" "قُل"الأوّل والثاني من الابتدائي، فمثلا نجدهم یقولون في كلمة أمّا " دال"

، والسّین "وَجُل" یقولون" رَجُل"، ففي كلمة"واوا"فنجدهم یستبدلونه " الرّاء"بخصوص حرف 

  ).یكمالسّلام علیكم، السصلام عل(یجعلونها صادا، 

  

  هل تُواجه صعوبة في التعامل مع مثل هذه الفئة؟ -)15(السؤال رقم 
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  :التعلیق على الجدول

، "نعم"من خلال المعطیات الواردة في هذا الجدول؛ نجد نسبة عالیّة من الأساتذة الذین قالوا

عددهم وبالتالي یجدون صعوبة في التّعامل مع المتعلّمین المصابین بالتأتأة، بحیث بلغ 

، وهي لاشكّ نسبة عالیة جدا مقارنة بعدد الأساتذة %80أساتذة، أمّا نسبتهم فهي ) 8(ثمانیة

  .%20، أمّا نسبتهم فكانت)2(وعددهم اثنان" لا"الذین كانت إجابتهم

  ما هو موقفك في التّعامل مع مثل هذه الفئة؟' نعم'إذا كانت الإجابة بـ -)16(السؤال رقم 

من خلال إجابات الأساتذة حول موقفهم في التّعامل مع مثل هذه الفئة تباینت إجاباتهم فهناك 

من قال بإحالته لمتخصّصین، لأنّهم باستطاعتهم مساعدته أكثر للحدّ من هذا الاضطراب، من 
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نّهم هم خلال مُعالجته المُستمرّة وتتبُّعه، بینما نجد رأیاً آخر فضّلوا إخبار أولیائهم بحالته، لأ

أدرى بأبنائهم وبالتالي معالجته قبل فوات الأوان، وهناك من تجاهل الحالة المرضیّة للتّلمیذ 

  .وفضّل مُعاملته مثل باقي التّلامیذ

  بالتأتأة؟  هل تُواجه صعوبة في فهم كلام التّلمیذ المضطرب - )17(السؤال رقم

  

  

  

  

  :التعلیق على الجدول
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وبصعوبة فهم كلام التّلمیذ " نعم"من خلال الجدول، أنّ نسبة المعلّمین القائلین  یتّضح

، وهي نسبة عالیة مقارنةً بالمعلّمین %60وتقُدّر نسبتهم ب) 6(المضطرب، بلغ عددهم ستّة

  .%40الذین لا یُواجهون صعوبة في فهم كلام تلامیذهم، حیث بلغت نسبتهم 

  التأتأة- المُعنون بأسباب اضطرابات النّطق :تحلیل نتائج المحور الثاّلث 2-3

ب المُؤدّیة لمثل هذه في رأیك؛ وعلى حسب خبرتك، ماهي الأسبا- )18(السؤال رقم 

  النّطقیة؟          الاضطرابات 

  

  

  :التعلیق على الجدول
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یتّضح من خلال الجدول، أنّ النّسبة الأكبر من إجابات المعلّمین حول الأسباب المُؤدّیة    

، وقدّرت )4(لمثل هذه الاضطرابات النّطقیّة، كانت للمشاكل النّفسیّة، حیث كان عددهم أربعة

أمّا . %30، وهي نسبة قریبة جدا من نسبة الأسباب العضویّة التي قدّرت بـ%40نسبتهم بـ

، والنّسبة الأخیرة أرجعوها إلى المشاكل %20سباب الأخرى التي قالوا بها فكانتالأ

  .%10الاجتماعیّة، وهي النّسبة الأقل فكانت بـ 

ومن خلال مقابلتنا مع الأساتذة والحوار الذي جرى بیننا، حول الأسباب الرّئیسة التي من 

ترجع وبالدّرجة الأولى إلى العوامل الممكن أن تُؤدّي لمثل هذه الاضطرابات، تبیّن لنا أنّها 

النّفسیّة، أین یتأثّر الطّفل بالمشاكل المُحیطة به، سواء بین أفراد العائلة وعلى وجه الخصوص 

بین الوالدین، من تعنیف أو حالات الطلاق أو موت أحدهما، ممّا یُؤدّي إلى صدمة نفسیّة لدى 

لسیّئة له ممّا یُسبّب له هذا الأمر عُقدا وأزمات التّلمیذ، أو من خلال سخریة زُملائه ومعاملتهم ا

  . نفسیّة في حیاته

، تقول أنّ سبب إصابة ")ب"الفوج(نجد إحدى المعلّمات وهي تُدرّس السّنة الثالثة ابتدائي   

تلمیذتها سارة بالتأتأة، یعود إلى صدمة نفسیّة، أین شاهدت جدّتها حین سقطت من الطّابق 

أمّا الحالة الأخرى فوجدناها في . وهي تتعالج عند مُختصّ نفساني الأوّل، ومن ذلك الوقت

أنّه ینتمي إلى أسرة فقیرة بحقّ، ومنذ أن " كمال"، حین أخبرنا أستاذ التّلمیذ")ج"فوج(السّنة الثانیة

أصبح هو المُعین لعائلتهفبالرّغم من صغر سنّه إلاّ أنّه یحمل ما لا  -رحمه االله-توفى أباه

  .یقولُ، كثیرا ما أجده منعزل عن باقي أقرانه لا یُحبّ التحدّث كثیرا. اریتحمّله الكب

أمّا . وهناك أساتذة من لم یُعلّلوا السّبب، غیر أنّهم قالوا بأنّهم یتعالجون عند مختص نفساني   

الفئة الأخرى التي قالت بالأسباب العضویّة، نظرا لوجود خلل على مستوى الجهاز العصبي أو 

المشاكل "النّطق، أمّا الأسباب الاجتماعیّة، فهي أسباب غیر مأخوذ بها، أمّا في أعضاء 

  .فأرجعوها لأسباب وراثیّة، أي لوجود شخص في العائلة لدیه نفس المشكل" الأخرى
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  هل للأسرة دور في إصابة أبنائهم بهذا الاضطراب في النّطق؟ -)19(السؤال رقم 

  

-  

  :التعلیق على الجدول

حول ما إذا كان للأسرة دورا في إصابة  ،السّابق من خلال المُعطیات الواردة في الجدول   

وكان " نعم"أبنائهم بهذا الاضطراب في النُّطق، لاحظنا أنّ أغلب إجابات الأساتذة كانت بـ

وهي النّسبة الأعلى مُقارنة بالنّسب الأخرى، بحیث  %60، وقدّرت نسبتهم بـ)6(عددهم ستّة

وهي  %10فبلغت نسبتهم " لا"، أمّا الأساتذة الذین قالوا%30" أحیانا"نسبة من أجابوابلغت 

  .النّسبة الضّعیفة
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انطلاقا من التّحلیل السّابق، نلخص أنّ للأسرة دورا كبیرا في إصابة أبنائهم بمثل هذه 

  .الاضطرابات النُّطقیّة

  هو السّبب في ذلك؟ في نظرك، ما. 'نعم'إذا كانت الإجابة بـ -)20(السؤال رقم 

  : أسفرت عنه نتائج إجابات الأساتذة حول هذا السّؤال، كالآتي

وكذلك ) حالات الطّلاق(أنّ من بین أسباب هذا الاضطراب،  یعود إلى المشاكل الأسریّة

الاستهانة بهذا المرض وعدم تقبّله، بحیث أكّد بعض الأساتذة، أنّهم لمّا أرادوا التّواصل بأولیاء 

التّلامیذ المعنیین بالاضطراب، ومحاولة إعلامهم بحالات أبنائهم، وأنّها تُؤثّر بشكل كبیر على 

تحصیلهم الدّراسي، وبالتالي؛ ربّما هم محتاجین إلى طبیب مختصّ، نجدهم تجاهلوا الأمر 

  .وتهرّبوا من الإجابة

طفالهم، وحرمانهم نجد البعض منهم یقول أنّ السبب وراءه قد یعود إلى إهمال الوالدین لأ

العطف والحنان، وعدم مُراقبة محیطهم الاجتماعي، ممّا یجعلهم یُقلّدون بعض الأطفال 

  .المضطربین نطقیا هم الآخرین

وعلیه؛ یتوجّب على الأسرة العنایة بأبنائهم، خاصّة من النّاحیة النّفسیّة ومنحهم الاهتمام    

  .سراع في إیجاد الحلول وطرق العلاجوالحب والحنان، وتقبّل مثل هذه الأمراض والإ

  

  

  

  

  هل ترى أنّ هذا الاضطراب یُفقدهم الثقّة في النّفس؟ - )21(السؤال رقم
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  :التعلیق على الجدول

یُوضّح الجدول السّابق، نسبة الأساتذة الذین رأوا أنّ التأتأة تفُقد المُتعلّم ثقته بنفسه، حیث بلغت 

، "لا"النّسبة الأعلى بالمقارنة مع الأساتذة الذین كانت إجابتهم ، وهي %70" نعم"نسبة القائلین 

  .%30أي أنّ هذا الاضطراب لا یُفقدهم الثقّة في النّفس، فقدّرت نسبتهم بـ

من خلال الجدول؛ نستنتج أنّ التأتأة تفُقد المُتعلّم ثقته بنفسه فعلا، إضافة إلى إحساسه بالخوف 

منه زُملائه، فبطبیعة الحال یُشعرهم هذا بالنُّقص وعدم تقبّلهم والتّوتّر والخجل، خاصّة إذا سخر 

  .لذاتهم ومرضهم
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؛ في نظرك، ماهي الأسالیب التي تعزّز ثقتهم 'نعم'في حالة الإجابة بـ - )22(السؤال رقم

  بأنفسهم؟      

م بأنفسهم، كان هذا السؤال مفتوح لأساتذتنا الكرام لإفادتنا بآرائهم حول الأسالیب التي تُعزّز ثقته

  :فقمنابنقل إجاباتهم الموجودة في الاستبیان وكانت كالتالي

  .توعیة زملائهم ونصحهم بعدم السّخریة-

  .لعادیین، لكي لا یشعروا بالنّقصمعاملة التّلمیذ الذي یُتأتئ معاملة عادیّة، مثله مثل زملائه ا-

  .التّشجیع والتّحفیز-

  .تباطأ في القراءةعدم إحراجه إذا أخطأ في النّطق، أو -

، وتعدّ هذه الأسالیب "التّحفیز والتّشجیع"من خلال إجابات أساتذتنا، وجدنا أنّ أغلبهم أجابوا 

  .ناجحة، وبالتالي التّحسین من حالة التّلمیذ المصاب بالتأتأة

هل یُؤدّي هذا الاضطراب في النّطق إلى ارتكاب التّلامیذ أخطاء إملائیّة  - )23(السؤال رقم

  ء الكتابة؟أثنا
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  :التعلیق على الجدول

یُوضّح الجدول أعلاه، إجابات المُعلّمین حول سؤال ما إذا كان هذا الاضطراب یُؤدّي بالتلاّمیذ 

، "نعم"إلى ارتكاب أخطاء إملائیّة أثناء الكتابة، وجدنا أنّ الفئة الكبیرة من الأساتذة أجابوا بـ

أمّا الفئة الأخرى من الأساتذة فكانت نسبتهم . %90، أمّا نسبتهم فقدّرت ب )9(وعددهم تسعة

  . ، وقالوا بأنّهم لا یرتكبون أخطاء في الكتابة%10قلیلة جدا، حیث قدّرت بـ

  في حالة الإجابة بنعم كیف ذلك؟      - )24(السؤال رقم

أغلب في هذا الطّرح؛ تركنا أساتذتنا الأفاضل یُعلّلون على السّؤال المطروح علیهم سابقا فكانت 

إجاباتهم، أنّ التّلمیذ الذي یُتأتئ نجد في كلامه تكرار للحروف والكلمات، فنفس الشيء بالنّسبة 

الكلمات والمقاطع، فغالبا كل ما یسمعونه  ىحروفا علللكتابة، فكثیرا ما نُلاحظ أنّهم یُضیفون 

ت الإجابة عن أمّا الفئة الأخرى من الأساتذة فتجاهل. أو ینقلونه یكتبونه، ولكن بالإضافة

  .دون تبریر" لا"أو " نعم"السؤال، واكتفت بالإجابة ب
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  هل یُؤدّي هذا الاضطراب إلى الارتباك في عملیّة التّواصل؟      - )25(السؤال رقم

  

  

  :التعلیق على الجدول

یُوضّح لنا الجدول أعلاه، إجابات الأساتذة حول السّؤال المطروح، وهو إذا كانت التأتأة تُؤدّي 

بحیث " نعم"بالمُتعلّم إلى الارتباك في عملیّة التّواصل، فكانت النّسبة الكبیرة منهم أجابوا ب

فیشعرون . ، وهذا راجع لتكرارهم الكلمات ولصعوبة إخراج الأصوات%90قدّرت نسبتهم

  .بالارتباك في التكلّم والخجل

فقالت أنّ . %10؛ فنجد أستاذة واحدة فقط، وقدّرت نسبتها بـ"لا"الفئة الأخرى التي أجابت بـ أمّا

یتحدّث بصفة عادیة دون الارتباك أو التّوتّر، وأنّ تأتأته لا تُؤثّر على تواصله " أیّوب"تلمیذها 
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ذین آلفوا حدیثه مع الآخرین، وربّما هذا راجع لثقته بنفسه وتقبّله لمرضه، وكذا راجع لزُملائه ال

  .هذا

آراء المعلّمین حول العلاج الأمثل لاضطراب  المعنون بـ :المحور الرّابعتحلیل نتائج   4- 2

  - التـأتأة- النّطق

كونك معلّم تربوي ومُوجّه، هل ترى أنّ لك دور في التّقلیل من حِدّة هذا  - )26(السؤال رقم 

  المرض؟
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  :التعلیق على الجدول

، نُلاحظ أنّ جمیع الأساتذة أجمعوا على تحمیل أنفسهم مسؤولیّة السّابق من خلال الجدول

فقدّرت " لا"، أمّا الأساتذة التي كانت إجابتهم%100التّقلیل من هذا المرض،إذ قدّرت نسبتهم بـ

  .أي أنّهم لم ینفوا دورهم الفعّال في التّقلیل من حدّة هذا الاضطراب. %0نسبتهم بـ

  في حالة الإجابة بنعم؛ ما هي الأسالیب المعتمدة في ذلك؟      - )27(السؤال رقم

، أي أنّ لهم "نعم"بعد أن قُمنا بجمع إجابات المعلّمین، لاحظنا أنّهم جمیعا اتفّقوا على الإجابة بـ

دورا كبیرا في التقلیل من حدّة هذا المرض، وبهذا فتحنا لهم المجال لتقدیم آرائهم حول الأسالیب 

  :في ذلك، وكانت إجاباتهم المنقولة من الإستبیان كالآتيالمعتمدة 

  .عدم تحسیس الطّفل بأنّه یُعاني من اضطراب التأتأة وبالتالي هو مثله مثل أي تلمیذ آخر-

  .تحذیر أصدقائه من السّخریة منه وتوعیتهم بهذا المرض وضرورة احترامهم-

  تحفیز المتعلّم وتشجیعه وتعزیز ثقته بنفسه-

متعلّمین المضطربین بالتأتأة بالمشاركة الفعّالة داخل الصّف، ومنحهم فرص التّعبیر إدماج ال-

  .وإبداء الرّأي

بناء جسر تواصل مع الأولیاء لإعلامهم بحالات أبنائهم وبالتالي التّكاتف لمساندتهم للتّقلیل -

  .من هذه الأمراض والتّعافي منها

  .والكلام للتكفّل بحالتهتوجیههم إلى طبیب اختصاصي في أمراض النّطق -

  .انضمامه إلى المدارس القرآنیّة، لم في لقرآن من شفاء-

  .تكرار الكلمات وقراءة القصص والنصوص لإطلاق لسانه

الملاحظ من إجابات المعلّمین أنّها متباینة، بحیث أعطى كلّ أستاذ أسالیب رآها مناسبة للتقلیل 

كانت من خلال تحفیزهم وتشجیعهم وتوجیههم  من حدّة الاضطراب،وكذلك أنّ معظم إجاباتهم
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إلى مختصّین، وهذا أقصى ما یُمكنهم فعله، فهم بهذا راعوا الجانب النّفسي للتّلمیذ لم له من 

  .تأثیر كبیر على عملیّة التّعلیم

  فُرص المُشاركة داخل القسم؟بالتأتأة  المُصابللمتعلّم  هل تُعطي - )28(السؤال رقم

  

  

  :الجدولالتعلیق على 

یُوضّح لنا الجدول، أنّ جمیع الفئات المُستجوبة تسمح للتّلمیذ الذي یُعاني من التأتأة فرص 

، وذلك لإحداث التّفاعل داخل الصّف، %100المشاركة داخل القسم، والتي قدّرت نسبتها بـ

وعدم تهمیش المتعلّم المضطرب بالمقارنة مع أقرانه، هذا من جهة ومن جهة أخرى تعویده 

أمّا النسبة الأخرى فلم . على النّطق الصّحیح للأصوات والتّعبیر السّلیم، ومنه تشجیعه وتحفیزه

  .%0یأخذوا بها فجاءت منعدمة ب
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هل تُخصّص وقتا كافیا لتصحیح الأخطاء اللّغویّة فیما یخصّ المواد  - )29(السؤال رقم

  ..)القراءة،  التّعبیر الشّفهي(المنطوقة؟ 

  

  

  :الجدولالتعلیق على 

من خلال ما أسفرت عنه نتائج إجابات العیّنة، التي أخذناها من المعلّمین والمترجمة للجدول، 

حول تخصیص الأساتذة الوقت لتصحیح الأخطاء اللّغویّة، فیم یخصّ المواد المنطوقة، وجدنا 

رت نسبتهم أساتذة، وقدّ ) 8(، حیث كان عددهم ثمانیة "نعم"أنّ نسبة كبیرة من الأساتذة أجابت بـ

، %10بینما توجد فئة قلیلة جدا تقول بعدم تخصیص الوقت لهم، حیث بلغت نسبتهم. %80بـ
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نخصّص لهم وقتا من أجل " أحیانا"والنّسبة ذاتها تحصّلت علیها إجابات الأساتذة المُجیبین بـ

  .%10تتبّعهم وتصحیح أخطائهم اللّغویة في المواد المنطوقة، بحیث كانت نسبتهم

ت تلك نسب وآراء الأساتذة حول السؤال الموجّه إلیهم، فهناك من نجده یخصّص وقتا كان   

إضافیا أو یُبرمج وقتا لمتابعة تلامیذهم الذین یعانون من التأتأة، بینما الفئة القلیلة التي قالت 

 إلاّ . نجدها تقول أنّ هذا بسبب ضیق الوقت وكثرة المواد، لذلك لا نجد لنا الوقت الكافي" لا"

  .أنّنا ندمجها ونعوّضها مع حصّة القراءة

هل یُعدّ الكتاب المدرسي؛ المصدر الوحید المُعتمد علیه في تدریب  - )30(السؤال رقم

  ؟المصابین بالتأتأةالتّلامیذ 

  

  

  :التعلیق على الجدول



  دراسة میدانیة تطبیقیة                                                   :الفصل الثاني

 

138 
 

 بناء على النّتائج المبیّنة في الجدول، نجد أنّ أغلب الأساتذة یعتمدون مصادرأخرى لتدریس

، وهي النّسبة الأعلى مقارنة بنسبة %70تلامیذهم المضطربین، إذ نجد نسبتهم قد قدّرت بـ

، فاكتفوا بهذا بتدریب تلامیذهم من خلال %30حیث بلغت نسبتهم "نعم"الأساتذة الذین قالوا 

 .الكتاب المدرسي فقط

  إذا كانت الإجابة بـ لا ماهي الوسائل الأخرى المعتمدة في ذلك؟   - )31(السؤال رقم

بهذا الطّرح؛ فضّلنا أن نفتح المجال للأساتذة من أجل إفادتنا حول الأسالیب والوسائل التي 

یعتمدونها على غرار الكتاب المدرسي، لتحسین نطق المتعلّمین المصابین بالتأتأة فكانت 

  :ن الاستبیان كالتاليإجاباتهم المنقولة حرفیا م

  القرآن الكریم-

  القصص وحصص التعبیر الشفوي-

  التّعبیر عن المشاهد والصّور-

  الوسائل السّمعیّة والبصریّة-

  الكتب الخارجیّة-

كانت هذه أغلب إجابات الفئة المدروسة، بحیث نجد معظمهم قد توحّدت إجاباتهم باعتمادهم 

والسّور یكسب اللّسان فصاحة وتفُكُّ عُقده إضافة إلى ما فتكرار الآیات "  القرآن الكریم"على  

فیه من شفاء، كما نجد البعض الآخر یعتمد أسلوب التّعبیر عن المشاهد والصور وهذا من 

خلال الإتیان بصورة، والتّعبیر عمّ فیها، فمن جهة یكسبهم هذا الأمر الثّقة في النّفس والقدرة 

دون على القراءة بشكل عادي وهذا یكون بالدِّربة على المواجهة، ومن جهة أخرى یتعوّ 

  .والممارسة، وبالتالي  یصبح كلامهمسوي وفصیح

في رأیك؛ هل تُساهم حصّة التّعبیر الشّفهي في تقویم وتنمیة وتطویر  - )32(السؤال رقم

  المُصابین بالتّأتأة؟ المتعلّمین عملیّة النّطق لدى
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  :التعلیق على الجدول

نجد أنّ أغلبیّة الفئة المدروسة، كانت إجاباتهم الجدول،  هذا على النتائج المبیّنة في بناء 

" لا"، أمّا في الفئة الأخرى فنجد أستاذا واحدا فقط أجاب ب%90حیث بلغت نسبتهم " نعم"بـ

  .وهي نسبة قلیلة جدا مقارنة بالنّسبة الأولى والغالبة. %10وبالتالي قدرت نسبته ب

  .في هذا السّؤال طلبنا من الأساتذة الأفاضل تعلیل إجابتهم - )33(السؤال رقم

ن خلال السؤال المطروح سابقا،  فتحنا المجال للأساتذة لتبریر جوابهم، ولإفادتنا بالسّبب، م    

فاتّضح لنا من إجاباتهم أنّ نشاط التّعبیر الشّفهي یساهم في تقویم عملیّة النّطق، ففي هذه 

في الحصّة یتواصل المتعلّم المریض مع زملائه من أجل التّعبیر عمّا بداخله بحرّیة، فتُزرع 

نفسه الثقة ویكسر حاجز الخوف والارتباك، وهذا ماهو ملاحظ كثیرا في مسرحیّة الأحداث التي 



  دراسة میدانیة تطبیقیة                                                   :الفصل الثاني

 

140 
 

یقومون بها داخل القسم، إضافة إلى مساعدة المعلّمین لتلامیذهم في تكرار الكلمات والتّدرّب 

تذتنا من قبل، على التّعبیر عن الصّور لكي لایتلقّى إحراج وسط زملائهم، هذا ما أفاد به أسا

  . لنا

في ظلّ النّسبة الغالبة والمُؤكّدة لذاك الطّرح، نجد أستاذا واحدا فقط ذو النّسبة الضّئیلة، یرى أنّ 

فنجده یقول أنّ . حصّة التّعبیر الشفهي لا تسهمُ كثیرا في تنمیة وتقویم هذا النّوع من الاضطراب

هذا سیُسبّب له حرجاإذا خرج الكلام  التّلمیذ في هذه الحالة لا یُفضّل التحدّث والتّعبیر، لأنّ 

متقطّعا، أو بدأ في تأتأة الأصوات، بالإضافة إلى المواضیع المقترحة للتّعبیر لا صلة لها بواقع 

  . التّلمیذ، فأحیانا تكون تلك المواضیع صعبة وتفوق قدرة التّلمیذ

  .كانت هذه وآراء أساتذتنا الكرام فیما یخصّ هذا الطّرح    

هل تهدف نصوص القراءة الموجودة في الكتاب المدرسي من وجهة  - )34(السؤال رقم

  لغویا؛ ونطقیا؟ : نظرك إلى تنمیة قدرات التّلمیذ المضطرب
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  :التعلیق على الجدول

النتائج المبیّنة في الجدول أعلاه، إجابات الأساتذة حول السؤال المطروح، بحیث وجدنا  أسفرت

، وهي %80وقدّرت نسبتهم بـ" نعم"أنّ أغلب الإجابات كانت مؤیّدة لهذا الرّأي، فكانت إجابتهم 

  .%20، فكانت نسبتهم "لا"النّسبة الأعلى، في حین نجد الفئة الأخرى فنّدت رأیها وأجابت بـ

  إذا كانت الإجابة نعم؛ كیف ذلك؟ - )35(لسؤال رقما

الموزّع على الأساتذة، نجد هناك من قال  ستبیانلال الإجابات التي جمعناها من الامن خ   

أنّ نصوص القراءة الموجودة في الكتاب المدرسي، تنُمّي فعلا قدرات التّلمیذ المضطرب بالتأّتأة 

ءة والمطالعة، وهذا من خلال قراءاتهم المستمرّة والمتكرّرة لغویا ونطقیا، فهي تكسبهم مهارة القرا

وهناك من قال، . للنّصوص، الأمر الذي یجعله متعوّد على النّطق السّلیم للأصوات والكلمات

أنّها تهدف من خلال المشاركة والمناقشة الفعّالة في الصّف، فتخلق نوعا ما جوّا من التنافس 

لذي یكون فیه التّعبیر عن الصور من أجل تكوین جمل وفقرات، خاصّة ذلك الجزء ا. والاجتهاد

 مأخرى یستقیفمن جهة تكسبهم مهارة التعبیر وحسن انتقاء الألفاظ والعبارات، ومن جهة 

  .كلامهم
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على حسب رأیك؛ ما هي الطّریقة النّاجحة لعلاج هذا الاضطراب والتّعافي  - )36(السؤال رقم 

  منه؟            

لأساتذتنا الكرام، فتحنا لهم باب النّقاش لنأخذ بآرائهم، حول السُّبل  الأسئلة الموجّهةوفي ختام 

والطّرق الناجحة والفعّالة لعلاج هذا الاضطراب والتّعافي منه، وكانت إجاباتهم المنقولة من 

  :الاستبیان على النّحو التالي

  .لاضطرابزیارة طبیب مختصّ في أمراض النّطق والكلام للكشف عن هذا ا-

  .توجیههم إلى أخصّائيّ نفساني إذا كان المرض ناتج عن صدمة نفسیّة-

  .تحفیزهم وتشجیعهم-

  .تعزیز ثقتهم بأنفسهم-

  .اتباع آلیّة التكرار أثناء القراءة-

  .مساعدة التّلمیذ على النّطق الصحیح للأصوات والمقاطع والكلمات-

  .ثهم، والتّحلّي بالصّبرالمعاملة الحسنة لهم وعدم التّعصّب أثناء حدی-

  .مساعدة التّلمیذ للتخلص من الارتباك والتّوتّر والخوف-

  .تحذیر زملائه وتوعیتهم بعدم السخریة منهم -

  .الدّعم النّفسي من طرف الأولیاء-

من خلال إجابات الأساتذة السابقة، وجدنا أنّ إجاباتهم كانت واضحة، فأغلب الأساتذة      

أخذ التّلمیذ إلى أخصائي نفساني، أو طبیب في النّطق والكلام، وكذلك الدّعم  رأوا أنّه لابدّ من

ونحن بصفتنا باحثین . النّفسي، بتحفیزه وتشجیعه، لأنّ نفسیّة المتعلّم لها دورا كبیر في التّعلّم

في هذا الموضوع فقد أیّدنا رأیهم، لأنّ الأساتذة لا یمكنهم علاج هذا الاضطراب، وأقصى ما 

م فعله هو تقدیم النّصح والإرشاد لهم ولأولیائهم بتقبّل مرضهم والإسراع في أخذهم إلى یمكنه

  . مختصّ 
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 :التأتأة اضطراب وعلاج آلیات تقویم

أن أغلب الباحثین یعتبرون أن  وجدنا، تقدیمنا لمفهوم التأتأة أسبابها ومظاهرهامن خلال      

التكرار، المد والإطالة في مقاطع : هناك أشكالا أو مظاهر رئیسیة ثابتة في سلوك التأتأة وهي

معینة، التوقف في اندفاع الكلام بشكل تلقائي، الإضافة والحذف عند نطق بعض الحروف 

یة غیر منتظمة عند حیث تظهر أنماط صوتیة وتنفس ،والكلمات،وكذلك اضطراب عملیة التنفس

الطفل المتأتئ، وبعض المظاهر الجسمیة الأخرى المتمثلة في تشنجات وتقلصات لاإرادیة 

 .لعضلات النطق

على عملیة التواصل تعیق وتؤثر من أكثر الاضطرابات اللغویة التي  ؛تعد التأتأة أیضاكما    

قدان الثقة بالنفس، مع الآخرین، حیث یعاني المضطرب من القلق والخجل وعدم الراحة وف

 . ولذلك یجب التقلیل أو التخلص من هذه العادات، والتشجیع على ممارسة الكلام السلیم

ومنه فإن الأسالیب التي استخدمت في علاج التأتأة متعددة بتعدد الأسباب المؤدیة إلى هذه 

  :نجد من بینهاالظاهرة

:العلاج الطبي-1  

التي تستخدم لعلاج الاضطرابات النفسیة، وتنعكس هناك بعض العقاقیر الحدیثة "حیث أن 

آثارها على اختفاء تأتأة الكلام لدى الطفل، ولكن نادرا ما یلجأ إلى مثل هذه العقاقیر، وإن 

 1".كانت طرق العلاج النفسي والإرشاد الأسري أثبتت فعالیتها عن الكثیر من العقاقیر

للتخلص من هذه الآفة، سواء عن طریق اتباعه  فالعلاج الطبي إذن هو أسلوب علاجي یتمّ 

العلاج بالجراحة، أو العلاجبالعقاقیر التي تحتوي على مهدئات القلق والانفعالات، والتأكد من 

أن المریض لا یعاني من عیوب أو أمراض عضویة خصوصا النواحي التكوینیة في الجهاز 

 . العصبي، وكذلك أجهزة السمع والكلام وعلاجها إن كانت موجودة
                                                

  .39،38رؤیة تشخیصیة علاجیة، ص: هالة ابراهیم الجرواني، رحاب محمود صدیق، اضطرابات التأتأة1
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 :العلاج النفسي-2

محاولة تحسین الوضع النفسي للطفل إذا كان الاضطراب إثر صدمة نفسیة، "یكون من خلال 

وذلك باستشارة الأخصائي، ولن یكون ذلك قبل فحص الطفل نفسیا للكشف عن الصراعات 

  1".ومحاولة إعادة الثقة إلیه

كلات الطفل النفسیة من بمعنى أن الهدف من العلاج النفسي في هذه الحالة هو علاج مش

 ...خجل وقلق وخوف، وصراعات لاشعوریة

تقلیل الأثر الانفعالي والتوتر النفسي للطفل، وتنمیة شخصیته ووضع حد  ذلك من أجل    

لخجله وشعوره بالنقص، باعتبار أن هذه الأعراض النفسیة هي من أهم العوامل التي تؤدي إلى 

 . ظهور التأتأة

 :العلاج الكلامي-3

هو علاج ضروري ومكمل للعلاج النفسي، ویجب أن یلازمه في أغلب الحالات،ویشتمل      

تدریب الطفل على التنفس الصحیح من خلال أخذ الهواء عن طریق الأنف وإخراجه عن "على 

 أ(ات الخفیفة وهي حروف العلةطریق الفم لتقویة التنفس وإطالة النفس، من خلال نطق الأصو 

ام أسلوب الاسترخاء للتقلیل من التوتر والقلق الذي یؤدي إلى حالة ، ویمكن استخد)يو 

ویمكن أن یجلس أمام المرآة ویتعرف على الخلل الذي یحدث في الإرسال ویعیدها . التأتأة

 2".بشكل صحیح من خلال توجیه وإرشاد المعالج مستخدما التعزیز والتغذیة الراجحة

هذا النوع من العلاج هو راحة إرادیة للنشاط العقلي للطفل، وذلك عن طریق  أنّ  نقصد    

القیام بتمارین متتابعة ومتسلسلة للنطق من جدید وإنتاج الكلام الطلق، وبالتالي استبدال التأتأة 

                                                

.38ص ،رؤیة تشخیصیة علاجیة: رحاب محمود صدیق، اضطرابات التأتأة هالة ابراهیم الجرواني، 1 

.240قحطان أحمد الظاهر، اضطرابات اللغة والكلام، ص 2 
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بكلام طبیعي، لأن النطق السلیم والكلام الطبیعي یحتاجان إلى جهاز تنفسي سلیم، وجهاز 

 . لكصوتي ونطقي كذ

ویتم هذا التدریب على الكلام تدریجیا بدءا من الكلمات والمواقف السهلة إلى الكلمات الأكثر 

 . تعقیدا وصعوبة

 :العلاج البیئي-2

دمج الطفل في نشاطات اجتماعیة وجماعیة تدریجیا حتى یتدرب ":بالعلاج البیئيیقصد      

وتنمو شخصیته، ویختفي لدیه الخجل على الأخذ والعطاء وتتاح له فرصة التفاعل الاجتماعي 

ویتضمن العلاج البیئي الإرشاد الأسري عن الأسلوب الأمثل . والانطواء والانسحاب الاجتماعي

للتعامل، وتجنب إجبار الطفل على الكلام تحت ضغوط انفعالیة وفي مواقف غیر مناسبة 

ء البكاء عندما یحدث ومخیفة للطفل، كالطلب منه التحدث أثناء وجود أشخاص غرباء أو أثنا

  1".ضررا ما في المنزل

نستنتج من خلال هذا القول أن البیئة أیضا تلعب دورا فعالا في علاج اضطراب التأتأة     

والحد من خطورته، من خلال إدماج الطفل المضطرب في نشاطات اجتماعیة تدریجیا، حتى 

تخلص من خجله وانزوائه یتمكن من التفاعل مع مجتمعه، وتنمو شخصیته على نحو سوي وی

كما یتضمن هذا العلاج إرشادات ونصائح للوالدین حول أسلوب التعامل الصحیح . الاجتماعي

 . والمناسب مع الطفل

عدم إجبار الطفل على التكلم تحت أي ضغط، بل ترك الأمور  بالتالي یكون من الأفضلو     

الطفل من  المرونة حتى لا یعانيتتدرج من المواقف السهلة إلى المواقف الصعبة، ومراعاة 

                                                
رشا عبداالله العلي، دراسة مسببات التأتأة عند الأطفال وتأثیراتها المستقبلیة، المجلة الدولیة لنشر البحوث والدراسات، السعودیة، 1

  .28، ص2020أكتوبر10، 12،العدد1المجلد
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یدفعه إلى  بدورهوحتى تتحقق له مشاعر الأمن والطمأنینة والراحة، الأمر الذي الإحباط والخوف

 . النطق بسهولة وسلاسة وانسیاب

له من علاج شامل  التأتأة لابدّ  ستخلاصه هو أن التخلص من اضطرابختاما، ما یمكن ا

یمس الأعضاء والجانب النفسي كذلك، إذ تتعدد طرق العلاج وتختلف لكن دون اختلاف 

  . غایتها، فالهدف واحد ومشترك ألا وهو الطلاقة في الكلام

یتم علاج هذا الاضطراب بوسائل عدیدة كالعلاج الطبي والعلاج النفسي، بما فیه من طرق 

لمصاب وتحلیلها لمعرفة اتجاهاته وانفعالاته ونظرته لنفسه، تمكن المعالج من معرفة شخصیة ا

 . وتحدید العیوب التي یمكن أن تصیب عضوا من أعضاءه

الة أیضا نجد العلاج الكلامي الذي یسمح بتصحیح الفعّ  یّةسالیب العلاجالأوسائل و من بینال

الذي یتم من خلال والعلاج البیئي . النطق، ویوفر كل سبل الراحة والاسترخاء للطفل المصاب

زج الطفل ودمجه في نشاطات مختلفة مع الأطفال الآخرین، إلى جانب ذلك توفیر جو من 

الحب والثقة والاهتمام، وغیرها من النصائح التي تفید في تحسین استخدام اللغة أو النطق 

للأطفال المضطربین لغویا، لأن كل اضطراب قابل للتشخیص والعلاج والتقویم، وهذا 

مارسة والتكرار والمداومة على التدریبات من أجل تفادي مثل هذه الاضطرابات، والعمل بالم

على تشخیصها المبكر لأن اضطرابات النطق كلما استمرت مع الطفل رغم تقدمه في السن، 

 . كلما أصبحت أكثر رسوخا وأكثر صعوبة في العلاج

حالات التأتأة والحد التي من شأنها التقلیل من  التوصیات والاقتراحاتمن بین 

 :منها ما یلي

 .التقلیل من الأسباب التي تؤدي إلى التوتر العصبي أو الضغط النفسي-

عدم إظهار المشاكل الزوجیة أمام الطفل، وإبعاده قدر الإمكان عن المشاحنات والخلافات -

 . التي تؤثر سلبا في نفسیته
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الاهتمام بمیدان التربیة البدنیة ومختلف الریاضات في سبیل علاج اضطراب التأتأة، لما -

للریاضة من دور في التخفیف من حدة عدة اضطرابات وسلوكات غیر سویة، و لا تقتصر 

أهمیتها على الجانب البدني والصحي فقط، بل تمس كذلك الجوانب النفسیة والاجتماعیة وحتى 

 . ة، ومختلف المهارات الحركیةالعقلیة والمعرفی

، وتكراراها عدّة مرات، إذ نجد آیات القرآنمن خلال تحفیظ الطفل  ،العلاج بالقرآن الكریم-

  .الكثیر من حالات التأتأة قد شُفیت بفضل القرآن الكریم

 .لهایصبح التقلید عاملا معززا حتى لا  للطفل المتأتئ،العائلة  تقلید أفراد تجنب-

بكیفیة التعامل السلیم مع الطفل المصاب بالتأتأة، إذ تعتبر المعاملة الأسریة لذوي الوعي -

اضطرابات الكلام من بین أهم العوامل التي تعالج الاضطراب أو تسهم فیه بطریقة غیر 

فالنقد والسخریة والاستهجان والمضایقة یقحم الطفل في حالة نفسیة حرجة، الأمر الذي  مباشرة،

به للتواصل، فغالبا ما نجد أن الطفل یحرم نفسه من أشیاء یحبها بسبب عدم یؤدي إلى تجن

 . نطقه لتسمیاتها بطریقة صحیحة

وبالنسبة للمعلم فیجب علیه توفیر الظروف المناسبة التي تزید من الثقة بالنفس، ومساعدة -

 : المتأتئ على الطلاقة في الكلام من خلال تركیزه وحرصه الدائم على

یتم من خلالها تحدید طریقة المناقشة داخل قاعات الدرس، وذلك بتنبیهه جمیع  وضع أسس -

 . التلامیذ بعدم مقاطعة بعضهم البعض

وكذا العادیین، التلامیذ  لطفل المتأتئ بنفس الطریقة التي یتعامل بها معل المعلّممعاملة  -

  .الموجهة إلیه لرد عن الأسئلةللقراءة أ ا ه الوقت الكافيوإعطاء التحلي بالصبر،
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التأتأة - ذ الابتدائياضطرابات النّطق لدى تلامیختاما لموضوع دراستنا المتمثّل في    

ومن خلال الدّراسة النّظریّة وكذا التّطبیقیّة، نستخلص أنّ اضطرابات النّطق عامّة  - أنموذجا

رحلة والتأتأة خاصّة، لها تأثیر یعود بالسّلب على تلامیذ المرحلة الابتدائیّة، باعتبار أنّ هذه الم

هي مرحلة هامّة في حیاة المتعلّم، وبالتّالي حاولنا بیان هذا الاضطراب، مفهومه، مظاهره، 

  .أنواعه وأسبابه، وتقدیم الحلول الممكنة للحدّ منه

ومن خلال هذا البحث المتواضع، توصّلنا إلى مجموعة من النّتائج والاستنتاجات، والتي    

  :مّها ما یليیُمكن عرضها في شكل نقاط منفصلة، أه

 تُعدّ المرحلة الابتدائیّة من أهمّ المراحل التي تُساعد المتعلّم في تكوین نفسه. 

  یكتسب الطّفل اللّغة اللّفظیّة وغیر اللّفظیّة منذ میلاده، وفي مختلف مراحل عمره، لیصل

 .بذلك إلى المستوى اللّغوي المُناسب

 عامل التّقلید والاختلاط بممّن حوله یعتمد الطّفل بدرجة كبیرة في اكتسابه للّغة، على. 

  ،یتأثّر اكتساب ونموّ اللّغة عند الطّفل بعوامل مختلفة، یتّصل بعضها بالتّكوین العصبي

 .النّفسي، والعضوي للطّفل، ویتّصل البعض الآخر بالبیئة التي یعیش فیها

 المستوى  (أي أنّ الجنس والوضع الصحّي والشّخصیّة والنضج، وحتى العوامل البیئیّة

هي الأخرى لها دور أساسي وفعّال ) الاقتصادي، الثقّافي، تعدّد اللّغات، الحرمان العاطفي

 . في اكتساب اللّغة

  النُّطق هو عملیّة إنتاج الأصوات الكلامیّة الحقیقیّة، سواء أكانت منعزلة أم في سیاق لغوي

 .مُتّصل

 ة للكلام بطریقة سلیمة نتیجة اضطرابات النّطق هي صعوبة في إصدار الأصوات اللاّزم

 .لخلل أو تشوّه في الأعضاء المسؤولة عن النّطق
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 الحذف، الإبدال، الإضافة، والتّشویه: تتجلّى اضطرابات النّطق في أربعة أنواع. 

  من أهمّ الأسباب المؤدّیة إلى الاضطرابات النّطقیّة، نجد الأسباب العضویّة المتمثّلة في

النّطقي، إضافة إلى الأسباب العصبیّة التي تستهدف الدّماغ وكذا تشوّه أحد أعضاء الجهاز 

 . الأسباب النّفسیّة كالخوف والخجل والتوتّر

  تُعدّ التأتأة من اضطرابات النّطق التي تُؤثّر على طریقة كلام الشّخص، فیخرج الصّوت

توقّفات في كما تتمیّز بتكرار المقاطع الكلامیّة، أو . متقطّع وأحیانا غامض غیر مفهوم

 .بدایة الكلمة

  تُشكّل التّأتأة عائقا على حیاة المتعلّم، وتُعیق سیر تواصله الاجتماعيّ، كما لها تأثیر سلبي

 .على قدرته في ممارسة مختلف النشاطات، خاصّة نشاط القراءة

 مراعاة الحالة النفسیّة للمتعلّم واستقرارها 

 مراعاة الفروقات الفردیّة بین المتعلّمین 

 اح الطّفل في مساره الدّراسي، مُتعلّق بالمُعلّم وكفاءته اللّغویّة، ومهارته في التّعلیم، نج

 .وحسن تعامله مع تلامیذه وصبره علیهم

  إنّ معرفة هذا الاضطراب وتوعیة الأولیاء والمعلّمین والأقرباء، سواء من العائلة أو

اسطهم، وبالتالي العیش في الأصدقاء، عامل مهمّ لمساعدة الطّفل على الاندماج في أو 

 .مجتمع خال من المضایقات والسخریة

  من خلال عرضنا لمختلف جوانب التأتأة وتأثیرها على حیاة الطّفل سواء كان هذا في

المحیط المدرسي أو العائلي أو الاجتماعي، لا یسعنا إلاّ القول أنّ إهمال هذا الاضطراب 

ومستقبلا، وعلیه؛ عدم الاستهانة بمثل هذه  عند الطّفل سیُؤثّر علیه بشكل كبیر حاضرا

 .الأمراض والإسراع في إیجاد مختلف الحلول للحدّ من هذا المرض
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  التركیز على الجوانب الإیجابیّة لدى الأطفال المُصابین، والتّفاؤل بأنّ هناك فُرصا للعلاج

 .والتّعافي منه

أمّا النتائج المُتوصّل إلیها من خلال دراستنا المیدانیّة، والتي أجریناها من خلال الاستبیان؛ 

  : فكانت كالآتي

  ،التأتأة من أكثر الأمراض المتواجدة في المدارس، ولها تأثیر سلبي في نفوس المتعلّمین

 .وینعكس هذا سلبا على تحصیلهم الدّراسي

 التّعامل مع مثل هذه الفئة تلقِّي بعض الأساتذة الصعوبة في. 

  من الواجب حسن معاملة التّلامیذ المُصابین بالتأتأة، وذلك للتحسین من نفسیتهم وتنمیة

 .ثقتهم بأنفسهم

  للمطالعة دور كبیر في تنمیة وتطویر الرّصید اللّغوي للأطفال من جهة، وتقویم اللّسان

وار، ومن الممكن أن تكون فهي تساعدهم على التّحدّث والح. وطلاقته من جهة أخرى

 .السّبیل في الشّفاء

  من المستحسن أن یمنح الأساتذة لتلامیذهم الوقت الكافي للقراءة والكلام وكذا التّعبیر عن

 .أفكارهم والنّحلي بالصّبر في ذلك، وعدم إحراجهم أمام أقرانهم وتحسیسهم بالنّقص

  ّعبیر وإبداء الرّأي، للتّخلّص من العمل على دمجهم مع زُملائهم ومنحهم الحرّیّة في الت

 .الخجل والخوف، وتحذیر زُملائهم وتوعیتهم من عدم السّخریّة

  ّأكبر خطـأ یرتكبه الوالدین، هو عدم تقبّلهم لمرض أولادهم، فهذا إن دلّ على شيء إنّما یدل

 .على نقص وعیهم وبالتالي الزیادة في شدّة مرض أطفالهم

  دور مهمّ في التّقلیل من شدّة هذا المرض خاصّة فیما یتعلّق إجماع الأساتذة على أنّ لهم

 .بالجانب النّفسي للمتعلّم



  الخاتمة

  

154 
 

وفي الأخیر نأمل أن نكون قد وُفّقنا في تقدیم ولو القلیل في هذا الموضوع، ونأمل أن   

تأخذ نتائج عملنا بعین الاعتبار على أنّها ثمرة جهد واجتهاد، والتي لا ندّعي بتمامها مادمنا 

  .صف بالنّقص الذي لا یمنعنا من حمد االله على كلّ حالنتّ 
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  وزارة التّعلیم العالي والبحث العلمي

  خمیس ملیانة-جامعة الجیلالي بونعامة

  كـلّـیـة الآداب واللّغات

  قسم اللّغة والأدب العربي

  .لسانیات عامّة: تخصّص

  :استبیان

-2022الموافق لـ1444-ه1443لسنة  في إطار إنجاز مذكّرة تخرّج لنیل شهادة الماستر   

، یشرّفنا أن نضع بین أیدیكم هذا الاستبیان، وهو موجّه إلى معلّمي المدرسة الابتدائیّة 2023

:" من أجل إجراء بحث أكادیمي، والمتمثّل في -عین الدّفلى-بومدفع"حاج محمّدالإخوة "

لذا نرجو من السّادة الأساتذة  .-التأّتأة أنموذجا- اضطرابات النّطق لدى تلامیذ الابتدائي

الأفاضل مساعدتنا في الإجابة عن هذا الاستبیان، والالتزام بالدّقة والموضوعیّة والصّراحة 

یّة في دراسة هذا الموضوع، ولِتُساهموا وإیّانا في السّیر الحسن لهذا البحث لتحقیق المصداق

العلمي، قصد الوصول إلى النتائج المراد تحقیقها، والتّعرّف على التّلامیذ المصابین 

  .بالاضطرابات النّطقیة التأّتأة كعیّنة

لا تُستخدم إلاّ لأغراض البحث كما نتعهّد بأنّ البیانات الواردة في هذا الاستبیان تبقى سریّة و    

  .العلمي

  :ملاحظة

  .أمام الجواب المرغوب فیه) ×(ضع علامة
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 :استبیان مُوجّه للأساتذة )1

  .خصیّةالمعلومات الشّ  :المحور الأول

    أنثى  ذكر:   الجِنس - 1

  )ة(مستخلف  )ة(مرسّم: الخبرة المهنیّة - 2

  سنوات 10سنوات إلى5من   سنوات5من سنة إلى: أقدمیّة المهنة - 3

  سنوات 10أكثر من 

  السّنة الثاّنیة   السّنة الأولى           التّحضیري : الصّف الدّراسي -4

  السّنة الخامسة   السّنة الرّابعة           السّنة الثاّلثة 

  - التأّتأة- اضطرابات النّطق :المحور الثاني

  أتأة ؟هل هناك تلامیذ في القسم مصابین باضطراب التّ -5

  لا   نعم    

  كم عددهم؟        ' نعم'إذا كان الجواب -6

    كیف ترى شخصیّة المتعلّم المصاب بالتأتأة؟ -7

  ضعیفة   قویّة   

  كیف تكون معاملتك للتّلامیذ المصابین بهذا الاضطراب؟ -8

  عادیّة                      خاصّة 

  لزُملائهم المُصابین باضطرابات النّطق؟كیف هي معاملة التّلامیذ العادیّین  -9

  عادیّة                     غیر عادیّة 

  هل یُؤثّر هذا الاضطراب في النّطق على عملیّة التّحصیل الدّراسي؟ -10

  نعم                    لا                        إطلاقا 
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                                كیف ذلك؟                                       -11

.........................................................................  

ماهي الأعراض التي تظهر على المتعلّم المصاب أثناء النّشاط اللّغوي المنطوق؟                        -12

-                       ..........................                                                  

-                                                                  ..........................

- ..........................  

  كیف تكون طریقة القراءة عند المتعلّم المصاب بالتأتأة؟ -13

  بطیئة     عادیة 

الأصوات التي یجد فیها المتعلّم المُصاب بالتأتأة صعوبة في النّطق؟                                         ماهي  -14

-                                                                          ..........................

- ..........................  

  في التعامل مع مثل هذه الفئة؟هل تُواجه صعوبة  -15

  نعم                         لا 

ما هو موقفك في التّعامل مع مثل هذه الفئة؟                             ' نعم'إذا كانت الإجابة بـ -16

- ............................-.............................-          .......................                                                                                                                        

  هل تُواجه صعوبة في فهم كلام التّلمیذ المضطرب بالتأتأة؟ -17

                            نعم                        لا                                             

 التأّتأة - أسباب اضطرابات النّطق: المحور الثاّلث )2
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في رأیك وعلى حسب خبرتك، ماهي الأسباب المُؤدّیة لمثل هذه الاضطرابات النّطقیة؟                    -18

.                                                                                      نفسیّة مشاكل -

.                                                                                      مشاكل اجتماعیّة -

                                        .                                           مشاكل عضویّة -

  .أسباب أخرى -

  هل للأسرة دور في إصابة أبنائهم بهذا الاضطراب في النّطق؟ -19

نعم                      لا                      أحیانا                                               

، ما هو السّبب في ذلك؟                                           في نظرك. 'نعم'إذا كانت الإجابة بـ -20

- ...........................................................................  

  هل ترى أنّ هذا الاضطراب یُفقدهم الثقّة في النّفس؟ -21

                                           نعم                      لا                              

؛ في نظرك، ماهي الأسالیب التي تعزّز ثقتهم بأنفسهم؟                      'نعم'في حالة الإجابة بـ -22

-                                                                          ........................

- .............                                                                           ...........

- ........................  

  هل یُؤدّي هذا الاضطراب في النّطق إلى ارتكاب التّلامیذ أخطاء إملائیّة أثناء الكتابة؟ -23

  نعم                   لا 

ذلك؟                                                                 في حالة الإجابة بنعم كیف-24

- ...........................................................................  

  هل یُؤدّي هذا الاضطراب إلى الارتباك في عملیّة التّواصل؟         -25

                    نعم                     لا             
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 - التـأتأة- آراء المعلّمین حول العلاج الأمثل لاضطراب النّطق: المحور الرّابع )3

  كونك معلّم تربوي ومُوجّه، هل ترى أنّ لك دور في التقّلیل من حِدّة هذا المرض؟ -26

  نعملا

                            في حالة الإجابة بنعم؛ ماهي الأسالیب المعتمدة في ذلك؟                    -27

-                                                                            ........................

-                                                                            ........................

- ........................  

  هل تُعطي للطّفل المُصاب فُرص المُشاركة داخل القسم؟ -28

  نعم                  لا

القراءة،  (هل تُخصّص وقتا كافیا لتصحیح الأخطاء اللّغویّة فیما یخصّ المواد المنطوقة؟  -29

  ..)التّعبیر الشّفهي

  نعم                      لا                           أحیانا

المصابین هل یُعدّ الكتاب المدرسي؛ المصدر الوحید المُعتمد علیه في تدریب التّلامیذ  -30

  ؟ بالتأتأة

  نعم                    لا

إذا كانت الإجابة بـ لا ماهي الوسائل الأخرى المعتمدة في ذلك؟                                          -31

-.......................-............................-...........................  

في رأیك؛ هل تُساهم حصّة التّعبیر الشّفهي في تقویم وتنمیة وتطویر عملیّة النّطق لدى  -32

  المُصابین بالتأّتأة؟

  نعم                   لا 

  إذا كانت الإجابة بنعم علّل  -33
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-..........................  

تهدف نصوص القراءة الموجودة في الكتاب المدرسي من وجهة نظرك إلى تنمیة  هل -34

  لغویا؛ ونطقیا؟ : قدرات التّلمیذ المضطرب

نعم                    لا                                                                                   

  إذا كانت الإجابة نعم؛ كیف ذلك؟ -35

-..........................  

على حسب رأیك؛ ما هي الطّریقة النّاجحة لعلاج هذا الاضطراب والتّعافي منه؟                            -36

-                                                                           ........................

-   ........................                                                                         

- ........................    
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. القرآن الكریم بروایة ورش  

الكتب_1  

إبراهیم  أنیس، الأصوات اللغویة، مكتبة نهضة مصر ومطبعتها بمصر، القاهرة،  .1

 ).ت.د) (ط.د(مصر،

إبراهیم عبد االله فرج الزریقات، اضطرابات الكلام واللغة، التشخیص والعلاج، دار الفكر،  .2

 .2005، 1ناشرون وموزعون، عمان، ط 

هب نمو الطفل وتنشئته من المیلاد حتى السنة السادسة، جامعة إبراهیم عیاد، موا .3

 .2003، 1الإسكندریة، ط 

أحمد حساني، دراسات في اللسانیات التطبیقیة، حقل تعلیمیة اللغات، جامعة وهران،  .4

 . 2007، 2الجزائر، ط

 .2000، 1أحمد محمد قدور، اللسانیات وآفاق الدرس اللغوي، دار الفكر، دمشق، ط  .5

 .1990، 2، مبادئ اللسانیات، دار الفكر، دمشق، ط ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .6

 .2006، 4، مصر، ط القاهرةأحمد مختار عمر، دراسة الصوت اللغوي، عالم الكتب،  .7

افا العلمیة، عمان، أدیب عبد االله النوایسة، مفاهیم اضطرابات النطق والكلام واللغة، دار ی .8

 .2014، 1ط 

أدیب عبد االله النوایسة وآخرون، النمو اللغوي والمعرفي للطفل، دار الإعصار العلمي،  .9

 .2015، 1عمان، الأردن، ط 

فاروق مصطفى سالم، اضطرابات التواصل بین النظریة والتطبیق، دار المسیرة، أسامة  .10

 .2015، 2عمان، الأردن، ط 

 .1998لى الأرطوفونیا، دار هومة، الجزائر، إسماعیل لمیس، مدخل إ .11
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أمیرة حسین محمود حسین، اضطراب العناد المتحدي، أسبابه وتشخیصه وعلاجه، دار  .12

 ). ط. د(المعرفة الجامعیة، مصر،

، 1طأنطوان صیاح، تعلیمیة اللغة العربیة، دار النهضة العربیة، بیروت، لبنان،  .13

2006. 

 .2006ابات التواصل، مكتبة الزهراء، السعودیة، البیلاوي، اضطر  إیهاب عبد العزیز .14

، عمان، باسم مفضي المعایطة، عیوب النطق وأمراض الكلام، دار ومكتبة الحامد .15

 .2011، 1الأردن، ط

، دار المسیرة، عمان، بطرس حافظ بطرس، تدریس الأطفال ذوي صعوبات التعلم .16

 .2009، 1الأردن، ط

 ). ت. د(، )ط. د(تمام حسان، مناهج البحث في اللغة العربیة، مكتبة النشر للطباعة،  .17

، 2جرجي شاهین عطیة، المعجم المعتمد، دار الكتب العلمیة، بیروت، لبنان، ط  .18

2011. 

 ،)ط. د(مقدمة في التربیة الخاصة، دار الفكر، عمان،، جمال الخطیب، منى الحدید .19

2008. 

ن وآخرون، المفاهیم اللغویة عند الأطفال، دار المسیرة، عمان، حامد عبد السلام زهرا .20

 .2007، 1الأردن، ط 

 .2004، 1حسام البهنساوي، علم الأصوات، مكتبة الثقافة الدینیة، القاهرة، ط  .21

 . )ت.د(،2م، منهجیة البحث العلمي، طحسان هشا .22

 .الحسین أحمد بن فارس بن زكریا، مقاییس اللغة، دار الفكر أبو .23

خلیل، دراسات في اللسانیات التطبیقیة، دار المعرفة الجامعیة،الإسكندریة، مصر،  حلمي .24
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، دار )الكلام، النطق، اللغة، الصوت(حمدي علي الفرماوي، اضطرابات التخاطب  .25

 .2009، )ط. د(صفاء، عمان،

خالد لبصیص، التدریس العلمي والفني الشفاف بمقاربة الكفاءات والأهداف، دار  .26

 .2004، 1ر، الجزائر، ط التنوی

خلیل إبراهیم العطیة، في البحث الصوتي عند العرب، دار العلوم للنشر، الریاض، ط  .27

1 ،1982. 

، 1الخلیل بن أحمد الفراهیدي، معجم العین، دار الكتب العلمیة، بیروت، لبنان، ط  .28

2003. 

 .1، ج4 ابن خلدون عبد الرحمان، المقدمة، دار الكتب العلمیة، بیروت، لبنان، ط .29

رجاء وحید دویدري، البحث العلمي أساسیاته النظریة وممارساته العلمیة، دار الفكر،  .30

 .2000، 1ط دمشق، سوریا، 

 . محمد، سیكولوجیّة اللغة والتنمیة اللغویة لطفل الریاض، دار القلم، الكویت رفقي .31

روعة محمد ناجي، علم الأصوات وأصوات اللغة العربیة، المؤسسة الحدیثة للكتاب،  .32
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 . سامي عیاد حنا وآخرون، معجم اللسانیاتالحدیثة، مكتبة لبنان، لبنان .33

 .2006ات في التعلم، دار المسیرة، سامي محمد ملحم، صعوب .34

، 1، عمان،  طالكلام، دار المسیرةسعید كمال عبد الحمید العزالي، اضطرابات النطق و  .35
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  :ملخصال

تتناول هذه الدراسة قضیّة من أهمّ القضایا الإنسانیّة وهي قضیّة التواصل، حیث أنّ     

الإنسان لا یستطیع أن ینقل معلوماته وخبراته والتّعبیر عن أغراضه دون الحاجة إلى 

فة، تحتاج إلى العنایة الإفصاح عنها ونطقها، وقد یتعرّض هذا الأخیر باضطرابات مختل

الخاصّة وإیجاد مختلف الحلول لها،  وبالتالي مساعدة الأطفال الذین یعانون منها، ولمّا 

تناولنا هذه الاضطرابات وتعمّقت آثارها، ارتأینا أن یكون لنا مساهمة في تشخیصها وطرق 

 علاجها، وتطرّقنا في هذا البحث إلى مفهوم النّطق والاضطرابات النّطقیّة،

، )الحذف والإضافة، الإبدال، التحریف(، وأنواعها)العضویّة، والاجتماعیّة والنّفسیّة(أسبابها

كما تناولنا التأتأة ومظاهرها، أنواعها وأسبابها وطرق تشخیصها ومعالجتها، كما قدّمنا 

  .بعض النّصائح والتوصیات للتّعامل مع المصابین بالتأتأة

  

  .اضطرابات النّطق، التأتأةالنّطق، : الكلمات المفتاحیّة
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