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تقديرو شكر

ربي الذي منحنا إلى
استطعنا ، كما نتقدالقوة و الشجاعة 

و .كل أساتذة قسم العلوم السياسيةإلىو على خير  إتمامهإتقان هذا العمل و 
التي قدمت لنا الكثير ة رتيمي سارةالقدير ةالأستاذعلى مذكرتيو المشرفة ةة المؤطر الأستاذ

إتمامهساعدتنا على انجاز هذا العمل و من المعلومات و التوجيهات و النصائح التي
طلبة العلوم لجميعالشكر كما لا ننسي إلى

السياسية 

يقول العماد الأصفهاني ، أنني رأيت أنه لا يك
، ولو ترك هذا لكان أجمل و لكان أحسن و لو زيد كذا لكان مستحسن و لو قدم هذا لكان أفضل 

أعظم العبر .هذا من

الله ولي التوفيق

خلیفة



إهـــــــداء
لى نعمه و منحه الإرادة و القوةأولا و قبل كل شيء أحمد الله كثيرا ع

يا تاركا  الطاهرة الذي غادر الدنأبيمن روح  أهدي ثمرة جهدي إلى  
ه فسيح جناهيسكنأناسأل اللهو لا قريب  شقيقفراغ لا يملئه لا  وراءه  

و مربيتي و رفيقة دربي و سبب ابتسامتي  ين و جوانح الفؤادإلى نور الع
تها في كل الأوقـات ، إلى كل من  او وجودي هنا ، و التي ترافقني دعو 

كانت بجانبي و أضاءت لي درب الشمول و إلى من كانت و ستبقى رمزا  
و منبعا للحب و العطف و الحنان "أمي و حبيبتي الغالية"

في عمرهم  سئل الله أن يطيل  "أآسيةفـاطمة الزهراء و  وبيلةنإلى إخوتي  
التي يتمناها الجميعأيةالكتكوتة الصغيرة  إلىيحفظهم ويسترهم،  و  

إلى كل الأحباب و الأصدقـاء الذين ساعدونا من قريب او بعيد

خلیفة
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لرئيسي لعائق ااتعتبر إذالتيداريالإتعتبر قضية الفساد 
ع دفاتساع دائرة التخلف للدول، وهذا ماإلىذلك أدىحدة الفساد، كلما لتحقيق تنمية، فكلما زادت 

وتحليل دراسة هذه الظاهرة إلى
ما تؤكده الدراسات في ظل ، وهذا الظاهرةهذهالفاعلة للقضاء علىالآلياتالبحث عن 

البحوث الميدانية و التقارير التي شملت والتي، والدولالدوليةالموضوع من طرف المنظماتالصادرة في هذا 
الأداءمستوى أوالتي تعكس بصورة في الدول النامية، و الفساددراسة مؤشرات إطارفي أجريت

مؤسسات المكونة يمثل نتاج لتفاعل الدولة مع أصبحلا سيما وان التسيير الإداراتأداءالحكومي، او 
العمليات و في مختلفالتأثيرعلىالدولة تعمل فأصبحتللمجتمع والتي يفرضها مصطلح الحكم الراشد، 

.أبعادهبمختلف الإصلاح، التي تتصدرها عملية الأهدافالإجراءات

، حيث انه من الصعب اختزالها في عامل بعينه، ومع الأوجهظاهرة متعددة الإداريتعتبر ظاهرة الفساد و 
، خاصة فما يتعلق الإداريالى تفشي ظاهرة الفساد أدتأهميةذات هذا يمكن القول ان هناك عوامل 

من الأخرى، واعتبار ان الجزائر دولة من الدول العربية، تعانى هي القطاعات الحكوميةفي الإداري
الظروف التي كرست ثقافة الفساد وذلك يعود الى جملة من العوامل و ، الإداريظاهرة الفساد خاصة الفساد 

في الجزائر، وفي الإدارةلمفهوم الأولالمرادف الأخيرةمنها البيروقراطية لتصبح هذه ، و التي من ضهدعمت و 
لمعالجة الفساد، وترسيخ مبادئ كآليةالحكم الراشد  دولة الجزائر مفهومالسياق محاربة هذه الظاهرة، اقترحت 

.شاملةتنمية الديمقراطية ودولة القانون من اجل تحقيق 

اختيار الموضوع أسباب: أولا

و الحد منه، انطلاقا الإداريلمحاربة الفساد كآليةلقد استقر رأي الباحث على اختيار موضوع الحكم الراشد  
:و الموضوعيةالمبررات الذاتيةمن جملة من 

الإداريوضوع الحكم الراشد ودوره في مكافحة الفساد لمالدراسة والتحليل الدوافع الذاتية: هي الرغبة في
خاصة الإداريةالى الهيئات بما يتضمنه الحكم الراشد من شفافية ومسائلة وعدالة حكم القانون ، 

منها الرقابية ودورها في مكافحة الفساد
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وأبعادالى ضمان استقلاليتها
الإداريلمحاربة الفساد كآليةالحكم الراشد  ترسيخومدي الإداريالفساد 

:والنتائج السلبية الأسبابوشرح إثراءالعلمية للموضوع في محاولة الأهميةفيتمثلتالدوافع الموضوعية
أهميةفي الدولة مع تبيان الإداريالتي يخلفها الفساد 

الى ان الموضوع يشجع إضافةلتحقيق التنمية المستدامة في الدولة، كآليةو التسيير، واعتبار الحكم الراشد  
.الموضوع من جوانبه النظرية و التطبيقيةلإثراءالدارسين مزيدا من الاجتهاد والمحاولة أمامويضع 

الدراسة أهمية

 في القضاء الذي يلعبهالدراسة في محاولة معرفة مدى فاعلية الحكم الراشد من خلال الدور أهميةتكمن
شفافية ومسائلة فيترسيخ للدولة القانون و، وذلك من خلال تعزيز وتفعيل داريالإظاهرة الفساد على

والحد من الإداريفساد الحلول في مقاومة الالحكم الراشد من انجح، حيث يعتبرالإداريةالأجهزة
تلف لت مخشممعرفة في الجزائر ذلك أصبحتقد الإداريمظاهره، و 

.في الدولةالإداريةالأجهزة
 سلبية على جميع الوالإداريخطورة ظاهرة الفساد هذه الدراسة تكمن في النظر الىأهميةكما ان

و التنمية الشاملة و اقامة الإداريالإصلاحمعوقات أهممن أصبحداريالإالفساد 
خاصة لهذه الظاهرة.أهميةأعطينامما حكم راشد 

 في الجزائر الإداريالموضوع في الوقوف على العقبات التي تواجه جهود مكافحة الفساد أهميةكما تبرز
على الرغم من الترسانة الضخمة من القوانين و التنظيمات المخصصة و ، القانونية او التنظيمية من الناحية

فسادا.الأكثرفي قائمة الدول المتأخرةتحتل المراتب الجزائر مازالت نأإلاظاهرة ، هذه اللمواجهة 

الدراسةأهداف

التالية:الأهدافيحاول موضوع الدراسة الوصول الى 

لمحاربة كآليةومدي فاعلية الحكم الراشد  الإداريإثراء
المبادئ التي يقرها واليات و الأسسوالتي تعتبر منإداريحكومي و وأداءالفساد بما يجسده من شفافية 

الحكم الراشد. 



مقدمة                                                                                                       

3

الغموض إزالةمن اجل داريالإ
رية البرامج التي تضعها وتنصها الدولة الجزائ، مع التركيز على السياسات و مكافحته آلياتوالتعرف على 

.اجل مكافحة هذه الظاهرةمن
والهيئات الأجهزة، كما نبين دور الإداري

خاصة منها الرقابية المعنية بمكافحة الفساد. الأخرى
 الحكم الراشد.آلياتتطبيق حائلا دون التي تقف المعوقات والأهمتوضيح
 أخيراالوقوف

.في ظل وجود حكم راشدفي الجزائرالإداريمكافحة الفساد 

الدراسةأدبياترابعا: 

وأسبابهأنماطه"داريحسن ال شيخ، تحت عنوان الفساد الإ/ دراسة للباحث خالد بن عبد الرحمن بن1
لقد ركز الباحثان على شرح ،الأمنيةأطروحةافحته"، وهي كوسبل م

الإداريإذ،من مختلف الجوانب الإداريوتفسير ظاهرة الفساد 
النظري.إطارهلفهم 

وهي رسالة ماجيستر من لمعالجة الفساد"،كآليةراشد  الحكم ال/ دراسة للباحثة ليلى بن عيسى، تحت عنوان" 2
لقد ركزت الباحثة في دراستها على مدى فاعلية الحكم الراشد في ،الإداريةجامعة خيضر بسكرة، قسم العلوم 

الأداءوتنظيم،أداءالقضاء على ظاهرة الفساد بما يشمل ذلك من 
النظري.إطارهالوظيفي لفهم 

في الجزائر"، الإداريالقانونية لمكافحة الفساد الآلياتة عبد العالي، تحت عنوان،" ح/ دراسة للباحث حا3
حيث ركز الباحث في هذه الدراسة على ،2013خيضر بسكرة، محمد دكتوراه من جامعة أطروحةوهي 

ومدى فاعليتها مع الإداريمكافحة الفساد إطارلجزائر في والنصوص القانونية التي نصها المشرع االآليات
إذتبيان القصور التي تعانيه تلك النصوص من الناحية التطبيقية في القطاعات الحكومية. 

على تبيان بعض النقاط التي كانت من صلب موضوعنا. ومحور دراستنا.
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في الإداريلعمودي، تحت عنوان" دور الشفافية والمسائلة في الحد من الفساد أيوب/ دراسة للطالب 4
، وقد ركز في 2013

وتبيان بعض الإداريدراسته على الدور الذي تلعبه كل من الشفافية و المسائلة في الحد من الفساد 
.الإداريمدى خطورة ظاهرة الفساد إظهارالفساد في الجزائر مع 

و التي كانت في صلب موضوعنا. الإداريالشفافية ودورها في مكافحة الفساد 

الإشكاليةخامسا: 
الإشكالية/ 1

للجدل على الساحة العلمية الوطنية والعالمية، المواضيع أكثرمن بين الإدارييعتبر الحكم الراشد والفساد 
وما زاد اهتمام 

ومكافحة الفساد في ظل التحولات الدولية الراهنة، وذلك في ما يخص الاتفاقيات التي دعمت جهود الدولية 
:التاليةالإشكاليةن اجل مكافحة الفساد، ومن منطلقنا هذا نطرح م

؟"الإداريالفساد لمعالجةكآليةفي الجزائرالحكم الراشدترسيخ"ما مدى 

الفرعيةالأسئلةجملة من شكاليةإوتندرج ضمن هذه 

في المؤسسات الجزائرية؟الإداريما هو واقع الفساد - 
تكمن جهود الدولة الجزائرية في إطار مكافحة ظاهرة الفساد الإداري؟فيما- 
؟الإداريللحد من ظاهرة الفساد كآليةومتطلبات تجسيد الحكم الراشد  آفاقهي ما- 

:الفرضيات/ 2

.بتزايد التطبيق الفعلي للحكم الراشدالإداريظاهرة الفساد صتنق- 
.الإداريتطبيق الحكم الراشد يحد من ظاهرة الفساد - 
تضافريتحقق حكم راشد من خلال - 
.الإداريتجسيد الفعلي للحكم الراشد يحد من ظاهرة الفساد - 



مقدمة                                                                                                       

5

سادسا: حدود الدراسة 

/ الحدود المكانية: 1

الإداريةتنحصر هذه الدراسة في تحديد السياسة التشريعية و المنظومة 
في الدولة الإداريقراطية وشفافية ورقابة تحت مسميات الحكم الراشد وكيفية معالجة و محاربة الفساد و ديم

الأخرىالجزائرية، مع ذكر الفواعل و الهيئات 

الحكم الراشدعايير ومآلياتمدى تجسيدبعتأهميةتولى هذه الدراسة / الحدود الزمنية:2
وذلك بعد تولى الرئيس عبد العزيز بوتفليقة الحكم و ما قاله عن الفساد وضرورية تبني حكم راشد، في الجزائر، 

من انطلاقا، اذ تم تحديد دراستنا 2004المتحدة سنة الأمموخاصة منذ مصادقة الجزائر على اتفاقية هيئة 
2013الى غاية سنةالأخيرةهذه 

و البرامج والتخطيطات الإصلاحات، وذلك من اجل معرفة على العديد من الإتفاقيات مكافحة الفساد
.الإداريكافحة الفساد لمم الراشد بتطبيق الحكالخاصة

سابعا: مناهج الدراسة

.الأخرالمحددة من خلاله، هي التي تفرض على الباحث ان يتبع منهجا دون الأهدافان طبيعة الموضوع و 

مشكلة، حيث يتضمن عدة لأي
يقة و لوقوف اكتشاف الحقإلىالبحثية واختبار فرضياته من اجل الوصول الأسئلةعلى لإجابةخطوات وقواعد 

على النتائج الدقيقة، لذا تبعنا المناهج التالية:

على معلومات كافية ودقيقة عن ظاهرة او التحليل المرتكزأساليبمن أسلوب/ المنهج الوصفي: هو 1
منية معلومة، وذلك من اجل الحصول على نتائج علمية تم تفسيرها موضوع نحدد من خلال فترة او فترات ز 

بطريقة موضوعية، بما ينسجم مع المعطيات الفعلية للظاهرة.
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2

الحد من ظاهرة و سياساته التي تساهم في القضاء وراشد التطورات و التحولات التي مست مفهوم الحكم ال
.1فعالة و منظمةإدارةري، و التطورات التي مر به لتجديد ادالفساد الإ

نظاما أومؤسسة أوفرد سواءوحدة إلى/ منهج دراسة حالة: يتجه هذا المنهج 3
التعمق في دراسة حالة في فترة معينة مع دراسة جميع أساسعاما، وهو يقوم على أواجتماعيا او مجتمعا محليا 

.2إلى

هي:و ثلاثة فصول إلىتقسيمها إلىبمختلف جوانب الدراسة، تطرقنا الإلماممن اجل المعرفة و 

و المعرفي لدراسة، اذ يشمل الحكم الراشد النظريالإطارإلى: حيث تم تخصيص هذا الفصل الأول/ الفصل 1
الى ماهية الحكم الراشد وذلك يشمل المفاهيم  الأول، حيث سوف نتطرق في البحث الإداريو الفساد 

المعرفي الإطارإلىالى فواعل الرئيسية للحكم الراشد، اما في المبحث الثاني تطرقنا والمعايير والإبعاد
السلبية الناتجة عنه.إلىأسبابهومظاهره و الإداريوذلك بذكر المفاهيم الفساد الإداريللفساد 

في الجزائر من خلال الإداريد / الفصل الثاني: كما تم تخصيص هذا المبحث الى لدراسة واقع ظاهرة الفسا2
خلال موقف الجولة في الجزائر وذلك منالإداريظاهرة الفساد الأولثلاثة مباحث، حيث يضم المبحث 

التطرق إلىمحاربة الفساد، إطارو النصوص القانونية التي تم تفعيلها في الإداريالجزائرية من الفساد 
الهيئات التي وضعتها الجزائر المبحث الثاني فقد تم تخصيصه الىأمازائر، في الجالإداريالى معالم الفساد 

الإداريلمكافحة الفساد، وفي المبحث الثالث فقد تطرقنا الى الجهود التي بذلتها الدولة الجزائرية لمكافحة الفساد 
تفعيل الية الحكم الراشد ان الجزائر قد قامت بإلىوذلك بذكر الاتفاقيات التي تخص مكافحة الفساد 

من اجل مكافحة الفساد، مع ذكر المعوقات التي تحول نجاح عملية مكافحة الفساد.

لمحاربة كإليةمتطلبات تفعيل الحكم الراشد  و أفاقإلىتم تخصيصه الأخيرفصل / الفصل الثالث: في هذا ال3
أسسهاوذلك مالإداريةالشفافية الأول، حيث يضم المبحث الإداريالفساد 

"الاقترابات والادوات"،الجزائر،1998،ص54. المناھج لمفاھیم،  المنھجیة في التحلیل: محمد شلبي، 1

,54، صالمرجع السابقمحمد شلبي،  2
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الإداريالإصلاحإستراتيجية، اما في المبحث الثاني فقد ضم الإداريمبادئها مع اقتراح طرق تحسين الشفافية و 
أجهزةوإصلاحللإدارةالداخلي الإصلاحوهما ين الابطلمع التطرق الى مالإداريإصلاحوذلك بذكر ماهية

في الإداريلمحاربة الفساد كآليةتمكين وتجسيد الحكم الراشد  أفاقإلىوفي المبحث الثالث تطرقنا وأخيراالرقابة.
الحكومة تفعيلالى تطوير اداء الحكومة بناء حكم صالح و إعادةضرورة إلىالجزائر من خلال التطرق 

.الإداريحديثة تساعد على محاربة الفسادكإستراتيجيةالالكترونية



لمفاھیمي للحكم الراشد والفساد الإدارياالإطار الفصل الأول:   

9

ا العام المحلي والعالمي، وذلك لمأيالر أصبحتلقد 
مباشر على نوعية الحياة أنعتبار إنحاءيحدث داخل الدول في 

الإصلاحيةالحركات لت الكثير من الدراسات والبحوث و يث حاو حو 
تعترض مسارات أصبحتالتيو ،الإداريلظاهرة الفساد حلول يجادلإ، ناميةخاصة في الدول الو في الدول

ومبادئ ومعايير آلياتبما يحمله من بلورة فكرة الحكم الراشدهودات تمت وفي سياق هذه ،التطوير البناء و 
واعتبارهوحكم القانون، وحرية و ديمقراطيةسائلةالمو شفافية الالمتمثلة في

هلانالمفهومهذاوقد تم تبني،العامة والخاصةالحكوميةافيانتشر فيالفساد، في الدول التي 
يعطى بنية تنظيمية شفافة تحقق الاستمرار للدولة وبقائها.
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ماهية الحكم الراشد:الأولالمبحث 

كثرت المبادرات الداعية متزايدة في السنوات القليلة الماضية، و أهميةلقد اكتسب موضوع الحكم الراشد 
مؤ إصلاحإطارعدة دول مبادرات في تأطلققد رشيدة، و حوكمة إحلالو لإصلاح

الدولة، ومن خلال فيالأساسيةأصبحفقد الحكومية او العمومية،
للقطاع وإشراكشاركة وتفعيل االمو شفافية لاتعزيزو ذلك تمكين و لحكم الراشد ذلك بدا تجسيد ا

.وذلك من اجل تحقيق التنمية الشاملة

: التطور التاريخي للحكم الراشد الأولالمطلب 

على إن
أخرىإلىهوم الحكم الراشد و استعمالاته المختلفة، من فترة زمنية التساؤل حول السياق التاريخي لتطور مف

المصطلح واستخداماته في اللغتين الفرنسية والانجليزية.بتأصلوذلك ما يستوقف عنده هذا المطلب بداية 

وهي الكلمة التي ظهرت في القرن الثاني عشر  (gouvernance)يقابل لفظة الحكم في اللغة الفرنسية 
(governance)كم ان المؤرخون الانجليز في القرون الوسطى استعملوا لفظ،  كمفهوم تقني يتعلق 

آلياتلوصف 

انجليزي وذلك أوكان فرنسيإن(gouvernance)كلمةأصلهناك تباين لدى الدارسين حول كما ان
أصلان هناك تباين في انتساب إلىكل منهما أشارعزي، حيث والأخضرالباحثين غالم جلطى إليهب ما ذه

فرنسي ظهر في القرن الثاني عشر كمرادف أصلمصطلح الحكم الراشد إنمصطلح الحكم، حيث يرى البعض 
ير، مما يبرز ، ليستعمل في نطاق واسع معبرا عن كلفة التسي1978لح الحكومة  ثم كمصطلح قانوني سنة طلمص

.  1الأصلانجليزية (governance)كلمةإنآخرونبينما يرى الفرنسي لكلمة الحكم،الأصل

أعيدولقد 
مفهومضمنةر اإدللممارسة السلطة و لقيميأالطابع لإعطاءالبنك الدولي، وذلك 

اديمقراطيتعمل القيادات السياسية المنتخبة حيث الحكم الراشد، 
والعمل على رفاهيتهم.وتحسين نوعية حياة المواطنين 

،خلق فرص لأجيال القادمة."2002،" تقرير التنمية الإنسانية العربية للعام 1
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وإخفاقهذا المفهوم في سياق تحولات دولية اشمل، تمثلت فيأتىولقد 
ذلك ما بعث الرغبة لدى ، و والأشخاصالأموالظل تزايد حركة رؤوس في موحات التنمية في العالم الثالث ط

التنموية الرائدة من خلال ديثية و إلىلم ا
في ظل اقتصاد السوق و و منظمات، و جماعات أفرادالغربي الإنسانيعيش في ظلها التنمية التي و حالة الرفاهية 

بروز مفاهيم جديدةإلىأدىما هذاإطارفي وذلكالإنسانحقوق الليبرالية و ةوالديمقراطي
.الشفافيةكالمسائلة والاستقرار والفعالية و لتحولات الدوليةعلى اثر ا

تحولات دولية عميقة صدفة بل كانت نتيجة اهيم لا مثل هذه المفإنذلك يرى"دوفارج" وفي مقدمة
ة ما قبل فالتحولات التي عرفتها فتر ككل في ظل العولمةمستوى الدوليليس لدى الغربيين فحسب بل على

التي يمكن تفحصها و جديدة،بيا لفة يوتو تالمخالحرب الباردة و 
لباقي

وهو عالمية أخرو اقتصادينظام أحسنلعلم الثالث ا
، و الأرضيةفي الكرة الأخرىمعات وإمكانيةالديمقراطية الليبرالية واقتصاد السوق 

فنموذج الحكم الراشد الذي تمتد جذوره الفكرية الى عصر الحداثة لدى الغرب بعد القرون الوسطى كما يشير 
تمعات يحافظ على قيم التعددية و و والإدارةالانجح للتنظيم الإطار"دوفارج" يشكل الى ذلك
أساسامن هذه الوجهة يعني فنظرة الغرب الإنسانية
ةالديمقراطيفكون أخرىالى نمط الديمقراطية الغربية لتعيش في امن وسلام، هذه من جهة ومن جهة الأرضية

لحكم الراشد هو وليد هذه الديمقراطية، ومنه ومن 
سواء من الناحية العلمية او النظرية فالحكم الراشد أسباب

التطورات الحكومة من جهة و هو الا انعكاس لتطورات حديثة تجلت في التغير الذي طرا على طبيعة دور ما
. ومن خلال ذلك نشير 1، اذ تم طرح المفهوم في سياقات اقتصادية وسياسية وثقافيةأخرىالمنهجية من جهة 

ظهور مفهوم الحكم الراشد و تتمثل في:أسبابالى

.4،ص2001،القاهرة:مركز الدراسات واستشارات الادارة العامة،سلوى الشعراوي و اخرون، 1
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السياسيةالأسباب: أولا

:1بأساسا/ العولمة:تعتبر كمسار وما تتضمنه من عمليات تتعلق 1

على المساواة بين الجنسين.التأكيدمع الإنسانعولمة القيم الديمقراطية و حقوق -
ر المنظمات الحكومية على المستوى الدولي والوطني.و تزايد د-
جميع الناس.إلىلتصل العالميانتشار المعلومات على المستوى-
بين الجماعات والمؤسسات و -
يات.التطور التقني الحاصل خاصة مع شبكات الانترنت و الفضائ-

التقليدية في تمسكهالإدارةالحكومية نتيجة استمرارية الإدارةيالبيروقراط/ تضخم الجهاز 2
عصرها.ولىالتيالبيروقراطية 

القانون في ممارسة أمامتكافئ الفرص مبدأالحياة العامة، وانعدام السياسية و في الحياةالمرأة/ ضعف مشاركة 3

وغياب المحاسبة و الشفافية.الإدارةو / ضعف بنية المؤسسة السياسية 4

الأساليبالتي تعتمد على استخدام و الأمنيةاستمرار ظاهرة الدولة /5
.المنظمات الغير حكومية

/ فشل الدولة و يتضح ذلك من خلال عجز الدولة على تلبية حاجات مواطنيها.6

الصراعات الداخلية، وطأةمعظم دول العالم الثالث تعانى من شدة انيث/ عدم استقرار السياسي، ح7
تدهور الوضعية الاجتماعية.إلىاقتصادية وغيرها أزماتهذه الصراعات عن حيث تنتج 

عمليات التحول الديمقراطي في الدول النامية، ويعود السبب في ذلك الى اعتماد مفاهيم أغلبية/ فشل 8
الشأنإدارةالتسلطية القائمة عل البنيوية و العصبية والقبلية في 

.  313-304،ص ص2003، الجزائر:جمعية التراث،1،طإنسانيةالعالمية و العولمة نحو عالمية تعددية و عولمة قاسم الحجاج، 1
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الاقتصاديةالأسباب

ضرورة اشراك إلىأدىهذا ما نين، و تواجه الدولة وعجزها على تلبية حاجات المواطالتيالمالية الأزمة/ 1
الفساد خاصة في الدول و والإمراضمليات التنمية للقضاء عل الفقر 

.   1النامية

وكذلك السوق الفردية  نحو السوق الليبرالي الاقتصادي / الانتقال الايدولوجي نحو السوق، يعتبر الانتقال 2
إعادة

المكلفة بتنظيم القطاع الخاص والعام و النظر لقطاع الخاص كشريك وليس كخصم.

والإجراءاتلة الماضية لم تكن مرضية، وان القواعد خلال عقود القليلاقتصاد العالمياو الإدارةأنإدراك/ 3
ظاهرة العولمة مع تغييرات على الساحة الدولية، أفرزتهمع ما تتلاءمتحكم هذه العملية لم تعد التيوالسياسات 

هت عمل مسيرة للتنمية جو التيو ويذهب بعض المفكرين الى ابعد من ذلك حيث يرون ان الليبرالية الجديدة، 
المرجوة منها، بحيث لم تحقق النمو الأهدافلم تحقق الماضيمن القرن الأخيرينالعالمية خلال العقدين 

الاقتصادي المطلوب، واستمر الفقر و عدم المساواة في العالم، وبقيت مشكلة الديون في الدول النامية في 
. 2الاقتصاديها معدلات النمو متصاعد، حتى في فترات التى تم تسجيل في

تعانى منها التيالقائمة للمشاكل رأسظاهرة الفساد وشيوعها عالميا بصفة غير منطقية، واحتلالها استزاد/ 4
الدولة وشؤون الحكومة.أمورالمحاسبة و المسائلة و انعدام الشفافية في تسيير آليةالدول النامية، نتيجة غياب 

الاجتماعيةلأسبابا

1

.للأمراضالدول النامية من سوء التغذية و الانتشار الواسع تأفراد

.103-101،ص ص2004، 1،طب الدوقسي، ايها1
مركز الإمارات للدراسات و البحوث الإستراتيجية دراسات اقتصادية،ادارة الحكم والعولمة وجهة نظر اقتصادية)،،( ابراهيم فريد عاكوم2

.11،ص117،2006العدد
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لتخفيف مالتيالبطالة أزمة/ 2
. 1لدولة بخوصصتهااتمثلت في كافة الشركات و المؤسسات التى قامت التيعمليات الخوصصة و 

الياتهالمطلب الثاني: مفهوم الحكم الراشد و 

:مفهوم الحكم الراشدأولا

تدار من خلالها التيهو العمليةيرى البعض ان الحكم الرشيد على انه حاكمية، وهناك من يرى 
الشفافية، ويحقق ذلك بطريقة خالية من الفساد، و العامة والخاصة بصورة عالية من النزاهةوالأعمالالمؤسسات 

عن مصالحهم وممارسة حقوقهم للتعبيرمجموعات أوأفرادسواء كانوا طنيناللمو يمكن من خلالها والتي
الحكم الفاعلين للعمل و لإعانةهي القواعد الطموحة الموجهة 

قاعدة واضحة وغير قابلة للتردد او الانتقاد، على ان أساسالمسائلة على إطار
.المدنيإلىالقطاع الخاص وصولا إلىالفاعلة من الدولة الأطرافتساهم في ذلك كل 

عبارة عن حكم يقصد فيه ممارسة السلطة السياسية والاقتصادية والإدارية وهان مفهوم الحكم الراشد 

.2مفهوم المشاركة فيما بينها

القواعد الطموحة الموجهة لإعانة و مساندة المسيرين،و يشار كذلك  للحكم الراشد على أنه مجموعة 
ويقوم على ،

يجب أن يؤدّي إلى و،
الشعوب.تحقيق مصلحة 

" مجموعة القواعد ان الحكم الراشد من خلال تطوير المؤسسات الدوليوفي ذات السياق يعرف البنك 
.3الغير حكومية)

،(مذكرة الماجيستر) في العلوم السياسية،كلية الحقوق و العلوم السياسية، في الجزائر و إشكالية لتنمية المحليةالحكم الراشد حسين ، عبد القادر 1
. 21.ص2012-2011جامعة تلمسان،

جوان ،الأردنمركز،قراءات في متناول الشباب،"سيادة القانون في الأردن"، 2
. 16ص ،2007

،ص 2008"النيباد نموذجا"، رقة بحث مرفقة في الملتقى الدولي حول الحكم الراشد، جامعة سطيف،دور الحكم الراشد في التنمية،نسيمة عكا3
. 9-8ص
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مفهوم الحاكمية الرشيدة: "هو ممارسة السلطة الاقتصادية و 

اطة 

) فان الحكم الراشد: "هو الحكم الذي يعزز ويدعم 2002وفقاً لتقرير التنمية الإنسانية العربية (

أمامه لضمان مصالح جميع أفراد مسئولةكاملاً وتكون والسياسية، ويسعى إلى تمثيل كافة فئات الشعب تمثيلاً 
الشعب".

أما كلا من " ماركو رانيجيو" و " تيبولت" فيعرفان الحكم الراشد 
و 

.)1(المساهمة في تشكيل الحكومة)الاعتبار 

فيالتعار الملاحظ إذا من خلال هذا العرض لعدد من 
د الرئيسي لتطبيق الحكم الراشد هو تحقيق رفاهية و استقرار و أمن الأفراا تتفق ضمنيا أن الهدف النهائي و 

هو الحكم الذي سي هو : (وتحديدا في سياقه السياوالمواطنين، لذلك يمكن أن نستخل

(2.

إسهاماتتعتبر التيوهناك بعض التعريف لمفكرين 
:3كما يليأهمهاونورد 

انظر الموقع:15/04/2015"،التنمية البشرية للحكم الراشد، " الأخضر عزي و غالم بلطي1
200605/arabic-http://www.freemediawatch.org/majalah/document/docmajla4

2002،بيروت:مركز دراسات الوحدة العربية،مارس مفهوم الحكم الراشد ومعاييره في الفساد و الحكم العام في البلد العربيةصالح،حسن كريم 2

.97، ص
. 97،ص2004،بيروت: مركز الدراسات الوحدة العربية،اشد في إسقاط على التجربة الجزائريةالحكم الر ، وغالم بلطي،الأخضر عزبي3
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Magnascoتعريف  - et le Galles الذي يرى أن الحكم الراشد هو
ذاك النمط من الحكم الذي يسعى إلى تنسيق الأعوان و الجماعات الاجتماعية للوصول إلى الأهداف الخاصة 

..المناقشة و المعرفة بصفة جماعية في محيط و فضاءات غير مؤكدة و مجزأة
لحكم الراشد يرى أن اMarcou, Rangeon et Thibaultرانجيو و تيبولتماركو تعريف -

هو تلك الأشكال الجديدة و الفعالة بين القطاعات الحكومية و التي من خلالها يكون الأعوان الخواص و كذا 

الاعتبار المساهمة في تشكيل السياسة. 
الذي يرى أن الحكم الراشد Francois Xavier Merrienفرونسواتعريف-

هو ذاك النمط الذي يتعلق بشكل جديد من التسيير الفعال . 
W. Brandأما تعريف  و. براند -

و التوفيق بين المصالح المختلفة .. كما و نتمرة يطبعها التعاو المؤسسات العمومية بتسيير أعمالهم بطريقة مس

دمة مصالحها العمة قية لختوافالرسمية التي على أساسها يكون الشعب و هذه المؤسسات قد وقعت بصفة 
لمجتمع خدمة ل
"الرشادة هي هدف جماعي لا يمكن بلوغه من دولة تفكر في العمل JEAMSتعريف جيمس روزنو-

الانفرادي"
من قاعدة محددة تقوم على آليات من خلال التعاريف السابقة نلاحظ أن مفهوم الحكم الراشد يتض

كما و يكمن مة بين تلك العناصر،التداخل القائأنواع ين في الدولة و شركاء اجتماعيين، و فاعلومؤسسات و 
لوحدات  في استعمال الإمكانيات حصر الأسس المفهوماتية و العملية للحكم الراشد في قدرة المؤسسات و ا

الموارد المتاحة من اجل الوصول إلى الهدف المرسوم. و 

آليات الحكم الراشد::

، 1الحكم الراشد حسب تصور مركز دراسات وبحوث الدول النامية في جوهره هو إدارة شؤون الدولة
و يتكون من آليات وعمليات ومؤسسات يستخدمها المواطنون فرادى أو جماعات لدعم مصالحهم والتعبير عن 

و معاييره بتباين الجهات تتباين آليات الحكم الراشد أو
.97، ص، مرجع سابقصالححسن كريم 1
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الإنمائي الانفتاح السياسي، و لكن عموما يمكن تحديد أبرز هذه الآليات كالآتي:

الشفافية-

تتوفّر معلومات كافية وشاملة ومنظمة عن عمل المؤسسات وأدائها لكي يسهل رقابتها ومتابعتها. إذن 
ة والاجتماعية والثقافية والسياسية الشاملة في الوقت المناسب الشفافية هي تدفق المعلومات الاقتصادي

.1وبطريقة يمكن الاعتماد عليها
المشاركة-

المنتخبة، تعبر عن مصالحهم وعن 

المشاركة أيضا المزيد من الثقة وقبول القرارات 
الخبرات المحلية. كما تضمن المشاركة دور فعال للمجتمع المدني. ويجب أن يكون لجميع الرجال والنساء 

.2، وأيضا على قدرات المشاركة البناءةوحرية التعبير
ومواطنين يخضعون للقانون ولا شيء مسئولينبمعنى أن الجميع، حكّاماً و :حكم القانون( سيادة القانون)

يسمو على القانون
وأن توافق هذه القوانين

3.

20ص،بقاسالرجع الم1
انظر الموقع:16/04/2015"،العربيالآليات القانونية لتحقيق الحكم الراشد في الجزائر و العالم ميلاط ،" عبد الحفيظ2

t1108.htm-f4/topic-http://sciencesjuridiques.ahlamontada.net/montada
. 20ص،مرجع سابق3
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ــوق -

: بمعنى أن يكون جميع المسئولين والحكّام ومتّخذي القرار في الدولة أو القطاع الخاص أو المساءلة-
.1تمع المدني، خاضعين لمبدأ المحاسبة أمام الرأي العام ومؤسساته دون استثناء

الإجماع-
يقتضيه واقع الحال من 

إجراءات.
المساواة-

الكفاءة-
التقدّم والازدهار والتطلّع دائماً إلى تعزيز مفهوم التنمية والتنمية المستدامة، وهي التي تعمل على تحقيق 

الاً وشيوخاً العدل-
الفرصة لتحسين أوضاعهم الاجتماعية والتطلّع دائماً لتحسين أوضاع الفئات المحرومة و المهمشة وضمان 

الرؤية الإستراتيجية-
م

من جهة أخرى والعمل على التنمية البشرية، وحتىّ يتم تحقيق النتائج الإيجابية في رسم الخطط ضمن إطار 
دراسة المخاطر ومحاولة وضع الحاكمية الرشيدة، يجب الأخذ بعين الاعتبار المتغيرات الداخلية والخارجية و 

الحلول
اللامركزية-

.21ص،بقاسالرجع الم1
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قرار ويعتمد على نفسه من أجل تحقيق الذات من جهة، وأنه تحت المراقبة 
.1الشعبية من جهة أخرى

ومعاييرهالراشدالحكمأبعاد:الثالثالمطلب
بكل ما يحمله من شفافية ،وذلك من خلالها ق ويتم تطبيقهومعايير يقوم ويتحقأبعادلراشد عدة اللحكم 

وما يفرضه من تعاون بين الدولة والقطاع الخاص و وسائلة وحكم القانون واستقلالية، 
الحكم ومعايير أبعاد، ومن خلال ذلك يمكن تحديد الأولىمتحقيق المصلحة العا

الراشد كالتالي:
الحكم الراشدأبعاد: أولا
/ البعد السياسي:1

لتجسيد أساسياتعتبر شرطا التيالديمقراطيةالحكم الراشد في ضرورة تفعيل أويكمن البعد السياسي للرشادة 
:2الحكم الراشد وذلك من خلال

قانوني.إطار) في الأحرارسياسية ومواطنون(أحزاب-
إطارفي وإنما(المشاركة الدورية) انتخابيةالإمكانياتإطارمشاركة سياسية واسعة النطاق ليس في -

الإمكانيات
المواطنينحق إدراجيمكن المشاركة في عملية اتخاذ القرارات، كما أو) الإعلاممعلومات(دور الصحافة و 

.إعمالهمفي محاسبة الحاكم من خلال مطالبتهم بتقديم حصيلة 
قضائية كذلك وجود سلطةإنماالدولة الحقوقية التي تفرض ليس خضوع المواطنين و الحكام للقانون و -

مستقلة و قادرة على تطبيق القوانين.
عام واعي.رأيصحافة مستقلة ومنافسة قادرة على تشكيل -
صال و اتصالي تجعلها في اتإعلاميالقيام بعملية التحقيق ونظام تتمتع مسئولةهيئة برلمانية -

الناخبين و السلطة التنفيذية. استشارة مباشرة و دائمة مع
يقصالتيالبحث السياسي و إطارمفهوم في أهمكما تعتبر الرشادة السياسية 

عملية و اتخاذ القرارات السياسية ة تطبيقها من أساليبوكيفي

.22- 21، ص بق اسالرجع الم1
.97، صبق اسالرجع الم،حسن كريم2
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وتمثل السلطويالتباين مبدأالديمقراطية نظام الحكم يجسد فيه الأنظمة

و التقنيالإداري/ البعد 2
تقييمها من تطبيقها و و السياسة العامة وإعداديشمل هذا البعد نسق العمل العام الذي من خلاله يتم وضع 

ن مجموعة الوظيف العمومي اى مجموعة الموارد المادية و المعنوية و ويتكون هذا النسق مالإداريةطرف الأجهزة
.1نشاطات المصلحة العامةةللممارسرقي المدراء إشباع

(الهيئات) و الإداريةالمنظمة و تقوم على عنصرين اثنين هماُّ الإدارةالعامة قلب الرشادة الإدارةو تعتبر 
تتطلب أخروالرشادة الاقتصادية خلل، بتعبير يةأن لا يكون بين الرشادة الإدار الوظيف العمومي، فيفترض 

مستقلة عن السلطة السياسية والسلطة الاقتصادية ، وان تجسيد هذه الفرضية الإدارةان تكون ريةاالإدالرشادة 
عن السلطتين اقتصادية وسياسية، لابد ةاستقلاليذات دارةالإكبيرة للدول النامية، فيجب ان تكون أهميةله 

وضيفتهم، كما يجب ان يكون أهدافلواجبات و إلامهنيين و مستقلين لا يخضعون موظفينان تقوم على 
الإداريةالكفاءة وظيفية محكمة يتحقق من خلالها افصل بين تملك الوظيفة أساسالتوظيف العمومي على 

و متجانس.منضبطمهامه لتجعله يخضع لنظام أداءإطارعملها الموظف في الوسائل التي يستو 
و التسيير الرشيد يكمن في تطوير الفعالية في تسيير القطاع العام، الإداريوعموما نستطيع القول ان البعد 

الإعلامبيئة قانونية قابلة لتحقيق التنمية وتفعيل إنشاءإلىالوظائف، لإسنادوتفعيل طرق ووسائل 
والاتصال و الشفافية.

/ البعد الاقتصادي3
و أساليبالتي نعنى به عملية تشمل أويكمن البعد الاقتصادي في الرشادة لتحقيق الرشادة الاقتصادية 

ولة و علاقتها الاقتصادية مع على النشاطات الاقتصادية للدتكون لها التياتخاذ القرارات إجراءات
وتوزيع الموارد و إنتاج، ونجد مرجعيتها في نسبة العلاقات الاقتصادية و القواعد التي تنظم عملية أخرىدول 

كما يتمثل في كشف أساليب اتخاذ القرار الاقتصادي للدولة و العلاقات الاقتصادية مع الدول 
الأخرى ذ

.97،صبقاسالرجع المحسن ، كريم 1
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1 .

ولعل مكمن التفاعل بين هذه الإبعاد الثلاثة  يتضح لنا أنه لا يمكن تصور إدارة عامة فاعلة من دون 
استقلالية عن نفوذ  رجال السياسة، كما أنه لا يمكن للإدارة السياسية وحدها من دون وجود إدارة عامة فاعلة 

صادية والاجتماعية بغياب المشاركة من تحقيق إنجازات في السياسات العامة، ولا تستقيم السياسات الاقت
والمحاسبة والشفافية، لذلك فإن الحكم الراشد هو الذي يتضمن حكما ديمقراطيا فعالا ويستند إلى المشاركة 

التي تشتمل والمحاسبة والشفافية (آليات الحكم الراشد) و بناءا على توفر أو عدم توفر مجموعة من المؤشرات
تكاملة فيما بينها يمكن قياس مدى صلاح و عقلانية الحكم داخل الدولة، و مدى على هذه الأبعاد الثلاثة م

2.

استخدامالحكم الراشد عبر أسسيمكن تعميم فلاأخرإلىيقوم الحكم الراشد على عدة معايير تختلف من بلد 
جتماعي معايير موحدة نظرا لخصوصية ثقافة كل مجتمع و كذلك الفوارق الموجودة في مستوى التطور الا

ستوى منكيف هذه المعايير أنينبغي الأسبابالسياسي بين الدول ولهذه و 
إلىللحكم الراشد النظريالانتقال من مرحلة المفهوم لأجلوري تطور هذه البلدان، وهذا التكييف ضر 

التطبيقية له.الآليات

بعين الاعتبار معايير للحكم الراشد ستةبوضع وآخرون"دانيال كوفمان"شرافالدوليلقد قام البنك 
:3وهيوالمؤسساتيالجانب السياسي و الاقتصادي 

 :المسائلة
بلد ما على المشاركة في انتخاب حكومتهم، وكذلك حرية مواطنييقيس هذا المعيار مدى قدرة 

.الإعلامالتعبير وحرية تكوين جمعيات، و حرية وسائل 
:الاستقرار السياسي و غياب العنف

.97، صبق امرجع سحسن كريم، 1
انظر  الموقع:02/05/2010"،الحكم الراشد ومستقبل التنمية المستدامة في الجزائرعمراني كربوسة،"2

chlef.dz/seminaires/seminaires_2008/dicembre_2008-://www.univ
.7- 6،ص ص2011،الدوحة،دور الحكم الراشد في تحقيق لتنمية الاقتصاديةمختار ، عبد الرحمن عبد القادر،عبد الرحمن 3
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عن أوبوسائل غير دستورية و طرق غير شرعية، استقرار الحكومةزعزعةيقيس هذا المعيار احتمال 
.الإرهابذلك فيريق العنف بما ط

ية الحكومة:لفعا
السياسية لضغوطايقس هذا المعيار نوعية الخدمات العامة وقدرة جهاز الخدمة المدنية واستقلاله عن 

السياسات.إعدادونوعية 
 التنظيمية:الأطرنوعية

قدرة الحكومة على توفير سياسات وتنظيمات سلمية تتيح تنمية للقطاع الخاص و تساعد على ذلك 
تواجه الشركات.القيود الرئيسية التيأهمو القضاء على لإعمالبتوفير بيئة مناسبة 

:سيادة القانون
بما في ذلك نوعية أحكاميقيس هذا المكون مدى ثقة المتعاملين في 

عنف.وإعمالالعقود وحقوق الملكية و الشرطة و المحاكم وذلك لاحتمال وقوع جرائم إنفاذ
:مكافحة الفساد

أعماليقيس هذا المكون مدى استقلال السلطة العامة لتحقيق مكاسب خاصة، بما في ذلك 
شخصية على مقدرات المصالح الوأصحاب

الدولة.
:فواعل الحكم الراشدالمطلب الرابع

يتضمن الحكم الراشد ثلاثة 

:الدولة:أولا
المهنيوالتدريبوالعملالتعليممجالاتفيالعامةالسياساتوضعفيأساسيالاعباالدولةتكون

والرهيبة،الواضحةالإنصافعدمحالاتعلىالتغلبإلىبعدالةالمواردوتوزيعوالبيئةوالإمكان،
القطاعودفعالمدني،تعزيزوعلىوالاجتماعيالاقتصاديبينالتحفيزعلىقادرةوتكون
نحوالخاص
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يعنيالذيالجدريالتوازنمعيارإضافةيمكنكماالأعلى،المضافةالقيمةوذاتإنتاجيةالأكثرالمشاريع
.1المساواةقدمعلىوالمرأةالرجلبينمؤسساتفيالمشاركةلغرضتكافؤ

تسمح بتشكيل التيالذيالملائم التشريعيإطارالدولة توفر أنكما 
ومالية إداريةصلاحيات إعطاءإلى

إنالأطرافالحوارية بين جميع هذه الأطرجانب خلق إلىائفها، ظمناسبة للهيئات الحكم المحلي لتقوم بو 
والاجتماعي، و في هيئات او لقاءات غير الاقتصادي

. 2رسمية لكنها منظمة مثل اللقاء الدورى مع هذه الهيئات و الحوار معها حول السياسات العامة
:3دية والاجتماعية نظرا لما يليالاقتصاالأنشطةالنظر في دورها في إعادةو الحكم الراشد يحتم على الدولة 

تحقيق التوازن بين الحكومة إلىإضافةالحرة للأسواقبيئة مساعدة إلىالقطاع الخاص الذي يحتاج -
والسوق.

-
الاقتصادية و السياسية.نظمةلأالتي
الضغوط العالمية التى تتحدى كيان الدولة والحكومة.  -
فيالفاعلينلباقيوفسحموقعهامراجعةعلىينبنيالصالحالحكمنموذجفيللدولةالجديدفالتصور
تدرجايستوجبذلكلكنالمدني،والخاصةالعموميةالمؤسساتاشتراكإلىيدعوالذيالتشكيل

.العموميةالحياةتنظيمعلىالضبط،دولةتقويةفي
فيالنجاعةلتحقيقوالمراقبةالتنفيذومتابعةالقراراتخاذقدراترفعتقتضيالمفهومهذاوفقوالشراكة

.الوطنيةالموارداستعمال
الخاصوالقطاعالحكومةتشملالتيشراكةعلاقةهناكتكونأنيتوجبالصالحالحكمولتحقيق

لدعمكوبنهاجنمركزفيعرفهاالثلاثة،الأطرافبينالتعاونإلىتشيروهيالمدني،ومؤسسات

والعامالقطاعمنومنظماتالأفراداجتماع"المثال،سبيلعلىالخاص،العامالقطاعينبينالشراكة

.39،صسابقالرجع الم،2002تقرير التنمية الإنسانية العربية1
.122-121،ص ص2004،بيروت:مركز الدراسات الوحدة العربية،1،طو الحكم الصالح في البلاد العربيةالفسادإسماعيل الشطي،2
.47،ص2010،الجزائر،، قسم العلوم السياسية)ليسانس،(مذكرةواقع التنمية وفق مؤشرات الحكم الراشد،ليلى لعجال3
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إلىللوصولمشتركةمنافعتحققومبتكرةطوعية،علاقاتفيدخولللالمدنيالخاصالقطاع
والكفاءاتالمواردجمعطريقعنعامأهداف

بينأوالوطنيالمستوىعلىكانتسواءالشركاتبينالأعمالمجالفيالشراكةتتمأنيمكنكما
نفسوتحملأكثرأومؤسستينأوشخصينبينعقدعلىتتحولذلكفيهيودوليةووطنيةشركات

.والمنافعالأعباءوتحملوالفنيةالماديةالمواردجمعمنالشراكةمعنى
جهودبمثابةهيالاندماجمنواقلالتعاونمنأقوىعلاقاتإيجادأووجودعلىأيضاتعرفكما

الوطنيالمستوىعلىسواءالشراكةمفهومفإنوبذلكالمتبادلالاعتمادإلىتكونماأقربوهيمشتركة،

:العناصرهذهأهمالتعاون،أشكالمنغيرهعنوتميزهأبعاده،تحددعناصرعدةتشملالدوليأو
الأطرافأوالآخرالطرفعلىمعينطرفجانبمنتفرضأنيمكنفلاطوعية،عملية

.الأخرى
لمواردممكناستغلالأفضلتستهدفذلكفيهيووالمنافع،الأعباءتحملفيالمشاركة

فكلطرف،لكلوالعائدالتكلفةبينالتوازنأيالعدالةمبدأعلىوتقومالأطراف،

.تكلفةمنيبذلهومامواردمنيقدمهمامعيتناسبعائدعلىيحصلأنلابدطرف
الداخلةالأطرافجميعتشتركأنذلكيعنيوالشراكةأطرافبينوالنديةالتكافؤأوالمساواة

توزيعوفيالقرارات،وضعوفيالشراكةعمليةإدارةوفيالأهداف،وضعفيالشراكةعمليةفي
المشاركة،مفهومعنالشراكةمفهوميميزهماأهمهوالبعدهذاولعلالنتائج،وتحملالأدوار،

.المشاركةالأطرافبينوالتكافؤالنديةمبدأيتحمللافالأخير
والخاصوالقطاعالمدني،مععامتوافقلبناءالنطاقوسعةمشاوراتإلىتحتاجالحكومةأوفالدولة
ويوضحتناوله،سبقالذيالجهاتهذهبينالشراكةمفهومإلىأخرىمرةيشيرماوهوالمانحين،الشركاء
هيالتنميةالإستراتيجيةالدولةفملكيةالتنميةاستراتيجياتوملكيةالشراكةمفهوميبينالوثيقالارتباط

مبدأيتضمنالأوسعالمفهومأنالبعضيعتبروالحقيقي،بمعناهاالشراكةلتحقيقأساسيشرط
منشركاءهاأنمنالتأكدفيالمتقدمةالدولحقيضمنأنهكماالتنميةلإستراتيجيةالناميةالدولةملكية
عليهاالمتفقللمبادئوفقاالصحيحالاتجاهفييتحركونالناميةالدولة

الجاريةالنفقاتبتخفيضذلكوالعامالقطاعمؤسساتإصلاحعلىأساسايعتمدالصالحفالحكم
العمومية،الالتزاماتتغطيةفيواستعمالهاالعموميةالمواردتعبئةإجراءاتمنوذبكللحكومة،
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تجميدالمطبقة،التشغيلسياسةتغييرالعام،القطاععمالعددمنتخفيضوالمرتبات،الأجوركتجميد
الجديدةالعاديةالاهتماموإعطاءوالطاقةالغذائيةللمواردوالدعمأنواعكل

الدخلعلىالضريبةتطبيقمعالضريبيللنظامإصلاحإجراءوالداخليالتمويلآلياتعنوالابتعاد
صندوقسياسةكماالاجتماعي،الضمانإلىالموجهةالاشتراكاتالأجورعلىالإجمالي

.أسعارهاوهيكلإنتاجهاتطويرالعموميةللمؤسساتالاقتصاديالأداءتحسينعلىالدوليالنقد
المشاركةحقهمنالوطنيالتضامنمظلةتحتعامةأعباءفييساهمالذيالمواطنإنحيثالمواطن

علىالتعديانالناس،لدىالحسيالإدراكوتنميةالمواطنةهيالثقافةهذهابرزومن.والمحاسبةوالمساءلة
والعلاقةأوضاععلىوتنعكسالمباشرةومصالحهمتوعيةفييؤثرالحقوقيةوالقاعدةالعامالمال

يدفعونممابمهامالقياممنالعامةوالمؤسساتالدولةبتمكينيقومونالذيوالمواطنون

والحاجات"جيوبالدولخزينة"مالهم،هوالعامفالمالالوطن،فيشركاءهمورسومضرائبمن
.هيالعامة

هذهأوالدخلهذامنينفقونبماأوإيراداتأودخلمنيحققونبمافيالأفرادداموما
اقتطاعأموالهمالأولىهيالعامةالأموالمادامتووالرسوم،الضرائبهدفهمالإيرادات،

مراقبةفيالحقفلهمالخاصة،الأموالعلىالسهركماواجبالأموالهذهعلىفالسهرمداخليهممن

.عنهاالحسابوطلبالضريبةاستعمال
صالخاالقطاع

الجادالعملقيمتعزيزبينمهامهتتراوحوالخاصالقطاعيلعبهأنيجبدوراالصالحالحكممفهوميتضمن
معالعلاقةوتتميزالاجتماعية،المسؤوليةتعزيزو الإحصاءات،و المعلوماتفيالشفافيةوتوفيروالمنتج

العلمي،البحثوتشجيعوحاجاتهالعملبسوقالتعليممخرجاتلربطوالتطويرالبحوثومراكزالجماعات

.التنافسيةوالأموالالاستشاراتوتوفيرالوظائفوتوفيرالنموفيالاقتصاديالدورإلى
القطاع الخاص يستطيع ان يؤمن الشفافية في الكثير من القطاعات لقدرته على نشر المعلومات أنكما 

العلاقة الضرورية ما بين القطاع أخيراالدورية، وتسهيل الحصول على لمعلومات، وتبقى الإحصاءاتوإصدار

.  1هي احد مسببات الفقرالتي

.123،صبقاسالرجع الماسماعيل الشطي،1
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كماغيرها،والصناعةقطاعاتفيالدولةمنالمملوكةغيرالخاصةالمشاريعكللخاصاالقطاعويشمل
.السوقفيطرالمؤ القطاعيشمل
بمبدأيعرفماإطارفيالخاصللقطاعالأولويةإعطاءإلىالدوليالنقدصندوقسياسةكما 

الخاصالقطاعيمثلهلماوذلكالإدارةالحكمأنظمةإصلاحإلىترميالتيالإصلاحاتوسياساتالمشروطية
وخصخصتهاالعاجزةالمؤسساتوغلقتصفيةطريقعنوذلكالموارداستخدامفيالاقتصاديةالكفاءةمن
المؤسساتلأنالعامةوالمراقبةالتسييرمقاييسوتحسينإسهامهافيالخاصةالمشاركةإلىرأسمالهافتحأو

الاستقلاليةمنالعميقةالتغيراتإحداثمنبدلاوعليهالعامتتميزالعامللقطاعالتابعة
.لهاالدعمترشيدوالإنتاجيةالأنشطةفيالدولةتدخلوتقليصالمفلسةالمؤسساتوتصفيةوالخوصصة

المدني
عنفاستقلاليتهافيها،التأثيرعلىقادراوالدولةإدارةعنمستقلامدنيامجتمعانجدأنالصعبمنإن

.العاموالثقافيالاجتماعيالسياقعناستقلالهاالبتةتعنيلاالدولة
مؤسساتإشراكذلكويتوجب،القبولإلالهالاختيارعمليةالسياسيالإصلاحفمسألة
الدولةبينمتكاملةمهمةفهيالفسادلمكافحةوذلكالسياسةوتغييرالحكمعلىالضغطالمدني
ومشاركامعنيافتجعلهالرعايةحالةمنالفردتنقلالتيالمواطنةثقافةأساسعلىالمدنيفيبنى

ومساهما
.1العامالمالسياقخلالمنالحقهذاعملياوتجسدوالمساءلة،المراقبةفيالحقوتبرر

:2خلالمنالعموميوالشأنالعامالمالتسييرترشيدفيالضغطومجموعاتالمواطنونويلعب
وتراثومكتسباتحصيلةعلىقيمينبصفتهمفيللإدارةالديمقراطيالتوجهتعزيز-

.عامةخدماتمنومستفيدينعامةأعباءفيومساهمينالأجيال
.المواطناتجاهالإدارةومسؤوليةالشفافيةتحقيق-
التيالعامةوالإداراتالمواطنيةفيشركائهمعالمتضامنعامةأعباءفيالمساهمالمواطنبينالثقةبناء-

.والإنفاقالجبايةتتولى
.السلوكأساسهيالتيالضريبيةالمواطنةتعزيز-

.60،ص2007، افريل 338"، مجلة المستقبل، العدد المدني فى لوطن العربي، واقع يحتاج الى الإصلاحع،" سليمان النجار 1
، بيروت،مركز الدراسات الوحدة العربية، صلاح المنسي، 2

.25،ص2004ديسمبر
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الإداريلفساد اماهيةالمبحث الثاني: 
أمراضيعتبر الفساد الادارى اخطر 

سلبا على حياة المواطن كما انه يعتبر عائقا للتقدم و التنمية عبر العصور، أثرهالاقتصادي والاجتماعي، ويعود و 
ذلك ، و و أسبابهعلى بيان حقيقته وتصويره، وبيان خصائصه و الإداريلهذا عمد المتخصصون في النظام 

وضع الحلول والوسائل المناسبة لعلاجه. ومنه وفي هذا المبحث سوف نتطرق الى ماهية الفساد و إيجادبغية 
التي انتشار الفساد الأسبابو مظاهره إلىوخصائصه التراخيالادراي مبينين مفهومه وتطوره 

.الإدارةفي 
الإداريفساد ل:التطور التاريخي لالأولالمطلب 

قديمة حديثة، تنتشر في الدول الغنية و الفقيرة  و القوية و الضعيفة، المتطورة الإداريظاهرة الفساد إن
و المتخلفة، فهي ليست وليدة اليوم، وليست مرتبطة بزمان مكان معين، بل هي موجودة على امتداد المكان 

الفساد كان أنئق و المصادر التاريخية لظاهرة الفساد الادارى، نجد وإذاوالزمان، 
، كما انتقل من ةالرومانيالإغريقيةمنتشرا منذ القدم وظهر في حضارات قديمة مثل الحضارات 

ذي ، و لالحاليإلىاءهانتالعصر الحديث، إلىالعصور الوسطى، ومنها إلىتلك الحضارات القديمة 
يشهد استشراء لظاهرة الفساد في مختلف دول العالم المتقدمة منها و المتخلفة. 

وحا و للأادكا"في موقع 1997الهولندي عام فقد عثر فريق 
وقبول الرشاوى من الإداريأرشيفبدرجة(موقعا 

.1السنينألافقبل الأشوريقبل الموظفين العاملين في البلاط الملكي 
السومارية و محاضرات مجلس"الآرك" وكذلك صر الفرعونية و الغريق و الصين القديمة في الألواحكم ان 

، ووضع الإداريرة الفساد تكريس سيادة القانون للحد من ظاهإلىرد فيها الدعوة و تعاليم(كونفوشيوس) قد 
موظفي الدولة وضبط عملهم.لإرشادقواعد 

"يستحيل على المرء ان لا ةاللاتيني، كتب عليه العبارة ق.م)300وثمة لوح محفوظ عن الحضارة الهندية(حوالي
من لا يتذوق ن إالحكومة أموالعلى من يدير أيضالسانه، وعليه فانه يستحيل إليهسما امتد أويذوق عسلا 

ثمرة الملك ولو نزرا قليلا".

. 1،ص2008مستقبل الدراسات و البحوث،"، الجنة العربية لحقوق الإنسان، مركز"الفساد الإداري نموذجاالأزماتحل "فارس علي احمد، 1



لمفاھیمي للحكم الراشد والفساد الإدارياالإطار الفصل الأول:   

28

يعد عهدي النبوة و الصحابة لم يخلو العصر من الفساد، في العصر المملوكي مثلا الإسلاميوفي العهد 
استشر، الفساد في الدوائر الحكومية، حيث تحولت الوظائف الى ظاهرة فساد و الجشع والكسب المادي، 

وغابت العدالة وانتشر الظلم والرشوة.
في أما

منتشر في كل مكان، وقبل ذلك و في انجلترا انتشرت الأخرىشوة ومظاهر الفساد ر ، حيث كانت ال18القرن
في الوظائف الرسمية.الأموالظاهرة الفساد وذلك بسبب ابتزاز 

منادية بضرورة التدخل لمكافحته،أصواتتظهر بدأتبداية القرن العشرين و استفحال الفساد الا انه مع 
، بفتح برامج و تنظيمات لمكافحة 1904- 1902في سنةالأمريكيةت المتحدة وقد قامت كل من الولا

أدىالاستعمار، وهذا ما أيديتحررت من التيانه بقيت معظم الدول الفقيرة و خاصة لدول إلاالظاهرة هذه 
و التعديلات التي قامت الإصلاحاتداخل تلك الدول، و على الرغم من الإداريوجود ظاهرة الفساد إلى

.الإداريتنادي بمكافحة الفساد التياى الهيئات الدولية 
و أفكارعدة أنتجقراطية الليبرالية، مما كما انه بعد الحرب الباردة وانتصار المعسكر الغربي، وظهور فكرة الديم

مكافحة الفساد الادارى مما جعل الدولة إطارتبنتها العديد من الدول، خاصة الدول النامية وذلك في التي
ز تتبني قوانين تخص بمكافحة هذه الظاهرة، 

الحلول وإيجادإداريةبتوليد هيئات الأخرىي مما جعلها هأنواعهبكل 
لقضاء عليه. 

العجز الذي أوحالة الضعف فيتظهر وإنمااد الادارى لا ترتبط بوقت ولا بزمن، ظاهرة الفسإنومنه نرى 
تمتد على مدى قديم، حيث يصيب الدول، خاصة الدول النامية والضعيفة، فظاهرة الفساد الادارى

تتفاعل مع الوقت والزمن.
لثاني:مفهوم الفساد الادارىاالمطلب 

اختلاف المدارس إلىحيث ينسب ذلك الإداريلتوضيح مفهوم الفساد أطلقتالتيالتعارفلقد تعددت 
ومعتقدات و توجهات رواد أفكاراختلاف إلى، وذلك يعود يالإدار تناولت موضوع الفساد إلىالفلسفية، 

رس من كتاب و المنظرين و العلماءالمدا
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: تعريف الفسادأولا
فسد الشيءجاء به مختار الصحاح:"االفساد لغة: كم

".1المصلحة
لتحقيق مصلحة :"كل عمل يتضمن استخدام منصب عامكما عرفت منظمة الشفافية الدولية الفساد 

خاصة ذاتية لنفسه او لجماعته".
الوظيفة العامة للكسب الخاص .       أوالفساد اصطلاحا:" هو إساءة استعمال السلطة العامة 

.الإداري
الغير المشروع في القرارات العامة".التأثيريعرف الفساد الادارى بصورة عامة:" 

او فائدة لصالح شخص منفعة :"استغلال السلطة للحصول على ربح اوكما يعره الباحثان منقذ و انعام 
".الأخلاقيالرقابيلمعايير السلوك أواو جماعة بطريقة تشكل انتهاكا للقوانين 

ائدة او فاوانه:" استغلال السلطة للحصول على منفعة الأمريكيةكما يعرف في قاموس العلوم الاجتماعية 
الأخلاقيالخروج عن معايير السلوك الاجتماعي أوو جماعة عن طريق انتهاك حكم القانون اربح لصالح فرد 

الرفيع".

المعاييرمعيار معين وخاصة أوضابط إلىتخضع :" الممارسة السلوكية التي لاالإداريويعرف الفساد 
".2الأهدافالبيروقراطية، او كل انحراف في السلطة العامة الممنوحة للموظفين عن 

إلىالتي:" علاقة الايدى الطويلة المعتمدة داريالإالفساد الدوليكما يعرف صندوق النقد 
".3الإفراداستحصال الفوائد من هذا السلوك لشخص او مجموعة ذات علاقة مع 

منفعة خاصة، أوتحصيل ربح أوانه سوء استعمال السلطة من اجل تحقيق وتعرفه منظمة الشفافية الدولية:"
الأمر
".الأداء

.2،ص2003لمكافحة الفساد،الدوليوالتعامل مع الإداريلمكافحة الفساد إسلاميةنحو نظرية ادم نوح لقضاه، 1
.30،ص2008:مؤسسة حورس الدولية،الإسكندرية، 1ط،الإداريو التطوير الإصلاحالفساد بين محمد الصيرفي، 2
علوم التسيير،كلية العلوم الاقتصادية و مذكرة ماجيستر)،(،مظاهر الفساد الاقتصاديكأحدالتهرب الجبائى  ولهي و عجلان العياشي،بوعلام 3

.144،ص2008،مسيلةبوضياف جامعة محمد، والعلوم التجارية
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وهدفه الانحراف و الكسب الإصلاح:" تصرف وسلوك وظيفي فاسد، خلاف احمد رشيد رالدكتو ويعرفه 
شخصية".لمحصلةالحرام والخروج عن النظام 

أهدافسلوك الموظف العام ينحرف عن المعايير المتفق عليها لتحقيق كما يعرف الفساد الادارى:"
1.

إجمالهايمكن إذ،رياالإدالفساد تميز ظاهرةالتيصومن خلال تلك التعاريف يتبين لنا مجموعة من الخصائ
:كأتي

الإداريالفساد أعمالالسرية: تتصف .1

تمارسه، فالقيادات غالبا ما التيالتي يستتر الفساد الادارىالأساليبسائل و و تتباين ال
تنفذ توجيهات عليها يتعذر ر، والتظاهأمنية

الاستثنائية لتمرير الظروفغايتها التزوير و التدليس و لاختلاس، وانتهاز الفرص و وإنماالكشف عنها، 
يتم عادة لات الفساد انه لااالعاملين الصالحين، وعند محاولات الكشف عن حأنظارفسادها بعيدا عن

.2عن جزء من الحقيقة التي يجب معرفتهاإلاالكشف 

من طرف في الفساد: يقع الفساد من شخص واحد، ولكن عادة ما يشترك في السلوك أكثراشتراك .2
العملية، أطرافب العلاقات التبادلية للمنافع و الالتزامات بين ذلك بسبو من شخص،أكثرالفاسد 

الذين يحتاجون الى قرارات أولئكإرادةالقرار والمؤثر بتكيفه مع لمتخذإرادةقرار تعبير عن اتفاق إنإذ
.أخيراو أولامحددة تخدم مصالحهم الفردية 

أندور الرئيسي في تسهيل مهمة الطرفين دون ممارسة الفساد تتم غالبا عبر وسطاء مجهولين يلعبون الإن
وكلاء يتقابلا وجها لوجه، ومع تقادم الزمن يصبح الفساد الادارىأندون أوالأخريعرف احدهما 

كلية الحقوق و العلوم السياسية، ،تخصص قانون عام،(رسالة دكتوراه)،في الجزائرالإداريلقانونية لمكافحة الفساد الآلياتحاحة ، عبد العالي 1
.2013- 2012جامعة محمد خيضر،بسكرة،

،ص 2011،عمان:دار الثقافة،1ط،الإداري"دراسةالإسلاميةالفساد الادارى وعلاجه في لشريعة ة، محمود محمد معابر 2
.103-101ص
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من أوالإداريةمحترفون يتوزعون على المناطق الجغرافية و القطاعات 
خلال الوسطاء.

عندما يكون الفساد نتاجا عن ساد بخاصية سرعة الانتشار وخاصةيتميز الفسرعة الانتشار: .3
لسير الإداريالجهاز فتزداد سلطة الفاسدين ونفوذهم مما يعطيهم القوة للضغط على المسئولين

في الإداريخاصية انتشار الفساد ا تقتصر على حدود الجهاز أنكرها، كما أوعلى خطاهم طوعا 
خصوصا في ظل العولمة و السوق لأخرىالفساد قابل لانتقال من دولة أندة، بل الدولة الواح

من الجرائم العبر أصبحتوإنماالمحلي الشأنالمفتوح فلم تعد جرائم الفساد الادارى تقتصر على 
الوطنية.

مع يز العز امرأةالفساد سريع الانتشار بين الناس، وذلك حينما تحدث عن إنوقد بين القران الكريم 
العزيز قد شاع في المدينة ولم يكتم وامرأةخبر يوسف إناخبر الله تعالى إذيوسف علية الصلاة والسلام، 

.1حتى تحدث به الناس

في التأخيركثيرة ببعض مظاهر التخلف الادارى مثل التخلف الادارى: يترافق الفساد الادارى .4
المعاملات و التغيب عن العمل وسوء استغلال الوقت والعصبية ضد المتعاملين مع الجهاز الادارى 

، مما يؤدى الى ظهور شعور عام لدى العناصر الصالحة في النظام او الإداريةوغيرها من المشاكل 
اصر الفاسدة بعدم الراحة وفقدان الحافز على العمل الجاد وخدمتهم من اذى العنالإداريالجهاز 

.الإداريفي الجهاز تالقراراأصحابمن اكانو خاصة اذا  

الإداريالفساد المطلب الثالث: مظاهر

يرتكب والذيوكذلك طبيعة السلوك البشرى أنشطتهاالعامة و الأجهزةبتنوع الادارىتنوع مظاهر الفساد 
التالية:الأشكالإلى، ويمكن تصنيف صور الفساد الادارى الفساد الادارى

تمثل اختلالا بواجبات الوظيفة العامة التي: هي مجموعة من الظواهر السلبية :الفساد الادارى التنظيميأولا
:2صوره فيأهمالخدمة العامة ويتمثل أومن قبل الموظف العام 

.103،صبقاسالرجع الممحمود محمد معابره،1
. 67، ص2007، 7"، مجلة العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير،العددلادارىاالعدالة التنظيمية على انتشار الفساد 2
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العمل وبشكل مستمرأداءالامتناع عن -
الفرد العامل عمله بدقة وخلاص أداءعدم -
والتعليمات الصادرة من رؤساء العملالأوامرعدم تنفيذ -
العمل التي تؤثر على تحقيق المصلحة العامةأسرارإفشاء-
المنظمة     أهدافعدم التعاون مع زملاء العمل فيما يتعلق بتحقيق -

العاملين للأفراداو : وهو مجموعة من الظواهر السلبية للسلوك الوظيفي للفرد السلوكي
العامة وتتمثل الصور في:الأجهزةفي 

استغلال الموارد المتاحة للفرد العامل في تحقيق منافع شخصية.-
الإداريلجهاز اتعيبه وتعيب أعمالارسة الفرد ممعدم المحافظة على كرامة الوظيفة العامة، من خلال -

.إليهالذي ينتمي 
التحايل على تعليمات العمل لتحقيق مكسب شخصي من خلال تمويه -

الخداع.

يرتكبها الفرد الموظف عند إلىل في مجموعة من المخالفات السلبية و يتمث:المالي
:1انجاز المعاملات المالية و تتمثل في المظاهر التالية

الإداراتالمالية النصوص عليها من قبل الأحكاممخالفة القواعد و -

الموظف العام لواجبات وظيفته.ثناءأو التقصير الذي يترتب عليه ضياع الحق المالي الإهمال-
المالية للمنظمة الأعمالالأجهزةمخالفة تعليمات -

العامة.  

مادية او غير فيها على الموظف العام التأثيريتم التيويتمثل في مجموعة الصور :الجنائيرابعا: الفساد 
التالية:الأشكالمادية بطرق قانونية او غير قانونية وهي 

العامة خفية.أموال-

.63،صالسابقالمرجع1
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) لموظف العام او صاحب السلطة(المرتشي) لتنفيذ للراشيو الرشوة: -
.الراشيما يريده 

.لأجلهوهو التغيير لطبيعة المستنالتزوير: -
في الإهمالالمستحقة للدولة، او عدم الالتزام بمواعيد العمل او أموالفي تحصيل الإهمال: مثل الإهمال-

.اتبالطلمراجعة 
بسرعة.الأعمالالسلطة لانجاز لأصحابالوساطة: وهي التوسط -

:  1فيالإداريكما يفسر ويصنف خلاف وليد ابرز مظاهر الفساد 

:و المرتشي، وتعد الرشوة من الراشيطبقا لنصوص القانون هي جريمة تفترض وجود طرفين الرشوة
غير  إنتاجالذيالفساد الادارى أشكالابرز 

شؤون إدارةكس سلبا على سامية في الدولة، وهذا ما ينعمسؤولياتغير جدير و يتقلد أوكفء
الدولة و 

 اني بتقديم خدمات وقضاء مصالح
ل القرابة و العائلة الروابط الضعيفة مثأساسمعينة بدون وجه حق، على لأطرافامتيازات وإعطاء

حزب.أو
 الاحتيال و النفوذ: يعد الاحتيال من الجرائم طبقا لمفهوم القانوني، ويشترط توافر ركن مادي

النفوذ أماالتهرب الضريبي و السطو على المال العام، أبرزهامن التيلاستكمال الطرق الاحتيالية 
ات خاصة في امتياز أوصول على خدمات الوظيفة لتمكين الغير من الحأوفهو استغلال المنصب 

و التعسف في استخدام السلطةالاختلاسالوساطة، أشكالهمقابل مادي او خدماتي، ومن 
الممتلكات

:2كأتيبعض المفكرين و الباحثين علامات التي يبنى عليها الفساد الادارى و هي  أعطىكما 

قسم العلوم السياسية و ،ورشاده،تخصص الديمقراطية )مذكرة ماجيستر(، دور المؤسسات الدولية في ترشيد الحكم المحلىخلاف ، وليد 1
. 15،ص2010- 2009،جامعة منتورى،قسنطينةالعلاقات الدولية

.75،ص1983دار الفكر،، عمان: الوظيفة العامةأخلاقيات، الشيخلى عبد القادر عبد الحافظ2
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 في تنفيذ البدءانجازات كبيرة و إلىالجوفاء في البلدان النامية التي تشير الإداريةرفع الشعارات
أعصابتخدر التيلوعود اغير ذلك من إلىجديدة أهداف
من هذه الوعود هو التستر على تفشي ظاهرة الفساد الادارى.الهدفالجذري و والإصلاحالقريب 

 فرد متقاعس هازل، أوجاهل، امرئالتوظيف على مصارعها فيدخل الوظيفة كل الأبوابفتح
مخرجات جادة.أوحقيقي إنتاجدون وأجوروالنتيجة استلام راتب 

 ل والذي لا يعمل سيان مما جعل الوظيفة دار بحيث يصبح من يعمالأجورعدم ربط
للمنحرفين الذين يجدون الوظيفة ملاذا. مأوىالعاجزين  

الادارىالفساد أسبابالمطلب الرابع:

في لأبحاثاأن، غير أخرإلىو تختلف من بلد الادرايانتشار ظاهرة الفساد إلىأدتالتي الأسبابتتعدد 
التييزداد عند توفر الظروف العامة الإداريانتشار الفساد إنإلى

في الذيإلىمما تنجر عنه التفشي، 
:يليفي ما الإداريالفساد أسبابويمكن حصر تلك الدولة 

الإداريالفساد أسباب/ 1

الاجتماعيةالأسباب:أولا

تعتبر قاعدة في انطلاق السلوك أعرافاالدينية في النفوس، فالتنشئة الاجتماعية الطويلة قيما او الأخلاق
على العملية اتخاذ التأثيرالجأفراد، اذ تؤثر على تفكير  للإفرادالتنظيمي 

.1القرار

و الخلفيات وراء ظاهرة الفساد تتمثل في وجود ثنائية من القيم الأسبابوفقا للمدخل الاجتماعي فان 
غبات تمثل ر التيو العادات و التقاليد و القيم التنظيمية الرسمية الاجتماعية التي تمثل رغبات الجماعات 

وسلوك الموظفين و التعارض الموجود بين هذه القيم الذي يؤثر في سلوك الفرد أداءحول وتوقعات المؤسسات

.91- 90، ص ص2003، دمشق:دار الرضا،1،طالادارى"الفكر و الممارسة"الإصلاحعارف ديلا الحج، 1
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تغليب القيم الاجتماعية الغير الرسمية، فالشفاعة والوساطة وان كانت مقبولة في العلاقات إلىفي النهاية أداءهو 
إلاالاجتماعية

السياسيةالأسباب

يؤثر ضعف المؤسسات الذي تعانى منه غالبية الدول النامية بطغيان العامل الشخصي في الحياة السياسية او 
الفساد الادارى واستمرارها،  في تفشي ظاهرة و الجماعات المصالحالأحزابضعف التنظيمات الوسيطة بين 

ركما يؤث

أداءالحكومية، وضعف الإدارةة يختلف الحال في تفشي ظاهرة البيروقراطية الحكومية و المغالاة في مركزيو لا
الرقابية المختصة في كشف الفساد، الأجهزةالسلطات الثلاثة التنفيذية والتشريعية والقضائية، فضلا عن ضعف 

أوالحر وعدم السماح لها الإعلامونقص الكفاءة وغياب حرية 
لوزارات و المؤسسات العامة، وكذلكاأعمالم لدوره الرقابي على السجلات العامة. مما يحول دون ممارسته

الحكومي او عدم تمتعها الأداء
.1الإداري

الاقتصاديةالأسباب

مرتبات الموظفين و 
او عدم ارتباطها دورا مهما في انتشار الفساد الادارى، كما تلعب  المساعدات الخارجية التي رارتباطها 

المساعدات أغلبيةل النامية كي تسير في فلكها حيث ان 

القرار السيادي للدولة الممنوحة للمساعدة.

) واستمرارها و الكساد الاقتصادي وما يسببه والغير مقنعةالمقنعةكما يلعب ارتفاع معدلات البطالة بنوعيها(
توزيع الثروة القومية وتشكيل التعددية إعادةدور الدولة في في الاختلال في ميزان القوى الاجتماعية، قصور

،الإداريةقسم العلوم )رسالة ماجيستر(الحديثة في مكافحة الفساد الادارى،الأساليبمدى فاعلية فهد محمد الفتام،1
.32،ص2011،صللعلوم الأمنية 



لمفاھیمي للحكم الراشد والفساد الإدارياالإطار الفصل الأول:   

36

تحديد قدرة الدولة على تحقيق الفعالية إنإذالادارىالطبقية، وهذا له الدور الكبير في انتشار الفساد 
هو لأفرادلالاقتصادية من عدالة في توزيع الثروة و الدخل القومي وتوفير مستوى متقدم من الرفاه المعيشي 

وتعدد آلياتهو اختلاف الإداريانتشار الفساد أسبابتقليص أوفي الحكم على مدى تفاقم لأولالمعيار 
1.

الإداريةالقانونية و الأسبابرابعا: 

رى في الدول النامية عدم وجود قوانين رادعة للفساد وان كانت مكتوبة، اعوامل انتشار الفساد الادأهممن إن
تفرض على مخالفيها.إجراءاتعلى ذلك من ينطويوإنما

العامة الأخلاقالفساد الادارى وعدم ارتباط هذه القوانين بنظام لإزالةكثرة القوانين وتعددها كوسيلة إنكما 

في فوالاختلاونية، الثغرات القانونية الناتجة عن غموض التفسيرات وعدم وضوح النصوص القانأنفضلا عن 
لاستثناءات القانونية تعطي الموظف ، و اأخرىمنظمة إلىحتى من منظمة أوىلأخر النص القانوني من دولة 

، مما الموطنينإلىالذهاب أوفرصة التهرب من تنفيذ القانون 
انتشار ظاهرة الفساد الادارى.إلىيؤدي ذلك 

الإداريةوسوء التنظيم، وعدم تحديد المسؤوليات وضعف الرقابة الإدارةفان ضعف الإداريةمن الناحية أما
الرسمية والقيم الرسمية، وطول الزمن المستغرق انجاز المعاملات في الجهاز الإداريةوالإجراءاتوكثرة القيود 

صب للمسئولين، و الحصانة النسبية الإداري
لفترة زمنية طويلة وفق معايير فردية وعلاقات شخصية الإداريالوظيفية وموقع المسؤولية القيادية في الجهاز 

ع الرجل المناسب في المكان الناسب، وتمركز السلطات و الصلاحيات الواسعة في قمة بنظرية وضالأخذوعدم 
الرقابة والتقنين الادارى في مقابل أجهزةوتعدد ،الأدنىللجهاز العام وقصور التفويض للجهات الإداريالهرم 

في ممارسة الرقابة الداخلية والخارجية .ضعف دورها 

"روبرت تلمان" في دراسة عن أوضحطبيعة نظام الحكم تساعد على انتشار الفساد الادارى، ولقد إنكما 
فيه السياسة العامة للحكومة نظاما بيروقراطيا، الادارىالفساد 

.94، صبقاسالرجع المعارف ديلا الحج، 1
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أشكالالفساد الحكومي و الانحراف موجودان في جميع أنأوضحأكدوقد 
المتمثلة في تعدد القادة الإداريةةوبيروقراطية القيادالإداريسوء التنظيم إنبيروقراطية، وهذا يؤكد على ال

لدى القادة، الإنسانيةضارب اختصاصهم وتضخم الجهاز الوظيفي، ونقص المهارات السلوكية و الإداريين
ودوافع تفسد جو العمل وتعد دافعا وراء أسبابفضلا عن القيادة المتخلفة والفاسدة وتناثر السلطة كلها 

1ظهور بعض العاملين المنحرفين سلوكيا

الإداريالفساد / 2

العديد من للفساد الادارى
السلبية التي تفتك بمختلف أهمكافة المؤسسات الدولية والقطاع الخاص، ومنه سوف نقوم بتلخيص 

النحو التالي: على

الاقتصادية: أولا

مردودذاتتعتبرالحكوميةالمشروعاتمنفكثير.التنميةمشروعاتجدولفيتجاوز-
الغيرللكسبأوسعمجالاتفتحأوالفسادلعلاقاتاستجابةتنفيذهاجرىلكنهمنخفضاقتصادي
والرشاوىالعمولاتعبرالمشروع
نظروجهةمنتمثلوالعمولاتالرشاوىلأنذلكالأسعارارتفاعإلىالإداريالفساديؤدي-

السلعتكلفةإلىوالعمولاتالرشاوىهذهقيمةإضافةيتم.التكلفةمننوعالهاالمقدمةالجهات
.الأمرفيالمستهلكيتحملهابحيثأسعارهاإلىالجهاتهذهتقدمهاالتيوالخدمات
لموظفيوالعمولاتالرشاوىتقديمنتيجةالدولةأموالفاواستنز تبديدإلىالإداريالفساديؤدي-

للعطاءالمطروحةالحكوميةوالممتلكاتوالعقودالأشياءقيمةعلىيحصلونوالمقاولينالعملاءفإنالحكومة،
أوالخامالموادأوالمعداتأوللأموالكانسواءوالاختلاسعليه،هيمماأقلوالمناقصةداوالمز 

كماللدولة،الماليةالمقدرةإضعاف◌ٕ وفااستنز إلىيؤديمماالدولةخارجإلىويتم2.الأجهزة
والخسائردات،االإير منكبيرلجزءالدولةفقدانإلىالفاسدينالموظفينبمساعدةالضريبيالتهربيؤدي
الإنتاجعنيعطللأنه.الدولةتتكلفهاماليةخسارةفهو.المنحرفأوالفاسدالمرتبطةالمالية

افساد الادارى كمعوق لعميات التنمية الاجتماعية و الاقتصادية،د محمود صلاح الدين فهمي،1
. 50- 49،ص ص1994والتدريب،

. 31،صبقاسالرجع المفهد بن محمد الفتام، 2
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الذيللعملوتدريبهلتأهيلهالدولةأنفقتهماإلىالعقوبةفترةانقضاءخلالماليإنفاقإلىويحتاج
ةور خطالخسائروتزدادالمشروعاتفيالمستثمرةأموالهامنالدولتحققهاالتيالعوائدوانخفاضيشغله،كان

علىتقتصرلاهنافالخسائرالتعليميةكالمؤسساتالبشريةالمتعلقةالعامةتاالاستثمار حالةفي
شتىفيالتنميةلعملياتالضرورية.البشريةللمواردالجيدغيرالإعدادلتشملتمتدولكنهاأنفقتالتيالأموال

.الحكوميةالأجهزةأوتزاراالو لبعضوالأبنيةعلىالإنفاقفيوالبذخفراوالإس

.المسئولينكبارتراوالحفلاتتاالمؤتمر انعقادأثناءالشديدالبذخإلى

الداخليضاكالاقتر أخرىوسائلعبرلتغطيةالدولةسعيإلىداتاالإير انخفاضيؤدي-
.1قادمةطويلةلسنواتتمتدتراتلفالاقتصادعلىأثرهيتركمماوالخارجي

السياسية

للإطاحةالمعارضةمساندةإلىيدفعهممماوالحكومةالمواطنينبينفجوةيخلقالإداريالفسادإن-
.الحكومةأجهزةداخلالمنتشرالفسادمنالاستياءبسببالقائمة

هذهسيدفعالفسادبسببفئاتبينالفجوةتعميقنتيجةالفقيرةالفئاتشعورإن-
.بشعورهايرتبطعماللتنفيسالقائمالنظامعلىوالثورةالعنفإلىالالتجاءإلىالفقيرةالفئة

فيالثقةوعدمالمواطنيننظرفيالسياسيالنظامشرعيةمنالتقليلفيالإداريالفساديساهم-
فيمتورطةعناصرمجردالمختلفةعلىالحكوميينالموظفينأنالمواطنونيدركحيثالحكومة،

منمحروماالسياسيالنظاميكونكاالإدر لذلكونتيجةالخاصةمصالحهاتحقيقسوىيعنيهاولاالفساد
القائمالنظاممعالتعاونعلىالمواطنينإقبالوعدمالسلبيةتظهربلشعبية،مساندةأيمنالواقعيةالناحية

.2العامةالثقةوفقدانوالعشيرةكالأسرةالمحدودةبولايتهتمسكه
الاجتماعية

فعندماوالشبابالأطفالتنشئةعمليةفيانعكاساتهلهالدولةأجهزةفيالفسادمظاهرانتشار-
ذويداالأفر منأفضلاجتماعيأوماديوضعفييعيشونالفاسدينداالأفر أنهؤلاءيلاحظ
الفاسدللسلوكزً افوحدافعايشكلذلكفإنغيرهاأووالعمولاتالرشاوىبسببالمستقيمالسلوك

.131،ص1997للكتاب،الإسكندرية:مركز الإسكندرية،في الدول الناميةالإداريالانحراف احمد ،عبد الهادي محمد 1
128،صبقاسالرجع الماحمد ،محمد عبد الهادي 2
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زاواهتز القيمإضعافإلىالأمريصلوقد.المخاطرةيستحقمردودللفسادانطباعاويعطي
.مستنكرولامشينغيرسلوكأنهعلىالفاسدالسلوكفيقبلمعايير

الدخولذويتحميلإلىسيؤديالضريبيالجهازإلىالفسادفتسرب.الاجتماعيةالعدالةتحقيقعدم-
المفروضةالمبالغدفعمنالتهربمنالرشوةدافعوايتمكنبينمائباالضر عبءنسبياالبسيطة
الدعموصولعدمإلىطبقاتبينالفجوةتعميقإلىسيؤديوهذاعليهم،

المحرومةالجماعاتمنمستحقيهإلىالدولةتقدمهأنيفترضالذيوالمساندة
نظامايقيمءهاواستشر رهااستمر حالةفيفإنهأخلاقيةمشكلةهوشيءكلوقبلأولاالفساديعتبر-

ثقافةأيضاانما◌ٕ والحكومةأسسفقطليسفسادوثقافةمنحرفاً قيميا
المسئولةالجهاتإلىتدفعالتيفالرشاوى.العامةوالصحةالمساسإلىالإداريالفساديؤدي-

تلحققدالتيالمخاطرعنللتغاضيتدفعالصحيةالمتعلقةالمسائلعلىالتفتيشعن
منوالتخلصالمصانعفيالأمانوأنظمةوالمستشفياتالمطاعمنظافةحيثمن

الفاسدةالبضائعوتسهيلالمرورأنظمةتطبيقفيالتساهلإلىهذا.الضارة
1معدلتاالمخدر حتىوربماالبلادداخلإلى

الصحيةالخدماتوتوفيرالأساسيةالبنيةمشروعاتعلىالإنفاقتقليلإلىالإداريالفساديؤدي-
علىللحصولإضافيةنفقاتالمواطنينيحملمماالدولةإراداتإيلانخفاضنتيجةوذلكوالتعليمية
مناسبةوتعليميةصحيةخدمات

عنعادةتقامالتيالمشروعاتفيالمواطنينإسهامعدمالدولةأجهزةفيالفسادانتشارعلىيترتب-
لانتشارنتيجةوفوضىبااضطر موجاتمنيصيبلماذلكويرجعالذاتيةالجهودطريق

.سخةاالر القيمإضعافمنعليهايترتبوماالإداريفاالانحر مظاهر
تكدس الثروات أشخاصواهتراء النسيج الاجتماعي وظهور هيئات و الطبقيراع -

إلىبطرق غير مشروعة وتبني لنفسها موقعا اجتماعيا مؤثرا 
والفنية. 

,132،صسابقالرجع الممحمد عبد الهادي احمد،1
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:الإدارية
أنإلىيؤديمماالجددللموظفينسيئةقدوةيعطيالحكوميةالأجهزةفيللموظفينالمنحرفالسلوكإن.

التيالإداريةللتنميةعائقايشكلماوهذامستهجنوغيرالموظفينلدىلاو مقبفيراالانحالسلوكيصبح
.الناميةالدولإليهاوتسعى

وقيمةالاهتماموعدموالتعيينالاختيارفيالموضوعيةعدمنتيجةالمواطنينمصالحإهدار-
.الوقت

.عامةالأوضاععنالرضاوعدمالعدالةعدمنتيجةالأخرىالدولإلىالكفاءاتهجرة-
فيعقبةيقففهو.المختلفةالتنميةمجالاتفيالحكوميالإداريالنشاطتعثرإلىالفساديؤدي-

الكفاءةانخفاضإلىذلكويؤديوتخصصموضوعيةمنالفعالالإداريالأداءمعاييرتطبيقوجه
.الإنتاجومستوىالإدارية

إلىالولاءوليسترقيتهمأو،تعيينهمفيالفضللهمكانالذينالأشخاصإلىالموظفينولاءيتحول-
.1الإداريوالجهازعامة

يؤديحيثالحياةنواحيعدةعلىمكلفةنتائجللفسادأنالإداريالفسادأهماستخلاصويمكن
وبروزرداأفبينوالسلبيةاللامبالاةوانتشارالإحباطوالىالأخلاقيةالقيمخلخلةإلىالفساد

الفساديؤديكماالفرص،تكافؤوعدمالقيمفعلكردالجريمةوانتشارءاالآر فيوالتطرفالتعصب
والرقابيالوظيفيالواجبأداءمعاييرفيالتفريطلفكرةالنفسيوالتقبلالعملقيمةوفقدانالمهنيةعدمإلى
الحقدوانتشارالاجتماعيالاحتقانإلىيؤديمماالغالبيةلدىوالشعور.العامالاهتمامجعاوتر 
والأطفالالنساءخاصوبشكلوالمتضررةالمهمشةحجمالفقروانتشارئحاشر بين

المحلية،الأموالرؤوسوهروبالخارجية،تاالاستثمار جذبفيالفشلإلىالفساديؤديكماوالشباب،
والخارجيةالمحليةتاالاستثمار لجذبأساسياشرطاتشكلالتيحرةتنافسيةبيئةوجودمعيتعارضفالفساد

وهدروالفقر،البطالةظاهرةويوسعالعملفرصتوفيرفيعامضعفإلىيؤديماوهوسواء،حدعلى
.العامةالتنمويةالشخصيةالمصالحتداخلبسببالموارد

.128،صسابقالرجع الماحمد محمد ،عبد الهادي 1
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خلاصة الفصل:
الحكم الراشد بما يحمله من أننرى في هذا الفصل،الإداريمن خلال تتبعنا للحكم الراشد وظاهرة الفساد 

والتفاعل مع بعضها البعض، كما لا و بناءمنيمكنشفافية ومساءلة وحكم قانون
نها من بيالفواعل فيما اعل الحكم الراشد، حيث تتفاعل هذهفو احدننسى القطاع الخاص الذي يعتبر من

معظم الدول تتبني هذا الفكر الجديد، خاصة وفى إناجل تحقيق المصلحة ال
آلياتاتجيات و تعتبر معضلة للمجتمعات وسبب تخلفها، لذا تتبنى الدول استر التيظل ظاهرة الفساد الادارى 
سلبية تؤثر على استقرار النظام.من ، لما يخلفهالإداريلقضاء على الفساد لالحكم الراشد كمقاربة فاعلة

كلما كان هناك تجسيد أيأنونلاحظنرىكما 
ضئيلة وحتى منعدمة، الإداريو معايير الحكم الراشد كانت نسبة احتمال ظهور الفساد لآلياتحقيقي وفعال 

الحكم الراشد من شفافية ومسائلة ورقابة وعدالة وحرية كلما لياتلآكلما تم تغييب أيصحيح،والعكس
الإداريالجيدة لمعالجة ظاهرة الفساد الآليةان الحكم الراشد هو ومنه ففي الدولة.الإداريى الفساد استشر 

وتفعيله كآلية هوذلك بتوفر الوسائل لتطبيقالحقيقية لتجسيد الحكم الراشد والإرادةتوفر الرغبة أنلكن يجب 
مضادة لظاهرة الفساد الإداري
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تي من بينها ، والخاصةقد طالت مختلف  دول العالم عامة و دول العربيةالإداريان ظاهرة الفساد 
وعلى الأخيرةالآونةفي خاصةو ، الإداريخاصة مشكلة الفساد فسادظاهرةفيها انتشردولة الجزائر التي قد 

لتنفيذ هذه أجنبيةفي عدة قطاعات و اعتماد الجزائر على خبرات موارد أقيمتالكبيرة التي الإصلاحات
"ان و ذلك بقولهبوجود فساداعتراف الرئيس الجمهورية عبد العزيز بوتفليقة حيث صرح ومع الإصلاحات

تعسف،الوالمحسوبية و مريضة بممارسة هي مريضة 
وعدم و عدم جدوى الطعون والتظلماتوالسلطة،

فيها خاصة على ذرتوتجالجزائرية  الإدارةقد طالت الإداري
الآلياتتبني مجموعة من إلىري في الدولة، و هذا ما دعي المشرع الجزائهميةأمؤسسات ذات مستوى هيئات و

المؤسسات الحكومية سواء الإداريةالأجهزةمختلف الآلياتوقد شملت تلك لإداريالقوانين لمكافحة الفساد او 
انتشاره أسبابسوف نقوم بدراسة ظاهرة الفساد في الجزائر مبينين في ذلك بناءا على ذلك و العمومية، و أ

،لمكافحتهالجهود المبذولة في إطارالتي صاغتها
في الجزائر.الإداريمع طرح المعوقات التي تحول دون نجاح عملية مكافحة الفساد 
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في الجزائرداريالإظاهرة الفساد :الأولالمبحث 

ز سوف نركفإنناللتقييد درالكنفي الجزائر ظاهرة قديمة، الإداريتعتبر ظاهرة الفساد 
كثيرا خاصة انتشر الفساد  إذحيث،على مرحلة الالفينيات

ذالجزائرية، و الإدارةفي 
من وهذا ما أدي الى تبني الجزائر عدة إصلاحات شملت مختلف المؤسسات لقطاعات و المؤسسات العامة ،ا

.الإداريتبني اتفاقيات وتوجهات حديثة من اجل الحد من ظاهرة الفساد خلال

الإداري: موقف الحكومة من الفساد الأولب المطل

2006، اذ لم يستعمل قبل يالجزائر مصطلح الفساد جديد في التشريع إن
2004المتحدة لمكافحة الفساد و ذلك سنةالأمممصادقة الجزائر على اتفاقية إن

مع متطلبات يتلاءملية بم خا،  2004افريل 19المؤرخ في 128/04
المعدل فيفري 20المؤرخ في 06/01هذه الاتفاقية، ومنه صدر قانون الوقاية من الفساد و مكافحته رقم و 

الذي جرم الفساد بمختلف مظاهره.تمم و والم

الأممالمشرع الجزائري انتهج نفس المنهج المتبع في اتفاقية أننجد أعلاهالقانون المذكور إلى
إلىانصرف إذانه اختار كذلك عدم تعريف الفساد تعريفا فلسفيا او و صفيا، إذالفساد، ةلمكافحالمتحدة 

من الوقاية من الفساد 02مادة صوره و ظاهره، و هذا ما تؤكده الفقرة أ منإلىالإشارةتعريفه من خلال 
والإضرارانه اختلاس الممتلكات الإداري" الفساد 1،أعلاهمكافحته و 

دفساعدةإلىأشارالمشروع الجزائري انه علىيعابغير ان ما 
اللاحقة.المكافأة

الوجيز في القانون الخاص، الجزء الثاني، الجزائر:دار هومة للنشر ،2007،ص 05 احسن بو سقيعة، 1
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المطلب الثاني: النصوص القانونية لمكافحة الفساد    

، و ذلك من اجل القضاء على 2004المتحدة و ذلك بتاريخ الأممبد التوقيع الجزائر على اتفاقية 
التي تسعي الى تكريس الشفافية و المسائلة، و لهذا و ذلك من خلال مختلف القوانين أنواعهالفساد بمختلف 

سواء في القطاع العام او الخاص ومنه:جهزةالجزائري عدة قوانين تخص مختلف الأفقد خص المشرع 

التوظيف:/ في مجال 1

على معايير، و تتمثل تلك المعايير في اعتماد قواعد الشفافية في و المعايير 06/01من القانون6نصت المادة
المناسبة من اجل البحث عن انسب الطرق لاختبار الإجراءات

1عرضة للفساد أكثرتكون الموظفين وتكوينهم لتولي المناصب العمومية التي 

التزام الموظفين والمنتخبين / 2

إناوجب قانون مكافحة الفساد هنا يقوم على
التصريح إنعلى 06/01من القانون 5ذمته و ذلك عند بداية عهدته الانتخابية، بحيث نصت المادة 

المكتب.يحوزهاقولة و الغير المنقولة التي نالعقارية و المالأملاك

الصفقات العمومية المتعلقة إجراءات/ احترام 3

أنالعمومية بحيث يجب تالصفقابرامالإجراءاتنص قانون مكافحة الفساد على انه يجب احترام 
تقوم على معايير و قواعد الشفافية و المنافسة و الشريفة.

/ وقاية القطاع الخاص4

الفساد المتعلق بمكافحة الفساد على مجموعة من التدابير لحماية القطاع الخاص من 06/01نص القانون 
والإجراءاتوتتمثل في وضع مجموعة المعايير 

أصحاب

رمزي حوحو،"الهيئة الوطنية للوقاية من الفساد و مكافحته"،مجلة الاجتهاد القضائي، العدد الخامس، ديسمبر 2009،ص 30 1
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5 /

تاتحادا
أفرادأن

.المشتركة و ذلك من اجل العيش حياة لائقة بعيد عن الفسادالأهدافالعامة و 

من 15ت المادة قد نصفلكي تضمن حقوقهم يجب عليهم الامتثال للقوانين، الأفرادإنكما 
1ته"حمن الفساد و مكافة، على انه"يجب تشجيع مشاركة المدني في الوقاي06/01القانون

في الجزائر الإداري: معالم الفساد المطلب الثالث

في الفترة مابين الأخيرةالآونةخاصة في في الجزائر و الإداريمظاهر للفساد هنالك عدة 
قطاعات الدولة وذلك لعدة عوامل قد تجذرت في الإدارة الجزائرية.التي مست مختلف 2004/2013

عوامل الفساد الادراي في الجزائر

المؤسس هذه النظرية "ماكس إنيعتقد الكثيرون ان البيروقراطية هي منهج سلبي، وحيث / البيروقراطية: 1
في إليهاهذه الظاهرة كما يشار العقلاني للمنظمات،التسييرفيبر" الذي كان قد صاغ هذه النظرية في صيغة 

أصبحت، حيث ماكسأرادهعلى المدلول الذي العامة تختلف في واقع تطبيقها
سوء استغلال أصبحفقدالعمومية الجزائرية،الإدارة، و هو ما نلمس في الإجراءاتترادف الفساد وبطء 

.الأقسامو الإداراتو المصالحهو الطاغي على المعاملات داخل السلطة و 

ولعل اخطر ما في هذه الظاهرة والإداريالماليتعبير عن الفساد أهم: و التي تمثل / انتشار ظاهرة الرشوة2
على المستوى العام، وهو ما يؤكده ميدان الصفقات الأفرادشبه مشروعة في ثقافة و سلوك أصبحت

على منهج القانوني  المنافسة المشروعة.العامة، وكيفيات توزيعها دون الاعتماد 

تخصص ميزانيات ضخمة في مشاريع و ذلك في مختلف :سالاختلاالدولة و انتشار ظاهرة أموال/ تبديد 3
فعالية الانجاز ضعيفة جدا مأنإلاالقطاعات، 

الردعية.الإجراءاتالرقابة و الدولة في ظل غياب أموالشوال

33، ص سابقالرجعالمرمزي حوحو، 1
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فساد في الجزائرال
فيعموميمصرفأقدمفيونلمتعاماأبطالهجديدةسرقةئر،زاالجفيالفسادتامؤشر بينمنكذلك

غلمبوهو ئري،اجز سنتيميارلم2000اختفاءعنكشفحيث،"ئرياز الجالوطنيالبنك"وهد،البلا
سنواتإلىتعودالتيالفضيحةخيوطأولىوكشفتئري،االجز الشبابآلافعنالغبنلرفعيكفي
وبةهالمنالمبالغالمختصةالمصالحوقدرتالمصرف،منضخمةمبالغسحبإلىأدتب،هالنمنةلمتواص

الأجنبيةالاستعانةىلعالماليةوزيرنلأع،الفضيحةانتشرتماسرعان،سنتيميارلمألفيمن
فيوالمتورطينينالمتهمىعلالقبضإلقاءعنئرية،االجز الإذاعةعبركشفللسارعكماالتحقيق،في

.1ملهعمومواقعم،هأسمائعنيكشفأندونس،الاختلا
منانهالقوليمكنكبير،بشكلوالرشوةالفسادانتشارىلعتدلالتيتاالمؤشر ذههجانبإلى

حجمعنرسميتقريرأييصدرلمانهإلا،2011سنةالخدمةحيزالوطنيالديواندخول
فلم بذلك،المخولةتالجهاطرفمن،محاربتهعنحقائقأوئري،از الجفيالفساداستفحال

العدالة،إلىتلأحيالتيالعام،المالساختلافاتلمبعضئرزاالجفيالفسادمكافحةرةهظاتتعدى
عننشاطأييصدرملفالإنسان،حقوقبحمايةالخاصةيئاتالهطرفمنتاوالشعار التقاريروبعض
بعضماعداالفساد،محاربةفيتذكرخطوةأيئراالجز دهتشملفالفساد،لمكافحةالوطنيالديوان

بنكفلمإعادةتمتكماالوطني.منللأالعامةالمديريةساختلافلمرراغىعلالعدالة،اهفيتلفصالتي
.2القضاءسلمجىلعمينهالمتتحويلبشأنة،هالواجإلىيفةلالخ

أثناءاهئاإجر يتملمقضائيةلإكمالراقر إصدارتمفقدكاسونطر قضيةيخصفيماأما
إذالتحقيقراءاتقلتتعالتحقيق،

سامية كوزير السابق للطاقة  المناجم شكيب إطاراتمن قبل الصحافة الوطنية و الدولية حيث يشتبه في تورط 
بحيث تتجلى فيها مظاهر الآخرينالمدير العام السابق لشركة سونطراك و بعض المتورطين إلىخليل، 

بشكل واضح وجلي من خلال الرشوة واستغلال النفوذ والنصب لخدمة المصالح الخاصة الفساد الادارى
بتورط شركات حيث تجاوز الفساد في السونطراك الحدود الوطنية ليصبح فسادا دوليا،المحسوبيةإلى

، تكشف من 2التييخص قضية الفساد كندا، وفي ماأومن ايطاليا سواءأجنبية
الوزير السابق للطاقة إدانةإلىفتحها القضاء الايطالي في الموضوع، و التي قد توصلت التيخلال التحقيقات 

شقيق وزير الخارجية و تلقى العمولات فريد بجاوي نجل الرشاوىشكيب خليل، رفقة الوسيط في عمليات 
مهن حرة. حيث كانت هناك عدة وأصحابأعمالورجال مسئولينمن أخروعدد ،البجاويالسابق محمد 

،كلية الحقوق و العلوم )رسالة ماستر(، دور المسائلة والشفافية في الحد من الفساد الإداري في القطاعات الحكوميةأيوب لعمودي،1
.30,ص2012/2013

. 35،صنفسهرجعالمأيوب لعمودي،  2
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مليار دولار، التي تمت بموافقة وزير الطاقة شكيب خليل، ومنه 11مشاريع في قطاعي الغاز والنفط بقيمة بلغت
"2سونطراك"عليه قضية أطلقتحقيقا قضائي ما فتحت النيابة العامة

شكيب آنذاكوزير الطاقة ه قال من خلالرئيس ل، قام ا2010
إقالةيومين تمت عد باذخليل،

ةهجمنستماعوللاالبترولية،مجموعةللكأملامنفلالمفيمينهالمتبلأغاستفادةحولوالتحري
.1ذلكفيللمتهمينأخرى

فيقضية الفساد إلى
إليهاخدمة المواطن وتوفير الخدمات التي هو في حاجة الأساسيهدفها المؤسسة و التي يعتبر

غاز.
إلىورود معلومات إلىتعود وقائع هذه الفضيحة حسب ما نقلته الشروق، 

عن صفقات مشبوهة ابرمها مجمع سونلغاز مع الشركة الايطالية المتخصصة في قطاع العاصمة،
خلال قد مليار دولار لانجاز محطات التوليد، وذلك من1.5قدر بت" بقيمة مالية 

عقود لانجاز محطات توليد، كذلك تمت عدة عقود بعد ذلك تخص انجاز توليد الطاقة قد وصلت الى 05
الانقطاع فضلا عن 25%هذه المشاريع لم ترى منها سوى إنإلىمليون اورو، 700إلىمليون اورو ثم 500

التابعة لدرك الجزائر العاصمة.الأبحاثإنكما 
أوإنومن هنا نرى 

القوانين إلىالتحقيق، وهذا يدل على ضعف المؤسسات المكلفة 
المراقبة.أمرالتي هي مجرد حبر على ورق على الرغم وجود هيئات حكومية رسمية لها 

.40،صسابقالرجع الم، ايوب لعمودي 1
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لمكافحة الفساد في الجزائرريةاالإدالمبحث الثاني: الهيئات 
مكافحة إطارالمتحدة في الأممبعد الاتفاقية التي صادقت عليها لجزائر والتي قدمت من طرف هيئة 

إفسادبمراقبة إداريةإطارالفساد و محاربته، فقد بنت الجزائر في 
هذه الهيئات و التي في مقدمتها هيئة الوطنية للوقاية من الفساد و مكافحته و أهمفي الوطن الجزائري، ولعل 

المفتشية العامة للمالية.إلىمجلس المحاسبة الوطني 

طنية للوقاية من الفساد و مكافحتهالهيئة الو :الأولالمطلب 

والتي منصوص عليها في المواد الأخرىالآلياتأهمتعتبر الهيئة الوطنية للوقاية من الفساد و مكافحته من 
من 18الوطنية في مجال مكافحة الفساد، فقد نصت المادة الإستراتيجيةقصد تنفيذ نشأت، اذ 24الى17

إدارية"الهيئة سلطة إنتحت عنوان "النظام القانوني للهيئة، علة 06/01القانون
للهيئة الوطنية لوقاية من الفساد و إن، ومنه نرى 1المعنوية و الاستقلال المالي"توضح  لدى رئيس الجمهورية

ه عدة خصائص و هي:مكافحت

فكرةفيالفرنسيالمشرعحذوحذاقدالمشرعأننجدالإطارهذافي:مستقلةإداريةسلطةالهيئة/أولا
فيوكذا،الاقتصاديينالمتعاملينمواجهةفيالحيادضمانإلىإنشاؤهايهدفالتيالمستقلةالإداريةالسلطة
والشؤونالسياسيةالحياةفيالشفافيةبضمانالأمريتعلقعندماوالمنتخبينالعموميوننالأعوامعاملة

.العمومية

01فقرة18المادةبموجبالهيئةمنحتملقد:الماليوالاستقلالالمعنويةالهيئةتمتع/

فيالمشرعرغبةعلىيدلفإنمادلإنوهذاالماليلهاالاعترافإلىإضافة،المعنويةالشخصية
مطلقبصفةالهيئةاستقلاليةلإثباتحاسماعاملايعدلاأنهإلا،التنفيذيةالهيئةلهذهالاستقلاليةىعلالتأكيد
وهوماللدولةالعامةالميزانيةضمنتسجلميزانيتهاأنإلاالماليالهيئةتمتعرغمأنهإلىنشيركما
الذيالماليالمراقبلرقابةوالعموميةالمحاسبةلقواعدمحاسبتهاتخضعالمذكورالمرسوممن21المادةأكدته
.2بتعيينهالماليةوزيريتكفل

، مجلس قضاء برج 20/02/2006خ في ر المؤ 06/01السعيد1
.بوعرريريج

كلية الحقوق و العلوم جامعة  ،تخصص قانون عام،)مذكرة دكتوراه(،الآليات القانونية للمكافحة الفساد الإداري في الجزائرة ،حاحالعاليعبد 2
.486،ص2012/2013بسكرة،،السياسية
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/01رقمالقانونمن02فقرة18المادةأحكاماستقراءخلالمن:الجمهوريةلرئيسالهيئةتبعية/
الفقرةبينتناقضفيوقعالمشرعأننلاحظ،الجمهوريةرئيسلدىموضوعةالهيئةأننجدالمتمم06
الجمهوريةلرئيستخضعالمقابلوفي،مستقلةإداريةسلطةالهيئةتكونفكيف02والفقرة18المادةمن01
الأممهيئةطرفمنالجزائريةالدولةعلىالممارسةالضغوطإلىيرجعالتناقضهذاسببأنالبعضويرى

توافرلعدمالتنفيذيةالسلطةإمرةتحتالهيئةتركفيالمشرعرغبةجهةومنالهيئةهذهثلإحداالمتحدة
المرسوممن05المادةتوضحالهيئةتشكيلةعنأما،1ةوفعليجديةبصورةالفسادلمكافحةسياسيةإرادة

مرسومبموجبتعيينهميتم،أعضاء06ورئيسمنتتشكلالهيئةأنوالمتممالمعدل06رقم
الهيئةتشكيلةأننجد،لالأشكابنفسمهامهموتنهىواحدةمرةللتجديدقابلةسنوات05لمدة

النظامعلىالنصأنذلك،التنظيمعلىإحالتهاتموإنما،06/01تحديدها ضمن قانون يتملموتنظيمها
وتمكينهموأعضائهاالهيئةلاستقلاليةأساسيةضمانةيشكلنفسهالقانونفيوأعضائهاالهيئةلرئيسالقانوني

السلطةقبلمنالممارسةوالضغوطالقيودعنبعيداومكافحتهالفسادمنالوقايةمجالفيمهامهمأداءمن
الهيئةهذهيخصفيماالجزائريالتشريعفيالاستقراروعدمالتخبطمننوعهناكأنالملاحظوالشيء، المعينة

القانونيةاليمينأداءبعدإلافعلياتنصبلمالهيئةتشكيلةأنإلا،2006سنةإنشائهاعلىالنصتمإذ
علىحبرالهيئةكانتسنوات05منأكثرطوالأي،2011جانفيفيالعاصمةالجزائرقضاءبمجلس

كافحة الفساد.مإنشائهاوبعدورق
لاليتها تبعيتها على الرغم من القوانين التي تفرض استقإلىللهيئة عدة خصائص منها ما يشير أننرى ومنه 

إلىمهام لهيئة عدة اختصاصات و أنوهذا ما يفسر عجزها على مقاومة الفساد والتصدي له،كما 
:كالتاليتشكيلها و تقسيمها و سوف نبين ذلك  

/ تشكيل الهيئة الوطنية للوقاية م الفساد و مكافحته:1
.بدقةمهامهالمذكورالمرسوممن09المادةحددتولقدمرسومبموجبيعينأ/ الرئيس:

الشخصياتبينمناختيارهمويتم،أعضاء06والهيئةرئيسمنيتكونإذ:والتقييماليقظةمجلسب/
من 11المادة لنصوفقامنحتولقد،الوطنية
الصلاحيات علىحظيلاوماالهيئةرئيسمنبطلبأشهريجكما،06/413المرسوم

المعدلة بموجب المرسوم 06نص المادة إلىلس لهذاالتي منحت 

.486،صسابقالرجع المحاحة ،عبد العالي 1
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الذيالعام الأمينعامة و توضع تحت سلطة نصت على انه تزود الهيئة نجد 12/64
رئيس سلطةتحتوذلك،للهيئةوالماليالإداريالتسييرعلىالسهر:مهامهومنبمرسومتعيينهيتم

1الهيئة.

:فنجدالهيئةأقسامعنأما
رقممن المرسوم12المادةبموجبالمشرععهد:والتحسيسوالتحاليلمكلفاقسما-

:يليمابينهامنمهامبعدةالقسملهذا،12/64
والتحقيقاتالدراساتبكلالقيام-

الفسادممارسةعلىتشجعالتيالجوانبودراسةطرائقه من اجل تنوير السياسة الشاملة للوقاية من الفساد،
)والصلاحياتالمهاممنذلكغيرإلى،عليهاالكفيلةالتوصياتواقتراح هذاعلىيلاحظوما،(1
لم يحدد تشكيلته.12/64المرسوم رقمأنغير الفسادمنالوقايةمجالفيومهماكبيرادورايلعبأنهالقسم

من09المادةبموجبمهامعدةالقسملهذاالمشرعرصدلقد:التصريحبمعالجةمكلفاقسما- 
المرسومظلفيالمشرعأنالقسمهذاعلىالملاحظوالشيء،السابق الذكر12/64رقمالمرسوم

لمديريةالمهمةهذهمنحتوإنما،التصريحومعالجةتلقيلمسألةقسمايخصصلم06/413مرق
المعدل و المتمم قام بتخصيص قسما مستقلا 12/64رقمالمرسومبصدورأنهغير،و التحقيقاتالتحاليل

مدىمنالتحققيتمطريقهاعنلأنه،الفسادأشكالمكافحةفيالآليةهذهلأهميةوذلكلهذه المسالة، 
.المشروعغيرالإثراءجريمةوكشفتفعيلعدمهمنالثروةتضخم

إلىيشرلميلاحظوما06/413رقمالمرسوملأحكام:الدوليوالتعاونمكلفاقسما- 
عليهو ما يلاحظ 12/64رقمالمرسومبهجاءالذيالتعديلظلفيواستحداثهخلقهتموإنما،القسمهذا
نفسمنمكرر13المادةأحكامفيوردتمهامعدةلهطتأنيأنهغير،القسمتشكيلةيحددلمالمشرعأن

.المرسوم
/ مهام و صلاحيات الهيئة الوطنية للوقاية من الفساد و مكافحته:2

لقد زود المشرع الجزائري الهيئة بعدة مهام و اختصاصات التي تمكنها من تفعيل دورها في مجال مكافحة 
الفساد والقضاء عليه:

.74"،مجلة الاجتهاد القضائي،العدد الخامس،جامعة بسكرة،صمكافحته، "الهيئة الوطنية للوقاية من الفساد و رمزي حوحو ودنش ليلى 1
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وهيهامالم06/01رقمالقانونمن20المادةحددتلقد:التحسيسيالتوجيهيالطابعذاتالمهامأولا
والشفافيةالنزاهةوتعكسالقانوندولةمبادئتجسدالفسادمنللوقايةشاملةسياسةاقتراح- 

.العموميةوالأموالالشؤونتسييرفيفيوالمسؤولية
.خاصةأوعموميةهيئةأوشخصلكلالفسادمنالوقايةتخصتوجيهاتتقديم-
العموميةالمعنيةالقطاعاتمعالتعاونوكذاوتنظيميتشريعيطابعذاتمنهاخاصةتدابيراقتراح- 

.المهنةأخلاقياتقواعدإعدادفيوالخاصة
.الفسادعنالناجمةالضارةالمواطنينوتحسيسبتوعيةتسمحبرامجإعداد-
فعاليتهالمدىوالنظرالفسادمنالوقايةإلىالراميةالإداريةوالإجراءاتالقانونيةللأدواتالدوريالتقييم- 

.محضوقائيطابعذاتكلهاالمهامهذهأننلاحظ

:فيوتتمثل:الردعيالطابعذاتالمهام
والوقايةالفسادأعمالعنالكشففيتساهمأنيمكنالتيالمعلوماتجميعواستغلالومركزةجمع- 

.لإزالتهاتوصياتتقديملأجلالإداريةوالممارساتوالتنظيمالتشريعفيالبحثلاسيمامنها
الأدلةلجمعالعامةوالاستعانةدوريةبصفةالعموميونالخاصةالتصريحاتتلقي- 

.العلاقةذاتالوقائعفيوالتحري
علىوالسهرالدوريةالتقاريرأساسعلىميدانياالمباشرةوالأعمالالنشاطاتومتابعةالتنسيقضمان- 

الحثإلىإضافةودولياوطنياالفسادمكافحةهيئاتمعوالتعاونالقطاعاتمابينالتنسيقتعزيز
ولأجلوتقييمها،الفسادمنالوقايةمجالفيالمباشرةالأعمالعنيتعلقنشاطكلعلى

تمدهاالتيالقنواتعلىالقانوننصلهاالمسندةالوظائفالهيئةهذهمباشرة
المفيدة.

طبيعيشخصللقطاعيين العام والخاص، أو كلبعة او الهيئات التالمؤسساتو راتاالإدطلب من - 
كلأنغير،الفسادأفعالعنللكشفضروريةتراهاالتيوالمعلوماتميعتجمعنويأو

الجزائريالمشرعأننجدعرضهتمماخلالمن، للعدالةالحسنالسيرإعاقةجريمةيشكلمتعمدرفض
الدوليالتعاونمستوىوعلىالوطنيالمستوىعلىتترجموقائيةوصلاحياتمهامالوطنيةالهيئةخول

.الفسادمكافحةمجالفي

اغلبها ذات طابع استشاري، فرغم تسميتها إنالشيء الملاحظ على اختصاصات ومهام الهيئة إن
المادة إنإنإلا
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و قائع ذات و صف جزائي إلىتقضي على انه يتعين على الهيئة عند ما توصل 06/01من قانون رقم 22
يك الدعوى العمومية عند الاقتضاءيخطر النائب العام المختص لتحر زير العدل والذي و إلىتحول الملف إن

الملف مباشرة إحالةبمعنى انه ليس للهيئة الحق في النظر في الجرائم الفساد و ردع مرتكبيها كما ليس لها الحق في 
سلطتها في مجال تحريك الدعوة عليها تحويل الملف لوزير العدل و في هذا تقييد لعملها و إنماعلى القضاء و 

1العمومية.

البرلمان و غيرها من أعضاءالحكومة و أعضاءعدم اختصاص الهيئة بتلقي التصريحات الرئيس و إن
قد اضعف الدور 06/01من القانون06- 04الشخصيات الفاعلة في السلطة التنفيذية ووفقا للنص المادة 

الوحيدة و التي الآليةاو الوظيفة الرقابية لهذه الهيئة في مجال مكافحة الفساد، خاصة وان هذه الهيئة هي 
داستغلال المعلومات الوار بمقتضاها تستطيع الهيئة تحريك الرقابة من خلال

97/04رقمالأمرالأحكامتراجع عن الأمرفي حقيقة 

الحكومة و أعضاءفي البرلمان و الأعضاءوالذي احدث هيئة مكلفة بتلقي التصريحات 
السلطة التنفيذية و المؤسسات الدستورية في الدولة.ضاءأع

المطلب الثاني: المفتشية العامة للمالية
و المؤرخ 80/35بموجب المرسوم رقم 1980المفتشية العامة للمالية سنة إنشاءتم 

تنظيمها في كثر من مناسبة حيث اصدر المشرع الجزائري نصوص تنظيمية معددة أعيد، و 31/03/1980في
، 2008سبتمبر 06المؤرخ في سنة 08/272المرسوم التنفيذي تعزيز عملها منها على سبيل  المثالإطارفي 

اعات في ذلك مصالح الدولة و الجمالمؤسساتالمتعلق بصلاحيات المفتشية العامة للمالية على كافة 
و الاقتصادي. الإداريالعمومية، و اللامركزية وكل المؤسسات ذات الطابع 

وتنفيذ إبراملى تتبلور مهمة المفتشية العامة للمالية في مكافحة الفساد عن طريق قيامها بدور رقابي على ع
يلي:الصفقة العمومية ويشمل ما

مراقبة الشروط الشكلية للصفقة ويتم ذلك عن طريق:-1
 -
صد اعتمادات مالية ضخمة لصفقة لاالمتوخاة من الصفقة حتى لا تر الأهدافتحديد - 

على الموطنين.

12/64من المرسوم التنفيذي رقم18المادة  1
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المفعول.الاطلاع على دفاتر الشروط لمعرفة مدى تطابقها مع القوانين و التنظيمات السارية - 
مراقبة الشروط الموضوعية للصفقة العمومية-2
مدى تطابقه فيراقب كيفيات تطبيق  ذا البند و الأسعارتحسين أونص بند في الصفقة على مراجعة إذا- 

مع الشروط القانونية.
من شرعية تشكيلة فرع الاظرفة وكذلك فتح العروض.التأكد- 
الجزائري.الأصلللمنتوج ذي الأفضليةهامش مراعاةمن التأكد- 
1التأكدمعينة محضر لجنات الصفقات المختصة و - 

،الماليةالتصرفاتتنفيذعلىلاحقةرقابةكلفتللماليةالعامةالمفتشيةأنسبقفيمالاحظنا
عكسيثبتالملموسالواقعأنغير، عامةأموالاتوظفهيئةأومؤسسةكلبرقابةتقومفهيالحالوبطبيعة

إلىيرجعذلكفيالسببولعلقاصرةالأخيرةهذهقبلمنالممارسةالرقابةأنيتضحكلياذلك
:مايلي

الجمهوريةمثلالمفتشيةرقابةتحتتدخللاالتيوالمؤسساتالهيئاتمنالعديدهناكأن:أولا
الهيئاتهذهخروجأننلاحظ،2كمثلالاقتصاديةالمؤسساتوبعض،الوطنيالدفاعووزارة

المفتشيةلأنوالتبديدوالإختلاسالفسادجرائمفيالوقوعحتماسيسهل،المفتشيةرقابةمجالمنوالمؤسسات
مكافحةفيدورهاتثبيطإلىيؤديمماالعامللمالتوظيفاالهيئاتأكثرمراقبةسلطةمنتمكنلمالحالةهذهفي

.الماليخاصةالفساد

أنذلك،الخطيرةالصلاحياتمنالمنصبلنوعيةوالمناسبالملائمالأجرضمانعدم:
مقابلفيمناسبة أجورالا يتقاضون إلاالملقاة عليهم الأعباءمحققي

الخاضعةالأجهزةتزايدأمامالمفتشيةمواردفيالفادحالنقصإلىإضافةرتقدأموالفيالتحقيق
.لرقابتها

نضمنلكي،القراراتأوالأحكاموإصدارالبثلحقللماليةالعامةالمفتشيةافتقار:
حقفيينحصرأنلايجبمخالفةأياكتشافلأن،الردعسلطةالمفتشيةتكونأنلابدحقيقيةرقابةوجود

العدد ، مجلة دفاتر السياسة و القانون،"إطار الصفقات العموميةالوقاية من الفساد ومكافحته،"حمزة حضري،1
.181،ص2012السابع،جوان

،تخصص تسير المالية )رة ماجيستركمذ (،الاستفادة من الآليات الحديثة و المنظور الإسلامي في الرقابة على المال العامأهمية شويخي ،سامية 2
.120،ص2010/2011جامعة تلمسان،علوم التجارة،و كلية العلوم الاقتصادية و علوم التسيير العامة،
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ولكن،يرتكبهامنكلحقفيتثبتوصارمةردعيةإجراءاتاعتمادمنلابدبلتقريرتحرير
عدمعن عاجزةالمفتشيةتبقىالتقاريرإعدادفيمحصورةنجدهاللماليةالعامةالمفتشيةلصلاحيات

ء.القضاأوالمحاسبةكمجلسالأخرىالرقابةهيئاتالأخيرةهذهعملبينتنسيقأيوجود

مجلس المحاسبةالمطلب الثالث:
المؤسسة أوالدولة او الولاية أموالكانت سواءالعامة،أموالمجلس المحاسبة هو هيئة رقابية بعدية على 

وقضائي على الدولة او إداريليمارس رقابة لها طابعين 1980سنة نشأةاقتصادية، و قد أوإداريةالعمومية 
انه تم تطبيق اختصاصاته إلاالعمومية مهما كان وضعها القانوني، الأموالالتابعة لها في تسيير الهيئات 

نصابه إلىالأمرأعادالمتعلق بمجلس المحاسبة 17/07/1995المؤرخ في 90/23،بموجب قانون 1990سنة
.العمومية مهما يكن و ضعها القانونيالأموالحيث وس

/ مهام مجلس المحاسبة:1
و الأرقاممن سلامة للتأكد- 

و 
الإنفاق- 
ضبط و كشف المخالفات المالية و جرائم الفساد المالي.- 
والمخالفات المالية والتحقق فيها ودراسة الإهمالو الأموالو تبذيرجرائم الاختلاسالكشف عن - 

وقوعها و اقتراح وسائل علاجها.إلىأدتاخلية التي القصور في نظام الرقابة الدنواحي
وإنما،والإنفاقالإيرادلس صلاحيات مباشرة في الرقابة على عملية 

إداريأوصلاحيات غير مباشرة تتمثل في الكشف عن المخالفات المالية وكل فعل يشكل جريمة فساد مالي 
والمتجسدة في:

لمخالفات تمس الإداريةو الهيئات الأجهزةوالتحقق من عدم ارتكاب التأكد- 
نين و المراسيم.االواردة في الدستور و القو الإجراءات

تقصيرأوإهمالسواء كان صادرا عن عمد أو خطأتصرف بشكل أوالبحث و التحقق من كل فعل - 
1.ضياعهاأوالدولةأموالوتبديدصرفعنهينجم

.120،صمرجع سابقسامية شويخي ،1
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فيهاوالتحقيقماليةمخالفاتيشكلماوكلالعامالمالوتبديدالاختلاسجرائمكلعنالتحري- 
الداخليةالرقابةوأنظمةالتشريعفيالواردةوالثغراتالقصورتحريإلىإضافةمرتكبيهانيةعنوالبحث

1.العلاجووسائلالحلولإيجادومحاولةبوقوعهاسمحتالتي

أجلمنوهذا،لذلككاملةغرفةخصصالعلاقةذاتمعالجةبغيةالمشرعأننلاحظ
ظـلفي،للهيئـاتالجيـدالتسـييربقواعـدأوالعموميـةوالممتلكـاتتلحـقالـتيالأضـرارتفـادي

الا وهـو هـذهلمعالجـةغرفـةتخصـيصالضـرورةتسـتدعيالمـاليمنـهخاصـةالفسـادلجـرائمالمتزايـدالانتشار
مجلس المحاسب.

بمهامهقيامهإمكانيةدونتحولمعوقاتعدةانه يواجهإلاللمجلس أعطيتعلى الرغم من الصلاحيات التي 
:فيتتمثلأيعنوبعيدا،وجهأكملعلىالرقابية
السلطة التنفيذية تجاه الدور حساسية - 
إلىإضافةمهامه بنزاهة وشفافية أداءإما- 

تتجاوزلابغراماتالحكمهويفعلهأنيمكنماأقصىإذ،الأدواتفعاليةعدم
.2المخالفةعنالمسئوليتلقاهالذيالأجر

الإشارةعلىالمشرعدورواقتصروالقضاءللفقهتركالأمربلالماليةللمخالفةتعريفوجودعدم- 
.المثالسبيلعلىفقطالماليةالمخالفاتلبعض

التسيبالتسيب و هدر المال واستمرارالمحاسبةمجلسمعالحكوميةالأجهزةبعضتعاونعدم- 
فيهاحث البوعدموتكرارهاالجهاتلبعضالموجهةالإيضاحاتكثرةمنالعامالمالفيوالهدر

التي يملكها مجلس المحاسبة.الأدواتعدم فعالية - 
والنهبالتبديدمنوحمايتهاالعموميةالأموالتسييرفيلتحقيقهايسعىالتيالشفافيةفكرة

أرضعلىتقابلهاذهنيتصورإلاهيماترسيخهاإلىيرميالتيوالفعالية،مثاليةحالمةفكرةتبدومازالت

الآلياتحولالوطنيالملتقى،"والتطبيقالنظريةبينالجزائرفيالفسادمكافحةفيالرقابةأجهزةدور"يعيش تمام،أمالحاحة و عبد العالى 1
20ديسمبر03و02يومي،السياسيةوالعلومالحقوقكلية:بورقلة،الفسادلمكافحةالقانونية

.183-182،صسابقالرجعالمحمزة خضري،2
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الجهازهذافرقابة،محتواهامنوتفرغهاتناقضهاممارساتالواقع
1.الأمورعوج إصلاحعلى الإمكانيةلها القدرة ولا 

الفسادلقمعوان المركزي يالدالمطلب الرابع:
الفسادمنالمتعلق 06/01المتمم للقانون 2010اوت26المؤرخ في 10/05رقمالأمربصدور

أنهغيرالفسادلقمعالمركزيالديوانإنشاءتمبموجبهوالذيمكررالثالثالبابأضافالذيومكافحتهو
.سيرهكيفياتوتنظيمهوالديوانتشكيلةتحديديخصفيماالتنظيمإلىأحال

طبيعةقد حدد بدقة  06/01ن قانون وإ،نللديواالقانونيةلم يحدد الطبيعة 05/10القانونكما انه
الفصلفيسيرهكيفياتوتنظيمهوالديوانلتشكيلةالمحددرقمالمرسومخصصحيثالديوان
فإنناالمرسومالموادتلك إلىخصائصهوالديوانطبيعةلتبيان( 04.03.02 )الموادمنهالأول

له بنية وتشكيلة قانونية مع تخويله أنإذ.الفسادلقمعخصيصاأنشئتمؤسساتيةآليةهوالديوانأننستنتج
عدة صلاحيات ومهام.

وان:يتشكيل الد:أولا
منوكان، 2للتنظيمالأمرترك إنماو تنظيمه وكيفية سيره، ونالديواتشكيلة 05/10رقمالأمريحددلم

للمراسيمتركهاوعدمالقانونفيللديوانالتنظيميالعامالإطارعلىالنصالجزائريالمشرعيتولىأنالأفضل
وعملهمأداءمنيتمكنواحتىوتشكيلهالديوانلأعضاءهامةتوفيرذلكشأنمنلأن٬التنظيمية
.كانتسلطةأوهيئةأيمنضغوطأولأيالخضوعدوناستقلاليةبكلالفسادمكافحةفيمهامهم

الذي يحدد تشكيلة هذا 08/12/2011المؤرخ في11/426
الديوان و تنظيمه وهذا كما يلي:

،و هذا في المواد من 11/426رقم:المرسوممنالثانيالفصلفيالديوانتشكيلةالمشرعحدد
06منه، وحسب المادة09الى06

الوطنيالدفاعلوزارةالتابعةالقضائيةالشرطةوأعوانضباط
المحليةوالجماعاتالداخليةلوزارةالتابعةالقضائيةالشرطةوأعوانضباط

،2008:الإسكندرية،غير مشروعةالأنشطةالعامة في مواجهة الأموالعلى الرقابة الماليةعلي انور العسكري،1
.378ص

10/05من القانون24/2المادة  2
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والكفاءاتالخبراتذويمنيختارونالفسادمكافحةمجالفيأكيدةكفاءاتذويعموميينأعوان
.والمحليةالمركزيةالعموميةوالإداراتالمؤسساتمختلفإلىينتمونالفسادمكافحةمجالفيوالمتخصصين

.مثلاإليهاينتمونالتيالوزارةأوكالجهةلتعيينهمأخرىمواصفاتأوشروطيحددلموالمشرع

.والإداريالتقنيللدعمبمستخدمينالديوانتدعيمإلى

استشاريمكتبأوخبيربكليستعينأنللديوانيمكنانهأعلاهالمذكورالمرسوممن09المادةونصتهذا
.الفسادمكافحةمجالفيأكيدةكفاءاتذاتمؤسسةأو

التابعونوالموظفينالقضائيةالشرطةوأعوانضباطبقاءعلىأعلاهالمرسوممن07المادةنصتوقدهذا
الأساسيةوالقانونيةوالتنظيميةالتشريعيةللأحكامخاضعينالديوانفيمهامهميمارسونالذينالمعنيةللوزارات
.عليهمالمطبقة

الذيالمرتبعلىأعلاهوالمذكورينالديوانتصرفتحتالموضوعينالمستخدمونيستفيدكما
نصبموجبتحددالديوانميزانيةحسابعلىتعويضاتمنالأصليةالإدارةأوالمؤسسةمنيتقاضونه

.1خاص
تبعيتهمبحكمالإداريةالديوانمستخدميتمتعأن سبقمماويفهم

وترقياتوعلاواتمنحمنبهتعلقومامنهتعلقماخاصة٬التنفيذيةللسلطةالأصلية
.الإداريةللاستقلاليةوجودأييلغيالذيالأمر٬الأخرىالماليةمنوغيرها

ومستخدميهالديوانلأعضاءالعهدةنظاميتبنىلمالجزائريالمشرعأنهذافي
محددةغيرأممحددةلمدةهيفهلالمستخدمينتعيينمدةأيضايحددلمانهكماللهيئةالحالهوكما
قراربموجبفيتحددالديوانتصرفتحتالموضوعينوالموظفينالقضائيةالشرطةوأعوانضباطعددأما

.2المعنيوالوزيرالماليةوزيربيممشترك
القضائيةالشرطةضباطمساهمةمنالضرورةعندالاستفادةالديوانأنهأيضاوالجدير
.3الأخرىالقضائيةالشرطةلمصالحالتابعين

11/426من المرسوم 25المادة  1

11/426المرسوم 08المادة  2

11/426المرسم 20/02المادة  3
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الديوانتنظيم:
عاممديرمنيتشكلكيفية تنظيم الديوان،وهو ما18الى10في المواد من 11/426نظم المرسوم رقم

.العامةلإدارةلوالأخرىأحداهماومديرتينوديوان

العامالمدير1-
الأشكالحسبمهامهوتنهىالماليةوزيرمناقتراحعلىبناءبمرسوميعينعاممديرالديوانيدير

السلطةمواجهةفيالإداريةيتمتعلاالديوانمديرأنتعنيهذهالتعيينطريقةإن.نفسها
.التعيينبسلطةلاستئثارهالجمهوريةورئيسالاقتراحلسلطةممارستهبحكمالماليةوزيروخاصةالتنفيذية

الماليةوزيرلحسابالماليةصلاحياتهمنانتقاصفيهالثانويالآمرصفةالعامالمديرمنحأنكما
أداءعلىالتنفيذيةالسلطةمواجهةفيالعامللمديرالقانونيالمركزمنكثيرايضعفالذيالأمروهو

.بهالمناطةالمهام

:يليكماأعلاهالمرسوممن14المادةفقدصلاحياتهعنأما

.التنفيذحيزووضعهالديوانعملإعداد-

الداخليونظامهللديوانالداخليالتنظيممشروعإعداد-
.والدوليالوطنيالمستويينعلىالمعلوماتوتبادلالتعاونتطوير-

.الديوانمستخدميجميععلىلّميةالسلطات سممارسة-

.المكلفالوزيرإلىيوجههالذيالديواننشاطاتعنالسنويالتقريرإعداد-

:الديوانرئيس2-

ويرأسهأعلاهمن المرسوم الذكور 11/01للمادةوفقاديوانمنالفسادلقمعالمركزيالديوانيتكون
أعلاهالمرسوممن15للمادةوفقاالديوانرئيسيختصودراساتمديريخمسةيساعدهوالديوانرئيس

.العامالمديرسلطةتحتوهذاومتابعتهالديوانهياكلمختلفعملبتنشيط

:مديرية3-

تنظموالتيمديريةهيإحداهمامديريتينمنيتكونالديوانأنأعلاهالمرسوممن11المادةنصت
يتمثلفانهالمديريةهذهمهامأما٬العامةللوظيفةالعاموالمديرالماليةوزيربينمشتركبقرارفرعيةفي
الفسادجرائممكافحةمجالفيوالتحقيقاتالأبحاثإجراءفي
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:العامةالإدارةمديرية4-

عدةإلىبدورهاوتنقسمالعامالمديرسلطةتحتلمديريةاهذهتوضع٬أعلاهالمرسوممن11المادةنصت
.فرعية

ووسائلهالديوانمستخدميتسييرفيالعامةالإدارةمديريةمهامأعلاهالمرسوممن17المادةحددتوقد
.والماديةالمالية

القانونيالمركزخلالمنذلكويظهرللديوانالكافيالتنظيميكفللمالمشرعأنسبقماعلىيلاحظو
علىمهامهوأداءلسيرهاللازمةتدعيمهوعدمفقطمديريتينإلىوتقسيمهجهةمنلمديرهالضعيف

مديريةهيواحدةمديريةفيوصلاحياتهالديوانوظائفكلحصرأنكما٬جهةمنوجهأكمل
لوالجزائريللمشرعافصلفكانلهاالموكولالدورأداءعنيعرقلهاالذيالأمر٬لكاهلهاإثقالفيه

الأهدافبتحقيقينبغيكماتتكفلحتىالصلاحياتهذهعليهاووزعالشأنهذافيعدةأنشأ
.الديوانمنالمرجوة

والذي يكمن في:الإداريوان دور كبير في مكافحة الفساد يلهاذا الدإنكما 
فيهاالفساد بماجرائمعنوالتحريالبحثسلطةومنحه10/05رقمالأمربموجبالديوانالمشرعأنشأ

من 05ولقد فصلت المادة،منهمكرر24المادةأكدتهماوهذاالإداريالفسادومظاهرصورمختلف
:11/426المرسوم رقم 

.واستغلالهذلكومركزةومكافحتهاالفسادأفعالعنتسمحمعلومةكلجمع-

المختصةالقضائيةالجهةأمامللمثولمرتكبيهاحالةنواالفسادوقائعفيبتحقيقاتوالقيامالأدلةعجم-
سلطةالهيئةيمنحلمرأيناكمافالمشرع٬والديوانالهيئةبينالاختلافعناصرأهممنتعتبرالنقطةوهذه

الدعوىتحريكسلطةلهيعودالذيالعدلوزيرفقطألزمهاانما ومباشرةالعموميةالدعوىتحريك
مسعىوهذا٬مباشرةالعموميةالدعوىتحريكالمشرعدعمهالديوانأنحينفي٬عدمهامنالعمومية

.الإداريالفسادمكافحةسياسةلتفعيلالوحيدالضامنلأنهعليهيحمد

حيث٬الجاريةالتحقيقاتبمناسبةالمعلوماتوتبادلالفسادمكافحةهيئاتمعوالتساندالتعاونتطوير-
هذافيالمتخصصةالدوليةالهيئاتمعالفسادمكافحةسبيلفيللديوانالجزائريالمشرعسمح
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الفسادللتتبع جرائمهذاو٬الدولية(الأنتربول)الجنائيةالشرطةوخصوصاالتحقيقبمناسبةالمعلوماتوتبادل
.1الدولةخارجإلىالإجراميةيتمماعادةالتي

تعاني من:إلى
الماليةلوزيرالديوان/ تبعية1

فيدورهويقلصاستقلاليتهيفقدهالماليةلوزيرالديوانتبعيةفان11/426من المرسوم رقم03وفقا للمادة 
للماليةالعامةالمفتشيةو المحاسبةمجلسكالتنفيذيةللسلطةجهازامنهويجعلالإداريالفسادمكافحة

أيعنبعيداوذلك٬الإداريالفسادمواجهةفيأهدافهلتحقيقالوحيدهي الضامنالديواناستقلاليةلأن
إذ٬ممارسةأثناءوالرقابةالتبعيةلازدواجيةيخضعونالديوانأعضاءأنمنهذا
كافغيرالإشرافهذاأنغير٬جهةمنالماليةولوزيرجهةمنالقضاءورقابةلإشرافيخضعون
.التنفيذيةللسلطةالماليةلوزيرأيضاالأعضاءتبعيةبحكمالاستقلاليةلتجسيد

المالي والاستقلالالمعنويةالديوانتمتع/ عدم2
لهوالموكولةالخطيرةالمهامرغموهذا٬للديوانالماليوالاستقلالالمعنويةالشخصيةالجزائريالمشرعيمنحلم

هوالأخيرهذاويعرضهاالديوانميزانيةيعدالعامفالمدير٬الفسادجرائمعنوالتحريالبحثفيوالمتمثلة
آمرفهوالعامالماليةوزيرموافقةينتظرالمديرأماهذافيصرفتالأمرسلطةيملكالذي

.2الديوانميزانيةبصرف
المعنويةالشخصيةالمشرعمنحهاالتيالهيئةبخلافوهذا٬الماليةالاستقلاليةعلىتماماالقضاءيعنيوهذا

جهازأوهيئةأيلاستقلاليةأهممنالأمرحقيقةفييعتبرانواللذينالماليوالاستقلال
.الوظيفيةالناحيةمن

تمتعهعدمإلىالقضائيةالجهاتأماميمثلهالتقاضيحقلهليسالديوانأنيعنيوهذا
والإداريةالمالية

.510،صسابقالرجع المعبد العالي حاحة، 1

11/426من الرسوم 24المادة  2
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الإداريو مبادرات الدولة في مكافحة الفساد جهود المبحث الثالث:
محاربة الفساد بمختلف أشكاله بعد أن أخذ أبعادا خطيرة خلال السنوات القليلة الماضيةتسعى الجزائر إلى 

وتوالي الفضائح حول عمليات ريب الأموال العمومية والاختلاسات التي فاقت كل التصورات والغش والتزوير 
ض الهيئات العموميةفي بعالنافذينالمسئولينوالتدليس وغيرها من أشكال الفساد الذي كان يقف وراءه بعض 

.أخلاقيفي ذلك نفوهم دون أي وازع ديني أومستغلين 
الجهود طارإاتخذت العديد من التدابير والمبادرات في فقد، الإداريمكافحتها للفساد إطارفالجزائر في 

كآليةو التي تتمثل في المصادقة على اتفاقيات مكافحة الفساد و تبني الحكم الراشد  المبذولة من طرف الحكومة
مكافحة إطارجهود الدولة الجزائرية في أضعفتالمعوقات التي أهمإلىلمحاربة الفساد وأخيرا سوف نتطرق 

الفساد.

محاربة الفسادالمصادقة على الاتفاقيات :الأولالمطلب 
نتيجة،المتعاقبةالحكوماتتحضيالتيوالهامةمنالجزائرفيالفسادقضيةأصبحتلقد

لمنعشاملاتتبعأنالجزائرعلىكانلذلك،انجرت عن هذه الظاهرةالتيالخطيرةوالسلبية
يمكنالتيالفساد،ومكافحةمجالفيمعتبرةجهودذلكأجلمنوبذلتفعالةبصورةومكافحتهالفساد
:يليفيماإجمالها

:الإقليميو أ/ على الصعيد الدولي
المتحدةالأمماتفاقيةإعدادفيالفعالةمشاركتهاخلالمنالدولي،الصعيدعلىالجزائر،مجهوداتبرزت
المؤتمرفيالاتفاقية،هذهعلى،"بلعيزالطيب"السيدالأختام،حافظالعدلوزيربتوقيعثمالفسادلمكافحة

عليهالتصديقذاوك،2003ديسمبر11إلى9منالفترةفيالمكسيكبدولة"مريدا"بمدينةانعقدالذي
الجريمةلمكافحةالمتحدةالأمماتفاقيةعلىالتوقيعوكذا،2004افريل19فيالمؤرخالمرسومبموجب
.20021رأكتوب7فيالتحفظاتمععليهاوالتصديق،2000ديسمبر12فيالوطنيةعبرالمنظمة

بمكافحةالمعنيةالوطنيةللسلطاتالدوليةالجمعيةفيمؤسسعضوصفةعلىالجزائرتحصلتكما
ذاتفيمؤسسعضوصفةعلى،"بلعيزالطيب"السيدالأختامحافظالعدلوزيرتحصلالفساد،حيث

26إلى22منالممتدةالفترةخلال"بكين"الصينيةالتأسيسياجتماعها.عقدتالتيالجمعية

،(مذكرة ماجيستر)، تخصص تنظيم سياسي      "2007-1989أثر الفساد الإداري على فعالية النظام السياسي الجزائري"لغافور مرازقة، اعبد 1
. 295، ص2007-2006داري، معهد العلوم السياسية و العلاقات الدولية، جامعة يوسف بن خدة، الجزائر، وإ
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عنوممثلينخبراءإلىدولة،160منلأكثرالمسئولينكبارحضرهوالذي،2006أكتوبر
الفساد،بمكافحةالمعنيةالوطنيةللسلطاتالدوليةالجمعيةفيالجزائرعضوية،ودوليةإقليميةمنظمات
علىلهاوتتويجاالفساد،مكافحةفيوالصادقةالقويةاللجزائرالعالمفيهيئةأعلىمنماعترافكشهادة

.هذافيتبذلهاومازالتبذلتهاالتيهوداتاكل
العربيةالدولجامعةأقامتهاالتيالوزاريةالندواتفيالجزائرشاركتفلقدالإقليمي،المستوىعلىأما

ديسمبر20و19يوميأولاهاانعقدتوالتيالفساد،لمكافحةالمتحدةالأمملاتفاقيةصةوالخا
المعنيةالعملفرقةفيمؤسسعضوالجزائرتعتبر،كما2006نوفمبر26و25فيوالثانية،2005

طوعيةإقليميةكرابطة2004نوفمبر30فيأنشأتالتيإفريقياوشمالالأوسطللشرقالمالية
العرب،والداخليةالعدلوزراءمجلسيخبراءفريقضمنشاركتالإرهاب،كماتمويلوالأموالغسللمكافحة
الفسادلمكافحةالاسترشاديالعربيوالقانونالفسادلمكافحةالعربيةالاتفاقيةمشروعيالمكلف
وأيضا الانضمام إلى آلية التقييم من قبل النظراء التي الفساد،لمحاربة الرشوة و الاتفاقية الإفريقيةالمصادقةوكذلك

.
/ على الصعيد الوطني:2

الدوليةالاتفاقيةنصوصيترجمقانونوإصدارالجزائرقامتفقدالوطني،الصعيدعلىأما
لمتعلق او 2006فيفري20المؤرخ في 06/01رقمالقانونتحديداوهوالواقع،أرضعلىالفسادلمكافحة
الفسادمنالوقايةإلىالراميةالتدابيردعمإلىالقانونهذايهدفوومكافحتهالفسادمنأساسا

اونالتعدعموتسهيلوالخاصوالعامالقطاعينتسييرفيالشفافيةوالمسؤوليةواهةنز الوتعزيزمكافحتهو 
.1مكافحتهوالفسادمنالوقايةأجلمنالتقنيةوالمساعدةالدولي

المؤرخ 06/413رقمالمرسومخاصةله،التطبيقيةالمراسيمأيضاالجزائرقامتوقد
ت وكيفياوتنظيمهاومكافحتهالفسادمنللوقايةالوطنيةالهيئةتشكيلةدديحالذي.2006نوفمبر22في

ومكافحته" الفسادمنللوقايةالوطنيةالهيئة"بتدعىالفسادلمكافحةوطنيةهيئةإنشاءإلى.سيرها
مثل مجلس المحاسبة و المفتشية العامة للمالية.أخرىهيئات إلى

واغلبتمعجميعفيالمنتشرالفسادلمواجهةمراسيمالجزائرأقرتكما
يملكهاالتيوالمنقولةالعقاريةللأملاكجردايحددمرسوماالحكومةواعتمدتالدولة،وهيئاتمؤسسات

.296،صسابقالمرجع العبد الغفور مرازقة،  1
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22المؤرخ 06/414رقم المرسومهووألاوالخارجالجزائرفيالقصروأولادهالعامالقطاعفيالموظف

06/415ي رقمالمرسوميحدد،فيتالتصريحنموذجبتحديدوالمتعلق.2006نوفمبر

عليهمالمنصوصغيرالعموميينللموظفينالتصريحكيفيةفي 2006نوفمبر22المؤرخ
.الدواوينورؤساءالمركزيينكالمدراءالفسادمكافحةقانونمنالسادسة

سبيلفيموجودةكانتقانونيةنصوصوعدلتومتنوعةعديدةقانونيةنصوصالجزائرأصدرتو
مكافحةالمثالسبيلعلىمنهاونذكرالفسادمكافحةإطارفيالجزائرتوجهاتمعالنصوصهذهملائمة
فيالأموالغسللمكافحةقانونكأول2005فيفري6في 01/05صدر القانون رقمحيثالأموالغسل
بنكمنفنيةبمساعدةالقانونهذاتنفيذويجري،2005فبراير9فيالرسميةالجريدةنشره فيوتمالجزائر
فيعملهامرسومبموجبعينتوحدة2004ديسمبرفيوبدأتالدولي،البنكومنالمركزيفرنسا
.مشبوهةماليةأومصرفيةعملياتأيلتقصيالماليةوزارة

1966يونيو66/16508بمقتضىالصادرقانونتعديلواجري

بمقتضىالصادرالجزائيةالإجراءاتقانونتعديلإلى،20/12/2006المؤرخ في 06/23
20/12/2006المؤرخ في 06/22،بموجب رقم1966يونيو66/16508مرأ

التي"الخاصةللاتفاقيات"وليس"العامةالمناقصاتلقانون"العامةتخضعأنيفترضكما
المتعلقةالحكوميةالعقودإرساءيفترض،كما2005افريلفيألقاهخطابفي"بوتفليقة"الرئيسحظرها

.النفطيالقطاععقودالكبيرة،خصوصا
وسطوظائفهممنقاض33عنيقللاوماالجماركموظفيمنالعشراتطرد2005عامأوائلفيوتم

موظفينومنعتالسجونفيحكام"النظيفةالأيدي"حملةوضعتكمالفساد،لمكافحةرسميةحملات
فبرايرفيالجماركسلطاتضدصارمةإجراءاتونفذتالبلاد،مغادرةمنالتنفيذيةالسلطةفيكبار
آخراموظفا530ضدقضائيةدعاوىرفعوإلىعملهممنجمركيموظف100فصلإلىأدت2006
نفذتالتيالحملةمنأكبربزخمالفسادضدالحكومةحملةتحظىالفساد،ومنالعديدفي.لتورطهم

2000.عامبوتفليقةالرئيسحلهالذي"للفسادالوطنيالمرصد"إلاستندت.التي1996عام

رالجزائالحكم الراشد في آليةتعزيز المطلب الثاني:
تعزيزأوالقضاء،استقلالسواء على مستوى للبلوغ الحكم الرشد،الإصلاحات

أساسيوشرطالعمومية،الشؤونتسييرفيأساسيمبدأالشفافيةاعتبرتاالمدني،حتىمشاركة
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المطلب سنتعرض أهم الإصلاحات في إطار تجسيد الحكم هذاومنه من خلالالعمومية،الصفقاتانعقادفي
الراشد

القانونلتعزيزةكوسيلواستقلاليتهالقضاء/ 1
مكانة من إعطائهمن القضاء،استقلاليةوضمانالعدالة،إصلاحمجالفيبذلت الجزائر العديد من الجهود 

ولمتمثلة في:
العدالة من خلال مراجعة المنظومة التشريعيةإصلاحأولا:

أماالعدالةلإصلاحاللجنة الوطنية الإصلاح، وكانت مرجعيات ةالتشريعيعملت الجزائر على مراجعة النصوص 
في ما يخص منهجية مراجعة المنظومة التشريعية، تمت عن طريق تنصيب لجان تتشكل من قضاة و محامين 

إقامةمراجعة التشريع تعزيز أهدافحيث كانت وخبراء،

2004سنة04/11تم سن القانون العضوي
لقضائي.لتوثيق و مهنة المحضر ااالنظر في القوانين المتعلقة بمهنة أعيدحياته، كما للقضاء وصلاالأعلى

القطاععصرنةالعدالة من خلالإصلاح
المعطاةالأولويةتجسدتفقدفيه،يعملعصريمحيطالعدالةلرجلإذاإلايتملاهناالإصلاحإن

2004و2002سنتيبين55بنسبةالماليةالمواردرفعخلالمنالتسيير،ميزانيةضمنالعدالةلقطاع
القضائيةهاتالجتزويدعمليةتمتكما2002سنةمنذالعدالةلإصلاحخاصإحداثمع

سنتيبينماإعلامجهاز5000ودلكالآلي،الإعلامبوسائلالمركزيةالإدارةمكاتبومختلف

مقرات8بناءيتضمنثريتجسيدفيشرع2005سنةابتداءومعهذا،5200و2001
1القضائية.للمجالس

ولمصادرالقانون،إليهايستندالتيمصادرللومسحاالقضائية،الدراسات الخاصةالجزائرتقدم
من غيرهوفيالدستور،ضمنالقضاءاستقلالتتضمن الجزائرالقضائية،حيثالقضاء،استقلال
القانونية.النصوص

الحقوق ،ورقة مقدمة للملتقى الوطني الاول،الحكم الراشد ومكافحة الفساد"كليةمفاتيح الحكم الراشدأولالعدالة إصلاح،بن عاشور ليلي1
.  149-147،ص2007أفريل09-08و العلوم السياسية،قالمة"،من
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فيتكمنالأساسيةالقضاءمهمةأنذلك،ونزيهةمسئولةدولةوالعادليجسد القضاء المستقل والنزيه اكم
السلطةاستقلالأنذلكالعدل،وإحقاقأنواعهابشتى الأحكامإصدارسلطة

وذلك،الأحكامهاتهإصدارفيبواجباتهالنهوضمنالقضاءلتمكينوالفعليالحقيقيالضمانهوالقضائية
وماللقانونوفقاأحكاماالقضاءيصدرالحالةهذهوفيالفساد،القضاءإلىالمحالينالمفسدينكلبحق

لجريمةارتكابهيثبتشخصكلأنبمعنىكانت،جهةأيمنعليهالتأثيردونمنالعدالةمبادئتقتضيه
أنالقضاةعلىالحالةهذهوفيالجزائيةوالمتابعةالقضائيةللرقابةإخضاعهمنلابدوصفهاكانمهمافساد

.1موضوعيوالأخرشخصيأحدهمابمفهومينتتحددالقضاءاستقلاليةأنذلك،فقطللقانونيخضعوا

المحكمةتنظيميحدد2012سنةالقضاءمتعلقعضويقانونالجزائريالمشرعأصدرحيث

ةبمساهمقفتتعل6المادةأماالقانون،ذاهمنالأولىالمادةضمنوذلكا،اوعملهياالعل

الماليلياالعلالمحكمةتمتعىعلنصتالتي7المادةإلىإضافةالقضاة،تكوينفيياالعلالمحكمة
مضاعفةوكذاقضاء،للىالأعلسقضاةللالأساسيالقانونيتضمنحيثالتسيير،فيلوالاستقلا

حقوقلمبادئالتشريعيةالعدةتعزيزتمكماعديدة،تخصصاتفيموتكوينهمالقضاةعدد
فيأساسيعاملالقضائيالأمنأنخةراسقناعةمنقاانطلاالدوليةالمعاييرىعلالاعتمادوتمالإنسان،

ليةاستقلاأنوبما،رام الإجأنواعكلمنوحمايةالمستدام،راروالاستقالاجتماعيالأمنتوفير
.اونزيهمستقلاالقضاءيكونأنيتعينفإنهزمان،متلارانأمالفسادومكافحةالقضاء
العدالة من خلال تكوين قضاةإصلاحرابعا:

واستقلاليةكفاءةبمستوىالنهوضطريقعنإلايتملاترشيدهعلىوالعملالعدالةبقطاعالنهوضإن
تمامالاهفيتتجلنوعيةةنقلرزائالجفيالعدالةقطاععرففلقدالقضائي،النشاطمحورالقاضي،
الوطنيةالندوةفيجاءماحسبوذلك،لهالاجتماعيةالوضعيةوتحسينالقاضي،تكويننوعيةبتحسين

29و25يوميوريةالجمهلرئيسالساميةالرعايةتحتالعدلزارةو انظمتهالتيالعدالةحإصلاحول
والقضائيةالقانونيةالمعارفتعميقوهالقضاةتكوينمندفالهكانحيثالأمم،بقصر2005مارس

المدرسةمستوىىعل2000سنةمنابتداءسنواتثثلاإلىالقانونيةالمدةتمديدتمحيثم،لديه
قضاةللالإجماليالعددمنالرفعوكذاقضاء،للالوطنيدللمعهالجديدةالتسميةيوهقضاء،للياالعل

، هيئة النزاهة دائرة الشؤون القانونية،فسم البحوث و الدراسات،العراق،ص الرقابة في مكافحة الفسادأجهزةدور حسان علي عبد الحسين،1
24
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دالبلاداخلتخصصيتكوينناكفهالتخصصيتكوينللأما،2009سنةولحلمع50بنسبة

دالبلاداخلشرعتخصصيوتكوينقاضي،387يتضمن2005سنةحتى2000سنةمنابتداء

فيمساهقدالقاضيتكويننوعيةبتحسينتمامالاهذاهقاضي،111منهواستفاد1997سنةمنذ 
والأمانة،السموفيغايةيهخدمةيؤديكإطارالقاضيوقيمةقاضيللميةالعلادةشهالقيمةارتفاع
مستواهيحسنمقبولتبار مبمنحهوذلكقاضي،للالاجتماعيةالوضعيةتحسينتمذلكإلىإضافة

القاضيليةاستقلاتعزيزوهالمنشوددفالهلأنا،نوعهكانراتالمؤثمنمأمنفيله ويجعالمعيشي،
.1عملهسيروحسن

شدراالالحكملتحقيقةكوسيلالشفافية/2
فيالنجاةأنمالإسلاأكدفعندماالفساد،أنواعفمختلىعلقضاءللةوسيلالشفافيةمبدأأصبح

وكالسلمنمعاييرمجموعةلديناينميأنيريدكانة،الشبهفينفسه الشخصوضعوعدمالصدق

2.قيةالأخلا

الشفافيةلتعزيزكمبدأالصحافةحرية:أولا

1990افريل3فيكانمية،الإعلاوالتعدديةمالإعلاحريةيتضمنالجزائريالمشرعسنهقانونأولإن
قطاعللالسماحلخلامية،منالإعلاوالتعدديةمالإعلاحريةىعللالاستقلامنذمرةولأولنصحيث

الأقلىعلوالمضمونكية،الملشكلبينالتمييزأصبحثمومنذاهفيالخاص

1990لسنةمالإعلاقانونويتميزالمستقل،موالإعلا،زبيالحموالإعلاالعموميمالإعلاقطاعبين
امشهظلوفي،راطيةوالديمقالتعدديةراءالآىعلالانفتاحذاهوأن،للإعلامىالأعلسبعث
إصدارأمامفسحقد،للإعلامالجديدالتشريعيوالإطارالسياسي،الخطاببهسمحالذيالحرية

.المواطنخدمةفياووضعهوماتالمعلعنكشفللتسعىاأنواعهفبمختل
المبادئتحديدإلىالأخيرهذايهدفحيثمتعلقعضويقانونالجزائريالمشرعأصدر

مالإعلايمارسأنىعل2المادةنصتحيثالصحافةوحريةمالإعلافيالحقممارسةتحكمالتيوالقواعد

.148،سابقالرجع الم،بن عاشورلمياء  1

و المالي الإداريالفساد حول "، ورقة مقدمة للملتقى الدولي العلمي السابع،المتبعة في علاج ومكافحة الفسادالإجراءاتيحيوش ،"حسين 2
262،ص2012ماي 16-15المشكلة وسبل العلاج،كلية العلوم الاقتصادية، سكيكدة،
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والقيمالوطنيةويةوالهميالإسلاوالدينورية،الجمهوقوانينالدستوراموذلكوحريةبنشاط
.1المواطنينوحقوقدللبلاالوطنيةالمصالحإلىإضافةالعام،النظامباتومتطلالوطنيةالثقافية،والسيادة

الحكوميالأداءرفعأجلمنوذلكالآلية،ذهكبيراتمامااهأولتالتيالدولمنزائرالجتعدإذ
العامةالشبكةتتكونإذوالاتصال،وماتالمعلتكنولوجيامجالفيكبيرةتمؤهلاىعلزائرالجتتوفرحيث

.ريعينظام100وأرضية،محطة50والبصرية،الأليافخطوطمنكمألف15منتصالاتللا
العموميةالشؤونتسييرفيالشفافية:
تقديممعينين،أومنتخبينكانواسواءالعموميينالمسئولينواجبمنأنهالجزائريالمشرعاعتبرلقد
المعلوماتعلىالحصولفيالمواطنينوحقتنفيذها،فينجاعتهمومدىأعمالهمنتائجعندوريةتقارير
تعريفومعالديمقراطيةالقيممعيتفقهؤلاءعملأنالتأكديتمحتىالعامة،الإداراتأعمالعناللازمة
المؤسساتعلىيتعينإذالعمومية،الشؤونتسييركيفيةىعلالشفافيةوإضفاءومهامهم،لوظائفهمالقانون

مخاطرعنتحسيسيةوماتمعلونشرالإدارية،الإجراءاتبتبسيطأن تلتزمالعموميةوالهيئاتوالإدارات

أكثرفيزائريالجالمشرعأننجدكما.المواطنينوشكاويرائضععلىوالردالعمومية،الإدارةفيالفساد
عننيعلأنمنصبيتبوأالذيالشخصزميل،ومكافحتهالفسادمنالوقايةقانونفيخاصةموضعمن

الموظفين زاهةنوصونالعمومية،كاتالممتلحترامواشفافيةللوذلك،أموالهمصادرلمعرفةالماليةذمته
الأداءيضمنالذيللإطاروتحديداوكالسلقواعدوضعزائريالجالمشرعتناولكذلكالعموميين،

جراءاتوالإالعملقواعدغيابلأنوك،السلقواعدوضعيتمالعموميةوظائفللئموالملايمالسل
فئاتلكافةوالتوضيحيةوالوقائيةيةالتوجيهالأداةبمثابةتعدفالمدونةالفساد،مارسةلميفتحالمكتوبة

التشريعاتوخصوصيةءميتلابماوالشفافيةالمساءلةلتعزيزتشريعيةلدواعياستجابةيوهالموظفين،

.2العامالإحساسيعززالذيالأمر،زائريةالج
العموميةالصفقاتتعديل:

2012سنةيناير18الموافق1433عامصفر24فيمؤرخ23/12رقمالمرسومبموجب
أكتوبر07الموافق1431عامشوال28فيالمؤرخ10 236رقمالمرسومويتمميعدل

.9-8ص-،ص2012يناير 12،الموافق ل127قانون رقم الجريدة الرسمية، 1

،الحكم الراشد و الفساد،كلية الحقوق و العلوم الأولتقى الوطني ورقة عمل مقدمة للمل،"الراشد ومكافحة الفسادالحكم"احمد فنديس،2
.184،ص2007افريل 09-08السياسية،قالمة،
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العموميةالصفقاتىعلالمرسوم إلاهذاأحكامتطبقلاحيثالعموميةالصفقاتوالمتضمن،2010
والمؤسساتالبلإلىة، إضافةالمستقلالوطنيةيئاتوالهالعمومية،تراالإدانفقاتمحل

.الإداريالطابعذاتالعمومية
وذلكالعمومية،الصفقاتراميتعمقفيماالفسادمكافحةالعموميةالصفقاتقانونتطرقكما

حيثالعمومية،الصفقاتمجالفينةالمهقياتوأخلاأدبياتمدونةىعلنصتوالتي،60المادةضمن
تطرقتكماالعمومية،الصفقةوتنفيذوإبرامقبةمراعندالعموميين،الأعوانوواجباتحقوقافيهتحدد

بصفةتخصيص،أوبمنحعمومي،لعونوعدتقديمبموجبالعمومية،الصفقةإلغاءجوازإلى61المادة
آخرردعيتدبيرأياتخاذفيكافياسببايعدذافهامتياز،أممكافأةكانتسواءمباشرة،غيرأومباشرة

المرسومذاهمن51المادةفيعليهاالمنصوصةزاهالتصريحاكتتابالمتعاقدالمتعاملىعليتعينكما
النظمعناكثير فيختللمزائرالجفيالعموميةصفقاتللالحاليالنظامأنالقوليمكنأنهإلا

لمحيث،2010/2014الخماسيالمخطط"،راهنة الةالمرحلوحساسيةيةأهممن،لهالسابقة
الإداريةيراداتوالإالصفقاتىعلوالرقابةارالإشهمجالفيسالفابهمعمولاكانعمارهجوهفيفيختل
الورقيالصحفيالنشرىلعيعتمدبدائيانظامازائر مازالالجفيالعموميةالصفقاتارإشهفنظام،مهاار لإب

لاستخدامالتامالغيابإلىإضافةالمتعاقدين،بينومةالمعلنشرفيوقصورهبمحدوديتهيتميزالذي
.العموميةفي الصفقاتالحديثةالتكنولوجيا

في الجزائرالإداري:معوقات محاربة الفساد ثالثالمطلب ال
من اجل مكافحة الفساد الادراي التي وضعتها الدولة الجزائريةتالاستراتيجياعلى الرغم القوانين و 

:كالأتيو هي  اتالتخطيطتعتري تلك انه ونظرا للعديد من النقائص التيإلامعالجته و 
الفسادعلىالقادرةةياسيالسالإرادةانعدام/ 1

لمكافحةالأمميةالاتفاقيةعلىصادقتالتيوالسباقةالأولىالدولبينمنكانتالجزائريةالدولةأنمن
هذه الخطوة دعمتالتي عانت كثيرا من ظاهرة الفساد، كما لمن بين الدو ، على اعتبار 1الفساد
جديةسياسيةإرادةتعكسوالخطوةالمبادرةهذهأنفيهشكلاومماالذكر،السابقالمتمم06/01قانون

سياسية إرادةيرون انه لا توجد الشأنالإداريلمكافحة ظاهرة الفساد 

المتحدة لمكافحة الفساد.الأممالمتضمن تصديق بتحفظ على اتفاقية 19/04/2004المؤرخ في 04/128 1
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القانونيةوالموادللأطريخضعلاالفسادوملفاتمعالتعاطيوأن،1للظاهرةللتصديالجزائرحقيقية في 
الهيئاتطرفمنتتملافيهموالمشتبهالمتورطينملاحقةأنذلكمنأكثربلالفوقية،للتعليماتبل

ت العليا في الدولة خاصة في ظل الهيئااستشارةبدونالمتخصصة
الجزائر.

وإنحتى،لمكافحتهالقدرةتملكولاالفسادمعتتعايشضعيفةسياسيةإرادةهناكأننجدالإطارهذاوفي
فإنسياسيةإرادةوبدونالعبث و يصبح من ثمة مصلحين بلا معنى،قيدتبقى إصلاحاتعن أعلنت

والنداءاتالمناشداتعلىمقتصراالمصلحيندورويبقى،إلاليسالشكلعلىسيقتصرللفسادالتصدي
السياسيةالمؤسساتدولةغيابإلىحتماسيؤديالسياسيةالإرادةغيابوأن،منهافائدةلاالتيوالتمنيات
.2والدستوريةوالقانونية

والاختطافالتهديدوطأةتحتالفسادلمحاربةالذاتيالحافزغيابحالةتظهرالحدهذاوعند
هناكأنرأيناوحسب،الدولةداخلالرقابةآلياتبعيدحدإلىتتعطلكماالوظيفيوالإقصاءوالتهميش

.الفسادلمكافحةالسياسيةالإرادةوإضعافتغييبإلىالمؤديةالأسبابمنالعديد
الرقابةإضعاففيالفسادمكافحةلمنظومةةيالخفالمساهمة/ 2

بدونتعتمد قوانين محددة 
غيروالتشريعاتالقوانينهاتهيجعلماوهوالقانوندولةإطارفيتطبيقهاعلىتساعدأرضيةتوفير

القانونتطبيقعدميلاحظوالأجنبيةالوطنيةالصحافةيومياتسجلهاالتيالفسادلفضائحفالمتتبع،وفعالة
.المتورطينكلعلى

مسئولينتورطهوذلكفيوالسببالفسادملفاتمعالتعاطيفيانتقائيةهناكأنذلكمنأكثربل
شرقالسيارالطريققضيةنجدذلكعلىوكمثالمباشر،وغيرمباشربشكلفيهاالدولةورجالاتكبار
تورطإلىذلكفييعودوالسببملفهافتحومكافحتهالفسادمنللوقايةالوطنيةالهيئةتستطعلموالتيغرب
بوزارةالتخطيطمديروهوسركاجيفي سجن سجنذيوالالقضيةفيالهيئةمنعضوأقارب
ومعالجةلفتحبمبادرةالقيامعدمالحالةهذهوفي،3الصفقةحولأعماللرجلسريةمعلوماتبتوفيرقامالنقل

الجماعات إدارة، تخصص )مذكرة ماجستير(،)خروفي ،بلال 1
. 122.ص 2011/2012،كلية الحقوق و العلوم السياسية،جامعة وقلة،الإقليميةالمحلية و 

،مداخلة مقدمة في الملتقى الوطني حول، حوكمة "الإداريفي الحد من الفساد المالي و الحوكمةآلياتدور "بروش و دهيمي جابر،زين الدين2
.2012وماي7إلى6منةجامعة بسكرة،الفتر ،الإداريللحد من الفساد المالي و كآليةالشركات  
.123،صسابقالرجع الم،خروفيبلال  3
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غيربشكلستساهمالتغطيةهذهالأعماللهذهمشروعةغيرتغطيةبوجوديوحيهذهمثل
.الفسادمعالتعاطيفيالرقابةهيئاتدورإضعاففيمباشر

الفسادأبوابصدهدفهواعتمعالافتقار/ 3
قمعوهي،اترجوهالتيالأهدافإلىالوصولمنالرقابةهيئاتتتمكنأنالممكنوغيرالمستحيلمن

إلىو السبب في ذلك يعود أنواعهبكل الإداريومكافحة الفساد
مترتبة عن تغلغل الفساد في البنية الثقافية للمجتمع، حتى خاطئةأوساطتفشت في إذ

جيدا و قادرا على استغلال نفوذه في تحقيق مكاسب الأوضاعينظر للفاسد انه شخص قوي يفهم أصبح
.لأقاربهشخصية له 

ثمنمعينوظيفيبواجبالقياميصبحفعندما،بهيقاسثمنشيءلكلأصبحإذذلكمنأكثرلب
العامةحياتنافيأضحىقدالفسادفإن،ثمنالحكمأعمالولتصريف،ثمنالدولةإداراتمعمعاملةولإجراء

صلبمن
المدني من خلال تنوير عقلية المواطن في مواجهة الفساد.ععن الدور الذي يلعبه الأخيرةالآونة

الكوادروانعداموالتأهيلالتدريبضعفإلىالعراقيل بدءا 
الراهنالوقتفيترتبطكلهاالإخفاقاتفهذهالمساءلةآليةاستعمالعلىالأخيرةهذهقدرةوعدم

ارتباطهاالهجماتتزدادأنالمرجحومنالعامالتدقيقمن
قضيةتعدالفسادمحاربةفإن،1الفسادبمكافحةيتعلقالأمركانإذا،وخاصةالعامةالسياسةبمسائل
أكثرالرقابة بل أجهزةالحكومات و تتجاوزأي،شيءكلقبلمجتمع

تنشيط الحراك الاجتماعي في مكافحة الظاهرة.إطار
ئح اللفساد و معززة للنزاهة بين كافة شر يقوم بخلق ثقافة مناهضة إن

إلى
يجب ان يجمع مختلف الفئات وإنما، فقطالمثقفةالفئاتعلىالتركيزيتملاوأن،البسيطالمواطنوعقليةوعي

2.

في مكافحة الفساد،مداخلة منشورة،ص10 المدني رداوى ، 1عبد المالك

2 abd rahmane arrar.presedent du reseau nada.intervenants en4eme forum de lactoin
internatoinale de collectivites.p1.
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خلاصة الفصل:
تنتج اننس2013-2004وذلك في الفترة الممتدة ما بين زائرمن خلال دراستنا للواقع ظاهرة الفساد في الج

الجزائرية، لكن الجزائر ومن خلال تكريسها لعدة قوانين وجهود الإدارةفيانتشرتقد الإداريظاهرة الفساد 
منطلقا من القوانين التي تفعيل مبدأ القانون أولهالمواجهة هذه الظاهرة، فقد قامت بمجموعة من الخطوات 

أدياغها، على اثر مصادقة الدولة الجزائرية على اتفاقيات مكافحة الفساد و معالجته، هذا ما ص
غير ،لمكافحة الفساد منها الهيئة الوطنية للوقاية من الفساد و مكافحته إداريةعدة هيئات إنشاءإلىزائرية الج
ظل غير مفعل حيث ظلت حبر على ورق،ورغم انقضاء سنتين على تنصيب الأجهزةأن

اثر لهاته أيالحكومة، لم يظهر وجدتهأضمن القانون الذي الردع ضد الفساد آلياتسنوات من 6الهيئة  بعد 
المحير هو صمت الهيئة و مجلس المحاسبة، رغم الشيء، و الأخيرةالآونةحدث من فساد في رغم ماالآليات

اكبر هيئتين وطنيتين مكلفتين أنإلاوصوله خارجا، إلىالساحة الداخلية وملأتانتشار الفساد في القطاعات 
بتعزيزالدولة الجزائرية يامق، وعلى الرغم منتنصيبها بصفة رسمية لم يكن لهم دور يذكرالفساد، ورغم بمكافحة 

شملت مجموعة من القيامالحكم الراشد في المؤسسات الحكومية و ذلك بتفعيل الشفافية و لآليات
ةالحكومياتالقطاعقد استشرى فيالإداريالفساد أنإلاقطاع العدالة، إصلاحمن بينها القطاعات  التي

التي تم استحدثها الأجهزةأنسياسي، كم أواقتصادي أواجتماعيهو مل منها ماابصورة كبيرة نظرا لعدة عو 
وخاصة الدور الشفافية و المسائلةأسسإرساءلعدم وذلك تكنلمكافحة الفساد و الحد من انتشاره لم

عتتمتلا الأجهزةهذه أنيث يتم تغييب الحقيقة و طمسها كما ح، الرقابي لها
كان لهذاتحاسب و تساءل من هي تحت وصايتهم، أنذا كيف لها را لتبعيتها للجهاز التنفيذي ولهعملها نظ

المواطن نعتبرأنلا يمكن 
يتطلب التعاون الإداريالفساد مكافحةه الظاهرة لانلهذبعيد عن تحمل المسؤولية في الانتشار الخطير

أعمالتمع من خلال الدور المنوط به و المتمثل في ممارسة الرقابة على 
لقرار.الحكومة و المشاركة في اتخاذ ا
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لهيئاتتفعيل لوالتعزيزات القانونية والإصلاحاتالمتمثلة فييةجهود الدولة الجزائر من
تلك اعتبرتالجزائرية، و الإدارةمن تخلولظاهرة لم اه ذهأنإلى،لإداريامن اجل مكافحة الفساد الإدارية

القدرة على وهذا دليل على عدممجرد مخدر مؤ المحاولات لمكافحتها، 
قدفي تنفيذ ورسم خطط لمحاربة الفساد، كمايضعف الجهاز الحكومبسببذلكو هذه الظاهرة في التحكم

طة متكاملة بخلعمل زائر عدم اهتمام الجلذلكضعف الهيئات المكلفة بمكافحة الفساد، إلىالسبب يعود
، و هذا ما دعى رئيس الدولة عبد الظاهرةعدم وضوح  ووجود رؤية موحدة لكيفية محاربة هذهوومحكمة، 

هناك بقيتالرغم من ذلك، وعلى الإداريلجة الفساد المعكإليةطرح مفهوم الحكم الراشد  إلىالعزيز بوتفليقة 
بعض إلىالفصل سوف نحاول التطرق هذافي ومنه،

ظاهرة لمعالجةلالية الجيدةتجسيد الحكم الراشدإنجاحتساهم في قدالتيالأفاقو المتطلبات
الفساد الإداري.
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الإدارية: تفعيل الشفافية الأولالمبحث 

الأخذالواعية ضرورة الإداراتمن المفاهيم الحديثة والمتطورة التي يتوجب على الإداريةتعتبر الشفافية 
الإداريلكثير من رواد الفكر اإداريةتنمية إحداثفي أهميةلمالها من 

الشفافية تستخدم في أصبحت، حيث الإداريالإداريةوذلك لمعالجة المشاكل 
الإداريةالأجهزةوذلك داخل الإداريةالأموروهي من الإداريةالعمليات 

العمومية.أوفة سواء الحكومية لالمخت

ما يجب الإداري وهذالمكافحة الفساد الإداريةالمسائلة وبرامج تقوية النزاهة والشفافية و جهودألقيتولهذا 
على المستوى الوطني.الاهتمام به 

وأهميتهاالإداريةلشفافية امفهوم :الأولالمطلب 

:الإدارية: مفهوم الشفافية أولا

إلىتشيرعلى الشفافيةالعربيةالدولفيالحكمإدارةو الإنمائيالمتحدةالأمملقد عرضا

معلوماتيجمعواأنماشأنفيمصلحةلهملمنتتيحفهي.مكشوفةبطريقةوالتصرفالمعلوماتتقاسم

الأنظمةوتمتلك.المصالحوحمايةالمساوئعنالكشففيحاسمدورلهايكونقدوالتينالشأهذاحول
مفتوحةاتصالقنواتتمتلككماالعام،الصعيدعلىالقرارصنعلكيفيةواضحةإجراءاتالشفافيةذات
1.الجمهورمتناولفيالمعلوماتمنواسعةسلسلةوتضعوالمسئولينالمصلحةأصحاببين

ووضوحبعضهامعوانسجامهافهمهاوسهولةالتشريعاتفي وضوحال: "الإداريةكما تعرف الشفافية 
ونشرراءاتالإجتبسيطوكذلكالعصرروحمعيتناسببماكافةاتللمتغير وفقاً وتطورهاومرونتهالغتها

2.إليهاالوصولوسهولةعنهاوالإفصاحالمعلومات

واعتمادالتعليماتوإتباع◌ٕ المنظماتداخلالمنجزةالأعمالودقةالتشريعاتوضوح"اللوزي اكما يعرفه
.3والرصانةالموضوعيةمنعاليمستوىعلىقراراتاتخاذاجلمنومتقنةكفوءةإداريةآليات

مؤقت وآخرون، الشفافية الإدارية في الإدارة،عمان: دار وائل لنشر و التوزيع،2008،ص47. 1

.341،ص1997،الأسبوعالشفافية في خدمة المدنية"عبد الخرابشة ،" 2

3موسى اللوزي ،التنمية الإدارية:المفاهيم و الأسس و التطبيقات،دار وائل للطباعة،2000،ص148.
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المنظمات الحكومية لمواردها إدارةحسن التأكيدالحكم على المعتمد فيالأساسالإداريةتبر الشفافية عتاكم
.الإداريتقليص ظاهرة الفساد و أبعادالآمالتحقيق و 

التشريعات التي تعتمدها المنظمة في الوضوح في المعلومات  القوانين و :"ومنه تعتبر الشفافية الإدارية
المستوى الذي ترغب به الافراد عن المعلومات التي تخص المنظمة وبينالإفصاحالتوازن في إلىعملها، 
الأخرىالمتعددة 

ية
وضععلىتنطويفالشفافيةتمعنا،مجفيالزاويةحجربمثابةتعدالتيالأمورمنالشفافيةدعممبدأإن

:1فيالشفافيةأهميةوتتمثلعليها،وتؤكدالثقةتخلقسلوك،مدونة
فيالعملتوفرالمستدامة،التنميةنجاحومحاورمقوماتأركانأهمكأحدالإدارة- 

التنميةشركاءتمكنوالمؤسسيالبشريالأداءجودةإلىفتؤديالتامةتتسمبيئة
حركةودفعالأهدافإلىالوصولمنوالمواطنينالمدنيومنظماتالخاصوالقطاعالحكومة

.والنهوضالتقدم
الخياراتعلىوإطلاعهمالمواطنينبتوعيةوتسمحالقرارات،اتخاذفيالمشاركةعلىالشفافيةتعمل- 

إلىإضافةالمفتوح،يعرفماإلىوالوصولالعاملينأداءتقييمفيالعدالةوتحققالمتاحة،
.المساءلةلتحقيقآلية

للتأويلقابليتهاوعدمالتشريعاتشفافيةأنحيثوأشكاله،صورهبكافةالفسادالشفافيةتحارب- 

إزالةفيتساعدالتشريعاتشفافيةأنكما.اختراقهاإمكانيةمنويحدالانحراف،منعفييساعد
.لأداءةوفعاليالكفايةمنيمكِّنالذيالأمرالإجراءات،وتبسيطالمعوقات،

والأنظمةالقوانينتفسيرفيالشخصيالاجتهادعنوالابتعادللموظف،النزاهةالشفافيةتحقق- 
القمةمنالمعلوماتلإيصاوسهولةللمؤسساتالتنظيميالهيكلوبساطةاللامركزيةفيوالتوسع
لكافةالثقةتنميةإلىيؤديوشفافةواضحةتشريعاتوجودفإنالعكسية،والتغذيةللقاعدة

.عليهاوالحفاظفئات

،الجامعة الإسلامية )ماستر(مذكرة، واقع الشفافية الإدارية و متطلبات تطبيقها في الجامعات الفلسطينية بقطاع غزةنعيمة محمد حرب،1
.14-12،ص ص2011،غزة،كلية التجارة،
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وبينجهةمنالبعضبعضهممعالقياداتبينفيماالإداريةالمنظماتفيمطلوبةالشفافيةإن- 
فيغامضةالمنظمةتكونلاحتىوذلكأخرىجهةمنتحتوالعاملينالقيادات

يعززوالعاملين مماالقياداتبينالمعلوماتوإيضاحفالمكاشفةلذا.لهاالانتماءروحمنيقللمما
هذهمنجزءأنهعتبارعنهاشيكليعرفونحينإنتاجيتهممنويزيدالعاملينلدىالولاءدور

.المنظمة
أكثرالعاملينتجعلالمعلومةوتوافروالمشاركةالعاملينعلىالانفتاحوسياسةالإداريةالشفافية- 

الأمانحاجاتتحقيقعلىالتركيزمناهتمامهمويتحولالأعمال،نتائجفيالتأثيرعلى
.والإنتاجالاهتمامإلىالذاتيالتقديرو 

ن مالعديدالمنظماتقادةيواجهحيثوالتغييرالتطويرخططنجاحفيالإداريةالشفافيةتسهم- 
إقناعهمينبغيالعاملينمشاركةولضماند،المنشو التغييرإحداثفيمسعاهمتقاومالتي

عنوتعلنالإداريةالشفافيةمبدأتتبنىالتيالإدارةفإنولهذاودواعيه،التغييربمضامين
التغييرمقاومةفيالعاملونيبذلهاالتيالسلبيةالطاقاتمنقلصتقدبذلكتكونوخططها
.إيجابيةنواتجإلىوحولتها

المطبقةالإداريةالتنظيماتفيالعاملونالأفراديتمتعحيثالذاتيةالرقابةتتيحالإداريةالشفافية- 
لدىواضحيءشفكلالوظيفية،قيامهمأثناءأكثرالإداريةالشفافيةلمفهوم

قواعدضمنعملهمبنطاقالخاصةالقراراتلاتخاذيكفيماالصلاحياتمنولديهمالعاملين
المستمرةالإداريةالرقابةمنبدلاالذاتيةالرقابةيعززوهذاوأنظمته،العمل

تقومعملفرقإلىمتخصصة،إداريةوحداتمنالإداريةالوحداتوظائفتطويرعلىعمل- 
التعاونقيمترسيخإلىؤديالمشتركة تالجهودلأنشفافية،وأكثروأوضحأفضلبشكلوظائفها

الأعمالأداءيكونحيثالنتائج،ووضوحالجهودوتضافرالإداريةالوحدةأفرادلكلشتركةالم
جماعياً 

العناصرجميععلىالدقيقةالدولةهيئاترقابةخلالمنللعاملينأكثربحياةالشفافيةدتع- 

.مةالمنظلأصولأفضلاستغلالعلىوتشجع.المخاطرةمننوعأيتسببالتي
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الإداريةو مبادئ الشفافية أسسالثاني: المطلب
الأنظمة،كافةعليهاتقومالتيالأساسيالمبادئمنالمتقدمالعالم فيالإداريةالشفافيةمبدأأضحى

لصالحيومبعديوماً والانتقاصللجدلوقابلوموقوتومحصورمحدوداستثناءمجردالسريةوأصبحت
المنظماتوأعمالووظائفأنشطةكافةويسوديحكمأنيجبالذيالمبدأذلكعام،كمبدأالشفافية

كافةفيوالمستدامةالشاملةللتنميةالأساسيةوالمقوماتالشروطأحدالشفافيةأنالإدارية،
:1يليفيماالشفافيةمبادئوتتمثلالجيد،للحكمالشروطأهمأحدي فهآخروبمعنىالتنموية،

نشاطيكونبحيثالإدارية،عنالمنظمةتكشفأنينبغي:الإداريالوضوح- 
الإدارةيتحققماوهوالإداريةالقراراتأسبابتوضيحخلالوذلك منواضحاً الإدارة

تتعلقالتيأنشطتهاكافةممارسةعندوذلكللقرارات،والواقعيةالقانونيةالأسبابعن

.الخ...والحوافزالمكافآتومنحوالنقلوالترقيةالتعيينكقراراتالعامليننؤو وشبمصلحة
الانتظاردونلواجبهأدائهمنالمحصليكتفيالعامل:للعاملينالمعيشيةالكفايةأجور- 

.المعيشةأعباءلمواجهةوكافياً الأدنىللحدممثلاالأجريكونأنيقتضيماوهورشوة،لتحصيل
الأهدافكافةوكذاللمنظمةالعامالهدففردكليعلمأنينبغيلذلك:العاملينلجميعالمعلومات- 

المعلوماتوتشملهذا.وتطويرهاالأهدافتلكوتحقيقتحديدفيدورهفردكلويفهمالفرعية،
ماأيضاً ولكنوفاعلية،بكفاءةوظائفهملأداءيحتاجونهمافقطليسالعاملينيعرفهاأنيجبالتي

.مجموعهافيوالمنظمةالكليةوالصورةالموقفيوضح
المالية،النواحيالجميعيفهموأنالمنظمة،منالرقميةالأميةتمحىأنيجب:العاملينلجميعالمحاسبة- 

قراءةتقتصرولاالمحاسبين،علىحكراً ليستالمحاسبةفإنولذلكالأرقام؛بلغةالجميعيتكلموأن
فيرأيلهميكونوأنالأرقام،لغةالعاملينجميعيفهمأنلابدبلالمختصينعلىوتحليلهاالأرقام

.الأمامإلىالنتائجودفعالأداءتحسين

، مجلة علمية محكمة ، العدد ةريامركز البحوث و الدراسات الإد"،سامي الطوخي 1
.  118- 112، ص 2002الأول،يناير 
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فبإدارةالعاملينجانبمنالفعليةالمشاركةيعنيماوهو:القراراتاتخاذمنالعاملينتمكين- 
إلىالتمكينيؤديإذالقرارات،واتخاذوصناعةالمشكلاتحلفيالمشاركةطريقعنمنظمتهم

.النتائجعلىوالرقابةالمسئوليةوتحملالمواقففيوالتصرفالعاملينجانبمنالإبداعيالتفكير
الماليةالذمةقراروإللموظفالماليالمركزوضوحهيذلكمنوالغاية:للموظفالماليةالشفافية- 

.الرشوةمنصفحتهخلومنوالتأكدنشاطهمتابعةلإمكانية
المرؤوسين،علىرقابةو ةمتابعللرؤساءكانإذاأنهذلكومقتضى:الجميعوعلىالجميعمنالرقابة- 

رقابينظاموجوديقتضيماوهوالرؤساء،أعمالمشروعيةرقابةفيأيضاالحقللمرؤوسينفإن

.رؤساؤهيقيموالمرؤوسمرؤوسيهيقيمفالرئيس.مزدوجللأداءوتقييممتبادل،
مماالفردية،المسئوليةجوارإلىالعمل،لفرقالجماعيةالمسئوليةتقريرذلكويقتضي:الجميعمسئولية- 

.والقانونيةالإجرائيةالمشروعيةواحترامالمخططةالأهدافتحقيقعلىحريصينالعاملينجميعيجعل
الرئيسيةالمحاورأحدالمعرفةفيالحقمبدأيشكل:العامةالمنظماتفييدورمامعرفةفيالغيرحق- 

صنعومركزوسياستهاالمنظماتمعلوماتمنالناسعامةاقترابفيالحقأنومقتضاه.للشفافية
والمستندات،علىالإطلاعفيالحقويقتضيالمتقدمةالدولتشريعاتمنالكثيرتقررهالقرار

.الاتجاهاتجميعفيللمعلوماتالحروالتدفق
ومؤسساتالمنظمةبينالعلاقةايجابيةوتعني:المدنيومؤسساتالأنظمةبينالتفاعل- 

متكاملة بين يرورةستتيحالذيالمتطورالسياسيالنسقهيالمدنيومؤسساتالمدني
.1أداءهاقبةار مخلالمنالمؤسسات

الإداريةالمطلب الثالث: متطلبات الشفافية 
في الجهاز سواءوخارجها وذلك الإدارةمن خلال وجود متطلبات داخل إلالا تقوم الإداريةالشفافية إن

في الإداريةالمتطلبات للقيام الشفافية أهمأوالحكومي 
.     2الإداريهرة الفساد ااربة ظالجزائرية و ذلك لمحالإدارةاصة في العمل المؤسسي خ

،بيروت:مركز الدراسات الوحدة،1997،ص11. سعيد سعد و آخرون، 1

.17-15ص -، صسابقالرجعالمنعيمة محمد حرب، 2
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توفربحيثالمديرين،أيديفيأداةيكونمجردقانونينصوجودوليسعملية،وسيلةوجودضرورة- 
النقصمكامنعلىفوالتعر لوظائفها،المؤسساتأداءمنالتحققمنمحددةتدابير

ومراقبةالمفاهيم،وغرسالمؤسسات،داخلالإجراءاتدراسةهوالأساسيفالمنطقمعينة،لإجراءات
ومعاقبةومحاكمةمنها،والتحققالانحرافاتواكتشافالمعاييرووضعالمختلفة،والسلوكياتالتنفيذ،

.الإداريةالشفافيةلتطبيقالشاملالمنهجيتحققعنها،المسئولين
وأهمهاالقيمةهذهتعززالتيالإجراءاتواتخاذالمختلفة،الإداريةفيالمساءلةقيمةتعزيز- 

العلياعلىتجريالتيالخطوات
الواحدالموقعفيالموظفينكباروبخاصةالموظفيستمرلابحيثالوظيفي،الدورانبسياسةالتعامل- 

الموظفينتدويرولعلمكتسب،كحقالموقعمعوالتعاملالروتينإلىيؤديذلكلأنطويلة،لمدة
.المعلوماتوتكاملالتدريبمننوعهو

روحوبثالموضوعية،والمتابعةالعاملين،إرضاءهيمحاورثلاثةعلىتقومصحيةعملبيئة-

علىغيرهمنحرصاً أكثرسيكونالوظيفيالرضالهيتحققالذيالموظفأنشكفلا.الجماعة
المستمرةالمتابعةأنكماالفاسدة،الممارساتعنوالابتعادالسليمة،الإداريةالالتزام
وكذلكتفاقمها،قبلأولاً الانحرافاتاكتشافعلىتساعدالمختلفةالمراحلفيالعاملينلأداء
انتشارمعهالصعبمنيكونواحدكفريقمعاً والعملالجماعةبروحالمؤسسةداخلالعاملينالتزام

.بينهمفيماالفساد
ضمنويندرجالموظفين،قبلمنتعقيددونالأنشطةيسمحبشكلالعملإجراءاتتبسيط- 

غيرالإجراءاتواختصارالمؤسسة،عملإجراءاتعنالأدلةوتوفيرالمعلوماتنشرذلك
.ذلكأمكنماالضرورية

الفسادحالاتمعظملأنوذلكالفسادمحاربةفيالأخلاقيالبعدعلىوالتركيزالدينيةالقيمتنمية- 
الفسادأنماطعلىتقضيوقوانينتشريعاتوضعالصعبمنفيكونالمهارةعاليةوبطرقبسريةتتم

القيمتلكجوهرويقوم.الفسادتغطيةفيالتقنيالتقدمواستغلالالسريةهذهظلفيبصورة
أعمالهكلفيالفردعلىذاتيةرقابةفرضعلى

الالتزامأيضاً ولكنب،فحسالمخالفاتواجتنابالامتناعالعاملينمنالإدارةتقتضيلا- 
أوللقانونمخالفاتأوانحرافاتأيعنالإبلاغفيجبحدثت،إنالغيرمخالفاتعن
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للمواردالأمثلالاستخدامعدمأوالعامالمال- 

أييكشفالذيالموظفضرورةيقتضيماوهو:والانحرافاتالتجاوزاتيكشفمنحماية- 
خاصة،ومصالحمآربلتحقيقالمنظمةأهدافعنالتجاوزأوالإدارةمخالفاتعنيبلغأوانحراف
عليهايحصلالتيالماليةمنالحرمانأوالفصلأوالنقلضدالحمايةيستلزمالذيالأمر

فيالمواطنينلدىالوعينشر.الرؤساءتجاوزاتعنالإبلاغعلىالمرؤوسينلتشجيعوذلكالموظف
العلمية،البحوثوإجراءتشجيعخلالمنوذلكالحياة،مناحيمختلففيالشفافيةتوفرمجال

المتعلقةالتشريعاتلتطبيقالسياساتوواضعيالمنظماتمعوالتعاونوالمعلوماتالخبرات
الشفافيةللتعريفالجهاتكافةفيللموظفيندوراتتنظيمرورةضالفسادبمكافحة
التعبير،وحريةوالإفصاحالوضوحأساسهاتنظيميةثقافةخلقوتبنيتطبيقها،علىوالعملوماهيتها

المعرفيإلمامهمتوعيتهمعلىالعملخلالمنذلكويكون:الجددللعاملينتثقيفيةبرامج- 
وبرامجها،وأنشطتها،وأهدافها،المنظمة،عنواضحةصورةوإعطاءوالإدارية،التنظيمية

التنظيميةوالأدلةالتنظيمي،وهيكلهاالإدارية،
تقييمأوأوتدريبهمأوهمتيقتر أوالموظفينتعيينأوالعلاقةذاتالإجراءاتاتخاذ- 

عنوبمنأىمطلقة،ونزاهةبشفافيةالمتعلقةالأمورمنأوأونقلهمأوأدائهم،
عنمباشر،غيرأومباشربشكلسواءوالامتناعوالصداقةصلةذاتاعتباراتأية

والمحسوبيةالواسطةخلالمنشخصلأيتفضيليةمعاملةالقيام
بمشاركةوذلكالآخرينمعتعاملهفيوالوضوحالانفتاحمننمطاً المديرتبنيالشفافةالقيادةتتطلب- 

قيمهعنالإفصاحمعطرحفيالآخرينوتشجيعالقرارات،صنعفياللازمةالمعلومات
خلقطريقعنبدقةوالأخلاقيةالمهنيةتصرفاتهتقييممنالتابعينتمكنالتيالذاتيةوعواطفهودوافعه

.الطرفينبينالمتبادلةالثقةمنعاليةدرجةعنهينتجوالذيالشفافيةأوالانفتاحمنعالية
المؤسساتفيالإداريةالشفافيةوترسيخلتعزيزوموائمةً أهميةالمتطلباتأكثرهيالذكرسابقةالمتطلباتإن
بقيمناوثيقاً ارتباطاً مرتبطةجوهريةوقيمةرئيساً متطلباً أضحتالإداريةالشفافيةأنإغفالدونة،دولال

دونوطنيةجماعةعلىحكراً وليستوالدينيةوالتاريخيةوالديمقراطيةوالأخلاقيةوالسياسيةالتربويةومفاهيمنا

.الأخردونمعينقطاعوعلىسواهدونسياسيتنظيموعلىأخرى
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: 1وهي كالتالين اجل تعزيز دور  الشفافية الإداريةمأساسيةكما ان هناك عدة متطلبات 
حالاتوجودعنالإبلاغمنالمراجعينجمهوروتمكنومحددةواضحةاتصالقنواتتوفيرضرورة- 

.والمعقدةالطويلةللإجراءاتالتعرض،ودونويسربسهولةالانحراف

واختيارالعاملةللقوىالأفضلالتدريبخلالمنالإداريةالقياداتكفاءةتحسينعليالتركيز- 
تحقيقالمنظمةداخلالموظفيمارسهاالتيالأعمالطبيعةومراجعةوتقييمالعاملين،أفضل

.الوظيفيالاستقرار

إظهارفيشبهةعنهينتجأنيمكنالتيالمصالحفيتضاربأيعنالإعلانبضرورةالموظفينتحفيز- 
الموظفيشجعللحوافزنظامتوفيرعلىالعملخلالمنالإداريالفساد
.الإداريةالشفافيةتعزيزونظمهالعملبقواعدوالتمسكوالنزاهةوالأمانةالوظيفة

للأفرادالفعالةالتأديبيةالإجراءاتوتوفيروالمساءلةالنزاهةإمكانيةلضمانمحددةإجراءاتتبني- 
منتقربهالتيالسلوكياتعنالابتعادعلىالموظفتشجيعالمنظماتهذهفيالعاملين
.الإداريالانحراف

بناءمنتمكنهطويلةلفترةواحدمكانفيالموظفيستمرلابحيثالموظفتدويرعلىالاعتماد- 
وجهأكملعلىوالشفافيةالنزاهةتعزيزيتمحتىخارجيةلضغوطاتوتعرضهشخصيةعلاقات

.ممكن
كانسواءوتوضيحهاالغامضةالفقراتمعالجةأجلمندوريبشكلوالأنظمةالقوانينمراجعة- 

.المواطنأوللموظف

.تقصيردونالإداريةالأنشطةيسمحبشكلالعملإجراءاتتبسيط- 

ومحاربةالشفافيةمباشرةيتصلأمرفيهاالعلياللقياداتوالفرديالمؤسسيالأداءتقييم- 
.منتظمبشكلالتقييمومعاييرآلياتوتطويرالفساد

خلالمنالحياةنواحيمختلففيللمواطنينوالشفافيةالنزاهةتوفرفوائدوإيضاحالوعينشر- 
.المنظماتوخارجداخلالعمالجميعفيالفسادمكافحةفيتساهمالتيالأخلاقيةالتمسك

غير منشورة، أكاديمية الدراسات )رسالة ماجيستر(عبد الله المرابط الفيتوري 1
. 7،ص2005العليا،طرابلس، 
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سيريكفلبماالأدواروتوزيعومتابعتهمموظفيهمادعاءعلىالمدراءقبلمنالإشرافآلياتتطوير- 
.الوظيفيالموظفينوإشعاروسهولةبوضوحالعمل

.والمسؤوليةبنزاهةتتصفقياداتبوجودإلالاوهذاالعملوأساليبنظموكتابةتوثيقضرورة- 

علىتقومومحددةواضحةوسياساتأهدافعلىتبنىأنيجبالإدارةأنيعنيوهذاالإداريةالمهنة- 
رواتبويتقاضونالمسؤوليةوتحملالنزاهةصفاتفيهمتتوفرالعملعلىمدربينموظفينتوجيه
.السائدةوالسياسيةالاقتصاديةللأوضاعوفقامعقولةوأجور

دولة خاضعة 25الخاص ب فقد احتلت الجزائر مرتبة سيئة ضمن مؤشرات الفساد في الدول النامية،و
، حيث كانت الجزائر ضمن المراتب الاولى 04/10/2006للدراسة و المراقبة و كان هذا مؤشر قد صدر في 

، حسب 2003/2010في الفساد و الرشوة، و الجدول التالي بين تطور مؤشر الفساد في الجزائر من فترة 
تقرير منظمة الشفافية الدولية.

2003/2013:يبين تطور الفساد في الجزائر1جدول رقم 

2003200420052006200720082009201020112012سنوات 
889797849992111105112105الرتبة 
مؤشر 
الفساد

2,62,72,83,13,03,22,82,92,93,4

عدد 
الدول

133145158163179180180178182176

االتعاظم لظاهرة الفساد في الجز وفي الواقع انه من خلال دراستنا للجدول يتبين مستوى
ذلك لم يغير من إنإلا، 2006الذي صدر في 06/01القانونإلى،و ذلك يعود 2006النسبي له سنة 

مما انعكس على وضعية البلاد التنموية، حيث أخرفي العاميين المتواليين شهدت ارتفاعا مستوي الظاهرة 
، و الذي بين احتلال الجزائر 2009رتبة حسب تقرير المنتدى الاقتصادي 18تراجع مستوى التنافسية ب 

انه إلا2008دولة سنة131من مجموع 81دولة بعد ان كانت تحتل المرتبة180عالميا من مجموع111المرتبة 
105،ثم انخفضت الى2011في سنة 112تحتل المرتبة بدأتفقد في تذبذب،بقيت مرتبة الدولة الجزائرية
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الإجراءات، و جذا دليل على عدم التحكم الدقيق في مستوى الفساد في الجزائر على الرغم 2012في سنة 
1والتدابير و القوانين التي صيغت من طرف الحكومة.

منظمة أصدرتهالذي 2013على مستوي العالم للعام ويعتبر مقياس الفساد العالمي اكبر مقياس للفساد
الموطنين في مختلف رأي" الفرع الوطني للمنظمة، و قد استطلع أمان"لتعاون مع مؤسسة

دول العالم.

درجة على 6،4علىو قد اظهر جذا المقياس انتشار الفساد في القطاع العام في الجزائر حيث حصلت
%87وهذه النتيجة تجلت بشكل كبير ومرتفع في الجزائر حيث عبرالمقياس، 

2012و ذلك سنة 

ذههأنالشفافيةمنظمةوأكدتالفساد،بسببةظهفةلتكتتكبدمازلتأنثبتحيث

تمتالتيساتاالدر حسبالفساديرتبطحيثئر،زاالجفيالفسادوضعحقيقةعنمانوعابعيدةلمرتبةا
.والبنوكالحكومي،ازهالجدوائروبعضالخارجية،التجارةهي أساسيةدوائرثبثلاالشأنذاهفي

فيالفسادانتشارحول،2010لسنةالشفافيةمنظمةتقريررفضتئراالجز أنالقوللابدكذلك

صارمةءاتراإجاتخذتئريةاالجز الحكومةأناءر الوز رئيسأشارحيث،105المرتبةفيوتصنيفيادالبلا
اهلدييوجدلائريةاالجز الحكومةأنمؤكداموضوعية،غيرالتصنيفاتذههأناعتبرحيثالفساد،لردع
يلهتدريبفيتتمثلآلياتوضعتئراالجز أنإلىأشاركذلكوالرشوة،الفسادطرحفيحرج

زاراتوالو العامةيئاتالهلدىءاوخبر قضاةتعيينعنفضلا العام،المالتسييرفيمهتساالتيالكوادر
والفسادالرشوةلمكافحةالهتعديتمالتيالقوانينفلمختأنإلىمضيفاالعمومية،الصفقاتفيظرللن

ستطبق
اهجذور استئصالغايةإلىالفسادرةهظامكافحةفيرار الاستمىعلعازمةوالحكومةحزم،بكل

الأموالريبرااستمر ئر،االجز فيالرشوةلمكافحةئريةزاالجالجمعيةرئيسحجاج،ليجيلاأكدكما
حجمفمقداركلىلعالرشوةرةهلظايبهالر وصفومابسببالخارج،نحوالجزائرية
منالمقدمةالإحصائياتحسب، دولاريونلم500بحوالييقدرالخارجإلىاهريبيتمالتيالأموال
الشفافيةمنظمةطرف

،، ظاهرة الفساد الإداري في الجزائرمحمد حليم ايمام .  49،ص 2011، مقال منشورُّ 1
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يفلبتكالوطنيمنللأالعامةالمديريةقامت،2006لسنةالفسادمنالوقايةقانونتحضيركما ان
Cenrte"تدعىالمؤسسةذهه،زائرالجفيالرشوةرةهظاحولبدراسةلتقومالدوليةالمؤسساتأحد

Operationel recherches"،إلىسةاالدر ذههصتلخحيث:
.ئرياالجز فيمتجذرةرةهظاالرشوةأنيقولون: 84،5%

.الرشوةرةهظاشخصياعاشواميقولون: %31.3
:القطاعاتحسب

37.6%بالرشوةنسبةتقدر:العموميةتاالإدار 
%34.8:الماليةقطاع-
%15.8القضاء:-
%6.5الأمن:مصالح-

:الأسبابحيثمن

.واقتصاديةاجتماعيةأسبابإلىا%33.9
:الفسادمكافحةفيالمساهمةالهيئاتحيثمن

.الرشوةعلىالقضاءفيالرئيسيةالأداةالعدالةأنيقولون%16.6-
.الأمنمصالح%16.2-
.المدني%13،4-

:التشريعحيثمن
.الفسادلمحاربةيكفيلاوحدهالقانون%64.2

:ومن خلال ذلك يمكن طرح بعض الطرق التي يمكن ان تساهم في تحسين الشفافية الادارية في الجزائر

والأنظمة،والقوانيناللوائحفيالنظرإعادةأنشكلا:الداخليةوالنظمالقوانينصياغةإعادةأولا: 

إن.الصحيحةالديمقراطيةوالرقابةالممارسةمنالمزيدتحقيقيعنيالشفافيةمنقدرأعلىضمانومحاولة
وظهورالإداري،النفاقظاهرةعلىالقضاءيعنيواللوائحالداخليةوالنظمالقوانينفيالشفافيةعلىالتأكيد

.موقعهافيالبقاءأجلمنالإفصاحوعدمالمعلومات،لإخفاءواتجاههاالعلياالإدارةفيالمصالحمجموعات
ووضعهاوالعاملينالمتعلقةوالتعليماتوالقوانينللأنظمةأدلةإعدادعلىالعملينبغيكما

التيالمؤسسةتجاهحقوقهمعلىالتعرففيإليهاوالرجوعللاطلاعوالموظفينالمسئولينأيديبين
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مراعاةمعوواجبات،وحقوقالتزاماتمنللعاملينالمؤسسةتقدمهأنيجبماإلىوإضافةفيها،يعملون
.المحيطةوالمستجداتالتغيراتمعلتتلاءمالأدلةهذهتجديد

المعرفيإلمامهالموظفتوعيةعلىالعملخلالمنذلكويكون:الجددللعاملينتثقيفيةبرامج
وصادقةواضحةصورةوإعطاءالوظيفية،وحقوقهبواجباتهلتعريفهأهميةإعطاءمعوالإدارية،التنظيمية

والأدلةالتنظيمي،وهيكلهاالإداريةتقومالتيوالأنشطةوبرامجها،وأهدافها،المؤسسة،عن
1الجديدةالعملأجواءمعاندماجهعلىتعملوالتيالجديدالموظفالتيالأمورمنذلكوغيرالتنظيمية،

بسياسةعلاقةلهاالتيوالتعاميمالبلاغاتإصدارخلالمنذلكويكون:والتعاميمالبلاغات
السياساتعلىالتعديلاتأوالتغييراتإجراءعندوذلكوإجراءاته،العملسياسةأووتطبيقها،الموظفين

علاقةلهاجديدةتعليماتأوقوانينأوأنظمةإصدارحالفيوالتعاميمالبلاغاتإصداريتمكما.السابقة
الشفافيةوتحقيقتطبيقفيالهامةالأساليبمنالأسلوبهذاويعتبرالمؤسسة،داخلوالعمل

مباشروبشكل

بينفصلهناكيكونأنعلىالمنوطةاللجانتلكوبخاصة:اللجاندورتفعيل: رابعا

تقويةعلىتعملوالمنشآتالمنظماتإدارةفيجديدةنظماعتمادويجب.يديرمنوبينيراقبمن
المختلفةالوظائفأداءعندوالالتزامالأخلاقية،الإداريةالممارسات

والثواب،المكافأةوإستراتيجيةوالتدريب،التعليمإستراتيجيةفيوتتمثل:فعالةإداريةاستراتيجياتخامسا: 
والفعالوالمباشرالسريعالعقابوإستراتيجية

الإجراءاتمخالفةبينالربطخلالمنذلك:الدينيةالقيمخلالمنالشفافيةعلىالتأكيد: سادسا
السماويةللتعاليمالمعلوماتوإخفاءالإفصاحوعدمالواضحة،وغيرالملتويةوالأساليب

فريقوإدارةتكوينخلالمنذلكتحقيقويمكن:للشفافيةالمناسبوالمناخالعملبيئة: سابعا
أوللمنظمةالعامةللأفرادالشخصيةالمصالحربطومحاولةالعاملين،فيالفريقروحوبثالعمل،
تقويمنظامووجودومستمر،دوريبشكلوالتوجيهوالرقابةوالمتابعةالشعارات،علىالاعتمادوعدمالمنشأة
.فعال

الجمعية العلمية ي، تجربة د"الشفافية في الخدمة المدنية"سهيل ابو طه ، 1
.431، ص1997الملكية ، 



أفاق ومتطلبات تجسید الحكم الراشد كآلیة لمحاربة الفساد الإداري في الجزائر:      الفصل الثالث

87

فالقائد.القراراتاتخاذعلىالمترتبةوالدوافعالأسباببتوضيحوذلك:التابعينمعالراجعةالتغذية: 
والمعدلاتالمتكرر،كالغيابسلبيةنتائجيحصدبوعودهيفيولاالمعلوماتفيالموظفينيشاركلاالذي

فيوانخفاضالأدوار،فيوالمشاركةالثقة،إلىالقائدشفافيةتؤديحينفي.العملتركفيالمرتفعة
1والأعباءالمسئولياتتحملفيأكبرورغبةوالتعاون،والإنتاجيةللعمل،والانتماءالمنحرفة،السلوكيات

الأخذالجزائرية الإدارةيتوجب على إذ، إداريةمن خلال هذه الطرق يمكن لنا تحقيق شفافية 
.الإداريو ذلك من اجل القضاء على ظاهرة الفساد الإداريةتحقيق الرشادة 

رشيدة تتصدى لكل مظاهر الفساد إدارةفي تحقيق الإداريةالدور الكبير الذي تلعبه الشفافية على الرغم من 
السابقةالمقوماتإلىالشفافيةتحتاجحيث، انه تعترضها بعض المعوقات خاصة في الدولة الجزائريةإلاالإداري
المشكلاتوهذهالإدارية،الشفافيةجهودتحقيقتعيقمشكلاتفهناكذلكمنالرغمعلىولكنالذكر،

:فيتتمثل
وجهفيعائقاً يشكلالإجراءات،فيوالتعقيدوالروتينالقديمةالأنظمةتطبيقفيالاستمرارإن- 

البدءقبلالإدارةعملياتلجميعوالتطويرالإداريالقياميجبلذلكالإدارية،الشفافية
الإدارةفيالشفافيةبتنفيذ

غيرأوالدقيقغيرالإفصاحخلالمنالبعضقبلمنالتجاوزاتلبعضالشفافيةتتعرضأنيمكن- 
يقوممنأولهاالمستخدمقبلمنالمعلوماتاستغلالأوالمعلوماتعنالسليم
المنظمةأهدافمعتعارضتحالفيالخاصةأهدافهلتحقيقعنها

فهيالإدارية،الشفافيةمعوقاتأهممنتعتبرتحقيقهاالمرادالأهدافتحديدفيالصعوبة- 
وضعجداً الصعبمنيجعلوتداخلهاالأهدافكثرةفإنوموضوعية،وضوحإلىتحتاج

.الإداريةللشفافيةإعاقةيسببالذيالأمرللتنفيذ،
بينالتنسيقوضياعالجهودبعثرةإلىتؤديوالتطوير،التحديثعملياتفيوالفوضىالازدواجيةإن- 

.الإدارةأجهزة
البدءقبلطويللمدىمعالجةتتطلبوالتيالسابقةالأنظمةمنالسلبية- 

ومؤسساته

، مصر الجديد، مركز ، مهارات مقاومة ومواجهة الفساد: دور الشفافية و المسائلة و المحاسبة في محاربة الفسادمحمد عبد الغاني حسن هلال 1
.41،ص2010تطوير الأداء و التنمية، 
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أجواءأنإلاالمقصودالتحيزإلىيعودقدوالذيمستخدميهاقبلمنالمعلوماتتفسيرإساءة- 
النظامإطارضمنالتجاوزاتهذهمثلبمعالجةكفيلةوالمساءلةالمكاشفةالديمقراطية

.والقضائيالقانوني
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الإداريالإصلاحإستراتيجيةالمبحث الثاني: تفعيل 
سياسية ، يتطلب وجود مؤسسات قوية، مدعمة أخرإلىيير من وضع مؤسساتي التغأوالانتقال إن

.الإصلاحاتق المختلفة لعملية ئ، و مواجهة العواالإصلاح
سواء الحكومية او الإداريةالأجهزةالتي مست مختلف الإداريةالإصلاحاتوفي لجزائر وعلى الرغم من 

المسطرة و ذلك يعود لعدة الأهدافالعمومية، الا عنها عرفت 
و و التغيير الإصلاحمة مشكلة مقاو لية المؤسسات القائمة عدم فعا،أهمهالعل أسباب

كتسبة، من طرف جماعات 
ممارسة وظائفها.إطارحتى بواسطة مؤسسات في أوجماعات الضغط، المصالح او 

في الجزائر لم يكن له الفاعلية اللازمة للتطوير و التحديث في الإداريالإصلاحنأومن المنطلق هذا نرى 
وما كان فيه من نقائص ،لذا يتوجب للقيام الإداريالإصلاحطريقة تجسيد عملية إلى، ويعود ذلك الإدارة

قد تساهم في تفعيل الية الحكم مستقبلية وخطط ورؤياستراتيجيات ان ترتكز علىيالإدار الإصلاحبعملية 
.الإداريالراشد من اجل القضاء على ظاهرة الفساد 

أهدافهو الإداريالإصلاح: مفهوم الأولالمطلب 
:الإصلاح الإدارياولا:مفهوم 

مجموعة الإجراءات الرامية إلى إزالة خلل ما في النظام الإداري, وذلك خلال فترة زمنية محددة "يعرف على انه
1."مواضع معينةوفي

أو السلطات المختصة لينو المسئمضمون ايجابي يهدف إلى نشر الوعي والإدراك بين ":كما عرف على انه
والمواطنين حول الأهمية والحاجة إلى أن نبني أحدث المفاهيم والأفكار في مجال علم الإدارة العصري في إطار 

2الإدارة العامة.

تغيير مقصود وشامل على مستوى الحكومة أو المنظمة في إطار رؤية مستقبلية, "كما عرف كذلك 
للقيادات الإدارية تحدد ما يجب تحقيقه من إصلاحات إدارية لضمان رضاء الجمهور المستفيد, من خلال تبني 
ياكل وتبسيط 

.12،ص2005،دمشق, دورة منهجيات الإصلاح والتنمية الإداريةالمعهد العالي للتنمية الإدارية , 1
8.ص2000،صنعاء: المعهد الوطني للعلوم الإدارية ,الإصلاح والتحديث الإداريرندة أنطوان, 2
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الإجراءات وتحديث الأدوات والوسائل الفنية والتقنية على أساس التدرج غير المنقطع والمتفاعل مع البيئة الكلية 
1للمنظمة.

الإداريالإصلاحأهداف
2:الآتيفيةدعاتتمثلهأهداففإنالإداريالإصلاحساتالدر طبقًا

.الإنتاجيةورفعالإداريالجهازفيالأداءمستوىتحسين1-

والأجهزةمجاالبر حجمتخفيضخلالمنالتشغيلعلىوالتركيزالحكوميالإنفاقترشيد2-
.العاملينمنئدةاالز والأعداد

الشعبيةالمشاركةتشجيعالإداريةاللامركزيةنحوالتوجهاتودعمطياالديمقر التحولعمليةتعزيز3-
.تاراالقر صنعوفيالعامةالشئونإدارةفي
توزيعفيوالعدالةالمواردتوفيربقصدوالضريبيةالماليةالأنظمةاصلاح◌ٕ والإداريةراءاتالإجتبسيط4-

.الأعباء

الخدمةتقديمأنلمطالبهمالاستجابةضرورةمفهوموتعزيزالمواطنينمعالتعاملأساليبتحسين5-
عملفيالشفافيةمنمزيدإظهارخلالمنذلكويتم.الإداريةالأجهزةوجودمبررهولهمللمواطنين
الاجتماعيةوالمسئوليةالمساءلةمفهوموتعزيزالإداريةوالأجهزةالموظفين
ة:التاليالأهدافتحقيقإلىتسعىالإداريالإصلاحعمليةأنشلقويرى
.المواطنينحاجاتاشباع◌ٕ والدولةمهاممعالعامةالإدارةمواءمة1-

فييسهمبماوالوظيفيةالبنيويةأبعادهاجميعوفيجميععلىالعامةالإدارةوتجديدتحديث2-
.تواجههاالتيالمشكلاتعلىالقضاء

احالعامةالإدارةمنهاتعانيالتيوالتنظيميةوالتنمويةوالاقتصاديةالسياسيةالمشكلاتعلىالتغلب3-
.لهاالملائمةالحلول
فاالانحر ومعالجةالإداريةالكفايةتحقيقأجلمنالتحديثلمستجداتالعامةالإدارةمواكبة4-

.المرضيةوالعيوبالتعقيداتعلىوالقضاءالفساد،ومحاربة

.12ص.بقاسالالمرجععبد الواسع عبد الغني,1
،الفساد بين الإصلاح والتطوير الإداري،ط1،2008، ص ص93- 94.  الصیرفي محمد 2
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في الجهاز الإداري فكما إجراء التغيير المطلوب لا يتم الا من خلال الرغبة في  الإداريالإصلاحإنكما 
نعلم أن عملية التغيير لا يمكن أن تتم دفعة واحدة فهي مجموعة من الخطوات المترابطة مع بعضها البعض والتي 

:

1-

المستفيدين من الخدمات وتعقيد الإجراءات 

للوصول إليه .

يجيات ووضع الأهداف ياغة الإستراتص-2

تحديدحيث يتم في هذه المرحلة 
.أن نحقق (الأهداف ) وكيف يكون ذلك (الإستراتيجيات )يجب(رسالة ) ماذا

دين وتفاوت واختلاف 
ويمكن القول أنه مهما اختلفت وتعددت الاستراتيجيات ,

رحلة تطبيق الإصلاح الإداري وتنفيذه م-3

هذه المرحلة أيضاً تكتنفها الصعوبة كون كل طرف في الجهاز الإداري يحاول مقاومة عملية التغيير إذا ما أثرت 
مثل أسلوب ,على مصالحه الشخصية وحدت منها وهناك عدة أساليب يمكن إتباعها من أجل الإصلاح

15000

وهناك الأسلوب التدريجي , موظف دفعة واحدة من الجهاز الإداري للتأكيد على جدية عملية الإصلاح 
ية الإصلاح والتمهيد المناسب له من خلال 
قبل البدء به ومثال على هذا 
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ية في الدول النامية. وفعالملائمةالأسلوب الأكثر 

مرحلة الرقابة والتقويم على الإصلاح الإداري - 4

فإما أن تكون الرقابة بعد الانتهاء من عملية الإصلاح وتدعى عندها الرقابة اللاحقة حيث يتم قياس ما 
ع جهود أو أن تكون رقابة متزامنة م,تحقق ومقارنته مع المعايير المستهدفة للحكم على نجاح عملية الإصلاح

من المهم فعلاً أن تتزامن الرقابة الفنية لكل مرحلة مع الرقابة السياسية الكلية يدها بشكل دقيق وكمي. وتحد
الإصلاح.على الأداء النهائي لعملية 

في الجزائرلإدارةالداخلي إصلاحضرورة :لمطلب الثانيا
والاهم ،أهميتهارغم الإداريةللمنظمةالخارجيالإصلاحخلالمنفقطالإداريالفسادمكافحةيمكنلا

والبيئةالفساد،لمكافحةالصورةتكتملحتىالإدارية،المنظمةداخلأولاالفسادمعالجةتتمأنذلكمن 
:خلالمنمعالجتهايمكنوالتي الفسادظاهرةمنتعانيالتيالإدارية
فيثحالبوسرعةإحكاممعضعفأودونالإداريةالرقابةتقويةوالانحرافمحاربة

منالعاملينتطمينو،منالآخرينمنعوالمخالفينردعنؤمنحيث،المخالفات
هناكأنّ المواطنسيدرككما،عقابدونتمرّ مخالفةلاوالمخالفعلىيقعأنلابدالعقابأنّ 

العامةالإدارةعلىوالرقابةالدولةبعدالةيفقد إيمانهلاحتىمخالفلكل
والرقابةالقضائيةوالرقابةالتشريعية،الرقابةالإدارة،علماءفهناك حسبأنواع،وأشكالعدّة

علىللرقابةلأشملالتصنيفيعتمدمنالكتابومن،الذاتيالرقابةوخاصة،الإداريالشعبية، والرقابة
1.داخليةوخارجيةأساس

،معهد العلوم السياسية و العلاقات )رسالة ماجيستر(،1992-1990و التعددية السياسية في الجزائرالإصلاحات الإدارية جياد اعثامنة ،1
.250،ص1996الدولية،،جامعة الجزائر 



أفاق ومتطلبات تجسید الحكم الراشد كآلیة لمحاربة الفساد الإداري في الجزائر:      الفصل الثالث

93

الذينالفاسدونأولئكتجاهالسلبيةغيرالصارمةالمراقبةوالمحاسبةعنصرغيابهوالجزائرفيالحاصللكن
جهةمنووالرقابةأنواعمختلفبينالتنسيقعدمنتيجة،البلادخيراتويتلاعبون

غيابجانبإلىهذا،جهةمنالرقابةعمليةفيتتحكمالتيالإجراءاتالقوانين وتغييرلعدمو،
إلىأدىالذيالأمرجهةمنالقوىموازينوالضاغطةللجماعةيخضعماعادةالذيالمستقلالقضاء
.والدولةوالإداراتفيالفسادانتشار

المحاسبةمجلستنظيمتطويرهاوالرقابةلتدعيمالسلطةقامتالتيالمحاولاتمنهذا
الرقابةغيابأنّ غير،المشروعةغيرالاستعمالاتمنالدولةأملاكحمايةوالاختلاساتفيوالتحقيق
المحاسبةمجلسدورتدعيمول.الصرامةبعدمذلكعملاتصافإلىأدىالنزيهةالمحاسبةوالشاملة

:يليبماالقياميمكن
لتدعيمالعلياوالقيادةالمواطنينبيناللقاءاتتكثيفوالتكوينيةوالتعليميةالبرامجفيالنظرإعادة- 

.الإداريةداخل المنظمةالتشاوروالجماعيةالتعاونروحغرسوالثقة

تعقيداتدونالرقابةفيدورهاأداءتستطيعحتىتدعيمهاوالمنتخبةالشعبيةرقابةتشجيع- 
.بيروقراطية

الحوارتوسيعوالوطني،الشعبيفيالشعبممثليطرفمنالممارسةالبرلمانيةالرقابةتشجيع- 
.الأمرالذين يهمهمالمواطنينمشاركةطريقعنبداخله

.وجهعلى أكملبدورهاالقياممنالقضائيةالمحاكملتتمكنالقضاء،استقلاليةمبدأتدعيم- 
القانونيةوالرقابةةالذاتية الأخلاقيالرقابةإلىدائمةبحاجة،جذريةإصلاحاتمنيكنمهماو

القولنستطيع.لعمكلفيالعرفأوالقانونالدين وأوالأخلاقتوظيفأي،طبعاالإيجابية
الشاملة،التنميةوتحقيقالإداريالفسادمكافحةإستراتيجيةنجاحفيأساسيعنصرالمتابعةوالرقابة
.أساسهاهوالذيللمواطنالثقةوالأملتعيد

وضوحهناكيكونأنعلىالعمللطبيعةملاءمتهوواقعيتهملاحظةوالتنظيميالعناية
مخالفةثممنو الاختصاصو الصلاحياتعلىالتجاوزاتنبعدكيالصلاحياتوللمسؤوليات

1التنظيميالهيكلواختراق

،التنمية الادارية في الدول النامية،ط1،دار ماجدلاوي للنشر والتوزيع،1993،ص50. سليمان احمد اللوزي د مهدي حسن روزيلف، 1
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الإداريةالقياداتمحاولاترغمالذيو،الجزائريالإداريللجهازالتنظيميالهيكلواقعضوءفيو
إلىالحاجةفيهتكونالذيالوقتفيكلهاتقريبامنيتإلا،الأخيرةالسنواتخلاللإصلاحه

عامةاقتراحاتتقديميمكنثممنو،الإلحاحمنغايةعلىأمراالتنظيميةالهياكلفيالنظرإعادةضرورة
:هيوالشأنهذافيالعموميةالسلطاتتساعدقد

لأنّ لاأمواضحتنظيميهيكلضمنتعملكانتإذامالمعرفةالإداريةالأجهزةدراسةضرورة
الغموضمنالكثيريفرزأنشأنهمن،الوظائفبينالعلاقاتتداخلوبعضهاوضوحعدم

المطلوبالتوازنفقدانإلىفيؤديالمؤسسة،عملعلىسلباذلكأثرينعكس،والفوضى
.أداءفيالمؤسسةلنجاحالأساسيالتنظيميالتدرجغيابو

التغييريقتضيهالذيالتنظيممعمتفقايجعلهنحوعلى،التنظيميالهيكلفيالنظرإعادة
.فيالسياسيوالاجتماعيوالاقتصادي

فيالأعمالإنجازكونأساليبهوالعملبطرائقالاهتمامالجزائريةالإداريةالقياداتعلىأيضالابد
منمنخفضبمستوىوالوقتفيالتضييعوالجهدفيالإسرافمنبكثيريتمالأوقاتأغلب

.الكفاية

تقليصو،الإداريةعلىالحصولتسهيلو،الإداريةالملفاتتبسيطعلىالعملضرورة
التزامكذاو،المعقدةالإداريةالإجراءاتبعضوإلغاء،تلكمنبضعاتسليممهل

لهاالتيالإداراتإبقاءضرورة،ذلكإلىضف.المواطنينمطالبعلىالمختلفةالإدارات
المستشفيات،الاجتماعيالضمانوالمواصلات،كالبريدالجمهورمعمكثفةعلاقات

المعاملغلقبعدقضاءمنالمواطنينيتمكنحتى،متأخرةساعاتإلىمفتوحة،الخ…
أو،ذلكلقضاءالغياب:فيالتفكيرمنللموظفينمنعاذلكو،الأخرىالهيئاتمختلفو

الحكوميالأداءعلىكارثيةنتائجمنبهالقيامعنينتجلما،إضافيبعملالقيامفيالتفكيرحتى
والتنفيذتركو،التوجيهوالتنظيموالتخطيطعلىالإداريةالقياداتتركيزضرورة

السلطةتفويضعمليةتشجيععلىالعملالإداريالقائدعلىينبغيكما،مرؤوسيهمإلىالإجراء
1رؤسائهمعلىالموظفينلدىالاتكاليةروحعلىالقضاءفيكبيردورمنالأخيرةلهذهلما،

رسالة ماجيستر)، كلية العلوم السياسية ،(دراسة وصفية تحليليةظاهرة التسيب البيروقراطي في الإدارة الحكومية الجزائرية:،نصيرة سمارة1
.145- 144،،ص2002جامعة الجزائر،العلاقات الدولية،و 
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أسسعلىبناءاذلككليتمأنلابدإذ،الخدمةوالترقيةوالتعييننظامفيالنظرإعادة
عندسواءذلككلفيحالياالمتحكمةالشخصيةالأسسعلىعوضا،دقيقةعلميةموضوعية

الجمودأنّ يرىالذي"شحاتهإبراهيم"نذكرالصددهذافيو.التقاعدأوالترقيةأوالتعيين
الإداريالرئيسلأهواءذلكإخضاعو،الموظفينخدمةوترقيةوتعييننظامفيالشديد

استحالةأوصعوبةمع،كفاءةغيرمنالعلياالمناصبإلىالعاملينمنالكثيرصعودإلىأدي
القياداتخبراتمنالاستفادةمنالإداريةالأجهزةمنالعديدحرمالذيالأمر،منهمالتخلص

.الشابة

تحقيقهوالأساسيهدفهايجعلنحوعلىالرقابةأنظمةتطويرعلىالعملالإداريةالقياداتعلىأخيراو
أمامالتنظيمفيأهميتها،السلطةاستظهاروللتحكموسيلةلا،العموميةالإداراتفاعليةوكفاءة

.مرؤوسيهم

كماتتصفالإداريةهياكلنابجعلكفيل،الجزائريةالإداريةالقياداتقبلمنالاقتراحاتهذهمثلتبنيإنّ 
اتصافهامنبدلاالوضوحو"gouilirmo harobechliبيلشيهاروقويليرمو"يقول

.مستقبلاالتنظيميةالهياكلفيالإداريالفساداستشراءمنالتقليلشأنهمنهذاوالثقلو

وبذلك،إتباعهايجبللعملأدلةبوجودتطبيقهاكيفيةبيانوالقواعدوالتعليماتوضوحضرورة
لتبريرتستخدمقدعملقواعدخلقأو،لهاالشخصيالتفسيروالذاتيالاجتهادنبعدفقط

.1للرقابةضعفأولمسؤوليةضياعأوإداريانحراف
المستخدمةالنماذجبصددخاصةوأكيدةحاجةهي،الوضوحوالبساطةوالسهولةإلىإذاالحاجةإنّ 

كتابةالممكنمنلأنّهالإدارةأدواتأحسنمنيعتبرسليمةبطريقةالمصممالنموذجإنّ ،العمللتأدية
.المطلوبةالكلماتمنأدنىبحدونمطيشكلفيالمطلوبة

للمراجعةتخضعأنوالعادي،المواطنيستوعبهاويتفهمهاأن،السهلةالنماذجشروطأهممنلعلو
حجمهاحيثمنالمستخدمةالنماذجتوحيدعدمأنّ كما،الجدوىعديمبعضهاأنّ يثبتعندماالمستمرة

ذلكنتيجةالعامالموظفيتعودقدو،تداولهاسرعةمنيخفضومنالكثيريخلقأو
استخدامهااستمرارطبعاهيالنتيجةو.منهاالهدفأومعناهاينسيقدأنّهحتىالنماذج،هذهمثلعلى
.أحدمنهايستفيدلنالتيبعضتتضمنوأصبحترغم

.50،صالسابق المرجعسليمان احمد اللوزي،مهدي حسن روزيلف، 1
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المراجعةإلىالحاجةمدىأيضايوضحبل،فحسبالوقتأوالجهدفيضياعاهذايعتبرلاو
الذيالعملمعتماشيهضرورةإلىإضافة،الضروريةغيربعضاستبعادأوالنماذجلهذهالمستمرة
سهلونمطيايكونأنو،فيهيستخدم
تعتبرحيثالعامة،لمصلحةاو للمنظمةوالولاءوالانتماءوالأمانةالاستقامةو الإدارةاتصاف

أوالعملبقواعدالالتزامأوالقوانينسواءالعاملينلجميعالأعلىالمثلالتنظيمقيادة
1المواطنينمعالنزيهتعاملهم

عنيحيدلاوالأخلاقوالدينبمبادئمتمسكاالعامالموظفيكونأنهيالإدارةفيالاستقامةو
البشريةقيمتهفيهايجدلأنّهتتركهلاإنسانفيالاستقامةتوافرتفمتىقول الحق شيئا،فييخشىلاوالحق

لاواضحةدائمايتبعهاالتيالسلوكيةالأنماطأنّ نجدو،مبادئهصلابةو،أخلاقهقوةو
.2الخلقيةالاستقامةهذهفيالاستمرارعنيفنيهأو،يعيبهماإنجازاتهفيليسو،شائبة

لهمدينهووالوطنتربطهقويةصلةهناكالإنسانيشعرأنفمعناهالانتماءأما
تعرضتلوفمثلاالحرجةوالحساسةوالهامةالمواقففيإلايظهرلاالانتماءهذاويعطيهأنيجبالذي
قويشعورتحتوطنهمعنالدفاعوللخوضالمواطنينيدفعفالشعور،خارجيلغزوالبلاد
.أسرهموأولادهمعلىوعليهمخطرهوالوطنهذايهددالذيالخطر

جهدهوبعرقهعليهيبخللاالوطنلهذاالواقعفيفهوعملهيؤديعندماالعامالموظفو
المعاييروضعضرورةمعحتىالوظيفةمستلزماتتسطيروالوظائفتوصيفضرورة

أوالاختياروالتعيينفيسواءالأهليةعنالتغاضيكونالترقيةأوالتعيينفيسواءالخاصة
.الإداريالفسادأشكالمنشكليمثلالترفيع

الموظفينبجمعذلكوالديمقراطيالأسلوبإتباعبمعنى،العملفيالديمقراطيةإداراتنافينشيعأنلابدكما
منوسماعولهمالملاحظاتتقديموجهةمنقصدالآخروالحينبين

وطبعاتتفقممارساتومعينةضوابطوفقسليمةإداريةقراراتاتخاذإلىالتوصّليتمبذلكوأخرىجهة
تشدّ إنسانيةعملعلاقاتبناءوالعدالةروحإشاعةضرورةجانبإلىهذا،والعاملينظروف

.الإداريللجهازولائهمنتقويولمنظمتهالفرد

.50،صسابقالالمرجع،اللوزيسليمان احمد مهدي حسن روزيلف، 1

:مطابع الوريد،1993،ص249 الإسكندرية ، محمد احمد المصري، 2
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التحقيقضمانوالأخيرةهذهتوضيحوالمرتكبةالمخالفاتوتتماشىتسطيرضرورة
.الاستئنافوالسماحوالمختلفةالنظرلوجهاتذلكفيالنزيه

ونظمهالعملقواعدعنللخروجذريعةتتخذلاكيالشخصيةالمبادراتعلىالرقابةفرضمنأيضالابد
روحوننمّيالمميزةالمنجزاتنقيّموالمبادراتتلكلتنميةفرصكلنوفرومبادرةلكلنسمحأنو

.الإبداعوالابتكار
حتىللهجرةاضطرهمممالمواطنيهاالتقدملفرصتوفيرهابعدمالناميةالدولبعضإداراتفلقد

عليهو،عناءوجهددونالثمارقطفتأخرىدولاستغلتهموعلمائهامنالكثيرالدولتلكفقدت
1العلميةومنللاستفادةيعنىأنالمعقول

لمكافحة الفسادالإداريةالرقابةأجهزةإصلاح:الثالثالمطلب
جميععلىمؤسساتيايتطلبوطنيمشروعيعد،الفسادلمكافحةوطنيةخطةأيإعدادإن

حصريةمسؤوليةإذالهمستقبللامشروعاسيكونالفسادمكافحةفإن
التضافرلا مناص منه اذا لم تكن ثمرة أمراالسياسية الإرادةمنأيأوللدولة

لتلك الهيئات فانه لابد من: الإرادة، وحتى لنظمن القوة و الآفةمحاربةلهاالمخولجهود منسقة تبذلها الهيئات  
الفعالةالإداريةالرقابةمبادئتفعيل :أولا

النجاحلهيكفلحتىوهذاالخصائصوالمبادئمنمجموعةفيهتتوفرأنيجبفعالالرقابةنظاميكونلكي
:يليمافيالمبادئتحديديمكنوالفعاليةو
تطبيقيجبلالذلكممكنةلفةكتتطبيقهيمكنالذيهوالجيدالرقابيفالنظام:الاقتصاديةمبدأ1-
والتخطيطدائرةفيهاتتسعالتيالكبيرةالأمرتعلقإذاإلاكبيرة،نفقاتإلىيحتاجنظام

فعالرقابةنظامتطبيقالصعبمنوالموضوعةالأهدافإلىالوصولالصعبمنهناوالرقابةنطاقاتساع
ووجودهمنمبررهناكيكونحتىالنظامهذاتكلفةيفوقالرقابينظاموجودمنالناتجالعائدأنيعني

:2هماأسلوبينالمبدأهذايرتبط
الرقابيالنظامتكلفةضبطمحاولة-
الرقابيالنظاموراءمنالعائدلةو محا-

.51صبق اسالالمرجعسليمان احمد اللوزي،د مهدي حسن روزيلف، 1

دار التوزيع و النشر الإسلامية،2003،ص295-294. القاهرة، وبيان، محمد فتحي، 2
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. :الاتساقوالتكاملمبدأ2

وسائلإن)عمليا(التخطيطيالنظامخصوصاالأخرىالتنظيميةالنظمسائرمعالرقابيالنظاميتكاملأنيجب
أثناءالاعتبارفيالعواملأخذالمدراءعلىينبغيكمابوضوح،تحديدهايمكنالرقابةوالتخطيطبينالتكامل
أبعادتضيفالتيوالخاصةالسياساتالإستراتيجياتوالأهدافمثلالتخطيط،بعمليةقيامهم
الرقابيللنظاممكملة

الربطمنلابدوالتخطيطمنمستمدةرقابيةمعاييربدونرقابةوجودتصوريمكنلاأنهآخربمعنى
تمثلالتيالمعاييروالخططتفهممنالرقابةمسئوليتمكنحتىواحدآنفيالتخطيطوالرقابةوظيفتيبين

1وظيفتهلممارسةالجوهريالأساس

:البساطةوالوضوحمبدأ3-

الذينكذلكويطبقونهالذينالأفرادجانبمنالتطبيقسهليكونأنالرقابةلنظامالرئيسيةالمبادئمن
الخرائطمثلالاستخدامفيالمفيدةوالحديثةالأساليبوالنظمبعضتوجدوالنظام،هذاعليهمسيطبق
تصبحلهاالواضحالفهمتطبيقهاعلىالقائمينيتوفرلمإذالكنوالإحصائيةوووالرسوم

تفقدوفعالةغيرالوسائلهذه
منولها،للمنفذينالفهمسهلةتكونحتىالبساطةوتمتازأنيجبالفعالةالرقابةأنيعنيكما

المسؤوليةمراكزتحديدوالرقابيةالمعلوماتعرضوالنظامتصميمعنالمسئولونهممنوالتنفيذموضعأهم
الرأيإخلافوللبسيدعوممامعنىمنأكثرتعنيمطاطةمعقدةأدواتولألفاظالرقابةشمولعدمو

2والمضمون

:الأخطاءعنالإبلاغوالانحرافاتكشفسرعةمبدأ-4

الرقابيالنظامكانفكلماالوقتبعنصرأساسياواضحاارتباطاترتبطاقتصاديتهاوالرقابةفعاليةأنتعني
وفعالانظاماكانتحديدوبسرعةعنهاالتبليغوحينهافيالانحرافاتكشففيسريع

لتصحيحإتباعهاالواجبوالتصرفاتالإجراءاتإلىيشيرأنالرقابيالنظامعلىيجبكماصحيح،العكس
3الأخطاء

.196ص،سابقالالمرجعمحمد فتحي،  1

,200،صالمرجع السابقمحمد فتحي، 2

المعهد العالي للعلوم الاجتماعية،2003،ص207, الإسكندرية، منال طلعت محمود، أساسيات في علم الإدارة، 3
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:المستقبليةالنظرةمبدأ-5

:1يليمايعنيهذاوالماضيمنأكثرالمستقبلعلىيركزالذيالنظامهوالناجحالرقابيالنظامأنيعني

منخيرفالوقايةالأخطاء،بتصحيحالاهتماممنأكثروقوعهاقبلالاهتمام-
.العلاج

فقطتوقيعمنأكثرالاهتمام-
فقطالحاضروالماضيعلىالتركيزمنأكثرالمستقبليةالاهتمام-
.الأفرادملاحظةمنأكثرالنتائجبتحقيقالاهتمام-

:الموضوعيةمبدأ6-

الأداءاتتكونفعندماالشخصية،الجوانبليستوالرقابةفيالموضوعيةالجوانبالنظاميعكسأنبمعنى
وواضحةمحددةمعاييراستعماليجبلذاوالأداءعلىالحكمفييتأثرقدالمديرفإنشخصيةالأساليبو

موضوعيتهاالإدارةعدالةفيتشككهموالمرؤوسينرفضتثيرالتيالجزافيةالمعاييرتجنبمعللمرؤوسينومعلنة
والعاملينشعورإلىالموضوعيةالمعاييرتؤديماعادةلانالرقابة،فيالذاتيالعامليتدخللاأنبمعنى

الطمأنينة
:الدقةمبدأ7-

علىالمدراءحصولإنوالقصيرالمدىفيأفادهاإنوحتىيضرالرقابيالنظامدقةعدمإن
المؤسسةنتيجتهاتتحملكارثةيمثلالقراراتإصدارفياستخدامهاوالرقابةخلالمندقيقةغيرمعلومات

.2الأمرفي

الواقعمنالقريبحدإلىدقيقةالنتائجخاصةوالرقابةبعمليةتتعلقالتيالمعلوماتتكونأنيجبلذلك
:العاملينطرفمنالقبولومبدأ-8

فيعاليةفعاليةيحققمقبولاكانمقاومة،فإذاالنظاميجدفلاالعاملينمنمقبولاالرقابةنظاميكونأنيجب
الرقابةفعال،وتتطلبغيروأداءمتدنيةمعنويةروحعنهينتجاستياءإلىتؤديجداالصارمةفالرقابةالرقابة،
:3مايليمبدألتحقيق

.العلياالإدارةمساندة-أ

.296،صالمرجع السابق محمد فتحي، 1

الأسس و الو ظائف،ط2،مصر:دار الكتب العلمية للنشر و التوزيع،2001،ص168. إيهاب صبيح محمود رزق،الإدارة 2

.170ص،المرجع نفسه 3
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.الرقابةنظاموضعفيالمسؤوليةجميعمشاركة-ب

.العاملينكلقبلمنالرقابةعمليةوفهمقبول-ج

.المناسبالوقتفيالفعليالأداءعنالإسترجاعيةوالتغذيةالمعلوماتعلىالحصول-د

:الذاتيالحافزمبدأ9-

وليهمذاتيحافزبوجودذلكوالرقابيةللنظمالعاملينجانبمنالطبيعيةللمقاومةالمناسبةالسبلاتخاذيعني
الأساليبمنوالرقابية،النظمهذهتطبيقعندالنفسيةالعواملمراعاةمعإنجاحهعلىالعملوالنظاملتنفيذ

:يليماللعاملينالذاتيالحافزلتنميةإنتاجهاالممكن
الرقابيةالمعاييروضعفيالمنفذيناشتراك-
.المؤثرةغيرالعاديةالانحرافاتعلىالمنفذينمحاسبةعدموالإستراتجيةالنقاطعنالرقابةاستخدام-

التصرفوأولاأدائهممستوىمعرفمنتمكنهمالتيوللرقابةالذاتيةالمنفذينإمداد-
الموضوعةالمعاييرعنالانحرافحالةفيالسليم
دونالأساسياتعلىالرقابيالنظاميركزكأنالأداءفيالمرونةلهميضمنبماللمنفذينالحريةمنشيءترك-

.السطحيات

لتصحيحواضحاالرقابةمنالهدفيكونبحيثالرقابةمسئوليوالمنفذينبينالتنسيقوالتعاونتحقيق-
.الأخطاءلتصيدليستوالمسارات

:المرونةمبدأ10-

هذافيجوهريتغييرإلىحاجةهناكيكونأندونالحدوثالمتوقعةللتغيراتالرقابةنظاماستجابةيعني
النظاملفعاليةاللازمالاستقرارعلىتؤثرلابحيثمعينةحدودلهاالمرونةصفةإنكاملافشلافشلهأوالنظام

البيئةفيالمحتملةالتغيراتإستعابعلىقادراأييكونأنلابدالفعالالرقابيالنظامأنبمعنىبقائهو
الخارجيةومنهاالداخليةالمؤسسةتعيشهاالتي
:الملائمةمبدأ11-

معأهدافهاوالخاصالتنظيممعيتلاءموالمؤسسةنشاططبيعةتعكسصورةالرقابيالنظاميكونأنيعني
يختلفإنهبلالنشاطاتوالمؤسساتكليناسبرقابينظاميوجدلاأيالرقابيةالنظمنمطيةعدم
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المحيطةالمناخيةالظروفوطبيعةتعيشهاالتيالتطورمراحلحسبوأيضابلالمؤسسةنوعية
1الرقابةلتطبيقالمناسبالتوقيتحيثمنوحتى

:الواقعيةمبدأ12-

معبرةالمعلوماتهذهتكونأنأيللأوضاعقوليةمجردليسوواقعيةالمعلوماتعلىالرقابةيقومأنيجب
فيالاتصالاتمنشبكةوجودالرقابةتتطلبلذاالقديمةالمعلوماتيبعدأنوالحقيقيالواقععن

المؤسسةداخلتداولهاوالمعلوماتنقللسهولةالاتجاهاتجميع
:الاستثناءمبدأ13-
فقطالمهمةللانحرافاتالإدارةانتباهلفتيتمحتىالاستثناءمبدأعلىجيدرقابينظامأييعملأنيجب
أنيضمنهذاوسهل،وطبيعيوسلسبشكلتسيرالإدارةيشغلأنيجبلاآخربمعني
هدروالتقاريرإعدادواقتصاديةالغيروضروريةالغيرالرقابةسيزيلوالخطأنحوموجهاسيكونالإدارةانتباه
.2لإدارةوقت
بةقار الأجهزةام همبنية و تكييفإعادةتدعيم و :
تجلىماوهو،3الفسادمكافحةفيفشلهاالجزائريةالحكومةقبلمنالمتخذةوالتدابيرالإجراءاتأثبتتلقد
والأهدافالسياساتمراجعةإعادةمنيمنعلاهذاأنغير،يومياالفسادفضائحعنالكشفاستمرارفي

إعادةفيتسهمأنيمكنوالتيمنجملةبعرضنقومسوفيليما،وفيالظاهرةبمكافحةالخاصة
:والآلياتالأجهزةهذهتقويم

القطاعاتضدوعميقةعادلةإجراءاتواتخاذالفسادمصادربمعالجةالقيامالرقابةأجهزةعلىيجب:أولا
.تضرراالأكثر

.الرشاوىعنبسهولةالكشفعلىقادرةتكونمحاسبيةمعاييرواعتمادتعريف:

رابعا: تعزيز

.296،صالمرجع السابقمحمد فتحي،  1

.171،بق اسالرجع المد ايهاب صبيح محمد رزق، 2

.145،صبق اسالرجع المبلال خروفي ، 3
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الأنظمةتغيرعنالناجمةالمستجداتمعوالسريعالفوريللتعاملجديدةوهيئاتلجانإنشاء:خامسا
1.ومصادرهالفسادعنللكشفالحاكمة

منتتمكنحتىالتنفيذيةالسلطةعناللازمةوالبشريةالماديةالاستقلاليةمنالرقابةأجهزةتمكين:سادسا
.العامالمالعلىوالحفاظالشفافيةوتقويةداخلهاالأداءتحسينعلىالعامةالإدارةمساعدة

والانحرافاتالأخطاءلكشفعاليةوتكنولوجياحديثةأساليبالرقابيالإطاريتضمنأنيجب:سابعا
.لمعالجتهاالسريعوالعمل

مسلحاالرقابيالنظاميكونأنضرورةمعالفسادجرائمعنللمبلغينالحمايةمنالمزيدتوفير:
.ومتطورةجيدةمعلوماتيةوبنظماللازمةوالكفاءاتوالقيادات

.الفسادملفاتكشففيالإعلاموسائلقدراتتعزيز:

.القضائيالجهازتحصين:عاشرا

وتدعيمهاوالتنظيميالقانونيإطارهاصياغةوإعادةللماليةالعامةالمفتشيةمنكلدورتعزيز:عشرإحدى
وتطويرهالمحاسبةمجلسدورتعزيزإلىوالكافية،اللازمةوالبشريةالمادية

طالمؤتمرمحي الدين طوق،1
للاطلاع أكثر انظر الموقع، 07/05/2015"البلدان العربية

http ://www .icpc.ma/waps/wcm/connect
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لإداريالمحاربة الفساد كإليةتجسيد الحكم الراشد  أفاقالمبحث الثالث: 
سواءالأصعدةالخطيرة على مختلف و لإغراضهو الإداريمما تقدم من تحليل و تشخيص لمنافذ الفساد 

في الجزائر سواء في المؤسسات الإدارةأصبحتثقافية، وقد أواقتصادية أو اجتماعية أوكانت سياسية 
على الرغم من التحديثات ،الأخيرةالآونةتعاني من هذه الظاهرة و خاصة في ككلالحكومية او العمومية  

نحاول هذا المبحثومن خلالومن منطلقنا هذا إذ، التي مست مختلف القطاعات و الهيئاتوالإصلاحات
دراسات ووضع خطط إجراءو الأضواءتسليط ان تسهم في و المقترحات التي الأفكارأهمنستخلصان 

ذو التوعية بمخاطره و الوقاية منه.تحديد السبل و الوسائل الكفيلة للتصدي له و للحد مم لبرامج و 

بناء حكم صالح إعادةو كم لحاإصلاح: الأولالمطلب 
بطبيعةالمتعلقالسياسيالبعد،مترابطةأبعادثلاثةعلىشؤونإدارةفيالصالحالحكممفهوميعبر

البعدو،فاعليتهاوكو الإدارةبيروقراطيةبعملالمتعلقالتقنيوالبعدتمثيلها،شرعيةوالسياسيةالسلطة
جهةمنالدولةعناستقلالهوفعاليتهومدىالمدنيبنيةبطبيعةالمتعلقالاجتماعيالاقتصادي

.الحياةنوعيةحيثمنالمواطنينفي،لاجتماعياو الاقتصاديفيالعامةالسياساتوطبيعة
فاعلةعامةإدارةتصوريمكنفلا.الصالحالحكمإنتاجفيبعضهامعتترابطوالثلاثةالأبعادهذهتؤثرو

وجوددونمنوحدهاالسياسيةللإدارةيمكنلاو،السياسييننفوذعنالإدارةبيروقراطيةاستقلالدونمن
علىالدولةبيروقراطيةهيمنةأنماك،  1العامةالسياساتفيإنجازاتتحقيقمنفاعلةإداريةبيروقراطية

السياسيةالسلطةمراقبةو،العامةالسياساتفيالتأثيرفيرئيسيمكونغيابإلىستؤديتغييبهوالمدني
بغيابالإداريةوالاجتماعيةو الاقتصاديةالسياساتتستقيملا،جهةمنو.محاسبتهاووالإدارية
تصحيحعلىالقادرينغيرالمواطنينأوضاعتحسينإلىتؤدي لاو،الشفافيةتغييبوالمحاسبةوةالمشارك

.السياساتهذه
هناكهل:يطرحالذيالإشكالفإنالجزائرفيالصالحالحكمبناءوالحكمإصلاحعمليةدراسةسياقفيو

و؟الصالحالحكمبناءعجزوالثقافيةوالاجتماعيةوالإداريةوالسياسيةالبيئةتخلفبينإرتباطيةعلاقة
التخلفمظاهرتجدرإلىراجعالأخيرةالآونةفي هذه إرساء منذالمتبعةالتنمويةالنماذجإخفاقكانإذا

؟الصالحالحكمبناءوالإداريلمحاربة الفساد الفاعلةالآلياتهيفماالإداري،والسياسي

محمد قاسم القريوتي،السياسات العامة،ط1،الكويت:مكتبة الفلاح لنشر و التوزيع،2006،ص199, 1
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:السياسيالنسقبيئةخصوصية:أولا

الحكمبناءبعجزالثقافيةوالاجتماعيةوالإداريةوالسياسيةالبيئةتخلفعلاقةالعمليةالمعرفةأجلمن
، وهذا الصالحغيرأوالسيئالحكمخصائصإلىالتطرقخلالمنالموضوعمقاربةيمكن،الجزائرفيالصالح

الجزائرفيشاملإداريوسياسيتنمويعملإلىالتوصلفيالعجزاستمراريةأسبابمعرفةحتى يسهل علينا 
:1فيتتمثلالخصائصهذهمعالجتهاآلياتتحديدثمةومن

العامالمالوبين،العامةالمصلحةوالخاصةالمصالحبينالواضحالفصلفييفشلالذيالحكم- 
.خاصةمصلحةلصالحاستغلالهاأوالعامةالموارداستخدامإلىدائمبشكليتجهو،والخاص

.القانونحكممفهوميطبقلاو،القانونيالإطارينقصهالذيالحكم- 

نحويدفعبماالإنتاجيالاستثمارأمامالإجرائيةوالقانونيةالمعوقاتمنبيركعددلديهالذيالحكم- 
.لريعياالربحأنشطة

سوءوالمتاحةالمواردفيالهدرنحوتدفعوالتنميةمعتتعارضبوجوديتميزالذيالحكم- 
.استخدامها

بشكلالقرارصنعلعمليةوللمعلومات،شفافةوغيرومغلقةضيقةقاعدةبوجوديتميزالذيالحكم- 
.خاصبشكلالسياساتوضععملياتو،عام

.الفسادمعتتسامحالتيالقيمذلكفيبماآلياتهانتشاروالفسادبوجوديتميزالذيالحكم- 

مصادرةإلىيدفعقدمما،بهالمواطنينثقةضعفوالحكمشرعيةيتميزالذيالحكم- 
.التسلطسيادةوالإنسانحقوقانتهاكو

يراقبمنعلىيصعبلافإنه،صحتهاالمستضعفةواقعيثبتالتيالخصوصياتهذهعلىبناءاو
الى غاية اليوم 2004الحكومة من سنة فشلمدىيلاحظأنالجزائرفيالإداريوالسياسيالتنمويالعمل

مواجهةفيعجزهووالإداريالسياسينسقهاتخلفمدىو،صالححكملبناءملائمةبيئةفي
.المطلوبتلبيةوالمواطنينطموحاتتحقيقفيو،الإنمائيةالضغوطات

النقاطفيإجمالهايمكن،أبناءغالبيةويؤمنيعتنقهاأضحىالتيسلبيةقيمكما ن هناك 
:التاليةالأساسية

.108-107،صبقاسالالمرجععبد الكريم حسن ، 1
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الجماعاتوالنظمأوالفكروالرأيمستوىعلىسواءالقبولوعدمالتعددحقيقةرفض.

.سياسيتنمويمجهودلأينقيضامعينةثقافيةخصائصعليهايترتبالسلبيةالقيمةهذه
والنظرةالتفكيرفيوالانغلاقالآخرين،معالتعايشعلىالقدرةوعدموالواقع،الفكربينالانفصام

الثقةمختلف،هومالكوتشويه،الأحداثوإلىوالمشوهةوالمحدودةالقاصرة
علىوالاعتمادالجماعات،أوالنظمأوالفردمستوىعلىسواءوالتكرارالتقليدقيمانتشار.

.المواقفواتخاذالمهاراتتوظيفعلىالقدرةمواجهةفيالجاهزةالحلول

إلىتؤديوالتي،الفريقثقافةفيتسودالتيالروحعكسوهو،خيانةأنهعلىالاختلافتفسير
،الآخرينمعوالتواصلوالتكاملةالشراكوالتعاونروحتشجيع

الجماعيوالفرديالمستوىعلىالتخطيطعنالعجز.

وسيادةانتشارعليهيترتبمماالأمور،تقديروفيللواقعالتصديفيالضبطوالدقةإلىالافتقار
.1والأمورفيوالتساهلوالتراخيالتهاونثقافة

:الجزائرفيالصالحالحكملبناءالممھدةالمطالبوالإجراءات:ثانیا
ماكالجزائرفيالراشدالحكمبناءوالتنمويةالتجاربفشلإلىأدتالتيالأسبابوالعواملأهملعل
فيتضمنالتي،القانونوالحقدولةلمتطلباتمستوفيةتكونأنعنقاصرةكإلىيعودالذكرأسلفت

القانونفيدولياحمايتهاعلىالحرصأصبحالذيالوقتفي،الأساسيةالإنسانحقوقضلها
أنحتى.العالميالعامالرأياهتمامتعاظمالذيالوقتوفي،الدوليةوالمواثيقوالهيئاتالدولي
منالعامالدوليالقانوننطاقفييعتبروالذي،الإنسانلحقوقالعالمييسمونهعماتحدثالبعض
افةكللدولوالملزمةالآمرةالقواعد

تصورات مجموعة ترجع حسب،الجزائرفيالحكمإصلاحإشكاليةإنالقوليمكنالسياقهذاإطاروفي
الدولةاعترافمنالرغمعلى،المواطنلحقوقالمكرسةوضوحعدمإلىمن الباحثين

:2التاليةالنقاطفيإجمالهايمكنهذه.اقوانينهومواثيقهاجميعفي

الحكمقواعديضعالذيللدستوروفقاللقانونالحكمسلطةخضوعتعنيوالتي:القانونسيادة
القانونيزالمركللأفراديتحقق.والجماعاتالخاصةوالحقوقويقررالأساسية

،قسم العلوم السياسية و )أطروحة دكتوراه(،إستراتيجية التنمية السياسية"دراسة تحليلية لمتغير البيروقراطية في الجزائرابومدين طاشمة لرنب، 1
.243-242،ص ص2007،خدةبنجامعة يوسف2006العلاقات الدولية،

. 246،صبقاسالرجع الم،ابو مدين طاشمة لرنب 2
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لكلأن،القوانينتوفرمجردبهنعنيلاالسياقهذافيالقانونفسيادة.الحكمسلطةمواجهةفي
نقصدالتيفالقوانين.ديمقراطيةمجتمعاتذلكيعنيأندونمنقوانينفيها

الشعبمنصادرةتكونحينماإلايتحققلاوهذا،الإنسانحقوقاحترامتكفلالتيتلكهي
.ونزيهةحرةانتخابيةعمليةخلالمنالسيد

فيالسلطةيركزمستبدحكمقياملمنعوذلك،القضائيةوالتنفيذيةوالتشريعيةالسلطةبينالفصل
ضمانمعأخرىعلىسلطةمنوالإشرافالرقابةمننوعيتوفربحيثو،معينةهيئةأوجهة

.فيوالحقوق

برأكمنيعدوظائفهمالقضاةقيامأنإذ،القضائيةالسلطةاستقلالية
يعنيوهذا،القضاءأماماستثناءدونالجميعيتساوىأنيتطلبوهذا،الحقوقلحماية

.والعادلالحرالقضاءذلكفييتوفرأنبشرطانتكجهةأيالفرديقاضيأنإمكانية

والإدارةتصرفاتعلىالقضائيةالرقابة.

الاجتماعيالنظامعدمهو،الراشدالحكمبناءعلىالتأثيرفيالثقلذاتالجوانبمنذلكك
و،العملفيالفرصتكافؤعدمظاهرةتضعهاالتي.عادلةوأسسقواعدعلىوالاقتصادي

جوانبلهاك،الثروةوتوزيعالمداخيلفيالشاسعةوالفوارقالمناسب،غيرالمكانفيالمناسبشخصالوضع
الذيالمدىفيبوضوحيؤثرقدالاجتماعيةالعدالةغيابفإن،هنامن.مواطنتهفيالمواطنحقوقتمس

هذا.السياسيةةالمشاركعنبعيداالمواطنينغالبيةإبقاءوفي،الحكمنشاطاتفيالمساهمةالأفرادفيهيستطيع
الجيدةيسمىأنيمكنماالأمرواقعفيتعكسلاالجزائرفيالتغييرآلياتوأسسأننجزميجعلناما

حيثنخبويةديمقراطيةاعتبارهيمكنماإلىتشيرمابقدرحقيقياديمقراطياتحولاتحققلاللحكم،
يقودبما،تراثكالا عدموتتسمأغلبيةونشطةأقلياتبينمتوازنغيرإطارفيالمنافسةعادةتتم
الاقتصاديةمنمجموعةبتحقيقالاهتمامدون.الإجرائيجانبهاعلىالديمقراطيةقصرإلىأخرىمرة
.الاجتماعيةوالسياسيةو

إلايكونلامنهاالحدفإن،المواطنةفيحقوقهأدنىالفردتحقيقمنتحدالتيالقيودأهمهذهانتكإذا
الفردتحريروالدولة،وسلطويةشموليةمنتحدالتياللازمةوالممارساتالقنواتلإيجادوالسعي
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يكونلاوهذا.ارهار واستمبقائهاإلىيهدفمالكلالمحتكرةللسلطةالمطلقةوالتبعيةالارتباطمنوالجماعة
:1طريقعنإلا

التنظيمحريةبحقوقتحفظدونالاعترافأيالكاملة،السياسيةالديمقراطيةبمبادئالأخذضرورة
والتعليممضمونفيالنظرإعادة.الاتصالوحقالصحافةوحرية،الاجتماعيوالتنظيمالسياسي

.جميععلىالمبادرةروحتشجيعوتطويريقتضيهبماالإعلاموالثقافة

بما،السياسيةالتنظيمات لجميعالتعبيرحريةوضمان،الثقافيالتنوعوالاجتماعيالتعدداحترام
ومهماتيخصفيمامشتركةقواسملإيجادالسعيمع،بينهافيماديمقراطيتفاعلبوجوديسمح
أحزابمنالمدنيلقوىالاستقلاليةتوفير.الراهنةالمرحلةفيالشاملةالسياسيةالتنميةأهداف

.استقلالفيموقفهاعنالتعبيرفيوحقها،وتنظيمات

توفيرخلالمنالحكم،إدارةفيالشعبةكمشار حقضمان.المتعددةالآراءعنالتعبيرحريةضمان
ةالمشاركهذه.الوطنيةالقراراتصنعفيةكيسمحالذيالمناخوتوفيروالعامةالشخصيةالحرية
تدخلالتيالأنشطةوالأعمالتشملولكنها،فيالتصويتعلىفقطتقتصرلاالتي
ومثالوالسلطة،النفوذأصحابعلىالتأثيرإلىوالهادفةالأوسعالسياسيةالعمليةنطاقفي

الاجتماعاتوحضورالعامة،ومناقشةالحكومة،فيالمسئولينمعالاتصالات:ذلك
والتنظيماتالمنظماتعضويةعلىوالحصولالسياسية،الأحزابنشاطإطارفيوالعملالسياسية،
.السياسية

العامةوقرارات الإدارةالقوانيندستوريةعلىالرقابةسلطةوإعطائهالقضاءاستقلاليةضمان

فرصالطبقيةالفوارقوالاجتماعيةالإختلالاتإذابةعلىتعملجديدةإنمائيةأنماطلقخ
.تمييزيغيرأساسعلىالعمل

المدنيةالتنظيماتتعزيزطريقوعنزيةكاللامر السلطاتتفويضطريقعنالاجتماعيالتكاملتعزيز
.الجماعيةةكوالمشار المراقبةفي

. 248-247،ص ص سابقالالمرجعابومدين طاشمة لرنب، 1
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التيةالمشاركهذه.وثقافياواجتماعياسياسياالشاملبمعناهاالشعبيةةكالمشار دائرةتوسيع
وضبطها،نفسهاالدولةمؤسسةفيهابماالاجتماعيةالبنيافةكمراقبةفرصةللمواطنتتيح

.مسارهاوتصحيح

بقدرتتسمللجميعالفرصعنالبحثطريقعنوذلك.العنيفةالاجتماعيةتجنب
الأساسيةالقانونيةالحقوقبنفستنظيمأوجماعةأوشخصلكتمتعفالةكو ،المساواةمنبركأ

الساحةعلىوالفعاليةللتواجدالتياراتمختلفأمامالفرص،للمواطنالتعبيرقنواتفتح
.المعنيةالأطرافلكلعليهاالحصولسهولةوالمعلوماتتدفقحريةالسياسية

المواطنشعورإلى،الحكملإصلاحالممهدةالأساسيةالمقدماتتعدوالمطالبالإجراءاتهذهإن
والعطاءةكالمشار روحانتشارإلىأخيرايؤديماوهذا،السياسيوللنظامللمجتمعالولاءوبمواطنته

المستديمالسياسيالتنمويالبديلوترسيخلتعميقالملائمةالبيئةثمةومن.المواطنينبينالتضحيةو
.عامبوجهداخلالأمنوالاستقرارلتحقيقمواتيةأوضاعلتوفيرالفرصيتيحالذيوالمتوازن

الحكوميالأداءتطوير المطلب الثاني:
الذيالدوروتعاظم،الحكوميالقطاعإدارةمفاهيمفيالأساسيةالتحولاتظلفيهناك اتجاهات حديثة 

بقاءهاولضمان،تقديمهاوأساليببتصميمهاالخاصةالمعاييرتحديدفيالخدماتمنالمستفيدونيؤديه
مختلففيأداءهاوتحسينلتطويرالحكوميةالمنظماتتسعيأنالضروريمننشاطهاواستمرارية

عاليةجودةذاتبخدماتمرتبطةأنشطةمنتقدمهماخلالمنلهامتميزأداءتحقيقيضمنبماالاتلمجا
الدوليةللمعاييروفقاتتم

الأداءلتطويرحديثةمداخلتشكلوالتيالإداريةالأساليبمنمجموعةظهرتالإطارهذاوفي
نجد:الأساليبهذهأبرزومن،والتفوقالتميزإلىبهوالبلوغالحكومي

:العاملينتمكينمدخل-1
فعلكردالوجودإلىبرزتالتيالإنسانيةالعلاقاتمدرسةأفكارإلىالمدخلذابهالمرتبطةالنظريةجذورترجع

تقوموهي،لفريدريكالعلميةالإدارةمدرسةتبنتهاالتيالعملمعادلاتفيالإنسانيالجانبلإهمال
قاموسويعرف،العملقراراتصنعفيوإشراكهمللعمالالتنفيذيةالسلطةمنالمزيدتفويضمبدأعلى

."مالشخصالقانونيةالسلطةإعطاءأومنحأوتفويض":التمكينويستر
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الموظفإحساسعنلصيقوظيفيوالتزامشعور" :التمكيننجووكانيوكونجريعرفكما
مفكرشخصأنهعلىإليهينظروأنه،يقاسأداءهوأن،المسؤوليةوتحمل،القراراتاتخاذعلى

1"بهماتنفذالأيديمنزوجمجردوليسوتطويرهالأداءفيويسهم

فياتهقراراوصنعالمنظمةإدارةفيالعمالإشراكعلىيقومالعاملينتمكينمفهومنجدالتعريفاتهذهومن
وأن،ونمائهاالمنظمةأهدافتحقيقفيمهمعاملوإشعارهالموظفنفسفيالثقةزرععلىيصباتجاه

.أهدافهاتحقيقوفيالمنظمةرسالةرسمفيرفيعةوأهميةقيمةلهمشركاءهمإنمامواقعهمالعاملين
والإنتاجيةالأداءوفاعليةكفاءةدعمفيالعاملينتمكينفكرةأهميةإلىاللمجاهذافيالبحوثنتائجوتشير

الثقةلبناءالتمكينبينقويةموجبةعلاقةهناكوجدحيث،والخاصالعامللقطاعالأعمالمنظماتفي
دورووضوح،للمنظمةوالانتماء،القراراتوجودةالوظيفيالرضاوبين،المنظماتفيالعاملينبنفوس

الوحداتبينوالعلاقة،الرقابةووسائلالوظائف،وتصميم،الإنتاجيالأداءدورووضوح،الوظيفيةالمسؤولية
.والإبداع،الإدارية

تدنيوجدكما،المنظمةفيالاتصالمستوىوبينالثقةبناءبينموجبةوثيقةعلاقةهناكوجدكما
النتائجهذهمثلإن.والإدارةالعاملينبينالثقةضعفيولدالذيالتمكينبضعفعلاقةلهالمنظمةفاعلية
القطاعفيالإنتاجيةتحسينبغيةالناميةالدولأجهزةفيالمدخلهذااستثمارإلىالحاجةمدىتؤكد

.اتهوتطويرودعمالحكومي
:الهندسةإعادةمدخل2-
وكيفهاكمهافيالإنتاجيةتطويرأجلمنالمنظمةعملياتفيالجذريالتغييرعلىالهندسةإعادةأسلوبيركز

والذي"هامرمايكل"يدعلى1990عامإلىالأسلوبهذاظهورويعود،العملاءإرضاءدفبهومناولتها
الصفرنقطةمنالبدءأي،جديدمنالبدء" :انه1995عامشامبيجيمسرفقةالهندسةإعادةيعرف
تصنيعكيفيةفيومختلفةجديدةبصورةوالتفكيرالراسخةالقديمةالعملإجراءاتعنالتامالتخليو.....

."العملاءرغباتلتحقيقالخدماتتقديمأوالمنتجات

للاقتصادالمستقبليةالرؤيةندوة،"السعوديةالعربيةالمملكةفيالحكوميالقطاعفيأفضلأداءنحو"،الشقاوياللهعبدبنالرحمانعبد1
.07ص،2002اكتوبر،السعوديةالعربيةالمملكة،،التخطيطوزارةالسعودي،
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التنظيميالبناءإعادةعلىتقوممنهجيةإداريةوسيلة" :انهالهندسةإعادةالسلطانفهدالدكتوريعرفكما
فيوطموحجوهريتطويرتحقيقدفبهالأساسيةالعملياتوتصميمهيكلةإعادةعلىوتعتمدجذورهمن
"1المنتجوجودةالتكلفةوتخفيضالأداءسرعةيكفلالمنظماتأداء
إعادةعلىوتعتمدجذورهمنالتنظيميالبناءإعادةعلىتقوممنهجيةإداريةوسيلةالأسلوبهذايعتبرلذا

:تحقيقيكفلالمنظماتأداءفيوطموحجوهريتطويرتحقيقدفبهالإداريةالعملياتوتصميمهيكلة

.التكلفةتخفيض- الأداءسرعة-
.الصفرنقطةمنتبدأ- المنتججودة-
العميلحاجةعلىوتركزتمته-الإداريالعملياتعلىتركز-
العملية مشروعيةفيالتشكيكمنتبدأ- ككلالعمليةأساسعلىالعملهيكلةعلىتقوم- 

التقليديةاتهبصوروالمراجعةالرقابةأنشطةنقدعلىتقوم-لاأصبقائهاوضرورةالإدارية
مفاهيمهاعلىيلاحظحيثالفائقةاتهبطموحاتتميز-.الضخمة

... "كليتصميمإعادة"،"أساسيبناء"،"جوهريةتحسينات"،"الجذريالتغيير" :مثلعباراتعلىالتركيز
:2يليماتحقيقالهندسةإعادةأسلوبتطبيقويتطلب

.وفاعليةبكفاءةالتغييرعمليةوإدارةللتغييرانهإيماومدى،العلياالإدارةمنالبداية1-
.عناصرهاوتحديدالبناءإعادةفيالأولويةذاتالأساسيةالعملياتتحديد2-
.وتقييمهاالبدائلاقتراح3-
.العملوإجراءاتنظمتصميمإعادة4-
.الهندسةإعادةتطبيقبعدالبناءوإجراءاتنظمفيالتحسنوقياسلتقييمالأداءمعاييرتصميم5-
هندسةإعادةفيللتطبيققابلأنهإلا،الخاصالقطاعمصانعأحضانفيوترعرعنشأالأسلوبهذاأنورغم

المنظمةفيالعاملللإنسانيقيملاأنهفيعليهيعابمارغمالحكوميالقطاعمنظماتفيالعمليات
.الوسيلةتبررفيهالغايةأنأيالنتائجعلىتركيزهبسبب

2001،ص43. 1فهد السلطان ،إعادة هندسة نظم العمل:النظرية و التطبيق
-2003في العلوم الاقتصادية، جامعة الجزائر،)،ماجيستررسالة(،تطور أساليب تسيير المؤسسة الاقتصادية العمومية في الجزائرعمر حوتية ، 2

. 10،ص2004
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:الشاملةالجودةإدارةمدخل-3
بوفرةوالخدماتللسلعالمطورللإنتاجوالمتميزالمستمرالأداءفلسفةعلىالشاملةالجودةإدارةأسلوبيقوم
المنظمةداخلالعملاءوإرضاء"مرةكلوفيمرةأولمن"والشوائبالعيوبمنالخلومعأقلوتكلفةأعلى

1" :دمنجيقولالتوجهذابهو.وخارجها …

وخفضالإنتاجيصاحبهفيهالجودةتحسينأنهوعاليةمصداقيةذاللإنتاجيةالمدخلهذايجعلماإن
تكاليفهالإنتاجخفضفيهاالجودةتحسينيصاحبالتيالتقليديةالمداخلبعكسوذلك،تكاليفه

القدراتعلىيعتمد،الأعماللأداءتعاونيشكلهي" :الشاملةالجودةإدارةأوكلاندويرى
فرقخلالمنمستمرةبصفةالإنتاجيةالجودةتحسيندفبه،والعاملينالإدارةمنلكلالمشتركة
.2"العمل

لإجراءاتالأساسيةالمرتكزاتالشاملةالجودةإدارةفيالمعاصرينالروادأحديعدالذيهارنجتونجيمسويورد
جميعتعليم،الإدارةقمةمنالبدء" :انهأعلىالإنتاجيةوتحسينالأداءتطويرنحوالشاملةالجودةإدارة

الطرقاستخدام،الأخطاءحدوثمنع،الخارجيينالعملاءمتطلباتعلىالتعرف،الإدارة
حلوطرقالفريقأعمالعلىالموظفينكلتدريبوالتحكمالمشكلاتلحلالإحصائية
منجيدعددمعالتعامل،الأفرادمنلاالإجراءاتمنتنبعالمشكلاتأنعلىالتركيز،المشكلات

استخدامو ،والخارجيينالداخليينالاهتمامالعملاءمعوالتعاملللجودةمقاييساستخدامالممولين،
القراراتواتخاذالمشكلاتلحلكلمنالعملفرق
:علىيساعدالحكوميةالمنظماتفيالشاملةالجودةإدارةأسلوباعتمادإن
.اتهوإجراءاونوعيتهاكمهافيالعامةالإنتاجيةتحسين-
.وكرامتهاالوظيفيةالعزةمستوىمنوالرفع،الموظفينرفع-
.العامةالمنظمةفيالقراراتنوعيةتحسين-
.عملائهاتجاهالمنظمةفيالإيجابيةالنظرةتكريس-
.للتكاليفخفضمنذلكيواكبوماالتنظيميةالفاعلية-

ندوة الرؤية المستقبلية للاقتصاد السعودي،وزارة "نحو أداء افصل في القطاع الحكومي في المملكة السعودية"،عبد الرحمن بن عبد الله الشقاوي،1
10،ص2002ر الالتخطيط،

، لقاء خبراء حول قياس الأداء الحكومي للأجهزة الحكومية، القاهرة، "قياس الأداء المؤسسي للأجهزة الحكوميةلمنظمة العربية للتنمية الإدارية، "ا2
. 152ديسمبر،ص
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علىوالإبداعالإنتاجيةعلىالشاملةالجودةإدارةفاعليةلمعرفةأجريتدراسةهارنجتونجيمسأوضحوقد
" :أنوأظهرت،الأسلوبهذاتطبقالمنظماتمنمجموعة 40 45،كبيراًتحسنًاحققت% حققت%
15،التحسنبعض منهجاعتمادالمفيدمنفإنهلذا،تحسنًاتحققلم%صفر،هامشيًاتحسنًاحققت%
توفربشرطلكنالحكومي،القطاعمنظماتفيوالإنتاجيةالأداءوتطويرلتحسينالشاملةالجودةإدارةوتقنية

:1وأهمها،لنجاحهالمطلوبةالأساسيةالمقومات
العملمفاهيموتبني،المستمروالتحسينوالتطويروالتجديدالابتكارتشجعمتكاملةعامةثقافةخلق-

.الحكوميةالأجهزةخدماتمنالمستفيدينأووالتوجهوالإدارةالجماعي
.الحكوميةالأجهزةبمقتضاهاتعملالتيالإداريةوالنظماللوائحتطوير-
ابهالعملتوجيهفيالأساسيالعنصرالحكوميةالعلياالإداريةالقياداتتطوير-
الصلاحياتمنالمزيدإعطاءخلالمنوذلكالحكوميةالمنظماتفيالذاتيالتطويرقوىوتنشيطتفعيل-

والوحداتللأجهزة
.الحكومية

وتوضيحهاالأداءتقييمومعاييرالنواتجوتحديدونوعاكماالحكوميةالمنظماتوخدماتأهدافبلورة-
للموظفين
.الحكومية

لالعمسوقفيالسائدةالاتجاهاتمعتتماشىبحيثالحكوميةوالحوافزالرواتبهيكلتصحيح-
.عامةبصفةالمعيشةوتكاليفالأسعارومع
.للجمهورمحوريةخدماتتقدمالتيالأجهزةوخاصةالخارجيةللرقابةالحكوميةالأجهزةإخضاع-
.بهالمرتبطةعالروادوتشديدالإداريالفسادلبرامجالعلياالسياسيةالقياداتدعم-

من،العملاءلكلقيمةبتقديميلتزم،حديثإداريكأسلوبالشاملةالجودةإدارةاعتباريمكن
فيهايتمبيئةإيجادخلال

اتهونشاطاالمنشأةجوانبمنجانبكلوصبغ،العملوتنظيمالأفرادلمهاراتمستمروتطويرتحسين.
.التفوقبصبغة

.156-154ص،سابقالالمرجعالمنظمة العربية للتنمية الإدارية، 1
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:)المقارنالقياس(المقارنالتفوقمدخل-4
أجلمنمعينةميادينفيأخرىبمنظماتالمنظمةمقارنةعلىتقومعمليةهوالمقارنالقياسأوالمقارنالتفوق
والإنتاجيةالأداءوتطويرتحسينطريقعن،المقارنةمحلالميادينأوالميدانفيعليهاوالتفوقمنهاالتعلم

المؤسساتيساعدمستمرإداريإجراء" :المقارنالتفوقجونويعرف.العملاءخدمةوأساليب
فيالتفوقلتحقيقعمليةخطةتصميمفيالمقارنةعنالناتجةالمعلوماتواستخداماتهوذامنافسيهاتقييمفي

1"الأفضلمنأفضلالمؤسسةتصبحأنعلىالتصميمهووالهدف،العملسوق

مجالنفسفي(رائدةأخرىومنظمات،مامنظماتبينومقارنةمستمرةقياسعملية" :يعرفكما
"أداءهاتحسينفيالمنظمةتساعدمعلوماتعلىللحصولوذلك،العالمفيمكانأيفي)النشاط

:التاليةالعناصرتتضمنالمقارنالتفوقعمليةنجدالتعريفينهذينمن
.فقطالقياسأداءعلىوليس،المقارنةعلىتقومعمليةأنه-
.منظمةخطواتعلىتقوممهيكلةعمليةأنه-
.الخارجيينالمنافسينعلىالتركيزخلالمنالعمليةهذهتتم-
.الآخرينمنللتعلمجانباتتضمن-
.التميزلتحقيقالأداءوتطويرتحسينإلىالنهايةفيدفته-

:2وهماالمقارنالقياسعمليةتصنيفعليهمابناءيتمرئيسيانمعيارانوهناك
.المقارنالقياسيقوممنمع-
.المقارنالقياسمنالهدف-

:التاليالنحوعلىالحكوميةالمنظماتفيالمقارنالقياستقسيميمكنفإنهالأولالمعيارعلىوبناء
داخلالأقسامأوالإداراتبينالمقارنةتقومالنوعهذاحسب:الحكوميةالمنظمةداخلالمقارنالقياس-أ

.أداءهيتسمقسمأوإدارةمعالمقارنةتتمبحيثالحكوميةالمنظمة
للمنافسينالحاليللمنظمةالماليالأداءمقارنةتتمالحالةهذهفي:التنافسيالمقارنالقياس-ب

.الخدماتنفسيقدمونالذينالمباشرين

.12صسابق،الرجع الم،عبد ارحمن بن عبد الله الشقاوي 1

.177-175،صسابقالرجع الم،المنظمة العربية للتنمية الادارية 2
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تحديديتموبموجبه،الحكوميةالخدماتمجالفيوتطبيقاشيوعاالأنواعأكثروهو:العامالمقارنالقياس-ج
.منهاوالتعلمابهالمقارنةوتتم،الحكوميةالخدماتمجالفيعموماالممارساتأفضل

:التاليالنحوالتقسيمفإن،العمليةمنوالمتعلقللتقسيمالثانيالمعيارالاعتباربعينوإذا
بمعنى،الحكوميةللمنظمةالإستراتيجيةالجوانبعلىمرتكزةالمقارنةتكون:الاستراتيجيالمقارنالقياس-أ

متعلقاالأمريكونآخر
مجالفيمتطورةأخرىدولةمعلدولةالتعليمخدمةتقديمفلسفةمقارنةمثلا،الإستراتيجيةوالرؤية

.التعليم
وترتيب،والعلمية،والاقتصادية،المطلقةالأداءمقارنةتجريحيث:للأداءالمقارنالقياس-ب

العامةالشهاداتفيالطلابنتائجضوءعلىالمدارستصنيفذلكتطبيقاتأبرزومنلها،المنظمات
تنظيمأوالأداءأساليبأوالتنظيميةالممارساتبينالمقارنةتتمأنمنهالهدف:للعملياتالمقارنالقياس-ج

؟أفضلبطريقةتؤديكيف:التاليالتساؤلعلىالإجابةيتضمنالقياسمنالنوعوهذا،العمليات
أربعةمنتتكونوالتي"المقارنالتفوقدورة"بتسمىمعينةمراحلعلىالمقارنالتفوقوتقنيةفكرةوتبنى

:الترتيبعلىوهيمتتاليةأنشطة
.النجاحفيالمؤثرةالعناصروبلورةتحديد-
.المنافسينبينمنالسوقفيالمنتجينأفضلتحديد-
الأفضلعلىتتفوقالمؤسسةيجعلبماالسوقفيمقارنةالأهدافأفضللتحقيقخطةرسم-
.منافسيهابين
التحسيناستمراريةيضمنبمانفسهاتعيدالدورةأنمنوالتأكدالتقدموقياسالأداءفيالتفوقدورةمتابعة-

.المتفوقوالتطوير
:الحكوميالأداءجوائز-5

جودةفيتميزهاإلىاستناداالحكوميةالأجهزةفيهاتتنافسمسابقاتالمتميزالحكوميالأداءجوائزتمثل
فرصتتيحوالتي،ابهالسائدةالتنظيميةوالعلاقاتالعملوأساليبوالارتقاءتقدمهاالتيالخدمات
أعمالمقارنةطريقعنرصدقوائماستخدامعلىالحكوميةالجوائزأسلوبويعتمد.المستمروالتطورالتحسين
مقارنةبواسطتهايتمجداولبوضعأوال،لمجاهافيمنافسةأخرىبخدماتالحكوميالجهازوخدمات

.الغرضلهذامصممةومؤشراتمعاييرضوءفي،المتسابقةالجهاتمنجهةلكلتحققالذيالنجاح
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الكندية،والجائزةديمنج،جائزة:العالميالمستوىعلىالمتميزالحكوميالأداءجوائزأشهرومن
.1المتميزالحكوميللأداءدبيجائزةالعربيالمستوىوعلى،""وجائزة

الالكترونيةكومةالحإستراتيجيةالمطلب الثالث: 
التي تتبناها الدول من اجل تكييف لكترونية من المشاريع الحديثة والمعاصرة و يعتبر مشروع الحكومة الا

على تلبية حاجات الإدارةإلىت العصر داخل الدولة من مواكبة تطوراالإداريالجهاز 
هذا المشروع جاء من تمكين وتكريس مبادئ الشفافية و المرونة في تداول أنابسرعة و دقة عالية، كمالأفراد

ه جاء من اجل محاربة مشاكل الأفرادإلىالمعلومات سواء من الجهاز الحكومي 
الذي تجذر في الدول و خاصة الدول النامية، والتي من بين الإداريمشكلة الفساد رأسهاوالتي على الإدارة

منحى خطير و ذلك اقترحت الجزائر الإداريدولة الجزائر و التي اخذ فيها الفساد هذه الدول هي دولتنا 
والتي مست بعض القاعات 2013- 2008الالكترونية او الحكومة الالكترونية وذلك من سنةالإدارةمشروع 

و معضلات ومن هنا أسبابالة و الصحة و غيرها الى خاصة قطاع العد
للتطبيق هذا النموذج الحسن في أفضلن خلال إعطاء سبل ورؤىسوف نقوم بدراسة هذا المشروع في الجزائر م

.الإدارة
لكترونية   ومة الاكاولا: الح
فهوم الحكومة الالكترونيةم:

مضامينها، و لعل مرد ذلك الاختلاف الذي وقع بين تتباينلقد تعددت تعاريف الحكومة الالكترونية و 
علماء المعلوماتية و الباحثين ضمن مجال التحول الالكتروني، اذ يسجل غياب اتفاق كلي حول المفهوم، خاصة 

كومة الالكترونية و التي من اما مدلول الحإشكالاتالأخرىوجود العديد من المترادفات فتحت هي إمام
الالكترونية.الإدارةأهمها

و تقديم الخدمات على تبادل المعلومات فيما بينها من جهة ةالحكوميالأجهزةقدرة فت:" فقد عر 
مع ضمان السرية و ، و ذلك بسرعة عالية و تكلفة منخفضة عبر شبكات الانترنتأخرىللمواطنين من جهة 

".2مكانوأيوقت أيفي تناقلةامن المعلومات الم

المؤتمر العلمي الدولي حول الأداء المتميز "،الاتجاهات الحديثة لتحقيق الأداء المتميز في المنظمات الحكومية،"لخضر عبد الرزاق مولاي 1
.13،ص2005مارس09-08الجزائر ،جامعة ورقلة، ،للمنظمات و الحكومات

دار أسامة للنشر و التوزيع،2009،ص17 عمان: الحكومة المعاصرة والإدارة المعاصرة، محمد القدوة، 2
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قراطية البيرو النظامتيسيروالحكوميةءاتراالإجتبسيطلعملياتمرادفالآخرالبعضيعرفهاو
الشفافيةوهةزاالنمنإطارفي،عادلوسريعبشكللهمالخدماتإيصالخلالمنالمواطنينأمام

.1الحكوميةوالمساءلة
بينهافيماالخدماتتقديموالمعلوماتتبادلعلىالقطاعاتقدرةعلىعلىتعرفكما

أمنوالسريةضمانمعممكنةكلفةوعاليتيندقةوبسرعةالأعمالقطاعاتوالمواطنوبين
.2مكانووقتأيفيالمتداولةالمعلومات

تكنولوجيا الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات للوصول 
إلى الاستخدام الأمثل للموارد الحكومية، وكذلك لضمان توفير خدمة حكومية مميزة للمواطنين، الشركات،

.3المستثمرين والأجانب
الالكترونيةالحكومةأهداف

:4وتتمثل فيأهدافللحكومة الالكترونية عدة 
منعاليةدرجةذاتمعلوماتتقديمخلالمنالشفافيةتعزيزفيالالكترونيةالحكومةتساهم- 

.المعلوماتهذهتداولوبنشرالقويمزاالالتوالموثوقية
وابتكارالوافيةتجهيزهمخلالمنالمستفيدينلاحتياجاتالحكومةاستجابةتحسين- 

الحكومةووكالاتوهيئاتالمستفيدينتجمعالتيالمتفاعلةالبينيةللعلاقةجديدةأساليب
تحسينإطارفيالحكومةقبلمنالمستخدمةالمواردوالوقتوالمالتوفير- 

للحكومةالمباشرالايجابيالتأثيرخلالمنالهدفهذايتحققو،المستثمرينوالأعمالوأصحاب

.الحكوميالأداءتحسينفيالالكترونية
المقدمةالحكوميةالعامةالخدماتجودةتحسينإلىالالكترونيةالحكومةمشاريعسعىت- 

.العامةتار اللإدالجودةلقياسموضوعيةمعاييرضوءفيذلكوللمستفيدين
المعلوماتتكنولوجياترامهاومعارفتنميةوترويجخلالمنفيايجابيخلق- 

.دراأفبين

دار الجامعة الجديدة،2008،ص34. الازارطية: عبد الفتاح مطر عصام، الحكومة الالكترونية بين النظرية و التطبيق، 1

.17،صسابقالرجع الممحمود قدوة، 2

.34،صسابق الالمرجععصام،عبد افتاح مطر  3

معهد الإدارة العامة،ص190. ا 4
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ةالالكترونيمبادئ الحكومة 
:1مبادئها وهي كالأتيتطبق الراشد يجب ان الحكمإستراتيجيةء انلب

بكيفيةالتفكيرإعادةمهمةالالكترونيةالحكومةتتولى:الحكوميةلاالتفكير-

النظامله، أيتقدمهاأنيجبالتيالوظائفو.المستفيدالمواطنوظورمنمنالحكومةتنظيم
وزارة(الإدارة الحكوميةعلىلاللمواطنالموجهة)الخدمة(الوظيفةعلىيبنىالحكوميالإداري
احتياجاتالحكومةان تركزيجبالهدفهذاإلىللوصولوالداخلية)،هيئةمؤسسة

وضعوعندالاحتياجاتهذهتلبيةعلىتساعدنظمتعملذلكوبعدشيءكلقبل
الوظيفةبينالتكاملعمليةلدعمتيجيةاالإستر هذهتوجيهالضروريفمنالعمليجيةاتإستر 

الحكوميةتاراالإدبينيحصلأنبجبالذيالتكاملومنوالمواطنينواحتياجات

.المواطنيناحتياجاتعيار يأنيجبالذيو)الهيئاتوتزاراالو (
أنيجبالالكترونيةالحكومةأنوذلك:حوسبتهاليسوالحكومةعملياتهندسةإعادة- 

جذريةبصورةالتفكيرإعادةأيجديد،منالحكومةعملياتهندسةإعادةمشروعمنجزءاتكون
العملوتشبيكحوسبةتعنيلاالالكترونيةوالحكومة،الحكومةومؤسساترات إداووظائف

شبكةعلىالالكترونيةالتنفيذطرقإلىالتقليديةالتنفيذطرقمنالمعاملاتنقلأوالإداري

.الجوهريةليستوالالكترونيةالحكومةنتائجمنيعتبرفهذا،الانترنت
أهدافاو شاملةتيجيةاإستر رؤيةالالكترونيمةالحكو مشروعيتطلب:للحكومةتيجيةاالإستر الرؤية-

الأمريكيةالمتحدةوضعتالمثالسبيلفعلى.المستهدفالزمنيالمدىفيللتحقيققابلة
للمعلوماتالسريعالوصولتيجيةاإستر رؤية

الحكومةمشروعمنجزءهوالمعلوماتفيالاستثمارإن:المعلوماتتكنولوجيافيالاستثمار-
علىينفقماكلأنيعني،البعيدأوالمتوسطالأجلفيسواءعائدلهسيكونوالالكترونية

عتادومجاالبر و للشبكاتالتحتيةالبنيةوالاتصالاتميدانفيالمعلوماتتكنولوجيامشروع

المحققةالمكاسبإلى،سيعوداستثمارانهعلىإليهالنظريجب...الحاسوب

.الالكترونيةالحكومةمشروعتطبيقمن

دار المسيرة للنشر والتوزيع،2009،ص84. عمان: الادارة الالكترونية، سميراحمد محمد، 1
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علىالالكترونيةالحكومةبرمجاعتمادإن:منخفضةتكلفةو مضافةقيمةذاتتطبيقات-
نظمبناءفييساعدextranet & intranetالأخرىالداعمةالشبكاتوالانترنتتكنولوجيا
منخفضةتكلفةوعاليةبجودةالمضافةالقيمةذاتالأنشطةلتنفيذمفتوحةومرنةالكترونية

ذاتالالكترونيةالحكومةتطبيقاتتكونأنيجبأخرىبعبارةو ،التقليديةالأنشطةتكلفةمع

أنيجبكما)المحوسبةغير(التقليديةالعملأساليبمعوتنظيميةوتقنيةاقتصاديةجدوى
.والمواطنعلىالالكترونيةالحكومةمنالمحققةالفوائدتعود

بيئةالالكترونيةالحكومةتامبادر توفر:المواطنخصوصيةوالمعلوماتشفافيةبينالتوازن-
يمكنوالخصوصيةفيالمواطنحقوقمااحتر يجبلكنالمعلوماتتوزيعونشرولتبادلمفتوحة
المواطنحقوقمااحتر وانفتاحوبشفافيةالمعلوماتتبادلأنشطةتحفيزبينالتوازنضمان

.الالكترونيةالحكومةلعملالمنظمةالقوانينوالتشريعاتخلالمنالأساسية
الحكومةتقدمهاالتيالخدماتإن:التقليديةللوسائلبديلاليستالالكترونيةالحكومة-

المتبعةالتقليديةللوسائلبديلاليستالدولةمؤسساتتاالإدار فيوالأعمالللمواطنينالالكترونية
الالكترونيةالحكومةلتطويرالأولىحلاالمر فيخاصةومعالجةوتوثيقتخزينفي
الحكومة الالكترونيةتلبامتط

لانالالكترونيةالحكومةمشروعاتاحدفيالبدءقبلامر يجبالتيالأساسيةالمتطلبات مراعاةيجب 
،المشروعهذالمثلالناجحللتطبيقيهيئوالذي،توفرهيجبالذيالأساستشكلالمتطلباتهذه

:يليفيماالمتطلباتتلكتحديدويمكن
منالالكترونيةالحكومةوعلمشرواضحةرؤيةتحديديتضمنالذيوالاستراتيجيالتخطيط- 

.الأهدافوالدورحيث
الحكومةتطبيقاتإلىالتقليديةالإدارةمنالتحولخلالمنوذلكالتنظيميالتحولتحقيق- 

.الالكترونية
المعلوماتأنظمةوالآليالحاسبتاتجهيز طريقعنالمعلوماتيةالتحتيةالبنيةتكوين- 
التشريعاتوالنظم- 
لمعلوماتياالتوثيقوالأمنتحقيق- 
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المعلوماتيةالرقميةالتقنياتمعالتعاملمنلتمكينهمداأفر بينالمعلوماتيةالمعرفةنشر- 

1.المتعددةمصالحهميخدمبماالحديثة

منتتوفرالدولةتتبناهاواضحةتيجيةاإستر رصديتطلبالالكترونيةالحكومةتحقيقفإنسبقماخلالمن

.والبشريةوالإداريةالتقنيةوالقانونيةالناحيةمنالالكترونيةالحكومةفيهاتُستنبتالتيالبيئةخلالها
الحكم الراشدسيددور الحكومة الالكترونية في تج

الحكومة الالكترونية في الحكم الراشد من خلال الدور الذي تلعبه الحكومة الالكترونية في إرساءها يبرز 

:2ل مايليبين المواطن والدولة فيما يتعلق بتسيير أمور الدولة، وذلك من خلا
المواطنين بنتائج السياسات، وكمثال وإعلامجمع المعلومات و اعتمادها في تطوير السياسات، - 

في مدينة "هوج فات الهولندية"، حيث شارك فيها تمداولاإجراءتم 1993للتوضيح ففي سنة 

السياسات و لإعداداستعمال نظم المعلومات الالكترونية بغية تسهيل عملية المشاركة والتحاور - 
الأمريكيةوتوجيهات الدولة، فمثلا نجد ولاية 

إضعافلانتخاب الالكتروني، فقد حققت ستة 
العادية. 
وجمع وتدقيق لإدارةنظم المعلومات الالكترونية إفريقياأيضاكما استخدمت 

.1999سنة17تسجيل و 
متطورة تتميز بطابع التفكير والبحث والابتكار و الاعتماد على عمليات التخطيط إدارةخلق - 

والشفافية و الخدمة المستمرة  الجيدة للمواطنين.الإنتاجيةوالتنسيق، و العمل بروح الفريق، و 
، وتحسين مستوى الخدمات وتوجيه موارد الدولة الإداريالقضاء على كل مظاهر الضعف و التسيب - 

من التكلفة، 80%، فمثلا توفر"و.م.ا" ما يقارب إنتاجيةوأكثرهاتالاستخدامافضلأإلى

مكتبة الملك فهد الوطنية،2008،ص40 ت في الأجهزة الحكومية ،الخدمات الالكترونية 1

، التنظيم السياسي )مذكرة ماجيستر(،ةالتجربة الجزائريالراشد بين الأسس النظرية وآليات التطبيق دراسة في واقعالحكم، يوسف أزروال، 2
.54،ص2008-2009



أفاق ومتطلبات تجسید الحكم الراشد كآلیة لمحاربة الفساد الإداري في الجزائر:      الفصل الثالث

120

لىإأديإدماجالتقليدية، فالمملكة المغربية مثلا في عملية 
النصف.إلىالميزانية العامة للدولة إعدادخفض زمن 

توزيع القوى العاملة من خلال وإعادةللدولة، الإداريالحد من وتيرة التضخم الوظيفي في الجهاز - 
الحوافز الايجابية والسلبية بما يتوافق و ماستخداأوالتدريب، إعادةأوالخدمة و التقاعد المبكر ءانتها

الاحتياجات الحقيقية للتشغيل.
مؤسسات الدولة، وتحقق الإعلام المستمر والفوري بكل إلىو وص- 

.      1إصدارهاأنواع

ى الالكترونية يحقق كومةما سبق فإن التحول إلي الحىعل
من اجلالراشدتجسيد الحكم 

تكنولوجيا المعلومات يمكن أن يحسم الكثير من مشكلات الحكومة العربية و انتشارحيث أن ، الأفراد
.آليات الارتقاء بخدمة المواطنينتتقدم بذلك

مشروع الحكومة الالكترونية في الجزائر

الاستفادةمنتتمكنحتىالواقعض أر علىالمشروعهذاتنفيذتحاولالتيالدولمنواحدةالجزائرتعتبر
أطلقت،حيثالمتعاملمستوىعلىأوالحكومةمستوىعلى،سواءالمشروعهذايمنحهاالتيالايجابياتمن
الجزائرمشروعوهوالكبرىالملفاتأحدوالاتصالالإعلاموتكنولوجياتالبريدوزارةخلالمن

الاقتصاديينوالمتعاملينالعموميةوالإداراتالمؤسساتمعفيهالتشاورتمالذي2013- 2008الالكترونية
وتكنولوجياتالعلوممجالفيتنشطالتيالمهنيةوالجمعياتالبحثمراكزووالجامعاتوالخواصالعموميين

شهراعشرةستةخلالومناقشتهاالأفكارطرحفيشخص300منأكثرشارك،إذوالاتصالالإعلام
:2وهيالمشروعلهذاالرئيسيةالأهدافنممجموعةتحديدوقدتم

بتسهيلوذلكللجميعمتاحةتكونوأنللمواطنالحكوميةالخدماتتقديمفيالفعاليةضمان- 
.ومعلوماتعلىالحصولإلىخلالهامنيسعىالتيالإداريةالمراحلوتبسيط

، ورقة بحث مقدمة إلى المؤتمر الدولي حول:الأداء المتميز للمنظمات دور الحكومة الالكترونية في تحقيق فعالية الأداء الحكومينذير عبد الرزاق، 1
. 12،ص9/03/2005-8و الحكومات، جامعة ورقلة،

،ورقة عمل مقدمة للمؤتمر الدولي الخامس،الاقتصاد الافتراضي الجزائر"عبد القادر بلعريبي وآخرون2
.09هوانعكاسات
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.الرسميةوالهيئاتالوزاراتمختلفبينالتنسيق- 

.البلادلتنميةكبحاتشكلالتيالبيروقراطيةمكافحة- 

فيكذلكوالمساهمةمجتمعناحياةمجالاتمختلففيللمواطنينالمقدمةالخدماتنوعيةتحسين- 
الوطنيةالسياسةتحقيق،وكذاالواقعأرضعلىوالمساواةالاجتماعيةالعدالةمبادئتجسيد
.المواطنمنالإدارةتقريبطريقعنالحوارية

تستعملوالتيالإرهابظاهرةوكذاللحدودوالعابرةالمنظمةالجريمةآفةضدمجتمعناحماية- 
.لانتشارهاكوسيلةوالسفرالهويةوتنفيذتزويرغالبا

مشقةالمواطنعنتوفرالالكترونية،فالإدارةاليوميةالحياةجوانبمنالمواطنعلىالقضاء- 
.انشغالاتهحوللاستفساراتأولاستخراجالتنقل

الكترونيةحكومةلإرساءالجزائرمخططاتومشاريع
العمليةعليهاتسهلالتيالمخططاتمنمجموعةوضعتالكترونيةحكومةنحوللتوجهالجزائرسعيفي

:المشاريعوالمخططاتهذهبينمنوإلكترونيةحكومةلإرساءالتحتيةالبنيةئةيو 

البريدوكمعأوراكلاتفاقية:

مجالفيالعالميينالروادكبارمنتعتبروالتيORACLEأمريكيةمجموعةمعاتفاقيتينتتمثلحيث
بغيةالمواصلاتوللبريدالوطنيةالمدرسةمعالأولىاتفاقيتهافيأوركلمجموعةارتبطتقدوالمؤسسةبرمجيات

بتكنولوجياالخاصةالحديثةالتقنياتمجالفيالحكوميةالبرامجمختلفتنظيموضبطعلىتتعلقتحقيق
العديدبتقديمأوراكلت التزمالشراكةهذهإطارفيالعاليللتعليممؤسسة12حواليفيالاتصالوالإعلام 

مركزبينالشركةربطتفقدالثانيةالاتفاقيةأماالتكوين،برامجبعضوالآليللإعلامالمختلفةالتجهيزاتمن
مكنتهممامطابقةشهادةكطرامركزمنححيثإفريقيامستوىعلىمرةلأولأوراكلوسونطراكمؤسسة

ترتبطالتيالتكنولوجيةالمنتجاتفيذلكوأوراكلطرفمنالتكوينمجالفيخدماتتقديمإلىالوصولمن
شبكةوكذاالمعطياتوقواعدالتسييربرمجياتإنتاجالتصميم،مجموعةأدواتمثلمعتمدةالمعلوماتبنظم

.1المعلومات
أسرتك:

كلية)،مذكرة ماجيستر(،ةدور الإدارة الالكتروني،الكريم عاشور دعب1
112.ص2010-2009نتوري قسطينة،العلوم السياسية،جامعة م
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مجتمعتنميةمجالفيالمهمةالمخططاتأحدبينمنوهووالثانيةالأولىمرحلتينعلىهذاأتى
حاسوبعائلةكلمنحإلىهذاويهدفتمعاأوساطبينالمعلوماتيةوتعميمالجزائرفيالمعلومات

عليهاتعتمدمعلوماتيةقاعدةبناءأجلمنوالاتصالالإعلاموتكنولوجياتالبريدوزارةاتبعتهاالسياسةوهذه
:1منهاالقطاعاتمنالعديدالمشروعهذامسوقدالكترونيةحكومةإرساءأجلمن

عنعددهميزيدالذيالتلاميذتحضيرأجلمنوذلك:للتربيةحاسوب:التربيةبقطاعالخاصةأسرتكعملية
.الحديثةالتكنولوجيالتبنيملايين800ملايينثمان

الخدماتمنعدداالمواطنينجميعمتناولفيوضعأجلمن:الخاصةأسرتكعملية- 
....والطقسوالإسكانوالضرائبالمدنيةكالحالةالالكترونية

قطاعفيوالاتصالالإعلامتكنولوجياتاستخدامأجلمن:بقطاعالخاصةأسرتكعملية- 
.العلاجسلسلةجميععلىالملفاتمتابعةخلالمن،الصحة

.الأخرىالفئاتوكل،المعاقينالحرةالخاصةأسرتكعمليةإلى

اللهعبدسيديحظيرة:
للتطور،كمحصلةملائموتنظيميتشريعيمناخيئةو تحقيقإطارفينوعيةنقلةإلىالتجربةهذهترمي
حوليتمحورلهاالتقديريالإطاروكانجدريتغييرمنبهاتسموماوالموصلاتالبريدقطاعشهدهالذي

الحضانةإلىإضافةالمؤسساتثموالتكوينالبحثمراكزتنحصروالتي،الحظيرةعليهاتبنىثلاثجوانب
ومدرسةللاتصالاتعاليمعهدمنتتكونالله،عبدسيديالسيبيريةالحظيرةأنعلىالتأكيديجدرووالدعم
والذيالمتقدمةالتكنولوجيالمؤسساتالحاضناتوكالة،وكذلكاتصالاتووكالةانترنتووكالةللنابغين
إلىإضافةمحليةأطرافمنوتمويلادعمايلقىوالذيمستقبليواقتصاديتقنيقطبالمشروعفييتجسد
تضمالتياللهعبدسيديمدينةتحتضنهاالتيالانجازاتاعتبرتأخرى،ولقدودولالجزائربينالدوليةالشراكة

المعلوماتتمعالوطنيةالإستراتيجيةإطارفي،تندرجوالاتصالالإعلامتكنولوجياتفيالبحثمراكز
بينللتعارففضاءاأكماالمحتوىصناعةوكذاوالبحثالحديثةالتكنولوجياتصناعةإلىالهادف

التعاونجسورتمديدأجلمنوالإعلامالاتصالتكنولوجياتسوقتحتكرالتيبيرةكوالالصغيرةالمؤسسات
.بينهما

.23،صسابقالالمرجعالشعبية،ةالجمهورية الجزائرية الديمقراطي 1
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الجزائرفيالالكترونيةالحكومةتطبيقمعوقات
علىبعديتجسدلملكنهسنواتثلاثةمنأكثرمنذالجزائرفيالالكترونيةلحكومةامشروعإطلاقثملقد

:1يليماأهمهابينمننذكرالعقباتمنجملةبسببوذلكالواقعأرض
الهاتفإيصالعلىالعملاءطلباتتلبيةفيوالاتصالاتالمعلوماتوتكنولوجياالبريدقطاععجز- 

.الانترنتعبرللتواصلالقنواتأهميعدالذي

فأنعليهأخرىإلىمنطقةمنوتباينهاللاتصالاتالتحتيةالبنيةاستكمالفي- 
منمقربةعلىالجزائروأنلاسيماالاهذافيالمتقدمالعالمدولالرقميةالفجوةلسدكبيرالفارق

.للتجارةالعالميةالمنظمةإلىالانضمام

الانتشارالواسعةالتقنيةهذهمستخدمينسبة،أنالجزائرفيالانترنتاستخداماتالانتشارمحدودية- 
14.36المثالسبيلعلىالمغربفيتبلغإذاورةاحتىةمقارنالجزائرفيضعيفالازالعالميا

.الذكرالسابقةالأسبابنتيجة،وهذاالجزائرفيفقط% 5.33تتعدىلاحينفي%

سلطاتمشروععلىسنواتثلاثةمرور،رغمبدايتهافيتزاللاالالكترونيةالماليةالتعاملات- 
أن،إلاوالتجاريةالماليةالمؤسساتمختلفمستوىعلىالالكترونيةالماليةالتعاملاتتعميمالجزائرية

وكذاالاقتصاديينالمتعامينمنواسعةفئاتإنالمثالسبيل،فعلىمتعثرةتزاللاالتجربةهذه
الناجمةالأخطاءكثرةبسببأموالهمسحبفيالمغناطيسيةالبطاقةاستعمالمنيتخوفونالمواطنين

..مالوصولفيالكبيروالتأخيرالالكترونيالسحبجهازعن

وبطءالالكترونيةالمعاملاتقانونغيابفيالمتمثلالتشريعيالمتعلقةالمعوقاتأيضاهناك- 
الجانبفيالبيروقراطيةطغيانإلىوالاندماجالإصلاحوعملياتالقراراتاتخاذعملية

اومعاملاالثقةمستوىوانخفاضالإداري
الأخيرةالسنواتفيالملحوظارتفاعهرغمالجزائريللمجتمعوالثقافيالتعليميالمستوىضعف- 

الالكترونيوالتفاعلالمعلوماتيةالثقافةوتواضع
الحكومة الالكترونية في لجزائرإرساءمتطلبات
أناشأمنالتيالمتطلباتمنمجموعةتحققأنالكترونيةحكومةلإرساءتسعىكدولةالجزائرعلىيتوجب
:المتطلباتذههبينمنوالتطبيقسليمةوواضحةالكترونيةحكومةتحقيقتضمن

ظر الموقع:نا28/05/2015الحكومة الالكترونية،1
http://www.startimes.com/f.aspx?t= 31141954
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منالتيالحوافزتقديموالرقميالاقتصادتطوردفعخلالمنذلكو:المؤسساتيةالتحتيةالبنية- 
يعانيهمارغمللابتكار،محركابصفتهاالمحليةالمضامينإنتاجمجالفيالشركاتإنشاءتشجيعاشأ
ميدانفيالعاملةالجزائريةالمؤسساتمهاراتوخيراتتفعيلإلىتسعىفهينقائصمنلااهذا

يئةإلىالمتطلباتهذهدفحيثأخرىأسواقنحوتصديرهاووالاتصالالإعلامتكنولوجيات
إجراءاتوضعوالشركاتبينالوطنيالحوارمواصلةأجلمنوذلكمكثفاتطويراالمناسبةالظروف
نحوالاتصالوالإعلامتكنولوجياتمجالفيالاقتصاديالنشاطتوجيهالمضمون،لإنتاجتحفيزية

.التصدير

أيأساسأنعلىالابتكاروالتطويروالبحثتشجيعومدربومؤهلبشريمالرأستوفير- 
حكومةتحقيقإطارفيالجزائرعلىفيحينفيهالأساسيالمحركيعتبرالذيالبشريالإطارهومشروع

الإعلامتكنولوجياتاستعمالتعميممنتمكنهاالتيالبشريةالتحتيةالبنيةتوفرأنالكترونية
البرامجنجاعةوبسلامةالاهتمامخلالمنوذلكجميععلىتملكهاضمانوالاتصالو 

والتطويرالبحث،تدعيمالاتصال،والإعلامتكنولوجياتمجالفيخاصةالتمهينيةوالتعليمية
مجالفيالمضافةالقيمةذاتوالخدماتالمنتجاتتطويرتضمنأنتستطيعبحيثالابتكار

.والاتصالالإعلامتكنولوجيات

استخدامهاتعزيزوالاتصالوالإعلامتكنولوجياتإدخالخلالمن: وذلك اللازمةالوسائلتوفير- 
تعيدسيجعلهامماعملهاوتنظيمهاأساليبفيكبيراتحولاإحداثأجلمنالعموميةالإدارةفي

خاصةمناسبوجيدبشكلللمواطنينالمقدمةالخدمةتكييفو تنظيمهاوتسيرهاكيفيةفيالنظر
تسريعوإيجادإلىالانترنت،شبكةعلىتقدمهاالتيالخدماتمختلفوضعطريقعن

لبقاءالوحيدالضمانالشركاتفيالاتصالوالإعلامتكنولوجياتاستخدامإمكانية
1الانترنتشبكةطريقعنالأسواقعالميةخلالمنذلكوالعولمةظلفيالجزائريةالشركات

استخداملصالحجزائريةقانونيةترسانةإرساءخلالمنذلكوتشريعية،وقانونيةتحتيةبنيةتوفير- 
تماشياالقانونيالإطارمستوىضبطوالمعلوماتمجتمعتشييدوالاتصالوالإعلامتكنولوجيات

يشجعالثقةمنمناخيئةالىدفيهذلكوالمعلوماتمجتمعمتطلباتوالدوليةالممارساتمع
.الكترونيةحكومةإقامةعلى

.08،ص2008،ديسمبر،الجزائر الالكترونيةالجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، 1
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المواردتوفيرإلكترونيةمرحلةإلىتقليديةمرحلةمنالانتقالعندالجزائرعلىيتحتم:ماليةبنيةتوفير- 
.منتصفهافيالعمليةقطعإلىيؤديلاوالنهايةحتىالمشوارإكمالمنيمكنهاالذياللازمالمالي

(رؤية مستقبلية)في الجزائرالإداريلمكافحة الفساد كآليةلكترونية  كومة االحتفعيلرابعا:
التيالمتطلباتمنالعديدإيجادبمحاولةالقمةإلىالقاعدةمننفسهاتغييرإلىالجزائريةالحكومةتسعى

السابقةالمباحثفيذكرهاتمالتيالمشاريع،ولعلجزائريةالكترونيةحكومةتجسيدبدايةأوانطلاقةتشكل
تمالتيالعراقيلمنمجموعهإلىراجع،ودلكبعدالواقعأرضعلىتجسيدهيتملمالمشروعأنإلالكذتؤكد

أخرىإلىمنطقةمنوتباينهاللاتصالاتالتحتيةالبنيةاستكمالفيتعتبر سبباوالتيإليهاالتطرق
منوتحاولتحاولالجزائر،ولازالتالمتقدمالعالمدولمعالرقميةالفجوةلسدكبيرالفارقفانعليه

وتقنينالعالميةومرتبطةداخليةحكوميةشبكةتنصيبطريقعنالمشوارهدااستكمالأجل
،الاجتهاداتمنوغيرهاالمحليةوالجماعاتالداخليةوزارةطرفمنالالكترونيةالخدمات

مشروع الحكومة إنو دور الحكم الراشد في محاربته، الإداريونحن في موضوعنا عن الفساد 
مما تساعد على الإدارةرقابة في بما توفره من شفافية ومرونة و تجسيد الحكم الراشدالالكترونية يمكن ان يساهم 
في الحكم الراشد و التي تساهم بشكل كبيرآلياتمن الأخيرةبر هذه توتعالإداريالقضاء على ظاهرة الفساد 

تمكن من التطبيق ، اذ انه ومن اجل تطبيق حكومة الكترونية صحيحةالإداريالقضاء على ظاهرة الفساد 
يلي:في الجزائر يجب ان تقوم على ماالإداريالقضاء على ظاهرة الفساد بغية الحد و الفعلي للحكم الراشد 

الالكترونيةللحكومةالتخطيط:

الإمكانياتتوفيريتطلبكماالدقيقالتخطيطوالواضحةالرؤيةالالكترونيةالحكومةمشروعيتطلب
شاملةوطنيةتيجيةاإستر إطارفيالعلياالسياسيةالقيادةقبلمنالمتابعةآلياتتفعيلوالبشريةوالمادية
.1المدنيوالخاصوالقطاعلمواطنيناو العموميةكالمؤسساتالمشروعمنالمنتفعينكلفيهايشارك

مخاطرفان،الحكوميةالعامةالإدارةلبناءالجذريالتغييرقضيةيتناولالحكومةمشروعولان
حلراالممنفعاليتهومداهتيجيااستر إطارضمنالتطويرعمليةتوضعلمإذاكبيرةالفشل

إلىالانتقالتيجيةاإستر صياغةعمليةخلالالمشروعيقطعهاأنيجبالتيالمتكاملةالجوهريةوالخطوات
هوالالكترونيةالحكومةإلىالتقليديةالحكومةمنالانتقالفانالناميةللدول،الالكترونيةالحكومة

إلىعملأسلوبمنأو،أخرىإلىمحطةمنالهادئالانتقالعنالبعدكلوبعيدصعب،تحولبمثابة

14،صالمرجع السابق عبد القادر بلعريبي واخرون، 1
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المسلماتمنالكثيرفيالنظرتتطلبجع،ار توفشلتجاربوو ومقاومةعقباتبدونأخر
والمريرةالمكلفةالأخطاءمنوالتعلم

منتفعيلهيتطلبالذيالأمرله،المرصودالوقتفيأهدافهيحققلم2013الحكومةمشروعإنوبما
علىللتحقيققابلةأهدافوتحديدالمسجلةالنقائصلتداركوهذاشاملةتقييمعمليةراءإجمعجديد،
مدخلامنافعمنالالكترونيةالحكومةستقدمهماالحسبانفيالأخذمع،القريبالمدى

انطلاقا من:المستدامةالتنميةوالصالحالحكمتحقيقوالاقتصاديالإداريللإصلاح
 السياسيةإرادةوجود:

علىوتعملالمشروعهذاتطبيقتتولىمحددةلجنةأومسئولوجودالالكترونيةالحكومةيتطلب
التنفيذفيإليهاوصلتالتيتقييمو التطبيقعلىفاالإشر وتتولىوالمناسبة،اللازمةالبيئة

1.مخططات و البرامج

الخدماتأوالعيشنمطفيجوهريةو جذريةتاتغير إدخالإلىالعامةالسياسةتكونوحين
حكوميةشركاتإقامةأوجديدةتار زاو إنشاءيستلزمالأمرفانالكبرىالمشاريعفيأوللمواطنينالمقدمة

.الخاصالاستعانةأو

بعثإعادةإن،الحكومةمشروعومتابعةبتنفيذالمكلفةالهيئةهي"الالكترونيةاللجنة"ئراالجز في
ضماناجلمنأوسعصلاحياتمنحهاوالالكترونية،اللجنةتفعيليتطلبالالكترونيةالحكومةمشروع
سياسيةدةاإر يتطلبوهذا،المختلفةحلهرامخلالوالرقابةالتقييمو المختلفةالقطاعاتبينالتنسيقأعمال
والعامةالمنظماتفيجوهريةتاتغيير إلىسيؤديالمشروعهذاأن،العلياالقيادةمنكبيرة
وأنخاصةالخارجي،والداخليالمستوىعلىالأعمالوقطاعاتوطبيعة

الدولمنالعديدمعالتعاونوكةا والشر الدولية،التجارةمنظمةإلىالانضمامعلىمقبلةئراالجز 
العالميوالقاريوالإقليميالمستوىعلىوالمنظمات
التكوين والتوعية
لدىليسالحاسوبأميةانتشاروالسائدةالثقافةبسببالتكنولوجياالمواطنلدىالوعيقلة

هذهمنالخوفحالةإلىيؤديمماالإداريين،القادةوالإدارةموظفيإلىيمتدبل،فحسبالمواطنين

.202،صالمرجع سابقمحمود قدوة، 1
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الإعلاموسائلعبرالدعايةوالتوعيةحملاتتكثيفيتطلبممانتائج،منتفرزهماوالحديثةالتكنولوجيا

.1المشروعتعيقالتيالنفسيةالحواجزلةزاوإالمواطن،منوسيلةاقربالتلفزيونسيماولاالمختلفة
والاتصالالإعلاموتكنولوجياتالبريدوزيرمستشار"محمدسيمليك"البروفيسورتطرقالصددهذاوفي

و"ئراالجز فيالالكترونيةالحكومة"بعنوانتيجيةاالإستر ساتاللدر الشعببمركزمداخلةتنشيطهخلال
ضرورةوكذاالمعيشيةالحياةفيالتكنولوجيةالوسائلدورتفعيلكيفيةوالمعلوماتيةدورعنمطولاتحدث
التيوالدوليةوالوطنيةالساحةعلىتاالتغير مسايرةاجلمنالوطنيةالذهنياتتغيير

الحكومةمشروعنجاحأنأخرىجهةمنوأكد،بسرعةوضيقوقتفيوتعميمهاالمعلومةتقاسمتقتضي
.2فئاتلكلكاملةبصفةالانترنتمجانيةعلىمتوقف.الالكترونية

التعليمحلامر جميعفيوالاتصالالإعلامتكنولوجياتدريسيتطلبئراالجز فيالحاسوبأميةعلىوالقضاء
فيالتكوينرامجبوتكثيف،لذلكالبشريةوالماديةالوسائلتوفيرووالثانويوالمتوسط،الابتدائي
تداركفييساهمأنشأنهمنهذاوكلالعمومية،الإدارةلموظفيلاسيماالاتصالوالإعلامتكنولوجيا

مجتمعبناءتعرقلالتيالعقباتاكبرمنتعدوالتيالخارجيوالداخليالمستوىعلىالرقميةالفجوة

.ئراالجز فيالالكترونيةالحكومةابرزمنيعدوالذي،ئراالجز فيالمعلومات
ابرزمنيعدالتكنولوجيااستعمالمشكلأن"اولبصيرإسماعيل"الباحثيرىالصددهذافيو

الإعلاممادةتدريسعدمسببعنأتساءلكنتلطالماويضيفالالكترونية،الحكومةمشروعتواجهالتي
هوالذيالكومبيوتراستعمالعلىالطفليتعودأنالمفروضفمن؟الابتدائيالتعليمفيوالآلي

.التكنولوجياتكلمفتاح
الالكترونيالأمنوالتشريع

ظلفيخاصةالالكترونيةالحكومةمشروعفيحساسيةالأمورأكثرمنالأمنيوالقانونيالجانبيعتبر
ساهمالذيالعلميالتقدممستوىعلىالالكترونيةالحكومةيكونأنيجبوالالكترونيةئمراالجتوسع

.3الكترونيةحكومةإلىالتقليديشكلهامنالحكومةتحولفي

العربية للتنمية الإدارية،2008،ص150. عامر خيضر الكبيسي،السياسات العامة مدخل لأداء وتطوير الحكومات،القاهرة:المنظمة 1

انظر الموقع:20/05/2015، ""نجاح الحكومة الالكترونية متوقف على مجانية الانترنتبن حمادي: 2

http://sawte-alahrar,net/oldsite/modules.

الفكر الجامعي،2004،ص11. عبد الفتاح البيومي الحجازري،الحكومة الالكترونية و إطارها القانوني،ط2،الإسكندرية:دار 3
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مرهونالالكترونيةالحكومةمشروعونجاح،الالكترونيةالجريمةوالمهددةالدولبينمنئرزاولج

.الميدانهذافيئرييناالجز ءاالخبر والدوليةالتجاربمنوالاستفادة،الحمايةمجابر بتطوير
مقاربةوضع"دردوريقاالرز "عبدالمعلوماتيالأمنفيالمستشاروالخبيريرىالإطارهذاوفي

هذهأنأوضحو،العموميةالهيئاتوالمؤسساتحمايةوالالكترونيةالقرصنةمنللوقايةشاملةوطنية
التيالشاملةالمقاربةتطبيقعليهالكنو،فرديةعلىتعتمدأنينبغيلاالهيئات

تطورئراالجز أنولاحظ،وفعالبشكلالالكترونيةالقرصنةمواجهةاجلمنالعموميةالسلطات

ضروريةتعدأوضحكماالهجوميةالمقاربةأنحينفيالحمايةتاتجهيز راءشخلالمن"دفاعية"مقاربة
خلالمنفيءالخبر ادوائرإنشاءفيتكمنالهجوميةالمقاربةأنأوضحو،التهديداتكللمواجهة

بذلتئراالجز إنالسياقهذافيوأضاف،جديدفيروسأوجديدظهورمنذالهيئاتمختلفتوعية
هذافيداعيا1990سنةموجودةتكنلمقوانينإصدارخلالمنالإرهابمكافحةاجلمنجهودا
التيتراالتطو معللتكيفالالكترونيةالقرصنةمحاربةإطارفيإعدادهاوقوانينفيالتفكيرإلىالصدد

الانترنتسيمالاالحديثةالتكنولوجياتتشهدها
الغموض،وفكالالكترونيةالحكومةخدماتمنالمستفيدينوللمواطنينالخصوصيةحمايةضمانوكذلك

الالكترونيةالتجارةحولسيمالاوالتوعيةحملاتبتكثيفالالكترونيةالمعاملاتيكتنفالذي

.الالكترونيةالحكومةتطبيقنحوالخطواتأهممن
 الإدارةفي الالكترونيةالرقابةتفعيل

العمليةممارسةفيالحاسوباستخدامعلىالرقابيالنظاماعتمادالرقابةأوالالكترونيةالرقابةوتعني
فيوالتكلفةوالوقتالجهدفيالاقتصاديحققبماالغرضلهذاخصيصاتعدحاسوبيةبرامجوفقالرقابية

.1اكبروبدقةالمخاطرمنيمكنماالمطلوبةالنتائجإلىالوصول
لمنظومةالتقنيةوالمتطلباتوالتنظيميةالمتطلباتمنالعديدتطبيق الرقابة الالكترونية يجب توفرلو 

:ما يليمنهاتطبيقهاعندوتتأثرتؤثرالتيالالكترونيةالرقابة

07وزارة التجارة مكتب المفتش العام،ص،"دور الرقابة الالكترونية في الحد من الفساد"، حسين مهدي سعيدد هاشم احمد سقال،محمد 1
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التنظيميةالمتطلبات:
تؤثرالتيوالمستجداتالعناصرمنالمختلفةأشكالهابكافةالتقنيةالوسائلاستخدامانتشاران

منظمةمنيختلفالاهتمامكانوأنالمناطةالمهاموأداءالمنظماتنجاحفيأساسيوبشكلوتسهم
والارتقاءعملهاوبتطويرالرقابيةالمهتمونيطرحهالذيالسؤاللكنأخرىإلىبيئةومنأخرىإلى

هيشكبلاالإجابةإن.؟المنظمةلنجاحيكفيفقطالتقنيةالوسائلإدخالهلولكنأدائهابمستوى

:1توفيريتطلبالرقابيةالأجهزةومنهاالحكوميةوالأجهزةالمنظماتفيالتقنيةوسائلاستخداملأن.
مستمربشكلالتقنيةاستخدامتسهلفيوالأساسيةالمهمةالعواملمنان: مناسبتنظيميبناء-

بخارطةمحددةإداريةتقسيماتوجودأنحيثالمناسبالتنظيميالاهتمامهيوفعال
الوحداتمهامستحددضروريةستكونالالكترونيللعملومناسبةومعلنةمعتمدةتنظيمية

ووضوح،دقهبكلوأوصافهاالوظائفوتحددوالأفقيةالرأسيةوعلاقتهاالفرعيةالتنظيمية
وواضحمناسبإداريتنظيموجودعدمظلفيالتقنيةفاستخداموواضحةمحددةتنظيميةمتطلبات

سرعةوتحقيقادائهابمستوىالارتقاءواستمراريةللمنظمةالمطلقالنجاحيضمنلنالالكترونيللعمل

.ومحدودآنيالنجاحذلكوسيكونوالارتجالالعشوائيةاستخدامهاعلىسيغلبلأنهالانجاز
الفعالالسلوكيالاجتماعيالتكوينذلكعلىالمنظمةتعريفيمكن: المناسبةالتنظيميةالثقافة-

فيالمشاركةعلىالمشجعالتنظيميالهيكلفيهيتوفرمتماسكتنظيميمناختحقيقإلىيسعىالذي
الفعالالسلوكيالاجتماعيالتكوينانيتضحأعلاهالتعريفخلالومن،والقراراتالأهداف
فيفقطيكمنلاالتنظيميالتخلفاناخربمعنىللمنظمةمشتركةثقافةوجودفييكمنللمنظمة
الاجتماعيةالعناصرفييكونقدولكنهالتقنيةوالوسائلوالآلاتكالمبانيالتنظيمفيالماديةالعناصر

متماسكعصريرقابيجهازإلىللوصولالسعيفانوعليهالتنظيميةأيوالسيكولوجية

.الالكترونيالرقابيالعمللانجازالملائمةالتنظيميةالثقافةبناءيتطلب
معهاوتفاعلهمرضاهمتحقيقالىوتسعىالمنظمةإليهمتتوجهالذينهم: المستفیدون- 

الإدارةيخدمبماالانجازوسرعةالأداءوتبسيطتطويرفيالالكترونيةالرقابةتطبيقولأهمية
معالتعاملفيأساسيطرف)العلياالإدارة(الرقابةنظاممنللاستفادة)المستفيدون(العليا
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واستخدامهامعهاللتعاملوالرغبةوالإلمامالمعرفةلديهمتكونانيتطلبمماالالكترونيةالرقابةانظمه
تطبيقهامنالمرجوةالنتائجيحققبما
بتلكوتعريفهموتثقيفهموتوجيهمإرشادهمطريقعنلديهمالوعيتنميةيتمإنالأهميةمنفانلذلك
الالكترونيةالرقابةان،اجلهمنوضعتالذيالهدفلتحقيقاستخدامهاوكيفيةالتقنيةمجالفيالمستجدات

قبلالمطلوبةالأمورمنالمستفيدينوإرشادوالتوجيهالوعيوانالمنظماتإدارةفيمتطورحضاريأسلوب

.الالكترونيةالرقابةأسلوبنجاحلضمانالبدء
عامفبشكلضروريأمرالمنظمةفيالعاملينلكلالأهدافوضوحإن: المنظمةأهدافوضوح-

:1علىيساعد
الأهدافلتنفيذالجماعيةالجهودتوحيد.
المطلوببوظائفهاالقيامفيالمنظمةإدارةيساعد.
ومحددواضحبشكلوالأفرادالأقسامبينالعملتنسيق.
الهدفلتحقيقوالبشريةوالماديةالماليةتوفير.
العملمحددةزمنيةفترةتحديد(أيزمنيمقياسخلالمنتحقيقهاالتقدمعلىالتعرف

.)المطلوب
معينةفترةخلالتنفيذهايرادالتيالكميةتحديد.
التنفيذفترةخلالالأداءعليهايظهرإنيجبالتيالنوعيةتحديد.

الأهدافتحقيقعلىقادرةستكونواضحةالالكترونيةالرقابةنظامأهدافتكونإنيجبذلكوفقو 

:ب)المستفيدون(العلياالإدارةسيزودكونهالرقابية
ومواقعأنشطتهاجوانببكافةممثلةالتنفيذيةالإداريةكلعنومتكاملةدقيقةمعلومات

.المعلوماتقواعدخلالمنالعاموالهدرالفساد
والأحداثالوقائععنحقيقيةصورة
اتخاذيمكنلكنالقراراتاتخاذفيهاتتطلبالتيوالمناطقللمشاكلمبكروقتفيالمعلوماتتوفير

وجدتانالفسادممارساتوإيقافالمناسبالوقتفيالتصحيحيةالإجراءات
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مناطقخارجوقوعهاحالفيوالاستثناءاتالمقبولةغيرالأداءنتائجالىالكترونيبشكلالإشارة

.فوراً ذلكحدوثعندالمحددةالسماح
فإنالمنطلقهذاومنالإداريالفسادمكامنتحديدعلىذلكخلالمن)العلياالإدارة(سيمكنمنه و 

الاستراتيجيالتخطيطاعتمادمثلوظائفهافيعصريةإدارةوجودمعيترافقأنيجبالتقنيةوسائلاستخدام

.الحديثةوالاتصالاتوالتنسيقالتنظيمي،والتخطيط
يؤديسوفت)المعلوماتقنية(الحديثةالتقنيةواستخداموتطبيقالتنظيميةالاهتمامأنكما
،الإداريةالوحداتبينالاتصالقنواتتوفيرخلالمنالمنظمةأداءوتطويرتحديثإلىفعالوبشكل
أوالمهامبعضعنوالاستغناء،المهاممنكثيرأداءاختصارخلالمنالوقتوتوفيرفعالةرقابةوتحقيق
أداةهيالمعلوماتفإنولذلكقراراتاتخاذأداةهيالمعلوماتان،التنظيميةالوحداتبعضحجمتقليص

.الرقابيةللمنظومةالكليةالكفاءةلتحسينقويه
الرقابيةالمنظومةتفعيلفيالالكترونيةالرقابةدور:
ممارسةعلىتعملالذيللنشاطالمعلوماتتوفيرعلىقدرتهمدىهوالتقليديالرقابيالعملفيالمشكلةان

لتحديدومراجعتهامنالآلافتوفيرالرقابيالعمليتطلبالمثالسبيلوعلىعليهالرقابيالنشاط
منالعديدوإجراءالتنفيذيالعملفيالخللاوالانحرافتحديدخلالهامنيمكنالتيالعلاقةذات

الحاجةذلكيعنيالمختلفةالتنظيميةالعاملينمختلفمعالمقابلاتوإجراءالتحريأعمال
منالتأكددون)المطلوبالوقتعنفضلاً والماديةالبشرية(للمواردالمختلفالاستخداممنالكثيرالى

1.مؤكدةنتائجتحقيق

المعلوماتتقنياتاستخدامإلىالتقليديالرقابيالعملمنالانتقالإلىالالكترونيةالرقابةأنإلا
أهمهاومنالرقابيالنشاطلممارسةاللازمةوالاتصالاتعلىالاطلاععملياتفيالمختلفة

علىتعملالتيالتشكيلاتفيالرقابيةالأجهزةمعالتنفيذيةالتنظيميةالوحداتلربطالآليالحاسبشبكات
تكلفهممكنوقتعاليةودقةبجودةوالمعلوماتعلىالحصوللتسهيلرقابتها

منوالمستفيدونالرقابيةالأجهزةيخدمبماالإنجازوسرعةالأداءوتبسيطوتطويرتطلبهاالتيللجهاتوتوفيرها
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مدىتحديدوالمناسبةالقراراتاتخاذفيسيساهمالذيالأمرسواءحدعلىالرقابيالنظاممخرجات

.ةالتنفيذيالمناطةالمهامانجازفيالانحراف
وهيالالكترونيةتسميتهاتملذاالكترونيعملإلىيدويعملمنالرقابيالعملتحويليعنيهذاإن

منالعلياالإدارةقبلمنالاتجاهوالتوجيهالوعيوأنالرقابيةالمهامتنفيذفيمتطورحضاريأسلوب
المعرفةالعلياالإدارةلدىتكونأنيتطلبمماالأسلوبهذانجاحلضمانالبدءقبلالمطلوبةالأمور
إرشادهمطريقعنالدنياالإداريةلدىالوعيتنميةليتمالنظامللتعاملوالرغبةوالإلمام

الذيالهدفلتحقيقاستخدامهاوكيفيةالتقنيةمجالفيالمستجداتبتلكوتعريفهموتثقيفهموتوجيهم
.أجلهمنوضعت
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خلاصة الفصل:
على ضرورة الأساسبلد تتوقف في أيفي الإداريكافحة الفساد خطة لمأينجاح إنمما تقدم نستخلص 

و التيشاملة و عميقة إصلاحاتتفعيل وإداريةسائلة و رقابة و تنمية توفير الشروط المتمثلة في الشفافية و الم
و خاصة في القطاع الإدارةفيمن مبادئ قيام الحكم الراشد الذي يعتبر نتيجة لتطبيق تلك المبادئ تعتبر

الدولة و المتعامل المباشر معها.كم بين المواطن و القطاع العمومي الذي يعتبر همزة الوصل الحكومي 
الهيئات الرقابية في الدولة.أهمهاو التي من الأرضتطبيق ذلك على وجه ستتولىالتي آلياتإيجادانه يتوجب 

كإعادةمتطلبات  توفر عدة حيث يجبونتيجة ذلك التعدد، اختلفت وتنوعت طرق مواجهة الفساد ومحاربته،
هيكلة وتنظيم و إعادةالى في و للإدارةيالداخلالإصلاحفي الجزائر و ذلك بضرورة الإداريالإصلاح

الرقابية في الدولة سواء الأجهزةتعزيز و تفعيل إلىالأداءمن اجل ضمان جودةالإدارةفي تحسين
الخارجية.أوالداخلية 

من لمواجهة الفساد الى انهللجزائر ترسانة من القوانين ومجموعة من الهيئات متوفرة فقطأنومن الملاحظ 
العملية الإجراءاتنصوص قانونية تفتقر الى عنوإنما هي عبارة،لم يكن هناك فعاليةالناحية الممارساتية

الواقع العملي، لذا يجب علىإلىلبها القانوني من قالإخراجها
الحكومة الالكترونيةتجسيدالمتميز للحكومة والأداءتفعيل حديثة مثل أساليبإدخالمن خلال

واجهت عدة عراقيل وصدمات مما اعجز تطبيقها نظرا إلىفي الجزائر الأخيرةعلى الرغم من تطبيق هذه و 
إجراءاتلا تتحقق بمجرد الإداريان محاربة الفساد ومنه ف،إلىالإداريةللبيئة القانونية و 

تشريعية، بل محاربته تتم عبر جملة من المكو أحكامأوقمعية 
. الأخلاقيةوخاصة 
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الحكم الراشد آليةإرساء، تستدعي الإداريمن خلال دراستنا لهذا الموضوع نرى ان مشكلة الفساد 
النامية، لما يوفره من تنظيم وتنسيق للدولة في مختلف الدوللدول خاصة منهالالتي تعتبر اليوم مطلبا حقيقيا و 

، وذلك عن طريق تعزيز قيم اومعالجتهالإداريالفساد القضاء على ظاهرةمستو 
للأطرافالفرصة الخارجية، و أوسواء الداخلية الإداريةالشفافية و المسائلة و الرقابة 

.الإداريةللمساهمة الجادة في تحقيق الرشادة 
المشاركة مبدأ، لانطلاقه من الإداريلحكم الراشد دور فاعل ومحوري في تحجيم ظاهرة الفساد كما ان ل

لمسائلة مما الشفافية و امبدأإطارالحكومة في أعمالفي الحياة السياسية من اتخاذ للقرارات ورقابة على الأفراد
يجعل من نسبة ظهور الفساد ضئيلة جدا.

ساعد على محاربة ظاهرة تة إداريةدرشاإقامةمنيشكلهلمانظراًملحةضرورةالحكم الراشدأصبحولهاذ 
حكومةمنالدولةفيالفاعلينبينماالجهودتضافركما ينبغي ،آلياتهو هتفعيل مبادئبوذلك الإداريالفساد 
مجموعيتضمنبذلكوهوالمختلفة،الدولةلشؤونجيدةإدارةعلىللعملدنيمومجتمعخاصوقطاع

أنينبغيبحيث،الإداريمحاربة الفساد فيالأطرافهذهتستخدمهاالتيوالعمليات والمؤسساتالآليات
الإستراتيجيةوالرؤيةوالمساءلةالقانونوسيادةوالمساواةكالشفافيةالخصائصمنبمجموعةالإدارةهذهتتمتع

.الفسادأشكالكللمحاربةدائماتسعىوانوالفعالية،والكفاءة
الموظفين علىالسلبيةبتأثيراتهوذلك،جيد وفعالإداريأداءتحقيقوجهفيعائقايعدالفسادكانولما

الدولعلىلزامًاكانلذا،الموطنينمصالح إهدارإلىما يؤدي الأخلاقيةخلخلة القيم إلىمما يؤدي والإدارة
كبير انه لم هناك إلا، في الراشدالحكممبادئتبنتقدفالفساداستشري فيهاالجزائر والتي خاصة

لأنه، على هذه الظاهرة 

يستوجب توفر هذا ماو ،التطبيق الحقيقي لتلك القوانين والنصوصإلىتفتقرالجزائر أنفي الحقيقة لأنهالفساد، 
من ،لحكم الراشداللآليات و مبادئالتطبيق الفعليمن خلال ، ونبذ الفسادالإصلاحسياسية ترغب في إرادة

مكافحة الفساد الادارياستراتيجياتأهمبينمنتعدالتيالقانونوحكموالمساءلةالشفافيةخلال تفعيل 
تمعاإدارةعلىالقدرةعدمعلىوعلامةالمؤسسات،وفشلحكم،مشكلةالأساسفيالفسادأن

.والاقتصاديةوالسياسيةوالقضائيةالاجتماعيةالضوابطمنمتوازنةنظمطريقعنوموارده
تزيدومستمرة،لةفعالإصلاحاتبتنفيذهاالإداريالفسادكافحةلمهودتضاعف جإنيجب على الجزائر إذ
فرصهمنوتحدالمعنيينعلىالعقوبةتشددكما،الإداريالفسادظاهرة وضبطالتحليمن

غيرومنظماتالتنميةوهيئاتالدولية،الماليةالمؤسساتقبلمندوليةبجهودتدعم نفسهاأنيتوجب كما
.أخرىوأقاليمدولليشملالدولةحدوديتجاوزأصبحالعولمةظلفيالفسادلأنار نظحكومية
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الإداريلمعالجة ظاهرة الفساد كآليةخلال دراستنا لموضوع الحكم الراشد  ومن
النتائج و التوصيات في النقاط التالية:

/ النتائج:أولا
 الفسادانتشاراستمرارفي سبباتكانخاصة في القطاعات الحكوميةالإداريةان غياب الرقابة

الحجم2013حتى 2004الفترةخلالالجزائرعرفتحيثالجزائر،فيالإداري
.والصحة وغيرهاالعموميةوالأشغالوالمحروقاتالسكن،قطاعوقضيةبنك،الخليفةكقضيةالثقيل،

علىدقتاصقد فوإصلاحية،تشريعيةإجراءاتعدةالفسادظاهرةمكافحةلأجلالجزائراتخذت
للوقايةوطنيةاتهيئوأنشأتومكافحته،الفسادمنللوقايةخاصاوأصدرتدولية،اتفاقيات

والعدالةوالضرائب،والمالية،الجماركقطاعمستقامتكماومكافحته،الفسادمن
وفقاتصنفالجزائروبقيتوالانتشار،التغلغلفيالفساداستمرهذاكلورغموغيرهاوالإعلام

مؤشريحققلم 2004/2013الفترةفخلالفسادا،الأكثرضمن الدولالدوليةالشفافيةلمنظمة
إلىذلكفيالأسبابالمنظمةوترجعالنصف،إلىحتىقيمتهتصلولمجيدةنتائجالفسادمدركات
نقصإلىالفاسدين،شهيةفتحتالتيالنفطيةالثروةوكذاالأمنوانعدامللشفافية،الافتقار
وغيرها.تطبيقفيوالتساهلالقضاءاستقلاليةوعدمالقرارأصحابمنالإرادة

التشريعيةالهيئاتتضطلعأنضرورةالفساد الادرايلمكافحةالحديثةالاستراتيجياتتتطلب
منابع ومواقع على التركيزمنهايتطلبماوهو،رياالإدالفساد حدةمنللتخفيفالمؤديةالمنوطة

سواء في القطاع الإدارةإعمالعلىالرقابةفيدورهمممارسةمنهمتستدعيكماظهور الفساد،
الأعمالعن الحكومةومساءلةالحكومي و العمومي.

إداريةرشادهالنهايةفييحققماالمدني،
فيالفاعلةالأطرافمشاركةتعزيزيعد

فيايجابيةنتائجمنمشاركتهاتحققهلماوتفعيلهاالالتزاملحكوماتاالتي ينبغي على
فيالجادةالمساهمةأصبحالخاصفالقطاع، الإداريظاهرة الفساد منالحدفيالدولةجهود
الأساسيةالخدماتتوفرالتيالتنمويةالمشاريعوإحداثالشغلمناصبتوفيرطريقعنالجهودهذه

فبإمكانهالكافيةالفرصةلهأتيحتإنالذيالمدنيللمجتمعنفسهالأمروهو،مجتمعلل
المساءلةوفرضعليها،والرقابةالسياساتهذهوتقييممتابعةكماالعامةالسياساتفيالتأثير
القيتولونمنعلى
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 وانوالإدارية،والمحليةالوطنيةجميعالراشدالحكميسودأنيجبالإداريلمكافحة الفساد
والمسئولية،القرارصنعفيالمدنيالمواطنينومشاركة،يريالتسفيالشفافيةيقوم على
فيماواضحةأسستوفرينبغيالتنفيذ،كمافيوالمحاسبةوالمساءلة

التوظيف و غيرها.إطارالحكومة خاصة في 
أنأي،الإداريعالجة الفساد ملمحاربة و آليةأووسيلةهوإنما،ذاتحدفيهدفاليسالراشدالحكم

مدى أوالحكم الراشد، آليةبمدى قدرة الحكومة على تفعيل يرتبطالأمرايةفيالهدف
لاالحكم الراشدأن، إداريةورشادهمواطنيها على تحقيق حكم راشد إلى

معينمكانتمهماالأفراديؤمنعندماينجحولكنهفرضا،يفرضولاقصراً
الإدارةلمبدأامتدادالأمرحقيقةفيالراشدالحكميعدلهذاالنتائج،أفضليحققالحكمتنظيمفي

.الحكومةإليهاتسعيالتيالأهدافلتحقيقوأكملهاالطرقأفضلهيالتيالرشيدة
التوصيات:

لما لهذا في مختلف أجهزة الدولةالحكم الراشدمظلة التشريعات التي تستهدف تطبيق مفهوم أكمال
دوري التقييم المن خلالوذلك،إداريةالنظام من أهمية لتحقيق الهدف الأساسي في تحقيق شفافية 

تغيرات كل مرحلة.تبعاً لمالحكومةلمبادئ 


على المواصفة العالمية.
بموجب القوانين تعزيز الصلاحيات الممنوحة لها و ضمان استقلاليتها.جهزة الرقابية من خلالّ دعم الأ

علىاعتمادإلىةمع متطلبات المرحلة الراهنة.يتلاءمتطوير القوانين وبما المختصة لكل منها، و 
م الإدارات. يمخرجات إعمالها كأحد أدوات تقي

والسعي لتطبيقه والعمل بموجبه، خاصة بتحديد متطلبات الحكم الراشدإلزام كافة أجهزة الدولة
. الحكومية 

ومدى الأعلال
التحتية لمؤسسات الدولة المختلفة. البنى

ؤسسات على المرلتشمل كافة الأجهزة الإدارية للدولة ولا يقتصتوسيع تجربة الحكومة الالكترونية
د المهام والصلاحيات خاصة فيما يتعلق بصنع القرارات الإستراتيجية، وتحديالإدارةالعامة لغرض تحديث 

لكل من مجالس الإدارة والمدير العام بشكل دقيق. 
ا
أجراء دراسة شاملة ومفصلة للهياكل الإدارية للمؤسسات التابعة للدولة في ضوء المهام -

في القوانين النافذة.والاختصاصات المنصوص عليها
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تحديد مواطن الضعف ونقاط الخلل في آليات عمل المؤسسات ووضع وتحديد الخطط التي تركز على -
معالجة هذا الخلل وتطوير الأداء.

-
متطلبات الأداء الصحلتحقيق 

لأداء وظائفهم.
وضع آلية لتشجيع المبادرات والابتكارات والإبداعات.-

إلزام
الأول الذي تسعى لخدمتها كافة تلك الأجهزة.


الحد من البيروقراطية المعقدة الروتين والحد من وضع العراقيل أمام إلى،قةأهدافها خلال المراحل الساب

،مصالح الناس
الجزائر دولة دينها الإسلام،  أنالإداريفي مكافحة الفساد الإسلاميمنهج نتبنىذا لا الموأخيرا

الدين الإسلامي هو إنكما 

المنكر وحفظ الأمانة من خلا
اد على علاج النفس البشرية:م

-
مله.في نبذ الشبهات، وطرق الحرام، والسعي نحو الحلال في ع

إدارة التغيير وهو حالة الانتقال من وضع يعيشه الفرد إلى وضع جديد ينشده لكي يحقق الفرد التغيير -

في انتقاله من خلال الفساد إلى حالة الإصلاح ومدى ما يتحقق له من
إدارة الأزمات حيث يعتبر الفساد الإداري هو مصدر الأزمات بحد ذاته داخل أي مؤسسة، ولذلك -

ينبغي تكوين فريق عمل متعاون للقضاء على هذا الفساد وأسبابه، وكذلك العمل على كافة المشاكل 
المصاحبة للفساد الإداري.

في كافة القرارات والقدرات لرفع أداء العمل -
ومن هم دونه في سلم العمل، ومن خلال ذلك يتولد المسئولواعتماد العمل والقرارات الجماعية بين 

رَحمَْةٍ (فبَِمَالدى الفرد الولاء لعمله والإبداع فيه، وأشار القران الكريم في الآية التالية إلى ذلك المعنى:
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هُمْ فاَعْفُ حَوْلِكَ مِنْ لانَفَضُّواْ الْقَلْبِ غَلِيظَ كُنتَ وَلَوْ لهَمُْ لنِتَ مِّنَ  لهَمُْ وَاسْتـَغْفِرْ عَنـْ
."159عمران"الالْمُتـَوكَِّلِينَ)يحُِبُّ إِنَّ عَلَىفَـتـَوكََّلْ عَزَمْتَ فإَِذَاالأَمْرِ فيِ وَشَاوِرْهُمْ 

التحسين المستمر في مستوى الكفاءة في العمل والأداء الوظيفي والعلاقة بين الإفراد إدارة الجودة أي:-
والعاملين المبنية على الثقة والمصارحة، وإذا اعتمدت أي مؤسسة عمل عامل الجودة في عملها 

إن الله «ابتعدت عن أي نوع من أنواع الفساد، ومنها الفساد الإداري كما جاء في الحديث الشريف: 
».ب إذا عمل أحدكم عملا أن يتقنهيح
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:الملخص

الحكم تجسيدفي الجزائر من خلال رؤية مدي الإداريالحكم الراشد و الفساد إلىتم في هذه الدراسة التعرض 
أهمية، ومدي الإداريالإداريلمعالجة الفساد كآليةالراشد  
في مكافحة ظاهرة الحكم الراشد بما تجسده من شفافية و مسائلة و حكم القانون وعدالة و مشاركةآليات
كما تم التطرق إلى ظاهرة الفساد الإداري في الجزائر في ظل الإصلاحات والتغييرات والجهود التي،الفساد

بعض المتطلبات التي قد تساهم في الحد من ظاهرة الفساد الإداري في الجزائر، كما تم بلورةوعلى اثر ذلك تم 
عتبر معوق رئيسي لإحداث تنمية تهذه الظاهرة التيمنالتطرق إلى بعض الأفاق التي يمكن أن تساهم في الحد

شاملة ومستدامة.

Résumé:

Dans cette étude, l'exposition à la bonne gouvernance et la corruption
administrative en Algérie à travers voir comment le mode de
réalisation de la bonne gouvernance comme un mécanisme pour
combattre la corruption administrative, et à travers la définition de la
bonne gouvernance et la corruption administrative, et l'importance des
mécanismes de bonne gouvernance, compris incarnation de la
transparence et de la responsabilisation et de la primauté du droit et de
la justice et la participation à la lutte contre le phénomène de la
corruption, a également été adressée au phénomène de la corruption en
Algérie dans les réformes et les changements et les efforts déployés
par le gouvernement pour faire face à ce phénomène et de les réduire,
et les défis et les obstacles les plus importants rencontrés par ces
opérations, et par la suite été cristalliser certaines des exigences que
peut contribuer à la réduction du phénomène de la corruption en
Algérie, il a également été adressée à des perspectives qui peuvent
contribuer à la réduction de ce phénomène, qui est considéré comme

un handicap pour faire un développement global et durable majeur.
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خلق فرص لأجيال ،"2002،"تقرير التنمية الإنسانية العربية للعام -3
القادمة.

، "دور الرقابة الالكترونية في الحد من الفساد"،محمد حسين مهدي سعيدد سقال هاشم احمد،-4
تقرير وزارة التجارة مكتب المفتش العام.

، قراءات في متناول الشباب، مركز الحياة سيادة القانون في الأردن، -5
2007.

خامسا: الملتقيات:

، تجربة ديوان المحاسبة، الأسبوع العلمي الأردني الخامس، الشفافية في الخدمة المدنيةابو طه سهيل،-1
.1997لكية) ،

الشفافية في الخدمة المدنية"، "، الخرابشة عبد-2
. 1997الجمعية العامة الملكية)، 
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العربيةالمملكةفيالحكوميالقطاعفيأفضلأداءنحو"،اللهعبدبنالرحمانعبدالشقاوي-3
المملكة،،التخطيطوزارة،2002عامالسعوديللاقتصادالمستقبليةالرؤيةندوة،"السعودية

.2002أكتوبر)،السعوديةالعربية

واقع لقاء الخبراء حول ،قياس الأداء المؤسسي لأجهزة الحكومية، المنظمة العربية للتنمية الإداري-4
.2012(القاهرة)، ديسمبرقياس الأداء المؤسسي للأجهزة لحكومية،

ورقة مقدمة للملتقى الوطني الأول،،العدالة أول مفاتيح الحكم الراشد،إصلاح بن عاشور ليلي-5
.2007أفريل09- 08من(كلية الحقوق والعلوم السياسية،قالمة)،الحكم الراشد ومكافحة الفساد،

مداخلة ،آليات الحوكمة في الحد من الفساد المالي"دور"بروش زين الدين و دهيمي جابر، -6
(جامعة بسكرة)،مقدمة في الملتقى الوطني حول، حوكمة الشركات كآلية للحد من الفساد المالي والإداري،

.2012ماي 7- 6الفترة من

النظريةبينالجزائرفيالفسادمكافحةفيالرقابةأجهزةدورحاحة عبد العالي، أمال يعيش ،-7
،السياسية)والعلومالحقوقكلية:(ورقلة،الفسادلمكافحةالقانونيةالآلياتحولالوطنيالملتقى،والتطبيق

.0420ديسمبر03-02يومي

رقة بحث مرفقة في الملتقى الدولي و ،دور الحكم الراشد في التنمية،"النيباد نموذجا"،عكا نسيمة-8
.2008حول الحكم الراشد، (جامعة سطيف)،

المؤرخ في 06/01عيمور السعيد،محاضرة-9
، مجلس قضاء برج بوعرريريج .20/02/2006

ورقة عمل ،،عبد القادر بلعريبي واخرون- 10
.الاقتصاد الافتراضي وانعكاساته مقدمة للمؤتمر الدولى الخامس،

الاتجاهات الحديثة لتحقيق الأداء المتميز في لمنظمات "مولاي لخضر عبد الرزاق، - 11
- 08(جامعة ورقلة)، المؤتمر العلمي الدولي حول الأداء المتميز للمنظمات والحكومات،"، الحكومية

.2005مارس 09
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ورقة مقدمة للملتقى الدولي ، "المتبعة في علاج ومكافحة الفسادالإجراءات"يحيوش حسين،-12
-15(كلية العلوم الاقتصادية، سكيكدة)،"الفساد الإداري والمالي المشكلة وسبل العلاج"،العلمي السابع،

.2012ماي 16

ورقة عمل مقدمة للملتقى الوطني الأول،"الحكم ،الحكم الراشد ومكافحة الفساد""فنديس احمد،-13
.2007افريل 09- 08لعلوم السياسية،قالمة)،(كلية الحقوق و االراشد و الفساد"،

سابعا: القوانين والمراسيم

11/426المرسوم 08المادة -1

11/426المرسم 20/02المادة -2

11/426من الرسوم 24المادة -3

2012يناير 12،الموافق ل127الجريدة الرسمية،قانون رقم -4

19/04/2004المؤرخ في 5-04/128

المواقع الالكترونية

16/05/2015التصدي للفساد الإداري من خلال التحول إلى الإدارة الالكترونية للحكومة المحلية،-1

انظر الموقع:
http://www .shaimaaatalla.comvb/showtheard.php?t=3941

اظر الموقع:28/04/2015الحكومة الالكترونية،-2
http://www.startimes.com/f.aspx?t= 31141954

انظر 15/04/2015"،التنمية البشرية للحكم الراشد" الأخضر عزي و غالم بلطي، -3
الموقع:

http://www.freemediawatch.org/majalah/document/docmajla
4-200605/arabic

انظر 20/05/2015،نتنجاح الحكومة الالكترونية متوقف على مجانية الانتر بن حمادي:-1
الموقع:
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http://sawteaalahrar,net/oldsite/modules.php?name=News&file=a

rticle&sid=24012

ماستر،دبلوم،(الرقابيالعملتطويروأفاقالأداءفيللماليةعامةالالمفتشية،حقيق-1
أنظر الموقع:أكثرللإطلاع16/05/2015،إدارية)وعلومقانونتخصص

http://www.marocdroit.com/%D8%A7%D9%84

" الآليات القانونية لتحقيق الحكم الراشد في الجزائر والعالم العربي"ميلاط عبد الحفيظ، -2
انظر الموقع:15/04/2015

http://sciencesjuridiques.ahlamontada.net/montada-f4/topic-
t1108.htm

02/05/2015،الحكم الراشد ومستقبل التنمية المستدامة في الجزائرعمراني كربوسة،-3

ظر  الموقع:نا
http//www.univ-
chlef.dz/seminaires/seminaires_2008/dicembre_2008

"المشاركة المؤتمر الثالث للشبكة العربية لتعزيز لنزاهة ومكافح الفسادطوق محي الدين ،-4
"للاطلاع أكثر انظر الموقع:07/05/2015

.icpc.ma/waps/wcm/connecthttp://www.

1.abd rahmane arrar.presedent du réseau nada.intervenants
en4eme forum de lactoin internatoinale de collectivites
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