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 وجلدًس شکس 

 لىا جىفُله على له والشىس طلطاهه عظُم و وحهه لجلاٌ ًيبغي هما الله الحمد

ٌ  واكخداء ، هرا العمل إجمام على  لا مً:  وطلم علُه الله صلى محمد طُدها بلى

ل بالشىس جخلدم أن إلا ٌظعىا الله لا ٌشىس لا الىاض ٌشىس  الدهخىزة إلى الجصٍ

ٌ  الفاطلت  وإزشاداث هصائذ مً كدمخه ما علُىا وعلى إشسافها على فاًصة الحى

ل الشىس هخلدم هما.  المرهسة هره إهجاش في طاعدجىا  وإلى ، العُىت أفساد إلى بجصٍ

ب مً والمظاعدة العىن  كدم مً ول  وهسص ، الجصاء الله زير حصهم بعُد أو كسٍ

 كظم  أطاجرة وحمُع الدزاطت فترة طُلت لىا مظاهدتهم على الىالدًً بالشىس

 الدعم . و الدظهُلاث على التربُت علىم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 اهداء

 )) و آزس دعىاهم أن الحمد الله زب العالمين ((

م طهلا ولىً ... وصلذ .. با ولا الطسٍ  .....لم ًىً الحلم كسٍ

 الحمد لله خبا وشىسا وامخىاها على البدء والخخام ، فما جىاهى دزب ، ولا زخم حهد 

 ولا جم طعي إلا بفظله . 

 فاللهم لً الحمد كبل أن جسض ى ولً الحمد إذا زطِذ ولً الحمد بعد السطا

 لخفىقي في إجمام هرا الىجاح وجدلُم خلمي ...

جدملذ ول العثراث وأهملذ زغم  أهدي بيل خب هرا الىجاح إلى هفس ي العظُمت التي

 الصعىباث .

إلى ملاوي الطاهس ، زمص العطاء والخطحُت وكىحي بعد الله ، داعمتي الأولى والأبدًت ، أهدًً 

 .. أمي .. ممخىت لأن الله كد اصطفان لي مً البشس أما ًا زير طىد وعىض و هرا الىجاح 

بسل بش يء ، مً علمني الصبر إلى مً طعى وشلى لأوعم بالساخت والهىاء والري لم ً

م الىجاح   .. أبي ..             والصمىد ودفع بي إلى طسٍ

مً مدوا لي ًد العىن .  10ًىوع الاًت زكم  ۞ طيشد عظدن بأزًُ إٌ مً كُل فيهم ۞

 دون ولل وكذ طعفي ، طلعي الثابذ وأمان كلبي              ... إزىحي و أزىاحي ....

 و جرهسوي بلىحي وجلف زلفي هظلي ، أدام الله علًُ الابدظامت إلى مً آمىذ بلدزاحي  

 و وفلً ليل ما جدبين        ... صدًلتي ...

ماز حعبي و أزفع كبعتي بيل أكطف ث أها الُىم أدزهذ أطمى الغاًاث أكف على عخبت جسسجي 

 ... فسس 

ب أو بعُد .م مً شىسا ليل  د لي ًد العىن مً كسٍ

 *** أخلام ***



 اهداء

 " " هالها لها أها كاٌ مً

 جىىن  أن لها ًيبغي ولا كصيرة السخلت جىً لم

با الحلم ًىً لم م لا و كسٍ  بالدظهُلاث مدفىفا وان الطسٍ

أهظس  الُىم أها ها بفظله الري ، امخىاها و شىسا خبا و لله وهلتها الحمد فعلتها لىني

 بعد كىحي و الطاهس ملاوي به إلى أفخسس واكعا أصبذ كد و اهخظازه طاٌ خلما إلى

 لما جطحُاجً لىلا الري الهجاش هرا "  أهدًً " امي الأبدًت و الأولى داعمتي الله

 عىض و طىد زير ًا     البشس  مً لي اصطفان لأن الله كد  ممخىت ، وحىد له وان

 فيهم  كُل مً إلى ملابل "أبي" بلا أعطاوي و خدود بلا دعمني مً إلى

د۞
ُ
نَ  طيش

َ
ًَ ۞ عَظُد زُِ

َ
 .10ًىوع الاًت بِأ

 الله أدامً  "محمد أمين و عبد المالً طعفي"  وكذ ملل ولا ولل دون  ًده مد مً إلى

 زلفي جلف و بلىحي جرهسوي و بلدزاحي آمىذ مً إلى أًامي أمان لي  إلى ثابخا طلعا

 .. فطُمت الأميرة

 خفظىم و الله زعاهم الىسم عائلت بىحىد الدهُا مظساث شحذ كد و

 .كلبي أخبهم مً ول إلى و

 

 

 *** خىزٍت ***
 

 

 

 



 :ملخص الدزاطت 

هضَذ الضعاؾت الخالُت  بلى الخهغٍ نلى مؿخىي الخضماث الؤعشاصًت ونلاْخه بدىمُت الشٓت بالىُـ لضي جلامُظ الؿىت  

االإىهج الىضُي الإلاثمخه مو ؾبُهت الضعاؾت ، خُث بلًذ  ذ الباخشخان الشالشت زاهىي ، ولخدُٓٔ ؤهضاٍ الضعاؾت اؾخسضم

ٖما جمشلذ ؤصاة الضعاؾت في مُٓاؽ "الخضماث الؤعشاصًت " مً بنضاص خبِبت عوٍبي )  ،( جلمُظ وجلمُظة 120نُىت الضعاؾت )

ت ثظ خطاال(، بهض الخإٖض مً  2020(، و مُٓاؽ " الشٓت بالىُـ " مً بنضاص خؿحن ؤخمض الخاعسي )2016 الؿُٙى مترً

االإخىؾـ  ام الأؾالُب الؤخطاثُت الخالُت :( ، وطلٚ باؾخسضspss 20للمُٓاؾحن ، ٖما جم الانخماص نلى البرهامج الؤخطاجي )

الخؿابي  لُٓاؽ مؿخىي الخضماث الؤعشاصًت و مؿخىي الشٓت بالىُـ ، الازخباع )ث(، مهامل الاعجباؽ بحرؾىن  لإًجاص 

ض ؤؾُغث هخاثج الضعاؾت نلى ما ًلي :الهلاْت بحن الخضماث الؤع   شاصًت و الشٓت بالىُـ ، وْ

                                                                                            زاهىي .                                                                                        _ نضم وحىص نلاْت طاث صلالت اخطاثُت بحن الخضماث الؤعشاصًت وجىمُت الشٓت بالىُـ لضي جلامُظ الؿىت الشالشت

  _ وحىص َغوّ طاث صلالت بخطاثُت في مُٓاؽ الخضماث الؤعشاصًت لضي جلامُظ مغخلت الخهلُم الشاهىي جبها الإخًحر الجيـ 

 ) طٗىع _ بهار( لطالح حيـ الظٗىع . 

صلالت بخطاثُت لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي في مُٓاؽ الخضماث الؤعشاصًت جبها الإخًحر  _ نضم وحىص َغوّ طاث

 الخسطظ )نلمي _ ؤصبي ( . 

_ وحىص َغوّ طاث صلالت بخطاثُت في مُٓاؽ الشٓت بالىُـ لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي جبها الإخًحر الجيـ )طٗىع  

 _بهار( .

اثُت  لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي في مُٓاؽ الشٓت بالىُـ جبها الإخًحر الخسطظ _ نضم وحىص َغوّ طاث صلالت بخط

 )نلمي _ ؤصبي(.

 الٙلماث االإُخاخُت : الخضماث الؤعشاصًت ، الشٓت بالىُـ ، جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ت :   الملخص باللغت الهجليزً

The present study aimed to identify the level of guidance services and their 

relationship to the development of self-confidence among third-year secondary 

school students. To achieve the study's objectives, the descriptive method was 

used due to its suitability for the nature of the study. The study sample consisted 

of 120 male and female students. The study tools included the "Guidance 

Services Scale" prepared by Habiba  Rouibi (2016) and the "Self-Confidence 

Scale" prepared by Hussein Ahmed Al-Harithi (2020), after ensuring the 

psychometric properties of the scales. The statistical program (SPSS 20) was 

used, employing the following statistical methods: the arithmetic mean to 

measure the level of guidance services and the level of self-confidence, the t-test, 

and Pearson's correlation coefficient to find the relationship between guidance 

services and self-confidence. The study results were as follows: 

There is no statistically significant relationship between guidance services and 

the development of self-confidence among third-year secondary school students. 

There are statistically significant differences in the guidance services scale 

among secondary school students according to the gender variable (male - 

female) in favor of males. 

There are no statistically significant differences among third-year secondary 

school students in the guidance services scale according to the specialization 

variable (scientific - literary). 

There are statistically significant differences in the self-confidence scale among 

third-year secondary school students according to the gender variable (male - 

female). 

There are no statistically significant differences among third-year secondary 

school students in the self-confidence scale according to the specialization 

variable (scientific - literary). 

Keywords: guidance services, self-confidence, third-year secondary school 

students . 
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 64 ملُاض الخدماث الزشادًت  2
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 ملدمت

 



 ملدمت

 

 أ 

 ملدمت : 

ُت َٓـ ، بهما  شت الاهخمام باالإخهلم خُث لم ًبٔ الخضً جخىلى التربُت               حز مىطبا نلى جىمُت الجىاهب االإهغَ الترٖ

ؤضبذ الاهخمام والغناًت ٌشملان الجىاهب الىُؿُت والىحضاهُت والاحخمانُت مً ؤحل ضىانت ؤحُاٛ جخمخو بالصخت 

والؤعشاص جؿىعث زضماث الخىحُه مً هاخُت ، والُ٘اءة الهلمُت واالإهاعة االإهىُت مً هاخُت ؤزغي ، ولخدُٓٔ طلٚ  الىُؿُت 

ضعاجه وبمٙاهُاجه مً زلاٛ نلاْت وانُت مسؿؿت للىضىٛ  خُث ؤضبذ الؤعشاص يهضٍ بلى مؿانضة الُغص نلى َهم هُؿه وْ

الخىأَ  جدُٓٔ  ٌؿخؿُوؿهاصة وججاوػ االإش٘لاث التي ٌهاوي مجها ، وطلٚ مً زلاٛ صعاؾخه لصخطِخه ٖٙل  ختى البه بلى 

  والخُِ٘ مو هُؿه ومجخمهه . 

ض الخاحت بلمما   هض مغخلت خاؾمت في زاضت مغخلت الخهلُم الشاهىي التي ح، مُتفي االإغاخل الخهلُث الؤعشاصًت ى الخضماًؼٍ

ت للاهخٓاٛ بلى الخهلُم الهالي ؤو ؾىّ الهمل خُاة الؿلاب ، خُث ًدشٙل َحها الهضًض مً االإهاعاث واالإهاعٍ   .  الػغوعٍ

اٗصًمُت والىُؿُت ػا ٖما ؤن الخضماث الؤعشاصًت جلهب صوعا باع  في صنم الؿلاب وجىححههم الإىاحهت الخدضًاث الأ

،خُث ٌؿانضهم نلى ُُُٖت جسؿي الاخباؽ والٓلٔ ومىاحهت الىاْو والاحخمانُت مً زلاٛ جُهُل صوع االإغشض االإضعس ي 

 . الخلامُظ  ٌهمل نلى جىمُت الشٓت بالىُـ لضيبطُت بًجابُت ، ٖما ؤهه 

ض  ذ هظا وْ كهغ طلٚ مً زلاٛ بصماج مىطب  ؤصعٖ ت ؤهمُت الخىحُه والؤعشاص صازل االإاؾؿت الخهلُمُت وٍ االإىكىمت التربىٍ

ت االإخخالُت التي  اث واالإخىؾؿاث مً ؤحل الخُ٘ل الخام ، ٖما ًكهغ مً زلاٛ الؤضلاخاث التربىٍ مؿدشاع الخىحُه في الشاهىٍ

الؿىت الشالشت زاهىي ٗىنها جازغ زاضت جلامُظ  خلامُظ الُـ نىض هما خاولذ جىمُت الشٓت بالىبلم تهمل الجاهب الىُس ي و 

اٗصًمي . خُث ًمً٘ لهظه الخضماث الؤعش غ الضنم الىُس ي والاؾتراجُجُاث الُهالت لإصاعة نلى الأصاء الأ اصًت ؤن جىَ

  .  ػًىؽ التي جىاحه هالاء الخلامُظال

اث التي  حؿلـ الػىء نلى الهلاْت بحن الخضماث الؤعشاصًت االإٓضمت  ٖما ؤن هظه الضعاؾت حهخمض نلى مجمىنت مً الىكغٍ

 لُت :الخلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي ، وجدضًض جإزحرها نلى زٓتهم بإهُؿهم مً زلاٛ الانخماص نلى زؿت البدث الخ

 والجاهب الخؿبُٓي . الجاهب الخمهُضي ، الجاهب الىكغي  :ونلُه جػمىذ الضعاؾت الخالُت زلازت حىاهب  

غغُاث الضعاؾت بالإغاَت خُث ؾاع الهام للضعاؾت لل زطظ  الفصل الخمهُدي :أولا /  جػمً : بشٙالُت الضعاؾت وَ

هم الضعاؾاث التي جىاولذ ل وجم نغع الضعاؾت وخضصث َُه مطؿلخاث ، و خضوص الضعاؾت ، بلى ؤهمُت و ؤهضاٍ الضعاؾت 

 مخًحراتها . 

ومباصت و ُطل خىٛ ماهُت الخضماث الؤعشاصًت مً حهغٍِ و ؤهمُت  و ؤهضاٍ ًخمدىع هظا ال الفصل الثاوي :ثاهُا /  

اث االإُؿغة لها ،بالإغاَت بلى  ؤهىانها هظه الخضماث الؤعشاصًت  ؤؾـ   . و ؤهم الىكغٍ

ُُُت جىمُت مؿخىي  الفصل الثالث :ثالثا /  ًخمدىع هظا الُطل خىٛ ماهُت الشٓت بالىُـ ، ؤهمُتها و مكاهغها وٖ

اث االإُؿغة لها . بالإغاَت بلى الشٓت بالىُـ  اث همىها و ؤهم االإٓىماث و الىكغٍ  ؤؾباب غهُها ومهىْ

ٛ ؤما باليؿبت للجاهب  ال  ًسظ مىهجُت الضعاؾت و الاحغاءاث االإُضاهُت للهُىت  خؿبُٓي جػمً َطلحن : الُطل الأو

ت . والُطل الشاوي االإضعوؾت واالإىهج االإؿخسضم والخط جػمً نغع ومىاْشت هخاثج الضعاؾت الأؾاؾُت  اثظ الؿُٙى مترً

.ؾخيخاج الهام وجىضُاث الضعاؾت والا 
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 الشيالُت :

ًمخل٘ها المجخمو ولٙل َغص صوع في الخُاة ٌؿخؿُو ؤن ًاصًه بُ٘اًت بطا ما  ٌهخبر الؤوؿان ُْمت في خض طاجه َهى ؤزمً زغوة  

                                               (. 378، ، ص 2021، نبض الٓاصع همذ حىاهب شخطِخه بشٙل مخىاػن ومخٙامل وهظا ما تهضٍ بلُه التربُت الخضًشت )

لزحرة ؤصث بلى حًحراث ٖبحرة في صوع االإضعؾت َلم ٌهض صوعها الآوهت وؿان في خُث ؤن الخًحراث التي ؾغؤث نلى خُاة الؤ

اٍٗ مً الصخت ًٓخطغ نلى هٓل االإهلىماث واالإهاعٍ للخلمُظ بهما  امخض بلى الهمل نلى بنضاص بوؿان مخىاػن ًخمخو بٓضع 

 ( .03،ص2019الىُؿُت والاجؼان الاهُهالي والىمى االإخٙامل )الٓهضان ،

حر زضماث الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي الظي ٌهخبر مً ؤهم الأَهاٛ التر مما ًاصي بل اللاػمت لخلبُت مخؿلباث ٍت بى ى غغوعة جىَ

ت طاجه والخهامل مو  بىي للمضعؾت خُث ٌؿانض االإخهلم نلىاالإخهلمحن في جدؿحن االإؿخىي الضعاس ي واالإغصوص التر  مهغَ

                    (.                                                                                                                           05، ص 2014، زضًجتاالإش٘لاث التي جىاحهه زلاٛ مؿاعه الضعاس ي وفي بىاء مشغونه االإؿخٓبلي االإهني . )

ت وبهظا جٙىن التربُت الخضًشت ْض َخدذ المجاٛ لإصماج مؿدشاعي الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي واالإهني صازل االإاؾؿاث التر  بىٍ

ؿانض نلى جىُُظ بغ  مهم  ؤخض مىقُي ْؿام التربُت ونػى ، خُث ٌهخبر هظا الأزحر  ٔ التربىي وَ هامج الخىحُه في الُغٍ

ُه بٓضعاجه ٌؿعى بلى  االإضعس ي واالإهني خُث  ٌؿانضه نلى  وببغاػ مُىله ٖماصعاؾت شخطُت الخلمُظ وجدضًض ؾمىخاجه وحهغٍ

 طلٚ .  الأزطاثُحن بن اؾخضعى الأمغ بهؼ الخالاث االإغغُت وبخالتها نلى ًٓىم ؤًػا بمخابهه َهم هُؿه ومدُؿه ٖما 

 ( .125،ص 2014، زضًجت)

ي ؤؾاؾُا مً غمً ما ًضزل في جلبُت  حاهبا ًمشل االإضعس ي واالإهني  بغي الؤشاعة بلى ؤن صوع مؿدشاع الخىحُه والؤعشاصوٍ

ت الؿاخٓت للخلامُظ )،خاحاث الخلامُظ ، خُث ؤشاعث صعاؾت لبىاهُت "حىعج زُىصع "  حهخٓض ؤن زضماث (٪93الأٖثرً

مهىت للمؿخٓبل مؿدشاعي الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي و االإهني غمً الخىكُم االإضعس ي مً شإهه ان ٌؿانض في ازخُاع ؤَػل 

ىن ػملائهم في هظا الانخٓاص ، وهظا ما ًشبذ ؤهمُت ؤصاء مؿدشاع الخىحُه ٪7، بِىما هىإ ) ( َٓـ مً الخلامُظ لا ٌشاعٗ

ت )ْغفي ، والؤعشاص االإضعس ي واالإ   .(36، ص 2014هني زاضت في االإغخلت الشاهىٍ

ت في خُاة الخلامُظ والتي جٙىن َحها مشا نغ االإغاهٔ حض خؿاؾت ويحر مؿخٓغة ، مما ًجهل ٗىنها جمشل مغخلت مطحرً

للخضماث الؤعشاصًت االإٓضمت مً ْبل مؿدشاع الخىحُه طاث ؤهمُت ٖبحرة ، وحهغٍ ؤنها مجمىنت مً الخضماث االإخىىنت 

س ي بدىىم مش٘لاث الخلامُظ التي جىاحههم في  الخُاة  الُىمُت والتي جىه٘ـ ؤزاعها نلى الجاهب الىُس ي والاحخماعي والضعا

يٗ ًدٓٔ للخلامُظ ، َخٓضم في المخُـ   االإضعس ي نلى شٙل بغامج بعشاصًت ؤو حلؿاث جمىذ َحها االإهىهت اللاػمت للخلمُظ 

 (.62،ص2016الىجاح نلى االإؿخىي الصخص ي والاحخماعي والضعاس ي )خبِبت ، 

بلى الخهغٍ نلى مؿخىي  هضَذ والتي " ، 2022صعاؾت " نبض الغخمً بى َاعؽ وناجشت بً ؾالب  وهظا ما حاءث به 

مضي  جلامُظ الخهلُم الشاهىي وال٘شِ نًالخضماث الؤعشاصًت الإؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي واالإهني مً وحهت هكغ 

الاؾخُاصة مً هظه الخضماث بحن ؤَغاص الهُىت باليؿبت للجيـ والخسطظ وجمشلذ هخاثج الضعاؾت في مماعؾت مؿدشاع 

الؤعشاصًت بضعحت ٖبحرة ونضم وحىص َغوّ في مضي اؾخُاصتهم مً الخضماث الؤعشاصًت   والؤعشاص للخضماثالخىحُه 

بلى صوع الخضماث الؤعشاصًت في جىمُت مؿخىي  " 2023ؤشاعث صعاؾت " ضاَُت مٓضم وفي حاهب مشابه الإؿدشاع الخىحُه "،

الخضماث  صلالت بخطاثُت في صوع  طاث َغوّ الؿمىح لضي جلامُظ الؿىت الشالشت مً الخهلُم الشاهىي " ، ونضم وحىص

 خلامُظ باليؿبت للجيـ والخسطظ" .الؤعشاصًت وجىمُت مؿخىي الؿمىح لل

مُظ الخلا  ؿانضةالإ   -لخضًشت التربُت افي   - َةن جىاحض الخضماث الؤعشاصًت في الؿىع الشاهىي حهخبر وؾُلت َهالت  وبالخالي 

، بطُت زاضت  االإٓبلحن نلى احخُاػ شهاصة الخهلُم الشاهىي )البٙالىعٍا(الخلامُظ و ، بطُت نامت نلى الخىأَ الضعاس ي 

هدُجت ، بمىإي نً الخهغع للػًىؽ الىُؿُت المخخلُت االإطاصع  ذ الهامت في المجخمو لِؿُئاث الاخضي ٗىنهم ًمشلىن 
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اٗصًمُت التي جخهلٔ بٗللهضًض مً االإخؿلباث والأنباء االإلٓاة نلى ناجٓهم ،  اٗع ، والخدطُل والا الا االإخؿلباث الأ مخداهاث  ؾخظ

دت ومىازا مىاؾبا ًٓى في االإغخلت دُث ؤن الضعاؾت ب ت جخؿلب نىامل هُؿُت واحخمانُت مغٍ نلى الدصجُو  ي الشاهىٍ

حر الكغوٍ االإىاجُت الخالُت مً الخىجغ والػًىؾ بُ٘اءة  تلُخمً٘ الخلامُظ مً الخهامل مو االإىاص الضعاؾُ اث والخٓبل وجىَ

ُت نالُت ) وعيم ؤن ؾبُهت الامخداهاث بطُت نامت لاؾُما .  (623محمد ؤبى يالي ، بضون ؾىت ، ص وبٓضعاث نٓلُت ومهغَ

ٓمجها  ت االإغاحهت امخدان البٙالىعٍا جبهث في يالبُت الأخُان الخىٍ مً الُشل ، ختى لضي الخلامُظ الىجباء ، بلا ؤن ؾغٍ

بث  ه الامخداهاث مً شإهه ؤن ًبهث الؿمإهِىت والغاخت الىُؿُت لضي ال٘شحر مً الخلامُظ حخُاػ هظاالإب٘غة والاؾخهضاص لا  وٍ

 .(04)خُاة، بضون ؾىت ، ص  .َحهم حى مً الشٓت بالىُـ 

الىُؿُت االإتزهت  صخت الوحهخبر الشٓت بالىُـ مً االإٙىهاث الأؾاؾُت للصخطُت الؿلُمت ، خُث جمشل مكهغا مً مكاهغ 

ضعجه ، وهى شهىع بالخٓبل ُغص لل خل االإش٘لاث واجساط نلى لظاجه ومشانغه ويغاثؼه و اهُهالاجه ، والشٓت بةمٙاهاجه وْ

ً ، ونضم الشهىع بالخجل ؤو الىٓظ في االإىاِْ ٖظا و  ،الٓغاعاث الشهىع بالمً والاؾمئىان في الخهامل مو الازغٍ

ً بؿهىلت .  الٓضعة نلى الانتراٍ بإزؿاثه والخهبحر، و الاحخمانُت  )االإاجمغ الهلمي الؿىىي ، "ًىم نً ؤَٙاعه ؤمام الأزغٍ

 ( .  227، ص 2018الصخت الىُؿُت "، 

الهىامل االإازغة نلى مؿخىي الشٓت بالىُـ لضي االإغاهٔ  والتي جىاولذ "،   2015،شُُٓت صاوصوهظا ما حاءث  به صعاؾت " 

في الخًلب نلى ال٘شحر لى الخدطُل الضعاس ي زاضت َهي جلهب صوعا باعػا االإخمضعؽ ، وبالخالي بن وحىص هظه الشٓت لها جإزحر ن

، والتي هضَذ بلى ال٘شِ نً الهلاْت بحن الشٓت بالىُـ والخُِ٘  2014" ، وصعاؾت " الهاصي ؾغاًت  مً االإىاِْ . 

ً هما )الجيـ، الخسطظ الضعاس ي (. وجىضلذ  ٓا الإخًحرً االإضعس ي والضاَهُت للهجاػ لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي وَ

جباؾُت صالت بخطاثُا بحن الشٓت ع اهخاثجها بلى ؤن مؿخىي الشٓت بالىُـ لضي ؤَغاص نُىت الضعاؾت مغجُو ،مو وحىص نلاْت 

ظلٚ وحىص َغوّ صالت بخطاثُا بحن الظٗىع والؤهار في الشٓت بالىُـ   بالىُـ والخُِ٘ االإضعس ي والضاَهُت للهجاػ ، وٖ

                                                                                                                                                                  مو وحىص َغوّ صالت بخطاثُا بحن الهلمُحن والأصبُحن في الشٓت بالىُـ . لطالح الظٗىع ، 

بلى صعاؾت الهلاْت بحن الخضماث الؤعشاصًت وجىمُت التي هضَذ ، "   2020 حاءث  صعاؾت "محمد الخاعسي نخباعا مما ؾبٔ وا

جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي ،وجىضلذ  بلى ؤهه جىحض نلاْت اعجباؾُت مىحبت بحن الخضماث الؤعشاصًت الشٓت بالىُـ لضي 

 والشٓت بالىُـ االإٓضمت لهالاء الخلامُظ .

وملاخكت مؿاولُاث مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي واالإهني ، ووقاثُه الضعاس ي مً الخسطظ و اهؿلاْا       

و  والخضماث الؤعشاصًت التي الىُـ ب الشٓتوجىمُت مؿخىي ًٓضمها لخلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي ، والتي ْض حؿانضهم في عَ

ت ، صعاؾُت ، احخمانُت ...( هت )ؤؾغٍ ، للُٓام بضوعهم ْبل و ؤزىاء   لضيهم ، مما جاهلهم الإىاحهت االإىاِْ الطهبت االإخىْ

 . الامخدان بشٙل ؤَػل 

 الضعاؾت الخالُت  في الدؿائٛ الغثِـ الخالي : وبىاء نلى ما ؾبٔ  ،. جخدضص مشٙلت  

ببلضًت زمِـ  زاهىي  الشٓت بالىُـ لضي جلامُظ الؿىت الشالشتجىمُت  _  ما الهلاْت بحن مؿخىي الخضماث الؤعشاصًت و

  ؟ملُاهت

خُغم نً الؿااٛ الغثِـ الأؾئلت الُغنُت الأجُت :   وٍ

بحن جلامُظ الؿىت الشالشت زاهى ي  في مؿخىي الخضماث الؤعشاصًت والشٓت بالىُـ  _ هل جىحض َغوّ طاث صلالت بخطاثُت

                                            ؟ حهؼي الإخًحر الجيـ )بهار  / طٗىع (

هىي بحن جلامُظ الؿىت الشالشت زافي مؿخىي الخضماث الؤعشاصًت و الشٓت بالىُـ َغوّ طاث صلالت بخطاثُت  جىحض _ هل

                                                                    ؟ي / ؤصبي (محهؼي الإخًحر الخسطظ )نل
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 الفسطُاث :

اتها ؾغخخه  ما هؿلاْا مً حؿائلاث الضعاؾت الؿابٓت الظٖغ وا خىٛ زضماث الخىحُه و الؤعشاص في هكغٍ

                                                                                                          الخالُت :جىمُت الشٓت بالىُـ ، ًمً٘ ضُايت الُغغُاث 

الخضماث الؤعشاصًت وجىمُت الشٓت بالىُـ لضي جلامُظ الؿىت الشالشت مؿخىي _ جىحض نلاْت اعجباؾُت بحن 

                                                                                                                                                                                               .زاهىي 

جلامُظ الؿىت لضي  بالىُـ  في مؿخىي الخضماث الؤعشاصًت والشٓت _ لا جىحض َغوّ طاث صلالت بخطاثُت

                                                                                                           الشالشت زاهىي حهؼي الإخًحر الجيـ )بهار _ طٗىع(. 

جلامُظ الؿىت ضي في مؿخىي الخضماث الؤعشاصًت والشٓت بالىُـ ل_  لا جىحض َغوّ طاث صلالت بخطاثُت 

       .                                                                                   (آصاب _ نلىمالشالشت زاهىي حهؼي الإخًحر الخسطظ )

 أهمُت الدزاطت :      

ت :الأهمُت                                                                                                                                                                        الىظسٍ

ت با                                                                           حي :                                                  لآًمً٘ جىغُذ ؤهمُت البدث الىكغٍ

جىبُه الأؾاجظة واالإغشضًً بلى ؤهمُت الخضماث  الخهغٍ نلى االإش٘لاث التي ٌهاوي مجها الخلامُظ زاضت في االإغخلت الجهاثُت و -

ت ا في الؤعشاصًت في جىمُت الشٓت بالىُـ لضي جلامُظ االإغخلت الشاهىٍ بهجاػ ؤهضاٍ الخلامُظ و بلىى  بانخباعها ناملا خُىٍ

                                                                                                           الىجاح االإضعس ي .      

ت في خُاا_     دت مهمت في المجخمو ٗىنها جمشل مغخلت مطحرً والتي جٙىن َحها مشانغ   ،ة الخلامُظؾتهضَذ الضعاؾت شغٍ

ؼ وجىمُت طاث االإغاهٔ حض خؿاؾت ويحر مؿخٓغة ،مما ًجهل للخضماث الؤعشاصًت االإٓضمت للخلامُظ  ؤهمُت ٖبحرة في حهؼٍ

                                                                                                                            زٓتهم بىُؿهم . 

                                                                                                   . _ الخهغٍ نلى صوع مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي و االإهني لإعشاص الخلامُظ ومؿانضتهم في خل مش٘لاتهم   

                                                                                                                                                                                                  : الأهمُت الخطبُلُت 

                                                                                                                                  حي :  لآًمً٘ جىغُذ ؤهمُت البدث الخؿبُُٓت با

ت مؿخىي ٗل مً الخضماث الؤعشاصًت والشٓت بالىُـ لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي   والهلاْت بُجهما .     _ مهغَ

_ ٖما جدُذ هظه الضعاؾت الُغضت للهاملحن في مُضان الؤعشاص لخطمُم البرامج الؤعشاصًت االإىاؾبت الإؿانضة الخلامُظ االإٓبلحن 

                                  نلى احخُاػ امخدان شهاصة الخهلُم الشاهىي .                   

        هداف الدزاطت : أ

                                                                                                                                                                هضَذ الضعاؾت الخالُت بلى :        

                                                                                              الؿىت الشالشت زاهىي .و جىمُت الشٓت بالىُـ لضي جلامُظ  الخضماث الؤعشاصًتالهلاْت بحن  ال٘شِ نً _

            الؿىت الشالشت زاهىي حهؼي الإخًحر الجيـ.        بحن جلامُظ الُغصًت  الُغوّ _ال٘شِ نً

                                              غوّ الُغصًت بحن جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي حهؼي الإخًحر الخسطظ . _ ال٘شِ نً الُ

ت .        بت ؿلاالإىحهت ل ال٘شِ نً مؿخىي الخضماث الؤعشاصًت _       االإغخلت الشاهىٍ

ت .لضي ؾلبت ا_ ال٘شِ نً مؿخىي الشٓت بالىُـ                                                                                                                                                           الإغخلت الشاهىٍ
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                          مفاهُم الدزاطت :                                     

 _الخدماث الزشادًت :

 :  الزشاد

ٔ الخٔ . )مىاٛ بيذ خؿحن بً خؿً الخمُضي ،  لغت : غح عشضا وعشاصا ، والغشض الاؾخٓامت نلى ؾغٍ مً عشض ، ٖىطغ وَ

 (.226، ص  2013

اثُت ونلاحُت بلى الؿلاب  الإؿانضتهم في ازخُاع الضعاؾت االإىاؾبت  اصطلاخا :  هي نباعة نً زضماث جٓضم نبر بغامج وْ

للالخداّ بها و الاؾخمغاع و الخًلب نلى االإش٘لاث التي حهتريهم بًُت جدُٓٔ الخىأَ والخدطُل الضعاس ي . )نبض الغخمان ، 

 ( .330، ص 2019 ،وناجشت

اثُت و نلاحُت، الؿىت الشالشت زاهىي  لخلامُظهي مجمىنت اليشاؾاث واالإهام التي جٓضم  إحسائُا :  نبر بغامج هماثُت و وْ

جدُٓٔ بًُت الإؿانضتهم في الخًلب نلى االإشاٗل التي جىاحههم مٓضمت مً ْبل  مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي و االإهني 

                                         .(2021،  380صنبض الٓاصع ،)   هم .ضيلالشٓت بالىُـ جىمُت و 

  :_ الثلت بالىفع 

هى خبل ؤو المخ٘م وهى الههض وفي الأضل  الص يء،والىزُٔ هى   اثخمىههي مطضع ْىلٚ وزٔ ، ًشٔ ، وزاْت ، وزٓت ؤي  لغت :

ؼة ،   ( . 170، ص  2017ُْض ٌشض به الأؾحر ؤو الضابت . )وٍ

ضعاجه الجؿمُت والىُؿُت والا  هي مضي  اصطلاخا :  ت التي بصعإ الُغص لُ٘اءجه ومهاعاجه وْ زلالها ً محخمانُت واللًىٍ

وهي ٖظلٚ الضعحت الٙلُت التي ،ؾُت احخمانُت والضع الخهلُمُت التي ًخهغع لها في الخُاة الا ًخُانل بُهالُت مو االإىاِْ 

      . (164،2014)الهاصي ،ًدطل نلحها جلمُظ الؿىت الأولى زاهىي نلى مُٓاؽ الشٓت بالىُـ االإؿخسضم في الضعاؾت الخالُت . 

مو  هي مضي ْضعة الخلمُظ نلى بصعإ ُٖاءجه ومهاعجه الجؿمُت والىُؿُت والاحخمانُت والتي جم٘ىه مً الخُانل  _ احسائُا :

                                                          صازل الطِ الضعاس ي .    االإىاص الخهلُمُت 

زلازت ؾىىاث ، وهي ومضتها  لشاهىي خهلُم االفي َترة  هى طلٚ الُغص الظي ًؼاوٛ صعاؾخه _ جلمُر الظىت الثالثت ثاهىي :

هخٓاٛ بلى الخهلُم الهالي الخلمُظ َحها بشهاصة البٙالىعٍا  التي جم٘ىه مً الا ًخىج خُث ،  لؼامياالإغخلت الأزحرة مً الخهلُم الؤ

 .   ماٛ و الؿمىخاثؤَٓا لخدُٓٔ الآ وحهخبر 

  خدود الدزاطت :

 جخدضص الضعاؾت بالخضوص الخالُت : 

ذ الضعاؾت في  الحد المياوي :_  1 ت ابي طع الًُاعي ؤحغٍ  ولاًت نحن الضَلى . -زمِـ ملُاهت  -زاهىٍ

ذ الضعاؾت  :الحد الصماوي _  2 ل  14مً ؤحغٍ ل  25بلى ياًت  2024ؤَغٍ  .2024ؤَغٍ

ً ازىحن الخضماث الؤعشاصًت ، و الشٓت بالىُـ .  _ الحد المىطىعي : 3  جىدطغ الضعاؾت في مخًحرً

ت  جلامُظججغي الضعاؾت نلى نُىت مً  الحد البشسي :_  4 . االإغخلت الشاهىٍ



 

 

 

 

 

 

 

الطاز الىظسي 

 والدزاطاث الظابلت
 

 



 

 

 الخدماث الزشادًت الفصل الأوٌ :

 جمهُد .                                                                                                        

ف الخدماث الزشادًت .         أولا_ حعسٍ

                                                                   ثاهُا_ أهمُت الخدماث الزشادًت .                                                                   

                                                                        ثالثا_ أهداف الخدماث الزشادًت .                                                                

                                                                   الزشادًت .                                                                   زابعا_ مبادئ الخدماث 

                                                            زامظا_ أطع الخدماث الزشادًت .                                                                  

                                                                              طابعا_ أهىاع الخدماث الزشادًت .                                                               

اث المفظسة للخدماث الزش   ادًت .                                              ثامىا_ الىظسٍ

 الخلاصت.
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 :جمهُد

الخضماث الؤعشاصًت في االإضاعؽ ، هي زضماث بوؿاهُت ْبل ٗل ش يء َهي تهضٍ بلى مؿانضة الخلمُظ نلى جدُٓٔ  الخىأَ 

، وطلٚ لحل  الضعاس ي لُخمً٘ مً الُٓام بضوعه في االإضعؾت بُهالُت ،َٙان مً الػغوعي حؿلُـ الػىء نلحهاالىُس ي و 

ت ، و ؤًػا َهم مُىلاتهم واؾخهضاصاتهم وؾمىخاتهم ، و ازخُاع هىم  الخطضي الإش٘لاث الخلامُظ وزاضت في االإغخلت الشاهىٍ

ضعاتهم ، خُث ًخم مً زلالها  اثُت مً ؤحل الضعاؾت التي جدىاؾب وْ ت واحخمانُت و وْ جٓضًم زضماث هُؿُت و جغبىٍ

 جدُٓٔ الىمى الؿىي للخلامُظ  وجىمُت زٓتهم بىُؿهم وبخضار الخىأَ لضيهم . 

ف الخدماث الزشادًت _أولا                                                                                                                                       :  حعسٍ

حهغٍ الخضماث الؤعشاصًت بانها نملُت صنم ومؿانضة، مٓضمت مً  ْبل زبحر في الخالاث الُغصًت ، ؤو ًٓىم بها مؿدشاع  

مً الاجطالاث االإباشغة ونٓض حلؿاث وحها المخخظ ،واالإخمشلت في ؾلؿلت  الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي واالإهني ؤو االإغشض

ؤو الإؿانضجه  لىحه مو الصخظ الازغ)االإؿترشض( ،  الإؿانضجه ولخل مشاٗله الصخطُت ، الاحخمانُت و الىُؿُت ، 

ه ، ؤو شخطِخه. ُه ، ؤو هكغجه ، ؤو ؾلىٖ غ مىْ            الخلمُظ . وبالخالي َالإعشاص َغضت للخدضر نما ًجىٛ بساؾغ  بخؿىٍ

                                       .  (225ص  ،2023ضاَُت ، )

واالإىحه بلى االإؿترشض )ؾالب االإغخلت غشض االإًٓىم به  ظيالؤو اليشاؽ  الخضماث الاعشاصًت هي االإهام وحهغٍ اًػا  :  

خهغٍ نلى ْضعاجه ومُىله ، وجغجبـ هظه االإهام  ت في الضعاؾت الخالُت ( مبجي نلى حهل االإؿترشض ًُهم طاجه وٍ بشلازت الشاهىٍ

ت ، وجخػمً جٓضًم بعشاصاث و  الخضماث الخهلُمُت : مجالاث وهي  وؤهضاَهم  ْتراخاث لخدؿحن مغصوصهم اوالتربىٍ

، والخضماث الىُؿُت وجخػمً مؿانضة الخلامُظ نلى خل مشاٗلهم وجىححههم بلى خل اػماتهم هم االإهىُت االإؿخٓبلُت وزُاعات

ُظ بًُت جدُٓٔ جُُ٘هم وجخػمً جٓضًم بعشاصاث وجىححهاث الخلامحخمانُت الىُؿُت وغبـ اهُهالاتهم ، والخضماث الا 

 (.  364ص  2020، محمد نلي )ي .الاحخماع

بإنها مجمىنت مً الخضماث االإخىىنت بدىىم مش٘لاث الخلامُظ التي جىاحههم في الخُاة الُىمُت والتي   : و حهغٍ ؤًػا 

جىه٘ـ آزاعها نلى الجاهب الىُس ي والاحخماعي والضعاس ي للخلامُظ ، َخٓضم في المخُـ االإضعس ي نلى شٙل بغامج بعشاصًت ؤو 

دل حلؿاث جٓضم َحها االإهىهت اللاػمت للخلمُظ ضاخب االإش حر مخؿلباث ؾلُمت ججهله ًُهم هُؿه ، وٍ ٙلت مً احل جىَ

خُِ٘ مو المخُـ الظي ٌهِش  ٘دؿب البطحرة لُهم ما ًدُـ به ، وٍ شبو خاحاجه ، وٍ َُه ٗي ًدٓٔ الىجاح مش٘لاجه وَ

                                                                                                                          .  (106 ،ص2014محمد ،نلى االإؿخىي الصخص ي والاحخماعي )

 االإخسططت  الاؾدشاعاثمجمىنت مً الخضماث الأؾاؾُت و ؤنها مً زلا ما ؾبٔ   هغٍ الخضماث الؤعشاصًت ان و ا ىىً٘م 

مسخظ الؤعشاص الىُس ي جٓضم صازل االإاؾؿاث الخهلُمُت  مً ؾغٍ مؿدشاع الخىحُه ؤو   والأوشؿت واالإؿاهماث التي 

ٔ الؤعشاص( غ شخطِخه و  وطلٚ غمً بغهامج بعشاصي مىكم يهضٍ بلى مؿانضة الخلمُظ نلى ،  ومؿانضوه )َغٍ جؿىٍ

ٛ ٖدشاٍ خاحاجه ومهاوهخه نلى بشبانها ، ٖظلٚ االإؿاهمت في خل مش٘لاجه الضعاؾُت ا نلى مؿخىي حُض مً  والخطى

                        .  مُىلاجه  وبمٙاهاجه الخدطُل الضعاس ي ، وجىححهه لازخُاع الشهبت الضعاؾُت االإىاؾبت لٓضعاجه و

  : أهمُت الخدماث الزشادًت _/ثاهُا

بلى الخهلُم  ًخمحز الهطغ الظي وهِش َُه بإهه نطغ الٓلٔ َالإوؿان ْض احؿهذ خاحخه واػصاصث ؤنبائه َهى بداحت

اٗن ؾُلا ؤو مغاهٓا ؤو شُسا ؤو عحلا ؾخٓغاع ، والا والهلاج والؼواج والهمل و الا  َهى امغؤة ؤو ؾمئىان  نلى خُاجه ، ؾىاء 

هدشاع اؾخٓغاع والخُ٘ٚ الأؾغي و وهضام الأمً والا اهدشاع البؿالت و ابداحت بلى الؤعشاص والضنم واالإهاملت الخؿىت ، بن 

هدشاع الخلىر البُئي والُٓغ وؾىء الخًظًت ، وحهغع اهدشاع الأًخام ونمالت الأؾُاٛ و اقاهغة حهاؾي المخضعاث وال٘دىٛ ، 

مت وخغمان الُغص االإاصي واالإهىىي ، احخماعي ٗاهدشاع الؿلىٕ الًحر االؤوؿان للُشل واالإطانب والػُٔ و  هدشاع الجغٍ
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ويحرها مً الهىامل ججهل  هدشاع الخضماث الأحىبُتاىص ماؾؿاث حهخجي بالُغص و والترمل والؿلاّ والدشغص ، ونضم وح

                                                                                                                                                      الؤوؿان بداحت بلى الؤعشاص :            

                                                                                          هخمام بدىمُت حىاهب الىمى المخخلُت لضي الؿالب .                _ الا  

                                                                    _ مؿانضة الؿالب نلى الخُِ٘ مو هُؿه ومدُؿه .                                          

                                                               _ مؿانضة الؿالب نلى ؤن ًٙىن َغصا مىخمُا لؾغجه ومجخمهه .                       

                                                                                                                                           حهلُمه ُِٖ ًسخاع ؤضضْاثه . _ 

                                                                                   _ حهلُم الؿالب ؤؾلىب خل االإش٘لاث .                                                      

                                                                           _ حهلُم الؿالب االإؿاولُت الصخطُت .                                                         

                                                            حخمانُت .                              لىُؿُت و الا _ مؿانضة الؿالب نلى بشبام   خاحاجه ا

                                                                                                                                                               جساط الٓغاع بىُؿه . ا_ مؿانضة الؿالب نلى  

                                                                                                   حخمانُا. امؿانضة الؿالب نلى ؤن ًىمى نٓلُا وهُؿُا و  _

                       (.40، ص  2022نماص ، ْضعاجه .    )الأمشل لجمُو ؾدشماع _ مؿانضة الؿالب نلى الا  

                                              أهداف الخدماث الزشادًت :                            _ /ثالثا

 .  جدُٓٔ الظاث _ 

 . _ جدُٓٔ الخىأَ الىُس ي 

 . _ جدُٓٔ الصخت الىُؿُت للُغص 

ت   _ الخضماث                                                                                                                                                   الؤعشاصًت وجدؿحن الهملُت التربىٍ

 الؤًجابي في ؾلىٕ الُغص .ر ًُحبخضار الخ_

 الُغص ، الجؿمُت ، الهٓلُت ، الاحخمانُت .  ُتصخطب ُت و الاهخمام الخىم _

 _ المخاَكت نلى الصخت الُغصًت للُغص . 

 (. 339، ص  2021)  مجى ،   _ مؿانضة الُغص لخدُٓٔ طاجه وجىآَه الىُس ي و الضعاس ي واالإهني . 

  مبادئ الخدماث الزشادًت :/ _عابها

ابل للخهضًل عيم زباجه 1 اليؿبي ، ولا ًٓخطغ مبضؤ االإغوهت نلى الؿلىٕ الكاهغي بل ٌشمل _ الؿلىٕ الؤوؿاوي مغن وْ

 . الخىكُم الأؾاس ي للصخطُت ومُهىم الظاث مما ًازغ في الؿلىٕ

مً٘ الخيبا به زاضت نىض الأشخاص الهاصًحن وفي االإىاِْ الهاصًت ،2 َىجاح وجُىّ ؤخض  _الؿلىٕ زابذ وؿبُا وٍ

ه في الخهلُم الجامعي .  ت ًمً٘ الخيبا )في خالت حشابه الكغوٍ ( بخُىْ  الؿلاب في الؤنضاصًت ؤو الشاهىٍ

ه وهى مو الجمانت ًبضو َُه 3 _الؿلىٕ الؤوؿاوي َغصي وحماعي : ؾلىٕ الؤوؿان وخضه ًبضو َُه جإزحر الجمانت ، وؾلىٖ

 . خمانُت جدضص ؾلىٕ الُغص ؤزاع شخطِخه الُغصًت ، واالإهاًحر الاح
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ه بضون شغؽ وبلا خضوص وهظا غغوعي 5 اٗن ؾلىٖ _ ًٓىم الؤعشاص الىُس ي نلى ؤؾاؽ جٓبل االإغشض للمؿترشض ٖٙل مهما 

 لخدُٓٔ الهلاْت الؤعشاصًت الؿُبت . 

ؿعى  بل6ُ ضعٕ خاحخه بلى الؤعشاص وَ ه ، وهظا ًخػمً _للُغص اؾخهضاص للعشاص : الُغص الهاصي لضًه اؾدبطاع بدالخه وٍ

 والغيبت في الخًُحر ، وهظا ٌهخبر ؤؾاؾا هاما جٓىم نلُه نملُت الخضماث الؤعشاصًت . وحىص الضاَهُت 

غ مطحره بىُؿه خُث ًيبغي نلى االإغشض التربىي ؤو الأزطاجي الىُس ي اخترام بعاصة الخلمُظ وخٓه في 7 _خٔ الخلمُظ في جٓغٍ

ُٓٔ الأهضاٍ التي عؾمها لىُؿه بهض ؤن ًبحن له الاخخمالاث والبضاثل المخخلُت الُٓام بدىُُظ زؿؿه التي جىضله بلى جد

ضم له ؾبُل الازخُاع .   وٍ

ت االإ٘دؿبت  _8 اٗن الخهلم ٌؿتهضٍ جىكُم االإهغَ انخباع الخضماث الؤعشاصًت ؤو الؤعشاص االإضعس ي نملُت حهلم ، بدُث بطا 

 . ، ومٓاعهتها بما ًمازلها مً احل الىضىٛ بلى ياًت مٓطىصة  وجٓضًغ ُْمتها و بنؿائها االإهاوي التي جىؿبٔ نلحها

 . نملُت الؤعشاص نملُت مؿخمغة مخخابهت مً الؿُىلت بلى ال٘هىلت  _9

ً ؤؾاس ي : االإخًحراث الضًيُت لٙل مً االإغشض واالإؿترشض هامت وؤؾاؾُت لنها حهخبر غىابـ للؿلىٕ ومهاًحر  10 _ الضًً عٖ

 . (  67، ص  2015ؤخمض ،     الهلاْت الؤعشاصًت .   ) مٓضؾت مدضصة له وجازغ في

 أطع الخدماث الزشادًت :     _/زامؿا

و َهمها ها حنلى الٓاثمحن نل غيبًينضًضة  ـنلى ؤؾالؤعشاص التربىي ؤو ٖما حؿمى بهملُت الخضماث الؤعشاصًت جٓىم نملُت 

ت  اٖهصع ا ُُُت الا ، ها بُٓؿجُُُٖت ومهغَ  مجها وهي : ؾخُاصة وٖ

ت في اؾخًلاٛ ٗ ًٓىم الؤعشاص التربىي نلى َلؿُت صًمٓغاؾُت الأطع الفلظفُت :  -*  الُغص  لجمىذ الُغص الخغٍ

االإخاخت وفي اجساط ْغاعاجه بىُؿه ، والؤعشاص ًبضؤ ناصة مً الُغص وللُغص مً خُث الاؾخُاصة والخؿبُٔ ، بدُث ٌؿعى بلى 

جدُٓٔ عيباجه و بشبام خاحاجه صون الخغوج مً الأنغاٍ والخٓالُض والُٓم التي ًامً بها مجخمهه . ووقُُت االإغشض لِؿذ 

 . ى جدضًض ؤهضاَه والهمل نلى جدُٓٓها في حىهغها ؾىي مؿانضة الُغص نل

                                                                                                                                                               الأطع التربىٍت :    -*

غ االإىاهج وؾغّ الخضعَـ ٖما  الأهمُت في الهملُت الخهلُمُتحهخبر نملُت الخىحُه و الؤعشاص بالًت  َهي حؿخُؿض مً جؿىٍ

ٔ بمٙاهُاجه االإلاثمت الإخؿلباث الخسططاث وهىم حؿانض الخلمُظ نلى جدُٓٔ خاحاجه الهٓلُت و الا  حخمانُت ، وهظا وَ

اٗء والخدطُل ؤهم مٓاًِـ الخىحُه التي جبحن االإُىلاث الخاضت  ؾخهضاصاث والا  الضعاؾت االإُخىخت وحهخبر ازخباعاث الظ

ماًٖ الا  نخباعللأزظ بهحن الا لٙل جلمُظ، لهظا وحب الخهاون بحن مؿدشاع الخىحُه والمجخمو االإضعس ي مً بصاعة و ؤؾاجظة 

البُضايىحُت االإُخىخت في ٗل ماؾؿت وفي ٗل جسطظ لخدضًض اهخٓاٛ الخلامُظ وجىححههم بلى ٗل جسطظ ٖما ٌؿاهم 

ل نملُت جُِ٘ الُغص مو المجخمو االإضعس ي َهلى الأؾاجظة االإضعؾحن والمجخمو جٓضًم الدؿهُلاث اللاػمت الخىحُه نلى حؿهُ

اثضة .  التي ججهل البرهامج    الؤعشاصي ؤٖثر َانلُت وَ

                                                                          :                                                                                  الأطع الىفظُت -*

  جخمشل الأؾـ الىُؿُت التي جٓىم نلحها نملُت الؤعشاص التربىي في مباصت ومؿالب الىمى والُغوّ الُغصًت : 

 . _ الُغوّ الُغصًت 

 ._ مباصت ومؿالب الىمى 
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ًيبغي بهماٛ مؿالب وخاحاث الىمى التي جكهغ في ٗل مغخلت مً مغاخل الىمى والتي ًدخاج الُغص لإشبانها للشهىع  ٖما لا

جهله نغغت لهضم الخىأَ ولمخخلِ االإش٘لاث الىُؿُت .                                                      . بالغاخت والؿهاصة                                                                                                                                 والُشل في جدُٓٓها وٍ

جب مغاناة ما                                                                                                     ًلي في نملُت الؤعشاص :  ونلُه ًيبغي وٍ

                                             _الُغوّ الُغصًت بحن االإخهلمحن مً خُث ْضعاتهم واؾخهضاصاتهم وممحزاتهم الصخطُت .     

ظلٚ الا  زخلاَاث مً خُث الخطاثظ الىُؿُت التي ًدؿم بها ٗل َغص _ عيباث االإخهلمحن ومُىلهم ؾُما االإهبر نجها ، وٖ

                                                                                                             وجمحزه .                                                          

                                                                           ت لىُؿُاث وؾمىخاث الغايبحن َحها .   _ مضي مىآَت الخسططاث االإغيىب

                                     _ غغوعة جلبُت خاحاث االإخهلمحن في ٗل مغخلت مً  مغاخل حهلمهم وبشبانها في خضوص ُْم المجخمو . 

                                                                                                                                                      حخماعُت : الأطع الا   -*

ؤؾُاٛ نضص مً  ربحخمانُت ؤهمُت مً خُث ْضعتها نلى جٓضًم زضماث بعشاصًت لٖحهخبر االإضعؾت ؤٖثر االإاؾؿاث الا 

ٔ االإغشضًً االإىحهحن ؤو االإهلمحن ؤو الأزطاثُحن الىُؿُحن ؤو الا  هخبر مبضؤ الا المجخمو ؾىاء نً ؾغٍ هخمام حخمانُحن . وَ

ٌهِش َغصا في المجخمو  حخماعي . َالُغص لا، االٓاثل ؤن الؿلىٕ الؤوؿاوي َغصي ؤبالُغص ٖهػى في حمانت مبضؤ م٘مل للمبض

ُمه َةهه ٌهِش في وبهما ٖٙاثً احخماعي وجغبىي  اٗالإضعؾت والشٓاَت ، وماصام الُغص ٌهِش في واْو احخماعي له مهاًحره وْ

خإزغ بالُغص .                                                                                                                                                       حمانت ولِؿذ مجمىنت ، َهي ُٖان ًازغ وٍ

حخمانُت هى انخباع الُغص ٖهػى في حمانت له ؤصواع في نملُت الهاملىن بالخىحُه مً الأؾـ الا ٌؿخًله ًمً٘ ؤن  وما

ان مً الػًـ نهى الؤعشاص الجماعي ، نلى ؤؾاؽ صعاؾاث صًىامُاث الخلامُظ ونملُاث الخُانل صازل الجمانت ، وهىإ ''

لاهما ًضَهان الُغص صَهت بلى مؿاًغة الأؾغ حخماعي ؤخضهما الا  جىحه الجمانت للُغص والأزغ ًيشإ صازل الُغص وٖ

                                                                                                                           .لتزام بها . وهظا ما ٌؿخًل جماما َبي نملُت جىحُه الخلامُظ بلى جسططاث جسضم المجخمو بالضعحت الأولىحخمانُت والاالا 

                                                                                                                                          الأطع الخعلُمُت المهىُت :    -*

ٓطض به مؿانضة الؿالب نلى ازخُاع المجاٛ الهلمي والهملي الظي ًدىاؾب مو ْضعاجه واؾخهضاصاجه ومىاػهتها بؿمىخاجه  وٍ

لاث ازخُاع مؿخٓبلهم االإهني والىقُُي . جىغُذ المجاوعيباجه لخدُٓٔ ؤهضاٍ ؾلُمت وواْهُت . ومؿانضة الؿلاب في 

اٗصًمُت واالإهى ضعاتهم الإيشىص ،ت لخدُٓٔ الخُِ٘ التربىي اُالأ ٓا الإُىلهم وْ لِؿهل نلحهم ازخُاع المجالاث االإىاؾبت لهم . وَ

ويهضٍ هظا المجاٛ بلى جدُٓٔ الخُِ٘ التربىي للؿالب وجبطحره بالُغص الخهلُمُت واالإهىُت االإخاخت ، واخخُاج المجخمو 

ً اججاهاث بًجابُت ه               دى بهؼ االإهً والأنماٛ . وؾىّ الهمل في غىء زؿـ الخىمُت التي جػهها الضولت ، وجٙىٍ

                                                                                   .   (42_  37، ص  ص  2017)الإحن ، 

                                                                                                                                            :  الأطع العلمُت والظلىهُت  -*

                                                                                                                                                                                ًلي : وجخمشل في ما

ؿعى لخلها مىقُا في ؾبُل طلٚ  _ انخباع مشٙلت الُغص ٖلا مخٙاملا لا  ًٓبل الخجؼثت ، ًدىاولها االإىحه مً حمُو الؼواًا ، وَ

                                                                                                                             لهلمُت وزبراجه االإهىُت . ْضعاجه ا

ض وما _ الهمل باؾخمغاع الإؿانضة الُغص نلى َهم ما                                                                                  ًغاص مىه .      ًغٍ

والؿغّ االإهخمضة في خل االإشٙلت وحصخُطها وخلها بدُث ًمً٘ للمىحه اؾخهماٛ _ الخدلي باالإغوهت في اؾخسضام الىؾاثل  

ٓت ؤزغي بطا َشلذ الأولى .                                                                                             وؾُلت ؤو ؾغٍ
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ذ االإىاؾب لا  ت الىْ ٔ _ وحىب مهغَ غها وَ ؾخهماٛ الىؾاثل والؿغّ ،وبحغاء الخهضًلاث اللاػمت نلحها وجبضًلها ؤو جؿىٍ

                                                                                                                                خاحت الُغص بطا اْخط ى الأمغ .                                 

ٓت االإىاؾبت لخىححهه بط مً واحب االإىحه جبطحر الُغص بةمٙاهُاث الىجاح والخٓضم ا_ بشغإ االإخهلم في  زخُاع الؿغٍ

  الىاجج نىه .  ل والػغع زخُاعه والُشاالإطاخب لا 

                                                                                                                                                            الأطع الأزلاكُت :   -* 

مً٘ الخهغٍ نلى مهىت ما مً جدلُل عؾالتها والتزامها وؤهضاَها االإ٘خىبت ، وؤوشؿتها  جازغ الُٓم في الؿلىٕ الؤوؿاوي ، وٍ

هخمام بدٓىّ والبدىر التي جخم في بؾاعها وحه٘ـ ؤزلاُْاث مماعؾت الهمل الؤعشاصي جىحها ُْمُا و بوؿاهُا ٌهبر نً الا 

ت واالإهاعاث ض البدىر في مهىت الؤعشاص الىُس ي نلى خٔ الُغص في  الُغص . واؾخسضام االإهغَ لخدؿحن خُاة الأَغاص . وجاٖ

زخُاع الأؾلىب الظي ًىاؾبه ؤزىاء نملُت الخضزل الؤعشاصي مً صون غًـ ؤو بحباع )بلا في الخالاث الشضًضة مً ا

ت الخامت لٙل زبراجهوفي حى مً الأمً و الا  غؿغاب لضي االإؿترشض(. الا  ، ومً صون اؾخًلاٛ لإمٙاهاجه  ؾمئىان و الؿغٍ

ت . لظلٚ َهلى االإغشض الىُس ي الظي ًطمم بغهامجا الإؿترشض ما . ؤن ًإزظ في الا  نخباع الُٓم الأزلاُْت التي االإاصًت واالإهىىٍ

ؿخُُض مجها ؤزىاء نملُت الخضزل الؤعشاصي ، بدُث ٌهمل في ؾُاْها االإهغفي والا  خض هُهالي بًُت الًامً بها طلٚ االإؿترشض وَ

ٖظلٚ ًجب نلى االإغشض هُؿه ؤن ًخدلى بمجمىنت مً الُٓم الأزلاُْت ؤزىاء نملُت غؿغاب الظي ٌهاوي مىه . مً الا 

الخضزل الؤعشاصي ٖما ؤوضذ بظلٚ ؤصبُاث الؤعشاص الىُس ي والجمهُاث الىُؿُت في الهالم بانخباع الؤعشاص الىُس ي مهىت 

   .    (440  ، ص 2022َاؾمت ، محمد ، لها ُْمت ؤزلاُْت . )

 _ أهىاع الخدماث الزشادًت : ؾاصؾا

ؤن الخضماث الؤعشاصًت في الىؾـ االإضعس ي تهضٍ يلى مؿانضة الخلمُظ نلى الىطج االإخٙامل ختى ٌؿخؿُو ؤن ٌؿخمغ في 

 الهملُت الخهلُمُت ، وهظه الخضماث مخىىنت ومخهضصة وهي : 

 الخدماث الزشادًت المدزطُت الىكائُت :   -* 

اًت مً االإش٘لاث الضعاؾُت والىُؿُت والا      اثُت تهضٍ بلى الىْ حخمانُت وجىحُه الخلامُظ بلى بن الخضماث الؤعشاصًت الىْ

وجخمشل هظه الخضماث في صنىة حخمانُت وجغيُب الخلامُظ بإهكمت االإضعؾت . ؤَػل الؿبل للصخت الجؿمُت والىُؿُت والا 

ُت التي حهغٍ الخلمُظ يلى غغوعة جػمحن االإىاهج الضعا الخلامُظ بالجىاهب الىُؿُت في الصخطُت ؾُت مىاص للهلىم الؿلىٖ

ىنها .   الؤوؿاهُت ، مما ٌؿمذ بهلاج ال٘شحر مً االإش٘لاث ْبل وْ

 الخدماث الزشادًت المدزطُت الىفظُت :   -* 

ضعاجه واؾخهضاصاجه ومُىله وجبطحره  ؼ في َهم شخطُت الؿالب وْ هي جٓضًم االإؿانضة الىُؿُت اللاػمت للخلامُظ ، وجترٖ

ومؿانضجه في الخًلب نلى مش٘لاجه .  ومً  ، ، ومخؿلباجه الىُؿُت والاحخمانُت والُؿُىلىحُتبمغخلت همىه التي ًمغ بها 

غي و ؾمحر الأمامي " ) ؤهم هظه االإش٘لاث التي ًدىاولها الؤعشاص  ( هي االإش٘لاث 2011الىُس ي خؿب ٗل مً " عاَضة الخغٍ

اٗلٓلٔ والخىجغ  اٗلهضوان والاهؿىاء والؿلبُت والدشائم واالإش٘لاث الاهُهالُت  الاهدغاَُت ، ومش٘لاث اغؿغاب الصخطُت 

ُت الهامت التي   د٘م في الؿلىٕ .جيخج نً نضم الخالشضًض والهطبُت الؼاثضة ، وهىإ االإش٘لاث الؿلىٖ

 :  الخدماث الزشادًت المدزطُت التربىٍت  -*

تهم َُما ًُُض  وجٓضًم  تهضٍ بلى مؿانضة الخلامُظ نلى  الخًلب  نلى ما ٌهُٔ جدطُلهم الضعاس ي والهمل نلى اؾدشماع وْ

هم مو مغاناة ْضعاتهم ومُىلهم واؾخهضاصاتهم وؾمىخاتهم . َالخضماث الؤعشاصًت االإضعؾُت  ٗل ما ٌؿانضهم نلى جُىْ

ت حشمل مهلىماث وزبراث جخػمجها زضماث التربُت االإهىُت ، التربُت الؼواحُت ،  ت التربىٍ التربُت الجيؿُت والتربُت الأؾغٍ
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ت ، وخل االإش٘لاث  ت المخخلُت ، والخضماث االإخهلٓت بالاؾدشاعة التربىٍ االإغجبؿت بالخسلِ والخهغٍِ بالإمٙاهاث التربىٍ

ظلٚ تهخمالضعاس ي والخُىّ ، والهمل نلى  جدُٓٔ ا جحن والؤؾهام في  لخىأَ الضعاس ي ، وٖ بخىحُه الؿلبت الجضص والخغٍ

غ   وجدؿحن االإىاهج. جؿىٍ

 :  الخدماث الزشادًت المدزطُت الاحخماعُت  -*

هي جلٚ الخضماث التي حهمل نلى مؿانضة الخلامُظ نلى جىمُت ْضعاتهم الاحخمانُت التي حؿاهم نلى الخدطُل والخىأَ مو 

 المجخمو االإضعس ي . 

الاحخمانُت والخهغٍِ بالبِئت الاحخمانُت وجىكُم بن الخضماث الؤعشاصًت االإضعؾُت الاحخمانُت جخػمً بحغاء البدىر 

ث الاحخمانُت في البِئت وجضنُم الهلاْت والاجطاٛ والخهاون بحن االإضعؾت والاؾغة لطالح الخلمُظ ، والاجطاٛ بباقي االإاؾؿا

ب ، ) المخلُت  .  (. 77، ص  2017الؼهغة ،نىاعٍ

اث المفظسة للإزشاد وأهىاعهاؾابها /   :  الىظسٍ

ت ، ؾاالإا ؤن نملُت الؤعشاص  مما لاشٚ َُه ؤن مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي واالإهني ًجب ؤن ٌهمل في غىء هكغٍ

اث الؤعشاص الىُس ي في  هم وجُؿحر وجُُٓم الؿلىٕ والخيبا به وحهضًله وحًُحره ، ٖما جُُض هكغٍ الىُس ي تهخم بضعاؾت وَ

ٓت الؤعشاص الىُس ي  االإخبهت ، وفي  اٗلخالي :       جدضًض ؾغٍ  َهم الهملُت الؤعشاصًت هُؿها وهي 

ت الراث : -* اٗعٛ عوحغػ) هظسٍ اث الغثِؿُت في الؤعشاص 1902_1987ٌهض " ت وهي مً الىكغٍ (" مً ؤهم ممشلي هظه الىكغٍ

والظي  والهلاج الىُس ي ،بط ًغي عوحغػ بإن لضي ٗل بوؿان ْىة هماثُت مىحبت جضَو به هدى ؤَػل صعحت مم٘ىت مً الىمى .

هُهالُت و ٌؿمُه عوحغػ جدُٓٔ الظاث لٙي ًطل بلى ؤْص ى صعحت حؿمذ بها ْضعاجه في حىاهب الىمى الجؿمُت والهٓلُت والا 

ه ، وحًُحر الؿلىٕ يحر االإغيىب  حخمانُت .الا  ٓت لُهم ؾلىٖ ت حهض هكغة الُغص هدى طاجه هي ؤخؿً ؾغٍ ٔ هظه الىكغٍ وَ

ظي باؾخؿانخه مؿانضة االإؿترشض نلى حًُحر ؤو حهضًل مُهىمه لظاجه لُٙىن ؤٖثر بهضما ًُهم طاجه ، واالإغشض االإازغ ال

غجبـ عوحغػ بالاججاه الؤوؿاوي في نلم الىُـ .  هطجا . وباؾخؿانخه بناصة وشاؾه وبػالت ٗل الهٓباث التي جِٓ ؤمامه .   وٍ

إؾا ، وحهاعع االإضعؾت وهى ما ٌهغٍ بالٓىة الشالشت في نلم الىُـ حهاعع مضعؾت الخدلُل الىُس ي وحهخ بره حشائما وٍ

ؼ " عوحغػ " بشٙل ٖبحر نلى زبراث الأشخاص ومشانغهم . ومً االإباصت التي  غٖ ُت خُث شبهذ الؤوؿان باللت . وٍ الؿلىٖ

ت جيبو مً اججاه هُس ي لاخترام الُغص وؾاْاجه وخٓه في الخىحه الظاحي لشاوهه  جىحه نمل االإغشض في غىء هظه الىكغٍ

ت بلى بناصة جىكُم الظاث ومؿانضجه نلى واخترامه ل ةٗوؿان . وهي هكغة بًجابُت في نمىمها . ؤي تهضٍ الىكغٍ ُٓمت وؤهمُخه 

خسلظ مً حمُو ؤهماؽ الؿلىٕ الؿلبُت ، وبجاخت الُغضت له للاهُخاح نلى الخبرة وبػالت  الىمى بدُث ًدٓٔ طاجه . وٍ

اٗهذ حهُٔ بصعاٖه  .  الصخُذ لخبراجه حمُو الهىاثٔ التي 

ٔ االإغاخل الأجُت :                           ت وَ                                                                                وجخم نملُت الخضمت الؤعشاصًت في هظه الىكغٍ

ب_ ًىحه االإغشض اهخمامه هدى االإؿترشض ؤٖثر مً االإشٙلت هُؿها .                                                                                             .  (43، ص  2017،  ) الؼهغة ، نىاعٍ

ت الظلىهُت المعسفُت :   -*  الىظسٍ

ُت والاهُهالُت   ُت االإهغَ ٌهخبر هظا الاججاه مً الىماطج الهلاحُت الُهالت التي انخمضث في جُؿحر ونلاج الاغؿغاباث الؿلىٖ

ٙي " ؤلبرث ؤلِـ "  غ هظا الاججاه الىكغي نلى ًض  نالم الىُـ الأمغٍ ، زم ؾىعوه 1950ؾىت  Elberth Ellesبىجاح ، جم جؿىٍ

ً مشل " . ًخمحز هظا الاججاه نً يحره مً  Aron Beakنالم الىُـ االإهغفي " آعون بُٚ " " وؤغاٍ نلُه نلماء هُـ آزغٍ

بىاٛ لضي االإماعؾحن في مُاصًً الؤعشاص والهلاج الىُس ي  ت في الؤعشاص بمحزاث ججهله ؤٖثر َهالُت وْ الاججاهاث الىكغٍ
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و والأؾباء الىُؿُحن نلى خض ؾىاء . ومً اهم هظه االإمحزاث هظٖغ ماًلي : _ ًدخ ذ وحلؿاث ؤْل مو بنهاء ؾغَ اج لىْ

 للأيغاع . 

ض نلى حًُحر الأَٙاع اللانٓلاهُت للمؿترشض حًُحرا َلؿُُا نمُٓا ، وحهلُمه ُُُٖت جُىُض هظه الأَٙاع .   _ ًاٖ

م االإؿخمغ للمؿترشض واالإلُت الؤعشاصًت .   _ الخإُٖض نلى  اهمُت الُٓاؽ والخٓىٍ

ؼ خىٛ االإشٙلت . _ ًدبو هظا الاججاه الىكغي ؤؾلىب الا      عشاص االإخمغٖ

ُضي _ بناصة   ب الخىٖ ُت والاهُهالُت " مشل لهب الضوع _ الخضعٍ ُت و االإهغَ _ ًىقِ نضصا واؾها مً الخٓىُاث " الؿلىٖ

 البىاء االإهغفي _ الخإمل الظاحي _ الاؾترزاء الهػلي . 

ؼ ؤصخاب هظا الاججاه ٖشحرا نلى ْىة الخُ٘حر الاًجابي لضي االإؿت رشض صون ؤزظ الكغوٍ البُئُت المخُؿت بهحن الانخباع عٖ

إٗؾباب  ػ والتي حؿاهم بلى خض ٖبحر في الخازحر نلى اَٙاع واهُهالاث االإؿترشض . ٖما اهه ججاهل صوع الهىامل اللاشهىعٍت 

 للاغؿغاباث الىُؿُت . 

 _ نضم الاٖترار بةْامت نلاْت نلاحُت صاَئت مو االإؿترشض . 

ى٘غ ؤهمُت الاخضار االإاغُت للمؿترشض . ججاه هظا الانلى _ ًازظ   اًػا ؤهه مبؿـ ٖشحرا ، وٍ

 . الأنغاع َٓـ صون اؾخ٘شاٍ الأؾباب االإىغىنُت الخاعحُت في البِئت  _ الخٓىُاث الهلاحُت مىحهت لإػالت

 ( . 103، ص  2016) خبِبت ، 

ت الخدلُل الىفس ي  -* ًُترع َغوٍض ماؾـ الخدلُل الىُس ي ؤن حهاػ الصخطُت ًخٙىن مً زلار ؤبهاص  : هظسٍ

 وهي :  عثِؿُت 

ت ، ومؿخىصم الًغاثؼ ومؿخٓغ الضواَو الأولُت ، والظي ٌؿعى بلى بشبانها بإي ضىعة  :ي الهى  وهى مىبو الؿاْت الخُىٍ

 و بالتهظًب . وبإي زمً . والهى مً الطىعة البضاثُت للوؿان ْبل ؤن ًدىاولها المجخم

هخبر بمشابت وهى مؿخٓغ الػمحر ؤو الُٓم ؤو الأزلاّ و االإشل الهلُا واالإهاًحر  الأها الأعلى :_  الاحخمانُت والُٓم الضًيُت وَ

ُب هُس ي ، ًغاْب و ًداؾب . زؾلؿت صا  لُت ؤو عْ

ؼ الشهىع والؤصعإ الخس ي الخاعجي والضازلي ن  الأها :  جدخل االإٙان الأوؾـ بحن مؿخٓغ الًغاثؼ واالإشل الهلُا ، َهي مغٖ

ت والؤعاصة ، والخُ٘ل بالضَام  نً الصخطُت وجىآَها ، وخل   والهملُاث الهٓلُت ، والخُ٘حر االإشغٍ نلى الؿلىٕ  والخغٖ

 الىاْو . الطغام بحن مؿالب " الهى " و " الأها " وبحن

ت في مجاٛ الؤعشاص التربىي ما  ًلي :  وجىؿبٔ هظه الىكغٍ

مً زلاٛ الخضاعي الخغ ، وهظا لِـ بالمغ الؿهل وطلٚ ختى ًخمً٘ _ بنؿاء االإؿترشض الُغضت نما ًضوع في طهىه 

 االإؿترشض مً الخدضر نً هُؿه بؿلاْت . وبزغاج االإشانغ والخبراث االإاالإت االإ٘بىجت بضازله . 

حن . أ_ ُْام االإغشض بؿم ً نلاْت مهىُت ؾلُمت حهخمض نل الخٓبل بحن الؿغَ  هت االإؿترشض وجإُٖض زٓخه بىُؿه ، وجٙىٍ

ً بشتى ؤهىانها في مهالجت الؿلبت الظًً ًكهغون مُىلا نضواهُا مشلا ،  اغُت والخماعٍ _ بمٙاهُت الاؾخُاصة مً الألهاب الغٍ

اغ  ُت باالإضعؾت . وطلٚ بالخهاون مو مهلم التربُت الغٍ
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ُاث المجخمو ، وطلٚ مً زلاٛ جىغُذ اهمُت الالتزام بهظه _  الؤَاصة مً االإهاًحر الاحخمانُت التي جػبـ وجىحه ؾلىٖ

 االإهاًحر للؿلبت  و ؤولُاء  ؤمىعهم . 

ىٍ االإغشض نلى االإشانغ الاهُهالُت التي ًكهغها االإؿترشض بًغع ال٘شِ نً ضغاناجه الأؾاؾُت االإ_ ٘بىجت بمٙاهُت وْ

م االإًىاؾِس ي .  مً٘ اؾخسضام ؤؾلىب جُؿحر الأخلام ؤو الخىىٍ  الضَُىت . وٍ

_ بمٙاهُت ؤن ًخهغٍ االإغشض نلى الخُل الضَانُت التي ًٓىم بها ل٘شحر مً الؿلبت لُخمً٘ في غىئها مً الخهامل مو 

 (94، ص2015)بالان ،  االإش٘لاث الؿلابُت االإخهضصة . 

ت الظلىهُت :   -*  الىظسٍ

ٙي " حىن واؾؿىن " خُث انخٓض هى وؤصخابه  ت هى نالم الىُـ الأمغٍ ؤن الؿلىٕ الكاهغي هى مطضع ضاخب الىكغٍ

ً الؿلىٕ الُغصي ، وبدشىا في الهلاْت بحن ااالإهلىماث الىخُض الظي ًمً٘ الىزىّ به ، ٖما  ٖضو نلى ؤهمُت البِئت في جٙىٍ

ت خىٛ مدىع نملُت الخهلم في اٖدؿاب الخهلم الجضًض ؤو بؾُاثه ؤو الؿلىٕ الكاهغي واالإشحراث البُئُت . وجضوع هظه ا لىكغٍ

ٔ الخهلم ، وبن ؾلىٕ الُغص ْابل للخهضًل او الخًُحر  بناصجه ، ولظلٚ َةن الؿلىٕ الؤوؿاوي هى ؾلىٕ م٘دؿب نً ؾغٍ

 وطلٚ بةًجاص قغوٍ حهلُمُت مهُىت . 

ت ما ًلي :   مً مُاهُم هظه الىكغٍ

اٗن هظا الؿلىٕ الؿلىٕ الؤ:  مىدظبالظلىن الوظاوي _   وؿاوي هى ؾلىٕ مخهلم ً٘دؿبه الُغص مً مدُؿه ؾىاء 

ا ومٓبىلا .  ا ؤو مػؿغبا ، وبما ؤهه ؾلىٕ مخهلم لظا ًمً٘ حهضًله وحًُحره لُطبذ ؾىٍ  ؾىٍ

ً ؤخضهما مداًض لا ًجخظب الُغص والأزغ :  كترانالا_  نلى احخظابه ًمخاػ بٓضعجه وهى الخجاوػ الؼمجي لخضور مشحرً

ىٓؿم بلى ْؿمحن  : االإشحر يحر الشغؾي )الؿبُعي ( ، واالإشحر الشغؾي  واؾخمغاع عصة َهل ؾبُهُت مً ْبله ؤي الاؾخجابت ،وٍ

 .  )يحر الؿبُعي (

اٗهذ الهلاْت بحن االإشحر:  طخجابتوالا  المثير_  اٗهذ الهلاْت بحن االإشحر والا  لٙل ؾلىٕ مشحر ، َةطا  ؾخجابت نلاْت َةطا 

ؾخجابت يحر شغؾُت ؤي لا بعاصًت اؾخجابت هىنحن : ميسجمت وؾلُمت َةنها جيخج الؿلىٕ الؿىي ، واله٘ـ صخُذ ، والا 

 ؾخجابت شغؾُت ؤي بعاصًت مخهلمت . ايحر مخهلمت ، و 

ُت نلى نضة ؤؾـ هي :  ت الؿلىٖ  وجٓىم نملُت الخضماث الؤعشاصًت في الىكغٍ

لي الخهلُمي ، وطلٚ بخٓضًم مىؿٔ الهلاج للمؿترشض وشغخه وبْىانه للُٓام بالضوع ٌهخمض هظا الاججاه نلى الاْىام الجض_ 

 االإؿلىب مىه في جدضًض الأَٙاع وجىغُذ نلاْتها بما ٌهاهُه . 

ت االإؿترشض . _ يهخم هظا الا  ججاه بخدلُل ؤهماؽ الخُ٘حر لضي الُغص ٖشغؽ لخؿحر البرامج الهلاحُت الُانلت بمشاعٖ

جصخُذ الأَٙاع االإشىهت واالإهخٓضاث االإؿاولُت الصخطُت في بخضار الخًُحر الهلاجي مً زلاٛ _ ًخدمل االإؿترشض 

 الخاؾئت وحهضًلها . 

 ( . 121، ص  2015ؾهُض ، خؿحن ، ) _ ٌهخمض نلى بْامت نلاْت حهاوهُت نلاحُت بحن االإغشض واالإؿترشض . 
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 زلاصت :    

ت  هاصَت  ومىكمت ، جسؿـ مً ْبل )االإغشض التربىي (   ،  وؿخسلظ مما ؾبٔ ؤن الخضماث الؤعشاصًت هي نملُت جغبىٍ

ت بانخباعه االإؿ مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي واالإهني في نً اوٛ الأوٛ في مؿانضة جلامُظ هظه  االإغخلت ، االإغخلت الشاهىٍ

غ زٓتهم بىُؿهم ،  ٔ جٓضًمه لهم الخضماث الؤعشاصًت التي حؿانض الخلامُظ نلى بىاء شخطُتهم وجىمُت وجؿىٍ ؾغٍ

ُاث للخضماث الؤعشاصًت ، الأهمُت ، الأهضاٍ ،االإباصت ،  وجىححههم مؿخٓبلا، وطلٚ مً زلاٛ جٓضًم مجمىنت مً الخهغٍ

اث ، الأهىام ، وا اث االإُؿغة للخضماث الؤعشاصًت . بالإغاَت بلى الأؾـ ،  االإؿخىٍ  زحرا الىكغٍ

 

 

                                         

 

 

                              

 

 

 

 

 

 



 

 

 الفصل الثاوي : الثلت بالىفع .

                                                                                               جمهُد                                                                                           

ف الثلت بالىفع .  أولا :_    حعسٍ

 أهمُت الثلت بالىفع. ثاهُا :_

 ملىماث الثلت بالىفع. ثالثا :_

 جىمُت مظخىي الثلت بالىفع. زابعا :_

 مظاهس الثلت بالىفع. زامظا :_

 أطباب طعف الثلت بالىفع.  طادطا :_

 معىكاث الثلت بالىفع. طابعا :_

اث المفظسة للثلت بالىفع. ثامىا :_  الىظسٍ

 زلاصت . 
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 : جمهُد

 الخُاة جدضًاث مىاحهت مً الُغص جم٘حن في ٖبحر بشٙل حؿاهم التي الهامت الصخطُت الهىامل ؤخض بالىُـ الشٓت حهض

ؼ زلاٛ مً وطلٚ ، الجضًضة ججاعبها مو والخُِ٘  الشٓت مُهىم ؤولا جىاولىا الُطل هظا وفي الٓغاعاث اجساط نلى الٓضعة حهؼٍ

ُاجه زلاٛ مً بالىُـ حز مو الهلماء مسخلِ مً حهغٍ   ْضمىا ، ٖظلٚ مٓىماجه وؤهم ؤهمُخه نلى الترٖ
 
 جىمُت لشماع نغغا

اث بالىُـ الشٓت غهِ ؤؾباب اؾخ٘شاٍ بلى بالإغاَت ، ومكاهغها بالىُـ الشٓت مؿخىي  ٛ  التي واالإهىْ  جدى

ىا ، الخخام في همىها صون  اث ؤهم بلى جؿغْ  .   االإُهىم هظا جُؿغ التي الىكغٍ

ف/  اولا  بالىفع : الثلت حعسٍ

جها ًبضؤ التي الأؾاؾُت الصخطُت ؾماث بخضي بالىُـ الشٓت حهخبر(:132 ص ،2001) المخؼومي ؤمل- . الُغص وشإة مً جٙىٍ

  وحهخمض والاحخماعي، الىُس ي الُغص بخُِ٘ وزُٔ بشٙل الؿمت هظه جغجبـ
 
 والجؿمُت الهٓلُت مٓاوماجه نلى ٗلُا

 .والىُؿُت

ضعجه ومهاعجه لُ٘اءجه الُغص بصعإ ؤنها نلى بالىُـ الشٓت ٌهغٍّ(:12ُ ص ،2008) مؿىقي-  مو بُهالُت الخُانل نلى وْ

 .لها ًخهغع التي المخخلُت االإىاِْ

-ً  نلى بٓضعجه االإغء انخٓاص جمشل بالىُـ الشٓت ؤن ًغي (:221 ص ،2004) (Dubrin) صوبغٍ

ضها التي الأهضاٍ جدُٓٔ ِ في ؤو االإىاِْ مً ٖشحر في ًغٍ  ( 81 - 80 ص ، 2013 ، محمد.) مهحن مىْ

ؿخىن -  الىُـ نً الخهبحر نلى الٓضعة بإنها بالىُـ الشٓت ٌهغٍ(:184 ص ،2008 محمد، ؾالم المخؼومي، نً( )Priston) بغَ

ُمخه، وعيباجه الُغص باخخُاحاث والالتزام بشٓت ً اخترام مو وْ ذ في الآزغٍ  .هُؿه الىْ

ها و الخاضت ْىاه نلى االإغء انخماص ؤنها نلى بالىُـ الشٓت ٌهغٍ(:388ُ ص ،1984) (Hornby) هىعهبي-  البضعاوي ٌهغَ

 بٓابلُاجه وبًماهه طاجه هدى الُغص باججاه جخمشل الصخطُت، جٙامل ؾماث مً ؾمت بالىُـ الشٓت ٌهخبر(:34 ص ،1982)

ً وهدى الخاضت  .الآزغٍ

ضعجه ومهاعجه لُ٘اءجه الُغص بصعإ ؤنها نلى بالىُـ الشٓت ٌهغٍ(:2000) شغوحغ_  االإىاِْ مو بُانلُت الخهامل نلى وْ

 .( 5 ص ، ث ، ب ، خُاة. )  المخخلُت

ُاءجه وزبراجه ومهاعاجه واؾخهضاصاجه لٓضعاجه الُغص بصعإ هي بالىُـ الشٓت ؤن ًغي (:2000) الؿمُو نبض مطؿُى_  في وٖ

 . واهخمام بُانلُت والأخضار االإىاِْ مو الخهامل

هغٍ(:2001) نىاصة_ ٛ  الىجاح جدُٓٔ بمٙاهُت بلى االإؿدىض االإضعوؽ الاؾمئىان مً هىم ؤنها نلى بالىُـ الشٓت ٌُ  والخطى

ضه ما نلى  ، 2017 ، اًمان.)  للوؿان حهالى الله مىدها التي والأؾباب الؤمٙاهاث بىحىص الشٓت وهي ؤهضاٍ، مً الؤوؿان ًغٍ

 .  ( 105 ص

 الصخطُت ؾماث اخضي هي بالىُـ الشٓت ؤن وؿخسلظ الهلماء و الباخشحن مسخلِ ْضمها التي حهاعٍِ زلاٛ مً و

 مو حهامله زلاٛ مً الخاضت ْىاه نلى انخماصه و مهاعاجه و زبراجه و اؾخهضاصاجه و لٓضعاجه الُغص بصعإ مضي في جخمشل

 . بُهالُت الأخضار و االإىاِْ

 : بالىفع الثلت أهمُت/  ثاهُا

 الىُس ي. الخىأَ جدُٓٔ 
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 الخبرة. اٖدؿاب اؾخمغاع 

 الهمل. في الىجاح 

ً. خب   الآزغٍ

 واالإش٘لاث. الطهاب مىاحهت 

اٗصًمُت. الأهمُت   الأ

 الىُؿُت. الخالت نلى للخُاف ؤهمُتها 

 والهملُت. الهلمُت الخبراث وحهلم الخبرة اٖدؿاب لاؾخمغاع ؤهمُتها 

 . حضًض ماهى وابخٙاع مىه مؿلىب هى ما بهجاػ زلاٛ مً نملُا وجىقُُه الهلم في للىجاح ؤهمُتها 

 لضي بالىُـ الشٓت مؿخىي ى نل االإازغة الهىامل الخُٓٓي حجمها االإشٙلت وبنؿاء الطهاب مىاحهت في ؤهمُتها 

 .(234 - 233 ص ، 2018 ، اهخطاع ، باؾمت.) االإخمضعؽ االإغاهٔ

 بالىفع الثلت ملىماث/ ثالثا

  الهبُض مً ٗل بلحها ؤشاع ٖما ، بىُؿه الُغص زٓت مضي نلى الخ٘م لىا ًدُذ مما ، بالىُـ الشٓت ومٓىماث مكاهغ جخهضص

ش بضون )  وؤؾهض ،(  2012)  وخبِب وؾ٘غ ،(  2004)  لاخٔ و ، (1995)   االإٓىماث هظه ؤبغػ  ولهل( .  2008)  وعحب( .  جاعٍ

 : ًلي ما

 ٖبحرا حؼءا له ًػمً والأمغاع الهاهاث مً وزلىه حُضة حؿضًت بصخت الصخظ جمخو بن: الجظمُت الملىماث  -*

 جلٚ مو حهامله ُُُٖت جدضص الُغص بها ًخمخو التي الشٓت َةهضعحت ، مهُىت حؿمُت مشٙلت وحىص خاٛ في بالىُـ الشٓت مً

يٗ الاحؿاّ جإُٖض بلى جضَو بالىُـ الشٓت َةن ، طلٚ بلى بغاَت.  الؤناْت  ؤو االإجهؼمت الصخطُت جُٓض ؤن ًمً٘ بط ؛ الخغ

ي احؿاْها ما بطضمت االإطابت ي الخُِ٘ بحن الخإزحر في جباصٛ هىإ ، وبالخالي.  الخغٗ  . والشٓت بالىُـ الخغٗ

ت الظاٖغة الهٓلُت االإٓىماث حشمل :العللُت الملىماث -* .  الجضًضة الخبراث ،واٖدؿاب للخهلم الُغص واؾخهضاص الٓىٍ

 بشٙل االإبظولت الؿاْاث جىحه.  االإخاخت الُغص مً والاؾخُاصة االإش٘لاث لخل ؤؾاؾُت صناثم حشٙل االإٓىماث هظه

ؿغ نالُت بهخاحُت ًدٓٔ صخُذ  صناثم زلار االإٓىماث هظه جدذ جىضعج.  بالىُـ الشٓت بىاء في ٌؿانض مما ، الخُاة في وَ

اٗء:  هي ؤؾاؾُت  . والخُاٛ ، والظاٖغة الظ

 ، االإغغُت المخاوٍ مً الخلى هى بىُؿه زٓخه الُغص ج٘ؿب التي الىحضاهُت االإٓىماث ؤهم مً: الىحداهُت الملىماث -*

 ٖظلٚ اهتزاػها ؤو بىُؿه زٓخه َٓضاهه بلى ًاصي الصخظ نلى الهىامل هظه حؿلـ والىؾاوؽ ، االإغغُت الشٙىٕ و

ؼ في حؿانض مهحن اخخٓاع ؤو اؾخهلاء بضون  الظاث بلى الىحضاهُت الىاْهُت الىكغة  الىٙىص نً الابخهاص بالىُـ الشٓت حهؼٍ

ت مغاخل بلى االإغض ي  االإغض ي بالاٖخئاب الُغص شهىع  في ًدؿبب ؤن ًمً٘ بالىُـ الشٓت اَخٓاص.  ؤًػا مهما ٌهض ؾابٓت نمغٍ

ً بخؿاؾه ٌؿخضعي ما الاحخماعي واْهه مً ًجض لم بطا زاضت  . به ٌشهغ الإا ؾببا ٌهغٍ لم ؤو بالآزغٍ

ٛ  ٌهِش لا الؤوؿان:  الاحخماعُت الملىماث  -* ػه المجخمو بإن الُغص شهىع  مىه حؼء َهى ؛ المجخمو نً بمهؼ  لا ؤو ًغَ

مً بىُؿه الشٓت َٓضاهه بلى ًاصي ؤن ًمً٘ جىاحضه في ًغيب  بالُاثضة حهىص التي االإهاعٍ و الهلىم ًٓضم المجخمو.  خىله وٍ

  هُؿه مً وازٓا بوؿاها مىه ًجهل مما ، ٖٙل والمجخمو الُغص نلى
 
اصعا  نىطغا لُٙىن  وبْضام بصجانت الخُاة مىاحهت نلى وْ

 ( 121 - 120 ص ، 2015 شُُٓت،.) المجخمو في َهالا
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 : بالىفع الثلت جىمُت أطالُب/ زابعا

ت شخطُت هبجي ؤن وؿخؿُو ولا ، الأهمُت ياًت في ؤمغ بالىُـ الشٓت جىمُت مىغىم بن ؼ زلاٛ مً بلا ؾىٍ  مُهىم حهؼٍ

ض. بالىُـ الشٓت  : االإغاهٓحن لضي بالىُـ الشٓت جىمي التي الأؾالُب ؤهم مً ؤن(  156:  م 2010 الضوؾغي ) طٖغ وْ

 به. وجدُـ جسطه التي االإىغىناث في عؤًه لإبضاء الُغضت وبنؿاءه الدصجُو 

ضهم لهم االإؿاولُاث بهؼ بؾىاص   االإؿاولُت. جدمل نلى وحهىٍ

 َحها. مغيىب يحر بطُاث وضُهم ؤو جىبُسهم نضم 

 جسطهم. التي الأنماٛ بهؼ ؤصاء في ؤهُؿهم نلى ٌهخمضوا ؤن لهم الُغضت بجاخت  

ٛ  نما ًخدضزىا ؤن في لهم الُغضت بجاخت   ( 11 ، 2016 ، نىاص) عصنهم. صون  لهم ؤطها في ًجى

 : بالىفع الثلت جدعُم في الىبىي  المىهج

  اٗن لٓض
 
  اٗن اهه اصخابه مو وحهامله ؾحرجه اؾخٓغاء زلاٛ ومً وؾلم نلُه الله ضلى هضًه في واضخا

 
طا  جضنُم نلى خغٍ

ؼها الشٓت   والؿلام نجهم الطلاة نلُه َٙان ، نجهم الله عض ي اصخابه هُىؽ في وحهؼٍ
 
 الى الاًجابُت الغؾاثل ًىحهه ما ٖشحرا

ؼ لضيهم التي واالإمحزاث الاًجابُاث ؤهم الى هكغهم لُلُذ صخابخه مً خىله مً  مما جمحزهم التي الخؿىت الطُاث وحهؼٍ

 ومً اؾدشماعها وخؿً والٓضعاث الؿاْاث جىقُِ نلى ٌؿانضه ومما مجهم الُغص شخطُت نلى ال٘بحر الازغ له ًٙىن 

  ٖشحرة وهي ؤصخابه هُىؽ في وػعنها بالىُـ الشٓت جضنُم باب في وؾلم نلُه الله ضلى ؤْىاله
 
 بهؼ هٓخؿِ ولً٘ حضا

 : وهي مجها

 البساعي  عواه " مهلم يلام بهٚ " نىه الله عض ي مؿهىص بً الله لهبض وؾلم نلُه الله ضلى ْىله . 

 ؤوجِذ لٓض" نىه الله عض ي الاشهغي  مىس ى لبي وؾلم نلُه الله ضلى ْىله  
 
 . البساعي  عواه" صاوص آٛ مؼامحر مً مؼماعا

 عواه" والأهاة الخلم.  الله ًدبهما لخطلخحن َُٚ ان" نىه الله عض ي الِٓـ نبض لشج وؾلم نلُه الله ضلى ْىله 

 . البساعي 

 نمغوؤضضْها الله صًً في وؤشضها ، ب٘غ ؤبى بإمتي ؤمجي ؤعخم" وؾلم نلُه الله ضلى ْىله  
 
 وؤنلمهم ، نشمان خبا

ض وؤَغغهم ، مهاط والخغام بالخلاٛ  ؤزغث ولٓض. البساعي  عواه الجغاح بً نبُضة ؤبى الامت هظهوؤمحن  ؤمحن ؤمت ولٙل ، ػٍ

  ؤضبدىا ختى هُىؾهم في الٙلماث هظه
 
 .ؤحمهحن نجهم الله عض ي انلاما

 حبل بً مهاط و وؤبي خظًُت ؤبي مىلى وؾالم مؿهىص ابً مً:  ؤعبهت مً الٓغآن "اؾخٓغؤوا وؾلم نلُه الله ضلى ْىله 

 . البساعي  عواه"

 اص ؤبي بً لؿهض وؾلم نلُه الله ضلى ْىله  َٙاهذ.  البساعي  عواه" وؤمي ؤبي َضإ اعم" ؤخض يؼوة في نىه الله عض ي وْ

  بلاء ابلى ختى له ومصجهه مدُؼه الٙلمت هظه
 
 . الًؼوة هظه في خؿاها

 الهلم لًُ٘ ومهىاها.  البساعي  عواه"  االإىظع ابا الهلم لحهىٚ"  ٖهب لبى وؾلم نلُه الله ضلى ْىله  
 
 في َإزغث"  لٚ هىِئا

  ؤضبذ ختى هُؿه
 
 . بالبىان لهم ٌشاع الظًً الصخابت نلماء مً ، ناالإا

 ل نلمه اللهم"  نباؽ بً الله لهبض وؾلم نلُه الله ضلى ْىله ٓهه الخإوٍ  هظه َٙاهذ.  البساعي  عواه"  الضًً في وَ

  الٙلمت
 
له وؤَٓهها الله ب٘خاب الامت ؤنلم ؤضبذ ختى له مدُؼا  . بخإوٍ

 الغاًت لنؿحن"  زُبر يؼوة في نىه الله عض ي ؾالب ؤبي بً لهلي وؾلم نلُه الله ضلى ْىله  
 
  يضا

 
 وعؾىله الله ًدب عحلا

دبه   َٙاهذ. البساعي  عواه"  نلُه الله ًُخذ وعؾىله الله وٍ
 
 . زحر َخذ ختى نىه الله عض ي له صانما

 عواه" اللُل مً ًطلي اٗن لى الله نبض الغحل وهم"  نىه الله عض ي نمغ بً:  الله لهبض وؾلم نلُه الله ضلى ْىله 

  له َٙاهذ.  البساعي 
 
 . ْلُلا بلا اللُل مً ًىام لا طلٚ بهض ؤهه ختى اللُل ُْام نلى مدُؼا
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 حن الًاع في اٗها الإا نىه الله عض ي الطضًٔ ب٘غ لبي وؾلم نلُه الله ضلى ْىله  لحرهما ْضمُه بلى ؤخضهم هكغ لى واالإشغٖ

 . البساعي  عواه" زالثهما الله بازىحن قىٚ ما ب٘غ ابا ًا"  بغبه الىازٔ َٓاٛ

 اٗن.  البساعي  عواه" کؿغي  ؾىاعي  لبؿذ بطا ؾغاْه ًا بٚ ُِٖ" مالٚ بً لؿغاْت وؾلم نلُه الله ضلى ْىله  طلٚ و

ٔ في وهى ٛ  لىنض اهُاطا ؾغاْه وؤلبؿهما نمغ ػمً في الاًام صاعث ختى الهجغة ؾغٍ  . وؾلم نلُه الله ضلى الله عؾى

 عواه" الُىم بهض َهل ما نشمان غغ ما" الهؿغة حِش نىه الله عض ي نُان بً نشمان نً وؾلم نلُه الله ضلى ْىله 

ؼ في خؿىت ْضوة وؾلم نلُه الله ضلى ْضوجىا في لىا ؤن.البساعي  ؼها بالىُـ الشٓت حهؼٍ  َُمً وحهؼٍ

ضعاتهم ؾاْاتهم واؾخ٘شاٍ بىُىؾهم الشٓت مً هم٘جهم ختى خىلىا َُمً طلٚ همخشل ان َهلُىا خىله  الىجاح ًٙىن  ختى وْ

ٛ  بالىُـ الشٓت لن ، الخُاة هظه في خلُُهم  ( 13 - 12 ص ، 2016، نىاص.) الىجاح زؿىاث او

 :بالىفع الثلت مظاهس/  زامظا

 ، االإؿخٓبل مو الخىأَ نلى حؿانضه والتي الًحر واججاه اججاهه لىُؿه الصخظ جٓضًغ جُؿغ مكاهغ بالىُـ للشٓت

 هُؿه مً الىازٔ والصخظ"  وزاعحه الٓؿم صازل الاًجابي والخُانل الخهلم نلى ْضعجه مضي في الخلمُظ نىض وجخمشل

ً ٌهؿي لها ، وماهغ ْىي  باهه الشهىع  للآزغٍ  ًدؿم ٖما ، الجمانت مش٘لاث خل في والاؾهام الُٓاصة مً جم٘ىه ؾماث وٗ

ؼ نً بهُضا ، الاحخماعي بالاجؼان ًخطِ ، بظاجه ًامً و ، والُ٘اءة بالمً بالشهىع  ٛ  الخمغٖ  لن والاهاهُت الظاث خى

ُض غهُِ الاهُٓاص ؾهل ًٙىن  الشٓت غهُِ الخلمُظ  التي واالإهاعاث االإهلىماث اٖدؿاب نلى الٓضعة نضم مو الظاث جىٖ

 يحره وهدى طاجه هدى اًجابُت هكغة طا ًٙىن  ؤن هُؿه مً الىازٔ الخلمُظ َهلى الىجاح بمٙاهُت بطهىبت الشهىع  بلى جاصي

 بازخلاٍ الخُاة مىاِْ مىاحهت في ُٖاءجه بمضي بالغغا والشهىع  الاهُهاليبالاجؼان  ًخطِ ، والخىٍ الترصص صون 

 .الضعاس ي الىجاح لخدُٓٔ ؾهُا الجضًضة الاهضاٍ وغو في والاؾخمغاع للخهلم الضاَهُت لضًه َترجُو مطاصعها

ؼة)  .( 137 ص ، 2017 ، وٍ

 :بالىفع الثلت طعف اطبابطادطا / 

 االإخ٘غعة. وحهلُماتها الىالضًً ؾلبُت 

 للُشل حهغغه و مغة مً لٖثر ومدبؿت مدغحت الإىاِْ الُغص حهغع. 

 ( 8 ص ، 2016 ، نىاص)لىُؿه. اخخٓاعه و هُؿه في جخد٘م ؤن الؿلبُت لَٙاعه الُغص ؾماح. 

 ًلي َُما جخمشل غهُها نلاماث مً ؤو الشٓت غهِ مكاهغ ؤن َحري  الهتري  ؤما : 

 الهاصًت. الأمىع  في الًحر نلى والؤنخماص االإش٘لاث مىاحهت نً بالعجؼ الؤخؿاؽ 

 الخغص. في واالإًالاة والتراحو الترصص بلى االإُل 

 ٔالٓل  ٛ اث خى  الصخطُت. الطُاث و الخطغَ

 ؤْىاٛ في والشٚ ، الؤحخماعي للىٓض الخؿاؾُت ً  وؤَهالهم. الآزغٍ

 ٍمت، مً الؤؾدُاء و االإىاَؿت مً الخى ا االإؿاًغة الجضاعة،و بىٓظ الشهىع  و الهؼٍ  الشهىع  و الىٓض مً زىَ

 .ال٘باع مو الخهامل نً الؤحجام بلى واالإُل الؤعجبإ، و بالخجل

  ت نً الأحجام و الأخؼان جػم التي الؤحخمانُت االإىاِْ في بالإعجبإ الشهىع  بالخىٍ الشهىع  و الؤًجابُت االإشاعٖ

 .( 125 ص ، 2015 ، شُُٓت)الخضًشت.  االإىاِْ في والخجل

 :بالىفع الثلت معىكاث/  طابعا

 مو الاحخماعي الخُِ٘ و هجاح جدُٓٔ نلى الُغص حؿانض و ، مؿلىب ؤمغ بالىُـ الشٓت ؤن(  114، 33: ث.ب) ؤؾهض ٌشحر

 لبهؼ الُغص ًخهغع ؤن ؤخُاها ًدضر ْض ؤهه ،بلا الأضضْاء ؤو ، الهمل ؤو ، الأؾغة في اٗن ؾىاء به المخُـ الىؾـ
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اث ه التي االإهىْ  هظه مً و هُؿه مً وازٔ يحر شخظ مىه َخجهل ؾلبا نلُه جإزغ و ؾمىخاجه و ؤهضاَه جدُٔ نً حهىْ

اث  : ًلي ما االإهىْ

 : الصحُت المعىكاث -*

 ِالُغص بها ولض ْض التي الخلُٓت الدشىهاث ؤو الىمى جسل. 

 االإؿتهؼثحن بهؼ جشحر ؤو الشُٓت جشحر ْض التي الهاهاث ببهؼ الؤضابت. 

 نمله مىاضلت مً ًمىهه بمغع الؤضابت. 

 

اث مً : الىحداهُت المعىكاث  -*  : ًلي ما الُغص خُاة نلى جإزغ ْض التي الىحضاهُت االإهىْ

 بهؼ بشبام نضم ، بالىُـ الشٓت في جازغ ْض التي الاهُهالُت الىخضاهُت الؿُىلت زبراث. 

 للُغص. الأؾاؾُت الخاحاث 

اث ومً : العللُت المعىكاث -*  : ماًلي الهٓلُت الخُاة حهترع ْض التي االإهىْ

 اٗء مؿخىي  اهسُاع  الؿابٓت. زبراجه مً الاؾخُاصة نلى ْضعجه ونضم الُغص ط

 الخُل. نلى الٓضعة نضم 

 الخُ٘حر. بلاصة 

 ُٚ٘مخٙامل بمىغىم الؤالإام نلى الٓضعة ونضم الخُ٘حر ج 

 ٓت اللًت اؾخسضام نلى الُغص ْضعة نضم وهي اللًىي  العجؼ ً مو للخساؾب صخُدت بؿغٍ   الآزغٍ

 (9 ص ، 2016نىاص،).

 : الاحخماعُت المعىكاث  -*

 به المخُـ الىاْعي المجخمو مً شإها اْل الُغص بلُه ًيخمي الظي الىُس ي المجخمو بإن الضازلي الؤخؿاؽ . 

 و الُغص بلُه ًيخمي الظي الىُس ي المجخمو بإن الؤخؿاؽ  . الىاْو في به المخُـ الىُس ي المجخمو مً ْضعا اعَ

 بالُغص. المخُـ الىاْعي بالمجخمو جماما الطلت مٓؿىم الىُس ي المجخمو بإن الؤخؿاؽ 

 :الاكخصادًت المعىكاث -*

 بًحرة. الاْخطاصي لىغهه الُغص مٓاعهت 

 به ؤوالؤخاؾت نلُه بالٓػاء الاْخطاصي المجاٛ هُـ في هم وممً له االإىاَؿحن الأَغاص جدضًض . 

 ٍاالإُاحئت. الكغوٍ مً الخى 

 ٍ( 33 ص ، 2018 ، ؾماح مغوة،)الىؾاوؽ. ؾُؿغة و هُاتهم في الدشُ٘ٚ و المخُؿحن الىاؽ مً الخى 

اث المفظسة للثلت بالىفع : ظأهم الى/  ثامىا   سٍ

ت  -*  :الىفس ي الخدلُل الىظسٍ
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 مٙىهاث زلازت مً الىُس ي الجهاػ ًخٙىن  بالىُـ للشٓت الؿُٙىلىحُت الأهمُت جىضح التي الىُس ي الجهاػ َ٘غة َغوٍض ْضم

ٛ  خُث ، الىُس ي والؿىاء الخىأَ لخدُٓٔ غغوعي  االإٙىهاث هظه جىاػن  ؤن َغوٍض ًىضح.  الأنلى والأها ، الأها الهى  ًداو

ا مخىاػها الصخظ اٗن ، طلٚ في هجح بطا.  الأنلى والأها ي الهى  بحن الطغام خل الأها  مُاهُم ؤصلغ ْضم ، ؤزغي  حهت مً وؾىٍ

 ال٘ماٛ هدى والؿعي بالىٓظ الشهىع  زلاٛ مً جإحي بالىُـ الشٓت ؤن مبِىا ، الىٓظ ومشانغ الاحخماعي الاهخمام

 ّ خإزغ،  الخُاة ؤؾلىب الأؾلىب هظا نلى ؤصاع ًؿلٔ.  والخُى ُبت وٍ ت بالترٖ ؼ والاحخمانُت الأؾغٍ غٖ  الىانُت الىُـ نلى وٍ

ّ  وعاء ٌؿعى الؤوؿان ؤن(  2022) الهاصي ونبض الهؼة ًغي  ، وؤًػا َغوٍض به ًىاصي اٗن ما به٘ـ والشهىعٍت  مً الخُى

 مداولت زلاٛ

ٛ  الىٓظ نلى الخًلب ت ومٙاهت طاجه لخدُٓٔ ال٘ماٛ بلى والىضى ت جىاصي المجخمو في مغمىْ  الصخظ َهم بإن ؤصلغ هكغٍ

ا الؤوؿان ٌهخبر خُث ، الهالم مو ونلاْاجه لاججاهاجه شاملا َهما ًخؿلب  الاحخمانُت الاهخماماث جضَهه احخمانُا مسلىْ

 الشٓت مً ناٛ مؿخىي  ، ؤصلغ ًغاه ٖما ، الخُاة ؤؾلىب ٌشٙل والأنغاٍ الاحخمانُت الأوغام مً جيشإ مشاٗله وؤيلب ،

ٛ  نلى الُغص ٌؿانض بالىُـ ؼ ، ؤزغي  حهت مً.  لظاتها ومدٓٓت مخٙاملت شخطُت بلى الىضى  مُهىم نلى ًىهج ًغٖ

ؼي  حهاػ هي الظاث ؤن ًىهج ًغي  والؿمى الُغصًت جخػمً همى نملُت.  ، ٌهخبره خُث ، الظاث جدُٓٔ  مغٖ

ازغ والخىاػن  الىخضة ًمىدها للصخطُت  .( 239 ص ،2018 ، اهخطاع ، باؾمت.)الؿلىٕ في وٍ

ت  -*  :المعسفُت الىظسٍ

ت عواص ؤخض ، بلِـ ؤلبرث ُت الىكغٍ ت الصخطُت مهاًحر إٗخض بالىُـ الشٓت بلى ًىكغ ، االإهغَ  زلازت خضص خُث ، الؿىٍ

  نشغ
 
ت لغيباجه وجدُٓٓه بظاجه الُغص اهخمام مجها ، مهُاعا  والخهامل للخباؽ جٓبله الاحخماعي الاهخمام نلى خطىله الؿىٍ

ٛ  ، الظاث جٓبل ، الىاْهُت الهلمي الخُ٘حر نلى الٓضعة ، بىاْهُت ، مهه  نلى والانخماص الظاث جىحُه الؿهاصة نلى الخطى

ً لىم صون هُهالي الا  الاغؿغاب نً الظاجُت االإؿاولُت وجدمل الىُـ  ؤو الضازلي الخضًث ؤهمُت نلى ؤٖض ٖما الآزغٍ

  الظاحي الخضًث حهل في حؿانض بالىُـ الشٓت ؤن بلى مشحرا ، الؿلىٕ جىحُه في الظاث خضًث
 
 ٌهؼػ  ما وهى بًجابُا

ؿانض الضاَهُت غ في وَ  زم الضازلي بالخىاع ًبضؤ حؿلؿلا ًدبو الؿلىٕ حهضًل بإن،   مُ٘بخىم ًغي  و االإؿلىبت االإهاعاث جؿىٍ

اصي االإهغفي البىاء ُت الُ٘غة حشحر و الىاجج الؿلىٕ بلى وٍ  بًجابي صازلي لخضًث هدُجت هي بىُؿه الُغص زٓت ؤن بلى االإهغَ

ُت بىاءاث ًٙىن  ض.  بالىُـ الشٓت مً ناٛ ومؿخىي  بًجابي ؾلىٕ بلى جاصي مهغَ  الخُ٘حر بحن الهلاْت نلى بُٚ ًاٖ

ىا ؤهماؽ ؤن ٌهجي مما والؿلىٕ والاهُهاٛ  الصخطُت ؾماجىا طلٚ في بما ، جُ٘حرها هكام نلى حهخمض واهُهالاجىا ؾلىٖ

 االإؿترشضًً لضي بالىُـ الشٓت جىمُت بلى تهضٍ التي الؤعشاصًت الهملُاث في ًكهغ وهظا.  بإهُؿىا وزٓخىا لظواجىا ومُهىمىا

ت شخطُت لبىاء ؤؾاؾُت ٖسؿىة  ( 118 ص ، 2015 ، شُُٓت. )ؾىٍ

ت -*  :الوظاهُت الىظسٍ

ت ؼ الؤوؿاهُت الىكغٍ ٛ  بةؾهاماث وجغبؿها ؤؾاس ي ٖمدىع  بالىُـ الشٓت نلى جغٖ  ؤن خُث ، ماؾلى ابغاهام و عوحغػ  اٗع

هخبر بظاجه الُغص زٓت بحن و والاحخماعي الىُس ي ا الخىأَ و الؿىاء بحن الهلاْت نلى ٌشضص عوحغػ   الؤعشاصًت الهملُت ؤن وَ

غ.  بلى تهضٍ ٛ  ویغی  الُغص صازل الٙامىت الؤًجابُت الؿاْاث جدغٍ  زلاٛ مً ًخدٓٔ الؤوؿاوي الؿلىٕ َهم ؤن عوحغػ  کاع

 ًىقِ الظي الصخظ طلٚ مً ؤؾاؾُا حؼءا بالىُـ الشٓت ٌهخبر خُث للصخظ االإغحعي الضازلي الؤؾاع بلى الىكغ

ت الخبراث نلى بالاهُخاح ًخمحز بالٙامل ؾاْاجه  ٌهخبر خُث بالىُـ للشٓت ٖبحرة ؤهمُت عوحغػ  ٌهؿي و والؤبضام والخغٍ

هخمض هُؿه في ًشٔ الظي الصخظ ؼ َهى ماؾلى حهت مً و والُهاٛ اليشـ الصخظ هى هُؿه نلى وَ  صعاؾت نلى ًغٖ
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هخبر الأصخاء الأشخاص ً مو بًجابي بشٙل ًخُانلىن  الأشخاص هالاء زطاثطهم ؤهم مً بالىُـ الشٓت وَ  الآزغٍ

ىن  ضعٗ  .  الخُاة في وعؾالتهم ْضعاتهم و ؤهُؿهم في ال٘بحرة زٓتهم مً ٌهؼػ  مما بها ًٓبلىن  و نُىبهم وٍ

ؼة)  ( 172 ص ، 2017 ، وٍ

ت -*  :الاحخماعُت الىظسٍ

 ٛ شحر الظاحي الخب هى االإطؿلح هظا مً ْغٍب مطؿلح جدذ بالىُـ الشٓت َغوم ًدىاو  الظاحي الخب ؤن بلى اهجلغ وَ

ً لخب غغوعي  مؿلب  الآزغًٍ خب وهي الأضهب للمهمت ٖبضًل الظاحي الخب ٌؿخسضم الىاؽ مً ٖبحر نضص الُىم الآزغٍ

ض و طغ بل َغوم ًاٖ  بلى الىكغ ؤحل مً هٙاَذ ؤن ًجب هدً الجرحؿُت نلى الخًلب جخؿلب الخب نلى الٓضعة ؤن نلى وٍ

 الىاؽ

ً ٓت الآزغٍ اٍ بخلٚ وحهترٍ مىغىنُت بؿغٍ  بإن الانتراٍ بلى هدخاج َىدً ، طاجُت بمشانغ مُٓضًً َحها مىا والتي الأوْ

 ّ  ماؾلى ومىاْشاث الاوسجام نلى عوحغػ  جإُٖض بكهىع  ًىاػي  الظاحي للخب َغوم مُهىم آزغ لصخظ جطىعها بحن الُغ

ىكغ الظاحي والخٓضًغ الاخترام  الهلاْاث نلى حهخمض التي الصخص ي في الأؾاؾُت االإٙىهاث إٗخض بالىُـ للشٓت ؾىلُُان وٍ

ض و االإخباصلت الصخطُت ض ؾىلُُان بإن اهجلغ ًاٖ  مً بُئخه مو الصخظ لخُانلاث ٖىدُجت جكهغ الصخطُت ؤن نلى ًاٖ

ُُُت بإهُؿىا وانحن جطبذ الاحخمانُت االإىاِْ مً له الخطغ نضص زلاٛ  بإن ًخطح هىا ومً بالىاؽ اعجباؾىا وٖ

ِ ؾىلُُان ًىكغ ٖما بالىُـ الشٓت ً الصخظ بحن االإخباصلت الصخطُت الهلاْاث جخىْ  و االإباصت في وهى والآزغٍ

ت نلحها ْامذ التي الغثِؿُت الاْتراخاث  جىكُم في هاما صوعا جلهب الظاث صًىامُت ؤن ؾىلُُان ٌهخبر خُث ؾىلُُان هكغٍ

ٛ  الخاحت جدُٓٔ وفي الؿلىٕ  ( 37 ص ، 2018، ؾماح ، مغوة.) الخٓبل و للٓبى

ت -* ىظىن  هظسٍ ت)  أزٍ  :(الاحخماعُت و الىفظُت الىظسٍ

٘ؿىن  ْضمه بهضما ٛ  الظي االإخٙامل للُ٘غ همىطحا ؤعٍ  جٓؿُمه في بلُه جىضل ما زلاٛ مً طلٚ ًكهغ و بالىُـ الشٓت جىاو

ٛ  ؤن خُث الاحخمانُت الىُؿُت الىمى الإغاخل ٘ؿىن  بها حاء التي االإغاخل في مغخلت ؤو  مٓابل الشٓت مؿمى جدذ حاءث اعٍ

٘ؿىن  نىض والاحخماعي الىُس ي الىمى مغاخل ىضحج تالخالُهىاضغ ال و ـ الشٓت نضم   ـ اعٍ

 االإغخلت الىُؿُت الاحخمانُت . االإغخلت الىُؿُت الجيؿُت .

_االإغخلت الشبُٓت.                                                                     

                        االإغخلتالشغحُت.                                 

الٓػِبُت .                                                                                 _ االإغخلت     

 -.                                                                    _االإغخلتالخىاؾلُت

                                                                    الغشض االإب٘غ .   

                                                                                          الغشض .  -

 _ الىطج . 

                                    _ الشٓت مٓابل نضم الشٓت . 

                                      الاؾخٓلالُت مٓابل الخجل والشٚ . _

                                                     _االإباصعة مٓابل الظهب . 

ت الأها مٓابل يمىع الضوع . _                                               هىٍ

---                                                           _ االإىصة مٓابل الهؼٛ . 

ىص . -                                              الخٙازغ والخىاؾل مٓابل الغٗ

 جٙامل الأها مٓابل الُإؽ .  -

م )      ٘ؿىن . 01_ الجضوٛ عْ  ( : ًمشل مغاخل الىمى نىض اعٍ

٘ؿىن  ٌشحر و خه في اعٍ  الُغص ان و ؤؾاؾُت مغاخل بشماهُت خُاجه مغخل زلاٛ ًمغ الؤوؿان ؤن بلى الؤوؿان و الىُؿُت هكغٍ

٘ؿىن  نلحها ًؿلٔ التي االإش٘لاث بهؼ مغخلت ٗل زلاٛ ًىاحه  ًصدح ؤن ًمً٘ ما مغخلت مىاحهخه هدُجت طلٚ الأػماث اعٍ

ظٖغ االإغخلت في بالىجاح  آزاع له بإلم والشٓت الظاث ب الشٓت َترؾُش للصخطُت الأؾاؽ حجغ هي( الأولى االإغخلت) هظه بإن وٍ

 لا ًسبرونها و ًىاحهىنها التي الؤخباؾاث جدمل مً ؾُاٛ الأ ًمً٘ خُث الؿُل لصخطُت االإؿخٓبلي الىمى في هامت هخاثج و
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٘ؿىن  ٌهخٓض ٖما الىمى مغاخل زلاٛ مدالت  خُث بالشٓت جام اخؿاؽ مً ٗلُت ًيخج لا الؿُل لضي الطخي الىمى ؤن اعٍ

 نلى َالٓضعة به هخٔ ما ٖخهلمىا به هشٔ مالا هخهلم ؤن ًمً٘ بن بمٙان الأهمُت َمً الشٓت نضم وؿبت نلى الشٓت وؿبت جغجح

 نلى الأؾاؾُت الشٓت بلى ًىكغ ؤن ًيبغي ه٘ظا الُهالت الخُاة وفي البِئت نلى الؿُؿغة في ؤؾاؾُت الخؿغ اؾخيباؽ و الخيبا

 (108 - 107 ص ،ص2017، بًمان) .الؤهجاػ مخضعج ؾلم ؤؾاؽ

 

 

 

 :الفصل زلاصت

ض َغص لٙل وؾُلت زحر هي بالىُـ الشٓت  باليؿبت ؤؾاؾُا شغؾا حهخبر ؤنها ٖما ، خُاجه في ؾؿغها التي الأهضاٍ جدُٓٔ ًغٍ

 و الاحخمانُت و الهلمُت الىىاحي ججاه عجؼه و بػهُه شهىعه مً جيشإ التي المخاوٍ نلى ًخًلب ختى االإخمضعؽ للمغاهٔ

 ًخسؿى ججهله بالىُـ َالشٓت خغحت بمغخلت ًمغ ؤهه زاضت لها ًخهغع التي للمىاِْ و الاهُهالي للىمى الصخُذ الُهم

ٛ  ؤحل مً الهغاُْل و الطهاب  مؿخىي  اعجُام بخالي و الضعاس ي الخىأَ جدُٓٔ في ًخمشل الظي ، االإيشىص هضَه بلى الىضى

غ ؤن بض َلا ، الىُس ي جؼان الا شغوؽ مً شغؽ بالىُـ َالشٓت طلٚ بلى بالإغاَت ، الضعاس ي جدطُله  ختى لضًه جخىَ

ىه ًٙىن  ٙىن  الهُىب مً زالُا جٙىٍ  . اٖدؿابها و الجُضة الخبراث حهلم نلى ْاصعا وٍ
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 _ الدزاطاث الظابلت :

جمشل الضعاؾاث الؿابٓت ؤهمُت ٖبري لإهجاػ بدث َهي حؿانض الباخث في الضعاؾت التي ًُ٘غ َحها وجدضًض ؤبهاصها  

ومجالاتها وجؼوصٕ بال٘شحر مً الأَٙاع والأصواث والؤحغاءاث والازخباعاث التي ًمً٘ ؤن ٌؿخُُض مجها في بحغاثه للضعاؾت ، 

 نغبُت وصعاؾاث ؤحىبُت .    ولٓض ْمىا بخطيُِ هظه الضعاؾت بلى صعاؾاث 

  دزاطاث الخدماث الزشادًت :  

ت الهلاْت بحن الخضماث الؤعشاصًت االإٓضمت مً ْبل  ( :    2016/_ دزاطت خبِبت زوٍبي )1 هضَذ الضعاؾت بلى مهغَ

 ،ولخدُٓٔ ؤهضاٍمؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي واالإهني وػٍاصة َانلُت الظاث  لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي 

ٓت الهشىاثُت 205لضعاؾت اؾخسضم االإىهج الىضُي الاعجباؾي خُث بلًذ نُىت الضعاؾت )ا ( جلمُظا وجلمُظة ازخحروا بالؿغٍ

ض ؤؾُغث الىخاثج نلى   الؿبُٓت ، ٖما جمشلذ ؤصاة الضعاؾت في اؾخبُان الخضماث الؤعشاصًت ومُٓاؽ َانلُت الظاث ،وْ

                                                                                                                                                   ما ًلي :                  

_ لا جىحض نلاْت اعجباؾُت طاث صلالت بخطاثُت بحن الخضماث الؤعشاصًت االإٓضمت مً ْبل مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص 

هالُت الظاث لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي .                                     االإضع                              س ي واالإهني وَ

_مؿخىي الخضماث الؤعشاصًت االإٓضمت مً ْبل مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي واالإهني لخلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي 

                                                                                                                                               مىسُؼ .                   

                                              _ مؿخىي َهالُت الظاث لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي مخىؾـ .                           

                                                                         (:                                         2020دزاطت زاجح محمد علي الهُثمي  )/_2  

ت ، ولخدُٓٔ ؤهضاٍ هضَذ الضعاؾت بلى الخهغٍ نلى حىصة الخضماث الؤعشاصًت مً وحهت هكغ ْاصة االإضاعؽ  الشاهىٍ

اَٗت ؤَغاص مجخمو الضعاؾت 30الضعاؾت اؾخسضم الباخث االإىهج الىضُي خُث بلًذ نُىت الضعاؾت ) (ْاثضا وهم ًمشلىن 

ٖما جمشلذ ؤصاة الضعاؾت في مُٓاؽ حىصة الخضماث الؤعشاصًت مً بنضاص الباخث بهض الخإٖض مً ضضّ وزباث الخطاثظ 

ت خُث ؤؾُغث ه  خاثج الضعاؾت نلى ما ًلي :الؿُٙى مترً

ت مً وحهت هكغ ْاصة  ت والاحخمانُت واالإهىُت،  االإىحهت لؿلاب االإغخلت الشاهىٍ _حىصة الخضماث الؤعشاصًت والىُؿُت والتربىٍ

 االإضاعؽ و بصاعة الخهلُم . 

 (:2020دزاطت عبد السخمان بى فازض وعائشت بً طالب )/_3

خضماث الؤعشاصًت الإؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي واالإهني مً وحهت هكغ هضَذ الضعاؾت بلى الخهغٍ نلى مؿخىي ال 

جلامُظ الخهلُم الشاهىي ، وال٘شِ نً الُغوّ في مضي الاؾخُاصة مً هظه الخضماث بحن ؤَغاص الهُىت حهؼي الإخًحر الجيـ 

( جلمُظا جم 200ضعاؾت  )والخسطظ ،ولخدُٓٔ ؤهضاٍ الضعاؾت اؾخسضم االإىهج الىضُي الخدلُلي ،خُث بلًذ نُىت ال

ٓت نشىاثُت بؿُؿت ٖما جمشلذ ؤصاة الضعاؾت في مُٓاؽ الخضماث الؤعشاصًت بهض الخإٖض مً زطاثطه  ازخُاعهم بؿغٍ

ت ، وبهض اؾخسضام الاؾالُب الؤخطاثُت االإىاؾبت ؤؾُغث هخاثج الضعاؾت نلى ما ًلي :  الؿُٙى مترً

              خُاصتهم مً الخضماث الؤعشاصًت الإؿدشاع الخىحُه.                                                                                _لا جىحض َغوّ بحن الظٗىع و الؤهار في مضي اؾ

_وحىص َغوّ حهؼي الإخًحر الخسطظ ٖما ؤقهغث هخاثج الضعاؾت نً مماعؾت مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص لخضماث الؤنلام 

م بضعحاث ٖبحرة .   والخىحُه والخٓ  ىٍ
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                                                                                         (:                                             2020)الطُب ، حماٌ الدًً ، عِس ى دزاطت /_4

هضَذ الضعاؾت بلى ال٘شِ نلى الهلاْت بحن الغغا نً الخىحُه والخدطُل الضعاس ي لضي الؿىت الشاهُت زاهىي ،نً ححههم 

الغاهً وازباث نضم وحىص َغوّ طاث صلالت بخطاثُت في الغغا نً الخىحُه  حهؼي بلى الخسطظ وصَو عجلت البدث خىٛ 

هضاٍ الضعاؾت اؾخسضم االإىهج الىضُي ،خُث بلًذ نُىت الضعاؾت  نامل الغغا نً الخىحُه وما ًترجب نىه .ولخدُٓٔ ؤ

ض ؤؾُغث الىخاثج :   ( جلمُظ ،ٖما جمشلذ ؤصاة الضعاؾت في اؾخبُان ، 400)  وْ

_ وحىص نلاْت اعجباؾُت بحن الغغا نً الخىحُه والخدطُل الضعاس ي واعجُام مؿخىي الغغا نً الخىحُه لضي جلامُظ الؿىت 

                                                                                                                                               الشاهُت زاهىي .   

_ وحىص َغوّ طاث صلالت بخطاثُت لٙل الجيؿحن في الغغا نً الخىحُه لطالح الؤهار ونضم وحىص َغوّ طاث صلالت 

 غغا نً الخىحُه حهؼي بلى الخسطظ .بخطاثُت في ال

                                                        (:                               2021دزاطت لعسوس ي دًلمي وعُمت وعمير هجاة طىت )/_5   

ً وحهت هكغ الأؾاجظة . هضَذ الضعاؾت بلى جُُٓم الخضماث الؤعشاصًت الإؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي واالإهني م

(ؤؾخاط و ؤؾخاطة ، ٖما جمشلذ 50ولخدُٓٔ ؤهضاٍ الضعاؾت اؾخسضم االإىهج الىضُي الخدلُلي خُث بلًذ نُىت الضعاؾت )

 ؤصاة الضعاؾت في اؾخبُان مً بنضاص الباخشحن ، خُث ؤؾُغث الىخاثج بلى ماًلي :

ؾت نلى مُٓاؽ جُُٓم صوع مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص _جىحض َغوّ طاث صلالت بخطاثُت بحن مخىؾـ صعحاث نُىت الضعا

 االإضعس ي واالإهني خؿب الخسطظ الضعاس ي الإؿدشاع الخىحُه والؤعشاص .                                                              

ع الخىحُه والؤعشاص _جىحض َغوّ طاث صلالت بخطاثُت بحن مخىؾـ صعحاث نُىت الضعاؾت ونلى مُٓاؽ جُُٓم صوع مؿدشا 

 . االإضعس ي و االإهني خؿب ؾىىاث الخبرة الإؿدشاع الخىحُه و الؤعشاص 

                                                                 (:                                                   2021/_ دزاطت عبد اللادز بً طعُد )6

في الهلاْت بحن الخضماث الؤعشاصًت والخُِ٘ االإضعس ي لضي جلامُظ الؿىت ؤولى زاهىي ،ولخدُٓٔ  هضَذ الضعاؾت بلى البدث

ٓت ْطضًت  ،ٖما 200ؤهضاٍ الضعاؾت اؾخسضم االإىهج الىضُي خُث بلًذ نُىت الضعاؾت ) ( جلمُظ وجلمُظة ازخحروا بؿغٍ

س ي ، ولخدضًض البُاهاث اؾخسضم الباخث  جمشلذ ؤصاة الضعاؾت في مُٓاؽ الخضماث الؤعشاصًت ومُٓاؽ الخُِ٘ االإضع 

ٌ البُاهاث ؤؾُغث  الأؾالُب الؤخطاثُت االإخمشلت في : مهامل الاعجباؽ بحرؾىن ،وازخباع "ث" للُغوّ وبهض نملُت جُغَ

                    الىخاثج نما ًلي :                                                                             

                                                                      _ لا جىحض نلاْت اعجباؾُت بحن الخضماث الؤعشاصًت والخُِ٘ االإضعس ي لضي جلامُظ الؿىت ؤولى زاهىي .                                 

                      ت خؿب مخًحر الجيـ .             _ لا جىحض َغوّ طاث صلالت بخطاثُت  َُما ًسظ الخضماث الؤعشاصً

                     _ لا جىحض َغوّ طاث صلالت بخطاثُت َُما ًسظ الخضماث الؤعشاصًت خؿب مخًحر الخسطظ . 

 _لا جىحض َغوّ صالت بخطاثُا َُما ًسظ الخُِ٘ االإضعس ي خؿب مخًحر الجيـ .  
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                                                                           الجصء الخاص بالثلت بالىفع :                                                                        

                                                                                 (:                                                     2014/_دزاطت الهادي طساًت )1

هضَذ الضعاؾت لل٘شِ نً الهلاْت بحن الشٓت بالىُـ والخُِ٘ االإضعس ي والضاَهُت للهجاػ لضي جلامُظ الؿىت الشالشت 

ً )الجيـ والخسطظ الضعاس ي(،ولخدُٓٔ ؤهضاٍ الضعاؾت جم  ٓا الإخًحرً الانخماص نلى االإىهج الىضُي ، خُث زاهىي وَ

اث ولاًت وعْلت ٖما جمشلذ ؤصاة الضعاؾت 854بلًذ نُىت الضعاؾت ) ( جلمُظ وجلمُظة ، جم ازخُاعهم بطُت نشىاثُت مً زاهىٍ

ض حغث االإهالجت  في مُٓاؽ الشٓت بالىُـ و الخُِ٘ االإضعس ي ، والخدٓٔ مً ضضْها وزباتها بالضعاؾت الاؾخؿلانُت وْ

ض ؤؾُغث الىخاثج "،  spssت للىخاثج  باؾخسضام "الؤخطاثُ                                                                                                                                                                                                                 :بلى ما ًلي   وْ

                                                                                         _ مؿخىي الشٓت بالىُـ لضي ؤَغاص نُىت الضعاؾت مغجُو .        

 _ وحىص نلاْت اعجباؾُت صالت بخطاثُا بحن الشٓت بالىُـ والخُِ٘ االإضعس ي والضاَهُت للهجاػ .  

                                                                                _وحىص َغوّ صالت بخطاثُا بحن الظٗىع والؤهار في الشٓت بالىُـ لطالح الظٗىع .    

 _  وحىص َغوّ صالت بخطاثُا بحن الهلمُحن والأصبُحن في الشٓت بالىُـ .  

                                                                   ( :                                               2016دزاطت أشسف محمد أخمد علي )/_2

ت الؿمت  ت ومهغَ ت الهلاْت الاعجباؾُت بحن الشٓت بالىُـ وجٓضًغ الظاث لضي ؾلاب االإغخلت الشاهىٍ هضَذ الضعاؾت بلى مهغَ

ت الخُانل بحن االإؿخىي الهمغي ، خُث  الهامت للشٓت بالىُـ والُغوّ في هظه الأزحرة بحن الؿلاب حهؼي الإخًحر الىىم ومهغَ

ٓت الهشىاثُت البؿُؿت ، ٖما جمشلذ ؤصاة الضعاؾت في مُٓاؽ ( ؾالب وؾال300بلًذ نُىت الضعاؾت ) بت جم ازخُاعهم بالؿغٍ

الشٓت بالىُـ ومُٓاؽ جٓضًغ الظاث بالانخماص نلى الأؾالُب الؤخطاثُت مجها ازخباع "ث" لمجخمو واخض ومهامل اعجباؽ " 

ض ؤؾُغ                                                   ث الىخاثج :                                                                                         بحرؾىن " وازخباع "ث " لهُيخحن مؿخٓلخحن ، جدلُل جباًً الشىاجي ، وْ

ت بالاعجُام .                                                                _ جخمحز الؿمت الهامت للشٓت بالىُـ لضي ؾلاب االإغخلت الشاهىٍ

ت .                                                      _ جىحض نلاْت اعجباؾُت بحن الشٓت بالىُـ وجٓضًغ الظاث لضي ؾلاب االإغخلت الشاهىٍ

ت حهؼي الإخًحر الىىم .                                                                                                        _ جىحض َغوّ طاث صلالت بخطاثُت في الشٓت بالىُـ بحن ؾلاب االإغخلت الشاهىٍ

طٗىع( ًىه٘ـ نلى الشٓت بالىُـ لضي ؾلاب االإغخلت /_  ًىحض جُانل صاٛ بخطاثُا بحن االإؿخىي الهمغي والىىم )بهار 

ت .   الشاهىٍ

ً لىٍصة طىت )/_ 3                                                                                                                                                                (:         2017دزاطت شسٍ

 الىُـهضَذ  هظه الضعاؾت بلى مداولت الخهغٍ نلى مؿخىي الشٓت بالىُـ وال٘شِ نً  الهلاْت االإىحىصة بحن الشٓت ب

غة ، ولخدُٓٔ ؤهضاٍ الضعاؾت اؾخسضم االإىهج الىضُي  خُث  والضاَهُت للخهلم لضي جلامُظ الؿىت ؤولى زاهىي بىلاًت البىٍ

ٓت الهشىاثُت البؿُؿت ،ٖما جمشلذ ؤصاة الضعاؾت في 120جمشلذ نُىت الضعاؾت ) ( جلمُظا وجلمُظة  ازخحروا بالؿغٍ

ب اؾخبُاهحن بهض الخإٖض مً ضضْهما وزباته ما ًِٓـ الأوٛ مجهما الشٓت بالىُـ مً بنضاص ؾُضوي شغوحغ " جغحمت وحهغٍ

ِٓـ الاؾخبُان الشاوي صاَهُت الخهلم ٛ ًىؾِ ْؿامي وبهض االإهالجت الؤخطاثُت باؾخسضام  "ناصٛ نبض الله محمد "، وٍ

                                                                                                                            ، جىضلذ الضعاؾت بلى الىخاثج الخالُت :          22" اليسخت spssالبرهامج الؤخطاجي "

ت بحن الشٓت بالىُـ  _مؿخىي الشٓت بالىُـ لضي ؤَغاص نُىت الضعاؾت مغجُو، مو وحىص نلاْت اعجباؾُت مىحبت ْىٍ

                                                                                                                                                    وصاَهُت الخهلم .               

 _ نضم وحىص َغوّ طاث صلالت بخطاثُت في مؿخىي الشٓت بالىُـ لضي الخلامُظ نُىت الضعاؾت جبها الإخًحر الجيـ . 
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                                                                               (:                                                                    2017دزاطت المطيري )/_4

ا ؼ الشٓت بالىُـ لضي الؿُل ٖما جغاه مهلماث عٍ ع الأؾُاٛ ، هضَذ الضعاؾت بلى ال٘شِ نً صوع الأؾغة في حهؼٍ

ؼ الشٓت  اث التي جىاحهها الأؾغة في  جدُٓٔ هظا الضوع، وؤهم االإٓترخاث التي حؿهم في جدُٓٔ صوع الأؾغة في حهؼٍ واالإهىْ

( مهلمت، 320بالىُـ لضي ؤبىائها ،ولخدُٓٔ هظه الضعاؾت اؾخسضم االإىهج الىضُي االإؿخي ، خُث بلًذ نُىت الضعاؾت )

إٗصاة لها                                                                                                                         ؤؾُغث الىخاثج بلى ما ًلي :                                                  خُث في حمو البُاهاث واالإهلىماث ، واجسظث الاؾدباهت  

ؼ الشٓت بالىُـ لضي الؿُل ، وؤبغػها "جمخضح الأؾغة 7نلى )_ مىآَت الهُىت بضعحت نالُت  ( مً ؤصواع الأؾغة في حهؼٍ

                                                                                  الأَهاٛ  الخؿىت الطاصعة نً الأؾُاٛ .                            

ؼ الشٓت بالىُـ لضي ابىائها في مغخلت 7) _مىآَت الهُىت بضعحت نالُت نلى اث التي جىاحهها الأؾغة في حهؼٍ ( مً االإهىْ

بُت للأؾغة في مجاٛ جىمُت الشٓت بالىُـ للأؾُاٛ .                                                                                الؿُىلت . وؤبغػها " هضعة البرامج الخضعٍ

( مً االإٓترخاث التي حؿهم في جدُٓٔ الأؾغة لضوعها في بىاء الشٓت بالىُـ لضي ؤبىائها ، 14هُىت بضعحت نالُت )_ مىآَت ال

 وؤبغػها " بخاؾت الأؾُاٛ بالخىان ، والهؿِ مً ْبل والضيهم" . 

                                                                                                                                                 ( : 2018دزاطت زطاطبت )/_5

هضَذ هظه الضعاؾت بلى الخهغٍ نلى َانلُت بغهامج بعشاصي ٌؿدىض بلى الؿُٙى صعاما في جدؿحن مؿخىي الشٓت بالىُـ 

بي ، خُث بلًذ نُىت الضعاؾت ) ؼ 31لضي الأؾُاٛ الأًخام ، وجم الانخماص نلى االإىهج الخجغٍ ( ؾُلا وؾُلت ؤًخام في مغٖ

ت ، ٖما جمشلذ ؤصاة الضعاؾت في مُٓاؽ الشٓت بالىُـ ٖمُٓاؽ ْبلي وبهضي ومخابهت  خىعان الخبر للخىمُت  والأنماٛ الخحرً

ض ؤؾُغث الىخاثج بلى ما ًلي :                                              ،  للخهغٍ نلى صعحت الخدؿً في الشٓت بالىُـ وْ

بُت والػاب ؿت نلى مُٓاؽ الشٓت بالىُـ وؤبهاصه _  وحىص َغوّ صالت بخطاثُا بحن مخىؾؿاث ؤَغاص المجمىنخحن الخجغٍ

بي في  بُت . ٖما اخخُكىا  بالخدؿً نىض بحغاء ُْاؽ االإخابهت مما ٌشحر بلى َانلُت البرهامج الخضعٍ لطالح المجمىنت الخجغٍ

 جدؿحن مؿخىي الشٓت بالىُـ .            

                                                                             (:           2023دزاطت  محمد شماز و زفُم علىان و فاجذ مصازي  )/_6

اث الشٓت بالىُـ لضي جلامُظ الؿىع الشاهىي ، اؾخسضم الباخشىن االإىهج الىضُي  هضَذ الضعاؾت بلى الخهغٍ  نلى مؿخىٍ

ض بلًذ نُىت الضعاؾت ) مً الؿىت الشاهُت زاهىي بمخٓىت بغباع ( جلمُظا وجلمُظة 60الخدلُلي الإلاثمخه لؿبُهت الضعاؾت ، وْ

ٓت نشىاثُت ٖما جمشلذ ؤصاة الضعاؾت في مُٓاؽ الشٓت بالىُـ "لهماص مسُمغ" وبهض االإهالجت  نبض الله ازخحروا بؿغٍ

ض ؤؾُغث هخاثج الضعاؾت بلى ما ًلي :                             spssالؤخطاثُت باؾخسضام بغهامج "                                                                                                                                                                         "وْ

                                                                          _ مؿخىي الشٓت بالىُـ لضي نُىت الضعاؾت مخىؾـ .                                    

                                                               _ جىحض َغوّ طاث صلالت بخطاثُت  حهؼي الإخًحر الجيـ لطالح الظٗىع .               

                                                                       _ جىحض َغوّ طاث صلالت بخطاثُت حهؼي الإخًحر الخسطظ لطالح الهلمُحن . 

                                        _ وحىص نلاْت اعجباؾُت صالت بخطاثُا بحن الشٓت بالىُـ والخُِ٘ االإضعس ي والضاَهُت للهجاػ . 

                                                     ـ لطالح الظٗىع .          _وحىص َغوّ صالت بخطاثُا بحن الظٗىع والؤهار في الشٓت بالىُ

 _  وحىص َغوّ صالت بخطاثُا بحن الهلمُحن والأصبُحن في الشٓت بالىُـ .  
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 الدزاطاث الأحىبُت :  

                                                                                                                                                                                                                                              ( :                                                                             2016) /_ دزاطت بىٍذ1

ت ، التي ًىاحهها  ىًى الشاهىٍ هضَذ الضعاؾت بلى جُُٓم الخدضًاث  في جىُُظ بغهامج الخىحُه والؤعشاص في مضاعؽ مٓاؾهت باعٍ

ت ، واؾخهملذ الضعاؾت االإىهج الىضُي ،  ( 23واشخمل مجخمو الضعاؾت نلى )االإغشضون الؿلابُىن في االإضاعؽ الشاهىٍ

ت بغاَُت في االإٓاؾهت ، مو ) (مغشضا ؾلابُا ، وجم حمو البُاهاث مً زلاٛ اؾخبُان مُخىح . وجىضلذ هخاثج 23مضعؾت زاهىٍ

                                              الضعاؾت بلى ما ًلي :                                                                       

ل، ونضم ُٖاًت الدؿهُلاث  ذ والخمىٍ _ؤن الخدضًاث التي جىاحه جىُُظ بغهامج الخىحُه والؤعشاص جلخطذ في ْلت الىْ

والهملاء يحر االإخهاوهحن ، وهٓظ االإىقُحن االإاهلحن . بغاَت بلى ؤن هىإ جدضًاث في جىُُظ بغهامج الخىحُه و الؤعشاص في 

ى ب والدؿهُلاث والضنم االإالي اللاػم مضاعؽ مٓاؾهت باعٍ ت لظلٚ ، لظلٚ ؤوضذ الضعاؾت بتزوٍض االإغشضًً بالخضعٍ ًى الشاهىٍ

ذ المخطظ لجلؿاث  اٗمل ، وجٓلُل الىْ مً ْبل الخٙىمت وبصاعة االإضعؾت ، و ؤوضذ ٖظلٚ بخىقُِ االإغشضًً بضوام 

 الخىحُه والؤعشاص ، وزُؼ نبئ الهمل نلى االإغشضًً الؿلابُحن .

                                                                                       (:                                                               2018دزاطت زاهدا ) /_2

ت  ًىاحههاهضَذ الضعاؾت بلى الخدُٓٔ في الخدضًاث التي  في االإضًىت الظُٖت  االإغشضون الؿلابُىن في االإضاعؽ الشاهىٍ

االإغشضًً  اشخملذ الهُىت نلى مضًغي مضًىت بىباوؿىاع و بهىباهِؿىاع ،ؤو صٌشا ، واؾخهملذ الضعاؾت االإىهج الىضُي ، و

 ما ًلي :  وؤؾُغث هخاثج الضعاؾت نلى  الؤعشاص . الؿلابُحن ، خُث جم جىُُظ زضماث الخىحُه و

ب  _ ذ ، وهٓظ الخضعٍ لت الىْ غ االإىاعص الٙاَُت ، وْ ؤن االإغشضًً الؿلابُحن واحهىا ٖشحرا مً الخدضًاث ، مشل نضم جىَ

بىاء نلى الىخاثج االإظٗىعة واالإهاعاث االإهىُت ، وغًـ الهمل الشُٓل ، وهٓظ صنم الىالضًً والضنم مً بصاعة االإضعؾت ، و 

جب نلى بصاعة ؤوضذ الضعاؾت بإهه ًجب حهُ       .ؤنلاه اٗمل نلى ؤؾاؽ مىخكم لٙل مضعؾت ، وٍ حن مغشض ؾلابي بضوام 

ِ بًجابي اججاه  ً و وؤولُاء  الأمىع مىْ جب ؤن ًٙىن لضي االإضًغٍ حر الخض الأصوى مً االإخؿلباث الأؾاؾُت ، وٍ االإضعؾت جىَ

 زضماث الخىحُه والؤعشاص التي ًخم بحغائها في االإضاعؽ . 

                                                                           (:                                  2018هىدا و زاوي دًفي ) دزاطت مادهىزي/_ 3

ت : الخدلُل نلى ؤؾاؽ الٓضعة نلى خل  هضَذ الضعاؾت بلى الخهغٍ نلى مؿخىي الشٓت بالىُـ لضي ؾلاب االإغخلت الشاهىٍ

ٓت نشىاثُت ولخدُٓٔ 400خُث بلًذ نُىت الضعاؾت )( ،PSAاالإش٘لاث ) ت ،ازخحروا بؿغٍ ( ؾالب مً ؾلاب االإغخلت الشاهىٍ

الظي ؾىعه  (PSCIومُٓاؽ الشٓت بالىُـ )   ، "DUBEY( 2007)( بىاؾؿت "PSAؤهضاٍ الضعاؾت جم الانخماص نلى مُٓاؽ )

PANDEY (2007)وجم جدلُل البُاهاث التي جم الخطىٛ نلحها باؾخسض .( ام جدلُل الخباًً الشىاجيTwo Way ANOVA )

.  ANOVA، ازخباع لُُحن للخجاوـ  ، جم جؿبُٔ الخباًً ؤًػا لازخباع اَتراع ججاوـ  الخباًً في  3×2وبخطمُم ناملي 

ض اؾُغث الىخاثج نلى ما ًلي :                                وْ

ت وهىإ جإزحر  _ وحىص نلاْت طاث صلالت بخطاثُت بحن الشٓت بالىُـ والٓضعة نلى خل االإش٘لاث لضي ؾلبت االإغخلت الشاهىٍ

                                                                 جُانلي ٖبحر للٓضعة نلى خل االإش٘لاث .                                         

                                                                                                                         (:                      2019دزاطت حىزج بالان )/_ 4 

ت ، خُث بلًذ نُىت الضعاؾت ) ( 10( ؾلاب و )10هضَذ هظه الضعاؾت بلى َهم الشٓت بالىُـ لضي ؾلاب االإغخلت الشاهىٍ

                                                                                                                   جم الانخماص نلى صعاؾت خالت ، وبهض جدلُل البُاهاث ؤؾُغث الىخاثج بلى ما ًلي :                                                   مهلمحن ، ولخدُٓٔ ؤهضاٍ الضعاؾت
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اٗصًمُت باالإٓاعهت مو االإاشغاث  _ؤقهغ الؿلاب في ت زاضت في " هُى ححرس ي " اهسُاع في الشٓت بالىُـ الأ االإغخلت الشاهىٍ

                                                                                                       .                   ACT ENGAGE الأزغي في ازخباع

اٗصًمي .                                                  _ اؾخ٘شاٍ جطىعاث الؿلاب واالإهلمحن للشٓت بالىُـ وؤزغها نلى الخدطُل الأ

ا هجيروا  دزاطت هىلُثا /_ 5 صٍ                                                                      :                                     (2021شافُجا )  و جيرً

اٗصًمي  (GCSهضَذ هظه الضعاؾت بلى الخهغٍ نلى جإزحر زضماث الخىحُه والؤعشاص الىُس ي والاحخماعي ) نلى الأصاء الا

ت ، ولخدُٓٔ ؤهضاٍ الضعاؾت جم الانخماص نلى االإىهج الىضُي الاعجباؾي ، خُث بلًذ نُىت الضعاؾت  لؿلاب االإغخلت الشاهىٍ

ا423ٗ) ؤصاة الضعاؾت في صعاؾت خالت و اؾخبُاهاث  مً ؾلاب ، مهلمحن ، ومؿدشاعي الخىحُه ومضعاء ، ٖما جمشلذ ( مشاع

ض اؾُغث الىخاثج بهض جدلُل البُاهاث بلى ما ًلي :      طاث ؤؾئلت مًلٓت ومُخىخت وشبه مىكمت ، وْ

ض ؾانضتهم )  اٗصًمي لضي الؿلاب وْ والاحخمانُت في جٓضًم حهلُماث مُُضة خىٛ  (  الىُؿُتGCS_ حىصة مؿخىي الأصاء الأ

اٗصًمي  .                                                                                                                                                                            الٓػاًا الىُؿُت والاحخمانُت والتي مً شإنها ؤن جخضازل مو ؤصائهم الأ

اٗصًمي .  _ وحىص نلاْت بًجابُت بحن الؿلاب و ؤصائهم الا

ع والى )/_6                                                                                          ( :                                                   2022دزاطت  بُل باجسَ

تهضٍ هظه الضعاؾت بلى جُُٓم ُٖاًاث مهلمي الطِ ٖمغشض هدى جٓضًغ الظاث لضي الؿلاب ، ولخدُٓٔ ؤهضاٍ الضعاؾت 

( ؾالب وؾالبت ، جم الانخماص في هظه الضعاؾت نلى 158اؾخسضم االإىهج الىضُي الاعجباؾي ، وشملذ نُىت الضعاؾت نلى )

                                                                                                                                   ، خُث اؾُغث الىخاثج نلى ما ًلي :                                                  مُٓاؽ الاخخُاحاث الؤعشاصًت ومُٓاؽ جٓضًغ الظاث 

ت .  _ وحىص نلاْت طاث صلالت بخطاثُت بحن ُٖاًاث ا حن في الطِ وجٓضًغ الظاث لضي ؾلبت االإغخلت الشاهىٍ  الإغشضًً التربىٍ

 الخعلُب على الدزاطاث :  

مً زلاٛ الضعاؾاث الؿابٓت التي طٖغهاها ًخطح لىا ازخلاٍ و حهضص االإىغىناث و عبـ مخًحراث الضعاؾت ؤي مؿخىي  

ىىنذ هظه الضعاؾاث بحن نغبُت و ؤزغي ؤحىبُت ، ومً الخضماث الاعشاصًت و جىمُت الشٓت بالىُـ مو مخًحراث ؤزغي ، وج

 زلاٛ نغع جلٚ الضعاؾاث لاخكىا وحىص ؤوحه حشابه و ؤوحه ازخلاٍ  َُما بُجها .

َمً هاخُت  الهىىان والضعاؾت ٖٙل هجض حشابه بحن صعاؾدىا االإىؾىمت بهىىان " مؿخىي الخضماث الؤعشاصًت ونلاْتها 

" وهجض مً عبؿذ الخضماث الؤعشاصًت 2022بدىمُت الشٓت بالىُـ لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي " ، و صعاؾت " محمد 

 2020" ، " محمد نلي  2016" و " خبِبت  2021"و " نبض الٓاصع  2014هاصي والشٓت بالىُـ بمخًحراث ؤزغي مجها ٖضعاؾت " ال

" ،  2016" ، " ؤشغٍ  2021" ، " وهُمت و هجاة   2020الؿُب ، حماٛ الضًً ، نِس ى " ،  2020" ، " نبض الغخمً و ناجشت 

ؼة   "    2018" ، " زؿاؾبت  2017" ، " االإؿحري  2017"لىٍ

ظلٚ صعاؾاث ؤحىبُت ، صع  ذ وٖ " ، "  2019" ، " حىعج  2018" ، "ماصهىعي  ، عاوي  2018" ، صعاؾت " زاهضا  2016اؾت " بىٍ

ا  ؼٍ  " .  2022" ، " بُل  2021ٗىلُشا ، جحرً

 مً خُث الهدف : 

ت مؿخىي الخضماث الؤعشاصًت مشل صعاؾت " خبِبت  " ، " نبض الغخمً  2020"،" محمد  2016هضَذ هظه الضعاؾاث بلى مهغَ

" ، وصعاؾاث ؤزغي  2021" ، " نبض الٓاصع  2021" ، " صًلمي  2020الؿُب ، حماٛ الضًً ، نِس ى " ، "  2020ت وناجش

ت مؿخىي الشٓت بالىُـ مجها  صعاؾت " ؾغاًت  ؼة 2016" ، " ؤشغٍ  2014هضَذ بلى مهغَ "  2017" ، " االإؿحري  2017" ، " وٍ

ُٔ ، َاجذ  2018، " زؿاؾبت   " .    2019" ، " حىعج  2018" ، " ماصهىعي و عاوي  2023" ، " محمد ، عَ
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 مً خُث العُىت : 

ؼة   ( جلمُظ ، و ازخلُذ نُىاث الضعاؾاث الؿابٓت جبها 120" ، جىاولذ ) 2017حشابهذ نُىت صعاؾدىا مو صعاؾت "لىٍ

ذ 205" جىاولذ ) 2016لازخلاٍ  ؤهضاَها ، و صعاؾت " خبِبت  ( مغشضا ،  خُث 23جىاولذ ) "  2016( جلمُظ ، و صعاؾت " بىٍ

ؼا  ( ، وصعاؾت " 423" جىاولذ نُىت مً مضعاء االإضاعؽ والخلامُظ واالإهلمحن و االإغشضًً ، بلٌ نضصها )  2021صعاؾت " جحرً

( 10" جىاولى نُىت مً االإهلمحن بلٌ نضصها نلى الترجِب  ) 2021" ، و صعاؾت " صًلمي  2017" ، " االإؿحري  2019حىعج 

"  2021" و " نبض الٓاصع  2020( ؤؾخاط . وصعاؾت " نبض الغخمً وناجشت 50( مهلمت ، و )320ؤضًغ نُىت ، و ) مهلمحن وهي

ُٔ ، َاجذ  2018" ، " ماصهىعي و عاوي  2022" ، و " بُل  2016" ، وؤـشغٍ  2014و " الهاصي  " ،  2023" ،  و " محمد ، عَ

( جلمُظ وهي ؤٖبر نُىت 854( ، )200( جلمُظ ، )200نُىت مً الخلامُظ بلٌ نضصها نلى الترجِب )الضعاؾاث بدُث جىاولذ هظه 

( 30" والتي بلٌ نضص نُىتها )  2020( جلمُظ ، و صعاؾت " محمد عاجح 60( ؾالب ، ) 400( ؾالب ،    )  158( ؾالب ، ) 300، )

 ( ؾُل . 31ا )" والتي جىاولذ نُىت ْىامه 2018ْاثض . و صعاؾت " زؿاؾبت 

 مً خُث المىهج : 

ُٔ ، َاجذ  2021" و " صًلمي  2020اجُٓذ ٗل الضعاؾاث  مو صعاؾدىا  مً صعاؾت " نبض الغخمً و ناجشت   " ، و " محمد ، عَ

ذ  2023 ؼة  2016" نلى االإىهج الىضُي الخدلُلي ، و ازخلُذ صعاؾدىا مو الضعاؾاث الؿابٓت ٛ " بىٍ " ، "  2017" ،وٍ

" ، والتي انخمضث نلى االإىهج  2020" ، " محمد  2020الؿُب ، حماٛ الضًً ، نِس ى " ، "  2021" ، " نبض الٓاصع  2014ؾغاًت 

ا  ؼٍ " ، والتي جمشل مىهج صعاؾتهما نلى االإىهج الىضُي الؤعجباؾي ، وصعاؾت  2016" ، " خبِبت  2021الىضُي  ، و صعاؾت " جحرً

اٗن مىهجها االإىهج  2018االإىهج الىضُي االإؿخي ، و صعاؾت " زؿاؾبت " ، والتي انخمضث نلى  2017االإؿحري  " ، والتي 

بي .  الخجغٍ

 مً خُث الىخائج : 

وفي الأزحر ٗل صعاؾت جىضلذ بلى مجمىنت مً الىخاثج بلى ؤن الهامل االإشترٕ بُجهما و وحىص نلاْت صالت بخطاثُا في 

االإخًحراث الأزغي ، مً زلاٛ الضعاؾاث الؿابٓت بغػث لىا ؤهمُت مهكمهما بحن الخضماث الؤعشاصًت و الشٓت بالىُـ مو 

 صعاؾت هظا االإىغىم والُجىة التي وحضهاها وصَذ بىا للُٓام بهظه الضعاؾت .

 

 

 

 

 

                      



 

 

 

 

 

 

 

 الخطبُلي الطاز 
 

 



 

 

 دزاطت و إحساءاتهامىهجُت الالفصل الثالث :                  
       

                                                                             جمهُد .                                                                                                                      

                                                                                                                  _ أولا : مىهج الدزاطت .

                                                                  _ ثاهُا : الدزاطت الاطخطلاعُت .                                                                                              

                                                 _ ثالثا  : مجخمع الدزاطت .                                                                                                   

                                                                                                                  _ زابعا : عُىت الدزاطت .                                        

ت (.                                                                                                                                                             _ زامظا : أدواث الدزاطت  ) و زصائصها الظُىى مترً

                                                                                                                                          _ طادطا :  الأطالُب الخصائُت المظخسدمت في الدزاطت.                                                                          

 _ زلاصت 
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 جمهُد:

ونلاْتها بدىمُت الشٓت بالىُـ لضي الخضماث الؤعشاصًت مؿخىي ٌشٙل هظا الُطل مضزلا مىهجُا للضعاؾت خىٛ مىغىم  

بدُث جم الخؿغّ َُه بلى الؤحغاءاث االإىهجُت االإؿخسضمت مً مىهج البدث الهلمي االإؿخسضم الؿىت الشالشت زاهىي، جلامُظ 

الىضىٛ بلى هخاثج طاث ُْمت نلمُت وهظا ما خاولىا مغاناجه وبجبانه  في و ،وؤصواث حمو البُاهاث ، والأؾالُب الؤخطاثُت 

 ظا الُطل . ه
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  / _مىهج الدزاطت : أولا

بما ؤن هظه الضعاؾت حؿعى بلى ال٘شِ نً الهلاْت بحن مؿخىي الخضماث الؤعشاصًت وجىمُت الشٓت بالىُـ لضي جلامُظ 

 الاعجباؾي . الؿىت الشالشت زاهىي ، َةن االإىهج االإؿخسضم والأوؿب لهظه الضعاؾت هى االإىهج الىضُي

  _ الدزاطت الاطخطلاعُت :/ثاهُا 

حهخبر الضعاؾت الاؾخؿلانُت هٓؿت اهؿلاّ البدىر الهلمُت بشُٓه الىكغي والخؿبُٓي وهي حهخبر همؼة وضل بُجهما وبحن 

والخهغٍ نلى االإش٘لاث التي ًمً٘ ؤن ًخهغع لها الباخث في الضعاؾت االإُضاهُت والتي حؿمذ بخؿبُٔ مبضجي لصواث البدث 

  .  ؾاؾُتصعاؾخه الأ 

 _أهداف الدزاطت الاطخطلاعُت :            /

                       . الخهغٍ نلى الكاهغة مدل الضعاؾت وحمو البُاهاث واالإهلىماث نجها                                                          

             . ُُُت اهخٓائها نلى غىء ملاثمخه الإىغىم الضعاؾت                                            الخهغٍ نلى مجخمو الضعاؾت وٖ

                                         . الخهغٍ نلى مضي وغىح نباعاث االإُٓاؽ للهُىت                                                                          

                                          . الخمً٘ مً حهضًل بهؼ الُٓغاث وبناصة ضُايتها                                                                  

     . ت لصاة الُٓاؽ  الخدٓٔ مً ضلاخُت ؤصاة االإُٓاؽ وخؿاب الخطاثظ الؿُٙى مترً

  (  46، ص  2019المخمىصي ، )  . الضعاؾت  اٖدشاٍ الهغاُْل والىٓاثظ التي جىاحه  .   

 إحساءاث الدزاطت الاطخطلاعُت :  _

بهض الاهتهاء مً الجاهب الىكغي الظي ًسضم الضعاؾت الخالُت ، و الاؾلام نلى ؤصواث الُٓاؽ التي اؾخسضمذ الترار 

ت لخبِبت  الىكغي و ؤصبُاث الضعاؾت ، جم الخطىٛ نلى اؾخبُان زاص بالخضماث الؤعشاصًت لضي جلامُظ االإغخلت الشاهىٍ

ظلٚ جم الخطىٛ نلى مُٓاؽ الشٓت2016عوٍبي ) (، زم جمذ الضعاؾت 2020بالىُـ لمخمض ؤخمض الخاعسي ) (، وٖ

ل  ت ؤبي طع الًُاعي بلضًت زمِـ ملُاهت في شهغ ؤَغٍ بخىػَو االإُٓاؽ نلى نُىت ْضعها ، وطلٚ  2024الاؾخؿلانُت بشاهىٍ

اٗن الهضٍ الغ 30) ٓت الهشىاثُت ،  و ثِس ي للهُىت ( جلمُظ و جلمُظة ، ًضعؾىن في الؿىت الشالشت زاهىي ، ازخحروا بالؿغٍ

ت )الطضّ والشباث ( لصواث الضعاؾت ْبل جؿبُٓها في الضعاؾت الأؾاؾُت .   الاؾخؿلانُت الخإٖض مً الخطاثظ الؿُٙى مترً

 مجخمع الدزاطت : ثالثا /

وما الهُىت التي جسخاع بلا وؾُلت  ن الباخث ٌهمم في الجهاًت الىخاثج نلُه ،ؤمً الضعاؾت خُث  المجخمو هى الهضٍ الأؾاس ي

لضعاؾت زطاثظ المجخمو ؤو هى المجمىنت الٙلُت مً الهىاضغ التي ٌؿعى الباخث  بلى ؤن ٌهمم نلحها الىخاثج   . ) خبِبت ، 

 (. 186، ص  2016

ضع نضصهم ) جمشل مجخمو صعاؾدىا الخالُت في و ن خؿب الجيـ جلمُظ وجلمُظة مىػنح (320جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي وْ

  : توٛ الخالُاوالخسطظ ٖما هى مىضح في الجض

 

 الهضص الجيـ

 190 بهار
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 130 طٗىع 

 320 المجمىم

   : ًمشل الجضوٛ جىػَو نضص الخلامُظ خؿب الجيـ .  (2_ الجضوٛ )         

 الهضص الخسطظ

 170 نلمي

 150 ؤصبي

 320 المجمىم

 (:  ًمشل الجضوٛ جىػَو نضص الخلامُظ خؿب الخسطظ .3_ الجضوٛ )        

 طت : عُىت الدزا /زابعا  

ٓت الهشىاثُت ، خُث جمشلذ في )  زاهىي  ( جلمُظ وجلمُظة  مً الؿىت الشالشت 120جم ازخُاع نُىت الضعاؾت الأؾاؾُت بالؿغٍ

 ( بهار ، مً الخسططاث الهلمُت و الأصبُت . 54( طٗىع ، و )66مجهم )

 أدواث الدزاطت :  زامظا / 

 جم اؾخسضام ؤصاجحن في هظه الضعاؾت : 

 اطخبُان الخدماث الزشادًت :  

بمُٓاؽ  الخضماث الؤعشاصًت االإٓضمت مً ْبل مؿدشاع الخىحُه  الاؾخهاهت اْخػذ الضعاؾت الخالُتوصف الملُاض :  

(، وجىضلذ بلى  2007مً ؾغٍ )لبجى صنُمت  ( الظي جم  بىاءه  2016،  و الؤعشاص االإضعس ي و االإهني مً بنضاص )خبِبت عوٍبي

 . مداوع ، خاولذ الباخشت مً زلالها الؤالإام بمسخلِ الخاحاث لضي جلامُظ  في مغخلت الخهلُم الشاهىي   03اؾخسلاص 

ِٓـ البهض الأوٛ : الخضماث الؤعشاصًت    (. 21بلى  1نباعة )   21الىُؿُت وٍ

ِٓـ   الخضماث الؤعشاصًت  البهض الشاوي :  .  ( 42بلى  22نباعة     )   20الاحخمانُت وٍ

ِٓـ   ت   وٍ  (. 57بلى  43نباعة )  14البهض الشالث :  الخضماث الؤعشاصًت التربىٍ

 أزكام العبازاث ) البىىد ( المحاوز 

 .  30_  29_  24_  23_  19_  18_  14_  13_ 12_  10_  9_ 8_  7_  6_  4 الخدماث الزشادًت الىفظُت 

الخدماث الزشادًت 

 الاحخماعُت 

1  _2  _16  _17  _22  _28  _31  _44  _35  _36  _37  _38  _13  _41 

 _44  _45  _46  _49  _50  _25   _52  . 

_  40_  39_  34_  33_  32_  27_  26_  21_  20_  18_  15_  11_ 5_ 3 الخدماث الزشادًت التربىٍت 

42 _43 _47 _48  _51  _53  _54  . 

 ( : ًىضح أبعاد ملُاض الخدماث الزشادًت . 04_ حدوٌ زكم )

 جصحُذ الملُاض : 
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ٓت جصخُذ الاؾخبُان الظي ًدخىي نلى   03جم جىػَو ؤوػان اؾخجاباث نباعاث االإُٓاؽ نلى  نباعة ٗلها مىحبت ، 57ؤما ؾغٍ

 ( .  1 – 2 -  3لا ( ، وجإزظ الهباعاث ؤو البىىص الضعحاث الخالُت نلى الترجِب                )  –ؤخُاها  –بضاثل ) وهم 

م )   ( ًىضح الجضوٛ صعحاث بضاثل اؾخبُان الخضماث الؤعشاصًت . 05الجضوٛ عْ

 لا  ؤخُاها  وهم  ضًُت الاؾخجابت 

 1 2 3 صعحت الهباعة 
 

ت لملُاض الخدماث الزشادًت :    _  الخصائص الظُىى مترً

ت صعحت الطضّ الخمُحزي الإُٓاؽ الخضماث الؤعشاصًت ، الصدق الخميزي : ُت(     مً ؤحل مهغَ )ضضّ االإٓاعهت الؿغَ

م ) ُت بحن صعحاث الأَغاص نلى االإُٓاؽ في الشلث الأنلى والشلث الأصوى ،والجضوٛ عْ ٓت االإٓاعهت الؿغَ ( 1انخمضها نلى ؾغٍ

 ًىضح الىخاثج االإخىضل بلحها .                      

م )           لخضماث الؤعشاصًت .االُغوّ بحن مخىؾؿاث المجمىنت الهلُا والمجمىنت الضهُا الإُٓاؽ : ًىضح ( 06_ الجضوٛ عْ

 

صعحت  المجمىنت الضهُا المجمىنت الهلُا االإخًحر

ت   الخغٍ

ُْمت    

 ث

الضلالت 

 الؤخطاثُت

 الخضماث 

 ًتالؤعشاص

 

 االإخىؾـ

143.62   

 هدغاٍالا 

3.29 

 االإخىؾـ 

123.62 

 هدغاٍالا 

1.06 

 001صاٛ 16.35 8.43

 .0نىض 

( اما المجمىنت 29،3( والاهدغاٍ االإهُاعي )62،143( ًبحن االإخىؾـ الخؿابي للمجمىنت الهلُا بلٌ )06مً زلاٛ الجضوٛ ) 

ومخجاوؿخحن ْضعث ( ، ؤما ُْمت ث لهُيخحن مؿخٓلخحن 06،1(، واهدغاَها االإهُاعي )62،123الضهُا بلٌ مخىؾؿها الخؿابي )

ت ْضعن ب )35،16ب ) وهظا ما ًضٛ نلى ؤن  001،0( وهي ُْمت صالت بخطاثُا نىض مؿخىي الضلالت 43،8( نىض صعحت خغٍ

 مُٓاؽ الخضماث الؤعشاصًت له الٓضعة نلى الخمُحز ، وهى ماشغ مً ماشغاث الطضّ .               

لت آلفا هسو     ( :    αهبار )معامل _ الثباث بطسٍ

م ) ٓت ٖغو ( مهامل الا07_ الجضوٛ عْ  ( .             αهبار )مهامل حؿاّ الضازلي بؿغٍ

 هبار  ٖغو αمهامل               االإُٓاؽ               

 943،0                   الخضماث الؤعشاصًت .       

م )    (، وهي مهاملاث مٓبىلت 943،0االإُٓاؽ ٖٙل )بلًذ ُْمت هبار  ( ؤن مهامل آلُا ٖغو 07هلاخل مً زلاٛ الجضوٛ عْ

 للخ٘م نلى زباث االإُٓاؽ .    

    

 _ ملُاض الثلت بالىفع :   
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، وجم اؾخسضام االإُٓاؽ بطىعة ٖبحرة  2020ؤزظ هظا االإُٓاؽ مً صعاؾت محمد ؤخمض الخاعسي ؾىت  _ وصف الملُاض :  

ت ) الطضّ و الشباث ( بضعحت نالُت ، خُث جم اؾخسضامهم في صعاؾت ٗل  في البِئت الؿهىصًت ، و ؤقهغ زطاثظ ؾُٙى مترً

خٙىن 2008( ،  و االإُغجي ) 2005( ،  لاخٔ ) 2011مً الهجزي ) ل بهض ًخٙىن مً  ( ، وٍ هظا االإُٓاؽ مً زمؿت ؤبهاص وٗ

( 04( َٓغة ؾلبُت  ، و ؤمام ٗل َٓغة ) 09( َٓغة بًجابُت ،و ) 12( َٓغة مجها ) 21مجمىنت مً الُٓغاث خُث بلٌ نضصها )

 . )صاثما(، ) يالبا (، ) ؤخُاها (، )هاصعا ( بضاثل 

  ِٓـ ت وٍ  ( . 18 - 9 - 4 - 2 – 1نباعاث  ) 05البهض الأوٛ : الؿلاْت اللًىٍ

  (. 11 - 10 – 8 – 13نباعاث )  05البهض الشاوي : الاؾخٓلالُت و ًِٓـ 

  ِٓـ  (. 7 – 6 – 5 – 3نباعاث )  04البهض الشالث : الُؿُىلىجي وٍ

  ِٓـ  (.  21 – 20 – 19نباعاث )  03البهض الغابو : الجاهب الىُس ي وٍ

  ِٓـ البهض الخامـ : الجاهب  (.  17 – 16 – 15 – 14نباعاث )  04الاحخماعي وٍ

 جصحُذ الملُاض : "الثلت بالىفع "

بهضٍ ُْاؽ للخضعج الغباعي  خُث اؾخسضم الباخث مُٓاؽ لُ٘غث  َٓغة،  (21)جٙىهذ الاؾدباهت بطىعتها الجهاثُت مً  

مُت لؿلم  خم جصخُذ االإُٓاؽ بةنؿاء ُْم عْ يالبا  ،(4)جإزظ امثالخضعج للُٓغاث االإىحبت : صاآعاء ؤَغاص نُىت الضعاؾت ، وٍ

ام  وهي طواث ،وحه٘ـ هظه الُٓم للُٓغاث الؿالبت، (1)وهاصعا جإزظ ، (2)و ؤخُاها جإزظ ،(3)جإزظ  -7 -6 -5 -3 – 1)   الأعْ

اٗلخالي  (، 14-15-19-20  ؤْل مً:- ٖما جم الانخماص نلى الخطيُِ الخالي للخ٘م نلى االإخىؾؿاث الخؿابُت 

 ت . مغجُه4.00بلى 3.01مً .-مخىؾؿت2.01-3.00مً .-مىسُػت2.00

ت لخىمُت الثلت بالىفع :  الخصائص الظُىى_  مترً

ُت(  الصدق الخميزي :   )ضضّ االإٓاعهت الؿغَ

ت صعحت الطضّ الخمحزي  ُت بحن صعحاث مً ؤحل مهغَ ٓت االإٓاعهت الؿغَ الإُٓاؽ جىمُت الشٓت بالىُـ ، انخمضها نلى ؾغٍ

م ) الأَغاص  ( ًىضح الىخاثج االإخىضل بلحها . 08نلى االإُٓاؽ في الشلث الأنلى والشلث الأصوى ، والجضوٛ عْ

م )  ( : الُغوّ بحن مخىؾؿاث المجمىنت الهلُا والمجمىنت الضهُا الإُٓاؽ جىمُت الشٓت بالىُـ .   08_ الجضوٛ عْ

صعحت  المجمىنت الضهُا المجمىنت الهلُا االإخًحر

ت   الخغٍ

لضلالت ا ُْمت ث

 الؤخطاثُت 

جىمُت 

الشٓت 

 بالىُـ 

 االإخىؾـ

37،72 

 هدغاٍالا 

31،5 

 االإخىؾـ

87،48 

 هدغاٍالا 

08،4 

صاٛ نىض  91،9 14

0.001 

( ، ؤما المجمىنت 31،5(، والاهدغاٍ االإهُاعي )37،72( ًدبحن االإخىؾـ الخؿابي للمجمىنت الهلُا بلٌ )3مً زلاٛ الجضوٛ )

( ، ؤما ُْمت ث لهُيخحن مؿخٓلخحن ومخجاوؿخحن ْضعث 08،4( ، واهدغاَها االإهُاعي )87،48الضهُا بلٌ االإخىؾـ الخؿابي )

ت جمشلذ ب )91،9ب ) وهظا ما ًضٛ نلى ؤن  001،0هي ُْمت صالت بخطاثُا نىض مؿخىي الضلالت (و 14( نىض صعحت خغٍ

 مُٓاؽ جىمُت الشٓت بالىُـ له ْضعة نلى الخمُحز ، وهى ماشغ مً ماشغاث الطضّ . 

 

لت معامل   هبار :  هسو α_ الثباث بطسٍ
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م ) ٓت( : مهامل الا09الجضوٛ عْ  هبار .  ٖغو α مهامل حؿاّ الضازلي بؿغٍ

 هبار  ٖغو αمهامل          االإُٓاؽ                  

 0.814               جىمُت الشٓت بالىُـ            

م )  (، وهي مهاملاث مٓبىلت 814،0بلًذ ُْمت االإُٓاؽ ٖٙل ) α هبار  ( ؤن مهامل آلُا ٖغو 09هلاخل مً زلاٛ الجضوٛ عْ

 نلى زباث االإُٓاؽ . للخ٘م 

 المظخسدمت في الدزاطت :الأطالُب الخصائُت 

( ، وطلٚ باؾخسضام spsscv26حخمانُت في االإهالجت الؤخطاثُت للبُاهاث االإخدطل نلحها نلى بغهامج )حهخمض الهلىم الا 

 الأؾالُب الؤخطاثُت الخالُت : 

     لُٓاؽ مؿخىي الخضماث الؤعشاصًت ومؿخىي الشٓت بالىُـ .:   المخىطط الحظابي_

 للهُىت الىاخضة في ٖلا االإُٓاؾحن .     _ الازخباز )ث(:

 ضماث الؤعشاصًت و الشٓت بالىُـ .لإًجاص الهلاْت الاعجباؾُت بحن الخ:  _ معامل الازجباط بيرطىن 

 زلاصت :    

ىا في هظا الُطل لهم الخؿىاث االإخبهت في الضعاؾت االإُضاهُت ، َُُه جم جىاوٛ الضعاؾت الاؾخؿلانُت ،  اًػا  جم و جؿغْ

ٓت نشىاثُت ، خُث جمشلذ ؤصواث الضعاؾت في اؾخبُاهحن هما : " اؾخبُان الخضماث  الُٓام بخدضًض نُىت الضعاؾت بؿغٍ

ت ، بالإغاَت بلىالؤعشاصًت " و " اؾخبُان الشٓت بالىُـ " ، ىا بلى الضعاؾت  والخإٖض مً زطاثطهما الؿُٙى مترً ؤهىا جؿغْ

وؤصواتها والأؾالُب الاخطاثُت االإهخمض نلحها في جدلُل ،ومجخمو الضعاؾت  ،زخُاع االإىهج الىضُي للضعاؾتاو ،الأؾاؾُت 

 صخت الُغوع .  الىخاثج بًغع جُؿحرها وبالخالي ازخباع

 



 

 

  الدزاطت ومىاكشتهاهخائج الفصل السابع :

 جمهُد 

 أولا : عسض هخائج الدزاطت المُداهُت . 

 _عسض هخائج الفسطُت العامت وجفظيرها .  1

 _ عسض هخائج الفسطُاث الفسعُت وجفظيرها . 2

 ثاهُا : مىاكشت فسطُاث الدزاطت المُداهُت . 

 _ مىاكشت الفسطُت العامت .  1

 _ مىاكشت الفسطُاث الفسعُت .  2 
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 جمهُد :    

ؾىدىاوٛ في هظا الُطل نغع للىخاثج االإخدطل نلحها في الضعاؾت االإُضاهُت ومىاْشت الُغغُاث ٖما ؤَغػتها االإهالجت 

ٌ اؾخجاباث االإُدىضحن نلى مُٓاؽ الخضماث الؤعشاصًت ومُٓاؽ  الؤخطاثُت للبُاهاث االإخدطل نلحها مً زلاٛ جُغَ

 الشٓت بالىُـ . 

 أولا : عسض وجدلُل الىخائج .

 _ الىخائج المخعللت بالفسطُت الأولى :1

_ جىحض نلاْت اعجباؾُت بحن مؿخىي الخضماث الؤعشاصًت وجىمُت الشٓت بالىُـ لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي  وللخدٓٔ 

ت الهلاْت بحن الخضماث الؤعشاصًت وجىمُت الشٓت بالىُـ  مً صخت الُغغُت جم اؾخسضام مهامل الاعجباؽ  "بحرؾىن "الإهغَ

 وٛ الخالي ًىضح طلٚ : لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي ، والجض

م )  ( : مهامل الاعجباؽ بحرؾىن للهلاْت بحن الخضماث الؤعشاصًت وجىمُت الشٓت بالىُـ .10الجضوٛ عْ

 _ مهامل الاعجباؽ بحرؾىن  الخضماث الؤعشاصًت 

 _ مؿخىي الضلالت 

 _ حجم الهُىت  

                                                     

 0،01نىض  الاعجباؽ صاٛ¤

 _جىمُت الشٓت بالىُـ 

030،0 

 0،747 

 

   

120 

مً زلاٛ الجضوٛ هلاخل ؤن مهامل الاعجباؽ بحرؾىن بحن صعحاث ؤَغاص نُىت الضعاؾت نلى مُٓاؽ الخضماث الؤعشاصًت 

، وهي ُْمت مىحبت غهُُت يحر صالت بخطاثُا نىض مؿخىي الضلالت  0،030وصعحاتهم نلى مُٓاؽ جىمُت الشٓت بالىُـ بلٌ 

اخطاثُت بحن الخضماث الؤعشاصًت وجىمُت الشٓت بالىُـ لضي جلامُظ  ، وهظا ما ًضٛ نلى نضم وحىص نلاْت طاث صلالت 0،01

 . الؿىت الشالشت زاهىي ، ومىه ًمً٘ الٓىٛ ؤن الُغغُت لم جخدٓٔ 

                                                                :                                                                                                _ الىخائج المخعللت بالفسطُت الثاهُت2

هظ الُغغُت : لا جىحض َغوّ طاث صلالت بخطاثُت لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي في الخضماث الؤعشاصًت حهؼي الإخًحر 

 الجيـ )بهار /طٗىع (. 

م ) هخاثج ازخباع "ث" للُغوّ بحن مخىؾؿاث ؤَغاص نُىت الضعاؾت في الخضماث الؤعشاصًت  جبها   الإخًحر   ( :11_ الجضوٛ عْ

 الجيـ . 

مجمىنت  االإخًحراث 

 االإٓاعهت 

حجم 

 الهُىت

االإخىؾـ 

 الخؿابي

الاهدغاٍ 

 االإهُاعي 

ُْمت 

 "ث"

صعحت 

ت   الخغٍ

مؿخىي 

 الضلالت 

 الٓغاع

الخضماث 

 الؤعشاصًت

 طٗىع 

 بهار 

54         

66    

114،66 

       97  

18،84 

  21،33 

صاٛ  0،001   118  4،75 

 بخطاثُا
 

(، مما ًضٛ نلى وحىص َغوّ طاث صلالت بخطاثُت 0،05ؤْل مً ) SIGؤن ُْمت الضلالت الؤخطاثُت الجضوٛ ًدبحن مً زلاٛ 

 ، لطالح حيـ الظٗىع الإخًحر الجيـ )طٗىع / بهار(جبها في مُٓاؽ الخضماث الؤعشاصًت لضي جلامُظ مغخلت الخهلُم الشاهىي 
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 الىخائج المخعللت بالفسطُت الثالثت :  -3

جىحض َىّ طاث صلالت بخطاثُت لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي في مُٓاؽ الخضماث الؤعشاصًت جبها الإخًحر الشهبت  _ لا

                                 )نلمي / ؤصبي(.                                                                                                               

(: ازخباع "ث" للُغوّ بحن مخىؾؿاث ؤَغاص نُىت الضعاؾت في مُٓاؽ الخضماث الؤعشاصًت جبها الإخًحر الشهبت 12الجضوٛ )   

 )نلمي / ؤصبي(.

مجمىنت  االإخًحراث 

 االإٓاعهت

حجم 

 الهُىت

االإخىؾـ 

 الخؿابي 

الاهدغاٍ 

 االإهُاعي 

ُْمت 

 "ث"

صعحت 

ت   الخغٍ

مؿخىي 

 الضلالت 

 الٓغاع 

الخضماث 

 الؤعشاصًت

 علمي 

 ؤصبي

65 

   55 

101،52 

109  

22،89 

20،38 

يحر صاٛ  0،063 118 1،87_

 اخطاثُا

 ٛ ( مما ًضٛ نلى نضم وحىص َغوّ طاث صلالت  0،05ؤٖبر مً )  sigؤن ُْمت الضلالت الؤخطاثُت  ًدبحن مً زلاٛ الجضو

 اخطاثُت لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي  في مُٓاؽ الخضماث الؤعشاصًت الإخًحر الشهبت )نلمي / ؤصبي( . 

                                                                   _ الىخائج المخعللت بالفسطُت السابعت :                                                                  -4

                                                                                                                                                    جىحض َغوّ طاث صلالت بخطاثُت لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي في الشٓت بالىُـ جبها الإخًحر الجيـ )طٗىع /بهار(.                    _ لا 

 (:ازخباع "ث" للُغوّ بحن مخىؾؿاث ؤَغاص نُىت الضعاؾت في الشٓت بالىُـ جبها الإخًحر الجيـ . 13الجضوٛ )

مجمىنت  االإخًحراث 

 االإٓاعهت 

حجم 

 الهُىت 

االإخىؾـ 

 الخؿابي 

الاهدغاٍ 

 االإهُاعي 

ُْمت 

 "ث" 

صعحت 

ت   الخغٍ

مؿخىي 

 الضلالت 

 الٓغاع

الشٓت 

 بالىُـ 

 طٗىع 

 بهار   

54 

66 

58،57 

58،63 

9،36 

10،68 

يحر صاٛ  0،273 118 1،101

 بخطاثُا 

( ، مما ًضٛ نلى وحىص َغوّ طاث صلالت بخطاثُت 0،05ؤٖبر مً ) sigًدبحن مً زلاٛ الجضولن ُْمت الضلالت الؤخطاثُت   

 في مُٓاؽ الشٓت بالىُـ بضي جلامُظ مغخلت الخهلُم الشاهىي جبها الإخًحر الجيـ )طٗىع / بهار( .

 _ الىخائج المخعللت بالفسطُت الخامظت : 5

ُاؽ الشٓت بالىُـ جبها الإخًحر الشهبت )نلمي / _ لا جىحض َغوّ طاث صلالت بخطاثُت لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي في مٓ

 ؤصبي(.

م ) ( : هخاثج ازخباع "ث" للُغوّ بحن مخىؾؿاث ؤَغاص نُىت الضعاؾت في مُٓاؽ الشٓت بالىُـ جبها الإخًحر 14_ الجضوٛ عْ

 الشهبت )نلمي / ؤصبي (

مجمىنت  االإخًحراث

 االإٓاعهت

حجم 

 الهُىت 

االإخىؾـ 

 الخؿابي

الاهدغاٍ 

 االإهُاعي 

ُْمت 

 "ث"

صعحت 

ت   الخغٍ

مؿخىي 

 الضلالت

 الٓغاع

الشٓت 

 بالىُـ

 نلمي 

 ؤصبي

65 

55 

59،53 

57،5 

11،05 

8،74 

يحر صاٛ  0،273 118 1،101

 بخطاثُا
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( ، مما ًضٛ نلى نضم وحىص َغوّ طاث صلالت 0،05ؤٖبر مً ) sigًدبحن مً زلاٛ الجضوٛ  ؤن ُْمت الضلالت الؤخطاثُت 

 بخطاثُت لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي في مُٓاؽ الشٓت بالىُـ جبها الإخًحر الشهبت )نلمي / ؤصبي( .

 .مىاكشت الىخائج على طىء الفسطُاث والدزاطاث الظابلت:  ثاهُا

 : الأولى الفسطُت هخائج مىاكشت_ 1

 الشٓت وجىمُت الؤعشاصًت الخضماث بحن بخطاثُت صلالت طاث نلاْت جىحض لا"  ؤهه نلى الغثِؿُت الُغغُت هدُجت جىظ

 وحىص لهضم هكغا الخالُت صعاؾدىا هخاثج مو جخُٔ صعاؾت ؤي هىإ جً٘ ولم" ،  زاهىي  الشالشت الؿىت جلامُظ لضي بالىُـ

مً٘ . الضعاؾت مخًحراث مو جخؿابٔ صعاؾاث  بإن بالىُـ الشٓت وجىمُت الؤعشاصًت الخضماث بحن نلاْت وحىص نضم جُؿحر وٍ

 وبمهجى بإهُؿهم زٓتهم مؿخىي  نلى مباشغ بشٙل جازغ لا زاهىي  الشالشت الؿىت لخلامُظ االإٓضمت والؤعشاص الخىحُه زضماث

ضعاتهم الظاجُت بُٓمتهم الخلامُظ شهىع  وجدؿً الخضماث هظه جٓضًم بحن جغابـ ًىحض لا ؤهه ؤي ؤزغ  جإزحر َازخلاٍ ،وْ

 نىامل َهىإ ، بالىُـ الشٓت جىمُت في الُانلُت بىُـ والؤعشاص الخىحُه بغامج حمُو في حؿاهم لا ْض الؤعشاصًت الخضماث

ت البِئت:  مشل بإهُؿهم الخلامُظ زٓت حشُ٘ل في ٖبحرا صوعا جلهب ؤزغي   الطُاث،  الصخطُت الخبراث، والمجخمهُت الأؾغٍ

 نلى حهخمض خُث بالىُـ الشٓت ُْاؽ في ضهىبت جىاحه الؤعشاصًت الخضماث ؤن بط ، الاحخماعي والضنم ، الصخطُت

 لا الخلامُظ َةن الضعاؾت بلُه جىضلذ ما وخؿب، اٗمل بشٙل الىاْو حه٘ـ لا التي الظاجُت والخُُٓماث الغؤي اؾخؿلاناث

 بالخٓىُاث ًخإزغون

ت الخيشئت همـ بلى الخالُت الضعاؾت هدُجت في الؿبب ٌهىص ْض ٖما . نلحهم التربىي  االإغشض ًؿلٓها التي والخُُٓماث  الأؾغٍ

 الؤعشاص صوع  اوهضام بلى ؤًػا طلٚ في الؿبب ًغحو خُث، مهاملت ؤؾالُب مً َُه وما ؤبىائهم نلى الأهل ًماعؾه الظي

ت في الىُس ي  االإغشض ؤن بالظٖغ والجضًغ، االإغشضًً مً والىطاثذ الىُس ي الضنم هٓظ زلاٛ مً بالىُـ الشٓت جٓىٍ

 الىُس ي

 شخطُاتهم ًػهِ مما وخٓغهم وحصجُههم بإهمُتهم حشهغهم لا التي للخلامُظ الؤعشاصاث جٓضًم في ْىي  بشٙل ٌؿهم لا

ُُُت الظاث َهم نلى الٓضعة جىمُت نلى حؿانض لا الؤعشاصًت الخضماث ؤن بلى الؤشاعة مً ولابض،   الشهىع  نلى الخًلب وٖ

 الاغؿغاباث مهالجت نلى حهمل لا الؤعشاصًت الخضماث َةن طلٚ بلى بالإغاَت،  بالىُـ الشٓت بىٓظ ٌؿهم مما،  بالىٓظ

 ازخلُذ خحن في.  الخاغغة والاؾخهضاصاث الٓضعاث مً والاؾخُاصة الخُانل مؿخىي  مً جدؿً لا ؤنها ٖما الجؿم مً

ت نلاْت وحىص بلى جىضلذ التي،( 2020)عسياالخ ؤخمض خؿحن صعاؾت مو صعاؾدىا هدُجت  الؤعشاصًت الخضماث بحن مىحبت ْىٍ

 . بالىُـ الشٓت مجالاث وحمُو الؤعشاصًت الخضماث مجالاث حمُو وبحن ٖٙل بالىُـ والشٓت للؿلبت االإٓضمت

 والتي الضعاؾت نُىت بلى ًغحو وهظا،  بالىُـ الشٓت وجىمُت الؤعشاصًت الخضماث بحن نلاْت وحىص هُذ صعاؾدىا َىخاثج

بُت نلىم) زاهىي  الشالشت الؿىت جلامُظ في جمشلذ لؿُت ؤصاب ، ججغٍ  جلٓحهم نىض بالىُـ بالشٓت ٌشهغون لا،( وَ

ً لآعاء يهخمىن  لا و الؤعشاصًت الخضماث اٗصًمي ؤصائهم ًسظ َُما واهخٓاصاتهم الأزغٍ  .الأ

 : الثاهُت الفسطُت هخائج مىاكشت-2

 الخضماث مُٓاؽ في بخطاثُت صلالت طاث َغوّ وحىص"  نً ٖشُذ والتي الضعاؾت بلحها جىضلذ التي الىخاثج زلاٛ مً

 .الظٗىع  حيـ لطالح( بهار -طٗىع ) الجيـ الإخًحر جبها الشاهىي  الخهلُم مغخلت جلامُظ لضي الؤعشاصًت

 اٗهذ التي الضعاؾاث باقي مو الهُىت ؤَغاص لازخلاٍ هكغا الضعاؾت هظه مو اجُٓذ التي الضعاؾاث مً الهضًض هىإ جً٘ ولم

 نلى صعاؾتها نُىت في اْخطغث، ( 2018) المخمىصي عاض ي بؿي مهُىٍ َضعاؾت ،الؿلبت نلى مٓخطغة ؤَغاصها مهكم

 للؿلبت االإٓضمت الؤعشاصًت الخضماث مؿخىي  في الجيـ لزغ حهؼي  َغوّ وحىص بلى جىضلذ خُث االإىهىبحن الؿلبت
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 صلالت طاث َغوّ وحىص نضم بلى جىضلذ والتي،( 2021) ؾهُض بً الٓاصع نبض صعاؾت مو الىخاثج ازخلُذ خحن في. االإىهىبحن

 جىضلذ التي،( 2016) عوٍبي خبِبت وصعاؾت،( بهار -طٗىع ) الجيـ مخًحر خؿب الؤعشاصًت الخضماث ًسظ َُما بخطاثُت

 نضم بلى

 مؿدشاع ْبل مً االإٓضمت الؤعشاصًت الخضماث في زاهىي  الشالشت الؿىت جلامُظ مخىؾؿاث بحن بخطاثُا صالت َغوّ وحىص

مً٘ . الجيـ الإخًحر حهؼي  واالإهني االإضعس ي والؤعشاص الخىحُه  الؤعشاصًت الخضماث مُٓاؽ في َغوّ وحىص هدُجت جُؿحر وٍ

 ؤو الطضًٓت مً ؾىاء االإؿانضة نً ًبدثن بؿبُهتهم الؤهار لٙىن  طلٚ ٌهىص عبما ؤهه بلا( بهار – طٗىع ) الجيـ الإخًحر جبها

 للمؿانضة الخاحت ؤمـ في اٗن وبن ختى لضيهم الظاث نلى الانخماص مىؿٔ ٌؿىص بط الظٗىع  ن٘ـ نلى االإغشضة ؤو االإهلمت

 جسخلِ ْض الؤعشاصًت الخضماث ؤن بلى الُغغُت هظه هدُجت حشحر خُث. غهُِ بمكهغ ًكهغ ؤن ًغيب لا لهه وطلٚ

 بلى بغاَت حيؿهم نلى بىاءا للخلامُظ االإٓضمت الؤعشاصًت الخضماث وحىصة هىنُت في ازخلاَاث ًىحض ؤهه ؤي مجهجي بشٙل

 ٖما،والىُؿُت والشٓاَُت الاحخمانُت الهىامل نلى بىاءا وطلٚ والؤهار الظٗىع  بحن والخىحُه الؤعشاص اخخُاحاث ازخلاٍ

هاث الجيؿحن مً ٗل لضي ًٙىن  ٛ  مسخلُت جىْ ُُُت الؤعشاص زضماث جٓضمه ما خى  مً نغغه جم ما بهض اجطح . جٓضًمها وٖ

 لطالح وطلٚ والؤهار الظٗىع  بحن الؤعشاصًت الخضماث مُٓاؽ في َغوّ وحىص نلى صعاؾدىا بلُه جىضلذ وما ؾابٓت صعاؾاث

 .بالإهار مٓاعهت الؤعشاصًت للخضماث ؤَػل جُُٓماث نلى ًدطلىن  الظٗىع  ؤن ٌهجي ما الظٗىع 

 : الثالثت الفسطُت هخائج مىاكشت _ 3

ٛ  هخاثج جدلُل زلاٛ مً الضعاؾت ٖشُذ لٓض م الجضو  َغوّ جىحض لا" ؤهه نلى جىظ الشالشت الُغغُت هدُجت ؤن( 12) عْ

 " .( ؤصبي – نلمي) الشهبت الإخًحر جبها الؤعشاصًت الخضماث مُٓاؽ في زاهىي  الشالشت الؿىت جلامُظ لضي بخطاثُا صالت

 بلى جىضلذ والتي ،(2021) ؾهُض بً الٓاصع نبض ٖضعاؾت ، الخالُت الضعاؾاث مً ٗل مو الُغغُت هظه هدُجت اجُٓذ ٖما

 صعاؾت بلى بالإغاَت،الخسطظ مخًحر خؿب الؤعشاصًت الخضماث ًسظ َُما اخطاثُت صلالت طاث َغوّ وحىص نضم

 ْبل مً االإٓضمت الؤعشاصًت الخضماث مُٓاؽ في بخطاثُا صالت َغوّ وحىص نضم نً ٖشُذ والتي،( 2016) عوبُبي خبِبت

ظلٚ،زاهىي  الشالشت الؿىت جلامُظ مخىؾؿاث بحن الخسطظ الإخًحر حهؼي  واالإهني االإضعس ي والؤعشاص الخىحُه مؿدشاع  وٖ

ب بىمهغاؽ الؼهغة صعاؾت  جلامُظ بحن بخطاثُت صلالت طاث َغوّ جىحض لا بإهه صعاؾتها هدُجت جىضلذ والتي ،(2017) نىاعٍ

 هدُجت ازخلُذ خحن في(.ؤصبي – نلمي) الضعاس ي الخسطظ الإخًحر جبها الؤعشاصًت الخضماث في الشاهىي  الخهلُم مغخلت

اعؽ الغخمان نبض صعاؾت مو الضعاؾت  حهؼي  الؤعشاصًت الخضماث مُٓاؽ في َغوّ وحىص بلى جىضلذ والتي ،(2020) بىَ

 .الخسطظ الإخًحر

مً٘  بلى( ؤصبي – نلمي) الشهبت الإخًحر جبها الؤعشاصًت الخضماث مُٓاؽ في بخطاثُا صالت َغوّ وحىص نضم هدُجت جُؿحر وٍ

 الشهبخحن ٖلا وؤن الأصبُت و الهلمُت الشهبخحن بحن جسخلِ لا الؤعشاصًت الخضماث مُٓاؽ في الؿلاب صعحاث مخىؾؿاث ؤن

حن االإغشضًً ْبل مً والخىحُه الضنم مً مدؿاوي  مؿخىي  ًخلٓىن   بًؼ الخلامُظ حمُو بمؿانضة ًٓىمىن  َهم التربىٍ

 الإؿخٓبلهم والخسؿُـ الضعاؾُت مهاعاتهم وجدؿحن االإىاؾبت الضعاؾُت الخسططاث ازخُاع في ، جسططهم نً الىكغ

اٗصًمي  ، جسططهم نً الىكغ بًؼ الؿلاب لجمُو الىُس ي الضنم بخٓضًم ؤًػا التربىن  ون االإغشض ًٓىم ٖما، واالإهني الأ

ؼ، والاحخمانُت الصخطُت الخدضًاث مو الخهامل في الإؿانضتهم ؼ، بإهُؿهم زٓتهم وحهؼٍ  نلى الؤعشاصًت الخضماث َترٖ

غ  بشٙل الهامت االإهاعاث هظه جغبـ لا ؤنها بدُث الىٓضي الخُ٘حر ومهاعاث االإش٘لاث خل ومهاعاث الخىاضل مهاعاث جؿىٍ

ت مهاعاث هي بل الؿالب بخسطظ مباشغ اٗصًمي مؿاعهم نً الىكغ بًؼ للجمُو غغوعٍ  بلى بالإغاَت ، واالإهني الأ

 جىمُت بلى يهضٍ ناما مدخىي  الشهبخحن ٗلخا في للخلامُظ الضعاؾُت االإىاهج جخػمً خُث الضعاؾُت االإىاهج في الخجاوـ

ت مهاعاث وهي الخىاضل ومهاعاث، االإش٘لاث خل ومهاعاث الىٓضي الخُ٘حر مهاعاث  ؤصاء وخؿب . مجاٛ ؤي في للىجاح غغوعٍ
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 ٗلخا في الخلامُظ َةن الىخاثج ؤقهغجه ما وخؿب ،الؤعشاصًت الخضماث مُٓاؽ نلى الهلمُت والشهب الأصبُت الشهب جلامُظ

 بخٓضًم جٓىم الخهلُمُت االإاؾؿاث ؤن ؤي الضعاس ي جسططهم بازخلاٍ جسخلِ لا بعشاصًت زضماث ًخلٓىن  الشهبخحن

 . الضعاس ي جسططهم نً الىكغ بًؼ الخلامُظ لجمُو مىخضة بعشاصًت زضماث

   : السابعت الفسطُت هخائج مىاكشت _ 4

 الشاهىي  الخهلُم مغخلت جلامُظ لضي بالىُـ الشٓت مُٓاؽ في بخطاثُت صلالت طاث َغوّ جىحض" ؤهه نلى الُغغُت جىظ

( 2023) ػماع محمد صعاؾت الُغغُت هظه هخاثج مو اجُٓذ التي الضعاؾاث بحن بحن َمً " .(بهار – طٗىع ) الجيـ الإخًحر جبها

 محمد ؤشغٍ وصعاؾت ، الظٗىع  لطالح بالىُـ الشٓت في والؤهار الظٗىع  بحن بخطاثُا صالت َغوّ وحىص بلى جىضلذ والتي،

ت االإغخلت ؾلاب بحن بالىُـ الشٓت في بخطاثُت صلالت طاث َغوّ جىحض ؤهه بلى جىضلذ التي، ( 2016) ؤخمض  حهؼي  الشاهىٍ

ظلٚ، الىىم الإخًحر  في والؤهار الظٗىع  بحن بخطاثُا صالت َغوّ وحىص بلى جىضلذ والتي، ( 2014) ؾغاًت الهاصي صعاؾت وٖ

ظا، الظٗىع  لطالح بالىُـ الشٓت  الظٗىع  بحن بخطاثُا صالت َغوّ وحىص بلى جىضلذ لتي، ا( 2014) هجمت بلاٛ صعاؾت وٖ

ؼة شغٍٚ صعاؾت ، الظٗىع  لطالح بالىُـ الشٓت مخًحر في والؤهار  صلالت طاث َغوّ وحىص بلى جىضلذ والتي، ( 2017) لىٍ

 هخاثج ازخلُذ خحن في( .  بهار -طٗىع ) الجيـ الإخًحر جبها الضعاؾت نُىت جلامُظ لضي بالىُـ الشٓت مؿخىي  في بخطاثُت

 الضعاؾت

 الضعاؾت نُىت ؤَغاص بحن بخطاثُت صلالت طاث َغوّ وحىص نضم بلى جىضلذ والتي، ( 2012) هىضي ومىحرة صْت ؤبى صعاؾت مو

 الإخًحر جبها بالىُـ الشٓت مُٓاؽ في َغوّ وحىص َغغُت هدُجت جُؿحر َُم٘ىىا .الجيـ الإخًحر جبها بالىُـ الشٓت في

مً٘ ، الؤهار مً بإهُؿهم زٓت ؤٖثر الظٗىع  ؤن بلى( بهار – طٗىع ) الجيـ  بهؼ مو صعاؾدىا هخاثج جؿابٔ نضم اعحام وٍ

 الضعاؾاث

 ، التربُت وؤؾالُب ؤهماؽ حاهب بلى، وجٓالُضه المجخمو ناصاث جإزحر ؤخض نلى ًسُى لا بط، الضعاؾت بحغاء مٙان ازخلاٍ بلى

 الخيشئت بلى والؤهار الظٗىع  بحن َغوّ وحىص اعحام َُمً٘،  الجيؿحن بحن الُغوّ نلى الؿاثضة االإهِشُت والكغوٍ

ت البِئت في َالُخاة ، مجهما ٗل ًخلٓاها التي الاحخمانُت  المجخمو في حؿىص خُث، زاضت الٓباثلُت والبِئت ، نمىما الجؼاثغٍ

 وجىحه الظٗىع  جُػل يالبا الٓباثلُت َالؾغة، الاهخمام و والغناًت االإهاملت خُث مً والؤهار الظٗىع  بحن الخمُحز زٓاَت

غه لا ما وهظا اعغائهم نلى حاهضة وحهمل، مؿالبهم لجل وحؿخجُب خاحاتهم ؤيلب وجلبي، هدىهم وعناًتها اهخمامها  جىَ

غه ؤو للهار ت الغحل جمىذ  الؿاثضة والخٓالُض الهاصاث َةن هظا حاهب بلى، ؤْل بضعحت جىَ  الٓغاعاث واجساط عؤًه ببضاء خغٍ

ت والخطغٍ ّ  هظه االإغؤة وحؿلب، خُاجه في واؾخٓلالُت بدغٍ  مغة ٗل في نلحها بل، خُاتها في خغة لِؿذ َالُخاة، الخٓى

ٛ  ؤهلها اؾدشاعة  الىلاًت لهم ممً ؤْاعبها ختى ؤو ؤزاها ؤو والضها اٗن ؾىاء الأؾغة في الغحالي الهىطغ مىآَت نلى والخطى

 االإهاًحر خضوص جسؿيمً  الأهثى ًدظع طٗىعٍا امجخمه الجؼاثغي  المجخمو ٗىن  د٘مبَ، خُاتها شاون مسخلِ في نلحها

 . بالىُـ الشٓت في والؤهار الظٗىع  بحن ازخلاٍ َهىإ ونلُه ،  الؿاثضة الاحخمانُت

 :الخامظت الفسطُت هخائج مىاكشت_ 5

ٛ  جدلُل زلاٛ مً الضعاؾت ٖشُذ لٓض م الجضو  طاث َغوّ وحىص نضم"  بلى الخامؿت الُغغُت هخاثج جمشل والتي( 14)  عْ

 هظه هخاثج مو اجُٓذ التي الضعاؾاث بحن ومً " .(ؤصبي -نلمي)الشهبت الإخًحر جبها بالىُـ الشٓت مُٓاؽ في بخطاثُت صلالت

 جبها بالىُـ الشٓت في بخطاثُت صلالت طاث َغوّ وحىص نضم بلى جىضلذ والتي، ( 2022) الؿُض محمد االإخىلي صعاؾت الُغغُت

م نبض صعاؾت بلى بغاَت، الخسطظ الإخًحر ّ  ًىحض لا ؤهه نلى صعاؾتها هدُجت هطذ التي،( 2019) ضلاح شغوّ ال٘غٍ  َغ

ظلٚ ، الخسطظ مخًحر بلى ٌهؼي  بالىُـ الشٓت مُٓاؽ نلى الأَغاص صعحاث مخىؾؿاث بحن بخطاثُا صاٛ  وصاص صعاؾت وٖ

 خحن في. الخسطظ الإخًحر حهؼي  بخطاثُت صلالت طاث َغوّ وحىص نضم بلى جىضلذ والتي، ( 2017) الُ٘حري  ضالح محمد
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 بحن بخطاثُا صالت َغوّ وحىص بلى جىضلذ التي ،(2023) نلىان وعَُٔ ػماع محمد صعاؾت مو الضعاؾت هخاثج ازخلُذ

ظلٚ بالىُـ الشٓت في والأصبُحن الهلمُحن  بخطاثُا صالت َغوّ وحىص بلى جىضلذ والتي، ( 2014) ؾغاًت الهاصي صعاؾت وٖ

مً٘ . بالىُـ الشٓت في والأصبُحن الهلمُحن بحن  شهبتي جلامُظ ًمخل٘ه ما غىء في جُؿغ الىخاثج هظه ؤن طلٚ جُؿحر وٍ

اث مً والهلىم الآصاب  في بخطاثُت صلالت طاث َغوّ وحىص اوهضام ًبرع وهظا ، بالىُـ الشٓت مُٓاؽ نلى مغجُهت مؿخىٍ

 مً مؿخىي  ابلًى  االإغخلت هظه في الخلامُظ ٗىن  طلٚ جُؿحر ًمً٘ ٖما،( ؤصبي -نلمي) الخسطظ الإخًحر حهؼي   بالىُـ الشٓت

ِ الظي الىحضاوي الىُس ي الىمى ض ومما ، االإىاؾب الخسطظ وازخُاع واالإماعؾت الخهلم َُه ًخىْ  وحىص نضم ؤؾباب ًاٍ

 جدػحرها و ؾهحها ومضي بالؾغة ًخهلٔ ما زاضت الاحخمانُت الخيشئت مجها ؤؾباب نضة الخسطظ الإخًحر حهؼي  َغوّ

ّ  جدُٓٔ ؤحل مً واالإشابغة الجهض مىاضلت نلى االإخىاضل وحصجُههم االإىاؾب بالخسطظ الالخداّ نلى لبىائها  الخُى

اٗصًمي ت جىاٖب التي الضعاؾُت االإٓغعاث جخطِ خُث الضعاؾُت االإٓغعاث ٖظلٚ ، الأ  نلى والدصجُو والجهػت الخؿىع  خغٖ

ّ  جدُٓٔ هدى والدؿابٔ االإىاَؿت اٗصًمي الخُى ّ  ؤًػا ، الأ  وحهاونهم االإهلمحن ْبل مً الأؾالُب جدىىم خُث الخضعَـ ؾغ

ما ، لهم االإىاؾبت جسططاتهم ازخُاع نلى ٌؿانضهم الخلامُظ مو  الخلمُظ عيباث بشبام في مهم صوع  للمىاْشت ؤن وٖ

 جسططهم ازخُاع في مؿانضتهم و االإش٘لاث خل مً ال٘شحر الخلامُظ نلى ٌؿهل الظي التربىي  االإغشض ووحىص ، الىُؿُت

  .الشهبت الإخًحر حهؼي  بالىُـ الشٓت مُٓاؽ في الُغوّ اوهضام ًبرع هظا ٗل، الخهلُمي
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 :   اجمتالخ

ؿىع الشاهىي مدىع وشاؽ الؤعشاص والخىحُه االإضعس ي و االإهني باالإاؾؿاث ال حهض الخضماث الؤعشاصًت االإىحهت لخلامُظ 

مغخلت صعاؾُت هامت في خُاة الخلمُظ ، لا ؾُما بسطىص  الازخباعاث هي   مغخلت الخهلُم الشاهىي ٗىن الخهلُمُت  ، 

لخلمُظ جيشئت ؾلُمت َهي وختى بهضها . خُث حؿعى هظه الخضماث الؤعشاصًت صاثما بلى جيشئت االخدطُلُت لهاجه االإغخلت 

شغؽ ؤؾاس ي في هجاح الهملُت الخهلُمُت ، ٖما حؿعى لػمان جطضي الخلمُظ للطهىباث والهغاُْل التي جىاحهه زلاٛ 

ؼ الشٓت بالىُـ  ت مً زلاٛ جىمُت وحهؼٍ و جإحي هظه الضعاؾت للخهغٍ نلى  . مشىاعه الضعاس ي ، بل جطىو مىه شخطُت ْىٍ

شاص والخىحُه للخضماث الؤعشاصًت ونلاْتها بدىمُت الشٓت بالىُـ لخلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي  واْو مماعؾت مؿدشاعي الؤع 

ت وهظا ما ؤؾُغث نىه هخاثج صعاؾدىا الخالُت.   بىاء  نلى مىاْشت الُغغُاث في غىء الضعاؾاث الؿابٓت و الخلُُاث الىكغٍ

                                                                                                                                                                  _ نضم وحىص نلاْت طاث صلالت اخطاثُت بحن الخضماث الؤعشاصًت وجىمُت الشٓت بالىُـ لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي .                

 _ وحىص َغوّ طاث صلالت بخطاثُت في مُٓاؽ الخضماث الؤعشاصًت لضي جلامُظ مغخلت الخهلُم الشاهىي جبها الإخًحر الجيـ

 ) طٗىع _ بهار( لطالح حيـ الظٗىع .  

الؤعشاصًت جبها الإخًحر  _ نضم وحىص َغوّ طاث صلالت بخطاثُت لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي في مُٓاؽ الخضماث

 الخسطظ )نلمي _ ؤصبي ( . 

_ وحىص َغوّ طاث صلالت بخطاثُت في مُٓاؽ الشٓت بالىُـ لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي جبها الإخًحر الجيـ )طٗىع  

 _بهار( .

جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي في مُٓاؽ الشٓت بالىُـ جبها الإخًحر الخسطظ  _ نضم وحىص َغوّ طاث صلالت بخطاثُت  لضي

 )نلمي _ ؤصبي(.
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 الخىصُاث و الاكتراخاث :        

ت ،ويحرها مً الخضماث االإخىىنت التي جغاعى  _ بىاء بغامج بعشاصًت خىٛ الخضماث الؤعشاصًت الىُؿُت ،   الاحخمانُت و التربىٍ

ت .  اث الشٓت بالىُـ لضي جلامُظ االإغخلت الشاهىٍ  َحها ٗل مباصت وؤؾـ الخىحُه والؤعشاص والتي مً شإنها ؤن حهؼػ مؿخىٍ

 خلىٛ لها . الإهامه ، و بًجاص ؤزىاء ؤصاثه _ ال٘شِ نً الطهىباث التي جىاحه مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي واالإهني 

ت زاضت جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي .    _ بىاء بغامج بعشاصًت مً ؤحل جضنُم الجاهب الىُس ي للخلامُظ  في االإغخلت الشاهىٍ

ت زاضت االإٓبلحن نلى لام_  غغوعة ج٘شُِ خطظ الخىحُه والؤعشاص لخ حخُاػ امخدان اُظ االإغخلت الشاهىٍ

 البٙالىعٍا . 

يُت وجؼوٍضه مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي واالإهني جدؿحن ؤصاء _غغوعة  مً زلاٛ ج٘شُِ الضوعاث والىضواث الخٙىٍ

 .باالإهلىماث والخبراث الخاضت بمجاٛ نمله 

حر الىؾاثل اللاػمت التي حؿانضه نلى اصاء مهامه جدضًض مهام مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي واالإهني و  غغوعة  _ نلى جىَ

                                                                                                                                . ؤٖمل وحه 

ت و جٓؿُم االإهام    ً جىححهُحن صازل ٗل ماؾؿت جغبىٍ حر مؿدشاعٍ ت والأزغ _ جىَ نلحهما ، مؿدشاع مٙلِ باالإهام الؤصاعٍ

ظا  ًٙىن نلى اجطاٛ مباشغ مو الخلامُظ الإؿانضتهم في الخسلظ مً االإش٘لاث الىُؿُت ، و االإضعؾُت ، والاهُهالُت ، وٖ

  الاحخمانُت ، التي ْض حهتريهم في مؿاعهم الضعاس ي . 
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 .  ْاثمت االإغاحو

اعاث بغهامج َانلُت ( .2017،) خؿً الؿُض مدمىص اًمان .1  في للهلىم ؾلمان االإللٚ لىاخت مٓترح ػٍ

اع بمضًىت الغوغت ؤؾُاٛ لضي الشٓت بالىُـ جىمُت ت الضعاؾاث مجلت ، الغٍ  حامهت ، التربُت ،ٗلُت التربىٍ

 157 - 97 ص -ص (، ؤ) الشالث الجؼء. (4)10، صمىطىع 

ً اهخطاع ، نبىص هلاٛ باؾمت .2 ؼ في صوعها و الىُؿُت (. الصخت2018) ، الهابضًً ػٍ  الشٓت حهؼٍ

 -ص  ،(  الهاالإُت الصخت ًىم)  الؿىىي  الهلمي االإاججر ، الجامهت ؾالباث لضي الؿلىٕ الؤًجابي و بالىُـ

  248 - 220 ص

اث الؤعشاص والهلاج الىُس ي ، ؽ 2015بالان ، ٖماٛ ًىؾِ  )  .3 ، صاع الؤنطاع الهلمي لليشغ  1( : هكغٍ

 والخىػَو ، نمان ، الأعصن  . 

ؼ صزُل،  ) .4 حن ( . الخضماث الؤعشاصًت ونلاْتها بالدشائم لضي ؤمهاث االإها2021ْالجهني ، مجى نىٍ

ا في مىؿٓت االإضًىت االإىىعة . المجلت الهغبُت للناْت واالإىهبت ، االإاؾؿت الهغبُت للتربُت والخهلُم  َ٘غٍ

 .  376_  345(   ،ص ص 18) 5والهلىم و الآصاب ، مطغ ، 

( .الخضماث الؤعشاصًت االإٓضمت مً ْبل مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي 2016خبِبت عوٍبي ،) .5

ت ، واالإهني ونلاْته اصة َهالُت الظاث لضي جلامُظ الؿىت الشالشت زاهىي ، مجلت الهلىم الىُؿُت والتربىٍ  ا بؼٍ

 ، البٙالىعٍا امخدان نلى االإٓبلحن الخلامُظ لضي بالىُـ بالشٓت نلاْخه و الؤمخدان ْلٔ ، الإىش ي خُاة .6

 . احخمانُت نلىم ْؿم - 2 البلُضة - نلى حامهت لىهِس ي

 ( . الخىحُه االإضعس ي واالإهني ، صًىان االإؿبىناث الجامهُت . 2014زضًجت بً َلِـ ، )  .7

( .واْو الؤعشاص 2022الغشُضي ، َاؾمت َالح شالح بً ؾمغة الظًابي ، ًىؾِ ، محمد نبض الغخمً ،)  .8

المجلت الهغبُت  التربىي والخدضًاث التي جىاحه االإغشضاث الؿلابُاث في االإغخلت االإخىؾؿت باالإضًىت االإىىعة ،

ت والىُؿُت ، االإاؾؿت الهغبُت للتربُت والهلىم و الآصاب ، مطغ ،  _  433( ،  ص ص 25)  6للهلىم التربىٍ

470  . 

ب ،)  .9 (. الخضماث الؤعشاصًت ونلاْتها بالخىأَ الضعاس ي لضي جلامُظ   2017الؼهغة بىمهغاؽ ، نىاعٍ

صاثغة مخلُلي ولاًت يغصاًت ،ؤؾغوخت مٓضمت لىُل شهاصة مغخلت الخهلُم الشاهىي صعاؾت مُضاهُت بشاهىٍاث 

الضٖخىعاه في الؿىع الشالث جسطظ الاعشاص و الخىحُه الىُس ي و التربىي ،حامهت ْاضضي مغباح وعْلت 

 ٗلُت الهلىم الاحخمانُت و الهلىم الاوؿاهُت ْؿم نلىم التربُت . 

الؤعشاص الىُس ي الاججاه االإهاضغ  ( :2015ؾهُض نلي ، هاؾى ضالح  ، خؿحن نباؽ خؿحن ولُض ) .10

 ، صاع يُضاء لليشغ والخىػَو ، نمان ، الأعصن .  1لإصاعة الؿلىٕ الؤوؿاوي ، ؽ 

 حامهت ، االإخمضعؽ االإغاهٔ لضي بالىُـ الشٓت مؿخىي  نلى االإازغة الهىامل (.2017،) صاوص شُُٓت .11

 ، الىاصي لخػغ الشهُض حامهت الؤحخمانُت البدىر و الضعاؾاث مجلت ، 2 الجؼاثغ ؾهض، الله الٓاؾم ؤبى

 129 - 114 ص-ص ، 12 الهضص

(. صوع الخضماث الؤعشاصًت في جىمُت مؿخىي الؿمىح لضي جلامُظ الؿىت الشالشت 2023ضاَُت مٓضم،)  .12

 جحزي وػو ، )الجؼاثغ ( .  –مً الخهلُم زاهىي . مجلت الضعاؾاث ، حامهت مىلىص مهمغي 
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(. الغغا نً الخىحُه ونلاْخه 2020ً شُساوي ، نِس ى ْىاؾمُت ، ) الؿُب شُساوي ، حماٛ الضً .13

بالخدطُل الضعاس ي لضي نُىت مً جلامُظ الؿىت الشاهُت زاهىي ، مجلت الجامو في الضعاؾاث الىُؿُت 

ت ،   .  472_  453(، ص ص 2) 5والهلىم التربىٍ

اعؽ ، ناجشت بً ؾالب )  .14 ؿدشاع الخىحُه و الؤعشاص ( ، الخضماث الؤعشاصًت الإ2019نبض الغخمً بىَ

اٗصًمُت  االإضعس ي واالإهني مً وحهت هكغ جلامُظ الخهلُم الشاهىي . مجلت الخم٘حن الاحخماعي َطلُت صولُت ؤ

 .   351 – 326( ، ص ص 4) 1مد٘مت ، الجؼاثغ ، 

ت (. االإخابهت الؤعشاصًت ونلاْتها بالإزُاّ الضعاس ي صعاؾت مُضاهُت مً وحه2022نماص بً الؿاهغ، )  .15

هكغ مؿدشاعي الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي و االإهني الإضًىت الىاصي ، ؤؾغوخت م٘ملت لىُل شهاصة الضٖخىعاه 

 الؿىع الشالث في نلم الاحخمام جسطظ نلم احخمام جغبُت . 

 باالإغخلت الأًخام لضي بالىُـ الشٓت جىمُت في اعشاصي بغهامج (.َانلُت2016) ، الهشغي  ضًحر بً نىاص .16

ؼ نبض االإلٚ حامهت الهالي الخهلُم وػاعة الؿهىصًت الهغبُت االإمل٘تاالإخىؾؿت ،   الضعاؾاث بغهامج الهؼٍ

ت ماحؿخحر الهلُا  .الؤعشاص و الخىحُه التربىٍ

( .لخىحُه االإضعس ي ونلاْخه الإؿخىي الؿمىح والضاَهُت للهجاػ لضي نُىت مً 2018الإحن نُاؽ ، ) .17

ت صعاؾت مُضاهُت ببه اث مضًىت الأيىاؽ ، اؾغوخت مٓضمت لىُل شهاصة جلامُظ االإغخلت الشاهىٍ ؼ زاهىٍ

   -وعْلت  –الضٖخىعاه الهلىم في نلم الىُـ ونلىم التربُت ، حامهت ْاضضي مغباح 

ُٔ ، ػماع محمد .18 اث (.2023،) مؼاعي  َاجذ ، نلىان عَ  الشاهىي  الؿىع  جلامُظ لضي بالىُـ الشٓت مؿخىٍ

ذ ،صعاؾت مُضاهُت  - 1257 ص ص  (1) 18 ، الله نبض بغباع بمخٓىت زاهىي  الشاهُت الؿىت جلامُظ نلى احغٍ

1273  . 

ـ (.اؾهاماث2013) محمد ػمالي، .19 الؿىع  جلامُظ لضي بالىُـ الشٓت مهاعة نلى بالُ٘اءاث باالإٓاعبت الخضعَ

اغُت و البضهُت الأوشؿت جٓىُاث و لهلىم الهلمُت المجلت ،  وهغان ولاًت -الشاهىي   ( . 10) الهضص ، الغٍ

 الؿىع  جلامُظ لضي الؤمخدان بٓلٔ نلاْتها و بالىُـ الشٓت (.2018ؾماح شبرو،) مغوة خمىصة، .20

ت صعاؾت مُضاهُت – الشاهىي   .   ضالح بىضبُو و ضالح صًضي بشاهىٍ

(.  زضماث الخىحُه والؤعشاص بجامهت ؤم الٓغي ، صعاؾت  2013مىاٛ بيذ خؿحن بً خؿً الخمُضي ،) .21

 .  310_  257(، ص ص  1) 34، صعاؾاث نغبُت في التربُت ونلم الىُـ ،   اؾخؿلانُت لآعاء الؿالباث

ؼة .22 ٚ،  وٍ  الأولى الؿىت جلامُظ مً نُىت لضي الخهلم بضاَهُت نلاْتها و بالىُـ (.الشٓت2017) شغٍ

ت الهلىم و الىُؿُت الضعاؾاث في مجلت الجامو ، زاهىي   (. 07)  الهضص ، التربىٍ
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 spssv26مخرجات برنامج 

 

Corrélations 

 الثقة بالنفس الخدمات الارشادية 

 Corrélation de Pearson 1 .030 الخدمات الارشادية

Sig. (bilatérale)  .747 

N 120 120 

 Corrélation de Pearson .030 1 الثقة بالنفس

Sig. (bilatérale) .747  

N 120 120 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 

standard 

 2.56406 18.84194 114.6667 54 أنثى الخدمات الارشادية

 2.62559 21.33037 97.0000 66 ذكر

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatéral) 

 Hypothèse de variances الخدمات الارشادية

égales 

.610 .436 4.754 118 .000 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

4.814 117.279 .000 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type التخصص

Moyenne erreur 

standard 

 2.83980 22.89521 101.5231 65 علمي الخدمات الارشادية

 2.74910 20.38790 109.0000 55 أدبي

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité 

des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

الخدمات 

 الارشادية

Hypothèse de 

variances égales 

1.018 .315 -1.873- 118 .063 

Hypothèse de 

variances inégales 
  

-1.892- 117.676 .061 
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Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type التخصص

Moyenne erreur 

standard 

 1.37107 11.05395 59.5385 65 علمي الثقة بالنفس

 1.17947 8.74722 57.5091 55 أدبي

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t Ddl Sig. (bilatéral) 

 Hypothèse de variances الثقة بالنفس

égales 

2.363 .127 1.101 118 .273 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

1.122 117.505 .264 

 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 

standard 

 1.27482 9.36795 58.5741 54 أنثى الثقة بالنفس

 1.31543 10.68664 58.6364 66 ذكر

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t Ddl Sig. (bilatéral) 

 Hypothèse de variances الثقة بالنفس

égales 

.467 .496 -.034- 118 .973 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

-.034- 117.413 .973 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.943 57 

 

 

 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type المجموعتين

Moyenne erreur 

standard 

 1.16401 3.29231 143.6250 8 العليا الدرجات

 37500. 1.06066 123.6250 8 الدنيا

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

.814 21 
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Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t Ddl Sig. (bilatéral) 

 Hypothèse de variances الدرجات

égales 

7.622 .015 16.354 14 .000 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

16.354 8.438 .000 

 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type مجموعتين

Moyenne erreur 

standard 

 1.87976 5.31675 72.3750 8 العليا درجات

 1.44466 4.08613 48.8750 8 الدنيا

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatéral) 

 Hypothèse de variances درجات

égales 

.531 .478 9.912 14 .000 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

9.912 13.130 .000 
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 وزارة التعلين العالي و البحث العلوي

 -خويس هليانت-جاهعت الجيلالي بونعاهت

 العلوم الاجتواعيت والعلوم الإنسانيت كليت

 تخصص علوم تربيت إرشاد وتوجيه

                   

 تحيت طيبت: 

 أها بعذ                 

اٌخبص ثجحش ١ِذأٟ ١ًٌٕ شٙبدح اٌّبعزش فٟ رخظض ػٍَٛ رشث١خ إسشبد  ٠غؼذٟٔ أْ أػغ  ث١ٓ أ٠ذ٠ىُ ٘زا الإعزج١بْ   

                                                                                                                                         . ٚرٛج١ٗ رحذ ػٕٛاْ "اٌخذِبد الإسشبد٠خ ٚ ػلالزٙب ثز١ّٕخ اٌضمخ  ثبٌٕفظ ٌذٜ رلا١ِز اٌغٕخ اٌضبٌضخ صبٔٛٞ"

أِبَ الإجبثخ اٌظح١حخ ٚ أح١طىُ ػٍّب أْ اٌّؼٍِٛبد اٌّمذِخ  لارغزؼًّ إلا )×( أسجٛ ِٓ ع١بدره )ٞ( ٚػغ ػلاِخ 

       لأغشاع اٌجحش اٌؼٍّٟ ٚ شىشا ػٍٝ رؼبٚٔىُ .                                                                     

 ٚ ٌىُ ِٕب خبٌض اٌشىش ػٍٝ رؼبٚٔىُ ٚ أرّٕٝ ٌىُ دٚاَ اٌزٛف١ك .

 خبص ثبٌج١بٔبد اٌؼبِخ الوحور الأول : 

 □أٔضٝ □                           روش   الجنس :                        - 01

 □ أدثٟ □                        ػٍّٟ   التخصص :                   - 02

 الوحور الثاني : الخذهاث الإرشاديت 

 لا    أحيانا نعن  البنود                          الرقن

    خ.اٌزشث٠ٛ لأٔشطخ ا ٠حضٕٟ ػٍٝ اٌّشبسوخ فٟ ِخزٍف - 01

    ٌٍذساعخ. إٌّبعت اٌجٛ ر١ٙئخ ثؼشٚسح أعشرٟ ٠ٕظح - 02

    ف١ٙب. أدسط اٌزٟ ٌٍشؼجخ اٌّغزمج١ٍخ ا٢فبق ػٍٝ ٠ؼشفٕٟ - 03

    ِغزمجٍٟ. ٠طّإٟٔٔ ػٍٝ - 04

    اٌج١ّذح. اٌّزاوشح أعب١ٌت إٌٝ ٠ششذٟٔ - 05

    ح١برٟ. فٟ ٌٙب أرؼشع اٌزٟ اٌؼغٛؽ حذح ػٕٟ ٠خفف - 06

    لٍمب. أوْٛ ػٕذِب ػٕٟ ٠خفف - 07

    شخظ١زٟ. فُٙ ػٍٝ ٠غبػذٟٔ - 08

    ٗ.اٌزٞ ٔؼ١ش ف١ ّجزّغ٠جظشٟٔ ثأ١ّ٘خ اٌ- 09

    ؽشف ا٢خش٠ٓ. ِٓ ِحجٛثب لأوْٛ ٠غبػذٟٔ -  01

    ٚلذسارٟ. ١ٌِٟٛ رٕبعت اٌزٟ اٌشؼجخ اخز١بس ػٍٝ ٠غبػذٟٔ -  00

    طذسٞ. ٠خزٍج ِب أطبسحٗ ثىً - 12

    ا٢خش٠ٓ ِٚغبػذرُٙ فٟ لؼبء حٛائجُٙ. أحت و١ف ٠ؼٍّٕٟ - 13
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    لأعشرٟ. اٌٛلاء ثأ١ّ٘خ ٠جظشٟٔ - 14

    فٟ الاِزحبٔبد. ٌلإجبثخ اٌّضٍٝ اٌطش٠مخ إٌٝ ٠ششذٟٔ - 15

    أٚ جّؼ١خ. ٔبدٞ إٌٝ أؼّبِٟ ثأ١ّ٘خ ٠جظشٟٔ - 16

    اٌذساع١خ. شؼجزٟ اخز١بس حش٠خ ٔشوٙب ٌٟ  ثؼشٚسح ػبئٍزٟ ٠ششذ - 17

    ح١برٟ. فٟ ٔبجحب لأوْٛ ٠شجؼٕٟ - 18

    أرجٕجٙب. وٟ ثؼ١ٛثٟ ٠جظشٟٔ - 19

    اٌجبِؼخ. فٟ اٌّٛجٛدح ٚاٌشؼت اٌفشٚع ثّخزٍف ٠ؼشفٕٟ - 20

    اٌزحظ١ٍٟ. ِغزٛاٞ سفغ ؽش٠مخ إٌٝ ٠ششذٟٔ - 21

    الأعشح. ِغ ػلالزٟ رحغ١ٓ ػٍٝ ٠غبػذٟٔ - 22

    رؼزشػٕٟ. اٌزٟ اٌظؼٛثبد رخطٟ ػٍٝ ٠غبػذٟٔ- 23

    إحغبعٟ ثبٌٕمض. ِٓ اٌزخٍض ػٍٝ ٠غبػذٟٔ - 24

    إٌبط. ِغ ج١ذح ػلالبد ثٕبء ػٍٝ ٠غبػذٟٔ -  25

    اٌمغُ. داخً ٚالأزجبٖ اٌزشو١ض ػٍٝ اٌّحبفظخ و١ف١خ إٌٝ ٠ششذٟٔ - 26

    اٌّذسعٟ. إٌبدٞ فٟ ٔشبؽبرٟ ػٍٝ ٠ششف - 27

    اٌجٕظ ا٢خش. ِغ اٌزؼبًِ أعب١ٌت إٌٝ ٠ششذٟٔ - 28

    اٌؼ١ّش. ثزأ١ٔت إحغبعٟ ِٓ اٌزخٍض ػٍٝ ٠غبػذٟٔ - 29

    ثٕفغٟ. اٌضمخ رؼض٠ض ػٍٝ ٠غبػذٟٔ - 30

    اٌؼبئ١ٍخ. ِشىلارٟ حً ػٍٝ ٠غبػذٟٔ - 31

    اٌزشث٠ٛخ. ِخزٍف الأٔشطخ ِغ اٌزى١ف ػٍٝ ٠غبػذٟٔ - 32

    شؼجخ. وً فٟ ٚأ١ّ٘زٙب اٌذساع١خ اٌّٛاد ػٍٝ ٠طٍؼٕٟ - 33

    اٌّغزمجً. فٟ دساعزٟ إوّبي ػشٚسح ػٍٝ ٠حفضٟٔ - 34

    إ١ٌٙب. ٚطٍذ اٌزٟ اٌّشحٍخ أ١ّ٘خ ػٓ أ١ٌٚبئٟ ٠خجش - 35

    إٌّضي. فٟ أطذلبئٟ اعزمجبي ثؼشٚسح أعشرٟ ٠جظش - 36

    أِبَ ا٢خش٠ٓ. إ٘بٔزٟ رجٕت إٌٝ أ١ٌٚبئٟ ٠ششذ - 37
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