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@�
��� 2%���	 ��%�"��� ��	
�� �!6� ������ ��0& #5  

3� 45#6#	� ������ 7���:  

 ��*� .!�� ����& D�� ��&�	 �%!-�� E��� (+� �� F	7	��� ��
� G����6� (�

 ���	7	�����6�� ��5 ,8�� .����!�� ,��� C�6� ����� ��*�	.  

3�1� 4���#6# 7���:  

 �3��6� ,�)% A!
�*� ��%�"��� :�������  ���	 �
���&� #���� $��� �%	 �
%�&-� A��6��

 �
%!5 ��� #	-	�� (� �
&+�� ��7�	 ��&5� .�	- (�	+� #�6 (� �
1��B #�+0�.  

 (� A0+����� G��� ���+�� �	!�� C	�*��� ���	 ,��	�*��� �%�+ ��� ������� ������ ��

!�!����� �%�"��� #�����	 ,������ A��6� �%	 �-�6 ������.  

 ��7�	 ��&5� .�	- (�	+� �% ������� ������ ����� G��� �	!�� �%��� ��	���

�
��	5 ��� �2%�����  

 ��%�"���    .  

 ��
� ������� ������ ,&�+ ��B A0+�� � ������ $������� �"������ ��%�"��� :�������

 ��%�"��� ��	
�� ��� �2%����� �% ����� G����	!�� �%��� ��	���	.  
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������� ,�%�"��� 	�� (� �
&� ������	 ��%�"��� ���	��� .�+� ��0�&� 	 !��8� .  

3�2� 4����  7���:  

��� ���������0�  �&--6� #���� �*��!�� F	7	��.  

 F	7	�� �����5� ������� ������ 5�	!	�  ������ $������ �%�"� ��� 2�3��� �%

 ,�������� 	 !��%�� .��� �% �%�"��� #����� ���5� ��� �%�7���.  

 .�-����� .����� ����0 ���+% ��>� D�&� �% �*�*� #��� ������ ����� (�� ���&"��

�	 �%�"��� �+3�� D�&1�	 ��	�� ���0� �����%�"� (���7�	 ,��	��� (�  �%	��� F	&.  

4�  �����	� ���(�:  

 �%��� �	! ������� ������ ��	
�� ��� 2�3��� ��&5� .�	- (�	+� �% ���5�*� C!�	

 ��%�"���  

 �% �5��	!�	 �
��
� ��� F���� 	 ��%!�� (�� ������ A������ ��	
�� ��� 2�3���

 ��%�"���  

  �
�� �
�����	 ��%�"��� ������� :������� $������ ����5� C!� �%���  

��%!�� (�� ������ ��%�"��� :������ $������ E��� ,�!��	 ���&� ��� A�����  

  ��%!�� (�� ����� �
�!"� ���� (���7��� ����� �%���  

  ��%�"��� :������ ���5�� �	
���� ���!�	 ��	 �%��� ��	���  

 A����� �% �+��0��� $������ $%! �% ��%!�� (�� ����B ��5�*� C!� ��� �2%�����

��%�"��� ��	
�� ���.  
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 ��	
�� ��� �2%����� �% ��&5� .�	- (�	+� ��� ��%�"��� :������ H�� C!� �%���

��%�"���.  

 ��%�"��� ��	-�	 ������ $������ (�� #-	 .8�5 ������� ������ �����B C!� (� �����

 ��%�"��� ���	��� �
��	� �% �%�"��� ���� ��� ��2%��� C!�	�.  

5� 5#6#	� ��(4:  

 $������ �%�"� ��� D	7�� ���*� �% ��%!�� (�� ����� �	! �% �*��!�� ���5� (�+�

 &�� ��� ��5 ������ �	! (�� ����� ����*� C!� �%�"��� C	�*��� $%� �% ������

��%!��.  

 ���5� 8���� ������� ������ ������� �%�"��� ��	�� 	 ����� �%.  

 ��	
�� ��� 2�3��� �% ������� ������ �	! #��3�	 8�8�� ��%�"���.  

 ��7�	 .�	-� �
��� 2�3���	 �&�%�"� D���B  

 � ���� ���5�� �
��� G	�& ������� ������ 
3-	� #)�*	�� 8��/	 ��/ � ����-���

 �������	 ����"�������� $������ ��B.  

� ��	
�� I�*�� �% ������� ������ �	! 8����  ���	��� #2 �% (����*��� ��%�"��

��������	 �&�!��	 �%�"��� &���� ��� �
�����J� !��� ���� �������	 ��!�-����.  
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6� .�+
2&	� ���+�:  

• �#�	� 

• :�	!�� ���+ .����*� (� .��� �K�*���  �
����*B (� #	/ ��
� �&���� 	5 "M��&"� ��� 

(/ !�3�� #��� ��	��� (� ��� �	�*�� ��06 �K�*��� 	 (J+ ��2&��� �������� K�*� 

.��� ������� 	 �5!��%/  

��	!N� .!!����� ��	!�� ��� (	+��� .!!����� 	 �3��6��� *�  A��6B   8+���.1  

• ��� /� :  

�;;<	 :����� �$����F��/  

��)���� 	/ ��	�*��� ����;� ��� �+�*��� 8�
��� ��*�	� �
�"&	 �
�� G/ .�0&�� F��/.  

��
+	� :#� ,#�� ,��� �!-���	.  

�+�2&�:  :������ 	/ ���6N� �0&	 �2&��� ���� �&�� Q��-� 	5 ������� ����;�

 �� =	% M���	 !!��� !	!�� �	
�� ��B �
�	� C�6N� �����;� !�	���	 .!	!�� E

 ��&� $������ ��5 #+0� ���� ���������	 ��!�-���� ����&�� (� �"*�&�� ���*���

 $������ !��%/ (�� .�	�7��� !�	� ���� G!�3�� =	�3�� !	�	 (� �1��� ��� �*&����

 ,��!6�� �� �!"�	 �����	 �&� �6J� $������ $� ������� ����;� #��3�� ��+5	 !��	��

J��	 �3��6����� ��2.  

                                                           

1  G	�0 �����   : ��";;��	� �#�;�	 �;�����	� �;�#�	� =;���� $� ��
;;+	� �;�� >� �#� �	�� �% ���*��� .�+��
 �0��&��� ,�� #�R-��� 	 ��R�;�2009H�120.  

G�+0� !����� !��:�&"	� �<	 ��
+	� .��� >� ���!&+*�� �-� ������� �+3�� ��!2001H�6  2
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• %�#&	� ��'( 	�:   (� ��	��� �
&	+� ���� ��&5��� ,��	-��� F	��� (� .���� �5

�� �**>� 	/ .!!�� �����(��� W	�&� (� !��%N�.1  

• ������	� ��#�	�:��%�"��� ��	
�� ,�!� ���� ��5�3��� (� �� ��&�� ��2&� 	+*&	��� "���  (/ 

��	
�� ��%�"��� �&�� �&&/ !��%/  

���&& ��B ����� ��	'� ����� 	/ ������B 	/ ���&�	 ��� �
� (� ��� ����6/ ������	 

��58��� (�7��	 

	�*N� �7�/ ��� G��� �	�*& �� I���� ������� �5!���"�	 �
��!��	 	�*/	 ��
���� 

�&*�*��	 

F	76��� �� �+��0���	 ��%.2   

7� �����	� 5#':  

 �% ������ �	! 8���� ��&�!���� ��������� ��3-	�� ,�*��!�� (�7 �*��!��  �5 W�!&�

 ��&5��� .�	-�� ��� 2�3���	 ��%�"��� ��	
�� 8�8�� ������ �	
���� C!� �
�.  

 (� �"��!	 ��%�+ ,�&���	 ,��	��� ��� #	-��� ��B ��3-	�� ,�*��!�� A!
� �B

�% 	5 ��+ �*��!�� #�� F	7	���  ����	�� 8���� #�/ (� ���0 ���*3� �5��*3�	 �

 A��	��� #	� ,������ ��B #	-	�� ��� !��*� ,��! #+0 �% :)��&�� H�6�*B

 �*	�!���.3 

                                                           

��� ��&� !���:����>� ��#�#	���-� �$�8	��� 	 �0&�� ��3�� ��! ��&���� !����� �2003 H�802. 1
  

2G!�� *�( !�� !����� ���	����� �#� �����	� $� ��#�� .������ �	#"	� �
$ 	����# ������	� � �
�   .�����

 $� �	�
"�� 

$"��	� � !!��� 7 � � �"��5��: 8+�� ��	�� ������� ������� ������ ��( 9�0� ��	�+/ 2004H 164 ..  
  !���(� ���*�� ��&�/�# ���>� �#
� $� $
"	� @+�	� A(�'� ��������� ,��	����� (�	�! �2��)�8��� �  

2005 H �51. 3
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8� �'�� �����	�: 

����� �&������ �5 ����6� D8� (� ��	����� (� .!���� ��� #��� ��5 D8��� ��	����� 

�
�+ ����6�	 D8��� G��� #��� #+�� ���	 F���\� �"��� �&��� #	-��� ��� :)��& �"��! 

��5	 D8��� ��*� �&����. 

��+ (/ �&���� �5 ����6� D8� ��'- (� ,�!�	 $���� ����� ���6� ����)�	0� 	/ 

��2�&� ) A	����� C!� E�� (������� 	�*J� !!��� �)�	0���( 	/ ���+�� ��!-� 

#+0�� ��5 D8��� (� ,�!�	 $���� ����� .!���� ��*�*N� �*��!��1. 

(B G����6� �&���  �!����*  (	+�* ��!-� ��� �
%��� �	�+!��" !��� (� ��*��" �% 

����+ :5�&� ����� 2������ �% �	�� ���;� � #�-��	 �
&/ �5 �&���� ���� �	"� 

������ ����6�� �
��!�3� �"���� ���+�� � #��� �
�% �%!-�� #� �	"� 	5 ��-60 

D�"�&�� ,�!�3��� ������� ��+/ (� �5��1 ��� ���� �&� (� ,��	��� ,�&���	.  

9� �����	� A�':  

 ,������ 	 �	�0 :
&� #+� (/ ��B .��0;� (� !� �� �!6�*��� :
&��� ��B =����� #��

 ,��� �% �
��!6�*� ������ ��� E�3���-"��� 	 ����� �% .!	!�� ,��!� 	

 ����� ��&B 	��������� �"���� ��� � ���� :
&�� ������ ����6� ����� (B 	��&���

  ����	& 	 ������ G��� F	7	����6_ ��� :
&� #�73� ������ ��� E�3� ���� �5 .

 �̀'� :
&��� A���	 	 (���&�&	� (����+ (� .�	6J� ���+ 	5	 �=����� �&�� 	 :
& �&J�

                                                           

1!��� !�� ��� Q���� �3�-�	 !	��� 	�/ �+�: @+�	� $
"	� )EF*��"� EF��#2� EF�(�' ��(�*	� ��G�&+>�(� 
��!�� ��������� ����!&+*;�2001/2002� H66.  
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 	 ("�/ 	�& ��� ���B #	-	�� 	��� D�0 ��B #-	� G��� =����� F���B ��� (��&��

F�*/	 #
*/.1  

% ����-� ��/��� ,�	�6�� (� ���� (� .���� 	
 ������ ��� �� ���� ���2&

.��*��� ����&�� ��B #	-	�� (� �&+�� �&��� !��	� =����� ��8���� ���B �% �
����B.2  

 ���� ��2&��� ,�	�6�� ���� 	5 (������� A�� (� ��!"��� A������� *� :
&��� (�

 (� �&+�� �&��� !��	� =�����  ��8���� ���B �%  �
����B  ������ ��� �� #	-	��

��+0��� ������ ����� *�&��� :
&��� ����6� (/ ��+ .��*��� ����&�� ��B 	 ��	����� 

:
&��� (�% ��
�	 ������� C!� �������  ,��&�+�;� ��B �%�7B ���B ���&� G��� #����� 

  D�0�� ����B !�3�  ������� �'��� �%  Q*��� 	 ��*���  :
&��� 	5 �&�*��! �% �!6�*���

*�� ���5�; I����� 	/ #)�.  

 $7	�� �% �*	�!��� .�5�2�� ���  A����� �� !-"�%  ������ ����� �% Q*��� ��/

 !��  D���B #�6 (� ����B ���&� G��� �������–  Q*�–  ������ ,��  ,��	�����

  �����6	 ���6�!  ,���� (� �5!	*� ��	 ���*�*N� �
��&	+��.  

��� (��	�  ������ �%��� ,�&�����	  ,��	����� $��  ��� �	"� G���  :
&��� �&J�  ,�!

�
3�7	 �
�	�  &�	�	 ������� �
�7	 ��� A����� !-� ��*	�!���  .�5�2�� (� .  

 �
�7	 �% .�5�2�� �*��! �&J� ��*��� :
&��� A���% ��� (��8 !��� ������ ��/

 .�5�2�� �*��! G/ ������ #�� (� #6!� G/ (	! ������� ��1  ������ A	�2 ,��

�������� :
&��� �% #���� 	5 ��+ ����&�-�.  
                                                           

�+�� !��� ��5���B:$
"	� @+�	� A(�' $� .�������0&�� 	 ������� ��&!� D�%	�� ��!���	N� �������2006 H�
35H	36. 2 

��*�� (� !��/:��&�/�# ���>� �#
� $� $
"	� @+�	� A(�' ��������� ,��	����� (�	�! ���&���� ������ �
��)�8���2005 H�283. 3 
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���*	 !����� :
&��� ��*��� �+�� ���)�� ������ ��*��!�� ��� �&/ "�"����� ������� 

���� (+�� ������ (� A����� ��� .�5�2�� �*	�!��� (� ��� #��	��� �&	+��� �
� 

,������	 .!)�*�� �
�6�! ��+ �5 �% 8���� ����	�� (�7	 �������� �
%	�21   

10� J�� @+�	�: 

!���� (	������ �	��� �% D���� �
�	�� ��&�!���� �5��1	 (� ����N� C�6N� �"��� �&���� 

.�	6J��� (� $���� ����� #	-	�� ��B ,��	����� =)�"��	� ���� �3� E�'��� �)�
&�� 

��*��!�� G�*�	  �5 :)��&�� #-	���� �
��B (� ��� #������ ��� #+ $���� �����.2  

 �*��!�� ,�-���ٕ	  �&���� 9��6 ����� ���� �% �*��!��  �
� ��-�� $������ #����

 (	+�� ��!-� �&�� ��� (�120 ����� ��� )��&B 	 �	+� ( $��/ ��� ��8	�

 !5��� ) ��������B 	 ��&�*&B �	�� ���*��* �	�� 	 =	"�,�'� 	 ���� �!�  �	�� �

���*��� �	��	 ������	 ��!�-��B ( I����� (����*�� $�8	� �� !�	11/05/2015.  

11� �����	� .�#�4:  

 �
�!6�*� ���� ������ ����� �% ��
��� ,�	�6�� C!�B ,�&����� $�� ,�	!/ ��!6�*�

 :
&���	 ����� F	7	�� ,�	!N� �����	 ������ ��	����� ,�&����� $�� �% ������

�*��!�� �% �!6�*���3 (/ �
����.!��	�� �*��!�� �% .�!/ (� ��+/ ��!6�*� (+�� �����

��	7	� &�	� #+� ������ ���.  

����"���	 (����*�� ���!/ ��!6�*� �7�"� �
% �*��!��  �5 ��/.  
                                                           

1  !���(� ��*�� :��&�/�# ���>� �#
� $� $
"	� @+�	� A(�'� ��������� ,��	����� (�	�! �2 �
��)�8���2005H �285H 286.  
 !���(� ��*��H� $����� 93& �99  2

  

 G�!�	!�� !��	 D���:$
"	� @+�	� )��
"	� F�����# ���)'	� F������4( ��!���	N� �������
�=0�!��+3��2000 H�193H194 3
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11�1 � ������>�  

 �̀'� (����*;�% ���+� ������ Q��-��� 	5questionnaire   	 ��*&�3�� (��'��� �%

 �&��� ��N� (����*B 	 ��8���&;�"�%��	 ��7	."1  

 �% �
�7	 ����(��� F	7	� #	� ������� ��)*N� (� ��	��� 	5 ����-� ��/

 ��� #	-��� �!�
�� !���� �
���*� G��� 	/ !������ (��&���� H�60o� #*���.����*B

�
�% .!��	�� ��)*N� ��	�/.2   

A��� ��+  F	7	� !���/ A�0�+� �
"��� (� (+�� ���� ,��0>��� (� ��	��� �&/ ���

 #�-�� ���*	 �5	 9�&�� (� .!!�� ����� ��� �&�!�� ��� D���B =��� (� �*��!��

 ���7"�� H6� ��)*N� (� ��	��� ��� G	��� ��� (��	����� 	 ������ (�� ���*�

 	����� (� �
&� ,��	��� (� #	-��� !��& ����(��.3  

 �% ������ �
�!6�*� ����	 ��"�*� .�7���� ��)*N� (� ��)�"�� ��� 	5 (����*;�% �&�	

�
3����	 .�5�2�� Q�7	� (� �&+�� ����	 �"��! ,��	���	 ,�&��� ��� #	-���.  

������/� 5�#'4 :  

��J� ���% (�����	 (����*�� (� (��	& (�� (	������ 8��:  

�'�	� ������/�:  

                                                           

1
 ����!;� ���&��� ������� ��2&���:$�'�� E$��� EK!�
�'L �����>� .�+
2&	� ��" ��+�� ��! ����� (	!� �

����-���2007 H �93.   
2 	� �����M	:@#+�	� ����L M�2# $
"	� @+�	� A(�'(�	�! �������� ������ � �������� ,��	����� �

�)�8����2001H�  H �66.  
3������� (*� 	 �*�"�� ��&��* :
"	� @+�	� N�4$ ,��	����� (�	�!���	N� �������

��)�8������������2007 H�77.   
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 	5 ������ �
�7� ���� 	 �"��!�� ��)*N� (� ��	��� (�7�� G��� (����*;� ���

 =%	 �
&� ����;� G��� ��� ��!�� ���1 �% ,��	��� ��� #	-��� �.���+ ���&��

 �	����� �
�% �	"���"�'��� ��)*N� F	&�� ��5 �!6�*� �����
�% ,�!� ���� �'�-��

 ��� (� ��+/ 	/ .!��	 ����B ����6�� ���!��� ,����;� (�.  

 ,���! 9��"� ������ ,�� ���+�� ,��	����� $�� �% (&"��� (����*;� �!6�*� ��+

 #�>*�� �
% (� �	����� !��*� �&� ��B �%�7B �(��� �	
�� C!� �� F	7	�� ����5��

�&� 	��� 	5 ��� W�6� � 	
% ������� 	 �"��!�� ����;� ��!"� 	. 1  

� ��O ������>��'�	:  

 �5N ��*�)� (�	�&� #+0 �% ������ ��)*N� (� ��	��� (�7�� G��� F	&�� ��� 	5

 ��"&�� ��B ������ �
��6 (� ��0� ���� ��)*N� ��!6�*�� ���	 ��	����� ���7"��

 �!� ��+/ ��� #	-��� ,�'� ��+���� #����� �� Q*3� ���� 	��	����� ���/ ��	�����

���,��	����� (� (+�� �	����� Q��� ���� ��	�3��� ��)*N� ��� !������ ��� �&� �&�

 �"����  ��+%/ ��� A������ Q�*� ���  !��"� (	!�(��� #�>* �% ��/� (� ������� ����

 ��)�"��. 2  

 H�6�� ��	��� .��!B �% ������ .��
� ��� ��	N� ���!��� !���� (&"��� ��1 (����*;�

 	����� $��	 #�>*�� K��� *+� ��&
� .��6 ���� 	5	 ���	����� ,�&�����	 ,��

����& ��3�+� �	����� $� #������ ,��&"� �
���-.  

11�2 ��
���	�:  �5 	" (� �,�&����� 	 ,��	����� $�� �% .!��*��� ,�	!N� (�� (�

����� �
����� 	 �
3�&-� 	 ��5����� 	 ����� F	7	�� =������ (�!���� . !��*� ���

                                                           

  H� �+� =�* $������*�� (� !��/223،224. 1
  

��*�� (� !��/  H��*3& $������225. 2
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 F	7	��� ����6 (� A0+�� �% �
����*� ���� ���)�
&�� :)��&�� ��B #-	��� ��� ������

�*��!�� #��.1   

��5 (��	& ����"��� 	 :  

�''�	� �
���	� : �!6� ���� ���	7�� (� ��	��� ��� ������ �
�&�� ���� �5 	

�R���� .  

�''�	� ��O �
���	� :� Q�3� �
�% ������ �	"� ���� �5 	 �	����� ���/ #����

���	7 ��/ (	!�F	7	��� �7����� �	�6�� (� ��)�"�� #+���!����. 2    

12�  �����	� .�����	�:  

 ,�	�6 (� ���	�7 .	�6 ����� ���!�+/ ��� G/ �% �"��*�� ,�*��!�� ��B .!	��� (B

 ,��	7	� ,�	�&� ���� ,�*��!�� H�3�� (/ ������ ���% ������� ����� 8��&B �����

 �
�����*B ���� ����� :5�&� ��� F���� �% !�3� .	�6��  �5 ����� F	7	� (� �����

�
��� �	!���B ���� $������ ���	&	 (	"��*�� (	������.3  

12�1 :�% ,����  " �#��	 ������	� ��#�	� =���� $� ��
+	� ��� >� �#�

;; %����� ��� L ;; ��"��	�" .�+�� #�&� .!�
0 ���*����� �% �	�� ���;� 	 #�-��� 

� (�!�!�  G	�0 ����� �������  

 #	� �
����+0B ,�	���	: � $( .��	Q ��#( ����# J��	� $
+	� �	#"
	 ,  

                                                           

 (*� !��� (�*�B :$����/� @+�	� A(�'	 ��
"	� N�R�� ������ ��	N� � �������� ��!1999 H �104. 1  
 H�  �+� =�* $��� �(*� !��� (�*�B104H105 . 2  

3 ���2� !��/ :E��&�/� # ���/� �#
� $� S��#���	� .�+#�24# .��� 	� ����� ����'  ,��	����� (�	�!
 ��)�8��� ���������2009 H�40.   
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������� ,�>�*��� ����+0��  �5 ,�� W�!&�	:  

p #5 (+�� ��	
�� ������� (/ ���	� ���	��� #�8�&��� ����"���	 D�	8&��	 @ 

p #5 (+�� ��	
�� ������� (/ ���	� ���	��� A&���� F��-��	 �75�&���	 @ 

p #5 (+�� ��	
�� ������� (/ ���	� ���	��� ��	���� G��7��� @ 

p #5 (+�� ��	
�� ������� (/ ���	� ���	��� ���&���� ���0��� @���!�*��� 

p #5 (+�� ��	
�� ������� (/ ���	� ���	��� ���&���� ��!�-���� @���!�*��� 

p #5 (+�� ��	
�� ������� (/ ���	� ���	��� #��3�� �-�&� ��	
�� ������� @  

 �	
��� ��%�"��� ��	
�� ��� 2�3��� ��*� ������� ����;� q(/ ��B ������� ,�-	�

 E�� ,2�� �
��� ��*� �%	� ��%�"��� ���	��� (�8 �% ����	"� ����� 	 (����*���

% H)�"&�� ���� 	 ����;� #�6 (� ������� ��%�"��� ��	
�� ��� �2%����� =�� �

��� �� �% �������� 	 ������� (��� �5�6/ G�	�7�� (� ,�2��� #+0 �% �
��-�: 

p   �5 #�� !�!�B ���	7 	 !��	� (� ���2& !	�	� 	5 ��� :��&���� !�� =���� �!�

7 ��+ 	 8��� W��6B ��B ����� �1� :������ �"��� �% �-�6 	 .8��� !� ��/ 	 ���	

.�0����� :������ �% �-�6 =)�"��� 	 ,��	����� E�� 	 D�"�;�. 

p ���������� ���+���� #�6 (� :������ A�!5/ !�!�� ���!�-����  ��"�"��� ��%�"��� 	

(	+� (/ �� �� 	 ()�+ 	5 �� ��5 	 �%!
�*��� �"�&���.1  

                                                           

1
 G	�0 �����  : ��";;��	� �#�;�	 �;�����	� �;�#�	� =;���� $� ��
;;+	� �;�� >� �#� �	�� �% ���*��� .�+��

 �0��&��� ,�� #�R-��� 	 ��R�;�2009. 
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p  �
&� ������� �-�6 ,����;� C!� #����� ��5 �% (������� C!� �&3�� C	�*��� $%�

 �
� �-�6 ,��"��� 	/ �,��	! ��2&� 	 ����B =��� (� �
�!� ��&3�� ��>��� #��+�� ���

 	 :������  �5 #�� �1��- �"��� 	 ,��&"�� =���� ���% ��+/ .��6 *+ (� �
&+��

 �2� !"% ��%	 	!��  �	 ��&3�� ,�-����� 	 ��&�	+��� ,��	!�� (� !�!���� :������ 	�!"

.!+�+* ���	� ������� ����;� ��!� �� �&!�%/ �� *�.  

p  !	�	 �!� 	 �%�"��� (�!���� �% #���� 	�*/ �2&� ����r� ��6�! (	&�� !	� 	 �!�

��7��� �����;� C	��!�� (� ������� ��%�"��� ��	
�� ������ ���	7�
�% s������ 	 �.  

p  ������� (� F	&� �	
����� �-�6�� ��	
��� ������ ,�� :������  �5 #�� F	76 �!�

��6������ $�7�	���� =���� ���% �-�6 ��!"��� ,��	����� ��- ����& (�.  

p  �*���"� ��7 	 ����� �)�� F�3+ �%�"��� ���;� H-6� !	�	 �!� �&2�� ��+

�!���� :������ (�7 .����� $� �#�-��� 	 ���;� �	�� ��*�/ �% �*��!�� ���	1

 ��5 �% �	
���� 9��"� �	�� ��!"� .����� ��+ 	 �&3�� &���� 9��!�� ����5��

���%�"� A��6�� �	
���� (� .���+ ����0 $� #������ ,��3�+ 	 H�-�6��.  

p � 	 ���-N� ��%�"��� ��	
�� (� A	6��� 	 H"&�� .!"� 	���
� 8�8���.  

p  ��%�"��� ��	
�� D�&� 8�8�� �% �5�	! 	 �
���5N :������  �5 #��� !���� D�'-;�

$������ Q)��0 A��6��.1  

  

  

                                                           

1
 G	�0 �����  : ��";;��	� �#�;�	 �;�����	� �;�#�	� =;���� $� ��
;;+	� �;�� >� �#� �	�� �% ���*��� .�+��

-��� 	 ��R�;� �0��&��� ,�� #�R2009.   
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12�2:  �% ,����" ������	� ��'�	� $� ��'2#	� ��� /� �#�"�	#/� %�'�	� " �� #'

�6 %�'�	 ��	�2	� ����L � ������	� %���� ��'	 ��� %�� E�.  

������ 	�&�� ��� �
����+0B ,�	���	 : $� ��'2#	� ��� U	 �	#/� %�'�	� �#� #(�

,��"��	� ����/� ��� � ������	� ��'�	�  

������� ,�>�*��� ����+0��  �5 ,�� W�!&�	:  

p  !��%�� C!� �����5B �"�� ��&�	�� ����r� ��	�� .�&"�� �
�!"� ���� ��%�"��� :������ #5

@������ (� (����*��� 

p @��%�"��� ��0&�� �% �+��0��� ��� (����*��� !��%�� ��%�"��� :������ $�0� #5 

p @���+% (����*��� D�&� �% ��&�	�� ������ ��	�� .�&"�� �5�*� #5 

p @(����*��� !��%o� ��%�"��� ,�������� ��	�� .�&"�� ���� #5 

p �� �% ��%�"��� ���&��� �&�+� �5��@��&�	�� ����r� ��	�� .�&" 

 �
�5/ :)��&�� (� ��	��� ��B ������� ,�-	� �*��!��  �5 #�6:  

 .�	�7 ������ ��5	 ��+/ ����5B ��B W����	� �	5!�� �)�8��� �% �%�"��� $��	�� (B

 ,�**>��� �����% �!�	 ������� �
��!"� �% 	 ����� #)�*	 A�� (� �� ����5��

�� ��%�"��� ��+��B �!� �
&� :�& ���� ������� ��%�"��� �*��*�� &�� ��B ��	�� ���!�

�%�"���� ����� #)�*	� !���� ����5�� �!�	 �$������� (�3"����,  

p !�� (� �&/	 �
���5/ (� !�8� ��-60 A�� (� ��%�"��� :������ ��!"� 	 !�!�B (/

�"� ,��-60 ��	�� .�&"�� �% ��%�"��� :�������--6�� ��%. 1  

                                                           

1
�� �	������ : ليندة ضيف  '�	� $� ��'2#	� ��� /� �#�"�	#/� %�'�	�" �"��E ��&�/� # ���/� �#
� $� ������ %��  E

 E %�� �� ��#�2006.  
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p ��B ��&5���� ���+3�� ���7"�� �0��&�� ����5�� 	 !�3�� �������� $��	��� �%�"��� ��� (B

��!�� 	 ������ W��&��� ����5�� &��.  

p ��B ��5 � �
�����% (� !�8� ��	�� .�&"�� �% ��!"��� ��%�"��� :������ ���	& (�*�� (B

 ��0&� (�	+�� ����5�� &���
���&B A��+� 	 :������  �5.  

p �5�*� (/ (+�� �%�"� 8�
� �
% ���%�"��� ,��	7	��� ������ �% ���	�7 ������ (/

�
��� ���� ��%�"��� :������ #�6 (� ��%�"��� ���&��� ����� �%. 1  

                                                           

1
�� �	������ : ليندة ضيف   '�	� $� ��'2#	� ��� /� �#�"�	#/� %�'�	�"�#
� $� ������ %��  E  �"��E ��&�/� # ���/�

 E %�� �� ��#�2006.   



 

������ ��	
� 
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���� �����:
����� 
�����  

�����  

 ��� � ��	
���� �	���� �������� ��� ����� �	����� ������� �	� � ��!� ���"�� #�$%
 ����& ��'�����(��� � �� �� �)��*� �+	� ���* ,% -� � �� .��/�0� �	��!�& 1��) *(	
 #�23��� #�4�& 5	3 � �(	�� 6��7� �)�	�2 � -�� ����8� �'� �)% �� �	*����

� �	��"8� �� �	�	3 �.
+ �!4 #3�7%� ��	��*�� � �	�	�98� � �	�2��� � �	�3��
 � #	� �! ���*6*�+��� �	����� ������� �	� �� ���"�� *( "& �,�	)��+�� ��7��

:���� ���3 ;�� *������ �#����� �! <2�� .  
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���� ����� : 
����
����� 
�����  

���� ������ :�� ����
����� 
��� ������  !  

1#  �$%�� ������  ! 
����� 
���&� $��': 

 ?�(	 �� �� ' �� ���% �� �) � �6�	�@� ���A� -� ��	�! ���2 ���8� ����� #���
���(�� -� �	�3��� #���"8��.  .�4�& � .��� �	��� #* 4 -�� ��*�� �*3& ���
+�� �

 ?���� �	� + � �	�3� #���"& �	���+� � �	��	� ?�*)@ 1�" � �� �	�� � � �2���
� �	�3 B*3� ���8� �C4 �� �	���$ ���% �.  

 .��$% D�� 5(�� -�� #��7@� E�% ����8� D	� ?4!� ,"�� ��	�� "�� F	���� %*� ���	
 �� �*��� �+� ?��	 �% ����8� ���2���� 6�)�' #���(� � �	+� �!�	 ��!��

D�	3  ��	*��� �	2��@� -� ��3�� -) ��! �������� ���!�� G	�2 �� ���	 F	���� ��!�
1� -��2	8� ;�& I�	"��� I���� �J� :+�	 �" ��($�� �����))"1874N1937 ( B������

 �	!�� � �	�	2��/��� !�� #���48� ������ � ����& ��'� �*��� � ?4!� �� ��%
 ��� 1�" ��!1894 �� ��*�� ����� ;�& 6��4& ��% ����& I�24 �7�� �$ ���%

 -� �!� ;3�#���� :�� �*� ;�� ������� � ����8� ��'�� D��	�3 � D���+
12/09/1901�	� -2��2@� 2	3��� ��� �	*���� #�+�� ����& �� "�����("  �

"������!���" -���3 �� �	� ������� #��! �	"���3200� ��! �% ��! *�� � ��7�� �'
 D��3 ��($��2.  �� �% *(�� �;��@� �	���(�� <�3�� *(� �	�3��� ���"8� �	�)% #� '

 ��	*� -� �	��"& �23� ��% �	��� #C4�% ����(�� ;�� �����''!���� '' ���3 #��� 5	3
 ��� -�� ����! �	�	���1920  �!�4 #C4�%''+���(�,� ''��� -� �	��"& �23�.�. %

                                           
1-����3�� -+�� :�-�� 
�)���� .����&� /�0�� ;���� �(�2����� ��* �!�6�)�����-��(��1982V�09.  
2  �-�)� �	)���& ���&� $�-�� �6�)���� �-��(�� �!��� ��* �1985V �18. 
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��� X	�� <���� �+	� ��� �23��� 1� #��2�� *9�.�. %''2���$�� 3�$��''  X�� -�
 �7� ��% �+� D�@ �	!	��@� ���37�� -� �	�9 �+J 5*3�� 1�"� ��! *9� ��	���

����@� ��� -� ���37�� ;�� ���"0�1. 

5*3 -�� ����$��� �	���+��� �	��	���� �	*�79�� #���2�� #J�� *��  ��*�� -�
 6�	�@� B") #�(� 5	3 �	�3� #���"& *�+� #�(�+��� B") 
	� #3�7% -��� �	��/��
 Y#ZJ[�\� ��! �	
!���� �2���� �!�4 ��!� �-�3��� :�+��� �	��� �	�* -� �	�)�+ ���*
 #�+�* -� � ���(�� .�+� ��	���@� ��*�� -� �	�3� ��7� ��	��! �	�3��� #���"8�

����*�� �!� 2	3��� ?��' ?��� ��'� ��A *�� ��� �.  

-� #� ' �,�$!  ��	(J �	�� ����� #�" 6�	/7 #�23� 6*� #��	��� ����% -�
 ����9 .�J ;�� �	��4�� #��*% �% ;�& 6��) � 24�	1989 � ' 1�" �� ]	� �� 

 ��� ^�� "& #�23��� �� �	�! **�1990  -���31000 �	�3� ���"&.  

  -��0�$��)  ��� �	�(��� �	�*��� #��!1967`� �(�� #�23��� B") #��!� � :''BBC '' ��%
�	��+ �	�3� #���"& .�4�& ;�� �*� 6*� X��� �	��/�� ����% ��* -9�� -�.  

 �� �! -�������4 ����,�� 6�	�@� B") -� #�23��� **� ^�� *�� �250  ��	��"& �23�
 -��������0  ^�� *9� �-2����	*�� ���0� 6*�J� ���%� �	��	� �	��+ #�23� #
��

 -���3 1�"�c �)**�400  -� ��% ��	��"& �23��(�$�4  ��� ^�� *��1929  -���3
8800  #��'�� �)�	* �]���� ;�& ?*  � �	��+ #�23� <��+ ;�& �23�

#�(��+ � $�$ #���d��.  

                                           
1 ?4���� ���2�% -J���� : 5�6��� ����� 
���&� �  ���7����� ����  -�	�3�� -�3�� #���4�� �;���� �(�2�� �
�2003 V �.14  
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8� .�4�& .��� �� ?�* �� �� ��% *	*3 �� ��$3���� ?��� *�� � �	�3��� #���"
 ?* �� �% �%� �� � ��� ��
(�� 1� �) � �*) �% ��	 �� � ��� �� �� -���@� ?* ��
 �� ����� ;��� D����% 6*3� � :�+��� �	7�7� ;�� �'��3��� �) � �� -�	�3��

*� -� �	������� �	3���� �� �	�3��� #���"8� # +�� -�� #���(7�� :� D�� �& �� 	�
��c I�� �� �!�4��� e(� � 	� D+��� �3�� ;�& � �	�2 � �	�2 #*+� #9��� �*�.1  

 #2 �$��� ������  ! 
���&� $��':  

 ]J�� � D���4��� B����% :	"� #���"�� ���(��� ��9% *�� ;��(�� ���(�� -� ��%
8� D��* -��� *�� ��� ��!� �D���� �*���D��*)% ��� ���
+�� �) ���"1920 ��! �

 �	��"�� #�23��� e(� ��� �� ����� X�� -� �	�)�� ���"�� �7� #���
 #������ ;�� � �	�� -� *�(� �	��� �	*�� ��	(J #�23� #��!��*���f� �!������

 -��� �	��+��31  �	��1934  .�/�& *(� �	�7��� ���!3�� �	!����� ���"�� .�4�& �
 �	�)�� #�23��� 5�. ��� "�� ���"�� �	��/��� �!����� #����1928 *�� * 4� �

 #�	�$�$�� �	*�(��� �	��(�� �!������ �X�� -� #���"�� .�4�& -J���� ����� ��
1943 ��	��� �1947  g� ��� ���"& �	2�����1984  #� ' #�	�	����� ���� �

 �		�!�� ���"��1951� �!����� � � �	��	���� �	�4� �� �	�*��1970 #������ � �
 6*3��� �	��(��1971.  

  ��2� #�+� -�� -��(�� ���(�� -� �	(�+��� #���2�� �� *	*(�� *	*(�� #
���
 #��
���� �-��(�� ��3�� #�!�3 #���2�� B") ���� -��(�� ������ ;�� ���"��

 -� :	���� ��2�� ;�& ���J& � �	���� ��+� -� ��	��� ��7�� �	+����! ��+�

                                           
-J�	(�� �	*�� �7� :�8�&� 
��,� �4��� �	���
+�� ���d��� ��  ����
+��1991 V �32.  1  
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 :� �7�� ��3�� #���2 �	��(�� #���"�� #* 4 5	3 �V�� D+�� #�	���!	���
 6
 +% �� '.1  

 #3 $5�7)��  ! 
����� 
���&� $��':  

  -(	�4 ���� ;�� ���d� �!	 �� ���
+�� -� �	�3��� #���"8� .�4�& -� G�2���� E�&
)-����9 �� ( ,��*& ����� ���
+�� -� #���"8� .�4�& � *�� �X��*� -�� ���� �%

 .�4�8� �") � *9� �1�"�c �������� ���"0� �	���(�� ���d��� ��(�� �	*��� B�*7%
 D2��4� .�4�8� X		��� -� �	+ �� �	��� ����* ,% ;�� X�d ��� �	���4� 6��7�

 E��� �	+������ �% �	���� #�	��!�8�� ��c ?�2 ,% 1�4 �� �	
!���� E�% ��! �1�"� ��

 ���"8� ���d�� �77���� �	��
	��� :�� G	�2 �� �	��� D�	�* �$ ������ �") :�7 -�
 -� ����3�� -� �! ��  �	�3��� #�(�+��� #�+�	3� E�% ;�� �") �*	 ���������

	(��� ;3 �	�3��� #���"8� .�4�& � E�C *�� ���@� h*��  ���8� ����9 :� ����
 #��
 ���� ���
+�� -�1990  �2��� #� + ?��� -� �	�2����� �! G3 ;�� EV� ,"��

 %*�� ;�� EV� ��! �����(��� ;�& ��7��� -� � �3� -��J��� ���! ���& -�
�	���� -� ,� +�� �
����� �	
!��E���.2  

 -� D�3 �2����� .�2�& 6���J ;�� ������� �") *!%  ;�� .�J��� 6���J � ���8�
+� -���8� ��!3��� 
!����6**(� �	���8� G������ �(  *���� �(��4� ���� ������

 �$!% <��	� ���8� I��	 �% ,���J�� �� ]�7% 1�"� �*	������ #�*�(�� -� I�����
 ��	(9���� � �	��	�� D��/4�� ��*�� �(� ����� ��!	� �2����� �� B") #�+� *9�

 �	�2��� ���d��� I��4� -� 1�"�c �	��	��� 5�*3@� D
��% ,"�� D+��� -� #��	/��

                                           
D�	4 -�� ���*4: ��	�*�!��� ��	(��+�� ���(��� ��* ������ F	�� -� 6�!"�2005 V �82 1  

2 <�+3 �	�� *�3�:
������ 
������� �8�&� �6�)���� �:	
���� �4��� �+��� ��* �;���� �(�2�� �2000 V �62.  
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 �	���$�� ��
(�� 1� ;�& ����% ?*  �	�3� �	��"& #�23� 6*� .�4�8 ���"0�
 ��! ���2�� �!� �	�3��� ����@� �	2/ �"! � �	����� �	���*�� G2����� �� �	���8��

 B") ��( 1�" � :��@� �	�2��� #������ ]��7� i��8� -� �!��4��� ;�� #���"8�
 -�3��� ���8�� �-�2��� ������ ;�� � �7 I���� G3 �		�3��� ��!��� .�2�j�
 X!� ;�� ��(��	 ��� �$!% ����!	 � �(+	� �	��J���� X���� #�+�	3� �� G�2�	

 ��(��	 X���� �(+	 ,"�� ,
!���� ���8� �(+ ,"�� ��@� �)� �����!	 �% ��*
 �� 6�	�! ���� ;�� ;/2	 �	�@� �") �%� �7�� �	�@� �!4� 
��+ �	�3��� ���"8�

,���
+�� :�+���.  

   �$	*3 - � �	J���� ��	���� ����f� *�( ���
+��� -�3��� -��"8� 5��� ���+ �% *+�
�" �	2����	*�� ���+�� �$�*3� #��9� * (�� -�2��� I��4��� -� �	�*��� B") #�$�� �� 

 �� D�	!�� ����3� -� ,�7��� -(���� I�29 �	�2 ;�& ���*�� D��� �� #(� ,"��
 ���!% *(� �7�� #��3� #��	/ �� ��2 �� :� 6�
������� :9���� ��!���1988 5	3 �

 ���� �	!��� -� 6*3��� G2�� ;�� -���� 6���J �2���� ;�� e�� <
3�� ��9 �� D+
 #�+�� ��	��	��� �	**(�� ��� �� ��!�@�� �d��� **( %*��� 6�'��� ;�& *3����

 ��� ?7�� -� *	*+�� D+��� �") �	�2��� ���"8�1991  #�23� 6*� ���9& -�
 ��! ;3 �	���*�� G2����� ;�� �	���8�� �	���$�� ��
(�� 1� ;�& ?*  �	�3� �	��"&

	*+ �
��3 X	�C #�23��� B") .�4�& G�� *9� �#��+��� ���! -� �	�3��� �	���� �*
 #��!��	�3��� #�23��� .�4�j� -J�	 ���!3�� ������ -�	�3 k����� �	*�� #��9 �	�	*�
 #���!�8�� �	�3��� �	7�7���� �	��!��� ���$!��� �	���/+�� G2����� <�3 ��
��

�	�3��� ���"0� �	����� �	*����1 .  

                                           
����� 6*	�+���	�(4�� �	2����	*�� �	�� �+�� �	 :�8�&� 3���:**(�� �14 �04/04/1990.  
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 ,�7��� -(���� ���8� I�29 B�+� ���*�� 6*	*+�� �	d��� B") ��� �	������� �	3���� ��
 ���* -� ]J�� �!4� #*�+1989  �� �	�!���� �	��	���  �	**(�� ;�� V� ,"���

 *����� ���35/36/39/40  *�� �� �J	%� *�(���� �!���� ,%��� �	�3 ;�� V� -��
 ���8� ����9 -� �	��% -�1990  B*��� -�1/2/3/4/5  ��J -�� *����� -)�

 6*����� ����8� -� �2����� G3� ?���8�56  �	� � �� �3��7 ��( ������� �") ��
 �@ V	���� *(� #�+���� ���(��� V����� ��+��� ]� �� �J	% ��(� ��!3��

��(�� I�2��� 1�� #�*�*���.1  

 � 6�!� G	�2� �	(� ���d��� #��4 �I������ -�3��� ���8� ��+� -� *	*+�� D+���
 ��� �� �.*� ���"0� �	�2���1991  <�3 #�
� �	�3� �	��"& #�23� 6*� .�4�j�

 *	���� #�*�� �� -�3��� �� �+�� #�	7�7� �"!� -��!��� ������ �	���/+�� G2�����
�	�3� #����$�.  

  

  

  

  

  

  

  

                                           
1N �	�(4�� �	2����	*�� �	�� �+�� �	����� 6*	�+�� :�8�&� 3���:**(�� �14 �04/04/1990.  
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� 6C4� -���� ��*+�� �	�	 ��� �� ���
+�� -� �	�3��� #���"81991  ��� ;�&2012.  


�����  $;���  +�,���� <�$��   
�����  $;���  +�,���� <�$��  

�$��,��  


)���  

 .�����  

���,��  

$�;���  


)����  


������  

 ��6���  

+�$���  


������  

 ��$�,  

 
,��  

.���  

�������  

=�,���  


����  

 ��,����  

$���  


������ $5�7)��  

 
�:$�  

���>��  

.,�$���  


������ $5�7)��  

3�,���  

=��,  


����  

3�$��  


����,:  


,��  

 $�$��  


��)�  

�����  


����  

?7���  

20#04#1991  

08#05#1991  

09#05#1991  

05#11#1991  

16#04#1992  

01#10#1992  

07#10#1992  

10#10#1992  

29#12#1994  

26#01#1995  

05#02#1995  

04#04#1995  

04#06#1995  

19#08#1996  

21#11#1996  

13#01#1997  

27#01#1997  

+�����  

+�$�4 G�,  


��)��  

�)�)  

����,  

 :����� ��  

.������ 3��  

.��,��,��  

H�$�$��� I$�  

 3��/�!��� 

�7���� 


��)��  

�������  


������  

3��7��  

��7��  

3�$;�  ��  

+����� ?��,  

+�$�4 G�,  


��)��  

�)�)  

����,  

 :����� �4  

.������ 3��  

.��,�,��  

H�$�$��� I$�  

/�!��� 3�� 

�7����  


��)��  

�������  


������  

 �$(,�  


���$>  

$(,��  

17#02#2004  

23#02#2005  

09#09#2007  

01#11#2007  

24#02#2008  

19#03#2008  

26#03#2003  

06#04#2008  

23#04#2008  

01#05#2008 

01#07#2009 

09#09#2007  

04#07#2011  

25#04#1999  

14#05#1999  

24#02#2001  

27#07#2003  
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.$���  

=����  

��(�(,  

=����  

=$����  

  

  

.$���  

=����  

 ��(�(,  

=��  

=$����  

25#10#1998  

12#03#1999  

15#11#2003  

26#01#2004  

30#05#2010 

  

J����  


�6��  

�$�'��  


�����  

  

J����  


��,���  

���%�,�  


�����  

  

08#09#2003  

07#10#2003  

10#02#2004  

22#03#2008  

  

   �9� ��*+)01 :(X	�C�� F	�� � ������ ����
+�� -� �	�3��� #���"8�.1  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                           
1  
���)�� .����&� 
�;�,��  
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 ������ ��K�� :
����� 
����� �����  

  �+(��� � ��� 5	3 �?	 ��( 6*� �	�	)��+ ��7� ��	�� �)������ ���"8� #���
 � �C� -���8�" :	2�� ���� �� �+ � � ��	�(4 �)�$!%� ���4�� ���8� ����� :��%

 �� � :� -�� �	��	��� *�	���� �	���/+�� #���(��� ��	�@� 
+��3 �9��� D	�& ��7���
@� ������� e(� I���� ;�& i�3 � � �% ��! �� �(�+� ;�& ��7��� �� �� ���

��(��.1 

  �� 6���� -) -�3��� :�+��� �� ��� �(� ���"8� �� �� �&" �*�	 -���& 
� +
�	�3� ��(�+�" ;�(��  �	�3��� ���"���*�� ��	�� ?* � ����� �	���+� e���@ 

�-�3��� �2����� ��*� �	�� � � �+�3 ��������" �) ����� � �+�� ��! �& � �  ���8�
�7�� ���
�� � 	�� �j� D	���� � ?	�$�� � 2��	 -�3��� ��(�+� -� 6�	3�� �	����"2.  

  �") ;�� � D	���� ��?	�$�� ��	�� 1�"! - � ���& ��	�� ���"8� ����� ;�& ���J�ٕ�
� �(	�2� 6*	+ ���(� ;�� ��! �% � 	�(� � $� ��� �� D�*� ,"�� � -�3��� :�+��

 *�+� �� ����� ;�� X��+�� � �3����� � **(�� �	*�*3�� 
	�	 :�+�� ����� k����
�B*���% �	� �	*�� G����  -�� �23��� 1� -�3��� 5��� � � *7�	� � D(� ���� -�� �

!�� � :�+��� �") ��*� ?* � D	� 6C4���� :�+��� -� �/4 �	7� � D� 6��7 X
 �% �	�	�9& �/�7 ," :�+��� �") ��!	 *9� � D��� :�+��� �") *���% ��� �� D�7
 ��!	 *9 ��! � 6�	
+ �% �(2��� �% 6�	/7 �	�9 �% 6*�� �� 6���� ��!	 �C!  �	���/+
 �	�9& -� �(� m	(�� 1�" -J�	 �% ��* �!�4� #����)� � (�+ �	"�� �� 6����

 -���/+ �% 6*3�� ����+� �2���� � ��� �	'� � �23��� B") 6��*& �!�	 �"!) �  *3��

                                           
1 <�+3 �	�� *�3� :L  �8�&� �)����  � :	
���� �4��� �+��� ��* � ;���� �(�2��2004 V �40. 
2,�!4 *	+��� *�� :3��7������ ����$��  ! H��$��� I���0 L������ ��)����(� �-��(�� �!��� ��* �;���� �(�2���

1996 V�10 V13. 
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 �% ���2% � ����! #�*	� *���@� �� ����+� �% �(� �(�+��� #����+��� �� **�
 �j� :9���� -���:�+��� -� ;��@� �+�*�� �	�2��� �% �	��� #����+ �	*�	7 �	���
�

� 5��� ���"8� �23� 
	�	 �� �)% I���� �) ���@� ���8� ����� �� B�	� �� -�3��
 �$� .�4�8 �	�	���� ��*�� �*�7� �$� � � (� � ���� � � 	� *���@� �!��4� ����

D� �2	3��� #���d��� � D��� :�+��� *���% -� #�23��� B")."1  

  D� �**3� �(��� <2�� -�� ���"8� � �% ;�� �<	�� *(� � ��(	� D3��7�
 .���@� �*�� D�  -�� ����@� **� - � �D�*��� B*	��� D�� �����(��� D�2�����
 m9��� �)�	� �� �$!% � � n��	 -�� ������ ����%� �D	*� ����(��� #�	7�4���
 6�4��� �	/��� 6�4����� �!��4���� � � D���3�ٕ� �	��	�� D�	3 X� -�� #�!4���

� +���� 2	2��.2  

���K�� ������:
����� 
���&� M5��-  

�& �!� ��	�� �� ����� ���8� 6�*�� ;�� I��98� � �	$C�� -� 1����� � ?�� 
?���� B") ������� � �"! I�� �� �+�� D+���� D	�& � ��( ���"8� ��	�� ��7� 

�	�9 :	2� ��7��� ;�& ?��� *���@� � ��+�#�(� ��'� V��7��� �	���� :  

N?7	 �	*���� �	7��� �	�� -� �	�)@� � � ��� 1� �	7���� -� ����� ���8� 
���@� � -) �	�" ��	*���� 
� +� �	*���� 
� + �-7�4 ��! �% ��7�� �� G	�2 
���"8� � i�3	 ;�& 2	�� V�� � �% ������� �	��"8� �7 6�4��� �� :	"��� ;�& 
:����� � �� �!� �	*���� �� .��� �9�� �	�9 � ��	� D�	� � �	� :�����. 

                                           
1 F��	� ,��: ���� ���� 
���0 
�� N���0 
���(��!���	��� ;���� �(�2���2001V�07  V12. 

2 -��� 
��	)�4 ����& ����:
���&�� M�- O�6��  6�)���� �(��+ 
!�� �2003 V �24  . 
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N ������� ���"��� ��! �$!% �	��(� �� ������� -�� ��� ��7��� -�"�� � D�% � �	 
�!"�� �7�� *�� #����� �9@� ���(.1  

N ������ -���+�� �� ��� k������ 6�4����� � -�� #����!��� � �	"/�� �	(+��� 
�!� k����� � -C	 ������ �	� :	�+ #��� �+��:� � D�*�	9 -� �! ��+��#�. 

N ��( ���"8� ��*7� ���) ����$�� � G�� -���� � *	3� �	)����� � �*�� #����(��� 
�	��(�� � ����$�� � �	�*@�.2 


��� ;�& <��+ 1�" .?*� #�7�� ,�4��� �B�	$C� ��� � �(+	 %!�$ ������� 6�*9 ;�� 
.�� ��� .�3	8�� �7�� :� -�	�9 '3�� �� �����$�� ���J8�� ;�& X��38� -���+�� 

,"�� ���	 ��)�� �+� �� � #*��� ��%!D�. 


�� ���!�� ���"��� ��!�j� � �	+� 6*���ٕ� � ��"& %!�$ �� 6�� <�!� -� !� 6�� 6�9 
�	��J& �J� �� � �*9 ;�� 5� ���)�� �������� ����(�� -�� ���� :	�+ �	)��+�� 
��3 ,%� �	(� �7��� #�9�% *��*4�� #��
@��. 

-C� ���"8� �)�	�
�� � ��*9� -� ��*�� ������� #�" �	�)@� ������� �	���� 1�"� 
<���f� �	����:  

N��4�� �	�@� �7��� -� G2����� 6*	(��� �� �*���.  

N ?(J #�	��!�8� �	*���� **(� ��(� �� ��!� ���(�� ��� � �(+	 �	� �	�*�9 ;�� 
.��9� ��	
���� �+	� I���� B�(�. 

                                           
1 
	
� ���(� :�-�� /�0 ���� �8�&� � ������"=�$���� �5�,�� ������ 
�$����)��"2	����� -� #����*�� 

.
+����	���8� 5��$�� � ��* ���) �4��� � :	
��� ���
+�� � �2003� V33. 
2 �	(� �)�2��:��� $��)�� �5�,�L��� ������  ��,���(�2��� �;��@� ��* ,*�
�	�� �4��� � � �*�@�� :	
��� 

2001 V�63. 
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N �	*���� � �
��	 I���� ���!�� �� ��9 �:����� X!� ��	
���� ,"�� -J�	 o���� 
���!��  �!1�" ��	37��. 

N � 2�4	 �	*���� ���(� 6.����� �� �:����� ���	� ��	37�� <�!��� ���	3%� ��	
���� 
�
��	 1�". 

N �  G2����� �	*	���� ���!��� �9�2���� %!�$ �� ���!�� ���!��� 1�"�� <�! 6�9 
I��9& !6�	�. 

N*���	 �	*���� %!�$ �� B�	� ;�� �	�� ��	�� ����8� D���7� �	���+�� �	�"���. 

N �(� ��4�� 5��� -��"8� D���� D	2�� 
+��3�� �	���/+��.1  

 ��K�� ����� :
����� 
���&� =5�'�� $��  

��Q� ������ :
����� 
����� $��  

 ���37�� �$� 1�" -� D�$� -�3��� �	*���� �% 5	3 ��	�! ���* -�3��� �	*���� <(�	
	��2	��� ]��7��� �� I��*��� -�3��� :�+��� ��*� ;�� ���	 �	�3����  :�+��� �" �

 k������ -� ��!��4	 �	(����� �	)��+ ������ ����* �3��� �	�3��� ���"8� ��*�
 �! -� �)��!�%� � ���c �� ����(	� �!��4��� #�	��� �3�J� �$!% 6��7� D	� G�3�
 *�*� :� G� 5	3� ���"��� k������ ?	! �	�3��� ���"8� -� 1�"! �!�	 ��! �#9�

��� �(��� �-��"8� ���8�� �	�3��� :�+��� �24�% �	� ���!�� G	�3 1�"! ��	�3
 � ���% �� �	�(�� ;�� �� �+�� *���% :	+4� �� �+�� �	�3��� ���@� �	�� 1�"!�

� �(�+�� � ����� ��3.2  

                                           
1*�3� �	��  <�+3 "
������ 
������� �8�&��B�!" G�� :+�� �  V246 V247. 
2 <�+3 �	�� *�3� :
������ 
������� �8�&�V �B�!" G�� :+���248 .  
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 ;��� :�+��� ����$ ;�� '��3 -�� �	���� #����(���� ��!�@� 5�� 1�"! ���"8� ���
-�3��� :�+��� *�� -�� h*�����''�	 	�� �	�	�$ ��	'�'' . �	�3��� ���"8� ��� ��!

 ��	�(��� �37�� I�29 �$� 2	3���� �9�� � � -�� #��+��� :	�+ -� #����(� �	*��
 6�	3��� ���(��� #������� � � �� � �	!�� �	�2����� �!��4��� ]��� ��!	� ������� ��%

���(�� ���(�� 6�	3�� -� #������� "���� 6��*& -� -�3��� :�+��� 1��4j� . ���"8� �% ��!
?���� :�+��� ?	�$ 6*�	
� ��� 1�"!� -��(�� 53��� �	�2 ;�� ��( �	�3��� 
 �)"��� -+����!�� ��2�� �' -� �") � � 	�& I����� ����& ,% ��*��� D�@ D3���4

#���(�� 
��+ �"!�.1  

  #���29 ;�& ���8� ��7� �)� ���(��� ������� ���) �	���& ��	�� �	�3��� ���"8�
 D�%� �7��� ���"8� #�	*�79� ��*	 D�" *3 -� ���8� *�+�� �	)��+�� �� �J	��
 -�	���� �*7��� �	�3��� ���"8� ��( 1�"! �� +���� ��J 6*	*� #���"& D� ���

 ����� �	�3��� ����f� ;�& ����� ��� -� ��7�� ����� I��% �)������ ��� ��� ��
�	)��+��.  

  ����� ]� �� �	� ���@� �9�� �@ -�	�3 �!4�� ��	�! ��	$C :����� -� ���"8� �$d
6�	3�� ��
 2�� ��	/7.  

 ;�& �	�3��� #���"8� ;(� -�� 
+��3�� �)% �� ��)� �	�@�� ����� 
+�3 -2�
 � 	2��9@� ;�� � �� ?	���� �%.2                                                                               

 1� ��� 6�*9 �� � � ��� �	�3��� �	���� �� ;��@� #������ -� �*+ ���) 6�*% ���"8�
�*��� i��� �� X���� ���8 #������.  

                                           
1 ��� *�3� ����: 3��7����� � 
���&�  ! $�-�� 
���� 3! �6�)���� �-��(�� �!��� ��* �1993 V26.  
2 -����3�� -+�� :
�$���� 
���,�� � 
����&� 3�����  ! 
��;� �6�)���� �n����� �	�(�� 6�)���� �(��+ 
!�� �

1999V �25   
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  �	/��� �� :�+��� ����$ ��( *�� ������ -� � (J� �� *�� -�� �� ��� #�
 G�2�� �� � ���'� .�*% -� G�2� �	�3��� ���"8� �% 5	3 ��	�3��� #���"0� 2	2���
 D(� �
��	 ��� D�2��	 ,"�� -�3��� :�+��� �	�	���� #����� B����� -� :J	 -�3�

1�"�� �:�+��� �") �� � +���� �	�3� ���"& �! *�� �%  -�3��� :�+��� ����$ ��(
 �	��"8� *����� �)��	�� -� ��7��� �	������ ;�� �$d	 �	�	�� ����� �� � ��*7�
 ���"8� �j� �	��"8� �2��� n�+�� �	���J ����$��� ����8� ��! �"�ٕ� �� ���*�	 -��

 ���( � �@ -�3��� :�+��� ����$ *	*3� � � ;�� 6�*9 �$!% �	�3��� :�+� ����$ :�
 n� � #���!�& � 	�� -�J	 D�" *3 -� �")� -3����� ?��� -� G����� **3�
 -���+�� 1	�3�� ��!	 �	�3��� ���"8� ���3 -� D�% ;�& ���J8�� ��	
!���� ���"0�

��� � �$!% #����+��� *���f�.1  

 D�*��� ��� �� :�+��� -� ���) ���* <(� ���"��� ��) ���3 ����� k���� ��
 ?* � � 49���� �	���+& �!�4�� �	�J9 n�2� m�(��� -���+�� :9���� ��3 �� � 	�
 -���+�� � ,*���� 1����� �	�! -� �)�� �% �J	% �!�	 ��! ������ ���3 *�+	&
-� �)�� ��! �7(�� #���2�� ;4�� -�� 6*	*+�� ��!���� �	��� F	�� ;�� ��(��� 
 �� �!�	 ,"�� <���@�� �!4��� B�4�� ��(�� ��!���� :�+��� �	��J3�� ]����� �	!4

<�(	�&.2  

  

  

                                           
1 ����c � ,*	*3�� *(� ;�� :R��)���� �8�&� � �6�)���� � �	������� �	�7��� ��*�� �;���� �(�2��2004 �

V169.  
2 ;�27� *��3� *�3�:
����� 
��� �$�)� ������ �8�&� �:	
���� �4��� G��4�� �4��� ��* �;���� �(�2�� �

� �*���2004V�107.   
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 ��K�� ������ :
����� 
���&� =5�'�  

���	 ���8� ���*C� ���(� � -� 6*	*� +����:� ���"8�� � �� �	�)% �� ������� 
�	���8� ���@�  ��� �� ��	
���� ��	2� ������ ��
�� �	*���� �� ��� ��	�3���
#����*�� -�� #
+�% -� *	*(�� �� #� + ���(�� -�� � -3��C  ?��'� �� �� �!�

� �	(����� �	*���� � ��3	 �3J���� ?��'��� e(� 1��) ��������� -��� � :	2� 
����� ���& ���% � �	�3. 1�"�� �!�	 
�+	& B") ?��'��� -����! :  

• 
��'��� 
�,��,��:  

'� ?���"8� �� ?�2 <���� ��!�3�� -� �	��� ��4��� �	��	���  � �(�+�� ?* �
X�� �	9 �	��	� ��	(� i�� � � 1� �<���� ��! ?'� ���"8� �	7�� ������� 

�	���8� ��*� �� ;�& G	�( .���� ��'��� �!�3�� ������ � �	7�4�� �	�2��� � ��	!�� 
�-��	��� ;�& <��+ F	�� 1����� -��	��� � 6*3��� �	�2��� ���* �! ���* � -) 

<(� ��* 2	���� �	� ���!3�� � <(4�� � ^�� #�7 ���*�� � �4� �)��!�% � 
� (	��4� � �	+���	*	% � ;�& *���@� ���* ���*�� � �� +��� ��! ��� � �!�4� � 
����)� � ;�& �2���� �*7� #������� �������� � ��% �	�* ;�� �	��(� ���"8� �) 
��*�� ,"�� D�(� ���"8� ���& <�3�� �	��(�� �	��$�� � .��$% <�3�� �	���(�� ;��@�. 

• 
��'��� 
�����:��: 

-)� ��	'� ��7� �� ��� ��	���� 1�" �% *(��� ,*�79�� -� �	��(�� �	����� �) 
�$!@� �
��� �� <���+�� ���@� B" � ��	��(�� "& �*� ���"8� �	� � +���� #����8� 
#����� �	�� 4& �� �+% k	���� �(��� �% ��*� ��� �)��	� 1�" �(	�2� ��3�� -� :�� 
���*� �� ��! <(� ���"8� ��* <	9��� ?���� :	��4��� ��	*�79�� G�2� ;�& 

���& <���% �)��C � �	2(� � ��! % �� <(� ���* �� � -� G2����� ��	����� 5	3 ��! 
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� �
� �*�� �!�� �� ���+ �� #�*�4�8� ]��7���� -�� ���	(�	  �� �� �+� �	�3 
�� 	(J� - � ������ �� �	���� �	�	��� m�(��ٕ� ����
�� �3�����.1 

• 
��'��� 
���$��� � 
�!�;K��:  

-)� ��	'� #�	� �9% ��C4 �� ����� � �� ?��'��� 5	3 :+4 ���"8� ;�� �	�(�� 
<��!�� �?��(��� #��� ���� ��73��� ;�� #����(��� #����� 6*	*+ *��� ;�� 

"��� #������� .������ 1������ ,*���� �-���+��� & �� ��� ;�� ?	�$ �	)��+�� 
�	��� �+�	3� � �	�!��� �	������ .������ �	���� � �	���$�� ��	��J3��� *9� :�+ 

���"8� �	� ?	�$�� D	����� -� �c *3�� 6*����� �	 	���� � �7�	 �)�$% ;�� *�+� 
�	�� ��� �+�� ?	�$�� D	����� -� �c �*3�� 6*����� �	 	���� � �7�	 �)�$% ;�� 
*�+� �	�� ��� �+�� �� �$d D	�� -� ��2& ���	� �	���& 6**3�. 

�& ?	'� ���"8� -� ��+��� -���$�� G�� �(9�� �*	*+ 
	�	 �	�	3��� �2�4���� - � 
;�� *3 ,%� -�*� *�3� �J� �)�� -� �	!4 ]����� �	��J3�� �:�+��� ��(��� 
;��  �'3�� ���(�� 5	*3�� D���� -� *�*3 �� <���	 �	)��+�� #����(�! ���!�%� 

�!4����  <���@�� ,"�� �!�	 �� �(	�� �� ��7���� ��� �)���	 ;�& ���� :9�� 
�7(�� ,"�� D4	(	  ��!� �3��2�.  

• 
��'��� 
�����)��: 

<(� ���"8� ���* ���) ���* �+���:� 5	3 �(+ ��*� �+��:� �� � ��*)% �	���@� 
- � ;(� ;�& F	�� �	9 �+��:� D*	��� D��J3� �"!� 5(� D$�� D�*��� �B*	���� 
��! ;(� ;�& .����� �!���� �1������ �@ �� � 
� +�� -���8� ��7� ���� 

                                           
1 -�*� *	� *�3� �J�: N�����  ��$���  ! ����$�� 3��7�������7� �: ��* �!��� -��(�� � ��* ��� ��4��� V 

146. 
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���"8�� ��7� ��7�� #�	� �/4 #9��� 2�� ,C� �k����� ��  ?* k������ � (	�+ 
;3 �� ��! � �� �	���� � �(��� ;�& ��7��� ;�& �!��� �	���� �	��� 1����� 

-���+�� ,*���� �� ��� ��/�� �") �	$C�� ��� *�(	 :����� ���� *���	 ;�� .����� 
�	���� ���f� *	!C��� ;�� .�	4@� ���3�� �	����� �� .�	4@� �6��J�� �") ���J8�� 
;�& �% ���"8� ��( ;�� 53� �!�4� �+���:� ����3�� *�+	& ���3�� � � ��!� 

�2����� �	� ,��!4 �	�2����� � �	�������. 1  

���K�� ������ :
����� 
����� =���4  

 �!4� ��!��� *�	*
�� �,��J3�� I��7�� G�(� �	�!�� -���$�� �
/��� ��7�� *�( :�
 �� ���+ G	�3� ��	�3��� ����$�� �	��3� �	�3��� #���"8� .�4�& ���
� ��! G���� �	�

 �� �+% �� #C4�% -�� ?�*)@�-C	 ��	� �)�73 �!�	�:  

1N  �	�(��� �!��4��� -� X���� ���� G	�3 � -�3��� :�+��� ����� #��*� �	*�
 #9��� -� ��(	 ,"�� ��7�� G3 D	�� G�2� ��� � ����� G	�2 �� � ���% ��

����8� G��3 �� ��3 �J�3��. 

2N �	�3��� 5�*3@� �	2/. 

3N +��� *���% X��� �� ]	����� 	�� � :�.2 

4N ��@� G�(	 �	%�:����� �	��� #�+�	3�� k������ �!�4 �	��J� �	�� ;�� � ���
�	�3� �/�� -�3��� :�+��� -� 5*3	 �� :� ��/���� ��3����.  

                                           
1 -�*� *	� *�3� �J�: N�����  ��$���  ! ����$�� 3��7������  �V�B�!" G�� :+��146 
2  2����� *�� *�3� ` ��	�� ;�27� -3�� :������� ��)����(� � ������ �5�,� �:	
���� �4��� .��7�� ��* �

�����1999 V �09 .  
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5N �� �*�	 �� G	�2 �� ��)��"+ -� G�(��� �)
����ٕ� ��	�2��� ����$�� ��*� ;�& ?* 
� ;�� �'��3 �5�3�%� k���� G	�2 �� �)
����ٕ� ���2�� �!� -���$��� ,��J3�� 5�8

� ��!� �	7�7�� �� �	��� ���2���� *	���� ?	�(��.  

6N �	7�4�� X�% �� ����% � ��! �� ��*�� �� ���� ��	�(4�� �	�3��� ����$�� 
���&
�	�2���.  

7N�	* ��	 	�� k���� �� -��"8� i��8� I���% �! �	�3��� ���"8� �*� � �	���& ��	
#�2�4���� 5�*3@� :	�+ �	2/ ;�& ���J8�� ��	���$.  

8N D����)� ��� ����3�� ��		�3��� �	��d���� � �2����� �	� ��3 -�� 
+��3�� ��!
�	�3��� �2���� ;�& D�!�4��.  

9N,���+�� ���8� ���(��� �2��� �� �	����� G2����� �� ��
(�� 1�.  

10N����� ���)�� D����)� ;�� ?�9���� �D�!4� ;�� ?�(��� -�3��� �� �+�� #
 ;�� ?9�	 ��	�3��� ���"8� n�+�� �:����� �� �+�� #����� #������ "�% ,%

�� �+�� ��(4& -� � 3�+�&.  

 � �� �+�� ]�7% 5	3 �-���8� 2���� -� ���!� ��	�3��� ���"8� �� �(+ �") �!
�� �� �& ����� G*7	�	�3��� D��"& �.1  

  

  

                                           
1 -�� �	*�� ���: $5�7)��  ! 
�$���� 
���,�� 
���(��� 
!���� �:	
�� ��2�)� ����ى; �*�� ����*��	� ����4 ���

2008 V �143.  
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�8-  

 �	�3��� ���"�� �% ����� �!�	 �") ��� ��3�7�#  �	!4� .��� -� q��$d� q���* ,*d
 "� �#���J3�� � ����"��  5	3 ��(�� ,%��� �	!4 -�� �	���+�� ��4��� -� ���

 ��! �D�	�$� B*�4��ٕ� :�+��� D	+� -� ��) -+	���� r��*� -� q�	+	���& q���* ,*d
 ,"�� ?��C��� ��*�� ;�& ���J& �� ���29� � ��+� ?���� �	���� D	*d ��*� -�

 -�3��� :�+���.   
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 ��K�� ����� :
������ �$���� 

�����:  

���d��� #3�7% *�� �	��"��  � �	���* #�	*3 6*� D� <��� 2	3� -� m	(
 *�+�� 1�" � 6*	*� #���	� ���
�� ]�7% � �������� 6*3 D	� #*�*
� ���	+���

 2	3��� �)
��% 6*	*+�� #��	/�.  

 #C+� �" � �� ���� � � 3�+�� �	�	���� ����(�� *3% �$� #3�7% ���d��� 6��7 �&
 � � ��7 �	�3 ;�& #���d��� �'(� **� ��!C� '��3�� � <"+ �+% �� � (��

�������� ���!& � ������� �+% �� ����
�� �� . 6��7�� ]�27� 2��	 �� ����� �
 � � ���*� � � � �  -�� #���J���� �)% �� *(	 �� ���(�� #�9�(�� ��(� �	�)"��

 �% 5	3��	$3���� �� �	$!�� D	�� *!d	 �� �") � � � k������ :J� :9�� �� ��( �
 � 6�2���� ?�*)@� G	�3� #����9 � #���	� �� � �� �*7	 �� �! � ���d���

 6��7 ��3C� � ����
� �� '��.  

 �(+ �� �!� �	��+	8� �	�)"�� 6��7�� �% ;�& ��) �7�� B���!" �� ;�� .��� �
@� #���	!�� *3% � G���� �% :�+��� -� �	���@� �	������ *3% ���d��� ���!��� �	���

 � ��$�� %*�� ;�� .��� ����� � ����9 �! *���@� .�d) ���	 5	3��*���@� �'� -� D�
 .�9� 6��7�� B") �!4 �� � ����d��� 6��7 � 	�� � 	�J -�� �	��+	8� ��7 �"!
� �� �� �+�� *���% *�(�� ��* ��3 � ����� ���d��� D+�� *9 -�� #��
@� B�+� 

 � �� I��*�� � � (� ?2�(�� ;�& � (�* �� ��
@� ���3 -�.  
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 �������Q�:    
,,S��� 
������ �$���� 
����  

 ��������Q� :
������ �$���� �����  

8� ���� -� �7�3�� �*��� :���7�� � �����* �  -� �	�)"�� 6��7�� ]�27�
5�3��� #��+� ?����� � %1� � �) �  -�� ���(�� #�9�(�� � ��(�� ,%���� ;��� �

�	�)"�� 6��7�� #��	�( 6*� #
�� �")�& � % ;�� � �! � �&�; *3�� <7�.  

 � ��(	�T��� 3����,  ;��% � � " � !�*	 -�� ]����� � #����� ����+�
 ;�� ;��	���� �+��%���'���� �3� D�)�+�� ������ � ���%��! � �!�4�� �  1�

 �4����� ��7�� ;�� ������� �� �+�� �	7�4�� 6����� G	�2 �� 6��7��% �� �
�	�	)��+�� �	��7�� #�	��(�� G	�2.  

 G	�2 �� 1�"!�& �	��4 � � ��*)%� � ���'�� ��'���� �	7�4� �� �+�� 1��*
�)*�+�� �	��� ��	���@� �)��� -��."1  

 ��	 ���	�"��� 3�,"  ;���%" �	�)"�� 6��7��" #�+�	3� � 	� :�+ �	
�� 6��7
�	)��+�� �") �!� �	)��+�� .����� ;�� 6�*���� ������ ��� �(�2� � ����)���� ���2�� 

�$!%�  �!�	 � 6��7�� B")��D���% ���	� � ��	 �	� �!4"& �%  -� <�� � *��
 ��!�6�29 6�29 ���(��� �%  ��+� #�	�@� � ��(�����d� ,% 1������9%�  �	��d����

�� �*�� � ��) � $*3 -�� �(��� *�*�� ��+� -��(�@�  1� ����9@�.
2  

                                           
1  ]��7 ���	�� :L
������ �$���� 
���� � ������ �5�,� �4��� n���� ��!��;��@� �(�2��

�#	�!���:	
����2007 V�22.   
2  ,*�(�� ��$�!�-2�7 6*	��: � /�0 �-��
����� .�:8�� �4��� �	��*���� ��*�;��@� �(�2���

����
+���:	
����2010 V�168.   
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 ?�� ��!"��)�  �� $��(���  " ;�� �	�)"�� 6��7��� �% ":9���� X!(-)� � -�� 
 D�� #����(��� ��3;�&  ��(��-����8� ,"��  ��6�4��� :9���� D+��	 ����&  D+��	

2�?7��� �) �4��� �	� G	�."1  

� *�� ��! -�� �	�"�� #����2��� -�� ��� k���� -)�@ *���%�  V�4 .�
& #����+��
 �	(� ��'� �% �	(�%�	(� <(4 �%� D�	(� X�+ �� 6C4�� �%����d� �%���'�� �% 

�	�3���	��* �%� 6�	3 ;�� �	$C D� ��!	 �% �!�	 ��% s4 ,% �%���	(� �� � �%
����8�  2���� 6�4����� �	� � 6�4����� <��+�� ��� �� #����2��� B") ��!�

 ?2��(� <��+�� B")*���@�  -�� #����(��� �37 �� �'��� e/� � �)�+� �
 ������� �$� - ��<��+�� B") �7�� � ��J� ��37@  �� ���'�	 �9*�7 �(9��

 D���;�& ��  D��� �	� D��3�% *�	 ;�� D���%� ���.2  

 ��	�"3����� $����Walter Libmane  "%-) �	�)"�� 6��7�� �": 1�"�� *�*3��� ��7
8� D� '�3	 ,"����% �% ����& �� D�)" -� ����  ;�� ����(	 X���� �% *!%����

n�J�� G���3�� B") ��*)�4	 � � �j� 1�"��� �� ����� ���$ #���7 � (�� G���3��.3  

� �	4	" +(�� ���$��  Harlod Maks "� �C�": �	)��+�� �	�"�� #����2��� ����+�
��; ���'����  � ��(	�����c � �C� : " *�� �� ?�� ������ �	� �	��� #����2�&;�& 

�� �	$C� �	)��+�� �*� ��'���� � ��� -�� ���4��� -)����%  ��#�+�� �� D�*�
�	$C�  -3����� -� �)���$����:�+��� :� � �9�����	)��+�� :� � ���(

                                           
 6�+� -��: 
����� .�:8��� 
������ +,Q��6�)�����<!�� ������(�2 �*��2000 V�163. 1  
6�+� -��: 
������ �$���� � 
����� .�:8��� ��7� �6�)���� �<!�� ���� �2003 V�9 . 2  

3  *��G�
��� , -�	�*�� *�3�: L
������� 
����� .�:8���������:	
��� � �4��� �	�+ ��*2005 V�68.   



 

50 

 �)� '����	���+��,��*8�  6��7�� �	�!� *3�� �	*���� #����2��� 1� k�*��
��'���� �	�!�� �	�)"��."1 

 �&��	��(�� �/��� X	���9 -� *�	 �� �	�)"�� 6��7�� ]�27� �j� �") �� ��������% 
 � G�� <�(���% B��*��&  X���� ��� #������ -� B��(�� ���� � ���! e(� -�

5	*3�� .  

 �!" ��	� ��� -��(�� ���(����% .�	4@� ��*�+� � � : B��� �)"�� i��� *�+���	�@� 
 ��7 -��	 � ����7�� B��� �)"�� -� *�+��.�	4@�  ��� -� 6*�+��������8� 

��7���.  

�� ��� �	�	 G% ]�27� ���*��� <�(�� .���� � "�	�)"�� ��7��  " �!4� �)�����
�]J��� �C�  �)" -� 6*�+�� ��7����8�  ��.�	4@�  ���	���	�)% 1��*8�  ��73 -�

 ��(�� -� 6��7���-����8� �<�(�� �	$3���� e(� <)"	��& �%  6��7�� ]�27�
�	��/�� #����*�� -� 6�� ��% � ' *9 �	�)"��.2  

 D	�& ���4% ����c k��� ���%8� �� ����+� �� 6���� -) �	�)"�� 6��7�� � � #�!��*
 �	���� .-4 �� *���� � ��!	 -�� #����2�����J3�� 8� �+	� ��
3��� #�!��*

 �% �9*�7 6*	4� �	� �% �	��� 6��7�� B") ��! *9� #��$d��� �� ����+�� e�(��
 V�4 �� ?�� ����
A��. 

 

 
                                           

*	�� ���	�! �6�+� -��: L.��7Q� �$��0 � 
�)���$�,&� 3�� 
����� .�:8��� �$��0  �6�)���� �<!�� ����2005 V �
128 . 1  

,*�(�� ��$�!�-2�7 6*	��: 
����� .�:8��� /�0 �-�� B�!" G�� :+��� V�169. 2  
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 ��K�� ������ :
������ �$���� O���4 

 �2� :J� *���%  *�� ���d���� �7���� �	�)"�� ��7�� ����*� k������%  %*�	��% 
� �	�)"�� 6��7�� -�(��� � :9���� ;�� ?�(��� � ���!(��  ?	�(�� �� *�� 1�"��I���C� 

 �	�)"�� 6��7�� #��9 *9� �	�)"�� 6��7��;�&:  

• >$��� �$����
��: 

 B") �	�) �� V��� � ���d� -� �		��*8� �% �	*��� 6*��& �� ��( -�� -)
 �� �% �	+	���8� ����� :� #�.��� .��+& ��� �� ;�& �)*	*3 ���!�	 �� 6�	�@�

�	����� �)�7��� ���. 1  

•  �f$��� �$��: 
 � � *7�	X�!(��  ��! � � *�9 �7�� � � ��� ���d��� �� �+ ��)"% -� 6��7��
�2�0� �	�*�� :J�	 �% <+	 ��*(� ��	� ���d��� �� -+����� �� �+�� B"�	 ,"�� I

 -�������  #�.��+&5�3�%  -� e��(� #����& *�+� ��(�� ,%��� �% �	�)"�� 6��7��
 �	����1��*8��	�)"�� 6��7��� -���� �.  

• ���
����� �$�: 
 -+����� �� �+�� � � �'�	 -�� ��	�2�� X!(�;�& ���d���*�(� �  �	��3�� 6��7��

� �� �+�� #����(��� G�* �*�� ���+�� � 6����� ;�� �� ��� �� D� 
	��% � .��$ �
6�*9�  �	�)"�� 6��7��� � ��� G	�3 ;���3	37�� ]	37�� I��2��� �+�� ��! . 

 
  

                                           
1N Grille marion et autres: marketingLmode d’emploi �2 ème èdition�les èdition 
d’organisation�paris�2002�p211 
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•  �$����
�������: 
 ?�(�� �C�  ���d��� ?*  -�� �������� 6��7��;�& �� 6*��� � �	�3  1� 2��

D�� ����! #����(� ;�� -+����� �� �+�� �73	 �� *	*+ I�J��� 6��7�� .  
• 
���(���� �$����: 

 ��!��#��*� �% :�� �� D+� ��� �'��� e/� � �" ���d��� 6��7 � � *7�	�
 ���!�������d��� F	�� � �	�! -� 1�4	� 6*� �7��� �� 6��7�� 1� 

 :� �9�(����	���+�� �	��d����� I�2J�� ;�� 6�*��� ���	2�� �(������	*�79��
���d��� -+����� �� �+��.  

•  ������ �$�����N�7)Q: 
 �7��(�� 6**(� -)"& �J� �	��(��� ���	*���� �)
���� ���d���.1  

•  H����� $��: 
8� I��+� -)� �*� ���!��� #�!��*V��4@�  6��7�� B") ;����-�*��� � -(����

 k���� V��7�� �2����� �	�	'��� �7��(�� X��% ;��) #��*����?	�/�����	!���
����� �������� :�!4��� �+3��( ���
�� ,��(4�� <��+��� �2����� �	��	��� �7��(�� � �

 #�"�� �� �	�(��!� .�����-��2��...F��.
2

  

• /�K��� �$����:�� �	� ���! �� k� -�� 6��7�� 1� � � *7�	�  D�*�
 G�3	 5	3� �)�� �+� � �*� -�� #����(��� �	�� #�+�� � #��*� �� ���d���

% �	� G��������d��� ���9.3 
  

                                           
 ]��7 ���	��: 
������ �$���� 
���� � ������ �5�,�  V� B�!" G�� :+���26V27. 1  
2 *��� �	�3 ��2��:  ;��,��� ���Q� � ������ ������ �����% ��* �;��@� �(�2��2001 V�297.   

 V �D��� :+���� �]��7 ���	��27.  3 
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 ���������K�� : 
,,S��� 
������ �$���� 
���4� =���4  

  ��� �� �7�� �	�)% ���d���� �7���� �	�)"�� 6��7�� <�!�)�	$C *���% ,%� -� 
����d���� G�(	 �� �! B�+� �� �+��;�& ��* <(� ;�� � �*9 <��+  ��	� -���9&

 ���9j� G�(	*���@�  *	*3 �!�	� � �+�� ;��?�*)@�  �!�	 -���%  6��7�� � ��3
 �3��� ;�� ���d��� �9*�7�� � ��	2�� �	�)"��-@�:  

1N ��'���� -� ��(�� ��
��� �	�4��� #��� ��� <�"+� ;�� ��	2�� 6��7�� *���.  

2N  .������ �	���(�� 6*��� G��� 	�&.  

3N ��� n���� I���& -� �)��-���*�� �� �+�� �	��(� ,*d	 ���;�&  6.��!�� 6*�	

�	+��8�.  

4N  X�d� <"+����@� �	�)����� **� 6*�	
 �, ���J&;�&  � �	*����� <�"+�
�	�
����.  

5N  #��	 �� :� ���(�� ��� ��	"	���� ���*�� -� �	(	�4�� �.  

 �	(	��� #��*��� �	�3 -� 6*	+�� 6��7�� �)�� ��! :� ��$�� 
	
( � ��'����
�		+����� � �		���*�� �	���(���. 1  

�� �+�� ��$ <�! �� ���d��� �!� �	�)"�� 6��7�� �J��� % ��! *�� X!(�� �
 ;�� �	��� ��	�2� �$d	 ����1���%  �!�	 6��7�� B")��D(� ���( �	"���%  -� �)��

 �!�	 6*��� �	�) .����%  ��	�� ;�� ;3 �$d*���% #�  �� �+��� ���% �  #��*� B�+�

                                           
 6�+� -��: L
������ �$����� 
����� .�:8���  V V�B�!" G�� :+���69V70 . 1  
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 �!�	 *��������*���� #�+���� � ���d����%  � 	� ��! �	���� �	� #���	��� ���	
 ���� �	�)"�� 6��7���	���% ���(�� � k���� B�+� D����9 ;�� �$d	. 1  

�� ;�� .����  ��) �7�� B���!"& ;�%� �!� �	��+	�� �	�)"�� 6��7�� � *3% �(+ �
 �	�������	���@�  :�+��� -��%  #���	!�� *3�� G�����	���@�  �'� -� D� ���!���
�*���@� .�d) ���	 5	3�*���@�  ;�� .��� ����� � ����9 �!%*��  ��7 �"!� ��$��

 �	��+	��-��  B�+� .�9� 6��7�� B") �!4 �$ �������d��� 6��7 � 	�� #�J%
#��
@� -��  -� � �� �� �+�� *���% *�(�� ��* ��3 � ����� ���d��� D+�� *9
 ���3��
@�  � (�* -) ��;�& � �� I��*�� � � (� ?2�(��  .  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                           
6�+� -��: L
������ �$����� 
����� .�:8���  V V�B�!" G�� :+���69V70 . 1  
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 ��K�� ����� :
,,S��� 
������ �$���� N���  

 ��������Q� : 
������ �$���� .���(�  

 �&  <���+��� ���)�� ��* �	 � ���d��� 6*�4���� �	�)"�� 6��7�� .������@�  ���!���
�6*	+ �(�� �"!� 6*��� �	� � � !��� ��* 1�" �	 ���� �;�&  ���(� � !��� <��+

 ��2& -� ���3�� D	�� ��*���� �)" -� �!! ���d��� 6��7� ���* *�+�� ]�� �	��+
� 53���� �")�38�2 �	)����� B") ?����.  

# 
,,S��� 
���  

 *��% ��*) ��'���� 6*��� �	�) .��� ;3J�	���%  �(+� ;(� #��'������� 	�� �	������
 ��7��� -����� ���� �+�� -��*+��� � -��(��� .����� �� �.
+ � 	�);�&  �� 5	*3��

 �� ��� �	$3���� *��� *�� ���� �+�� �*� ���d��� 6��7 �	�* 6*� ���d��� �	�)
 6*� � �� #J�� #����*?	��(  ���d��� �	� � G	9*�� *	*3�� #����� 	�)%�.  

?�(	 " ���� ��6! "D��! -� ���d��� �	�) " ���d��� ��7�  "� �C�  ��(�� �	�	!
6
	���� � 7��7� I��+� �� ��(��� ���d��� -��	��.1  

 �	3 -��% "3���� .$��� Albert woteem " ���d��� �	�) ?�(	� �C� D+�@� 
 <��+ �������d��� ���$�� 6
	���� �	
!������%  ��9 �� ���d��� �	�) *	*3 ���

*���@�  <�3"��� Meel  "�".$���� washfort  " ���	�D� ���9 ����� ;�� .��� �")�
 �(� ;��*�(�% � ��4 : l�$�0 N������L 3�� ��),���=���Q� �L��;�� � ���;��

 ������ 
��6��� �$'����� �5�����L��,��8� 
)���L
��6���  ��)���

                                           
�	�* �		J�: 
,,S��� ����� �(�2����6�)������+��� ��*�;����2003 V�52. 1  



 

56 

 � ���;��L=�$����L$'�����3�(�&�L *(� ��	� �����J&  ��������% �� �! ��4� 

� $�(���� +���L�$'����� M$��� � =�$����L������ � $-��� ��),���.1  

1 m=���Q�: �� ��� ;�� *����� 6���J�% � �	�) �	�!� I��4�����d���.  

2��;�� m : �!4 � ���d��� ��� :���* **3 -�� -)-)� �� ��*%  � h*����� �� 6����
#���7�� � #�*�����.  

3.��(��,�� m: ?�(�� �!4 -� �	� �� -��(�� *(��� �!4 -�� -)��%  #�*�(��� *	�����
 �7�4�6*��8 D���	!.2   

& �	�) -�� �� �� �! � �	� ��������� ���� �� ��) ���d��� 6��7 �"! � ���d���
*7�� .��� ���d��� ��7�  �	�	! ;�� ��� ���d���  �% ����+� ��J *79 ��*�

 �	3 -��
���% *�(	 ���d��� 6��7 �� �� �X��@��  �� �+�� 6�'� ;��& B") ;�
���d���� ���� ;�� ��7�� �") *+��	�%� .�d) ��)"@ � *��� .��� -� D	�� ��*��	

 ��J ���d��� �	�) �� �+�� ���	��6��7��%��	(� #�9�	�� 6**3� �2.3  

 ��� 3� M�-�,��4 
,,S��� 
���� 34  �!L��� 
������ $���� 3��(� /�� �%��� �$K

 /� � ������- � 
,,S���  � 3� M-��  ��� 
��;��� 
:����� 
��K��4 n��� ��!���

L������4  ! ��-�,$��  �,�� ���  ����4! �K 3��L
���-��� 
,,S��� $����) 3���o 3

 G���� �K�� �$��� 3��  ! 
,,S��� ����� ��$��� 
��� <�,$� ,�,4 
����� 

                                           
1 ����c � 
��4 �!	+��: �$����� 
�'����:
�$�)��� 
�8���� 
��,��L
����� ;��@� �(�2���m���� e�	� ��+��

���!	�(�� ��!�� �e�	���2004  V�41.   
N  �	�* �	J�: 
,,S��� �����  V�B�!" G�� :+���55. 2  

3N Alison theaker : the publie relations handbook,edition tavlor & francis group 
,paris,2000p96 . 
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 ��� 
,,S��� �� �$��� ������,  ��� 
������ �$����0 
���)�� �$���� v�� .��( ��4 �


���,.  

# 
,,S��� R:��� 

&
	� � ���d��� �� �! ��  -� � �+�� � � ;J3 -�� ���!��� � �	�������� G�(	
�G����  -� ���*�� �)*+�� ��J	 ���% �� �+�� ��)"% �� ]�7:	J�����  �� ���

�� �")� .��� *3 ;�� G	���� ��+� -� �	$3���� �����d��� ;�� �	�����������  �
:9���� �� �� -� D7	��.  

 "& :9���� �� �� �<�3"christopher loveloc " l�� =�� =��,�$(    ��J	
 -� � �+�� � ���d��� 6
	�� ���!� G	�3 D��2�� -�% �� �	�* ���� ����
�� ��)"

 <+	 6*�4���� ���d��� :9�����	������� #�+�� �� �)�	�% �)" -� ����� ��!	 �
��	�* ���� .��(��& <��+ ;�& ;�� B
�!�&����� ����  <+	� �6**3�� 6*3��% :�� �
 ��	(��� ���d���� �C�  :	2� �% <+	 �� X���� �!� .-4 �! �*� �% 
!� �

2�� �	(� 2�4� ;�� � 	����.1  

% �� !����� 3�����lendrevie   �lindon  ;�� ��*!d	�% ��3 ��	 :9���� ?	�( �
 �� �� ?	�( ���%�6��7�� �� �� �) � D�� <	�9 ��  �� �+� ������� k���� 6��7�

V��7��� I��+� -) �	(�)�	��J���� �	�� �	��J���� (k����� .�d) � 2��	 -�� 
 )#�*����#�	�!"��	��J�� #����(�(... �% -�� 6��7�� �� <���+�� �$�	� :9���� ��

 #�+�� �� 2�� ��J ���!� k���� .�2�j� .�d � ]��% 
	�� ���$���� 6�	$! ��� B
� ��.2                         

                                           
1N Christopher lovelock: Wright lauren :prenciples of service marketing and 
management,èdition prentice hall,new jersey,1999,p219.               
2  N Lendrevie,lèvy,lindon,op.cit�124.  
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 � ���� k���� <3�7 ���	 -�� ���(�� �	� � :9���� �� �� 2��	& -)� ����
�� ;�
 � � ��7 <"+ #��7 ;�� 
!�& ���(�� 
	� �"!��G���� -� �7�� ���!� *�+	

�	������� �� ���d��� V� -�� �	��+���� ?* �� �@ ;�� 
!�	 :9���� �� -���
& �J��(��� #�+���� #��7 
���% -� �	���� � ��� �& ��2% �	��J�� �	� *�(�% �

@� -� *����	
�� ���d��� #�+�� 
	� �� �!� ���"+� �3J�� 6��7 .��� ;�& �	�
�	������� #�+�� ��.  

-) � 2��4�� �� ����+� 6����� <�2	 ���d��� :9�� n�+��:  

1N 4���"+ :9���� ��!	 �.  

2N %G	*7�� ;�� :9���� *�(	 �.  

3N %��	*7 :9���� ��!	 �.  

4N %�*��� :9���� ��!	 � .1  

� ���(�� ;���j .���� ��)�� :9���� n�+� �& ����* � 	� -���	���	� �	�	�� �	+���
 ��7����� � +� ;3 � � ����� ?* ���� �� �+�� #��� #�
	��&� �� 5	*3�� ;

X�%  6��7 *	*3� ���2�� :9���� �") �!4	 5	3�����d��� ������ :9���� .���
 �*�� � + �� �	��3�� ���d���& ��7��� �	��!�& B" � 6*�4���� �	�)"�� 6��7�� .��� ;�

 ������� *	*3 ,% 6��7�� B") G	�3� ����2��� ������� � �	��
�� 6���� �"!�����d���
7�� �	�� � 6*�4���� 6��7�� � ���d��� �	��3�� 6��.  

  

                                           
1N Daniel caumo: la publicitè,èdition dunodLparis,2001,p22 . 
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N  
,,S��� 
��, 

��  -��3�� #9��� -� ���d� ,% :� ���(	 *�� ���&  ����	�% -�� �(�� �� ��
 -� � !��%� 2���� *�����	��A� �(���� B") ��!% D	�� 
!�	 X�	�� ���$�� #3�7

� �") ;�����	�(��� ���d��� :� D���( -� *����@ *�� X��% ;'3	 �(���� �� �� ]�7
�	�)C� .��� *3 ;�� �	$3���� � #���d��� ;�� �	������ �*� 6�	�!.  

 �� �! ��	"  +��( coombs "�" ?������holliday  "% G�( ���d��� �(�� �
 �") �)�+�����d��� �	)��+ #�(�2 G	�3 ;�� 6�*���� ��$�� � 6��*+�� �7�(�

� �7�(��@ -���% � �!�	 -3�����% ,*d	 �& ;3� �� ���d��� �	��� �$��! ;�
� ���&.1  

� ;�� ��'���� �(�� ���@ -+��� �		� �	��� - ���	+����� ��������f�  ��� -��
 ;�� �	 �		��� �")����'���� � �C` ��'���� :� �� �+�� 6�4����� <��+�� X��% �

 ;�� �	 ��!��!�4��% ��7�� X�� �� �+�� �� ��	(� #���2�� ���	 ,"�� �4�����
� ���3 �$�@ �� #����(��� � �% ���d��� ����%� 1�"����'���� �j ��'���� �(�� �

� �$�@ ���3�� �(���� ����	(� 6�� ��� ��'���� �� �� �+�� �	�!���� ��!3
 �	��� *	
� �	���� #�
	� � � ��� #�!�4�� � #��'����%���� .�* �� 6*�+ *	
� #��'

#��*� � :�� �� D�*�.2   

                                           
1N Ellenshockley  : reputationmanagement: the effectof ceo behavior during a crisis: 
these de master, institut des arts ,universitè de rowan ,2000,p17 . 

N ]��7 ���	�� : �$���� 
���� � ������ �5�,�
������  V�B�!" G�� :+���20. 2  
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 ��	 �" � � ����* #��	/ �� �+�� �*� ���d��� �(�� .��� -� ��!3��� ����(�� ?�(
�! =�, seve  3$����! �fombrun  ����4 #�
!�� ��2& -� �)*	*3 6���J

 -)�:  

 ������ $�K���� m : ��$ ��<�+�8��  ���3�� �*!�...F��.  

 m.���-��� R�,��  :�6*�+��I�*�8� �	
���� ��	����...F��.  

����� R:�� m  :���(�� :9�� �	�"�+6��*8� ��(�� ��)���6*	+��... F��  

����;�� � 
�S$�� m :  �"!�.�*@� �	���+�� �	��d���� � -�����.1   

� �") ;���@ V��� X��& ;�% X	� ���d��� 6*�4���� �(���� .��� ���@��  �*����	 ��
 ��% *���� � !�*	 ���d��� ������ �	(9�� ����% i�� D�B������ % � -��� �7�� D�

 -��	� �2	3��� -� ����% D��!3B�+�  ��	 5	3� ���d� B")� �C�  � �	�2��% �$� � �
@� �(���� B*) �!4� �� �� ����� ��	�3�� ,% ���*� ���d��� D	�� 
!� ,"�� X��

6*	*+ G�� % ��	$C��  D�"+� *�7�� �� �+ ,% ;����	 ����� 	�&  -�(	 �(���� B")
 �!�*	!C ��	 ��  �!4 �(����� �	�! ���d�������%�  X���� �	/�� ���d���% �

 ,*�����. 

# 
,,S��� 
!�;K 

���* -��3�� #9��� -� ���d��� ����$ <(� % -� �	���*	!C��  2��� ;��% ���d��� .�4�
 G	�3 �	�� -� ������� � ���!� �"! �%�!�4��� � ��*)&� ���d��� ����$ ��( "���$�� 

 ]J�	 ,"�� k ����%��	+����� � �	���*�� � �9�� � � 2�4� <����"�%�  �� ���� �")

                                           
1 NJeanNnoèl kapferer : the new strategic brand management Ledition kogan page, 
london , 2005,p27. 
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% ���� �$� �)������ ���d��� ;�� �	������ �*� 6�	�! �	�)% ����� �� �	���
 �����.�$C  :�+��� -� 6*����� ����$�� �"! � �2	3��� ��	���� � 	�� -� ���d��� ����$

 ��!����� ��7�% � �" *3 -� ���d��� #�9�� �(	�2 ;�� �$d ���d��� ����$ �
 ;�� �"! � 2	3����<	���@�  �	� -�� �	��7��& ���d��� B") ?�2 �� � ���.  

  D	�� *!d	 �� �")�"edgar schein  " D��! -�"the corporate culture  " -�
 ��!% �D	� 24� ,"�� *���� -� 6*����� �	�2��� ����$�� ;�� 
!� ���d��� ����$ �

 �	���$�� �	����� #���!� � �	�� ;�� �$d *���� �") -� 6*����� ������� #�*�(����
 �"!� �	������%���d��� .�J�.1   

 ��K�� ������: I$�-�� �  �-���� $���)�� n�� 
������ �$���� 3��(� 
���(  

��9 .*��� � *� �!�4�� �� ��	��� 6*(� 5�3� **3� #���2 �	)��+�� -�� <�� �% 
�!4 � 	*� 6��7�� �	�)"�� ��� �$ *	*3 #���2�� �$!@� �	�)% ������� � � ]J��� 1�" 
�� ��  ��!4�� �9�)7( �������� �� �% �	�'���� ����
��� ��) �)% �	�� �+ �& D�% 

-/��	 �*� �)�+ �	)��+�� ���@�.2  

  

  

 
                                           

1N Edgar schein, the corporate culture survival Guide,èdition john wiley &sons, san 
francisco , 2009,p6. 

2  F	4�� ]��7 : 3��(����! 
����� .�:8��� $�� � .�($��� 
������ �$���� -� ����*�� �+�* �	�� �*�� 53��
��	��*�� �	����� �	�	*�!������(�� #�9�(��2009 V�12.  

 



�>$�  ! 3��(� �$���� {���  

  

k����� �	�!� ���6��7�� *� �% 
-� �)����� *	*(�� �� ����(�� 

#����*�� �7���� ��������� 
�	�)"�� �	�c� � ��� -/��	 6����� 
 �$C #��	/���� �	��	��� 

�%���	9�*7���� G� :� �(	�2 
�� h*��� 2	2��� k����� 

85�86.

62 

                  �:$ �(��� )7(: $����) 
($���  ��� �>$�

 V�B�!" G�� :+���F	4�� ]��712  

#����(��� -�� ��	C �� 5�3��� :J�	 k�����
k���� �	�! 6��7�� �	�)"�� -/��	 �% :J -�
�	���+��� �	��7��� � ���J8�� ;�& k��� #����*��

#�9�(�� .��$%�����(�� :J� k���� 6��7�� �	�)"��
����(�� �����	���@� #��$�� �% ��7�� 

1�"!���	���� � *� � � �% �� �	(9����� �%���	9�*7����
�24�@�� -�� � ���� �!"����!�4�� � qJ(� ��

                                        
L
������ �$����� 
����� .�:8���  V V �B�!" G�� :+��85�86

 

                  

�*7���: V�B�!" G�� :+���F	4�� ]��7

.���� ;�� #����(���
�	4� ;�& �% k����

�	����� �	���+���
�	��(�� #�9�(��
*	*(�� �� ����(��

�	*�79��� �% 1�"!���	����
#�	��(�� �24�@��
6��7��1: 

                                           
N 6�+� -�� :L
������ �$����� 
����� .�:8��� 1  
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1N %*�	 2	2��� 6��7�� �������� *	*3� 2��� ?(J�� 6����� -� 6��7�� �	��3�� 
�!�4��� � �") -�*�	 ��	��� ����*� ��	9* ?�(�� ;�� ���(��� �	���@� � �	4�� �� 

B" � 6��7��. 

2N  :J� 2	2� <�!� ���(�� 6��7�� �������� -�� �)*� �!�4��. 

3`N ��!�� ��!�@� ���� 6��7�� �22���� ��������� ;�& �	)��+�� #�	�c� � ���. 

4N :J� k���� �		��� �(���� �(���� ���! �3��� 22�� 6��7�� �	�)"��. 

��� #��$�� �% �	7�4 �!�4�� ��! �� � ��	� ���(�� V��4@�� �	��d���� �� 
*���1�" #�$% #�	7�4�� �	*�	��� -� #��'���� ���!�� ;�� ��$�@����)��7 ;�� 1�" 

6�	$! 1�"!� �j� ��!4f� �	*���� �7���� �!� �!�4 ��2����� �	���/+�� �
��� -����� 

	���� ��(4��� ���!� 
����� 6*�(��� ;3� G�2 � ��7� � '��3� ;�� ��	���  :�+����

�! 1�" � ��	 �	�)% �� ���J��� -�(��� ���	��� 6*�(��� -� �!�4��.  

1# $���)�� n�� 
������ �$���� 3��(�   �-���� )3��'����( :  

�& .��� �	�2� 6��7�� -�� � ��� ���d��� � ���� ��!� 6��$ �	+	���& � � %*�	 �� 
���*�� #�!�4����i����� ;�& -�� *�� ;�� �") X��@� � �	 .���  � ��7
�	�)"����!�� ��9 .*��� �	�!� 6��7�� *�� �� ?�(�� ;�� .�	4@� -�� � � �!�	 

�� �+�� B�+ �!�4�� �")� �+�3� ;�& #����* 5�3�� .���� �	+	���8� �	!4���(���� 
6��7�� �*� �� �+�� �+�3� ;�& ���! #���	��� �	����� �(���� ����� 	� �	�! 

�	��d���� �		"	���� ;�& 6��*& #�9�(�� ���(�� ;�& 6��*& *������ -����	�4��� ��� � �! 
:J�� *��� 6��7�� �������� G�2� n�+����)"	�� 1�" ?9�� ;�� ���! *� + :	�+1 

                                           
1  N F	4�� ]��7 : � .�($��� 
������ �$���� 3��(����! 
����� .�:8��� $��  V �B�!" G�� :+���13.   
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����*�� �	��*8� ;�� G	�3 1� ��*�(��6��7�� *3 B") ����*�� ;�� ����$ 6*3�� 
�!�4� -� ���(�� :� ���	�'���� 14 � �% *+� �+	� 1�" 6��7�� ��	2�� ��������. 

��$� **� �� ����(�� -�� ��� I��2�� �	�'���� �� �!�4�� � 3J�� �!4�� -� 
-����:  

�(��� �:$ )8( : ������� �$KS���  ! ��(�� �$���� n�� 3��'����  

  

  

  

  

  

  

$�����:  V�B�!" G�� :+���F	4�� ]��713.1  

]J	 �� ��� �!4�� G����� �% �	!4 6��7�� �*� �� �+�� -���*�� �+�3� ;�& 
#�2�4� 6**(� ;��� ���! #�	����� ���8�� *3��� � �� -�(	 m	�4�� -� .
+ �� 
6��7���1�"�� � *� �	��d���� �		"	���� �� �	!4 ����$ ���	 ;�� ��
��� :	�+ � � 

?��2@� �	�(��� <+	��6��7��� "�@� �	(� ������ ���! ����(�� 6*����� �!4�� -� �9� 

                                           
1 F	4�� ]��7: ���! 
����� .�:8��� $�� � .�($��� 
������ �$���� 3��(� V�B�!" G�� :+���13   

 القيم المھنية
المسؤولين 

ذيبنيالتنف  

 ثقافة الشركة
صورة 
 الصناعة

أنشطة 
 المنافسة

الصورة لدى  الرؤية
 الموظفين

السياسات 
الرسمية 
 للشركة

رؤية الموظفين 
للصور لدى 
الجماعات 
 الخارجية

ا1ع0ن،المنتجات،الخدمات 
الع0مة التجارية،الھوية   

 الدعاية



 

65 

)8 (�q�'� �	�)@ :	�+ <+	������(�� �% �'�	 ;�& �! ���� ;�� 6*3 ��� �$ �j� 
<!�� B") ����(�� :� � J(� �) ,"�� ,*d	 ;�& 6��7�� ����2���.  

2#  )$�-�� $���)�� n�� 
������ �$���� 3��(�)35��7��: (  

*(� C	  �% �!�4�� ��	� �	���* ����� �� '8 6��7�� �	�	�3�� ����
�� �)�	�� �� 
�� �+�� �-+����� ��! *9 #��� %*����� ������ %*�� �� ���*�� ;�& -�������i����� 

��! �!�4�� 6C	 � �	*�� ;�& � �" �� �+�� -+����� �!�4! �	�7% � 	
� 6*	��� �)%� 
��$�� �!�	� *����� � 	��1 � �!�� <+	 �% "�C �	(� ������ �q**� �� ����(�� -�� 

� 7��� -� �!4�� �9�)9( 

 �(����:$)9( : ������� �$KS���  ! ��(�� �$���� n�� 35��7��  

  

  

  

  

  

  

  

$�����:  V�B�!" G�� :+���F	4�� ]��714.  

                                           
1  N F	4�� ]��7: ���! 
����� .�:8��� $�� � .�($��� 
������ �$���� 3��(� V�B�!" G�� :+��13 V14.   

الع0مة صورة 

�التجاري  
����� �$�� 

 صورة الخدمة

 الصورة المتكون

 لدى الزبائن

صورة 
فسينالمنا  

 الدعاية
السياسة 
 الرسمية
 للشركة

صورة مقدمى 
)الوسطاء(الخدمات  الخبرة السابقة  

بخدمات والمنتجات 
 الشركة

38�&� 
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+��� ����� �C� .�	4@� -�� �!�	 X���� � 	� ��	�2� �)��(4 �3� �!�4 �� ���$C	 
�!� �	��� 6*�����6 -� �!4�� �9� )9 (1�"�� ���j� *!d� 6�� �	��$ ;�� 6���J ���! :	�+ 

*� +�� #�2�4���� �7���� �& �$���6��7��� 6*�+ ��*��� �)��7� �*� �� �+�� 
-+����� k�	 � �� �J� ����
��������
�� �	"�� ���(4 �J���� ����3	 �'�� ���d���� 

-�� �*� ��*� #�" 6*�+ :����	��� ��3 6��7�� ]�7	  ��� ��� �	�! ����
 
��J�	 �� ���!4	�����d��� � q���2�� �q	��+	& �"!)��� �� �C4 :	�+ ����(�� ���@�.1  

���K�� ������  : N��� ��$��$��0 
,,S��� 
������ �$����  

 ]��	� �(� � �	�3 X!( 5	3� ���d��� �9*�7�� � �3+���� �	�)"�� 6��7�� .��� ���	
 X!(�	 ����	/ ��* 6��7�� B" � ����	* G	�3�& ���d��� B") �9�� �(	�2 ;�� ���+	

@� 2��4�� �� ����+� ;�� �� �+�� :��	$3���� �� *	*(�� � ���� �	���:  

! -� ]��7 ���	�� ��!*�� 2�� D��"8� ������	�)"�� 6��7�� � ���" 6��7 n�+��
� �	�)"�� ���d���j � � ���� � � � 2	2� -� I��4�� *�� 2��4�� �� ����+� *���

 ��4 :  

1N  -� ��'���� 6��7 �	!4 �	��� D+�� -�� #�	*3�� ���(� ?* � :9���� ����*
 �	/�� � �� �+�� #�)�+� ?�(�� � �	+����� ��	��� -� #�%�� �+�� G��".  

2N  � ����� ;�� �� �+�� ��(�% *�*� �� �	��!�� #����(��� ;�� ��73�� ��'���� 6�*9
 �	"/�� k���� ���2 ��*����� 
����� � � ����� �	�2 � 6*���� �	"/�� �	�3 �

6*����.  

                                           
1N F	4�� ]��7: L���! 
����� .�:8��� $�� � .�($��� 
������ �$���� 3��(�V�B�!" G�� :+��14.   
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3N  �	��7�� ������� � 	�� ��� -�� G���3�� � #����(��� �	9�*7����?		
  �
 ,*d	 *9 �	� �� � I�*���& �!�	 D�!� �(	�� k��� ;�% B�4	� ��'���� �	9�*7� ��*	 �

 � ��7.  

4N 8� ���� �!4� 6��*& 5	3 ��'���� -���*�� �� �+�� :� -����%8� �8� 6��* �	����
 6��7 .��� -� �)�� ��'����& �!�	 -���*�� �� �+�� ���	���* �	��+	% -� �)��	 �

-(�+�� � -7�4�� ��7�� #�	��� G	�2 �� ��'���� �	+����� 6��7�� .���.  

5N  ;�� � ��7 -�� �� *	� -�� #����� *	+ *	*3 ;�� �7��� ;�� ��'���� 6�*9
�� ���%���� ��*�� � ��	9 �$� :�+���� ��'���� �9�� �!4 -�� #����� ��(�� ��

% �!�	 -�� #����� �)% 6��7 .��� -� �)�� �&��'���� �	��+	.  

6N ��!�� �@ �������� 6��7�� ���� #���J���� � ��!�&��	)��+�� ;�& �	�� <��+ ;�
���� �!4� �	�)"�� 6��7�� .��� ?* � -�� ������� ����*� �������� �������.  

7N  -� ��'���� 6.��!& *	*3 � �	��7�� � �	��� 6��*% B") ?�*)��#�	��(�� ��*��� 
 �!�	 -�� 
�����% �!�	 -�� G���3�� �"!� �� �+�� �� �	 �% <"+ �D���)�.  

8N ����*� ��
��� ������� �	���	$C  �!4� �	�)"�� 6��7�� .��� ?* � -�� �������
����1 �� �	3 -� �"� 3����� ?$�� 3�����,� Marie haliene � stfaline " ��

 -�� � 	��� � � 	�� -� ��� �� -/��	 �� �" *3 -� �3+���� ���d��� �	�)"�� 6��7��
 2��4 5�$ ;�� � 	�� ����	���% -) � :  

  

  
                                           

N ]��7 ���	��: 
������ �$���� 
���� � ������ �5�,�  V V�B�!" G�� :+���32N34. 1  
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1N %�	�	�3 6��7�� ��! �.  

2N %�	��+	� 6��7�� ��! �.  

3N %���$ 6��7�� ��! �.  

4N % 6��7�� ��! ��	�7%.  

 ��) V��� ���(�� ;���& ;�% 2��4�� � ��J -�� #������ �� �'��� e/� D�
���d��� 6��7 n�+�� ��$3���� � ���	� �j��  6����� 6���J �� � ��2�� -� i�� ��

6��7�� B") .��� -� G*7��  � ���$ � 3��	 � ���d��� �(	�2 �(� X!( 5	3� �
������  ;3��� ��	�2 6���&�		/ ��*� -��+	  ������� -� �!� �% G*7�� *���� �*� �

 ,*d	� 6��7�� B") .��� -� ��	�3�� ,�3�*	!C��� ;�&  ���� X!(�	�� �� �+�� ����
 #(� ��� ;3������ ���d��� B" � D��� �*� ;��;�&  �	��3�� 6��7�� �	*(�% 

�)�	/. 1 

  

  

  

  

  

 

                                           
1NMarie hèlène westphalene, le communicator :Guide opèrationnel pour la 
communication d’entreprises,èdition dunod,paris , p9.  
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�8-:  

�% ]J �7��� �") -� D	�& ��9�2 �� ��� ��  #���d��� �	�)"�� 6��7�� 6��*& �	�)%
 *( D��� #9��� -�� ���@� ���(�� #�9�(�� ?��'� ?���� 2�� �	���% ��	'�!

��� �!4� ���d���� ���@� ?��'��� ���!� ���*� ��	'� . �	�)"�� 6��7�� #��! ���!�
]		 *	+ ���� -� ��( �% #��2�� ���! �	��+�& �)�� �+ �*� #��'����  G	�3 � �

 ,% �� (� ���(�� ���	� �)��* �� �+�� � �	 5	3�� ��*� �	*�� � ���� .�*%� � ��*)%
) �%& -� ��( #��'����� #���2��� B" �	�)"�� 6��7�� ��2������  -� � ��% ��)"

� (� ���(	 ,"�� �� �+��. 
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 ���K�� ����� :
�!�;K�� 
�����  

*	 �  

�����$�� �� �� D	� * 4	 ,"�� #9��� -�   �6�� "��   �	���+�� ���(�� 6���* i��� q�3�+�
 ���	J�� ** 	 ,"�� �2��� �)  ]�7% "& �	��/�� ��*���� �� -���$�� �
/�� � '

 ,*���(��� ,�!��� � ��% -�� � �	��J3��� �	���$�� � �	7�7� -� �	����8� #�(�+���
�2��� � 	�) -�� '�'3 �.�J �� �*�� ?��J	 �2� �)� � �	����� � ���$� �	

� �� I��*��� 6��7 ��! -� n�+��� *���� <�(4�� 6   �	� �� ;�� '��3�� ��!	 ��) ���
 ����$�� ;��� �	��J3��  �	�2���<+��� 6�	3 6���J D�� *� � .  
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���� �����: 
�!�;K�� 
����� 
����  

���� ������: 
�!�;K�� 
����� ����� � ����  

1# 
�!�;K�� 
����� ����� $��' 3� 
�-�$�� 
��:  

 :J��� -� 
��+�� ����9 �	� �	��!4& ��	�� ;3� �	���� ?�c *�� �	� �� �� �� �E!4
,�4��� .���� ;�� 6�*��� �*� ��3� -�(	 � ,"�� ��@��  �7��� 1	!� �% 6�)�'�� B")

 �	� #�9�(�� .��� 6*��8 -���@� �'���� ���	3% ��! ��	�4��� #�(�+��� -� �)*+��
<�(4��� ���9@� F	�� -� ��3�� #��	�� ���% X��@� G��(�� ���% ��	3%� �	�4���� 

	���� �	��C�� �	��(�� B") ;���� #�������� <���@�� .���@� ?��� ��(�� �D��4��� 

�	�4��� �	���$�� #��	�!�� <�7 -� ��	7�7���� �	���(�� ���A�� �3E��� V����� .

 F	�� ���! ��) �	�/�� #�	��"#�	� ��" �7���� D��!�� �� ���� .����� -) �� �*�� �
�$	*3�� ���
@� -� ���(���  .�+�� -���$�� 
	���� -� ���) ���* ���(4�� #�(� *�� � #���

 �6*����� � 6*��(��� � 	� ����8� �	����& #2��� . �� *	*(�� *�� B*+� ,"�� ��@�
 ;�� � ��
 �	�) �9�2� V���� � �4� �� #�(+ -�� �	�	��& -� �	��	38� #�*�(���

*�+�� �  �	% :��� �!	 �� �� ����$ �	��!� ���/� �	�� �	� �� �! �� �;�(��� �" �
� �% ����+ D��J� o*�* �%� �	���*�� � ����� -� ���(�� �/�/	 �% ��* ���(�� -�

�)*�+� -� �9���� V��7��� e(���  ���(�� #
� -�� �	��/�� 6��J3�� E�% E�&
 D��!4C� ���(���� �	���� �7�� �	���7�� 6��$�� ���� �% �:�*���� �(�2���� ���J����

��� � 	�) :� #���( ��(����� �)������ �	����� � ���$ :� ��	� �� �)������ �7�
���(��� �)������ D	� ���(��� i��& #�	��� :� ��	����8� ����$�� ��	���(�.1  

                                           
 1 *	*+ I��� �$	): 3�,�&� G�;  ! 
��;� ���4 G��3� �	��(�� ��+���� �4��� �	���@� �	��(�� ���d���� -��)@� ��* �

 ����� ����8�2005.V160.  



 

72 

2# 
�!�;K�� 
����� �����:  

 �% *����� �� �/����� �	�"�� � �	����� �	�7�� h*����� 1� �	���$�� �	� ��� *�7����

��!� 1�� �<�(4��  ����� ,*���� � -3���� � -7�4�� D��	! �$� -�� ������

 X3	 5	3� �<�(4�� �% :�+��� �% *���� �	7�4�% �	�) #��$� � ��	!�� �") -��7
 #�(�+��� -9�� �� B
	�	� D77�	 ��� :�+�� -�7�� D����j� *�� �! �(4	�

�����.  

�� �	�	3�� <���+�� �! �$� �	���$�� �	� ��� �	��J3��� �	��	���� �	���+��� �	*�79
 ��(4�� � X3��� *����� � 	�& -��	 -�� 6*3���� ����+�� .�J�@ ��	��������

� � -������. -) ����$�� ��( 5	3� �D�	9� D�	���+� B.���� ������ �	�" -) �J	%�
�� �� -) ,% �� 2�J � �  	+� -� ��% �% 6��J3 ,@ 1�3��� I�*��� �!�3 �!3 -

-��(��� i���� �.1  

 �% -�� V�	 ,"��� �!���	�� ��'�� D�� �� �	���$�� �	� �� #�*9 -�� �	)����� ���
 �	�	�9& �% �	�3� �	�/� ����+ -�& -��� *���% ���% s4 �! ��9� ��% -�( �	���$�� �	� ��

 �)
	� �	���+� �	9��% �	9 �� � � ��� � �	�2� �% ,"�� <���@� �J	% 1�" ��J	� �
 D� I�J���� �����3�ٕ� � � �	3 <���%� � �*��� �)*	���� ����+�� F	�� D� <����
 -� �����% � 	� � ' -�� ��	�2�� -�(� � D�� 1�4� �*9 �	!4 �% � D	� �!��4����

-�� �	���@� ��*�(��� �� ���� ��� *�� �!� ������� *(� � �	�! #�" ���N  ��	�2�
�	��� �% �	��+	&N ���� ��7� ���(��� �����+ -�& � � <��� -�� ��	�2��.2  

                                           
1  -����3��� *(�% :
!�;K�� � 
%��� � 3���� /�� 
������ .8�� � X������ ��* �;���� �(�2���2002 V�82 

V�83 .   
2 -9��3��� *	�3�� *�� ��3 ,*�3 :
�!�;K�� 
�����  �� 
������ .������ 
�)���  ! 
��$��� $��  #����* ��+� �

 ���!%� 6�)���� � X�4 �	� �(��+� -(��+�� �	�(�� �	�2 
!�� �-(��+�� �	�(�� -�2004 V �164 .  
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   -) �	���$�� �	� �� �% ���(��� ����$��� �	���� �	��(�� ��'���� #�!"� " �	3�� 6�����
��	7@� ��(�@�� #������� I��� 1����� **3	 ,"�� ���(��� � �	���+��� �	*���� �	7�4�� 
 :�� I�*�8�� ��2�� �(���� ��f� ]��	 ,"�� 1�3��� �7�(��� � ����+��� *����
 F	���� �(�� #**3 -�� � �	���+�� � �
	�� �7���� �	���$�� � ���!�� '��3��

*/�� n��2� �!�4��� �	+���!	���� �	����� �/���� �	�2��.1  

 ��K�� ������ :
�!�;K�� 
����� .���(�  

�� �& �	�  �	���$�� ��! 6*� �� �7��� �2��� � J(�� �  ,*d	 �)*3& -� ��� ,��
 ;��-� ��� -9�� �� ���!� ��� B") 
��% #���!��� :  

1# 
%���:  -)� � <�(4�� �% *����� �	���$�� �	� �� -����� -���$�� ������ �/��� *(
 �	� �� #��$�ٕ� 1�!30�� �7���� <���% -)� � ���% �� ����$ ?��& �	� ����

 �)*�+� *	!C� . 6��J3�� ���� �*(�� �% ��(� #���J3�� ��*7 �	�'� #.�+ *9�
�� ����$�� ���� ����� �) �	��/�� X������ -) � �" �	��/�� �/��� ;�� 6
!���� �	���

6��J3�� 1��.2  

2# 3����:*�� �	� �� �	���$�� � ����� �� �	*�� ,"�� ��*	 ;�& "�	� G3��  ��
����8� ���J�� �D� <�2���� -�	*�� D+�� X���� �(	�+. �	*��� �)  ���� ��!��� 
�	� �� ��	���$�� D�@ �) ,"�� **3	 ���f �	���@� � ���� �� �� 6�	3�� �	��� �*�+��� 
��! <	+	 �� ����@� 6*����� -�� #J�� � ��� -�� ����8� ���!�� ���
 �! -� 

�	*��� D� B�	$C -� ���4��� G	�(�� �	� �� ��	���$�� ��! �% *	3��� B��(��  ���4�� 
                                           

 � ��'���� ���(��� ����$��� �	���� �	��(� :
��$��� 
!�;K�� 
������ 
�-��  �X�� �����$�� 6��*&� �	��$�� �(�2�� �
V21 1 

2������ 
	
(�� *�� :
������ 3�7  ! 
������ 
!�;K�� .��� ��  � �	*�79�� ����(��� V���� **(�� � G���� ��+��
V� 6*	���� �(��+18 .   
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�$�	 
��% �	� �� ]��� ��	���$�� �	*��� ��) � -�(	 ������ ���(4�� �	�	*��  �� ��)*3�
 �	���$�� �	� �� #���!� �� -�	�� ��!� � � � 6�	$! #���$ �� ?9�� �).1  

3# 6����� <�$����  : �� <(4� �% *���f� 1�4��� -J����� F	���� �$�	 5	3�
 ����(�� -� **+��� ���(��� ��	�3 �	�	 F	����� ��	���% �	�) �� ��(	 ��7��
 ;�� ?�	� -J���� X�*	 B����j� ��	� �� �7��� �	� �� �) F	���� � ��	���$��

�� .���� :�2�� <�(4�� � ��*�� D	�& *��� G���3��������� ;�& :�2��� �J�3.2  

 ���K�� ������: O���4 
�!�;K�� 
����� 

�!4 �	� �� ��!� ���) -� ,% ��'� -���$ � �!� I�� �	� �� ?��	 �� :�+� ��A 
<�3 �	(J� ����+�� �	���+�� � ��� #�(�+��� �� � �!3 ;�& �	* ,���� � 
� ��� �� m	(	 #3 ���3�� � ��� �� :�	 #3 ��'� ,��2����� ... 

• 
����� 
������� : 

G�2 ���! �2�2 -�� <�� � 	�& 6*	�(�� �	�2�2�� ;�� �! �7% -���	3 �% -��� 
B"� 6�	4� �� �
�� � � � ����� :	�+� �)*���% *�(� � �% ?�d D(� 6*3� �	���+� � 
D�
�� �
�� ���@� -�� 
�� D	�& ��
�� X*��� � �"j� ��! <�"�� �$� ��2�2 6�	4(� 

�� � 1�" ;�(�� �% B") 6�	4(�� "� ���	3�� �") �
�� � � �)
	�	 ��� �)�*� �� ���4(�� 
� ����� D��3	 :	�+ �)*���% ���*�� ;�� � ����� �D	�& *�(� � �% ��	7�� <��"�� �� 

�(	�2 6*3�� � ,% D�% ?�C	 �� �)*���% ��� *���% B") ��	7��� �	���	3�� ���!4	� 6*3� 

                                           
1 	����& *�3% *�3� �:
�!�;K�� 
����� ������ ����� ?��� 
���4 $�� ������ �$�;� H���$�  ��	���� �	�! ��+��

 **(�� �X�4 �	� �(��+30 .
+�� �3 �2006 V�391.   
2 *�3� ��
:������ � ��$!8� 
�!�;K�� 
����� /�� 
������ $K4  �� ��	�3 �(��+� �	��*�� � �	������� ���(�� �	�!�

� ?�4�� �-����2010V�95.   
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�	���+� � �% �� D�4	 6��@� �6*3���� �
�� �") ���	3�� ��� 
��	 D	�& ��
�� X	*���  �
���� :	�+ �)*���� � ���2� �	�	*�� ;�� X��% �� �") X	*���. �!�	� 
		��� �	� 
�$�$ ?��7% �� �2�2�� ;�� �9@� : 

1N �2�2 ��	���� ,"�� 1�4 D	� ��	���� � (�+C� � ,"��� ���	 �$������ �� �	+ ;�& 
�	+ .  

2N �2�2�� -����+�� ,"�� -��	 D	�& :	�+ ��!"�� �% :	�+ 5��8� -� ��	���� :� 
*�(��� X�+�� ��A�. 

3N�2�2�� -7�4�� ,"�� V�	 �7�4 �*��� �� ���	 ;�& D���.1  

• 
����� 
�$���$��&�                                                              

�	��2����8� -) I�� �� �!3�� ,"�� ;���2	�	 **� �� <�(4�� �	��9@�� �	��2����8�! 
�	������� ��	*9 � �	��2����8�� �	��2	���� ��9 �	� � <�3�� �	���(�� �	��$�� -)�� ���* 

6�	�! �3����� 6�	$! **(�� � ��	'� 6���� ��4 ;�� ��% <�(4� �� X��+% #����$� 
����� � ��!� 6*�� �
/��� ]���� . 

�	��2����8�� 6*�� � ��! #�	� �� �	���$�� �	������ ��	�2���� ?���� <�(4 �$������(�� 
�	��2����8� �	������� ��! #3 � �!3 ���(4 6�	$! � ���4! �	�	��& � *9� ���)�� -� 

.��� �� ��J3 � �$� -� 1�" �	��2����8� �	���8� -�� #�J�� � 3 <�(4 6�	$! � 
��%� ����� �J�� #�3���� �	���8�2  

                                           
1  �	�7��� ����	�:
��� 
������ 
�)���  !  ���� R��)��� ��� -� ���(�� B���!* 6*� 4 �	�� ��*�� �3��2% �

 � 6�!�� �J	� *�3� �(��+ � �	���� I��+��2012 V �118 .  
 ,�7��� ����	� :
��� L
������ 
�)���  !  ���� R��)��� V �B�!" G�� :+��119 . 2  
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• 
����� 
���;�� : 

�& ���! �	��9 6"��C� �� " ����� " -�(� ��@� � �	������ ��7 �	���+� �	�2�� C4� 
�� 1��4�� -� �2��� �/���� F	����� .�!4� �	����� ��3�� ��*�� ;�� ��	���� 

��	*����N���*�� � �@ �J �3	�4 ��!% �� X���� ��!��4	 -� 6�	3 �	��	� �	*�79�� 
�	���$� 6*3�� � B") �!��4��� 6��@�� �	����� ���	� �9�� ���( ��� ;�� �*���� 

���!��� . 

���	� ��( �	� �� �	����� �� I��+� #���7�� ��$����� � -�� �$� 6*�� -� 
�	+���	*	& ]��7�� 6*3�� � ��� ��* B") 6�	�@� � :	2�	 :�+��� �% G�3	 �") 
������ 6*3�! . 2��� �	� �� �	����� �	� ��� �	���$�� � 1�"� �@ �	� �� �	����� #�" 
#��� �	���$ X��@�� . �"�ٕ� ����� �C� ]�27� �	����� -�(	 1� 2������ �	��J���� 

�	3����� ��	��(4��� -��� �(+ ����+ �� ?�� �� �)�	� � �%� ����$�� -) ��73� 
2�4��� ,��(��� ,*����� :�+��� � ?��� V���� : �% �	� �� �	����� ���3� -� 
F	���� � ;2(�� *�!	 ��!	 �
)�+ � -� �	3 �% �	� �� �	���$�� <�/ � 	�� 6���	7�� 
��2��� ������� ���� ���+	�ٕ� :� �)�	� �� #�	� �� �	���$��. 

• 
����� 
������ : 

�"& #��! �	� �� �	����� G�( ��@�� � �j� �	� �� �	�2��� G�( ���*��� � -��� -�( 
*�+	& G��2�� �% G����� � �% ,
���� �	� ��!�� �	���+�� �	������	* � (9�� �	���/+�� 
-�� X��� � 	�� -���+�� � +�� � ��(� �� � ��� �� � ��� ��� � 2�� -���$�� 

V���� � � � ��% �	����� - � #����� )��f� (�4��� -� �	��� i���� -�	���� �� 
)�	/�� (�7��(! V� ��!�� �	�4���1 . 

                                           
1  -���� �� ]��7 *�3� :
����� 
���(�0  ! 
�$�;� ��	��� � G4�* ��!��� ��* ��	��$�� �(�2�� �2002  V �23   



 

77 

�	� ��� �	�2��� � ���� ;�& �2��� �% ��@� -�� <��	 � 	�& <(4 
	�� V��7�� 
D	�) � �	�)� �	% ��% �� ��@� -) ����+� #��7�� �% #����� �	���$�� ���(�� -�� 
�$� *3�� ;�*@� 1�4��� �	� :	�+ *���@� �	"�� ����	 � 	�& � -��� � �(+ ����(	 

��
	�	� � ��7� 1� ��� �)��� �� *���% ��@� ���@�1  

• 
����� 
������� : 

n�� ����(�� �	�) 6*	*+ � -) �	� �� �	���(�� � -�� ��J �	J	�� ��) : ����(�� 
-�� ��( ;�� �3� #�	� �� � �	� ��� -�� ?� -� D+� �
/�� -���(�� � �"�ٕ� #��! 

�	� �� -�( 
	��� �� �	/�� � 5	3 
	�	 *���� �� B�	� �� *���@� � ��@�� �� �)�	� 
�� ��@� � ����$��� �� �)�	� �� #����$�� � �j� ����(�� -�( .�/�& 
	���� �	�/��� *	� 
�% :9���� ,"�� 2��	 ����(�� #�	� � ��@� <�(4��� ��C�����	 ��c � ��! #���2�� 

�	+����!�� �	����(���� �	��7��� ���� �� -�� #��3 -� �") ]	 ��7(�� �	��!�& 
��!% ���% #����$�� �	�3��� .����� n������ ;�� ���(�� ������� ��	� �� �	� �)� �� 

-2(	 �*	*+ �*(� �	� �� �) *(��� -���(�� � ����� �!�% �" � ;�(��� 5	*3�� �� �	�) 
�	���� ���� � 	� #����$� #�	�) ��@� <�(4��� � ��* �% <�" i"��� -� *3��2 

�*����� ;�& �� G�� � �	4	 e(��� ;�& �	��!�& 6*�� " ����8� -���(�� " �" �	� �� 
6*	*+�� � ��! 5*3	 ����c �� " ����� ��@�" -�� �	3 �	� �� ;�& 6��2�% -� ���� 
:	2�	 D	� ,% ����& ���� #�!�4�� �	���!�8� � �% ]�7	 �3��� ���+ ��� ��!�@� 

                                           
1 ���(� �� *�3�: .����%��� � G5�;�� L
������ 
�������4���� ��+��� � ����2�� ��@� ��* �!�4 � 1996 �

V�23   
2   V � B�!" G�� :+�� �-���� �� ]��7 *�3�23 V �24.   
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��* �% n��	 D��!� � ����(��� G�� ��	�� ���*+ " #�	� �� ���/���" �(+� 5	*3�� �� 
����8� -���(�� ���% ��!��  �*+.1 

 ��K�� �����:
�!�;K�� 
����� 7�7��  ! �8���� 
������  

���� ������:     $5�7)��  ! 
�!�;K�� 
����� � �8�&�  

#�(�+��� ��2 ���3 �	���& 6�	�! ��
�
� ?*  � ��'�� �	�	��� � ��	���$�� � ���� 
� 9 ��� �!�	�� ;��	 �% �
/��� -���$�� � <����  ����� ;�� ��(	 ,"�� -���$��

��	����� ���(� � ����3� :9���� �*	*+ �!4� 
�!����  6*��& �	��!�& ]		 �!4��
 �	9 ��3& -�������6*����� �	�3��� #����$��� �	��� B") ��!	) �	���$ �	��� �� ��!� � � 

�)��*� -� 2	�� #�	!����� � �  	+� �3� � +� 6**3� ���� �*� ���*)% � (J�� ��9 
�������� �% ���2	���� � �	��/�� ����� ����� ;�� �	���8� #����+��� ���!��, 

-�� *�/��� ��	�6���J I�J��� � n ���*ى� �����	� ��� �����(�� � � +���% 
�����+�� � 6���J -�� �� D��+ � (�  ��h*��� � #�*�� � 2���% �	���$. 2 

 �" � ��	�! ����)� �� �� ���
+�� -� ,�7��� �% -(���� I�2�� �	�(��� #��	 �� E�&
 �	��	���  #��3�� #���% � **(��� -���$�� �	�(��� ��!�� � �	'��� 5	3 �� <��+��

��(	 -�� #�	� �� ��
% �J	% I�� �� � �	���$�� � �	���+�� � � ,���
+�� :�+��� � 
 ��� �% #�	(J�� ������ �	(	�2 �	(J� -) � ���(��� ��7�� #�2�/J� #���)�
 � �	�) -� **(� 
	� -�� ��*�� -� V�@�� � �	��/�� ��*�� �� **� -� 5*3	

                                           
 �	�7��� ����	�: 
��� L
������ 
�)���  !  ���� R��)���  V �B�!" G�� :+��120  V121. 1  
2 ,��4 �	�	�  : 3���mm�,��� $���m)� 
m�!�;K�� 
m����� <m�,$�  ! 
��mm��� 
m���&� $�� -� �	�+�� 6�!"� ����

���
+�� �(��+���`7�� � ��`�8� : �49����� #�  ����
+��2009 V 263.  
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 �	�3��� k������ E�% ;�& 6��48� -/��	 ��) ���	!	��@� 6*3��� #�	���� -� �7�� �	���$��
 �!�� e(��� �'	 ��! D(� e��( ���-�2��� k������� ���!! � 	�& �'�	 �� 6*��
 D+�	 ,"�� -�2��� k������� X!� ;�� �	(� �	�9& -� k������ B") 5� G2��� �73�

*���� <�� ���! -2/	 �%" � �-�2��� �� �+�� �� ?��	 *�!	 � -�3��� �� �+���
 ��� -� 2�� � '	 
	���� ;��	 I�J��� D	��	 ,"�� ���)��� G�(	 ��	� �7���� D�!

 2������ :4	 � �	���+� ����+� :� � 	� 1�4	 �	�3� �	�) �% �/� �% ������ �%
�)�3� �$���� � � � G	$���.  

  E�@ 1�" �	� +�� ]�27�� D2��� �% -/��	 � �	�3� �	�) �3� .������ ��(4�� E�&
 ��(4�� �") �$�)����	�3� �	�) �3� .��(�	�)"�� �����7 -� � ��	� *�+��  �) �

I�� ��(4 . �7�� -�3��� -���$�� �	�(�� k������ �� �	�! .
+ V7�	 ���
+�� -� �
 �	�3��� #����$�� **  -�� �	���(�� ����$�� � +���� �") � �	�3��� #���"8� -�. 

�� � ���0� �$	*3�� #�	+����!�� �� ' E�& -� ��	�! ���2 5*3% *9 �)��2� ��7
 e(� *���� �") �� <� � �	��!�� � ���(��� ��7�� � �	� �*% ��� ��*	��� �")
 D	�� *!% �� �")� �,*	���� � �� ��� �	�98� � �	��	
	��� *�*3�� 6�!� 2��� �	$3����

 3����,��	 �� 6*�� �	�3��� k������ ;�& 6��48� -/��	 � �$� k������� ���!! � 	�& �'
 -� k������ B") 5� G2��� �73� �!�� e(��� �'	 ��! D(� e��( ���-�2���

 ���(�� �% B�	�( X!� ;�� �	(� �	�9&"6�	/7 �	�9"1  

  *�!	 � -�3��� �� �+��� *���� <�� ���! -2/	 �% D+�	 ,"�� -�2��� k������� E�&
�	 � �-�2��� �� �+�� �� ?��	 ��	� �7��� �D�!��� -� 2�� � '	 
	���� ;�

                                           
1 ����� ���� * (� �� �*7 ��7�� � ����� 5�3���� -�( �	�	*�!% �	��� ?7� � ��7�� �	���
+�� ��+���

�(��+ ���7�� � ����
+�� **(�� 16 N���+ –����	*1997.V120  
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 :� � 	� 1�4	 �	�3� �	�) �% �/� �% ������ �% I�J��� D	��	 ,"�� ���)��� G�(	
�)�3� �$���� � � � G	$��� 2������ :4	 � �	���+� ����+�. ��!*�� ���	 ��) � ��4

3���� 3�":��� -� 5�*3@� I��� �j� *	*4�� ?�@� :�� �37 #�$% *9 ��3��� #���
 ��29% �� *	*(�� -� e���� �") :�� *7� ��� �� � 	�& #�4% *9 #�! -�� k�����

 G��3�� � 6��*+ �!� D	�� G�2	 �% ]7	 ,"��� �X���� #������ ��� ���(��" e��
��*�� � <�(4��� ��f� <�!��� ������� ��*��"1       

�$�� �	� �� ���(� �!�	 ��) � �		�(��� � �	(+���� �2@� ��� �� ���
+�� -� �	��
 �	��	�� �% �	��+  6**(� #����+ -� ��J� D�7� *���� <�!	 5	3 �6*����� �	���$��
 �+	� �#��� ��� � #������ � ?��(��� �� *	*(�� �D�	3 -� ����� �3��� ��� �

D���� .����� #����+ -� �.��� �	��A� :� D��7��  ��7��� ������ 1��*& *+� 5	3
#����+�� B") 2���@  �	���$�� �		�(��� ����* �	�)% � '�2�)������N �*4��N .
+!

�� �+�� -(+���� ��28� ��N  �	���$�� �		�(���� *���� 2���� �	��7�� ������� .��� -�
�7�� ��7�. 

 �* �*�	 � � 1���� � �	���$�� �		�(��� 1��*& E�& �*�� �*���� -���+�� .����� ;�� �	
��
(��N  � :�+��� �7�� �+	� �		/�� e�( � �!� � ���$ X	� �		�(��� B") E�&

 e��	 � 	� �		/�� ����* � � ���* E�j� 1�"� ���@� #����$�� � #�(�+��� :� B*���%
�'� � #��	/�� B" � �	���+� �	��(! ���8� 2���� D�����)�)  � �" -) ��( �

 #�(�+��� � #����+�� 
		� -�� �	��� � -��(��� � 	� ��4 -�� �	���$�� �		�(���
�	�	���� � �3��� ����  �$������ �% ���!��� 1����� i"���� ��(�� ��28� ��( -�� �%

 �% #��	$��� X��� 6*3���� ���+��� ;�& #����+��� *���@� B�+� ��� -�� �	����� �
                                           

1 ���(� �� *�3%: .����%��� � G5�;�� L
������ 
����� �V �B�!" G�� :+��9.  

2 ,��4 �	�	�: 3���mm�,��� $���m)� 
m�!�;K�� 
m����� <m�,$�  ! 
��mm��� 
m���&� $�� V � B�!" G�� :+���199 .  
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*	����� �#�*�(��! � ��4��� #��	$���  �	�'� ��(� ��� �+�� 
	� -�� ?���@��
 i"����� *3% �	���$�� �		�(��� �� 2���� X��% ;�� ��� � ��	$C�� �	��� -� �	���@�

 i"����� �% 6*����� �	���$�� �		�(���� ���!�% �� D	�� *!d �� � ���8� ���� � D�*�
 ����� � � ��� -�� #����*�� � 5�3���� ��	(� I�J��� �� �+�� � � �
�	 -��

 � �*��� �� �+� ��)�� �+ ;�� ?�(�� ���8� ��	*(� �% ���3� �$�3� ��! �� �����
����@� �	�� ?* �  ���	 2	2��� 6
	!� �*� ������ ��! �� ��*�� � �#�
�+�8� �

 ?* ���� �� �+��� ����! ���(� ;��1 � �	�3� �	�) �3� .������ ��(4�� ��)� �
 ��(4�� �") �$� E�@ 1�" �	� +�� ]�27�� D2��� �% -/��	)���� �	�) �3� .�

�	�3�( �� �	�! .
+ V7�	 �I�� ��(4 �) � �	�)"�� �����7 -� � ��	� *�+��
-�3��� -���$�� �	�(�� k������ . ��!% ��7�� � ���0� �$	*3�� #�	+����!�� �� ' E�

 �	��!�� � ���(��� ��7�� � �	� �*% ��� ��*	��� �") -� ��	�! ���2 5*3% *9 �)��2�
<� �  � �� ��� �	�98� � �	��	
	��� *�*3�� 6�!� 2��� �	$3���� e(� *���� �") ��

 D	�� *!% �� �")� �,*	���� 3����,� ���(�� �% B�	�(� �$�"6�	/7 �	�9."2   

   � �9�� #��
�� ����� #�+ � *�+� �	���$�� �	� �� '�3� ���
+�� -(� ;�� �	�*! �
 �) � �") ����	 ;�& ���@����	� �	�3��� �	���$�� �	� �� F	�� <���+ �� <��+ ":

 �	�2��� �/��� :� �	�3��� #�/��� �% #�+ ��� *�+� e��( �*� ;�� :2���� �	�*��
 m	�(�� -� �$�	 � �-�2��� F	���� :9�� �� B*��� �!�4��� � �(��+�� �	�����

	����� ���*�� "�� ���
+�� *�� ,"�� :����� -+"����� ����� -� �17 �7� ;3 ,*�	�

                                           
1 *	�3�� *�� *�3� :�8�&� ���  ! $���)�� .�,�$� 6�)���� �<!�� ���� ��1993V �71.  

2 *	�3�� *�� *�3�::$�K���� .���)�� � �8�&� .��$'� � ��7� �<!�� ���� ��$��$�� �(�2��2004V �82V83.  
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 -� �9�2���� #�/��� �% ������� �	�3��� #�+ ��� � �c���� �/� �	� -������ ���(���
� ��7% #��! �	% ��2���"1 

 ��K�� ������:  
�!�;K�� 
����� 7�7�� .�;����� +,4� +���  !�8��  

 4(3�5����� �8���  :8-Q��  ��;�� N����� 7�7��:  

  1����� G��@�� �	��� 
	
( ��� �� �& ��! �� ����(�� �3	37�� � +������
 ����8� �� "�E	� ��q(	�+ .����� #����� ?�(	 ;!"��� ��	*@� ��� -���8� �	*���
 �)� ����8� D� *�
 �� ��!% ;��ٕ� �q(	�+ X���� ;�& D+�� -�c���� <�2���� �D� � q��J��

 
	�	 �"�� ��(�� D��(�% �� q��d�� D�(+	� #����!�� ���� �� B " B���2 B���
�% ����& �!�
 D��� ;�"I�*�8�� ��C��� �	!��� ;�& ��*	 ���8�� 1�"�� �2 . 

� (
��$��� 
��� N�����  ����� N������� $����� ����� :  

1N� 	*� -�2��� ��(4�� 
	
(� <�2�� �	���.  

2N  �/�E�� F	�� � 	�) �)�+� ��@� �	7�4 n��� �)������ � q��(� � q�	�( �	��(��
� ���$ ;�� �	�@� X��3��� . 

3N�	��(�� D�	)���� D+)��� *	3�� -�2��� F	���� ����* ;�� *	!C�� . 

                                           
1���(� �� *�3%: L .����%��� � G5�;�� L
������ 
�����  V� B�!" G�� :+��96  

2*``̀�3� � g� *``̀	��� � 6�``̀7������ ]��``̀7 � :�``̀7% �``̀�%: 
mmm������ 
mmm������  <�*A� �``̀	�!� :``̀����� -``̀��(�� ��d``̀��� G���% �
���� � �	��*�	� �(��+ #���4�� ��������L 1997. 
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4N )�� 6.��9 �	*�� D9�" ;�� 6�*��� <�2�� <��!�ٕ� -���8�� -��(�� 5����� ���
 5���� 6*	*+��@� -9�� q�� '� B������.   

5N  �	��(�� �	��A� #�	7�7� ;�� '��3��� ��	7@� �	��(�� *	������ ���)��
 ��2���� e�@�� F	����� �	� �� 2��� 1�"� �#�*�(��� F	����� �	*��� �/�E��� 1�����

��	����� �� ��	*��� #���J3�� * � �	��(�� ��@� F	��� 
�
��� *	!C��  �	���� �	�����
 �	������ #������� ��	*@� * �� ��	���& : � ���$� ��	���8�� �	3	����� �	*� 	��

�	*����� �	�4��� 6**(��� . 

 m)(  )����(����  ����� G����� G�;�:  

  E*� ;E�$	 ;3 -����� -��(�� �E*��� G	�3� ���(�� �	��(�� #���!3�� -(� �� E*� ��
 �+��� D� ���@� ��+ �� 2�� I��*�� 2� �) �	�(��� �<�/��� <�(�� �	� �	��J3�� 6

 ��� �#�� �% ��@� *�7)*�7 ( ,�7� �	�( ��* �� ����(�� �7� -� ��@�
 �	�(�� G�3	 ;3 <	�*�� V�� D� n�� ����(��� ��4�� E�(	 5	3� � � ���' <���	

(� ;�� 
	!��� :� ��	�4���� -�"�� k)����� �	�2� �	�	�(�� �	��(�� -� G�(�� *
 *(��� 6������ �I�*�8�� ��)���� ;��	� �	!��� -E��	 ���� ��( G	�3 �+% �� �	�	�(��
 �	���$�� �	� �� �	�"�� *	!C -� q�	���% q���� �	�(�� ��!	 -!� -���$�� -���+��

	��� �	�* ��� �� 1�" G	�3 E�	� � :�+��� �.����� #���� -� ��$���� �	�	*�� �
 �	�(�� �	� 2����� ���)��� �6�)�
�� �)��7� -� �	���8� �	��(�� 6��J3�� �	9�

�	���(�� �		�(��� �q��� ��(�� #��+� -� #�.��!�� *�*�j� 1�"� ���(���.1  

                                           
1-��3 �(	�� �-�	�� �!	�� :
�!�;K�� 
����� 7�7��  ! ?$5�7)�� 3��7����� $��  #���2� ��J i�� 6�!"��

 ����
+�� ����	�� X	�� �(��+� :�+���� ����� ����� ������ 6*� 4 ;�� ��73��2014 V �87V�88 .   
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 ��	��(�� 6.��!�� ,�" �	��(��� *	+ *�*�& ��� �� �& G�� �� G�3	 ��� �!�4 .�4��ٕ�
 �	�2���� �	/� �	��(�� �	�(� �;��(�� �2��� i��� � 2�4� *�	 *(� �� �	�(�� �	���

�	��(�� ����$�� G�4��� D+��� 
����ٕ� ��+ ���� �	��(�� #�	��+�� �	�(� �� �  

 �( 
������� ���: R� 
������� �� G8����� �������:  

���$�� �	� �� ;�� '��3�� 1�"� *7�	� :� -��+	8� ���(�� ;�� 6�*���� ?����� :� �	
 �	���8� h*����� .�J -� �	*�79��� �	��	���� �	���$��� �	�!��� �	**(�� ��	�3

 D��+ �+ ���	 ;��( g� ���� �	����� ) : ;$�%� �!" �� �!����� ��& X���� � 	% �	
 �����(� ����9� �q��(4 �!���(+�" ( .....� 6��� #��+3� : �	A�"13 ." 1  

 ����(�� � +��� �% ��! ]����� G�3	� <7(�� :��	 h*����� B") ;�� .m��� �	���
 ��(�� �C4��� ���)�� ;�& V���� ���)�� �� ��3�� <�2 / -�3��� <�2��� ���

 ��*�� 2�2� .��� �� E*� �� �6���� ;�& *������ ��(�� *		�� �-���(�� <�2��� ;�
 ,��J3�� �7���� G�3	 ;3� ��	���(�� ���8� ����� � ��� �� ^�� �	��A� ����$

� ���$�ٕ� �	����8� ����$�� ;�& ���J8� ;�� 6�*��� ��� �� E*� �� . 

 ���@� #����$�� ;�� n������ :�+��� ����$ �	� �
��� ��2& .�J -� ��	+@� *�*��ٕ�
(�� :��2 � 	�� -�J	 ��� ����2 ������ �	�3 ;�� 6�*��� � ��!	� �	!��� -� �	���

 ��7�� #��� � �	��� � �� .����� ��3� �6*����� �	���$�� �7��(��� #����(���
 �	���8�� �	��(�� ��*�� �	� ���!�� 6������ ������� #����$�� ,�" �	��A� :� �)�����

�q	���� � �
� � � ]�7	 ;3.  

                                           
1 -��3 �(	�� �-�	�� �!	�� :
�!�;K�� 
����� 7�7��  ! ?$5�7)�� 3��7����� $�� �B�!" G�� :+��  V �87V�88 
.   
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� ����  �	+	���� :J� ��� �� ��� G�3	 �� #���	��� B") G	�3 �% D	� E14
 k���� :J� :� ����@� 5�3���� #����*�� �� *	*(�� <�2	 ��@� �")� ������ �	���
 �	���(��� �� �	�	�98�� �	�3��� :�+��� #��E�d� � 	� 1��4 � �	7� "	��� �	��


� qJ	%. 1  

���K�� ������ :�����
�!�;K�� 
����� /�� ��$�K4� 
�  

 
������ �����: ����(�� -�( �(+ .-4�� ;�� ���� -���� ,% D��� �� *�*3��� 
<9����� ;�& *3���� *� ,"�� �C�	 �� �! ���9��� *�*3���� ��) �) ����% ���*�� �	����� 

-�� 
	� *�*3� �	���/+ �	���/�	*� ����7 N '�3 �! �� �7	 �	7�7�� ���*�� 
�)*��� �)
	�� �� B�	� N ��% *�*3���� *�7����� D� ���(�� ,% 6�!��  �	J���.2  

����(��� ?7 �?�( ����+� �� #�	��(�� -�� -2/ <��% <!�!�� �% -�� :	4	 
;�� ���� ����(�� ��� ��) ����(��� � � *(� -��!� �@ ���	��� �24�@�� �	���+�� 

���@� #3�7% 2�� � 9��� ;�� �! .�3�% �6���(��� ����(��� �� �	3�� ���% ��J 
��	�( -� #�	��� ������ *������ �*����� �	� ��*�� �#�(�+���� -��� �!4 

:�+��� �-���(�� �"!)� ��J �� *(� *�*��� ;�& �! .�3�% ���(�� ?�J	 *(� 
#�	��(�� �	��!��3.  

                                           

1  -��3 �(	�� �-��� �!	��: $��
�!�;K�� 
����� 7�7��  ! ?$5�7)�� 3��7����� V�B�!" G�� :+�� �89.  

2 ���	�� ���� -��:
������ ?�����  !�;K��� �#��	� ��* ��!���. 2001V18.  
3�	��	 *	���:  ! ����� 
������ � �9�� #�*9 ;�& 6�*� <�(�� ����(��� 
!��� #����* 6*3��� �	��(�� -� #��	� 

1997. V�6.  



 

86 

 ����(�� -) 6���� � �� ��� ���4�� ,*�79�� -��	���� ,�!�(��� -����� -���8�� 
�-���$��� -)� X��@� -�� ?�� :�7 �% ��! �!4 ��'��� -���(�� -� ����� ,*�3�� 
�	�4(��� .   


�!�;K�� 
������: -)� �	4 ;�& 
��� ����$�� �(��! �	���� G�� ,C! �(�� �	��+ 
���% ��� �$ 
��� -�� 1��*�ٕ� �	)���� #����9� 
���� 2����� �	���$ �	���� :��2��1.  

-)� ����3� :J�� <�(4 ���(�� -� <���9 �	�!� 6*3�� 1�"� � ���� �� � ���$ 
� $����� �,��J3�� ����(��� ��'� 
��	 ;�� ���*�� ��@�� � ��2��� ��'� *	�	 :�� 

+��3�� *�*3��� � D�& ��'� ��(	 ;�� o���& �	� �� �	���+�� ��f� �� ,% ���3� 

:�*	� ;�& #	��� #	4��� 2��	� X���� ���(� �2���� ��%���� ���*���� .2 

 ��4–  
�!�;K�� 
����� /�� 
������ 
���)��� $�K��:  

 �' -� ����� #����$�� :� *�� �% <(4 ,� �7�7���� �	���$�� �	� ��  �����
 �	���$�� ����(�� -)� � ���9� � � ���)�� <+	 ���) �)�'� k�:  

1   )����(��� n��,��� /��:  <��!& -� *����� � <�(4�� ;�� �3�� �* ����(��
 ��7�� � ����� ��+� -� �7�� �-���� � -+����!�� �*��� � -��(�� 53��� ����$

���� �	��� 6��$ ]�7 D��������� �4� ����(��� �" �� � � �	+�����!�� ���	 ��� �	
D�	+���� -��(�� 53���.  

2 3������ � ������� n��,� /��: �!��4�� � ��70� ?�! <�! �	���$�� ����(�� *(
 �
�� 5�*3& <	���C� <�(4�� *	�
 � #����$�� ���3� �*����� � ���� �	� �	���$��

                                           
1 ���� ���	�� :
������ ?�����  !�;K��  V� B�!" G�� :+���20 V�21.   
2 ,���+�� *�3� *���: 
������ � 
����� 
�!�;K��  �4� �#�3��2% ������� ��+�  **(���-��(��)228( �1998 

V�19  .  
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� � �	���$�� #�	7�7��� �	� -�2�� . ��!	 1�"�� *�*3��� �3�2��� ���� �	� ���(��
 �	�)% �*� � ' ��)� �*����� � #���d��� �	� �3�� � �4����� ��7�� #�9�(��

1��d��� *	*+�� -��*��  ���(�� -� ��f� �	���$�� �	**(��� ?�����.  

3  ����)�� n��,� /��: �	�3� ����� ����� �7�� � ����� ��� �� ����(�� *(
 �	/�� ����$ �� 6*����� ��-���$�� ]��� � ���3�� ���� ���$�� �3�� ,%��� � ���37��
 �!�4��� ;�� .�J��� �� � <���% �� ��	(J�� ��*�� *	�� 1�"���#����$�� ���!��

�	�2��� :� <��+��� ���(��� �7�� �	���+�� . �� :��	� #�$	� �)��	 ����� �& �$
� �	� �� ����-��*�� ������ ;�� ��
���� �)*�+� #��$� �	*���� � �	�2��� �	���$�.  

4  :�;�� n��,��� /�� : ��+� -� �7�� �7���� � ������ ���J�� ����(�� *(
 � �	�(�� ����$� �	��	��� #�	�3�� � ������ G��3 ��*	 ,"�� ������

�$�� #���	��� �� I��*�� � �'��� #� +����J��(��� G��3�� �� �� -� <�(4�� �	��
�	**(�� � �	��	��� �!��4��� ��	�2� �#�	�3�� � �)*��.  

 #����$�� ,� ��	�j	� �	�3�� *���� �% �)*��� 6*	*+ ����$ G	�2 ;�& #*% ����(�� 5	3
 -� G3��� � ��(�� �+�� ��!	 �� �� ���$��ٕ� � �9�2 
���& ?* � ������ �)��	 -��

� ����$�� -���$�� �6�(�� h*��� ���& �� ;���� 6*���� ���2 ���� ������� D� ?�(
 G3� <+�� ��� � 	�� �'��3���� � ���3� <+	 ����! ����$ �!� �C� -J� -�� -��*��
 �� .
+ � ����ٕ� � ��� ��� �!4 #����$�� �!� �D���$ ��2	� -��	 �% <(4 �!

�� -� 1�4 ,"��  �	�4��� 5��D�	!.1  

                                           
*�3� ��
: ������ � ��$!8� 
�!�;K�� 
����� /�� 
������ $K4  V�B�!" G�� :+���96  V97 1  
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5  ��,����  �-��� n��,��� /�� : .������ ��(4�� �	�3� -��+	& �	$C ����(��
 .�J��� ?* � �	������ �' -� �	/��� ?������ ������� ���3 ;�� <7( ���3 ;��

,�!��� *��+��� **4��� <7(�� ;��.  

6  ����(��� ?��$��� n��,��� /�� :' -� �	���$�� G��3�� #3�7% �	��� ����(�� �
 �	�	*�!��� �	����� k)����� �' -�� -���d��� ������ ;�� � � ���!� .�2�j� 6�)*
�
 �	���$�� G��3�� ���3�� � � �7���� ?��(��� ��*� <�(4��� *����� ����$ �	$� ?* �

�����.1  

7 ,��,�� n��,��� /��:  ���� �	7�4� �	�2��� ���*�� *�*3 ;2� ����(�� 1�"���*
 �	�3� ���3��� ����� ��� �� �	�!��� �	**(��� �	��	��� ����$�� -� �)�� �� -)
 6*������ ���2��� �2���� �' -� 6�� ���� <�(4�� ������� �	� - � -�������	�(��

�!3���. 2  

����K#  
�!�;K�� 
����� /�� 
������ 
���,�� $�K��:  

1  -�$���� n��,��� /�� :*(  5�*3& ;�& ?*  � �� �*	*+ �	���$ ����(�� ����(��
 ?* � <2��� �	*�3�� �	���$�� ����(�� ���	)� �4���<�(4�� �	���$�� #�	� �� -� ���
 ���(�0� *�*�� - � -������ 6�	���� �7�� <�(4�� 6��J3� �	��!�� < �� .�	���

���� 6�
/�� ��! 5	3 ��	*��� -���$�� ,*	���� �� �	*��� �/���! �	� �� #����� �����	 �
#���(���� I�J�� �	���$�� �	� ��� �	7�4�� X�2� � ��37�.  

2   )�������� n��,��� /��:  i"����� ���	) � ����(�� 6�)�'� �	���$�� ���	 �� -�(
 ����� ���
���  �	�	�9��� �	�3��� #����$�� ?�* ��� ���� #����$ ;�� -!	���� �� �

                                           
*�3� ��
: ������ � ��$!8� 
�!�;K�� 
����� /�� 
������ $K4  V�B�!" G�� :+���96  V97. 1  

 *�3� ��
: ������ � ��$!8� 
�!�;K�� 
����� /�� 
������ $K4  V�B�!" G�� :+���97. 2  
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 �	� �� *J ����4 *4�� ����9 ��
� *	*+��� �	*��� D+��� �" -�	�/�� -���$�� �
/�� �2�%
 �	���$��1  

3 ?������  �$�� n��,��� /��: *	� - � ������� �	�
+ �	+���& ����(�� e��
,*�+��� ,*���� <��+�� .���j� *�+�� �� n���� I
�� F�� !��� �
���� ������*���� ���

 <��+�� ;�� .�J���� -���	3�� ,*���� ������ k� �	!	���� ����(��� ��	7�4�� -�
,�!���� -������ -3���� . �		/� D��� �		/� *	*+ �� ������ ���	7 6*��j� �")�

�	�!��� D�	)���.2  

4 ?����:�� n��,��� /��:  <�(4�� �	(� ����$ �	�(� *	!C ;�& ?*  ����(��
J�� -� �	���$�� �	(��� � '� ��	���$�� � �	�) �� 6�	��� B") �
��� #�	*�� �� ��	(

 #���$ <�7�j� -��	��� ������ -�� -��+�� -���$�� ���$���� 1� ��� 2��
<�(4��. �7��� <�(4�� �)% .���j� �	(��� .���& �) �	���$�� ����(�� �� -�	�3�� ?* ���

��� ��	*��� � ���	���$�� �	(��� �� �	��� �+�* -� ���.  

5#  ����)�� n��,��� /��:  �	���+�� �	3���� �� �	���$�� �	� �� ;�� ����(�� �$d
 ����$��� 
	� 
	� *��� I��4�� -9��% �	� I��4� � �% ��� �� *������ <�(4��

� :2��� ��)���� G���� �(�� �� #�(�+��� o���j� �	*���� ����� -)� �#�.����
 �3��� ��7� ���!� �� ?��3��� 5�� �!�4��� I�
�� � !	!�� � 2����� ���� �
d

 � 	� -��4�� 5���� <����� . X���� G��"% ;�� #/2 �	!	���� �	�(4�� ����$�� �� "&
 :���� 1� ��ٕ� #�������� ����� 6*)�4�� ;�	������ �!C���� X����� ��� ��

�� ����� �	��� ����� ;�� 6�2	���� -!	���� G���� ;�& 1�" I�+�& <���� �	!	��

                                           
1 ��	�� �� *�3�:  ! 
��8,�� 
!�;K�� /�� ��$K4� 
������$5�7)�� **(�� ��	��$�� ����� ��	����� ����$�� ��+� �

 �-��$��2006V�79 V80.   
2 -����3��� *(�% :L
!�;K�� � 
%��� � 3���� /�� 
������ .8��  V�B�!" G�� :+��9.   
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 �	���$�� ����(��� D	��� � #�+���� 1� �	*7� �!� ���� G���� *�+�� :	���� i�����
 6*3��� #�	���� -� 6**3� �	��� ����$ ���	) �� �	���(�� #����$�� ���� #�	�

 �	!	���� .  

 �(��� G��3 *���� ����� *����� ;�� �7�7� � ��� e�� �	���$�� �	���4�� �% ���
 �! �� F����� <�/�� *	���� �	��/�� ��*�� � 	�� �2	� -�� ����� ������ ������

�	7�7�. 1  

6#  �8��� n��,��� /��:  ����(��� ����$�� �!�3��� ����� ����� ;�� 6�2	���
 B") B") -� 6�*��� D� X	� �	���� ���(��� ��	�!�� �9������ �	+����!�� ��*�� � 	�� ��	 
 �	��3 -� �	���� ���(�� ��79 -�(	 ��� -��/�� -����� n��!�� � +���� �������

�	���$�� D	�) *	*+�.2  

 

  

  

  

  

  

                                           
1 -2(� �	��� :
�$���� .����$��� 
�$5�7)�� $,�� .���� ��4�;���� �������	����� ����$�� ��+� �  **(��

 �-�	�+��2005V�144V�145.   
;�27� ��
: ������ � ��$!8� 
�!�;K�� 
����� /�� 
������ $K4  V�B�!" G�� :+���98. 2  
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�8-  

�� % ����� �!�	 D	�& ��9�2 �� ��� �	� �� � �	���$�� �% #�"�� ;�� G�/��� -�( �
�	� ��� ��E�2��� �E	/�� �*�� #��$��� 5���� ;��  -)� �	�	3�� <���+�� �! �$� �	���$��

 ��	�3 :� -��+	�� ���(�� � 6�*��� � ?����� :� �	���$�� �	� �� ;�� '��3�� 1�"�
**(�� �	*�79�� � �	��	��� � �	���$�� � �	�!��� �	.  
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���K�� ����� :�8��� �5�,� .��$'� 

���� �����: 
�!�;K�� �8��� �5�,� $���  !$���� $�'���� 

 ���� ������ : !�;K�� +$%�� 
�$'�  

 -��2	���� ��(	" ����+ i��+"George Gerbner  ��9� �-���$�� X�/�� �	�'� X�d�
 ��� �)�	�2�1980 ������ �*��� �	�2 -�!���� �	$C��� �	�'��� B") � � ��

���8�. 

 ?�(	+$%��  ������ e�(�� ��� �� �	���� �	��(� #���!� �	��� I�
 D�C�
���8�'���� 2��	 -J���� ����� #��	� ?7�� "�� X�/�� ]�27� ]�7% *�� � �	�

��	
���� �7��� ���8� ������ �	��(���� �	���+�� ��$A� �	�� ���3 -��.  

 -�� -� X���� 1�4	 �� �*�� D�% X��% ;�� �	���+�� ��4��� �	��(� X�/�� 2��	�
 X�/�� �	���� �-���+�� -���� �� X��% ;�� ��*3	 � �j� ���	(� ��	�� �	��J�

)G�( �	��(� 6�)�' -) �	9 -����� <��!& -� ��	
���� ��*��  -)� ���	(� #�)�+��
 �	��� �	� G�2� � ��� V�4�� <�!	 ��4��� �	� �% ?*�) �	� ��( �	���
 �	�2 -��
 �*� ;�� ��	
���� ���� -� ���J��� �	���� X��*��� �	������	*�� G���3��

#�7����� #��	*� 6��7 -� 1�" �� ����(	� ��	���.(1  

 �	J�� �� q�9�2�� �	����� ;�� �	���+� ���8� ����� �	$C 6�9 X�/�� �	�'� *!d�
)�!���� ( �	����� e�(� ��	�2�� �*��� ;�� -����� �		/�� ;�& ,*d	 ,"�� -�!��

                                           
1  N  Denis McQuall, Mass Communication Theory, London, Sage Publication, 1989, p. 
283. Phillip Lee. Communication For All, New York,Orbis Books, n. d. p. 3. 45 N  
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 ���J� X�� D�� k�	 ��	�2 6*��� �	(� ���J��� ��	
���� �7��� ���8� ������
��	(��� �������. 

 ��*� :� �	�'��� B") -���)#����4��� #���*���� ( -����� ;�� �	$C�� 5	3 ��
 -����� ���J��� ��� ��) �" � �$C�� �$ ��� q��% -����� *�� �� �+�3 -��	 ,"��

 q�	��$ ���J���(.  

 -� 2��	 � 5	3� �
����� 
	�	 ,"�� �*(��� i"����� ��J -���$�� X�/�� �	�'� :�
 D�� ��! ��	���+�� �)��$c� �	+����!�� B") 6�9 �� �� 	 �� ����8� ����� 6�9 ��7

 ��(��� *�*3 i��� ���8� ������ �*��� ��	�2 ��$A� X	�	� �!���� �	J�� �� G�2�	
�	���7�� ?��'���. 1  

 !�;K�� +$%�� 
�$'� .�6�$�!�:  

-���$�� X�/�� �	�'�� �	�	�� e��� ���� 1���) � �� #�(�+��� -� X���� �� �
��3�7% 6�7�(���  ����$�� ����7 ��� �6�	��� �	7�4 �	� �*�7� ;�� �*���� �$!%

�7��� 2�� -�� �	�	)��+��  �+�� #3�7% �1�4��� -���� ��! �*�( -�� *�+���
 � ����8� ����� D�*� � *���@� ���(� -� �	$C�� ;�� 6�*�9 ���8� ����� �� ��� � !��*�ٕ
6�	�! �+�*� � � 2	3	 . ������ 6��� X�/�� �	�'� ?�(  ;�� -���+�� �)�$%� ���8�

 �	J�� �� q�9�2�� �	�����)�!���� (-�� �*��� ��	�2 ��$A� X�	��  ����� � !�
�	����� ;�� ��	
���� �7��� ���8�.  

� V��4@� ��9 �� ���8� ������ e�(�� 6*�	
� �6*)�4��� -�	$!� � � �	4� �	"�
Heavy Viewers -��(��� �� ����+� *)�4��� �% -����� <��!� ;�& ,*d �

                                           
1 ��(+ ��3��� *�� -��) :
����7����� .��8�&�  ! ����� ���-�,�  -�� #����8� ;�� �	�	�2� �	�	�3 ����* �

 ����8� �	�! �6�)���� �(��+ � �	�+�� �����  �,�7��� ��	
���� � J�(	1991  V12 .  



 

94 

��7��� ��!�@�� #�*�(����  � � �!4 -��� �	
����“�	
�� �(9�� ” :9���� �� ?��	
*(�� ��3 ��	(� #�*���� ����	 �	����� �(+	 ��� ��	���+�� ��	��� -� -�(��� �� *	

#���J����� ��!�@�� �	�J���.  

�	����� � �*� -�� �	��� X�� ;�& ,*d �	��	
���� *����� �	�!���� 6*)�4����.   

�  �	��(� 6�)�' � �C� X�/�� �	�'� ��7�% e��	�) 3� 
�,�(��� .�������� 34

  ����)�� R:���� 3� �$��� .�$��� ��(��  ! ���� �8�&� �5�,� G�$� ��;��

 .�$����� 3��� 3��7����� ������ 3�� 
:8��� ���� 3�� Ll��,��� ������ /�0  ������

 
���� ���� 3�;����� n�� 
������ $���� 3��(�  ! 3��7����� ���,0 3� =�(�

����� +$%��( 1.  

 ����+�� B") *���% e�( �� �+�� ��! ��� ����+ �*� 6*����� �	�)"�� ��7��� �"�
 ��7�� B") �	�� -� �	$C �� ��	
���� ��� 1�"� �	�	)��+�� ������� �� �7�� I���@
 ���(�� �% *�(	 -����� �(+ 5	3 X���� �'(� 6�	3 -� �� � ���* �!4 -�� �	�)"��

D	� m	(	 ,"�� -(9���� -�	�3�� ���(�� �) ��	
���� #�4�4 ��� D����	 ,"��.2  

 ��	
���� �� �% ��!  �+�* ;�& 6��!��� ��7��� 6*3���� ������� �� �$��� ����� �*�	
 �)��7	 -�� � ��� ��	�2�� ;�� �	�	 -���+�� :9���� �� �������� � 	� *�(	

�� *7�	� �*����� B�+�� `� 1�" �� ��(	� ��	
���� *����� B�+�Main Streaming :
4��� ��7��� ��!�@�� �	��� ����+� �) ;�& ��	
���� ?$!��� e�(�� ,*d	 -�� �!�

 1��*8�� 1������ #�)�+�� -� G����� G		J ;�& ,*d	 ��� �	�!�� 6��7� � ���
                                           

1N D2 �	�� 6�	�% : ��* 
��$��� .8,�,���L
�����)�� .8(���� ?$���� ������ l�$�0  ! 
����7�����  �����
 ����8� �	�! �6�)���� �(��+ ��	�+��2001.  

2NBecker, Samuel, L., Discovering Mass Communication, (Scott, Foresman, Glenview 
Illinos, London, England, 1987) p462.  



 

95 

 ;�� �	�	 -���+�� :9���� �� D(� ��*�(	 ,"�� *3�� ;�& �	*)�4��� �	� -���+��
� -�	$! *���@�� ��	
���� ��� �� ��7 -�� � ��� ��	�2�� X�� ����!	 6*)�4��

 �:�+��� ���* *���@� .�d) �	� #������ ;4� �-������ �	���� #����(���� ��!�@�
 -�	$! :� 2�� �� ���	
���� 6*)�4��� -�	�9 :� 5*3	 � D��4�� �") �% �	�'��� *!d�

6*)�4���. 

 �D�% -���$�� X�/�� �	�'� e�� ��!)+$%�� 
�$'� G���� 3(��  3��7����� /��

n$-Q� 
�$����)�� ������ �5�,� /�� ��;���� 
���(�0 3� $�(4 
)$��.( ��� 1�"� �
 B*)�4	� ��
�� �! ;�& ��7��� ;�� 6�*�9 �	��7� ��	�� D�� �(+ �	�
� �� ��	
����
 �	� �!4� ��	
���� ���� -� ���J��� -��(��� ��7�	 �	������ �.��$�� ��* :	�+��

��I.  

 �	��	
���� ������� ���J� G�3	 �% ;�& ��	
���� -� ��7��� �������� ���3	�
 �	� �	*	���� #������ �	�� �% -4� ����3� �� �� ?�*)% 6*� �	����� ��*����
 �% ����3�� ��	���+��� �	���$��� �	�	*��� �	��2�� #������� �	��(�� #�����! �	�����

��J� *�� *��� B�+� �	!4 ;�& -(��� ,% ���!�8� �*9 :	�+�� �	� ������� �	
 :� ����	� ;4��	) B") D�*� ,"�� ���J��� �% ��	
���� ����$� *����� B�+��

��	����(1.  

 �-���$�� X�/�� �	�'�� ���@� #�J����� ���) -�!���� e�(�� ,*d	
Accumulative Exposure  #�*�(� X��� �'� #� +� G�� ;�& ��	
���� ���(�

 ���(� ��!���� #��$�� -�!���� e�(�� ;�& :+�	 ��	��A� �*� �	�)" ��7�

                                           
1 ���/�� *�(�� *�3� *�3� :����3��7����� L
,$���� L� #	�!�� ��	
�� -� ���2@� k���� ��3�� �	�	�3 ����* �

 #	�!�� �(��+ ��	���+�� ���(��� <�*A� �	�! �#	�!��  ����*��� ��2 -� � ��� *����� �	��� ��* -� �)��*�
2000 V ��16. 
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��	
����( � ��	�2��� ��!����� k������ ��$A� X�	9 �!�	 �!���� �	J�� ��� ���
 ��J�� �	���8� ������� �� #��$� ��!� ��'�� e�(�� �*��� ;�� �7�7� �� �

 �*	(��� �*���) 6��!� ������ �*��� �	�2�� e�(�� ��� �� .2�� 5*3	 X�/���
 ��7 �	�!� ��� ;�& �	� ��� -� ,*d	 ��� #�)�+�� G���3� ��!�%� �	9 ��  ����

�	����� �*� *	(��� �*��� ;�� �	�)".(*!d ��!N  �� ,
�� 
��	)��) �	�9 �2���� 1��)
� �+3 �	� #�!��*& D��4 5	3� -���+�� :9���� ��3 �	*)�4��� #�*�(�� 6*)�4��

6*)�4��� ��	$!(1.  

 -���$�� X�/�� �	�'� #�J���� ���) �	��	
���� ������� �	�3 ��;�� �	�* �*�	 
X�/�� �	��� 5�*3( �� �	�3 .��+& <�2	 �")���	��	
���� ������� ���J�� �' 

 �+��(��� -� ���J��� #�)�+��� �	���� 6��!��� ��7��� 6*����� ��!�@� *	*3�
 #�$ �"j� ��	��	
���� �+��(��� G�	� :� G� �	$�3���� #���+& �'(� �% �! ��

 I�J�� :9����� �	����� -�� �	!4 -� ��	
���� �� �& ;�� ��*	 ��� ��	��	
����
� �	�)" ��7 �	�!� �53���X�/�� �	��� 5�*3 ,% �D�.2  

 ������ �	�*� 6�*% ��	
���� �% -���$�� X�/�� �	�'� e���Stabilization  �		�(���
�	(� :�+� -� 6*����� ����$�� �� ?��3��� ������� �6*�����. �)��	 ��	
���� �� ,%

3 ��� �� 1�"� �������� �	���+��  #����� ���* X��+�� G	�3 -� G	�

                                           
1N ,
�� 
��	)�� : 
����7����� ����Q� H��$�� 
����� ����,Q� $��3��6��� $(��� ��! /�� ����� �$�: 
����  ! �

���8� �	�! �6�)���� �(��+ �B���!* ����� �2000 V 81.  
2 N Gross, L., & Morgan, M., Television and ENCULTURATION IN Joseph, R., Dominick 
&James, E., Fletecher, (eds)Broadcasting Research Methods, (London, Allyin and Bacon, 
Inc., 1984) pp 221N232. 
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)�+� �$ ��� :�+��� -� �!������ #�	!������ �	)����� �	�� ;�� ��(	 �*��� �	���$
#��3�� �'(� -� *����� B�+�� F	��.1  

 ��K�� ������ : �8��� �5�,� /�� ������� 
�$'�  

��! 6�9 ����� ���8� -� � �2	� ;�� �*�7� #����(� *�(	 � 	�� *���@� 
#����+���� #��'����� �'���� �	���+�� G	�3� � ��*)% . �9��� *����� B") #�	� 

#�" B�+� *3�� � ����ٕ� *�( ����� ���8� �J	% ;�� �*�7��� -�� �2	�	 � 	�� 
����A� . #���!3��� �$	*3�� -�� <�� -� ��7�� � 	�2���� � �� #���d -�� 

<�� -� ��7�� � ���(� �	��3��� � � ��(	2�	 *����� ;�� ��7�� -7�4�� 
�!4� *	3� �% -���% � -!� ���7	 ;�& �		�� *���@� � ?�c� #����+��  #��'�����
-�� �����	 -� ��7��� � 	�& . �"!)� �j� �'��� �	��	��� �	*�79��� �'���� ���@� 

#�(�+��� -� �$	*3�� *�( ;�� ����� ���8� ��(� 2���� �% ��7�� �� �+��� 
?* ���� . -�� X�� #9��� �!3 ����� ���8� #����(��� -� *����� ��7�� -�� 
� +�3 #��'���� �	��	��� -!� ,*d � ���'� 6.��!� -� #�(�+��� 6*�(��� �$	*3�� . 

��� �	3�� ���% �j� ����� ���8� #�	� �	�9 ���� � - � �J	% *�( ;�� *���� 
�!3 � 	� �'��� �	��	��� �	*�79��� �	���+��� ���@� -!� X��� � ��� 6.��!� 
�J	% .  

 �!�	� ?7� 1�" �� ��� “ *����� �*����� “ ������ ���8� #��'����� ���@� -� 
:�+��� � :	2� ��(�� 6.��!� ��*� *����� ;�� � J(� �J(� ,?��� e�(� �" � 

                                           
1N ,��!� *��� ��3:
����� v���6:� {��;����� {)���� {����� N���&� ���� �6�)���� ���7�� 5�3� ��+� �

 **(�� ���8� �	�!10 �1993V ��19.  
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*����� �*����� �� ��� n�4 �7�� �9�(�� ����� �	� ���8� �'���� �	*�79�� 
�	��	���� -� :�+��� -!	��@� .  


:8� �5�,� �8�&� ��'���� ?����:�� : 

*�(	 ��'��� ,*�79�� -� :�+��� -!	���� ;�� ����� ���8� G	�3� ?�*)@� 
�	A� : 

1N k	�� �	�*� �	��� �7���� #����4���� 6�3�� �	����%��� . 

2N X	�C ���	7� �9�(�� < k���� �% :����� 1� ����� �% �,�4��� o��8 1� ���� 
�� #�+���� �3���� � B
	�3� ;�� .��4�� �% ��*��� ��*���. 

3N �!3�� <�!� #����7�� �	���*�� �$� -�� 5*3 �	� 6��*8� #�*�3��� � �% 
I��7�� :� #��'���� �	+����� � �% ,% ?9�� ��!	 �*	*  #���d��� �	*�79�� .  

*�(� ����� ���8� ;�� ��'��� ,*�79�� G	�3� ?�*)@� �	���� : 

%N ]���� �� *��� #����8� . 

< N �	�2�� -+����!�� �	��� #������ X������ �	��(�� �� ��� 1��� #�+�� �$!% 
��*� .# N :���� -� #����4��� �	���8� ��7��� ;�& ��!% �	 )��+ G	�3� *��� 
;��% � <�2	� 1�" ��73�� ;�� #��*� 1����� �	����� � ���(��� :� 6��+�� 

�	+�����1  . 

                                           
 1 . ,��7 -+��� '��3�� *��: 
��8��� $�K���� .��$'�� �	3��� *���� �� ������ G	��� :�3 F	��	 �)*�*�& � �

25/06/1433  V�,�+)29 V�30. .  
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:8� �5�,� �8�&� ��'����  ,��,�� : 

*�(	 ��'��� -��	��� ;�� *���� ����� ���8� G	�3� ?�*)@� �	A� :  

1N 6*�	
 �	�*� �	��� �		�(���� �	��	��� �$� : �	�3��N 6�������N  ���2& �	������N  
#	�7�� -��3��� . 

2N '��3�� ;�� ��'��� -��	��� G	�3� ���!�� -���+�� � �� ��� 5� n�� 
I��+8� � �	�!� ,%��� ��(�� . 

3N �	�* ��(4��  ��2������citizenry "	��� �24�@� �	���@� �$� : X��3�� �<�3�� 
�� �!��4��� -� #	�7�� -������ . 

4N �!3�� <�!� #����7�� -�� :� ���* 6*�	��� �	��	��� �$� : #����7 �<�
3@� 
�% #����7�� �	� ��'��� -��	��� �'�� �	���+� ���% �$� : ��'��� -�	*�� �7���  �	�

�	*�� ���*��� . 

��� <��+ ��c *�( ����� ���8� ;�� ��'��� -��	��� G	�3� ?�*)@� �	���� : 

1N <��!� �	��3�� �	(	�4�� �	��J���� �	"	����� �$� : �	��3 �	*(�� ��@� �� 
���*�� -!	��@� ������ ���8� . 

2N ��73�� ;�� #����(� �	��� �	�� �	��� �	2/� ����@� �$� : *�� #���d��� 
�	�37�� ��73���� ;�� #�3	�7 �C4� I�J�@� �	��	��� �	*�79��� �	���+���.  

3N G	�3 *��� �� #����8� �	��	��� -� #�9�% #������� . :�� 1�" �!�	 �% 
5*3	 I��7�� �	� ��'��� -��	��� ������ ���8� <��� ���� #���!3�� -� e��1 

                                           
V� :3���� X��� ,��7 -+��� '��3�� *��30�31.  1  
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���9� ;�� �4��� � �	��� #����(��� �*(� ��73 ����� ���8� � 	�� � .����ٕ� *����� 
-��	���1 .  

������� �������� 3�� ��$!Q� �'�� �5�,� �8�&� : 

�& *���@� �$� �'��� �	���+�� � ���	�	 #�9�� *���� ;�� ����� ���8� � �@ 
*���@� �  +� ?�*)@� � e(�� � ��*)% <�2 ��7��� ;�& �*�7� �2	� � 	�� 
����� ����8� *�(	� *���@� 

;�� ����� ���8� G	�3� ?�*)@� �	���� : 

1N � ��� �$� : ���(� #�"�� �� ��� ��(�� ��73��� ;�� #������ � � ��� 
-���+�� �� ��� ���(� .�	4@� �� ���(�� �% ����+�� �	�3��� �)�	��� . 

2N D	+��� : ��4	� ;�� D+� ��(�� �$� : �% ��� �� �" ,�4 © ?	!� ,*� 
1��	$ © ?	!� '�3 19�4�� © D	+�� -���� �$� : ��73�� ;�� #��* �� �	�	! 

���(�� :� ?9��� 6*	*+ �� ��(7 . 

3N �	���� : ��4� ;�� �	���� ��
(���� �$� : �3���� .������� 6��$���� �	����� 
�	���+�� �$�: <�)"�� ;�& ���	��� � �� I����� ;�& ;�	����� :� .�9*7@� � �% 

6*)�4�  6���� :� ��	
���� 

 :�� 1�" -/��	 �% ^���� -� �	�)% ����� ���8� *���� � - � �(+ �(���� ?�*)% 
� ��� D	+���� �	����� �$!% ��� � � �!�� #�	� ��	���� 6*	3��� o���� B") ?�*)@� � 

*���@�� ���7	 -� �	� � ��@� #�!�4� �	���* �� .�9*7@� 6��@�� � 1�"!� �'�� 
�	��� �	��	�� �)�	�� � *��� X���� �J	% ;�� o��� � ��*)% .  

                                           
V� :3���� X��� ,��7 -+��� '��3�� *��30�31.  1  
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�!�� ��! 6�9 ����� ���8� -� 6�2	��� ;�� �*�7� #����(� ��	(� �
� *���@� 
o���� � ��*)% �	7�4�� . 

�& �	�'� *����� ,*���� ;�� ����� ���8� ��7 �	��� �	��� �	!��*& *	
 �� 
#���3� �% �$C	 .���� #�	�3�� ��	(� -� ����� ���8� .1  

$�Kf ������� /�� �5�,� �8�&� : 

*7�	 “ �	��	* �	��� “ � “ �����*��� “ ����+� ��$A� -�� k� �� *���� *���@� 
;�� ���8� ����� �� ��� 5�$ #��� �	���% -) : ��$A� �	��(��� � ��$A�� 

�	��*+��� � ��$A�� �	!����� . 

��4 : $�K�� 
�!$���� : 

1N e��/�� : e��/�� �) 6���� �� ��!4� V�� #����(��� -� . 

2N �	�! B�+�� : ��)��� ����� ����� -� �	�! #�)�+�� �3� �	�J9 ��	(� . 

3N <	� #�	���@� : <(� ����� �� ��� �)��* -� <	� #�	���� �� �+�� -� 
�	�J��� 6
����� . 

4N I��� #�*�(��� : �	� �	'� B")  #�*�(��� -� #��� : 6���� �� �	*�� �� 
���	��� . 

5N �	��� : ��� ����� ����� ��*� �	�! -� ]	J� �	�)% �	��� �$� : ����@� �	�3�� 
6������� . 

                                           
 V� :3���� X��� ,��7 -+��� '��3�� *��31. 1  
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����K : $�K�� 
����)��� : 

2�� #�	��(�� �	��*+��� e(�� #�3�27��� �$� : ���4��� �% ?2(�� � �!�	� 
?�(�� ;�� ��$c ����� ���8� ;�� ��*+��� X�	9� B") ��$A� � **3	� “ ��	* 

m	!��� “ B") ��$A� �	��*+��� -� : ����� -�2�(�� �% 6������� � ?����� G����� � 
��*��� <������ ,��(���1 . 

1N ����� -�2�(�� : e��	 �% 6�$! e�(�� ?�(�� -� ����� ���8� ,*d	 ;�& 
��(4�� *����� �%  6�������. 

2N ?���� G����� : ��*�� e�( ����� ���8� 5�*3% ?�(�� <����� 5���!��� 
#��	���� � � �j� �	$ ���4� ?���� �*� �	����� . 

3N ��*�� ,��(��� ��!���� : �� �	� #��	$C�� �	��*+��� ������ ���8� :�� n���� 
�	��(��� �*�  �2����� �% *	�
 �)��(4 <������ '3�	� �% <���� *���� � �	3 *�*
	 

*+	 #����(� �� ����� ���8� . 

�K��K : $�K�� 
�(��,�� :  

�73� ��$A� �	!����� � *��� *���� ;�� ����� ���8�  ���� ����	*� #4	!��� -� 
�	!��� �		���% ��) : 

1N 2	4��� :-�(	 ��	9 *���� ��(� �� �	+� e�(�� ��	���� �	���8� � �)� k���� 

-�� ��� 2��� �	��*+���� �	��(��� ��$A� � *9� �$�	 �") 2	4��� -� : "��� ?9��� 6*	d� 
����2�� 6%���� � 9��3� �  6������� �	� �	��+�� � �% I�98� �� �	�*�� . 

                                           
V� :3���� X��� ,��7 -+��� '��3�� *��31V�32.  1  
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2N ������ :-�(	 �*� 2�4��� <�+� ��	��� �(���� *9� �$�	 ������ -� ?�
(�� �� 
�!��4��� �	��	��� � �*�� .�*8� #	�7��� -������ � �*�� �!��4��� -� �24�@� 

-�� *	� :�+���.1 

���K�� ������ :.�������� .���-�,�� 
�$'� 

�*9 �") ��*��� 6���� ;��@� -� ��� 1959�� ���	3 5*3 ���� ��7�� ?��(��� 

�! �� 6���J �		/ 2��� ,"�� �	� D	� 5�3� ��7�� 
	!���� ;�� �	�	! ���( 
X���� :� ����� �*� ���8� �� 5	*3�� ��	$C �� � ;�� ��� �+�� n�9�� ;�� 

�	$3���� 6���J ��3�� ;�& ����* #��	/��� -��  <(� ���* �2	�� -� �") �	$C�� �� 
��� 53��� �� ���+& ��d���: �"�� �(�	 �� �+�� :� ����� ©���8�2 

;�(	� ��*� #���*���� #����48�� -� X��@� �� �+� ��	���� �	���8� -�� 
:�4 D���� 

-��� D�+�3 ����!�� -� �D���* ;�(�� 1�" �% �� �+�� X	� �	��� ���	 �! �� DJ�( 
D	�� ����� 

����8� �� 1��	 �	�� 6**3� �� DJ�( ;(�	 ;�& �� �	�3 .�J�C� �� �+�� ��) 
�+�*� �� ��$3�� ��24� �� ���J��� ,"�� �*�	 �$!% ����4& �� � ���!� ��! ���J� 
�	(� ��*�9 ;�� �	�� #�+�	3� *���@� ���! #*�
 ���� �)��	�� D�. 3 

 �� �+� �	����� ��(	 ?�2 ���� 24�� -� �	��(�� ��	��7�� 1�"� � � ���	 ��*� 
*�+�� D!��4� 

                                           
���,��7 -+��� '��3�� *��V� :3���� X32.  1  

2 *�3% �� 	+ -4�:�8��� .��$'�� 
������ +,�� � 6�)���� �-��(�� �!��� ��* �1978   V�505.   
���$� ,�!�:.�������� .����-�,�� 
�$'� N�6  !  ;����� ��	������ #����*�� ��	2 �2008� 3  
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� 	� � '�! #�"�� ��	���+�� ?�2!� -� B") �	��(�� � �	 -� � !�3 ��)������� 
��� ��) -C	 

��*�� ,*���� ,"�� ���	 D� �! �J� �� .�J�% �� �+�� ��	� G�(	 �7��(� �	��(�� 
�� �! ��*��� 

,*���� �) ,"�� �$d	 -� ������ �	��� �e�(�� �% <�3���� � �� �.��� ;�� 
�������� -�� ���	 

�J(�� ?�2! -� �	��(�� ��	���8� ��� ��� �	$C #�+�3�� :���*��� �2@�� 
�	(+���� %*�	 *���� ����� �7� �% �*)�4� �% �(��� -� �	�� �� �73	 D	�� �� 
#����(� �	��� �*7� B") #����(��� ;3 ���2	 ;�& �	�C D�+�3 �� e�(�� 

��$C� -� 1�" ����(��� �2	���� -� �	��� e�(��. (1 

���	� ��*� #���*���� � #����48� ;�� ����+� �� #�	J���� -�� G�( �	�	!� 
�*��� �*���@� ������ ��7�� #����48�� -�� ��(�	 ;�& � �	�3 �� .��� �") 

��*���� -)�: 

1N�& .�J�% �� �+�� ��!��4� ����(� -� �	��� ��7�� �,�	)��+�� ���*��	� 
����� ��7�� G	�3� ?�*)% 6*�7�� -�� � �(9� 

2N��(	 ��*��� ����� ��7�� �� #�+�3�� -�� � !�*	 .�J�% ��� �+�� �!3	� 
-� 1�" ����� G����� �	*����. 

3N�& .�J�% �� �+�� �) �	"�� �����	 ������� ���J���� ,"�� :�4	 � � �+�3 �%� 
����� ���8�  X��� :� �*�7� I��48� ���@� -� �	�� B") #�+�3��. 

                                           
*�3� *	�3�� *��:�8��� ���  ! $���)�� 
,�$�   V � 6�)�����<!�� �����220. 1  
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4N�& *���% �� �+�� � 	*� 6�*��� ;�� *	*3 :���* � J�( -�� � �+�3� ��(�	 ;�& 
�� 	�� �"� � � �����	 ������� �������� I��48 B") #�+�3��.  

5N�!�	 ��*��� ;�� �		�(��� �	���$�� 6*����� �� :�+��� -� ��� ��*��� 
�� �+�� ������ ���7�� X	�� �� ��� �)��3� 2��.1 

�)�� 34 �-�� .����-�,�� .�����&�� 7���� $����� ����� ����4 : 

1# ����� $���)�� ) ������ :( � ' �� �� �� �+�� �	�  ������)2	4���( ,"�� 
53�	 �� ���J��� -���8� <������ D� -����� �D�+�3� 5	3 #�� �") �� �+�� 
�!3	 -� ��	�� ��	���� -�� �*� D� �") ���J��� �% ���3��� **3	� �� �� 

�� �+�� 2	4��� ��� -�	 : 

N �	������ -� ��	���: 5	3 ���	 �� �+�� ��	��� ��	�� �	��7� ��	(� ���	� 
e�(�� ���J�� �	(� � 	�. 

N I�����: 5	3 �% �� �+ ����� ��7�� ���	 ���J��� ,"�� :�4	 #�+�3 :���*� 
��	(� . 

N ��	��� *�(���: *�(	 *���% �� �+�� ��	�� ��	�� �	���& ��	(� I��48 �+�3 ��� 
�)�*7�� �) V��7� �	*�� �	���+�� �	���$� �� �+� ��	���� �	���8�. 

NG��/���: 5*3	� ;�� ������ -!��*8� ,�	$C��� �-!������ 5	3 �% G��/�� 
�� �+�� :� �	��J��� �	���8� �7���  ��	
����)*�(	 ;�� �*� *3� �� �+�� :� 

#�	7�4�� �	��	
����( 

                                           
*�3� ���3��� *�� -��4��:.�������� 
������� 
����� 
����7����� .���;�� .���-�,0  �(��+ � B���!* ����� �

�7���)
��.V7 1  
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N�	*�*3� �	$C��: 1��) �	*�*3� -� �	$C ����� ��7�� ;�� �	!� �� �+�� D!���� 
) �� �+��� � *	�	 �% �!3	 D	� ,% .-4(1 

2# ���Q� 
�����)�� � 
�,���� .����-�,� �5�,� ������:  

*�(	 �J��� -� ?�4!� �9�(�� �	� ��7@� �	���+�� �	������ :���*� e�(�� 
������ ��7�� 

;�& �$3���� )�*�	�� -�	�� (5	3 #���� B") ��7@� �� 5	3 : 

N��7@� �	���+�� #���*��� ����� ��7��: � ���(	 *���% �� �+�� :� ����� 
��7�� 

�)������ �*���% �	��
(� �� � (9�� -���+�� ����ٕ� ) �)������ .�J�% -� #����+ 
��'��(� D	��� �j� ����(�� �	������	*�� �	���+��� �$� �I���� ����� ������ �-��(�� 

������ -���+�� �,*�79��� � � �)�	$C -� ��*��� �� �+�� ������ ��7��.2 

N��7@� �	����� #���*��� ����� ��7��: ,*d #���*���� -� e(� ��	3@� 
;�& *�+� 
���3 �% :���* ��	(� �+�3� ;�& I��4& -������ **3 *	*(�� �� #���*���� 

������ ����8� 5	3 ���	 ��*� #���*���� #����4��� ;�� e���� �% *���@� 
�	������ �����	 � ���@ �	��J� �	���& ����� ���� ?��'�� �	����� �� �	� 5	3 

                                           
1 .��7 ,
�� :
���$�(��� ������ �5�,�� ?$���� ����� 
:8� ?	��� ���2% �� ��	� ;�� �	��*	� ����* �

3��� �6�)���� � 6�)���� �(��+� ����� �	�!��	�+�� �������J167   
*��� ��3 ,��!�:�8��� .��$'� � 6�)���� �6�)���� �(��+ 
!�� �2000  V �250. 2  
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*( ?��'�� �	����� *���@ �� �+�� �  +�� #�!4� ) � G�3	 e�(�� ������ 
��7�� i�(�� �$�@� �$�� B") #�!4���.1 ( 

 #3 R!��� .����-�,��: 

?�7 �! �� 
�!(Katz)  X�)�(Hass)   � (Gurovtch) #�+�3�� m��	+ 
�2����� ���8� ������ ;�& X�� #��� �	�	��: 

1N #�+�3�� �	��(���: -)� #�+�3�� �2����� #����(���� ?��(���� ��9���� ��	���. 

2N #�+�3�� �	��*+���: -)� #�+�3�� �2����� -3������ �	�2�(�� ���4����. 

3– #�+�3 ���!�� -�����: -)� #�+�3�� �2����� �	�*� �	9�*7��� �	*���� -�"�� 
G	�3� 

������� -7�4��. 

4– #�+�3 ���!�� -���+��: -)� #�+�3�� �2����� �7����� :� ����(�� .�9*7@�� 
���(��� ���� ;�� ���� -� <����� :� �	��A�. 

5N #�+�3 <�� �� : X!(� �! �� �) 2��� D	����� �	�����. 

D+��� ��� �j� �'(� #����* ��7�� ��� :���* e�(�� #���*����� �	�� ��): 

–6 :���* �	���: ?* �� ?�(�� ;�� #�"�� <��!�� ���(��� ����(����# #������� 
:	�+� ��!4% �	�(�� D+�� ��� -��� � �!( #��4� ����@� k������� �	�	�(�� �	���$��� . 

                                           
1 ��) �	)�4 :
��$��� 
�5�6��� .���;�� ?$���� $���)�� ���-�,0V�6�)���� �6�)���� �(��+ � B���!* ����� �239 
.   
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N 7:���* �	���2: ?* �� �	J� #9��� .������� �9�*7��� ���@�� :� ��	���� 
<�� ��� �� #�!4��� X!(�� B") ����� -� k������ �	��	��� �$� #������� ���@�� 
k����� D	���� �������. 

4#.��:�� $���)�� 3� �5�,� �8�&� : 

�	4 5�3� #���*���� #����48�� ;�& �% ��*��� ����� ���8� G�3	 #«��!� 
�!�	 � (9� 

�%  � � d���� �� <��+ .�J�% �� �+�� ;�� X��% � ���+ �	J���� :� B") �������� 
B")� #«��!��� �!�	 �)����� #��	$C �	��� ��9 *���@� �� �		�� *9� ��9)��	�	��� ( 

���	7� �	�'� #���*���� #����4��� ;�� X��% �% #����4�� ���3��� � � ��7 
:9�� �-�7% ��	� -�� �	�'�� ��	��� �(9���� Expectancy Value Theory 

#����48 ����� ���8� X����� ����7	 

;�� X��% ���3�  �7�� �C� ��� �� ��!	� D� k��� �7�� � ��! � �% ���	�	 
�+	��� #�+�*� ����� ")� #�*����� #��		���� -) -�� D+� *���� ,"�� D	*� 

#�+�	3� ;(�	 � ���48 ��*���� �����  ���8�.1 

5#.������� 
;;���� 3� J$���� �5�,�� �8�&�: 

*�� � ��9)X����� ��	�( ;�& �	���: 

1N #����4& ��3���: �$�� #����48� -�� G�3 �� e�(�� ���J�� ������� 
��	���8� - � 

                                           
1 � ���$�
	
(�� *�� B
:.�$��8� $��� 
����,�� .������ .���-�,� /�� �$KS��� �������  ��d��� ������� ����*

 V� *�(� 1����� �(��+� <�*�� �	�!� ����� ��9� -���+�� �		/��� ��7�� #�	��� ���� -��*��29 V�30   
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2�� �������� �$!% �� ��	���� ����� -�& �	��� ��) :#����4�� �	 	+��� �$�� -� 
I��4& �+�3�� 

;�& 6*�	
 #����(��� ?��(���� �	��� #��� ��� �	7�4�� *	!C� #�"�� ?�4!�� :9����  
I����� -��$�� #����48� �	���+�� �$�� -� I��4& �+�3�� ;�& �7���� :� �	��A� 

5*3��� �� (� �� ��� 2���� �	� #����(��� -�� �73	 � 	�� *���� �� ����� 
��7�� �!�4� D�9�� �	���+��. 

2N #����4& �	��� ��7��: 5*3� �+	� �	��(� ��7�� ��	��� *���� ��	��� ��	(� 
��* ��)��� 

- � G�( ��	����� �$!% � �� ����J���� ����� ;�& �	��� ��) : #����48� D�4 
�	 	+��� -)� 

#����4& ���!� #����40� �	 	+��� G�(� I��4j� �+�3�� ;�& �3���� .������� 
�(���� I��*��� �� �#�"�� #����48�� D�4 	���+��� -)� #����4& ���!� #����40� 

�	���+�� G�(� �I��4j� �+�3�� ;�& V���� �� ��
(�� X��38�� G	J��� ������ 
�*�� ��(4�� 6*3����.1 

 

 

 

                                           
1  *��3� -4�	4���:��� .���;�� ?$���� ������� J$�� R!���
�5�6 � B���!* ����� �2002 V �32 .  
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������ �	
�� : ��	�� ������ ����� �� ����� ������ ��� ����� ������� � ��

 �!��� "�
#�� � ����$%�� ���!�� ������� 

 ��!�� :  

�� ������� �	
���� ����� ��� ����
���� �	��� ��� �	����� �	�����	��� � �	������ 

 �  �!���� "�� #
 $������ �%�� ��� &��'( )� �� � )�%  *�+��� ��&,� $� ��-���

�'���
� ���� ��	�.� �/. )� ���� ������� �	�
��� ������ 0�&(. 

 #
 2/&�� � 3�!��� �	4� �  �	����� #
���� )	 ���( $� $�'��� 5��� ���� �! �

� )	� 6��&��� 7��$�	�&��� 8����� )	� �  *�+��� )	�����  $� ������ #
���� )	 ���,

��	
 +�9��� � �	������ �	��
� �	����� ������ :	:��� )	�%�  � �	���	��� $�'���� ���!

�/. )� �	�	�&���:  

 *�''=��� ��� �	�� �!�&� �	���  

 * �	���	��� >?����� ��@ "� �� ��	
 6	
���� � ����	��� �	'9� � �	
�� ����� "�

 �'���
�  

 *�������� ��	������ �����  �	�	�&��� �'���
� ������ >?����� "�.  
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��&� '#(��� :������ ��� ����) ��# ���� �*�+(  

��&� ,�+���  :  ������ �  -���  �� ��(�  

 ���( ������ 6	��� #
 ����  �	�����  �	��� �''=� $� �	
���� #
���� )	

 #�'� $���� �?�:��� $� �AB�@ $���  �	
���� ����,� $!�� ���C #
 3����� *������

 3���� D9� 6	��� #�(. 

 0�B�E� $-���� �	������� D	?� ���.� >����� ��&@ $� #
���� )	 ���( 0�B�( �� �!�

( �&�� �	�� �% $� �	�� . �!��� �&���� F�� ������39 $� :����� �	
� ��
&�� �!� 

 ��' �	���2008  )L� M	
 $� *��� ����� #�( ��9&@ �-��� 6��' ��� �	��� �� N	�  

��B@ ����A� ���	 $'�	! 3�+ $� ��:���( ��� �	��' ��	
� �	����� �	
� �9
%�. N	�

 �	�� )� D��.�� ��	 ��B� ��' )�2008  �� �	'��  ������ �	:� $���� 3�& )�

�	��
� �	
���� ��&
'��� �	�?�:��� ���,� ����&( ���� �:�:�%�� �	B���. 

  8 #
���� )	 ���( ���35    ��	���� ��	���� &'��   #
���� )	�� ���. �	�P�  2��B

?	���� 0�-!� )�� )�  �	��%��� ������� )� �	���� &'���  �	?������  �'����� �����   �

 8 ����  ���'� #
 ������77  1025   ������ ���.  

 ������� �� ������� N��FM �	����� �������� #
 :95.2   102.0   92.8  ��  

 �!���� ��  www.radioalgerie.dz Radio 44 $��� $����%���:                

 ��� �� ��� '(�� : �;����11059  �$�� ,�+$� �AB3  ������ ���� C23704  

 ���� ��P� )	:��� 6	�& ) N��� N	� )� �	���� $&4�250  �	���� ��� $&4	 � &��

 :���� ��&4� $�� �	!�B�� ����� ��@ �	��
� �	���B�� � �	��4��  �	������ ����� ��10  &��

 ������  �:��	�  ��	
��� 3
B% ��	���� ���	&4� #�� ���-���   ���	
� D	�. ��	��� ���

)�:	
C  . 
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 ��'�� )� �	��� �	��� �� ������� N�� ���% �	����� $��06:40  ��	!� )����@� �'��'��

 )��  �0�'� �'��'�� #�(17  )������ �'��'�� )� ������� N�� $� )�� �	�C #�( )���

 ��	!�06:40 ������� �	�C #�� �����20:00 ������� N�� *��� �	!���� �� ����  �0�'�

�	��� M���.  

  )�	��� "�� $� �	������ #��9�� �	����� �4
��� ������� #
���� )	 ���� N��

��&����� ���.�� �	
���� �	4	:���� �4
�� #�� ���-���.1 

���%�� ,�+��� :� ����& ���"���� ���!�������� ��  

 ��' ��'	'�� �� $��� �	
���� ����� N��@ )� #
���� )	 ���( ���2008  $��

 $��	 ����  �	
���� ����� 0�B�( �	'���� 3���� �	������� ����� )� ���
%	� $� ��-�.

 �	
���� ����� $!��� �	:%���� ����� ���-���� �	'� $��� �	�	�B��� �	'����� ���� ����

 � $��� ����0�9%� �	�B��� �������  ��� �	
���� #
���� )	 ���E� ���( �� �''=� *A%

�	'�� ��'@� #
�   ���	'� "D	� ���� " �	'�� 6��'�� �	��
� �9
. 0�� *����" $��� �'��
�

 " ���	
��� ���& ���� $���� 7�.�� ����� $!�� 0����� �&����� ���� D9� $� M�����

 ���	���� �	�� )	'�� #
 ������ �	������ @��� 6	���% �	������ �''=�
� ����� �	����

������ ���!� ��	!/.@ ������ٕ� ����� >����.  

 )	 ���( )A� ���� ��+�/���� �/������ 8'�� �'������ $���	��� N���� �/. )�

$����� $�	+���� �%	��� 6�� ���		'� ��	 #
����:  

  

                                                           

1 ���! 6����� �	'�� �� �
���� : ��	 3	'��� ��!���� �������� 5����� ��
�� D	?�21/04/2015  ��'�� #
  

10:30 #
���� )	 ���( ���� �'.   
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                        ������ ��� ����& ���"���� ���!��  

$���% ��'!�� ���� 2:��� N	�:  

1F �(�&� G *:  

�	
���� �?	���� �	����� N����� �%� �	���.�� �	&4��� ���� #���	  3
�.� :�����

 �
����� ����&���� ��:����� 3
�.� ���� �	���	��� ��/&�'��� �/������� ���	�����

 ��B������ �	������ �� �	
	
���� 0��' ��&���@ 3
�.�� �	���.�� Z���� [���� ���

�
�'����. 

  

 خبارقسم ا�

 قسم ا�نتاج

 قسم ا�دارة والمالية

 القسم التقني

�	���� 
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F2 H���&� G *: 

 ���( ������ $��� �	���� >������ 5����� ���( M���� �	+���  �����@ 3
�.�� #
���� )	

 ��9�� �
�' ��
��	 �'
'��� �+�� �%B� ���	%�� #
 ������ ���� �	!���� ��:���( �	9	%

)	���'��� 8��� 8��	'���.  

3F ��$��� G $��:  

 ����� ���% 0��' ������ ���.�� ��:	������ �AB���� �/4�'�� �����'( �	9	%� #��	

��� N��� �	���'A% #���� ��%  *�:� �%B� �����	�� $���. �	���'@ �
���� �@  $
.�

 �	���� ����.�� ���@ �	��� #
 Z���� ��%� $���� 5����� ����! �	��� #
 ��'��

��� �
��� �	&��� )	���'�
�  .  

4F ������� ���&� G *:  

�	� ��� �	�B���� �	����� ������� )��- #
 �	����� ������ ���� �	&A�� �		'� �

 ��%
���  ���	� ��%� ���\� �	����� �?�'�
� �	B��� �����'��� �	��:	��� �		'�� )	9+����

 ����
���� �	����  ��� )	
���
� �	�A���� )	�%���� �������� #�( ���-���  ��+9�� �����

$���� ������ 0������ ��! �����'� )	'���.  

'��%�� ,�+��� : � I���J������ ��� ����) IK�"�  

  #�( #�'�  �?�:��� $�  �	
���� ����,� $!�� ���C #
 �	
���� #
���� )	 ���(

 )� *��	 �� ����� $� )&����� 6� @���  )� �!/&��  3����� *������ �/,� 6	���

#�( #�'� $��� #
���� )	 ���,  �	'�'P� ������ )�- ��� �.�	� N���@ )� M��� 

 D	� ���� �	'��  #
���� )	 ���( �	�� �	%A� 8'� ���	���.  
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 �	��B�� ��&&.�� ��	'�� �	
���� �	������ 6
��	 ��	� )&���
� �	��	�� �������� #�( ���-(

  ����:��� ��&��� 6	��� #�( $��� $��� ��	
9��� :	:��� �� �	'�� �	������� D	?� ���.�

 �/����.  

 6� @��� 6	��� *@ M���4B�� ]�&� M���C�� M�������� ) �	����� $� $
���� )&�����

F0��^ ) �	����� �	�� @��� 6	���.  

  $
���� ������� )	�� ��='��� �@ ����,� )	� ��� �:�� ���@ [��% ������ )� �.  

  #�'� *��� $'	?��� 3���� )@ ����� )%�	� #
���� )	 ���( 3���@ Z.	 ��	� ��@

 )� �!��  �/. )�  �	��	��  )	�&����� ����	��� �	�
� �� M�	��� #�( #
���� )	 ���(

 $
���� ������� _?��B �% 3���'� $���  >������.  

 �!��� D9� $� 8������ 3����� 7������ ��� >������ �	��� #
 ���� Z���� � �����

$
���� ������� ����@ �	!�� �	4�.  

� ��!�&�� �% �B� �
��%����� �
��B�� �	����� 3���@ 6	���� ������ �
����� �	�/�

 #�@ $�'��� �	'�	'�� �@ �	����!��  �	������ ���� 0��' ��	��'��� ���% #
� �����
�

�	
���� �?	��� $� ������� ������� �/. )� $�	�� $���	( �		4� N���(.  

 ��?� 3
�.� �� ��9��� � ������� 6	��� ��'���@� ����	��'� 8'�  $
���� �������

 )	B��� ���@ ������ ��B	� #��.  

 >������ �/. )� ��� :��	� �	
���� �	����� ���� $� �	�! ���@ /�� ����� F�� )�%� )@

$
���� ������� �	!��� �	��� $� ��'� #�� �!���� #
 �'�� $���.2  

                                                           

2  D	� ���� �	'�� �� �
���� : ��	 #
���� )	 ���( �	��23/04/2015  ��'�� #
14:30  )	 ���( ���� �0�'�

 #
����.   
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  L(��� ,�+���: � ������� M������&���N(��  

1F ������� M������&�:  

   O�� '(�� ���� � ��� �+#��� P��#�Studer on air 1000  

 H����� ���� �VLR    ,����� � H���� ��W� GX��� ��!;Y ���Z��(.  

 '(�� ����� �:  

                        H�[[[[[� ����+  [on air 1000    )01 (  

                      ,�[[[[[[[[[[[ �#  [HP        )02 (  

                        `�*Y� �a�$� ��!;  [ )02 (  

                                  ��[[[[[[[�����  [ )03 (  

                              M�	 M�(��  [ )03 (  

 H����� ����� �:  

                     H�[[[[[[� ����+  [VLR         )01 (  

                    ,�[[[[[[[[[[[[ �#  [HP              )02 (  

                            `�*Y� �a�$� ��!;  [ )02 (  

                                      ��[[[[[[[[�����  [ )03 (  
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                      M�	 M�(��  [             )02 (3  

 ����������� ����:  

             P�[[���� ,�[ �#��  [  

             M�[��� b�+ �� '(�� ,� �#  [  

             ��� X�� � ��� �� M�����Y� G�"�  [   )WIFI  (  

 �[[[[$��� �[[K� �:  

 �����   ["������ " O�� ��"����"  

  L���� ����( ��� "g�����N" " �
��(��  "  

2F ������� M������&�:  

 6
��	 �	'��� � ���		'� $��� ����0�9%� �	�B��� ������� ��� �''=� *A%� #
���� )	 ����

 D	� ���� �	���� �	'�� ��'@� #
�  ��� *����� �		'��� ) )	��='��� Z�.B�� �	���

 $�  7�.�� �	
���� ����� $!�� 0����� �&����� ������� ������ D9� $� �	���� �����  

���� ��� �������� ��	�/��� .  

 ]��9��� �+ $� )'��� �		4��� ��� #�'	 ���
CA�  ������ )		�/�� )	
����� )�

 �	�/�� ��	
���� �/. )� ��	����� �	?���� 6&����� ) ��:��� [� ��@ )� $�/��

��� �9�� ������� ��?�9� �	������ � �	������.  

                                                           

3 ���! 6����� �	'�� �� �
���� : ��	 3	'��� ��!���� �������� 5����� ��
�� D	?�21/04/2015  ��'�� #
  

10:30 #
���� )	 ���( ���� �'.  
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 � �	�B��� ������� ��@ #
 ��	� )	9+����� )	
����� �	�� $� ������ #
���� )	 ���

$� ����� $��  ������� ����	��'�� �������� ��'���@ 3/�.(:4  

       ��[[[�
#	��08  

       ��[[[+N����05  

       ��[[;����06     

         ��[[[[��$���04  

  �[������ � �����02    

           �[[[[(�����01  

         ��� ����02           

  

 

 

 

 

 

                                                           

4  �
�������! 6����� �	'�� �� : ��	 3	'��� ��!���� �������� 5����� ��
�� D	?�21/04/2015  ��'�� #
  

10:30 #
���� )	 ���( ���� �'  
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3  F ������ �#��� ��� ��� M��(N 'X% ��) G $��� ��;��(�� ��(N�� �( ���( ��J: 

3 F1 ������� ��(N�� :  

التـوقيت 
 ا�يـام/ 

 السبـــت الجمعــــة الخميــــس ا�ربعــــاء الث�ثــــاء ا�ثنيــــن ا�حــــد

 الترحيب و استعراض أھم برامج اليوم : تدخل المنشط + ومضات الربط : بداية ا�رسال  06:55

 ) النشــــــــــــــــــرة ا'ولــــــــــــــــى(  1الربط مع القنــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاة  07:00

الصباح  -معرض الصحافة الوطنية - مباشر من الحماية المدنية -خذ حذرك -رفيقك في الطريق -تربويات -إرشادات ف�حية -أحوال الطقس: برنامج صباح الخير 07:15
 .مواعيد إخبارية محلية  -خدمات -متفرقات -ا�لياذة -حديث الجمعة -الرياضي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاريموجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــز إخبـــــــــــــــ 09:00

من أجل بيئة  FMنساء على  أطباق على الھواء حرف و مھن 09:05
 نظيفة

 براعم عين الدفلى أطباق على الھواء العيادة النفسية

 إخبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاريموجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــز  10:00

تحيات  تحيات المستمعين صحتك على المباشر تحيات المستمعين 10:05
 المستمعين

 تحيات المستمعين من فيض النبوة فوروم ا�ذاعة

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاريعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرض إخبــــــــــــــــــــ 11:00
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 بيوت مطمئنة أھل ا�حسان فوروم ا�ذاعة مع القانون ثقافة ا�ستھ�ك الدين المعاملة ف�ح اليوم 11:05

 المحليـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــةالنشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرة  12:00

   1الربط مع القناة  ثقافيات منوعات ثقافيات منوعات ثقافيات 12:15

 نقل ص�ة الجمعة

 منوعات

 ــــــــــــــــــــــــاة ا�ولــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــىنشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرة القنــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 13:00

 استراحة الظھيرة  ــــــــــــــرةاستراحـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة الظھيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 13:30

 ــــــــــــــــــــــــــةإخبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاري با�مازيغيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرض  14:00

الوقاية خير من  راديو شات مع الجمعيات على مھلك عشرغ ذاني 14:10
 الع�ج

رياضة و أنغام  من الفقه المالكي
 FMعلى 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاريموجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــز إخبـــــــــــــــ 15:00

رياضة و أنغام  مدائح دينية فترة تنشيطية حدائق الملحون حاجيتك ما جيتك وقفة مع التاريخ ساعة مرح 15:05
 FMعلى 

 إخبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاريعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرض  16:00

رياضة و أنغام  حوار مع الذاكرة جسور  من الجامعة  محليات قضايا تربوية فرص 16:10
 FMعلى 
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 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاريموجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــز إخبـــــــــــــــ 17:00

 منوعات منوعات جسور  ثامورثناغ طريق إلى البكالوريا منوعات سينما 17:05

    2ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة النشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرة المحليـــــــــــــــــــــ 18:00

 حكاية فنان شباب كوم ك�م في الميزان غير الجديد رياضة تحت المجھر أعطينا رايك غير الجديد 18:20

 إخبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاريعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرض  19:00

 حكاية فنان شباب كوم ك�م في الميزان غير الجديد رياضة تحت المجھر أعطينا رايك غير الجديد 19:05

 ــــــــــــــــــــــــاة ا�ولــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــىنشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرة القنــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 19:30

 الربطا�ع�ن عن برامج اليوم الموالي و موجات  19:45

20
5:
00 

 نھاية ا�رسال و الربط مع ا�ذاعة الثقافية

                                                           

5
 ى سا بمقر إذاعة عين الدفل10:30، على الساعة  21/04/2015رئيس مصلحة ا�نتاج والبرمجة ومراقبة ا�رسيف يوم : مقابلة مع السيد الصادق قدور 
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إقامة جامعية

منزل ا�سرة

منزل ا�قارب
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أداب عربي ولغات
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�� ���$!,� ">&���� 3�	�

 =&
1 �� ��+  �!��,� .1� 3�+�� �6��� ���&�� .  8�)� C:�� .@#� �� 7�L���, ��J��

������� 2&?� ��L� �� ��� &D�D% C?�&)�� 7� '�&
�� �6?� �6��� &1��� ��.  
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��� ������06 :3����%� !�8�  �	 !���	
��� "�#�� 

������� 3�&���� ���&��� ����&��� ��&),� "2
��� ������� 

120 28 00 33 59 ������ 

%100 %23,33 %00 %27,5 %49,17 ���
�� 

  

 "2
��� .  �!��N� �&���,� (
& ���
 �6!� &
� ����� "����� .  �
����� G>&�
�� "$% ��

 ���
�49,17 %.  �������6� (
& ��
&	�� ������� &��  ' ����&��� ��&),�27.5%  &?�6�

 3�&���� .  ���������23.33% ��
� ���
 ��%,� . ����&��� .  �������6� ���
�&� ��. 

 �&���N� ��K�J�� , C?6��� O��� ��,� "2
��� .  �	� ��6L�� ������ '�
�� A�1 ��J
�

P�6� .��� (,&+�� Q�� .  �� C?��&)/ �&�P� C1����� R&
	� ,/  �
&���,� ��� ��6L�� &?� 

"#
��� R&
	� ������� 2&?��.  ������� R&
	� ����+�� A�1 Q���� �� ��6>&��� ����+�� ;�� &��

�!��,� � '�&L�� ��
1� ��� ������� . &#	�� "	&��6� ��:
- ��&),� .  . ;&�+,� ��

��6+��� � &#	�� ;J
 ��/ R&��
,&�.  
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 ��� ������07 :"�#�� -./��� !�0 0�12 3����%� .��� ��	 !���	
��� 

������� ���2J6��� ����� (
��
,� 9�&?�� ����� 3�&���� ����� "2
��� ����� ������� 

120 19 13 28 28 32 ������ 

%100 %15.84 %10.83 %23.33 %23.33 %26.67 ���
�� 

  

 ���
 �� "����� &
� ����6.672 % �
���� ��� � �� -"2
��� ����� �6! �!��,� �������

 ���
� 9�&?��� 3�&���� ����� �6! �&���,� ���
 (��) &�
��23.33% ��������� ���
 &��-

 ' (��) ���2J6��� ����� �6!15.84%  ' C?���
 (6	�� (
��
,� �6! ����������

10.83%. 

 �	��+�� ">&���� .  �L����� 9�&?�� � 3�&���� � "2
��� .  ���&#�� '�
�� �� G�
��
�

 �	��+�� ������
��� ">&��6� ��
�� "&����/ =&
1 =�� 7� - .!&
D�� ��#�������� (
��
,�

�
���� ��� � <��  . ����� .��� ���$!,� �6����� ����L� 7��� ��1 �� '�
�� A�1 ��J
�

 � �
���� O��� .����
��� ��L��� 7� �D&% "#
��� �6?� �	��+�� ">&���� ��@ ������� "%  
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 ��� ������08 :����
�� �.;/5  �	 !���	
��� "�#�� 

�������  G������

��?� ���� 

 G������

��@&���� 

 G������

��
���� 

 G������

�� &#	�� 

 G������

���&���� 

 G������

��!&���,� 

������� 

120 25 19 11 30 10 25 ������ 

%100 %20.83 %15.83 %9.17 %25 %8.34 %20.83 ���
�� 

  

 &?���
 (��) *�+ �� &#	�� G����6� �	� C�?� �	�+���� �
���� �� &
� I@�� "����� G>&�
 ��

 '25%  ���
� ��!&���,� � ��?� ���� G������ &?�6�20.83% ���
 (��) ��+ .  -

 ' ��@&���� G������15.83 % ���
� ��
���� C	-9.17%  ���&���� G������ ��%,� .  �

 ���
�8.34%. 

 C?�&��1�ٕ� &?�6! ��	�+���� "&�)/ *�+ �� ���,� ������� (6�+/ �� &#	�� G������ �T  =����

�6�&F ���&@� C�#� G������ A�1 �� &?�.��
,&� ;&�+,� ;�� ��� � <�� .6+��� R&

 ���?�&� �#6����� � ���J
�� C?�&�&+ �&�FU �� &#	�� G������ �+
 �	� ��?���� ����� �
����

�� &#	��.  
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 ��� ������09:�/�=��� ����
�� )
���  �	 !���	
��� "�#�� 

������� ���&
 &
&�+� &�>�� ������� 

120 28 42 50 ������ 

%100 %23,33 %35 %41,67 ���
�� 

  

   ' (��) *�+ &
&�+� (
& �� &#	�� G������ 7�&�� �>  �6!� �� "����� "$% �� &
� �����

41,67%' &�>�� &?�6� -35 % (��) ���
� ���&
 C	 -23.33%  G������ �� G�
��
 &�� -

 ��	�+���� C&��1/ =�� ��J
 &� - ��������� 9�L �� 3������� ���&���&� �:+� �� &#	��

�� &#	�� ���&@��&�. 

 �� �	� ���
 �� O�76%    ��� ,� �� ����� ���
 .1� �� &#	�� G������ ����&��

 ��	�+����. 
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 ��� ������10 : �	  !���	
��� "�#�� �/�=��� ����
�� �
� 
���� �>��� ���� ����?�� 

������� ��>&���� 3��?:�� �+��D�� ������� 

120 61 26 33 ������ 

%100 %50.83 %21.67 %27.5 ���
�� 

  

 .1� �� &#	�� G������ *�� ���&
� ��>&���� 3��J�� �� ���� �
���� ��� � C:�� �� "����� ����

 *�+� ���6K,� ���
 ���
� (��)50.83%  3��J�� &?�6� - �
���� 9D
 (6	� *�+�

 ���
� ��+&�D��27.5 % ���
� 3��?:�� 3��  C	21.67%  . � ()��� V��J� 7��� ��1�

 7����6� �+�� 3��  ����� �� C����� R&?�
�.  
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 ��� ������11  :����
�� @1> "� �A.0�?�  �	 !��#	
��� "�#�� 

������� ���&
 &
&�+�  &�>�� ������� 

120 37 64 19 ������ 

%100 %30.84 %53.33 %15.83 ���
�� 

  

 �6 ��� ��! �!��/ G���� 7� &
&�+� "!&J�� ���
 �6!� �� �� "����� "$% �� &
� �����

 ' (��) ���
�53.33 % ' ���&
 "!&J�� .��� �>J�� ���
 (��) ��+ . -30.84% C	 -

 "!&J�� .��� �>J�� ���
� &�>��15.83% .  

 �� &
� ����� ��1 "$% ��69.16%  A�1 7� ��6!&J�� �
���� ��� � ��  ��	�+���� ��

C&:�
T� G������.  
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 ��� ������12 :0�1%� �/ �A� !���A� ���� �/�=��� "�;����� ��85 ��	 !���	
��� "�#��           

������� .����� *�����  ����,�

. &#	�� 

������� ��6�� �� &#	�� �>F
��� ����� ������� 

120 22 30 14 36 18 ������ 

%100 %18.33 %25 %11.67 %30 %15 ���
�� 

  

 ���
 �� "��+�� "$% �� &
� I@��30%  ��6@J� ���6K,� ���
 .1� ��	�+���� ��

 ���
� . &#	�� ����,� .  7�@��� ��
&	�� ������� . � - �� &#	�� �>F
��� 7�@���25 % &?�6�

 ' .����� *����� 7�@���18.33 % ' ��
���� 7�@����� (��) ��+ . 15%  . �

 ���
� ������� ��6��  7�@��� ��%,�11.67% .  

 ��1 "$% �� �&L/ .  �� &#	 ����� �� �!��,� 8��W�&� "$% �� ��6L�� (&�&��1/ G�
��


  C?� ��� ��
���� � �� &#	�� (& &F��,� .  (&�K�� "��� C?� ��� �#L
��� � &#	 �6! :&J+��

 �� &#	�� C?���1 2�2�� .  ��K�.  
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 ���	
 ����	
 :�����	
 ����	
 .�.!�� ��$+�& ��/
�0
 %�
�&	
 ��1/  

 ��� ����	
13 : ��� ������	 ���
� ����� ����  �!� "# "$�� ������	
 %�
�&	
 '��$ 
�( )���

  ������� �����	
 �����  

 '�! �4*����	  ":	� ����� ��+� 7� ������ �;� 7� 	�� 7� ���*	4(�� 8��� �� 7�    

�� 	2�	%�<  � "��
 =�6 �45���� �*	4( ��6 �61�� ���� �5�40.83% ��!   =	��

 �20 % � "�(����%&�� ��!16.66%  $��! � )�46 ��� �	6�� ��!

���	���25% � ��	����� ��� ��! "��
� ��!	���� � ���	���� $����� ��!

37.5%  � ��	��� ��!�23.33%  "��
 �4* ����	��� ��	
�� �* 7���4��� ��! 	��

 $2 ��17.5%  � ����� ���� ��! �33.33%�!� � ��  ��	
�� ���� �10%  �*

 � �4*��� ��+ � �� "��
 7�65.83% � =	��� ��!8.33%� ��%&�� ��!5.83%  ��!

 ��	�����8.33%  � 	2� ,��� ��� �GH�� � �� "��
 ����� �*I ��	��� ��!

5.83% $��! ��� ��! ������� $��!� ���	�� ���	�
9 $��!7.5% � �! ���� ��!

 � =	��� ��!�13.83 %.� ����� ����  7���4��� ��!�17.5% ����	��� ��	
�� �*�

 �5.83 % � ��  �1.66%��	
�� ���� ��!.  

�*	4(�� 8��� �� 7� 8��� �&3 �;� 7��� �45���� �*	4( �%� �	 !<  � ���� 8�	�� �� 7

���4�� 7� J  ���	�� �45���� ���� �%! '�!  7�% ��� ������ 0�1� � $2* '�!

�45���� �*	4(� 	�	�. 
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   ��� ����	
14 :��3	
 4�
�� ���5�  � ���6�  ����	
 %����&	
 ���� 
�( )���  

 � "��
 =�6 �� �+�� "�	% "4*�� ��� � ���� 7� ������ �;� 7� 	�� 7� �

33.33% %� =	��� ��!21.66 %� "�(� 7�6 �* ��%&�� ��!28.33 % ��!

 � ��	����� ������26.66% � "��
�   ��	��� ��!20.83% $����� ��� ��!

��!	���� � ���	���� 7���4��� ��! � ���� "�	% 7�6 �*  ��	
�� ���� 12.5% �* �

� ����� ����24.16% � ��  ����	��� ��	
�� �* �18.33 %. � �� "�	% 7�6 �*

 � �1�	���� ������10%  ��!��%&�� �08.33%  ��!=	���  )�46�� �	6�� ��! �

 ���	���� $����� ��%3.33� I05 % "	#� � � �! ���� ��! ��	
�	  7���4��� ��!�

  ����	��� � "��4*07.5% � ����� ���� �* �10.83% 7	% ��� �GH�� 7�6 �*

� "��
 �4* 	� 	!�� 	2���12.5%  � ��	����� ���� ��!14.16 % �*I��	���  ��!

 � "��
 7�66.66%  ������� $��!� ���	�� ���	�
9 $��!  ��� ��!

%18.33=	��� ��!.  

� '�! 7�4*��� ��	% � �5�� ��+� 7� 8���7 �%L  ���# �* $3	� ���3&�� ������

 ��! 7�% ��� ���&�� "	!	 5�;� �G	2��� 8	��� �3 ���3&�� ������ 7� ��H�� K
���

 ���� �3 8�	�� �� ���� 7� '���  "	!	���� � ���*��� � ��2���� K
��� ��# ��� �

��2���� M&�� ,&�� �	 5�;� ����  7�%� $2	3	��. (% N�� ��! '�! ����� K�

O����� $( �4���� ���# 7%�� �����.  
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 ��� ����	
25 : G�3��	 >!6�� �����	
 ������ ����& ���� >���	
 "�/ �/
�( '��$ 
�( "�&�

 ����/  

 ������ �;� 7�� "��
 =�6 �4*��� "�	% � �� '�!� 7� R6;�40.83 % =	��� ��!

�20.83%  ��%&�� ��! � ��  ����� ����  ���4��� �GH�� ��!�27.5 % � ��  ��	
�� ���� ��! �

10%  � ��  ����	��� ��	
�	  7���4��� ��!�24.16%  ���	�� $��! � )�46 ��� ��! "�(��

�17.5% 	�� ���	�
9 $��!�� ������ $��!� ���7.5% ��!	���� � ���	���� $����� 	��I

�25% � � �! �����11.66%� �4*����� $�! � �� "��
 7�6 �*6.45%  ���� ��!

� ��	�����16.66% � ��	��� ��!�10%  � "��
 	2� ,��� ��� �GH�� 	��I6.66%  � =	��� ��!

5%��%&�� ��!  � ��  ����	��� ��	
�	  ���4��� �GH�� ��!�12.19% � ����� ���� �* �

0.83% � ��  ��	
�� ��!�1.66 %.  

 7� ��	6 8���  7� J��4	� �;� 7� N����� �* 	�	3 ���� ��� �!�&�� 7� 8��� �&3 �;� 7�

�45���� ���3 Z��� '�! ����� � �45���� �*	4( '�! R*	6 7� 	2�;�.  
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 ��� ����	
26 : %�
�&	
 �1* "� �����	
 K
�� >�/ G���� >���	
 "�/ �/
�( '��$ "# )���

 �����	
  

 � =	��� ��! "��
 =�6  �4*��� "�	% ����� ��+� 7� �&3 �;� 7� 	�� 7� �33.33%  ��!�

� ��%&��25.83%� )�46 ����� "�& �GH�� ��! "�(� 7�6 �*13.33%  $����� ��!�

 � ��!	���� � ���	����30% � ������ $��!� ���	�� ���	�
9 $��! ��! 	��5.83%  �����

 "	#�� � �!10%* � =	��� ��! �4*��� ��+ ��� "�	% 7�6 �17.5%  ��%&�� ��!�

�8.83% � ��  ��	
�� ����  ���4��� �GH�� ��! �1.66%  � ��  ����� ���� �*�16.66 �* �

 � ��  ����	��� ��	
��7.5%� ��	����� ���� ��! "��
 	2� ,��� ��� �GH�� 	��8.33%  ��!�

� ��	���6.66% � �GH�� ��!� � ��  "��
 ����� ����  ���4��_.83 % ��	
�� ���� ��! �

 � ��  ����	��� ��	
�	  7���4��� ��!� � �� 9.76%.  

 �45���� �*	4(� 	�	3 ����� � � 	2��� ���	�* �(%� 7�% �!�&��� ��	���� 7� 8��� �&3 �;� 7��

	2��� �%� 	3�	 !< .  
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 ��� ����	
27 : ��	��� � '
��/ W��*����	
 '�&6���	�& ���� >���	
 "�/ �/
�( '��$ 
�(  )���

������  

� "��
 =�6 �4*��� "�	% ����� ��+� 7� 	�� 7� � �&3 �;� 7�55 %� =	��� ��!33.33% 

 "	����� 7�  "6��� 7�6* ��%&�� ��!22.5% � ���	�� $��! � )�46 ��!13.33%��! 

� ������ $��!� ���	�� ���	�
9 $��!32.5%  � �! ����� ��!	���� � ���	���� $����� ��!

�20%  � "�(� 	2� ,��� ��� �GH�� 	��6.66% � ��%&�� ��!5%  "��
 7�6 �* =	��� ��!

 ���� ��! � ��	�����9.16% � ��	��� ��!�2.5%.  

 	2�* �%�	L���� 	2G	�69 �* �	�* ��� 	2� 7�� "	 �	���� M&2  $2 �!�&�� 7� 8��� �&3 �;� 7��

 O��� =�6  ��!	��� �	���� ��� 	2G	4 � �&3� 	3�L� '�! �!	� 	2�� 	�% M&3 ���3� 7�������

 �	����"	 
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������� �	
�� 

1��������� ����� �	
��:  

� ��������	 ����� �� ����	�� ����� �����  ��������	 ��	���	 ��� ������	 ���� �

 ��!"��� ��#�	 ���$�	 �	��� %�� &����	 '������� (����	 ()$� �!�� *�# ��)�

 �������	 ���!��� ���$���	 ��� ��	 +!��"�� ���,- �������	 ��	���	 ���. 

/  &� � ��$��"�	 ���0�	 �!��� 12�� &� �3	#�	 ��� ��$���� ��������	 4�� ��

 �"	���	 '���� �!���$� �5 12���	 &� ����$�	 ������	 ()$� ��� 6�����	 ��7�	

���� 	�8� ��$��"�	 ���0�	 &��3	#�	 � 4��9�	 ���:# ��� ��"���	 1��. 

/  ��9���	 ����� ()$� �������	 ��	���	 �� ���);� �������	 ���$�	 �	��� 4�� ��

 ����3<� � +!� ��3 6����	 �� =� >2������� ��9���	 6��? ()3  ��3 ���$� �:

6��?�	 @���� ��9���	 ������ �"��� ��)� &��	. 

/  %�����	 � (�"�	 AB�7<� ����� ���0�	 ��)� � ��??7��	 � &$��"�	

 4 +!���� ���0 &��	� ��������	 ����� �� ��3 ��	���	55%  6��?�	 �� ��3

 ���	#�	 ��3��9�E� &��!��	 �����	 �:����3<� �� �	 A0	�� ���F� &� +:��� ���:#�	

 ��3��"�	 � �	���	 ��3 ��)�� &��	. 

/  ���� �);�88.33 �	 ��3 �3	#� �� � �	��$�	 � ��7�����	 ���������� +�!� ����

 �3��� �!�� ��) �!�� �)��,��	 � �!����� &� ��$� 	��� �!� ��� �������	 �������	

6�3�?�	 1��"�	 %�� �!7���� � �!����- 	#:� �:�,� ��3 

/  4 �!���� ���0 6���) ���:I� ��������	 ����� %�� �F��	 ��8�86,67%  	#:�

� ��3 1�� &: #� 4�$,�	 � �	��M� �������	 ���!�� &�����	 �����	 &: �F��	 �

�:��)I�� ���!�	 ����	ٕ� *�)��E�� 1?	���� 4����.  
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2� ��
� �	
��:  

 /  �3	#E� ��) �0 � ���I��	 � ���0�	 ��3 6���� +B3�	 1���� �� ����� 1)� ���	 �����

 ������ �� =��� �$���� 1B7 �� 	#: &� 4�?� #�� �!7���� � ���7��	 �������	 +3��

&����	 O��"��	 %�� ������	 ������� ���: 	��?� ���?�. 

 /   �	ٕ� ��� ��$�����	 �� =� (I�� 	��!�" 49���� ������	 �3	#�	 �� ��	���	 ���� ���

���	� � ?� +�� � ������	 �$��9 ���). 

 / ��� �����	 ���!�	 2�2$� &� 1�$� �3	#�	 ��� ��) �3 ��$� &��	 �������	 ��	���	 P��9 �3 ��

 &����	 &�����	 O0	��	. 6�����	 ������	 �������	 � +���	 >#: ��)�: 6��3� @��� 1),�. 

 / ��!�	 1),�+�8� Q� &� ���: ��)� �������	 �  �:����3<���7� O��"� �� A��7� �!�)� � &����

� ����?�0�	 � �������	 4�	�"�	 1) 1��� �"�	���������	� �������	� �������	� ��3��. 

 /  ���� ����� �������	 ���!�	 ����3<� �������	 ���!�	 @�B� 2��� ����	 1���� =�5� ����	 �� �!�

�������	 ���!�� 1��	 ��)��	 �: ������ ������	 �!� ��� ��M� ���� Q#�	 �:. 

 /  ��� A�!� ���B3� ���� ������	 ��$��"��	 R�$� �������	 � ������	 �!���8�� �3232

�!��)� ���� ������ +�0 1B�� 1"� �� &�����	 �2F��� ������ ��3 �!0	��7	ٕ�. 

 /  '��F���	 +�� +� =�	 �� 1�?��	 � +B3�	 1����� ������	 ���"����)��� ���)�	 ��9��	 +�

��$,�	 �3 ��$� 	#:�� �������	 �!"�	�� � ������	 ��3	#-	 �3  ������	 ���!�	 ��� '�������

���:#�	 ���	��?� &�� ���� 6��"�� &: &��	. 

 /  &� +��$�	 4�$, O��� ������ &: #�� &�	���	 O��" �� �������	 ���!�	 ��3 ����$�	 ��;�

 ��3 �!� � S� � ���?� #��Q�����	 �!����� � �!����� �3 �!7��� 6���� ���)� 4�	�0

� &��	 4�$,�	 � �	���	����F�	 1���	 �!��3 �9��. 

 /  A��8�	 18 &� �������	 ���!�	 ��3 �8�����	 &� +!�� &��"�� ��� �!� �3	#�	 �� ��� �����

 ��?���	 ��3	�?�	 � ��:	��	. 

 /  �!�I, �� �F��	 �I� ��)� &��	 � ��������	 ����"� �� ��	� 4�?�� ����$�	 �F��	 ��8�

 ��������	 ���!�	 ��3 �8�����	 &: #� �	���	 � 4�$,�� �������	 ���!�� &�����	 �����	 �!���

�:��"� ��)I�� ���!�� �����. 
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 / � ����"��	 ���:#�	 6��?�	 ��� A	�:� 6�3 �� �	�����	 � T�"��� �$�� ������	 �3	#�	 �

�!$� 13� ��	 � ������	 1�?�� &� ��)�. 

 /  &� +:��� �������	 ��	���� ���:#�	 6��?�	 �� ���	 �� ��$�� �� �	 A0	�� ���F�	 ���F� &��	 6

 +!��:�"�� � ��!�"�	 A0	��.  
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�� � ������ 	�
��� ���
� ����� ���� ������ ��� �� �� 
���
�� ������� 	�
�

 �����  � !"
�#�� !�$%� !�&'�� (��)�� **��� ��+� �" !%���� ! �',� ��� -%

 ! �',� �� ���" �
$%  �
.��� !�$�� -%  !�"
���� � /��� �" �
�" ��� 
$� !%����

��%���� 0������ 1�� !)
� !"
�#�.  

 
���� �"
�#�� �3��� � ��
��%� �)���� � ����� ���� �" !%���� ! �',� ��� �)��,

 � � !"
�#�� !�$�� **�� 
&*��� �� (������ (�#+ 4
$� � �5
�� -�6 7�' 1���

 �  ������ �3� �� �+�� ��8 ��+� 9��� ��� �� �%���� 0������ !"
�# � (�
��

�
������� � ���",� 1�� :�����  �"
�#�� � ���.  

 � !"
�#�� 
$��&� 
$�
+ -%  �"
�� �� �
������� -%  	� :�� 9�� 
�� ;��


�# �� �
�� <� � �"
�#�� ������ -%  �
.��
� 1��,� �
"
�#�� -%  ;�.��� �� 0������ !"

 
�� !%���� �
 �'=� ������ ��  �
�� ,� �" 
$��� �� ��, ���� !�$��� ���>����

 0������ !�$�� ����� 7�'��� 0������ �'& �� 
$����� !%�� ! �'6 �+ ����� �� 4*%��

 ������ 4&�
��6 �" �
)�,
� ��5
��� -%  �#? 
�5� ��
 � 
�$� ���)� �%����

� :����
� ��� �� 0������ �" 
�$� ���� 	�%� ! �',� �� 7�'� 
$����� ���� ! �',

 :%  !�"
���� � �%���� 0������ !�& �
�#6 
$��� �� ��
�� !"
�# @���� ��

 �
.��A� 0� B���,� � ������ !��
��� !�C� ;�� �'�� 7����� �)���� �& 
&�
�� <�

��� !"
�#�� 
$�
��+��! 
���� 
$��*�� !)
.  
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 ������� �	
�  

 �������	 ��
��	 �� ����� ������	 ��
��	 ����� 
 ��
�� �� ���� 	�
� �����	 ��	� � �!

 �� ��
�"� #$% �� ����	 &��"�� �������	 '�"���	 �(� �����	 ��	�)	 �* ��(��+(

�������	 ��
��	 ����� ��! ,��� ���	 -�	�(�	  ������	 
�.�	 ��"	
�� ��/���	ٕ
 1�� 2��$�)	

����	 ������	 &3	
�	 �� ��(���	 �� #��� �
� ��	� � �*2  �� &��"��	 ����� �* ��(��+(
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Résumé 

La radio locale a un rôle important dans la formation et le 

renforcement de l'image mentale de préserver l'identité culturelle 

étant donné que la radio locale doit répondre aux besoins culturels 

de la communauté locale à travers une variété de programmes visant 

à renforcer l'identité culturelle et de revitaliser le visage de l'invasion 

culturelle des médias, de sorte que le rôle actif de la radio dans 

l'expression de la réalité culturel local, comme la culture de la 

communauté des variables importantes qui doivent être prises en 

compte en permettant à la possibilité de restructurer ces valeurs et 

les cultures locales en vigueur, la confrontation correcte de la 

mondialisation ne sera par la promotion de valeurs et d'éthique et  à 

la religion. 
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