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 مقدمة : 

 

لمشروع  الشري را عالم لا للب لل الع ميا َدي أح  اأ الوز الأ اسير يرَت وا  زعَخ الشري رَت ا     

الم ز ملت، اَث َ ع علأ اأعأ ال يلَم اسز أَما لَشرررملأ اسبي أ الشررري رررَت عا ع م  َت  البلابَت  

رَت بشرررررزرلأي شررررر مرلأ، مخ يلالأ  لأعرَأ    رَت  َ رأا المشررررروع  ال  ا رأاأ البر لرل للارَ ش اليمل عالم ل

رَت، بر ى ررررر ورت ال   يلأَلأ  رأو ر   بر لم ر واو عالزءر  او اللالأمرت لللعر م وا مي لا المعر  و الم ل

 .ذ  واواو م لَت مأوعيت  ي مأ  ل  مَعل ، ع أوا  ، ع بلي    الشي َت ل  ا ي 

 يزس هذ  المببع ت اسز أَمَت  همَت  يبَب الب لل لميررر هبل  الشررري رررا عالم لا يلالأ         

و وش الأوايرررت الع ميَت  عَي بو هذا ال يبَب  ملَت أَل مَزَت عم بعوش،   بلل مخ الب لل  الَلأ  

له ب  ع   ع ررريء ، ع اأَأ الءوا عال اأَ و ال ا  عاع   وا يرررعل اليملأ الم سَو ب يررر مواو   

ت ال  ذلك، َ ل علأ المشرروع  الشرري ررا عالم لا  بعو الم  واو اسيرر يررَت م،لأ الهَ أش، ب ى رر و

 .عال عا لأ، عالأ المشزلاو، ال ا  ي م وا  مزَخ الب لل مخ معاع ت م بلب و يعل اليملأ

المببع ت ال رع   ل   همَت اىوشر أ اسز أَما عالم لا، عأعو الع مي و وا  هأَم   يرلب           

الأ م المل يرل للبلبت  بو بوام  ال ععَ  عال أوَل الم لا  زم   ير يود أعو ال بعَو الشري ا 

وا  يلأَلأ  أواو البلبت  ل  ال ي ملأ مع ال اأَ و الميررر هبلَت، عزَا َمزخ  خ َشرررزلأ ذلك اعو  

 .لع ا م الم لااللأاعَت وا 
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 علم الاجتماع    :عنوان الليسانس

 : السادس السداسي

 : التعليم المنهجية  الوحدة اسم

 : المشروع المهني واخلاقيات المهنة اسم المادة

 03 :الرصيد

   02: المعامل

 د  30ساعة و  22: الحجم الساعي خلال السداسي

 : امتحان  طرق التقييم

مقياس المشرروع الشري ري والمهني مقخا خا طة طرمل للبالي مي مجاي يي ية ءناش مشرا م         

مسررررتق لية ءناشا علم المعل مات الن رمة التي سرررر ا فتلقاما مي المقياس ءاى ررررامة تلم التخ م ات  

لأوقف  الميرخافيرة لرخمل المراارع العلميرةا ومرأا مت يجرع لفيير ال ظرف ال قي يرة مقر تلم مظرف ين يي ن  

 الآخرمت "زملاش وغيرمم" ومظ ن ذلك ءمعرمة ءعض الأمظا  اىست اقية يممها:

 التعرا علم س ق العمع وخ  صياله ➢

 يي ية ءناش المشروع الشي ي والمهني.التعرا علم  ➢

 لظن ل جيات اخمثة".  -يي ية الت اصع لاسيما اىدا ي " سائع تدا مةالتعرا علم  ➢

 التظ مت العالي والتظ مت الأالي.لتعرا علم ال روق ءيت   ➢

 تستراليجية ال حث المهني.التعرا علم  ➢

 التعرا علم النقاءة وم تشية العمع    ➢

 التعرا علم اخلاقيات المهنة   ➢

 ".ansej" الحظ مية مي مجاي اىدماج والتسجيع السياسات جه د الخولة و التعرا علم  ➢

 .لناوله البالي مت مقاميس يثناش لظ منه مي علم الاجتماع  : يع ماالمعارف المسبقة 

 .الحقوق والواجبات  جميعاختيار مشروع مهني مستقبلي ناجح مع إدراك  :القدرات المكتسبة
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 محتوى المادة : 

 الصفحة  المحتوى   الرقم

 : العمل وسوق العمل  أولا
 مفهوم العمل  ➢
 مفهوم سوق العمل  ➢
 مكانة العمل واهميته  ➢
 العمل من منظور سوسيولوجي ➢
 مميزات سوق العمل وتحولاته في الجزائر  ➢

 
 

05 

 : حث المهنياستراتيجيات الب ثانيا 
 التعليم العالي والتكوين الذاتي ➢

 طبيعة التكوين واستجابته لمتطلبات سوق العمل ➢

 أساليب البحث عن العمل   ➢
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 : السياسات الحكومية في مجال التشغيل ثالثا 
 التشغيل: )المفهوم، الأهداف، النظريات( ➢

 سياسات التشغيل في الجزائر ➢

 الوكالة الوطنية للتشغيل ➢
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 : اخلاقيات المهنة رابعا
 ماهية أخلاقيات المهنة  ➢
 أهمية وأهداف أخلاقيات المهنة  ➢
 مبادئ أخلاقيات المهنة   ➢
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 : تشريعات العمل ومفتشية العمل  خامسا  
 النقابات العمالية ➢
 نزاعات العمل ➢
 ،الوظائف( ،مجالات الاختصاص  ،المهام  مالمفهومفتشية العمل ) ➢
 (الجماعية ودور مفتشية العمل في تسوية النزاعات )الفردية   ➢
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 76 التقويم وبعض الامتحانات التجريبية   سادسا  
 80 حق لاالم /
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 أولا : العمل وسوق العمل )الحصة الأولى والثانية ( 

 مفهوم العمل .1

 مفهوم سوق العمل  .2

 مكانة العمل وأهميته .3

 العمل من منظور سوسيولوجي  .4

 مميزات سوق العمل وتحولاته في الجزائر  .5
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 لــــوم العمـــــــمفه  •

 :  مقدمة  

َي بو اليملأ عالشررسلأ مخ المء هَم اسيرر يررَت وا اَ  ل  الَعمَت عاليملَت  عهم  َو بب خ ب ليأَأ       

ال شر ب  الا هو  بَخ  مخ المع  و، يرعا  ز لو ا   ر أَت، اع م  َت،  ع  لمَت  ع ل  الو م مخ  

الم ربلاَخ، ونخ لزلأ مل م  أ لت ي  رت عاير يأامم  مي لءم  عوهم  لليرَ ل  وا هذا الء رلأ، يرل ل علأ  

ا    ر أ ، مع  الَلأ  عع   - يوَا اليملأ عالشرسلأ مخ ملاعوَخ  اليلما االءَلأَ اا  عا ع م  ا

 .ال ش ب  عا ي لاا بَل م 

 الاقتصادي-المنظور الاجتماعيأولاً: تعريف العمل من    

وا اليرَ ل ا ع م  ا عا    ر أ ، َديوا اليملأ  ل   ل  اللشر ب الذ  َهعم ب  اسوواأ ل لبَت         

اا َ ع   م ع اهَق  هأاا ميَلت  َشرملأ هذا اللشر ب الع أ البألا  ع الذهلا المبذعلأ وا ال  س يرلع 

عم اليملأ   ع  هأَم يأم و مه بلأ  عو م أ   ع مه بلأ  اهَق ملءيت شري رَت  ع مع ميَت  َو بب مء 

 .ب للا م ا     أ  اَث َدي بو اليملأ وزَلأش  ي يَت وا اليملَت اىل  عَت عا     أَت

 :الاقتصادي-خصائص العمل الاجتماعي *  

  اليملأ َل    َمت م رررر وت يررررعا  ز لو  ل  شررررزلأ مل ع و ملمعيررررت  ع يأم و  َو  الإنتاجية 

 .ملمعيت

م،  ع مز وةش، التعويض المادي  م،  عوام َعمَ    وا الي أش، َو بب اليملأ ب لي اأ الم لا، يرعا  ز خ وا ب 

 .عهع م  َمَلأ اليملأ الم لا

  اليملأ ملام  رمخ  لا  و اع م  َت ماأأش   بع  عالَخ ع لامت ميَلت   رمخ  التنظيم الاجتماعي 

 .اهعل الي ملَخ ع ا وا  ل  اي هواو المع مع

 ي لا  شرز لأ اليملأ عوهم  لهب   و اللشر ب ا    ر أ  م،لأ اللأوا ت، ال رل  ت، اليأم و،     التنوع

مَ  وا زلأ مع  تعريف الشــــغل من المنظور ع َوه ، مم  َعيلأ  لع  الم  واو عاليبواو  رررروعو

 العلمي )الفيزيائي(

ا الشرسلأ  ل   ل  الهعش ال ا      دبذلأ ل اوَك عيرم م  لمير وت ميَلت وا ا ع   الهعش وا الءَلأَ  ، َديوَّ

المبذعلت  عَي بو الشرررسلأ  اأ الزمَ و اسيررر يرررَت وا المَز لَز ، اَث َيبو  خ اليلا ت بَخ الهعش 

   (Joule) عالاوزت  َده س الشسلأ بعاأش الععلأ
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 :خصائص الشغل الفيزيائي  •

 .عععأ  عش عاوزت    َدي بو الشسلأ  أ  م ا  اذا  ،وو  عش  ل  عيم عاوز   لمي وت ميَلت   

ا عر   الهعش عالاوزرت  الشرررررسرلأ َي مرأ  ل  اليلا رت بَخ ا عر   الهعش عا عر   الاوزرتق اذا زر لرو الهعش  

ا  . معأَت  ل  الاوزت، ونخ الشسلأ َزعخ  ءوم

مَ  وا أوايرت الب  ت     ا  ير ير الب  ت  الشرسلأ َيبو  خ ال ه لأ الب  ت مخ عيرم ال  ريو، عَي بو علأ م

 .عالهأوش

 ثالثاً: أوجه التشابه والاختلاف بين العمل والشغل  

 ل  الو م مخ  خ زلام مخ اليمرلأ عالشرررررسرلأ َيبواخ  خ لع  مخ الع رأ المبرذعلأ، ا   خ             

 .هل ك اي لاو و ععهوَت بَل م  بل  م  ل  اليَ ل المي يأم

 : عع  ال ش ب   

مَ  ل اهَق ال أا   وا زلا الجهد المبذول مَ   ع ذهل المء عمَخ، َ بلل اسمو بذلأ ع أ يعا  ز خ عيأ

 .المبلعل

ا    رر أ   زعخ  -  َل    خ زلأ مخ اليملأ عالشررسلأ  ة،َو ملمعسق وا اليملأ ا ع م  االنتيجة   

 .الل َعت مل ع و  ع يأم و، بَلم  وا الشسلأ الءَلأَ اا  زعخ الل َعت ال ه لأ ب  ت  ع اوزت

 :أوجه الاختلاف  

  اليملأ َير يأم بشرزلأ   م وا اليرَ ل ا ع م  ا عا    ر أ  بَلم  الشرسلأ َدير يأم وا السـياق  

 .اليلعم الءَلأَ اَت

َّم بل  م  ل  اىل  عَت  ع الي اأ الم لا، وا اَخ  القيـا      اليملأ   َده س بعاأاو م أَت ، ب ت، بلأ َده

 .بعاأاو ماأأش م،لأ الععلأ خ الشسلأ الءَلأَ اا َده س  

  اليملأ َو بب بشرزلأ مب شرو ب لي اأ الم لا  ع الء اأش ا    ر أَت، بَلم  الشرسلأ الءَلأَ اا    الأجر   

مَ  علزل  َ يلق ب اهَق  سَو وا الا لت الاوزَت لعيم ميَخ  .َ بلل  يعَ م  م ل

 :خاتمة   

 ل وَخ  ي يََخ وا اَ ش اىلي خ  وءا اَخ َدي م  وا الي  م، َي بو زلأ مخ اليملأ عالشسلأ         

اليمرلأ وا  اهَق ال هرأم ا ع مر  ا عا    ررررر أ ، َعوو الشرررررسرلأ الءَلأرَ اا الء م اليمَق للاعاهو 
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الببَيَت، عَير  أ وا  بعَو اسأعاو ال ا  دير لأ  أا  اليملأ  مخ هل   بولأ  همَت الء م اليمَق لزلا 

 .المء عمَخ،   يَم  وا يَ   و مي لءت مخ الاَ ش
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 ل ـوق العمــــسمفهوم  •

 قدمة:  م

معت ر العمع مت الأفشرربة اىفسررافية الأسرراسررية التي لحخد م مة ال رد ول ثر ءشررظع ي ير علم        

ايرالره الي ميرة. مرل ر العمرع ءمجم عرة متن عرة مت الأءعرادا ءمرا مي ذلرك ال لسرررر يرةا الن سرررريرةا 

ا يسرراسرري ا مي لحخمخ قيمة اىفسرران ووج دجا   والاجتماعية. مقخ لناوي ال لاسرر ة العمع ءاعت ا ج ج مر 

ءينما امتم علماش الن س ءتأثير العمع علم ال ررررحة الن سررررية والرماميةا و يا علماش الاجتماع علم 

اا مأج الأءعاد  دو ج مي ءناش العلاقات الاجتماعية ولب مر المجتمعات. مهخا مأا ال حث تلم اسرتظشر 

 .الميتل ة للعمع ولحليلها مت خلاي من    ملس يا ف سيا واجتماعي

العمع مي الجاائر معُخ ياخ يمم القضرررراما التي ل اجه الخولة منأ عق د. م  التفيرات   سرررر قو           

الاقت رادمة والسرياسرية والاجتماعية التي مرت ءها ال لاد منأ الاسرتقلايا سرهخ سر ق العمع لح لات  

جأ مة. مت التح ي مت اقت رررراد ز اعي تلم اقت رررراد صررررناعي معتمخ علم الم ا د الب يعيةا تلم 

ال بالة والتفيرات الخمم غراميةا معخ لحليع سر ق العمع مت من    سر سري ل جي م  ر ع ا    لحخمات

ءالغ الأممية. مأا ال حث مهخا تلم د اسرة ممياات سر ق العمع مي الجاائر ولح لاله الرئيسرية مت  

 .من    س سي ل جي

 الأبعاد الفلسفية للعمل* 

   العمل كقيمة إنسانية   .1

ال لسر يا اعت ر العخمخ مت ال لاسر ة ين العمع ممثع ج مر ال ج د اىفسرافي. ييخ يا ي  مت المن        

ما يسا علم سرر يع المثايا ين العمع م  الأسرراس الأي منشررلا مت خلاله اىفسرران ذاله ومع ر عت 

ط يعته اليلاقة. ما يس  يى ين العمع معبي اىفسرران القخ ف علم السرريبرف علم الب يعة ولح ملها  

تناسري م  ااتياجاله و غ اله. ومي مأا السرياقا منُ ر تلم العمع ي سريلة لتحقيل الأات والتع ير  ءما م 

 .(2016عت اىءخاع اىفسافي. )عليا  
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    العمل كوسيلة لتحقيق الحرية   .2

مت زاومة يخرىا لناوي جان ء ي سرررا لر العمع يأداف لتحقيل الحرمة الشررري رررية. معت ر العمع     

من ثق ا عت اى ادف الحرف لل ردا وم  وسيلة للت اعع م  العالم ولحخمخ المسا  الأي مسلظه الشيص مي 

الحيراف. مرالحرمرة التي ممنحهرا العمرع لتجلم مي القرخ ف علم اليراذ قرا ات ل ثر مي المجتم  والعرالم 

 .(2017المحير. )زمخانا  

  العمل كمسؤولية أخلاقية   .3

ال يلسر ا تمماف مع يافر سرخد علم ين العمع م  واجي يخلاقي مجي علم ال رد القياا ءه. م النسر ة    

لظافرا العمع ليس مجرد وسيلة للعيشا ءع م  جاش مت الالتااا الأخلاقي لل رد فح  المجتم . العمع  

 .(2015معاز مت ااتراا الأاتا ومشج  علم اىسهاا مي ال الح العاا. )المهخيا 

 

 النفسية للعمل الأبعاد  •

   أثير العمل على الصحة النفسيةت .1

ا      ا مح  م ا مي التأثير علم ال ررررحة الن سررررية لومراد. م مر العمع لل رد سررررع    ملعي العمع دو  

ءالافتماش والقيمةا وءالتالي معاز مت الشررع   ءالر ررا عت الأات. يسررا ت د اسررة تلم ين ال بالة يو 

)الحسررتا  الشررع   ءعخا الاسررتقرا  مي العمع ممظت ين م دي تلم زمادف مسررت مات القلل والايت ا .  

ا ءالتحقل ومعاز مت ثقتهم ءأف سهم2018  .(. العمع المن م والمح ا ممنح الأمراد سع   

   الاحتراق الوظيفي   .2

معت ر الااتراق ال قي ي مت التحرخمرات الن سرررريرة المرل برة ءرالعمرعا ايرث م دي الضررررفر الاائرخ    

والمسرتمر مي ءي ة العمع تلم اسرتنااا الباقة الن سرية والجسرخمة للعامليت. ممظت ين متسر ي الااتراق  

مي لخم   الأداش المهني ولراج  الحالة الن سررررية لل ردا مما متبلي لخخلات وقائية مثع الت ازن ءيت  

 .(2019العمع والحياف الشي ية. )ع خ الرامتا  

  العمل كوسيلة لتحقيق الذات   .3

مرى علماش الن س ين العمع ممظت ين مظ ن وسريلة ق مة لتحقيل الأات والرماج الن سري. لشرير ف رمة     

ماسررل  تلم ين العمع الأي مت امل م  مها ات ال رد وامتماماله ممظت ين مسرراعخج مي ال صرر ي تلم 

 .(2020يعلم مست مات لحقيل الأاتا ومي قمة مرا الااتياجات. )الهاسميا  
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 الاجتماعية للعمل  الأبعاد* 

   العمل كبنية اجتماعية   .1

ا      ا يسرررراسرررري ا مي ءناش المجتمعات. ملعي العمع دو   مت المن    الاجتمراعيا معرخ العمرع عن ررررر 

مح  م ا مي لن يم العلاقات الاجتماعية ول زم  الأدوا . لقسريم العمعا يما يسرا  تليه تميع دو يهامما  

 201ا مساعخ مي لحخمخ وقائف الأمراد داخع المجتم  ومعاز مت التظامع الاجتماعي. )الرماعي

     التفاعل الاجتماعي في بيئة العمل   .2

العمرع م مر ءي رة ل راعليرة لجم  الأمراد مت ميتلف اليل يرات والثقرامرات. مرأا الت راعرع معاز مت     

ا   لن رمرة الت راعرع الرمايا  العلاقرات الاجتمراعيرة ومسرررراعرخ مي ءنراش الرواءر الاجتمراعيرة الق مرة. ومقر 

 .(2016معت ر العمع وسيلة لت ادي الرم ز الاجتماعية والمعافي ءيت الأمراد. )الم س يا  

     العمل والتنقل الاجتماعي   .3

العمع ممظت ين مظ ن يداف للتنقع الاجتماعيا ايث ممظت لومراد لحسرريت و ررعهم الاجتماعي مت     

خلاي الح ر ي علم مر  عمع يمضرع يو لعاما مها الهم. العمع ممظت ين مفير مظافة ال رد داخع  

 .(2018المجتم  ومسهم مي لحسيت مست ى معيشته. )السيخا 

 التحديات المعاصرة المتعلقة بالعمل * 

   تغيرات سوق العمل   .1

سررهخت يسرر اق العمع مي العالم العرءي لفيرات ي يرف مي العق د الأخيرف فتيجة الع لمة والتب       

التظن ل جي. يدى ذلرك تلم قه   مهت جرخمرخف واخت راش يخرىا ممرا م ري لحرخمرات علم الأمراد مت  

 .(2019ايث التظيف م  مأج التفيرات. )القحبافيا  

     التوازن بين العمل والحياة الشخصية   .2

لحقيل  م  زمادف  ررف ط العمع مي الع ررر الحخمثا يصرر ح مت ال ررعي علم العخمخ مت الأمراد    

الت ازن ءيت ايالهم المهنية والشي ية. مأج الضف ط ل ثر سل  ا علم ج دف الحياف ولامخ مت معخلات  

 .(2020الااتراق ال قي ي. )الجاءريا  

  التحديات النفسية والاجتماعية للعمل عن بعُد   .3

مي قع التح لات الحخمثة مي سرر ق العمع وزمادف اعتماد الم سررسررات علم العمع عت ءعُخا م اجه     

 .(2021الأمراد لحخمات ف سية واجتماعية لتعلل ءالعالة وقلة الت اعع الاجتماعي. )العامريا  



 : أحمد صباح  اذمن إعداد الأست                                           مطبوعة خاصة بـ: المشروع المهني وأخلاقيات المهنة                  
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

12 
 

 :  الخاتمة 

ا ج مرم ا مي اياف اىفسرران وله لأثيرات عميقة علم الأءعاد ال لسرر ية والن سررية   معت ر العمع عن ررر 

ذالها والتع ير عت قخ اله اىءخاعيرةا ولظ مت  والاجتمراعيرة. ممت خلاي العمرعا مسررررتبي  ال رد لحقيل  

علاقات اجتماعية ق مة. و غم التحخمات المعاصررف التي ل اجه العمع مي الع رر الحخمثا م ن دو ج  

مي ءنراش المجتمعرات ولب مر الأمراد لا مااي مح  مرا . لرألركا مجري علم المجتمعرات الحرخمثرة ل ني  

 .ولعاز مت الرماج الن سي والاجتماعي للعامليتسياسات لخعم الت ازن ءيت العمع والحياف  

 :المراجع 

 .(. *ملس ة العمع عنخ يا ي ما يس*. دا  ال ظر العرءي2016عليا ا. ) -

 .(. *الحرمة والعمع مي ملس ة جان ء ي سا لر*. مجلة ال ظر ال لس ي2017زمخانا ح. ) -

 .الأخلاقية مي ملس ة تمماف مع يافر*. دا  النهضة(. *العمع والمس ولية 2015المهخيا س. ) -

 .(. *لأثير العمع علم ال حة الن سية*. المجلة العرءية لل حة الن سية2018الحستا ن. ) -

 .(. *الااتراق ال قي ي ويثرج علم الأداش المهني*. دا  الظتا  العرءي2019ع خ الرامتا ع. ) -

 .(. *العمع ولحقيل الأات: من    ف سي*. المجلة العلمية لعلم الن س2020الهاسميا ك. ) -

 .(. *العمع ي نية اجتماعية: قراشف مي ف رمة تميع دو يهامم*. مجلة العل ا الاجتماعية2017الرماعيا  . ) -

 .(. *الت اعع الاجتماعي مي ءي ة العمع: لحليع  ماي*. دا  البليعة2016الم س يا ز. ) -

 .*التنقع الاجتماعي والعمع مي المجتمعات العرءية*. مجلة الخ اسات الاجتماعية(. 2018السيخا ي. ) -

 .(. *لحخمات س ق العمع مي العالم العرءي*. المجلة الاقت ادمة العرءية2019القحبافيا خ. ) -
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 العمل من منظور سوسيولوجي •
 

 :  مقدمة
 

اليملأ هع  اأ اس مأش اسيرر يررَت وا بل   المع مي و ع بعوه   مخ يلال ، َا ررلأ اسوواأ         

رَ ل  رَ عر   م، عَيررررر همعخ وا اىل ر س ا    ررررر أ   وا اليررررر رَت اا   ل  أيرلأ َيرررررمب ل م ب لب

اليرعيرَعلععا، َم،لأ اليملأ عيرَلت لل ء  لأ ا ع م  ا، ع شرزَلأ ال عَت، ع اهَق ا ير هلالَت  عمع  

رَت، اليعلمرت، عال ءر عو ذلرك،   رة،و   رَت م،رلأ ال سَواو ال زلعلعع ببَيرت اليمرلأ بيرأش  عامرلأ اع مر  

ا ع م  ا  هذا الباث َ أا ال  اير يواد مء عم اليملأ مخ ملاعو يرعيرَعلععا ع الَلأ اسبي أ  

 ا ع م  َت المو ببت ب 

 : مفهوم العمل في علم الاجتماع ➢

رَ عر  ر  ا    ررررر أرَت  َديوّا اليمرلأ وا  لم ا ع مر   برةلر         رَت اا  اللشررررر ب الرذ  َلأرَ  الءوأ ل لب

عا ع م  َت  مخ يلالأ اليملأ، َ ء  لأ اسوواأ مع بي رر م البيد عَ ة،وعخ ب لاوعا ا    رر أَت 

عاليرَ يرَت الير اأش  َيأ  هيرَم اليملأ ا ع م  ا  اأ المء هَم اسير يرَت ال ا ل  شر    لم   ا ع م    

 .َبوم،لأ امَلأ أعوز َم عم زس و

 ، ونخ  هيررررَم اليملأ وا المع مي و الاأَ،ت َيرررر هم وا  يلأَلأ ال  رررر مخ 1893عوهم  لأعوز َم ا

الي ررررع ، اَث َي مأ اسوواأ  ل  بي رررر م البيد ل لبَت ا ا َ ع و المي لءت  وا المع مي و  

ال هلَأَت، ز خ ال  ررر مخ َهعم  ل  ال شررر ب  اال  ررر مخ المَز لَزا ، بَلم  وا المع مي و الاأَ،ت،  

 .َي مأ  ل  ا ي لاا عال ي ا
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 :  التحولات في العمل وتأثير التكنولوجيا ➢

مع ا عو ال،عوش ال رل  َت ،م الو مَت،  سَوو ببَيت اليملأ بشرزلأ زبَو  ال زلعلععَ    رباو       

رَت العار اا   رَ و اىل ر س، ممر   أل ال   سَواو زبَوش وا لع  عالم ر واو علأ ام   َ علأ  مخ  مل

المبلعبت  زم   ،وو ال زلعلععَ   ل  هَزلت  يررررعال اليملأ علأَ أش ا   م أ  ل  اليم لت المل  ت  ع 

 . َو المي هوش

رَت اليمرلأ، برلأ  ارأ،رو  1998َشرررررَو بََو بعوأَع ا        ال   خ ال زلعلععرَ  لم  ل،و وهب  ل  هَزل

 سََواو وا الهَم عالمم وير و ا ع م  َت المو ببت ب ليملأ    رباو بيد الم خ   بلل م  واو  

 . هلَت م هأمت، م   أل ال  اي بي أ بيد الءا و مخ يعل اليملأ

 : البطالة والتفاوت الاجتماعي ➢

البب لت  دي بو ا هوش اع م  َت  و بب ب ليأَأ مخ اليعاملأ ا ع م  َت عا    رر أَت عاليررَ يررَت       

البب لت م ررأو  لق واَيررا سل    ل،و  ل  ا يرر هواو  وا المع مي و ال ررل  َت الاأَ،ت،  شررزلأ  

م لبَ ل و مخ  هوَو ملامت اليملأ اليوبَت ا  ، او ءيو ميأ و  2021ا ع م  ا عا    رر أ   عوه 

البب لت بشررررزلأ ملاعا وا الأعلأ اليوبَت بيرررربل ال سَواو ا    رررر أَت، اسلأم و اليررررَ يررررَت،  

 .عا  بواب و ا ع م  َت

َشررَو بيد  لم   ا ع م   ال   خ البب لت  و بب بيأم ال عالأخ وا  علأَع الءوا عالمعاوأ         

و ل مََلأ ا ع م  ا بَخ العليررَخ، عاليمو، عالميرر عل ال يلَما َلأ  ال   ء عو ووا اليملأ بَخ  

 .اسوواأ

 : دور العولمة في سوق العمل ➢

ع ل،و بشرزلأ مب شرو  ل   يرعال اليملأ   اليعلمت ها  ملَت  يلألأ ال وابب ا    ر أ  بَخ الأعلأ     

مخ ع ت، يررر همو اليعلمت وا و ب  يرررعال عأَأش علأَ أش الءوا العاَءَت، لزخ مخ ع ت  يول،  

 . أو ال  اي سلالأ اليم لت الويَ ت ع أهعو اهعل اليم لأ وا بيد الأعلأ الل مَت

 

 ، اليعلمت  أو ال  يلق "يررعل  ملأ   لما"،  1998عوهم  لم   شرر و الَ  لأَسمعلو ب عم خ ا      

ارَث َمزخ للشررررروزر و لهرلأ  ملرَ   ر  اىل ر عرَت ال  الرأعلأ ال ا  عوو  مر لرت  ويا  عهرذا اسمو  ،و 

 .بشزلأ مب شو  ل  اليم لت المالَت وا الأعلأ الم هأمت، علأاأ مخ  أم ا ي هواو وا العا اا
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 :  خاتمة

ا اَعرَم  مخ ارَ ش اسوواأ عالمع مير و، علر   رة،َواو بيرَأش المرأل  ل  اليلا ر و        َم،رلأ اليمرلأ علأ م

ا ع م  َت عالبل  ا    ر أَت  مخ يلالأ و م اليملأ مخ ملاعو يرعيرَعلععا، َمزخ  الَلأ  ة،َواو  

رَ ، الببر لرت، ال ءر عو ا ع مر  ا، عاليعلمرت  ل  المع مع  زمر  َدا و هرذا الم لاعو  خ ال زلعلعع

  ر َ  اليملأ لَيرو وهب ا   ر أَت، بلأ   يلق  َ رم  ب لهَم عالمم وير و ا ع م  َت ال ا  شرزلأ هعَت  

 .اسوواأ عالمع مي و

 

 :المراجع

 .   ال َملت الذزعوَت   وعمت   بأ  الوَس  بَوعو  أاو الي  ا1998بعوأَع، بََو  ا  1

 .اليوبَت لل وعمت   اليعلمت  اليعا ل البشوَت   وعمت  اَأو ا س ايم  َلأ  بَوعو  الملامت  1998ب عم خ، لأَسمعلو  ا  2

 .    هيَم اليملأ ا ع م  ا  ب وَس  مببيت ي لو ز  وَخ1893أعوز َم، امَلأ  ا  3

 .    هوَو ا لت يعل اليملأ وا الأعلأ اليوبَت  اله هوش  ملامت اليملأ اليوبَت2021ملامت اليملأ اليوبَت  ا  4
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 مميزات سوق العمل في الجزائر * 

 :  المحروقاتهيمنة قطاع  ➢

مشرظع قباع المحروقات )الن ر والفاز( العن رر الأسراسري مي الاقت راد الجاائريا ايث ممثع        

(. 2020% مت تمرادات الخولة )مجلة الاقت رررراد الجاائريا  60% مت صرررراد ات ال لاد و 97فح   

ا مت مر  العمرع مقرا فرة   ءقبراعرات يخرى.   غم مرأج الهيمنرةا مر ن مرأا القبراع لا م مر عرخد ا ي ير 

مرلظا قباع المحروقات علم التظن ل جيا الريسررمالية العالية ومتبلي عمالة محخودف فسرر ي ا مت ايث  

 العخد

 : القطاع غير الرسمي  ➢

مت يءرز ممياات سر ق العمع مي الجاائر م  ل سر  القباع غير الرسرمي. لشرير د اسرات تلم       

لنرخ ج  ررررمت القبراع غير الرسررررميا يي العمرالرة التي لا  % مت العمرالرة مي الجاائر  30ين ا الي  

ليضرررر  للتن يمرات الحظ ميرة ولا ل مر امرامرة اجتمراعيرة للعرامليت ءهرا )المظتري ال طني ل ا رررراشا  

 .(. مأا القباع مشمع عمالة م ميةا ولجا ف غير  سميةا وخخمات متن عة2018

 :  تفشي البطالة بين الشباب  ➢

مت ءيت يءرز التحخمات التي م اجهها سرر ق العمع الجاائري م  ل شرري ال بالةا خاصررة ءيت م ة       

(ا ءلغ معخي ال بالة ءيت الش ا  الأمت لتراوح يعما مم 2021الش ا . ومق ا لتقرمر مت وزا ف العمع )

خ مي  %. مأج ال امرف لعُاى تلم عخد مت الع امعا ءما مي ذلك  عف الت 29سنة فح     35و   16ءيت  

 .المهني وعخا ملاشمة التعليم لس ق العمع

 : التفاوت الجغرافي ➢

ا. مر  العمع لتريا ءشظع ي ير مي المخن        مشهخ س ق العمع مي الجاائر ل اول ا جفرامي ا وا ح 

الظ رى مثع الجاائر العاصررررمة وومران وقسررررنبينةا مي ايت لعافي المناطل الرم ية مت فقص مي 

وال نم التحتية الضرررررو مة لخعم القباعات اىفتاجية. مأا الت اوت مسررررامم مي الهجرف مر  العمع  

 .الخاخلية ءحث ا عت مر  عمع يمضعا مما م اقم مشايع ال بالة مي المناطل الرم ية
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   التحولات في سوق العمل الجزائري •

 :  التحولات الاقتصادية  ➢

سرهخت الجاائر منأ الاسرتقلاي عخف لح لات اقت رادمة يثرت علم سر ق العمع. مي السرتينيات           

والسر عينياتا ال ع  الخولة سرياسرة اقت رادمة اسرترايية لرلظا علم لأميم ال رناعات الظ رى ول مير  

يت مر  عمع واسرعة مت خلاي القباع العاا. ولظت م  يزمة الن ر مي الثمافينيات ولاامخ الخم نا ءخ

الجاائر مي التح ي فح  اقت رراد السرر ق م  ءخامة التسررعينياتا مما يدى تلم خ رري ررة العخمخ مت  

 .(2015الشريات العامة ولقليص دو  الخولة يم مر يساسي ل ر  العمع )ءت زاغ ا  

 :  ةــرات العولمــــــتأثي ➢

يي ر مي الاقت ررراد العالمي مت  م  ءخامة الأل ية الجخمخفا ءخيت الجاائر مي الافيراط ءشرررظع            

خلاي ل قي  ال راقيرات لجرا مرة م  الالحراد الأو وءي ومن مرة التجرا ف العرالميرة. الع لمرة يثرت ءشررررظرع  

ي ير علم سرر ق العمع مي الجاائرا ايث يدى لحرمر التجا ف تلم متح ال ا  يماا اسررتثما ات يجن ية  

ظت مي ال ق  ف سرها يدى تلم ل اقم مشرظلة  مي ءعض القباعات مثع ال رناعات الفأائية والنسريلا ول

 .ال بالة مي ءعض القباعات التقليخمة التي لم لستب  المنامسة م  المنتجات المست  دف

 :  التعليم وسوق العمل ➢

علم الرغم مت التقرخا الظ ير مي مجراي التعليم مي الجاائرا ايرث ا ل   معرخي الالتحراق ءرالتعليم         

العاليا تلا ين مناك مج ف وا رحة ءيت متبل ات سر ق العمع وميرجات الن اا التعليمي. ومق ا لتقرمر  

ملائمة  (ا معافي اليرمج ن مي الجاائر مت صررررع ءة مي العث   علم وقائف  2020ال نك العالمي )

 .ءس ي عخا ل امل المها ات المظتس ة م  ااتياجات س ق العمع

 :  التغيرات الديموغرافية  ➢

الخمم غرامية مي الجاائرا خاصرة ميما متعلل ءنم  السرظانا لها لأثير م اسرر علم سر ق  التح لات        

العمع. م  زمادف عخد السرظان النشربيت اقت رادم اا لتاامخ الضرف ط علم الحظ مة لت مير مر  عمع  

ا م  لاامخ فسر ة الشر ا   2021ملي ن فسرمة مي عاا   45للشر ا . ءلغ عخد السرظان مي الجاائر فح   

 .مخخل ن س ق العمع يع عاا الأمت
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 : التحديات المستقبلية لسوق العمل في الجزائر ➢

 غم الجه د التي ل ألها الخولة للتي يف مت يزمة ال بالة ولعاما القباعات الاقت رادمةا لا لااي        

 :مناك العخمخ مت التحخمات التي ل اجه س ق العمع مي الجاائر. مت ءينها

: ما زاي الاقت راد الجاائري معتمخ ءشرظع ي ير علم المحروقاتا مما  الاقتصـاديتحقيق التنوع   ➢

مجعع ال لاد عر رة لتقل ات يسرعا  الن ر. مناك ااجة ملحة لتب مر قباعات ءخملة مثع الا اعةا 

 .ال ناعةا والسيااة

علم الرغم مت اىصررررلااات الاقت ررررادمةا لا مااي القباع اليا  مي   تعزيز القطاع الخاص: ➢

 .الجاائر  عي  ا فس ي ا ولا ملعي الخو  المت ق  منه مي ل مير مر  العمع

: متبلي الحخ مت ل سر  القباع غير الرسرمي تصرلااات مواجهة تحديات القطاع غير الرســمي ➢

 .ميظلية لضمت امامة اق ق العماي ولح يا القباع الرسمي ليظ ن ييثر جأء ا للعمالة

 :خاتمة

معخ س ق العمع مي الجاائر مجالا  معقخ ا متأثر ءعخف ع امع اقت ادمةا اجتماعيةا وسياسية. سهخ       

ا مت ميمنة القباع العاا وصرررر لا  تلم لحخمات ال بالة  السرررر ق لح لات ي يرف منأ الاسررررتقلايا ءخش 

ير  والتفيرات الاقت ررررادمة. ل هم ط يعة سرررر ق العمع الجاائري ءشررررظع يعملا مجي الن ر مي لأث 

 .الع امع الس سي ل جية مثع التح لات الاقت ادمةا الع لمةا والتعليما والتفيرات الخمم غرامية
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 :المراجع

 

 .(. التح لات الاقت ادمة مي الجاائر ولأثيرما علم س ق العمع. الجاائر: دا  النشر الجامعي2015ءت زاغ ا يامخ. ) (1

 .لقرمر ا ي العمالة وال بالة مي الجاائر. الجاائر: المظتي ال طني ل ا اش(. 2018المظتي ال طني ل ا اش. ) (2

 .(. لقرمر االة س ق العمع مي الجاائر. الجاائر: وزا ف العمع2021وزا ف العمع. ) (3

(. لحخمات الاقت ررراد الجاائري ءيت الحا رررر والمسرررتق ع. الجاائر: مجلة الاقت ررراد  2020مجلة الاقت ررراد الجاائري. ) (4

 .الجاائري

 .(. س ق العمع مي الجاائر: التحخمات وال ر . واسنبت: ال نك العالمي2020ال نك العالمي. ) (5
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 ثانيا : استراتيجيات البحث المهني 

 التعليم العالي والتكوين الذاتي ➢

 طبيعة التكوين واستجابته لمتطلبات سوق العمل ➢

 أساليب البحث عن العمل  ➢
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 التعليم العالي والتكوين الذاتي •

 :قدمةم

َشرزلأ ال زعَخ الذا ا  اأ اليل  رو اسير يرَت ال ا َمزخ  خ  يلألأ الهأوش ال ل ويرَت ل وواأ وا      

ا   م أ  يرعل اليملأ المي  رو  وا   لم َشر أ  اع و يروَيت وا ال زلعلععَ  عا    ر أ،   ربب 

 ل  المليرريرر و ال هلَأَت لل يلَم عال أوَل  َو ز اي ل لبَت اا َ ع و يررعل اليملأ  َلعة اليأَأ مخ  

اسوواأ ال  ال زعَخ الذا ا زعيرررررَلرت ل يلأَلأ م ر وا  م عاز يررررر ل ميووت عأَأش  مزل م مخ معازبرت  

زعَخ الذا ا عمأل  ال بعواو عالمل ويررت وا يررعل اليملأ    أا هذ  الأوايررت ال   الَلأ ببَيت ال  

 .اي ع ب   لم بلب و يعل اليملأ، مع  هأَم مواعيت لهأَت ل أبَ و الم  ات اعلأ هذا المع ع 

 : مفهوم التكوين الذاتي  •

رَت  يلَمرَت َهعم ب ر  الءوأ بمءوأ  ب رأا  بعَو م ر واو  ع        َديوا ال زعَخ الرذا ا  ل   لر   مل

اشررواا مب شررو مخ المليرريرر و ال يلَمَت ال هلَأَت  َي مأ  مي وا عأَأش أعخ الا عت ال   ععَ   ع 

ال زعَخ الذا ا  ل  معمع ت م لع ت مخ الم رررر أو م،لأ الز ل، الأعواو ال يلَمَت  بو اىل ولو،  

 . 2018اللأعاو، عالمل مواو، عَيلألأ الهأوش  ل  ال يلم المي مو مأل الاَ ش اوعو ا،  

 خصائص التكوين الذاتي  ➢

 :ال زعَخ الذا ا بيأش ي  اا  عيل  مل يبم  لل زَا مع م بلب و يعل اليملأ الم سَوشَ مَلأ  

 .  َمزخ للءوأ  خ َي  و المعا َع عال ع َو الذ  َل يب  لل يلملمرونةا

  َيررمب ل وواأ ب وزَلأ ع عأهم  ل  المع  و ال ا َشرريوعخ بةل    ز،و  همَت  التوجه الشــخصــي

 .عاو ب بم  بميَو  م الم لَت

ــة   َمزخ  خ َزعخ ال زعَخ الذا ا   لأ  زلءت مه ولت ب ل يلَم الويرررما، اَث   عوو  التكلفة المنخفضـ

 .اليأَأ مخ المعاوأ المع لَت  ع ب زلءت مليء ت  بو اىل ولو
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 متطلبات سوق العمل المعاصر ➢

 ،و بشررزلأ زبَو  َشرر أ يررعل اليملأ الي لما  بعواو زبَوش مع ال هأم ال زلعلععا عاليعلمت، مم     

 : ل  م بلب و الم  واو  مخ بَخ الم بلب و الواَيَت ليعل اليملأ

ة ارات التكنولوجيـ رَلأ  المهـ رَ  م،رلأ البومعرت،  ال رَأ البلرل  ل  الم ر واو الم يلهرت بر ل زلعلعع    لأا

 . 2020البَ ل و، عالذز   ا  بل  ا االبلك الأعلا، 

 وبر ل اليمرلأ ال   وواأ  ر أوَخ  ل  ال ءزَو ببوَهرت لهرأرَت    َا ر س  التفكير النقـدي وحـل المشـــــكلات

 .ع الَلأ المشزلاو الميهأش

  مع ال سَواو اليروَيت وا ال زلعلععَ  عا    ر أ،   ربب مخ ال وعو  ل وواأ  خ  التعلم المسـتمر

 .َ م يعا ب لهأوش  ل   يلم م  واو عأَأش ب ي مواو

 دور التكوين الذاتي في الاستجابة لمتطلبات سوق العمل  ➢

 تعزيز المهارات التكنولوجية ➢

رَت المبلعبرت وا يرررررعل  َ  ا وا  بعَو الم ر واو ال زلعلعع ا زبَوم مزخ لل زعَخ الرذا ا  خ َليرل أعوم

اليملأ  بء رررلأ  عوو اليأَأ مخ الأعواو ال أوَبَت  بو اىل ولو ال ا  سبا معمع ت عايررريت مخ  

ميوو  م وا معر  و م،رلأ البومعرت،  الرَلأ البرَ ل و،  الم ر واو ال زلعلععرَت، َمزخ ل وواأ  ايرررررَخ  

 Udemyع  Coursera ع بعَو ال ببَه و بشرزلأ مير هلأ   ل  يربَلأ الم، لأ،  دي بو مل  و م،لأ

 . 2021مخ بَخ  هم المل  و ال ا  هأم أعواو وا هذ  المع  و اَعيا،    edXع 

 التكيف مع التحولات السريعة   ➢

ايرررر ع بت وي لت لل اع و اليرررروَيت وا يررررعل اليملأ  وا بَات  ملأ م سَوش  َدي بو ال زعَخ الذا ا 

ب يررر مواو، َ بلل مخ اسوواأ ال زَا بيرررو ت مع م  واو عأَأش ع هلَ و م هأمت  ال زعَخ الذا ا 

َعوو ل وواأ الهأوش  ل  ال يلم بشررررزلأ ميرررر مو، مم  َيرررر  أهم وا البه    ل  ابلا  أاام ب يو  

 .ال عع  و وا  ل     م
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 سد الفجوة بين التعليم الأكاديمي وسوق العمل  ➢

َشررَو اليأَأ مخ الب ا،َخ ال  عععأ وععش بَخ م  َدأوس وا الع مي و عالمليرريرر و ال يلَمَت        

مَ   مخ يلالأ ال زعَخ الذا ا، َمزخ ل وواأ يررأ هذ  الءععش مخ   ال هلَأَت عم  َا  ع  يررعل اليملأ ويل

الم ر واو ال ا    سبَ ر  الملر ه  اسز أَمرَت، م،رلأ الم ر واو اليملرَت عالم لرَت ال ا  بلب ر   يلالأ  يلم  

 . 2019الشوز و ا ب س،  

 التحديات التي تواجه التكوين الذاتي ➢

رَ و  عاعر  اسوواأ الرذَخ َي مرأعخ        و م الءعاارأ الزبَوش لل زعَخ الرذا ا، ا   خ هلر ك  رأش  ارأ

 :البوَهت وا ال يلَم ل  هذ  

  بأعخ عععأ موشرررأَخ  ع مأوبَخ،  أ َعأ اسوواأ  ررريعبت وا  اأَأ  الافتقار إلى التوجيه ➢

 .المعاوأ اسليل ل بعَو م  وا  م

  َ بلل ال زعَخ الذا ا أوعت   لَت مخ ا ل ررررب ب عال اءَلأ الذا ا، عهع م  التحفيز الذاتي ➢

 . أ َء هو الَ  بيد اسوواأ

 أ  عاع  الم  واو المز يررربت مخ يلالأ ال زعَخ الذا ا  ررريعبت وا   الاعتراف الرســــمي: ➢

 .ا   واا الويما مخ  بلأ  وب ل اليملأ، ي  ت اذا لم  زخ مأ عمت بش  أاو مي وا ب  
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 لاستراتيجيات لتعزيز فعالية التكوين الذاتي في سوق العمل  •

الذا ا  ز،و وي لَت عايرر ع بت لم بلب و يررعل اليملأ، َمزخ  بلا بيد  مخ  علأ عيلأ ال زعَخ        

 :ا ي وا َعَ و

اي َ و أعواو  أوَبَت مي مأش مخ مل ر و    الاسـتفادة من المنصـات التعليمية المعترف بها: ➢

مَ  َمزخ  خ َي لأ  بعل   وا يعل اليملأ  .مي وا ب   أعل

  َمزخ  خ َيرر م ال يلم مخ يلالأ المع مي و الو مَت  ع معمع  و الأوايررت  التعلم التعاوني ➢

 . بو اىل ولو وا  ايَخ ال زعَخ الذا ا مخ يلالأ  ب ألأ اليبواو عالميووت

  العمع بَخ ال زعَخ الرذا ا عال يلَم الويرررررما  رأ َيلألأ ووا التوجـه نحو التعليم المختلط ➢

ا   واا ب لم  واو المز يرربت عَيرر  أ اسوواأ  ل  الا ررعلأ  ل  ملهلاو مي وا ب    

 . 2020ا بأالله،  

 :خاتمة

اليملأ  َشرزلأ ال زعَخ الذا ا  أاش  عَت َمزخ  خ  ير  أ اسوواأ  ل  ا ير ع بت لم بلب و يرعل          

الم سَوش  بء رررررلأ الموعلرت عال لع  الزبَو وا المعاوأ الم ر ارت، َمزخ ل وواأ از يررررر ل الم ر واو 

المبلعبرت وا معر  و م لع رت م،رلأ ال زلعلععرَ ، ال ءزَو اللهرأ ، عارلأ المشرررررزلاو  عمع ذلرك، َبه   

عوا ال اءَلأ  ال اأ  الواَيرا وا ا   واا الويرما ب لم  واو المز يربت مخ يلالأ ال زعَخ الذا ا 

الذا ا  ل يلأَلأ وي لَت ال زعَخ الذا ا، مخ ال روعو  أمع  مع ال يلَم الويرما عاليملأ  ل   بعَو  

 .اي وا َعَ و  يلم مي أامت
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 واستجابته لمتطلبات سوق العملطبيعة التكوين  •

 :مقدمة

مشررررهرخ العرالم الي ا لح لات ي يرف مي سرررر ق العمرع فتيجرة التقرخا التظن ل جي والع لمرة. مرأج        

التح لات مر ر  علم الأف مة التعليمية  ررو ف تعادف الن ر مي يسراليي لظ مت البل ة الجامعييت.  

الجامعييت ياخ المحاو  الأسرررراسررررية لتأميلهم لسرررر ق العمع المتفير  معُخ التظ مت الأيادممي للبلا  

ءاسررتمرا . لألكا مت المهم د اسررة ييف م ثر التظ مت الجامعي علم قخ ف البلا  علم الاسررتجاءة  

 .لمتبل ات س ق العمعا وييف ممظت للجامعات لعخمع ءرامجها لتل ية مأج الااتياجات

 .لحليع ط يعة لظ مت البالي الجامعي مي الجامعات المعاصرف  ➢

 .د اسة متبل ات س ق العمع مي القرن ال ااخ والعشرمت ➢

 .لقييم استجاءة البالي الجامعي لهأج المتبل ات ➢

 .اقتراح ل صيات لتحسيت ءرامل التظ مت الجامعي ءما متماسم م  متبل ات س ق العمع ➢

  

والتب يقيا وميتلف مأا التظ مت ءناش  علم لتراوح ط يعة التظ مت الجامعي ءيت التعليم الن ري          

التي ررر رررات والمنامل التعليمية المت عة. علم الرغم مت التقخا مي ءعض المجالاتا لا مااي مناك 

 .اعتماد ي ير علم المنامل الن رمة التي لا لعظس التب  ات السرمعة مي س ق العمع

لميرع الجرامعرات تلم لاومرخ البلا  ءرالمعرا ا العرامرة ولظت دون لعاما المهرا ات العمليرة والقرخ ات 

 .الشي ية المبل ءة مي س ق العمع
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   متطلبات سوق العمل الحديثة •

محتراج سرررر ق العمرع مي الع ررررر الرقمي تلم ي راشات مي مجرالات مثرع التظن ل جيراا ال رمجرةا        

مها ات سرري ررية مثع  التحليع ال يافيا والأياش الاصرربناعي. ت ررامة تلم ذلكا لتبلي الشررريات 

 .العمع الجماعيا الت ظير النقخيا والمروفة

لشررررير الأءحرا  تلم ين ي ءرا  العمرع غرال را  مرا معراف ن مت فقص مي المهرا ات التي ممتلظهرا        

 .اليرمج ن الجخدا مما م ري عليهم استثما  وق  وم ا د لتخ م هم مت جخمخ

 استجابة الطالب الجامعي •

مت اوت مسررت ى اسررتجاءة البلا  الجامعييت لسرر ق العمع ومقا  للتظ مت الأي متلق فه. البلا         

الأمت للق ا لعليما  عمليا  يو سررا ي ا مي لخ م ات مهنية مميل ن تلم التظيف ءسرررعة يي ر م  متبل ات  

ة مي لل ية  سر ق العمع. ءينما معافي البلا  الأمت مريا لعليمهم علم الجافي الن ري مقر مت صرع ء 

 .ااتياجات الشريات

% مت البلا  مجخون صرررع ءة مي تمجاد وقي ة لتناسررري م  لعليمهم  65لشرررير النتائل تلم ين       

 .الجامعي م اسرف  ءعخ التيرج

 :توصيات لتطوير التكوين الجامعي

د اج مقر ات عمليرة ولخ م يرة: مجري ين لت نم الجامعات مقر ات لريا علم المها ات العملية مثع  ا

 .ال رمجةا تدا ف المشا م ا والتحليع ال يافي

ــراكات مع القطاع الخاص ➢ : من في علم الجامعات تقامة سررررايات م  الشرررريات تعزيز الشـ

 .لت مير مر  لخ م ية للبلا  خلاي د استهم

: مجي ين لتضررمت ال رامل الجامعية دو ات لتب مر المها ات  تطوير المهارات الشــخصــية ➢

 .الت ظير النقخي واع المشظلاتالشي ية مثع  

ــتمر للمنـاه  ➢ : متبلري سرررر ق العمرع المتفير مت الجرامعرات لحرخمرث منرامجهرا  التحـديـث المســ

 .ءافت اا لضمان استجاءة البلا  للتب  ات التظن ل جية الحخمثة
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 :الخاتمة

لأميع البلا  خل رر  الخ اسررة تلم ين التظ مت الجامعي الحالي معافي مت مج ف مي قخ له علم       

لسرررر ق العمرع المتفير. لرألركا مجري تعرادف الن ر مي المنرامل وال رامل التعليميرة لتعاما الاسررررتجراءرة  

ال عرالرة لمتبل رات الشررررريرات. تن لعراون الجرامعرات م  ي ءرا  العمرع م  البرمل الأمثرع لتحقيل مرأا  

 .الهخا
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 أساليب البحث عن العمل •

  مقدمة

للب لل الع ميا، علزل م   َيأ بل   المشروع  المير هلأ عالباث  خ م لت مل يربت  اأََخ زبَوَخ       

الم ر واو  هلر  يرررررعا ليررررر يود بيد   لل يلم ع بعَو  وا الع رو ذا ر  وو ررررر ر خ م م ر خ 

 .ا ي وا َعَ و الءيّ لت ال ا  ي  أ البلال الع ميََخ  ل   اهَق اللع م وا هذا المع لأ

اليبعش اسعل  وا بل   مشررروع  ميررر هلأ ها  اأَأ الولَت عاسهأاا بع رررعم  َعل  ل  ع      

الب لل  خ َيرررةلأ لءيررر   م  الذ   وَأ  اهَه ه عم  ها الم لت  ع المع لأ الذ  َ،َو شرررسءاه  اأَأ  

اسهأاا الم لَت بيَأش المأل يررَيرر  أ وا ال وزَلأ  ل  المع  و ذاو ال ررلت عاي َ و ا  ع ه و  

م شرررر  مع  لك اسهأاا  مخ الم م  خ  زعخ اسهأاا   بلت لل اهَق عماأأش بع ررررعم، مع  ال ا    

 :موا  ش الله ب ال  لَت

 . اأَأ اسهأاا   َوش عبعَلت المأل -   

 .ال ةزأ مخ  عاوق اسهأاا مع الم  واو عالهَم الشي َت -   

 . اأَث اسهأاا بموعو الع و بل  م  ل  ال ع ول عالميووت المز يبت -   

   تعزيز المهارات الشخصية والمهنية •

بشررزلأ ميرر مو ل بعَو الم  واو ال ا َا  ع   وا يررعل اليملأ،  الب لل الع ميا َعل  خ َيرري   

هل  بيد البول ال ا َمزخ ا ب     ل يلأَلأ   .(Soft Skills) يررعا  ز لو م  واو  هلَت  ع ل  مت

 :الم  واو

  م،لأ البومعت، ال  ررررمَم، ال يررررعَق اىلز وعلا، عاللس و اسعلبَت  هذ   المهارات التقنية ➢

 . يلم   مخ يلالأ الأعواو ال أوَبَت، يعا   بو اىل ولو  ع أايلأ الع ميتالم  واو َمزخ  

   شررملأ م  واو ال عا ررلأ، الهَ أش، عالأ المشررزلاو  اليملأ  ررمخ وول المهارات الناعمة ➢

 .وا المش وَع الع ميَت  ع ال بع  وا اسلشبت البلابَت َيلألأ هذ  الم  واو بشزلأ زبَو
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  المواردالتخطيط المالي وإدارة  •

اذا ز خ الب لل َيبب لبل   مشروع  مير هلأ، ونخ ال يبَب الم لا العَأ هع   ملأ واَيرا وا       

لع م المشروع   َعل ع رع مَلأالَت ماأأش للمشروع     رمخ عمَع اللءه و الم ع يت، م،لأ  ز لَا  

 .اىل  س، ال يعَق، اسأعاو، عاليأم و

 .ا أاأ يبت م لَت   َوش عبعَلت اسعلأ - 

 .الباث  خ م  أو  معَلأ ي وعَت م،لأ الملب، ال معَلأ العم  ا،  ع الهوعد البلابَت -   

 . علل ا   م أ الزلا  ل  ال معَلأ الشي ا عال ءزَو وا الشواز و الما ملت -   

   (Networking) ال عا لأ عبل   اليلا  و الم لَت -

اليلا  و الم لَت يلالأ و وش أوايررر    َمزخ  خ مخ ال ررروعو   خ َبأ  الب لل وا بل   شررربزت مخ 

 زعخ هذ  اليلا  و مء  ام  للا ررعلأ  ل  ووا  ملأ  ع أ م وا مشرروع   الميرر هلأ  الَك بيد  

 :البول ال ا َمزخ مخ يلال    عيَع شبزت اليلا  و

  ا عو الءي لَ و الم لَت َ َب للب لل الءو ت للال ه    المشاركة في المؤتمرات والندوات ➢

 .ب ليبوا  عالم ي  َخ وا مع ل 

لبل    LinkedIn   ي  ررت المل رر و الم لَت م،لأ اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعي ➢

 . لا  و مع ما ووَخ وا المع لأ

  ال ا  و بب ب ي را الب لل، اَث  عوو هذ  العميَ و  الانضـمام إلى الجمعيات المهنية ➢

 .وو م  لل عا لأ عال يلم المي مو

هع عيرررَلت مم  لأش   (Internships) ال أوَل اليملا:   البحث عن فرص التدريب العملي ➢

رَت  َمزخ للبلال  رَت  مرلأ المعر  و الم ل رَت عا بلا   ل  زَء  ز يررررر ل اليبوش اليمل

 :الع ميََخ الباث  خ ووا ال أوَل مخ يلالأ

 .ال عا لأ مع الشوز و وا مع لأ اه م م م -   

 .ال عاَا وا الع مي و ال ا   لبم  م   هأم ا لال و  خ ووا ال أوَلمواعيت مز  ل   -   

 ."Glassdoor"، ع "LinkedIn" ،"Indeed" ا ي ء أش مخ مل  و الباث  خ اليملأ م،لأ -   
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 عوو الع مي و اليأَأ مخ المعاوأ ال ا َمزخ للب لل ا ير ء أش    اسـتخدام الموارد الجامعية ➢

 :المي هلأ عالباث  خ الم لت  عمخ هذ  المعاوأمل   لبل   مشوع    

ــاد الوظيفي ➢   ال ا  هأم يأم و م،لأ ز  بت اليرررَوش الذا َت، اى أاأ للمه بلاو، مراكز الإرشـ

 .ععوش اليملأ اعلأ زَءَت الباث  خ عا اا

  ال ا  عوو م رر أو  لَت مخ الز ل عالمه  و ال ا  يرر  أ الب لل  ل  المكتبات الرقمية ➢

 .و م  و لأ للا ع ه و الا لَت وا مع ل 

  اليأَأ مخ الع مي و  هأم بوام   أ م البلال الوا بَخ البرامج الخاصــــة بريادة الأعمال ➢

 .وا بأ  مش وَي م الي  ت مخ يلالأ  هأَم ال معَلأ عال ععَ 

ــتمر عن الفرص ➢  خ ووا اليملأ  ع  بعَو المشرروع  َعل  خ َزعخ    الباث البحث المس

ا ع  َ ع ا بيرأ ال يوس  َعرل  خ َزعخ البر لرل أاام ا بلا   ل  ال سَواو وا  ميررررر موم

 :يعل اليملأ، عالمع  و العأَأش، عالم  واو المبلعبت  َمزخ ا ي ء أش مخ

 "LinkedIn" لليملأ الاو،  ع  "Freelancer"ع  "Upwork"   م،لأمنصــات الوظائف ➢

 .للعا اا ال هلَأَت

  الذَخ َمزل م  هأَم ل ر اب البقاء على اتصـال مع زملاء الجامعة وأعضـاء هيئة التدري  ➢

 .عاوش أاو  َمت اعلأ الءوا الم  ات وا اليعل

 هََم الم ر واو عاليبواو المز يررررربرت بشرررررزرلأ أعو  ع ارأرَأ مر  اذا زر لرو    التحليـل الـذاتي ➢

 .  ل يل مع اا َ ع و اليعل  ع اذا ز خ مخ ال وعو   بعَو م  واو ا  وَت

يرعل اليملأ م سَو بيرو ت، لذا َعل  ل  الب لل الع ميا     المرونة والتكيف مع التغيرات ➢

 خ َ ال  ب لموعلت وا ال زَا مع هذ  ال سَواو   أ َا ر س البر لل ال   سََو يب ر  الم لرَت  

 ع  يأَلأ مشروع   المير هلأ بل  م  ل  اا َ ع و اليرعل عالمير عأاو  هل  بيد الل ر اب 

 :ل اهَق ذلك

 .  م  بيت المي عأاو وا المع لأ ع يلم م  واو عأَأش بشزلأ أاامالاستعداد للتعلم المستمر ➢

ــيع اقفاق: ➢ ال ءزَو وا اليملأ وا مع  و ذاو  رررلت علَس ال هََأ بمع لأ  ي رررا    توسـ

 .عااأ
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مَ  وا ميام ال ررررل   و الَعم، لذا  التكيف مع التكنولوجيا ➢ ا ماعو   و ل زلعلععَ   ليل أعوم

 .مخ ال وعو  معازب    عو م  ة،َوه   ل  مع ل 

 

 :الخاتمة  

الب لل الع ميا الذ  َيرررري  لبل   مشرررروع  ميرررر هلأ  ع الباث  خ م لت َعل  خ َ ال          

ب ل  ررمَم عال رربو، عَيرر ،مو وا  بعَو م  وا  ، عا يرر ء أش مخ الءوا الم  ات أايلأ عي وس  

ال يبَب العَأ، الباث المي مو، عالموعلت وا ال ي ملأ مع ال سَواو ها مء  َب اللع م وا الع ميت  

 .بل   مي و م لا ل عب عمي هلأ
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 ثالثا : السياسات الحكومية في مجال التشغيل و الإدماج :

 (، النظريات، الأهداف: )المفهومالتشغيل ➢

 سياسات التشغيل في الجزائر ➢

 الوكالة الوطنية للتشغيل ➢
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 التشغيل : )المفهوم ، الأهداف ، النظريات (ثالثا : 

 : مقدمة

َم،لأ الشسلأ  اأ  هم اسلشبت اىلي لَت ال ا  ل،و وا الاَ ش ا ع م  َت عا     أَت عاليَ يَت     

ل وواأ عالمع مي و  وا  لم ا ع م   عا     أ، الشسلأ لَس معوأ عيَلت لزيل اليَش، بلأ هع 

هذا علأ   ي يا مخ  زعَخ هعَت الءوأ، ع اهَق الذاو، عالمي همت وا  بعَو المع مي و  َ أا 

الباث ال   هأَم  الَلأ  ز أَما ش ملأ لمء عم الشسلأ،  هأاو ، عاللاوَ و المي لءت ال ا  ل عل   مخ 

 .ملاعو يعيَعلععا عا    أ 

 : مفهوم الشغل  ➢

الشسلأ هع زلأ لش ب َهعم ب  الءوأ مخ  علأ ال  س يلع  ع  هأَم يأم و مه بلأ  عو  ع  يعَد        

ا   َ علأ  مخ  الاَ ش الَعمَت عَي هم وا  لبَت ا ا َ ع و ا     أَت ل وواأ، َديأ الشسلأ علأ م

 .ب ى  وت ال  زعل  عيَلت ل يلأَلأ ال عَت ا ع م  َت عالمز لت

 : التعريف السوسيولوجي للشغل ➢

مخ ملاعو  لم ا ع م  ، الشررسلأ لَس معوأ لشرر ب ا   رر أ ، بلأ هع ا هوش اع م  َت   يلق      

عاليلا ر و ا ع مر  رَت وا معا ع اليمرلأ، عاسأعاو المي لءرت ال ا َليب ر  اسوواأ وا ب هيرررررَم اليمرلأ،  

   َدلاو ال  الشرسلأ  ل   ل   أاش ل اهَق ال ز ملأ ا ع م  ا، عال  ر مخ  1893المع مع اأعوز َم،  

 .بَخ اسوواأ، عاشب   الا ع و اللءيَت عا ع م  َت

 التعريف الاقتصادي للشغل ➢

وا  لم ا    رررر أ، َدي بو الشررررسلأ   ملام مخ  عاملأ اىل  س ال  ع لل و س الم لأ عاسود        

َير هم الشرسلأ وا ال  س اليرلع عاليأم و عَشرزلأ  ير س ال ب ألأ ا    ر أ   َ م،لأ وا اسلشربت ال ا 

َق  َهعم ب   الءوأ ل علَأ أيلأ، يرعا  ز لو هذ  اسلشربت َأعَت  ع وزوَت، ع يأ عيرَلت واَيرَت ل اه

 . 1867الوو هَت ا     أَت ام وزس،  
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 لــداف الشغـــــأه ➢

َم،لأ الشرسلأ عيرَلت م مت ل اهَق الذاو عال بعو الشري را  مخ يلالأ اليملأ، َ مزخ  :  تحقيق الذات 

اسوواأ مخ  بعَو م  وا  م، از يرر ل اليبواو، ع اأَأ  هأاو م الم لَت  الشررسلأ َيلألأ ال،هت ب للءس  

 . 1943الءوأ ا ع م  َت ام يلع،  عَي هم وا بل   شي َت 

تقرار الاقتصـادي َعوو الشرسلأ للءوأ أيلام ، ب م  َمزل  مخ  لبَت اا َ ع    اسير يرَت م،لأ  : تعزيز الاسـ

السذا ، اليرزخ، عال يلَم  َيأ هذا ا ير هواو ا    ر أ  مخ اسهأاا اسير يرَت ال ا َيري  اسوواأ 

 . 1936ل اهَه   مخ يلالأ الشسلأ ازَللأ،  

الشرسلأ َم،لأ عيرَلت لل عا رلأ ا ع م  ا عال ء  لأ مع اييوَخ  َير هم وا بل    :  التكامل الاجتماعي

 لا ر و اع مر  َرت أايرلأ مزر خ اليمرلأ عير وعر ، عَيلألأ شررررريعو الءوأ بر  ل مر   ال  المع مع  

 . 1893اأعوز َم،  

مَ  لللمع  : المسـاهمة في التنمية الاقتصـادية  ا    ر أ   مخ يلالأ اليملأ،  َدي بو الشرسلأ ماوزم  واَير

َيرررر م اسوواأ وا ال  س اليررررلع عاليأم و ال ا  يرررر هم وا لأَ أش الل    المالا اىعم لا للأعلت، 

 . 1776عب ل  لا  يلأَلأ ال لمَت ا     أَت ارأم يمَث،  

 لـــة بالشغــــات المتعلقــــــالنظري ➢

الزلايرَزَت  خ الشرسلأ هع م رأو الهَمت ا    ر أَت  رأم  ول اللاوَت  :  النظرية الكلاسـيكية للشـغل 

يرمَث، الذ  َدي بو  ل ا    ر أ الزلايرَزا، ا  بو  خ الشرسلأ هع الماوك اسير يرا ليلق ال،وعش  

 ،  شررر و يرررمَث ال   خ  هيرررَم اليملأ َلأَأ مخ اىل  عَت عالزء  ش، 1776وا ز  ب  "،وعش اسمم" ا

 .العبلَتعب ل  لا َلأ  ال  لأَ أش ال،وعش 

 ،  1867م وزس  أم لهأما لللاوَت الزلايررَزَت وا ز  ب  "و س الم لأ" ا  ز ولأ:النظرية الماركســية 

ا للهَمت،   اَث وزلأ  ل  اير سلالأ اليم لأ وا اللا م الو يرم لا  عوهم  لم وزس، َدي بو الشرسلأ م رأوم

علزخ اليم لأ   َا لعخ  ل  الهَمت الز ملت ليمل م بيبل اي سلالأ  وب ل اليملأ  عَي بو الشسلأ وا 

 .يم لا عيَلت ل وازم و س الم لأ مخ يلالأ ا ي سلالأاللا م الو 
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أعوز َم،  اأ مليرريررا  لم ا ع م  ،  أم مء عمم  مي لءم   خ الشررسلأ  وا   امَلأ:النظرية الوظيفية 

مَ  وا 1893ز  ب  " هيررَم اليملأ ا ع م  ا" ا ا  يرر يرر  ،  شرر و أعوز َم ال   خ الشررسلأ َليل أعوم

رَت    اهَق ال زر مرلأ ا ع مر  ا  مخ يلالأ  هيرررررَم اليمرلأ، َي مرأ اسوواأ  ل  بي ررررر م البيد ل لب

 .مم  َيلألأ ال   مخ ا ع م  ا  اا َ ع   م المي لءت،

 ،  شرر و ال   خ الشررسلأ  1943 بواه م م يررلع، وا لاوَ   "هوم الا ع و" ا:  النظرية الإنســانية 

ا م مم  وا  اهَق الذاو ع لبَت الا ع و اللءيرَت  عوهم  لم يرلع، َم،لأ الشرسلأ عيرَلت ل اهَق   َليل أعوم

الا ع و اسي يَت م،لأ اسمخ عا ي هواو، علزل   َ م  َي  أ وا  اهَق الا ع و اليلَ  م،لأ ال هأَو  

 .ا وام ع اهَق الذاوعا 

ععخ مر َلر وأ زَللأ، وا ز ر بر  "اللاورَت الير مرت وا ال شرررررسرَلأ عالءر ارأش عاللهعأ"  :  النظريـة الكينزيـة 

 ،  أم  الَلام للا   رر أ الزلا للشررسلأ  و ل زَللأ  خ البلل الزلا وا ا    رر أ هع الي ملأ  1936ا

اسير يرا الذ  َاأأ مير عَ و ال شرسَلأ  ع شر و ال   خ الازعمت َعل  خ   أيلأ للأَ أش البلل الزلا 

 .اليَ ي و الم لَت ل علل البب لتمخ يلالأ  

 رـــاق المعاصـــالشغل في السي •

وا الي ررو الاأَث، َ يررم الشررسلأ ب سَواو زبَوش ل َعت لليعلمت عال زلعلععَ    لأاَأ ا   م أ       

رَأش علزلر  وا لءس الع رو  لس   ل    ال زلعلععرَ  عالرذزر   ا  ررررربلر  ا  أل ال  يلق عار اا عرأ

رَأرَت  هرذا ال اعلأ َ بلرل مخ اليمر لأ  بعَو م ر وا  م بر يررررر مواو لمعازبرت   اليرأرَأ مخ العار اا ال هل

 .ال بعواو ال زلعلععَت عا     أَت

زم   خ يرعل اليملأ   ربب  ز،و  ل ويرَت، مم  َعيلأ مخ ال روعو   ل  اسوواأ  خ َزعلعا           

مولَخ ع  أوَخ  ل  ال زَا مع م سَواو اليررعل  الشررسلأ   رربب   لأ او ب بم  ب لمز خ، اَث َمزخ  

 .ل وواأ اليملأ  خ بيأ بء لأ ال بعو ال زلعلععا
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 :خاتمة

اىليرر لَت َيرر م وا الشررسلأ لَس وهب عيررَلت ل ةمَخ الأيلأ، بلأ هع علأ   يرر يررا مخ الاَ ش        

 اهَق الذاو عال ز ملأ ا ع م  ا عال لمَت ا    رررر أَت  اللاوَ و المي لءت ال ا  ل علو الشررررسلأ، 

ا لء م  يررعا  مخ ملاعو ا    رر أ الزلايررَزا  ع اللهأ الم وزيررا  ع ال الَلأ العاَءا،  عوو اب وم

   ررر أَت المي  ررروش، َبه    همَت الشرررسلأ عأعو  وا المع مع  وا الأ ال سَواو ال زلعلععَت عا 

مَ  َ بلل الملأَأ مخ الأواي و لء م  بي أ  ع اع    المي هبلَت  .الشسلأ مع ع م  اَع

 

  المراجع

 .    هيَم اليملأ ا ع م  ا  ب وَس  مببيت ي لو ز  وَخ1893أعوز َم، امَلأ  ا  1

 .   ،وعش اسمم  للأخ  مز بت عع لبوس1776يمَث، رأم  ا  2

 .   و س الم لأ  لهأ ا     أ اليَ يا  للأخ  أاو لشو أاس ز بَ  لأ1867ام وزس، ز ولأ    3

 .396-370 ، 4ا50   لاوَت ال اءَلأ اىلي لا  معلت  لم اللءس ال ببَها، 1943م يلع،  بواه م  ا  4

    اللاوَت الي مت وا ال شسَلأ عالء اأش عاللهعأ  للأخ  مببيت ع ميت ز مبوَأس1936زَللأ، ععخ م َل وأ  ا  5
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 سياسات التشغيل في الجزائر  •

 :قدمةم

لعتمخ الجاائرا يفيرما مت الخوي الناميةا علم سرياسرات التشرفيع يأداف يسراسرية لمعالجة ال بالة       

ولعاما النم  الاقت رررادي. م  لضررراعف التحخمات الاقت رررادمة والاجتماعية والسرررياسررريةا لجأت 

السررياسررات والاسررتراليجيات ليلل مر  العمع ولحقيل  الحظ مة الجاائرمة تلم ل ني مجم عة مت  

الت ازن مي سر ق العمع. مهخا مأا ال حث تلم اسرتعراي سرياسرات التشرفيع مي الجاائرا م  لحليع  

 .يمخامها وفتائجها ولأثيرما علم الاقت اد ال طني

 لــــات التشغيـــوم سياســــمفه •

التخاءير الحظ مية الهادمة تلم لعاما مر  العمع ولقليع  سرررياسرررات التشرررفيع مي مجم عة مت        

ال بالة مت خلاي خلل ءي ة اقت ررادمة ملائمة. لتضررمت مأج السررياسررات لحسرريت قروا العمعا لقخمم  

الرخعم للقبراعرات الاقت ررررادمرة الميتل رةا ولعاما الترخ مري المهني والتعليم لامرادف قرخ ف الأمراد علم 

 .(2020ك الخوليا  الافخماج مي س ق العمع )ال ن 

 :لنقسم سياسات التشفيع تلم ف عيت  ئيسييت:  أنواع سياسات التشغيل  •

: لشمع ءرامل التخ مي المهنيا اى ساد ال قي يا دعم المشا م   السياسات النشطة للتشغيل ➢

 .ال فيرف والمت سبةا وال رامل الحظ مية ليلل مر  العمع الم اسرف

لتضرمت لقخمم التع مضرات للعاطليت عت العمعا ل مير ءرامل  :  السـياسـات السـلبية للتشـغيل ➢

الخعم الاجتماعيا و ررررمان امامة العماي مي االة مقخان ال قائف )المن مة الخولية للعمعا  

2019). 
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 تطور سياسات التشغيل في الجزائر •

الاقت ررادمة والاجتماعيةا ايث  سررهخت الجاائر منأ الاسررتقلاي لفييرات عخمخف مي سررياسررالها        

 .مرت ءمرااع ميتل ة مي مجاي سياسات التشفيع

 :(1980-1962) الفترة الاشتراكية ➢

ءعخ الاسرتقلايا اعتمخت الجاائر علم فم ذج الاقت راد الاسرتراييا ايث ياف  الخولة المشرفع        

الرئيسررري. لضرررمن  مأج ال ترف سرررياسرررات ل قيف واسرررعة النباق مي القباع العااا وخاصرررة مي 

الشررريات ال طنية والهي ات الحظ مية. يان الهخا الأسرراسرري لهأج السررياسررات م  لحقيل الايت اش  

 .(2003نمية القباعات ال ناعية والا اعية )يامخا  الأاليا ول 

 :(1990-1980) فترة الإصلاحات الهيكلية ➢

اليا جيةا لجأت الجاائر تلم ل ني ءرامل  م  لراج  يسرررعا  الن ر مي الثمافينات وزمادف الخم ن        

اىصررلاح الاقت ررادي التي مر ررتها الم سررسررات الخولية مثع صررنخوق النقخ الخولي. لم لقليص دو   

الخولة يمشرفع  ئيسريا ولاامخت ال بالة ءشرظع ي ير فتيجة لي ري رة الم سرسرات ولسررمح العماي  

 .(2007)عليا  

 :(2020-2000) سياسات التشغيل في ظل العولمة ➢

م  دخ ي الأل ية الجخمخفا ل ن  الجاائر مجم عة مت السرياسرات الجخمخف مي مجاي التشرفيع ءهخا      

م اجهة آثا  ال بالة المرل عةا خاصرررة ءيت الشررر ا . لضرررمن  مأج السرررياسرررات لعاما دو  القباع 

 .اليا ا دعم المشا م  ال فيرف والمت سبةا وتفشاش صنادمل لم مع م جهة للش ا 
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 سياسات التشغيل الرئيسية في الجزائر •

 :دعم المشاريع الصغيرة والمتوسطة ➢

يطلق  الجاائر مجم عة مت الم اد ات لخعم المشرا م  ال رفيرف والمت سربة ءاعت ا ما محري ا         

ا ولم ملات   (ANSEJ) يسرراسرري ا للتشررفيع. لم تفشرراش ويالة دعم ولشررفيع الشرر ا  التي لقخا قرو رر 

للشر ا  الراغ يت مي تفشراش مشرا معهم الياصرة. مأج السرياسرة لهخا تلم لقليع الاعتماد علم ميسررف  

 .(2018القباع العاا وخلل مر  عمع جخمخف مي القباع اليا  )وزا ف العمع الجاائرمةا  

 :التدريب المهني ➢

ياخ المحاو  الأسراسرية لسرياسرات التشرفيع مي الجاائر م  الترييا علم لعاما التخ مي المهني.        

ا متم ل مير ءرامل لخ مي ولأميع للعاطليت عت العمع  (ANEM) مت خلاي ال يالة ال طنية للتشرفيع

ءهخا لحسرريت مها الهم وزمادف مرصررهم مي الح رر ي علم وقائف. متم ل ررميم مأج ال رامل لتل ية  

ااتياجات سرررر ق العمع المتفيرفا خاصررررة مي المجالات التي لشررررهخ طل  ا متاامخ ا مثع التظن ل جيا  

 .(2019واليخمات )المن مة الخولية للعمعا  

 :السياسة الوطنية للتشغيل ➢

ا التي لهخا تلم لقليص ال بالة مت خلاي لحسرريت  2008لم ل ني السررياسررة ال طنية للتشررفيع مي     

 :ءي ة الأعمايا لعاما الاستثما ا ودعم الاءتظا . مت ءيت يمخاا مأج السياسة

 الاقت اد علم خلل مر  عمع مستخامةلعاما قخ ف  ➢

 .لحسيت قروا العمع ولعاما الحمامة الاجتماعية ➢

 .لقليص الت اولات اىقليمية مي مر  العمع ➢

 .(2008لعاما دو  المريف مي س ق العمع )الجاائرا   ➢
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 :برام  الإدماج المهني ➢

ا يسرراسرري ا مت             سررياسررات التشررفيع مي الجاائر. لهخا مأج لعت ر ءرامل اىدماج المهني جاش 

ال رامل تلم دمل الش ا  مي س ق العمع مت خلاي ل مير مر  عمع م قتة مي الم سسات الحظ مية  

واليراصررررة. لقرخا الحظ مرة تعرافرات للقبراع اليرا  لت قيف الشرررر را  اليرمجيت ولشررررجيعهم علم 

 .(2019اائرمةا  الاستمرا  مي العمع ءعخ افتهاش مترف الخعم )وزا ف العمع الج 

 :نتائ  وتحديات سياسات التشغيل في الجزائر  •

سرامم  سرياسرات التشرفيع مي الجاائر مي لقليص معخي ال بالةا ايث افي ض مت           

ا مي عرخد  2020% مي  11.4% مي يوائرع الأل يرة تلم  30 . يمرا سررررهرخت الجاائر فم  

ءرامل الخعم والتم مع )ال نك الخوليا  المشرا م  ال رفيرف والمت سربة التي يفُشر   ء ضرع  

2020). 

علم الرغم مت الجه د الحظ ميةا لا لااي الجاائر ل اجه لحخمات ي يرف مي مجاي التشررفيع. مت ءيت  

 :مأج التحخمات

ــباب ➢ : علم الرغم مت ال رامل الميتل ةا لا مااي معخي ال بالة ءيت الشرررر ا   البطالة بين الشــ

 .المناطل الرم يةمرل ع اا خاصة مي 

: معافي القباع اليا  مت التعقيخات اىدا مة وال يروقراطية التي لعيل تفشررراش  لبيروقراطيةا ➢

 .المشا م  ولحخ مت قخ ف الاقت اد علم خلل مر  عمع جخمخف

: مشظع الاقت اد غير الرسمي فس ة ي يرف مت س ق العمعا مما مسامم الاقتصاد غير الرسمي ➢

مي لقليص القرخ ف علم ل مير امرامرة اجتمراعيرة للعرامليت ميره )المظتري ال طني ل ا ررررراشا  

2019). 
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 :خاتمة

اىجراشات اىدا مة: مجي    ل سرير:مت يجع لحسريت سرياسرات التشرفيع مي الجاائرا مقُترح ما ملي      

العمرع علم لقليص ال يروقراطيرة ولشررررجي  الاسررررتثمرا  المحلي والأجن ي مت خلاي لحسرررريت منراخ  

 .الأعماي

لحسررريت ج دف التخ مي المهني: من في لحخمث ءرامل التخ مي المهني لت ايي ااتياجات سررر ق        

 .العمع المعاصرا خاصة مي المجالات التظن ل جية

لعاما دو  المريف: من في لعاما مشرررا ية المريف مي سررر ق العمع مت خلاي ل مير ءي ة ملائمة        

 .لضمت المساواف ولقلع مت التمييا الجنخ ي

ا مت الاسرتراليجيات الاقت رادمة الهادمة تلم لعاما  تن     ا مام  سرياسرات التشرفيع مي الجاائر لمثع جاش 

تلا ين  الجاائر مي مررأا المجررايا  ل اجههررا  التي  التحررخمررات  الرغم مت  ال بررالررة. علم  النم  ولقليررع 

تحخي  اىصرلااات والسرياسرات التي ل نتها الحظ مة قخ سرامم  مي لحسريت و ر  سر ق العمع. م قم ال

الأي ر م  لحسريت ءي ة الأعماي ولشرجي  الاسرتثما  اليا ا ءاى رامة تلم م اي ة التفيرات السررمعة  

 .مي الاقت اد العالمي

 

 :المراجع

 .(. الاقت اد الجاائري: التح لات والتحخمات. الجاائر: دا  الحظمة2003يامخا ع خ الله. ) ➢

 .(. التشفيع والتنمية مي الجاائر: لقرمر اقت ادي. واسنبت: ال نك الخولي2020ال نك الخولي. ) ➢

(ا 3)12(. اىصرررلااات الهيظلية مي الجاائر ويثرما علم سررر ق العمع. المجلة الجاائرمة للاقت رررادا 2007عليا يرمم. ) ➢

45-58. 

 .(. السياسة ال طنية للتشفيع. الجاائر: وزا ف العمع2008الجاائر. ) ➢

 .(. لحليع سياسات التشفيع مي الجاائر. جنيف: المن مة الخولية للعمع2019المن مة الخولية للعمع. ) ➢

 .(. لقرمر ا ي دعم المشا م  ال فيرف والمت سبة مي الجاائر. الجاائر: وزا ف العمع2018وزا ف العمع الجاائرمة. ) ➢

 .(. ءرامل اىدماج المهني والتشفيع مي الجاائر. الجاائر: وزا ف العمع2019وزا ف العمع الجاائرمة. ) ➢

 .(. لقرمر ا ي س ق العمع مي الجاائر. الجاائر: المظتي ال طني ل ا اش2019المظتي ال طني ل ا اش. ) ➢
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 ــالة الوطنيــــالوك •  لـــــللتشغية ـ

 :مقدمة

ا اي م ا مت المجتمعات العرءيةا ايث ممثل ن فسرر ة ي يرف مت السررظان مي         مشررظع الشرر ا  جاش 

الخوي العرءيةا ءما مي ذلك الجاائر. وم  ا ل اع معخلات ال بالة والتحخمات الاقت ادمة مي المنبقةا  

لتحقيل التنمية المسررتخامة. لعت ر يجهاف دعم يصرر ح مت الضرررو ي ل مير الخعم والت جيه للشرر ا  

ا يسرراسرري ا مت مأا الجهخا ايث لقخا ءرامل وم اد ات لهخا تلم لعاما  مادف  ولشررفيع الشرر ا  جاش 

الأعمايا ل مير مر  عمعا ولمظيت الشرر ا  مي سرر ق العمع. مهخا مأا ال حث تلم د اسررة يجهاف  

الجاائر ءشرظع خا ا م  الترييا علم الأدوا   دعم ولشرفيع الشر ا  مي ال طت العرءي ءشرظع عاا و 

 .التي لق ا ءهاا التحخمات التي ل اجههاا ويثرما علم الش ا 

   مفهوم أجهزة دعم وتشغيل الشباب •

يجهاف دعم ولشررفيع الشرر ا  مي م سررسررات اظ مية يو غير اظ مية لعمع علم لقخمم خخمات         

متن عة للشررر ا  مثع التخ مي المهنيا اى سررراد ال قي يا ودعم  مادف الأعماي. لهخا مأج الأجهاف  

 ,Johnson)تلم مسراعخف الشر ا  مي دخ ي سر ق العمع يو تفشراش مشرروعالهم الياصرة. ومق ا لرررررر 

ا لسررررهم مأج الأجهاف مي لقليع معخلات ال بالة ولعاما النم  الاقت ررررادي مت خلاي لمظيت  (2020

 .الش ا 

 :أهمية أجهزة دعم وتشغيل الشباب •

لسرررامم مأج الأجهاف مي ل مير مر  عمع للشررر ا  مت خلاي ل مير    قليل معدلات البطالة:ت ➢

 .ءرامل لخ م ية ولعليمية ل ملهم لخخ ي سررر ق العمع ءمها ات لناسررري ااتياجات السررر ق

(Smith & Davis, 2019). 

لخعم مأج الأجهاف الش ا  مي تفشاش مشا معهم الياصة مت خلاي لقخمم    تعزيز ريادة الأعمال: ➢

التم معا المشرررر  فا والخعم ال نيا مما مسررررهم مي لعاما  مادف الأعماي ول مير مر  عمع  

 .(Brown, 2018) .جخمخف

: لريا يجهاف دعم ولشرفيع الشر ا  علم لنمية المها ات الشري رية الاسـتثمار في المسـتقبل ➢

 .والمهنية للشر ا ا مما مجعلهم قاد مت علم م اجهة التحخمات المسرتق لية ولب مر مجتمعالهم

(Turner, 2021). 
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   أجهزة دعم وتشغيل الشباب في الوطن العربي ➢

ل ن  العخمخ مت الخوي العرءية م اد ات اظ مية لخعم لشرررفيع الشررر ا    :المبادرات الحكومية ➢

مثع ءرفامل "طم ح" مي السررع دمة و"صررنخوق دعم المشررا م  ال ررفيرف والمت سرربة" مي 

 .(Adams, 2019) .الظ م 

ــة والمنظمات غير الحكومية: ➢ ــات الخاصــ ــســ ا    المؤســ للعي المن مات غير الحظ مية دو  

مح  م ا مي دعم الشرررر ا  مت خلاي لقخمم مر  لخ مي ودعم  مادي لوعماي. علم سرررر يع  

المثايا لق ا م سررسررة "تفجاز العر " ءتقخمم ءرامل لخ م ية لتمظيت الشرر ا  مت الخخ ي مي 

 .(Parker, 2020) .س ق العمع

ةا ➢ ادرات الإقليميـ : لعمرع ءعض الم راد ات علم مسررررت ى تقليمي مثرع "ءرفرامل الشرررر را   لمبـ

 .للجرامعرة العرءيرة الرأي مهرخا تلم لحسرررريت مر  الشرررر را  مي الت قيفالعرءي" التراء   

(Fischer, 2017). 

  أجهزة دعم وتشغيل الشباب في الجزائر ➢

وااخف مت يءرز الأجهاف   ANSEJ لعخ :(ANSEJ) الوكالة الوطنية لدعم تشــغيل الشــباب ➢

الحظ مية مي الجاائر التي لهخا تلم دعم الشر ا  مت خلاي لقخمم قروي ميسررف ولم ملات  

ا م ن ال يالة لسهم ءشظع ي ير  (Brown, 2018)ىفشاش مشا م  صفيرف ومت سبة. ومق ا لرررر 

 .مي لعاما  مادف الأعماي ءيت الش ا  الجاائري

تلم دعم العاطليت عت  CNAC مهخا :  (CNAC) الصــندوق الوطني للتأمين عن البطالة ➢

ال رفيرفا ومسرتهخا ءشرظع خا  ال  ات العمع مت خلاي ل مير قروي ومنح للمشرروعات  

 .(Adams, 2019) .العمرمة مت الش ا 

ــتثمار ➢ تلم جأ  الاسرررتثما ات   ANDI لسرررعم :  (ANDI) الوكالة الوطنية لتطوير الاسـ

ولقرخمم الرخعم للشرررر را  الراغ يت مي تفشرررراش مشررررا م  اسررررتثمرا مرة مي ميتلف القبراعرات 

 .(Smith & Davis, 2019) .الاقت ادمة

: لشررررمرع مرأج ال رامل الترخ مري علم المهرا ات المهنيرة ول مير    البرام  التعليميـة والتـدريبيـة ➢

التأميع اللازا للشر ا  لتمظينهم مت دخ ي سر ق العمع ءظ اشف. لتضرمت مأج ال رامل م اد ات  

 .(Fischer, 2017) .اظ مية وخاصة ءالتعاون م  من مات دولية مثع من مة العمع الخولية
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  التحديات التي تواجه أجهزة دعم وتشغيل الشباب في الوطن العربي والجزائر ➢

لعت ر ال يروقراطية ياخ يءرز التحخمات التي ل اجه الشر ا  مي الح ر ي علم  :لبيروقراطيةا ➢

لعقيررخات مي اىجراشات اىدا مررة   العررخمررخ منهم مت  معررافي  الررخعم مت مررأج الأجهافا ايررث 

 .(Johnson, 2020) .للح  ي علم التم مع يو التخ مي

 غم وج د العرخمرخ مت الم راد اتا تلا ين فقص التم مرع ممثرع عرائقر ا يمراا الظثير    :لنقص التمويـ ➢

 .(Parker, 2020) .مت الش ا  مي لن يأ مشا معهم يو الح  ي علم مر  عمع مناس ة

م اجه الشرر ا  مي العخمخ مت الخوي العرءية لحخمات ي يرف    :الفجوة بين التعليم وســوق العمل ➢

ءسرررر ري عرخا ل امل المهرا ات التي متعلم فهرا مي المرخا س والجرامعرات م  ااتيراجرات سرررر ق  

 .(Turner, 2021) .العمع

: لعرافي ءعض الرخوي العرءيرةا ءمرا مي ذلرك الجاائرا مت ءبرالرة ميظليرةا ايرث  البطـالـة الهيكليـة ➢

الشرررر را  المتراارة اتم م  وج د م ملات عراليرة ءيت   .مظ ن منراك فقص مي ال قرائف 

(Adams, 2019). 

   ابـــل الشبـــم وتشغيـــزة دعــــأثر أجه ➢

: لسهم مأج الأجهاف مي ل مير مر  عمع للش ا ا مما مقلع مت معخلات  تحسين فرص العمل ➢

 .(Smith & Davis, 2019) .ال بالة ومسهم مي لعاما الاستقرا  الاقت ادي والاجتماعي

: لخعم يجهاف دعم الشررر ا  لأسررريس مشرررا م  جخمخف مما مامخ مت عخد تعزيز ريادة الأعمال ➢

 .(Brown, 2018) .الشريات ال فيرف والمت سبة التي لسهم مي التنمية الاقت ادمة

: مت خلاي ل مير مر  عمع محلية ودعم  مادف الأعمايا لسرهم  تقليل الهجرة غير الشـرعية ➢

الأجهاف مي لقليع الهجرف غير الشررعية التي ملجأ تليها الشر ا  ءحث ا عت مر  عمع مي مأج 

 .(Fischer, 2017) .اليا ج
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 خاتمة: ➢

لعخ يجهاف دعم ولشرررفيع الشررر ا  مت الأدوات الحي مة لتحقيل التنمية المسرررتخامة مي ال طت           

الماليا التخ م يا والاسرتشرا ي للشر ا ا لسرهم مأج الأجهاف  العرءي والجاائر. مت خلاي ل مير الخعم 

مي لحسيت مر  العمع ولعاما  مادف الأعماي. تلا ين التحخماتا مثع ال يروقراطية وفقص التم معا  

 .لتبلي مامخ ا مت الامتماا مت ق ع الحظ مات والجهات المعنية لضمان لحقيل الأمخاا المرج ف

ولشرررفيع الشررر ا  مي ال طت العرءي والجاائر ياخ الحل ي ال عالة للتحخمات  لعت ر يجهاف دعم         

التي ل اجه الشر ا  مي سر ق العمع. مت الضررو ي لحسريت مأج الأجهاف ولب مر سرياسرات جخمخف  

لم اي رة التفيرات الاقت رررررادمرة والاجتمراعيرة. يمرا مجري لعاما التعراون ءيت الحظ مراتا القبراع 

ظ مية لضررمان ل مير الخعم المسررتخاا للشرر ا  ولحقيل مسررتق ع يمضررع اليا ا والمن مات غير الح 

 .لهم
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 ماهية أخلاقيات المهنة

  مقدمة

ا   َ علأ  مخ المم ويررررر و الم لَت وا    مع مع م هأم   ليل هذ          يأ  يلا َ و الم لت علأ م

ا وا  يلأَلأ اليرلعك الم لا ال راَب بَخ   ا زبَوم الي ملَخ وا مي لا الهب   و، بم   اسيلا َ و أعوم

َ ررمخ اليملأ  ررمخ اب و مخ الهَم عا ل لأام و ال ا  اما م ررلات اسوواأ عالملام و  ل  اأ  

يرعا   َدي بو ا ل لأام بةيلا َ و الم لت  رم لم  ل اهَق اسهأاا المشر وزت بشرزلأ للأَ  عوي لأ  َ أا  

، المب أئ اسيرررر يررررَت ال ا  هعم  لَ  ،  هذا الباث ال   ع ررررَب مء عم  يلا َ و الم لت،  همَ   

 .عال اأَ و ال ا  عاع    وا الي و الاأَث

 :مفهوم أخلاقيات المهنة ➢

 يوا  يلا رَ و الم لرت برةل ر  معمع رت مخ المبر أئ عالهَم ال ا  ععر  يرررررلعك اسوواأ أايرلأ بَارت      

رَت عمير ََو   رَ و مخ يلالأ معا،َق م ل رَأ هرذ  اسيلا  رَت  للأم الير ملَخ  اليمرلأ  َ م  ارأ رَت عمال أعل

 .(Smith, 2018) .ب ل  وا ببوَهت  يزس الللأاهت، الشء وَت، عا ا واوَت

رَت ال ير مرلأ مع         رَت، ع ععر  اسوواأ وا زَء رَت عالرأَل رَ و مخ الهَم ا ع مر    دشررررر ق هرذ  اسيلا 

 .(Jones & Parker, 2017) .لأملاا م، اليملا ، عالمع مع ززلأ

  أهمية أخلاقيات المهنة ➢

ــداقية ➢    م،لأ اسيلا َ و الم لَت  يرر يررم  لبل   ال،هت بَخ المعاءَخ،  الحفاظ على الثقة والمص

اليملا ، عالمع مع  ا ل لأام ب ليرررلعك الم لا الللأَ  َيلألأ مخ يرررميت المليررريرررت عَعذل  

 .(Davis, 2019) .اليملا  عالشوز   الما ملَخ

 يلا َ و الم لت ال  ام َت اهعل الي ملَخ عاليملا   ل      أا  حماية الحقوق والمصـال  ➢

اأ يررررعا   و ا   ررررمخ  أم ايرررر سلالأ    بوا ع اأأ اليبعب الاموا  ال ا   َعل  

 .(Adams, 2020) . ع علأه 

 عوو اسيلا رَ و الم لرَت بَارت  مرلأ  ر امرت  ل  ا ا وام الم بر ألأ    تعزيز بيئـة عمـل صـــــحيـة: ➢

رَت رَت المعاءَخ عَهلرلأ مخ الللأا ر و عالمشررررر زرلأ الرأايل  .عال ير عخ، ممر  َيلألأ مخ ال ر ع

(Brown & Thompson, 2021). 
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   ه  ررو اسيلا َ و الم لَت  ل  ال ي ملأ الأايلا أايلأ    الالتزام بالمســؤولية الاجتماعية: ➢

 .المليرير و وهب، بلأ  م أ ال  ال لأام المليريرت بميرلعلَ      ع   المع مع عالبَات الماَبت

(Wilson, 2019). 

   المبادئ الأساسية لأخلاقيات المهنة •

  َلبسا  ل  اسوواأ أايلأ المليرير و ال  روا ب رأل ع م لت وا عمَع  النزاهة والشـفافية ➢

 ,Fischer & Lovell) .ععالل اليملأ، عا ب ي أ  خ    مم ويرر و ي أ ت  ع م ررللت

2018). 

الميلعم و الشرررري ررررَت عالبَ ل و     بلل  يلا َ و الم لت الاء ا  ل  يرررروَت  الســــرية ➢

 .(Martin, 2019) .الاي يت لليملا  عاللأملا 

  َدي بو اا وام اييوَخ ع َم م عاهع  م  اأ المب أئ اسي يَت سيلا َ و  الاحترام المتبادل ➢

الم لت  َشرررملأ هذا ا ا وام ال ي ملأ الي ألأ مع العمَع بسد اللاو  خ العلس، اليول،  ع 

 .(Taylor, 2020) .الأَخ

ة ➢ ة المهنيـ رَت مخ اسأا  عالععأش وا المســـــؤوليـ   َعرل  ل  الم لََخ ا ل لأام بمير ََو  ر ل

 .(Johnson, 2021) .اليملأ، ع املأ الميلعلَت  خ ل  ا    م ل م

   اث  يلا َ و الم لت  ل  ال ي ملأ مع عمَع اسبواا بنل ر ا ع ألأ،  العدل والمسـاواة ➢

 .(Williams & Brown, 2017) .ال مََلأع علل    شزلأ مخ  شز لأ 
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   التحديات التي تواجه أخلاقيات المهنة في العصر الحديث •

  مع  لأاَأ اي يأام ال زلعلععَ  الو مَت،   باو  يلا َ و الم لت  التكنولوجيا والخصـوصـية ➢

رَ لر و رَت الب رَت عيرررررو رَت الي رررررع ررررر رَأش   يلق بامر  رَ و عرأ  & Smith) . عاعر   ارأ

Johnson, 2020).  بلل الاء ا  ل  الللأاهت وا هذا اليرَ ل ع رع يرَ ير و  ر ومت َ

 . اما اهعل اسوواأ مخ ا ل   ز و الو مَت

  لأاأو اليعلمت مخ  يهَأ بَات اليملأ، اَث  عاع  المليرير و  اأَ و   يلق ب ل لع   العولمة ➢

 .(Kline, 2018) .ريوال،ه وا عاي لاا المي ََو اسيلا َت مخ بلأ ال  

    يود المليرريرر و  اَ لم  ل ررسعب ا   رر أَت  أ  أوي   ال   ع علأ  الاقتصــادية الضــغوط ➢

رَت ل اهَق الوبب   رأ َ رررررع هرذا اسوواأ وا معا ا  ررررريبرت   بلرل مل م   رَ و الم ل اسيلا 

 .(Thompson, 2019) .ال عوَق بَخ م لات الملييت عا ل لأام بةيلا َ و الم لت

  َمزخ  خ َلأ  ال ل وس الشررأَأ بَخ الشرروز و ال   ع علأ بيد اليبعب  التناف  الشــديد ➢

اسيلا َت ل اهَق مز يرل يروَيت، مم  َلأَأ مخ ال رسب  ل  اسوواأ عالمليرير و للال لأام 

 .(Harrison, 2020) .ب لمب أئ اسيلا َت وا الأ اوعا  يبت

 نماذج من تطبيقات أخلاقيات المهنة •

ا بر لم اسهمرَت، ارَث    َيرأ  ي المجـال الطبيف ➢ ا ل لأام برةيلا رَ و الم لرت وا المعر لأ الببا  موم

َ م،لأ ذلك وا الاء ا  ل  ي رع رَت المو ر ، ال ي ملأ مع البَ ل و ال راَت بميرلعلَت،  

 .(Roberts, 2019) .ع م خ  هأَم الو  َت بععأش   لَت

  َ املأ الما معخ عاله رررر ش ميررررلعلَت زبَوش وا الاء ا  ل  اليأالت  في المجال القانوني ➢

رَت وا هرذا المعر لأ الللأاهرت، عالارَ أ، عاا وام اهعل   رَ و الم ل عالميررررر عاش   ءود اسيلا 

 .(Turner & Collins, 2018) .اىلي خ

   شرررملأ اسيلا َ و الم لَت وا  ب   اس م لأ ا ل لأام ب لشرررء وَت الم لَت، في قطاع الأعمال ➢

 ,Bennett & Jackson) .عاا وام اليملا ، ع هأَم مل ع و عيأم و ذاو ععأش   لَت

2017). 
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 :الخاتمة

رَ و الم لرت لَس معوأ ال لأام  ر لعلا  ع   هرذا الرأوسَ  رررررب مخ يلالأ           خ ا ل لأام برةيلا 

وا  المع مع  ،هررت  اسوواأ ع يلأَلأ  الاءرر ا  ل  اهعل  بررلأ هع عاعررل  يلا ا َ رررررمخ   لاَما، 

المليرير و  َ بلل اللع م وا  ببَق اسيلا َ و الم لَت   ر وو الع عأ بَخ اسوواأ، المليرير و،  

 .عشء وَتعالمع مع ل اهَق بَات  ملأ  ز،و للأاهت 

الم برر ألررت   اذ       ال،هررت  َهعم  ل   م مَلأ  بلرر   مع مع  اللأاعَررت وا  الم لررت اعو   دي بو  يلا َرر و 

عا ا وام  ب لو م مخ ال اأَ و ال ا  عاع    هذ  اسيلا َ و وا الي رررو الاأَث، ا   خ ا ل لأام 

ب   َالأ  رروعوش    ل   ل   ل ررم خ يررَو اليملأ ببوَهت  اهق الم ررلات الي مت ع ا وا  ل  

رَ و  الاه رَ و الم لرت، َمزخ للمع مير و  يلأَلأ ميررررر ع رَت  يلا  عل  عمخ يلالأ  يلأَلأ الع ا برةهم

 .الللأاهت عاليأالت وا بَا و اليملأ المي لءت
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 تشريعات العمل ومفتشية العمل  :سادسا 

 

 تشريعات العمل ) الحقوق والواجبات(   •

 النقابات العمالية •

 نزاعات العمل •

 مفتشية العمل ) المفهوم ،المهام،مجالات الاختصاص،الوظائف( •

 (دور مفتشية العمل في تسوية النزاعات )الفردية والجماعية   •
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   لــــــات العمـــــــتشريع  •

  قدمةم

َيأ   لعخ اليملأ مخ الهعالَخ اسيررر يرررَت ال ا  لام اليلا  و بَخ اليم لأ ع  رررا ل اليملأ           

َ رأا هذا الهر لعخ ال  امر َت اهعل اليمر لأ ع رررررمر خ  اهَق ال عالأخ بَخ م ررررر لا م عم ررررر لب  

  ررا ل اليملأ  مع ال بعواو ا    رر أَت عا ع م  َت، ا وو الا عت ال   يأَلاو ميرر موش وا 

م خ  اهَق اليأالت وا بَات اليملأ  َ ل علأ هذا الباث مء عم   لعخ اليملأ،  همَ  ،    لعخ اليملأ ل رررر 

 . بعو ، عأعو  وا  لاَم اليلا  و الم لَت ع م خ اهعل اليم لأ

   مفهوم قانون العمل •

رَت ال ا  ازم اليلا ر و بَخ الير مرلأ ع ررررر ارل          ر لعخ اليمرلأ هع معمع رت مخ الهعا رأ الهر لعل

اليملأ  َ أا هذا اله لعخ ال   لاَم شررروعب اليملأ، اسععو، يررر   و اليملأ، عاليبلأ، ال  ع لل  

، َدي بو   لعخ اليملأ عيَلت ل م خ اهعل  (Adams, 2018) عوَو ام َت   لعلَت لليم لأ  عوهم  لرررر 

 .اسوواأ الي ملَخ عملع اي سلال م مخ  بلأ   ا ل اليملأ

   أهمية قانون العمل •

رَت اهعل اليمر لأ  و ع َارأأ  حمـايـة حقوق العمـال ➢ ا ماعورَم  وا امر    َليرل  ر لعخ اليمرلأ أعوم

 & Jones) .الاأ اسأل  ل ععو، َلام ير   و اليملأ، عَ رمخ اع لأاو يرلعَت مأوع ت

Smith, 2019). 

  َير هم   لعخ اليملأ وا  يلأَلأ اليأالت ا ع م  َت مخ يلالأ  عوَو  الاجتماعيةتعزيز العدالة  ➢

ووا م يرر عَت لعمَع اسوواأ وا يررعل اليملأ، ع ررم خ  أم ال مََلأ بَخ اليم لأ بل  م  ل  

 .(Brown, 2020) .العلس، اليول،  ع الأَخ

َير  أ   لعخ اليملأ وا ع رع اب و   لعلا َلام اليلا ت بَخ  ر ال   تنظيم علاقات العمل: ➢

 & Martin) .اليمرلأ عالير مرلأ، مر  َارأ مخ الللأا ر و عَيررررر م وا ايررررر هواو بَارت اليمرلأ

Wilson, 2017). 

َلام   لعخ اليملأ  َ م  مي الأ اليلامت عال ات الم لَت،    ضمان السلامة والصحة المهنية: ➢

رَت  ,Turner) .مر  َ رررررمخ بَارت  مرلأ رملرت للير ملَخ عَهلرلأ مخ الاعاأث عالمير بو الم ل

2016) 
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 تطور قانون العمل

ا  بو ال  وَ  ل َعت لل سَواو ا ع م  َت عا    ر أَت عاليرَ يرَت        ا زبَوم شر أ   لعخ اليملأ  بعوم

 :َمزخ  هيَم مواالأ  بعو   لعخ اليملأ ال  ،لاث و واو واَيَت

الء وش، ا وو  عالَخ اليملأ زوأ ويلأ  ل  ال،عوش ال رل  َت عم     وا هذ   الفترة الصـناعية ➢

 .(Williams, 2015) . بي   مخ اي سلالأ لليم لأ عاوعا  ملأ يَات

  شرر أو هذ  الء وش ع ررع  يررس   لعخ اليملأ الاأَث، مع  وزَلأ  زبو  ل  الفترة الحديثة ➢

يررررر  ر و اليمرلأ، اسععو،  امر رَت اليمر لأ ع لاَم اليلا ر و اليمر لرَت   م ع رررررع  عا رأ  ارأأ  

 .(Johnson, 2018) .عو واو الواات

  مع أيعلأ الي رررررو الو ما، ا وو  ارأرَ و عرأرَأش وا  ر لعخ اليمرلأ، م،رلأ  الفترة الرقميـة ➢

 .(Smith & Davis, 2021) .   َ  اليملأ  خ بديأ عاهعل اليم لأ وا ا     أ الو ما

   حقوق العمال وفقاً لقانون العمل

  َلا  ر لعخ اليمرلأ  ل  اق اليمر لأ وا الا رررررعلأ  ل   عو  ر ألأ العـادللحق في الأجر  ا ➢

 .(Fischer, 2019) .َ ل يل مع الع أ المبذعلأ عالاوعا ا     أَت

ةل ➢ ة نمنـ ل في بيئـ رَت مخ  لحق في العمـ   َ رررررمخ  ر لعخ اليمرلأ  عوَو بَارت  مرلأ رملرت عير ل

 .(Thompson, 2020) .المي بو الم لَت ال ا  أ  ل،و  ل   ات الي ملأ عيلام  

  َدللأم  ر لعخ اليمرلأ   رررررار ل اليمرلأ بملب اليمر لأ و واو واارت الحق في الراحـة والإجـازات ➢

 .(Roberts, 2017) .عاع لأاو مأوع ت اسعو

  َ َب   لعخ اليملأ لليم لأ اق  لاَم  لءيرر م وا له ب و للأو    خ الحق في التنظيم النقابي ➢

 .(Parker, 2018) .اهع  م عالمب لبت ب ايَخ اوعا اليملأ
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   التحديات التي يواجهها قانون العمل

ــاد لير الرســـــميا  ➢ ا وَمر  َ يلق بر     ررررر أ  َو  لاقتصـــ رَم  زبَوم   َعاعر   ر لعخ اليمرلأ  ارأ

 .الويرررررما، ارَث    شرررررمرلأ هرذ  الهعالَخ اليرأرَأ مخ اليمر لأ الرذَخ َيملعخ وا هرذا الهبر  

(Harrison, 2019). 

رَت عاليمرلأ  خ بديرأ،   ررررربارو هلر ك ار عرت ال    مع  العمـالـة الرقميـة ➢ ا عو اس مر لأ الو م

 ,Taylor) . بعَو  عالَخ عرأرَأش  لام هرذا اللع  مخ اليمرلأ ع  رررررمخ اهعل الير ملَخ ورَ 

2021). 

الـة الوافـدة ➢   َيرأ  لاَم اهعل اليمر لأ العاورأَخ وا الرأعلأ الميررررر هبلرت ل م  ارأ الهجرة والعمـ

 ,Kline) .اليملأ، اَث   لبم  م  َعاع  هل   اليم لأ اوعوم    يَتال اأَ و الزبول له لعخ 

2020). 

مَ  له لعخ اليملأ، اَث  يري  الشروز و  التغيرات الاقتصـادية ➢    شرزلأ اسلأم و ا    ر أَت  اأ

رَت رَلأ اهعل اليمر لأ  ع ال ملا مخ ال لأامر   ر   عر ه م بيررررربرل ال رررررسعب المر ل  . ارَ لرم  ل هل

(Adams & Jackson, 2021). 
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 :  الخاتمة 

مخ يلالأ ال الَلأ اليرر بق، َ  ررب  خ   لعخ اليملأ َم،لأ  أاش واَيررَت ل اهَق اليأالت وا بَات         

اليملأ عام َت اهعل اليم لأ  بء رررلأ ال بعواو الميررر موش وا الهعالَخ عال شررروَي و،  م  ايرررَخ  

 ع ر   اليم لأ ع رم خ اهع  م وا مي لا المع  و  عمع ذلك، َبه  ال اأ  وا معازبت ال سَواو  

ءا الي  م، َيأ   لعخ   ررر أَت عال زلعلععَت ع يأَلأ  عالَخ اليملأ بم  َ ل يرررل مع هذ  ال اع   ا    

رَت اهعل اسوواأ الير ملَخ   رَت عامر  اليمرلأ مخ  هم الهعالَخ ال ا  يررررر هم وا  لاَم اليلا ر و الم ل

َعاع  هذا اله لعخ اليأَأ مخ ال اأَ و ال ا  ءود  لَ  ال بعو المير مو ل رم خ معازب   لل سَواو  

ع  اهَق  عالأخ   ألأ بَخ  الا  رررلت وا يرررعل اليملأ  َالأ ال أا اسيررر يرررا مخ   لعخ اليملأ ه

م ررر لب اليم لأ ع  رررا ل اليملأ، عهع م  َمزخ  اهَه  مخ يلالأ ا ل لأام ب ببَق الهعالَخ بشرررزلأ  

 .  وم ع اأَ،   ايل الا عت

 

  المراجع 

 

- Adams, J., & Jackson, R. (2021). *Labor law and economic challenges: A global perspective*. 

Cambridge University Press. 

- Adams, S. (2018). *The history of labor law: From the industrial revolution to the present day*. 

Oxford University Press. 

- Brown, L. (2020). *Social justice and labor rights in the 21st century*. Palgrave Macmillan. 

- Fischer, M. (2019). *Fair wages and economic equality: A legal analysis*. Springer. 

- Harrison, P. (2019). *Informal economy and labor rights: The challenges of regulation*. Routledge. 

- Johnson, T. (2018). *Modern labor law and workers' rights*. Routledge. 

- Jones, M., & Smith, P. (2019). *Labor law in practice: Protecting workers in a global economy*. 

Sage Publications. 

- Kline, S. (2020). *Migrant workers and labor rights in global economies*. Springer. 

- Martin, E., & Wilson, T. (2017). *Workplace relations and the law*. Cambridge University Press. 

- Parker, D. (2018). *Trade unions and labor law: A comparative study*. Oxford University Press. 

- Roberts, C. (2017). *Labor law and workers' protections: An international perspective*. Palgrave 

Macmillan. 

- Smith, R., & Davis, L. (2021). *The future of work: Labor law in the digital age*. Oxford University 

Press. 



 : أحمد صباح  اذمن إعداد الأست                                           مطبوعة خاصة بـ: المشروع المهني وأخلاقيات المهنة                  
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

57 
 

- Taylor, B. (2021). *Remote work and labor law: Legal challenges in a digital world*. Palgrave 

Macmillan. 

- Thompson, L. (2020). *Workplace safety and labor law: Legal standards and enforcement*. 

Routledge. 

- Turner, M. (2016). *Occupational health and safety: Legal frameworks and worker protections*. 

Springer. 

- Williams, J. (2015). *The evolution of labor law: Historical foundations and modern developments*. 

Routledge. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : أحمد صباح  اذمن إعداد الأست                                           مطبوعة خاصة بـ: المشروع المهني وأخلاقيات المهنة                  
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

58 
 

 النقابات العمالية

 :قدمةم

لمثع اق ق العماي ولخام   لعخ فقاءات العمع مت يمم ال اعليت الاجتماعييت مي سر ق العمعا ايث        

ا يسرراسرري ا مي لسرر مة فااعات العمع   عت م ررالحهم يماا يصررحا  العمع والحظ مات. يما للعي دو  

التي لنشررأ فتيجة الت امت مي الم ررالح ءيت العماي وي ءا  العمع. لهخا مأج الخ اسررة تلم لقخمم لحليع  

 .مع مت من    قاف في واجتماعيييادممي ا ي فقاءات العمعا م ه مهاا يمخامهاا وفااعات الع

 مفهوم نقابات العمل

 تعريف نقابات العمل ➢

فقاءات العمع مي لن يمات جماعية لمثع العماي ولخام  عت اق قهم وم ررررالحهم مي م اجهة           

(ا لهخا النقاءات تلم لحسررريت قروا العمعا  2019يصرررحا  العمع. ومق ا للمن مة الخولية للعمع )

العادلةا ولأميت الحمامة الاجتماعية للعماي. لعُت ر النقاءات  يياف يسررراسرررية للح ا   رررمان الأج    

 .الاجتماعي ءيت العماي وي ءا  العمع مي تطا  القاف ن

 أهداف نقابات العمل   ➢

 :مت ءيت الأمخاا الرئيسية لنقاءات العمع

الأج  ا سررراعات العمعا  امامة اق ق العماي: لعمع النقاءات علم  رررمان اق ق العماي مي  ✓

 .التأمينات الاجتماعيةا وال حة والسلامة المهنية

لحسرررريت قروا العمرع: لريا النقراءرات علم لحسرررريت قروا العمرع مي يمرايت العمرعا مثرع   ✓

 .ل مير ءي ات صحية وآمنةا ولقليع ساعات العمع الب ملة

الت راوي الجمراعي: لعُت ر النقراءرات يداف يسرررراسرررريرة للت راوي الجمراعي م  يصررررحرا  العمرع   ✓

 .(2015للح  ي علم ال اقيات جماعية ا ي الأج   والشروط العامة للعمع )سعيخا  
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 دور نقابات العمل في تسوية نزاعات العمل

 مفهوم نزاعات العمل   ➢

فااعات العمع مي اليلامات التي لنشرأ ءيت العماي وي ءا  العمع ءشرأن قضراما متعلقة ءالشرروط        

الاقت رادمة والاجتماعية للعمع. مأج النااعات قخ لتعلل ءالأج  ا سراعات العمعا قروا العمعا يو 

الحق ق القاف فية للعماي. ممظت ين لتب   مأج النااعات تلم ت ررررراءاتا اعت رررراماتا يو خلامات 

 .(2020قاف فية )المن مة الخولية للعمعا  

 أنواع نزاعات العمل ➢

ءعلاقة مردمة ءيت العامع وصااي العمعا مثع ال  ع التعس ي يو النااع ا ي  : لتعلل  نزاعات فردية

 .مستحقات مالية

: لنشررأ ءيت مجم عات مت العماي ويصررحا  العمعا ول ثر علم القباعات ءأيملها.  نزاعات جماعية

مأج النااعات غال  ا ما لتعلل ءمبال ات جماعية مثع  م  الأج   يو لحسرريت قروا العمع )اسررتا  

2018). 

 دور النقابات في تسوية النزاعات

ا اي م ا مي لس مة النااعات العمالية مت خلاي  :للعي النقاءات دو  

اعي ✓ او  الجمـ : لسررررراعرخ النقراءرات مي ارع النااعرات عت طرمل الت راوي ءيت العمراي  التفـ

 .وي ءا  العمع لل ص ي تلم ال ي مق  لة

لسرتيخمها النقاءات لتحقيل مبالي العماي. لنُ م  : لعُت ر اى رراءات وسريلة  رفر  الإضـرابات ✓

 .مأج اى راءات مي تطا  قاف في لضمان عخا اى را  ءالم لحة العامة

: مي االات النااعات الجماعيةا للعي النقاءات دو  ال سررير ءيت العماي  التحكيم والوســاطة ✓

 .(2016وي ءا  العمع للت صع تلم ال ي سلمية )الجاائريا  
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 الإطار القانوني لنقابات العمل ونزاعات العمل

لعُت ر النقاءات العمالية مي مع م الخوي م سررسررات معترا ءها قاف في اا ولحُظم ءتشرررمعات لن م        

اق قهرا وواج رالهرا. مي العرخمرخ مت الرخويا ل مر الق افيت امرامرة للنقراءرات مت الترخخلات الحظ ميرة  

 :ولضمت لها ال الت اوي الجماعي واى را  السلمي. ومت ءيت التشرمعات الأساسية

ءشررررأن الحرمرة النقراءيرة وال    87: مثرع ال راقيرة من مرة العمرع الرخوليرة  قم  الاتفـاقيـات الـدوليـة ✓

 .(2020التن يم )المن مة الخولية للعمعا  

النقراءرات القوانين الوطنيـة ✓ : ليتلف الق افيت مت دولرة تلم يخرىا ولظت مع م الرخوي لمنح 

 .اق ق ا واسعة مي الخماع عت اق ق العماي والت اوي الجماعي

 الإطار القانوني لنزاعات العمل

 :من م القاف ن النااعات العمالية مت خلاي آليات ميتل ةا لتضمت   

: لشررررج  العخمخ مت التشرررررمعات العماي وي ءا  العمع علم اللج ش تلم الوســــاطة والتحكيم ✓

 .ي سيلة لحع النااعات ق ع اللج ش تلم اى راءات يو القضاشال ساطة يو التحظيم  

: لعُت ر اى ررراءات اق ا قاف في ا مي العخمخ مت الخويا ولظنها ليضرر  لقي د معينة  لإضــراباتا ✓

لضررمان عخا اى رررا  ءالم ررالح العامة. علم سرر يع المثايا مجي علم النقاءات مي ءعض  

الخوي تءلاغ السرلبات ق ع لن يم اى رراءاتا يما مجي ااتراا ءعض الق اعخ المتعلقة ءحمامة  

 .(2017م دا  الأمايت الحي مة )مح 
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 تأثير نقابات العمل على الاقتصاد والمجتمع

 تأثير النقابات على الاقتصاد ➢

ا مي لحسرررريت ال روا الاقت ررررادمرة للعمراي مت خلاي زمرادف الأج           ا مهمر  للعري النقراءرات دو  

العمع. وم  ذلكا قخ ل دي ءعض اى ررراءات الب ملة يو النااعات غير المحل لة ولحسرريت قروا  

تلم لعبيع اىفتاج واى ررا  ءالاقت راد. مت جهة يخرىا ممظت ين لسرهم النقاءات مي لحسريت الظ اشف  

 .(2020اىفتاجية مت خلاي لعاما   ا العماي وزمادف ال لاش الم سسي )ال نك الخوليا  

 التأثير الاجتماعي للنقابات ➢

لسرهم النقاءات مي لعاما التضرامت الاجتماعي ءيت العماي مت خلاي ل مير من رات للتع ير عت          

مم مهم ومبرال هم. علاوف علم ذلركا لعاز النقراءرات الح ا  الاجتمراعي ءيت العمراي وي ءرا  العمرع  

 .(2015والحظ ماتا مما مسامم مي لحقيل ل ازن يي ر مي علاقات العمع )سعيخا  

 التحديات التي تواجه نقابات العمل ➢

 : التحديات الاقتصادية  -

م  لاامرخ الع لمرة ولحرمر الأسرررر اقا ل اجره النقراءرات لحرخمرات ي يرف مي الح راق علم قرخ لهرا          

الت او ررررية. لشررررهخ العخمخ مت الخوي لح لات مي فمر العمعا ايث متم الافتقاي مت العمع الخائم تلم 

 .(2020الم ق  والعق د الق يرفا مما مضعف دو  النقاءات مي امامة العماي )ال نك الخوليا العمع  

 التحديات القانونية والسياسية  -

ل اجره النقراءرات مي ءعض الرخوي قي د ا قراف فيرة لحرخ مت قرخ لهرا علم التن يم والت راوي. قرخ ل ري  

الحظ مات قي د ا علم ال اى رررررا  يو لحراوي الترخخع مي سرررر ون النقراءات للحرخ مت لأثيرما علم 

 .(2017السياسات الاقت ادمة )محم دا  
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 :خاتمة

 

ا مح  مر ا مي امرامرة اق ق العمراي ولسرررر مرة فااعرات العمرع. علم الرغم        فقراءرات العمرع للعري دو  

ا يسرراسرري ا مي   لعاما العخالة  مت التحخمات الاقت ررادمة والقاف فية التي ل اجههاا ل قم النقاءات عن ررر 

الاجتماعية والاقت ررادمة. لحتاج النقاءات تلم التب   المسررتمر لم اي ة التفيرات السرررمعة مي سرر ق  

 .العمعا م  الح اق علم قخ لها علم الخماع عت م الح العماي

 

 :جعالمرا

 

 .الخولي(. التحخمات الاقت ادمة للنقاءات مي ع ر الع لمة. واسنبت: ال نك 2020ال نك الخولي. ) (1

(. فقاءات العماي مي الجاائر ودو ما مي لسرر مة النااعات العمالية. المجلة الجاائرمة للخ اسررات  2016الجاائريا محمخ. ) (2

 .45-30(ا  2)15الاجتماعيةا 

 .(. الت اوي الجماعي والنقاءات: دليع عملي. جنيف: المن مة الخولية للعمع2019المن مة الخولية للعمع. ) (3

 .. جنيف: المن مة الخولية للعمع87(. الحرمة النقاءية والت اوي الجماعي: ال اقية  قم 2020المن مة الخولية للعمع. ) (4

 .(. دو  النقاءات مي اع النااعات العمالية. القامرف: دا  الثقامة2018استا يامخ. ) (5

 .(. النقاءات العمالية والتح لات الاجتماعية. ءيروت: مريا د اسات الشرق الأوسر2015سعيخا محم د. ) (6

 .(. اىطا  القاف في ل  راءات والنااعات العمالية. عمان: دا  الشروق2017محم دا علي. ) (7
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 نزاعات العمل   •

 :قدمةم

ا مي  ررررمران لب يل ق افيت العمرع وامرامرة اق ق العمراي            ا مرامر  للعري م تشرررريرة العمرع دو  

العمع م  لس مة النااعات ال ردمة والجماعية التي لنشأ مي ويصحا  العمع. ياخ يءرز يدوا  م تشية  

ءي ات العمعا ايث لعت ر الجهة ال سريبة ءيت البرميت لل صر ي تلم اع عادي ومسرتخاا. لهخا مأج 

الخ اسرة تلم لحليع دو  م تشرية العمع مي لسر مة النااعات العماليةا سر اش ياف  مردمة يو جماعيةا  

 .ليات القاف فية واىجرائية التي لت عها مي مأا المجايم  لسلير الض ش علم يمم الآ

 مفهوم النزاعات العمالية

 النزاعات الفردية ➢

لشررير النااعات ال ردمة تلم اليلامات التي لنشررأ ءيت العامع وصررااي العمع ولتعلل ءشررظع           

النااعرات ءقضررررامرا مثرع  م راسررررر ءحق ق يو التاامرات ال رد العرامرع ءم جري عقرخ العمرع. لتعلل مرأج  

الأج  ا قروا العمعا يو ال  رررع التعسررر ي. لعخ م تشرررية العمع جهة يسررراسرررية للتخخع مي مأج 

 .(2018النااعات مت يجع لس متها ءشظع سلمي وودي )عليا  

 النزاعات الجماعية   ➢

فقاءات العمعا  ليتلف النااعات الجمراعيرة عت ال ردمة مي يفهرا لشررررمرع مجم عة مت العماي يو           

ولخو  ا ي قضرررراما عامة ل ثر علم م ات ي يرف مت العماي داخع الم سررررسررررةا مثع اى ررررراءات 

الجمراعيرةا الأج   العرامرةا يو سررررروط العمرع التي ل ثر علم الجمي . لتبلري مرأج النااعرات لرخخلا   

 .(2019عا  يوس  مت م تشية العمع للت صع تلم ال ي مر ية لظع الأطراا )المن مة الخولية للعم
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 دور مفتشية العمل في تسوية النزاعات الفردية   •

 لوساطة والتحكيما ➢

للعي م تشرررية العمع دو  ال سرررير ءيت العامع وصرررااي العمع مي النااعات ال ردمة. متمثع         

دو ما مي لسررهيع الح ا  ءيت البرميت ءهخا ال صرر ي تلم ال ي لر رري الجمي . لعُت ر ال سرراطة 

غير  سررمية لهخا تلم الت اوي ءيت البرميت دون الحاجة تلم اللج ش للقضرراشا مما مسرراعخ مي آلية 

 .(2017لسرم  عملية التس مة ولقليع التظاليف المرل بة ءالنااع )يامخا  

 التحقيق في الشكاوى ➢

للتأيخ عنخ لقخمم العامع سرظ ى  رخ صرااي العمعا لق ا م تشرية العمع ء جراش لحقيل ميخافي         

مت صرررحة الادعاشات. مشرررمع التحقيل مراجعة السرررجلات وال ثائل المتعلقة ءالعمعا والتحخ  م   

الأطراا المعنية ل هم ط يعة النااع. ءعخ الافتهاش مت التحقيلا لقخا م تشررية العمع ل صرريات ءشررأن 

 .(2016يي ية اع النااع ءناش  علم الق افيت والل ائح المعم ي ءها )ء سام ا  

 تقديم الاستشارات القانونية ➢

ل مر م تشرررية العمع اسرررتشرررا ات قاف فية للعامليت ويصرررحا  العمع ا ي اق قهم والتاامالهم        

ءم جي القاف ن. مأا مسراعخ علم من  النااعات المسرتق لية ول عية العماي ويصرحا  العمع ءحق قهم  

وقائية ممظت ين لقلع مت ااتمالات فشرر    وواج الهم القاف فية. الاسررتشررا ات القاف فية لعت ر خب ف  

 (2015النااعات مي المستق ع )سرمفا  
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 دور مفتشية العمل في تسوية النزاعات الجماعية •

 التفاو  الجماعي ➢

مي االات النااعات الجمراعيرةا لترخخع م تشرررريرة العمرع لتسررررهيرع الم راو ررررات ءيت النقراءات           

مق ا م تشر  العمع ءخو  ال سرير المحامخ الأي مهخا تلم لحقيل ل ازن ءيت  العمالية ويصرحا  العمع.  

مبالي العماي وقخ ف يصررحا  العمع علم لل يتها. لسررامم م تشررية العمع مي الت صررع تلم ال اقيات 

 .(2019جماعية لحترا اق ق البرميت ولعاز الاستقرا  مي ءي ة العمع )المن مة الخولية للعمعا  

 تنظيم الإضرابات ➢

ا مي لن يم مأج اى رررراءات        ا مام  مي االات اى رررراءات الجماعيةا للعي م تشرررية العمع دو  

و رمان يفها لتم ومق ا للق افيت المعم ي ءها. علم الرغم مت ين اى ررا  ال قاف فيا تلا ين م تشرية  

 ما مي العمع لضررمت ين متم ءبرمقة لا لضررر ءالم ررلحة العامة يو ل دي تلم ل اقم النااع. متمثع دو 

 .(2017ل جيه العماي وي ءا  العمع فح  الحل ي الت او ية ءخلا  مت الت عيخ )يامخا  

 التحكيم في النزاعات الجماعية ➢

ا         عنخما ل شررع الم او ررات الجماعية مي الت صررع تلم اعا ممظت لم تشررية العمع ين للعي دو  

لحظيمي اا ايث لق ا ءتحليع النااع ولقخمم اظم يو ل صريات ملامة للبرميت. مأا الخو  معخ  ررو م ا  

ء سام ا  لضمان عخا استمرا  النااعات ل ترات ط ملةا مما قخ م ثر سل  ا علم اىفتاجية والاقت اد )

2016). 
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 التحديات التي تواجه مفتشية العمل في تسوية النزاعات •

 نقص الموارد ➢

لعافي ءعض م تشرررريات العمع مت فقص مي الم ا د ال شرررررمة والمالية التي لمظنها مت متاءعة           

التحقيقات الميخافية يو لقخمم  جمي  النااعات ءشرظع معاي. مأا النقص قخ م ثر علم قخ لها علم تجراش  

 .(2015الاستشا ات القاف فية ءشظع منت م )سرمفا  

 التحديات القانونية ➢

مي ءعض الرخويا قرخ ل اجره م تشرررريرات العمرع قي د ا قراف فيرة لعرقرع قرخ لهرا علم الترخخرع مي        

لم تشررري العمع ل ري النااعات العمالية. ممظت ين لشرررمع مأج القي د عخا وج د صرررلاايات يامية 

 .(2018العق ءات علم الميال يت يو التخخع مي االات النااعات الجماعية )عليا  

 

 :خاتمة

ا مي لسرررر مة النااعات ال ردمة والجمراعيرة مت خلاي آليرات        ا ااسررررمر  للعري م تشرررريرة العمرع دو  

التحخمات التي ل اجههاا ل ع  ال سرررراطةا التحظيما ولقخمم الاسررررتشررررا ات القاف فية. علم الرغم مت  

م تشرية العمع جهة يسراسرية مي لعاما العخالة مي سر ق العمع والح اق علم اسرتقرا  علاقات العمع.  

 .مت الضرو ي لحسيت الم ا د القاف فية وال شرمة لهأج الهي ة لضمان معاليتها مي لحقيل يمخامها

 

 : المراج 

 

 .العمع مي لس مة النااعات العمالية. الجاائر: دا  الحظمة(. دو  م تشية  2017يامخا محمخ. ) (1

 Le rôle de l'inspection du travail dans la résolution des conflits du .(2016) .ء سرررام ا مرافسررر ا (2

travail. ءا مس: Éditions L’Harmattan. 

 .(. م تشية العمع ودو ما مي اع النااعات العمالية. ءيروت: مريا د اسات العمع2015سرمفا علي. ) (3

(ا  3)14(. النااعات العمالية مي الجاائر ودو  م تشية العمع. المجلة الجاائرمة للخ اسات الاجتماعيةا  2018عليا يرمم. ) (4

45-60. 

 .(. لس مة النااعات العمالية: دو  م تشية العمع. جنيف: المن مة الخولية للعمع2019المن مة الخولية للعمع. ) (5
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 مفتشية العمل   •

  قدمةم

مَ  وا  رم خ ا م ، لأ لهعالَخ اليملأ عام َت          ا واَير مء شرَت اليملأ ها هَات ازعمَت  ليل أعوم

اهعل اليم لأ ع  را ل اليملأ  ل  اأ يرعا    يملأ مء شرَ و اليملأ وا اليأَأ مخ البلأاخ ل رم خ 

اسععو، ير   و اليملأ، عاليرلامت الم لَت وا  ببَق الهعالَخ عاللعااب الم يلهت ب لشروعب ال راَت،  

 م زخ اليملأ  َ أا هذا الباث ال  اير يواد مء عم مء شرَت اليملأ، م  م  ، مع  و  ي ر ر  ،  

 .عالعا اا ال ا  هعم ب  

 مفهوم مفتشية العمل

 تعريف مفتشية العمل ➢

 ببَق الهعالَخ عال شوَي و  مء شَت اليملأ ها ملييت  ع هَات ازعمَت ميلعلت  خ موا بت          

رَت وا معر  و   رَت اهعل اليمر لأ ع رررررمر خ ا م ،ر لأ للشررررروعب الهر لعل الم يلهرت بر ليمرلأ، ب رأا امر 

اليرلامت، ال رات، اسععو، ع لا  و اليملأ   يملأ مء شرَت اليملأ زع ت موا بت ع لءَذ، ع  أيلأ وا 

 . 2019  ا  و الللأا  و اليم لَت ل م خ اليأالت االملامت الأعلَت لليملأ،

 تطور مفتشية العمل  ➢

ا و مء عم مء شررَت اليملأ سعلأ موش وا  عوعب  يلالأ الهوخ ال  يررع  شررو، ب أا  ايررَخ           

اوعا اليملأ عالاأ مخ ا ير سلالأ الذ  ز خ َي لا مل  اليم لأ وا و وش ال،عوش ال رل  َت  ملذ ذلك 

الم  م عا ي     و وا مي لا الهب   و  الاَخ،  بعوو هذ  ال َات ل شملأ معمع ت عاييت مخ 

 . 2015ا     أَت اشوَا،  

 مهام مفتشية العمل ➢

 الرقابة على تطبيق قوانين العمل-1

 اأ الم  م اسيررر يرررَت لمء شرررَت اليملأ هع ال ةزأ مخ  خ  وب ل اليملأ َم ،لعخ لل شررروَي و          

اليررلامت عال ررات الم لَت  َ أا ذلك ال  الم يلهت ب ليملأ، م،لأ يرر   و اليملأ، اسععو، عشرروعب  

 . 2017 م خ  خ َزعخ بَات اليملأ  اَت عرملت لليم لأ ا امأ،  
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 حماية حقوق العمال -2

  أيلأ مء شرَت اليملأ ل رم خ ام َت اهعل اليم لأ، عي  رت الءا و اسز،و  ريءم  م،لأ اللير  ،          

اليملأ بلأَ واو مَأالَت أعوَت سم زخ اليملأ  اسبء لأ، عذع  ا ا َ ع و الي  ررررت  َهعم مء شررررع  

 . 2019لل ةزأ مخ  أم عععأ  ع علأاو   يلق باهعل اليم لأ االملامت الأعلَت لليملأ،  

 حل النزاعات العمالية-3

وا ا  و الللأا  و بَخ اليم لأ ع  رررا ل اليملأ،  هعم مء شرررَت اليملأ بأعو العيرررَب بَخ         

أعوه  وا  يرر َلأ ال ء عد بَخ البووَخ للع ررعلأ ال  العلأ مهبعلت  يأم  اسبواا الميلَت  َ م،لأ  

 . 2015الم  لب المش وزت، مع ا ل لأام ب ببَق الهعالَخ عاسلامت اشوَا،  

 تقديم الاستشارات -4

 هعم مء شرَت اليملأ ب هأَم اير شر واو   لعلَت لزلأ مخ اليم لأ ع وب ل اليملأ اعلأ زَءَت ا م ، لأ      

للهعالَخ عاللعااب الم يلهت ب ليملأ  هذ  ا يررر شررر واو  يررر  أ وا ملع اأعث الللأا  و ع ايرررَخ  

 . 2017 لا  و اليملأ أايلأ المليي و ا امأ،  
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 مجالات تخصص مفتشية العمل •

 لسلامة والصحة المهنيةا ➢

اليملأ   وا ل هذ  ال َات   شررزلأ اليررلامت عال ررات الم لَت  اأ  هم مع  و  أيلأ مء شررَت           

الاوعا ال ا َيمرلأ وَ ر  اسوواأ وا مي لا ال رررررلر  ر و لل رةزرأ مخ  خ بَارت اليمرلأ   مر شررررر  مع  

رَت   رَت مخ المير بو ال ا  رأ  لأ  ال  الاعاأث  ع اسمواد الم ل رَت ع ل ر  ير ل المير ََو ال رررررا

 . 2019االملامت الأعلَت لليملأ،  

 علاقات العمل ➢

مء شررَت اليملأ  َ ررم  ب لاَم  لا  و اليملأ بَخ اليم لأ ع  ررا ل اليملأ، بم  وا ذلك  ديل           

ال ء عد العم  ا، اليهعأ، عير   و اليملأ   دي بو هذ  ال َات ع ت واَيرَت وا  ببَق الهعالَخ ال ا 

 . 2018 ازم  لا  و اليملأ ل م خ اهعل اليم لأ ا لا،  

 مكافحة العمل لير القانوني ➢

 يملأ مء شرررَت اليملأ  ل  مز وات اليملأ  َو اله لعلا الذ  َشرررملأ  م لت اسبء لأ، ال  ول          

رَت    رأا هرذ  الع عأ ال   يلأَلأ   رَلأ اليمر لأ أعخ  هعأ  ر لعل مخ ال رررررمر خ ا ع مر  ا،  ع  شرررررس

 . 2016ا م ، لأ للهعالَخ عام َت اهعل اليم لأ ابعش مع،  
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 الوظائف التي تقوم بها مفتشية العمل •

 لتفتيش الميدانيا ➢

َيرأ ال ء َش المرَأالا مخ الم ر م الَعمرَت لمء شرررررا اليمرلأ، ارَث َهعمعخ بلأرَ واو أعورَت  ع         

مء عات ال  المليرريرر و ع م زخ اليملأ لل ةزأ مخ ا م ، لأ للهعالَخ   أ  شررملأ هذ  اللأَ واو مواعيت  

ال اهَق وا شررز عل اليم لأ االملامت  يررعلاو اسععو، ال اهق مخ شرروعب ال ررات عاليررلامت،  ع 

 . 2019الأعلَت لليملأ،  

 التحقيق في الحوادث المهني ➢

رَأ          رَت اليمرلأ ال اهَق وا الار أث ل ارأ  لرأ ع ع  اعاأث وا مزر خ اليمرلأ، َزعخ  ل  مء شررررر

 يررب ل ع ع   عمأل ا م ، لأ لشرروعب اليررلامت  َ م بيأ ذلك  هأَم  ع ررَ و ل ايررَخ بَات اليملأ  

 . 2016ع علل اأعث م،لأ هذ  الاعاأث مي هبلام ابعش مع،  

 تقديم التقارير للحكومة ➢

َدي بو ا أاأ ال ه وَو الأعوَت  اأ  هم عا اا مء شررَت اليملأ، اَث  هأم هذ  ال َات  ه وَو ال        

الع  و الازعمَت  ع ررررب وَ   مأل ا م ، لأ لهعالَخ اليملأ عال اأَ و ال ا  عاع      يرررر  أ هذ  

 . 2015ال ه وَو وا  ايَخ ال شوَي و الم يلهت ب ليملأ اشوَا،  

 

 :خاتمة

 ديأ مء شرَت اليملأ مليريرت  ير يرَت ل رم خ اهعل اليم لأ عا م ، لأ لهعالَخ اليملأ  مخ يلالأ م  م    

الم يأأش ال ا  شررملأ الو  بت، ال ء َش، عالأ الللأا  و،  يرر م هذ  ال َات وا  ايررَخ اوعا اليملأ  

اليأالت ا ع م  َت وا يرررعل اليملأ   ل  الو م مخ ال اأَ و ال ا  عاع   ،  الأ مء شرررَت  ع يلأَلأ  

 .اليملأ  أاش وي لت وا ام َت اهعل اليم لأ ع م خ  لا  و  ملأ م عالألت
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   المواعع

 

 .   الو  بت  ل   ببَق  عالَخ اليملأ وا العلأااو  العلأااو  أاو الازمت2017 امأ، مامأ  ا  1

 Éditions :ب وَس .Inspection du travail et conditions de travail .(2016) .وواليرررعابعشررر مع،    2

L’Harmattan. 

 .   مء شَت اليملأ عأعوه  وا ام َت اهعل اليم لأ  بَوعو  موزلأ أواي و اليملأ2015شوَا،  لا  ا  3

 ،  3ا14    لا  و اليملأ وا العلأااو عأعو مء شرَت اليملأ  المعلت العلأااوَت للأواير و ا ع م  َت،  2018 لا، زوَم  ا  4

45-60. 

 .   ألَلأ مء شا اليملأ  اسأعاو عالميلعلَ و  علَا  الملامت الأعلَت لليملأ2019الملامت الأعلَت لليملأ  ا  5
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 دور مفتشية العمل في تسوية النزاعات   •

 :  قدمةم

ا مي  ررررمران            ا مرامر  لب يل ق افيت العمرع وامرامرة اق ق العمراي  للعري م تشرررريرة العمرع دو  

ويصحا  العمع. ياخ يءرز يدوا  م تشية العمع م  لس مة النااعات ال ردمة والجماعية التي لنشأ مي 

ءي ات العمعا ايث لعت ر الجهة ال سريبة ءيت البرميت لل صر ي تلم اع عادي ومسرتخاا. لهخا مأج 

مة النااعات العماليةا سر اش ياف  مردمة يو جماعيةا  الخ اسرة تلم لحليع دو  م تشرية العمع مي لسر  

 .م  لسلير الض ش علم يمم الآليات القاف فية واىجرائية التي لت عها مي مأا المجاي

 مفهوم النزاعات العمالية   •

 النزاعات الفردية ➢

ولتعلل ءشظع م اسر  لشير النااعات ال ردمة تلم اليلامات التي لنشأ ءيت العامع وصااي العمع       

ءحق ق يو التاامرات ال رد العرامرع ءم جري عقرخ العمرع. لتعلل مرأج النااعرات ءقضررررامرا مثرع الأج  ا  

قروا العمعا يو ال  ع التعس ي. لعخ م تشية العمع جهة يساسية للتخخع مي مأج النااعات مت يجع  

 .(2018لس متها ءشظع سلمي وودي )عليا  

 النزاعات الجماعية ➢

ليتلف النااعرات الجمراعيرة عت ال ردمرة مي يفهرا لشررررمرع مجم عرة مت العمراي يو فقراءرات العمرعا         

ولخو  ا ي قضرررراما عامة ل ثر علم م ات ي يرف مت العماي داخع الم سررررسررررةا مثع اى ررررراءات 

الجمراعيرةا الأج   العرامرةا يو سررررروط العمرع التي ل ثر علم الجمي . لتبلري مرأج النااعرات لرخخلا   

 .(2019م تشية العمع للت صع تلم ال ي مر ية لظع الأطراا )المن مة الخولية للعمعا  يوس  مت  

 دور مفتشية العمل في تسوية النزاعات الفردية  •

 الوساطة والتحكيم  ➢

للعي م تشرررية العمع دو  ال سرررير ءيت العامع وصرررااي العمع مي النااعات ال ردمة. متمثع         

الح ا  ءيت البرميت ءهخا ال صرر ي تلم ال ي لر رري الجمي . لعُت ر ال سرراطة دو ما مي لسررهيع  

آلية غير  سررمية لهخا تلم الت اوي ءيت البرميت دون الحاجة تلم اللج ش للقضرراشا مما مسرراعخ مي 

 .(2017لسرم  عملية التس مة ولقليع التظاليف المرل بة ءالنااع )يامخا  

 



 : أحمد صباح  اذمن إعداد الأست                                           مطبوعة خاصة بـ: المشروع المهني وأخلاقيات المهنة                  
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

73 
 

 التحقيق في الشكاوى ➢

عنخ لقخمم العامع سرظ ى  رخ صرااي العمعا لق ا م تشرية العمع ء جراش لحقيل ميخافي للتأيخ        

مت صرررحة الادعاشات. مشرررمع التحقيل مراجعة السرررجلات وال ثائل المتعلقة ءالعمعا والتحخ  م   

الأطراا المعنية ل هم ط يعة النااع. ءعخ الافتهاش مت التحقيلا لقخا م تشررية العمع ل صرريات ءشررأن 

 .(2016ي ية اع النااع ءناش  علم الق افيت والل ائح المعم ي ءها )ء سام ا  ي

 تقديم الاستشارات القانونية ➢

ل مر م تشررية العمع اسررتشررا ات قاف فية للعامليت ويصررحا  العمع ا ي اق قهم والتاامالهم           

ءم جي القاف ن. مأا مسراعخ علم من  النااعات المسرتق لية ول عية العماي ويصرحا  العمع ءحق قهم  

   وواج الهم القاف فية. الاسررتشررا ات القاف فية لعت ر خب ف وقائية ممظت ين لقلع مت ااتمالات فشرر  

 .(2015النااعات مي المستق ع )سرمفا  

 دور مفتشية العمل في تسوية النزاعات الجماعية •

 التفاو  الجماعي ➢

لتسررررهيرع الم راو ررررات ءيت النقراءات  مي االات النااعات الجمراعيرةا لترخخع م تشرررريرة العمرع           

العمالية ويصرحا  العمع. مق ا م تشر  العمع ءخو  ال سرير المحامخ الأي مهخا تلم لحقيل ل ازن ءيت  

مبالي العماي وقخ ف يصررحا  العمع علم لل يتها. لسررامم م تشررية العمع مي الت صررع تلم ال اقيات 

 .(2019العمع )المن مة الخولية للعمعا  جماعية لحترا اق ق البرميت ولعاز الاستقرا  مي ءي ة  

 تنظيم الإضرابات ➢

ا مي لن يم مأج اى ررراءات          ا مام  مي االات اى ررراءات الجماعيةا للعي م تشررية العمع دو  

و رمان يفها لتم ومق ا للق افيت المعم ي ءها. علم الرغم مت ين اى ررا  ال قاف فيا تلا ين م تشرية  

ءبرمقة لا لضررر ءالم ررلحة العامة يو ل دي تلم ل اقم النااع. متمثع دو ما مي العمع لضررمت ين متم  

 .(2017ل جيه العماي وي ءا  العمع فح  الحل ي الت او ية ءخلا  مت الت عيخ )يامخا  
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 التحكيم في النزاعات الجماعية ➢

ا          عنخما ل شررع الم او ررات الجماعية مي الت صررع تلم اعا ممظت لم تشررية العمع ين للعي دو  

لحظيمي اا ايث لق ا ءتحليع النااع ولقخمم اظم يو ل صريات ملامة للبرميت. مأا الخو  معخ  ررو م ا  

ء سام ا  لضمان عخا استمرا  النااعات ل ترات ط ملةا مما قخ م ثر سل  ا علم اىفتاجية والاقت اد )

2016). 

 

 التحديات التي تواجه مفتشية العمل في تسوية النزاعات •

 نقص الموارد ➢

لعافي ءعض م تشرريات العمع مت فقص مي الم ا د ال شرررمة والمالية التي لمظنها مت متاءعة            

جمي  النااعات ءشرظع معاي. مأا النقص قخ م ثر علم قخ لها علم تجراش التحقيقات الميخافية يو لقخمم  

 .(2015الاستشا ات القاف فية ءشظع منت م )سرمفا  

 التحديات القانونية ➢

مي ءعض الرخويا قرخ ل اجره م تشرررريرات العمرع قي د ا قراف فيرة لعرقرع قرخ لهرا علم الترخخرع مي          

النااعات العمالية. ممظت ين لشرررمع مأج القي د عخا وج د صرررلاايات يامية لم تشررري العمع ل ري 

 .(2018العق ءات علم الميال يت يو التخخع مي االات النااعات الجماعية )عليا  
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 :خاتمة

ا مي لسررر مة النااعات ال ردمة والجماعية مت خلاي آليات            ا ااسرررم  للعي م تشرررية العمع دو  

التحخمات التي ل اجههاا ل ع  ال سرررراطةا التحظيما ولقخمم الاسررررتشررررا ات القاف فية. علم الرغم مت  

م تشرية العمع جهة يسراسرية مي لعاما العخالة مي سر ق العمع والح اق علم اسرتقرا  علاقات العمع.  

 .مت الضرو ي لحسيت الم ا د القاف فية وال شرمة لهأج الهي ة لضمان معاليتها مي لحقيل يمخامها

 

 :المراجع

 

 .لس مة النااعات العمالية. الجاائر: دا  الحظمة(. دو  م تشية العمع مي 2017يامخا محمخ. ) (1

 Le rôle de l'inspection du travail dans la résolution des conflits du .(2016) .ء سرررام ا مرافسررر ا (2

travail. ءا مس: Éditions L’Harmattan. 

 .مريا د اسات العمع(. م تشية العمع ودو ما مي اع النااعات العمالية. ءيروت: 2015سرمفا علي. ) (3

(ا  3)14(. النااعات العمالية مي الجاائر ودو  م تشية العمع. المجلة الجاائرمة للخ اسات الاجتماعيةا  2018عليا يرمم. ) (4

45-60. 

 .(. لس مة النااعات العمالية: دو  م تشية العمع. جنيف: المن مة الخولية للعمع2019المن مة الخولية للعمع. ) (5
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 :أسْلة تقويمية 

 العمل وسوق العمل  المحور الأول :

 ييف لعرا م ه ا العمع مت وجهة ف رك؟  (1

 ما مي يف اع العمع المتااة مي المجتم  الجاائري؟  (2

 ما م  الخو  الأي ملع ه العمع مي اياف ال رد والمجتم ؟  (3

 مع لرى ين م ه ا العمع لفير ع ر الامت؟ ييف؟  (4

 الجاائرمة؟ ييف لقيّم مظافة العمع مي الثقامة  (5

 مع لعتقخ ين العمع م  البرمقة ال ايخف لتحقيل الأات؟ لماذا؟ (6

 ما م  دو  القيم الخمنية والثقامية مي لحخمخ مظافة العمع مي المجتم  الجاائري؟  (7

 ييف م ثر التعليم مي لعاما مظافة العمع مي الجاائر؟  (8

 خلاي العمع؟ ما مي ال  ائخ الشي ية والاجتماعية التي محققها ال رد مت  (9

 ييف مسامم العمع مي لحقيل التنمية الاقت ادمة للجاائر؟  (10

 ما العلاقة ءيت العمع والاستقرا  الاجتماعي مي الجاائر؟  (11

 ييف ل ثر ال بالة علم المجتم  الجاائري ويمرادج؟ (12

 ما مي يءرز ممياات س ق العمع الجاائري؟  (13

 العمع مي الخوي المجاو ف؟ما مي ال روق ءيت س ق العمع مي الجاائر وس ق  (14

 ييف م ثر التعليم والتظ مت المهني علم الخخ ي تلم س ق العمع الجاائري؟  (15

 مي يمم المها ات التي متبل ها س ق العمع مي الجاائر االي ا؟ ما (16

 ييف لرى التح لات التي طريت علم س ق العمع الجاائري مي السن ات الأخيرف  (17

 ما م  لأثير التظن ل جيات الحخمثة علم س ق العمع مي الجاائر؟  (18

مع لعتقخ ين الس ق الجاائري ءحاجة تلم المامخ مت اىصلااات لتحسيت مر    (19

 العمع؟ لماذا؟ 

 ييف ل ثر الع لمة والاقت اد العالمي علم س ق العمع مي الجاائر؟  (20
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 التكوين الذاتي واستراتيجيات البحث عن العمل  ثاني:المحور ال

 

 ال هلَأ هم  هع مء عم ال زعَخ الذا اه عزَا َي لا  خ ال زعَخ    1

 زَا َمزخ لل زعَخ الذا ا  خ َي م وا  ايَخ ووا ال شسَلأه  2

 م  ها  هم الم  واو ال ا َمزخ از ي ب   مخ يلالأ ال زعَخ الذا اه  3

 زَا َي  أ ال يلم اىلز وعلا وا  يلأَلأ ال زعَخ الذا اه  4

 م  هع أعو ال زعَخ الذا ا وا معاع ت ال اأَ و ال ا َءو    يعل اليملأ الاأَثه  5

 زَا َمزخ للشيا  لاَم ع    عاي ،م و  بشزلأ وي لأ وا ال زعَخ الذا اه  6

 زَا  ل،و مل  و ال يلَم  خ بيأ  ل  ال زعَخ الذا اه  7

 م  ها ال يعب و ال ا  أ َعاع    الءوأ وا وال   وا ال زعَخ الذا اه  8

 زَا َمزخ للمليي و  يلأَلأ ،ه وت ال زعَخ الذا ا بَخ معاءَ  ه  9

 زَا َمزخ لل زعَخ الذا ا  خ َي  أ اسوواأ وا  بعَو  أوا  م الوَ أَته  10

 :يعل ال شسَلأ عيَ ي و ال شسَلأ  11

 م  ها  هم اليعاملأ ال ا  ل،و وا يعل ال شسَلأه  12

 زَا َمزخ  خ  ل،و ال سَواو ال زلعلععَت  ل  م بلب و يعل اليملأه  13

 م  هع الأعو الذ   ليب  اليَ ي و الازعمَت وا  ايَخ ووا ال شسَلأه  14

 زَا َمزخ ليعل ال شسَلأ  خ َ ة،و ب      أ الي لما  15

 م  ها اليَ ي و ال ا َمزخ للازعم و  بلَ   ل هلَا ليبت البب لته  16

 زَا َمزخ  خ  ل،و بوام  ال أوَل الم لا  ل   يلأَلأ ووا ال شسَلأ  17

 م  هع أعو ال يلَم الع ميا وا  لبَت اا َ ع و يعل ال شسَلأه  18

زَا َمزخ  ايرَخ ال عا رلأ بَخ الع مي و عيرعل اليملأ ل رم خ  ععَ  ال زعَخ لاع    19

 الم  واو المبلعبته

 م  هع  ة،َو اليعلمت  ل  يعل اليملأ المالاه  20

زَا َمزخ للشرروز و  بلا يررَ يرر و  شررسَلأ  أ م ايرر أامت ال عاَا عال زَا مع    21

 ال اع و ا     أَته
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 أخلاقيات المهنة  ثالث:المحور ال

 

  ي هم وا  يلأَلأ اليملأ الم لاهها  يلا َ و الم لته عزَا   (1

 لم ذا  ي بو الللأاهت عال أل  ل  و  ي يَت وا  يلا َ و الم لته  2

 زَا َمزخ ال ي ملأ مع    ول الم  لب وا بَات اليملأه  3

 م  هع أعو اليوَت الم لَته عزَا َمزخ الاء ا  لَ  ه  4

  َو  يلا ا وا مز خ اليملأهم  ها اليبعاو العاعل ا ب     وا ا لت از ش ا يلعك   5

 زَا  ل،و اسيلا َ و الم لَت  ل  يميت الءوأ عالملييته  6

 زَا َمزخ  خ َ ي ود ال سب الم لا مع ا ل لأام بةيلا َ و الم لته  7

 م  هع الءول بَخ اسيلا َ و اله لعلَت عاسيلا َ و الم لَته  8

 زَا َمزخ للي ملأ الم لا  خ َ ي ملأ مع لأملا  اليملأ الذَخ   َل لأمعخ ب سيلا َ وه  9

 م  ها اليهعب و الممزلت  ل   ك  يلا َ و الم لت وا مي لا المع  وه  10

 زَا َمزخ  يلأَلأ ،ه وت  يلا َ و الم لت أايلأ الملييته  11

 م  هع أعو ال أوَل الم لا وا  يلأَلأ اليلعك اسيلا اه  12

ال  ر ك الهعا رأ اسيلا َرته عزَا َعرل    13 هرلأ َمزخ  خ  زعخ هلر ك معا ا   بلرل 

 ال ي ملأ مي  ه

 زَا َمزخ  اأَأ اسعلعَ و اسيلا َت  لأ معاع ت معا ا  يبت وا اليملأه  14

 زَا َل،و ا ل م   ال،ه وا عالأَلا  ل  مم وي و  يلا َ و الم لته  15

 م  هع  ة،َو ال زلعلععَ  الاأَ،ت  ل   يلا َ و الم لت وا الي و الو ماه  16

 زَا َمزخ  هََم ا ل لأام بةيلا َ و الم لت وا بَات اليملأه  17

 م  ها  همَت الشء وَت وا ال ي ملاو الم لَته  18

 زَا َمزخ للي ملأ الم لا  خ َعالأخ بَخ م بلب و اليملأ ععاعب    اسيلا َته  19

 الم لت بشزلأ مي موهم  ها المي ََو ال ا َمزخ ا  م أه  ل بعَو  يلا َ و   20
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 مفتشيات العمل    رابع:المحور ال

 مي م تشية العمع؟ وما دو ما مي امامة اق ق العماي؟ (1

 ما مي المهاا الأساسية التي مق ا ءها م تش العمع؟ (2

 ييف ممظت لم تشية العمع ين لضمت الامتثاي للق افيت العمالية؟ (3

 العمع مي التحقيل مي الافتهايات؟ما مي يمم الأدوات التي لستيخمها م تشية   (4

 ييف ممظت للعامع يو صااي العمع لقخمم سظ ى تلم م تشية العمع؟ (5

 ما م  دو  م تشية العمع مي اع النااعات العمالية؟ (6

 ما مي يف اع النااعات التي ممظت ين لتخخع ميها م تشية العمع؟ (7

 ييف ممظت لم تشية العمع ين لضمت لب يل السلامة وال حة المهنية مي ءي ة العمع؟ (8

 ما مي اىجراشات التي لت عها م تشية العمع للتحقيل مي ااد  عمع؟ (9

ييف ممظت ين متعامع م تش العمع م  االات عخا الامتثاي المتظر ف مت ق ع صررااي   (10

 العمع؟

 ييف لسامم م تشية العمع مي لعاما الح ا  ءيت العماي وي ءا  العمع؟ (11

 ما م  دو  م تشية العمع مي اع النااعات الجماعية؟ (12

 ييف ممظت لم تشية العمع ين لتعامع م  اى راءات يو الااتجاجات العمالية؟ (13

 ما مي التخاءير ال قائية التي ممظت ين لتيأما م تشية العمع لمن  اخو  فااعات؟ (14

 م تشية العمع مي ءلخك؟ما م  اىطا  القاف في الأي محظم عمع   (15

ييف ممظت لم تش العمرع ين متعرامرع م  فااع منب ي علم لمييا يو لحري مي مظران   (16

 العمع؟

 ما مي العق ءات التي ممظت ين ل ر ها م تشية العمع علم يصحا  العمع الميال يت (17

 ييف ممظت لعاما معالية م تشية العمع مي اع النااعات؟ (18

 ما م  دو  م تشية العمع مي الت ميل يو التحظيم ءيت الأطراا المتنازعة؟ (19

ييف ممظت لم تشرررية العمع التعاون م  النقاءات العمالية يو من مات يصرررحا  العمع   (20

 لتعاما علاقات العمع؟
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 :حقالملا
 
الم لت، َمزخ   اأث  خ المشرروع  الم لا ع يلا َ و  مببع ت  ز أَمَت لء اأش بلبت اللَيرر لس   ا و

ا ررر وت معمع ت مخ الملااق ل يلأَلأ الء م ع عوَو معاوأ ا ررر وَت للبلبت الع ميََخ  وَم  َلا  هم 

 :الملااق ال ا َمزخ ا  و   

 نماذج خطط مهنية شخصية /1

 هأَم لم ذس ع هلأش ليبت م لَت  شرررملأ  اأَأ اسهأاا  ل  المأل اله رررَو عالبعَلأ،  الَلأ له ب  

رَت عويررررر لرت .الهعش عال ررررريا، الءوا الم ر ارت، عاليهبر و الما ملرت رَت ز ر برت ول م،ر لأ  ل  زَء

 يبعاو  ملَت ل بعَو الم  واو الشي َت عالم لَت.م لَت

 والمهنية الأساسيةقائمة بالمهارات الشخصية / 2

 ود   امت شرررر ملت ب لم  واو ال ا َعل  ل  الب لل از يرررر ب    ع  بعَوه  للع م المشرررروع   

َمزخ  هيررَم الم  واو ال  .الم لا، م،لأ م  واو ال عا ررلأ، الهَ أش، اأاوش الع و، عاليملأ العم  ا

 .وا و  م  واو  هلَت، م  واو ل  مت، م  واو اأاوَت، ع َوه 

 مدونة أخلاقيات المهنة /3

لمرأعلرت  يلا َرت َمزخ ا  مر أهر  وا بَار و م لَرت مي لءرت بر لللأاهرت، .لمعذس  بلعأ   يلق   ود 

 .الشء وَت، ا ا واوَت، الميلعلَت ا ع م  َت، اليوَت الم لَت، ع أم ال مََلأ

 استبيانات التقييم الذاتي /4

رَت   رَ خ َمزخ للبلال ايررررر يرأامر  ل هََم لهر ب الهعش عال ررررريا لرأَ م وا المعر  و الم ل ايررررر ب

 .اي بَ ل و  يول ل هََم مأل ال لأام م بةيلا َ و الم لت وا المعا ا اليملَت.عالشي َت
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 قائمة بالمنظمات المهنية والنقابات /5

الم لَرت المالَرت عالرأعلَرت ال ا  هرأم أ مرم  م لَرم  ع رأوَبَرم  وا مي لا    هرأَم  ر امرت بر لملامر و 

 ع رررَب  همَت ا ل رررم م ال  له ب و م لَت ل يلأَلأ ووا ال بعَو العاَءا عالشررربز و  .المع  و

 .الم لَت

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 : أحمد صباح  اذمن إعداد الأست                                           مطبوعة خاصة بـ: المشروع المهني وأخلاقيات المهنة                  
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

82 
 

 نماذج خطط مهنية شخصي /01الملاق 

 فم ذج مثالي ليبة مهنية سي ية لبالي جامعي

 الشخصيالمعلومات / 1

 الاسم: يامخ محمخ علي 

 التي ص: تدا ف الأعماي 

 السنة الخ اسية: السنة الثالثة

 امعة: جامعة الجاائر الج 

 : ahmed.mohammed@example.comال رمخ اىلظتروفي 

 الرؤية المهنية  /2

ا مي قباع الأعماي التجا مة خلاي السن ات العشر القادمةا ويسامم مي لب مر   ا فاجح  ين يي ن مخمر 

 .ول سي  الشريات الناس ة مت خلاي استراليجيات تدا مة م تظرف ومعالة

 الرسالة المهنية / 3

مجاي تدا ف الأعماي مت خلاي الاست ادف مت المها ات المظتس ةا ولب يل قيم  لحقيل النجاح مي 

 .يخلاقية ق مة مي التعامع م  الاملاش والعملاشا ولعاما  وح الاءتظا  والتعاون مي ءي ة العمع

   لحليع فقاط الق ف والضعف وال ر  والتهخمخات  SWOT لحليع/ 4

 :نقاط القوةي. 

 .الت اصع والقيادفمها ات جيخف مي 

 .معرمة ق مة ءم ادئ تدا ف الأعماي 

 .القخ ف علم الت ظير النقخي واع المشظلات

 .تلماا ءاستيخاا الأدوات التظن ل جية وال رمجيات

 :نقاط الضعف . 

 .فقص مي الي رف العملية مي المجاي

 .التردد مي الياذ القرا ات ال ع ة

 .الحاجة تلم لب مر المها ات المالية ءشظع يعمل
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 :الفرص ج.

 .ل مر ءرامل لخ م ية محلية ودولية مي مجاي تدا ف الأعماي 

 .الافضماا تلم ف ادٍ ومن مات طلاءية لتعاما الي رف

 .لاامخ البلي علم مخمري الأعماي الش ا  مي الشريات الناس ة

 :التهديدات د. 

 .المنامسة الشخمخف مي س ق العمع

 .التفيرات الاقت ادمة التي قخ ل ثر علم مر  الت قيف 

 .عخا القخ ف علم لحقيل الت ازن ءيت العمع والحياف الشي ية

 الأهداف المهنية / 5

 :سنوات(  2-1الأهداف قصيرة المدى )ي. 

 .(3.5تفهاش الخ اسة الجامعية ءت  ق )معخي لرايمي لا مقع عت 

 .ايتسا  خ رف عملية مت خلاي التخ مي ال ي ي مي سرية مرم قة

 .اض   دو ات لخ م ية مي لب مر المها ات القيادمة واىدا مة

 .الافضماا تلم ف ادٍ طلاءية مثع فادي تدا ف الأعماي لتنمية س ظة العلاقات المهنية

 :سنوات(  5-3الأهداف متوسطة المدى ) . 

 .مت سبة الحجمالح  ي علم وقي ة يمخمر مشا م  م تخئ مي سرية  

 .لتعاما المعرمة الأيادممية (MBA) ءخش د اسات عليا مي مجاي تدا ف الأعماي

 .لب مر مها ات ت امية مثع التيبير الاستراليجي ولحليع ال يافات

 .ءناش س ظة ق مة مت العلاقات المهنية مت خلاي الم لمرات وو ي العمع

 :سنوات( 10-5الأهداف طويلة المدى )ج. 

 .التخ ج مي السلم ال قي ي لل ص ي تلم من ي مخمر قسم يو مخمر عاا مي سرية مرم قة

 .ءخش مشروع خا  صفير يو العمع يمستشا  مي مجاي تدا ف المشا م 

 .المساممة مي يتاءة مقالات ييادممية يو مهنية ا ي تدا ف الأعماي

 .المشا ية مي م اد ات مجتمعية لخعم  مادف الأعماي مي الجاائر 
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 خطة العمل لتطوير المهارات / 6

 :المهارات الأكاديميةي. 

 .الترييا علم الم اد الخ اسية المتعلقة ء دا ف المشا م  والقيادف والتن يم 

 .تجراش يءحا  ا ي م ا ي  تدا ف الأعماي الحخمثة ولقخمم مشا م  ممياف 

 :المهارات العملية . 

 .خلاي ال يف يو اتم خلاي الخ اسةال حث عت مر  لخ م ية عملية 

 .المشا ية مي الأعماي التب عية التي لحتاج تلم مها ات تدا مة

مي   (LinkedIn Learningو Coursera مثع من ة ) لعلم مها ات ت امية ع ر اىفترف 

 .مجالات مثع لحليع ال يافات وتدا ف ال ق 

 :المهارات الشخصيةج. 

 .العمع علم لب مر مها ات الت اصع ال عاي مت خلاي العروي التقخممية والح ا ات الم ت اة

 .التخ مي علم الياذ القرا ات السرمعة والمخ وسة

 .مما سة الأفشبة التي لعاز الت ظير النقخي واىءخاعي

 الموارد المطلوبة  /7

 .: الح  ي علم ت سادات مت يسالأف تدا ف الأعمايالدعم الأكاديمي

 .: الاست ادف مت مر  اى ساد المهني والت جيه مت خرمجي الجامعة يو المتي  يت المهنيالدعم 

وسهادف   (PMP) : ال حث عت ءرامل لخ م ية وسهادات معتمخف مثع سهادف تدا ف المشا م التدريب

 .التيبير الاستراليجي

 التقييم والتعديل / 8

: يع عااا سيتم لقييم التقخا المحرز مي لحقيل الأمخاا المهنية. سيتم لعخمع اليبة  التقييم السنوي

 .ومق ا لل روا الجخمخف يو المها ات المظتس ة

: لحسيت المها ات ول سي  س ظة العلاقات المهنية ءاستمرا ا م  الح اق علم  التطوير المستمر

 .التااا ءأخلاقيات المهنة مي جمي  مرااع التب   المهني 
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اليبة المهنيةا يطمح تلم لحقيل فجاح مستخاا مي مسيرلي المهنية يمخمر  : مت خلاي مأج الخاتمة

مي مجاي الأعماي التجا مة. سأعمع علم لب مر مها الي الأيادممية والعملية م  التمسك ءالقيم  

 .الأخلاقية التي لعخ يساس ا لظع فجاح ط مع الأمخ
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 والمهنية الأساسيةقائمة بالمهارات الشخصية    /02الملاق  
  

المها ات الشررري رررية والمهنية الأسررراسرررية التي لعت ر  ررررو مة لتحقيل النجاح مي الحياف المهنية  

 :والشي ية

 (Soft Skills) المهارات الشخصية / 1

 (Effective Communication) التواصل الفعاّلي. 

 .يتاءي االقخ ف علم التع ير عت الأمظا  ء   ح وسه لة س اش س هي ا يو  

 .الاستماع الجيخ ومهم آ اش الآخرمت

 (Teamwork) ب. العمل الجماعي

 .القخ ف علم التعاون م  الآخرمت لتحقيل الأمخاا المشترية

 .المشا ية ال عالة مي ءي ة العمع الجماعية والتظيف م  الأدوا  الميتل ة

 (Problem Solving) ج. حل المشكلات

 .الم اقف المعقخف ىمجاد ال ي م تظرف ومعالةالت ظير النقخي ولحليع  

 القخ ف علم التعامع م  التحخمات والياذ قرا ات مستنيرف

 (Time Management) د. إدارة الوقت

 .القخ ف علم لن يم ال ق  ولحخمخ الأول مات ىفجاز المهاا مي ال ق  المناسي

 .لجني التس مف ولحخمخ مترات زمنية واقعية لظع مهمة

 (Emotional Intelligence) الذكاء العاطفيهـ.  

 .القخ ف علم مهم وتدا ف مشاعرك ومشاعر الآخرمت

 .التعامع م  الضف ط العاط ية ءبرمقة صحيحة والح اق علم ل ازن العلاقات
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 (Adaptability) و. المرونة والتكيف

 .القخ ف علم التظيف م  التفييرات والمستجخات مي ءي ة العمع

 .الاستعخاد لتفيير الالجامات واليبر عنخما لقتضي ال روا

 (Leadership) ز. القيادة

 .القخ ف علم ل جيه ولح يا الآخرمت لتحقيل يمخاا مشترية

 .الياذ الم اد ات والمس ولية عت النتائل

 (Creative Thinking) ح. التفكير الإبداعي

 .تمجاد ال ي جخمخف وغير لقليخمة للمشايع

 .ال نخوق ولح يا الاءتظا  مي ءي ة العمعالت ظير خا ج  

 (Stress Management) ط. إدارة الضغوط

 .القخ ف علم التحظم مي الضف ط الن سية ولح ملها تلم دام  ل فتاج

 .استيخاا لقنيات الاسترخاش والتن يم الشي ي لتقليع الت لر

 (Work Ethics) ي. الأخلاقيات المهنية

 .الالتااا ءالقيم والم ادئ الأخلاقية مي ءي ة العمع

 .التحلي ءالناامة والش امية والااترامية

 (Hard Skills) المهارات المهنية/2

 (Financial Analysis) أ. التحليل المالي

 .القخ ف علم قراشف ولحليع ال يافات المالية لالياذ قرا ات مالية مستنيرف

 .مهم يي ية تدا ف الم ا د المالية ء عالية
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 (Project Management) إدارة المشاريعب.  

 .التيبير والتن يم واىسراا علم المشا م  لضمان لسليمها ءنجاح ومي ال ق  المحخد

 .استيخاا يدوات ولقنيات تدا ف المشا م  مثع ال رمجيات

 (Computer & Technology Skills) . مهارات الحاسوب والتكنولوجياج

 .Google Workspace يو  Microsoft Office اىلماا ء رامل الحاس   مثع

 .مهم ال رمجيات الياصة ءال ناعة يو المجاي المهني )مثع ءرامل الت ميم يو تدا ف ال يافات(

 (Data Analysis) د. تحليل البيانات

 .القخ ف علم ل سير ولحليع ال يافات لت جيه القرا ات اىستراليجية

 .SQL يو  Excel استيخاا الأدوات التحليلية مثع

 (Strategic Planning) هـ. التخطيط الاستراتيجي

 .القخ ف علم و   خبر ط ملة المخى لتحقيل يمخاا محخدف

 .لحليع ال ي ة اليا جية والخاخلية للتظيف م  المتفيرات

 (Human Resource Management) و. إدارة الموارد البشرية

 .الأمراد المناس يتا ولح يامم ولخ م همالتعامع م  الم ا د ال شرمة ول قيف  

 .اىلماا ءالق افيت والل ائح المتعلقة ءالعمع وتدا ف العلاقات ءيت الم ق يت

 (Digital Marketing) ز. التسويق الرقمي

 .القخ ف علم استيخاا الأدوات الرقمية لترومل المنتجات واليخمات

 .واىعلافات المخم عة (SEO) مهم لقنيات التس مل ع ر اىفترف  مثع لحسيت محريات ال حث

 (Negotiation Skills) ح. مهارات التفاو 
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 .القخ ف علم ال ص ي تلم ال اقيات من  ة ليخا جمي  الأطراا المعنية

 .التحلي ءالمروفة ومعرمة متم لقخا التنازلات للح اق علم العلاقات المهنية

 (Customer Relationship Management) ط. إدارة العلاقات مع العملاء

 .القخ ف علم التعامع م  العملاش ولل ية ااتياجالهم ل ناش علاقات ط ملة الأمخ

 .لتت   لا مخ العملاش ولقخمم خخمة مي  ة CRM استيخاا لقنيات مثع

 (Research & Development) ي. البحث والتطوير

 .مت امل م  ااتياجات الس قالقخ ف علم تجراش الأءحا  ولب مر المنتجات يو اليخمات ءما  

 .اءتظا  يمظا  جخمخف ولح ملها تلم واق  لجا ي

 :خاتمة

ا  لعت ر مرأج المهرا ات الشرررري رررريرة والمهنيرة متظراملرة لتحقيل النجراح المهني. لا معُرخ ايتسرررراءهرا يمر 

اختيا م اا ءع  رررو ف ل ر ررها متبل ات سرر ق العمع الحخمث. مت المهم الاسررتثما  مي لب مر مأج 

 .المها ات ءاستمرا ا س اش مت خلاي التخ مي يو المما سة العملية
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 مدونة أخلاقيات المهنة /03الملحق 
  

لمرخوفرة العرالميرة لأخلاقيرات المهنرة لعُت ر وثيقرة يو مجم عرة مت الم رادئ والقيم التي لهرخا تلم ا      

المخوفات ليتلف مت مهنة تلم ل جيه السرل ك المهني لومراد والم سرسرات مي ميتلف المجالات. مأج 

يخرى ومت ءلرخ تلم آخرا ولظت منراك ءعض القيم والم رادئ العرالميرة التي لعُت ر يسرررراسرررريرة مي جمي   

 .المهت

 :الم ادئ العامة لأخلاقيات المهنة )المعامير العالمية(

 (Integrity and Honesty) النزاهة والصدق/1

جمي  لعراملالهم المهنيرةا سرررر اش م  العملاش يو مجري علم الأمراد الت رررررا ءناامرة وصررررخق مي  

 .الاملاش يو المجتم 

 .الالتااا ءالحقيقة ولقخمم المعل مات ء   ح وس امية دون التلاعي

 (Professional Responsibility) المسؤولية المهنية/ 2

 .المترل ة علم العمعالالتااا ءتحقيل يعلم معامير الأداش المهني ولحمع المس ولية عت النتائل  

 .الاستجاءة للملاا ات والنقخ ءشظع تمجاءي والعمع علم التحسيت المستمر

 (Confidentiality) السرية/ 3

 .الح اق علم سرمة المعل مات الحساسة المتعلقة ءالعملاش يو الم سسة

 .عخا استيخاا المعل مات الشي ية يو السرمة لأغراي سي ية يو غير مشروعة

 (Respect) الاحترام/ 4

 .التعامع م  الآخرمت ءالااتراا اللازاا س اش ياف ا زملاش عمعا عملاشا يو يصحا  م لحة آخرمت 

 .الااتراا متضمت التعامع م  الاختلامات الثقاميةا الخمنيةا والعرقية ءناامة ولقخمر

 (Professionalism) الاحترافية /5

الأوقاتا ءما مي ذلك الم هر العااا الت اصرعا ويي ية التعامع م   الالتااا ءالسرل ك المهني مي جمي   

 .الاملاش والعملاش

 .الامتناع عت يي سل ك غير مهني مثع التع ي يو التحري يو التمييا
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 (Fairness and Equity) العدالة والمساواة /6

الرخمتا يو يي ع امرع  التعرامرع م  الجمي  ءعرخالرة ومسرررراواف دون لمييا علم يسرررراس العرقا الجنسا  

 .يخرى

 .خاذ القرا ات المهنية ءبرمقة من  ة وغير متحياف

 (Compliance with Laws and Regulations) الالتزام بالقوانين واللوائح/ 7

 .الالتااا ءالق افيت والتشرمعات المتعلقة ءالمهنة وءال لخ الأي ممُا س ميه العمع

 .ل ادي يي مما سات لنتهك الق افيتا س اش ياف  علم المست ى ال طني يو الخولي

 (Social Responsibility) المسؤولية الاجتماعية/ 8

المسراممة مي لعاما المما سرات الأخلاقية داخع المجتم  مت خلاي الالتااا ءمسر ولية الم سرسرة يو 

 .ال رد لجاج المجتم  وال ي ة

 .ااتراا اق ق اىفسان ودعم م ادئ الاستخامة

 (Conflict of Interest) المصالحتضارب  / 9

لجني يي م اقف لنب ي علم لضرا   الم رالحا والتي قخ ل دي تلم قرا ات غير يخلاقية يو ل ثر  

 .علم فاامة العمع

 .اىعلان عت يي لضا   م الح محتمع والياذ اىجراشات اللازمة لضمان الش امية

 (Continuous Professional Development) الاستمرارية المهنية والتعلم المستمر/ 10

 .الالتااا ءتب مر المعرمة والمها ات المهنية ءاستمرا  لضمان لقخمم يمضع يداش ممظت

 .ال قاش علم اطلاع دائم ءأاخ  الت جهات والتب  ات مي المجاي المهني
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 :أخلاقيات المهنة في القطاعات المختلفة •

 :أخلاقيات المهنة الطبية ➢

 .ااتراا خ  صية المرمض وسرمة المعل مات الب ية ✓

 .لقخمم الرعامة ال حية ءناامة وتف اا دون لمييا ✓

 .ااتراا استقلالية المرمض واقه مي الياذ القرا ات المتعلقة ء حته ✓

 :أخلاقيات مهنة المحاماة ➢

 .الخماع عت اق ق الم يليت ءناامة وعخالة ✓

 .القاف فيةااتراا سرمة المعل مات   ✓

 الامتناع عت لضليع القضاش يو لقخمم معل مات ياذءة ✓

 :أخلاقيات مهنة التعليم ➢

 .التعامع م  البلا  ءااتراا ولقخمرا ولشجي  ءي ة لعليمية عادلة ✓

 .الالتااا ءتقخمم المعل مات ءشظع دقيل ومهني ✓

 .عخا التمييا ءيت البلا  علم يساس العرقا الجنسا يو الخمت ✓

 :أخلاقيات مهنة الصحافة ➢

 .الالتااا ءالخقة والناامة مي لقخمم الأخ ا  والمعل مات ✓

 .ااتراا اق ق الأمراد مي الي  صية ✓

 .لجني لضا   الم الح والامتناع عت فشر معل مات مضللة يو مفل طة ✓

 

 

 

 

 

 

 

 



 : أحمد صباح  اذمن إعداد الأست                                           مطبوعة خاصة بـ: المشروع المهني وأخلاقيات المهنة                  
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

93 
 

 :أهمية المدونة العالمية لأخلاقيات المهنة •

ــمعـة المهنـة ✓ الالتااا ءرالقيم الأخلاقيرةا ممُظت لومراد الح راق علم : مت خلاي  الحفـاظ على ســ

 .سمعة المهنة وزمادف الثقة العامة

ــاواة ✓ : لسرراعخ المخوفة مي  ررمان التعامع العادي والمسرراواف ءيت جمي   تحقيق العدالة والمس

 .الأسيا  المعنييت

ــه المهني ✓ ا مرجعير ا معاز الالتااا ءالق اعخ المهنيرة ومامرخ  تعزيز التمـاســ : لعُت ر المرخوفة تطا  

 .مت مست ى التعاون ءيت المهنييت

: مت خلاي  ررمان الامتثاي لأعلم معامير الناامة والشرر اميةا لسرراعخ المخوفة  حماية المجتمع ✓

 .مي امامة المجتم  مت المما سات غير الأخلاقية

ا يسرررراسرررري ا مي مع م مخوفات يخلاقيات المهنة علم        مسررررت ى العالما لعُت ر مأج الم ادئ معيا  

 .وممظت لعخملها ومق ا للسياقات الثقامية والقاف فية لظع ءلخ ومهنة
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 استبيانات التقييم الذاتي /04الملحق 
رَت   رَ خ َمزخ للبلال ايررررر يرأامر  ل هََم لهر ب الهعش عال ررررريا لرأَ م وا المعر  و الم ل ايررررر ب

 .اي بَ ل و  يول ل هََم مأل ال لأام م بةيلا َ و الم لت وا المعا ا اليملَت.عالشي َت
 

 

 استبيان التقييم الذاتي 
 

عالم لا  َدوع  اىع بت  مهأمت  هذا ا ي بَ خ َ أا ال  مي  أ ك وا  هََم  أااك الشي ا 
 .ب أل عمع ع َت ل  مزخ مخ  ايَخ  أااك ع اأَأ المع  و ال ا  ا  س ال   بعَو

 
 :البيانات الشخصية 

 
  :ا يم

 
    :الهيم/ال ي ا

 
    :العاَءت/المي عل الأوايا

 
   :ال  وَ 

 
 أولًا: المهارات الشخصية

 
o ال عا لأ الءيّ لأ: 

 

 ال يبَو  خ  وز وك بشزلأ عا به زَا  هَم  أو ك  ل   •

  يَا   ☐  مهبعلأ  ☐  عَأ ☐   عأما عَأ ☐  مم  لأ ☐

 

 زَا  هَم م  وا ك وا ا ي م   الءيّ لأ للآيوَخه  •

  يَا   ☐  مهبعلأ  ☐  عَأ ☐   عأما عَأ ☐  مم  لأ ☐

 
 :العمل الجماعي  ➢

 

 هلأ   ي عخ بشزلأ عَأ مع لأملااكه  •

ا  ☐   اَ لم  ☐    لبم  ☐  أاامم  ☐   بأما ☐  ل أوم

 
 



 : أحمد صباح  اذمن إعداد الأست                                           مطبوعة خاصة بـ: المشروع المهني وأخلاقيات المهنة                  
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
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 :إدارة الوقت ➢

 

 زَا  هَم  أو ك  ل   لاَم الم  م عاأاوش ع  ك بشزلأ ويّ لأه  •

  يَا   ☐  مهبعلأ  ☐  عَأ ☐   عأما عَأ ☐  مم  لأ ☐

 
 :حل المشكلات  ➢

 

 زَا   ي ملأ مع المشزلاو  ع ال اأَ و ال ا  عاع ك وا اليملأ/الأوايته  •

 عَأما مي      ي ملأ    ☐  ب يعبت ☐  اييوَخ بمي  أش ☐  عَأ بشزلأ ☐  بزء  ش ☐

 
 :المرونة والتكيف ➢

 

 زَا  هَم  أو ك  ل  ال زَا مع ال سََواو المء عات وا اليملأ/الأوايته  •

  يَا   ☐  مهبعلأ  ☐  عَأ ☐   عأما عَأ ☐  مم  لأ ☐

 
 

 ثانياً: المهارات المهنية/الأكاديمية 
 :معرفة التخصص ➢

 

 عاليملَت وا مع لأ  ي  كهزَا  هَم ميوو ك اللاوَت  •

  يَا   ☐  مهبعلأ  ☐  عَأ ☐   عأما عَأ ☐  مم  لأ ☐

 
 :استخدام التكنولوجيا  ➢

 

زَا  هَم م  وا ك وا اي يأام اسأعاو ال زلعلععَت عالبوام  اللالأمت سأا   ملك  ع  •
 أواي كه 

  يَا   ☐  مهبعلأ  ☐  عَأ ☐   عأما عَأ ☐  مم  لأ ☐

 
 :التعلم المستمر ➢

  بعَو م  وا ك مخ يلالأ ال يلم المي مو اأعواو، ز ل،  أوَل ه لأ  ي ،مو وا  ه •

ا  ☐   اَ لم  ☐    لبم  ☐  أاامم  ☐   بأما ☐  ل أوم
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 :تحقيق الأهداف ➢
 

 هلأ  اهق اسهأاا ال ا  اأأه  للءيك وا  ملك  ع أواي كه  •

ا  ☐   اَ لم  ☐    لبم  ☐  أاامم  ☐   بأما ☐  ل أوم

 
 :إدارة الضغوط ➢

 

   ي ملأ مع ال سعب الم لَت  ع الأوايَته زَا   •

 عَأما مي      ي ملأ    ☐  ب يعبت ☐  اييوَخ بمي  أش ☐  عَأ بشزلأ ☐  بزء  ش ☐

 
 ثالثاً: القيم والسلوكيات 

 
 

 :الالتزام بالقوانين والأخلاقيات ➢
 

 هلأ  ل لأم ب ليَ ي و الأايلَت عالهَم اسيلا َت وا اليملأ  ع الأوايته •

ا  ☐   اَ لم  ☐    لبم  ☐  أاامم  ☐   بأما ☐  ل أوم

 
 :التعاون مع اقخرين ➢

 

 هلأ  ي هم وا  ايَخ بَات اليملأ  ع الأوايت مخ يلالأ ال ي عخ مع اييوَخه  •

ا  ☐   اَ لم  ☐    لبم  ☐  أاامم  ☐   بأما ☐  ل أوم

 
 :الانضباط ➢

 

 م  مكه هلأ  ل لأم ب لمعا َأ الل  اَت ع ا و ال ب بم  وا  أا   •

ا  ☐   اَ لم  ☐    لبم  ☐  أاامم  ☐   بأما ☐  ل أوم

 
 :التفاني في العمل/الدراسة ➢

 

 هلأ  بذلأ الع أ الز وا ع زوس ع  ك ل اهَق  و لأ الل  ا  وا  ملك  ع أواي كه  •

ا  ☐   اَ لم  ☐    لبم  ☐  أاامم  ☐   بأما ☐  ل أوم
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 رابعاً: التقييم العام 
 

o  ع كه م  ها   عل له ب  
 

o  م  ها المع  و ال ا  ا  س ال   ايَخه 
 

o  هلأ هل ك م  واو  ع  أواو عأَأش  و ل وا  بعَوه ه 
 

o  زَا َمزلك  ايَخ  أااك وا المي هبلأه 
 

 ي أ    ي أ بةللا  أ  عبو  ل  هذا ا ي بَ خ ب أل عمع ع َت، عية ملأ  ل   ايَخ  أااا  
 .بل  م  ل  هذا ال هََم

 
  :ا يم
  :ال ع َع
  :ال  وَ 

 
 :ملاحظة

 .َمزخ  يأَلأ ا ي بَ خ ايل ببَيت ال ي ا  ع اليملأ الذ   و ل وا  هََم 
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 قائمة بالمنظمات المهنية والنقابات /05الملحق 
  

الجاائرا منراك عرخد مت المن مرات والنقراءرات المهنيرة التي لمثرع ميتلف القبراعرات المهنيرة   وا          

ولعمع علم امامة اق ق الأعضرررراش ولحسرررريت قروا العمع. مأج قائمة ءأمم النقاءات والمن مات  

 :المهنية مي الجاائر

 (UGTA) الاتحاد العام للعمال الجزائريين ➢

 .معخ يي ر ويقخا فقاءة عمالية مي الجاائر

 .وغيرماممثع م الح العماي مي ميتلف القباعات مثع ال ناعةا التعليما ال حةا النقع  

 .معمع علم الخماع عت اق ق العماي ولحسيت قرومهم المعيشية والمهنية

 (SNTE) النقابة الوطنية لعمال التربية ➢

 .لمثع العامليت مي قباع التعليم والترءية

 .لعمع علم لحسيت قروا عمع المعلميت والمخ سيت وامامة اق قهم

 (SNAPEST) النقابة الوطنية لأساتذة التعليم الثانوي والتقني ➢

 .ليتص ءش ون يسالأف التعليم الثاف ي والتقني

 .لريا علم لعاما اق ق الأسالأف ولحسيت مست ى التعليم

 (SNM) النقابة الوطنية للقضاة ➢

 .لمثع القضاف مي الجاائر ولعمع علم لعاما استقلالية القضاش

 .لسعم لتحسيت قروا عمع القضاف والخماع عت اق قهم المهنية

 (SNPSP) النقابة الوطنية لممارسي الصحة العمومية ➢

 .لعنم ءالخماع عت اق ق الأط اش والعامليت مي قباع ال حة العم مية
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 .لهخا تلم لحسيت قروا العمع للعامليت مي القباع ال حي

 (SNAPAP) النقابة الوطنية لمستخدمي الإدارة العمومية ➢

 .لمثع الم ق يت العامليت مي اىدا ات الحظ مية والم سسات العم مية

 .لسعم لتحسيت يو اع العماي مي مأا القباع

 (SNA) النقابة الوطنية للمحامين الجزائريين ➢

 .لمثع م الح المحاميت الجاائرميت

 .لعمع علم امامة استقلالية مهنة المحاماف ولعاما اق ق المحاميت

 (SNJ) النقابة الوطنية للصحفيين الجزائريين  ➢

 .لهخا تلم الخماع عت اق ق ال ح ييت واىعلامييت

 .لعمع علم لعاما ارمة ال حامة ولحسيت قروا العمع مي القباع اىعلامي

 (SNA) النقابة الوطنية للمهندسين المعماريين  ➢

 .لمثع المهنخسيت المعما ميت ولعمع علم لحسيت قروا عملهم

 .العمرافي مي الجاائرلهخا تلم  م  مست ى المهنة والمساممة مي التب مر  

 (SNTF) النقابة الوطنية لمستخدمي القطاع المالي ➢

 .لمثع العامليت مي ال ن ك والم سسات المالية

 .لريا علم لحسيت قروا العمع وزمادف الأج   للعامليت مي مأا القباع

 (SAPL) النقابة الجزائرية للمهن الحرة ➢

 .لمثع العامليت مي المهت الحرف مثع المحاس يت والمستشا مت المالييت وغيرمم

 .لسعم لحمامة اق ق المما سيت ولعاما قروا عملهم
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 (UNFA) الاتحاد الوطني للنساء الجزائريات ➢

 .مهتم ءقضاما المريف العاملة مي الجاائر

 .معمع علم لحسيت قروا عمع النساش ولعاما مشا يتهت مي الحياف المهنية والاجتماعية

 (SNAP) البريد والاتصالاتالنقابة الوطنية لعمال   ➢

 .لمثع العامليت مي قباع ال رمخ والال الات

 .لخام  عت اق ق العامليت ولسعم لتحسيت يو اعهم المهنية

 (SNEH) النقابة الوطنية لموظفي التعليم العالي ➢

 .ليتص ءش ون العامليت مي الجامعات وم سسات التعليم العالي

 .الأسالأف وال ااثيت الجامعييتلعمع علم لحسيت قروا عمع  

 

 (SNIA) النقابة الوطنية للممرضين الجزائريين ➢

 .لمثع الممر يت والعامليت مي القباع ال حي

 .لسعم لتحسيت قروا العمع وزمادف الأج   للعامليت مي مجاي التمرمض

 (SNFA) النقابة الوطنية للفلاحين الجزائريين ➢

 .الجاائرلمثع ال لاايت والماا عيت مي 

 .لعمع علم امامة اق ق ال لاايت ولعاما اىفتاج الا اعي

 (SNTT) النقابة الوطنية لعمال النقل ➢

 .لمثع العامليت مي قباع النقع ال ري وال حري والج ي

 .لسعم لتحسيت قروا العمع وزمادف الأج   مي مأا القباع الحي ي
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 (SNML) النقابة الوطنية للأطباء الخواص ➢

 .لمثع الأط اش العامليت مي القباع اليا 

 .لهخا تلم لحسيت قروا عمع الأط اش الياصيت وامامة اق قهم

 (SNPA) النقابة الوطنية للصيادلة الجزائريين ➢

 .لمثع ال يادلة ولعمع علم لعاما قروا العمع مي مأا القباع

 .لهخا تلم لحسيت يو اع ال يادلة وامامة اق قهم المهنية

 (UNAT) للتجار والحرفيين الجزائريينالاتحاد الوطني   ➢

 .ممثع التجا  والحرمييت مي الجاائر

 .معمع علم لحسيت قروا العمع ولب مر الاقت اد الحرمي والتجا ي مي ال لاد

مأج النقاءات والمن مات لهخا تلم لحسرريت قروا العمع وامامة اق ق العماي والمهنييت              

ا مي الت اوي م  الحظ مة والم سسات مت يجع لحسيت   ا ي ير  مي ميتلف المجالاتا ومي للعي دو  

 .الأج   وقروا العمع

 

 

 

 

 

 



 


