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 شكـــــر و عرفـــــــــــان: 
وبعد:  بصرت النورأنجازها حتى إتمام هذه الدراسة و إعانني على أ الحمد لله رب العالمين الذي   

متنان  توجه بعظيم الشكر وال أ نأيسعدني ويسرني في نهاية مطاف هذه المرحلة العلمية 
فاض علي من وافر علمه وسديد رأيه ، ولم يبخل  من أالى  حترام لسمى معاني التقدير وا وبأ

خير  الذي كان  ستاذي الفاضل الدكتور: سيساني رابح المحترم ألى إعلي بتوجيهاته وخبرته 
بفكرة منه   أعون لي ومنهل علم ومعرفة طيلة مشوار دراستي وتجسد مشروع بحثي الذي بد

مده الله سبحانه  ن ي  أبخالص الدعاء الصادق و  ن تجسد حقيقة ... له مني كل التمنياتألى إ
. وتعالى بموفور الصحة والعافية وطول العمر   

ه ــــــــــرشاد وتوجيإ شعبة كافةفاضل بجامعة :خميس مليانة جميع السادة الاساتذة الألى إو   

لى  إو  ستاذة الفاضلة :زرقي عائشةلأاوبخاصة فكارهم وخبراتهم وأرائهم الذين شاركوني بألى إ 
ستاذة الفاضلة لوزاني  لأاحصائي لنتائج الدراسة التحليل الالتي شاركتني وباسهام كبير في 

ر .ــــــــــــــــــــــــلهما مني كل التحية والتقدي  فاطمة الزهراء  

نجاح بحثي ولما  عمل بها ل أ ر مؤسسة العمل التي ـــ ــــستاذي ومديأ لى إبطاقة شكر خاصة 
ج دون  ـــــــــ ــــجلسات البرنامقيمة في  الخلاته اعدات مادية ومعنوية من خلال تد قدمه لي من مس

خصائية النفسانية  الأدة الكشف والمتابعة، ــــ، طبيبة وح ر السيدة المقتصدةـــــــــــ ــــى بالذكـــــــــــ ــــنسأأن 
. ومديرة الضرائب ،  

تمنياتي لهم   "ثنية الحد:"ي بـــــــــــــــبودرنان الجيلالبثانوية زاء ــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــع ذي الأــــــــــ ــــلى تلامي إو 
الثالثة ثانوي المقبلين على شهادة السنة بالتوفيق والنجاح في مشوارهم الدراسي وخاصة تلاميذ 

.   وسدد خطاكم وفقكم اللهقول لهم أالبكالوريا   



 

 

 

 إهـــــــــــــــــــــــــــــداء : 
 

شتياق إ لف سلام وألفأرحمها الله ........................................لها مني  أمي  لى روحيإ  

ن يسكنها فسيح جناته.أ ها بالرحمة والغفران و ثرا ن يتغمد أ دعو لها الله أؘ  

طال الله في عمره وأمده لى والدي أإلى من كان سندي وعزي ومن أنار دربي .......................إ
 بالصحة والعافية.

 

تي كل باسمه  ا خوتي وأخو إوبهجتي ...............................لى من كانوا مصدر سعادتي إ  

...................................كل باسمه .بناء اخوتي وأخواتي أ من كللى إ  

ر".ـــــــــــــ ــــخاصة : "نور الدين ،حسام الدين عبد الرحمن وكوث  

. ،سعاد صبرينة ،حورية،فوزية،مليكة،سهام ،:كريمةوخاصة....لائي بالعمل ............. لى جميع  زمإ  

جــــــــــــــــــــــــر . سبحانه وتعالى القبول والأي راجية من الله ـــــــهدي اليهم هذا البحث العلمأ   

 

ن يارب العالمين .     ــــــــــــــــــاللهم آمي
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 ملخص الدراسة : 

معرفي قائم على   سلوكي الدراسة الحالية الى تحقيق هدف رئيسي وهو معرفة فعالية برنامج ارشادي  هدفت 
  .ع من مستوى فعالية الذات لدى المتعلمين بالطور الثانوي ــــــبغرض الرف لبرت باندورا لأ نظرية فعالية الذات 
وتجريبية (   وعتين متكافئتين ) ضابطةـــ ــــميم مجمــــــــــــــحثة المنهج الشبه التجريبي بتصاواستخدمت الطالبة الب

دراسة الحالية الأدوات التالية :  عدي واستخدمت الطالبة في تنفيذ البالقياس القبلي والقياس ال بتطبيق اختبار
مقياس فعالية الذات .-(1  

لبرت باندورا في نظريته . أي المعرفي القائم على المصادر التي حددها ـــــــــالبرنامج الارشادي السلوك -(2  

ات  ـــــــتلميذ وتلميذة من متعلمي الطور الثانوي ممن حصلوا على درج (30) تكونت عينة الدراسة من و 
ي  ــــــــ( سنة وروع19-16اوح اعمارهم مابين )، تتر فعالية الذات منخفضة من فاعلية الذات على مقياس 

   حسب الجنس،المستوى،التخصص،نظام التمدرس.:وتميزت بالخصائص التالية فراد العينةأالتجانس بين 

  -ثنية الحد–بودرنان الجيلالي دود المكانية بثانوية ـــــوتم تطبيق البرنامج على المجموعة التجريبية في الح
. 2021ماي   06الى غاية : 2021افريل  10وفي حدود زمنية امتدت من :  

وتحقيق رشادي المقترح في الرفع من مستوى فعالية الذات البرنامج ال لأثرسفرت نتائج الدراسة  أوقد 
ستخلصناه من النتائج المتحصل عليها :إلدى عينة الدراسة وهذا ماالهدف من تصميمه   

ح  التجريبية في القياس القبلي والقياس البعدي لصالحصائية لدى المجموعة إ توجد فروق ذات دلالة -1
 القياس البعدي  

رشادي في القياس البعدي لدى المجموعة التجريبية. يوجد تأثير للبرنامج ال:-2  

 وفقا لقياس البعديحصائية في القياس البعدي للمجموعة التجريبية قي اإتوحد فروق ذات دلالة :-3
ناث .لمتغير الجنس لصالح ال  

لمتغير المستوى   وفقا موعة التجريبيةجلاتوجد فروق في القياس البعدي للم:-4  

لمتغير نظام التمدرس. وفقا موعة التجريبيةجلاتوجد فروق في القياس البعدي للم: -5  

التخصص. لمتغير  وفقا فروق في القياس البعدي للمحموعة التجريبية لاتوجد :-6  

المثابرة،المبادرة،     البرنامج الرشادي،فعالية الذات المدركة ،، الفعالية ،الفعالية الذاتية:الكلمات المفتاحية
المجهود.    
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Abstract: 

This study aims at achieving the main purpose which is approving the efficiency 
of the cognitive ,guiding and behaviorale programme based on the self-
efficiency theory of “Albert Bandura” to rise the level of self-efficiency of 
learners in secondary schools. 

For this,the researcher student has used the semi-experimental  method by 
designing two equal groups   ( control and experimentale) and applying  a test 
of measurement (prior and post measurement).Also she following tools: 

1-Test of self-efficiency. 

2-The guiding behaviourale progamme based on “Albert Bandura”is sources 
identified in his theory on the one hand, concerning the theoretical side, the 
study depends on previous studies related  to the first variable “the guiding 
programme “ and the second the me related to the self-efficiency and its 
relation slup with some variable.  

On the other hand,in the practical side,the sample group of the study by 
contained 30 secondary school pupils (girls/boys) with low degree in the self-
efficiency test,their ages are between (16-19) years old cohesion was respected 
The sample was characterized by: gender, Level, Branches, schooling 
system . 

The programme was applied on the experimentale group in a Boudernan 
ElDjillali shool during a period of time from :1stApril 2021-6 ln May 2021. 

The study has shown the impact of the guiding programme suggested to rise the 
self-efficiency for a sample goup and these are the obtained resulte: 
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1)-There are differences with statistic meaning for the experimental group in the 
prior and post measurement in favor for the post measurement  

2)-There is an impact of the guiding programme the post measurement in the 
experimental group. 

3)-There are differences in the post measurement with statistic meaning for the 
experimental group in the gender variable”in favor to females”. 

4)-There is no difference in the post measurement for the experimental group in 
the level variable. 

5)-There is no difference in the post measurement for the experimental group in 
the schooling system variable. 

6)- There is no difference in the post measurement for the experimental group 
in branch variable. 

Key words: efficiency ,self –efficiency ,conscious-self efficiency, guided 
programme ,initiative,effort ,preservarence . 
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ة : ــــــــــــــــــــــــــمقدم  

ة التعلم  ــنظريات التعلم الرئيسية والتي ساعدت في صياغة العلاج السلوكي المعرفي ، هي نظري همأ   من -
الاجتماعي ،بحيث تمثل هذه النظرية مع العديد من النظريات المعرفية بعدا جديدا للمدرسة السلوكية ؛ومن 

وني ــــــــــــــ(، ماه1986) يتشينيوم(، م1991)بيك    :ذوي الصلة بهذه الاتجاهات الجديدة بين الباحثين 
ور  ـــــــــــــــــدورا رائدا في دمج المعرفة في العلاج السلوكي ، وطـــــــوتحديدا كان بان ( 1986( وباندورا )1991)

 حاـــــعلى تحقيق نج هعمل و بمعتقدات الفرد عن قدراته تعرف بنظرية فعالية الذات والتي ترتبط    التينظريته 
ر السلوكي يــــــداث التغيـــــــــــــــحإ يـــــــــــــا فــــــة دورا رئيسيـــــــــــــــــة الذات المدرك ـــــــــوتلعب قعالي  ،مهامال تلفمخ في

.( 295،ص2015ل  نيستول، ترجمة: د/مراد علي سعد ود/أحمد عبد الله الشريفين ،ـــــميكايي،)البنائي   

إلى أن: ويشير باندورا في هذا الصدد      

حساس مرتفع  إفراد الذين لديهم لأواع الخطط التي يضعونها ،فاــــــــــــــــفراد لفعاليتهم الذاتية يؤثر في اندراك الأإ
داء لأللخطط الفاشلة واكثر ميلا أبالفعالية يضعون خطط ناجحة والذين يحكمون على انفسهم بعدم الفعالية 

  ر فعال فيــــــــــــثأبنية معرفية ذات أينشئ رتفع بالفعالية  ـــ ـــــــحساس الم،ذلك ان الالضعيف والاخفاق المتكرر  
.(Bandura,1977) فعالية الادراك الذاتي للتقوية   

التي تمثل توقعات الفرد ومعتقداته  التي تمكنه من تنفيذ فعل خاص   مفهوم فعالية الذاتباندورا  حقتر إوقد 
المدركة يقومون بأداء أفضل على أنواع كثيرة   كبر من الفعالية الذاتيةأفراد الذين يمتلكون قدرا بنجاح ، فالأ

                             (Beck,2004)   يةالذات  من المهمات مقارنة بالذين لديهم قدرا أقل من الفعالية
وتوصف فعالية الذات بأنها حالة دافعية يتم من خلالها قياس التقدير الذاتي للفرد على تنفيذ أعمال معينة   

ل مايمكنه  رد فقط ،بل تعنى باعتقاداته حو ــــولاتعنى فعالية الذات بما يمتلك الف،لتحقيق بعض أهدافه
.(Bandura,2007) المعرفي للعمليات ،وتمثل المحور المعرفي القيام به  

رين ــــــــــــــــخلأن اأ ىأذا ر إ شخصيا ، و نجازا إذا حقق إن الفعالية تزداد لدى الفرد  ألى إ (7719باندورا )شار أو 
ن الاخرين يخفقون في هذه  أ ذا راى إن تنقص أله يحققون نجاحا في مهمة معينة ،في حين يمكن المماثلين 

ن أكن ــــــلكن هذه القناعة يمو ادر على التصدي للحالات الصعبة ـــــقنه أالمهمة ؛كما يمكن للفرد الاقتناع ب
(Bandura,1977) .لات فعلا في مثل هذه الحاذا مافشل إتختل    
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راد ــــفبداعي ؛فقد يملك الأجتماعي ،الكاديمي،ال :الأة ــــــــــــــواع السلوك كافـــــــنأ الكفاءة الذاتية على وتؤثر 
ستخدام هذه المهارات فانهم قد يفشلون  إذا لم يشعروا بالقدرة على إالمهارات المطلوبة للقيام بنشاط ما ولكن 

(.277:ص2011)ميلر ،و قد لايحاولون اداء النشاط أ  

ر  ـــــــــــــــــة ومهام التعلم ،كما تؤثــنشطختيار المتعلم لأإفي  تؤثر ن الفعالية الذاتيةأ  (15:1990هاريس) وذكر
ثناء عملية التعلم  أليها إ رة التي يقوم بها المتعلم لتحقيق الاهداف التي يسعى ــــــــــــــــــــــــــستمرار الجهد والمثابإفي 

فراد الذين يمتلكون فعالية منخفضة للذات لايفضلون المواقف الصعبة . ، وبالتالي فان الأ  

ا  ـــــــــــــذاتيكاديمية يظهرون تقييما ن الافراد مرتفعي الفعالية الذاتية الأألى إ (15:ص 1990زيمرمان) شارأو 
جتماعي وخاصة عند حل المشكلات الصعبة . داء اللألعاليا   

رك والموجه  ـــــــحتفاظ بها كونها المحلكتساب المعرفة واإؤدي دورا هاما في ـــــ ــــن الفعالية الذاتية تأهكذا نجد "
الية الذاتية يتجنبون  ــــــــــــــــــــــــــالاحساس المنخفض بالفع و،فالطلبة ذو الذي بدونها لايمكن ان تتم عملية التعلم 

ار دروسهم ــــــــــــــــــــــــــستذكإطول في فهم و أالاعمال الاجتماعية التي تتطلب تحمل المسؤولية ،ويستغرقون وقتا 
. "قلية العلياعمليات العالولايستطيعون ممارسة الاستراتيجيات التي ترتكز على   

  :لالــــــــــــن السلوك يتم تعلمه من خألى إدم باندورا نظريته الشهيرة في التعلم الاجتماعي والتي تشير ــــــقوقد 
نسان سلوكا وعندما يتعلم ال بالنظرية المعرفية الاجتماعية ،  وتسمى كذلكالملاحظة والمحاكاة ،والنماذج 
ظ ثم تقلد  ـــــرفي فالطفلة عندما تلاحـــــــــح هو تعلم معرجــــــهذا التعلم على الأن إجديدا من خلال الملاحظة ف

دائها لذلك فان أوجه ــــة التي تــــن تكون معتمدة على بعض التمثيليات الداخليأد و ــــــنها ولابإمعلمتها بالكامل ف
"التعلم باندورا يرى ان هذا التعلم لابد ان يتضمن عمليات معرفية داخلية ويطلق باندورا على هذا التعلم 

وغزال ــــــبأ)سم النمذجة إحدث عندما يقوم المتعلم بتقليد سلوك يظهر عليه ــــــذي يـــــــــوالبالملاحظة "
(. 131:ص2007،  

وتعرف هذه النظرية باسم التعلم بالملاحظة والمحاكاة ،وتعد حلقة الوصل بين النظرية السلوكية والنظرية  
المعرفية لتاكيدها على دور العمليات المعرفية التي تتوسط بين المثير والاستجابة ،فبالرغم من تاكيدها على  

لاستجابات المختلفة والتي يمكن ان تقوى او  ان عملية التعلم هي بمثابة تشكيل الارتباطات بين المثيرات وا
نما  إلي ؛و آهذه الارتباطات لاتتشكل على نحو  أن  نها ترى ألا إو العقاب ، أتضعف تبعا لعوامل التعزيز  
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رتباطات  لعتقادات والتوقعات في تكوين هذه اار والـــــــــــفكرد كالأـــــــــــــــتتدخل العمليات المعرفية الخاصة بالف
(.115:ص2006الزغلول ،)  

لال  ــــــــــــــــــــــــهمية للوقت في التعلم الانساني ،فتعلمنا من خأ جتماعي تطرح نظرية التعلم ال  أن ومن هنا نجد 
ل هائل ــــنه يزيد من محصول المعرفة لدى الفرد بشكأضافة الى من الوقت والجهد بالخرين يوفر الكثير الأ
ر النماذج ) كتعلم اللغة  ـــــــــثيأريق تــ ــــنماط السلوك لايمكن تعلمه لا عن طأن هنالك بعض أرى باندورا ــــــــــــ،وي

لال تقليد النماذج ـــــــــــــــو شاذا من خأان سويا ــــــكأنسان يتعلم الكثير من السلوكيات سواء ن ال أمثلا( كما 
(. 337:ص2011ن ،و)الشيخ والاخر الطفولة  المختلفة التي يتعرض لها منذ   

رين ــــــــــــــخثر باتجاهات الأ أجتماعي يتإنسان ككائن ل ن اأفتراض مفاده إويقوم مفهوم التعلم بالملاحظة على 
دها ــــــــــــــــ ــــجاباتهم وتقليـــــستإريق ملاحظة ــــــــن يتعلم منهم عن طأ ي يستطيع أومشاعرهم وتصرفهم وسلوكهم ؛

ة ـــــــجتماعيإساسي عملية ن التعليم بمفهومه الأأعتبرنا إذا إ همية تربوية بالغة أ فتراض على ،وينطوي هذا ال
ثار التعزيزية  ي طبقا للأأ فقط ،ن يتم التعلم عن طريق الممارسة والخبرة المباشرة أذ يبدو من غير الممكن إ،
(. 345:ص2014)نشواتي ،ديه المتعلم و العقابية للسلوك الذي يؤ أ  

لاقات بيئية  ــــو التي بينها عأ ربع من المكونات المترابطة أوتتمثل عمليات التعلم القائم على الملاحظة في 
نتاج الحركي ،الدافعية نتباه ،القدرة على التذكر ،الذه العمليات تحكم التعلم بالملاحظة وتتمايز في :الــــــوه
(. 352:ص2012حمد ،أ)  

ل  ــــــــــــــــــــــــــــــــــحد المفاهيم التي قدمها باندورا في سياق عرضه لدور العوامأتعد فعالية الذات  ى ر ـــــخأومن ناحية 
بعاد  أ (حدد فيها ثلاثة 1977) الاجتماعية والمعرفية في التعلم ،عندما قدم نظرية متكاملة لهذا المفهوم عام 

ما  أ،مقدار الفعالية ،عمومية الفعالية ،وقوة الفعالية ي : ــــــعاد الثلاثة هلأبوا مصادر لفعالية الذات  ربعةأو 
ة،والاقناعاز خبرات متقنيجتإربع مصادر رئيسية للمعلومات هي :أة فمشتقة من التوقعات الشخصية للفعالي   

(Bandura1977) .  والحالات الفسيولوجية بدالية والخبرات الإ،اللفظي  

لى نتيجة متوقعة  إداء السلوكيات التي تؤدي أن فعالية الذات هي الاعتقاد بقدرة الفرد على أرى باندورا ــــوي
(.533:ص2010)الين ،ومرغوب فيها   

ة ـــــــن يكون مخططا له ومدروسا دراسة جيدة من حيث الغايأ عمال يجب ي عمل ناجح من الأ أولهذا فان 
ل  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــفراد في حرشادي لمساعدة الأوالوسائل والنتائج التي نحصل عليها من جراء ذلك وفي العمل ال
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رشادية ج ال ـــليه كل من يعمل في تصميم البرامإجتماعية وهدفا يسعى مشكلاتهم النفسية والا
ل  ــــــي الخاص بالمرحلة العمرية والمشاكـــــي طبيعة النسق الفلسفـــــــيجب ان يراعرشادي ج الــــــــ ـــــــــــ،والبرنام
سلوبها في تحقيق تلك أطار العام الذي يتناول ون من مشكلة ما ،والـــــــــــراد الذين يعانـــــــفها الأـــــــب ــــــــرالتي يم
(. 2008) العاسمي ،داف ـــ ــــهالأ  

ل  ـــــــــــبعادها سنقوم بدراسة تجريبية في شكأواستنادا لتفسيرات نظرية فعالية الذات و وفي ضوء هذه المعطيات 
ور الثانوي عبر  ـــن المتعملين  بالطــــبرنامج ارشادي نهدف من خلاله لتنمية الفعالية الذاتية لدى عينة م  بناء
ج ـــــــــثر البرنامأ جرائية بغية دراسةإ هدافأ رشادية اعتمادا على فنيات سلوكية ومعرفية ووفق إدة جلسات ــــع

لدى المتعلمين . 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

اولا :الاطــــــــــــارالنظـــــــــــــري 
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ل الدراسة . ــــــــــــــــــالفصـــــــــــــــــــــــــل الاول :مدخ -(1  
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 تمهيد:

ام المهام ــــــــتمإ هم على ــ ــــلفعالية الذات دورا فعالا ومهما في تحقيق النجاح الدراسي لدى المتعلمين وفي قدرت
ا  ــــــنخفاض مستواهإن إ فراد ولذا فهم ميكانيزمات القوى الشخصية للأأ نها من لفين بها ،وذلك لأالدراسية المك

ن ــــــتحد مو داء المهام أصرارهم على إدائهم التحصيلي و أ التي تحد من مستوى لدى التلاميذ يعد من العوامل 
ي ـــــالمعرفي الارشاد السلوكي ــــوالتي تناولتها عدة نظريات منها النظريات المعتمدة فمستوى الجهد المبذول  

م ـــــرية التعلـــــــــار نظـــــــــــإطز على ــــــعلم النفس الاجتماعي والتي ترتك"نظرية العلاج السلوكي،العلاج المعرفي،
ن ــــــــــــــــلال إدراك الناس لمواقف حياتهم ومــــ:"حيث يرى أن عملية التعليم تتم من خالجتماعي لألبرت باندورا

والسلوكيات التي يتم  البيئية والتي تؤثر على سلوكهم بطريقة تبادلية خلال تصرفاتهم التي تنتج عن الأحوال 
داث التي تليها  ــوتبدأ بوقائع السلوك التي تسبق المشكلة، والأح بالسلوكيات المستهدفةالتركيز عليها تعرف 

لاقتها ببعض ــــول فاعلية الذات وعــ ــــحج العديد من الدراسات ــــليه نتائماتوصلت إذا ــــــــــــــــــــــــه؛تسمى بالنتائج 
دفت إلى الكشف عن العلاقة بين التفكير الرغبي  ـــ ــــوالتي هم(2012ريشي )ـــــــــــــالقمنها دراسة  ،المتغيرات 

(، التفكير  2012القريشي،علي) والتي اسفرت عن وجود علاقة إرتباطية إيجابية لاقته بفاعلية الذات ـــــــــــــوع
(،ص 105وم النفسية والتربوية ،عدد )ـــــدى طلبة الجامعة مجلة العلــــالرغبي وعلاقته بفاعلية الذات ل

   .574-501ص:

 "ه بفاعلية الذاتـــــــوعلاقتقلق المستقبل  "ن ـــــــــــدفت إلى الكشف عــــــوالتي ه: م(2011ودراسة المصري ) 
وى القلق وأبعاده وبين فاعلية  ـــمستا بين ـــــــرتباطية سالبة دالة إحصائيرت النتائج عن وجود علاقــــــــــة إــــــوأسف
ي   ـــومستوى الطموح الأكاديم(،قلق المستقبل وعلاقته بكل من فاعلية الذات 2011المصري،احمد)) الذات 

ادة الدراسات  ــــــــ،كلية التربية ،عمماجيستير غير منشورةلدى عينة من طلبة جامعة الأزهر بغزة ،رسالة 
زة ،فلسطين. ـــــــــالعليا ،الجامعة الإسلامية ،غ  

وي ــــبالطور الثان فعالية الذات لدى المتعلمفي تنمية ج إرشادي  ــــــــــــــر برنامـــوكذلك الدراسات التي تناولت :أث
ة  ــفعاليي تنمية ـــــج إرشادي فـــة برنامــــم(،فعالي2013د بازياد)ــــــد أحمــــمحمي بن  ـــ ـــترك:"ومنها دراسة  

ر في  ــــــدة،رسالة ماجستيــــد العزيز بجـــن طلاب المرحلة الثانوية جامعة الملك عبــــــدى عينة مـــــــالذات ل
لفعالية برنامج إرشادي لتنمية فعالية الذات لدى لى جدوى وأثر إوالتي توصلت ه والإرشاد التربوي( ــــــالتوجي
  ي المرحلة الثانوية.ـــــن متعلمــــــعينة م
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عينة من المتعلمين بالطور   ىرفي لد ـ ــــتناولها لفعالية برنامج إرشادي سلوكي مع فيوالدراسة الحالية تهدف 
ر  ــــــــــروق وفقا للمتغيـــــــــن مستوى فعالية وتبيان الفرفع مـ ــــن تأثير فعالية برنامج في الــــــــلى الكشف عإالثانوي 
ل  ـــراد قياسهاوالتوصــــــالمالتساؤلات تحدد  هان خلالــــــــــ( منس،المستوى،نظام التمـــــــــــــــدرس والتخصص )الج

 إليها. 

إشكالية الدراسة:-( 1-1  

مقياس  والقياس البعدي على التجريبية في القياس القبلي  للمجموعةحصائية إذات دلالة هل توجد فروق -
 فاعلية الذات .

من مستوى فعالية الذات لدى المجموعة التجريبية من  للرفع رشادي ثر البرنامج الهل توجد فعالية لأ -
في القياس البعدي .المتعلمين بالطور الثانوي   

لمتغير الجنس. وفقا تجريبية على مقياس فاعلية الذات للمجموعة الحصائية إد فروق ذات دلالة هل توج-  

. المستوى لمتغير وفقا حصائية للمجموعة التجريبية على مقياس فاعلية الذات إد فروق ذات دلالة جهل تو -  

لمتغير نظام   وفقا حصائية للمجموعة التجريبية على مقياس فاعلية الذات روق ذات دلالةإـــــــــــــــد فجهل تو -
 التمدرس. 

ر  ــــــــوفقا لمتغي ة الذات ــــــحصائية للمجموعة التجريبية على مقياس فاعليإ روق ذات دلالةـــــــــــــد فجهل تو -
 التخصص.

:الدراسةفرضيات -( 1-2  

حصائية لدى المجموعة التجريبية في القياس القبلي والقياس  إتوجد فروق ذات دلالة ولى :الفرضية الأ 
 البعدي لصالج القياس البعدي 

رشادي في القياس البعدي لدى المجموعة التجريبية. ج الــــــد تأثير للبرنامـــــيوج  الفرضية الثانية :  

في القياس البعدي للمجموعة التجريبية قي القياس  حصائية إد فروق ذات دلالة توجالفرضية الثالثة :
. الاناث نس لصالح لمتغير الجوفقا البعدي   

. لمتغير المستوى  وفقا موعة التجريبيةجد فروق في القياس البعدي للمـــــــــــــــلاتوجالفرضية الرابعة:  

نظام التمدرس.لمتغير  وفقا التجريبيةموعة جلاتوجد فروق في القياس البعدي للم الفرضية الخامسة:  
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التخصص.لمتغير  وفقا موعة التجريبيةجلاتوجد فروق في القياس البعدي للم الفرضية السادسة:  

 

: ةـــــــــــــــ ـــالدراسهمية أ-( 1-3  

همية لهذا البحث الحالي في محورين رئيسيين هما :تكمن الأ  

ويتضح ذلك من خلال الاطار النظري والذي تناول فعالية الذات استنادا لنظرية رية :ــــــــة النظــــــهميالأ-أ(
ة ومن  ــى النظرية السلوكيـــــــــــفة علراء حول دمج المعر ألبرت باندورا وماقدمه من تفسيرات و فعالية الذات لأ

النظرية المعرفية الاجتماعية .ل خلا  

ر  ــــــــــثأوالدراسات التي تناولت  فعالية الذات وعلاقتها ببعض المتغيرات وكذلك الدراسات السابقة التي تناولت 
ن مجالات جديدة للبحث في المجتمع الجزائري بصفة  ـــــــلتنمية فعالية الذات ، ومايفتحه م ةامج الارشاديالبر 

  .خرى أخاصة والوطن العربي بصفة عامة  خدمة للتلاميذ وقطاع التربية وحتى في مجالات 

: التطبيقية  همية الأب/   

همية التطبيقية لهذا البحث في النقاط التالية :جمال بالأ يمكن الإ  

يلقي البحث الضوء على فعالية الذات ودورها في تحسين التوافق والصحة النفسية .-1  

لفئات عمرية مختلفة .  أو مماثلةعداد وتصميم برامج مماثلة لتنمية فعالية الذات وتطبيقها على عينات إ -2  

. رشادية للبرنامج من المرشدين والمعلمين ستفادة من الجلسات الستعانة والال-3  

ا الجهات التربوية التي تهتم  ـــــــــــستفادة من نتائج الدراسة من بعض الجهات المعنية كالطلبة وخصوصال-4
صحاء نفسيا ومتكيفين مع بيئتهم .أعداد متعلمين إب  

جراء القياس القبلي والقياس البعدي ودراسة  إراسة على العينة التجريبية في قتصار فروض الد إ-5
.في القياس البعدي  روق وفقا للمتغيرات على العينة التجريبيةــــــــــــالف  

ر البرنامج الارشادي في تنمية فعالية الذات وربطها بعدة ــــــــــــــــــثأن حيث تناول ـــ ــــحث مبهمية الأ ن ــــــــــتكم-6
  هاـــــــــــــنواعأة ـــــــــــــنظام التمدرس،التخصص( وتناول مفهوم فعالية الذات بكافوى،ـــــــــــ ــــرات)الجنس،المستــــــــــــمتغي
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ج ـــــــــــعداد وبناء فقرات مقياس فعالية الذات والبرنامإ والتي من خلالها  تم  )المدركة،الاكاديمية،الاجتماعية(
رشادي للكشف عن مستوياتها لدى فئة من متعلمي الطور الثانوي.ال  

دائهم  أجتماعي والنفسي وتحقيق الصحة النفسية ؛مما ينعكس على ل تحقيق التوافق الــــــــــــــــجأوذلك من 
رى . ــــــــــــعمال اخأ التحصيلي ومايقومون به من   

ة :ـــــــــــهداف الدراسأ-( 1-4  

ستنادا للنظرية  إبرنامج ارشادي لتنمية فعالية الذات لدى مجموعة من المتعلمين بالطور الثانوي عداد إ -1
لبرت باندورا .تماعية لأالمعرفية الاج  

من خلال :ة الذات لدى المتعلمين بالطور الثانوي تنمية والرفع من مستوى فعالي-2  

طار برنامج ارشادي  إفي من مستوى فعالية الذات ساليب المتنوعة والنماذج للرفع الاعتماد على الا-(ا  

مور المتعلقة بالمشكلة  عتماد على المحاضرة والحوار والمناقشة والتغذية الراجعة لشرح وتفسير الأال-ب(
 ،وكل مايتعلق بالبرنامج الارشادي . 

عطائهم  إ كثر عقلانية و أخرى آفراد الدراسة وتدريبهم على استبدالها بأفكار اللاعقلانية عند تحديد الأ-ج(
من خلال القيام بالواجبات .الدور في تنفيذ البرنامج   

رشادي لدى المجموعة التجريبية في القياس البعدي .لثر البرنامج اأمعرفة فعالية و -3  

الذات في القياس القبلي والقياس البعدي للمجموعة التجريبية  معرفة درجات الفروق في فعالية -4
 والمجموعة الضابطة . 

. فعالية الذات تبعا لخصائص العينةختلاف في معرفة مستوى ال-5  

الاجرائية :  اوتعريفاته الدراسةمصطلحات -( 1-5  

بين متوسط درجات مجموعة  حصائيا إمدى التأثير الدال "ويقصد بفعالية البرنامج الارشادي فعالية :
. "الدراسة على المقياس  
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وقف معين ، والتحكم في  ـــــــــــ ــــنتائج مرغوبة في مذي يحقق ـــــمقدرة الفرد على اداء السلوك الفعالية الذات :" 
نشطة التي يقوم بها  داء المهام والأأن كيفية ـــــــذاتية ع ـــالتوقعات ال صدار إحداث التي تؤثر في حياته ، و الأ

(Bandura,1986,486) .و العملأمطلوبة لتحقيق ذلك النشاط الة  والتنبؤ بمدى الجهد والمثابر   

عمال ، أ ن ــــــــخرين فيما يقوم به الفرد مد بها السعي لمساعدة الأـــــــ ــــيقص: المبادرة-لأبعاد التالية:اوتتضمن 
خرين بالحوار" . قناع الأإن قدرته على ـــــــــــــالتعامل مع المشكلات التي تواجهه وحلها ،فضلا عوالقدرة على   

يقصد به تفضيا الفرد للقيام بالاعمال التي تتطلب جهدا ووقتا في تنفيذها ، والسعي باستمرار    المجهود :"-
 رغم الفشل من اجل الوصول الى اهدافه ".

ى حيز الوجود  ـــــــــــــــلإخراج طموحاته من داخله إ،وهي تعين الفرد على "سمة فعالة روحها السعي  :المثابرة-
،والمثابرة تعني الاستمرارية وانتقال الفرد من نجاح الى نجاح والشخصية الفعالة نشطة حيوية لاتفتر همتها  

(. 21:ص 1986".)صديق ،مهما صادفها من عقبات ومواقف محبطة   

ذا  ــــــــــختلف هداء في المجالات والمواقف المختلفة وي ويقصد بها مستوى قوة الدوافع الفرد للأقدرة الفعالية :-
الفعالية بصورة اوضح عندما تكون المهام مرتبة وفقا   ةبدو قدر تالمستوى تبعا لطبيعة او صعوبة الموقف ،و 

الافراد في توقعات الفعالية ،ويمكن تحديدها بالمهام البسيطة المتشابهة  لمستوى الصعوبة والاختلافات بين 
( 1994،48)ابو هاشم،.ومتوسطة الصعوبة   

ابته على  ـــجإراء ــــحد افراد عينة البحث من جأالدرجة التي يحصل عليها الطالب "رف اجرائيا بـأنها :ـــــوتع
في  دوراــ ــــددها ألبرت بانــــالثلاثة  التي ح مقياس فعالية الذات المستخدم في هذا البحث والذي يضم الابعاد 

."،المثابرة ،قدرة الفعالية (:) المبادرة ،المجهود ضوء  

حكام الناس عن قدراتهم في فعل شئ لتحقيق نتيجة مرغوبة  أ:هي عبارة عن  فاعلية الذات المدركة-
. (17،ص 2011)محمد سعفان،  

ة ـــــــــرشاديسس علمية لتقديم الخدمات الأج مخطط ومنظم في ضوء ـــهو برنامج الارشادي :ــــــــالبرنام-2
و الجماعة بهدف مساعدتهم في  أن تضمهم المؤسسة ـــــــــــــلجميع مو الغير مباشرة فرديا وجماعيا أالمباشرة 

ق النفسي داخل الجماعة  ــــــــــــــــــــــختيار الواعي المتعقل ولتحقيق التوافتحقيق النمو السليم والسوي والقيام بال
(. 2005.)زهران ،وخارجها   
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:الدراسة دود ــــــــــــح-( 1-6  

والرفع من مستوى  م على تنمية ـــــــــــعداد وتصميم برنامج قائإ يقتصر البحث على الحدود الموضوعية :-1

 فعالية الذات لدى مجموعة من المتعلمين بالطور الثانوي والذين يملكون فعالية ذات منخفضة .

ثنية  -ودرنان الجيلاليـــــــ"بثانوية ب تقتصر عينة البحث ممثلة من تلاميذ بالطور الثانوي حدود العينة :-2

(تلميذ وتلميذة.205)" الحد  

. " ولاية تيسمسيلت -"ثنية الحد  -:ثانوية بودرنان الجيلالي الحدود المكانية -3  

للموسم   (2021مارسالفترة الاولى ) تم تطبيق مقياس فعالية الذات على العينة في :الحدود الزمانية -4

2021  -2020 الدراسي  

رشادية للبرنامج بعد تحديد المجموعة التجريبية وذلك في الفترة الثانية من  جراء الجلسات ال إوتطبيق و 

2021-2020فريل وماي من الموسم الدراسي أالموسم الدراسي في شهري   
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  لاطار النظري والدراسات السابقة :الفصل الثاني :ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تمهيد : 

 

الدراسات السابقة المتعلقة بفاعلية الذات :-(2-1  

الدراسات العربية .-أ(  

(:الدراسات الاجنبية.-ب  

الدراسات المتعلقة بأثر البرنامج الارشادي .-( 2-2  

الدراسات العربية . -أ(  

الدراسات الاجنبية. -ب(  

التعقيب على الدراسات السابقة. -( 2-3  

لسابقة.ماستفادت منه الطالبة من الدراسات ا-(4  

: ة الفصلـــــــــــخلاص  
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: )العربية والاجنبية(ات السابقةـــــــــالدراسل الثاني :ــــالفص  

 تمهيد :

رشادي  ثر فعالية البرنامج الأجنبية المتعلقة بموضوع ربية والأــــــــــتناول الفصل الحالي الدراسات السابقة الع

راء الجانب  ــــثإلاقتها ببعض المتغيرات ؛والتي استفادت منها الباحثة في ـــــــــــبفاعلية الذات وع،وتلك المتعلقة 

دواته ،ومناقشة نتائجه وقد جاء عرض هذه الدراسات في محورين  أالتطبيقي والجانب النظري للبحث ،وبناء 

 تضمن : 

دراسات تتعلق بأثر البرامج الارشادية لتنمية والرفع من مستوى فاعلية الذات. -(اولا  

.السابقة المتعلقة بفاعلية الذات وعلاقتها ببعض المتغيرات دراسات -ثانيا(  

حدث ،ثم وضع  لى الأإ قدم من الأ أنه تم ترتيب هذه الدراسات وفق تسلسل تاريخي يبد ألى إشارة در الــ ــــوتج
على الدراسات السابقة وماتمت الاستفادة منه وذلك لتحديد مكانة البحث الحالي منها : تعقيب    

:رشادي البرنامج الإ ثر فعالية أالدراسات المتعلقة بدراسة -( 2-1  

الدراسات العربية :-أ(  

لتدريب الاطفال ذوي "فعالية برنامج  الى الكشف عن ةــــــــــــــــالدراس وهدفت  :(م2001دراسة الكفوري ) -*
تمت الدراسة على  جتماعي"وقد لجتماعية لزيادة فعالية الذات والسلوك اصعوبات التعلم على المهارات ال

وعتين تجريبية   ـــــ( تلميذا وتلميذة في الصف الرابع تم تقسيمهم الى مجم30طفال بلغ عددهم )عينة من الأ
ن ــــــــــج الارشادي في مساعدة الاطفال ذوي صعوبات التعلم مـــــالبرناملنتائج على فعالية ا كدت أوضابطة ،و 

   (290-230،ص2001الكفوري،)عيالذات والسلوك الاجتماخلال تعلم المهارات الاجتماعية في زيادة فعالية 

ي تنمية  ــــــرشادي فإ فعالية برنامج وهدفت الدراسة الى معرفة :م(2007فاطمة عبد الوهاب )دراسة -*
وطبق البرنامج على  دى معلمات العلوم قبل الخدمة ــــــداء التدريسي المنمي للتفكير لالكفاءة الذاتية والأ

اسبوع بمعدل جلسة واحدة 14مدته  عينة من طالبات كلية الفيزياءوالكيمياء على مدار فصل دراسي كامل 
وبطاقة الملاحظة بعيدا عن   "الكفاءة الذاتية"تخدام مقياس دة فقط وقد تم اســــــــــــاسبوعيا لمدة ساعة واح



 الاطار النظري والدراسات السابقة                      الفصل الثاني                                  
 

 

27 

ثر وفعالية لصالح المجموعة التجريبية والتي طبق عليها البرنامج  أالمعلمات وكان من نتائج الدراسة وجود 
( 243-،2012007فاطمة عبد الوهاب،)الارشادي .  

رشادي مبني على  إمدى فعالية برنامج   "لى الكشف عنإوهدفت الدراسة  :م(2008ت )ــــــــطلعدراسة -*
لدى المعلمين في ضوء الكادر الخاص لهم   الكفاءة الذاتية واثره في الضغوط النفسية والدافعية للانجاز

ن ـــــــمعلم م60ختيار  إ ن معلمي المرحلة الثانوية ،وتم ــــــمعلم ومعلمة م 200ويبلغ حجم العينة الطلاب".كما
وتضمنت الدراسة   ين متجانستين ضابطة وتجريبية لى مجموعت إم تقسيمهم ـــــــــوت مرتفعي الضغوط النفسية
يضا لمجموعتين ضابطة وتجريبية وذلك للحكم  أطالب تم تقسيمهم 120يبلغ عددهم مجموعة من الطلاب 

ي  ـــالارشادي المبنج ــــج فعالية البرنامـــــــــوضحت النتائأداء المعلمين بعد تطبيق الكادر الخاص بهم ،و أعلى 
ثارة دافعيتهم في تحسين مستوى  إعلى الكفاءة الذاتية للمعلمين في خفض الضغوط النفسية التي يواجهونها و 

. (102-50:2008)طلعت احمد،وظيفي لصالح المجموعة التجريبية دائهم الإ  

مج تدريبي للمعلم قائم على اثر برنأهدفت الدراسة الى الكشف عن" :م(2009عيسى وخليفة )دراسة -*
تجاه نحو الرياضيات لدى  كاديمي والإ نجاز الأ في الدافعية لل كاديمية للتلاميذ تحسين فعالية الذات الأ 

ذوي  تلميذا من   93ن ـــ" ،وتكونت عينة البحث معداديول الإفي الصف الأ م ـــــــذ صعوبات التعلـــــــتلامي
تلميذ في    41تلميذ في المجموعة التجريبية و   52لى إتم تقسيم العينة عشوائيا   صعوبات التعلم الرياضيات 

كاديمي از الأــــنجكاديمية ؛ومقياس الدافعية للإة الذات الأـــــــــــــ،وتم تطبيق مقياس فعاليالمجموعة الضابطة 
ن فعالية  ـــــى كيفية تحسيـــــ ــــخاصة بتدريب المعلمين علو الرياضيات ،وجلسات تدريبية ــــــومقياس الاتجاه نح

كاديمية لدى الطلاب وتم تدريب خمسة معلمين على البرنامج الارشادي ؛ وحصل المتعلمون على  لذات الأا
المعلمين قام كل معلم بتدريس نتهاء من تدريب علامية وعلى خمس جلسات تنفيذية ،وبعد الإ ربع جلسات أ

)عيسى  .تلاميذه من المجموعة التجريبية في حين لم يظهر هذا التحسن بشكل دال في المجموعة الضابطة
.( 66-1،ص2009وخليفة،  

جنبية : الدراسات الأ-ب(  

الدراساتلتنمية فعالية الذات لدى طلاب  "والتي هدفت م(2002)  Williams,et al.     دراسة -*

من الطلاب ة على عينة ــــــ، وطبقت الدراسلال تعليم الخدمات" ــــــــالعليا في العمل الاجتماعي وذلك من خ
ن الطلاب  ألى مجموعتين ؛بحيث إ(طالبا وطالبة حيث تم تقسيم الطلاب 31ذكور( باجمالي )3اناث و 28)

طفال المصابين بالحروق خضعوا للمقارنة مع مجموعة  حد الخيام لمعالجة الأأقاموا بدور تطوعي في الذين 
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جتماعية  ،وقد خضع جميع الطلاب لمقياس فعالية الذات الاخرى من زملائهم المرتادين للفصول الدراسية 
فعالية الذات شارت النتائج ان كلا المجموعتين قامتا بزيادة أرام الذات قبل وبعد التجربة ؛وقد ــــــحتإومقياس 
( 2002.)وليامز، ون بديلا تعليميا قابلا للتطبيقسلوب تعلم الخدمات قد يكأن أ لى إمما يشير   

ة ــــــفعاليات التعليم الكمي على ـــــر "تأثيلى الكشف عن إوالتي هدفت م( 2008واخرون) دراسة هينتون -*
ال  ـــــــحداها تقع قي جبإم اختيار عينات للدراسة من مدرستين ـحيث ت، "الذات لدى طلاب المرحلة المتوسطة

المدرستين  لاـــــمالية والثانية تقع في المدينة نفسها ،وتم تطبيق تقنيات التعليم والتعلم الكمي في كجورجيا الش
وسطةة المتعالية الذات لدى طلاب المرحلن تقنيات التعليم والتعلم الكمي زادت من فأ لى ؛واشارت النتائج إ  

الدراسات السابقة المتعلقة بفاعلية الذات :-( 2-2  

 أ(الدراسات العربية :

الفاعلية الذاتية لدى طلاب السنة النهائية بكلية   لى دراسةإ(والتي هدفت م 2007دراسة مخيمر ) -*
كاديمية والغاية منها الكشف عن مستويات الفاعلية التربية وعلاقتها ببعض المتغيرات كالدافعية الأ 

والتعرف لدى الطلاب المعلمين وعلاقة ذلك ببعض المتغيرات ،الذاتية ) الاكاديمية ،الاجتماعية ،المهنية(
روق الجنسية في ـــرف على طبيعة الفـــــــوع الدراسة وتعــــــــــــبين المتغيرات موضعلى طبيعة العلاقة الدينامية 

د  ـــــــعتمإ مكانات ،و ذه الــــــ ــــلمعرفة العوامل التي تؤدي لتنمية ه دبي(أالفاعلية الذاتية ،وبين الطلاب )علمي و 
ستخدم  إن كلية صور بسلطنة عمان ؛و ـــ(طالب وطالبة م200المنهج الوصفي وبلغت العينة ) الباحث على 

عداد ممدوح سليمان  إ الثلاثة من  بعاد عداده ومقياس الدافعية المتعدد الأإ الباحث مقياس الفاعلية الذاتية من 
ود  ـــــــم نتائج الدراسة :وجـــهأ عداد الباحث ، ومن إ من ختبار مركز الضبط إم(،و 1987بو العزايم الجمال )أو 

روق ــــكاديمي لدى الطلبة ووجود فنجاز الأ ن الدافعية وال ــــــرتباطية موجبة بين فاعلية الذات وكل مإعلاقة 
حصائية في  إود فروق ذات دلالة ــــــــ ــــور ،ووجــــــحصائية في الفاعلية الذاتية لصالح الطلبة الذكإذات دلالة 

. (116-51،ص2007)مخيمر، دبي لصالح الطلبة العلميالفاعلية الذاتية بين القسم العلمي والقسم الأ  

نماط التعلم السائدة لدى طلبة الجامعة أ "التي هدفت الى دراسةردن :وم(،الأ 2008دراسة الضمور )-*
؛والغاية منها التعرف على علاقة  كاديمية قليم جنوب الاردن بالتحصيل الاكاديمي والفاعلية الذاتية الأ لإ

ة ـــــــــة الذاتيـــــــــــــوالفاعليي ـــــــكاديمبالتحصيل الأم جنوب الاردن ــــــانماط التعلم السائدة لدى طلبة جامعات اقلي
ة  ـــالطلب(طالب وطالبة من 975ى المنهج الوصفي وبلغت عينة الدراسة )ــــــد الباحث علــــــعتمإ كاديمية ،و الأ

لم ــــــــــنماط التعأ رى تطبيق مقياسين هما :"مقياس ـــــــــوججازة الجامعية قليم الجنوب لمرحلة الإالمسجلين في 
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هم  أ لصالح طلبة الكليات العلمية ومن  كاديمية تبعا لمتغير التخصص الدراسيومقياس فاعلية الذات الأ
كاديمية تبعا لمتغير  حصائية في مقياس فاعلية الذات الأإدم وجود فروق ذات دلالة ـــــــــنتائج الدراسة :ع

.  (2008)الضمور،الجنس  

"العلاقة بين  ى ـــــــــــــــــــــــى دراسة والتعرف علــــلإوالتي هدفت م(،سوريا :2010دراسة المخلافي واخرون )-*
دى ـــــ ــــلالشخصية ) التألف ،والثبات الانفعالي ،والدهاء ،الحنكة (كاديمية وبعض السمات فاعلية الذات الأ 

فراد العينة على مقياس فاعلية  أعينة من طلبة الجامعة والتعرف على الفروق بين متوسطات درجات 
روق بين  ـــــــذات الاكاديمية وفقا لمتغيري التخصص والجنس ،كما استهدفت الدراسة التعرف على الفــال

) التألف ،والثبات الانفعالي ،والدهاء ض سمات الشخصية ـــــي بعـــــــراد العينة فــــــف أات ــــــــات درجــــــــمتوسط
عتماد على المنهج الوصفي وبلغت عينة البحث  ال وتمجنس.ا لمتغيري التخصص والـــــــــوالحنكة (وفق

وتم  دبية ،( طالبة وطالبة من التخصصات الأ70ة و)ـــالعلمية من التخصصات ــــــــــوطالب لب (طا110)
عده  أ كلينيكي الذي ،ومقياس التحليل ال ريم سليمون عدته أ اس فاعلية الذات الاكاديمية الذي ــــــتطبيق مقي

نتائج الدراسة  هم  ومن أ بو عبادة ، أمحمد السيد عبد الرحمن وصالح ة ــــــــوقننه على البيئة العربي كاتل
وبعض السمات الشخصية  كاديمية حصائية بين فاعلية الذات الأإة ــرتباطية ذات دلالإة ـــــــــــــــــــــــ:وجود علاق

راد العينة على مقياس فاعلية الذات ــــــــــــــــفأروق بين متوسطات درجات  ــ،كما كشفت الدراسة عن وجود ف
ذلك وجود فروق بين  ــــــــــــــــــــــــــالطلبة التخصصات العلمية وككاديمية وفقا لمتغيرالتخصص لصالح الأ

ناث ح الــــــــــــــــــالجنس لصالكاديمية وفقا لمتغير فراد العينة على مقياس فعالية الذات الأأمتوسطات درجات 
(. 514-481،ص 2010المخلافي،)  

ن ـــــــفاعلية الذات وعلاقتها بالهدف م" لى دراسةإوالتي هدفت   م(2016)دراسة عبد الله و القدور   -*
ين  ن العلاقة بـــــبجامعة حلب وتم من خلالها البحث ع ريت على عينة من الطلبةــ ــــجأدراسة ميدانية الحياة "

ور ــــحصائية بين الذكإة ــــذا كان هناك فروق ذات دلالإة والهدف من الحياة وتحديدا ماــــالفاعلية الذاتية العام
عتماد على المنهج الوصفي  والاناث في الفاعلية الذاتية من جهة والهدف من الحياة من جهة اخرى ،وتم ال 

عشوائية  ناث اختيروا بطريقة إ(70(ذكر و) 82(طالبا وطالبة منهم )152الدراسة )التحليلي وبلغت عينة 
ة في جامعة حلب ،وتم تطبيق مقياس كلية التربية والاقتصاد والهندسة المدني عرضية من طلبة     

gumbaugh&maholik  الهدف من الحياة من اعداد ومقياس ( 2001العدل،)عداد إ فاعلية الذات العامة من  
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حصائية بين فاعلية الذات لصالح الذكور إيجابية ذات دلالة إتباطية ر إهم نتائج الدراسة وجود علاقة أ ومن 
ح ـــــــدبي في فاعلية الذات لصالي والأـــــــــحصائية بين الطلبة في التخصص العلمإ،ووجود فروق ذات دلالة 
.  (246،ص 2016)عبد الله والقدور،طلبة التخصص العلمي  

الدراسات الاجنبية :  -ب(  

الولايات المتحدة الامريكية                    Wesley دراسة ويزلي  -*  

  تجاهات والدافعية وفاعلية الذات كاديمي وال نجاز الأالعلاقة بين ال"لى الكشف عنإة ـــــهدفت الدراسالتي و 
( طالب 400ى عينة شملت )ــــــرات الديمغرافية لدى الطلاب وطالبات الجامعة "وذلك علــــــــــــــــــوبعض المتغي

(1984ومقياس الاتجاهات لواينشتاين واخرون) sherer,et al,     1982طبق عليهم لشريروأخــــرون  وطالبة

صول عرقية  أمن جبة ذات دلالة احصائية بين الطلاب وجود علاقة ارتباطية مو  هم نتائج الدراسة :أومن 
فريقي ،كما اشارت النتائج الى عدم وجود فروق إصل أمريكيين من مختلفة في فاعلية الذات لصالح الأ

(wesley,2002 )حصائية بين الذكور والاناث في فاعلية الذات إدلالة  ذات   

ر  ـــــــالعلاقة بين المشاركة في التطوي"لــى الكشف عن  إ دفت  ــــــــــــوالتي ه  م(2003) Dykeman ة  ــــدراس-*
دة دول  ــــــــــــــــم جمع عينة الدراسة من عـــــــد تــــولق "كاديمي وفاعلية الذاتالتحفيز الأ المهني وعكس مشاعر 

خضاعهم للتقسيم بناء على عدد من المتغيرات  إم ـــــثانوية تدرسة  ـــــــعشرين مشاب من  (293)تتألف من 
( تدخل لتطوير مهني واضح التعريف ،ومن  44كاديمي والفعالية الذاتية والمشاركة في )تتضمن التحفيز الأ

كاديمي  هم نتائج الدراسة :عدم وجود علاقة بين مستوى المشاركة في تدخلات التطوير المهني والتحفيز الأأ 
( المحددة 44خلات )نها وخلافا للدراسات السابقة فقد تم تقييم كل تدخل من هذه التد ألا إاو فاعلية الذات 

. (2003)ديكمان،،واظهر هذا التقييم مستوى منخفض جدا في جميع التدخلات ومن جميع الطلاب   

لى :إالولايات المتحدة الامريكية وهدفت  Roddenberry & Renk  *-(2010دراسة رودينبيري ورينك  )
العلاقات بين الضغوط والمرض لدى طلبة  ز الضبط وفاعلية الذات كمتغيرات وسيطة في ــــــــــــــــدراسة مرك 

ي ـــــز الضبط وفعالية الذات كمتغيرات نفسية وسيطة فــــــــــــــو التحقق من دور مركــــــــــــالجامعة والغاية منها ه
هم ــــن(طالبا ،م 344ة  :"وتكونت عينة الدراسة من )ــــــــــــدى طلبة الجامعـــــــالعلاقات بين الضغوط والمرض ل

فريقي إسيوي و آصل قوقازي و أمريكيين من ور ،شملت الطلبة الأــــــــــــــــمن الذك (111)ناث ومن ال  (331)
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ر  ـــــرية فاعلية الذات لها تأثيــــلى نظإن استراتيجيات التدخل المستندة أظهرت نتائج الدراسة أر ذلك  و ــــوغي
.(2010،رودينبيري ورينك )حساس بالهدف من الحياة ايجابي على ال  

ة الذات لطلاب    ــــي مصادر فعاليأوالتي هدفت للكشف عن مدى    Arslan   م(2012رسلان )أدراسة    -* 
داء دات فاعلية الذات للتعلم والأــــــبمعتق  بتدائية ) من الصف السادس الى الصف الثامن ( تتنبأالمرحلة ال 

(  2012-2011لال العام الدراسي )ــــــطالب خ( 1049جريت على )أية و ــــــــرتباطإ ةــــــــــــالدراس،وكانت هذه 
داء الأداء ،وتم تحليل يد مصادر فعالية الذات للتعلم والأوبيانات هذه الدراسة جمعت من خلال مقياس تحد 

ن معتقدات ألاب ـ ــــر الطــــالمعياري ومعامل بيرسون ، ولقد ذكراف ـــــــــنحط الحسابي والـــساس المتوسأعلى 
ن الحالة النفسية  أ از المهام ، وكذلك لاحظوا ــــنجإو  فعالية الذات لديهم تنمو غالبا بواسطة الاقناع اللفظي

.  (2012رسلان،أ)ير مباشرة طورت فعالية الذات لدى الطلاب وينبئهم بها بطريقة قويةغوالخبرات ال  
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الدراسات السابقة : تعقيب على -( 2-3  

ن هناك محورين للدراسات  أمن خلال التطرق الى عرض الدراسات السابقة يتضح داف :ـــــهالأ :أ(من حيث
رشادية ومدى تأثير هذه البرامج على متغيرات متعددة  إفي صورة برامج تناولت فعالية الذات السابقة الاولى  

تجاه  نجاز والميول واللإ ع من مستوى الدافعية لــــــوالتخفيف من الضغوط النفسية والرفكتنمية الكفاءة الذاتية 
عليم الخدمات جتماعي وتنمية التفكير وتة والسلوك الـــــــــــــجتماعيو الرياضيات وكذاك تنمية المهارات الـــــــنح
ة  ـــم( ودراس2008ت )ــــم( ودراسة طلع2007فاطمة عبد الوهاب )ة ــــم( ودراس2001الكفوري)دراسة ــــك

.م( 2009عيسى وخليفة )  

م(. 2008هينتون ) ( ودراسة م2002وليامز )من خلال دراسة جنبية وكذلك الدراسات الأ  

رى كالدافعية ــــــــــــــــــخأرات ــــــــــلى تبيان العلاقة بين فعالية الذات ومتغيإفهدفت الدراسات : ور الثانيــــالمحما أ
اط التعلم بالتحصيل الاكاديمي وفعالية الذات ـــنمأة ـ ــــالاكاديمية والكشف عن مستويات الفاعلية الذاتية وعلاق

،الحنكة (.   اءــــي ،والدهـــببعض السمات الشخصية ) التألف ،الثبات الانفعالة الذات ــــة فعاليــــــذلك علاقـــــ،وك
           ودراسة التي تناولت فعالية الذات وعلاقتها بالهدف من الحياة .     

وع  ــن حيث النـــم رشاديةت البرامج الإ ــــبالنسبة للدراسات السابقة التي تناول -  :العينة-:ب(ن حيث ـــــــم
ذلك دراسة ـــــ ــــن ذوي صعوبات التعلم ، وكـــطفال مأتطبيق برنامج على   م(2001الكفوري )تناولت دراسة  

ق ــدمة كما طب ــــوم قبل الخــــــعلى معلمات العلرشادي إتناولت تطبيق برنامج  م(2007فاطمة عبد الوهاب ) 
فقد طبق البرنامج على عينة من المعلمين والمعلمات   م(2008دراسة طلعت )ما أن الطالبات ــعلى عينة م

ن ـــطبقت الدراسة على عينة من الطلاب والمعلمي م(2009عيسى والخليفة )من الطور الثانوي ودراسة 
. 

ناث إ  28)ن الطلاب ـــــــ ــــعلى عينة مم(2002رون )ــــخأوليامز و   فقد طبقت دراسةجنبية لأما الدراسات اأ-
ذلك طبقت على الطلاب .ـــــكم( 2008رون )ــــــــــهينتون واخ ة ــــــما دراسأطالب  (31) ذكور( باجمالي 3و  

  م(2007مخيمر )دراسة  نجد الدراسات السابقة المتعلقة بفعالية الذات وعلاقتها ببعض المتغيرات : -ب(
ة الجامعة ـــــد طبقت على طلبــ ــــفق م(2008ور )ــــالضمة ـــــما دراسأطبقت الدراسة على الطلاب والمعلمين 

   ، والتي طبقت على طلبة الجامعةم(2010دراسة المخلافي )وكذلك 
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اناث وذكور(  4000لى طلبة الجامعة )طبقت ع م(2002دراسة ويزلي )ن أنجد ما الدراسات الاجنبية  أ
ما دراسة  أ( طبقت على مجموعة من الشباب من مختلف دول العالم ،م 2003دراسة ديكمان )ما أ

التي طبقت على   ارسلانفقد طبقت على طلبة الجامعة بما في ذلك دراسة م( 2010رودينبيري ورينك )
 الطلبة .

للدراسات السابقة المتعلقة بالبرنامج الارشادي :بالنسبة -(1المرحلة :-:ج( من حيث   

ور الجامعي ــــفي مرحلة الطم( 2007ل من فاطمة عبد الوهاب )ــــــــالدراسات العربية :طبقت دراسة ك-*
ت الدراسة  ــــ ــــطبقم( 2009)  ما دراسة عيسى والخليفةأ، طبقت بمرحلة الثانويةم( 2008طلعت )ودراسة 
.  طفال الصف الرابع طبقت على أم( 2001)،ودراسة الكفوري  لاعداديةابالمرحلة   

على طلاب الجامعة )الدراسات العليا (  م(2002رون )ــــخأوليامز و طبقت دراسة ما الدراسات الاجنبية :أ
المتوسطة .طبقت الدراسة على تلاميذ المرحلة م(2008هينتون واخرون )ما دراسة أ  

بالنسبة للدراسات المتعلقة بفعالية الذات وعلاقتها ببعض المتغيرات : -ب(   

  م(2008الضمور )ما دراسة أبالمرحلة الجامعية ،م( 2007طبقت دراسة مخيمر )الدراسات العربية :-أ(
م( طبقت على طلبة 2016دور )ــــــــعبد الله القلدراسة يضا بمرحلة الجامعة ونفس الشئ بالنسبة أطبقت 

 جامعة حلب 

م( 2010رودينبيري ورينك ) ودراسةم( 2002ويزلي ) ل من دراسةـــــــطبقت كجنبية :الدراسات الأ -ب(
ة ـــــــــــــــما دراسأفقد طبقت على شباب من مرحلة الثانوية ،م( 2003ديكمان )ة  ــــــما دراسأبمرحلة الجامعة 

فقد طبقت بالمرحلة الابتدائية . م(2012)رسلان أ  

النتائج :  -من حيث :د(  

ي ـــة المستخدمة فــــرشاديج الــــــــــــــجمعت البحوث والدراسات السابقة على فعالية البرامأ:أ(( الدراسات العربية 
وري  ـــالكف من دراسةتحسين والرفع من مستوى فعالية الذات لدى العينات المستهدفة من البرنامج حسب كل 

م( ودراسة عيسى 2008ت )ـم( وطلع2007م( ودراسة  فاطمة عبد الوهاب )2001)
(. 2009)والخليفة  

. م(2008ك )ــــــهينتون ورين ودراسةم( 2002رون )ـــــــــــخأز و ـــــجنبية لوليامالدراسات الأ ذلك حسب ــــــوك  
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از  ـــــــــــــــــرتباطية ايجابية ببعض المتغيرات كالدافعية والانجإة ـــــــــــــلفعالية الذات علاقن أدت الدراسات ــــــــــكأكما 
ن فعالية الذات ــــتباطية بير ود علاقة اـــــــــــــــوكذلك وجم( 2007دراسة مخيمر )حسب  الاكاديمي لدى الطلبة 
دراسة عبد الله   وحسب  (،م1220)رون ـــــخأ لافي و ـــــالمخحسب دراسة ة  ــــــوبعض السمات الشخصي

.التي كشفت ايجابية بين فاعلية الذات والهدف من الحياة و م( 2016دور )ـــــوالق  

ن الدراسات السابقة :ــــــــستفادت منه الطالبة مإما-( 2-4  

البرنامج( . عداد إ داد واختيار ادوات البحث المناسبة )ـــــــــعإ ستفادة في ال-  

الدراسات السابقة في اتباع المنهج العلمي المناسب للبحث وهو المنهج شبه التجريبي . ن ــــــــــستفادة مال-  

كما ساعدت الدراسات السابقة الطالبة في اعداد الجانب النظري المتعلق بمتغيري البحث : فاعلية الذات -

 ،والبرنامج الارشادي .

المقاييس البحث المعتمدة والبرامج الارشادية مما سهل المهمة في اعداد مقياس فعالية  التعرف على -

 الذات وتصميم البرنامج الارشادي . 

السابقة في تفسير النتائج المتوصل اليها في الجانب الميداني ، وربط   من الدراسات استفادت الطالبة من -

 نتائج البحث الحالي مع نتائج الدراسات السابقة . 
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 حوصلة الدراسات السابقة :

رشادي في تنمية  إثر البرنامج أمن خلال التطرق الى مختلف الدراسات ) العربية والاجنبية ( والتي تناولت 

ليها  إوالدراسات التي تناولت وعلاقتها ببعض المتغيرات وهذا من خلال النتائج التي توصلت  الذات  فاعلية

ز  ــــــــــــي في حــــــــــــــدوث عملية التعلم وزيادة عملية التركيــــــئيسي ور ــــيجابإن لفعالية الذات دور أدت على ـــــــــ ــــأك

ن ـــــــــلل م ــــــــــــــــوتقواليومية، الدراسية ز لمتابعة مختلف الانشطة ــــحفــرك ومــــتعمل كمح هانأار ـــــــنتباه باعتبوال

الدراسي.  لنجاح ي مرتفع وتحقيق اـــــداء تحصيلأؤدي الى تحقيق ـــــالشعور بالملل والتعب لدى المتعلم مما ي  
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فاعلية الذات والبرنامج الارشادي :  الفصل الثالث-(3  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

فاعلية الذات:-(1-3الاول : المتغير  

تمهيد .-*  

(:مفهوم فاعلية الذات . 3-1-1  

نظريات فاعلية الذات. -(3-1-2  

(:مصادر فاعلية الذات. 3-1-3  

(:توقعات فاعلية الذات.3-1-4  

بعاد فاعلية الذات . أ-(3-1-5  

علية الذات .فاخصائص -(3-1-6  

مظاهر فاعلية الذات. -(3-1-7  

المؤثرة في فاعلية الذات. العوامل -(3-1-8  

 خلاصة .

البرنامج الإرشادي. -(2-3الثاني : تغيرالم  

:تمهيد  

اهمية الاعداد للبرنامج الارشادي . -(3-2-1  

مفهوم البرنامج الارشادي .-(3-2-2  

انواع البرامج الارشادية .-(3-2-3  

.ج الارشادياسس البرنام-(3-2-4  

الإرشادي. مسلمات البرنامج -(3-2-5  

               مصادر الاعداد للبرنامج الارشادي .       -(4-2-6
الفنيات المستخدمة في البرنامج الارشادي. -( 2-7-  4    
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ول :فاعلية الذاتر الأ ـــــــــالمتغي  

 تمهيد: 

 شـائعة  أصـبحت هـي مـن المفـاهيم التـي  ، أومفـاهيم علـم الـنفس الحـديث  أهميعد مفهوم فاعلية الذات من 
  .النفسية الابحاث في 

فهــي معيــار النجــاح فــي  واســتمراره وتوجيهــهفــي دفــع الســلوك  تؤديــهالــدور الحيــوي الــذي  إلــى أهميتهــاوترجــع 
 وســلوكياته قراراتـهن المهـارات التــي يمتلكهـا وتـؤثر فـي أحيـث تتضــمن اعتقـاد الفـرد بشـ الحيـاةمختلـف جوانـب 
 .في شتى المجالات 

فيمـا يتعلـق بقـدراتهم  الأفـراد  ثقةفاعلية الذات هي  أن  (Hallin & danher,1994)نهيرداهالين و  يرى 
علـى انجـاز  القـدرةكانـت لديـة  إذا بنفسـهويكـون لـدى الفـرد اكبـر معرفـة  المتنوعـة ،في المجالات   الأداءعلى  

علــى انجــاز الســلوك  قدرتــهالفــرد فــي  ثقــةفاعليــة الــذات تعنــي  أن (Kirench1985)ى كيــرن  الهــدف ويــر 
فـي  تـأثيراالتصـورات  أكثـرهـي  الذاتيـةلفاعليتهم  الأفراد تصورات   إنتعزيز و يؤكد باندورا  لبعيدا عن شروط ا

يصــبح  ذاتهم ولــاذ يجــابيين فــي تقيــيمهم لــإ أوســلبيين إمــا ســيكون  اختيــاراتهمفــي  تــأثيرا أكثــرو  اليوميــةحيــاتهم 
 منخفضةامتلكوا فاعلية ذات  إذامكتئبين  أوامتلكوا فاعلية ذات مرتفعة  إذاناجحين  اام الأفراد 
 انـدور اب أعمـالمجموعـة مهـام وتركـز  أو مهمـةعلـى انجـاز  بقدرتـهالشـخص   إيمان  إلى  الذاتية  الفاعليةوتشير  

وتنفيــذ خطــة العمــل المطلوبــة لتحقيــق الهــدف ،التنظــيم  بالمكانيــات، كاليمــانعلــى الفاعليــة الذاتيــة المدرســة 
فـي  االعمـل وكـان مصـطلح فاعليـة الـذات قـدم انبثـق مـن نظريـة بانـدور   لجـراءالسـلوك الـلازم    إلىالذي يؤدي  

ــذ  ــتعلم مــع  الآليــةات وهــي الــتعلم الاجتمــاعي وذلــك مــن خــلال مفــاهيم ومبــادم عامــة عــن تنظــيم ال عمليــة ال
 جتماعيبدالية أو العمليات المعرفية منظومة التعلم الالعمليات ال
حـول فاعليـة الـذات  الأشـخاص معتقـدات  أن  (Cervone & peake 1986.14)سـيرفون وبيـكويـرى 

وكــذلك علــى المــدة  أعمــالهمفــي  يبذلونــههــي التــي تحــدد مســتوى الدافعيــة ويــنعكس ذلــك علــى المجهــول الــذي 
كلمــا زادت ثقــة الفــرد فــي  أنــهالتــي يســتطيعون مــن خلالهــا الصــمود فــي المواجهــة العقبــات والمشــكلات كمــا 

الفـرد بموقـف مـا  همـن عقبـات فعنـدما يواجـ هبلـعلـى تخطـي مـا يقا  إصـرارهويزيـد    هفعالية الذات تزيد مجهوداتـ
حــل المشــكلات بطريقــة  محاولــةممــا يــؤثر فــي  هالذاتيــة فهــذا يقلــل مــن مجهــود  هيكــون لديــة شــكوك فــي مقدرتــ

 .ناجحة
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فاعلية الذات على  (sayer el, al 1987.17)خرون أرز و ـايسوعرف   مفهوم فعالية الذات:-(3-1-1
مجموعة من التوقعات العامة التي يمتلكها الشخص والتي تقوم على الخبرة الماضية وتـؤثر فـي توقعـات   أنها

 .رى ــــــــــأخواقف  ـــــــــــــــــــددة وتعمم في مــــــمح لأنهاة هي فاعلية الذات المهمة ــــــــالنجاح في المواقف الجديدة العام
علـى مـدى  الأفـراد  أحكـامفاعلية الذات تتضمن  أحكام أنإلى   (Gist & Michel)شيلجيست وميويشير 

رد ـــــكتسـاب الفإ أثنـاءعلـى فاعليـة الـذات  تطـرأقدرتهم على انجاز مهمة كما تشمل الحكم على التغيرات التـي 
 .ريقة مباشرةـــــرك السلوك بطـــــل الدافعية التي تحــــــــإلى العوام بالضافةللمعلومات والقيام بالتجارب 

خــلال المواقــف الجديــدة أو  قدراتــهثقــة الفــرد الكامنــة فــي  بأنهــافاعليــة الــذات   (2001،131)وعــرف العــدل
الشخصـية مـع التركيـز علـى كفـاءة  قـواه وهي اعتقادات الفـرد فـي   المألوفةالمواقف ذات المطالبة الكثيرة وغير  
 .للتفاؤل الأخرى  الأسباب في تغيير السلوك دون المصادر أو 

يتمثـل فـي معتقـدات الفـرد حـول  بأنهمصطلح الفاعلية الذاتية المدركة   (Bandura.1997)اندور اوعرف ب
 انــهالفــرد يعتقــد  أنوتحقيقهــا بمعنــى  أهدافــهنجــاز العقليــة المطلوبــة ل مخططاتــهعلــى تنظــيم وتنفيــذ  قدرتــه

 المرجوة الأهدافيمتلك القدرة لانجاز 
مفهوم الذات  أن إلامفهوم الفاعلية الذاتية المدركة قريبة بنية من مفهوم الذات  أن : (2004)بوعلامأويرى 
 أكثـرفهـي الفاعليـة الذاتيـة  أمـاطابع عام ولذلك يوصف النـاس بـان لـديهم مفهـوم ذات مرتفـع أو مـنخفض   له

 .معينة وأعمالترتبط بمجالات ومواقف  إذ خصوصية 
نحــو  يتخــذهن المســار الــذي أمجموعــة مــن التوقعــات التــي تجعــل شــخص مــا يعتقــد بــ"هــي  والفاعليــة الذاتيــة

أو  انجـازلتحقيـق  هأعمالـحول تنظيم وتنفيذ  د بالنجاح كما وتعرف بان توقعات الفر   سيحظىعمل معين    أداء
 .(Bandura1986)معين  أداء

ــا الــدردير ويطبقــون مهــاراتهم  الأشــخاص يتكامــل  خلالــهالميكــانيزم الــذي مــن  بأنهــا  (210:2004)وعرفه
 أداءصــفة شخصــية فــي القــدرة علــى  بأنهــامهمــة معينــة  أداءجتماعيــة الموجــودة علــى المعرفيــة والســلوكية وال

 .المهام بنجاح في مستوى معين
ــين    ــانفـــي حـ ــرف جيليهـ ــة الـــذات  (2002:33)عـ ــي أب فاعليـ ــرد فـ ــادات الفـ ــا اعتقـ ــهنهـ ــاج قدرتـ ــة  لنتـ مهمـ
  . (Gillihan 2002.33)ةمعين
 :لفاعلية الذات الآتيتعريف الالطالبة  تتبنى و 
دراك الفــرد لقدراتــه الشخصــية فــي التعامــل بكفــاءة ومســؤولية مــع مختلــف المواقــ   الحياتيــة ،بحيــث ان إ"

ـــهاتــه الفاعليــة يمك ـــراء تعاملــه مــع المواقــ  جمــن مجــال الــى آخرحســب خبــرة الشــخص  تعمــمن ان ــ ــــــــــ
 "السابقة.
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عليــة اوف، ومركــز الــتحكم ،الثقــة بــالنفس  :ويوجــد مــن مصــطلحات مــا يســتخدم للتعبيــر عــن فاعليــة الــذات مثــل
 .وزيادة التحكم السيطرةو الخبرة  نم الثقة بالنفس والحافز للعمل تقوي  أنالذات المدركة ويلاحظ 

 :نظريات فاعلية الذات-(3-1-2
 نظرية فاعلية الذات لباندورا -أ

بــان  (النظريــة المعرفيــة الاجتماعيــة والأداءالتفكيــر  )أســس هفــي كتابــ  (Bandura.1986) انــدور ايشــير ب
اشتقت من النظرية المعرفية الاجتماعية التي وضع    social cingnitive theory الذات    نظرية فاعلية

يفسـر مـن خـلال المقابلـة بـين السـلوك ومختلـف العوامـل  أنيمكـن    النسـاني  الأداءفيها بان    أكد التي    أساسها
ظريــة المعرفيــة والشخصــية والبيئيــة وفيمــا يلــي الافتراضــات النظريــة والمعــددات المنهجيــة التــي تقــوم عليهــا الن

 المعرفية الاجتماعي
نماذج داخلية للتحقق من فعالية التجارب قبـل  بإنشاءالقدرة على عمل الرموز والتي تسمح    الأفراد يمتلك  -1

مــن خــلال التنبــؤ  الأفعــالوالاختيــار الفرضــي لهــذه المجموعــة مــن  الأفعــالالقيــام بهــا وتطــوير مجموعــة مــن 
 الآخرين.المعقدة والتجارب  الأفكاربالنتائج والاتصال بين 

موجهة عن طريق القدرة على التفكير المستقبلي التنبؤ   أنهاالسلوك ذات هدف معين كما   أنواعمعظم   أن-2
 .أو التوقع وهي تعتمد بشكل كبير على القدرة على عمل الرموز

والخبـرات الذاتيـة وهـذه القـدرات  الأفكـارالذاتي والقدرة على تحليـل وتقيـيم  لالتأمالقدرة على   الأفراد يمتلك  -3
 .والسلوك الأفكارتتيح التحكم في كل من 

علـى الـتحكم المباشـر فـي سـلوكهم عـن طريـق  التأثيرالقدرة على التنظيم الذاتي عن طريق   الأفراد يمتلك  -4
مع غير شخصية لسلوكهم  الأفراد اختيار أو تغيير الظروف البيئية والتي بدورها تؤثر في السلوك كما يضع  

 ويقومون بتقييم سلوكهم بناء على هذه المعايير وبالتالي يمكنهم بناء حافز ذاتي يدفع ويرشد السلوك
ونتائجها والتعلم عن طريق الملاحظة يقلل بشكل كبير   الآخرينظة سلوك عن طريق ملاح الأفراد يتعلم    -5

كتـــاب الســـريع بالمهـــارات المعقـــدة والتـــي لـــيس مـــن  والخطـــأ المحاولـــةمـــن الاعتمـــاد علـــى الـــتعلم عـــن طريـــق 
 .الممكن اكتسابها فقط عن طريق الممارسة

الــذاتي والتنظــيم الــذاتي  التأمــلقبلي كــل مــن القــدرات الســابقة القــدرة علــى عمــل الرمــوز التفكيــر المســت أن -6
النفسـية العصـبية المعقـدة حيـث تتفاعـل كـل مـن  والأبنيـةوالتعلم بالملاحظة هـي نتيجـة تطـور الميكانيزميـات  

 .بالمرونة اللازمة ولتزويدهالقوى النفسية والتدريبية لتحديد السلوك 
 الأفــراد البيولوجيــة والســلوك بطريقــة متبادلــة البيئيــة والعوامــل الذاتيــة الداخليــة و  الأحــداث تتفاعــل كــل مــن  -7

البيئية ومن خلال القـدرات المعرفيـة يمارسـون الـتحكم علـى  الأحداث يستجيبون معرفيا وانفعاليا وسلوكيا إلى 
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ــن  ــى البيئـــة ولكـ ــؤثر لـــيس فقـــط علـ ــذي بـــدورة يـ ــذاتي والـ ــلوكهم الـ ــاسـ ــة  أيضـ ــالات المعرفيـــة والانفعاليـ فـــي الحـ
الافتراضــات النظريــة  أهــممـن   (Reciprocal Determination)لحتميـة المتبادلــةا مبــدأوالبيولوجيـة ويعــد 

ــة مــــن  مبــــدأ (1) ويوضــــح الشــــكل (30، 2007الجاســــر  )المعرفيــــة الاجتماعيــــة ــذه  أنالحتميــــة المتبادلــ هــ
ذات قــوة متكافئــة  أنهــاليســت بالضــرورة تحــدث فــي وقــت متــزامن أو  أنهــا إلاالمــؤثرات ذات التفاعــل تبــادلي 

وتهتم نظرية الفعلية الذاتية بشكل رئيسي بدور العوامل المعرفية والذاتية في نموذج الحتمية المتبادلة التابعة 
كـــل مـــن  وتـــأثيرالمعرفـــة علـــى الانفعـــال والســـلوك  بتـــأثيرللنظريـــة المعرفيـــة الاجتماعيـــة ذلـــك فـــي مـــا يتعلـــق 

 قدرتـهنظريـة الفعاليـة الذاتيـة إلـى المعتقـدات الفـرد فـي  وتأكـد البيئيـة فـي المعرفـة   والأحداث السلوك والانفعال  
تفاعليـة الـدرس لا تهـتم فقـط بالمهـارات التـي يمتلكهـا  حياتهالتي تؤثر في  الأحداث على ممارسة التحكم في 

 تلكهاكذلك بما يستطيع الفرد عملة بالمهارات التي يم وإنماالفرد  
يقومون بمعالجة تقدير ودمج مصادر المعلومـات المتنوعـة المتعلقـة بقـدراتهم وتنظـيم   الأفراد   أن  اندور اويرى ب

ســلوكهم الاختيــاري وتحديــد الجهــد المبــذول الــلازم لهــذه القــدرات وبالتــالي تمتلــك التوقعــات المتعلقــة بالفاعليــة 
والجهـد المبـذول لتحقيـق الموجهـة  الأهدافذات  والأحداث  للأهدافالذاتية القدرات الخلاقة والاختبار المحدد 

                                                                                 .على مواجهة الصعوبات وخبرات الانفعالية والصرار الأهداف
                 الفرد                                      

 
  

 
 البيئة                                              السلوك                                 

 (. 112،2019دأالحتمية التبادلية)نقلا عن ميزايني جيلالي،أطروحة دكتوراة،ـــــــــــــ(:مب1الشكل)
طبقــا لهــذا النمــوذج فــان المــتعلم يحتــاج إلــى عــدد مــن العوامــل المتفاعلــة شخصــية وســلوكية وبيئيــة وتطلــق 

 ((zimmerman& Riggo1985,13واتجاهاته قدراتهالعوامل الشخصية على معتقدات الفرد حول 
 أعضـاءمن العوامل الثلاثة المكونة لنموذج الحتمية التفاعلية في  لأي أفضليةويشير باندورا إلى عدم وجود 

ن كل عامل من هذه العوامل يحتوي على متغيـرات المعرفيـة مـن بـين هـذه التوقعـات أالناتج النهائي للسلوك و 
 امأحكـباندورا بفاعلية الـذات و تعنـي  سماهوهو ما  لهالسلوك ما أو الناتج النهائي   بإجراءخاصة    الأحكامأو  

للســلوك فــي موقــف يتســم بــالغموض وتــنعكس هــذه التوقعــات علــى اختيــار الفــرد  أدائــهعــن  توقعاتــهالفــرد أو 
يقومــون  الأفــراد والمجهــود المبــذول ومواجهــة المصــاعب وانجــاز الســلوك وان  الأداءالمتضــمنة فــي  الأنشــطة

ســـلوكهم الاختيـــاري وتحديـــد  بمعالجـــة وتقـــدير ودمـــج مصـــادر المعلومـــات المتنوعـــة المتعلقـــة بقـــدراتهم وتنظـــيم
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ــد  ــة الجهـ ــدرات الخلاقـ ــة القـ ــة الذاتيـ ــة بالفاعليـ ــات المتعلقـ ــك التوقعـ ــالي تمتلـ ــدرات وبالتـ ــذه القـ ــلازم لهـ ــذول الـ المبـ
فـي  والصـرار الأهـدافالموجهة والجهد المبذول لتحقيق   الأهدافذات    والأحداث   للأهدافوالاختيار المحدد  

 (Bandura .1988.20)مواجهة الصعوبات والخبرات الانفعالية
 : (Shell and Murphy)رفيينظرية شيل وم -ب

فعاليــة الــذات عبــارة عــن ميكــانيزم ينشــا مــن خــلال  أنإلــى   (Pagares 1996.542)باجــارس يشــير 
الاجتماعيــة والســلوكية الخاصــة بالمهمــة وهــي تحكــي  ومهاراتــهالمعرفيــة  همكاناتــإب واســتخداماتهتفاعــل الفــرد 

توقعـات المخرجـات أو النـاتج النهـائي للسـلوك فهـي  أمـاهـذه المهمـة  أداءعلى النجاح فـي  وقدرته  بنفسهالفرد  
الفـرد عـن طبيعـة هـذه المخرجـات أو الوصـول  يتصـورهالمهمة بنجـاح ومـا   أداءتتحدث في ضوء العلاقة بين  

  هلامكانات  هالتوقعات الخاصة بالفاعلية الذاتية عند الفرد تعتبر عن ادراك أننت نظرية  السلوك وبي أهدافإلى 
أو المهمة المتضمنة في السلوك وتنعكس على ماذا  بالأداءالاجتماعية والسلوكية الخاصة   ومهاراتهالمعرفية 
اللازمـة للموقـف  بالمكانـات ؤ على التنب قدرتهاللازمة للموقف  بالمكانات على التنبؤ    وقدرته  بنفسهثقة الفرد  
تنبــع مــن ســماتهم الشخصــية العقليــة  الأفــراد علــى اســتخدامها فــي تلــك المواقــف وفاعليــة الــذات لــدى  وقدرتــه

 .والاجتماعية والانفعالية
 : (Shwarzer)نظرية شفارتسر -ج

ذاتيـة فـي قناعـات الشخصـية تتمثـل  أبعـاد عبارة عن بعد ثابت من  أنهاعلية الذاتية على  اللفينظر شفارتسر  
الفـرد خـلال التصـرفات الذاتيـة وان  تواجـهوفي القدرة على التغلب علـى المتطلبـات والمشـكلات الصـعبة التـي 

 وضـبطهللتصـرف  العـداد السـلوك وتقـوم علـى التحضـير أو  توجيهتوقعات الفاعلية الذاتية تنسب لها وظيفة 
تؤثر في الكيفية التي يشعر ويفكر بها الناس فهي ترتبط على المستوى الانفعالي  لأنها لهالواقعي   والتخطيط

بصورة سلبية مع مشاعر القلق والاكتئاب والقيمـة الذاتيـة المنخفضـة وتـرتبط علـى المسـتوى المعرفـي بـالميول 
سـلوكيات توافقيـة  بامتلاكـه النسـانكلمـا زاد اعتقـاد  انـهر سـر تسـالتشاؤمية والتقليل من قيمة الذات وبين شفا

إلـى سـلوك  أيضـاانـدفاعا لتحويـل هـذه القناعـات  أكثـرمن اجل التمكن من حل مشكلة ما بصورة عملية كـان 
 .(shwarzer,1994,p 105)فاعل

 لنفســهيقــوم بســلوك معــين يغــزو  أنالفــرد مشــكلة مــع أو موقـف يتطلــب الحــل فــان الفــرد قبـل  يواجــهوعنـدما 
هــذه  إدراكوهــذا مــا يشــكل الشــقة الأول مــن الفاعليــة الذاتيــة فــي حــين يشــكل  القــدرة علــى القيــام بهــذا الســلوك

الشـق الثـاني مـن الفاعليـة الداتيـة أي عنـدما  بكـون مقتنعـا علـى أسـاس مـن المعرفـة علـى والقـدرة بأنـه  القـدرة
)زيــدان يمتلــك الفاعليــة اللازمــة للقيــام بســلوك مــا بصــورة ناجحــة فأنــه بــذلك يوحــه ســلوكه نحــو وجهــة معينــة  

 .(8.ص2001
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 :(Expectary Value Theory) نظرية التوقع -د/
عمليـات  إجـراءيسـتطيع  النسـان أنوتفتـرض   victor From  هـذه النظريـة فيكتـور فـروم أسـاسوضـع 

سـوف يختــار سـلوك واحـدا مـن بــين عـدد مـن البــدائل  وانـهعلـى سـلوك المحــدد  القـدامعقليـة فـي التفكيـر قبــل 
ذات النفع التي سيعود عليـة وعلـى عملـة سـورة توقعـات الدولـة المهمـة  لتوقعاتهلسلوك الذي يحقق اكبر قيمة 

 لأداء د دافعيـة الفـر  أنيتخذ قرارا في اختيار نشاط معين من البـدائل العديـدة المتاحـة مـاهر  النسانفي جعل  
 .لة لثلاثة عناصرعمل معين هي محص

 معين  أداءسيؤدي إلى  مجهوده أنتوقع الفرد  .1
 هو الوسيلة للحصول على عوائد مادية الأداءهذا  أنتوقع الفرض  .2
 هوجاذبية ل العائد الذي يحصل علية ذو منفعة أنتوقع الفرد  .3
بــاختلاف  نــهأو العناصــر الثلاثــة الســابقة أو التوقــع والوســيلة المنفعــة تمثــل عمليــة تقــدير الشخصــية للفــرد  إن

فــرض  إدراكيــةوعليــة فــان هــذه العناصــر ثلاثــة تمثــل عناصــر  أخــرفــرد  هيختلــف التقــدير كمــا يشــعر بــ الأفــراد 
ماهر  ).التقديرات وقيم هاــــــوإعطائعن العناصر الثلاثة السابقة  ذاتهالبحث في   بإمكانيةي  ــــــــــلدية القدرة والوع

2003 149.) 
 أنهـاكما  هاداتقتعإ الفرد  إدراكذات تمثل جزء من العلية اف أنالسابقة يتبين   النظريات  من خلال استعراض  

 ايجابــاالفــرد المســتقبلية  خبــرات عكس علــى تــؤثر فيهــا الخبــرات الماضــية وتــن وبيئتــهنتــائج التفاعــل بــين الفــرد 
في فعاليـاتهم الذاتيـة مثـل مـا يختلفـون فـي اعتقـاداتهم وان  الأفراد وسلبا بناءا على اثر الخبرة السابقة ويختلف  

 أنهم ونجــد وتمثــل فــاعليتهم الذاتيــة وهــي محــددات لســلوك الأفــراد هــي التــي تحــرك  والأحكــامهــذه الاعتقــادات 
كمـا بينـت  النسـانيعلـى السـلوك  وتأثيرهـاباندورا قدم النظرية المتكاملة لفعالية الذات موضحا كيفية تكوينها 

عامــا علــى الفاعليــة الذاتيــة للفــرد  تــأثيراالبنيــات الفيزيولوجيــة والانفعاليــة أو الوجدانيــة تــؤثر  أنتلــك النظريــات 
جزء من سمات  لأنهالية والمعرفية والحسية والعصبية لدى الفرد الوظائف العق  وأنماطوعلى مختلف مجالات  

 .شخصية الفرد 
جميع العمليـات التـي تحـدث  أنتؤكد على  أنهاومن خلال عرض النظريات السابقة الفاعلية الذاتية نجد 

ي ــــــتشير إلى المعتقـدات الفـرد ف أنهاالتغيرات النفسية والسلوكية تعمل على تعديل الشعور بفاعلية الذات كما 
 فهـي لا تهـتم بالمهـارات التـي يمتلكهـا الفـرد  حياتـهالتـي تـؤثر فـي  الاحـداث الـتحكم فـي و علـى الممارسـة  قدرتـه
 .بالمهارات التي يمتلكها هطيع الفرد عملبما يست أيضاتهتم  وإنما فقط 
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 :مصادر فاعلية الذات -(3-1-3
عليـة الـذات كمـا يمكـن ان تكتسـب أو تقـوى أو اتشـتق منهـا فللمعلومـات  أساسـيةمصـادر  أربعةباندورا    وضع

 :تضعف من خلالها وهي
يعتمــد هــذا المصــدر  (Experiences Mastery)الماضــية يــةالإدائخبــرة الســيطرة والانجــازات  -1
         .المتكـرر يخفضـها الخفـاقيعيشـها الفـرد فـي النجـاح عـادة يرفـع توقعـات الفاعليـة بينمـا  الخبـرات التـي   على

 & Michell 1992)  (Gist  بالفعاليــة القويــة خبــرة فــي التغلــب علــى تعاقبــات مــن  الحســاسويتطلــب
 .خلال البذل الجهد والمثابرة المستوى المتواصلة

بالفعالية الذاتية مـن خـلال تحقيـق النجـاح فـي الخبـرات الشخصـية يعنـي النجـاح اعتقـادا قويـا   الحساسينتج  
 (Bandura 1994.72)بالفاعلية الحساسفي الكفاءة الشخصية بينما تقلل حالات الفشل من 

فــي  أعمــالهمالــذين نجحــوا فــي  الأشــخاص مصــادر الفاعليــة الذاتيــة فــي  أهــمويعــد الانجــاز فــي الماضــي مــن 
الفاعليـة  أنبالنجـاح كمـا  أعمـالهمكمال مهام مماثلة في المستقبل من الـذين لـم تكلـل لثقة  أكثرالماضي هم 

بالفعاليـة الذاتيـة  الحسـاسالفرد للمهمة بنجاح يفـرز  فاتقان إتقانها، ومداالذاتية تنبع من الخضروات السابقة  
 الأخرى بين المصادر الفاعلية الذاتية  تأثيرا الأكثرالايجابية وقدرة الفرد على انجاز المهام وهذا المصدر هو 

ي مهمـة معينـة يزيـد مـن تراجـع وتـدن أداءفي  هخفاقإالفرد الناجح يرفع توقعات الفاعلية الذاتية بينما   أداءلان  
 (Bandura .1997)الفاعلية الذاتية

الشخصية عاملا مهما لرفع فاعليـة الذاتيـة وهـي  تجربتهوتعد عملية التعلم التي يكتسبها الشخص من خلال 
وانجـاز مهـام المطلوبـة  هشخصـيت صـقلو  مهاراتـهمصادر الفاعلية الذاتيـة كونهـا تسـاعد فـي تطـوير   أقوى من  

 تواجهه. على التعامل والتكيف مع المشكلات التي قد  قدرتهمنة وتفرز 
               (Strecher &Deville & Beker 1986.83). 

معتقــدات الخاطئــة عمــا للتجــاربهم  تــدحض  زيــادات الملحوظــة فــي الفعاليــة الذاتيــة عنــدماالســجل النــاس وي
 (Bandura 1986)المتوعدة الأنشطةوعندما يكتسبون المهارات الجديدة للتمكن من  يخافونه
وتجــارب الــتعلم  الأداءالمعلومــات المطلوبــة لتقســيم الفاعليــة الذاتيــة يحصــل عليهــا بواســطة الســيطرة  أنكمــا 

                                .    الأداءالنفســـــــــــــــــــــــية حيـــــــــــــــــــــــث تعمـــــــــــــــــــــــل انجـــــــــــــــــــــــازات  والثـــــــــــــــــــــــارةاللفظـــــــــــــــــــــــي  والقنـــــــــــــــــــــــاعالبـــــــــــــــــــــــديل 
(performance Accomplishement)إمكانيــةوضــوح ي اتقــدا ذاتيــمع هبشــكل مـن خلالــ اســجل معرفيــ 
ــق المهمـــــــــــــــــــــــــــــــــة المســـــــــــــــــــــــــــــــــتقبلية                                               .              .  Bandura.1977))تحقيــــــــــــــــــــــــــــــ

وفـي هـذه الحالـة يكـون  تـةبالصـدفة البح إمـاالنتـائج تحـدث  أني للعمـل يعتقـد  صـور كنمـوذج توينظر للسيطرة  
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مصدر السيطرة خـارجي أو تحـدث كنتيجـة مباشـرة لمجهـود شخصـي وفـي هـذه الحالـة يكـون مصـدر السـيطرة 
 .داخلي

الرغبــة فــي متابعــة النشــاط  هقــادر علــى انجــاز ســلوك ولديــ انــهويعتقــد الشــخص ذو الفعاليــة الذاتيــة العاليــة 
ن الاعتقـــاد بعــدم الفاعليـــة نتيجـــة الفشـــل يعيـــق اســـتعداد الشـــخص أكمـــا  هوبات التـــي تواجـــالصـــعمـــن  بــالرغم 

 .دراك السلوكإفي  هدراك الشخص لكفاءتإلمواجهة الصعاب كما تتطور الاعتقادات الفعلية من 
غلبيـة إلـى اختصاصـات العمـل داء الشخص وتشـير الأأو تنتج المعتقدات الغير فعالة من فشل في توقعات 

 (Oleary 1985)نفسهم بالفاعليةأيحكم الناس على  هفي التي
تقـدير فاعليـة الـذات البديلـة والتـي  أنبانـدورا  رى يـ:  (Various Experiences)الخبرات البديلة -2

 (النمــاذج الاجتماعيــة)بنــاجح  الأنشــطةمشــابهين وهــم يــؤدون  الآخــريناب الخبــرة مــن رؤيــة ســيقصــد بهــا اكت
يمتلـك  هلانـ معتقداتـهبنجـاح مـن جهـد المتواصـل وترفـع  الأنشـطةحيث تزيد رؤية الفرد والمجتمـع وهـم يـؤدون 

بـــالتعلم مـــن  أداءهيولـــد توقعـــات مـــن المشـــاهدة التـــي تحســـن  أناللازمـــة للنـــاجح و يســـتطيع  المكانـــات نفـــس 
المرتفــع تخفــض  جهــد ن العلــى الــرغم مــ أداءهــمن فــي يفشــلو  آخــرينالمشــاهدة للنمــاذج ولــنفس الســبب رؤيــة 

التعلم البديل لمشـاهدة نجاحـات  تجاريا عن كما تحدث ، معتقدات المشاهدين عن فعالياتهم ويعوض جهودها 
التفاعلية الذاتية عالية    أدركت   إنوامتصاص التجارب الاجتماعية الفاعلية الذاتية وتؤثر عليها سوى    الآخرين

ن التجــارب أو مــن خـــلال العــرب الســلوك الوضـــعي الــذي يولـــد توقـــع الفاعليــة بــالتعلم مـــ ويتــأثرأو منخفضــة 
 .النشاط بإعادةلمعرفة والاهتمام 

 الآخــرينحــين تكــون خبــرة النــاس الســابقة بالنشــاط قلــيلا وتعنــي ملاحظــة  تــأثيرا اقــوي وتعــد الخبــرات البديلــة 
بنفس كفاءتك وهو يخفـق فـي عمـل يميـل إلـى خفـض فاعليـة الـذات   أخرينجحون مهمة معينة وملاحظة فرد  

ــذات بــلخ تــأثيرايكــون النمــوذج مختلفــا عــن الملاحظــة يقــل  المدركــة وعنــدما ــة فــي فاعليــة ال ) أحمــد رات البديل
62.2004) 

اعليـة توقع الف ويتأثروتسبق التجارب الاجتماعية الفاعلية الذاتية وتؤثر فيها فعالية ذاتية عالية أو منخفضة 
بــــالتعلم مــــن التجــــارب أو مــــن خــــلال العــــرض أو الوصــــف التحليلــــي للســــلوك الوضــــعي الــــذي يولــــد المعرفــــة 

 النشاط بإعادةوالاهتمام 
 للآخـــرينرات معينـــة بـــالحـــديث الـــذي يتعلـــق بخ أي:  (Verbal persuation)اللفظـــي الإقنـــاع -3

 يكسـبهوهـو مـا قـد  الآخـرينبهـا الفـرد لفظيـا عـن طريـق  يـأتيبها مـن قبـل الفـرد أو المعلومـات التـي   عوالاقتنا
 Bandura)المهمـة لأداء هولتـامح أثنـاءأو العمـل ويـؤثر علـى سـلوك الشـخص  الأداءنوع مـن الترغيـب فـي 

الشـخص بالقـائم  قيث أناللفظي على رفع فاعلية أو حفظها ولكي يتحقق ذلك ينبغي  القناعيعمل   (1977
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 حصـيلةضـمن  بأدائهوبالنصائح أو التحذيرات التي تصدر وان يكون النشاط الذي ينصح الفرد   القناععلى  
يغيــر حكــم الشــخص علــى فاعليــة الذاتيــة  أنلا يوجــد اقنــاع لفظــي يســتطيع  ههــذا الفــرد الســلوكية وذلــك لانــ

 (.441 1986جابر )قف الفعلي ل مقتنيات المو ظفي  أداؤهعلى القيام بعمل يستحيل  وقدرته
الجهــــد لتحقيــــق النجــــاح وتعزيــــز المهــــارات  بــــذلعلــــى  الآخــــرينحــــث لاللفظــــي مهمــــا  القنــــاعويعــــد  
 (Bandura 1994.73)مواقــف الفشــل بكفــاءة الشخصــية والتخطــيط لمواقــف النجــاح وتجنــب  والحســاس
التـي يؤديهـا النـاس بنجـاح  الأنشـطةحيث يشير إلى  أيضا هدور   Social persuationالاجتماعيوللاقناع 

شــائعة مــن  أنــواعهــي  الأداءالتقيميــة علــى  الراجعــة  التغذيــة وإعطــاءفــي المهــام المحــددة المقترحــة والتــدريب 
خلـق ليملـك حـدودا معينـة  هع الجمـاعي وحـد انـالاق أن (Bandura & cervone 1986)الاجتماعي القناع
فــي  يالتصــحيح الأداءيســاهم فــي النجاحــات التــي تــتم مــن خــلال  أنفــي الفاعليــة الذاتيــة لكنــة يمكــن  ثابــت 
مــن أولئــك الــذين  أكثــرجهــدا عقليــا  والذ يبــ أنالنجــاح يســتطيعون  بــأداءالــذين يتلقــون المســاعدة للقيــام  الأفــراد 

الفعـال  لـلأداءلظـروف الملائمـة اللفظـي وحـدة دون تهيئـة ا القنـاعيتلقون المساعدة فقط ومع ذلـك فـان وجـود 
 للإقنـــاعيـــؤدي غالبـــا إلـــى الفشـــل الـــذي يضـــعف الثقـــة بـــالمقنع أو يعـــوض الفاعليـــة الذاتيـــة المدرســـة للمتلقـــي 

 اللفظي على فاعلية الذات  القناع لأثارهناك علاقة تفاعلية في نفس الوقت مستقلة  ي وبالتال
ارة النفسـية فـي الحكـم ثسـتإجزئيا على  الأفراد يعتمد :  (Emotional Aronsal)ارة الحسيةثالاست -4

ويمكـن  الأداءارة الانفعاليـة المرتفعـة تضـعف ثيؤثران في فاعلية الذات والاسـت  والجهاد على فاعليتهم فالقلق  
 .نفســــــــــهة ويضـــــــــاف إلــــــــــى ذلــــــــــك ظـــــــــروف الموقــــــــــف جــــــــــطة النمذ اســــــــــبو  ارة الانفعاليـــــــــةثالاســــــــــت خفـــــــــض 

Bandura,1997.83) )                      . 
خفـض القلـق وزيـادة الاسـترخاء الجسـمي  أنعـادة ويلاحـظ معـالج   الأداءنفعال الشديد علـى خفـض  يعمل ال
يحكموا على قدرتهم علـى تنفيـذ عمـل  أنولقد تعلم معظم الناس  (58 ،2004 ،احمد   )الأداءييسر    أنيمكن  

تكـون  أنالـذين يكـون لـديهم خـوف شـديد أو قلـق حـادا يغلـب   الأفـراد الانفعالية فـي    حدود الستثارة  معين في  
 (.445 1986،جابر  )فاعليتهم الذاتية وتوقعاتهم منخفضة

على فاعلية الذات لدى الفرد لان الاستشارة الحسية   التأثيرارة الحسية دورة كبيرة في ثالاست أنوترى الطالبة  

 خفض مستوى فاعلية الذات لدية ترفع من بالتاليالمتعلم بالثانوية  أداءالمرتفعة تخفض 

معلومـات الاستشـارة تـرتبط بعـدة  إنلدى الفرد وبالتالي يرتفع مستوى فاعلية الـذات لديـة كمـا   الأداءمستوى   

 :غيرات هيم
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 الأداءارة الانفعالية ترتبط في بعض المواقف بتزايد ثفالاست  :ارةثالاست مستوى -
واقعـي فـان هـذا الخـوف قـد يرفـع  أمـرالخـوف  أنعـرف الفـرد  فـإذا :ارة الانفعاليـةثللاسـت الدافعية المدركـة-

  الاستشارة الانفعالية عند ابن تميل إلى خفض الفاعلية فاعلية الشخص ولكن عندما يكون خوفا مرضيا فان
المعقدة   الأنشطةتعطل   أنالبسيطة ويغلب  للأعمالارة الانفعالية قد تيسر النجاح  ثالاست :إن طبيعة العمل-
 (446:ص 1986ر  ـــــــــــجاب)   .
 

ارة الانفعاليــة تظهــر فــي المواقــف الصــعبة بصــفة عامــة والتــي تتطلــب مجهــودا كبيــرا ثالاســت أنيــذكر بانــدورا 
لزيـــادة  أساســيتمــد علــى الموقــف وتقيــيم معلومــات القــدرة فيمــا يتعلــق بالكفــاءة الشخصــية وهــي مصــدر عوت

يعتمدون جزئيا على الاستثارة النفسية في الحكـم علـى فـاعليتهم فـالقلق   والأشخاص فاعلية الذات وتؤثر فيها  
 .يؤثران في فاعلية الذات  والجهاد 

 
كبيـــرة للطلبــة كونهـــا تحســـن ثقــتهم بقـــدرتهم علــى متابعـــة الدراســة وغيرهـــا مـــن  أهميــةفاعليــة الـــذات ذات ل إن

ويزيـــد مـــن  وأســـرتهالدراســـية  بيئتـــهو مجتمعـــة  اتجـــاهبالمســـؤولية  إحساســـهعلـــى  إيجابـــاالمهـــارات ممـــا يـــنعكس 
 .ومثابرته ومبادرتهللدراسة والعمل  دافعيته
 

أولا  لقدرتــهطبيعــة نظــرة الشــخص  أيالذاتيــة  وفعاليتــه كفاءتــهطبيعــة معتقــدات الفــرد حــول  أنوتــرى الطالبــة 
 فانـهعاليـة نحـو النجـاح  ولديـة دافعيـة وأدائـه بقدراتـهكـان الفـرد مقتنعـا  فـإذاالداخليـة    همع ذاتـ  أحاديثهوطبيعة  

هنيات الفرد والرفـع مـن ذ على  التأثيردور في  هل الآخريناللفظي من  القناعيمتلك فاعلية ذاتية مرتفعة وان  
مرة وتوظيفهـا فـي المكـان المناسـب لهـا ثغير مسالعلى اكتشاف ذواتنا وقدراتنا  الآخرون ساعدنا يفاعليتهم فقد  
 في هذا المجال أنفسناتطوير ل اويدفعونن
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 عداد الطالبة(إ)من الرئيسة لفاعلية الذات  الاربعة  (:يمثل المصادر2)لالشك
 :ةفعالية الذاتيتوقعات  : -(3-1-4
قويـة علــى  هثيراتـأنـوعين مـن التوقعـات يرتبطـان بنظريــة فاعليـة الـذات ولكـل منهمـا تن هنـاك أيؤكـد بانـدورا  

السلوك وهما التوقعات الخاصـة بفاعليـة الـذات والتوقعـات المتعلقـة بالنتـائج يوضـح الشـكل اثنـين العلاقـة بـين 
 .توقعات الفاعلية وتوقعات النتائج

  السلوك            النتائج 
                  الشخص                           

 
 

 
 

جيلالي،أطروحة  )نقلا عن ميزايني العلاقة بين توقعات الفعلية وتوقعات النتائج (:3)الشكل 
 ( 119،ص 2019دكتوراة ،

علـى القيـام  بقدرتهتتعلق بادراك الفرد  فإنهافي ما يتعلق بالتوقعات المرتبطة بفعالية الذات   :النوع الأول
كـان قـادرا علـى القيـام  إذاتسـاعد علـى تمكـن الفـرد مـن تحديـد مـا  أن يمكنهسلوك محدد وهذه التوقعات   بأداء

 أين يحدد إلى أذا السلوك و بسلوك معين ام لا في مهمة معينة وتحدد مقدار الجهد المطلوب منهن القيام به
 ان يتغلب على العوائق الموجودة في هذه المهمة سلوكهحد يمكن 

Ethicacy  Experctation 
 توقعات الفاعلية 

Outcone expectation 
 توقعات  النتائج

 احكام فاعلية الذات 

داءالأ  

 الانجازات الادائية 

 الخبرات البديلة 

قناع اللفظي لإا  

 الحالة الفيزيولوجية 
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ــا ــاني أم تنــتج مــن  أنتقــاد بــان نتــائج يمكــن عوهــي توقعــات الخاصــة بالنتــائج فيهــا عــن الا: النــوع الث
الانخراط في سلوك محدد وتظهر العلاقة بوضوح بين توقعات النتائج وتحديد السلوك المناسـب للقيـام بمهمـة 

 .الفرد المستقبلية بأفعالمعينة في حين ان التوقعات الخاصة بفعلية ذات مرتبطة بشكل واضح بالتنبؤ 
دواعي فــي حــين تعمــل توقعــات ســلبية حيــث تعمــل توقعــات الايجابيــة كــ أشــكالتوقعــات نتــائج ثلاثــة  وتأخــذ 

 .كعوائق كالتالي
ــمالبدنيــة والســلبية التــي توافــق الســلوك وتتضــمن الخبــارات الحســية الســارة  الآثــار -1 وعــدم الراحــة  والأل

 .الجسدية
 الآخـرينيجابية تشمل التفاعـل الاجتمـاعي مـع ال  ثارالأثار الاجتماعية السلبية والاجتماعية في  الأ -2
السلبية فهـي تشـمل  الآثار أماوالموافقة والتقدير الاجتماعي والتعويض المادي ومنح السلطة   الانتباهتغيرات  ك

 العقوبات  وإيقاععدم الاهتمام وعدم الموافقة والرفض الاجتماعي والنقد والحرمان من المزايا 
 الطـراءو فـي توقـع التقـدير الاجتمـاعي :  ردود الفعل الايجابي والسلبية للتقييم الـذاتي لسـلوك الفـرد -3

وفقــدان الــدعم ونقــد  الآخــرين لتوقــع خيبــة امــ أنمتفــوق فــي حــين  أداءوالتكــريم والرضــا الشخصــي يــؤدي إلــى 
 .(2004.137الدردير الأداء)الذات يقدم مستوى ضعيف من 

 :فاعلية الذات أبعاد:-(3-1-5
 تتغير فاعلية الذات تبعا لها هي أبعاد حدد باندورا ثلاثة 

 :(Magnitude) قدرة الفاعلية -1
في المجالات والمرافق المختلفة ويختلف هذا المستوى تبعـا لطبيعـة  لأداءويقصد بها مستوى قوة دوافع الفرد 

قدرة الفاعلية ويمكن تحديدها بالمهـام البسـيطة المتشـابهة ومتوسـطة صـعوبة ولكنهـا   ويبدأأو صعوبة الموقف  
لا يقبلـون  فـإنهم الأفـراد شاق فـي معظمهـا ومـع ارتفـاع مسـتوى فاعليـة الـذات لـدى بعـض   أداءتتطلب مستوى  

م شـو هاابـ )على المواقف التحـدي وقـد يرجـع السـبب فـي ذلـك إلـى التـدين مسـتوى الخبـرة والمعلومـات السـابقة
48.1994.) 

ــ الفعاليــة الشخصــية يمكــن الحكــم عليهــا  تواجــهالطبيعــة التحــديات التــي  أندد صــبانــدورا فــي هــذا ال ذكروي
والتمديـد والتنظـيم الـذاتي المطلـوب فمـن  والنتاجيـةوبدل الجهد والدقـة   التقانبمختلف الوسائل مثل المستوى  

ينجـز عـاملا معـين عـن طريـق الصـدفة ولكـن  أنفـردا مـا يمكـن  أنخلال التنظيم الذاتي فان القضـية لـم تعـد 
وبطريقـة منظمـة مــن خـلال مواجهــة مختلـف حــالات العـدول عــن  بنفســه جـزلين فـردا مــا لديـة الفاعليــة أنهـي 
 (Bandura 1997.194)الأداء
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أو المهارة ومـدى  البداعمستوى  أهمهابتباين عوامل عديدة  هيتباي الأفراد قدر الفاعلية لدى    أنات  ويرى الزي
 أنوالضــبط الــذاتي المطلــوب ومــن هنــا  الضــغوطومــدى تحمــل  والنتاجيــةالدقــة  ى تحمــلومــد  الجهــاد تحمــل 
 هأو يكلــف بــ إليــهمــا يوكـل  أداءمــن  يمكنـهبــان لديـة قــدرة مــن الفعاليــة  لذاتــه وتقـديرهتقــادات الفــرد عالا تعكـس

 (491 ،2001الزيات  )أحيانادائما وليس 
 العمومية -2

بالفاعلية في المواقف  إحساسهمغالبا ما يعممون  الأفراد و تعني انتقال توقعات الفعلية إلى مواقف مشابهة ف
 (Bandura 1986.53)المشابهة للمواقف التي يتعرضون لها
المســـتمعة فـــي مقابـــل  الأنشـــطةيـــة تحـــدد مـــن خـــلال مجـــالات ومالعم أنوفـــي هـــذا الصـــدى يـــذكر بانـــدورا 

والطـرق التـي تعبـر  والأنشـطة التشـابهمثـل درجـة  الأبعـاد تختلف الاختلاف عـدد مـن   وأنهاالمجالات المحددة  
ــ ــات ا عــــن بهــ ــفية للمواقــــف  المكانــ ــرات الوصــ ــن خــــلال التغيــ ــة مــ ــة والوجدانيــ ــلوكية والمعرفيــ أو القبــــولات الســ

 هسلوك الموجالوخصائص الشخص المتعلقة ب
متهـــا للموقـــف وان الفـــرد الـــذي يمتلـــك توقعـــات ءفـــي ضـــوء خبـــرة الفــرد ومـــدى ملا د تتحـــد  أنهـــاويــذكر بانـــدورا 

قــوة التوقعــات  أنبــرات الشــاقة ويؤكــد خفــي مواجهــة ال أكثــرالجهــد  مــن المثــابرة فــي العمــل وفــي يمكنــهمرتفعــة 
 .متها للموقفءالفعلية ذات تتحدث في ضوء خبرات الفرد ومدى ملا

 القوة أو الشدة -3
قوة الشعور بالفاعلية الشخصية تعبر عن مثابرا عالميا والقدرة المنتفعة التي يمكن من   أنباندورا    ألبرت بين  
فـي حالـة التنظـيم الـذاتي للفاعليـة فـان النـاس  أنهـا أيضـاالتي سوف تـؤدي بنجـاح كمـا يـذكر   الأنشطةاختيار  

ــي  ــتهم فـــ ــون علــــــى ثقـــ ــوف يحكمـــ ــنهم  أنهــــــمســـ ــة محــــــدد  أداءيمكـــ ــلال فتــــــرة زمنيـــ ــنظم خـــ ــاط بشــــــكل مـــ ة النشـــ
 (28.2008العتيبي)
فـرد يفشـل فـي ال يلاحظـه مثـل ملاحظـةبمـا  للتـأثر ةقابليـ أكثـرالمعتقدات الضعيفة عن الفعالية تجعل الفـرد ف
 (Bandura 1997.45-46)ضعيفا فيها أداءهمهمة ما يكون   أداء

الضـعيف ولهـذا فقـد يحصـل طالبـان  الأداءفراد مع قوة الاعتقاد بفعالية ذواتهم يثابرون فـي مواجهـة الأولكن  
اقـل قـدرة  والأخـرقدرة علـى مواجهـة المواقـف فعليـة الـذات لديـة مرتفعـة   أكثرعلى درجة ضعيفة فيما احدهما  

 (239.2000وي راالشع) الذات لديه منخفظة فاعلية
بمعنـى قـدرة أو شـدة أو عمـق اعتقــاد أو إدراك  الذاتيـةبالفعاليـة  الحســاسق مـهـذا البعـد إلـى ع أيضـاويشـير 

الفرد أن بإمكانه أداء المهام والأنشطة موضـوع القيـاس ويتـدرج بعـد القـوة أو الشـدة علـى متصـل مـا بـين قـوي 
 (.510، 2001)الزيارات،  جدا إلى ضعيف جدا 
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ــ ي ضـــوء خبـــرة الفـــرد ومـــدى ملائمتهـــا للموقـــف، وأن الفـــرد الـــذي يمتلـــك وأشـــار بانـــدورا إلـــى أن القـــوة تتحـــد فـ
توقعــات مرتفعــة يمكنــه المثــابرة فــي العمــل وبــذل جهــد أكثــر فــي مواجهــة الخبــرات الشــاقة ويؤكــد علــى أن قــوة 

 ..(bandura, 1998,198) توقعات فاعلية الذات تتحدد في ضوء خبرات الفرد و ملائمتها للموقف
 
 
 

 
 
 

 
 عداد الطالبة( .إبعاد فاعلية الذات)من أ(:يمثل 4الشكل)

 :خصائص فاعلية الذات -(3-1-6
 :هناك خصائص عامة لفاعلية الذات وهي 
 .ومشاعرةمجموعة الأحكام والمعتقدات والمعلومات عن مستويات الفرد وإمكاناته  -/1
 .ثقة الفرد في النجاح في أداء عمل ما -/2
وجود قدر من الاسـتطاعة سـواء كانـت فيزيولوجيـة، أم عقليـة، أم نفسـية، بالضـافة إلـى تـوافر الدافعيـة   -/3

 .في المواقف
 .توقعات الفرد للأداء في المستقبل -/4
على حكم الفرد علـى مـا يسـتطيع أداؤه  أنها لا تركز فقط على المهارات التي يمتلكها الفرد ولكن أيضا  -/5

 ."المطلوبة الأحداث مع ما يتوفر لدية من مهارات، ففاعلية الذات هي: "الاعتقاد بان الفرد يستطيع تنفيذ 
ليســت ســمة ثابتــة أو مســتقرة فــي الســلوك الشخصــي فهــي مجموعــة مــن الأحكــام التــي تتصــل بمــا  هــي -/6

 .ينجزه الشخص فقط ولكن أيضا بالحكم على ما يستطيع إنجازه وأنها نتاج للقدرة الشخصية
إن فاعليــة الــذات تنمــو مــن خــلال تفاعــل الفــرد مــع البيئــة ومــع الآخــرين كمــا تنمــو بالتــدريب واكتســاب  -/7
 .برات المختلفةالخ
إن فاعليـــة الـــذات تـــرتبط بـــالتوقع والتنبـــؤ لكـــن لــــيس بالضـــرورة أن تعكـــس هـــذه التوقعـــات قـــدرة الفــــرد  -/8

 .وإمكاناته الحقيقية فمن الممكن أن يكون لدى الفرد توقع بفاعلية الذات مرتفع وتكون إمكاناته قليلة

ابعاد فاعلية  

 الذات 

 العمومية 

 القدرة  القوة 
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موقــف، كميــة الجهــد المبــذول، مــدى مثــابرة تتحــدث فاعليــة الــذات بالعديــد مــن العوامــل مثــل: صــعوبة ال -/9
 .الفرد 
إن فاعلية الذات ليست مجرد إدراك أو توقع فقط ولكن يجب أن تترجمه إلى بذل جهد وتحقيق نتائج   -/10

ــذات اليجابيــة للتنميــة والتطــوير وذلــك  مرغــوب فيهــا وهــذه الخصــائص يمكــن مــن خلالهــا اخضــاع فاعليــة ال
 ةبزيادة التعرض للخبرات المناسب

 (Cynthia & Bobko, 1994,364) 
 :الذات ةر فاعليــــــــــــمظاه -(3-1-7

لقد أشار باندورا إلى أن عملية الذات يظهـر تأثيرهـا جليـا مـن خـلال أربعـة عمليـات أساسـية: وهـي العمليـات 
ــة  ــر فاعليـ ــي عـــرض لأثـ ــا يلـ ــلوك وفيمـ ــار السـ ــة اختيـ ــة، وعمليـ ــة، والوجدانيـ ــة، والواقعيـ ــك المعرفيـ ــي تلـ ــذات فـ الـ

 .العمليات الأربعة
 :(Cognitive Process)/ العملية المعرفية1

وجد باندورا أن آثار فاعلية الذات على العملية المعرفية تأخـذ أشـكالا مختلفـة فهـي تـؤثر فـي كـل مـن مراتـب 
ن سـيناريوهات الهدف للفرد وكذلك في السيناريوهات التوقعية التـي يبنيهـا،  فـالأفراد مرتفعـو الفاعليـة يتصـورو 

الفاعليــة دائمـــا ســـيناريوهات الفشـــل  االنجــاح التـــي تزيـــد مــن أداءهـــم وتدعمـــه، بينمـــا يتصــور الأفـــراد منخفضـــو 
 .ويفكرون فيها
ان معتقــدات فاعليــة الــذات تــؤثر فــي العمليــة المعرفيــة مــن خــلال مفهــوم القــدرة، ومــن خــلال  اويضــيف بنــدور 

وم القـدرة يتمثـل دور معتقـدات فاعليـة هـى البيئة، ففيما يتعلـق بمفمدى اعتقاد الأفراد بقدرتهم على السيطرة عل
ومـن الخطـأ  ،موروثـة أنهـان القـدرة علـى أ فـالبعض يـرى ، لقـدراتهمالأفـراد   تأويـلعلى كيفيـة    التأثيرالذات في  

تجارب  خوضهمعلى حساب  ولذكائهم لهم تهديداداء الفاشل يحمل ن الأإالارتقاء بالقدرات الذاتية، وبالتالي ف
 .ومؤهلاتهم معارفهمقد توسع من 

دى ذلـك إلـى ارتفـاع أداء كلمـا كلمـا زاد مسـتوى تعقيـد الأ هنـأ  Berry (1987)بيـري يـذكر  الشأن هذاوفي 
داء، والأفـــراد داء الـــذاكرة عـــن طريـــق الأأمعتقـــدات الفاعليـــة الذاتيـــة فـــي تحســـين  تســـاهمداء الـــذاكرة وبالتـــالي أ

 .وعن طريق التغذية الراجعة بالأخرين أعدائهمعن طريق مقارنة  قدراتهمبشكل عام يقيمون 
 ،السـيطرة لهـذه مظهـران فهناكعلى ممارسة السيطرة على البيئة   بقدرتهمما فيما يتعلق بمدى اعتقاد الأفراد  أ
بــداعي للقــدرات المســتمر والاســتخدام ال الجهــد التغيــر، عــن طريــق  لحــداث درجــة وقــوة الفاعليــة الذاتيــة  همــا

لتعديل المواقف  جهودهمالشكوك الذاتية يتوقعون فشل   عليهموالمصادر، وتعديل البيئة فالأفراد الذين تسيطر  
ن أن كانت مليئة بالكثير من الفرص المحتملة فـي حـين إو  بيئتهمويقومون بتغيير طبيب في  بهاالتي يمرون 
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بــداع والمثــابرة يتوصــلون إلــى طريقــة لممارســة الذاتيــة عــن طريــق ال فــاعليتهمفــي  مــن يمتلكــون اعتقــادا راســخا
 أهـدافا لأنفسـهمن كانـت البيئـة مليئـة بـالفرص المحـدودة والعديـد مـن العوائـق ويضـعون إو   بيئتهمالسيطرة على  

 .مليئة بالتحدي، ويستخدمون التفكير التحليلي
، ولكن عن طريق طموحهم، ولتحديد مستوى فاعليتهمحكم على  الماضي لل أدائهمومبدئيا يعتمد الأفراد على  

داء بشـكل جيـد عـن فـي حـد يعـزز الأ وهـذاالذاتيـة،  لفـاعليتهمالمزيد من التجارب يبادرون بوضع خطـة ذاتيـة 
ن معتقــدات فاعليــة الــذات تــؤثر علــى أ Maddux مــادوكسالذاتيــة ويــرى  فعاليــاتهمفــي  معتقــداتهمطريــق 

 :في التأثيرالعملية المعرفية من خلال 
طموحـــة،  أهـــدافا، فالـــذين يمتلكـــون فاعليـــة مرتفعـــة يضـــعون لأنفســـهمالأفـــراد  يضـــعهاالتـــي  الأهــداف •

 .بقدراتهمفيما يتعلق  معتقداتهمضعف في  لديهملتحقيق العديد من الانجازات، بعكس الذين  ويهدفون 
 .الأهدافجل تحقيق أالأفراد من  يضعهاتراتيجيات التي الخطط والاس •
 .على الاحداث  والتأثيرالتنبؤ بالسلوك المناسب  •
كثــر كفــاءة فــي حــل المشــكلات، اتخــاذ أالقــدرة علــى حــل المشــكلات، فــالأفراد ذو الفاعليــة المرتفعــة  •

 (38-37، ص 2007)نقلا عن الجاسر،  القرارات 
  (motivation process): العملية الدافعية -/2
ثلاثــة  وهنــاكالدافعيــة  مســتوياتهمفــي تحديــد  تســاهمن اعتقــادات الأفــراد لفعاليــة ذات أشــار بانــدورا إلــى ألقــد 
 الأهـدافونظرية  ،و السببي، نظرية توقع النتائجعز : نظرية الوهينواع من النظريات المفسرة للدوافع العقلية  أ

و السـببي عـز فنظريـة ال منهـاعلـى الـدوافع العقليـة فـي كـل  التـأثيرفـي   مهـمعليـة الـذات بـدور  اوتقوم ف  ،المدركة
الغيــر كــافي أو إلــى الظــروف الموقفيــة  الجهــد إلــى  فشــلهمن الأفــراد مرتفعــي الفاعليــة يعــزون أ أتقــوم علــى مبــد 

بـالعزو السـببي يـؤثر  مقـدراتهإلـى انخفـاض  فشلهمالفاعلية يعزون سبب  منخفضوالغير ملائمة، بينما الأفراد 
 .في كل من الدافعية والاداء وردود الافعال الفعالة، عن طريق الاعتقاد في الفعالية الذاتية

ن ســلوكا محــددا ســوف يعطــي نتيجــة أتــنظم الــدوافع عــن طريــق توقــع  وفــي النظريــة توقــع النتــائج: •
النتيجة المرغوبة،  هذهل إلى الكثير من الخيارات التي توص فهنالكمعروف  هومعينة بخصائص معينة كما 

 لأنهـممـا  هـدفجـل تحقيـق أمـن  يناضـلون ولا  إليهـامنخفضـي الفاعليـة لا يسـتطيعون التوصـل   للأسـفولكن  
 .عدم الكفاءةب أنفسهميحكمون على 

الواضـحة والمتضـمنة تحـديات تعـزز  الأهـدافن أالمدركة تشـير الدلالـة إلـى  الأهدافوفي ما يتعلق بنظرية  
 .بتنظيم الدوافع والافعال تأثيرهاالشخصي اكثر من  بالتأثير الأهداف وتتأثرالعملية الدافعية، 
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 تتـأثر الأهـدافن الـدوافع القائمـة علـى أ   Bandura & Cervons 1986ن بانـدورا وسـيرفوويـذكر 
داء وفاعليــة الــذات المدركــة الشخصــي عــن الأالرضــا وعــدم الرضــا  وهــيالشخصــي  التــأثيرنــواع مــن أبثلاثــة 
الأفـراد  يضعهاالتي  الأهدافتحدد  الذات  عليةافف ،بناء على التقديم الشخصي الأهدافعادة تعديل إ و   للهدف
تلــك  مواجهــةعنــد  ومثــابرتهمصــرار الأفــراد إودرجــة  حلهــاو أ مواجهتهــاالمبــذول فــي  الجهــات وكميــة  أنفســهم

ــكلات،  ــذلون  مرتفعـــو فالأشـــخاص المشـ )الجاســــر التحـــديات  لمواجهـــة فشـــلهمعظيمـــا عنـــد  جهـــدالفاعليـــة يبـ
،2007 ،39). 

 :(Affective Process) العملية الوجدانية  -/3
لمـا  التهديـد الأفـراد فـي مواقـف  لهـاتؤثر اعتقادات فاعلية الذات فـي كـم الضـغوط والاحباطـات التـي يتعـرض 

كثـر عرضـة للقلـق حيـث أن الأفراد ذوي الاحساس المنخفض بفاعليـة الـذات أيؤثر في مستوى الدافعية حيث  
 لـديهملـيس  هنـأب لاعتقـادهمسـوف يـؤدي ذلـك بـدورة إلـى زيـادة مسـتوى القلـق  قدراتهمتفوق   المهامن  أيعتقدون  

المـنخفض  وإحساسـهمالغيـر منجـزة  طموحـاتهمكثر عرضة للاكتئـاب، بسـبب أ المهمةالمقدرة على انجاز تلك 
دراك إمــور التــي تحقــق الرضــا الشخصــي فــي حــين يتــيح علــى انجــاز الأ قــدرتهمالاجتماعيــة وعــدم  بفــاعليتهم

الصعبة عن طريق التنبؤ بالسـلوك  المهامفي  الانسيابيفاعلية الذات المرتفعة تنظيم الشعور بالقلق والسلوك 
 .المناسب في موقف ما

 :(sélection - process) عملية اختيار السلوك  -/4
عمــال التــي يقبلــون والأ للأنشــطةن اختيــار الأفــراد إفــ هنــاتــؤثر فعاليــة الــذات فــي عمليــة انتقــاء الســلوك ومــن 

 .على تحقيق النجاح في عمل محدد دون غيرة قدرتهممن اعتقادات ذاتية في  لديهمبما يتوفر  مرهون  عليها
  :ويمكن اجمال نتائج الدراسات فيما يختص بالعلاقة بين فاعلية الذات واختيار السلوك على النحو التالي

ــذين  - ــراد الـ ــديهمالأفـ ــاس إ لـ ــباحسـ ــةانخفـ ــة الذاتيـ ــتوى الفاعليـ ــن  ،ض مسـ ــحبون مـ ــامينسـ ــي  المهـ ــحبة التـ الصـ
 مواجهــةويستســلمون ســريعا عنــد  الجهــد  لذ فــي بــ يتراخــون حيــث  لــديهم شخصــيا تهديــداتشــكل  أنهــايشــعرون 

ذو  الأفراد فـ ،نجـاز الشخصـي بطـرق مختلفـةيعـزز ال بفاعليتـهن الاحساس المرتفع إالمصاعب وفي المقابل ف
 أنهــمكمــا  تجنبــهيجــب  تهديــد ولــيس  ه،يــرون صــعوبات كتحــدي يجــب التغلــب عليــ قــدراتهمالعاليــة فــي  الثقــة

ثـار الفشـل آيتخلصـون سـريعا مـن  أنهـمضـافة إلـى الب ،المصـاعب  مواجهـةفـي   جهدهمن من  يرفعون ويعززو 
 .(40، 2007)الجاسر،  

ــة مرتفعـــة ن الأإ - ــة ذاتيـ ــذين يمتلكـــون فاعليـ ــخاص الـ ــديهمشـ ــتوى إ لـ ــاس بالمســـؤولية بمسـ ــى ممكـــن أ حسـ علـ
طموحـة ويســعون  فداأهـعاليـة وبالتــالي يضـعون  لـديهميمتلكـون فاعليـة ذاتيـة منخفضـة حيــث تكـون القـدرات 
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 مشــكلاتهموالغايــات ويكونــون كــذلك قــادرين علــى حــل  الأهــداف هــذهجــل تحقيــق أبكــل جديــة ويناضــلون مــن 
النجـاح وعلـى عكـس الأفـراد ذوي الوصـول إلـى  وهـوواحـد  هـدفواتخاذ القرارات الفعالة منتقين بذلك   بأنفسهم

 منهــاالصــعبة وينســحبون  المهمــات الفاعليــة الذاتيــة المنخفضــة الــذين يصــابون بــالقلق والتــوتر والاكتئــاب عنــد 
الشــخص الفعــال  بهـاعديـدة لفاعليــة الـذات يتصــف  مظــاهر( إلــى وجـود 21، 1986سـريعا ويشــير )صـديق، 

 :ومنها
 أهدافـهعلـى تحديـد  قدرتـهصـفات الشـخص الواثـق مـن نفسـة    أهـممـن    لعـل  الثقة بالنفس والقــدرات:  -1

ن يثـق فيمـا يسـعى أالقدرة علـى  هوالفرد الفعال لدي ،عمال بيسر بالغالأ  بأصعب بنفسة والواثق من نفسة يقوم  
شــتى  مواجهـةعلــى  صـاحبهاطاقـة دافعـة تعــين  هــيوالثقــة بـالنفس  تحقيقـهومـن ثــم يصـبر ويثــابر علـى  ه،ليـإ

 .المواقف الجديدة
إلــى  همــن داخلــ طموحاتــهخــراج إتعــين الفــرد علــى  وهــي ،الســعي روحهــاالمثــابرة ســمة فعالــة المثــابرة:  -2

الاستمرارية وانتقال الفرد من نجاح إلى نجاح والشخصـية الفعالـة نشـطة حيويـة لا  نيعتحيز الوجود والمثابرة  
 .ةمن عقبات ومواقف محبط صادفها مهما همتهاتفتر 

تعتمـد فعاليـة الفـرد علـى تكـوين علاقـات قويـة  القدرة على انشاء علاقات ســليمة مــع الاخــرين:  -3
مـن  لـهخـرين بمـا نشـاء علاقـات سـليمة مـع الآإالقدرة علـى  هالشخص الفعال تكون لديفخرين   وسليمة مع الآ

المجــال وكلمــا  هــذاالســلاح الفعــال لــدى الفــرد فــي  هــوســمات المرونــة والشــعور بالانتمــاء والــذكاء الاجتمــاعي 
الاجتماعي وعدم وجود علاقات  توافقهفضل وخاصة أ توافقهخرين كلما كان كانت علاقات الفرد قوية مع الآ

 .يةن يصيب الفرد بشعور بالعزلة الاجتماعأ هنأخرين من شسليمة مع الآ

فلا يقـدر علـى  قيمته لهتحمل المسؤولية امرا القدرة على تقبل وتحمل المسؤولية الاجتماعية:    -4
 وقدراتــه طاقاتــهمســتخدما كــل  هداء واجبــأعنــد  عانفعاليــا لتقبــل المســؤولية ويبــد  مهيــألا شــخص يكــون إ حملهــا
علـى تحمـل المسـؤولية  قدراتـهوفـي  فيـهخـرون بحكمـة ويثـق الآ قراراتـهخـرين ويتخـذ فـي الآ  التأثيرعلى    ويقدر

المناسـبة القـادر علـى تحمـل  الأهـدافشخصـا يمكـن الاعتمـاد عليـة مسـتقبلا ويختـار   هالاجتماعية، وفـي كونـ
الالتـــزام الخلـــق  ســـلوكهويحكـــم  بيئتـــهو ظـــروف أ بقدراتـــهويتصـــف بالواقعيـــة فيمـــا يتعلـــق  وتنفيـــذها مســـؤوليتها

القـدرة علـى تحمـل المسـؤولية التـي  هولديـ وتصـرفاته أفعالـهمسـؤولا عـن  هالذي يعتبر نفس هووالشخص سوية 
إلى الاستفادة مـن خبـرة الاخـرين بمـا يحقـق التواصـل بينـة وبـين  خبرتهمن الخروج عن حدود  وتمكنه  تساعده

 .فراد مجتمعةأ
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   :ة في التعامل مع المواق  التقليديةعالبرا -5
عليــة الــذات المرتفعــة فــي الفــرد ذو الفاعليــة المرتفعــة يســتجيب للمواقــف الجديــدة بطريقــة اف مظــاهرمــن  وهــي

المشـكلات الغيـر  مواجهـةيجابي وقادر علـى إو  ن مر  فهووفق ظروف البيئة،   وأهدافهمناسبة ويعدل من نفسة  
عمـال داء الأأفـي فكـار الجديـدة سـاليب والأمثل لحل المشكلات ويتقبـل الأسلوب الأالأ  مألوفة فيدرك ببصيرته

 :في الاستعداد في ثرؤ تذات الن فاعلية أ (Fried man, 2000, 566) ويشير فريدمان

كثـر صـعوبة مـن الأفـراد الفعليـة أ مهـامداء أالكفاءة المرتفعة يفضلون  ذوفالأفراد  :الاستعداد للعمل -/1
 .والمسؤوليات الاجتماعية ويتفق باندورا وشفارتسر في ذلك المهامالذاتية المنخفضة الذين يتجنبون تلك 

: فاعلية الذات تـؤثر فـي درجـة التوافـق النفسـي والاجتمـاعي لـدى درجة التوافق الشخصي والاجتماعي -/2
 تـأثرذات الـن فاعليـة درة علـى تحمـل المسـؤولية الاجتماعيـة، لأعلـى حـل المشـكلات، والقـ  قدرتـهالفرد وكذلك  

و أحكــام صــواب أســواء أكانــت  -حكــام فاعليــة الــذات أن أدارة العاطفيــة و لنمــاط التفكيــر والتصــرفات واأفــي 
 .والاجتماعي يالشخص توافقهوالمواقف البيئية التي تنعكس على  للأنشطةتؤثر في اختيار الأفراد  أخط
والاكـاديمي بشـكل  المهنـيفي الاختيـار  للأفراد تؤثر فاعلية الذات  والمهني:كاديمي الاختيار الأ   -/3

 .واضح وتؤدي دور واضحا في تحديد تلك الاختيارات 

 لــديهمن مجموعــات فاعليــة الــذات المنخفضــة كــان أإذ حــاجز وقــائي ضــد التــوتر والاكت ــاب:  -/4
والعجــز والاكتئــاب علــى العكــس مــن  الانتحاريــةفكــار والنــوم والقلــق والأعلــى فــي مشــكلات التــوتر أ مســتويات 

نشطة وتحمل المسؤولية وتحدي واضح للتغلـب على الأ بإقبالمجموعات فاعلية الذات المرتفعة الذين تمتعوا  
 .على التحديات 

 تحملـــهو ن فاعليـــة الـــذات تـــؤثر علـــى قـــدرة واعتقـــادات الفـــرد حـــول مواقـــف معينـــة أوفــي ضـــوء مـــا ســـبق نجـــد 
الـذاتي  تنظـيمهمتـؤثر فـي  لأنهـاالوظيفيـة  بالأمانـة  هللفرد وشـعور   المهنيةللمسؤولية، كما تؤثر على التطلعات  

 .المختلفة نشاطاتهموالاجتماعي وتحدد 
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 :لعوامل المؤثرة في فاعلية الذاتا-(3-1-8
 :يهعلية الذات إلى ثلاث مجموعات القد تم تصنيف العوامل المؤثرة في ف 
 :الشخصية( التأثيراتولى )المجموعة الأ  -/1
 هـذهدراكـات فاعليـة الـذات لـدى الطلبـة فـي إن أإلـى  (Zimmerman, 1989, 25) يمرمـانز شـار ألقـد 

 :ربع مؤثرات شخصيةأالمجموعة تعتمد على 
 .منهموذلك وفقا للمجال النفسي لكل  المعرفة المكتسبة: -أ/

 .التي تحدد التنظيم الذاتي لدى المتعلمين هي :عمليات ما وراء المعرفة -ب/
بعيدة المدى أو يستخدمون عمليات الضغط لمرحلة  أهدافن الطلاب الذين يركزون على  أب :الأهداف  -ج/

وعلـــى المـــؤثرات وعلـــى المعرفـــة  لـــديهمدراك فاعليـــة الـــذات إيعتمـــدون علـــى  انهـــم عـــنهممـــا وراء المعرفـــة قيـــل 
 .المنظمة ذاتيا

 .الشخصية وأهدافه طموحهو تشمل قلق الفرد و دافعية مستوى المؤثرات الذاتية:  -د/

 :و تشمل ثلاث مراحل  السلوكية(:  تأثيراتالالمجموعة الثانية: )  -/2
ــذات: -أ/ ــة الـ حـــد أنجـــاز إبمعلومـــات عـــن مـــدى تقدمـــة نحـــو  تمـــدهقـــد  لذاتـــهإذا أن ملاحظـــة الفـــرد  ملاحظـ

 .الأهداف
ــذات: -ب/ ــى ال  الأهــدافمــع  لأدائهــموتعنــي اســتجابة الطلبــة التــي تحتــوي علــى مقارنــة منظمــة  الحكــم عل

 .الهدفيعتمد على فاعلية الذات وتركيب  وهذا تحقيقهاالمطلوب  
 :هيالذي يحتوي على ثلاثة ردود  رد فعل الذات -ج/
 .يتم البحث عن الاستجابة التعليمية النوعية وفيهافعال السلوكية ردود الأ •
 .ثناء عملية التعلمأ استراتيجيتهميتم البحث عما يرفع من  وفيهافعال الذاتية الشخصية ردود الأ •
.              نســــب الظــــروف الملائمــــة لعمليــــة الــــتعلمأيبحــــث الطلبــــة عــــن  وفيهــــافعــــال الذاتيــــة البيئيــــة ردود الأ •

 (Bandura, 1977, 84).   
 البي ية(: التأثيراتالمجموعة الثالثة ) -/3
دراك إالصـور المختلفـة فـي تغييـر و علـى موضـوع النمذجـة  (Bandura, 1997, 91) كـد بانـدوراألقـد  

ثرا كبيـرا أ لهاالنمذجة الرمزية يكون  تأثيرن وأ ،التلفاز ومنهامؤكدا على الوسائل المرئية  ه  المتعلم لفاعلية ذات
فـــي  تـــأثير ولهـــاخصـــائص متعلقـــة بـــالنموذج،  هنـــاكن أفـــي اعتقـــادات الفاعليـــة بســـبب الاســـترجاع المعرفـــي و 

 :فاعلية الذات 
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الجــــنس، العمــــر، والمســــتويات التربويــــة،  :وتقـــوم علــــى خصــــائص محــــددة مثــــل :التشــــابهخاصــــية  •
 .والمتغيرات الطبيعية

فضـل مـن عـرض نمـوذج واحـد فقـط أ المهـارةوتعني عـرض نمـاذج متعـددة مـن   التنوع في النموذج: •
 قوى في رفع الاعتقاد في فاعلية الذات.أ تأثيرهاوبالتالي 

 
 
 

 
  

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 استجابـــــــــــــــــة                                  
 

 مثيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر                                
 داء الفعلـــــــــــــــــــي الأ

 عداد الطالبة(.إفعالية الذات في السلوك) من (:تأثيــــــــــــــــــــــــــــــــــر 5)الشكل 
 

 العوامـــــــــــــل المؤثرة في الذات 

ية البيئ التأثيرات  التأثيرات السلوكية  التأثيرات الشخصية   

المعرفة المكتسبة  -  

عمليات ماوراء -

 المعرفة . 

الاهداف . -  

مؤثرات ذاتية  -  

ملاحظة الذات . -  

الحكم على الذات-  

رد فعل الذات -  

 خاصية التشابه 

 التنوع في النموذج 
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 خلاصة:
 أنـهلبـرت بانـدورا علـى أالعـالم  حـددهفاعلية الذات والـذي  مفهومالمحور من الفصل الثالث تحديد   هذاتم في  

داء عمـل معـين سـيحظى أنحـو  سـيتخذهن المسـار الـذي أمجموعة من التوقعات التي تجعل الشـخص يعتقـد بـ
 .بالنجاح وكذلك تناولت الطالبة مجموعة من التعريفات لمجموعة من الباحثين

: نظريـة البـرت بانـدور منهاالمحور إلى عرض نظريات فعالية الذات   هذاكما تطرقت في النقطة الثانية من  
ن فعاليــة لا أتبــاين ل إليهــاخيــرا نظريــة التوقــع والتــي تــم التطــرق أريــة ميشــال وميرفــي، نظريــة شيفارتســر، و نظ

ن أالنظريــات علــى  هــذهكــدت أكمــا  وبيئتــهنتــاج تفاعــل الفــرد  وهــي واعتقاداتــهتمثــل جــزء مــن مــدركات الفــرد 
جميع العمليات التي تحدث التغيرات النفسية والسلوكية تعمل علـى تعـديل الشـعور بفاعليـة الـذات، كمـا تشـير 

 تهــتمبــذلك لا  وهــي حياتــهحــداث التــي تــؤثر فــي علــى ممارســة الــتحكم فــي الأ قــدرتهاإلــى معتقــدات الفــرد فــي 
المحــور  هــذاكمــا تــم عــرض مــن خــلال  بــهبمــا يســتطيع القيــام  تهــتمنمــا إالفــرد فقــط و  يمتلكهــاالتــي  بالمهــارات 

 منهمـايوجد نوعين من التوقعات يرتبطان بنظرية فعالية الـذات ولكـل   أنهكد باندورا  أذ  إتوقعات فاعلية الذات  
 :وهماالقوية على السلوك  تأثيراته

: قـدرة هـيو التوقعات الخاصة بفعالية الذات والتوقعات المتعلقة بالنتائج وتم عرض ايضا ابعاد فعالية الذات 
ثقـة الفـرد توقعـات الفـرد  ومنهـاتـم التطـرق لخصـائص فاعليـة الـذات  بعـدهاو الشـدة أالفعالية، العموميـة، القـوة 

الفـرد،  يبـديهاالمبـذول، المثـابرة التـي  الجهـد من خلال العديد من العوامل مثل صعوبة الموقف،   وتتأثر  للأداء
التالية: العملية المعرفية، العملية الدافعية، العملية الوجدانية، عملية اختيار  المظاهرالفعالية في  هذهوتتباين  

 :التالية المظاهريضا في أالسلوك، تتمثل 
 والمهـارةوتحمـل المسـؤولية  المهـام وإنهـاءالثقة بالنفس بالقـدرات والمثـابرة والقـدرة علـى انشـاء علاقـات سـلمية 

: منهـاالعوامـل فـي فعاليـة الـذات  تـأثيرالمحـور تـم التطـرف إلـى  ايـةنهفي التعامل والتعاون في المواقـف وفـي 
الشخصــية كالمعرفــة المكتســبة وعمليــات مــا وراء المعرفــة والمــؤثرات الذاتيــة: كقلــق الفــرد، طموحــة  التــأثيرات 
والمـــؤثرات الســـلوكية: كملاحظـــة الـــذات، ادراك الـــذات، الحكـــم علـــى  أهدافـــهللنجـــاح، تحديـــد  توقعاتـــه، وأهدافـــه

دارة الحـوار، المسـتويات الثقافيـة إفـراد المجتمـع، بنـاء العلاقـات، االبيئية: التفاعـل مـع    التأثيرات خيرا  أذات، و ال
 ...والتربوية والمتغيرات الطبيعية كالجنس العمر

الثقـة بـالنفس  نسـحداء وتتزيد في مستوى الأ كونهاكبيرة لدى المتعلمين  أهميةن لفعالية الذات أ  د تتحد   هومن
الاجتماعيـة والشخصـية  المهـارات لمختلـف  امـتلاكهموتزيد من  فيهاوترفع القدرة على متابعة الدراسة والنجاح 

 .وغيرهاوالدراسية 
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:البرنامج الارشادي -( 2-3الثاني : تغيــــــــــــــــرمال  

البرامج الارشادية من الوسائل والتقنيات التي يستخدمها ويعتمد عليها المرشد في اداء عمله  تعتبر تمهيد :
،وتعد البرامج السلوكية المعرفية من ابرزها والتي تساهم في مساعدة الافراد في تعديل الصور اللاعقلانية  

والضرورية   امل الاساسيةو ن العفهي م في عملية التعلم والافكار السلبية ونظرا لاهمية فاعلية الذات ودورها 
 في التعامل اليومي وفي حياة الفرد عامة .

داد للبرنامج الارشادي واهدافه  : همية الاعأ-( 3-2-1  

لمساعدة الاخرين في حل مشكلاتهم والتعرف على   اره مصدرا اساسيا تتضح اهمية العمل الارشادي باعتب
منها الى اقصى حد ممكن ،ولكن جل هذه المساعدات لايتم تحقيقها المتوخاة الا بوجود   قدراتهم ،والاستفادة

برامج ارشادية منظمة ومخطط لها بشكل سليم ومتوفر في جميع مركز الخدمات النفسية : كالمشافي  
في   ويمكن تلخيص هذه الاهمية العقلية ،والمراكز الارشادية ،والجمعيات النفسية ،والمؤسسات التربوية

 النقاط التالية : 

تحديد الخطوات العامة والفرعية التي سوف تتضمنها العملية الارشادية التي تمارس بين المرشد -*
 والمسترشد. 

ولوية تقديم  أمؤسسة والمرشد والمسترشد،لتحديد تحديد اولويات التدخل وفق وجهة نظر مشتركة بين ال-*
تطور العمل مع المسترشد.كل تدخل في وقت معين من مراحل    

تحديد المهام وأليات تنفيذها سواء الخاصة بالمرشد او المسترشد. -*  

مساعدة المسترشد على الاقتناع بأهمية الاستمرار في البرنامج الارشادي.-*  

ة في عملية الارشاد،اذ يساعد التصميم  يساعد تصميم البرامج الارشادية على منع الارتجال والعشوائي-*
 على تحديد اجرءات الارشاد وتنفيذها. 

يساعد تصميم البرامج الارشادية على تحديد الحدود والاطار الارشادي.-*  

يساعد تصميم البرامج الارشادية على سهولة قياس العئد من البرنامج المعد وتحديد مدى التحسن الذي -*
 طرأعلى اسلوب حياة المسترشد.    
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يضمن استمرار تنفيذ البرنامج حتى اذا تم تغيير احد القائمين على البرنامج الارشادي. -*  

لتنفيذ البرنامج الارشادي،وبالتالي  المالية والمادية  تقديم الادلة على الاحتياجات تصميم البرنامج يتضمن  -*
 تجنب الهدر في الموارد . 

وفترات وأليات تكمن اهمية تصميم البرنامج في ان التصميم الفعال يساعد على توضيح الخطوات   -*
البرامج  والتنبؤ بها ،وهو يساعد على التخطيط والتقويم والمتابعة التنفيذ وتحديد أساليب مواجهة المعوقات 

تصميم البرنامج الارشادي بالمميزات الاتية:وبذلك يتميز    

اذ يجب ان يتضمن تصميم البرنامج الارشادي وضوحا لاهداف وأليات التنفيذ بطريقة   الوضوح :-*
 اجرائية يسهل للمرشد والمسترشد قياسها كما وكيفا. 

البرنامج الارشادي،وتحديد المشاركين مع تحديد الفترات الزمنية المتوقعة لتنفيذ التحديد:*
-69:ص2018)عبد الله بن ناصر السدحان وآخرون،.المسترشد،وتحديد أساليب التدخل والتقدير

70 .)  

فماذا يقصد بالبرامج الارشادية ؟  -( 3-2-2  

من خلال مجموعة   ةمج الارشاديج الارشادي يتضح لنا مفهوم البراهمية اعداد البرناملال تطرقنا لأـــــــمن خ
برامج تعمل وفق نظريات الارشاد النفسي على مساعدة    "بحيث تعرف على انهامن التعاريف  

كما يعمل البرنامج على تبصير  فراد قي فهم مشكلاتهم ،والتي تؤدي الى سوء التوافق ر الأـــــــــــــــــــــــوتبصي
والرضا والصحة مستوى من التوافق لى افضل إسعادة الفرد   ل مشكلاتهم بما يحققـــــــــــــــــــالافراد في ح

(. 10:ص 1429-2008سن بن ادريس "عبده الصميلي،)ح ".النفسية  

مزيج من الاهداف الخاصة والاستراتيجية  (على انه" 202:ص2005يعرفه )احمد محمد ابراهيم سعفان و 
البرنامج والاجراءات التنظيمية  الارشادية الموجهة لتحقيق هذه الاهداف ،والتصميم البحثي الملائم ومحتوى 

 ،وتنفيذ البرنامج وتقويمه والتنسيق بين كل ماسبق ". 

طط ونظم لتقديم  ــــــــبرنامج عملي مخ( البرنامج الارشادي بأنه :"433:ص1985) زهران ،كما يعرفه
وغير مباشرة ،فرديا او جماعيا للمسترشدين داخل الاسرة مجموعة من الخدمات الارشادية المباشرة 

وخارجها بهدف مساعدتهم في تحقيق النمو السوي ،وتحقيق الصحة النفسية والتوافق النفسي والتربوي  
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فريق من المختصين في العمل الارشادي )   والاجتماعي بشكل سليم بحيث يقوم باعداده وتخطيطه وتنفيذه
".جتماعي ،مدير المدرسة ،اولياء الامور إخصائي الأالمرشد النفسي ،الاخصائي النفسي ، ا  

ودقيقة تشمل مجموعة من الانشطة والمواقف والخبرات خطة محددة ويعرف البرنامج الارشادي بأنه :"
اعد البرنامج من اجهلم واكسابهم مهارات معينة تتناسب مع   المترابطة والمتكاملة ،بهدف تنمية الافراد الذين

طبيعة نموهم :الجسمي والعقلي الانفعالي والاجتماعي والنفسي وتشمل هذه الخطة اسلوب التنفيذ وادوات  
( .11:ص2018)عبد الله الرشود، التقييم والمدة الزمنية اللازمة للتطبيق   

الممارسة الارشادية  :" ( البرنامج الارشادي على انه 49:ص 2013ويعرفه حمدي عبد الله عبد العظيم ،
،يتم تنسيق  المنظمة تخطيطا وتنفيذا وتقييما ،والمستمدة من مبادم واسس وفنيات الاتجاهات النظرية 

شادية فردية اوجماعية  مراحلها وانشطتها وخبراتها واجراءاتها وفق جدول زمني متتابع في صورة جلسات ار 
ارشادية ،تتيح لكل المشاركين المشاركة الايجابية والتفاعل المثمر  من وعلاقة آفي ضوء جو نفسي 

 ،لتحقيق الاهداف الارشادية بانواعها ،وتقديم المساعدة المتكاملة في افضل صورها ".

الاجراءات المنظمة المخطط  مجموعة منو "ــومن خلال هذه التعاري  يتضح لنا ان البرنامج الارشادي ه
ة المباشرة وغير مباشرة  ـــــــــلها في ضوء اسس علمية تقوم على اساس تقديم مجموعة من الخدمات الارشادي

و  ـــــــللمجموعة الارشادية فرديا اوجماعيا ؛بهدف مساعدتهم على تحقيق النمو السوي والصحة النفسية ،في ج
ة  ـــــبحيث تهدف البرامج الارشادية لتحقيق مجموعيسوده الامن والطمأنينة وعلاقة الود بينهم وبين المرشد 

 من الاهداف تتمثل في : 

الهدف من البرامج  حيث تتفق معظم النظريات على ان  تسهيل عملية تغيير السلوك المستهدف :-(1
ا يتيح للمسترشد ان يحيا حياة اكثر انتاجية ورضا  مم ،الوصول الى الى تغيير في السلوك الارشادية هو

.دده هو نفسه ويرتضيه منه المجتمع ،على النحو الذي يح  

تعتري الانسان مجموعة من الصعوبات  زيادة مهارات المواجهة والتعامل مع المواق  الضاغطة :-(2
اثناء نموه ، وقليل منهم الذين يواجهون المشكلات ،ومواجهة المواقف الضاغطة ومواقف المشكلات تحتاج  

مع المواقف حتى لايستسلم الفرد للضغوط الشديدة الواقعة  الى مهارات تعرف بمهارات المواجهة او التعامل 
. مسترشدين على تنمية هذه المهارات تم الرامج الارشادية بمساعدة العليه وينتهي الى سوء التوافق ؛وته  
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يرى البعض ان الغاية من الارشاد هي تمكين المسترشد من اتخاذ  النهوض بعملية اتخاذ القرارات :-(3
ي سيتخذها اواو يختارها  القرارات حاسمة وهامة في حياته ،وليست مهمة المرشد ان يقرر ماهي القرارات الت

رشد،وانما القرارات هي قرارات المسترشد ،ويجب ان يعرفه كيف يتخذ القرارات فتساعد البرامج  المست
الارشادية الافراد على يتعلموا عملية اتخاذ القرارات بحيث يصبحوا قادرين فيما بعد على اتخاذ القرارات  

في هذا الشأن.  بأنفسهم ،وبذلك يصبحون مستقلين معتمدين على انفسهم   

ون  ـــــــــــــن معظم حياة الانسان يقضيها في تفاعلات مع الاخرين ،وقد تكإ :تحسين العلاقات الشخصية -(4
نخفاض صورة الذات لدى هم بالاخرين ، وقد يرجع ذلك الى إمشكلات بعض المسترشدين كامنة في علاقات
نقص المهارات الاجتماعية  لى إو قد يرجع ذلك أفي علاقاته الفرد نفسه مما يجعله يتصرف باندفاعية 

،سواء كانت العلاقات في اطار العمل او الاسرة او في المدرسة او البيئة ،فان المرشد يهدف في عمله  
كثر فاعلية في علاقاته الشخصية .أعلى تحسين نوعية حياته بأن يصبح   

ص للمسترشدين :تهدف البرامج الارشادية الى توفير الفر  المساعدة على تنمية طاقات المسترشد-(5
:ويمكن النظر لهذا لينموا طاقاتهم وامكاناتهم عن طريق استخدام قدراتهم وميولهم لاقصى قدر ممكن 

الهدف على انه يحسن من الفاعلية الشخصية ، ويعمل المرشدون على مساعدة المسترشدين على ان  
الاكتئاب والقلق او السلوك  يتعلموا كيف يتغلبون على السلوكيات المتطرفة مثل : التغلب على الخجل و 

(. 15-14:ص2018.) عبد الله الرشود ،الاستهلاكي السلبي وغيرها   

: ج الارشادية ـــــــواع البرامــــــــــــــــــان -(3-2-3  

:ن حيث الوظيفة ـــــــــــــــ:م-أ(  

وتوعيتهم بموضوعات تتعلق  :اي البرامج التي تهدف الى ارشاد الطلاب وتوجيههم البرامج الارشادية -1
بمراحلهم العمرية المختلفة وكذلك بالبيئة النفسية المحيطة بهم في المنزل والمدرسة والمجتمع بصفة عامة  

 مثل :

مرحلة المراهقة . -أ(  

الصحة النفسية . -ب(  

اهمية العمل التطوعي. -ج(  
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مخاطر الادمان والتدخين .-د(  

واليوم الدراسي وطابور الصباح .نشطة المختلفة اهمية المدرسة والمواد الدراسية والا-ه(  

اي البرامج التي تهدف الى تنمية الجوانب او احد الجوانب النمو في شخصية  البرامج التنموية :-(2
 الطالب تحقيقا لمبدأتنمية الامكانات البشرية وخاصة فيما يخص الجوانب المعرفية مثل :

الاستذكار -الذكي السلوك-أ(  

بداعي.لو التفكير الناقد او اأمهارات التفكير سواء التفكير العلمي في حل المشكلات -ب(  

مثل :القراءة والكتابة والحساب والميكانيكية والفنية .تنمية بعض القدرات العقلية المعرفية الخاصة -ج(  

:الرسم نتماء ،الامانة ،الحق وكذلك تنمية بعض الميول مثل يجابية مثل : الإ و قيم أتجاهات إتنمية  -د(
جتماعيا مثل :الصداقة ،وخاصة بين الفتى والفتاة وفن  إالقاء ،المقال ...الخ و ،الموسيقى ،الشعر ،ال

. القيادة  

برامج تعديل السلوك :  -(3  

ود بالضرر على  وهي تنفذ بغرض علاج بعض انواع السلوك السلبي الذي يعبر عن اتجاهات سلبية تع
مثل :الطالب ومن حوله   

التعثر الدراسي .  -أ(  

التدخين . -ب(  

العنف والصراع .-ج(  

(.14-13:ص 2013.)حمدي عبد الله عبد العظيم ،ادمان الانترنت  -د(  

من حيث الطرائق والاساليب :-ب(  

المشكلات الشخصية  وهي برامج لارشاد مسترشد واحد وجها لوجه في البرامج الارشادية الفردية :-(1
 الخاصة جدا مثل المشكلات تازوجية والنفسية . 
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عدد من المسترشدين في جماعة ارشادية صغيرة  لارشاد  وهي برامج  امج الارشادية الجماعية :البر -(2
منها : السيكو دراما،شرائط الفيديو ، التمثيل  ن تتشابه مشكلاتهم باستخدام اساليب متنوعة للارشاد أبشرط 
عي ،الندوات والمناقشات .الاجتما   

ول المرشد ، والذي يقوم فيه المرشد بدور نشط  وتمثل الارشاد المتمركز حلمباشرة :رشادية االبرامج الإ -(3
مع المسترشدين المتعجلين ناقصي المعلومات  ه المباشر في الشخصية والسلوك ويستخدم ذلك ايجابي بتأثير 

نصحا مباشرا ويستخدم هنا الاختبارات والمقاييس لجمع المعلومات ،وذوي المشكلات الواضحة ،وهو يقدم 
 وتحليلها . 

وتمثل الارشاد المتمركز حول العميل ،حيث يوضع العميل في   الارشادية غير المباشرة :البرامج -(4
نمو ،ودور المرشد هنا بمثابة مرآة  دائرة الاهتمام وتتم علاقته في جو نفسي يمكنه من تحقيق افضل 

 لوضوح الرؤية وان يجعل المريض في جو خال من اي ضغوط او تهديد . 

التي من  وتتم عن طريق الاستبصار بأمور الدين وتتناول المشكلات البرامج الارشادية الدينية :-(5
الاستغفار وذكر الله ،وتتم  اعراضها الانحراف والشعور بالألم والخوف والقلق عن طريق الاعتراف والتوبة و 

والنواهي التي حث عليها الاسلام .  هده التوعية عن طريق ذكر الأوامر  

السلوكية لدى الافراد مثل :السرقة ،العنف  ويستخدم لعلاج المشكلات :رشاد السلوكي برامج الإ -(6
 ،والتدخين باستخدام اساليب سلوكية متنوعة . 

هامة بصفة خاصة في حالة الارشاد العلاجي للاطفال ،وهوقريب من  وهي  برامج الارشاد باللعب :-(7
 العلاج ويساعد في رعاية نمو الاطفال نسبيا ،وتربيتهم اجتماعيا ، وحل مشكلاتهم اليومية . 

 : الارشادي  جــــــــــــــــأسس البرنام-(3-2-4
رشــادية المستخلصــة مــن نظريــة الــتعلم الاجتمــاعي )النظريــة طــر النظريــة والفنيــة اليســتند البرنــامج علــى الا

رشـــادية فــــي البرنــــامج الفنيــــات ال هـــذهالمعرفيـــة الاجتماعيــــة( لألبـــرت بانــــدورا وقـــد قامــــت الطالبـــة بتوظيــــف 
رشــادية والتــي رشــادية بحيــث تتضــمن كــل جلســة مجموعــة مــن الفنيــات الإجلســة  11الارشــادي المكــون مــن 

 .للجلسة والبرنامج ككلجرائي ال الهدفتقدم 
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 :البرنامج عليهاالمسلمات التي قام -(3-2-5
 :الطالبة على النحو التالي وضعتهاتحدد بناء البرنامج اعتبار لبعض المسلمات التي  
 .امتلاك المتعلمين لمستوى منخفض من فعالية الذات  .1
  :ذو الفعالية الذاتية المنخفضة يتصفون ببعض الصفات  المتعلمين .2
سـيكونون غيـر قـادرين علـى  بـأنهماعتقـاد وشـعور  لـديهمن الصعبة، وذلك لأ  المهاملا يستمرون في   •
 .بنجاح المهمةكمال إ
 .الصعبة المهامعن  السهلة المهاميفضلون  •
 .اتجاههاي مبادرة أساس ولا يبدون الصعبة من الأ المهاميتجنبون  •
 .إلى الفشل بهمتؤدي  ذواتهمتصورات وبرمجيات سلبية حول  لديهمتكون  •
 .عدم التنظيم الذاتي، والشعور بالقلق وعدم الارتياح •
 عدم امتلاك القدرة على المواجهة،والتصدي للمشكلات . •
 :ربع مصادر تؤثر في تحسين فعالية الذات لدى المتعلمين تتمثل فيأ هناكن أ •
 .دائيةالانجازات الأ •
 .الخبرات الابدالية •
 .الاقناع اللفظي •
 .الاثارة الانفعالية •
 :البرنامج لهذاعداد مصادر الإ-(3-2-6
 منهـابفاعليـة الـذات وذلـك للاسـتفادة  اهتمـت الاطلاع على العديد من المراجع والدراسات والبحـوث التـي   -/1

الانخفـاض فـي المتغيـرات المختلفــة  هـذاثـر أفـي التعـرف علـى خصـائص المتعلمـين منخفضـي فعاليــة الـذات و 
والميــــول، العلاقــــات )العامــــة( الاجتماعيــــة والســــلوك  الاتجــــاه، الأكــــاديميكاديميــــة الانجــــاز مثــــل الدافعيــــة الأ

 ر...(رااتخاذ الق ،الحنكة ،حب التعاون ، لفآالاجتماعي، بعض السمات الشخصية )الت
بتنميــة فعاليــة الــذات مــن خــلال بــرامج تدريبيــة لــدى طــلاب  اهتمــت مراجعــة العديــد مــن الدراســات التــي  -/2

ودراســة تركــي بــن  2007 الوهــابدراســة فاطمــة عبــد :مثــل عــداد البرنــامج الحــالي إ للاســتفادة مــن ذلــك فــي 
 .(2013محمد احمد بازياد )

ــم الاعتمـــاد علـــى فنيـــات نظريـــة -/3 ــا تـ ــة مـــن كمـ ــة الســـلوكية :والتـــي هـــي عبـــارة عـــن مجموعـــة فاعلـ المعرفيـ
ــيط و ال ــيم والتخطـ ــمن التقيـ ــي تتضـ ــات التـ ــات إجـــراءات والتقنيـ ــرارات وتوظيـــف تقنيـ ــاذ القـ ــلوكي تخـ ــاد السـ الارشـ

رشـــاد نشــطا وداعمـــا مســتخدما مجموعـــة مــن الفنيـــات بــدءا بالكمــا يمــارس المرشـــد فيهــا دورا فـــاعلا المعرفي،
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عتمـاد عليهـا فـي تنفيـذ أهـداف القرار،والتـي تـم التخـاذ إلـى لعـب الأدوار و إالنفسي والاكتشاف الموجه وصـولا  
 جراءاته.إو البرنامج 

 :الفنيات المستخدمة في البرنامج-(3-2-7
 

   فنية النمذجة: •
يجـب  وهنـاوالامكانيات الانسانية،  المهارات عملية التقاط واكتساب وترميز وتكرير ونقل  هيتعريف النمذجة 

والامكانيـات والفــرق يكمـن فــي  المهـارات يـزعم نقــل  كلاهمـان التفريـق بـين النمذجــة وعمليـة التعلـيم التقليديــة لأ
النظريـــة والخبـــرة، بينمـــا فـــي  مـــن تـــأتي المهـــارةالمنقولـــة، ففـــي التعلـــيم التقليـــدي  والمهـــارات نوعيـــة الامكانيـــات 

والامكانيـة،  المهـارةمن خلال ترميز التمكن الغير واعـي للشـخص صـاحب   تأتيوالامكانيات    المهارةالنمذجة  
 .وفي الحالتين تنتقل الخبرة عن طريق التدريب غالبا

 
 :خصائص النموذج الملاحظ

ينبغــي تــوافر الخصــائص التاليــة فــي النمــوذج نــة إن عمليــة الــتعلم بملاحظــة النمــوذج كــي تــتم بشــكل جيــد فإ
 :الملاحظ

كفاء القادرون، فالفرد الذي يحاول شخاص الأفالأفراد دائما يميلون لتقليد الأ  :ءن يكون النموذج ك أ  -/1
يضـع  حتـى أنلا يسـتطيع  لـهن يقلـد صـديق أيقلد تكتيكات اللاعب الناجح للتنس بـدل   فهوتعلم لعبة التنس  
 .الكرة في الشبكة

و أ مجمــوعتهممكــان عاليــة واحتــرام داخــل  لهــمفــالأفراد الــذين تكــون  ن يكــون للنمــوذج مكانــة وقــوة:أ -/2
 .لتقليدهمخرون شخاص الذين يميل الآالأ همداخل المجتمع بصفة عامة، 

عــادة تكــون النمــاذج جذابــة مــن الناحيــة الحتميــة، حيــث جميــل كثيــر مــن  :ن يكــون النمــوذج جــذابأ -/3
 بهـابنـاء علـى درجـة الجاذبيـة التـي يتمتـع  تقليـدهاالشباب والفتيات إلى تقليد بعض النماذج التـي يرغبـون فـي 

 .النموذج هذا

رغبـة كبيـرة فـي تقليـد السـلوك المتفـق مـع  لـديهمفالـذكور تكـون   :ن يتصرف النموذج بطريقة ملائمةأ  -/4
 .نثىالرغبة في تقليد السلوكيات التي تتبع نماذج الأ لديهنتكون  للإناث صور الذكور ونفس الشيء بالنسبة 

فالأفراد يرغبـون بصـورة كبيـرة فـي تقليـد السـلوكيات   :لموق  الملاحظة  هامن يكون سلوك النموذج  أ  -/5
طفـال غالبـا، الأ يقلـدهموالمعلمـون مـن بـين النـاس الـذين   فالآبـاء،  ظـروفهماخـل  ساسـية د أقيمة    لهاالتي تكون  
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ــد، قويـــاء وجـــذابين أاكفـــاء، محتـــرمين  أنهـــمبـــاء والمعلمـــين علـــى الآ هـــؤلاءوخصوصـــا عنـــدما تـــتم رؤيـــة  )أحمـ
2012 ،354). 
 
 :شكال التعلم بالنموذجأ-*

 هــذهطلقــوا علــى ألقـد اكــد علمــاء الــنفس وجــود العديــد مــن الجوانــب المختلفـة لعمليــة الــتعلم بــالنموذج، ومــن ثــم 
 :المجال هذاكثر تلك المسميات استخداما في أالعديد من المسميات سنعرض فيما يلي  الظاهرة

علــى نســخ جوانــب الســلوك وقــد  الاهتمــاميطلــق علــى الــتعلم بالتقليــد عنــدما ينصــب : الــتعلم بالتقليــد -1
 .ما يطلق علية بالتقليد المحض  وهذاحيان في بعض الأ فهمتنسخ الاستجابات بدقة فائقة دون 

علــى  الاهتمــامويطلــق علــى الــتعلم بــالنموذج الــتعلم بالملاحظــة حينمــا ينصــب  الــتعلم بالملاحظــة: -2
للنمـــوذج ومـــن ثـــم  الانتبـــاهدراك لتحديـــد مـــا يـــؤثر علـــى ويـــتم دراســـة العوامـــل المـــؤثرة فـــي ال المثيـــرات البيئيـــة،

 .ملاحظته

ثنـاء أالأفـراد فـي  يلعبـهبارزة للـدور الـذي  أهميةحيث تعطي نظرية التعلم الاجتماعي   :التعلم الاجتماعي-3
ــا مــا تســتخدم التفســيرات المســتمدة مــن  بعضــهممــع  تفــاعلهم ــالنموذج، وغالب  هــذهالــبعض فــي عمليــة الــتعلم ب

 .النظرية في مناقشة نمو خصائص الشخصية
يسـتخدم مصــطلح الـتعلم المتبــادل حينمـا لا يسـتطيع الملاحــظ تحديـد نــوع السـلوك فقــط،  :الـتعلم المتبــادل-4

ذا كـان الملاحظـة إساعد نتائج السـلوك فـي تحديـد مـا من نتائج وت هيضا تحديد ما يترتب عليأولكنة يستطيع  
 .(244 :ص2011)الشيخ وأخرس، م لا أالسلوك  لهذاسيقوم بالتقليد 

ــاع:فنيــة الإ • ممارســة قــوانين  أي يحتــاج إلــى ممارســة المنطــق وهــويحــاء عكــس ال هــوقنــاع ال قن
ــاع  الهـــدفن أذا إالفكـــر،  ــعأمـــن الاقنـ ــي وسـ ــا فـ ــل مـ ــد كـ ــن خـــلال  هن يبـــذل المسترشـ ــة مـ ــتخلاص النتيجـ لاسـ

 (.166 :ص2008)سعفان،  أفكارهالمناقشة الجماعية والاسئلة التي تطرح ومراجعة التباين في 
 :استخدام المنطق في الاقناع أهمية

 .تجنب الاخطاء .1
 .دلة الكافيةالأ هارجاء الحكم عندما لا يتوفر لدي .2
 .فكار على المسترشد قحام الأإعدم  .3
 .اللاعقلانية بالأفكارساليب التي تؤدي إلى التمسك التخلي عن الأ .4
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 :فنية التعزيز •

 ظهـــورو زيـــادة احتمـــال أو حـــدث مـــع علـــى تقويـــة أالمثيـــر مـــا،  بهـــانـــة العمليـــة التـــي يعمـــل أيعـــرف التعزيـــز ب
الســلوك وعبــارة عــن عمليــة عمــل علــى  بهــاصــلي التــي حــدث للموقــف الأ مشــابهةالســلوك فــي مواقــف لاحقــة 
 .كثر احتمالية للحدوث أ وجعلها معدلهاتقوية الاستجابة وزيادة 

 :هماساسيين أوللتعزيز شكلين  
 هـذهوتزيـد مـن احتمـالات تكـرار  الاسـتجابةمثيرات مرغوبة تقدم بعد   بها: ويقصد  التعزيز الايجابي   •

 .(104 :ص2007)أبو غزال، .مشابهةالاستجابة في مواقف لاحقة 
يقصـــد بالتـــدعيم الايجـــابي أي فعـــل او حادثـــة يـــرتبط تقـــديمها للفـــرد بزيـــادة فـــي :التـــدعيم الايجـــابي   •

ولأن نتائجه سريعة ولعدم وجود  السلوك المرغوب فيه ويفضل عادة التدعيم الايجابي لسهولة تطبيقه
 (.1978:73عبد الستار ابراهيم ،آثار جانبية سلبية له.)

هــو اســلوب فــي العــلاج الســلوكي المعرفــي يــتم فــي كــل مــرة يــؤدى فيهــا الســلوك المرغــوب والتــدعيم الايجــابي 
يجــابي ) ؛فالشــخص يريــد التــدعيم الاويكــون التأكيــد لــيس فقــط علــى النجــاح الكلــي ،بــل علــى الجزئــي ايضــا 

الثناء والمدح( حيث يزيـد احتماليـة حـدوث السـلوك مـرة آخـرى ،وهنـا يعمـل المعـالج علـى خلـق الفـرص للعمـل 
 (.21:ص2009.)نيفين صابر،ليتلقى  مكافآة على سلوكه الجيد 

قــراءة كتــب معينــة او تطبيــق ســلوك  :يحــدد فــي كــل مقابلــة واجــب منزلــي مثــل :الواجــب المنزلــي    •
محدد لمساعدة المسترشد على تغيير سلوكه ،ومساعدته علـى تغييـر اهدافـه حسـب الموضـوع وهـدف 

 (21:ص2009)نيفين صابر،المقابلة ويتم مكافآته على ادائه في كل مرة 
سـاس الاتصـال والتفاعـل بـين أ لأنهـاساسية في العمل مع الجماعـة أالمناقشة فنية    :فنية المناقشة   •

نشـاط جمـاعي  بأنهاواتخاذ القرارات، وتعرف المناقشة  الآراءيتم تبادل  خلالهاعضاء الجماعة ومن  أ 
واتخاذ القـرارات  الآراءوتبادل  الفهم بهدفمنظم يدور حول موضوع ما ويتم بالتفاعل اللغوي اللفظي 

 .(159ص :2008)سعفان، المناقشة  المرتبطة بموضوع
 :المناقشة الجماعية أهمية

النظــر المختلفــة، كمــا تســاعد فــي  وجهــات عضــاء مــن خــلال معرفــة مــام الأأتثيــر المناقشــة الفكــر   .1
 .وتقويمه وتنفيذهالتخطيط للبرنامج 

 .اتجاهه أفعالهمخرين وردود مع الآ تفاعلهمن خلال  ذاتهيقيم كل عضو  .2
ــراد  .3 ــعور الأفـ ــن شـ ــد مـ ــك لأبتزيـ ــؤولية الجماعيـــة، وذلـ ــاركوا فـــي المسـ ــد شـ ــذت قـ ــي اتخـ ــرارات التـ ن القـ

 .(160ص :2008)سعفان،  إليهاالتوصل 
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يــة باعطــاء فعاليــة الذاتالبــرامج الرفــع مــن مســتوى بوتعنــي ان تهــتم :فنيــة اعطــاء التغذيــة الراجعــة   •
.)بومجدان وتنفيذ الواجبات المنزليةالمتدربين مردودا او عائدا من نتائج جهودهم المبذولة للقيام بالاجراءات 

  (.238:ص2015نادية ،
المرشــد بصــياغة مــدرك  خلالهــافنيــة يقــوم مــن  :والبنــاء  عــادة التشــكيلإو الصــياغة أعــادة إفنيــة  •

عـادة إ نظر مختلفة عن المشـكلة الموجـودة، ويتضـمن  وجهةالمعنى يقوم باتخاذ  وبهذاجديد من بيانات قديمة 
 (.2004)المؤمن،  يجابيإتشكيل صياغة السلبي إلى 
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:  ور ــــــــــــــــــــالمح خلاصة  

ة  ــــــــــــــــــــفراد لتجاوز مشكلاتهم بأساليب علميج الارشادية تسعى لمساعدة الأـــن البرامأ: نستخلص مماسبق

هداف ق أ ــــــ ــــق مع البيئة التي يعيشون فيها وتحقيــ ــــى التوافـــعل  ولهم ،واتجاهاتهم ، ومساعدتهم ،وتنمية مي

اه  ــــــــتجإمكاناتهم ومساعدتهم على فهم حياتهم وحب الأخرين وتحمل المسؤولية إواقعية تتفق مع قدراتهم و 

ين في مجتمعهم الذين يعيشون فيه. الاخر انفسهم واتجاه 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

قي . ــ: الجانب التطبيــــــــــا ثاني 



 

 
 

 

 

 

الفــــــصل الرابــــــــــع 
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 . واجــــــــــــــــــــــــراءاته الدراسة الفصل الرابع :منهج  
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د : ــــــــــــــــــــــــــــتمهي  -*  

منهج الدراسة .-(4-1  

مجتمع الدراسة .-(4-2  

عينة البحث.-(4-3  

متغيرات الدراسة .-(4-4  

ادوات الدراسة واجراءات تطبيقها .-(4-5  

 خـــــــــــــــــــــــــــــــلاصة .
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 الفصل الرابع :الطريقة والاجــــــــــــــــــــــراءات  .

 تمهيد :

بموضوع البحث حيث تعرضت الطالبة فيه الى منهج البحث  تناول هذا الفصل الطريقة والاجراءات المتعلقة  
ما يتناول عرض لأدوات البحث ـــــريقة اختيارها ، كــــالتطبيق عليها وطومجتمع البحث وعينة البحث التي تم 

راءات البحث وعرض  ــــرض اجـــــــــــثم تم عج الارشادي واثره، ـــمقياس فعالية الذات ،والبرناممل :ــــــوالتي تش
 نتائج الدراسة واساليب المعالجة الاحصائية . 

 : الدراسة منهج ( 4-1

ــــج ــــــــــ ــــموضوعه يتناول تطبيق برنامــــون طبيعة ــــــــكوذلك حث على المنهج شبه التجريبي بال في هذانا د ــــاعتم
ن مرحلة ــــــــــــــــــللرفع من مستوى فعالية الذات لدى عينة من المتعلمين معلى عينة من التلاميذ وذلك رشادي إ

، ثم تطبيق   اخضاع مجموعتين متكاف تين للقياس القبليلال  ــــــــــــــــــــــالتعليم الثانوي وذلك من خ
اخضاع كلا تم  ، ومنة ــــالارشادي على المجموعة التجريبية فقط دون المجموعة الضابطج ـــــــــــــــــــــالبرنام

وذلك لقياس   المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة ()       ديـــــــــــــن للقياس البعـــــــــــــــالمجموعتي
 .  رفع من مستوى فعالية الذات " كمتغير تابع "للج الارشادي "كمتغير مستقل " ـــــالبرنامر ـــــــــــــــــــــــــــ ــــاث

 : الدراسة مجتمع -( 4-2

وبلغ  –ثنية الحد –يتكون مجتمع البحث الاصلي من تلاميذ مرحلة التعليم الثانوي بثانوية بودرنان الجيلالي 
 تلميذ وتلميذة. (205عددهم )

 شروط ومواصفات عينة البحث:

 جل تحقيق الغرض من الدراسة:أختيار مجموعتي الدراسة ضبط عدد من المتغيرات وذلك من إروعي في 

 فراد عينة البحث من متعلمي الطور الثانوي أن يكون أ -(1

 ذكور(-فراد عينة البحث من كلا الجنسين)اناث أيكون  أن-(2

 الثالثة ثانوي(. فراد العينة من جميع المستويات )الاولى ثانوي،الثانية ثانوي،أيكون  أن-(3

 فراد العينة يحضعون لنظام التمدرس)خارجي،نصف داخلي،داخلي(.أيكون  أن-(4
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 دبية. فراد العينة من الشعب العلمية والأأيكون  أن-(5

 فراد العينة ممن لديهم انخفاض في درجات فاعلية الذات.أيكون  أن-(6

 اخـــــــــــــــــــر. فراد العينة لم يتعرضوا لبرنامج أان يكون -(7

 خصائص مجتمع الدراسة :-( 4-3

 :(:يمثل عدد افراد المجتمع الاصلي حسب الجنس1الجدول )

 ذكور ناث إ الجنس 

 89 116 العدد

 205 المجموع الكلي 

  

 : دد افراد المجتمع الاصلي حسب المستوى ـــــــــــــعيمثل ( :2الجدول) 

 الثالثة ثانوي   الثانية ثانوي   الاولى ثانوي   المستوى 

 ذكور  اناث  ذكور  اناث  ذكور  اناث  الجنس 

 35 42 17 29 37 45 العدد

 77 46 82 المجموع

 205 المجموع الكلي 
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 التخصص :يمثل عدد افراد المجتمع الاصلي حسب (:3الجدول )

 المجموع  ذكور اناث  التخصص المستوى 

 الاولى ثانوي 
 39 19 20 جذع مشترك علوم وتكنولوجيا 
 43 18 25 جذع مشترك اداب 

 82 37 45 المجموع

 الثانية ثانوي 

 / / / رياضيات 2
 1 / 1 تقني رياضي2
 15 6 9 علوم تجريبية  2
 11 6 5 تسيير واقتصاد  2
 7 3 4 لغات اجنبية2
 12 2 10 اداب وفلسفة 2

 46 17 29 المجموع

 الثالثة ثانوي 

 8 2 6 رياضيات 3
 12 7 5 تقني رياضي 3
 23 11 12 علوم تجريبية  3
 7 5 2 تسيير واقتصاد  3
 9 6 3 لغات اجنبية 3
 18 4 14 اداب وفلسفة  3

 77 35 42 المجموع
 205 89 116 المجموع الكلي 
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 نظام التمدرس :(:يمثل عدد افراد المجتمع الاصلي حسب  4الجدول )

 المجموع ذكور اناث نظام التمدرس  المستوى 

 الاولى ثانوي 
 56 28 28 خارجي

 16 5 11 نصف داخلي 
 10 4 6 داخلي 

 82 37 45 المجموع

 الثانية ثانوي 
 33 14 19 خارجي

 6 2 4 نصف داخلي 
 7 1 6 داخلي 

 46 17 29 المجموع

 الثالثة ثانوي 
 53 23 30 خارجي
 13 5 8 داخلي نصف 
 11 7 4 داخلي 

 77 35 42 المجموع

 205 89 116 المجموع الكلي 

 :الدراسةعينة -( 4-4

 خطوات اختيار عينة البحث :

تلميذ وتلميذة من متعلمي  ( 205)على  فعالية الذات  تم اختيار عينة البحث بعد ان تم تطبيق مقياس-1
 . وي  ــــــــالطور الثان

            .لميذا ممن تحصلوا على درجات منخفضة في مقياس فعالية الذات (ت60)م اختيار عدد ـــــــوت-2
،ويكافئها  ( 30)، مجموعة الاولى :مجموعة ضابطة وعددها تقسيم التلاميذ الى مجموعتينتم ومن ثم -3

                                           .تلميذ  (30) وعددها ة الثانية : مجموعة التجريبية ـــــــــالمجموع
كما هو مبين في  أفراد عينة الدراسة حسب متغير )الجنس،المستوى،التخصص،نظام التمدرس( تم توزيع -4

 :الجدول التالي 
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 التي سحبت من المجتمع الاصلي  الدراسة (:يمثل عدد افراد عينة 5الجدول )

وعة
جم
الم

 
طة 
ضاب
 وال
بية
جري
الت

 
  

طة 
ضاب
 وال
بية
جري
 الت
وعة
جم
الم

 

 مجموع الكلي   المتغير   العينة  

 الجنس  

المجموعة 
 30التجريبية :

 ذكــــــــــور اناث 
 10 20 تجريبية  
 11 19 الضابطة  

 المستوى  
 الثالثة ثانوي  الثانية ثانوي  الاولى ثانوي    

 5 9 16 تجريبية  
 17 / 13 الضابطة 

 نظام التمدرس
المجموعة  نصف داخلي  خارجي  داخلي  332

 5 20 5 تجريبية   30الضابطة : 
 6 20 4 الضابطة 
 التخصص  
 علوم  ج م آ  ج م ع  

 تجريبية 
لغات  آداب

 أجنبية
 تسيير 

 3 2 3 6 11 5 تجريبية  
 3 4 9 / 5 9 الضابطة 

 :الدراسةمتغيرات -( 4-5

 تكافؤ المجموعات :حساب -*

حتى تطمئن الباحثة إلى تجانس المجموعتين التجريبية والضابطة في فاعلية  المتغيرات المستقلة:   -1
التباين   وتحليل  مستقلتين   لعينتين  "ت"  إختبار  بإستخدام  الحصائي  الضبط  إلى  الباحثة  عمدت  الذات 

تم ضبطها  (ANOVA)الأحادي   التمدرس والتخصص(  نظام  المستوى،  العلم أن متغيرات )الجنس،  ، مع 
 كما يلي: ليل التباين الأحادي ـــــروط إختبار "ت" وتحــــــحقق من شــــــــوعات متكافئة. وقد تم التحيث أن المجم
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 : إستقلالية العينات •

مجموعات   إليه  تنتمي  الذي  المجتمع  في  التابع  المتغير  على  الحصائية  البيانات  تتوزع  أن  يشترط  حيث 
 ا.المعالجة توزيعاً اعتدالي 

 إختبار كاف مربع للإستقلالية (: 6الجدول )

ات
ـــــــذ
 الــــ
ـــــــة
لـــــــيـ
عــــــــــ
ـــــــــا
فــــــــــ

 

 
 العينة 

قيمة   الكلي الجــــــــــنــــــــــــــــــــــــــــــــــس
 2كا

مستوى  
 الدلالة

 0.80 12.79 ذكر أنثى 

 %49.6 42.26% %31 تجريبية 

 %50.4 %18.2 %32.2 ضابطة 

 
 العينة 

 0.21 42.26 الكلي المستوى 

 الثالثة  الثانية  الأولى
 %49.6 / %23.2 %26.4 تجريبية 

 %50.4 %28.6 / %21.8 ضابطة 

 الكلي نظام التمدرس العينة 
 

33.95 0.56 

 داخلي نصف داخلي  خارجي 
 %49.6 %8.2 %6.5 %34.9 تجريبية 

 %50.4 %6.5 %10.3 %33.6 ضابطة 

 العينة 
 

 0.53 70.45 الكلي التخصص 

لغات   آداب علوم  ج م آ  ج م ع 
 أجنبية

    تسيير 

6.9 %18.5 %7.9 تجريبية 

% 

6.7% 4.6% 5.1% 49.6% 

 %50.4 %5.1 %15.1 %6.6 / %8.4 %15.2 ضابطة 

 

تشير نتائج إختبار كاي مربع للإستقلالية في الجدول السابق إلى أنه لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية  
بين فاعلية الذات لدى أفراد العينتين التجريبية والضابطة وبيانات الأفراد )الجنس، المستوى، نظام التمدرس 
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لى من مستوى الدلالة المعنوية ـــــ( أع33.95،70.45،  42.26،  12.79)  2والتخصص(. وقد كانت قيم كا
5% . 

 التوزيع الطبيعي للمجموعات  •

بمعنى أن يكون توزع الدرجات على المتغير التابع لكل المجموعات يتبع التوزيع الطبيعي، وهذا لضمان  
 .إستقلالية المتوسطات الحسابية عن التباين في المجتمعات التي سحبت منها
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 توزيع البيانات لمجموعات الدراسة (:7جدول رقم )
 مستوى الدلالة الحرية  درجة شابيرو العينة المتغيرات  

ت 
ذا

ـــ
ـــ

ـــ
ـــ

ـــ
ـــ

ـــ
ـــ

ـــ
ال
ة 

ـــ
ـــ

يــ
ـــ

ـــ
لــ

ـــ
ـــ

ـــ
ـــ

ع
ــا

ـــ
ـــ

ـــ
ـــ

ـــ
ـــ

فــ
 

س 
لجن

ا
 

 0.58 19 0.96 تجريبية أنثى

 0.56 19 0.96 ضابطة 

 0.37 11 0.92 تجريبية ذكر 

 0.12 11 0.88 ضابطة 

ى  و
ست

الم
 

 0.32 16 0.93 تجريبية الأولى

 0.45 12 0.94 ضابطة 

 0.11 14 0.90 تجريبية الثانية 

 0.15 17 0.92 ضابطة  الثالثة 

رس
تمد

م ال
نظا

 

 0.20 21 0.93 تجريبية خارجي

 0.57 20 096 ضابطة 

 0.68 4 0.94 تجريبية نصف داخلي

 0.58 6 0.93 ضابطة 

 0.20 5 0.85 تجريبية داخلي

 0.88 4 0.97 ضابطة 

ص 
خص

الت
 

 0.74 9 0.95 تجريبية ج م ع 

 0.55 8 0.93 ضابطة 

 0.43 11 0.93 تجريبية ج م آ 

 0.07 6 0.81 ضابطة 

 0.88 4 0.97 تجريبية علوم ورياضيات 

 0.40 4 0.89 تجريبية أداب وفلسفة

 0.41 4 0.89 ضابطة 

 0.25 3 0.85 تجريبية لغات 

 0.65 9 0.94 ضابطة 

 0.10 3 0.79 تجريبية واقتصد تسيير  

 0.94 3 0.23 ضابطة 
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الدراسة   ات توزيع متغير يم  من خلال الجدول السابق نلاحظ بناءا على قيم اختبار شابيرو أن كل ق
 طبيعي.  التوزيع ال يتحقق شرطكانت غير دالة إحصائيا وعليه 

 :تجانس تباين المجموعات •

منها   سحبت  التي  المجتمعات  في  الذات(  )فاعلية  التابع  المتغير  درجات  تباين  تجانس  من  التأكد  بمعنى 
اختبار   باستخدام  الشرط  هذا  توفر  مدى  من  التحقق  تم  وقد  الدراسة،  لعينة  المكونة  ليفين  المجموعات 

Levene Test   

 :يبين تجانس المجموعات (8دول )ـــــــــــــــــــــــــالج

درجات  قيمة ف  المتغيرات 
 1الحرية 

درجات 
 2الحرية 

مستوى  
 الدلالة

 0.33 58 1 0.94 الجنس 
 0.17 57 2 3.21 المستوى 

 0.28 57 2 1.26 نظام التمدرس
 0.14 55 4 1.81 التخصص 

السابق قيم ف ) الجدول  دالة إحصائيا، مما  0.14،  0.28،  0.17،  0.33يظهر  ( وقد كانت كلها غير 
 يشير إلى تحقق شرط تجانس التباين. 

تباين    ملاحظة: تجانس  وكذا  الدراسة  لمجموعات  الطبيعي  والتوزيع  العينات  إستقلالية  شرط  لتوفر  نظرا 
ال  المجموعات  الحصائية  الأساليب  سنستخدم  معالجة  فإننا  فيها  بما  الدراسة  مراحل  كل  في   بارامترية 
 الفرضيات.
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 الفروق بين العينتين التجريبية والضابطة في فاعلية الذات  -1

 . لعينتين مستقلتيناختبار"ت"  (: قيمة 9الجدول )

 المتغير 
 ضابطة تجريبية 

 اختبار "ت" لعينتين مستقلتين  اختبار ليفين 

 "ف" 
مستوى  

 الدلالة

اختبار 

 "ت" 

درجة  

 الحرية 

مستوى  

 الدلالة
 ع م ع م

 0.35 51.20 9.34- 0.02 5.18 3.52 72.30 5.16 71.23 فاعلية الذات 

 

)  ظهري درجات    (9الجدول  التجريبية متوسط  العينة  أدائهم على   تلاميذ  الذات مقياس    في  فاعلية 
تلاميذ العينة الضابطة  ومتوسط درجات  (  5.16( بانحراف معياري قدره )71.23الذي بلغت قيمته ) 

 (.3.52( بانحراف معياري قدره )72.30الذي بلغت قيمته )مقياس أدائهم على نفس الفي 
حيث    متجانستين متجانستين،نتائج إختبار "ت" لعينتين مستقلتين غير  يظهر الجدول السابق  كما     

توجد فروق ذات لا  ، أي  (0.35( ومستوى دلالة )51.20( عند درجة حرية )9.34-)  tبلغت قيمة  
 أداء التلاميذ على مقياس فاعلية الذات. في  بين العينتين التجريبية والضابطةدلالة إحصائية  

 عزى لمتغير الجنسالفروق بين العينتين التجريبية والضابطة في فاعلية الذات التي ت -1
 ANOVA(: اختبار تحليل التباين الأحادي  10الجدول )

المتوسط  الجنس  العينة 
 الحسابي 

النحراف 
 المعياري 

مستوى   قيمة ف 
 الدلالة

 5.44 70.36 أنثى  تجريبية 

1.35 0.26 
 4.47 72.72 ذكر

 3.54 73.00 أنثى  ضابطة 
 3.30 71.09 ذكر

 

( قيمته  بلغت  الذي  الأحادي  التباين  تحليل  إختبار  نتائج  السابق  الجدول  مستوى 1.35يظهر  عند   )
المعالجات الأربعة )تجريبية  0.26دلالة ) بين متوسطات  إلى عدم وجود فروق معنوية  يشير  (، مما 

 أنثى، تجريبية ذكر وضابطة أنثى، ضابطة ذكر( وإلى توفر شرط التكافؤ بين المجموعات.
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 روق بين العينتين التجريبية والضابطة في فاعلية الذات التي تعزى لمتغير المستوى الف -2
 ANOVA(: اختبار تحليل التباين الأحادي  11الجدول )

المتوسط  المستوى  العينة 
 الحسابي 

قيمة   الإنحراف المعياري 
 ف

مستوى  
 الدلالة

 4.30 71.00 الأولى تجريبية 

0.33 0.80 
 6.16 71.50 الثانية 

 3.66 72.07 الأولى ضابطة 
 3.51 72.47 الثالثة 

 

في   والضابطة  التجريبية  العينتين  بين  للفروق  الأحادي  التباين  تحليل  إختبار  نتائج  السابق  الجدول  يظهر 
(، مما يشير  0.80( عند مستوى دلالة )0.33فاعلية الذات التي تعزى لمتغير المستوى الذي بلغت قيمته ) 

عدم وجود فروق معنوية بين متوسطات المعالجات الأربعة )تجريبية السنة أولى، تجريبية السنة الثانية  إلى  
الثالثة( وإلى توفر شرط التكافؤ في فاعلية الذات بين المجموعتين   وضابطة السنة الأولى، ضابطة السنة 

 التجريبية والضابطة تبعا لمتغير المستوى.

 ية والضابطة في فاعلية الذات التي تعزى لمتغير نظام التمدرس الفروق بين العينتين التجريب -3
 ANOVA(: اختبار تحليل التباين الأحادي 12الجدول ) 

نظام   العينة 
 التمدرس

المتوسط 
 الحسابي 

النحراف 
 المعياري 

قيمة  
 ف

مستوى  
 الدلالة

 5.29 71.47 خارجي  تجريبية 

0.51 0.76 

 2.64 70.50 نصف داخلي 
 6.83 70.80 داخلي

 3.53 72.25 خارجي  ضابطة 
 2.85 73.83 نصف داخلي 
 4.11 70.30 داخلي
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في   والضابطة  التجريبية  العينتين  بين  للفروق  الأحادي  التباين  تحليل  إختبار  نتائج  السابق  الجدول  يظهر 
(، مما  0.76مستوى دلالة )( عند  0.51فاعلية الذات التي تعزى لمتغير نظام التمدرس الذي بلغت قيمته )

يشير إلى عدم وجود فروق معنوية بين متوسطات المعالجات وإلى توفر شرط التكافؤ في فاعلية الذات بين  
 المجموعتين التجريبية والضابطة تبعا لمتغير نظام التمدرس.

 التخصصالفروق بين العينتين التجريبية والضابطة في فاعلية الذات التي تعزى لمتغير  -4
 ANOVA(: اختبار تحليل التباين الأحادي  13الجدول )

المتوسط  التخصص  العينة 
 الحسابي 

النحراف 
 المعياري 

قيمة  
 ف

مستوى  
 الدلالة

ـــية 
ــــــــــــ
بـــــــــ
ريـــــــــ
ـــــج
ــــــــــــ
تـــــــــ

 

 3,80 68,00 ج م ع 

1.34 0.23 

 3,93 72,36 ج م آ 

 4,11 73,75 علوم ورياضيات 

 2,51 72,50 أداب وفلسفة

 7,57 65,33 لغات أجنبية 

 8.96 73,33 تسيير وإقتصاد 

ــــــــ ــــ
ضـــ

ـــــــة 
ـــطـ
ــــــــــــ
ـابـــــ
ـــــــ

 
 4,36 72,12 ج م ع 

 2.34 72,00 ج م آ 

 3,87 71,50 أداب وفلسفة

 4,00 72,33 لغات أجنبية 

 2,00 73,00 تسيير وإقتصاد 

في   والضابطة  التجريبية  العينتين  بين  للفروق  الأحادي  التباين  تحليل  إختبار  نتائج  السابق  الجدول  يظهر 
( قيمته  بلغت  الذي  التخصص  لمتغير  تعزى  التي  الذات  )1.34فاعلية  دلالة  مستوى  عند  مما  0.23(   ،)

ؤ في فاعلية الذات بين  يشير إلى عدم وجود فروق معنوية بين متوسطات المعالجات وإلى توفر شرط التكاف
 التخصص.المجموعتين التجريبية والضابطة تبعا لمتغير 

 ة :ـــــــــــــــــالدراسادوات -( 4-6

الثاني تضمن   الذات، والقسم  فاعلية  الحالية قسمين :القسم الاول تضمن مقياس   الدراسة  أدوات  تضمنت 
 البرنامج الارشادي وخطوات اجرائه وتطبيقه.  
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 الدراسة: مقياس-1

 الطالبة  إعدادمن  فاعلية الذات : مقياس-*

 : خطوات بناء المقياس 

بعاد التي حددها البرت ووفقا للابناء فقرات  مقياس فاعلية الذات بالاعتماد على الدراسات السابقة   -(1
المسؤولية،البراعة  لفي ضوء:اورا  د بان وتحمل  تقبل  على  بالذات،المثابرة،القدرة  المواقف ثقة  مع  التعامل  في 

 الجدول التالي:التقليدية،القدرة على انشاء علاقات سليمة كما هو مبين في 

 يمثل الابعاد الرئيسية للمقياس .(:14دول )ـــــــــــــــــــالج

 ارقام البنود  الابعاد   الرقم 

-20-9-8-17-23-22-21-14-13-7 الثقة بالنفس  البعد الاول
10-11-12 . 

 . 1-24-31-28-26-30-32-42-35 المثابرة  البعد الثاني 

 . 4-19-43-51-50-39-33-81 وتحمل المسؤولية القدرة على تقبل  البعد الثالث 

-29-36-37-40-41-38-34-27-25 البراعة في التعامل مع المواقف التقليدية  البعد الرابع 
15-16 . 

 . 2-3-5-6-45-44-46-47-48-49 القدرة على انشاء علاقات سليمة  البعد الخامس

العينة  ـــــــــــــــــــــــــــجإ  -(2  المقياس على  تطبيق  ثم  المقياس  محتوى  لتبيان صدق  استطلاعية  دراسة  راء 
 .( تلميذ وتلميذة 30والتي بلغ عددها ) الاستطلاعية

 الخصائص السيكومترية) الصدق والثبات (.   التحقق من-(3
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 :" " فاعلية الذاتالخصائص السيكومترية لمقياس

تم التأكد من صدق محتوى مقياس الدراسة من خلال الدراسة الاستطلاعية التي  المحتوى:  صدق-(1

وذلك لتباين مدى مواءمة عبارات   ( تلميذ وتلميذة30أجريت على مجموعة من التلاميذ والبالغ عددهم ) 

وقد طلب منهم  ته وتم تبيان الهدف من هذه الدراسة وتوضيح أهمي  الدراسة المستهدفة ،المقياس مع عينة 

وطبيعة المرحلة العمرية   مايتناسب بوإعطاء البدائل   عن مدى وضوح فقرات وعبارات المقياس ؛إبداء أرائهم  

                                                                                                     عبارات واللأبعاد التي تقيسها.فراد العينة عن مدى وضوح أبدوا  أوقد  ،

  م حساب درجات صدق المقياســـــــت أداة الدراسةصدق ن ــــــــــــــللتحقق مي : ــــــــــالصدق التكوين الفرض -(2

تم حساب كما  ستنادا إلى درجاته. إالذي يتعلق بالهدف الذي يبنى المقياس من أجله، وبالقرار الذي يتخذ 

 .  مدى خلوها من الأخطاء غير المنتظمة التي تشوب القياسب يتعلقالذي  أداة الدراسة،درجات ثبات 

حتى نتأكد من أن    الداخليتساق  صدق الإ صدق عن طريق  الحساب درجات  التأكد من صدق الأداة ب  تمو  

ت و   الأبعاد  أداة  لكل  الكلية  وضعالدرجة  ما  التمييزي لقياسه.    ت قيس  الصدق  إلى  )المقارنة  بالإضافة 

التي تناسب    بطريقة الاتساق الداخلي )ألفا لكرونباخ(  أداة الدراسةكما تم حساب درجات ثبات    .  الطرفية(

 التالي: النحو على كانت النتائج، و بيانات الدراسة الحالية

 :مقياس فاعلية الذات صدق •
 الصدق التميزي )صدق المقارنة الطرفية(:-*

 يتم وفق المراحل التالية:     

 ترتيب الدرجة الكلية للأفراد من الأصغر إلى الأكبر.  -
 من العدد الكلي للأفراد.  %27عدد الأفراد لكل مجموعة طرفية والتي تمثل  تحديد  -
 للمقارنة الطرفية بين المجموعة الدنيا والمجموعة العليا.  tحساب اختبار  -
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 . مقياس فاعلية الذات اختبار"ت" لمرتفعي و منخفضي الدرجات على  (: قيمة15الجدول )

 المتغير 

الثلث الأعلى  

 ( 8)ن=

 الأدنى الثلث

 ( 8)ن=

 اختبار "ت" لعينتين مستقلتين  اختبار ليفين 

 "ف" 
مستوى  

 الدلالة

اختبار 

 "ت" 

درجة  

 الحرية 

مستوى  

 الدلالة
 ع م ع م

 9.21 94.37 3.69 66.25 فاعلية الذات 
12.6

4 
0.01 -8.01 9.19 0.01 

 ( الجدول  من  درجات  14يتضح  متوسط  بين  فروق  وجود  يبين  الذي  الاستطلاعية  (  العينة  الذين  أفراد 
بانحراف  94.37مقياس فاعلية الذات الذي بلغت قيمته )  في أدائهم علىتحصلوا على درجات مرتفعة    )

الذين تحصلوا على درجات منخفضة في  أفراد العينة الاستطلاعية  ومتوسط درجات  (  9.21معياري قدره ) 
ع المقياسأدائهم  نفس  )  لى  قيمته  بلغت  )66.25والذي  قدره  معياري  بانحراف  لصالح (3.69(  وذلك   ،

 .مرتفعي الدرجات )الثلث الأعلى(
( مما يدل على أنها دالة 0.01( بمستوى دلالة )12.64بلغت )  Fيظهر الجدول السابق أن قيمة  كما     
وبناءا عليه تم قراءة نتائج إختبار "ت" لعينتين مستقلتين    ،العليا والدنيايوجد تجانس بين المجموعتين    لا  أي

متجانستين،  قيمة    وغير  بلغت  ) t   (-8.01حيث  عند درجة حرية   )9.19( دلالة  ومستوى  أي  (0.01(   ،
  مقياس ستطلاعية على  أداء أفراد العينة الاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح مرتفعي الدرجات في  

الذات  الا  فاعلية  إذا  ال  ختبار،  على صدق  يدل  ما  وهو  الدرجات،  ومنخفضي  مرتفعي  بين  مقياس  يميز 
 وبالتالي يمكن تطبيقه على عينة الدراسة الأساسية. 

 صدق الاتساق الداخلي :  -*

 :الأبعاد بالدرجة الكلية  رتباطإ -

،  والدرجة الكلية لمقياس فاعلية الذات   بعاد الاتساق بين الأيرتبط هذا النوع من الصدق بالتحقق من  

 لي : كما يوالجدول الموالي يوضح النتائج 
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 فاعلية الذات لمقياس  د بالدرجة الكليةاالأبع(: معاملات ارتباط 16الجدول )

 الأبعاد      
 المثابرة  الثقة بالذات 

القدرة على تقبل وتحمل  
 المسؤولية 

المواق   التعامل مع 
 التقليدية 

القدرة على انشاء  

 علاقات سليمة 

 

 **0.66 **0.77 **0.77 **0.81 **0.80 الدرجة الكلية 

 0,01**دال عند 

والدرجة الكلية  ت الكلية لمقياس فاعلية الذا درجةالبين  الارتباطمعامل  نلاحظ من خلال الجدول السابق    

(، 0.01أعلاه أنها كلها دالة عند مستوى الدلالة )   الارتباط ي تنتمي إليه، وتوضح قيم معاملات  تالبعاد  للأ

 . داخلي باتساقوهو ما يشير إلى تمتع المقياس 

 : مقياس فاعلية الذاتثبات 

  لكرونباخ:( αمعامل ألفا )
    " ثبات مقياس  الذات  تم حساب  ألفا    باستخدام"    فاعلية  قيم ،لكرونباخ  (α)معامل  معامل   ةوجاءت 

 النحو التالي :  ىالثبات عل 

 " فاعلية الذات ( لكرونباخ لمقياس "α) ألفا (:معامل  17الجدول )

 لكرونباخ ( α)   المتغير

 0.86 فاعلية الذات 

تم حساب درجات ثبات المقياس باستعمال معادلة ألفا كرونباخ للاتساق الداخلي لأننا نريد معرفة مدى        

بدائل وعليه نستطيع تطبيق طريقة ألفا    3كما أن عدد البدائل هو    فاعلية الذات "،    لقياس "اتساق البنود  

 .اق الداخليوهي تشير إلى درجة مقبولة من الاتس 0.86والذي بلغت قيمته ، لكرونباخ

 

 

 



واجراءاتها وادواتها الفصل الرابع                                                  منهج الدراسة    
 

 

91 

 برنامج الدراسة : -2

لى عدد من  وذلك بالاطلاع عداد البرنامج الارشادي من طرف الطالبة  تم إع   البرنامج الارشادي :
بكل   الشخصية  تنمية  بجوانب  والمهتمة  السابقة  المتعلقة أالدراسات  الدراسات  على  وبالاطلاع  بعادها 

وعلاقتها   الذات  البرت  بفاعلية  حددها  التي  والابعاد  لفاعلية  الاساسية  ومصادر  المتغيرات   ببعض 
 وقد استفادت الطالبة منها في اعداد محتوى البرنامج الارشادي .باندورا 

 راءات تطبيق البرنامج الارشادي : ـــــــــــــــاج-*

 القياس القبلي : 

جراء القياس القبلي للمجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية وذلك بتطبيق مقياس فعالية الذات خلال إتم 
 .2021شهر مارس 

 تطبيق البرنامج : 

فراد المجموعة التجريبية بمعدل جلستان في الاسبوع وكان ذلك بالقاعة المخصصة  أتم تطبيق البرنامج على 
دة ـــــ ــــخمس اسابيع وذلك في الفترة الممتالبرنامج ، وقد استغرق تطبيق البرنامج  لاجراء وتطبيق جلسات هذا 

 .  2021ماي  06الى غاية : 2021افريل  01:من 

 القياس البعدي : 

جراء القياس البعدي على افراد المجموعتين التجريبية والضابطة وذلك إبعد الانتهاء من تطبيق البرنامج تم 
 .م 2021ماي  06بتطبيق مقياس فعالية الذات وذلك يوم :

 التعري  بالبرنامج الارشادي :
عداد البرنامج الارشادي سلوكي المعرفي القائم على نظرية فعالية الذات لالبرت باندورا لدى عينة من  إ تم ا

فنيات واساليب العلاج السلوكي المعرفي وفق اهداف اجرائية لكل  متعلمي مرجلة التعليم الثانوي باستخدام 
 جلسة ارشادية.

 :)ابعاد البرنامج(هداف البرنامج أتحديد 
القائم على نظرية فعالية الذات في الفنيات التي يقوم   همية البرنامج الارشادي السلوكي المعرفيأ تظهر 

ربعة التي حددها البرت باندورا والتي حققت الاهداف المرجوة  للجلسات الارشادية الأعليها وفي المصادر 
عينة  ه أداة اجرائية تمنح  من اجل الرفع من مستوى فعالية الذات لدى متعلمي الطور الثانوي، مما يجعل

  في مجالات الحياة عامة وتحقيق الاهداف الخاصة بكل بعد بعاد فعالية الذات أالدراسة فهم وادراك اهمية و 
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البعد الجسمي،البعد النفسي  :باعتبار ان شخصية المتعلم تتكون من ابعاد متداخلة مع بعضها البعض وهي
للفرد  والمتعددة  الحاجات الاساسية البعد الروحي والتي تنشأ من خلالهاالانفعالي،البعد الاجتماعي، وحتى 

،فكل طور الثانوي كتسيه طبيعة المرحلة التعليمية للوماتتلك الحاجات هي جوهر العملية الارشادية المتعلم 
حاجات النمو،والحاجات البشر يشتركون في الحاجات الاساسية وهي:الحاجات البيولوجية،

من الحاجات التي تتأثر بمستوى نموه  الحاجات الثقافية ،بحيث ان كل فرد لديه نطاق واسع من الانسانية،و 
فريد في نموه الجسمي والعقلي المعرفي والنفسي لانفعالي  ان كل فرد الخاص في كل ميدان ،أي 

لال التفاعل اليومي  رة تتشبع من خهاته الاخيوتتأثر هذه الحاجات بتفاعله مع بيئته الاجتماعية  والثقافي،
،والحاجات لاتتشبع الا اذا تتحقق الانسجام والمواءمة بين حاجات الفرد للفرد مع بيئته التي يعي  فيها 

    كالأتي: الحاجات  ويمكن تحديد هذهوموارد المجتمع الذي يعي  فيه والتي تؤثر على نموه ونضجه 
 (:الحاجات النفسية الانفعالية البعد الاول )-*
 النفسية والتوافق النفسي.تقبل الذات والذي ينمي النمو الانفعالي،لتحقيق:الصحة  -: مثل-
 تكيف الفرد مع بيئته . -
 (: الحاجات العقلية المعرفيةالبعد الثاني ) -*

  والتفوق الذي يتلاءم والقدرات وامكانات الموجودة لدى الفرد على المعرفة الحرص للحصول -:مثل 
 .واستثمارها لتحقيق الغاية المرجوة منها

 القدرة على تحقيق الاداء الامثل من خلال تنمية المهارات الدراسية .تنمية -
 (:ةالاجتماعي  -الحاجات العلائقية البعد الثالث )-*

 الاجتماعية والعلاقات الاجتماعية السليمة. الفرص للتنشئة –مثل:النمو الاجتماعي  
 (: ةالفيزيولوجي الحاجاتالبعد الرابع )-*

 وتحقيق النمو الجسمي والرعاية الصحية.اشباع مقومات الحياة -مثل :
 *البعد الخامس )الحاجات الروحية (:

 تتمثل في اكتشاف معنى الحياة التي من خلالها يحدد الفرد هدفه وتوجهه في حياته. 
 :الهدف العام من البرنامج

عينة من المتمدرسين بمرحلة الثانوية وذلك من خلال تدريب  ى يهدف البرنامج إلى تنمية فعالية الذات لد 
التي يتم من خلالها تحقيق فعالية الذات لدى الطلاب على التنظيم الذاتي مع مراعاة الحاجات الاساسية 

الفرد والتي هي في الأساس المصادر الرئيسية الاربعة لفعالية الذات التي اعتمد عليها الباحث البرت  
 .اباندور 
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 الأهداف الاجرائية 
 ته.شخصي مع إن يتمكن المسترشد من وضع أهداف تتلاءم •
 الجهد المبذول لأداء المهمة العلاقة بين الهدف المسترشد إن يدرك  •
 رات الناجحة التي مر بها بأن يستذكر المسترشد للخ •
 نموذج الملاحظلأن يتعلم المسترشد أهمية الاختيار الناجح ل •
 ا أن يتعرف المسترشد على القدرات العقلية التي يمتلكه •
 رات الايجابية. بإن يكتسب المسترشد المهارات والخ •
ارة الانفعالية التي يتعرض لها عند مواجهة بعض المهام ث تفسير الاستان يستطيع المسترشد  •

 .والصعوبات في حياته اليومية
 الأهداف الخاصة:

ثارة  ست فظي ،الاتنمية الفعالية الذاتية لدى المسترشد من خلال: الاداء الفعلي ، النمذجة ،القناع الل •
 . النفسية

 . الشخصية  ر على وضع أهداف تتناسب مع معايي مساعدة المسترشد  •
 .ربط النجاح بالجهد والمثابرة والقدرة •
 .ما بعد ه فيالوقوف على قيمة او نتيجة اثر البرنامج الارشادي على المتعلمين ومدى الاستفادة من •

 الخدمات  التي يقدمها البرنامج:
الطلاب  لمعرفة متطلبات المرحلة : الدراسية ، الاجتماعية ،   ترشيد  وتوجيه خدمات إرشادية: .1

 الشخصية ونواحي الحياة . 
 : لتنمية الجوانب الشخصية تحقيقا لمبدأ تنمية المكانيات الشخصية  خدمات تنموية .2
              .وتتمثل في تحسين مستوى التحصيل الأكاديمي والتربوي لأفراد المجموعة خدمات تربوية .3    

 محتوى البرنامج:
لدى عينة من   الذات  مستوى فاعلية  الرفع منإلى    جلسة جمعية تهدف 11يحتوي هذا البرنامج على عدد 

تتضمن كل جلسة ارشادية في محتواها هدف اجرائي يطبق    المتعلمين بالثانوية وزيادة معدل الدافعية لديهم
 لبناء محتوى البرنامج الارشادي  وتم  من خلال مجموعة من الفنيات الاجرائية

 الاعتماد على الدراسات السابقة ) الدراسات العربية والاجنبية (.  -*
 الاعتماد على فنيات وأساليب النظرية المعرفية السلوكية. -*
 ى مصادر فاعلية الذات التي حددها البرت باندورا. الاعتماد عل -*
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 شروط بناء البرنامج :
التحفيز،اتاحة الفرص،توقع مراعاة الفروق الفردية،اعطاء التغذية الراجعة،التنوع والمرونة،تعليم المرونة،

 المستقبل،التعريض التدريجي،التعليمات المباشرة. 
 طريقة تنفيذ البرنامج:
التي تتولى عملية التنفيذ من خلال    )الطالبة ( التوجيه والارشاد ةمستشار يقوم بتنفيذ البرنامج  

 الثانوية  تلاميذ جلسات إرشادية جمعية ل
 تنفيذ واجراء  الجلسات على خمسة اسابيع و وتم توزيع  

 (.3( و) 2( و)1: الجلسة ) الاسبوع الاول
 (. 5(و)4:الجلسة ) الاسبوع الثاني
 (. 7( و)6:الجلسة ) الاسبوع الثالث
 (. 9( و)8:الجلسة ) الاسبوع الرابع

 (.11(و)10:الجلسة )  الاسبوع الخامس
 : وقت تنفيذ البرنامج

نجاز المذكرة ( والعمل على الجانب التطبيقي تطبيق البرنامج الرشادي ا)تم تنفيذ البرنامج خلال فترة  
 .المتعلمين تلاميذ على عينة ال

 :الأساليب الارشادية المتبعة داخل البرنامج
من خلال الجلسات تتبنى طريقة الرشاد السلوكي المعرفي  أسلوب الإرشاد الجمعييتضمن البرنامج 

 . أثارها في تحقيق أهداف البرامج  وفق نظرية فعالية الذات لألبرت باندور ومدى
 الف ة المستهدفة: 

ة بودرنان ـــ)ثانويدى عينة من المتعلمين بالثانوية ــــالذات لفعالية رفع من مستوى ـــــالطلاب على التدريب 
 الجيلالي ( ثنية الحد  .

 ات المستخدمة: نيالف
 :دورا وهي كالتاليـــــالتي حددها بان لتحقيق أهداف البرنامج يتم الاستعانة بالتقنيات التالية

 .الأداء الفعلي .1
 .النمذجة .2
 . القناع اللفظي .3
 . لاستشارة النفسيةا .4
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وتعددت الفنيات الارشادية  التي استخدمت في هذا البرنامج بتعدد الجلسات واهدافها الاجرائية ،ومن  
هذه الفنيات التي تم الاستعانة بها ) المناقشة والحوار ، العصف الذهني ،التغذية الراجعة ، التعزيز  

 ة صياغة الافكار والبناء ، النمذجة ، الملاحظة ولعب الادوار (.والتدعيم الايجابي ،اعاد 
 الوسائل المادية: 

 السبورة والاوراق .  .1
 بطاقة الواجب المنزلي. .2
 ضافة الى  شاشة العرض.إأجهزة كمبيوتر +جهاز العرض  البروجيكتور  .3

 لكل جلسة . دقيقة  60: للجلسة  المدة الزمنية: 
 مكان انعقاد البرنامج :

عقد جلسات البرنامج الارشادي على المجموعة التجريبية بثانوية بودرنان الجيلالي ثنية الحد تم  
 )مكان العمل (.

 الوسائل والادوات المستخدمة : 
اختلفت الوسائل المستخدمة في البرنامج الارشادي بما يخدم تحقيق الاهداف الاجرائية للبرنامج ومن هذه  

جهاز كمبيوتر ،جهاز عرض   برنامج ، الاوراق ، السبورة ،للقيام بجلسات الالوسائل ) قاعة مخصصة 
 البروجيكتور ، شاشة العرض ( .

 التصميمات التجريبية للبرنامج التجريبي : 
( تلميذ ، حيث اجرت 30رشادي على مجموعة من التلاميذ ويبلغ عددهم )يتم تطبيق البرنامج ال

ة الذات   "من اعداد الطالبة وتم تحكيمه من طرف المحكمين على الطالبة القياس القبلي "مقياس فعالي
( طالبا  30ميذا للمجموعة التجريبية و)ل( ت30اختيار ) ( تلميذ .ويتم 205عينة البحث المكونة من )

 للمجموعة الضابطة ، ممن سيحصلون على اجابات متدنية على مقياس فعالية الذات .
للمقياس البعدي لمعرفة اثر البرنامج الارشادي لتنمية فعالية الذات للمقارنة كما تجري الطالبة تطبيقا 

اس فعالية الذات على  ، من خلال تطبيق مقيوعة التجريبية والمجموعة الضابطةبين المجم
   .المجموعتين

 ر البرنامج بأربعة مراحل وهي:ـــــــــــــــــــ ــــيم:مراحل تطبيق البرنامج
بتحديد العينة التي يتم العمل معها وذلك بعد إجراء القياس القبلي  قمنا مرحلة التحضير  البدء:مرحلة 

لمجموعة من التلاميذ الذين تحددت درجات استجاباتهم وفقا للبدائل المجاب عنها سابقا ثم البدء في 
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للبرنامج وشرح أهدافه وإطار التطبيق وهي المرحلة الجلسات الأولى التي يتم فيها التعارف والتمهيد 
 العمل ويتم ذلك في جلسات تمهيدية والجماعية.

 مرحلة الانتقال : 
  تهاونها المحرك والموجه وتوضيح أهميلة على المشكلة الرئيسية وهي فاعلية الذاتية كحوتركز هذه المر 

والمساعدة في ممارسة الاستراتيجيات التي   (،السلوكية،المعرفية،الحسيةالتعليمية :)في جميع العمليات 
 ترتكز عليها العمليات العقلية العليا وتتم من خلال الجلسة الثانية. 

 مراحل العمل البناء : 
 وتهدف إلى أن يعمل المرشد على اكتساب افراد المجموعة أساليب جديدة معرفية سلوكية وفعالية 

 .(10( إلى )3ويتم ذلك في الجلسات من ) 
 لانهاء: مرحلة ا

ويتم في هذه المرحلة بلورة الأهداف المكتسبة ومراجعة ما تم مناقشته من أفكار وماهي القرارات التي  
وذلك تم التوصل الطلاب تقنيا لنهاء البرنامج ويتم ذلك في الجلسة الأخيرة ) الجلسة الحادية عشر ( .

   .تحقيقا للاهداف المرجوة من هذا البرنامج
 الجلسات:  تحديد-*

 (:بناء العلاقة الارشادية ) الاعداد والتهي ة ( .01الجلسة )

 . هم القيام بهموجودة لدى المتعلمين حول مايمكنتقييم الافكار ال (:02الجلسة )

الاكاديمي والاجتماعي  ( : الكفاءة الذاتية المدركة  لدى المتعلمين وتاثيرها في السلوك 03الجلسة )
 والابداعي  

 هداف والتنظيم الذاتي . ( : تحديد الأ04)الجلسة 

 نجازات  البديلة ) الخبرة الناجحة ( . (: الإ 05الجلسة )

 (:الانجازات البديلة ) الاقران ( .06الجلسة )

 ( .1قناع اللفظي )(:الإ08الجلسة )

 (. 2قناع اللفظي )(:الإ09الجلسة )

 ثارة النفسية .(:الإ 10الجلسة )
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 الختامية . ( :الجلسة 11الجلسة )

 

 مج الارشادي.برنا ال حصص تنفيذ تواريخ(:يبين 18جـــــــــــــــــــــــــــدول )

 نوع المحتوى  الجلسة التاريخ  اليوم

 الجلسة الاولى 2021افريل  -01 الخميس
 جلستان تمهيديتان

 الجلسة الثانية 2021افريل -04 الاحد

 الثالثة الجلسة 2021افريل  -06 الثلاثاء

 رشادية البنائية الجلسات الإ 

 الجلسة الرابعة  2021افريل  -08 الخميس

 الجلسة الخامسة  2021افريل  -12 الاثنين 

 الجلسة السادسة  2021افريل  -14 الاربعاء 

 الجلسة السابعة  2021يل  افر -18 الاحد

 الجلسة الثامنة 2021افريل  -20 الثلاثاء

 الجلسة التاسعة  2021افريل  -26 الاثنين 

 الجلسة العاشرة  2021افريل  -28 الاربعاء

 الجلسة الختامية )القياس البعدي(. الجلسة الحادي عشر 2021ماي 06 الخميس

لاحظات على  تحديده من خلال المؤشرات الدالة عليه وذلك من خلال المتم قياس التتبعي :بالنسبة لل-*
 للمجموعة التجريبية للفترة الثانية  نتائج المحصل عليها لل سلوكيات التلاميذ والاداء التحصيلي 

 الاساليب المستخدمة في تقييم البرنامج : 
 حيث تم تطبيق مقياس فاعلية الذات قبل البدء في تطبيق البرنامج. القياس القبلي :
فاعلية الذات بعد تطبيق البرنامج ومقانة النتائج  بين القياسين  :يتم تطبيق مقياس القياس البعدي 
 )القبلي والبعدي(. 
تلاميذ المؤشرات الدالة عليه منها قيام بملاحظات حول سلوكيات من خلال  القياس التتبعي :

 المجموعة التجريبية والاداء التحصيلي للنتائج المحصل عليها . 
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 راءات تقويم البرنامج :ــــــــــــــــــــــــــاج

استطلاعية، وتطبيق مقياس فاعلية  دراسة وهي مرحلة اولا:مرحلة ماقبل الارشاد السلوكي المعرفي :
 ) قياس قبلي (. الذات الذي يهدف الى التقييم الاولي 

( جلسة ارشادية ،وهي مرحلة تطبيق البرنامج  11وتشمل ) :ثانيا :مرحلة الارشاد السلوكي المعرفي
بدءا من الجلسات التمهيدية الى الجلسات الارشادية البنائية،  تليها الجلسة الاخيرة وهي  الارشادي 

 .  ) القياس البعدي(الجلسة الختامية 

د المجموعة التجريبية  : وتمثل مابعد الجلسات الارشادية وتقييم حالة افراثالثا :مرحلة التقييم والمتابعة
نتيجة الارشاد من خلال بعض المؤشرات المشاركين في البرنامج الارشادي والتغيرات الحاصلة لديهم  

الدالة منها:الحوار والمناقشة للتلاميذ ،ملاحظة سلوكياتهم والاداء التحصيلي من خلال النتائج  
 .  المحصل عليها 

 العوامل المؤثرة في البرنامج الارشادي :

 العوامل المساعدة في انجاز البرنامج :-أ(

تطبيق البرنامج بثانوية العمل وهو ماساعد في المواظبة والتحكم في تطبيق البرنامج وباعتبار الطالبة  -
 رشاد بذات الثانوية . وجيه والـتمستشارة لل

 والاساتذة للمؤسسة.تعاون مستشار التربية -

 دير الثانوية وكذا السيدة المقتصدة .تقديم الدعم المادي والمعنوي من طرف م-

 قاعة جهزت خصيصا للقيام بتطبيق اجراءات البرنامج. استخدام -

 .التعاون الايجابي للتلاميذ ورغبتهم للمشاركة والتزمهم طيلة تطبيق اجراءات البرنامج -

 التفاعل الايجابي من طرف التلاميذ خلال تطبيق اجراءات البرنامج. -
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 صعوبات التي واجهت تطبيق البرنامج :  -ب(

خضوع التلاميذ لنظام  نظرا لن صعوبات التي واجهت الطالبة اثناء اجراءجلسات البرنامج الارشادي ـــــــــم
وتوزيعهم على الفترة الصباحية و المسائية ) المستوى الثالثة بالفترة الصباحية والمستوى  بالتفويج التمدرس 

  لتوصيات المراسلة الوزارية المتعلقة باجراءات تنظيم الدراسة والالتزام تطبيقا الثانية والاولى بالفترة المسائية 
 بمعدل جلستين )   اجراء كل جلسة في ظل جائحة الكورونا وهذا ماادى بالطالبة الى البروتوكول الصحي ب

 المستوى الثالثة ثانوي  صباحا، والثانية ثانوي والاولى ثانوي مساءا(. 

 :المستخدمة لمعالجة النتائجالاحصائية الاساليب -( 4-7

اعتمد الاسلوب الاحصائي الذي يتناسب مع طبيعة الدراسة الحالية وحجم العينة الاساسية والمتغيرات  
 المستخدمة وفيما يتعلق بضبط متغيرات العينة استخدم : 

،اختبار )ت( لعينتين مستقلتين،اختبار تحليل Levene testاختبار كاف مربع للاستقلالية،اختبار ليفين  -*
                                                                                          لدراسة متغيرات  Anovaالتباين الاحادي 

 وفي تحليل نتائج الدراسة اعتمدت الطالبة على الاساليب الاحصائية التالية : 

 كولمروجروف لرصد الفروق بين التوزيع الطبيعي .-اختبار سميرنوف -*

 اد على : لدراسة نتائج الفرضيات تم الاعتم-*

التجريبية في القياس القبلي  لحساب الفروق الاحصائية للمجموعة  اختبار )ت( لعينتين متشابهتين-*
متغير  لحساب Anova،اختبار التحليل التباين الأحادي لحساب حجم التأثير Cohen،اختبار والبعدي 

 .الجنس ،نظام التمدرس والتخصص للمجموعة التجريبية في القباس البعدي 

 : بالاساليب الاحصائية التالية :)الصدق والثبات ( تم الاستعانة لحساب الخصائص السيكومترية -*

فعي قيمة اختبار)ت( لمرتبحساب ة الطرفية( نزي ) صدق المقار ي صدق التميصدق التساق الداخلي،
معامل الارتباط، ثبات المقياس   ومنخفضي درجات على مقياس فاعلية الذات، صدق الاتساق الداخلي :

 خ.( لكرونبا α) ألفا معامل:

وقد استعانت الطالبة بالحاسب الالي لتوخي الدقة في الحصول على النتائج وذلك باستخدام الحزمة  
 . Spssالاحصائية للعلوم الاجتماعية 
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 لاصة الفصل : ـــــــــــــــــخ

تم في هذا الفصل عرض كل مايتعلق باجراءات الدراسة انطلاقا من المنهج المستخدم،وطرق اختيار  

ومواصفاتها والاجراءات التي اتبعتها الطالبة ،دراسة الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة ،كما  العينة 

تم عرض تفاصيل الربنامج الارشادي المستخدم ،وعرض الاساليب الاحصائية المستخدمة لمعالجة 

في الفصل الموالي ومناقشتها.فرضيات الدراسة،والتي سنحاول عرض نتائجها 



 
 

 

 

 

الفصـــــــــل الخـــــــامس    
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   :عرض ومناقشة نتائج الدراسة والتحقق من الفرضيات  الفصل الخامس:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الفصل الخامس :عرض ومناقشة نتائج الدراسة  
 والتحقق من الفرضيات : 

تمهيد : -*  

:عرض نتائج الدراسة .5-1  

ومناقشتها.عرض نتائج  الفرضية الاولى -*  

عرض نتائج الفرضية الثانية ومناقشتها. -*  

عرض نتائج الفرضية الثالثة ومناقشتها.-*  

عرض نتائج الفرضية الرابعة ومناقشتها.-*  

:استنتاج عام لنتائج الدراسة.5-2  

خـــــــــــــــــــــــاتمة :  -*  
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 : عرض نتائج الدراسة

 تمهيد : 

البدء في عرض   الدراسة من أجل قبل  متغيرات  بيانات  توزيع  بالتحقق من  الدراسة سنقوم  نتائج فرضيات 
 إختيار الأساليب الحصائية المناسبة لفرضيات الدراسة. 

 التحقق من توزيع البيانات  لمتغيرات الدراسة ✓

كولموجروف -سنقوم باختبار التوزيع الطبيعي بتطبيق اختبار سميرنوف  Kolmogorv-Smirnov لرصد  
 الفروق بين التوزيع الطبيعي وتوزيع البيانات.  
(: توزيع البيانات لمتغيرات الدراسة19جدول رقم )  

 مستوى الدلالة  درجة الحرية سميرنوف  

 قبلي  ضابطة
0.10 

 

30 
0.20 

 0.20 30 0.10 بعدي ضابطة

 0.07 30 0.27 قبلي  تجريبية

 0.10 30 0.14 بعدي تجريبية

 

توزيع  يم  من خلال الجدول السابق نلاحظ بناءا على قيم اختبار سمير نوف كولموجروف أن كل ق 
كانت غير دالة إحصائيا وعليه فإن  للدراسة الحالية    فاعلية الذات في مجموعتين التجريبية والضابطة   متغير

 . تتوزع توزيع طبيعي الدراسةر بيانات متغي

 ملاحظة:
من  الأساليب الحصائية البارامترية  فإننا سنستخدم    الدراسة   بيانات في  يتوفر    بما أن افتراض اعتدالية التوزيع

 وجاءت النتائج كما يلي: إختبار فرضيات الدراسة، أجل 
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 فـــــــــــــــــــــــرضــــــــــــــــيـــــــــــــات الـــــــــــــدراســـــــــــــــــــــــة: 

التجريبية في    لمجموعةل  فاعلية الذات توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي  :  ولىلفرضية الأ ا
 .القياس البعديالبعدي لصالح القبلي و القياس 

 .متشابهتينللتحقق من هذه الفرضية تم حساب اختبار ت لعينتين 

 متشابهتين ( اختبار ت لعينتين مستقلتين 20دول رقم )ـــــــــــــــــــــــــج

ات 
 الذ
علية
فا

 

المتوسط  المجموعة 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة    tقيمة 
 الحرية 

مستوى 
 الدلالة 

التجريبية 
 3.18 65.10 قبلي

4.97 29 0.01 
التجريبية 
 5.27 70.50 بعدي 

لمتغير   القبلي  القياس  قي  التجريبية  للمجموعة  الحسابي  المتوسط  أن  نجد  السابق  الجدول  من خلال 

قيمته   بلغت  الذات  قدره  (  65.10) فاعلية  أ(،  3.18)بانحراف معياري  الحسابي  صوهو  المتوسط  غر من 

(، كما بلغت  5.27( بانحراف معياري قدره )70.50للمجموعة التجريبية في القياس البعدي بلغت قيمته )

(، مما يجعلنا نرفض الفرض الصفري، أي  0.01( ومستوى دلالة )29( عند درجة حرية )4.97)  tقيمة  

ئية بين متوسطي فاعلية الذات للمجموعة  فروق ذات دلالة إحصامن وجود    %99أن الباحثة متأكدة بنسبة  

 .التجريبية في القياس القبلي والبعدي لصالح القياس البعدي

: الفرضية  ذلك  مناقشة  تفسير  التجريبية  أن  أويمكن  المجموعة  بالبرنامج  فراد  واضحة  بدرجة  تأثروا  قد 

ية فعالية الذات لدى متعلمي الطور الثانوي ،كما يمكننا تفسير ذلك من خلال مرشادي الذي كان هدفه تنال

التزام التلاميذ بحضور جلسات البرنامج الارشادي وتفاعلهم الايجابي مع جلسات البرنامج مما يبين ادراك 

وهذا    ت لمصادر فعالية الذاالتلاميذ لاهمية فاعلية الذات كمحرك وموجه للسلوك وفهمهم الواضح والعميق  
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وان هذه النتيجة  .اتاحة الفرصة لهم  مع  المقدمة  هم للنماذج  ثير هذه المصادر خصوصا ملاحظت د تأمايؤك

الكفوري ) بالبرامج الارشادية وخصوصا دراسة  التي اهتمت  المختلفة  الدراسات  م(  2011تتفق مع مختلف 

ت على الفروق لصالح المجموعة  د ـــــــــوالتي اك  م(2009عيسى وخليفة ) م( ودراسة  2008ودراسة طلعت )

 التجريبية في القياس البعدي.

الا أث   :ثانيةلفرضية  المجموعة  ــيوجد  على  الرشادي   البرنامج  تطبيق  نتيجة  الذات  فاعلية  تنمية  في  ر 
 التجريبية. 

        عتماد على المعادلة التالية:بال Cohenكوهن تم حساب حجم التأثير بالاعتماد على طريقة 
             𝐂𝐨𝐡𝐞𝐧′𝐬 𝐝 =

𝝁𝟏−𝝁𝟐

𝝈
 

 البرنامج الارشادي على المجموعة التجريبية : حجم التأثير  (21جدول رقم ) 

الحسابي    من المتوسط  أن  يظهر  السابق  الجدول  القبليخلال  للقياس  التجريبية  قيمته    للمجموعة  بلغت 

كما (  70.50بلغت قيمته )  للمجموعة التجريبية للقياس البعديالمتوسط الحسابي    قيمة  ( كما أن65.10)

البرنامج الارشادي ر  كما نجد أن حجم تأثي(.  5.93بلغت قيمة الانحراف المعياري للفرق بين المجموعتين ) 

التجريبية المجموعة  )  على  قيمته  كوهن  (  0.91بلغت  حددها  التي  المعايير  حسب  مرتفعة  قيمة  وهي 

(1988 )Cohen .للحكم على قيمة حجم التأثير بالنسبة لكوهن 

: الفرضية  تم  مناقشة  الذي  الارشادي  البرنامج  وفعالية  تأثير  النتيجة من خلال  هذه  الطالبة  تطبيقه  تفسر 

هذا التأثير من خلال ارتفاع درجات نتائج البرنامج الارشادي  ظهرت  افراد المجموعة التجريبية ،بحيث أ  على

البرنامج على   احتواء  الى  النتيجة  هذه  ارجاع  البعدي ،ويمكن  القباس  التجريبية على  للمجموعة  المتعلمين 

المتوسط   حجم العينة المجموعة 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

حجم 
 التأثير 

 0.91 5.93 65.10 30 تجريبية قبلي 
 70.50 30 تجريبية بعدي 
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فع من فعالية الذات لدى والتي اسهمت في الر   مجموعة من الأنشطة والمهارات والفنيات الارشادية المختلفة

تناولت   التي  الدراسات  اليه  ماتوصلت  وهذا  لدى  التلاميذ،  الذات  فعالية  تنمية  في  الارشادي  البرنامج  اثر 

 . م( 2007فاطمة عبد الوهاب)المتعلم منها دراسة وليامز وآخرون ودراسة 

الا في    " :على  ثالثةال الفرضيةتنص  :  ثالثةلفرضية  الجنس  لمتغير  تعزى  الذات  فاعلية  في  فروق  توجد 

 القياس البعدي". 

   .الفرضية صحة لاختبار لعينتين مستقلتين "ت"حساب اختبار تم 

 . بعدي حسب متغير الجنسفي القياس ال  التجريبية ةلمجموعل "ت" ( اختبار22جدول رقم )

ت 
ذا
 ال

ية
عل

فا
 

 

 المجموعة ا
حجم  
 العينة 

 المتوسط
 الحسابي 

النحراف 
 المعياري 

مستوى   "ت"قيمة 
 الدلالة

 5.25 69.28 9 ذكور

 4.35 73.33 21 إناث  0.05 2.02-

لمتغير فاعلية  في القياس البعدي    للمجموعة التجريبية  للاناث حسابي  متوسط الال الجدول السابق أن    يظهر
للمجموعة    للذكور    حسابيمتوسط الال  كما أن  (،4.35قدره )إنحراف معياري  ب(  73.33 (هبلغت قيمتالذات  
 (.5.25قدره ) بإنحراف معياري (  69.28بلغت قيمته )  لمتغير فاعلية الذات في القياس البعدي ةالتجريبي

قيمة   بلغت  ذلك  جانب  "ت"  إلى  ) 2.02-)إختبار  دلالة  بمستوى  بنسبة  (0.05(  متأكدة  الباحثة  أن  أي   ،
احصائية  و وجمن    95% دلالة  ذات  فروق  البعدي   فيد  القياس  في  الجنس  لمتغير  تعزى  الذات  فاعلية 

 . لاناث لصالح ا

: الفرضية  ال  الطالبة  ترجع  مناقشة  الجنسينهذا  بين  الذات   فاعلية  في  لصالح    ذكور(-)اناث   ختلاف 
الجنسين  تأثير  لناث  ال لكلا  الشخصية  لزيادة  السمات  والكدوافع  الأالدافعية  والتفاعل    كاديمينجاز 
في درجات بدائل  تباين  الول السابق والى  د وهذا ماستنتاجناه من خلال نتائج الج  جتماعي وحتى الابداعي  ال

بعاد الفاعلية الذاتية والمتمثلة في  أوالذي تحدده  حصل عليها من خلال مقياس فاعلية الذات  مالاستجابات ال
بينهما    ود ـــــــوتباين الفارق الموج  ،:المثابرة والمبادرة المجهود واتخاذ القرار:القوة ،العمومية ،القدرة في ضوء  
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والتي تحققت بتزاوج كل من الفنيات المعرفية السلوكية المستخدمة وهي  ي بفارق ضئيل جدا ،أ(2.02-)بــــــــــ
ال والتدعيم  التعزيز   :، الأإ يجابي  و عادة صياغة  البناء  إ فكار  الراجعةعطاء  إ مع  عادة  تساع إلى  إو   التغذية 

وهذا يؤكد ماتوصلت    في محاولة منهن لفرض الذات  مور والمجالات الحياة و بشتى الأ  ناث هتمام الإ مجال  
م( والتي بينت العلاقة الارتباطية الايجابية بين فاعلية الذات وبعض 2010ليه دراسة المخلافي واخرون )إ

وهذا خلافا لما توصلت ناث.....( وفقا لمتغير الجنس لصالح ال ) التآلف،الحنكة الدهاء.السمات الشخصية  
ويزلي  اليه الدراسةفسأوالتي    م( 2002) دراسة  نتائج  ل  فيها  رت  فروق  وجود  عدم  –الجنسين)اناث  كلا  عن 

   ور. ـــــــالذكح م( والتي توصلت الى وجود فروق وفقا لمتغير الجنس لصال2007ذكور( ودراسة مخيمر )

 روق في فاعلية الذات تعزى لمتغير المستوى في القياس البعدي.ـــــــــــــــــــــــــــــتوجد ف: رابعةلفرضية الا

 تم حساب تحليل التباين الأحادي للتحقق من هذه الفرضية، والجدول الموالي يظهر النتائج. 

ANOVA (: اختبار تحليل التباين الأحادي  32دول ) ــــــــالج  

مجموع   تجريبية بعدي 
 المربعات 

درجات 
 الحرية 

متوسط  
 المربع

قيمة 
 ف

مستوى 
 الدلالة 

 0.06 3.18 77.15 2 154.30 بين المجموعات
 24.19 27 653.20 داخل المجموعات 

  29 807.50 الكلي 

يظهر الجدول السابق نتائج إختبار تحليل التباين الأحادي للفروق في فاعلية الذات في القياس البعدي التي 
قيمته )  بلغت  الذي  المستوى  لمتغير  إلى عدم وجود 0.06( عند مستوى دلالة )3.18تعزى  (، مما يشير 

 تغير المستوى. في فاعلية الذات في القياس البعدي التي تعزى لم حصائيةإذات دلالة فروق 

للمجموعة في فاعلية الذات  حصائية  إعدم وجود فروق ذات دلالة  نتيجة    تفسر الطالبة  :مناقشة الفرضية  
الذات  التجريبية   فاعلية  مقياس  في  عليها  المحصل  النتائج  خلال  من  وهذا  المستوى  لمتغير  للقياس    وفقا 
يرجع  البعدي   المعرفية حوهذا  المعالجة  الاعتقادات ـــــــــــالى  من   الخاطئة    ول  بدءا  المتعلمين  لدى  الموجودة 

تليها  أ  قاعدية  كسنة  ثانوي  الاولى  السنة  حسب  همية  أ همية  الثانية  باعتبارها  السنة  شعبة  للسنة  إكل  متداد 
ثانوي كمحطة   الثالثة  ثانوي واخيرا السنة  نتقالية تتحدد من خلالها الحصول على التخصص  إخيرة و أالثالثة 

همية من خلال الجلسة  ذه الألتجسيد المشروع الشخصي لكل متعلم بحيث تم التطرق لهالمرغوب في الجامعة  
نجازات الادائية )الاداء تظيم الذاتي والنجرائية من خلال الهدافها الأ حددت  والتي ت  لخامسة  والجلسة االرابعة  
الاجرائيةالفعلي(   بأهدافها  جلسة  لكل  العام  الهدف  ربط  خلال  اللاحقة    و  من  للجلسات  كمصادر وتمهيدا 
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والتي تتفق مع   م(2012ارسلان ) ليه دراسة تائج مع ماتوصلت إهذه الن  وتنطبقرئيسية لتنمية الفعالية الذاتية 
الذاتية   الفعالية  ان  الحالية على  بالاداء الدراسة  الاهداف  الاقناع وربط  الطلاب غالبا عن طريق  لدى  تنمو 

  الفعلي.

 البعدي.فروق في فاعلية الذات تعزى لمتغير نظام التمدرس في القياس  توجد : خامسةلفرضية الا

 ة، والجدول الموالي يظهر النتائج. تم حساب تحليل التباين الأحادي للتحقق من هذه الفرضي 

ANOVA    (: اختبار تحليل التباين الأحادي24 )دولــــــــــــــــــــــــــــالج

مجموع   تجريبية بعدي 
 المربعات 

درجات 
 الحرية 

متوسط  
 المربع

قيمة 
 ف

مستوى 
 الدلالة 

 19.25 2 38.50 المجموعاتبين 
 28.48 27 769.00 داخل المجموعات  0.51 0.67

  29 807.50 الكلي 

الأح التباين  تحليل  إختبار  نتائج  السابق  الجدول  البعدي  ـــيظهر  القياس  في  الذات  فاعلية  في  للفروق  ادي 
قيمته ) بلغت  الذي  التمدرس  نظام  لمتغير  إلى  0.51( عند مستوى دلالة )0.67التي تعزى  (، مما يشير 

دلالعدم وجود فروق   نظام    حصائيةإة  ـــــــــــــــــــذات  لمتغير  تعزى  التي  البعدي  القياس  في  الذات  فاعلية  في 
 التمدرس. 

سفرت عن عدم وجود فروق  أوالتي    ( 24دول )ـــالجحسب    ر الطالبة هاته النتيجةـــــتفس  مناقشة الفرضية : 
دلالة   لمتغير  حصائية  إذات  التمدرس  وفقا  الذاتي  إنظام  الضبط  عامل  مع لى  والتكيف  للتعامل  كوسيط 
بدءا بذات المتعلم السلوكي  وإحداث التغيير    وخلق فرص النجاح  (و الخارجية  أ)العوامل الداخلية  الظروف
 والمعرفي   وضع قواعد للسلوك تم الاتفاق عليها من خلال تقديم الدعم المعنوي ،مراقبة الذات  لال  ــــــــــــــــمن خ

  الجلسات الإرشادية "  (10) -(9)  (8) -(7) -(6)-(5)-(4) -(3)والذي تم العمل على إحداثه في الجلسات  
والذي      الى الاستثارة النفسية والتقليل من حجم الضغوط،  ن خلال تحديد الأهداف والتنظيم الذاتيم  البنائية"
خلال  ظهر من  عليها    أثره  المحصل  الأأ وبما  النتائج  المتغيرات  بهذا  ــــخن  مرتبطة  رى 
الجنسخاصة  التخصص،المستوى،الجنس(  )المتغير الأخرى   متغير  للمتغيرات  الأساسي  المحدد    باعتباره 

ماــ ــــه الأإيقودنا  ذا  بأن  القول  التحلى  التمدرس  داء  بنظام  مرهون  ليس  مرتبط  إو صيلي  التحكم    نما  بعامل 
الدراسة الحالية في تفسير الفرضية حسب ماتوصلت  هذا ماتتفق عليه  و   الهدف من الحياة  تحديد  و   الذاتي
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دراسةإ من  كل  ورينك)  ليه  دور  أوالتي  (2010رودينبيري  على  الى   ت ستراتيجياإكدت  المستندة  التدخل 
 . نظرية فاعلية الذات والتي كان لها دور ايجابي في الاحساس بالهدف بالحياة

 

 فاعلية الذات تعزى لمتغير التخصص في القياس البعدي. فروق في  توجد : سادسةلفرضية الا

 تم حساب تحليل التباين الأحادي للتحقق من هذه الفرضية، والجدول الموالي يظهر النتائج. 

ANOVA (: اختبار تحليل التباين الأحادي 25)الجدول   

مجموع   تجريبية بعدي
 المربعات 

درجات 
 الحرية

متوسط  
 المربع

قيمة  
 ف

مستوى  
 الدلالة

 36.39 4 145.56 بين المجموعات 
 26.47 25 661.93 داخل المجموعات  0.27 1.37

  29 807.50 الكلي 

يظهر الجدول السابق نتائج إختبار تحليل التباين الأحادي للفروق في فاعلية الذات في القياس البعدي التي  
(، مما يشير إلى عدم وجود 0.27( عند مستوى دلالة )1.37تعزى لمتغير التخصص الذي بلغت قيمته ) 

 غير التخصص.في فاعلية الذات في القياس البعدي التي تعزى لمت حصائيةإذات دلالة فروق 

النتيجة    مناقشة الفرضية : تأثير فنية "الاقناع  (25حسب الجدول)تفسر الطالبة هاته  اللفظي" والتنوع  الى 
الذين حققوا نجاحات مبهرة في مختلف  و ران  ــــــفي النماذج الملاحظة بدءا من عرض نماذج سابقة من الاق

  الجلسة السادسة   المعروضة خلال  الواقعية    ، وكذلك النماذجوالتي تم عرضها في الجلسة السابعة    الشعب 
واق تجارب  الاكبر من خلال عرض  الدور  لها  العلمية  ونقل تج  عية عن خبراتهم والتي كان  الدراسية  اربهم 

ومن  والمثابرة  حققوا الانجاز المنشود من خلال الثقة بالنفس،القيام بالمبادرة    وكيف  بكل مصداقية    والمهنية
التي يمتلكها الشخص المتعلم وكيف له ان يتمكن من استثمارها واستغلالها وانه ليس هناك   القدرات  خلال  

د  ـ ــــوامكاناته وهذا مايؤك  مايتناسب  ل  امكانية تحقيق الهدف وفقإتخصص وآخر وللشخص  مفاضلة بين اي  
من خلال توافر وذلك  لتنمية فعالية الذات  لهما أهمية    ان رئيسي  انكمصدر   والنمذجة    ن فنية الاقناع اللفظيأ

الأ  بالنفستالخصائص  ،المصداقية"الواقعية"والثقة  البرنامج    ية:الخبرة  جلسات  من  المرجوة  الغاية    .لتحقيق 
ما )ـــل  وهذا  مخيمر  كدراسة  السابقة  والدراسات  الحالية  الدراسة  عليه  تتفق  والتي  2007م  نتائج  أم(  سفرت 

دلالة   ذات  فروق  وجود  عن  اليها  توصلت  التي  والعلمي( إالدراسة  الادبي  التخصص)  لمتغير  حصائية 
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عبد   دراسة  وكذلك  العلمي  )لصالح  والقدور  والتي  2016الله  القسم  أم(  لصالح  فروق  وجود  عن  سفرت 
ي.ـــــــالعلم
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 ام:ـــــــــــــــــــاج العـــــــــــــــــالاستنت

ساليب ختلف الأــــستعانة بملال الـــــــــوذلك من خ النتائج التاليةسفرت الدراسة الحالية عن مجموعة من أ
 الاحصائية للتحقق من  فروض الدراسة وهي كمايلي: 

ذات دلالة احصائية بين متوسطات افراد المجموعة بالنسبة للفرضية الاولى اتضح انه توجد فروق -(1
 اس البعدي.التجريبية في القياس القبلي والقياس البعدي لصالح القي

رشادي وهذا من خلال التحقق من  السفرت نتائج الفرضية الثانية عن تأثير وفعالية البرنامج أبينما -(2
 لحساب حجم الاثر .   cohenنتائج باستخدام اختبار 

عن وجود فروق ذات دلالة احصائية وفقا لمتغير  بالنسبة للفرضية الثالثة بينت النتائج المحصل عليها -(3
 ذكور ( لصالح الاناث .-الجنس )اناث 

حصائية وفقا لمتغير  إ المحصل عليها عن عدم وجود فروق ذات دلالة سفرت نتائج الفرضية الرابعة أ-(4
 الثة ثانوي( .المستوى ) الاولى ثانوي،الثانية ،الث

ير نظام  غوفقا لمتحصائية إتوصلت نتائج الفرضية الخامسة عن عدم وجود  فروق ذات دلالة -(5
 ي،نصف داخلي،داخلي(. التمدرس)خارج

السادسة عن عدم وجود  حصائية إتوصلت النتائج الفرضية السادسة الى عدم وجود فروق ذات دلالة -(6
 وفقا لمتغير التخصص. فروق ذات دلالة احصائية 

لتنمية فعالية الذات لدى متعلمي مرحلة الطور الثانوي وذلك من خلال   مما يؤكد فعالية البرنامج الارشادي
من نتائجها. التحقق من نتائج الدراسة ووفقا للمتغيرات التي تم 
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 ة :ــــــــــــــالخاتم

هم المراحل التعليمية وهي مرحلة التعليم الثانوي فئة عمرية هامة من المجتمع  ومن أ لقد مست هذه الدراسة 
بحاث النفسية  كثر المفاهيم شيوعا وتناولا من الأأحد أي(  والتي من خلالها تم تناول ــــــلزام)الطور مابعد ال

الرئيسية المحركة والموجهة للسلوك البشري وكدافع محفز ومصدر ل ــــوهو فعالية الذات ،باعتبارها من العوام
في عملية  ي تسهم ــوبالتالل مختلف جوانب شخصيته ــــــــوتكامشباع حاجات الفرد )المتعلم( لتحقيق  أبعاد ل

ية فعالية الذات  ي معرفي قائم على نظر ــــج سلوكــــاءت في شكل برنامـــــــــــــــوجالنمو بالشكل الطبيعي والسليم 
ساليب المعرفية ربعة  التي حددها وباستخدام مختلف فنيات والأعتماد على المصادر الأبال  لبرت باندورا لأ

ة  ــــــــة عن فعاليــــــــوقد اثبتت نتائج الدراس ور الثانوي ــــــــــالذات لدى متعلمي الطتنمية فعالية السلوكية بغرض 
دى عينة  ـــــــــلحصائية ساليب ال باستخدام الأرشادي من خلال التحقق من نتائج فروض الدراسة البرنامج ال

ي ـــــــــــــ:الجنس،المستوى،نظام التمدرس،التخصص وه التالية لمتغيرات لالدراسة )المجموعة التجريبية ( ووفقا 
 كمايلي : 

 القياس القبلي والقياس البعدي لصالح البعدي. فيحصائية للجموعة التجريبية  إ  يوجد فروق ذات دلالة -1

 يوجد تأثير للبرنامج الارشادي على المجموعة التجريبية. -2

-حصائية للمجموعة التجريبية في القياس البعدي وفقا لمتغير الجنس)اناث إ يوجد فروق ذات دلالة -3
 ذكور( لصالح الاناث.

 ر المستوى.ــــــوعة التجريبية في القياس البعدي وفقا لمتغيــــــللمجم حصائيةإروق ذات دلالة ـــــ ــــد فـــــــلايوج  -4

 حصائية للمجموعة التجريبية في القياس البعدي وفقا لمتغير نظام التمدرس.إروق ذات دلالة ـــــــــلايوجد ف  -5

 لمتغير نظام التخصص. حصائية للمجموعة التجريبية في القياس البعدي وفقا إلايوجد فروق ذات دلالة   -6

ة  ــــــــــولها مايميزها من خصوصي والزمانية والمكانية دود البشرية ــــــــــــحال طار إ وتبقى نتائج هذه الدراسة في 
من خلالها  بها ة ــــستعانويمكن ال،  والبيئة المطبق فيهاع الى المرحلة العمرية  والفئة المستهدفة ـــــــــــــــــــــترج

خرى وباساليب مختلفة. أللقيام بدراسات آخرى مماثلة مع فئات 
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 :الكتب-ةأولا / المراجع العربيقائمة المراجـــــــــــــــــــــــــــــع :
، عالم المعرفة حالاتهالعلاج السلوكي للطفل، أساليب و نماذج من  ،( 1978إبراهيم عبد الستار وآخرون)  -

 .الكويت 
الطبعة الثانية ،  نظريات التطور الإنساني وتطبيقاتها التربوية ، ،(  2008)أبو غزال ، معاوية محمود  -

  . عمان ، دار المسيرة
الطبعة الثانية، الرياض ،  علم النفس التريوي بين المفهوم والنظرية ، ،(   2011خرس و الشيخ ) الأ -

 . مكتبة الرشد 
علاء الدين كفافي و    ، ترجمة التنوع ( -النمو   –نظريات الشخصية ) الارتقاء  ،(  2010  )بيم ، الين -

 النيال و سهير سالم ، عمان ، دار الفكرمايسه 
 .، مصر دار الكتاب 3،طه في الإرشاد النفسييالتوج، (1985)حامد عبد السلام زهران  -
البرامج الإرشادية للأخصائيين النفسانيين وطرق تصميمها، سلسلة ، (2013حمدي عبد العظيم عبد الله)  -

 .هرة مكتبة أولاد الشيخ للتراث ، القا1،ط3،ج تنمية مهارات الأخصائيين النفسي المدرسي
أهمية برامج الإرشاد النفسي في تحقيق تفاعل الأدوار وتكاملها بين  :  (2008)العاسمي ، رياض نايل  -

 ، أطفال الخليج ذوي  العاملين في معاهد الإعاقة العقلية وذوي المعوقين
الإرشادية في الإرشاد الأسري، أسس ومبادئ ومناهج البرامج (، 2018وآخرون)  رشود عبد اللة سعد ال -

 .، الرياض جمعية المودة للتنمية الأسرية8،ج دليل الإرشاد الأسري 
دليل الإرشاد الأسري، تصميم البرامج الإرشادية في   ،(2018عبد الله بن ناصر السدحان وآخرون)  -

 .لنشر( فهرسة مكتبة الملك فهد الوطنية اثناء ا8الرياض الدليل )عملية الإرشاد الأسري، 
العملية الإرشادية التشخيص، الطرق العلاجية الإرشادية، البرامج  ،( 2005ان) عفمحمد احمد إبراهيم س -

 .القاهرة دار الكتاب الحديث  الإرشادية ادارة الجلسات والتواصل،
 الأسرة والعلاج الأسري، القاهرة، دار السحاب للنشر والتوزيع (،2004)المؤمن داليا  -
مجدي  لا ميلر ترجمة سامح الخف  و محمود سالم و نظريات النمو ، ،( 2011ميلر ، باتريسيا )  -

 .الشحات و أحمد عاشور ، عمان ، دار الفكر
، الدار الجامعية للطباعة  الإسكندريةالسلوك التنظيمي ،مدخل بناء المهارات ، (2003)ماهر احمد -

 .والنشر والتوزيع
،ترجمة د/مراد علي سعد  مدخل إلى الإرشاد النفسي من منظور فني وعلمي( ،2015ميكاييل نيستول،)-

 عمان.–ود/ أحمد عبد الله الشريفين ،الطبعة الأولى،دار الفكر ،المملكة الهاشمية الأردنية 
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 المجلات والرسائل: -
)دكتورة(  المتزوجة. ةالجامعي ةبناء برنامج لتخفي  الضغط النفسي لدى الأستاذ ،(2015جدان نادية)مبو  -

 .الجزائرضر بسكرة, خيجامعة محمد 
فاعلية الذات ودور الجنس لدى التلاميذ الأيتام العاديين في مرحلة الطفولة   (،2001)زيدان سامي  -

 .رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية ،جامعة المنصورة مصر المتأخرة
  وعلاقتها بالتوافق النفسي لدى قطاعات من الشباب، الذاتية  الفاعلية (1986)صديق ،عمر الفاروق،  -

 .رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية ،جامعة عين شمس القاهرة مصر
علاقة أنماط التعلم السائدة لدى طلبة جامعة إقليم جنوب الأردن  (،2008الضمور،محمد مسلم) -

وراة غير منشورة ،كلية الدراسات ،رسالة دكت بالتحصيل الأكاديمي والفاعلية الذاتية الأكاديمية
  ،عمان ،الأردن.العليا،الجامعة الأردنية

تحليل مسار العلاقة بين مكونات القدرة على حل المشكلات  (،2001)العدل، عادل محمد محمود   -
،مجلة كلية التربية، جامعة عين شمس القاهرة   الاجتماعية وكل من فعالية الذات، والاتجاه نحو المخاطرة

 .178-  121صفحة  25،الجزء الأول العدد 
(،فاعلية الذات وعلاقته بالهدف من الحياة "دراسة  2016،محمد قاسم ،القدور ،سماح ممدوح )عبدالله ،  -

النفس ،مجلد ميدانية على عينة من طلبة جامعة حلب "،مجلة إتحاد الجامعات العربية للتربية وعلم 
 . 246(،دمشق:ص 1(،عدد)14)
التدريسي   فعالية برنامج مقترح في تنمية الكفاءة الذاتية والأداء ،(  (2008عبدالوهاب ، فاطمة محمد   -

  التربية العلمية ، مصر ، المجلد  ، مجلةالمنمي للتفكير لدى معلمات العلوم قبل الخدمة بسلطنة عمان 
 243  -  201 ، ص ص  ۳ ، العدد  10

اتخاذ القرار وعلاقته بكل من فعالية الذات والمساندة الاجتماعية لدى ، (2008)العتيبي، بندر بن محمد  -
رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة ام   عينة من المرشدين الطلاب في محافظة الطائف،

 .القرى، مكة المكرمة السعودية
فاعلية برنامج إرشادي مبني على الكفاءة الذاتية وأثره في الضغوط   ،(  2008)، طلعت أحمد  علي -

،المجلة العلمية لكلية  الطالب  النفسية والدافعية للانجاز لدى المعلمين في ضوء الكادر الخاص كما يدركه
 . 102-50ص ص: 2،العدد  24جامعة أسيوط ،المجلد -التربية 
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أثر برنامج تدريبي للمعلم قائم  ( : 2009)احمد  عيسي ، ماجد محمد عثمان ؛ خليفة ، وليد السيد  -
،  19جامعة بنها ، المجلد  مجلة كلية التربية ، تحسين فعالية الذات لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم ،

 .66  - 1، ص ص  89العدد 
العلوم التفكير الرغبي وعلاقته بفعالية الذات لدى طلبت الجامعة ،مجلة (، 2012) القريشي، علي  -

 .574  -501صفحة  105،عدد  النفسية والتربوية
الاجتماعية في زيادة فعالية   فاعلية برنامج للتدريب على المهارات(: 2001)، صبحي عبدالفتاح  الكفوري  -

مجلة البحوث النفسية   ذوي صعوبات التعلم ، الذات وتحسين السلوك الاجتماعي لدى عينة من الأطفال
 290 –  230، ص ص  1، العدد  16، المجلد  ة جامعة المنوفيةكلية التربي -والتربوية 

فعالية الذاتية لدى طلاب السنة النهائية، كلية التربية بصور وعلاقتها   (،2007)مخيمر، هشام محمد  -
 .116-  51ببعض المتغيرات الدافعية والأكاديمية، دراسة تربوية واجتماعية، صفحة  

علاقة أنماط التعلم السائدة لدى كلية الجامعة إقليم جنوب الأردن، بالتحصيل   ،(2008محمد مسلم)  -
رسالة الدكتورة منشورة كلية الدراسات العليا الجامعة الأردنية عمان   والفاعلية الذاتية الأكاديميةالأكاديمي  
 .الأردن

التفكير الأخلاقي وعلاقته بالمسؤولية الاجتماعية وبعض  ، (2009 )مشرف، ميسون عبد القادر -
لدى طلبة الجامعة السلامية بغزة، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية الجامعة السلامية   المتغيرات

 .غزة فلسطين
فاعلية الذات الأكاديمية وعلاقتها ببعض  (، 2010 )المخلافي، عبد الحكيم ،رزق، أمينة الجرموزي، احمد  -

، مجلة جامعة دمشق،  عة الصفاءسمات الشخصية لدى الطلبة ،دراسة ميدانية على عينة من طلبة جام
 .514 -481ملحق دمشق، صفحة   26المجلة 

،قلق المستقبل وعلاقته بكل من فعالية الذات ومستوى الطموح الأكاديمي لدى  (2011)المصري احمد  -
 .كلية التربية الجامعة السلامية غزة فلسطين عينة من طلبة جامعة الأزهر بغزة،

اتذة المبتدئين في الطورين المتوسط  (،فاعلية الذات في إدارة الصف لدى الأس2019)جيلاليميزايني  -
جامعة   والثانوي وعلاقتها ببعض المتغيرات، أطروحة دكتوراة في علم النفس تخصص علوم التربية،

 . 02البليدة  علي لونيسي  
رد لتعديل السلوك لا ممارسة العلاج السلوكي في خدمة الف،( 2009نيفين سمير عبد الحكيم السيد) -

 .17صفحة  26مجلة كلية الآداب جامعة حلوان عدد  توافقي للأطفال المعرضين للانحراف،
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 قائمة الملاحـــــــــــــــــــــق :

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(.1الملحق)-مقياس فعالية الذات--(1  

(2الملحق)–جلسات البرنامج الارشادي --(2  

(3الملحق)- Spss نتائج القياسات بنظام  -(3  
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 : (1ق )ـــــــــــــــــــــــــــــــالملح

يهدف هذا المقياس الى  بند،  51عداد الطالبة ،يتكون من إمقياس فعالية الذات :  من -1
لديهم وقد تم  ʺفعالية الذات ʺتبيان درجة اجابات التلاميذ على بنود وعبارات لقياس مستوى 

بالثانوية من مختلف الشعب والمستويات الثلاث  تطبيق هذا المقياس على عينة من المتعلمين 
:الاولى ،الثانية ، الثالثة وقد تم اعداد البنود وعبارات المقياس تبعا للمتغيرات التالية : الجنس  
، المستوى الدراسي ، الشعبة ،  الترتيب في الاسرة ، نظام التمدرس .تم توزيعها على ثلاثة  

 ي : ابعاد والتي حددها البرت باندورا وه

 (:  Dimensions of self –efficacyبعاد فعالية الذات ) أ -*

 (ثلاثة ابعاد تتغير قعالية الذات وفقا لها وهي : Banduraحدد باندورا )

: ويتحدد هذا البعد كما يشير باندورا من خلال صعوبة  Magnitudeقدرة الفعالية  -1
الموقف ، ويتضح هذا القدر بصورة واضحة عندما تكون المهم مرتبة من السهل الى الصعب  

،ويحدث هذا حين   Level of taks difficulty، ويطلق عليه ايضا مستوى صعوبة المهمة 
 مواجهة التحدي . تنخفض درجة الخبر والمهارة لدى الافراد ،فيعجزون عن  

:ويعني هذا البعد قدرة الفرد عل ان يعمم قدرته فالمواقف Generalityالعمومية   -2
المشابهة ، اي انتقال  فاعلية الذات من موقف لاخر مشابه ، الا ان درجة 

 العمومية تختلف من وتتباين من فرد الى اخر. 

قد تكون ذاته فعالة في   : الىذلك بقوله :" ان الفردschwarzer( 1999ويشير سكوارزار )
مجال وقد لاتكون في مجال اخر ، بمعنى ان الفرد قد تكون لديه ثقة عامة في نفسه ، الا  

 ان درجة الثقة قد ترتفع في موقف وقد تنخفض في موقف اخر ." 

ويعني بها باندورا الفروق الفردية بين الافراد في مواجهة المواقف الفاشلة   : strengthالقوة 
، ومايتبع ذلك من شعور بالاحباط ويعزي ذلك الى ان هذا الاختلاف يعود الى التفاوت بين  
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الافراد في فعالية الذات ، فمنهم من تكون لديه فعالية مرتفعة ، فيثابر في مواجهة الاداء  
(  2000ويضيف كل من ) (P85 .1977 .Bandura جز الاخر.الضعيف ، في حين يع

park& Kim  ي مستوى الاداء  ــــــ ــــي فـــــــالية الذات تلعب الدور الرئيس ــــبعاد المكونة لفعن الأأ
وى الفعالية  ـــ ــــن مستأ نها تعد منبئا قويا بأداء الفرد خلال المهام المختلفة ،و أرد ، و ــــ ــــالمهني للف

الثقة بالذات ، المثابرة .القدرة على تقبل و تحمل  العامة للذات لدى الفرد يتحدد في ضوء: 
 المسؤولية  التعامل مع المواق  التقليدية ،القدرة على انشاء علاقات سليمة. 
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 التعليمة : 

 عزيزي التلميذ)ة(: 

لتي نعتز بها وتهمنا ،والتي تفيدنا في بحثنا العلمي ،  امامك عدد من العبارات التي تمثل وجهة نظرك ا

(في احدى الخانات المقابلة للعبارة ، ونأمل  ×والتي نأمل منك قراءة كل عبارة بعناية ثم وضع علامة )

الاتترك اي عبارة واحدة دون ان تجيب عليها ، مع ملاحظة انه لاتوجد عبارة صحيحة واخرى خاطئة ،  

صحيحة حقيقة عما تشعر به اتجاه المعنى الذي تتضمنه العبارة . فالاجابة تعتبر    

 البيانات الشخصية :  

 الجنس : ذكر                         انثى  

 السن :  

 الترتيب في الاسرة : 

 الشعبة او الجذع : 

 المستوى التعليمي :اولى ثانوي :                الثانية ثانوي  :                       الثالثة ثانوي:    

 نظام التمدرس :داخلي :                      نصف داخلي :                    خارجي : 
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 مقياس فاعلية الذات 

 لااوافق  اوافق الى حد ما أوافق  العبارات  الرقم 

    أسعى إلى أن أتعلم الأشياء الجديدة 1
    أبادر بإقناع الآخرين بوجهة نظري  2
    مع  زملائي بروح الفريق أسعى إلى العمل 3
    أبادر باتخاذ القرار المناسب في الوقت المناسب 4
    .الزملاءوار مع ــــــــــــــــــــــــــأجيد إدارة الح 5
    بتلبية أي دعوة لمناسبة اجتماعية قومأ 6
    .  امتلك قدر كاف من الثقة  7
    بكل سهولة.  أهدافي يمكنني تحقيق 8
    .أسعى باستمرار لتطوير ذاتي 9
    .أتطلع لمستقبلي بكل أمل وتفاؤل 10
    أتمتع بالتفكير اليجابي حول كل شيئ حولي  11
    تناسبنيأسعى لاتخاذ المكانة التي  12
    أحرص على منحي الثقة لزملائي  13
    أشعر بتقدير مرتفع لذاتي 14
    عندما أبدأ بأي مهمة أشعر أنني متجه للإخفاق 15
    لدي القدرة على التخطيط الجيد  16
    أعتمد على قدراتي الذاتية في معظم الأعمال  17
    ما أسعى إليه بنجاح أستطيع تحقيق 18
    لدي القدرة على استخدام أي معلومات متوافرة لنجاز المهمة 19
    مستوى جيد من العزيمة وقوة الرادةلدي  20
    تصور إيجابي عن ذاتي  أمتلك  21
    أشعر بالقبول والتقدير من الآخرين حولي  22
    أهدافي أثق في قدراتي وإمكاناتي لتحقيق  23
    أبذل أقصى ما بوسعي لتحقيق أهدافي  24
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    أستطيع التحلي بالشجاعة في المواقف الصعبة  25
    اتقنها. لا أحاول عمل الأشياء التي لا  26
    لدي القدرة على التغلب على المواقف الصعبة 27
    أخفق في أداء عملي فإنني أحاول لمرة أخرى حتى أنجح  عندما 28
    أشعر بالخفاق في المواقف الصعبة  29
    أستمر في أداء العمل حتى أنهيه 30
    عندما تواجهني مشكلة أفكر في عدد من الحلول الممكنة لها 31
    أي عمل مهما كانت العقبات  أستطيع إنجاز 32
    أتجنب المهام الصعبة 33
    أتعامل مع المواقف الصعبة بهدوء 34
    أشعر بالسعادة أثناء المثابرة والكفاح في مواقف التحدي  35
    أستطيع التعامل مع الأحداث حتى إن كانت مفاجئة لي  36
    في أحسن حالاتي عندما أكون في موقف تحدي  أكون  37
    أشعر بالقلق بسبب المواقف المزعجة  38
    أفضل المهام السهلة عن المهام الصعبة 39
    أمتلك افكار متنوعة حول كيفية التعامل مع المشكلات التي تواجهني 40
    أستطيع التصرف بعقلانية في المواقف المفزعة  41
    لا تستحق الأشياء أن أبذل المجهود من أجلها  42
    أستطيع التغلب على مشاعر الحباط عندما أخفق في عمل ما  43
    أبادر بالتحدث مع الأفراد الآخرين 44
    أستطيع تكوين صداقات جديدة  45
    أتمكن من تغيير مجرى الحديث بلباقة إذا كان الموضوع ليس على ما يرام. 46
    أسعى إلى استئناف علاقاتي الودية مع الآخرين إذا حدثت مشكلة 47
    أقوم بتهدئة الآخرين عند شعورهم بالقلق  48
    أحرص على أن أكون المتحدث باسم الجماعة  49
    ابادر لانجاز الاعمال التي كلفت بها في وقتها المحدد   50
    استطيع القيام باعمالي بكل كفاءة واقتدار   51
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 (: 2الملحــــــــــــــــــــق )

 البرنامــــــــــــــــــج الارشادي:-2

 الجلسة الاولى :

 (الارشاد الجماعيالأعداد والتهي ة ) تهي ة المسترشدين لعملية  01الجلسة 
 الوسائل المستخدمة الفنيات المستخدمة إجراءات الجلسة الهدف الاجرائي  

 تقديم المرشد لنفسه .-
 مناقشة هداف البرنامج  -
توضيح طريقة سير -

البرنامج وعددها وزمن 
كل جلسة ومواعيدها 

ومكانها .توضيح 
التعليمات الخاصة 
 بادارؤة الجلسات .

 
دقيقة   45زمن الجلسة 

. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

التعارف بين أفراد المجموعة   -
 والمرشد النفسي

توزيع المسترشدين على   -
 مجموعات.

طرح سؤال على المسترشيدين  -
= لماذا انخفضت الرغبة 

 لديهم؟ 
تدوين الإجابات دون مناقشتها   -

. 
تباين الهدف العام من هذا  -

 البرنامج بطريقة مبسطة. 
 الذاتية .التعري  بالفاعلية -
كي  يمكن ان ننمي هاته  -

 الفاعلية وزيادة الرغبة ؟
تقديم شروحات لتنمية -

الفعالية استنادا لنظرية فعالية  
الذات لدى الطلاب من خلال  

 نظرية باندورا . 
القيام بأسلوب العصف -

الذهني لأفكار المسترشدين 
حول الأهداف المتوقعة  

 وتدوينها .
 توضيح الأهداف الفعلية. -
ء الجلسة مع شكر  انها -

المسترشدين عل تفاعلهم  
ومشاركتهم ، وتحديد موضوع 

 الجلسة القادمة.

 المناقشة الحوار  -
 العصف الذهني. -
 التغذية الراجعة.  -

 

 السبورة 
 الاوراق. 

جهاز الكمبيوتر +جهاز  
 العرض +شاشة العرض  
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 الجلسة الثانية :

 . المتعلمين حول مايمكنهم القيام بهتقييم الافكار الموجودة لدى ( : 02الجلسة )

الفنيات   اجراءات الجلسة  الهدف الاجرائي
 المستخدمة

 الاداوات المستخدمة

ان ييستبصر التلميذ  -
التلميذ امكاناته وقدراته  

 الكامنة . 

ان يدرك  التلميذ 
ضرورة تفعيل هاته 

 الامكانيات .

 د.60مدة الجلسة :

 ترحيب بالمسترشدين .-

 مناقشة المسترشدين في الواجب المنزلي السابق . -

اتاحة الفرصة للمتعلمين لتوليد افكارهم وابداء ارائهم حول  -
مايمكنهم القيام به وانجازه دون نقد او تقييم وذلك باستخدام 

 استراتيجية العصف الذهني .

فكار فكار والتوقعات )فحص الأتدوين وكتابة سلسلة الأ-
جعل المسترشدين يتفحصون افكارهم الموجودة( من خلال 

بالملاحظة المتكررة وان يصبحوا قادرين على ان يقفوا موقفا  
موضوعيا ويتاملونها بكل جدية وينظرون اليها بنظرة  

موضوعية ،ويتفحصون افكارهم التلقائية /الالية بوصفها  
 ظواهر نفسية لابوصفها معادلة للواقع ) الابعاد(.

نفسهم ) التمركز حول الذات  صرف النظر المسترشدين لا -
.) 

مراجعة الافكار المطروحة مع افراد المجموعة وانتقاء اهمها  -
 واكثرها تداولا لدى التلاميذ )تدقيق الاستنتاجات (

 تقييم هاته الافكار ومحاولة تعديلها وتوجيهها لدى التلميذ  -

شكر المسترشدين على ماابدوه من تفاعل ، مع تحديد -
 . الجلسة المقبلة

الحوار  -
 والمناقشة .

العصف الذهني -
. 

اعادة الصياغة -
 وبناء الافكار. 

 

 

 اوراق . -

 السبورة.-

جهاز الكمبيوتر  -
 +شاشة العرض  
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 الجلسة الثالثة : 

 (: الكفاءة الذاتية المدركة وتاثيرها في السلوك الاكاديمي والاجتماعي ) العلائقي(  والابداعي . 03الجلسة )

الاجرائي  الهدف 
 للجلسة

 الوسائل المستخدمة الفنيات المستخدمة اجراءات الجلسة

ان يستشعر -
المسترشد بضرورة  

   .التغيير

ان يتمكن المسترشد  -
من الوصول الى  بناء  

 .مدرك جديد 

ان يدرك تاثير -
الكفاءة الذاتية المدركة  
في جوانب الشخصية : 
الاكاديمية، الاجتماعية  

 ،الابداعية .  

 د .60مدة الجلسة :

الترحيب بالمسترشدين وشكرهم على -
 الحضور .

اعادة ماتم مناقشته والتطرق اليه في -
 الجلسة السابقة .

البناء على افكار واراء الاخرين . اي  -
روحة سابقا في الجلسة  الافكار المط
يقوم المرشد بصياغة مدركات  -الماضية. 

جديدة لدى المسترشدين  واتخاذ وجهة نظر 
مختلفة عن المفاهيم القديمة ) اعادة  

تشكيل من افكار سلبية الى افكار ايجابية 
.) 

تحفيز التعلم على الوضعية الجديدة   -
 بالتعريض التدريجي ) الانغماس( .

ين الى ضرورة التغير   الوصول بالمسترشد-
 ) ضبط الادراكات (. 

تقديم الايضاحات حول تاثير هاته -
المدركات على السلوك الاكاديمي 

 والاجتماعي والابداعي . 

شكر المرشد للمسترشدين على تفاعلهم  -
 ومشاركنهم وتحديد الجلسة المقبلة .

 المحاضرة  -

 الحوار والمناقشة -

 اعادة التشكيل . -

 الانغماس .-

 لتحفيز .ا-

 السبورة -

 اورق -

جهاز الكمبيوتر +جهاز -
 العرض+شاشة العرض  
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 لجلسة الرابعة :  ا

 :تحديد الأهداف والتنظيم الذاتي ) عمليات التنظيم الذاتي (  04الجلسة 
 الوسائل المستخدمة الف ة المستخدمة  إجراءات الجلسة الهدف الاجرائي 

أن يدرك المسترشد   -
العلاقة بين الهدف 

والجهد المبذول  
 لأداء المهمة . 

أن يتعرف المسترشد   -
على العمليات تنظيم  

 الذات
 مساعدة المسترشد -

على وضع أهداف تناسب مع  
 معايير شخصيته 

 
 
 

 دقيقة .60مدة الجلسة : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

يرحب المرشد بالمسترشدين   -
 ويشكرهم على الحضور 

يقوم المرشد بتوزيع المسترشدين  -
 في مجموعات متناسقة 

يطلب المرشد مجموعة من   -
العقبات الفعلية التي قد تواجههم 

ومن ثم يطلب من كل مجموعة  
ترشيح شخض يمثلها 

وبمساعدتهم على تحقيق الهدف 
وتجاوز هذه العقبات ويتعين كل 

مسترشد بمجموعته مما يشير 
الاستمتاع بالتعلم بهدف تنمية 

فالية الذات ثم يقوم المرشد  
بالتعليق على العرض وشكر  

 المسترشدين  
يقوم المسترشد بإدارة الحوار على  -

كيفية تطبيق هذه التقنية في 
 التعلم. 

ينهي المرشد الجلسة بتمدبد   -
موضوع الجلسة القادمة ويشكر 

المسترشدين ويحثهم على احضار 
الواجب ويشكرهم على ما أبدوه  

 لمنزلي من تفاعل الواجب ا
تدوين أهم الأهداف البارزة التي  -

يسعى لتحقيقها والعقبات التي  
 تواجهه لتحقيقها 

 الحاضرة   -
 المناقشة والحوار  -
 التغذية الرجعية -

 سبورة -
جهاز العرض  -

+كمبيوتر +شاشة 
 العرض
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 الجلسة الخامسة : 

 الفعلي . : الإنجازات الأدائية )الخبرة الناجحة( او الاداء  05الجلسة 
 الوسائل المستخدمة الف ة المستخدمة  إجراءات الجلسة الهدف الاجرائي 

أن يستذكر المسترشد   -
للخبرات الناجحة التي 

 مر بها.
ربط النجاح بالجهد والمثابرة  

 والقدرة 
 د60مدة الجلسة : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

يرحب المرشد بالمسترشدين   -
 ويشكرهم عل حضورهم.

مناقشة المسترشدين في الواجب  -
المنزلي الذي تم الاتفاق عليه 

وإداء الملاحظات حتى يتقن  
المسترشدين أهداف الواجب 

 المنزلي  
تلخيص ما تم التطرق إليه في  -

 الجلسة السابقة.
يقوم المرشد بتقديم محاضرة   -

عن الأداءات الفعلية الإنجازات 
وما تعنيه وعلاقتها بتنمية  

 .هداف المرجوةلتحقيق الا الذات
فتح المرشد باب الحوار  -

والمناقشة مع المسترشدين 
 لإبداء أفكارهم ومعارفهم.

يطلب المرشد من المسترشدين   -
ذكر خبرة ناجحة مر بها 

 المسترشد. 
تقديم المرشد لنماذج عن هذه  -

الخبرات الانتقائية وعرضها  
للمسترشدين واستخدام 

الاستراتيجيات المناسبة لأداء  
زها وربطها بالجهد  الذات وتعزي

 والمثابرة 
إنهاء الجلسة وتحديد موعد   -

الجلسة القادمة مع تقديم واجب 
منزلي وحثهم على احضاره على 

 ما يدور من تفاعل   

 المحاضرة   -
 المناقشة والحوار  -
 التعزيز -
 التغذية الرجعية -

عمل ملف الإنجاز -
ويكتب فيه كل مسترشد  

الإنجازات التي حققها 
ة  خلال سنوات الدراسي

 للمواد. 
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 الجلسة السادسة :

 الإنجازات البديلة )النموذج( 06الجلسة 

 الوسائل المستخدمة الف ات المستخدمة إجراءات الجلسة الهدف الاجرائي 

أن يتعرف المرشد بأهمية  
 ملاحظة النماذج الناجحة
  أن يتعلم المسترشد أهمية
الاختيار الناجح للنموذج 

 الملاحظ.
أن يكتب المسترشد المهارات  

والخبرات الإيجابية من النموذج  
 الملاحظ.

اكتساب الاستراتيجيات  -
والمهارات والمفاهيم التي  

تساعدهم على تحقيق الأهداف  
 واتخاذ القرارات 

 
 

 د60مدة الجلسة :
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

يرحب المرشد بالمسترشد ويشكرهم على  -
 الحضور. 

مناقشة المسترشدين في الواجب المنزلي   -
الذي تم الاتفاق عليه واداء ملاحظات  

عليه ان كانت هناك حتى يتمكن المسترشد  
 من ضبط هذه الأهداف. 

يتم عرض لمحاضرة بسيطة عن دور  -
النموذج الناجح من قبل المرشد وتقديمها  
للطلاب يتشابه معهم في نفس الظروف 

 والاقتصادية.البي ية والاجتماعية 
 بعض البيانات الأولية عن النموذج. -
 مديرة الضرائب + المقتصدة. -
 طبيبة  وحدة الكشف والمتابعة.  -
 مدير الثانوية )أستاذ رياضيات(. -
 إبراز لبعض الشخصيات.  -
ينقل هذا النموذج خبرته وطريقة أدائه   -

للمسترشدين من خلال الحوار والنقاش  
 معهم حول طريقة نجاحه.

ة بتحديد موضوع الجلسة إنهاء الجلس -
القادمة، وشكرهم على إحضار الواجب 

 المنزلي. 
الواجب: أن يقوم كل مسترشد بتحديد   -

واختيار نموذج ناجح قريب منه، وأن يحدد  
لماذا تم اختيار هذا النموذج وإبراز 

 الخصائص والصفات. 

 النمذجة. -
 الملاحظة. -
 المحاضرة.  -
 التدعيم.  -
 الإيجابي. -
 والحوار.  المناقشة -
 التغذية الراجحة.  -

اوراق +السبورة   -
+جهاز كمبيوتر  

+جهاز البروجيكتور  
 + شاشة العرض. 
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 الانجازات البديلة )تأثير الاقران ( الجلسة السابعة :

 الوسائل المستخدمة   الفنيات المستخدمة  اجراءات الجلسة الاهداف الاجرائية 
 
أن يتعرف   -

 المسترشد بأهمية 
النماذج ملاحظة 
 الناجحة. 

أن يتعلم  -
 المسترشد أهمية 
الاختيار الناجح  

 للنموذج 
 الملاحظ.

أن يكتسب -
 المسترشد 

المهارات والخبرات  
 الايجابية من 

 النموذج الملاحظ
 
 

  60زمن الجلسة : 
  دقيقة

 
 
 

 يرحب المرشد بالمسترشدين و يشكرهم على حضورهم
الذي تم الاتفاق  مناقشة المسترشدين في الواجب المنزلي 

 عليه وإبداء
 الملاحظات حتى يتقن المسترشدين اهداف الواجب المنزلي

. 
 يلخص المسترشد ما دار في الجلسة السابقة -
 يتم توزيع المسترشدين على هي ة مجموعات متناسقة -
يعرض المرشد بعض النماذج من التلاميذ تكون هذه   -

اسي من جميع  النماذج ناجحة وحققت نجاح في المجال الدر 
 الشعب 

 نموذج للتلميذ :ميمن يونس من شعبة الرياضيات 
 بوزارة سلسبيل من شعبة العلوم التجريبية 

بوريبة منال من شعبة التقني الرياضي تخصص هندسة 
 مدنية  

 مداد علي من شعبة التسيير والاقتصاد  
وتؤدي بشكل مناسب لنقل خبرات هؤلاء الطلاب بطريقة  

 مرتبة ومناسبة  . 
عرض نماذج من ارشي  المؤسسة لتكريمات  وحفلات -

 عن طريق جهاز العرض . 
يتم توزيع هؤلاء النماذج الطلابية  على المجموعات  -

 ويتم عمل مقارنات من طرف التلاميذ عليهم .
 بين الطلاب ونقل التجارب بينهم 

ينهي المرشد الجلسة بتحديد موضوع الجلسة القادمة ، و -
يشكر المسترشدين على ما أبدوه من تفاعل ، و يحثهم 

 على إحضار الواجب المنزلي .
 : الواجب

نموذج المشاركة ( وهو مشاركة كل مسترشد مع   )
 مسترشد اخر يشاركه 

  مخاوفه يؤدي سلوكيات ممنوعة

 ورشة العمل المناقشة 
  -لتعزيز ا -والحوار 
 التغذية

  -النمذجة  -الراجعة 
 الملاحظة

 

جهاز عرض   -أوراق 
 البروجيكتور 
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 الجلسة الثامنة:

 

 

 

 

 (1( :الاقناع اللفظي ) 08الجلسة )
  :الفتيات المستخدمة الاقناع اللفظي :الهدف الإجرائي للجلسة

 
الوسائل 
 المستخدمة 

 تنمية الفعالية الذاتية لدى 
المسترشد من خلال 

 اللفظی الإقناع
أن يتعرف المسترشد   -

  على
القدرات الفعلية التي 

 .يمتلكها
أن يبتعد المسترشد عن  

   . التركيز على نقد الأداء
 

 دقيقة  60زمن الجلسة : 
 
 
 
 

 إجراءات الجلسة:
 يرحب المرشد بالمسترشدين و يشكرهم على حضورهم 

مناقشة المسترشدين في الواجب المنزلي الذي تم 
 الاتفاق عليه وإبداء

الملاحظات حتى يتقن المسترشدين أهداف الواجب  
  .المنزلي

 يلخص المسترشد ما دار في الجلسة السابقة.- 
يقوم المرشد بفتح باب الحوار والمناقشة مع  

المسترشدين في موضوع فعالية الذات واسباب تدنيها  
لديهم ، ويركز المرشد هنا على النصائج والاقتراحات  

ناقشات والتفسيرات حيث انها من اكثر الاجراءات  والم
والمعالجات فعالية في تحقيق افضل نتيجة للاقناع  

 اللفظي . 
ينهي المرشد الجلسة بتحديد موضوع الجلسة - 

 القادمة ، و يشكر
 المسترشدين على ما أبدوه من تفاعل . 

الواجب المنزلي : تكلي  المسترشدين  باعداد فقرة  
قارنة بين اشخصياتهم واحد يتناولون فيها م

 الشخصيات الناجحة وابراز اوجه الشبه . 

 الاقتراحات -لنصائح ا
 المناقشات 
 التفسيرات
التغذية  -التشجيع 

 الراجعة 
 

جهاز  -أوراق 
عرض 

 البروجيكتور 
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 الجلسة التاسعة :

(02الجلسة التاسعة :الاقناع اللفظي )  
المستخدمة  الادوات  المستخدمة  الفنيات   الهدف الاجرائي  هدف الجلسة  

اوراق +جهاز البروجيكنور  -
 +شاشة العرض  

النصائح والارشادات. -  
المناقشة والتفسيرات .-  
التشجيع والتحفيز . -  
التغذية الراجعة . -  

يرحب المرشد بالمسترشدين و  
 يشكرهم على حضورهم

مناقشة المسترشدين في الواجب  
 الاتفاق عليه وإبداءالمنزلي الذي تم 

الملاحظات حتى يتقن المسترشدين 
 أهداف الواجب المنزلي 

يلخص المسترشد ما دار في - 
  الجلسة السابقة

يتم الاستعانة بمجموعة من - 
الاخصائيين  من اجل العمل على  

 التطوير الذاتي للارتقاء. 
بالطلاب وعمل محاضرة لمساعدتهم 

 والتنفيذ. في كيفية التخطيط الجيد 
للواجبات والمهام اليومية الموكلة  
بالمسترشد والتي بدورها تزيد من  

 فرص 
النجاح مما يسهم في تنمية فعالية  

 الذات لدى المسترشدين 
ينهي المرشد الجلسة بتحديد موضوع 

 الجلسة القادمة ، و يشكر 
المسترشدين على ما أبدوه من  
تفاعل ، و يحثهم على إحضار  

 الواجب 
  .المنزلي

 
  :الواجب

عمل برنامج مبسط من قبل  
المسترشدين يتم فيه التخطيط  

 والتنفيذ الجيد وكيفية ادارة الوقت 
في المرحلة   هالدروس المقررة علي

حسب   الدراسية التي ينتمي اليها
متطلبات الشعبة وتكييفها حسب كل  

 مسترشد. 

تنمية الفعالية الذاتية 
لدى المسترشد من خلال  

  .الإقناع اللفظي
أن يتعرف المسترشد  - 

 على 
القدرات الفعلية التي  

  .يمتلكها
 
أن يبتعد المسترشد  - 

 عن 
  .التركيز على نقد الأداء

 
 دقيقة  60زمن الجلسة :
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 الاستشارة الانفعالية  الجلسة العاشرة :
الهدف الإجرائي  

  :للجلسة
 

 اجراءات الجلسة 
 

 الوسائل المستخدمة  الفنيات المستخدمة 

يستطيع  أن - 
المسترشد تفسير 

الاستثارة الانفعالية  
 التي يتعرض 

لها عند مواجهة  
بعض المهام  

والصعوبات في حياته  
 اليومية 

أن يتعلم المسترشد   -
كيفية تحويل هذه  
 الاستثارة الانفعالية 
الي نواحي ايجابية  

تنمي من فعالية 
 الذات 

 
 
 
 

  60زمن الجلسة :
  دقيقة

 

بالمسترشدين و يشكرهم على  يرحب المرشد 
  •حضورهم

مناقشة المسترشدين في الواجب المنزلي  - 
الذي تم الاتفاق عليه وإبداءالملاحظات حتى  

  .يتقن المسترشدين اهداف الواجب المنزلي
يلخص المسترشد ما دار في الجلسة   .- 

  .السابقة
يتم توزيع المسترشدين على عدة  -

  .مجموعات متناسقة
رشد كل مجموعة من  يعطي الم- 

 المسترشدين متغير واحد من المتغيرات 
 .( الإجهاد -الضغوط   -التالية ) القلق 

يطلب المرشد من كل مجموعة ترشيح فرد - 
 يمثل دور لشخص يعاني 

من هذا المتغير ويعوقه عن أداء المهام  
 بمساعدة مجموعته 

ثم تقوم المجموعات الأخرى بالتعليق على  - 
 وكيفية الاستفادة هذا السلوك 

من هذه الاستثارة في تنمية فعالية الذات  
 لدى الفرد. 

مساعدة المسترشدين على كيفية التخلص  -
او التخفي  من حدة هذه المعوقات او  

 المشكلات .
ينهي المرشد الجلسة بتحديد موضوع الجلسة  

 القادمة ، و يشكر 
المسترشدين على ما أبدوه من تفاعل مع  

 قبلة . تحديد الجلسة الم

 العب الأدوار المناقشة 
التغذية   -التعزيز  
 الراجعة 

 

جهاز عرض   -أوراق 
 +شاشة العرض . البروجيكتور
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 :الجلسة الحادي عشر 

 الجلسة الختامية الجلسة الحادية عشر: 
 .الوسائل المستخدمة الفنيات المستخدمة اجراءات الجلسة  الهدف الاجرائي  

 
 للبرنامججلسة تقويمية  -
 أن يطبق القياس البعدي  -

  .لفعالية الذات
 
 
 
 
 
 

  دقيقة 60زمن الجلسة : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

يرحب المرشد بالمسترشدين و  -
 يشكرهم على خطورهم ،

مناقشة المسترشدين في  - 
الواجب المنزلي الذي تم الاتفاق 

 عليه وإبداء
الملاحظات حتى يتقن  

المسترشدين اهداف الواجب 
 المنزلي

يلخص المسترشد ما دار في - 
 الجلسة السابقة

توضيح تعليمات المقياس و - 
التطبيق البعدي لمقياس فعالية 

 تالذا
يشكر الباحث المسترشدين و - 

يحثهم على الاستفادة مما تعلموه 
 في هذا

 البرنامج التدريبي في تعلمهم ، 
يوزع المرشد  شهادات +تقديم - 

هدايا رمزية للتلاميذ  لحضور  
البرنامج التدريبي بحضور مدير 

 المؤسسة  

مقياس فعالية  -أقلام  المناقشة والحوار 
 الذات .
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(3الملحـــــــــــــــــــق )  

Spss    ج القياسات بنظامئــــــــــــنتا

Tests de normalité 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistiques Ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

 000, 30 771, 072, 30 279, القياس القبلي تجريبية

 270, 30 958, *200, 30 108, القياس القبلي ضابطة

 082, 30 938, 100, 30 146, القياس البعدي تجريبية

 270, 30 958, *200, 30 108, القياس البعدي ضابطة 

 

 

Statistiques des échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart type Moyenne erreur standard 

Paire 1 96341, 5,27682 30 70,5000 القياس البعدي تجريبية 

 58201, 3,18780 30 65,1000 القياس القبلي تجريبية

 

 

Corrélations des échantillons appariés 

 N Corrélation Sig. 

Paire 1   القياس البعدي تجريبية & القياس القبلي

 تجريبية 

30 ,081 ,671 
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Test des échantillons appariés 

 

Différences appariées 

Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur 

Paire 1  القياس القبلي   -القياس البعدي تجريبية

 تجريبية 

5,40000 5,93993 1,08448 3,18199 

 

Test des échantillons appariés 

 

Différences 

appariées 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Supérieur 

Paire 1  القياس القبلي   -القياس البعدي تجريبية

 تجريبية 

7,61801 4,979 29 ,000 

 

 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart type Moyenne erreur standard ضم.متغير.الذكور  

 99835, 3,31114 71,1818 11 ضابطة ذكور  القياس البعدي 

 1,55558 5,15928 69,2727 11 تجريبية ذكور 
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Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne Différence erreur standard 

 Hypothèse de variances égales ,314 1,90909 1,84839 القياس البعدي 

Hypothèse de variances inégales ,316 1,90909 1,84839 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances égales -1,94657 5,76476 القياس البعدي 

Hypothèse de variances inégales -1,98991 5,80810 

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t Ddl 

 Hypothèse de variances القياس البعدي 

égales 

4,937 ,038 1,033 20 

Hypothèse de variances 

inégales 

  1,033 17,043 
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Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart type Moyenne erreur standard ضم.متغير.الإناث  

 84192, 3,66986 72,3684 19 ضابطة أنثى  القياس البعدي 

 1,22732 5,34976 71,2105 19 تجريبية أثنى 

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t Ddl 

 Hypothèse de variances القياس البعدي 

égales 

2,635 ,113 ,778 36 

Hypothèse de variances 

inégales 

  ,778 31,869 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

 Hypothèse de variances égales ,442 1,15789 1,48834 القياس البعدي 

Hypothèse de variances inégales ,442 1,15789 1,48834 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances égales -1,86059 4,17638 القياس البعدي 

Hypothèse de variances inégales -1,87423 4,19002 
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Statistiques 

 القياس القبلي تجريبية القياس البعدي تجريبية 

N Valide 30 30 

Manquant 30 30 

Moyenne 70,5000 65,1000 

Ecart type 5,27682 3,18780 

 

 

Statistiques de groupe 

 N Moyenne Ecart type Moyenne erreur standard الجنس  

 1,14672 5,25493 69,2857 21 لأنثى  القياس البعدي تجريبية

 1,45297 4,35890 73,3333 9 ذكر

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t Ddl 

البعدي تجريبيةالقياس    Hypothèse de variances 

égales 

1,373 ,251 -2,026 28 

Hypothèse de variances 

inégales 

  -2,187 18,239 
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Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

 Hypothèse de variances égales ,052 -4,04762 1,99814 القياس البعدي تجريبية

Hypothèse de variances 

inégales 

,042 -4,04762 1,85097 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances égales -8,14062 ,04538 القياس البعدي تجريبية

Hypothèse de variances inégales -7,93270 -,16254 

 

 

ANOVA 

   القياس البعدي تجريبية

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 154,300 2 77,150 3,189 ,057 

Intragroupes 653,200 27 24,193   

Total 807,500 29    

 

 

 

 



 قائمة الملاحق 
 

 

147 

 

ANOVA 

   القياس البعدي تجريبية

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 38,500 2 19,250 ,676 ,517 

Intragroupes 769,000 27 28,481   

Total 807,500 29    

 

 

 

ANOVA 

   القياس البعدي تجريبية

 
Somme des 

carrés Ddl Carré moyen F Sig. 

Inter-groupes 145,561 4 36,390 1,374 ,271 

Intragroupes 661,939 25 26,478   

Total 807,500 29    

 

Corrélations 

1البعد  2البعد  3البعد  4البعد  5البعد   

1البعد  Corrélation de Pearson 1 ,740** ,585** ,401* ,249 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,001 ,028 ,185 

N 30 30 30 30 30 

2البعد  Corrélation de Pearson ,740** 1 ,539** ,476** ,312 

Sig. (bilatérale) ,000  ,002 ,008 ,093 

N 30 30 30 30 30 
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3البعد  Corrélation de Pearson ,585** ,539** 1 ,638** ,447* 

Sig. (bilatérale) ,001 ,002  ,000 ,013 

N 30 30 30 30 30 

4البعد  Corrélation de Pearson ,401* ,476** ,638** 1 ,593** 

Sig. (bilatérale) ,028 ,008 ,000  ,001 

N 30 30 30 30 30 

5البعد  Corrélation de Pearson ,249 ,312 ,447* ,593** 1 

Sig. (bilatérale) ,185 ,093 ,013 ,001  

N 30 30 30 30 30 

 **Corrélation de Pearson ,801** ,810** ,779** ,771** ,662 الدرجة.الكلية 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 

 

Corrélations 

 الدرجة.الكلية  

1البعد  Corrélation de Pearson ,801** 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

2البعد  Corrélation de Pearson ,810** 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

3البعد  Corrélation de Pearson ,779** 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

4البعد  Corrélation de Pearson ,771** 

Sig. (bilatérale) ,000 
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N 30 

5البعد  Corrélation de Pearson ,662** 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 30 

 Corrélation de Pearson 1 الدرجة.الكلية 

Sig. (bilatérale)  

N 30 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral). 

 

 

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type المجموعة

Moyenne erreur 

standard 

 1,30589 3,69362 66,2500 8 دنيا  تميزي

 3,25652 9,21082 94,3750 8 عليا

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

 Hypothèse de variances تميزي

égales 

12,641 ,003 -8,016 14 

Hypothèse de variances 

inégales 

  -8,016 9,195 
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Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 

% 

Inférieur 

 Hypothèse de variances تميزي

égales 

,000 -28,12500 3,50860 -35,65020 

Hypothèse de variances 

inégales 

,000 -28,12500 3,50860 -36,03647 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Supérieur 

 Hypothèse de variances égales -20,59980 تميزي

Hypothèse de variances inégales -20,21353 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,863 51 

 

(. 3الملحـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــق )  


