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  إهـــــــــــــــــداء

�إذا��ان���داء��ع���ولو�بجزء�من�الوفاء�فالإ�داء�إ���معلم�ال�شر�ة�ومنبع�العلم�نب�نا�محمد�ص���الله�عليھ

 وسلم�

والد�ي�الغالية�أمد�ا�الله�بال��ة�والعافية��إ���نبع�ا��نان�والعطاء�اللامحدود�ورمز�ا��ب�والوفاء  

�وأطال�الله����عمره�والدي�الغا���حفظھ�الله�افتخار إ���من�احمل�اسمھ�ب�ل��إ���من�علم���العطاء�بدون�انتظار 

 وال�سھ�ثوب�ال��ة�والعافية�

إخو�ي�حفظ�م�الله�،�إ���سندي�وقو�ي�وملاذي  

  "فاطمة�الز�راء�وأبناؤ�ا�خاصة�أم�ن�ومر�م"

  ؤ�ا�"نجيب�ونز�م،�صفية،بناخ��ة��وأ –"نادية�

  وأ���الغا���"ساعد"

  "�حفظ�ا�الله�ورعا�اإ���ابنة�عم���الغالية�ع���قل���"�شرى 

أحبا�ي�وصديقا�ي�وعائل���ا�دي�لكم�رسال����إ���من��انوا�يوما�س�با����سعاد�ي  
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لرد�ا��ميل�ولو�ب�لمة�طيبة�إ���أ��اص�جمعت�����م�محطات�،�أن�من�ب�ن�لذات�الدنيا�محطات�تقف�عند�ا

 �ذا�الزمن�

علق�قل�����م�وواصلت�الطر�ق�ب��ب��م�إ���من�التمست�ف��م�بصيصا�من�معا�ي�ا��ب�و�خلاص�والوفاء�فنت

 ���زمن�كدنا�نفقد�فيھ�قيمة�الت��ية�

�إ����ل�من���ر�م�الله��عا������أن�ي�ونوا�عونا����والذين�صدق�ف��م�قول�الله��عا���"و�ؤثرون�ع���أنفس�م�ولو 

 �ان���م�خصاصة�"

ح�م�و�و�حز�ن�إ����ل�من�يؤمن�بان�السعادة�ا��قيقية�تكمن����قلب�من��شارك��خر�ن�فر   

 إليكم�جميعا�ا�دي�ثمرة�ج�دي�
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  :�م��ص�الدراسة

لدى�تلاميذ�السنة���دفت��ذه�الدراسة�إ���التعرف�عن�العلاقة�ب�ن�قلق��متحان�والر�اب��جتما��

كما��س���الدراسة�للكشف�عن�الفروق�����ل�من�قلق��متحان�والر�اب��جتما���تبعا�لمتغ���،�الثالثة�ثانوي 

  والتخصص.ا���س�

)�تلميذ�وتلميذة�من�تلاميذ�السنة�الثالثة�120ولتحقيق�أ�داف�الدراسة�تم�التطبيق�ع���عينة�مقدرة�ب�(

تم�استخدام�المن���،�2022/2023الموسم�الدرا�����خلال،�الدف��ثانوي�بثانو�ة��خوة�فرو���ببومدفع�ولاية�ع�ن�

�الدراسة ��ذه ��� �ألارتباطي �الوصفي ،� �لسارسون و�عتماد ��متحان �قلق �مقياس ��1993ع�� �الر�اب�، ومقياس

بيانات�الدراسة�وا��صول�ع���النتائج�ولمعا��ة�،�ترجمة�"مجدي�محمد�الدسو���"�1994"رولي�ن�وي"�ـ�جتما���ل

)�من�خلال��ساليب��حصائية�التالية:�SPSS V25برنامج�ا��زمة��حصائية�للعلوم��جتماعية�(تم��عتماد�ع���

�اختبار� �ب��سون، ��رتباط �كرونباخ��Tمعامل �ألفا �معامل ��حادي، �التباين �اختبار�تحليل �المستقلت�ن، للعي�ت�ن

  :�وتوصلت�الدراسة�إ���النتائج�التالية،���ساب�ثبات�المقياس

  ثانوي.عدم�وجود�علاقة�ب�ن�قلق��متحان�والر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة� -

�ولصا��،�ثانوي��عزى�لمتغ���ا���س�ةوجود�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����قلق��متحان�لدى�تلاميذ�السنة�الثالث -

  �ناث.

  ا���س.تبعا�لمتغ����ثانوي �ةسنة�الثالثلدى�تلاميذ�ال�لة�إحصائية����الر�اب��جتما��عدم�وجود�فروق�ذات�دلا -

  عدم�وجود�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����قلق��متحان�لدى�تلاميذ�السنة�الثالث�ثانوي�حسب�متغ���التخصص. -

 عدم�وجود�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����الر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي�تبعا�لمتغ���التخصص. -

�الدر  �أ�مية �فإن �العوامل�وعليھ �لمعرفة �م�ما �مؤشرا ��و��ا �إليھ �ت�ت�� �الذي �المجال �أ�مية �من ��ستمد اسة

  كما�أ��ا��ش�ل�إضافة�جديدة�للبحث�العل��.،�المس�بة�ل�ات�ن�الظا�رت�ن

  الر�اب��جتما��. –قلق��متحان��:�ال�لمات�المفتاحية

  



 

  :��نجل��يةالم��ص�باللغة�

This study aimed to identify the relationship between test anxiety and social phobia 

among third-year secondary school students. 

In order to achieve the objectives of the study, a sample of (120) male and female 

students from the third year of secondary school at the Brothers Frouji High School in 

Boumdfa, Ain Defla Province, was applied during the academic season 2022/2023. And 

the Social Phobia Scale of "Rollin Wei" 1994 translated by "Magdi Mohamed El-Desouki", 

and to process the study data and obtain the results, the program was relied on the Statistical 

Package for Social Sciences (SPSS V25) through the following statistical methods: 

Pearson's correlation coefficient, T-test for the two independent samples, One-way analysis 

of variance test, Cronbach's alpha coefficient to calculate the stability of the scale, and the 

study reached the following results: 

- There is no relationship between test anxiety and social phobia among third year 

secondary school students. 

- There are statistically significant differences in test anxiety among third year secondary 

school students due to the gender variable, in favor of females. 

- There are no statistically significant differences in social phobia among third year 

secondary school students, according to the gender variable. 

- There are no statistically significant differences in exam anxiety among third year 

secondary school students according to the specialization variable. 

- There are no statistically significant differences in social phobia among third year 

secondary school students, according to the specialization variable. 

Accordingly, the importance of the study derives from the importance of the field to which 

it belongs, as it is an important indicator to know the factors causing these two phenomena, 

and it also constitutes a new addition to scientific research. 

Keywords: exam anxiety - social phobia.
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  :�مقدمة

وصل�الل�م�ع���نب�نا�محمد�،�وفضلنا�بالإيمان�ور����لنا�خ����ديان،�نا��مد���الذي�علمنا�بالقرآ

  .الصلاة�والسلام�وع���أ��ابھ�والتا�ع�ن�ومن�تبع�م�إ���يوم�الدينعليھ�أفضل�

فجاء�،�والتاسع�عشر�عصر�التقدم،�لقد�أطلق�ع���القرن�السا�ع�عشر�عصر�التنو�ر�والثامن�عشر�عصر�العقل

  ..القرن�العشرون�و�و�يحمل��سمية�عصر�القلق

ا��ياة�أدى�إ����غي���نظام�ا��ياة����إن�التغ���الطارئ����العالم�والتطور�الذي��ش�ده����جل�مجالات�

وال���من�شا��ا�أن�تز�د����معدلات�الضغوط�كما�،��افة�مظا�ر�ا�السياسية�و�قتصادية�و�جتماعية�والنفسية

فينعكس��ذا�،�إن��عض�العوائق�البي�ية�وال��صية�تجعل�الفرد�دائم�القلق�وا��وف�يتأثر�ب�ل�ما�يحيط�بھ

ف�لما�أحس�الفرد�انھ�محيط�بالأمان��ان��ذا�جيدا�والعكس�،�لإيجاب�أو�السلبالتأث���ع�����ص�تھ�سواء�با

  �.�ذا�عليھ�����ل�مجالات�حياتھ�الدراسية�والعملية�أثر �لما�أحس�با��وف�وعدم��مان�،���يح

�تكنولوجية� �ثورة �من ��ش�ده �لما �نظرا �العصر�عصر�القلق ��ذا ��س�� �أن �البدي�� �فمن �من�، �القلق �أن حيث

�تفس��ه��الموضوعات ��� �الباحث�ن �الكث���من �سا�م �وال�� �النفسية �البحوث ��� �الصدارة �م�ان �تحتل �ال�� الم�مة

  .وتحليلھ��ونھ�غر�زة�فطر�ة�تختلف�شدتھ�ودرجتھ�من���ص�لأخر

إلا�انھ�بجانب���تمام�الكب���بالقلق�،�ولقد�تركزت�أبحاث�القلق�ودراساتھ�العديدة�حول�القلق�العام

حيث�يحتل�موضوع�قلق��متحان�جانبا�م�ما�،�م�ال�س���بدراسة�أنواع�أخرى�مثل�قلق��متحانالعام�ظ�ر���تما

ف�و�حالة�نفسية�تص�ب�التلميذ�قبل��متحان�وخلالھ�وح���،�النفسية�وال��بو�ة�ا��ديثة����الدراسات�والبحوث

كما�تؤثر�،�نتائج�تر����أسرتھت�شا�ن�يجة�ا��وف�الم��ايد�من�الفشل�أو�التخوف�من�عدم�ا��صول�ع���،��عده

  .التفك���والتذكر،�ال��ك��،��ذه�ا��الة�ع���العمليات�العقلية��الان�باه

�التعليم�� �ش�ادة ��امتحان �المص��ية ��متحانات �وخاصة �التلميذ �حياة ��� ��اما �دورا ��متحانات تلعب

�إ� �الثانو�ة �المرحلة �من �انتقالية �لمرحلة �مص��ي �امتحان �ي�ون ��ونھ �ا��امعيةالثانوي �المرحلة �� �عت���احد��كما،

�و��ا�ترتبط�بمص���التلميذ�،�أساليب�التقييم�الضرور�ة�إلا�أ��ا�قد�ت�ون�مش�لة�مخيفة�ومقلقة�بال�سبة�للتلاميذ

  .ومستقبلھ�الدرا����والعم���وم�انتھ����المجتمع

فغالبا�ما�،�واقف�مختلفةوان��ذه�المشكلات�تتمثل����افتقار�التلاميذ�لضبط�م�لذوا��م�وعند��عرض�م�لم  �

ي��ئون�إ���ال�روب�و����اب��جتما���الذي�بدوره�قد�يتكرر�ليصبح�سلو�ا�يوميا�يتطور�إ���أن�يصل�الفرد�

  إ���حالة�الر�اب��جتما��.

وال���،�بالر�اب��جتما���إ���طبيعة�الب�ئة�ال�������بالظروف�المث��ة�للر�اب��جتما���قد��عود�س�ب��صابةو �

فا��وف�من�الفشل�أو�الرسوب�����ختبارات�الرسمية�،�فرض�ع���التلميذ�مواج�ة��عض�المواقف��جتماعيةت

فمجرد�فكرة�التواجد�،�المص��ية��و�احد�المواقف�ال���يجد�ف��ا�التلميذ�حرجا����مواج�ة�أسرتھ�ومجتمعھ�بفشلھ

ما�ي�تج�عن�ذلك��عطيل�،�ج��ه�ع���أن�يتجن��ا����ذا�الموقف�تجعل�التلميذ����حالة�من�ا��وف�والقلق�والتوتر�ت

  .أداء�التلميذ�واختلال�توازنھ�النف����والسلو�ي
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 :�إش�الية�الدراسة -1

الب�الور�ا�الذي��عت���امتحان�مرحلة�حاسمة����تقر�ر�مص���التلميذ��و��ا�تختم�بامتحان���عد�مرحلة�الثانوي 

�فكث��ا�ما��ع�ش�تلميذ��ذه�المرحلة�خصوصا����مرحلة��متحانات�حالات�من�القلق،�مص��ي�بال�سبة�للتلاميذ

و�ذا�ما�قد�يجعلھ�يتأثر�سلبا�ع���نمط�اس�يعابھ�للدروس�ومذاكر��ا�بالش�ل�،��ضطرابات�وا��وف�من�الفشلو

لتلميذ�خلال��متحانات�العادية�كث��ا�ما�تحفز�التلميذ�أك���ع���المثابرة�إذا�و�اعتبار�أن�درجة�تحصيل�ا،�ا��يد

لذلك�نجد�أن�معظم�التلاميذ�يتخوفون�من�اجتياز��متحانات�،�مما��عطي��مل����النجاح�،��انت����المستوى 

ا�حظي�با�تمام��افة�و�ما�أن�النجاح�والتحصل�ع���ش�ادة�الب�الور�،�باعتبار�أن�نتائج�ا��عت���مقياسا�للنجاح

لذلك�بات�النجاح�����ذا��متحان�حلم�وطموح��ل�تلميذ�وصل�إ���مرحلة�القسم�ال��ا�ي����التعليم�،�أفراد�المجتمع

  .الثانوي 

و���كث���من��حيان�يفشل��عض�التلاميذ�،�ب�نما��عد�الفشل�ف��ا�من�أ�م�العوامل�ال�دامة�ل�ل�طموحاتھ�

��سلا  ��متحانات �ف��ة �تخطي �المص��ية�� ��متحانات �خاصة �م �لا�تتوافق�، �علامات �تحصيل �إ�� �يؤدي �ما و�ذا

وذلك��س�ب�قلق�التلاميذ�الزائد�،�ومستوى�التلميذ�الذي�ع�ده�المعلمون�و�باء�خلال�الفصول�الدراسية�العادية

وقد�،�متحانعن�ا��د�وخوف�م�من�اجتياز��ذا�النوع�من��متحانات�والذي�أطلق�عليھ�الباحث�ن��سمية�قلق�� 

ال���تناولت�قلق��متحان�وعلاقتھ�بالتحصيل�الدرا����لدى�تلاميذ�السنة��و����2019،�أشارت�دراسة�س�سيان

كما�توصلت�إ���أن�،��دفت��ذه�الدراسة�إ���الكشف�عن�العلاقة�ب�ن�قلق��متحان�والتحصيل�الدرا���،�ثانوي 

لدى��ا����وان��ناك�فرق�دال�إحصائيا����قلق��متحان�ناك�علاقة�عكسية�ب�ن�قلق��متحان�والتحصيل�الدر 

  .تلاميذ�السنة��و���ثانوي�تبعا�لمتغ���ا���س�ولصا����ناث

�المادة�  � �استدعاء �ع�� �وقدرتھ �النف��� �التلميذ �اتزان �تؤثر�ع�� �انفعالية �نفسية �حالة ��متحان �قلق �عد

والذي�كث��ا�ما�،�وجسدية�مما�يؤدي�إ���قلق��متحانالدراسية�وتذكر�ا�أثناء��متحان�و�صاح��ا�أعراض�نفسية�

يتجسد����ك��ة�التفك���بالامتحانات�و��شغال���ا�قبل�و�عد��متحان�بالنتائج�الم��تبة�ع��ا�وإضافة�إ���ا��وف�

وقد�اعت���قلق��.�رتباك�والتوتر،�التفك��،�ال��ك��،�والر�بة�من��متحان�مع�اضطراب�العمليات�العقلية��الان�باه

بحيث�،��متحان�نوع�من�القلق�العام�الذي�يظ�ر����حالة�موقفية�مؤقتة�مرتبطة�بمواقف��متحان���اديمية

��متحانات.(ساي�� �مواج�ة �عند �العظيم �وال�م �با��وف �الشعور �الفرد ��� �المواقف ��س�ث����ذه ،2004(� قد�و ،

س��اتيجية�التعلم�وقلق��متحان�لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�دراسة�حنان�دبار�ال���تناولت�العلاقة�ب�ن�اأشارت�

ثانوي��دفت�ع���معرفة�العلاقة�ب�ن�اس��اتيجية�التعلم�وقلق��متحان�لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي�وقد�

إ���وجود�علاقة�ارتباطية�عكسية�ب�ن�اس��اتيجية�التعلم�وقلق��متحان�وعدم�وجود�فروق�ب�ن�النتائج�توصلت�

(عل���،�اد�ي�)فيما�يخص�الدراسة��ور،�إناث)�فيما�يخص�قلق��متحان�ووجود�فروق�ب�ن�شعب���ا�������(ذ

 .قلق��متحان�

الر�اب�أو�ما��س���با��وف�المر����والذي�يتجاوز��كما�قد�يبلغ�فرط��حساس�بالقلق�لدى�البعض�إ���حد

الثانو�ة�من�العديد�من�المشكلات�ال���ترتبط�بمرحلة�المرا�قة�ال����ةالمرحل�تلاميذحيث��عا�ي�،�ا��وف�الطبي��

    .إذ�تطرأ�عل��م��غ��ات����جميع�ا��وانب�ا��سمية�والمعرفية�و�جتماعية�و�نفعالية،��ع�شو��ا
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�يجعل�التلاميذالتفك���المفرط�� �والمجتمع�قد �فعل���ل �ردود �بإخفاق�م�� �المجتمع �مواج�ة �لا��ستطيعون

وقد�نجد�م�لا�يتقبلون�الفشل�والعبارات�السلبية�ال���ت��دد�ع���مسامع�م�كتوقع�رسو��م�أو�،�عدم�نجاح�مو 

�معدلا��م �تد�ي �ف�، �ي�تقل �ال�� �المرحلة �الثانوي �التعليم ��� �ال��ا�ي �القسم �مرحلة �الدراسة�و�ون �من �التلاميذ �ا

وعندما�يتأثر�التلميذ�تأث���،�واضطرابات�نفسية�مختلفة�الثانو�ة�ا���الدراسة�ا��امعية�تجعل�التلميذ����ضغوط

�وارتباط�ا� �المتطلبات��جتماعية �حدة �تزايد �ن�يجة �و�ذا �بالر�اب��جتما�� ��س�� �ما �إ���ظ�ور �يؤدي سل���قد

حيث��شعر�التلميذ�المصاب�بقلق�وخوف��شتد�عند�مواج�ة�أي�موقف�مما�،�بمواقف�تقييم�التلميذ�ونتائجھ

  )2019،�يضطر�إ���تجنبھ�لان�التعرض�لھ�ي�ون�أمرا�مؤلما�لھ�(�م�لف

�ضطرابات�النفسية�ان�شارا�و���مصنفة�ضمن�اضطرابات�القلق�ال����أك�� �عت���الر�اب��جتما���ثالث�

�ع����الدليل�العاشر�لتص�يف��مراض�النفسية�والعقلية�الصادر�عن�وردت����الدليل�ال���ي����و�حصا�ي�الرا

)�حيث�أن�السمة��ساسية�للر�اب��جتما������ا��وف�المزمن�من�2017،�منظمة�ال��ة�العالمية.�(الغزاو�ي

ف�ومن�أعراضھ�ا��وف�من�المواق�.وا��وف�من�تقييم��خر�ن،�مواقف�مختلفة��شعر���ا�الفرد�بأنھ�محط��نظار

���أ�شطة�الفرد��وللر�اب��جتما���أثار�سلبية�تؤثر��ش�ل�جو�ري ��جتماعية�والتجنب�و�عراض�الف��يولوجية

العديد�من�تلاميذ�مرحلة�الثانوي�منھ�مما�ي�ون�عائقا����نجاح�م��كما��عا�ي،�او����أدائھ�لم�امھ�الدراسية،�الروتي�ية

���دراستھ�ال���تناولت�،�2015،�)�أشار�الشمري �2015،�(كر�ش�.�مف���حيا��م�الم�نية�و�حد�من�كفاءا��م����وظائ

�إ��� ��دفت �وال�� �حائل �جامعة ��� �التحض��ية �السنة �طلبة �لدى �النفسية �ومصادر�الضغوط ��جتما�� الر�اب

كما�أظ�رت�نتائج�الدراسة�وجود�فروق�،�الكشف�عن�الر�اب��جتما���ومصادر�الضغوط�النفسية�لدى�الطلبة

� �الر�اب �ل���س�� �تبعا �لدى�الطلبة ���جتما�� �ب�ن�، �إحصائيا �دالة �ايجابية �علاقة �وجود �كذلك كما�أو��ت

  .الر�اب��جتما���و��ن�مصادر�الضغوط�النفسية

فالسمة��ساسية�للر�اب��جتما���تتمثل����ا��وف�الغ���واق���من�التقييم�السل���للسلوك�من�قبل�  �

والمعنيون�غالبا�ما��شعرون�أ��م�محط�،��جتماعية�لدى�الفرد�القلق�اجتماعيا�خر�ن�وال�شوه��درا�ي�للمواقف�

كما�يتصورون�أن�محيط�م�ل�س�لھ�من�ا�تمام�أخر�،�أنظار�محيط�م�بمقدار�اك���مما��عنونھ�أنفس�م�ل�ذا�المحيط

�تمت�بھ�النظر�ة�ولعل��ذا�ما�ا،�أن�التقييم�دائما�ي�ون�سلبيا�و�طبيعة�ا��ال�يتصورون ،�غ���تقييم�م�المستمر

حيث�ترى�أن��سق��ف�ار�لدى�الفرد�عن��حداث�ال���يواج��ا����المتغ���،�ELLISالعقلانية��نفعالية�لأل�س�

فاذا��ان��سق�أف�اره�عقلانيا�فانھ�س�سلك��ش�ل�فعال�،��نفعاليةو�ا��و�ري����تحديد�استجاباتھ�السلوكية

فانھ�س�سلك��ش�ل�غ���فعال�وغ���منتج�و�عا�ي�من��ضطراب�وسوء��أما�إذا��ان��سق�أف�اره�لا�عقلانيا،�ومنتج

)�ال���تناولت��ف�ار�اللاعقلانية�وعلاق��ا�2019،�)�حيث�أشارت�دراسة�(عمرو�وآخرون�2013،�التوافق�(��ازي 

�دفت��ذه�الدراسة�إ���،�بالر�اب��جتما���لدى�مستخدمي�شب�ات�التواصل��جتما���من�طلاب��لية�الطب

كشف�عن�طبيعة�العلاقة�ب�ن��ف�ار�اللاعقلانية�والر�اب��جتما���لدى�مستخدمي�شب�ات�التواصل��جتما���ال

�الطب ��لية �من �الر�اب�، �ب�ن �إحصائية �دلالة �ذات �موجبة �ارتباطيھ �علاقة ��ناك �أن �الدراسة �نتائج توصلت

من�خلال��ف�ار�اللاعقلانية�وعدد�ساعات��كما�يمكن�الت�بؤ�بالر�اب��جتما��،��جتما���و�ف�ار�اللاعقلانية

  .استخدام�شب�ات�التواصل��جتما��
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�و�ؤدي; تب�ن�أن�الر�اب��جتما���قد�يؤثر�ع�����صية�التلميذ�من�خلال�الدراسات�ال���تناولت�الموضوع  �

أداء�مسؤوليات�دراسية�بھ�إ���ال��ز�فالتلميذ�يصبح�غ���قادر�ع���التفاعل�أو�التحدث�إمام��خر�ن�وقد�يفشل����

،�تحصيل�متد�ي��س�ب�ا��وف�الزائد�عن�ا��د�من��متحانات�قد�يؤدي�إ���كما�أن�قلق��متحان،�أو�م�نية�م�مة

وعليھ�ت�بلور�إش�الية�الدراسة����ال�ساؤل�الرئ�����التا����ل��ناك�علاقة�ب�ن�قلق��متحان�والر�اب��جتما���

  ؟لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي 

  :�وانطلاقا�من��ل�ما�تقدم�سابقا�يمكننا�طرح�ال�ساؤلات�التالية

  ؟�ل�توجد�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����قلق��متحان�لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي�تبعا�لمتغ���ا���س )1

2( � �السنة �تلاميذ �لدى ��جتما�� �الر�اب ��� �إحصائية �دلالة �ذات �فروق �توجد �لمتغ����ل �تبعا �ثانوي الثالثة

  ؟سا���

�متغ��� )3 �حسب �ثانوي �الثالثة �السنة �تلاميذ �لدى ��متحان �قلق ��� �إحصائية �دلالة �ذات �فروق �توجد �ل

  ؟التخصص

�ل�توجد�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����الر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي�حسب�متغ��� )4

  ؟التخصص

  :�الدراسة�فرضيات -2

  :�العامةالفرضية�

  �متحان�والر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي.توجد�علاقة�ب�ن�قلق� -

  :�الفرضيات�ا��زئية

  .توجد�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����قلق��متحان�لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي�تبعا�لمتغ���ا���س )1

  .لمتغ���ا���ستوجد�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����الر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي�تبعا� )2

�متغ���ت )3 �حسب �ثانوي �الثالثة �السنة �تلاميذ �لدى ��متحان �قلق ��� �إحصائية �دلالة �ذات �علاقة وجد

 التخصص.

�متغ��� )4 �حسب �ثانوي �الثالثة �السنة �تلاميذ �لدى ��جتما�� �الر�اب ��� �إحصائية �دلالة �ذات �فروق توجد

 .التخصص

  :�أ�مية�الدراسة -3

وجود�علاقة�ب�ن�قلق��متحان�والر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�السنة��س����ذه�الدراسة�ا���التحقق�من�

  ولا�شك�ان�ا��انب�ينطوي�ع���ا�مية�كب��ة�سواء�من�الناحية�النظر�ة�او�الناحية�التطبيقية�،�الثالثة�ثانوي 

  :�الناحية�النظر�ة�-ا

�بأحدو�و�قلق��متحان����علاقتھ��بالا�تمامت�ناول�موضوعا�جدير��أ��االدراسة�ا��الية�����أ�ميةتكمن�

ع���انھ�مش�لة�نفسية��إليھوالذي�ينظر�،�الر�اب��جتما���و�و �ألا البالغة����ميةالمواضيع�النفسية�ذات��أ�م
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و�و�مش�لة�حقيقية�،�التحصي��تث�يط�التلميذ�وا��د�من��شاطھ��إ���ستوجب�الوقوف�ا��اد�عند�ا�وال���تؤدي�

  :�ي���فيما���ميةوتتمثل�،�ذ����المراحل�التعليمية�ال��ائيةتواجھ�الكث���من�التلامي

��تمام�بتلاميذ�التعليم�الثانوي�خاصة�المقبلون�ع���ش�ادة�الب�الور�ا��ون��ذه�المرحلة�مرحلة�حاسمة� )1

  ���تحديد�مص���التلميذ.

  ���ا��د�من�قلق��متحان�ودوره����التخفيف�من�الر�اب��جتما��.�أ�مي��ا�ستمد�الدراسة� )2

ع���تلاميذ�السنة�الثالثة��تأث���مع���قلق��متحان�واضطراب�الر�اب��جتما���ومدى�إلقاء�الضوء� )3

 ثانوي�.

  

  :�التطبيقيةالناحية��-ب

 :�المدر����والقائم�ن�عليھ�ع���لنحو�التا����رشاده�الدراسة�تفيد�الم�تم�ن�بمجال��ذ

 سوف�ت��ي�الدراسة�بالمعلومات�حول�قلق��متحان�والر�اب��جتما���سواء�لفئة�المتمدرس�ن�أو�الباحث�ن.� -

اب��جتما���غ���عينة�التلاميذ�النتائج�ال���سوف�يتم�التوصل�إل��ا��عد�تطبيق�قلق��متحان�والر��إن -

و�عد�ت��يحھ�ستحول�إ���نتائج�ذات�فائدة�ل�ل�الم�تم�ن�بالمشكلات�ال��بو�ة�النفسية�و�جتماعية�من�

�والر�اب� ��متحان �قلق �مش�لة �من �لاجتياز��ل �العلاج �وأسلوب �بالمعلومات �وإثرا��م �مساعد��م اجل

 �جتما���للفئة�ال����عا�ي�من��ذه�المشكلات.

 :�أ�داف�الدراسة -4

  :�ان�من�ب�ن���داف�ال����س���ال��ا�الدراسة��� )1

  .ثانوي �ةالثالثالر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�السنة�و �معرفة�العلاقة�ب�ن�قلق��متحان )2

  .�ناث�)����درجات�قلق��متحان�لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي ،�دراسة�الفرق�ب�ن�ا���س�ن�(الذ�ور  )3

�ناث�)����درجات�الر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�،�ا���س�ن�(الذ�ور دراسة�الفرق�ب�ن� )4

  .ثانوي 

دراسة�الفرق�ب�ن�التخصصات�العلمية�و�دبية����درجات�قلق��متحان�لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة� )5

  �.ثانوي 

تلاميذ�السنة�الثالثة�دراسة�الفرق�ب�ن�التخصصات�العلمية�و�دبية����درجات�الر�اب��جتما���لدى� )6

  .ثانوي 

  :�المفا�يم��جرائية� -5

  :�لقد�تمثلت�مصط��ات�الدراسة�ا��الية���

  :�قلق��متحان

�و�حالة�من�التوتر�ال���ت�تاب�التلميذ�أثناء�ف��ة��متحان�تخوفا�من�الفشل�وال���يمكن�ان�تؤثر�ع���نجاحھ�حيث�

  �.ت�ون�قدراتھ�موضع�فحص�وتقييم
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  .وفق�مقياس�قلق��متحان�تلميذ�السنة�الثالثة�ثانوي �ل���يحصل�عل��ا�بالدرجة�اعرف�إجرائيا��و 

حيث��عا�ي�المصابون�بھ�من�خوف�شديد�،��و�قلق�شديد�وارتباك����المواقف��جتماعية�:الر�اب��جتما��

وا��وف�من�أن��س�ب�أعمال�م�وتصرفا��م�،�تقييمات�سلبيةو �من�أن�ينظر��خرون�إل��م�وان�يطلقوا�عل��م�أح�اما

�ل�مإحرا �جا �أو�الدرا���، �الم�� ��داء ��� �يتدخل �انھ �لدرجة �شديدا �ي�ون �أن �ا��وف �ل�ذا �و�مكن أو���شطة�،

  .ا��ياتية��خرى 

ع���مقياس�الر�اب��جتما���المعتمد�لأغراض�ثانوي��الثالثةتلميذ�السنة�رائيا�بالدرجة�ال���يحصل�و�عرف�إج

  .�ذه�الدراسة

  :�حدود�الدراسة -6

إ���معرفة�العلاقة�ب�ن�قلق��متحان�والر�اب��جتما���لدى�تلاميذ��سعت��ذه�الدراسة�:ا��دود�الموضوعية

  .السنة�الثالثة�ثانوي 

  .2022/2023اقتصرت�الدراسة�ع���العام�الدرا�����:ا��دود�الزمنية

  .أجر�ت�الدراسة�بثانو�ة��خوة�فرو���ببلدية�بومدفع�ولاية�ع�ن�الدف���:ا��دود�الم�انية

  .)�تلميذا�وتلميذة�من�ثانو�ة��خوة�فرو���سنة�ثالثة�ثانوي 120(بلغت�الباحثة�عينة��اختارت�ال�شر�ة:ا��دود�

  :�ت�السابقةاالدراس -7

�معا �الدراسة �متغ��ي �تناولت �مطابقة �سابقة �دراسات �ع�� �لتعذر�ا��صول �نظرا �الدراسات�، �لعرض �ن��أ فإننا

  :�السابقة�ع���النحو�التا��

  :��متحان)الدراسات�المتعلقة�بالمتغ����ول�(قلق�

  :�)2011(دراسة�حنان�عبد�الله�أبو�جودة��-1

ولتحقيق�،��دفت��ذه�الدراسة�إ���التعرف�عن�العلاقة�ب�ن�قلق��ختبار�والتحصيل�الدرا����لدى�الطلبة

� �من �ت�ون ��ختبار�الذي �قلق �تطو�ر�مقياس �تم �الدراسة �ع���32أ�داف �توزعت ����فقرة �أ�عاد �أر�عة البعد�:

  .البعد�ا��س���و�عد�التقبل�الدرا����و�عد�الثقة�بالذات،��نفعا��

طالبا�وطالبة�من�الصف�العاشر��سا�������لواء�وادي�الس������مدير�ة��317ت�ونت�عينة�الدراسة�من�

  .اتبعت�الباحثة�المن���الوصفي�التحلي��،�التعليم�ا��اص����محافظة�العاصمة�عمان

وقد�جاء�البعد�،�أظ�رت�النتائج�أن�مستوى�قلق��ختبار�ومظا�ره�لدى�الطلبة��ان�بدرجة�متوسطة�وقد

كما�توصلت�النتائج�عدم�وجود�فروق�ذات�،��نفعا������المرتبة��و���ب�نما�جاء�البعد�ا��س������المرحلة��خ��ة

فروق�ذات�دلالة�إحصائية��عزى�لمتغ���التحصيل�ب�نما�أظ�رت�،�دلالة�إحصائية�لقلق��ختبار��عزى�متغ���ا���س

  .لصا���الطلبة�من�ذوي�التحصيل�المنخفض

  :�)��2014(�دراسة�نيف�ن�عبد�الرحمن�محمد�السيد�بكر �-2

وأثره������دفت��ذه�الدراسة�إ���التعرف�عن�مدى�فاعلية�برنامج�معر���سلو�ي����خفض�قلق��ختبار 

وقد�بلغ���م�العينة�،�ل���ادي���لدى�طلاب�المرحلة�الثانو�ة�العامةتحس�ن��عض�م�ارات��ستذ�ار�والتحصي
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،�و�خرى�إناث�اخت��ت�م��ا�مجموعت�ن�تجر�ب�ت�ن�إحدا�ما�ذ�ور ،�طالب�وطالبة�بمدرس���الثانو�ة�العسكر�ة105

باحثة�اتبعت�ال،�)�طالب�وطالبة32ومجموعتان�ضابطتان�أحدا�ما�ذ�ور�و�خرى�إناث�و�ل�م��ما�بلغ���م�ما�(

المن���شبھ�التجر����وتمثلت�أدوات�الدراسة����قائمة�م�ارات��ستذ�ار�ومقياس�قلق��ختبار�وال��نامج�التدر����

  spssمن�إعداد�الباحثة�وتمت�معا��ة�البيانات�إحصائيا�من�خلال�ال��نامج��حصا�ي�

  :�كما�توصلت�النتائج�إ��

كما�ان�ال��نامج��ان�لھ�اثر����،�أفراد�المجموعة�التجر��يةفاعلية�ال��نامج����تقليل�مستوى�القلق�لدى�

���ادي�� ��ستذ�ار�والتحصيل �م�ارات �تحس�ن �قلق�، ��� �و�ناث �الذ�ور �ب�ن �فروق �وجود �إ�� �كذلك وتوصلت

�وعدم�وجود�فروق�ب�ن�الذ�ور�و�ناث����م�ارات��ستذ�ار�وقلق��ختبار��عد�ثلاثة�أش�ر ،�لصا����ناث��متحان

  .من�التطبيق�البعدي�والت�ب��

  :�)2015(بو��اح�دراسة��شيدة��-3

إ���استكشاف�أف�ار�ورؤى�وأراء�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي�من�التعليم�العام�ة�ا��الي�الدراسة�ت�دف

  .والتكنولو���لنجاح�م�وفشل�م����امتحان�ش�ادة�الب�الور�ا�من�خلال�تصورا��م��جتماعية�ل�ا

للنجاح�والفشل�����إم�انية�وجود�علاقة�ب�ن�التصورات�الذاتية�و�جتماعية�والعائلية�كما�ا�تم�لمعرفة

تلميذا�وتلميذة��652امتحن�الب�الور�ا�و�ل�من�الدافع�و�نجاز�وقلق��متحان�لد��م�ت�ونت�عينة�الدراسة�من�

،�احثة�المن���الوصفي�ألارتباطياتبعت�الب،�تم�اختيار�م�من�سبعة�ثانو�ات�با��زائر�العاصمة،�من�المستوى�ال��ا�ي

جمعت�البيانات�ا��اصة�بالمتغ��ات�المذ�ورة�بفضل�مقياس�تصورا�النجاح�والفشل����امتحان�ش�ادة�الب�الور�ا�

ومقياس�الدافعية�و�نجاز�ومقاي�س�،�معد�من�طرف�الباحثة�و�ذا��عد�التحقق�من�ا��صائص�السي�ومي��ية

  قلق��متحان.

�للإنجاز أسفرت�النتائج�إ���وجود�علاقة�طردية�ب�ن�تصورات�النجاح�والفشل����امتحان�الب�الور�ا�والدافع�

  .وعلاقة�عكسية�مع�قلق��متحان

  �:�)2019(دراسة�حنان�دبار�-4

�الثالثة� �السنة �تلاميذ �لدى ��متحان �وقلق �التعلم �اس��اتيجيات �ب�ن �العلاقة �معرفة �إ�� �الدراسة �دفت

  .التعلم�وقلق��متحان�حسب�متغ��ي�ا���س�والشعبة�الدراسية�اس��اتيجياتكذلك�معرفة�الفروق����و ،�ثانوي 

� �الوصفي �المن�� �ع�� �الباحثة ��ما� اعتمدت �البيانات ���مع �مقاي�س �واستخدمت �الفار�� �رتباطي مقياس�:

تلميذ�وتلميذة�يدرسون��300طبقت�الدراسة�ع���عينة�مت�ونة�من�،�التعلم�ومقياس�قلق��متحان�اس��اتيجيات

���السنة�الثالثة�من�التعليم�الثانوي�بمختلف�ثانو�ات�ولاية�الوادي�وللتحقق�من���ة�الفرضيات�تم��عتماد�

  :�وأسفرت�الدراسة�إ���النتائج�التالية،�لمعا��ة�البيانات �spssع���ال��نامج��حصا�ي�

وعدم�وجود�،�التعلم�وقلق��متحان�لدى�عينة�الدراسة�اس��اتيجياتطيھ�عكسية�عكسية�ب�ن�وجود�علاقة�ارتبا

أد�ي�،�وكذلك�عدم�وجود�فروق�ب�ن�شعب���الدراسة�(عل��،�فروق�ب�ن�ا���س�ن�فيما�يخص�اس��اتجيات�التعلم

إناث�)�فيما�يخص�،�وتوصلت�كذلك�إ���عدم�وجود�فروق�ب�ن�ا���س�ن�(ذ�ور ،�التعلم�اس��اتيجيات)�فيما�يخص�

  .أد�ي�)�فيما�يخص�قلق��متحان،�ووجود�فروق�ب�ن�شعب���الدراسة�(عل��،�قلق��متحان
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  :�)2020(�دراسة�حسن�عمر�ادم�إدر�س��-5

لدى�طلاب�الصف�الثالث��ا��س��)،�النف���،��دفت�الدراسة�إ���معرفة�ان�شار�قلق��متحان�(المعر��

،�طالب�وطالبة�200تمثلت�عينة�الدراسة����،�لية�جبل�أولياء�وجدة��ز�ري ثانوي�وعلاقتھ��سمة��نطوائية�بمح

  .كأداة���مع�البيانات�اس�بانةواستخدم�،�اتبع�الباحث�المن���الوصفي�التحلي��

بالانخفاض�وتوجد�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����قلق��ي�سم�قلق��متحان�توصل�الباحث�إ���أ�م�النتائج�و��

  .لن�يجة�لصا����ناث�و�انت�إناث)،�الصف�الثالث�الثانوي��عزى�متغ���ا���س�(ذ�ور �متحان�لدى�طلاب�

  :��جتما���)�(الر�ابالدراسات�المتعلقة�بالمتغ���الثا�ي��-2

اضطررنا�ع���عرض�الدراسات�،�نظرا�لتعذر�ا��صول�ع���الدراسات�السابقة�المتطابقة�مع�عينة�دراس�نا  �

  :�ع���النحو�التا��

  :�)2008(�دراسة�ابرعيم�سامية�-1

ومعرفة�،��دفت��ذه�الدراسة�إ���الكشف�عن�العلاقة�القائمة�ب�ن�الر�اب��جتما���وإدمان�المخدرات

والفروق����درجة�الر�اب��جتما���،�دلالة�الفروق�ب�ن�مدم���المخدرات�والغ���مدمن�ن����درجة�الر�اب��جتما��

  .فردا�216ت�ونت�عينة�الدراسة�من�،�لاختلاف�العمر�الزم��لدى�مدم���المخدرات�ن�يجة�

�ألارتباطي �الوصفي �المن�� �الباحثة �اتبعت ��ما، �مقياسان �الباحثة �استخدمت ��جتماع: �الر�اب محمد��مقياس

� �"�1994الدسو�� �حنورة �ا��ميد �عبد �ل"مصري �المخدرات �1991ومقياس �ا��زمة�، �نظم �استخدام �تم وقد

��ج �للعلوم ��حصائية �ب��سون�� spssتماعية ��رتباط �معامل �بتطبيق �الدراسة ��ساؤلات �ع�� ��جابة �اجل من

وتحليل�التباين�،�واختبار�ت���ساب�دلالة�الفروق�ب�ن�العي�ت�ن،���ساب�العلاقة��رتباطية�ب�ن�متغ��ات�الدراسة

  .أحادي��تجاه�لتحديد�الفروق����درجة�الر�اب��جتما��

   :إ��أسفرت�نتائج�الدراسة�

ووجود�فروق�ذات�دلالة�إحصائية�،�ب�ن�درجة�الر�اب��جتما���وإدمان�المخدرات�توجد�علاقة�ارتباطيھ

  .ب�ن�مدم���المخدرات�وغ���المدمن�ن����الر�اب��جتما���لصا���مدم���المخدرات

   :)2015(دراسة�كر�ش�احمد��-2

الر�اب��جتما���مع�الطلبة�ا��امعي�ن�����دفت��ذه�الدراسة�ا���التحقق�من�صلاحية�استخدام�قائمة�

�561جامعة����ا��زائر�م��م��11مشاك�من�طلبة�1227تم�جمع�البيانات�من�عينة�ت�ونت�من�،�الب�ئة�ا��زائر�ة

ومدى�احتواء�بنود�ا�ع���ع����داء� وذلك�للتحقق�من�الب�ية�العاملية�لقائمة�الر�اب��جتما��،�إناث�666ذ�ور�و

قد�توصلت�الدراسة�إ���أن�،�استخدم�الباحث����دراستھ�ع���المن���الوصفي،�ع���أساس�ا���س�التفاض���للبند

� �الذ�ور �درجات �متوسط �ب�ن �إحصائيا �دال �فرق ���19.44ناك �معياري ��ناث��9.64بانحراف �درجات ومتوسط

��0.64ستقرار�أظ�رت�قائمة�الر�اب��جتما���معاملات�ثبات�مناسبة�معامل�،�9.71بانحراف�معياري��23.63

� �الرت�� �ألفا �من��0.80ومعامل �تت�ون �بأ��ا �التوكيدي �العام�� �اظ�ر�التحليل �كما �البعد �أحادية ��داة �عت����ذه

تتمتع�قائمة�الر�اب�،�لا�يوجد�أي�بند�يحتوي�ع����داء�التفاض���للبند�ع���أساس�ا���س،�خمسة�عوامل��امنة
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و�التا����عت���أداة�صا��ة�للاستخدام�،���متح��ة�بتفضيل�احد�ا���س�نب�بات�القياس�ب�ن�الذ�ور�و�ناث�و���غ�

  مع�الطلبة�ا��امعي�ن����الب�ئة�ا��زائر�ة�مع�القدرة�ع���المقارنة�ب�ن�ا���س.

   ):2016و(دراسة�قاسم�عمور�واحمد�غز �-3

�جتما���لدى��دفت��ذه�الدراسة�إ���الكشف�عن�فاعلية�برنامج�ن�إرشادي�ن����خفض�أعراض�الر�اب�

استخدم�،�طالبا�وطالبة�523ت�ونت�عينة�الدراسة�من�،�عينة�من�طلبة�السنة��و���جام������جامعة�ال��موك

و�ناءا�ع���درجات�الطلبة�ع����ذا�،�فقرة�18للر�اب��جتما���الم�ون�من�� )�lipbowitzليبوتز�(الباحث�مقياس

،�إناث�22طالبا�(�36تم�اختيار�عينة�الدراسة�ال���ت�ونت�من�،�اديةالمقياس�ورغب��م����المشاركة����ال��امج��رش

ت�ونت��ل�مجموعة�من��مجموعت�ن�تجر�ب�ت�ن�ومجموعة�ضابطة،�ذ�ور�)�تم�تقسيم�م�ع���ثلاث�مجموعات�14

الثانية����ح�ن�تلقت�المجموعة�،�طالب�تلقت�المجموعة�التجر��ية��و���برنامج�التدر�ب�ع���الم�ارات��جتماعية12

وقد�أظ�رت�النتائج�أن�كلا�من�التدر�ب�،�استخدمت�الدراسة�المن���التجر���،�برنامج�تقليل�ا��ساسية�التدر���

ع���الم�ارات��جتماعية�وتقليل�ا��ساسية�التدر�����انا�أك���فاعلية�من�عدم�المعا��ة����خفض�أعراض�الر�اب�

)�ولم�تختلف�فاعلية�أي�من�ال��نامج�ن��رشادي�ن�باختلاف�0.05و�انت�الفروق�ذات�دلالة�إحصائية�(،��جتما��

�ا���س �والمجموعة، �ا���س �ب�ن �والتفاعل �النتائج�، �أظ�رت �وكما �إحصائية �دلالة �ذات �فروق �بي��ما �يوجد ولم

الذي�قام�الباحثان�بتطبيقھ��عد�ثلاث�أسابيع�،�استمرار�فاعلية��ل�من�ال��نامج�ن��رشادي�ن�ع���قياس�المتا�عة

  .من�ان��اء�ال��امج�و�ش�ل�دال�إحصائيا

  :�)2017(�المط��ي تنوامز�د�سلطان�،�دراسة�مروة�حس�ن�عبد�الله�حس�ن�-4

�دفت�الدراسة�إ���التعرف�ع���مستوى�الر�اب��جتما���لدى�الطلبة�المو�و��ن����المرحلة�المتوسطة�

،�التغلب�ع���الر�اب��جتما���لد��مبدولة�ال�و�ت�واستخلاص�عدة�طرق�من�وج�ة�نظر�المعلم�ن��سا�م����

)�معلما�ومعلمة�من�مدارس�المرحلة�المتوسطة�بمحافظة�مبارك�63)�طالبا�وطالبة�و(67ت�ونت�عينة�البحث�من�(

اعتمدت�الدراسة�ع���المن���،�تم�تطبيق�مقياس�الر�اب��جتما���ع���الطلبة،�الكب���التعليمية�بدولة�ال�و�ت

�الوصفي �الد، �نتائج �(توصلت �أن �إ�� �الر�اب�26.9راسة �من �مرتفعة �درجة �لد��م �المو�و��ن �الطلبة �من (� بالمائة

)� �أن �ح�ن ��� ��جتما���50.7جتما�� �الر�اب �من �متوسطة �درجة �لد��م �المو�و��ن �الطلبة �من (� ،�بالمائة

تائج�أن�مستوى�كما�بي�ت�الن،�بالمائة�)�من�الطلبة�المو�و��ن�لد��م�مستوى�منخفض�من�الر�اب��جتما��22.4و(

  .الر�اب��جتما���لدى�الطلبة�الغ���المو�و��ن�أع���من�لدى�الطلبة�المو�و��ن

  :�)2018(دراسة�عبد�ا��فيظ�إبرا�يم�نصر��-5

�دفت�الدراسة�إ���التعرف�ع���الر�اب��جتما���وعلاقتھ�بمركز�الضبط�لدى�طلاب��لية��داب�بجامعة�

اتبع�الباحث����دراستھ�المن���،�طالبا�وطالبة�تم�اختيار�ا�بالطر�قة�الصدفية�95النيل�ن�ت�ونت�عينة�الدراسة�من�

)�ومقياس�مركز�الضبط�1993تمثلت�أدوات�الدراسة����مقياس�الر�اب��جتما���(حسن�الما���،�الوصفي�ألارتباطي

ل�الباحث�إ���أن�كما�توص،�spssللعلوم��جتماعية���حصا�ي)�نوقد�استخدم�الباحث�برنامج�ا��زم�1966روتر�(

�بالانخفاض �ي�سم �النيل�ن �جامعة �طلاب �لدى ��جتما�� �الر�اب �بمركز�الضبط�، �النيل�ن �جامعة �طلاب و��سم

أن��ناك�علاقة�ارتباطيھ�دالة�إحصائيا�ب�ن�الر�اب��جتما���ومركز�الضبط�لدى�طلاب�جامعة�،�الداخ���كما
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ولا�توجد�فروق�ذات�دلالة�،��جتما����عزى�متغ���النوع�ولا�توجد�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����الر�اب،�النيل�ن

  .���مركز�الضبط��عزى�متغ���النوعإحصائية�

  :�التعقيب�ع���الدراسات�السابقة

 :�من�خلال�استعراض�الدراسات�السابقة�المتحصل�عل��ا�وال���ل�ا�علاقة�مع�متغ��ات�الدراسة�ات���ماي��

� �إل��ا �التطرق �تم �ال�� �الدراسات �أ�داف ��متحان��ف�ناكاختلفت �قلق �ب�ن �العلاقة �بمعرفة �ا�تمت دراسات

  �:�ومتغ��ات�أخرى�م��ا

التعلم�وقلق��متحان��تإس��اتيجيا)�ال����دفت�إ���معرفة�العلاقة�الموجودة�ب�ن�2019دراسة�حنان�دبار(

لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي����ح�ن��دفت�دراسات�أخرى�إ���التعرف�ع���الر�اب��جتما���وعلاقتھ�بمركز�

�أما�بخصوص�اختيار�عينة�الدراسة،�)2018لدى�طلاب��لية�الطب�كدراسة�عبد�ا��فيظ�إبرا�يم�نصر(�الضبط

أما�الدراسات�،�اسات�أخدت�عين��ا�من�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي فيما�يخص�متغ���قلق��متحان�فان�معظم�الدر 

باست�ناء�دراسة�،�ال���ل�ا�علاقة�بمتغ���الر�اب��جتما���فأجملت����اختيار�عين��ا�من�الطلاب�وطالبات�ا��امعة

دراسة�و ،�)�حيث�تمثلت�عينة�الدراسة����مدم���المخدرات�بمركز�الوسيط�لعلاج��دمان2008سامية�(�ابرعيم

)�ع���الطلبة�المو�و��ن�لدولة�ال�و�ت�تب�ن�أيضا�2017سلطان�المط��ي�(�تنوامز�د،�مروة�حس�ن�عبد�الله�حس�ن

)�2014إلا�دراسة�نيف�ن�عبد�الرحمان�محمد�السيد�بكر�(،�من�خلال�الدراسات�أن�جل�ا�اتبعت�المن���الوصفي

  .)�اتبعت�المن���التجر���2016ر�(وقاسم�سمو �غزو أما�دراسة�أحمد�،�اتبعت�المن���شبھ�التجر���

والبعض��خر�اعتمد�،�أما����ما�يخص��ساليب�المستخدمة�فقد��عددت�من�مقاي�س�واست�يانات�قاموا�بإعداد�ا

�)2014ع���مقاي�س�جا�زة�تم��عر���ا�لتصبح�جا�زة�للتطبيق�كدراسة�نيف�ن�عبد�الرحمان�محمد�السيد�بكر�(

،�م�ارات��ستذ�ار�ومقياس�قلق��ختبار�وال��نامج�التدر����من�إعداد�الباحثةحيث�استخدمت�الباحثة�قائمة�

،�)2019كأداة���مع�البيانات�ودراسة�حنان�دبار�(�)��ست�يانة2020واستخدمت�دراسة�حسن�عمر�ادم�إدر�س�(

مقياس�قلق�اعتمدوا�ع����)2011وكذلك�دراسة�حنان�أحمد�عبد�الله�ابو�فودة�(،�)2015ودراسة��شيدة�بو��اح(

  .�متحان

)�استخدمت�مقياس�2016قاسم�سمور�(�أحمد�غرو �فدراسة،�أما�فيما�يخص�متغ���الر�اب��جتما��

�ليبوتز �نصر�(، �إبرا�يم �ا��فيظ �عبد ��جتما��2018ودراسة �الر�اب �مقياس (�)� �الما�� �)��1993سان أيضا�و ،

ودراسة�كر�ش�أحمد�،�)1994جدي�الدسو���()�اتبعت�مقياس�الر�اب��جتما���لم2008ابرعيم�سامية�(�دراسة

أيضا�دراسة�مروة�حس�ن�عبد��قائمة�الر�اب��جتما���مع�الطلبة�ا��امعي�ن����الب�ئة�ا��زائر�ة�)�استخدم2015(

  .)�مقاي�س�الر�اب��جتما��2017وتنوامز�د�سلطان�المط��ي�(،�الله�حس�ن

�الدراسات �اتفقت �فقد �النتائج �حيث �من �علاقة��أما �وجود �ع�� ��جتما�� �والر�اب ��متحان �قلق �تناولت ال��

حنان�دبار�����ح�ن�نفت�دراسة،�المتناولة�صائيا�ب�ن�احد��ذين�المتغ��ين�و�عض�المتغ��ات��خرى ارتباطية�دالة�إح

أما�دراسة�،�التعلم�وقلق��متحان�لدى�عينة�الدراسة�اس��اتيجياتعكسية�ب�ن��)�وجود�علاقة�ارتباطية2019(

�أثب�ت�وجود�علاقة�طردية�ب�ن�تصورات�النجاح�والفشل����2015شيدة�بو��اح( والدافع��امتحان�الب�الور�ا�)

)�2014كذلك�أثب�ت�دراسة�نيف�ن�عبد�الرحمان�محمد�السيد�بكر�(،��نجاز�وعلاقة�عكسية�مع�قلق��متحان
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)�وجود�فروق�دالة�إحصائيا�2011)�ودراسة�حنان�أحمد�عبد�الله�ابو�فودة�(2020ودراسة�حسن�عمر�ادم�إدر�س�(

كما�أظ�رت�نتائج��ذه�الدراسات�م��ا�دراسة�،�بمتغ��ات�أخرى �وعلاق��ما�ل�ل�من�قلق��متحان�والر�اب��جتما��

)�وجود�علاقة�ارتباطية�ب�ن�الر�اب��جتما���2008)�ودراسة�ابر�عم�سامية�(2018عبد�ا��فيظ�إبرا�يم�نصر�(

سط�ب�ن�متو �)�ال���توصلت�إ���وجود�فرق�دال�إحصائيا���2015ح�ن�أن�دراسة�كر�ش�احمد(،�وإدمان�المخدرات

��نما�بي�ت�نتائج�دراسة�مروة�حس�ن�عبد�و ����مقياس�الر�اب��جتما���درجات�الذ�ور�ومتوسط�درجات��ناث

لدى�الطلبة�الغ���مو�و��ن�أع���من��)�أن�مستوى�الر�اب��جتما��2017تنوامز�د�سلطان�المط��ي�(،�الله�حس�ن

����اختلافعدم�وجود�فروق�ذات�دلالة�إحصائية�)�ا���2016ودراسة�احمد�غزو�وقاسم�عمور�(،�الطلبة�المو�و��ن

ال��نامج�ن��رشادي�ن�باختلاف�ا���س
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  :�تم�يد

ونظرا�،��عت���القلق�من�الموضوعات�ال�امة����مجال�الدراسات�ال��بو�ة�والنفسية�والدراسات��جتماعية

�.ا��الية�خصصنا�لھ�فصلا��املا�والذي�سن�ناولھ�����ء�من�التفصيل�لأ�مية�القلق�وقلق��متحان����دراس�نا

،�تص�يفھ،�أعراضھ،�م�وناتھ،�ثم�تطرقنا�إ����عر�ف�قلق��متحان،�أنواعھ،�وس�تم�التطرق�فيھ�إ����عر�ف�القلق

 �متحان.وأخ��ا�علاج�قلق�،�وا�م�النظر�ات�المفسرة�لھ،��ساليب�المؤدية�لقلق��متحان،�عواملھ،�مستو�اتھ

 :�القلق��عر�ف.�1

  :�لغة�-

�و�لم� �الضيق �الكث���من �لھ �و�س�ب ���سان �يمتلك �الذي �الشديد �الغامض �ا��وف �من �حالة القلق

�.و�و��شكك�����ل�أمر�محيط�بھ�و�خ����أن�يص�بھ�الضرر ،�وال��ص�القلق�يتوقع�الشر�دائما�و�بدو�م�شائما

  )7ص،�2014،�واخرون�(إبرا�يم

و�عتقد�،�لبعض�من�القيم�ال���يتمسك���ا�الفرد،�القلق�ع���أنھ�حالة�من�ا��وف�يرافقھ���ديد�)�mayترى�ماي�(*

وترى�،�بأن�الظرف�الذي���دد�قيمة�أساسية�لدى�الفرد�ولھ�علاقة�بخ��اتھ�ال��صية�ي�ون�س�با�لشعوره�بالقلق

وأن�،�لفرد�جراء�التعلم�بأنواعھو�حداث�ا��اصة�ال���تحدث�القلق�ل،��ستعداد�الفطري :�أن�للقلق�أساس�ن��ما

  )3ص،�2018،�(�ر�ا�عة�انت�متناسبة�مع�موضوع�ال��ديد��استجابة�القلق�لدى�الفرد�ت�ون�طبيعية�إذا

القلق�رد�فعل���الة�خطر�و�و�استجابة�قديمة�ظ�رت�لدى�الطفل�أمام�خطر�مع�ن�وتكرر��ذا�)�freud(�يرى *

،�و�ذلك�يبدو�القلق�متطورا�من�حيث��و�ظا�رة�نفسية.(�المزو��،�ا��طر����حالات�مختلفة�يتكرر�معھ�ظ�ور�القلق

  �)93ص�،�2021

   :أنواع�القلق.�2

�ول�لا�يتعارض�بصفة�أساسية�مع�السواء�النف����و�و�قلق�ا��الة�أو�القلق�كحالة�والثا�ي�أك���ارتباطا�باللاسواء��

  .النف����و�و�قلق�السمة�أو�القلق�كسمة

القلق�إ���وضع�طارئ�مؤقت�عند�الفرد�تحدث�لھ�إذا��عرض�لأحد�الموضوعات��ذا�و�ش���حالة�:�حالة�القلق -1

  )49ص�،��2010،(صا���.واختفاء��ذا�الموضع�أو��بتعاد�عنھ�ت�ت���حالة�القلق،�القلق

"�ختلافات�الفردية�المستقرة��س�يا�بخصوص���ش���صا���إ���سمة�القلق�بأ��ا:�سمة�القلق -2

،��ستعدادات�لإدراك�مدى�واسع�من�المواقف�المث��ة�ل�و��ا�خطر�أو���ديدالقلق�الناتجة�عن�

وحالة�القلق�،�وسمة�القلق��ش���ا���استعداد�ثابت��س�يا�لدى�الفرد.�"وال��عة�نحو��ستجابة�ل�ا

ا��وف�والعص�ية�و�نزعاج�و �إ���استجابة�انفعالية�غ���سارة�ت�سم�بمشاعر�ذاتية�تتضمن�التوتر 

العلاقة�ب�ن�سمة�القلق�وحالة�القلق�بان�سمة�القلق��و��ستعداد�للقلق�يكمن��و�مكن�توضيح

 )16ص،�2011،�(ظافر�.داخل�الفرد�وعند�إثارتھ�بمث��ات�م�ددة�ت��ز�كحالة�قلق
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  :��عار�ف�قلق��متحان.�3

وسلوكية�أو�حالة�انفعالية�تلازم�ا�مظا�ر�فسيولوجية�،�بأنھ�شعور�غ���سار�DUSEQ 1980)(�*�عرفھ�دوسيك

،��2017شر�ك�،يخ���ا�الفرد�����متحانات�الرسمية�ومواقف�التقييم��خرى�(��نفعاليةوتلك�ا��الة�،�معينة

  )197ص�

قلق��متحان�بأنھ�الميل�للتوتر�والكدر�والتحفز�و��تياج��نفعا����1987*و�عرفھ�ما�ر�ال�واري�ومحمد�الشناوي�

���مواقف��ختبارات�بالإضافة�إ���ا�شغالات�سالبة�مركزة�حول�الذات��ش�ت�ان�با�ھ�وتتداخل�مع�ال��ك���المطلوب�

  .)88ص،�2020،�(َع���.�ختبارأثناء�

�منذر� �*عرفھ �الضامن �ا��ميد �بخ��ات��2003عبد �الفرد �ير�ط�ا �ال�� �والفسيولوجية �النفسية ��ستجابات بأنھ

و�و�عبارة�عن�حالة�خاصة�من�القلق�العام�الذي�يتم���بالشعور�العا���بالو���بالذات�مع��حساس�،��ختبار

،�(مَسعود.ة�و��اديمية�بصفة�عامةللاختبار�و����ل�الم�ام�المعرفي�باليأس�الذي�يظ�ر�غالبا�����نجاز�المنخفض

   )�70ص،�2020

��متحان�ما��2013�Emse et alما*أ �قلق ن
َ
�واستجابات��يرى�أ �فسيولوجية �تظ�ر�أعراض �انفعالية �و�إلا�حالة

  )733ص،�2018،�سلوكية�عند�الطالب�قبل��متحان�تؤثر�سلبا�ع���عملياتھ�العقلية�(بديوي 

مجموعة�المعتقدات�ال���يدرك�ا�الطالب�حول�انفعالاتھ�كرد�فعل�عند�القيام��بأنھ��pintrich1990*�عرفھ�بن���ش

بالأعمال�المدرسية�ومواج�ة�المواقف��متحانية��الشعور�بالتوتر�والعص�ية�الشديدة�ال���تجعلھ�ي�����ما��علمھ�

  )8ص،�2014،�(بكر�.والتفك���فيما�ي��تب�ع���فشلھ�����متحانات

ارتباك�،�ر�بة��متحان:�قلق��متحان��ش���إ���انفعال�مك�سب�مركب�من�أ�عاد���*يرى�محمد�حامد�ز�ران�أن�

،�2018،�(ع���.اضطراب�أخذ��متحان،�نقص�م�ارات��متحان،�انزعاج��متحان،�توتر�أداء��متحان،��متحان

  )81ص

�س�يل��جر  �بأنھ��spieblerger1980*�عرف ��متحان �قلق :� �محدد �موقف ��� ���صية ��نزعاج�سمة �من يت�ون

�و�نفعال �التحصيل، �قلق ��حيان ��عض ��� �يطلق�عليھ ��متحان، �بمواقف �المرتبط �قلق�ا��الة �من ،�و�و�نوع

واذا�زادت�درجتھ�لدى�فرد�ما�أدت�إ���،�بحيث�تث����ذه�المواقف����الفرد�شعورا�با��وف�وال�م�عند�مواج���ا

  )76ص�،�2012،�(ساي���.م��نة�و�انت�استجابتھ�غ�� ،�إعاقتھ�عن�أداء��متحان

بأنھ�وضع�نف����انفعا���يمر�بھ�المتعلم�قبل��متحان��لك��و�ي�أو�أثناء�تقديمھ�ن�يجة��2018*�عرفھ�أبو�الشيخ�

�وآخرون،�(الشمرا�ي�.توقعھ�الفشل�فيھ�أو�ا��وف�من�الرسوب�أو�من�ردود���ل�أو�الرغبة����التفوق�ع����قران

  .)294ص،�2020
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  :�مكونات�قلق��متحان.�4

  :�يتضمن�قلق��متحان�م�ون�ن�أساسي�ن��ما

و�ذا��،حيث�ي�شغل�الفرد�بالتفك������تبعات�الفشل�مثل�فقدان�الم�انة�والتقدير�،أو��نزعاج�،الم�ون�المعر��-

  )1476ص،�2021،�زكري (�يمثل�سمة�القلق.

إ���مصاحبات��بالإضافة،��متحاناتحيث��شعر�الفرد�بالضيق�والتوتر�وال�لع�من�،�أو��نفعالية،�الم�ون��نفعا���-

  .يمثل�حالة�القلق�و�ذا،�فسيولوجية

يت�ون�قلق��متحان�من�تفك���الفرد�بالفشل�مما��س�ب�لھ�فقدان�الثقة�بالنفس�أو�الشعور�بالتوتر�والضيق�

  )136ص،�2014،�سيد(وال�لع.�وا��وف�و�رتباك�

  :�قلق��متحانأعراض�.�5

   :�عراض�ا��سمية-1

الشعور�بالغثيان�والصداع�وفقدان�الش�ية�وارتجاف�اليد�،�تص�ب�العرق ،�وتتمثل����ز�ادة�سرعة�دقات�القلب

لعضلات�وقضم��ظافر�وتوتر�ا،�وعدم�النوم�العميق����الليلة�ال����سبق��متحان،�ال���يكتب���ا�أثناء��متحان

  )12ص،�2012،�أبو�ج��و�ز�القدم�(

  :��عراض�النفسية-2

  .عدم�القدرة�ع����دراك�والتمي���وعدم�القدرة�ع���ال��ك���و�ن�باه-

  �حساس�ب�سارع��ف�ار����المخ�و�التا���ال�شو�ش�الفكري.-

  �نفعال�الزائد�وشعور�ال��ص�القلق��عدم�الراحة�و�رتباك.-

  .ال��ك���و�ن�باهاختلاط�التفك���وشعور�ال��ص�القلق��عدم�-

  .ر�ما�ت�ون��نالك�أف�ار�بقرب�ا��طر�أو�ر�ما��حساس�بالموت�-

  يمكن��سميتھ�يدفعھ�للميول�للعدوان.�شعور�ال��ص�القلق�بخوف�لا -

  نو�ات�من�ال�لع�التلقا�ي�و�كتئاب�وضعف��حساس.-

  )10.11ص،�2018،�(أحمد

  :��عراض�المعرفية-3

   :فيما�ي��تتمثل��عراض�المعرفية��

  ال�م�وسوء�الف�م�للم�مة.-

  عدم�ملاحظة��خطاء�وا�سداد��ف�ار�وال�سيان.-

  قصر�السمع�وضعف�ال��ك���والرجوع�ا���نفس��ف�ار�و�ف�ار�غ���ذات�الصلة�بالم�مة�وعدم�وضوح�ا.-

  .التوقع�السل���للأداء�)�تمركز��ن�باه�حول�الذات�أو 1980(دفمبارش��لكوأضاف�إ���ذ-

  الرسوب�����متحان�و�ش�ت��ن�باه.�أو ،�توقع�تقديرات�منخفضة-
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  واستدعاء�المعلومات�أثناء�أداء��متحان.،�ضعف�القدرة�ع���ال��ك��-

  والتفك��.،�وال��ك��،�اضطراب�العمليات�العقلية��الان�باه-

  .وجود�تداخل�معر���يتمثل����أف�ار�سلبية�غ���مناسبة�عن��متحانات-

  ية�المعا��ة�المعرفية�للمعلومات.نقص�إم�ان-

  )75.76ص،�2019،�(دبار

  :��عراض�التجن�ية-4

  عدم�الذ�اب�للمدرسة�أو���شغال�بالتلفاز�و�لعاب�وقراءة�القصص.:����سلوكيات�تقلل�من�مستوى�القلق�مثل

أو��ز�،�وحك�الرأس،�وحر�ات�غ���إرادية�كفرقعة��صا�ع،�وصعو�ة�����ن�باه�وشعور�بالفراغ،�وأيضا�الصداع

 )19ص،�2020،�وآخرون�عمر (المقعدة.�و�أو�الطرق�بالقلم�ع���الطاولة�أ�الرجل�ن

  :�تص�يف�قلق��متحان.��6

المستوى��ب�نما،��داء��ج��اد�وا��رص�الشديد�ع���و�و�قلق��متحان�الذي�يبعث����التلاميذ:�القلق�الم�سر-أ

  .حي�ئذ�بالقلق�الم�سر�و�س��،��ختبارالمعتدل�منھ��عت���أمرا�طبيعيا�فلا�يؤثر�كث��ا�ع���أداء�الفرد����

� �ومفيد �ايجا�ي �أمرا ��نا �القلق �أن ��علم �ح�ن �البعض �للغايةوقد����ب �الطبي���الذي��و�ذا، �بالقلق ��عرف ما

القلق�����ذه�ا��الة�المساعدة�ع�����يئة��وفائدة،�إضافيايحدث�استجابة�لمواج�ة�المواقف�ال���تتطلب�استعدادا�

من�حالة�اليقظة�و�ن�باه�وال��ك����و�ز�د،�طاقاتھالفرد�من�الناحية�البدنية�والنفسية�لبذل�مز�د�من�ا���د�فيجمع�

  )247ص،�2020،�بوترة(مطلوب.��و��بما��ساعده�ع���انجاز�ما

تتوتر��عصاب�و�زداد�ا��وف��حيث،�المعوق التأث���السل����ذو ،�المرتفعو�و�قلق��متحان�:�قلق��متحان�المعسر-ب

ح�ن��و�ر�كھ،�والف�ماستجابات�غ���مناسبة�مما��عوق�قدرة�الطالب�ع���التذكر��و�س�ش�� ،�والر�بةو�نزعاج�

غ���ضروري�قلق�،�المرتفع)فان�قلق��متحان�المعسر�(الزائد�أو��و�كذا،��متحانأداء��و�عسر ،�للامتحان�ستعد�

  )223ص�،�2015،�(عمرو�ي.و�جب�خفضھ�وترشيده

   :مستو�ات�قلق��متحان.�7

�ذه�المستو�ات�من�قلق��متحان�الطبي���الذي�يص�ب��تبدأ،��ختبارإ���عدة�مستو�ات�من�قلق��أشار�الباحثون 

�ختبار�المر����الذي�و��ت���بقلق�،�و�عد�مظ�را�من�مظا�ر�ال��ة�النفسية�للفرد،��ل�فرد�يمر�بخ��ة��ختبار

مما�يؤدي�إ���،��عد���ديدا�ل��ة�الفرد�النفسية�و�ؤثر�ع���سلوكھ�الدرا����وتحصيلھ�العام�وأدائھ�����ختبار

وأحيانا�كث��ة�تتعدى��ذه�الظا�رة�المرضية�لتؤثر�ع���،�والتأث���ع���التحصيل�العام�للطالب،��خفاق�����ختبار

   :و�ذه�المستو�ات�كما�يأ�ي،���سميةسلوك�الفرد��جتما���و��تھ�ا

  �:�المفيد)قلق��ختبار�الطبي���(�-1

�ايجابيا�مطلو�ا�لتحقيق�الدافعية�نحو��نجاز� �و�و ،�والتحصيلي�ون�فيھ�مستوى�القلق�منخفضا�و�عد�دافعا

  )�27�،28ص،�2011،�فودةأبو�(�.المستوى�الشا�ع�عند�معظم�الطلبة
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   :قلق��ختبار�غ���المفيد�-2

�ذا�النوع��و�س�ب،�منطقي�و�القلق�الذي�ي�ون����مستوى�مرتفع�عند�الفرد��ش�ل�غ���طبي���أو�

�الراحة �وعدم �التوتر�و�ضطراب �الكث���من �القلق �من �م�امھ�، �أداء �ع�� �الفرد �مقدرة ��عيق كما

�الدرا���،���اديمية�والعقلية �التحصيل ��� �ضعفا �من�و �و�س�ب �المستوى �سلبية�أخرى�و�ذا أثارا

 )17ص،�2012،�(ابوج��.القلق��و��ك���شيوعا�ب�ن�الطلاب

   :عوامل�قلق��متحان .8

   :ي���إن�من�العوامل�ال���تؤثر����قلق��متحان�ما

   :المستوى��قتصادي��جتما���-1

�للأفراد ��جتماعية ��قتصادية �بالمستو�ات ��متحان �يتأثر�قلق ،� �أن ��بحاث �أكدت الذين���فرادفقد

ينحدرون�من�المستو�ات��قتصادية��جتماعية�الدنيا�ت�ون�درجا��م����مقاي�س�قلق��متحان�أع���درجة�من�

  .�فراد�الذين�ينحدرون�من�المستو�ات��قتصادية��جتماعية�العليا

� �إليھ �توصل �ما �واخرونس��يفاستا(و�تفق �والتحصيل��)�svivastava/al1980فا ��متحان �قلق �عن �دراس��م ��

ووجدوا�ان�المستوى��قتصادي��جتما���يرتبط�،�كدالت�ن����المستوى��قتصادي�و�جتما�����ادي��الدرا����

��ان�النتائج�لم�تظ�ر�فروقات�،�للفرد����ح�ن�يرتبط�سلبيا�بدرجة�قلق��متحان���ادي��ايجابيا�بالتحصيل�

�غ���المستوى��قتصادي�و�جتما���من�عال�ا����إذاية����درجة�قلق��متحان����حالة�ما�ذات�دلالة�احصائ

  .منخفض

يجد�أن��فراد�ذو�قلق��حيث)��willing/al1984و�يل�ن�يج�وآخرون(�و�ذا�يتفق�مع�نتائج�الدراسة�ال���قام���ا

�متحان�المنخفض��م�من�اسر�ذات�مستوى�اجتما���مرتفع�و�قفون�ع���حدود�التقسيمات��قتصادية�داخل�

  .المجتمع

ومن��)�عن�قلق��متحان�وعلاقتھ�ببعض�المتغ��ات1987وكذلك�يت���مع�دراسة�قام���ا�ع���شعيب�(

��جتما�� ��قتصادي �المستوى �أمثل��ا ،� �والمستوى�ووجدوا ��متحان �قلق �ب�ن �سالبة �ارتباطيھ �علاقة ��ناك ان

��جتما�� ��قتصادي �درجات�، �ع�� �يحصلون �المنخفض ��جتما�� ��قتصادي �المستوى �ذوي �التلاميذ �أن أي

  .مرتفعة����قلق��متحان

عل�ا�تحرص�ع���دفع�مما�يج،�و�فسر�الباحث�الن�يجة�ب�ون��سرة�الفق��ة�لا�تتمتع�بالاستقرار�المادي�والمعنوي 

أو�عدم��لأبنا��اكما�أ��ا�تفتقر�إ���من��ية�تنظيم�أوقات�المذاكرة�،�أولاد�ا�إ���التعليم�دفعا�ينعكس�ع���نفسي��م

  .استغلال�الوقت�المدر�����ش�ل��اف

ان��م�وفسر�ذلك�ب،�كما�توصل�إ���أن��م��مية�والغ���العاملة��سا�م����ز�ادة�درجة�قلق��متحان�لدى�أبناء�ا

،�الغ���المؤ�لة�علميا�ووظيفيا�لا��ستطيع�أن�تواكب�حياة�أبناء�ا�التعليمية�ولا�خطورة�المرحلة�ال���يتقدمون�إل��ا

  )77/78ص��2012(ساي����.ف���قلقة�عل��م�سواء��انوا����امتحان�ل��اية�العام�أو�امتحان�ل��اية�الفصل

   :المستوى�الدرا���-2
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ا���انھ�"يبدأ�ظ�ور�قلق��متحان����الصف�الثا�ي��بتدا�ي�ثم�ي��ايد�تدر�جيا�سنة��)�1972�Hillيل��(�ش���دراسة

  .�عد�أخرى�"

�العامة �الثانو�ة ��� �الدراسية �التخصصات ��عض ��� �م��ايد �القلق �و��ون �إ���، �ينظرون �العلمية �الشعب فطلاب

  .تخصص�م�ع���انھ�أصعب�من�نظ��ه����الشعب��دبية

بقول�م�ان�"قلق��متحان�يرتبط�بخ��ة�الفشل�����)��callaglanet/manstead)1983(وما�س�يد��الاغان�(وقد�أكد�

وال���أو��ت�آن�التلاميذ�لد��م�قلق�عال�1972حياة�التلميذ�وتكرار�مرات�الفشل�"وما�يؤكد�ذلك�دراسة�و�تمايز�

،�2017،�(شر�ك.المنخفض����متحانات�ت�ون�م�ارات��ستذ�ار�لد��م�ذات�مستوى�منخفض�عن�ذوي�القلق�

  )203ص

   :مستوى�الذ�اء-3

يبدو�أن�مستوى�قلق��متحان�يتحدد�حسب�درجة�الذ�اء�حيث�بي�ت�نتائج��عض�الدراسات�وجود�ارتباط�سل���

نتائج�تتمثل��من)�1973�fisher/aweryاوري�و �ف�شر (ب�ن�قلق��متحان�والذ�اء�زمن�أ�م�ا�ما�توصلت�إليھ�دراسة�

  .���انخفاض�قدرات�التلاميذ

من�خلال�دراس��ما�ال�����دف�إ���دراسة�العلاقة�ب�ن�القلق�والتحصيل�)�1975�ziv/demديم�و �ز�ف�(�كما�توصل

الدرا����مع�اخذ��ع�ن��عتبار�عامل�الذ�اء�إ���أن��ناك�علاقة�عكسية�ب�ن�القلق�والذ�اء�إلا�أ��ا�لم�تكن�ذات�

 )45ص�،�2014،�ل�اش��(ا.دلالة�إحصائية

   :ا���س-4

لكن��ناك�من�يرجع��ذه�الفروقات�،�لقد�أثب�ت�العديد�من�الدراسات�وجود�الفروق�ب�ن�ا���س�ن����قلق��متحان

"بان�الفروق�ب�ن�ا���س�ن�����1965مما�يؤكد�ذلك�قول�ليندا�اي�ل�،�إ���طبيعة�ت�و�ن�ا���س�ن�وخصائص�ما

،�المتفق�عليھ�عموما�ان�البنات��س�ل�عل��ن�أك���من�البن�ن��ع��اف�بالقلقومن�،�بر�ن��ا�ظا�رة�القلق�يصعب

  .أما�الذ�ور�فيتوقع�م��م�ان��سل�وا�مثل�الرجال�بمع���ان�يتصرفوا����اعة

أما�الذ�ور�اقل�استجابة�و�جدون�،�و�ذا��ع���أن�البنات�أك���إرادة�����ستجابة�ب�"�عم�"ع���مقاي�س��متحان

 )46/47ص،�(مرجع�سابق.��اف�بالقلق�لأ��م�يرون�انھ�يضعف�و�قلل�من�ذ�ور��مصعو�ة�����ع

   :�ساليب�المؤدية�لقلق��متحان .9

   :توجد�مجموعة�من��ساليب�ال���تدفع�بالطالب�ا���الشعور�بحالة�القلق�أثناء��متحانات�من�أ�م�ا

حيث�أن��ذه�ال��صية�عرضة�لقلق�،�قد�ت�ون���صية�الطالب�من�ال��صيات�القلقة:�ال��صية�القلقة�-1

  فمن�المر���أن�يز�د�قلق��متحان�لد��ا�كموقف�أك���من�غ���ا.،��متحان�أك���من�غ���ا�لأ��ا�تحمل�سمة�القلق

�عد��ذا�العامل����كث���من��حيان�من�أ�م�أسباب�مرور�الطالب�بحالة�القلق�:�عدم�استعداد�الطالب�للامتحان-2

ال��يؤ�النف�����و�عدم،��ار�ا��يد�عدم��ستذ،�ب�لأداء��متحاناتمثل�عدم�استعداد�الطالو�ت،�أثناء��متحانات

  .الب�ئة�الم��ليةو �و�عدم���يئة�الظروف،�والعق��

  كث��ا�ما�يحمل�الطالب�تصورات�خاطئة�عن��متحان�:��ف�ار�والتصورات�ا��اطئة�عن��متحانات-3
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مما�،�و�و�المحدد�للمستقبل،��متحان�عبارة�عن�موقف���ديد�لل��صيةو�ذه�التصورات�تقوم�ع���أساس�أن�

  )102ص�،�2019،�واخرون�ي�ون�س�با����كث���من��حيان�لشعوره�بالقلق.(شادي

�عد�طر�قة�إجراء��متحانات�وخصوصا����بي�تنا�العر�ية����كث���من��حيان�دافعا�:�طر�قة�إجراء��ختبارات-4

وما�تحاط�بھ�،�فمن�المعروف�أن�طر�قة�إجراء��متحانات�من�حيث�طبيعة��سئلة،�لقلققو�ا�لشعور�الطالب�با

  وأشغال�ا��ميع�بھ�ما�يبعث�ع���الر�بة�وا��وف.،�من�سر�ة�وتكتم

وذلك�،�قد�ت�ون��سرة�من�ب�ن��سباب�ال���تؤدي�بالطالب�إ���الشعور�بالقلق�أثناء��متحانات:�عامل��سرة-5

ين����أو�ا��رمان�من�أمور�معينة�مالم،�معھ�من�أساليب�الت�شئة�التقليدية��ال��ديد�بالعقاب�بفعل�ما��ستخدمھ

  خوفھ�من�النتائج�الس�ئة�و�التا���شعوره�بالقلق.�إ��مما�يؤدي�،�����متحان

�ذلك�من�خلال�ما�ي�ثھ��عضو �المعلم��عد�كذلك����كث���من��حيان�من�أسباب�شعور�التلميذ�بالقلق:�المعلم-6

واستخدام�ا��وسيلة�للعقاب����أحيان�،�المعلم�ن�من�خوف����أنفس�التلاميذ�عن��متحانات�����عض��حيان

  أخرى.

  �الفرد�مجرد�أن��شعر�بأنھ�موضع�تقو�م����أي�موقف�من�مواقف�ا��ياة�فان:�مواقف�التقو�م�ذا��ا-7

،�(قارة.تبار�فان�مستوى�القلق�س��تفع�لديھشعر�أنھ�موضع�تقو�م�واخ�إذا��و�كذلك�والتلميذ،�ذلك��شعره�بالقلق�

  )33ص،�2015

   :نظر�ات�قلق��متحان .10

��ذا� �وتناولت ��متحان ��� �العا�� �بالقلق �المرتبط �تفس����نجاز�الس�� �ا��ديثة �النظر�ات �كث���من �حاولت لقد

  .لدراسة�تأث��ه�ع���مستوى�أداء�الفرد،�الموضوع�عدة�جوانب

   :ي��وتتمثل��ذه�النظر�ات�فيما�

   :نظر�ة�التداخل�-1

�)�وواين1972�،1980(��sarasonوآخرونوساراسون�،�)mandler/sarason 1952(��يجة�لبحوث�ماندار�ساراسون ن

ورأت�أن�التأث���الرئ�����للقلق�،�)�قامت�نظر�ة�قلق��متحان�بصفة�أساسية�ع���نموذج�التداخل1971�،1980(

�وتأث��� �دخول ��ختباري��و��� �الموقف �عوامل�أخرى �� �بالم�ام�، �غ���مرتبطة �استجابات �القلق�العا�� حيث�ي�تج

�المطلو�ة�مثل ال���ت�نافس�وتتداخل�مع�،�والميل�نحو��خطاء�أو��ستجابات�المركزة�حول�الذات،�عدم�ال��ك��:

  .�ختباري �وال������ضرور�ة�للإنجاز�الطيب����الموقف،��ستجابات�الضرور�ة�المرتبطة�بالم�ام��ساسية�ذا��ا

�إذ�يرى�واين،�وأن��ثار�الس�ئة�لقلق��متحانات�بال�سبة�للأداء�����متحانات�قد�ي�ون�ل�ا�تفس���يتصل�بالان�باه

)wine�(التلاميذ�ذوي�القلق�العا���للامتحان�يصبحون�م�شغل�ن�و�قسمون�غالبا�ان�با��م�ب�ن��مور�المرتبطة��أن

���ح�ن�أن��فراد�المنخفض�ن����قلق��متحان�غالبا�ما�يركزون�ع����مور�،�بالم�مة�أو��مور�المرتبطة�بالذات

  .المرتبطة�بالم�ام�المطلو�ة�فقط�بدرجة�أك��

فإن��ن�باه����موقف��متحان�موزع�ب�ن�استجابات�مرتبطة�بالم�مة�المطلو�ة�����نظر�واينووفقا�لوج�ة�

��ختباري  �الموقف �بالم�مة، �غ���مرتبطة �واستجابات �القلق، �استجابات �و�� �المستو�ات�، �ذوي ��فراد �حالة ففي
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تارك�ن�،�رتبطة�بالم�ام�المطلو�ةالعالية����قلق��متحان�تخصص�كمية�قليلة�من��ن�باه�إ����ستجابات�غ���الم

�مر�الذي�يؤدي�بدوره�إ���خفض��نجاز���ادي���عند��ؤلاء�،�كمية�قليلة�من��ستجابات�المرتبطة�بالم�ام�ذا��ا

  .التلاميذ

أي�،�و�التا���فنموذج�التداخل�يف��ض�أن�تأث���قلق��متحان�ع����داء�يحدث����موقف��متحان�نفسھ

و�ستخدم�ا�بطر�قة�،�ثناء��متحان�يتداخل�مع�قدرة�التلميذ�ع���أن��س��جع�المعلومات�المعروفة�لھأن�القلق����أ

  .جيدة

  )��lazanus/delongs�)1983ة�كما�يرا�ا�لازروس�وديلونجسوالتعامل�مع�قلق��متحان�حسب��ذه�النظر�

معر���سل���يتداخل�مع�الم�ام�المطلو�ة�تتمثل����أنھ�ما�إن�يتعرض�التلميذ�لموقف�امتحان�ح���يقوم��عملية�تقدير�

  لأداء��متحان.

  )�morris/liebert�)1970دراسات�مور�س�ولي��ت:�ثل�اوقد�قامت�دراسات�كث��ة�من�م

  )91�،92ص،�2004،�(ساي���.وأيدت�نتائج�ا��ذه�النظر�ة

   :نظر�ة�تج����المعلومات�-2

)�إ���1981(�العا���للامتحان�حسب�بنجام�ن�وزملائھووفقا�ل�ذه�النظر�ة��عود�قصور�التلاميذ�ذوي�القلق�

أي�أ��م�،�مشكلات�����علم�المعلومات�أو�تنظيم�ا�أو�مراجع��ا�قبل��متحان�أو�استدعا��ا����موقف��متحان�ذاتھ

يرجعون��نخفاض����التحصيل�عند�التلاميذ�ذوي�القلق�العا������موقف��متحان�إ���قصور����عمليات�ال�شف���

  .تنظيم�المعلومات�واستدعا��ا����موقف��متحانأو�

�من ��ل �حاول �ول�ن�وقد �ومك�ش�ن �تج�����benjamine/al�)1987بنجام�ن �نموذج �فائدة �من �التحقق (

المعلومات����تفس����نجاز�الس���للتلاميذ�أ��اب�القلق�العا�������متحان�عن�طر�ق�استخدام�أسلوب�يق�س�

  �.تنظيم�مواد�الدراسة�للتلاميذ�ذوي�القلق�العا���بطر�قة�مباشرة�و���موقف�حقيقي����قاعدة�الدراسة
�الدراس ��ذه �نتائج �أشارت �المواد�ولقد �تنظيم ��� �قصور �لد��م ��متحان ��� �العا�� �القلق �ذوي �التلاميذ �أن �إ�� ة

أي�أن��ؤلاء�التلاميذ�ل�س�لد��م�القدرة�ع���تنظيم�،�الدراسية�مقارنة�مع�التلاميذ��خر�ن�ذوي�القلق�المنخفض

س���يرتبط�بالإنجاز���ادي���كما�بي�ت�النتائج�أيضا�أن�التنظيم�ال،�مفا�يم�المواد�ح������المواقف�غ���التعليمية

ل�ذا�يبدوا�أن�أحد�أسباب��ذا��نجاز�الس���عند�التلاميذ�العال�ن����قلق��متحان��عود�إ���عادات�،�الضعيف

  )87ص�،�2018،�(ال�اش���.دراسية�س�ئة�وقصور�����علم�وتنظيم�المواد�ال���سبقت�دراس��ا

   :نظر�ة�القلق�الدافع�-3

�قلق �النظر�ة �حث��تفسر��ذه �ع�� ��عمل ��متحان �بموقف �المرتبطة �الدوافع �أن �أساس �ع�� �متحان

و��ذا��عمل�القلق�كدافع�وظيفتھ�،�وقد�تؤدي����ال��اية�إ���أداء�مرتفع،�واس�ثارة��ستجابات�المناسبة�للموقف

  .اس�ثارة��ستجابات�المناسبة�لقلق��متحان

ال���تقوم�ع���أساس�أن�القلق�خاصية�)�( �taylor/spenceلنموذج�وج�ة�نظر�تايلور�وسب�سو�دعم��ذا�ا

  .و�دفع�الفرد�للعمل�وال�شاط،�الدافع�الذي�يوجھ�السلوك
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���نظر���ما�"القلق�الدافع�"�أن�شعور�التلميذ�بالقلق�����متحان�صفة��taylor /spence)�(وأكد�تايلور�وس�ي�س

و�ذا��ع���أن��ناك�ر�طا�ب�ن�الدافع�الذي�يدفع�،�فيحصل�ع���درجات�مرتفعة،�حسنة�تدفعھ�إ���تحس�ن�أدائھ

أي�أن���سان�عندما�ي�ون����موقف�اختباري��شعر�بالقلق�الذي�يحفزه�ع���،�الفرد�للعمل�وال�شاط�و��ن�القلق

  .انجاز�م�امھ�بنجاح

�،وقد�أجر�ت�دراسات�كث��ة�ع���علاقة�القلق�بالتحصيل�الدرا��������متحان����ضوء�مف�وم��ذه�النظر�ة

��عمال �وأداء �القلق �ب�ن �موجبة �علاقة �وجود �إ�� �نتائج�ا �وأشارت ��داء.وفسر�، �تحسن �زاد �القلق �زاد ��لما أي

���خفض�الدافع�وأشارت�نتائج�أخرى�إ���وجود�علاقة�منحنية�ب�ن���ذه�العلاقة����ضوء�نظر�ة��يل�الباحثون 

إ���أن�يصل�القلق�إ���مستوى�مع�ن��عده�أي��لما�زاد�القلق�تحسن�التحصيل�،�القلق�والتحصيل�����متحان

���علاقة�الدافع�بالأداء�وال���تقول�أن��باحثون��ذه�العلاقة�بنظر�ة��يلوفسر�ال.يضعف�التحصيل�بازدياد�القلق

  )�51�،52ص�،�2014،�(�ال�اش���.المثل�للأداء��و�الوسط�المستوى 

   :نظر�ة�القلق�المعوق �-4

�أك���من� �بقلقھ �ي�شغل �يجعلھ �بالقلق �التلميذ �شعور �أن �أساس �ع�� ��متحان �قلق �النظر�ة تفسر��ذه

والقلق�حسب��ذا�النموذج��عمل�كمعوق��.ا�شغالھ�بالإجابة�عن�أسئلة��متحان�فيحصل�ع���درجات�منخفضة

وقد�يؤدي��ذا�إ���،�متحانحيث�أن��شغال�قد�تث���استجابات�مناسبة�أو�غ���مناسبة�لموقف�� ،�لسلوك�التلميذ

ال���تقوم�ع���أن�القلق�،�(child)��شاليد�و�س�ند��ذا�النموذج�إ���وج�ة�نظر ،�انخفاض�مستوى�أداء�التلميذ

  .استجابات�لا�علاقة�ل�ا�بالعمل�وقد�يث���استجابات�ملائمة�للعمل�أو ،�كحافز����موقف�العمل

�ومن،�الدرا��������متحان����ضوء�مف�وم��ذه�النظر�ةوقد�أجر�ت�دراسات�كث��ة�عن�علاقة�القلق�بالتحصيل�

  ،�)"�Montaquo"(�"ودراسة�مونتا�و )�(�Braud Huestدراسة�"برود���ست:�أمثل��ا

و�لما��انت�الم�مة�صعبة�زاد�القلق�وأعاق�التلميذ�ع���،�وأشارت�نتائج�ا�إ���أن�القلق��عوق�التحصيل�����متحان

  �داء.

و��مل�،�ف�ل�واحدة�تركز�ع���جانب�مع�ن،�النظر�ات�يت���وجود��عارض�قائم�بي��امن�خلال�عرض��ذه�

�بالان�باه �علاقتھ ��� �القلق �تركز�ع�� �التداخل �فنظر�ة �ا��وانب��خرى �علاقتھ�، ��� �القلق �الثانية�ف��كز�ع�� أما

أن�القلق�كمعوق�للأداء�خاصة�والرا�عة�رأت�،�وأما�الثالثة�ففسرت�القلق�كدافع�للأداء�و�نجاز،�بتج����المعلومات

إلا�إن�ا��قيقة�تكمن����أن�مجموع��ذه�النظر�ات�مكملة�لبعض�ا�البعض����تفس���قلق��.���الم�مات�الصعبة

وحيث�يحدث�تداخل�ب�ن��.و��ون�معوقا�إذا��ان�مرتفعا�.�متحان�الذي��عت���دافعا�عندما�ي�ون�معتدلا�ومتوسطا

وال���تؤدي�،�بالإضافة�إ���العادات�الدراسية�الس�ئة،�حان�و��ن�أداء�الم�مةالتقييم�السل���للذات�وموقف��مت

ص�،�2015،�(�رحا���.بدور�ا�إ���قصور�����علم�المعلومات�وتنظيم�ا�ومراجع��ا�واستدعا��ا����موقف��متحان

73�،74(.  

  :�علاج�قلق��متحان .11

  العلاج�المعر���:
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جميع�العضلات��بإرخاء:�حيث�تم�التدر�ب�ع����س��خاء�بطر�قة�تدر�جية�،�تبدا��التدر�ب�ع����س��خاء -1

من�اجل�ان�يصل�الذ�ن�ا���حالة�من�ال�دوء�والراحة�من�خلال�حفض��شاط�ا���از�العص���الذا�ي�

:ان��س��خاء�لا�يقتصر�ع���العضلات�فقط�بل�يمتد�ا��� (Huffmane.1994).و�ذا�ما�أكده��وفمان�

ا�،ولا�يتحقق��س��خاء�التام���ح�ن��ستطيع�التلميذ�ارخاء�عضلاتھ�ح���تحت�ظروف�يمكن�ل�أيضقالع

ان�تحدث�توترا�،�حيث�ان�التدر�ب�ع����س��خاء�من�ب�ن�ا�م�الفنيات�المستخدمة����مواج�ة�الضغوط�

ن�ب�ن�العض���م��س��خاءوخفض�مستوى�قلق��متحان�وإدارة�الغضب�و�ناء�الثقة�بالنفس�،كما�ان�

  )2019اك���الفنيات�ان�شارا����الثانو�ات�،لتدرب�مس�شار�التوجيھ�و��رشاد�ع����ذه�الطر�قة�.(شر�ك�،

ع���محار�ة�يؤدي�قلق��متحان�ا���فقدان�التوازن�النف����لدى�التلميذ�مما�يحفزه��عديل�السلوك�: -2

�سلوب��و�طر�قة�تر�و�ة�إعادة�السيطرة�واستعادة�مقومات�بأساليب�سلوكية�متعددة�،كما�ان��ذا�

�لدى� �و�تجا�ات �و�ف�ار�والمعتقدات �السلوكيات ��عض ��عديل �،��دف �عنصر�التعليم �ع�� �عتمد

التلاميذ�ن�تم��عديل�السلوك�ا��اطئ�والغ���متوافق�ا���سلوك�سوي�ومتوافق�،او��عز�ز�وتث�يت�السلوك�

  )82ص�السوي�بحيث�يصبح�السلوك�اك���فعالية�وكفاءة�.(مرجع�سابق�،

تتمثل��ذه�الم�ارة����قدرة�تلميذ�السنة�الثالثة�ثانوي�ع���السيطرة��م�ارة�السيطرة�ع����ف�ار�السلبية�: -3

�بالامتحان� �،المرتبطة �ا��اطئة �والتعليمات �السلبية �التوقعات �ع�� �،والمب�ية ��ف�ار�غ���منطقية ع��

تفك���ا��اطئ�،وتتطلب�تحديد��ف�ار�وظروف�اجراءه�ونتائجھ�وتتضمن�التحكم�����ف�ار�السلبية�وال

�ال�سو�ف� �بدلا�من �لتنفيذ�ا �ال�شط �والس�� ،� �الفرد �يفكر���ا �ان �يجب �ال�� �الغ���منطقية السلبية

إيجابية�معززة�للذات�بواسطة�م�ارة��بأف�ار والتأجيل�،و��ون�بمساعدة�التلميذ�ع���اس�بدال�ا��الة�

�واف��  �واف�اره �التلميذ �اتجا�ات �"�عديل �تتضمن �ذاتية�اضاتھ �مراقبة ��ناك �ي�ون �،حينما غ���الدقيقة

لأف�اره�ومشاعره�وسلوكھ�،وت�ون����وضع�افضل�لتعديل�استجاباتھ�السلوكية�والمعرفية�المعوقة�للأداء�

  )83.(مرجع�سابق�،ص�

  :العلاج�السلو�ي

بتعليم�عادات�سلوكية��عتمد�العلاج�السلو�ي�ع���نظر�ة�التعلم�و��دف�إ����غي���السلوك�الغ���مرغوب�فيھ�

التدر�ب�ع���،�نجد�م��ا�سلب�ا��ساسية�المنتظم،�و�ناك�عدة�أساليب�علاجية�تندرج�تحت��ذا��تجاه،�جديدة

أصبح�من���تمامات��ساسية��وآخرون�إ���أن�خفض�القلق�عند�التلميذ،�)س�يل��جر(وقد�أشار�،�إثبات�الذات

كما�،�لأن�خفض�القلق�يحسن��داء،�أث���القلق�����داء���ادي���عدما��انوا�م�تم�ن�فقط�بدراسة�ت،�للباحث�ن

أضاف�إ���أن�ال��امج�التدر�سية�ال���أدت�إ���خفض�القلق�من�تلك�ال��امج�ال���تدمج�تقنية�سلب�ا��ساسية�

لدراسات�كما�بي�ت�ا،�وأيضا�التدر�ب�ع���الم�ارات�الدراسية،��رشاد�الدرا���،�التدر�ب�ع����س��خاء،�المنتظم

  )151-�150ص،�2015،�(بو��اج�.أن�مرتف���القلق�ل�م�عادات�دراسية�س�ئة�و�قضون�وقت�أقل����الدراسة

  .�ش���إ���إم�انية�خفض�قلق��متحان�بواسطة�برامج�تدر��ية�و�ذا���دف�تحس�ن�مردود�التلميذ�قما�سبإن��ل�
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   :خلاصة�الفصل

،�ابر�المشكلات�النفسية�ان�شارايمكننا�القول�بان�القلق��و�من�،�خلال�عرضنا�لمختلف�جوانب�الفصل�من  �

خاصة��متحانات�،�ولكنھ�يؤثر�ع���تحصيل�التلميذ،�فالكث���من�الناس��عت��ون�قلق��متحان�مش�لة��سيطة

�الب�الور�ا �ش�ادة ��امتحان �المص��ية �سابقا، ��متحان�كما�رأينا �قلق �طبيعة �و�النظر�إ�� �إلا�انھ ات��ت��حيث،

فالقلق�يؤثر����،�حقيقة�قل��متحان�ومدى�خطور��ا�ع���مص���الكث���من�التلاميذالصورة�أك������أذ�اننا�عن�

للتلميذ�كما�يؤثر��ش�ل�كب������دراستھ�حيث�لاحظنا�مختلف�الظروف�ال����ع�ش�ا�التلميذ�إذا�شعر��ا��ياة�العامة

ع�ا�من�منطلق�الف�م�الدقيق�والتعامل�م�مما�وجب�الس���لف�م�ا،�بالقلق�وذلك�أثناء�اجتيازه�للامتحانات�المص��ية

كما�ع����ولياء�و�ساتذة�معرفة��سباب�ال�امنة�وراء�،�لطبيع��ا�ومختلف�العوامل�المؤثرة�ف��ا�وسبل�علاج�ا

  لتحقيق���داف�ال��بو�ة.�قلق��متحان�ومحاولة�التحديد�من�حدتھ
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  :�تم�يد

فالإ�سان�بطبيعتھ�يتفاعل�مع�،�الر�اب��جتما���من��ضطرابات�الشا�عة�ب�ن��فراد�وخاصة�المرا�ق�ن

�نفعال�مصاحبا�للقلق�وا��وف�الشديد�من�موقف�لا��ستحق�لكن�����عض��حيان�ي�ون�،�المواقف��جتماعية

و�ل�،�فيجد�ال��ص�نفسھ����موقف�محرج�يجعلھ�يتجنبھ،�ولا�ي�ون��ناك�تفس��ا�وا��ا�لھ،��ل�ذلك�ا��وف

��جتما�� �للر�اب ��عت���أعراض �النفس��ذه �علم �علماء �ف��ا �اش���وا �ال�� �سوف�، �الموضوع ��ذا �لأ�مية ونظرا

�ا ،�أسبابھ،�مظا�ره،�أنواعھ،�م�وناتھ،�لفصل�ع���الر�اب��جتما����عر�فھ�والنظر�ات�المفسرةنتطرق�����ذا

  .����خ����ساليب�العلاجية�للر�اب��جتما��و�ومح�ات����يصھ�وا�م�النظر�ات�المفسرة�لھ

   :�عر�ف�الر�اب��جتما�� .1

خوف�مستمر�ومستديم�:�الر�اب��جتما���بأنھ�libienter/skinner)�(�عرف�ليبونت���وسك��

حيث�يخشون�،�وال���يتعرض�ف��ا��فراد�إ���التفحص،�أو�مواقف��داء،�من�المواقف��جتماعية

و�تم�تجنب�مواقف��داء�أ�والمواقف�،�من�التصرف�بطر�قة��عرض�م�إ���الشعور�بالإحراج�أو��ذلال

�.أو�يتم�تحمل�ا�بقدر�كب���من�الضيق�أو�القلق�الشديد،�لك�جتماعية�ال�����ا��ا�الفرد�ن�يجة�لذ

  )7ص�،�2016،�واخرون�(ا��مدي

�فورماك ��عرفھ ��furmak)�(كما :���� ��خر�ن �من �السل�� �التقييم �من �المفرط �ا��وف بأنھ

��جتماعية �المواقف �للفرد، �بال�سبة �غ���مألوف�ن ��انت �إذا �خصوصا و�ظ�ر�عليھ��فيتأثر�أداؤه،

  )�240ص�،�2018،��والعص�ية�و�حراج�والشعور�بالإذلال.(محمد�رتباك�

الر�اب��جتما����و�ا��وف�من�ا��زي�أو��رتباك����موقف�اجتما���عام�:��عر�ف�دافيد�ش�يان�

و�ز�د�من�تجنب�المناسبات��جتماعية�من�قبل�تناول�،�وسرعان�ما�ي���ب�المر�ض�إ���أماكن�آمنة

وقد�يفضل�،�حيث�ي�ون�تحت�الملاحظة�أو�مركز���تمام،�الكتابة�ب�ن�الناسالطعام�أو�الشراب�او�

  )�493ص�،�2017،�(�الغزاو�ي.الوحدة�بدلا�من�خروجھ�إ����ماكن�ب��بة��خر�ن

الر�اب��جتما����و�ا��وف�من�ا��زي�أو��رتباك��:��عر�ف�حنفي�محمود�أمام�ونور�أحمد�الرمادي

  ثابت����المواقف�ال���يتعرض�ف��ا�الفرد�لإم�انية�النقد�من��خر�ن��و��شأ�ذلك�خوف،�موقف�عام���

ومن�الممكن�ان�يتخذ�،��خر�نبأنھ�ا��وف�من��حراج�والمذلة����حضور��:�عرفتھ��شوة�سليمان�

�مع�ن ����ء �من �مظ�ر�ا��وف �من، �عل�� �ا��وف �ملأ ��� �ا��ديث ��أو ، �مظ�را �عميما��أك�� يتخذ

  )�249ص�،�2022،�الرايقي�(.�خر�نالتفاعل�مع��أو جدد��أناسلقاء��وم��ا�ا��وف�من،�للمخاوف

تجنب�المواقف��إ��مما�يؤدي�،�بأنھ�ا��وف�من�الوقوع�محل�ملاحظة��خر�ن:�عرفھ�أحمد�ع�اشة

وعادة�ما�يصاحب�المخاوف��جتماعية�العامة�تقييم�ذا�ي�منخفض�وخوف�من�النقد���جتماعية
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وقد�يظ�ر�ع���ش�ل�ش�وى�من�احتقان�الوجھ�أو�رعشة�باليد�أو�غثيان�أو�رغبة�شديدة����التبول�

،�واخرون�(��زازي .و��ون�المر�ض�مقتنعا�أن�واحدة�من��ذه�المظا�ر�الثانو�ة����مش�لتھ��ساسية

  )�6ص�،�2019

،�ي�منھ�الفردالر�اب��جتما����و�اضطراب�نف�����عا��أنمن�خلال�التعار�ف�السابقة��ست�تج�

 .لھ�للآخر�نكما�انھ�يخ����من�التقييم�السل���،�يظ�ر����تجنبھ�للمواقف��جتماعية�قدر��م�ان

   :مكونات�الر�اب��جتما�� .2

  :�)اضطراب�الر�اب��جتما���إ���ثلاث�م�ونات�أساسية�baron)1989نمن�حيث�الم�ونات�فقد�قسم�بارو �أما

وتوقع�الظ�ور��ش�ل�غ���لبق�،�وتقييمات�للذات�وو���مفرط�واستغراق����الذاتو�تضمن�أف�ارا�:�الم�ون�المعر��-1

وا�شغال�متكرر�بالمواقف��جتماعية�،�وانزعاج�من�النقد�والملاحظات�السلبية،�مع�توقع�است��ا��م،�أمام��خر�ن

  .الصعبة�آو�المث��ة�للقلق

ومعانات�ال��ص��من�أعراض�جسدية�،�قف��جتماعيةو�تضمن��س�ثارة�العص�ية�أثناء�الموا:�الم�ون��نفعا���-2

  ..ا��..والتعرق�وجفاف�ا��لق�وارتفاع�معدل�ضر�ات�القلب،�الشعور�بالرعشة،�الرعشة،��احمرار�الوجھ

�السلو�ي-3 �الم�ون ��جتما��: �السلوك �كف �و�تضمن ��خر�ن، �وتجنب �وا��ديث�، ��جتماعية �الم�ارات ونقص

  )292ص�،�2015،�(سيد.وتجنب��حت�اك�البصري ،�الصمتالمنخفض�وغ���ا��ذاب�او�

  الش�ل�الموا���يو���م�ونات�الر�اب:

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

)� �رقم �01الش�ل �(ب��سي��، ��جتما�� �الر�اب �مكونات :(2010�،

  )27ص

  و�تضمن:

 مشاعر�التوتر -1

الذعر�وال�لع�عند�المواج�ات� -2

  ���المواقف��جتماعية

  و�تضمن:

 تد�ي�اح��ام�الذات. -1

�أو� -2 �بالذات �الشعور ارتفاع

 ��شغال���ا.

�أو� -3 �الرفض �من ا��وف

 التقييم�السل��.

�[ذاتية]� -4 �منطقية �غ�� أف�ار

  عن�الذات.

  و�تضمن:

 عدم�ملائمة�السلوك. -1

�الذي� -2 �المكبوح السلوك

  تنقصھ�الم�ارات��جتماعية

المكون 

 السلوكي

المكون 

 الانفعالي

الرھاب 

 الاجتماعي
المكون 

 المعرفي
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   :التعقيب

،�فتوقع�الفرد�للتقييم�السل���للذات،�ترى�الباحثة�بان��ذه�الم�ونات�م��ابطة�مع��عض�ا�البعض�وظيفيا

و�التا���ارتفاع�درجة��ثارة�ا��سدية�،�يؤدي�للا���اب��جتما���والس���وراء�العزلة�وتجنب�المواقف��جتماعية

و�التا���ي�ون�سلوكھ�دال�ع���انھ�مصاب�،�جسدية�أعراضعدة��موقف�اجتما����س�ب�لھ�لأيعند�التعرض�

  .بالر�اب��جتما��

   :ش�ل�يو���م�ونات�الر�اب

  �:�أنواع�الر�اب��جتما��� .3

  �:�الر�اب��جتما���المعمم-1

��خر�ن �أمام �ا��ديث �من �ابتداء ��جتماعية �المواقف �بمعظم �المتعلق �الر�اب �و�و ،���� والمشاركة

وان��اء�بحضور�،�أو����اص�الذين��م����مركز�السلطة�كرجال��من،�وا��ديث�مع�المسؤول�ن،��جتماعات

  .ا��فلات�والمناسبات�العامة

  :�الر�اب��جتما���المحدد�أو�النو��-2

أو�ا��وف�من�تناول�،�محددا�واحدا�مثل�ا��وف�من�التحدث�أمام��خر�ن�و�و�الذي�يخ����فيھ�المر�ض�موقفا

  )�37ص،�2005،�(العتي��.او�استخدام�دورات�المياه�العامة����وجود��خر�ن،�والشراب�مع��خر�نالطعام�

  

  :�التعقيب

عكس�،�متعلق�بمعظم�المواقف��جتماعية�لأنھحدة��أك�� نوع�الر�اب��جتما���المعمم��و��أفرادترى�الباحثة�بأن�

  .محددالر�اب��جتما���المحدد�الذي�ي�ون��س�ب�موقف�اجتما���

  :�مظا�ر�الر�اب��جتما��.�4

،�وألوان�ال�شرة��س�ب�تدفق�الدم�ثم�انخفاض�ا��رارة،�و�شمل�ملامح�الوجھ�:�التغ��ات�ا��سمية�والف��يولوجية�-

�م�ان ��ستقرار��� �وعدم �ا��ركة �وصعو�ة �و��و�ھ �واصفرار�الوجھ �العرق �وافرز �وتح���ن��تھ�، وح�سة�الصوت

  )83ص�،�2017،�(�حس�ن.وز�ادة�ضغط�الدموجفاف�ا��لق�وسرعة�النبض�

   :و�شمل�تلك�التغ��ات�و�عراض�السلوكية�ما�ي���:�التغ��ات�السلوكية�النفسية�-2

،�ضعف��رادة�وال��ور ،�ا��وف�من�التقو�م�السل���وخشية��خر�ن،��نفعا��ا��ساسية�المفرطة�الكرب�أو�الضيق�

�العمل �وال��ز�عن �وال��دد �ا���ن ،� ��نجازضعف �ع�� �القدرة ��داء، �معدل �انخفاض �مع�، �التعامل ا��ذر���

الشعور��عدم�،��رتباك�الزائد�عن�ا��د�عند�المقابلات��جتماعية،�عدم�المشاركة������شطة�ا��ماعية،��خر�ن

  )512ص�،�2019،�(الغامدي.عدم��ستقرار����م�ان،�القدرة�ع����ستمرار�����ذا�الموقف

وال���قد�تؤدي�إ���،�وتت������مجموع�من��ف�ار�و�عتقادات�المغلوطة�عن�الذات:�المعرفيةو �التغ��ات�العقلية�-3

�الفرد �لدى ��ضطراب �ز�ادة �من�، �الفرد �لھ �يتعرض �الذي �السل�� �التقييم ��س�ب �ت�ون ��ف�ار�المغلوطة و�ذه

وكذا�عدم�،�وعدم�الثقة�بالنفس،�وقف��جتما�����الم��خر�نوال��ر�ة�من��وتوقع��ذلال�و��انة،��خر�ن
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فدائما�ما�يردد�الفرد�ذو�الر�اب��جتما����عض�،�وتقييم�الذات�المنخفض،�الثقة����الكفاءة��جتماعية�لديھ

،�2018،�واخرون�رفا��(�.اعتقد�أن���غ��،�أدا�ي����ء،�ال�ل�يراقب��،�ال�ل�س���ر�م���:�العبارات�باستمرار�مثل

241( 

   :التعقيب

�جتما����عدم�القدرة�ع���التفاعل�مظا�ر�الر�اب��جتما���تتج������أنخلال�العرض�السابق�يمكننا�القول�

وعرقلة�،�وكذلك�الشعور�بالنقص�والغ��ة�من��قران�وعدم�اندماج�الفرد�مع��خر�ن،�مع��خر�ن�والعطاء�و�خذ

كما�ي�ون�الفرد�،�وتجنب�التواصل�مع�م�خمول�ظا�ري �إ��مما�يؤدي��وتفاعلا��م�����شاطا��م�مشاركتھ�لأقرانھ

��� �ذاتھ �التعب���عن ��� �صعو�ة ��جتماعية�لديھ �المواقف �متح���لسلوكو ، �المواقف�دائما �من �وال�روب �التجنب

  .و�ل��ذا�يظ�ر����مجموعة�من��عراض�ا��سمية�والسلوكية،��جتماعية

   :��سباب�المؤدية�للر�اب��جتما��.5

ترتبط�عادة�العوامل�الوراثية�لظ�ور�اضطراب�مع�ن�بازدياد�ظ�وره�����باء�أو�:�العضو�ةو �العوامل�الوراثية-1

كما��عتقد��عض�الباحث�ن�أن��ناك�اضطرابا�،��م�ات�أو��خوة�وأيضا�������اص�ذو�القرابة�من�الدرجة��و��

� �وا��لقي �ا��س�� �بالت�و�ن �يرتبط �للإ�سانداخليا�أساسيا �للقلق، �المر��� ��ستعداد �جو�ره �لظ�ور�، و�و�ي��

��جتما�� �والر�اب �ا��اد �القلق �حالات �ا��وف�، �حالات �معظم �أن �ولا�سيما �ذلك �ع�� �وا�� �دليل ولا�يوجد

  )1995،�(الما��.�جتما���لا�تتوافق�مع�اضطراب�القلق�ا��اد�الذي�يأ�ي�فجأة�ودون�ارتباط�بالمواقف��جتماعية

��سر�ةال�-2 �عوامل �والقدرات�: �الم�ارات �اك�ساب �ف��ا �يتم �ال�� ��جتماعية �والمؤسسة ��و�� �النواة ��سرة �عد

و��شأ�و�ك�سب�الفرد���ص�تھ�من�خلال�احت�اكھ�،�وتؤثر�����ش�ل�ال��صية�عند��طفال�والمرا�ق�ن،�والميول 

��الر�اب��جتما���كتدليل�الطفل�بطر�قة�وتنعكس�العلاقة��جتماعية�داخل��سرة��ش�ل�مباشر�ع��.المباشر

�زائدة �للطفل، �المفرطة �والرعاية �والسيطرة����، �ال�سلط �كذلك �ذاتھ �ع�� ����لاعتماد �الطبي�� �حقھ ��سلبھ وال��

  )15/16ص��2018،�ال��بية�تجعلھ�غ���قادر�ع���التوافق�مع�متطلبات�ا��ياة��جتماعية.(أبو�نصر

ذوي�الر�اب��جتما���أو�القلق��جتما���لد��م�نزعة�نحو�تقييم�أنفس�م�بطر�قة��إن��فراد:�العوامل�المعرفية-3

،�(م�دي.كما�أ��م�يميلون�إ���المبالغة�لتقدير�إدراك�الناس��خر�ن�للقلق�ال������أو�التعلق�بالوالدين،�سلبية

 )16ص�،�2019

�ال��بو�ة-4 �العوامل ��وامر�والنوا��: �ك��ة �مثل ،� �و�عقيد ����والممنوعات �مراعا��ا �الواجب �والقواعد التعليمات

  .المناسبات��جتماعية

وعدم�التأكيد�ع���أ�مية�الفرد�و���يعھ�وتنمية�،�مثل�عدم�وجود�فرص�التعب���عن�الذات:�العوامل�الثقافية-5

  �)44ص�/،�2013،�(ال�سوس.والمحيط�العدا�ي�ألانتقادي�الذي�قد�يحيط�بالفرد،�موا�بھ�ال��صية

   :التعقيب

�إيجابا�التأث�� �بإم�ا��احيث�،�ترى�الباحثة�بان�الب�ئة��جتماعية�والثقافية����ال���تؤثر����ت�و�ن���صية�الفرد

�فإ��ا�انت�الب�ئة�سليمة�فان�الفرد��ستطيع�تحقيق�التكيف��جتما���و�التا����فإذا،�وسلبا�ع���قدراتھ�وم�ارتھ
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،�لھ�السلبية��خر�نيقتصر�ع���نظرة��أنالفرد�لذاتھ�لا�يجب��تقييم�كما�ان،�تمنع�ظ�ور�الر�اب��جتما���لديھ

  وتجعل�منھ���صا�عاجزا�مما�قد��س�ب�لھ�الر�اب��جتما��.�ف�ذا�يؤثر�ع�����ص�تھ�وسلوكھ

   :مح�ات����يص�الر�اب��جتما��.�6

   :تتمثل�المح�ات�ال���يصية�للر�اب��جتما���فيما�ي��

تتمثل�1994عام�)�DSMivالنفسية�(�للاضطراباتالرا�ع��و�حصا�ي���يصية�وفق�الدليل�ال���ي�����مح�ات-أ

  :�فيما�ي��

ا��وف�وأعراض��أفعالماعة�حيث�تبدو��داء����جمن�المواقف�ال���تتطلب��أك�� ا��وف�الوا���من�موقف�أو�-1

�القلق �فيظ�ر��رتباك، ،� �ملاحظة ��أنمع �الطفل �علاقات �لتطور �المظا�ر�وفقا �تبدو��ذه ��طفال �بالآخر�نلدى

  .ول�ست�بالاحت�اك�بالراشدين��فرادو�جب�أن�يظ�ر�القلق����المواقف�ال���يتجمع�ف��ا�،�وخاصة�المألوف�ن

��طفالمع�ملاحظة�أن�،�موقف�اجتما���ي��ز�القلق�والذي�قد�يأخذ�أحد�أش�ال�نو�ات�الذعر�لأيالتعرض�-2

فلا�تقتصر�ع���الم�ان�او�النفور�م�المواقف��جتماعية�،�ال�سمر�أو �ع��ون�عن�قلق�م�بالصراخ�والرجفة�والتجمد�

  .ال���يظ�ر�ف��ا�الغر�اء

  .يدرك�الفرد�أن�خوفھ�زائد�عن�ا��د�أو�غ���معقول -3

  تجنب�المواقف��جتماعية�-4

وتوقعھ�،�وأعمالھ�ودراستھ�وعلاقتھ��جتماعية،�اليوميةالقلق�الناتج�ع��ا�مع�حياة�الفرد�و �تتعارض��ذه�المخاوف-5

  .با��وف�من�الوجود����جماعة��صابة

ص�،�2008،��ان�الفرد�تحت�سن�الثامنة�عشر�فغن�ا��وف�ي�ب���أن�ي�ون�ستة�أش�ر�ع����قل�(أبرعيم�إذا-6

30(  

تتمثل�المح�ات�ال���يصية�للر�اب��جتما���:�2013(DSM-v)مح�ات����يصية�للر�اب��جتما���حسب��-ب

  :�للاضطرابات�العقلية�و�حصا�يا��امس�من�الدليل�ال���ي�����للإصدار 

خوف�م��وظ�أو�قلق�حول�واحد�أو�أك���من�المواقف��جتماعية�ال���ي�ون�ف��ا�الفرد�عرضة�لفحص�دقيق�من�-1

  أ��اص�غ���مألوف�ن.ع���ذلك�المحادثة�أو�لقاء�مع� �مثلةومن�،�طرف��خر�ن

خوف�الفرد�من�أن�تظ�ر�عليھ�أعراض�القلق�أو�التصرف�بطر�قة�محرجة�وال����س�م����تقييمھ�السل���من�-2

  .طرف�للآخر�ن

  .تث���المواقف��جتماعية�عادة�ا��وف�الشديد�أو�القلق-3

  .تجنب�المواقف��جتماعية�أو�البقاء�ف��ا�مع�ا��وف�الشديد�أو�القلق-4

السياق�و �ولا�ت�ناسب�ذلك�مع�ال��ديد�الفع���الذي��ش�لھ�الموقف��جتما��،�و�القلق�ي�ون�مبالغ�ف��ماا��وف�أ-5

  .السياق�الثقا���الذي��ع�ش�فيھ�الفردو ��جتما��

  .او����المجالات�الم�مة��خرى����حياة�الفرد،�ا��وف�والقلق�أو�التجنب�يؤدي�إ���ضعف��داء��جتما���للفرد�-6



 طار�النظري � ����������������������������������������������������������������������������������������الفصل�الثا�ي�

 

31 
 

،�السمنة،�مرض�برك�سون :�يمكن�القول�أن�ت�ون�حالات�ا��وف�والقلق�مبالغ�ف��ا����حالة��صابة�بأمراض�مثل-7

  )33/34ص،�2019،�(كر�ش�.ال�شو�ات�من�ا��روق�أو�ا��روح

  :�ال���ة�العر�ية(ICD-10)ا�لمح�ات�ال���يصية�حسب�-ج

�� �الر�ا�ي �القلق �اضطرابات �صنف �تحت ��جتما�� �الر�اب �الذي�إدراج �النفسية �للأمراض �الدو�� �التص�يف �

تصدره�منظمة�ال��ة�العالمية�من�أجل�التوصل�ا������يص�مؤكد�يجب�أن��ستو����ل�الشروط��تية����

  �:�الدلائل�ال���يصية

ول�ست�،�مظا�ر�أولية�للقلق،�يجب�أن�ت�ون��عراض�سواء�النفسية�أو�السلوكية�أو�المتعلقة�با���از�العص���-1

  .لأعراض�أخرى�مثل�الو�امات�(الضلالات)�أو��ف�ار�الو�سواسية�ثانو�ة

  .يقتصر�القلق�أو���يمن����مواقف�اجتماعية�معينة�أنيجب��-2

  )58ص�،�2015،�(كر�ش.ي�ون�تجنب�المواقف�المث��ة�للر�اب��جتما���م�يمنا�أنيجب��-3

  :�التعقيب

� �نفس �ع�� �اجتمعت ��جتما�� �للر�اب �المح�ات�ال���يصية �جل �بان �الباحثة ���عراضترى �النفسية �أو سواء

،�كما��عت����ذه�المعاي���دليلا����يصيا�للكشف�عن�حالات�الر�اب��جتما����س�ولة،�ح���العضو�ة�أو السلوكية�

ب�المواقف��جتماعية�وا��وف�المبالغ�من�خلال��ستدلال�عليھ�من�التصرفات�المذ�ورة�وال�����صت����تجن

  .�جتما����داءوكذلك�ضعف�،�فيھ

   :النظر�ات�المفسرة�للر�اب��جتما���.7

   :نظر�ة�التحليل�النف���-1

غ���ان�ا��وف�يرتبط�،�يرى�فرو�د�رائد�مدرسة�التحليل�النف����أن�ا��وف�والقلق�أساس�جميع�ا��الات�العصابية

فالفو�يا�من�وج�ة�نظر�التحليل�النف����ملرض�عصا�ي�يتم���بخوف�مر����من�،���ا�ا���سيةبالمسائل�والمواقف�

   )10-300ص،�2019،�(الش�ري .والمحاولات�الناجمة�عن�ذلك��دف�ا�تجنب�ال���ء،�او�موقف�ما،����ء�مع�ن

  �:�النظر�ة�السلوكية-2

المر����شأنھ�شأن�السلوك�العادي�والسلوك�،�ترى�النظر�ة�السلوكية�أن�سلوك�الفرد�ناتج�عن�عملية�التعلم

  .و�طلق�المنح���السلو�ي�ع����ضطراب�النف�����ستجابات�المتعلمة�غ���التكيفية،�يمكن��علمھ�بنفس�الطر�قة

��عت��  �واطسون"�كما �النظر�ة�"جون ��ذه �مؤسس �محدد�لمث���فور�ة�استجابة�عن�عبارة�السلوك��عت���والذي،

  .والقياس�للملاحظة�قابلة�غ���لأ��ا�دور �ل�ا�ل�س��نا�الشعور�ة�والعمليات

�،الكلاسي�ي��ش��اط�طر�ق�عن�تنمو�والعصابية�السلوكية�فالاضطرابات��JHON WATSONواطسون �"جون �فحسب

  .سار�غ���أو�مؤلم�بمث���محايد�مث���ير�ط�الذي��ش��اط�طر�ق�عن�تك�سب�المخاوف��ذه�أن�يف��ض�إذ

��جتماعية�المواقف����الظ�ور �من�منعت�لك��ا�موجودة�المطلو�ة�الم�ارات��جتما���القلق�حالة����أنھ�القول �يمكن

  )�31ص�،�2015،واخرون�(العا�ي.الشرطي�القلق�استجابة��س�ب
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   :المعرفية�النظر�ة-3

�ا��دث�الفرد���ا�يدرك�ال���الطر�قة�إ���يرجع��ضطراب�أن����رئ�سية�فكرة�ع���المعرفية�النظر�ة�تقوم

��ف�ار�نمط��و�السلو�ي��ضطراب�ان�النظر�ة��ذه�أ��اب�يرى �حيث�،وأف�اره�خ��اتھ�خلال�من�وتفس��ه

  .تكيفية�الغ���السلوكية��ستجابات��س�ب�ال���المنطقية�غ���أو�،ا��اطئة

�تفس���ذلك����بما�،المرضية�وفالمخاو �القلق�م�شأ�لتفس���معرفية�نظر�ة�طور �حيث�"�وامري �"بك�نظر�ة�ذكرن

�لنظر���ما�الفقري �العمود�يمثل�الذي�المحوري�المف�وم�،المخطط�مف�وم�و�عد��جتما���الر�اب�اضطراب�م�شأ

�للمرء�الواردة�المعلومات�وتفسر�،وتنظم�وترتب�تصنف�ال���القواعد�من�مجموعات�إلا����ما�والمخططات�المعرفية

  .الذاكرة�نم�المعلومات�اس��جاع��س�ل�كما

�يظل�حيث�،وم�دد�خطر�م�ان�العالم�أن�يرون�كما�،التأثر�سر�����فراد��م�القلق�ن�فإن�النظر�ة�وحسب

  .سل����ش�ل����ء��ل�فيفسرون�،العالم��ذا����محتمل���ديد�أي�لمواج�ة�باستمرار�التيقظ�شديدي��فراد��ؤلاء

��ف�ار�من�مجموعة�عن�ناتج�و���ألا�أساسية�فرضية�من��جتما���للر�اب�تفس���ا����تنطلق�المعرفية�فالمدرسة-

  )28/29ص�،�2018،(نصر.المنطقية�وغ���اللاعقلانية

   :النظر�ة��جتماعية-�4

��عامل�اللاباء ��� �ا��اطئ ��سلوب �أن �النظر�ة��جتماعية�إ�� ����خلق���صية��ترى ��سا�م �أبنا��م مع

�شاردة� ��ل ��� �ا��ياتية �أمور�م ��� �والتحكم �للسلطة �المفرط ��ستخدام �خلال �من ��بناء �لدى �و�شة ضعيفة

  .و�س��زاء�وال��ر�ة���م،�وواردة

كما�تفسر�النظر�ة��جتماعية�ا��وف�الذي��عا�ي�منھ�الطفل�عند�تفاعلھ�مع��خر�ن�ع���أنھ��عد�ن�يجة�

  .شرة�لتقليده�لنماذج�أسر�ة�سلبية��والديھ�أو�أي�فرد�آخر�من�أفراد�أسرتھمبا

وتو���النظر�ة��جتماعية�أساليب�الت�شئة��جتماعية�ا��اطئة�أ�مية�ك��ى����تطو�ر���صية�ضعيفة�

   :ومن�ب�ن��ذه��ساليب،�نتائج�ا�وعواق��ا�جليا����المستقبل

ومنعھ�من�المشارك������شطة��جتماعية�أو�،�اجتماعية�مختلفةالتقليل�من�قيمة�الطفل����مواقف�

،�واخرون�(الموم��.وا��ماية�الزائدة����وضع�القيود�الصارمة�عليھ،�وإس�اتھ�بطر�قة�فظة،�التحدث�أمام�الكبار

  )73ص،�2011

   :نظر�ة�فاعلية�الذات�-5

� ��عد �"لباندورا �الذات �فاعلية ���Bandura"نظر�ة ��شرح �معرفيا �و�غي���توج�ا �للكف �ا��اضع السلوك

�ف��ض�بندورا�����ذه�النظر�ة�أن�مر����الر�اب��جتما���يتجنبون�المواقف��جتماعية�لاعتقاد�م�و ،�السلوك

(� �منخفضة �ذات �فاعلية �(اي �مواج���ا �غ�� �القدرة �لا�يمل�ون �أ��م �المواقف�، ��� �تفاعلا��م �أن ��عتقدون كما

وحسب�بندورا�فإن�أف�ارنا��سيطر�،�(اي�توقعات�العواقب�السلبية�)�عواقب�سلبية�إ���جتماعية�سوف�تؤدي�

،�من�قلق�م�ليخفضوافإن�مر����الر�اب��جتما���لا�يتجنبون�المواقف��جتماعية��و�التا��،�عل���إثارة�عميقة
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�إ��ور�ا�بل�يتجنبو��ا�لان�لد��م�معارف�تفيد��عدم�فاعلي��م�الذاتية�ل�ذه�المواقف�و�ذه�المعارف�ال���تؤدي�بد

  الشعور�بالقلق.

وال���يمكن�ف�م�ا�من�منظور�،�و�سلم�عدد�من�المنظر�ن�أن�خ��ة�الر�اب��جتما���تتضمن�مراحل�متعددة

وسوف�يتأمل�،�المنتظر�حدو��ا��حداثأن�الفرد�سوف��شعر�با��وف�الزائد�من�:��و��المرحلة�،�فاعلية�الذات

�السلبية �والعواقب �المخيفة �المواقف �مثل�ا��وف�من�، �السلبية �التوقعات ��� �ا��وف ��ذا ��� �المركز�ة والنقطة

� ��خر�ن��داءضعف �من�طرف �السلبية �والتقييمات �(مثل، �مظا�ر�القلق ��� �ال��ز�عن�التحكم �من :�وا��وف

�والمرحلة�الثانية�أن�ال��ص����الموقف�المخيف�سوف،�..ا���).�رتجاف�وعدم�القدرة�ع����ستمرار����ا��ديث

وسوف�يظ�ر�لديھ�،�وسوف�يصبح�قلقھ�اسوأ�مما��ان�عليھ،�يز�د�من�ا��وار�الذا�ي�السل���عن�فاعليتھ�الذاتية

والمرحلة�،�(تفك���الفرد����الفعل�والقيام�بھ�)،�����ذا�الوقت�ا��فاق����ترك����ن�باه�و�زدواجية����أداء�الم�نة

�الثالثة �للإدرا�اتوكن�يجة�،�و�عد�تحليلھ،�إنھ�سوف�يحلل�ما�حدثف،��عد�أن�يخرج�الفرد����الموقف�المخيف:

ح���عندما�يظ�ر��ذا�ال��ص�القلق�،�فإن�ا��دث�السل���سوف�يتم��شو��ھ����عقل�ال��ص،�الذاتية�والسلبية

كما�انھ�،�يرون�أنھ�قلق��خر�نف�و��عتقد�أن�،�فسوف�يظل�قلقا�ومدر�ا�لسلبية�أدائھ�ا���اق����درجة،�اجتماعيا

  )90/91ص،�2014،�واخرون�عليھ����الواقع.�(�الدق�جتما����ش�ل�أسوا�مما��و أدائھ�� 

  �:�التعقيب

�انت��ذه�الفروق�وراثية��سواء،����اصالمخاوف�تختلف��س�ب�الفروق�الفردية�ب�ن��إنترى�الباحثة��

�إدراكو �التأثر ���كيفية��لأخر السمات�ال��صية�تختلف�من���ص��أنكما�،�مك�سبة�من�الت�شئة��جتماعية�أو 

معرفة�المقاي�س��إ���أدتو�التا���ف�لما�اختلفت�النظر�ات����تفس���ا�للر�اب��جتما���،�وتفس���مصادر�ا��طر

 .والطرق�المناسبة�ل���يص�الر�اب��جتما��

  :��ساليب�العلاجية�للر�اب��جتما��.�8

  �:�أ�م�أنواع�العلاج�النف����للر�اب��جتما��

�عتمد��ذا�العلاج�ع���الب�ئة�المحيطة�عن�طر�ق�علاج�مخاوف�الوالدين�ال���ت�تقل�بالتقليد�:��جتما��العلاج�-ا

إ���أفراد��سرة�و��يئة�ا��و�الم�����وتوجيھ�الوالدين�والمشرف�ن�إ���تقليل�المخاوف�أمام�أبنائھ�وزرع�الثقة�داخل�

ائلية�أو�أسلوب�القمع�وا��رمان�وال���يب�للفرد�وإتباع��سرة�وز�ادة�مشاعر��سناد�للمر�ض�وتجنب�المشا�ل�الع

  )133ص�،�2019،�(م�لف.أسلوب�ال���يع�والمساند�والثواب

  �:�العلاج�بالتحليل�النف���–ب

�و�احد�أ�م�الوسائل�ال�امة����علاج�القلق�حيث��ساعد�ع���تقو�ة��نا�للمر�ض�باعتبار�ا�ا��زء�المسيطر�

متطلبات�ال�و�وضوابط��نا��ع���وكما���دف�إ���إظ�ار�الذكر�ات�و�حداث�المؤلمة�ع���محفزات�ال�و�والم�سق�ب�ن�

،�و�تم�ذلك�عن�طر�ق�التدا���ا��ر�وتفس����حلام،�والمكبوتة�بمع���تحديد�أسباب�القلق�الدفينة����اللاشعور 

  )32ص،�2013،��س�بصار�بالمش�لة�ومحاولة�حل�ا.(��ازي �يصل�المر�ض�إ���حيث

  �:�لاج�المعر���السلو�يالع–ج�
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تركزت��بحاث�حول�العلاج�المعر���السلو�ي�لمختلف�أنواع�الر�اب�وقد��ان��ستخدم�تدر�ب��س��خاء��ش�ل�

  .�عض�المر����يث���عند�م��س��خاء�حالة�من�القلق�تصل�أحيانا�إ���درجة�الفزع�أنكب���ولكن�وجد�

أنواع�الر�اب�مثل�إعادة�البناء�المعر���وتدر�ب�الذات�ولكن�لا�وقد�أدخلت�أخ��ا�أساليب�العلاج�المعر���لمختلف�

لكن�العلاج�المعر���الم��افق�مع�العلاج�الدوا�ي�ت�شر�،�توجد�إلا�دراسات�قليلة�لتحديد�فاعلية��ذه�الطرق�بمفرد�ا

  )337ص�،�2010،�(الدا�ري �ب�تائج�جيدة.

  :�من�أ�م�الفنيات�المستخدمة�����ذا�العلاج�ما�ي��

  :�عرضالت�-�1

يحقق�التعرض�للموقف�المخيف�تأث��اتھ�من�خلال�تزو�د�الفرد�بالمعلومات�ال���تنفي�اف��اضاتھ�الس�لبية�

�ستمر�دون��ففي�ح�ن�أن�تجنب�المواقف�المخيفة�يدع�الفرصة�لوجود�معارف�مشو�ة�ان،�المسبقة�عن�الموقف

التعرض�ي�يح�الفرصة��فان،�الب�ئة�ا��ارجيةاع��اض�عل��ا�من�قبل�المعلومات�غ���المؤكدة�ال���تزود�الفرد���ا�

لتعرض�من�المر�ض�أن�يتخيل�ا�و�تطلب،�لمجموعة�من�البيانات�ال���قد�ت�ون�مفيدة�لتعديل�المعارف�المشو�ة

ا��طوة��و�������ش��اك�مع�المر�ض����عمل��و���معظم�ا��الات�ت�ون ،�المنبھ�المخيف�أو�يواج�ھ��ش�ل�فع��

إلقاء��لمة�أمام��:�من�قبيل�المشكلات�ال���تتكر�كث��ا�مثل�وذلك،���تمثل�مش�لة�بال�سبة�لھقائمة�من�المواقف�ال�

�المستمع�ن �من �جم�ور �مقابلة، �وعمل �وحفلات�حضور ، �اجتماعية �مناسبات ��ش�ل�، �المواقف ��ذه �ترت�ب و�تم

خ��ة�النجاح�قبل�مواج�ة�متوسطة��ثارة�ل��وف�لديھ�ليحرز�الثقة�و�مر�ب�وعادة�ما�يبدأ�المر�ض�بالمواقف،�دقيق

  )91/92ص�،��2014واخرون�،�(�الدق.المواقف��ك���إثارة�ل��وف�

  :�التدر�ب�ع���الم�ارات��جتماعية-2

يتضمن�التدر�ب�ع���الم�ارات��جتماعية��عليم�المصاب�ن�الم�ارات�اللفظية��ساسية�والضرور�ة�للتفاعل�

حيث�،�والواجب�الم����،�الم�ارات��جتماعية�النمذجة�وأداء��دوارو�تضمن�التدر�ب�ع���،��ش�ل�جيد�مع��خر�ن

�يكن �لم �ال�� �التفاعلات �من �متعددة �بأش�ال �م�اراتھ �مستوى �لرفع �المعا�� �مع �المصاب �من���عمل �ف��ا نا��ا

  )24ص،�2019،�م�دي(.قبل

،�المستخدمة����التعامل�مع�الضغوط�النفسية��س��اتيجيات�عت���أسلوب��س��خاء�احد�أ�م�:��س��خاء�-3

وقد��ستخدم��ذا��سلوب�،�وذلك�لما�لھ�من�فاعلية����خفض�القلق�والتوتر�الذي�ينجم�من�مصاعب�ا��ياة

وال��ص�لا�يمكن�أن�ي�ون�،�فالاس��خاء��عمل��استجابة�مضادة�للقلق،�بمفرده�أو��ستخدم�مع�أساليب�أخرى 

وتدر�ب�الفرد�ع����س��خاء�يخفض�،�فاستجابة��س��خاء�تمنع�استجابة�القلق،�مس��خيا�وقلقا����نفس�الوقت

  )24ص�،�(مرجع�سابق.اض�المصاحبة�لھمن�الشعور�بالقلق�وظ�ور��عر 

�عت���عملية�تقليل�ا��ساسية�التدر����المرحلة�الثالثة����طر�قة�الكف�بالنقيض�:�تقليل�ا��ساسية�التدر���-4

وتحتاج�إ���خ��ة�وممارسة�،�وتدر�ب�المر�ض�ع����س��خاء��استجابة�مضادة���الة�القلق،��عد�إعداد�مدرج�القلق

  .علاجية��افية�ح���يتحقق�ال�دف�م��ا

ف�ذه�العملية�العلاجية��عمل�المعا���ع���وضع�المر�ض����حالة�اس��خاء�تام�ثم�يقدم�لھ�المث��ات�الموجودة�ع���

أو�قام�المر�ض�،�المث��ات�حيث�يضمن�المعا���دائما�انھ�إذا�قدم�المث���أو�يطلب�من�المر�ض�تخيل��ذه،�مدرج�القلق
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بتخيلھ�ي�ون�ما��س�ث��ه�من�قلق�أو�خوف�اضعف�قوة�من�استجابة��س��خاء�ال���اختار�ا�المعا���ح����ستطيع�

ة�وإثارة�المر�ض�المعا���القيام��عملية�الكف�التدر����للقلق�الضعيف�و�بدأ�بأقل�المث��ات�شدة�و��ت���بأك���ا�شد

 ).92/93ص�،�2011،�(ب��سي��.���حالة��س��خاء

  :�التعقيب

وعدم�ال��رب�،�ترى�الباحثة�بان�عملية�العلاج�تتطلب�مواج�ة��شياء�والمواقف�المخيفة�بصورة�مباشرة�

بالمواقف�كما�يجب�مواج�ة�المر����تدر�جيا�للمواقف��ك���إثارة�ل��وف�والقلق�بدءا�،�من�المواقف��جتماعية

ومن�ثم��نتقال�للمواقف�،�فتكرار��ذه�المواقف�بصورة��افية�تجعل�ا��وف�والقلق�يختفي���ائيا،��قل�إثارة

  .�ك����عقيدا�وإثارة�ل��وف
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  :�خلاصة�الفصل

،�من�خلال�ما�سبق�ذكره�����ذا�الفصل�تب�ن�أن�الر�اب��جتما���من�أك����ضطرابات�النفسية�شيوعا

،��جتماعية�وح���العملية،�ال���تؤثر�بصورة�سلبية�ع���حياة�ال��ص�اليومية�كما��عت���نوع�من�المخاوف�المرضية

�شعر�بالقلق�عند�مواج�ة��عض�المواقف�ال���تتطلب�منھ�أداء�سلو�ي�بحيث�تنعكس��نماط��فمر�ض�الر�اب

الغموض�فمن�خلال�ما�تم�تقديمھ�����ذا�الفصل�قد�استطعنا�إزالة�،�السلوكية����ش�ل�العديد�من��عراض

  ع���مف�وم�الر�اب��جتما���بصفتھ�ظا�رة�نفسية�اجتماعية�متعددة���عاد.
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   :�تم�يد

تتعدد�الظوا�ر�وتختلف�ولدراسة�أي�ظا�رة�خاصة�من�الظوا�ر���سانية�و�جتماعية�دراسة�شاملة�من�

أول�ما�ا��انب�النظري�والذي�تطرقننا�فيھ�سابقا�،�مت�امل�نمختلف�ا��وانب�وجب�علينا�القيام�بجانب�ن�م�م�ن�

وثان��ما�ا��انب�الميدا�ي�فالبحث��و�وسيلة�،���ملة�من�المعارف�والمعلومات�العديدة�المتعلقة�بمتغ��ات�الدراسة

فلا�يمكن�الكشف�عن�ا��قائق�المرتبطة�بموضوع�الدراسة�إلا�من�،�من��ية�للتفس���المنطقي�والعل���للظوا�ر

�ما�س�تم�القيام�بھ����فصلنا�ا��ا��،�خلال�القيام�بالإجراءات�المن��ية�وعرض�ا ابتدءا�من�المن���المتبع�،�و�ذا

  .ختاما�بالأساليب��حصائية�المستخدمة

  :�من���الدراسة .1

إن�أ�م�قاعدة�يقف�عل��ا�البحث�العل���و�و�اعتماد�من���مع�ن��س���وفقھ�الباحث�خطوة�بخطوة���� )1

  .فالمنا���تتعدد�وتختلف�وطبيعة�الدراسة�وخصائص�ا����ال���تحدد�أي�من���عل���سليم،�دراستھ

"فالمن����و�الطر�ق�المؤدي�إ���الكشف�عن�ا��قيقة����العلوم�بواسطة�مجموعة�من�القواعد�العامة� )2

  )10ص،�1993،�ال�����يمن�ع���س���العقل�وتحدد�عملياتھ�ح���يصل�إ���ن�يجة�معلومة�"�(صا��

أن�دراس�نا���دف�إ���معرفة�العلاقة�ب�ن�قلق��متحان�والر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�و�ما� )3

  ثانوي�تم��عتماد�ع���المن���الوصفي��ونھ���سب�ل�ذه�الدراسة.

�عرف�المن���الوصفي�بأنھ�رصد�متا�عة�دقيقة�لظا�رة�أو�حدث�مع�ن�بطر�قة�كمية�أو�نوعية����ف��ة� )4

�معينة �والمضمون��زمنية �المحتوى �حيث �من �أو�ا��دث �الظا�رة �ع�� �التعرف �اجل �من �ف��ات أو�عدة

  ).43ص،�2000،�واخرون�(عليان.والوصول�إ���نتائج�و�عميمات��ساعد�ع���ف�م�الواقع�وتطو�ره

فنوع�المن���،�يقوم��ذا�المن���بوصف�العلاقة�ب�ن�متغ��ين�واللذان��ما�قلق��متحان�والر�اب��جتما�� )5

و�و�احد�أش�ال�البحوث�الشا�عة�ال����س���إ���تحديد�الوضع�،�صفي�المعتمد��و�العلائقي�ألارتباطيالو 

ا��ا���لظا�رة�معينة�ومن�ثم��عمل�ع���وصف�ا�و�التا����و��عتمد�ع���دراسة�الواقع�أو�الظا�رة�كما�

  ).2018،�(�نصر.توجد����الواقع�بوصف�ا�وصفا�دقيقا

   :الدراسة��ستطلاعية-2

�متطلبات� �حول �عامة �نظرة �إلقاء �اجل �من �الباحث ���ا �يقوم �خطوة �أول ��و��ا ��� ��ستطلاعية �الدراسة تتمثل

�العل�� �للبحث �الميدانية �الدراسة ��ساسية، �الدراسة ��� �البدء �قبل �كب��ة �أ�مية �ذات �ف�� �الدراسة�، و��دف

دوات�القياس���مع�البيانات�من�حيث��ستطلاعية�إ���التعرف�ع���مجتمع�الدراسة�والتحقق�من�مدى�صلاحية�أ

����الثبات�)ومحاولة�اك�شاف�العقبات�ال���تواجھ�الباحث�من�اجل�التفادي،�ا��صائص�السي�ومي��ية�(الصدق

  .الوقوع����أي�خطا�قد�يؤثر�ع���مصداقية�الدراسة

ومن��ذا�المنطلق�قمنا�بالدراسة��ستطلاعية�ال���اشتملت�ع���عينة�عرضية�من�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي�

 )�تلميذ�وتلميذة�تم�تطبيق�أدوات�الدراسة�عل��م.30بثانو�ة��خوة�فرو���بلدية�بومدفع�والبالغ�عدد�م�(

  



 ة�الدراسة�وإجراءا��امن��ي�������������������������������������������������������������������������الفصل�الثالث�

 

38 
 

   :مجتمع�الدراسة-3

لغات�،�آداب�وفلسفة،�علوم�تجر��ية:�ة�ثانوي�من�الشعب�التاليةت�ون�مجتمع�الدراسة�من�تلاميذ�السنة�الثالث

�أجن�ية �الدف��، �ع�ن �ولاية �بومدفغ �بلدية �فرو�� ��خوة �بثانو�ة ��سي���واقتصاد ،)� �عدد�م �تلميذ�289والبالغ (

)�وفيما�ي���جدول�يو���مواصفات�مجتمع�2022/2023وتلميذة�حسب�إحصائيات�ال���يل�للعام�الدرا���(�

   :الدراسة

  توز�ع�مجتمع�الدراسة:�1ا��دول�

  

 الذ�ور  �ناث المجموع
  ا���س

 الشعبة

  علوم�تجر��ية 55 91 146

 أدأب�وفلسفة 18 53 71

 لغات�أجن�ية 11 36 47

 �سي���واقتصاد 16 09 25

 المجموع 100 189 289

  

ان�عدد�التلاميذ�الم��ل�ن�بالسنة�الثالثة�ثانوي�بثانو�ة��خوة�فرو���بلدية��)1(�نلاحظ�من�خلال�ا��دول 

كما�،�)189واجما����ناث�(،�)�تلميذ100و�لغ�اجما���الذ�ور�(،�)�تلميذ�وتلميذة289بومدفع�ولاية�ع�ن�الدف���بلغ�(

)�تلميذ�71الفلسفة�بلغ�عدد�م�(وتلاميذ�شعبة��داب�و ،�)�تلميذ�وتلميذة146بلغ�تلاميذ�شعبة�العلوم�التجر��ية�(

�وتلميذا ،)� �عدد�م �بلغ �فقد ��جن�ية �اللغات �شعبة �يخص �فيما �وتلميذة47اما �تلميذ (� �شعبة�ال�سي���، وتلاميذ

  .)�تلميذ�وتلميذة25و�قتصاد�بلغ�عدد�م�(

   :عينة�الدراسة-4

طبقية�وال����عرف��)�تلميذ�وتلميذة�وقد�تم�اختيار�م�بطر�قة�عشوائية120ت�ونت�عينة�الدراسة�من(�

وتتم���بأ��ا�دقيقة�،��عد�تقسيمھ�إ���طبقات�متجا�سة،�ع���أ��ا��ستخدم�لاختيار�عينة�من�مجتمع�غ���متجا�س

  .بتمثيل�ا�للمجتمع��ص��

آداب�،�طبقات�(علوم�تجر��ية�4حيث�أن�التخصصات�تمثل�الطبقات�ال���تم��ختيار�العشوا�ي�للتلاميذ�م��ا�و���

�وفلسفة ،� �أجن�يةلغات �)�سي���واقتصاد، �من�، �تخصص ��ل ��� �التلاميذ �يمثل�ا �ال�� �ال�سب �اعتماد �تم وقد

   :التخصصات�وكذلك��سبة�الذ�ور�و�ناث�����ل�تخصص�حسب�مجتمع�الدراسة�و���مو��ة����ا��دول�التا��
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  توز�ع�عينة�الدراسة� :2ا��دول�

 

 الذ�ور  �ناث المجموع
  ا���س

 الشعبة

 علوم�تجر��ية 16 20 36

 أدأب�وفلسفة 12 42 54

 لغات�أجن�ية 05 14 19

 �سي���واقتصاد 03 08 11

 المجموع 36 84 120

  ال�سبة�المئو�ة  %30 70%  100%

 

)�تلميذ�وتلميذة�موزع�ن�كما�120(�إن�العدد��جما������م�العينة�تمثل���)�2(نلاحظ�من�خلال�ا��دول�

والفلسفة�مرتفعة�مقارنة�ببا���الشعب�حيث�بلغ�حيث��انت��سبة�شعبة��داب�،�)�إناث84)�ذ�ور�و(36(�:�ي��

تل��ا�شعبة�العلوم�التجر��ية�بلغ�،�%�)45ب�سبة(،�)إناث42)ذ�ور�و(12)�تلميذ�وتلميذة�موزع�ن�ع���(54عدد�ا�(

ثم�شعبة�اللغات��جن�ية�،�%�)30ب�سبة�(،�)�إناث20)ذ�ور�و(16)�تلميذ�وتلميذة�موزع�ن�كما�ي���(36عدد�ا�(

وأخ��ا�شعبة�ال�سي���،�%�)�15.8)�أن���ب�سبة�(�14)ذ�ور�و(5تلميذ�وتلميذة�مقسم�ن�ع���(�19ا�ال���بلغ�عدد�

  %�).9.16)إناث�قدرت�ب�سبة�(8)ذ�ور�و(3)�تلميذ�وتلميذة�موزع�ن�ع���(11و�قتصاد�ال���بلغ�عدد�ا(

  :أدوات�الدراسة-5

�المن �ا��طوات �إحدى �البيانات �جمع ��� �البحث �أدوات �بحيث��عت���استخدام �العل�� �البحث ��� ��ية

���� �المستخدم �والمن�� �البحث �بموضوع ��دوات �وترتبط �للبحث �المطلو�ة �البيانات �جمع ��� �الباحث �ستخدم�ا

   :الدراسة�وقد�تم�استخدام�����ذه�الدراسة�أدات�ن�و�ما

   :مقياس�قلق��متحان�ل�"سارسون":�5-1

  �:�وصف�المقياس:�5-1-1

فقرة�يتم��38يت�ون�من�،�يق�س�قلق��متحان�لتلاميذ�مرحلة�التعليم�الثانوي ،�"سارسون "المقياس�من�إعداد�

  .لا�أوافق��شدة،�لا�أوافق،�أوافق،�بدائل�وال���تتمثل����أوافق��شدة�4جابة�ع��ا�ب�

   :مفتاح�الت��يح

�عطى�لھ��أوافق���ح�ن��انت�إجابتھ�ب�،�درجات�4إذا��انت��جابة�عن�فقرة�المقياس�ب�أوافق��شدة��عطى�لھ�

  .أما�إذا��انت�لا�أوافق��شدة��عطى�لھ�درجة�واحدة،�وإذا��انت�إجابتھ�لا�أوافق��عطى�لھ�درجتان،�درجات�3

  :ا��صائص�السيكومي��ية�للمقياس�������تھ��صلية:�5-1-2
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أن�يق�س�وا�سط�مع���لصدق��ختبار��و�،��عت���الصدق�من�أ�م�الشروط�الواجب�توفر�ا����أي�اختبار:�الصدق

  �ختبار�ما�وضع�لقياسھ.

   :و�ناك�ثلاثة�طرق�أساسية���ساب�صدق��ختبار

   :الصدق�المرتبط�بالمحتوى -1

أي�انھ�يجب�أن�ي�ون�المقياس�م�ونا�من�عينة�عشوائية�من�،�يقصد�بھ�تمثيل�المقياس�لنوا���ا��انب�المقاس

بتحليل�مواد�المقياس�و�نوده�لتحديد�الوظائف�وا��وانب�ول�ذا�فإننا�نقوم�،�البنود�ممثلة�للنطاق�الذي�نر�د�قياسھ

حيث�يجب�أن�ي�ون�المقياس�ممثلا���ميع�م�ونات�المحتوى�،�المختلفة�الممثلة�فيھ�و�سبة��ل�م��ا�إ���المقياس�ك�ل

ثم�تقوم�بم���ا��انب�السلو�ي�المطلوب�قياسھ�لدى��فراد�ونطابق�ب�ن�المقياس�والوظيفة�ال���،�تمثيلا�جيدا

  �س�ا�وذلك�للتعرف�ع���مدى�تمثيلھ�الوظيفة�المطلو�ة�وعوامل�ا�وم�ونا��ا�و�س��ا.يق

  �:�الصدق�المرتبط�بالمحك-2

و�ش����ذا�لنوع�من�الصدق�ا���مدى�كفاءة��ختبار����،�و��س���أيضا�بالصدق�التجر����أو��حصا�ي�أو�المعياري 

�و�،�محك�خار���مستقلو �رتباط�ب�ن�درجات��ختبار من�خلال�معامل�� ،�الت�بؤ�بأداء�الفرد����أ�شطة�محددة

  السلوك�أو�ال�شاط�نفسھ�الذي�يق�سھ��ختبار��خر�بالمحك.

   :الصدق�الت�بؤي -3

�ش���الصدق�الت�بؤي�إ���مدى�الدقة�ال���يمكن�من�خلال�ا�تقديم�تخمينات�او�توقعات�لمقدار�وجود�سمة�معينة�

ف�و�مؤشر�ع���مدى�صلاحية�،�مقياس�يف��ض�ان�يق�س��ذه�ا��اصيةمن�خلال�،�لدى�الفرد�تحدث����وقت�آخر

مما�،�المقياس�ا��ديد�����شارة�إ���مستوى��نجاز�الذي�يف��ض�ان�يصل�اليھ�الفرد����موضوع�مماثل�أو�قر�ب

  .�ساعد�ع���التحقق�من�قدرتھ�لاتخاذ�قرارات�مستقبلية

   :الثبات

   :أنواع�الثبات

   :ثبات��ختبار-1

ا�ساق�الدرجات�عند�تكرار�التجر�ة�ب�نما�الصدق�يخ��نا�عن�العلاقة�ب�ن�نتائج��ختبار�وجوانب�خارجية���و�مدى

فان�الثبات�يخ��نا�عن�علاقات�داخل��ختبار�إذ�يب�ن�إ���أي�مدى�يمكن�أن�ت�ون�الدرجة�المستخرجة�،�مرتبطة�بھ

  .محل�ثقة

   :ثبات�القائم�بالتطبيق

وقدرتھ����ضبط�،�تائج�رغم�اختلاف�القائم�ن�بالتطبيق�وطر�قتھ����إلقاء�التعليماتو�ش���إ���مدى�استقرار�الن�

  .موقف��ختبار�وغ���ذلك�من�المتغ��ات

   :ثبات�الم���-3

،�إذ�ما��غ���القائم�بالتقدير�والت��يح،�و�س���الثبات�ب�ن�الم����ن�و�ش���إ���مدى��غ���النتائج����الدقة�والثقة

فيخ����ان�يصبح�ذاتيا�مثل�،�الثبات�مش�لة�����ختبارات�ال���ت��ك�جانبا�من�تقدير�الم���و�عد��ذا�النوع�من�

  .الطرق��سقاطية�و�عض�اختبارات�القدرات��بداعية
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  �:�ثبات�نظام�الت��يح�-4

�و���ت� �واحدة ��ختبار�مرة �عل��م �طبق ��فراد �من �أو�مجموعة �فرد �تتغ���ن�يجة �مدى �أي �إ�� �يب�ن حيث

جابات�بأك���من�طر�قة�أو�نظام�الت��يح�واحد�من�أ�م�أسباب�انخفاض�ثبات�الطرق��سقاطية�ومن�ابرز��ست

  جوانب�النقص�ف��ا

   :مقياس�الر�اب��جتما��:�5-2

   :وصف�المقياس:�5-2-1

،�"عبارة�و�وجد�أمام��ل�عبارة�اختياران��ما�"�عم"�و"لا�36يت�ون�المقياس�من�،�المقياس�من�إعداد�رول�ن�وي 

و�طلب�من�المفحوص�أو�المفحوصة�أن�يختار�واحدة�م��ما�وال���تتفق�مع�مشاعره�وتصرفاتھ����مواقف�ا��ياة�

  .قام�ب��جمة�المقياس�إ���اللغة�العر�ية�"مجدي�محمد�الدسو��"����الب�ئة�المصر�ة،�المختلفة

   :مفتاح�الت��يح

مع�ملاحظة�،�ودرجة�واحدة�إذا��انت�إجابتھ�"لا"،��عطى�للمفحوص�أو�المفحوصة�درجتان�إذا��انت�إجابتھ�"�عم"

)�ت�������لاتجاه�العك�����ع����عطى�المفحوص��3�،7�،14�،16�،17�،27�،28أن�العبارات�ال���تحمل�أرقام�(

  درجتان�إذا��انت�إجابتھ�"لا"�ودرجة�واحدة�إذا��انت�إجابتھ�"�عم".

  البنود�السلبية  البنود��يجابية�

1.2.4.5.6.8.9.10.11.12.13.15.18.19.20.21.22.23.  

24.25.26.29.30.31.32  

3.7.14.16.17.27.28�  

  

   :��صائص�السيكومي��ية�للمقياس:�ا5-�2-2

   :قام�"�مجدي�محمد�الدسو���"�بحساب�صدق�المقياس��التا��

   :تم�حساب�صدق�المقياس��التا���:�صدق�المقياس-ا

  :الصدق�التلازمي-

التحقق�من�الصدق�التلازمي�للمقياس�وذلك�بحساب�معامل��رتباط�ب�ن�الدرجات�ال���حصلت�عل��ا�مجموعة�تم�

طالبا�وطالبة�من�طلاب�50تلميذا�وتلميذة�من�تلاميذ�المرحلة�الثانو�ة�ومجموعة�أخرى�م�ونة�من�50م�ونة�من�

من�التقييم�السل���من�إعداد�مجدي��و��ن�درجات��ل�مجموعة�ع���مقياس�ا��وف،�ا��امعة�ع���المقياس�ا��ا��

ومعامل�،�بال�سبة�لتلاميذ�وتلميذات�المرحلة�الثانو�ة�0.573فتم�التوصل�ا���معامل�ارتباط�قدره�،�محمد�الدسو��

مما��ش���إ���صدق�0.01وكلا�المعامل�ن�دال�ن�إحصائيا�عند�،�بال�سبة�لطلاب�وطالبات�ا��امعة�0.525ارتباط�قدره�

  .ياستلازمي�مرتفع�للمق

   :الصدق�التمي��ي -2

)�وتم�200)�ومجموعة�أخرى�من�التلميذات�(ن=200طبق�المقياس�ع���مجموعة�من�تلاميذ�المرحلة�الثانو�ة(ن=

�ال�سبة� �قيم �فجاءت �والتلميذات �التلاميذ �لمجموعة ��د�ى �والدرجات ��ع�� �للدرجات �ا��رجة �ال�سبة حساب

بال�سبة�للتلميذات�و�اتان�القيمتان�دالتان�إحصائيا�عند�مستوى��)23.24(و�)�بال�سبة�للتلاميذ25.07ا��رجة�(
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�فراد�و�مما��ش���إ���قدرة�المقياس�ع���التمي���ب�ن��فراد�الذين��عانون�من�الر�اب��جتما��،�)0.01الدلالة�(

  .الذين�لا��عانون�من�الر�اب��جتما��

   :ثبات�المقياس-2

  �:�قت�ن��ت�ت�نتم�حساب�ثبات�المقياس�باستخدام�الطر�

   :طر�قة�إعادة��جراء-1

و�خرى�لطلاب�وطالبات��)100تم�تطبيق�المقياس�ع���مجموعت�ن�إحدا�ما�لتلاميذ�وتلميذات�المرحلة�الثانو�ة�(ن=

وتم�حساب�،�ثم�أعيد�التطبيق�مرة�أخرى�ع���نفس�المجموعت�ن�بفاصل�زم���قدره�ثلاثة�أسابيع�)120ا��امعة�(ن=

)�0.873ب�ن�درجات��ل�مجموعة����التطبيق�ن��ول�والثا�ي�فتم�التوصل�إ���معامل�ارتباط�قدره�(�معامل��رتباط

)�مما�يو���0.01وكلا�المعامل�ن�دال�إحصائيا�عند�مستوى�الدلالة�(،�بال�سبة�لطلاب�وطالبات�المرحلة�ا��امعية

  .بتوافر�الثبات�بال�سبة�للمقياس

   :معامل�ثبات�ألفا�كرونباخ-2

ومجموعة�أخرى��)100معامل�ثبا�ألفا�باستخدام�مجموعة�من�تلاميذ�وتلميذات�المرحلة�الثانو�ة�(ن=�تم�حساب

�(ن= �ا��امعة �وطالبات �طلاب �(�)100من �قدره �ثبات �معامل �إ�� �التوصل �وتلميذات��)0.92فتم �لتلاميذ بال�سبة

عامل�ن�دال�ن�إحصائيا�عند�مستوى�وكلا�الم،�)�بال�سبة�لطلبة�ا��امعة0.91المرحلة�الثانو�ة�ومعامل�ثبات�قدره�(

 )�مما��ش���إ���أن�المقياس�يتمتع�بقدر�من�الثبات�0.01الدلالة�(

  :�لأدوات�الدراسة�ةالسيكو�م��يا��صائص�:5-2

  :�للمقاي�س����الدراسة�ا��الية�ةالسيكو�م��يا��صائص�

تلميذ��30للمقاي�س����الدراسة�ا��الية�بالتطبيق�ع���عينة�مت�ونة�من��ةالسي�و�م��يتم�التحقق�من�ا��صائص�

  وتلميذة.

  :�مقياس�قلق��متحان

  �تم��عتماد�ع���طر�قة�المقارنة�الطرفية�كمؤشر�للتحقق�من�صدق�المقياس.�:�الصدق

 :�بطر�قة�المقارنة�الطرفيةالصدق�

من�الدرجات�العليا�وممن��℅27قمنا�بمقارنة�متوسطات�درجات�أفراد�العينة��ستطلاعية�ممن�تمثل�درجا��م��

 المستو�ات ب�ن التمي�� ع�� و�ذا�لاختبار�قدرة�المقياس،�من�الدرجات�الدنيا�ع���المقياس�℅27تمثل�درجا��م�

  :�تا��أفراد�العينة�و�انت�النتائج��ال لدى من�السمة�المقاسة المختلفة

  ع���مقياس�قلق��متحان�دلالة�الفرق�ب�ن�متوسطي�درجات�المجموعت�ن�الطرفيت�ن�:�)3ا��دول�رقم�(

  العينة�

  

  المقياس

  المجموعة�الدنيا

  8ن�=�

  المجموعة�العليا

  8ن=�
قيمة�

 "ت"

القيمة�

 �حتمالية

Sig  

درجة�

 ا��ر�ة

مستوى�

  الدلالة

  ع  م  ع  م

  0.01  14 0.00 28.15- 6.28  131.87  5.39  49.37  قلق��متحان
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مما��ش���إ���،�0.01دالة�إحصائيا�عند�مستوى��28.15-قيمة�"�ت�"وال���بلغت��:�)�أن3ي�ب�ن�من�ا��دول�رقم�(�

  ھ.�القدرة�ع���التمي���ب�ن�المجموعت�ن�الطرفيت�ن�ما��عت���مؤشرا�ع���صدق�ھل�المقياسأن�

  لكرونباخ���ساب�ثبات�المقياس.تم��عتماد�ع���معامل�ألفا��:�الثبات

  �:�معامل�ثبات�ألفا�لكرونباخ

�متدرج �مقياس �وفق �المقياس �عبارات �ع�� ��فراد �استجابات �لأن �نظرا �المعادلة �اختيار��ذه �تم وا��دول�التا���،

  يو���قيمة�معامل�الثبات�للمقياس.

  معامل�ثبات�ألفا�لكرونباخ�لمقياس�قلق��متحان�:�)4ا��دول�رقم�(

  قيمة�معامل�الثبات  عدد�الفقرات  �متحانقلق�

38  0.93  

  لمقياس�ع���درجة�جيدة�من�الثبات.وع���يمكن�القول�أن�ا،�0.93بلغت�قيمة�معامل�ألفا�لكرونباخ�للمقياس�ك�ل�

  :�مقياس�الر�اب��جتما��

  ��عتماد�ع���طر�قة�المقارنة�الطرفية�كمؤشر�للتحقق�من�صدق�المقياس.�تم:�الصدق

 :�بطر�قة�المقارنة�الطرفيةالصدق�

من�الدرجات�العليا�وممن��℅27قمنا�بمقارنة�متوسطات�درجات�أفراد�العينة��ستطلاعية�ممن�تمثل�درجا��م��

 المستو�ات ب�ن التمي�� ع�� و�ذا�لاختبار�قدرة�المقياس،�من�الدرجات�الدنيا�ع���المقياس�℅27تمثل�درجا��م�

  :�أفراد�العينة�و�انت�النتائج��التا�� لدى من�السمة�المقاسة المختلفة

  ع���مقياس�الر�اب��جتما���الفرق�ب�ن�متوسطي�درجات�المجموعت�ن�الطرفيت�ن�دلالة:�)5ا��دول�رقم�(

  العينة�

  

  المقياس

  المجموعة�الدنيا

  8ن�=�

  المجموعة�العليا

 قيمة�"ت"  8ن=�

القيمة�

 �حتمالية

Sig  

درجة�

 ا��ر�ة

مستوى�

  الدلالة

  ع  م  ع  م

الر�اب�

  �جتما��
34.12  1.12  58.37  1.99 -29.93 

0.00 14  0.01  

مما��ش���إ���أن�،�0.01دالة�إحصائيا�عند�مستوى��29.93-"�ت�"وال���بلغت��قيمة:�أن)�5ي�ب�ن�من�ا��دول�رقم�(�

  ھ.القدرة�ع���التمي���ب�ن�المجموعت�ن�الطرفيت�ن�ما��عت���مؤشرا�ع���صدق�ھل�المقياس

  �عتماد�ع���معامل�ألفا�لكرونباخ���ساب�ثبات�المقياس.�تم:�الثبات

  �:�معامل�ثبات�ألفا�لكرونباخ

�متدرج �مقياس �وفق �المقياس �عبارات �ع�� ��فراد �استجابات �لأن �نظرا �المعادلة �اختيار��ذه �تم وا��دول�التا���،

  يو���قيمة�معامل�الثبات�للمقياس.
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  ثبات�ألفا�لكرونباخ�لمقياس�الر�اب��جتما���معامل:�)6ا��دول�رقم�(

  قيمة�معامل�الثبات  عدد�الفقرات  الر�اب��جتما��

32  0.87  

  .وع���يمكن�القول�أن�المقياس�ع���درجة�جيدة�من�الثبات،�0.87بلغت�قيمة�معامل�ألفا�لكرونباخ�للمقياس�ك�ل�

 :��ساليب��حصائية�المستخدمة����الدراسة.�6

�بيانات�الدراسة�وا��صول�ع���النتائج�تم��عتماد�ع���برنامج�ا��زمة��حصائية�للعلوم��جتماعيةولمعا��ة�

(spss) )خلال��ساليب��حصائية�التالية�)�من25ال���ة��:  

  .لمعرفة�العلاقة�ب�ن�قلق��متحان�والر�اب��جتما��:�معامل�ارتباط�ب��سون  .1

  اختبار�(ت)�لعي�ت�ن�مستقلت�ن. .2

  .تحليل�التباين��حادي�اختبار  .3

 .معامل�ألفا�كرونباخ���ساب�ثبات�المقياس .4

  المتوسطات�ا��سابية�و�نحرافات�المعيار�ة. .5

 اختبار�تجا�س�تباينات�درجات�المجموعات. .6
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   :خلاصة�الفصل

وال����عت���الرك��ة�لأي�بحث�عل���،�قد�تناولنا�����ذا�الفصل�أ�م�ا��طوات�المن��ية����الدراسة�الميدانية�

وأدوات�جمع�المعلومات�وال���تمثلت����مقياس�،�المناسب�ومجتمع�الدراسة�وعينة�الدراسةمن�خلال�تب���المن���

ومقياس�الر�اب��جتما���لروول�ن�وي�وحساب�ا��صائص�السي�ومي��ية�من�خلال�،�قلق��متحان�ل�سارسون 

  .وثم�استخدام��ساليب��حصائية�لمعا��ة�البيانات،�معرفة�مدى�ثبات�وصدق�المقياس�ن

 

  



 

 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ال�ساؤلات�حسب�الدراسة�نتائج�عرض�:�أولا

  حسب�فرضيات�الدراسة�الدراسة�نتائج�مناقشة�:�ثانيا

  وتوصيات)�اتاق��احخلاصة�(
 

  

  

  

  

  : الفصل الرابع
  نتائج الدراسة ومناقشتھا
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   :وتفس���ومناقشة�نتائج�الدراسةعرض� .1

�للدراسة �المن��ية ��جراءات �ع�� �السابق �الفصل ��� �التعرف ��عد �عرض�، �إ�� �الفصل ��ذا ��� س�تطرق

و��ون�بإثبات�أو�نفي�الفرضيات�من�ثم�مناقش��ا�،�ومناقشة�وتفس���النتائج�ال���توصلنا�إل��ا����دراس�نا�ا��الية

  .رضيات�من�عدم�ا�وذلك�لمعرفة�ما�سعت�إليھ�الدراسةوتفس���ا�والتعرف�ع���مدى�تحقق�الف

   :عرض�نتائج�الفرضية�العامة-1

علاقة�إرتباطية�ذات�دلالة�احصائية�ب�ن�قلق��متحان�والر�اب��توجد:�العامةعرض�وتحليل�نتائج�الفرضية�-5

  �جتما���لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي.

أفراد�العينة����قلق��متحان�ودرجا��م� ارتباط�ب��سون�ب�ن�درجاتللتحقق�من��ذه�الفرضية�تم�حساب�معامل� 

  :�والنتائج�مو��ة����ا��دول�التا��،����الر�اب��جتما��

  معامل�ارتباط�ب��سون�ب�ن�درجات�أفراد�العينة����قلق��متحان�ودرجا��م����الر�اب��جتما���:�)7جدول(

  

  المتغ��ات
  العينة

قيمة�معامل�ارتباط�

  ب��سون 

  

  القيمة��حتمالية

Sig 
  الدلالة��حصائية

  قلق��متحان

  الر�اب��جتما��
 احصائيا غ���دال  0.08  0.15  120

قلق��متحان�ب�ن�درجات�أفراد�العينة�����أن�قيمة�معامل�ارتباط�ب��سون �)7(نلاحظ�من�خلال�ا��دول  

�0.08المقدرة�بـ��sigحيث�أن�القيمة��حتمالية�،�غ���دالة�احصائيا��0.15:�الر�اب��جتما���المقدرة�بـ�ودرجا��م���

  .0.05أك���من�مستوى�المعنو�ة�

الر�اب��جتما���لدى�قلق��متحان�و إذن��ست�تج�أنھ�لا�توجد�علاقة�ارتباطية�ذات�دلالة�احصائية�ب�ن�

  وعليھ�فالفرضية�غ���محققة.�،�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي 

   :الفرضية�العامةمناقشة� .2

تنص�ن�يجة�الفرضية�الرئ�سية�ع���انھ�لا�توجد�علاقة�ب�ن�قلق��متحان�والر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�السنة�

دراسات�تتطابق�مع��نظرا�لعدم�وجود�نتائج�دراس�نا�ا��الية�ولم�تكن��ناك�أي�دراسة�تتفق�مع،�الثالثة�ثانوي 

  .متغ��ات�الدراسة

و�مكن�تفس���عدم�وجود�علاقة�ب�ن�قلق��متحان�والر�اب��جتما���إ���عدم�تأث���قلق��متحان�ع���تلميذ��

ول�س�بالضرورة�ان�يصبح�لدى�،�السنة�الثالثة�ثانوي�ل��د�الذي�يجعلھ��عا�ي�من�اضطراب�الر�اب��جتما��

و�الرغم�من�إن�قلق��متحان�ينجر�عنھ�،�حان�ونھ�لديھ�قلق�امت�تلميذ��ذه�المرحلة�اضطرابات�نفسية�واجتماعية

فل�س�بالضرورة�أن�تنعكس�نتائج��متحانات�،��الفشل�وعدم�تحقيق�التحصيل�الدرا����المتوقع�مشا�ل�دراسية

الذي�ي�ون�س�بھ�،�المتدنية�ع���سلوكيات�التلميذ���د��صابة�بالر�اب��جتما���آو�ما��س���بالقلق��جتما��
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�وحسب�ما�توصلت�إليھ�الدراسة�فان�التلاميذ�لا�يتأثرون���ذه��ح�ام�والتقييمات�السلبية�،حكم�الناس�عل��م

 �.ال���يطلق�ا�المجتمع�عل��م

إ���نمط�الت�شئة��سر�ة�الذي�يمارسھ���ل�ع���أبناء�م��كما�قد��عود�الس�ب����ن�يجة�الدراسة�ا��الية

تخلو�،�لاميذ�وتحقيق�مستو�ات�عالية�من�ال��ة�النفسيةوما�فيھ�من�أساليب�معاملة��س�م����التخفيف�عن�الت

فأسلوب�ال��بية�المتبع�لھ�تأث���كب���،��ذه��ساليب�من�الضغط�ع����بناء�وخاصة����مرحلة��متحانات�المص��ية

و�لما�زاد�الضغط�ل��صول�ع���درجات�،�من��باء�قل�مستوى�قلق��متحان�ع���التلاميذ�ف�لما�قل�الضغط

فإ��ا�لا�تأ�ي�إلا�ب�تائج�،�فع����سرة�أن�تتجنب�المقارنة�و�نتقاد�والتقييمات�السلبية،�اد�معھ�قلق��متحانجيدة�ز 

كما�أن�،�بحيث��س�ث����ذه�المواقف����التلميذ�الشعور�با��وف�عند�مواج�ة��متحانات،�عكسية�ودرجات�س�ئة

لا��ستطيع�مواج�ة�المجتمع�برسو�ھ�،�ا�و�شاالنقد�المستمر�يضعف���صية�التلميذ�و�جعل�منھ���صا�ضعيف

فمن�،�ف�سقط�التلميذ����ما��س���بالر�اب��جتما��،���انةو�وعدم�تقبل�التقييمات�السلبية�خوفا�من��نتقاد

�مع� �التوافق �غ���قادر�ع�� �التلميذ �تجعل �ال�� �ال��بية ��� �والسيطرة �ال�سلط ��جتما�� �للر�اب �المؤدية �سباب

  .ا��ياة��جتماعية�وكذلك�المحيط�العدا�ي�ألانتقادي�الذي�يحيط�بالتلميذمتطلبات�

و�ذا�يرجع�إ���أن�عينة�الدراسة�وال���،�فنتائج�دراس�نا�نفت�وجود�علاقة�ب�ن�قلق��متحان�والر�اب��جتما��

لا��شعرون�،�جن�ية�)لغات�أ،�آداب�وفلسفة،��سي���واقتصاد،�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي�(علوم�تجر��ية�تمثلت���

�و�جتماعية �المواقف�الدراسية �مواج�ة �عند �بالقلق ��خر�ن، �لأراء �أداء�م�و �ولا���تمون �يخص �فيما انتقادا��م

  .��ادي��

توجد�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����قلق��متحان�لدى�تلاميذ�السنة�:��و��عرض�وتحليل�نتائج�الفرضية�-

  (ذكر/أن��).الثالثة�ثانوي�حسب�متغ���ا���س�

�الفرق  �دلالة �عن �والكشف �الفرضية ���ة �من �قلق��للتحقق ��� ��ناث �ودرجات �الذ�ور �درجات �متوسطي ب�ن

  :�و�و���ا��دول�التا���النتائج،�تم�استخدام�اختبار�"ت"�لعي�ت�ن�مستقلت�ن،��متحان

  متحاندلالة�الفرق�ب�ن�متوسطي�درجات�الذكور�ودرجات��ناث����قلق�� �:�)8ا��دول�رقم�(

  �ناث  امتغ��

�n=84 

  الذ�ور 

 n=36  

اختبار�

  "ت"

القيمة�

  �حتمالية

Sig 

درجة�

  ا��ر�ة

الدلالة�

  �حصائية

المتوسط�

  ا��سا�ي

�نحراف�

  المعياري 

المتوسط�

  ا��سا�ي

�نحراف�

  المعياري 

قلق�

  �متحان

دال�  118  0.03  2.08  22.15  87.16  19.36  95.57

احصائيا�

عند�
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مستوى�

0.05�  

تلميذا��36)�أن�المتوسط�ا��سا�ي�لدرجات�الذ�ور����قلق��متحان�والبالغ�عدد�م�8يظ�ر�ا��دول�رقم�(

� تلميذة�فقد�بلغ�متوسط�درجا��ن�����84أما��ناث�البالغ�عدد�ن�،�22.15بانحراف�معياري�قدره��87.16قدر�بـ

 19.36بانحراف�معياري�قدره��95.57قلق��متحان�

دالة�احصائيا���2.08:�قيمة�اختبار�"ت"�لعي�ت�ن�مستقلت�ن�والمقدرة�بـ�:�نلاحظ�من�خلال�ا��دول�أنكما�

و�التا����ست�تج�،�0.05أقل�من�مستوى�المعنو�ة��0.03المقدرة�بـ��sigحيث�أن�القيمة��حتمالية�،�0.05عند�مستوى�

توجد�أو��عبارة�أخرى�،�ناث����قلق��متحانأنھ�توجد�فروق�ذات�دلالة�احصائية�ب�ن�متوسطي�درجات�الذ�ور�و� 

فروق�ذات�دلالة�إحصائية����مستوى�قلق��متحان�لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي�حسب�متغ���ا���س�(ذ�ور/�

)�أك���من�95.57والفروق��انت�لصا����ناث�باعتبار�أن�المتوسط�ا��سا�ي�لدرجا��ن����قلق��متحان�(،�إناث)

  وعليھ�فالفرضية�محققة.،�)87.16لدرجات�الذ�ور�(�المتوسط�ا��سا�ي

   :مناقشة�الفرضية��و���-

)����مقياس�0.05من�خلال�النتائج�ال���توصلت�إل��ا�الدراسة�وال���كشفت�عن�وجود�فروق�ذات�دلالة�إحصائية�

وال����عزى�لمتغ���،�قلق��متحان�لدى�عينة�من�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي�بثانو�ة��خوة�فرو���ببلدية�بومدفع

  .ا���س�و�انت�لصا����ناث

)�ال���توصلت�إ���2020وتتفق�نتائج��ذه�الدراسة�مع�العديد�من�الدراسات�م��ا�دراسة�حسن�عمر�ادم�إدر�س�(

وكذلك�دراسة�نيف�ن�عبد�،�وجود�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����قلق��متحان��عزى�متغ���ا���س�لصا����ناث

�السي �محمد �الرحمن �بكر�( �قلق�2014د ��� �و�ناث �الذ�ور �ب�ن �إحصائيا �دالة �فروق �وجود �إ�� �توصلت �حيث (

)ال���نفت�وجود�فروق�ب�ن����2019ح�ن�اختلفت�النتائج�مع�دراسة�حنان�دبار�(،��متحان�وذلك�لصا����ناث

ال���توصلت�إ���انھ�)�2011ودراسة�(�احمد�عبد�الله�أبو�فودة�،�ا���س�ن�(ذ�ور/إناث)�فيما�يخص�قلق��متحان

  .لا�توجد�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����قلق��متحان�لكلا�ا���س�ن�(ذ�ور�/إناث�)

،�و�مكن�تفس����ذه�الن�يجة�بأنھ�يوجد�اختلاف����قلق��متحان�الذي�يتعرض�لھ�التلاميذ�ب�ن�الذ�ور�و�ناث

وترجع�الباحثة�ز�ادة�قلق��متحان�،�تائجفالإناث��م�أك���عرضة�لقلق��متحان�من�الذ�ور�حسب�ما�أظ�رتھ�الن

عند��ناث�عن�الذ�ور��س�ب�عدم�قدر��ن�ع���تحمل��حباط�الناتج�عن�الفشل����موقف��متحان�و�ل�يمكن�

فالذ�ور�أك���قدرة�ع���استخدام�ا��يل�،�أن�ينطبق�ذلك�ع���جميع�مواقف�التقو�م�ال���يتعرضن�ل�ا����حيا��ن

كما�ظ�ر����موقف��متحان�أك���من�،�لق�والتوتر�الناجم�ن�عن��زمات�ال���يواج�و��االدفاعية�للتخلص�من�الق

  .�ناث

ات����عد�ما�تم�عرضھ�من�دراسات�سابقة�وما�توصلت�إليھ�الباحثة����دراس��ا�ع���وجود�فروق����المتوسطات�

وذلك�لصا����ناث�ما��ع���أ��ن�اقل�قدرة�من�الذ�ور�ع���مواج�ة�القلق�الذي�يصاحب�،�ب�ن�الذ�ور�و�ناث
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�المواقف� .�متحانات �يدر�ون �مرتفعة �بدرجة ��متحان �قلق �من ��عانون �الذين �التلاميذ �ان ��ست�تج ��نا ومن

  .التقو�مية�ع���ا��ا�م�ددة�لذوا��م

  

  

ذات�دلالة�إحصائية����الر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�توجد�فروق�:�الثانيةعرض�وتحليل�نتائج�الفرضية�-

  السنة�الثالثة�ثانوي�حسب�متغ���ا���س�(ذكر/أن��).

ب�ن�متوسطي�درجات�الذ�ور�ودرجات��ناث����الر�اب��للتحقق�من���ة�الفرضية�والكشف�عن�دلالة�الفرق 

  :�ا���النتائجو�و���ا��دول�الت،�تم�استخدام�اختبار�"ت"�لعي�ت�ن�مستقلت�ن،��جتما��

  دلالة�الفرق�ب�ن�متوسطي�درجات�الذكور�ودرجات��ناث����الر�اب��جتما���:�)9ا��دول�رقم�(

  �ناث  تغ��لما

�n=84 

  الذ�ور 

 n=36  

اختبار�

  "ت"

القيمة�

  �حتمالية

Sig 

درجة�

  ا��ر�ة

الدلالة�

  �حصائية

المتوسط�

  ا��سا�ي

�نحراف�

  المعياري 

المتوسط�

  ا��سا�ي

�نحراف�

  المعياري 

الر�اب�

  �جتما��

45.04  6.83  45.41  6.85  -

0.27  

دال�  118  0.78

احصائيا�

عند�

مستوى�

0.01�  

�36)�أن�المتوسط�ا��سا�ي�لدرجات�الذ�ور����الر�اب��جتما���والبالغ�عدد�م�9يظ�ر�ا��دول�رقم�(

تلميذة�فقد�بلغ�متوسط�درجا��ن��84البالغ�عدد�ن�أما��ناث�،�6.85بانحراف�معياري�قدره��45.41تلميذا�قدر�بـ�

 6.83بانحراف�معياري�قدره�����45.04الر�اب��جتما���

�ا��دول�أن �خلال �نلاحظ�من �كما �بـ�: �والمقدرة �مستقلت�ن �لعي�ت�ن �اختبار�"ت" �قيمة غ���دالة��0.27-�:

و�التا����ست�تج�أنھ�لا�،�0.05المعنو�ة�أك���من�مستوى��0.78المقدرة�بـ��sigحيث�أن�القيمة��حتمالية�،�احصائيا

أو��عبارة�أخرى�لا�،�توجد�فروق�ذات�دلالة�احصائية�ب�ن�متوسطي�درجات�الذ�ور�و�ناث����الر�اب��جتما��

�متغ��� �حسب �ثانوي �السنة�الثالثة �تلاميذ �لدى ��جتما�� �مستوى�الر�اب ��� �إحصائية �دلالة �ذات �فروق توجد

  وعليھ�فالفرضية�غ���محققة.،�ا���س�(ذ�ور/�إناث)

   :مناقشة�الفرضية�الثانية-2

�الدراسة�وال���أظ�رت�انھ�لا�توجد�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����مستوى� من�خلال�النتائج�ال���توصلت�إل��ا

  .الر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي�حسب�متغ���ا���س�(ذ�ور�/إناث�)
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)�وال���توصلت�إ���2018من�الدراسات�م��ا�دراسة�(س�ا�خليل�إبرا�يم�أبو�نصر��مع�العديد�وقد�اتفقت�الدراسة

وكذا�،�عدم�وجود�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����مستوى�الر�اب��جتما����عزى�متغ���ا���س�(ذ�ور�/إناث�)

جتما���)�توصلت�إ���انھ�لا�توجد�فروق�دالة�إحصائية����الر�اب�� 2018دراسة�(عبد�ا��فيظ�إبرا�يم�نصر�

وال���أكدت�ع���وجود��)���2015ح�ن�قد�اختلفت�النتائج�مع�دراسة�(الشمري�ماجد�خلف�،��عزى�متغ���ا���س

  .فروق�ذات�دلالة�إحصائية����الر�اب��جتما���لدى�الطلبة�تبعا�لمتغ���ا���س�(ذ�ور�/�إناث�)

�العينة� �أفراد �بان �الباحثة �حسب �تفس���الن�يجة ���و�مكن �ا���س�ن �كلا �للمواقف�من ستجيبون

وكذلك�،��جتماعية�بنفس�الطر�قة�ول�س��ناك�اختلاف�ب�ن�الذ�ور�و�ناث����استجابا��م�للمواقف��جتماعية

�و�جتماعية �البي�ية �الظروف ��شابھ �التلاميذ، �عند �منخفضة ��جتما�� �بالر�اب ��صابة ��سبة �يجعل ،��و�ما

� ��جتماعية �وال�شاطات �البي�ية �الظروف �بنفس�فطبيعة ��شعرون �و�التا�� ��جتما�� �الفرد �أداء �تحدد �من ��

  .ع���مقياس�الر�اب��جتما���لأدا��مبنفس�ال���ء�بال�سبة��المعاناة�ول�ذا�ت�ون��ستجابة

فروق�ذات�دلالة�إحصائية����قلق��متحان�لدى�تلاميذ�السنة��توجد:�الثالثةعرض�وتحليل�نتائج�الفرضية�

  التخصص.�الثالثة�ثانوي�حسب�متغ�� 

ب�ن�متوسطات�درجات�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي����قلق��للتحقق�من���ة�الفرضية�والكشف�عن�دلالة�الفرق 

�متغ���التخصص �حسب ��متحان ��حادي، �التباين �اختبار�تحليل �استخدام �تم �تجا�س�، �من �التحقق �تم وقد

  :�تباينات�المجموعات�و�و���ا��دول�التا���ذلك

  تجا�س�تباينات�درجات�المجموعات�متغ���قلق��متحان�حسب�التخصص�اختبار :�)10ا��دول�رقم�(

  مستوى�الدلالة sigالدلالة�  2درجة�ا��ر�ة  1درجة�ا��ر�ة  اختبار�ليفي��

  غ���دال�احصائيا  0.18  116  3  1.62

و�التا���فإنھ�لاتوجد�،�غ���دالة�احصائيا��1.62:�أن�قيمة�اختبار�ليفي���المقدرة�بـ�)10(�ا��دول نلاحظ�من�خلال�

�التخصص �حسب ��متحان �متغ���قلق �المجموعات �درجات �تباينات �ب�ن �احصائية �دلالة �ذات �فروق �إذن�، ف��

 ما��سمح�بتطبيق�اختبار�تحليل�التباين��حادي.،�متجا�سة

ا��سابية�و�نحرافات�المعيار�ة�لدرجات�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي����قلق��المتوسطات:�)11ا��دول�رقم�(

  �متحان�حسب�متغ���التخصص

  التخصص

 أداب�وفلسفة

�n=54� 

  علوم�تجر��ية  ��n=11سي���واقتصاد  �n=19لغات�أجن�ية

n=36   

المتوسط�

  ا��سا�ي

�نحراف�

  المعياري 

المتوسط�

  ا��سا�ي

�نحراف�

  المعياري 

المتوسط�

  ا��سا�ي

�نحراف�

  المعياري 

المتوسط�

  ا��سا�ي

�نحراف�

  المعياري 

95.27  18.42  100.36  26.42  90.72 13.09 86.55 20.66 
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ا��سا�ي�لدرجات�أفراد�العينة����قلق��متحان�قد�بلغ��المتوسط�:�أن�)11(�ا��دول نلاحظ�من�خلال�

�26.42بانحراف�معياري�قدره��100.36و،�بال�سبة�لتلاميذ�آداب�وفلسفة�18.42بانحراف�معياري�قدره��95.27

�86.55و،�بال�سبة�لتلاميذ��سي���واقتصاد�13.09بانحراف�معياري�قدره��90.72و،�بال�سبة�لتلاميذ�لغات�أجن�ية

  بال�سبة�لتلاميذ�علوم�تجر��ية.�20.66عياري�قدره�بانحراف�م

  :�وا��دول�الموا���يو���قيمة�اختبار�"ف"�ودلالتھ��حصائية

الفرق�ب�ن�متوسطات�درجات�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي����قلق��متحان�حسب��دلالة:�)12ا��دول�رقم�(

  متغ���التخصص

مجموع�  اختبار�"ف"

  المر�عات

درجة�

  ا��ر�ة

متوسط�

  المر�عات

قيمة�

  اختبار�"ف"

القيمة�

 �حتمالية

Sig  

الدلالة�

  �حصائية

  

ب�ن�

  المجموعات

�دال�  0.07  2.34 954,458 3 2863,375 غ��

 احصائيا

sig>0.05  داخل�

  المجموعات

47232,325 116 407,175 

   119 50095,700  المجموع

حيث�أن�القيمة�،�غ���دالة�احصائيا��2.34:�اختبار�"ف"�والمقدرة�بـ�قيمة:�أننلاحظ�من�خلال�ا��دول�

و�التا����ست�تج�أنھ�لا�توجد�فروق�ذات�دلالة�،�0.05أك���من�مستوى�المعنو�ة���0.07:�المقدرة�بـ��sigحتمالية�

أو��عبارة�،�احصائية�ب�ن�متوسطات�درجات�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي����قلق��متحان�حسب�متغ���التخصص

وعليھ�فالفرضية�،�مستوى�قلق��متحان�لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي�باختلاف�التخصصأخرى�لا�يختلف�

 غ���محققة.

  �:�مناقشة�الفرضية�الثالثة-3

)�أي�نتائج�الفرضية�الثالثة�كشفت�عدم�وجود�12لقد�كشفت�الدراسة�من�خلال�تحليل�نتائج�ا��دول�(�

�تلام �لدى ��متحان �قلق ��� �إحصائية �دلالة �ذات �(آداب�فروق �متغ���التخصص �حسب �ثانوي �الثالثة �السنة يذ

  علوم�تجر��ية�)�،��سي���واقتصاد،�لعات�أجن�ية،�وفلسفة

ولم�تتفق�نتائج��ذه�الدراسة�مع�أي�دراسة�من�الدراسات�فجل�الدراسات�ال���اطلعنا�عل��ا�وصلت�إ���

ميذ�السنة�الثالثة�ثانو�ة�حسب�ن�يجة�واحدة�و���وجود�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����قلق��متحان�لدى�تلا 

وال���توصلت�إ���وجود�فروق����مستوى�قلق��2018ومن��ذه�الدراسات�دراسة�ع���محمد�،�متغ���التخصص

،�2020،�والز�رة��سود،�بوترة�ودراسة�فايزة،��متحان��عزى�متغ���التخصص�وذلك�لصا���التخصص�العل��

وال���توصلت�إ���وجود�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����مستوى�قلق��متحان�لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي�
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)�ال���أكدت�وجود�فروق�ب�ن��2019،�وكذا�دراسة�(حنان�دبار،��عزى�متغ���التخصص�وولصا���التخصص��د�ي

  .أد�ي�)�فيما�يخص�قلق��متحان،�شعب���الدراسة�(عل��

قلق��متحان�عند�تلاميذ�السنة�الثالثة��بأنھ�لا�يوجد�اختلاف����ذه�الدراسة�حسب�الباحثةو�عود�ن�يجة��

و�ذ�ب�،�ثانوي�حسب�متغ���التخصص�إ���عدة�عوامل�م��ا��شابھ�الظروف��جتماعية�وا��الة�النفسية�للتلاميذ

حان�ف�لما��ان�الضغط�ا��ار���الظروف�البي�ية�و�سر�ة�ل�ا�اثر����قلق��مت�أيضا�إ���أن�تفس����ذه�الن�يجة

من��ولياء�والمعلم�ن�مرتفع��لما��ان�من�المر���أن�يواجھ�التلاميذ�قلق��متحان�والعكس���يح�ف�لما�قل�

وفلسفة�ولغات�أجن�ية��آدابوحسب�أداء�تلاميذ�الشعب��دبية�(،�الضغط�ا��ار����ان�قلق��متحان�منخفض

وحسب�ما�اظ�رتھ�النتائج�فان�،�ي���واقتصاد�)�ع���مقياس�قلق��متحان)�والشعب�العلمية�(علوم�تجر��ية�و�س

  .يتمتعون�بظروف�دراسية�خالية�من�الضغوط�التلاميذ�����لتا�الشعبت�ن

���قلق��وال���توصلت�إ���وجود�فروق،�و�عود�ن�يجة�الدراسات�ال���اختلفت�مع�نتائج�دراس�نا�حسب�الباحثة

إ���الضغط�الذي�يواج�ھ�تلاميذ�التخصص�العل���،�وي��عزى�متغ���التخصص�متحان�لدى�تلاميذ�الثالثة�ثان

مقارنة�بالتخصص�،�يحتاجون�ا���ترك���واج��اد�أك���حيث�أن�تلاميذ�الشعب�العلمية،�نظرا�لصعو�ة�مواد�الشعبة

  .�د�ي

�الرا�عةعرض�وتحليل�نتائج�الفرضية� فروق�ذات�دلالة�إحصائية����الر�اب��جتما���لدى�تلاميذ��توجد:

  السنة�الثالثة�ثانوي�حسب�متغ���التخصص.

�الفرق  �دلالة �عن �والكشف �من���ة�الفرضية �ثانوي�����للتحقق �الثالثة �السنة �تلاميذ �درجات �متوسطات ب�ن

�متغ���التخصص �حسب ��جتما�� �الر�اب ��ح، �التباين �اختبار�تحليل �استخدام �اديتم �من�، �التحقق �تم وقد

  :�تجا�س�تباينات�المجموعات�و�و���ا��دول�التا���ذلك

  اختبار�تجا�س�تباينات�درجات�المجموعات�متغ���الر�اب��جتما���حسب�التخصص�:�)13ا��دول�رقم�(

  مستوى�الدلالة sigالدلالة�  2درجة�ا��ر�ة  1درجة�ا��ر�ة  اختبار�ليفي��

  إحصائياغ���دال�  0.87  116  3  0.22

و�التا���فإنھ�لاتوجد�،�إحصائياغ���دالة���0.22:�أن�قيمة�اختبار�ليفي���المقدرة�بـ�)13(�نلاحظ�من�خلال�ا��دول 

ف���إذن�،�ب�ن�تباينات�درجات�المجموعات�متغ���الر�اب��جتما���حسب�التخصص�إحصائيةفروق�ذات�دلالة�

 �حادي.ما��سمح�بتطبيق�اختبار�تحليل�التباين�،�متجا�سة

)� �رقم �)14ا��دول :����� �ثانوي �الثالثة �السنة �تلاميذ �لدرجات �المعيار�ة �و�نحرافات �ا��سابية المتوسطات

  الر�اب��جتما���حسب�متغ���التخصص

  التخصص

 أداب�وفلسفة

�n=54� 

  علوم�تجر��ية  ��n=11سي���واقتصاد  �n=19لغات�أجن�ية

n=36   
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المتوسط�

  ا��سا�ي

�نحراف�

  المعياري 

المتوسط�

  ا��سا�ي

�نحراف�

  المعياري 

المتوسط�

  ا��سا�ي

�نحراف�

  المعياري 

المتوسط�

  ا��سا�ي

�نحراف�

  المعياري 

45.35  7.01  42.94  6.99  48.63 6.69 44.97 6.22 

المتوسط�ا��سا�ي�لدرجات�أفراد�العينة����الر�اب��جتما���قد�بلغ��:�أن�)14(نلاحظ�من�خلال�ا��دول 

بال�سبة��6.99بانحراف�معياري�قدره��42.94و،�بال�سبة�لتلاميذ�آداب�وفلسفة�7.01بانحراف�معياري�قدره��45.35

انحراف�ب�44.97و،�بال�سبة�لتلاميذ��سي���واقتصاد�6.69بانحراف�معياري�قدره��48.63و،�لتلاميذ�لغات�أجن�ية

  بال�سبة�لتلاميذ�علوم�تجر��ية.�6.22معياري�قدره�

  

  :��حصائيةوا��دول�الموا���يو���قيمة�اختبار�"ف"�ودلالتھ�

)� �رقم �)15ا��دول ��جتما����: �الر�اب ��� �ثانوي �الثالثة �السنة �تلاميذ �درجات �متوسطات �ب�ن �الفرق دلالة

  حسب�متغ���التخصص

مجموع�  اختبار�"ف"

  المر�عات

درجة�

  ا��ر�ة

متوسط�

  المر�عات

قيمة�

  اختبار�"ف"

القيمة�

 �حتمالية

Sig  

الدلالة�

  �حصائية

  

ب�ن�

  المجموعات

�دال�  0.17  1.67 76,404 3 229,212 غ��

 إحصائيا

sig>0.05  داخل�

  المجموعات

5296,780 116 45,662 

   119 5525,992  المجموع

  

� �خلال �من �أن�)15(�ا��دول نلاحظ �بـ�قيمة: �والمقدرة �اختبار�"ف" :�1.67�� �إحصائياغ���دالة �القيمة�، �أن حيث

و�التا����ست�تج�أنھ�لا�توجد�فروق�ذات�دلالة�،�0.05أك���من�مستوى�المعنو�ة���0.17:�المقدرة�بـ��sigحتمالية�

أو�،�صب�ن�متوسطات�درجات�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي����الر�اب��جتما���حسب�متغ���التخص�إحصائية

وعليھ�،��عبارة�أخرى�لا�يختلف�مستوى�الر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي�باختلاف�التخصص

 فالفرضية�غ���محققة.

ب�ن�قلق��متحان�والر�اب��إحصائيةذات�دلالة��ارتباطيةعلاقة��توجد:�العامةعرض�وتحليل�نتائج�الفرضية�-5

  �جتما���لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي.

أفراد�العينة����قلق��متحان�ودرجا��م� للتحقق�من��ذه�الفرضية�تم�حساب�معامل�ارتباط�ب��سون�ب�ن�درجات 

  :�والنتائج�مو��ة����ا��دول�التا��،����الر�اب��جتما��



تائج�ن����������������������������������������������������������������������������������������������������������������الفصل�الرا�ع
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  ارتباط�ب��سون�ب�ن�درجات�أفراد�العينة����قلق��متحان�ودرجا��م����الر�اب��جتما���معامل:�)16(جدول�

�  

  المتغ��ات

�ارتباط�  العينة �معامل قيمة

  ب��سون 

  القيمة��حتمالية

Sig 

  الدلالة��حصائية

  قلق��متحان

  الر�اب��جتما��

  احصائيا غ���دال  0.08  0.15  120

قلق��متحان�ب�ن�درجات�أفراد�العينة�����قيمة�معامل�ارتباط�ب��سون �نأ�)16(�نلاحظ�من�خلال�ا��دول  

�0.08المقدرة�بـ��sigحيث�أن�القيمة��حتمالية�،�غ���دالة�احصائيا��0.15:�الر�اب��جتما���المقدرة�بـ�ودرجا��م���

  .0.05أك���من�مستوى�المعنو�ة�

الر�اب��جتما���لدى�قلق��متحان�و إذن��ست�تج�أنھ�لا�توجد�علاقة�ارتباطية�ذات�دلالة�احصائية�ب�ن�

  وعليھ�فالفرضية�غ���محققة.�،�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي 

   :مناقشة�الفرضية�الرا�عة-

وال���تمثل�نتائج�الفرضية�الرا�عة�إ���عدم�وجود�فروق��)�لقد�كشفت�الدراسة�من�خلال�تحليل�نتائج�ا��دول�(

،�ذات�دلالة�إحصائية����الر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي�حسب�متغ���التخصص�(آداب�وفلسفة

  .علوم�تجر��ية�)،��سي���واقتصاد،�لغات�أجن�ية

را�لاختلاف�أفراد�العينة�مع�با���الدراسات�ولم�تكن��ناك�العديد�من�الدراسات�ال���اتفقت�مع��ذه�الدراسة�نظ

)����2018(�فدراسة�جازم�شو���مجمد�الطنطاوي ،�ال����انت�معظم�أفراد�عين��ا�مقتصرة�ع���الطلبة�ا��امعي�ن

الدراسة�ال���اتفقت�مع�نتائج�دراس�نا�ولك��ا�اقتصرت����عينة�دراس��ا�ع���الطلبة�ا��امعي�ن�ذوي�التخصصات�

�علاقة�ذات�دلالة�إحصائية�ب�ن�متوسط�درجات�،��دبية�العلمية�والتخصصات حيث�توصلت�إ���عدم�وجود

ومتوسط�درجات�الطلاب�ذوي�التخصص��د�ي�ع���مقياس�اضطراب�الر�اب��ذوي�التخصص�العل���الطلاب

فروق�)�وال���توصلت�إ���وجود����2017ح�ن�اختلفت�نتائج�الدراسة�مع�دراسة�عبد�الله�عادل�شراب�(�،��جتما��

  .ذات�دلالة�إحصائية�تبعا�لمتغ���التخصص�وذلك�لصا���التخصص�العل������القلق��جتما��

و�مكن�تفس����ذه�الن�يجة�بأنھ�لا�يوجد�اختلاف����المواقف��جتماعية�ال���يتعرض�ل�ا�التلاميذ�تخصص�الشعب�

عرض�ل�ا�تلاميذ�الشعب��دبية�(آداب�ال���يت��سي���واقتصاد�)�عن�المواقف��جتماعية،�العلمية�(علوم�تجر��ية

و�ذ�ب�،�فالتلميذ�����لتا�الشعبت�ن�ي�سم�بحالة�نفسية�تجعلھ�يندمج�مع�ما�يقوم�بھ،�لغات�أجن�ية�)،�وفلسفة

،��س���لتحقيق�النجاح�والتفوق�الدرا����تفس����ذه�الن�يجة�أيضا�إ���أن�ا�تمام�التلميذ��شعبتھ�الدراسية�تجعلھ

وت�ون�ردة�فعلھ�اتجاه��ذه��نتقادات�بالتجا�ل�،�قادات��خر�ن�لھ�حول�تحصيلھ�الدرا���ولا���تم�لأراء�وانت

  .ما�يجعلھ�لا�يتجنب�المواقف��جتماعية،�والتقبل
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   :اتمةخ

�����ذه�الدراسة�موضوع�قلق��متحان�وعلاقتھ�بالر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة������ لقد�تناولنا

�بثانو�ة ��ثانوي، �الدرا��� �للعام �الدف�� �ع�ن �ولاية �ببومدفع �فرو�� �وعلي�2022/2023خوة �او�نفي��ھ، لتحقيق

ة�ع���عينة�من�تلاميذ�السنة�الثالثة�الفرضيات�قمنا�بدراسة�ميدانية�شملت�دراسة�استطلاعية�وأخرى�أساسي

  .ثانوي 

وتلاميذ�مرحلة�التعليم�،�ان�قلق��متحان��عد�من�ب�ن�المشكلات�ال���يواج�ا�تلاميذ�المدارس�بصفة�عامة

�ذه�فكث��ا�ما��ع�ش�تلميذ�،�المقبل�ن�ع���اجتياز��متحانات�المص��ية�الثانوي�وخاصة�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي 

بل�ي�ون�مقبولا�،�فاعتبار�القلق�حافزا�لأدائنا�لا��ع���انھ�مقبول�ب�ل�درجات�شدتھ،�المرحلة�حالات�من�القلق�ن

فيمكن�تفس��ه�ع���انھ�حالة�من�التوتر�ال���تص�ب�التلميذ�وتؤثر����العمليات�العقلية��الان�باه�،����حدود��عتدال

إلا�أن��ذه�المش�لة�قد�ترتبط�بمش�لة�أخرى�ألا�و���الر�اب�،��متحان�والتفك���وال����عت���من�متطلبات�النجاح���

حيث�أن��متحانات�المص��ية�وخاصة�،��جتما���نظرت�لارتباط�ا�بتقييم�التلميذ�بنجاحھ�أو�رسو�ھ�����متحانات

،�لمواقف��جتماعيةما�يجعل�التلميذ�يتجنب�ا،�با�تمام�وتقدير��افة�المجتمع�تحظى�امتحان�ش�ادة�التعليم�الثانوي 

لذا�لابد�من�إعطاء�مش�لة�قلق��متحان�ومش�لة�الر�اب��جتما���أ�مية����الوسط�الدرا����ومحاولة�التخفيف�

�الوخيمة�ع���أداء�التلاميذ�وع�������م�النفسية فلابد�من�إعطاء�الموضوع�،�م��ما�نظرا�لا�ع�اسا��ا�ونتائج�ا

وذلك�بال�سي���العقلا�ي�والتحض���النف����،�ق�تواز��م�وراح��م�النفسيةأ�مية�وذلك�بمساعدة�التلاميذ�ع���تحقي

  �خلال�ف��ة��متحان.

  ومن�خلال�الدراسة�ال���قمنا���ا�توصلنا�ا���جملة�من�النتائج�أ�م�ا:

  عدم�وجود�علاقة�ب�ن�قلق��متحان�والر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي. -

إحصائية����قلق��متحان�لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي��عزى�لمتغ���وجود�فروق�ذات�دلالة� -

  ا���س،�لصا����ناث.

عدم�وجود�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����الر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي،� -

  تبعا�لمتغ���ا���س.

الثالثة�ثانوي،�حسب�عدم�وجود�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����قلق��متحان�لدى�تلاميذ�السنة� -

  متغ���التخصص.

عدم�وجود�فروق�ذات�دلالة�إحصائية����الر�اب��جتما���لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي،� -

  حسب�متغ���التخصص.

  �:�التوصياتو ��ق��احات

 أخرى�� �عينات �لدى ��جتما�� �والر�اب ��متحان �قلق �ب�ن �العلاقة �لدراسة �الدراسات �من �المز�د إجراء

  .دراسية�أخرى وصفوف�
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 توعية��ولياء�والمعلم�ن�والمختص�ن�ال��بو��ن�بضرورة���تمام�بموضوع�قلق��متحان�وموضوع�الر�اب�

  .�جتما���لدى�التلاميذ

 ���� �المدارس �ومدراء �ومرشدين �معلم�ن �من �عل��ا �القائم�ن �طرف �من �المدرسية �تضافر�ا���ود ضرورة

  .ال����عا�ي�م��ا�التلاميذالتعامل�مع�المشكلات�ال��بو�ة�والنفسية�

 تمام��� �الثقة��ضرورة �وزرع ��متحان �قلق �حدة �من �التخفيف �قصد �ثانوي �الثالثة �السنة بتلاميذ

  .بأنفس�م

 ضرورة�التعاون�ب�ن��سرة�والمدرسة�قصد�توف���ظروف�مناسبة�وجو�خال�من�القلق�والتوتر�للتلاميذ.  

 المسؤول�عن�عملية�التكفل�النف����بالتلاميذ�الذين��ضرورة�تفعيل�دور�مس�شار��رشاد�والتوجيھ��ونھ

  .�عانون�من�المشكلات�الدراسية

 كيفية�التكيف�و �عقد�دورات�تدر��ية�و�رامج�إرشادية�للتلاميذ�لتمكي��م�من�التعامل�مع�المشاعر�السلبية

  .مع�مختلف�الظروف�الطارئة�المتنوعة
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 :�قائمة�المراجع

�لية��].أطروحة�ماج�س���م�شورة[الر�اب��جتما���وعلاقتھ�بإدمان�المخدرات،�).�2018(ابرعيم،�سامية.� .1

  .�داب�والعلوم���سانية�و�جتماعية،�جامعة�محمد�خيضر��سكرة

التحصيل�الدرا�������ضوء�قلق��متحان�ودافعية��نجاز�وا���س�لدى�).�2012(حس�ن.�ج�اد��،أبو�ج�� .2

�لية�ال��بية،�قسم�علم�النفس��].اطروحة�ماجست���م�شورة[طلبة�المرحلة�الثانو�ة����منطقة�ب���السبع،�

  .�رشادي،�جامعة�ال��موك،��ردن

�حنانأبو� .3 �الله�فودة، �عبد ��).2011(�.أحمد �لدى �الدرا��� ��ختبار�والتحصيل �قلق �ب�ن الطلبة،�العلاقة

  .�لية�العلوم�ال��بو�ة�والنفسية،�جامعة�عمان�العر�ية�].اطروحة�ماجست���م�شورة[

�إبرا�يم�خليل��،أبو�نصر .4 الر�اب��جتما���لدى�المرا�ق�ن�وعلاقتھ�بأساليب�المعاملة�الو�).�2018(س�ا.

  .�لية�ال��بية،�ا��امعة��سلامية��غزة�].طروحة�ماج�س���م�شورةأ[الدية�كما�يدرك�ا��بناء،�

�(رو�دا�الطيب�محمد،�أحمد .5 .2018�� قلق��متحان�وعلاقتھ�بدافعية�التحصيل���ادي���لدى�طلاب�).

  .السودان�للعلوم�والتكنولوجيا�ةالعليا.�جامع�لية�الدراسات�].�أطروحة�الماجست���م�شورة[�لية�ال��بية،�

ا��امعة.�العنف��سري�وعلاقتھ�بالر�اب��جتما���لدى�طالبات�).�2022(حنان.�سيد�محمد��،إسماعيل .6

  .1،�العدد�37البحث����ال��بية�وعلم�النفس،�المجلد��ةمجل

فاعلية�برنامج�إرشادي�سلو�ي�معر������خفض�قلق��متحان�لدى�طالبات��).2018(.�حياوي�ز��ب�بديوي، .7

  .�38لية�ال��بية��ساسية�للعلوم�ال��بو�ة�و��سانية،�العدد��مجلة.��لية�ال��بية���سانية

��عيم��امل��،ل�سوسا .8 أطروحة�ماج�س���[ع���الت�ليف�الشر��،����جتما�الر�اب��أثر �).2013(باسمة.

  .�لية�الشر�عة�والقانون،�ا��امعة��سلامية�غزة�].م�شورة

فاعلية�برنامج�معر���سلو�ي����خفض�قلق��ختبار�وأثره��).2014نيف�ن.�(عبد�الرحمن�محمد�السيد��بكر، .9

� �العامة، �الثانو�ة �المرحلة �طلاب �لدى ���ادي�� ��ستذ�ار�والتحصيل �م�ارات ��عض �تحس�ن رسالة�[��

  .�لية�ال��بية،�جامعة�أسيوط�].دكتوراه�م�شورة

���علاج�الر�اب��جتما���لدى�عينة�من�طلبة�ا��امعة،��معر���سلو�ياثر�برنامج��).2011(وردة.��،ب��سي�� .10

  العلوم���سانية�و�جتماعية،�جامعة�قاصدي�مرابح�ورقلة.�ة].��ليرسالة�دكتوراه�م�شورة[

.�قلق��متحان�وعلاقتھ�ببعض�المتغ��ات�لدى�تلاميذ�الثالثة�ثانوي ).�2020(الز�رة.��فايزة،��سود�بوترة .11

  .ل��بو�ة،�الوادي،�دون�مجلد،�دون�عددمجلة�العلوم�النفسية�وا

القلق��جتما���وعلاقتھ�بالأف�ار�اللاعقلانية�لدى�طلبة�المرحلة��عدادية��).2013(علاء.�ع����،��ازي  .12

  .�لية�ال��بية،�ا��امعة��سلامية�غزة�]أطروحة�ماج�س���م�شورة[بالمدارس�ا���ومية����محافظات�غزة،�

�(عمر�آدم��حسن، .13 �2020إدر�س. �الثانو�ة�). �لدى�طلاب�المرحلة ��نطوائية ��سمة �وعلاقتھ ��متحان قلق

�لية�ال��بية،�جامعة�إفر�قيا�].�أطروحة�ماجست���م�شورة[ثانوي،�دراسة�تحليلية�لطلاب�الصف�الثالث�

  .العالمية،�ا��رطوم�السودان
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و��ن�بمرحلة�التعليم�مستوى�الر�اب��جتما���لدى�الطلبة�المو��).�2017(مروة.�عبد�الله�حس�ن��،حس�ن .14

  �.1المجلة�العر�ية�لعلوم��عاقة�والمو�بة،�العدد�.المتوسط�وطرق�التغلب�عليھ�من�وج�ة�نظر�معلم��م

15. � �تارزولت �قدوري، �خليفة �تناولا��ا��).1520(عمرو�ي. �أسبا��ا، �الثانو�ة �بالمرحلة ��متحان �قلق ظا�رة

��� ��رشادية �التعليمية �العملية ��جراءات ��متحانالنظر�ة، �قلق ���سانية��.فض �العلوم مجلة

  .18و�جتماعية،�دون�مجلد،�العدد�

  .،�دار�وائل�لل�شر،��ردن2الطبعة�مبادئ�ال��ة�النفسية،��).2010.(احمد�صا���الدا�ري،�حسن .16

التعلم�وعلاق��ا�بقلق��متحان�لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�من�التعلم��اس��اتيجية�).�2019.�(�حنان،دبار .17

  )،�أبو�القاسم�سعد�الله.02جامعة�ا��زائر�(��جتماعية،�لية�العلوم�].�رسالة�دكتوراه�م�شورة[الثانوي،�

العلاج�المعر���السلو�ي�).�2014(احمد.�إسماعيل�السيد��.الصبوة�احمد�نجيب�محمد�.لدق�محمد�أم��ةا .18

المجلة�المصر�ة�لعلم�النفس���لي�ي�ي�.عينة�من�حالات�الر�اب��جتما���عن�طر�ق�تنمية�فاعلية�الذاتل

  .1،�العدد�2و�رشادي،�المجلد�

دراسة�تحليلية�لمش�لة�الر�اب��جتما���لدى�عينة�من�طلاب��).�2022(رانية.�محمد��الرايقي،�إبرا�يم .19

  .��16اديمية�للأبحاث�وال�شر�العل��،��صدار��ةبخليص.�المجلمرحلة�الثانو�ة�

�ردنية،�المرونة�النفسية�وعلاق��ا�بقلق��ختبار�لدى�طلبة�ا��امعة�).�2018(�.عبد�ا��افظ�ر�ا�عة،��شام .20

  .�لية�ال��بية،�جامعة�ال��موك،��ردن].�أطروحة�ماجست���م�شورة[

��رحا��، .21 �وعلاق���).2015(حمزة. �السنة��ف�ار�اللاعقلانية �طلبة �للإنجاز�لدى �والدافعية ��متحان �بقلق ا

�لية�العلوم�].�أطروحة�ماجست���م�شورة[و�سلامية،�الثالثة�ثانوي،��لية�العلوم���سانية�و�جتماعية�

  .باتنة��جتماعية،�جامعة�ا��اج���ضر 

�نار�مان .22 �محمد ��.رفا�� �ع�� �مصطفى ��ي الطنطاو �رمضان.مظلوم �شو�� �حازم اضطراب��).2018(محمد.

،�العدد��6لية�ال��بية�بي��ا،�المجلد��ةالمتغ��ات.�مجلالقلق��جتما���لدى�طلاب�ا��امعة����ضوء��عض�

16�،  

درجة�الر�اب��جتما���وعلاق��ا�بمستوى�التحصيل�الدرا����وا���س��).2015(أمجد.��الركيبات،�فرحان .23

  .2،�العدد�4المجلة�الدولية�ال��بو�ة�المتخصصة،�المجلد��.لدى�طلبة�الصف�العاشر��سا��������ردن

�تجاه�نحو�مقرر�القياس�النف����وعلاقتھ�بقلق��ختبار�ودافعية��نجاز�لدى��).2021(محمد.�ع����زكري، .24

  .92المجلة�ال��بو�ة،��لية�ال��بية،�المملكة�العر�ية�السعودية،�العدد�.�طلبة�برنامج�دبلوم��رشاد��سري 

مجلة�العلوم�.�قلق��متحان�و�عض�العوامل�المساعدة�لظ�وره�لدى�التلاميذ�).2012(�.سليمة،�ساي��� .25

  .��7سانية�و�جتماعية،�العدد�

ثانوي،�فاعلية�برنامج�إرشادي���فض�قلق��متحان�لدى�تلاميذ�السنة�الثانية��).2004سليمة.�(�،ساي�� .26

  .جامعة�ورقلة���سانية،�لية��داب�والعلوم��].أطروحة�ماجست���م�شورة[
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�(�سيد، .27 �2014نوال. �للإنجاز�ونتائج�). �الدافعية �ع�� ��متحان �وقلق �النف��� �الضغط �ب�ن أثر�التفاعل

  .�لية�العلوم���سانية�و�جتماعية�].رسالة�دكتوراه�م�شورة[التحصيل����امتحان�الب�الور�ا،�

برنامج�إرشادي�معر���سلو�ي�للتخفيف�من�حدة�الر�اب��ة).�فاعلي2015(منال.�الفتاح�ثابت��سيد،�عبد .28

  .16مجلة�البحث�العل������ال��بية،�العدد��.�جتما���لدى�عينة�من�الطالبات�المعاقات�بصر�ا

،�أثر�اضطراب�قلق��متحان�ع���أداء�الطالب�2019خالدة،��شادي�فاطمة،�مغار�عبد�الو�اب،�ش��اوي  .29

  .2،�العدد�1ا��ام���وآليات�المواج�ة،�مجلة�البيداغوجيا،�المسيلة،�المجلد�

مجلة�أبحاث�نفسية�وتر�و�ة،�ا��زائر�.�مستوى�قلق��متحان�لدى�التلميذ�المرا�ق).�2017.(و�زة�شر�ك، .30

  .11،�مجلد�أ،�العدد2

فاعلية�استخدام�منصات�التعليم�عن��عد�).�2020(�.مجدوع�مو����العر�ا�ي�.يح���الشمرا�ي�عليھ�احمد .31

���تنمية�التحصيل�المعر���وخفض�مستوى�قلق��ختبار�لدى��الموحدة)منظومة�التعليم�–(بوابة�المستقبل�

  .،�جدة15،�العدد�4المجلد�النوعية،المجلة�العر�ية�لل��بية�.�طلاب�وطالبات�المرحلة�المتوسطة

الذ�اء�الوجدا�ي�وعلاقتھ�بالر�اب��جتما���لدى�).�2019(الرحمن.�الرحمن�بن�محمد�عبد���ري،�عبدالش .32

  .7،�العدد35العلمية�ل�لية�ال��بية،�المجلد��ةالمتوسطة.�المجلطلاب�مرحلة�

أثر�تطبيق�برنامج�إرشادي�جما������تخفيض�قلق��متحان�و�غ���عادات�المذاكرة��).�2010(.��عيمة�صا��، .33

�لية�العلوم�].�اطروحة�ماجست���م�شورة[والمراجعة�لدى�التلاميذ�المقبل�ن�ع���امتحان�ش�ادة�الب�الور�ا،�

  .�جتماعية،�جامعة�و�ران

�السيد .34 ��صا��، �سعد �1993(الدين. �النظر�ة). �ومنا��ھ �العلمي �البحث ،� �ال��ابة،�2الطبعة �مكتبة ،

  .السعودية

��ختبار�ةنمذجة�العلاقات�للعبء�المعر���وا��كمة���).2020(مسعود.�محمد�عبد�الرحمن��الرحمن،عبد� .35

  .3مجلة�العلوم�ال��بو�ة،�العدد��.وقلق��متحان�لدى�طلاب�ا��امعة

الر�اب��جتما���لدى�مدم���المسكرات�وا��ش�ش�وعلاقتھ�ببعض��).2015(عقيلان.�كتاب�بن��،العتي�� .36

�لية�الدراسات�العليا،�جامعة�نايف�العر�ية�للعلوم��].أطروحة�ماج�س���م�شورة[المتغ��ات�ال��صية،�

  .�منية

مجلة��.قلق��متحان�وعلاقتھ�بتقدير�الذات�بأ�عاده�لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي ).�2018.(محمد�ع��، .37

  .10التنمية�ال�شر�ة،�العدد�

�.قلق��متحان�لدى�تلاميذ�الب�الور�ا�وعلاقتھ�بمتغ��ي�النوع�والتخصص���ادي���).2020.(محمد�ع��، .38

  .،�جامعة�و�ران�محمد�بن�أحمد1،�المجلد�2مجلة�مؤشر�الدراسات��ستطلاعية،�العدد�

،�دار�صفاء�1الطبعة�منا���وأساليب�البحث�العلمي،��).2000(عثمان.�محمد��مر���.�غني�عليان�مصطفى .39

  .لل�شر�والتوز�ع،�عمان
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فاعلية�برنامج�إرشادي�سلو�ي����خفض�الر�اب��جتما���لدى�).�2019(محمد.�رفعة�سعيد��،الغامدي .40

  �.12،�العدد�35المجلة�العلمية�ل�لية�ال��بية،�المجلد��.طالبات�المرحلة�المتوسطة�بمنطقة�الباحة

المجلة�العلمية�ل�لية�ر�اض���بناء.الر�اب��جتما���لدى��).�2017(�ايدي.�محمد�عبد�ا��ميد��،الغزاو�ي .41

  �.1،�العدد��4طفال،�المجلد�

فاعلية�برنام����رشادي����خفض�أعراض�اضطراب�الر�اب��جتما����).�2016(سمور�قاسم.��.دغز�واحم .42

  .1،�العدد�12العلوم�ال��بو�ة،�المجلد�المجلة��ردنية����.�لدى�عينة�من�طلبة�سنة�أو��

�ا��مد .43 �فدعوس �ناصر�العو���. �بن �محمود��.خالد �حميدات ��جتما����).2016(احمد. �الر�اب مستوى

وعلاقتھ�بالتكيف�النف����و�جتما���لدى�الطلبة�السعودي�ن����ا��امعات��ردنية�مجلة�العلوم�ال��بو�ة،�

  .�4المجلد�

�داء�التفاض���للبند����قائمة�الر�اب��جتما���ع���عينة�من�طلبة�ا��امعة�����).2015(كر�ش،�احمد.� .44

  .�2لية�العلوم��جتماعية�و��سانية،�جامعة�البليدة��].ماج�س���م�شورة�ا��زائر�ة،�[أطروحةالب�ئة�

��،كر�ش .45 ��جتما���باس�).2019(احمد. �والر�اب �وتقدير�الذات �الذات �ب�ية �ب�ن �العلاقات تخدام�نمذجة

� �بالمعادلة �النمذجة �م�شورة�[البنائية، �دكتوراه �رسالة �ا��زائر�]. �جامعة ��جتماعية، �العلوم ابو�-�2لية

  .القاسم�سعد�الله

  .،�دار��شراقات�لل�شر�والتوز�ع،�سور�ا2الطبعة��،ا��وف��جتما���).1995(الما��،�حسان.� .46

علاقة�دافعية��نجاز�الدرا����بقلق��ختبار�لدى�طلاب�المرحلة��).2019ع��.�(بن�محمد�مر����،المجم�� .47

  .68المجلة�ال��بو�ة،��لية�ال��بية،�العدد�.�ا��امعية

48. � �المزو�� �اب�سام،، �2021.(سالم �ومنخف�����). �مرتف�� �الطلبة �ب�ن ��متحان �وقلق �الذ�اء ��� الفروق

  .3لعدد�العر�ية�لتطو�ر�التفوق،�لي�يا،�ا�الدرا���.�المجلةالتحصيل�

مجلة��.قياس�الر�اب��جتما���لدى�طالبات�الصف�ا��امس�إعدادي).�2019(�الة.�عبد��م����،م�لف .49

  .3ن�العدد���30لية�ال��بية�للبنات،�المجلد�

فاعلية�برنامج�إرشادي����خفض�القلق��جتما���لدى�طلبة��).2019.(الله�عبد�الرحمن�منال�م�دي،�عبد .50

�لية�الدراسات�العليا،�جامعة�].أطروحة�ماج�س���م�شورة�[والب��ة،�الله��غرف�المصادر����محافظة�رام

  .القدس�المفتوحة

الر�اب��جتما���لدى�الطلبة�ا��امعي�ن��ن�شار�).�2011.(عبد�الكر�م�محمد�أيوب.�جراداتالموم���فواز� .51

  .1،�العدد4المجلة��ردنية�للعلوم��جتماعية،�المجلد��.والمتغ��ات��جتماعية�الديموغرافية

تصورات�النجاح�والفشل����امتحان�الب�الور�ا�وعلاق��ا�بدافعية��نجاز�وقلق��).�2015(.�بو��اح��شيدة، .52

�لية�العلوم���سانية�و�جتماعية،��].�دكتوراه�م�شورة�رسالة[�متحان�لدى�تلاميذ�السنة�الثالثة�ثانوي،�

  ).2جامعة�ا��زائر�(
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�داب،�الر�اب��جتما���وعلاقتھ�بمركز�الضبط�لدى�طلاب��لية��).�2018(ا��فيظ.�خالد�عبد��،نصر .53

  .�لية�الدراسات�العليا،�جامعة�النيل�ن�].أطروحة�ماج�س���م�شورة[

�ح�ع���خفض�قلق��متحان�لدى�تلاميذ�المرحلة�أثر�برنامج�ر�ا����ترو����مق��).2018(.�حنة�ال�اش��، .54

  .جامعة�محمد�بوضياف�بالمسيلة�].رسالة�دكتوراه�م�شورة[،�سنوات)�18-17الثانو�ة�(

أثر�ممارسة���شطة�البدنية�والر�اضية�ع���خفض�قلق��متحان�لدى�تلاميذ��).2014(.�حنھ�،ال�اش�� .55

�لية�ال��بية�].�أطروحة�الماجست���م�شورة[المرحلة�الثانو�ة،�مع�د�علوم�وتقنيات��شاطات�بدنية�ور�اضية،�

  .البدنية�والر�اضية،�جامعة�المسيلة

�جتما���وعلاقتھ�ببعض�المتغ��ات�لدى��الر�اب).�2019(صباح.�سالم�عبد�الرحمن��.ةم�زازي�حيدر�فاط .56

المجلة��لك��ونية�الشاملة�متعددة�المعرفة�ل�شر��بحاث�العلمية�.�طالبات�المرحلة�الثانو�ة�بمنطقة�جازان

  �.17وال��بو�ة،�العدد�
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  :01الم��ق�

  -خم�س�مليانة-جامعة�ا��يلا���بو�عامة

  �لية�العلوم���سانية�و�جتماعية

  قسم�العلوم��جتماعية

  التعليمة:

طلاب����إطار�التحض���لمذكرة�الماس���تحت�عنوان�قلق��متحان�وعلاقتھ�بالر�اب��جتما���لدى�

  السنة�الثالثة�ثانوي.

)� �إشارة �بوضع ��جابة �ير�� ��سئلة �من �مجموعة �إجابة�x)إليك �لا�توجد �حيث �المحدد، �الم�ان ��

  ��يحة�أو�خاطئة�علما�أن�إجابتكم��ستخدم�لأغراض�البحث�العل���فقط.

  معلومات���صية:

  ثانو�ة:

 ذكر�����������������������أن���������������ا���س:

  

  تخصص:

  مقياس�قلق��متحان: -1

  الفقرة  الرقم
أوافق�

  �شدة
  أوافق

لا�

  أوافق

لا�

أوافق�

  �شدة

01  
أشعر�بالضيق�عند��ل�سؤال�يطرحھ�المعلم�ع���ليتأكد�من�مدى�

  استفاد�ي�و�عل��

        

02  
�إ��� �ا��ا�� �صفي �من �سأرفع �كنت �إذا �ما �حول أشعر�بالقلق

  الصف�الذي�يليھ������اية�العام�

        

03  
بالتوتر�إذا�ما�طلب�م���المعلم�الوقوف�والقراءة�بصوت�أشعر�

  مرتفع

        

04  
�فإن��� �اللوح �ع�� �المسائل ��عض �حل �المعلم �م�� �يطلب عندما

  أتم���بي���و��ن�نف����أن�يطلب�ذلك�من�غ��ي 

        

          أثناء�نومي�أحلم�كث��ا�بالامتحانات  05

          تزداد�دقات�قل���عندما�يق��ب�موعد�امتحانا�ي  06

07  
أشعر�بالقلق�الشديد�عند�استعدادي�لنوم�ن�يجة�تفك��ي�بما�

  سي�ون�عليھ�أدا�ي�����متحان�غدا
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08  
ترتجف�يدي�ال���أكتب���ا�عندما�يطلب�م���المعلم�الكتابة�ع���

  اللوح�أمام�طلاب�صفي

        

          أشعر�بالتوتر�عند�اق��اب�موعد��متحان�بدرجة�أك���من�زملا�ي  09

10  
عندما�أ�ون����الب�ت�وأفكر����دروس�الغد�أشعر�با��وف�من�

  أن���سوف�أعطي�إجابات�خاطئة

        

11  
إذا��غي�ت�عن�المدرسة�ن�يجة�مرض�أشعر�بأن�أدا�ي�للواجبات�

  المدرسية�سوف�ي�ون�أقل�درجة�من�الطلاب��خر�ن

        

12  
عندما�أفكر�بدروس�اليوم�التا���أشعر�بالقلق�بأن�أدا�ي�����عض�

  الدروس�سوف�لا�ي�ون�مقبولا

        

13  
أشعر�بالغثيان�و�رتجاف�أو�الدوار�عندما��سأل�المعلم�سؤ��

  ��دف�تحديد�مدى�ما��علمت�الدرس

        

14  
�عليھ� �سؤ��وأجبت ��� �المعلم �وجھ �والتوتر�إذا أشعر�بالارتباك

  إجابة�خاطئة

        

          أشعر�با��وف�من��ل�موقف�فيھ�امتحان  15

          بضيق�شديد�قبل�دخو����متحانأشعر�  16

17  
��ذا� ��� �أدا�ي �أشعر�بالتوتر�حول ��متحان �من ��ن��اء �عد

  �متحان

        

18  
أشعر�أحيانا�أن�أدا�ي�����متحان�الذي�قدمتھ��ان�س�ئا�م�ما�

  كنت�قد�استعددت�لھ

        

          أشعر�أن�يدي�ترتجف�أثناء��متحان  19

20  
�أدا�ي ��� �الفشل �من �سيعطينا��أخاف �المعلم �أن �علمت �ما إذا

  امتحانا

        

21  
�كنت� �ال�� �المعلومات �من �كث��ا ��متحان ��� �أ���� أشعر�أن��

  أتذكر�ا�قبل�بدئھ

        

          أتم���لو�أن���لا�أشعر�بضيق�من��متحان���ذه�الدرجة  22

          أشعر�بالقلق�إذا�أخ��نا�المعلم�أنھ�ير�د�أن��عطي��متحان  23

          بأن�أدا�ي�سوف�ي�ون�س�ئا�أثناء��جابة�ع����متحانأشعر�  24

25  
��عطينا� �أن �المدرسة �إ�� �طر�قي ��� �أ�ون �عندما �أحيانا أخاف

  المعلم�امتحانا�فجائيا

        

          أشعر�بصداع�شديد�قبل�وأثناء��متحان  26

          خو���من�الرسوب��عيق�أدا�ي�����متحان  27
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28  
�إعلان �أثناء �لان��اء��أشعر�بالقلق �الوقت �من �تبقى �كم المعلم

  �متحان

        

          أشعر�با��وف�أثناء�انتظار�توز�ع�أوراق�أسئلة��متحان  29

          أشعر�بالقلق�أثناء��متحان�بأن�لا�يكفي�الوقت�للإجابة  30

          أشعر�بالقلق�أثناء��نتظار�بدخول�قاعة��متحان  31

          تذكر�ي�بالامتحاناتأشعر�با��وف�من�المدرسة�لأ��ا�  32

33  
أشعر��عدم��رتياح�أثناء�تحدث�الطلاب����الساحة�عن�امتحان�

  قادم

        

          يزداد�إفراز�العرق����يدي�أو�وج���أثناء��متحان  34

          أشعر�بالتوتر�و�رتباك�أثناء�استعدادي�لامتحان�يومي  35

36  
� �للامتحان �استعدادي �عند �أشعر�بالقلق �ما �موعده�غالبا قبل

  بيوم

        

          أشعر�دائما�بالتوتر�و�رتباك�عند�استعدادي�للامتحان�ال��ا�ي  37

38  
�مواعيد� �عن ��علن �و�و �للمعلم �استما�� �عند أشعر�بالقلق

  �متحانات�القادمة

        

  

  مقياس�الر�اب��جتما��: -2

قم
لر

ا
  

ــــــــقرة عم  الفــــ
�

  

  لا

      أي���ص�أحب�البقاء����الفراش�ح���لا�أرى   01

      أستمتع�بالوحدة  02

      أفضل�عادة�أن�أ�ون������بة��صدقاء�ع���أن�أ�ون�وحيدا  03

      أشعر�برغبة�م��ة����أن�أرحل�ع���الفور�عند�دخو�����رة�مكتظة�بالناس  04

      يمثل�التفاعل�أو�التواصل�مع��خر�ن�عبئا�نفسيّا�ع��ّ   05

      إذا�كنت�بمفرديلا�أستطيع�أن�أشعر�بالاس��خاء�إلا�  06

      أستمتع�بالتعامل�مع�نوعيات�مختلفة�من�الناس  07

      أبتعد�عن��خر�ن�قدر��م�ان  08

      أمارس��وايا�ي�المفضلة�بمفردي  09

      أخ����خر�ن�أن���لست�ع���ما�يرام�لأتجنب�مشارك��م����القيام�ببعض�أعمال�م  10

      أشعر�بالارتياح�عندما�أ�ون�بمفردي  11

      أشعر�بالقلق�أثناء�تواجدي�مع��خر�ن�  12

      أفضل�تناو���الطعام�بمفردي  13
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      أفضل�السفر�مع��صدقاء�عن�السفر�بمفردي  14

      أفضل�الذ�اب�إ���الس�نما�بمفردي  15

      أستمتع�بوجودي�مع��خر�ن  16

      أفضل�ا��روج�مع��صدقاء�عن�ا��لوس�وحدي�بالب�ت  17

      �خر�ن�تتملك���رغبة�قو�ة����التوقف�عن�الكلام�و�بتعاد�ع��معندما�أتحدث�مع�  18

      تواجدي�مع��خر�ن��س�ب�����ر�اق  19

      أشعر�غالبا�بالرغبة����مغادرة�ا��فلات�دون�وداع�أصدقا�ي  20

      ح���عندما�أ�ون����حالة�نفسية�جيدة�لا�أفضل�التواجد�مع��خر�ن�  21

      سر�عا�ح���أصبح�بمفرديأتم���مرور�اليوم�  22

      أتم���أن�ي��ك����خرون�وحدي  23

      أشعر�بالأمان�عندما�أ�ون�بمفردي  24

      عندما�أجلس����م�ان�مزدحم�أشعر�بدافع�قوي����ترك�الم�ان  25

      أحتاج�أن�أ�ون�بمفردي�تماما�لعدة�أيام  26

      أشعر�بالارتياح�عندما�أ�ون�مع��خر�ن  27

      وقت�فرا���مع��خر�نأحب�قضاء�  28

      عندما�أقرر�أن�أ�ون�مع��خر�ن�أندم�ع���ذلك�فيما��عد  29

      يص�ب���إر�اق�شديد�لا�يمكن�احتمالھ�ن�يجة�تواجدي�مع��خر�ن  30

      أعت���نف������صا�وحيدا�او�منعزلا�من��خر�ن  31

      أتم���أن�أ�ون�بمفردي�أو�وحيدا�معظم�الوقت  32
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  :02الم��ق�

 

Votre période d'utilisation temporaire de IBM SPSS Statistics va expirer dans 4628 jours. 

 

NEW FILE. 

DATASET NAME Jeu_de_données1 WINDOW=FRONT. 

 

GET DATA 

  /TYPE=XLSX 

  /FILE='C:\Users\mou\Desktop\ 'xlsx.الاجتماعي والرھب الامتحان قلق التفریغ  

  /SHEET=name 'Feuil1' 

  /CELLRANGE=FULL 

  /READNAMES=ON 

  /DATATYPEMIN PERCENTAGE=95.0 

  /HIDDEN IGNORE=YES. 

EXECUTE. 

DATASET NAME Jeu_de_données2 WINDOW=FRONT. 

COMPUTE 1=قلقq  + q2 + q3 + q4 + q5 + q6 + q7 + q8 + q9 + q10 + q11 + q12 + q13 + q14 + q15 + 

q16 + 

    q17 + q18 + q19 + q20 + q21 + q22 + q23 + q24 + q25 + q26 + q27 + q28 + q29 + q30 + q31 + q32 

+ q33 

    + q34 + q35 + q36 + q37 + q38. 

EXECUTE. 

COMPUTE 1=الرھابro  + ro2 + ro3 + ro5 + ro4 + ro6 + ro7 + ro8 + ro9 + ro10 + ro11 + ro12 + ro13 + 

    ro14 + ro15 + ro16 + ro17 + ro18 + ro19 + ro20 + ro21 + ro22 + ro23 + ro24 + ro25 + ro26 + ro27 

+ 

    ro28 + ro29 + ro30 + ro31 + ro32. 

EXECUTE. 
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CORRELATIONS 

  /VARIABLES= الرھاب قلق  

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 

 

 

Corrélations 

 

 

 

Remarques 

Sortie obtenue 30-APR-2023 08:50:04 

Commentaires  

Entrée Jeu de données actif Jeu_de_données2 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 

120 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme étant 

manquantes. 
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Observations utilisées Les statistiques associées à 

chaque paire de variables 

sont basées sur l'ensemble 

des observations contenant 

des données valides pour 

cette paire. 

Syntaxe CORRELATIONS 

  /VARIABLES=قلق الرھاب 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,02 

 

 

[Jeu_de_données2]  

 

 

 

Corrélations 

 الرھاب قلق 

 Corrélation de Pearson 1 ,157 قلق

Sig. (bilatérale)  ,087 

N 120 120 

 Corrélation de Pearson ,157 1 الرھاب

Sig. (bilatérale) ,087  

N 120 120 
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T-TEST GROUPS= 1)الجنس  2) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES= الرھاب قلق  

  /CRITERIA=CI(.95). 

 

 

 

 

Test T 

 

 

 

Remarques 

Sortie obtenue 30-APR-2023 08:50:30 

Commentaires  

Entrée Jeu de données actif Jeu_de_données2 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 

120 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme étant 

manquantes. 
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Observations utilisées Les statistiques de chaque 

analyse sont basées sur les 

observations ne comportant 

aucune donnée manquante 

ou hors plage pour aucune 

variable de l'analyse. 

Syntaxe T-TEST GROUPS= 2 1الجنس( ) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=قلق الرھاب 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,00 

Temps écoulé 00:00:00,01 

 

 

Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 

standard 

 2,11301 19,36603 95,5714 84 1 قلق

2 36 87,1667 22,15981 3,69330 

 74559, 6,83348 45,0476 84 1 الرھاب

2 36 45,4167 6,85930 1,14322 

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. T ddl 
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 Hypothèse de variances قلق

égales 

,576 ,450 2,085 118 

Hypothèse de variances 

inégales 
  1,975 58,997 

 Hypothèse de variances الرھاب

égales 

,325 ,570 -,271 118 

Hypothèse de variances 

inégales 
  -,270 66,067 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 

% 

Inférieur 

 Hypothèse de variances قلق

égales 

,039 8,40476 4,03090 ,42248 

Hypothèse de variances 

inégales 

,053 8,40476 4,25503 -,10954 

 Hypothèse de variances الرھاب

égales 

,787 -,36905 1,36279 -3,06774 

Hypothèse de variances 

inégales 

,788 -,36905 1,36486 -3,09404 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Supérieur 

 Hypothèse de variances égales 16,38705 قلق
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Hypothèse de variances inégales 16,91907 

 Hypothèse de variances égales 2,32965 الرھاب

Hypothèse de variances inégales 2,35594 

 

ONEWAY الرھاب قلق BY التخصص  

  /STATISTICS DESCRIPTIVES HOMOGENEITY 

  /MISSING ANALYSIS 

  /POSTHOC=SCHEFFE LSD ALPHA(0.05). 

 

 

 

 

Unidirectionnel 

 

 

 

Remarques 

Sortie obtenue 30-APR-2023 08:51:38 

Commentaires  

Entrée Jeu de données actif Jeu_de_données2 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 

120 
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Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes 

définies par l'utilisateur sont 

traitées comme étant 

manquantes. 

Observations utilisées Les statistiques de chaque 

analyse sont basées sur les 

observations dépourvues de 

données manquantes dans 

les variables de l'analyse. 

Syntaxe ONEWAY قلق الرھاب BY 

 التخصص

  /STATISTICS 

DESCRIPTIVES 

HOMOGENEITY 

  /MISSING ANALYSIS 

  /POSTHOC=SCHEFFE 

LSD ALPHA(0.05). 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,06 

Temps écoulé 00:00:00,07 

 

 

Descriptives 

 N Moyenne Ecart type Erreur standard 

Intervalle de confiance à 95 % 

pour la moyenne 

Borne inférieure 

Borne 

supérieure 

 100,3080 90,2476 2,50791 18,42928 95,2778 54 1 قلق

2 19 100,3684 26,42434 6,06216 87,6323 113,1045 

3 11 90,7273 13,09268 3,94759 81,9315 99,5231 

4 36 86,5556 20,66667 3,44444 79,5630 93,5481 
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Total 120 93,0500 20,51761 1,87299 89,3413 96,7587 

 47,2674 43,4363 95502, 7,01792 45,3519 54 1 الرھاب

2 19 42,9474 6,99582 1,60495 39,5755 46,3192 

3 11 48,6364 6,69735 2,01933 44,1370 53,1357 

4 36 44,9722 6,22661 1,03777 42,8654 47,0790 

Total 120 45,1583 6,81446 ,62207 43,9266 46,3901 

 

Descriptives 

 Minimum Maximum 

 139,00 49,00 1 قلق

2 49,00 139,00 

3 66,00 108,00 

4 44,00 122,00 

Total 44,00 139,00 

 61,00 33,00 1 الرھاب

2 34,00 56,00 

3 37,00 59,00 

4 33,00 56,00 

Total 33,00 61,00 

 

 

Test d'homogénéité des variances 

 
Statistique de 

Levene ddl1 ddl2 Sig. 

 Basé sur la moyenne 1,626 3 116 ,187 قلق
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Basé sur la médiane 1,554 3 116 ,204 

Basé sur la médiane avec 

ddl ajusté 

1,554 3 103,137 ,205 

Basé sur la moyenne 

tronquée 

1,606 3 116 ,192 

 Basé sur la moyenne ,225 3 116 ,879 الرھاب

Basé sur la médiane ,180 3 116 ,910 

Basé sur la médiane avec 

ddl ajusté 

,180 3 112,857 ,910 

Basé sur la moyenne 

tronquée 

,218 3 116 ,884 

 

 

ANOVA 

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

 Intergroupes 2863,375 3 954,458 2,344 ,077 قلق

Intragroupes 47232,325 116 407,175   

Total 50095,700 119    

 Intergroupes 229,212 3 76,404 1,673 ,177 الرھاب

Intragroupes 5296,780 116 45,662   

Total 5525,992 119    

 

 

 

Tests post hoc 
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Comparaisons multiples : 

Variable 

dépendante 

(I) 

 التخصص

(J) 

 التخصص

Différence 

moyenne (I-

J) 

Erreur 

standard Sig. 

Intervalle de confiance à 95 

% 

Borne 

inférieure 

Borne 

supérieure 

 Scheffé 1 2 -5,09064 5,38243 ,827 -20,3605 10,1792 قلق

3 4,55051 6,67504 ,926 -14,3864 23,4874 

4 8,72222 4,34174 ,263 -3,5952 21,0396 

2 1 5,09064 5,38243 ,827 -10,1792 20,3605 

3 9,64115 7,64501 ,662 -12,0476 31,3299 

4 13,81287 5,72195 ,127 -2,4202 30,0459 

3 1 -4,55051 6,67504 ,926 -23,4874 14,3864 

2 -9,64115 7,64501 ,662 -31,3299 12,0476 

4 4,17172 6,95172 ,948 -15,5501 23,8936 

4 1 -8,72222 4,34174 ,263 -21,0396 3,5952 

2 -13,81287 5,72195 ,127 -30,0459 2,4202 

3 -4,17172 6,95172 ,948 -23,8936 15,5501 

LSD 1 2 -5,09064 5,38243 ,346 -15,7512 5,5699 

3 4,55051 6,67504 ,497 -8,6703 17,7713 

4 8,72222* 4,34174 ,047 ,1229 17,3216 

2 1 5,09064 5,38243 ,346 -5,5699 15,7512 

3 9,64115 7,64501 ,210 -5,5008 24,7831 

4 13,81287* 5,72195 ,017 2,4798 25,1459 

3 1 -4,55051 6,67504 ,497 -17,7713 8,6703 
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2 -9,64115 7,64501 ,210 -24,7831 5,5008 

4 4,17172 6,95172 ,550 -9,5970 17,9405 

4 1 -8,72222* 4,34174 ,047 -17,3216 -,1229 

2 -13,81287* 5,72195 ,017 -25,1459 -2,4798 

3 -4,17172 6,95172 ,550 -17,9405 9,5970 

 Scheffé 1 2 2,40448 1,80246 ,621 -2,7090 7,5180 الرھاب

3 -3,28451 2,23532 ,542 -9,6261 3,0570 

4 ,37963 1,45395 ,995 -3,7452 4,5045 

2 1 -2,40448 1,80246 ,621 -7,5180 2,7090 

3 -5,68900 2,56014 ,183 -12,9521 1,5741 

4 -2,02485 1,91615 ,773 -7,4609 3,4112 

3 1 3,28451 2,23532 ,542 -3,0570 9,6261 

2 5,68900 2,56014 ,183 -1,5741 12,9521 

4 3,66414 2,32797 ,482 -2,9403 10,2685 

4 1 -,37963 1,45395 ,995 -4,5045 3,7452 

2 2,02485 1,91615 ,773 -3,4112 7,4609 

3 -3,66414 2,32797 ,482 -10,2685 2,9403 

LSD 1 2 2,40448 1,80246 ,185 -1,1655 5,9745 

3 -3,28451 2,23532 ,144 -7,7119 1,1428 

4 ,37963 1,45395 ,794 -2,5001 3,2594 

2 1 -2,40448 1,80246 ,185 -5,9745 1,1655 

3 -5,68900* 2,56014 ,028 -10,7597 -,6183 

4 -2,02485 1,91615 ,293 -5,8200 1,7703 

3 1 3,28451 2,23532 ,144 -1,1428 7,7119 

2 5,68900* 2,56014 ,028 ,6183 10,7597 



  قائمة�الملاحق

 

82 
 

4 3,66414 2,32797 ,118 -,9467 8,2750 

4 1 -,37963 1,45395 ,794 -3,2594 2,5001 

2 2,02485 1,91615 ,293 -1,7703 5,8200 

3 -3,66414 2,32797 ,118 -8,2750 ,9467 

 

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05. 

 

 

 

Sous-ensembles homogènes : 

 

 

 

 قلق

 

 N التخصص

Sous-ensemble 

pour alpha = 

0.05 

1 

Schefféa,b 4 36 86,5556 

3 11 90,7273 

1 54 95,2778 

2 19 100,3684 

Sig.  ,183 

 

Les moyennes des groupes des sous-ensembles 

homogènes sont affichées. 
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a. Utilise la taille d'échantillon de la moyenne 

harmonique = 21,071. 

b. Les tailles de groupes ne sont pas égales. La 

moyenne harmonique des tailles de groupe est utilisée. 

Les niveaux d'erreur de type I ne sont pas garantis. 

 

 

 الرھاب

 

 N التخصص

Sous-ensemble 

pour alpha = 

0.05 

1 

Schefféa,b 2 19 42,9474 

4 36 44,9722 

1 54 45,3519 

3 11 48,6364 

Sig.  ,064 

 

Les moyennes des groupes des sous-ensembles 

homogènes sont affichées. 

a. Utilise la taille d'échantillon de la moyenne 

harmonique = 21,071. 

b. Les tailles de groupes ne sont pas égales. La 

moyenne harmonique des tailles de groupe est utilisée. 

Les niveaux d'erreur de type I ne sont pas garantis. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 
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,937 38 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,870 32 

 

 

 

Test T 

 

 

 

Remarques 

Sortie obtenue 30-APR-2023 08:57:44 

Commentaires  

Entrée Jeu de données actif Jeu_de_données2 

Filtre <sans> 

Pondération <sans> 

Fichier scindé <sans> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 

120 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition de la valeur 

manquante 

Les valeurs manquantes définies 

par l'utilisateur sont traitées 

comme étant manquantes. 
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Observations utilisées Les statistiques de chaque 

analyse sont basées sur les 

observations ne comportant 

aucune donnée manquante ou 

hors plage pour aucune variable 

de l'analyse. 

Syntaxe T-TEST GROUPS=VAR00001(1 

2) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=VAR00002 

VAR00003 

  /CRITERIA=CI(.95). 

Ressources Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,02 

 

 

 

 

Statistiques de groupe 

 

VAR00001 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

VAR00002 1,00 8 49,3750 5,39676 1,90804 

2,00 8 131,8750 6,28916 2,22355 

VAR00003 1,00 8 34,1250 1,12599 ,39810 

2,00 8 58,3750 1,99553 ,70553 

 

 

Test des échantillons indépendants 



  قائمة�الملاحق

 

86 
 

 

Test de 

Levene sur 

l'égalité 

des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral

) 

Différenc

e 

moyenne 

Différenc

e erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur 

Supérieu

r 

VAR0000

2 

Hypothès

e de 

variances 

égales 

1,18

9 

,29

4 

-

28,15

7 

14 ,000 -

82,50000 

2,92999 -

88,7842

0 

-

76,21580 

Hypothès

e de 

variances 

inégales 

  

-

28,15

7 

13,68

4 

,000 -

82,50000 

2,92999 -

88,7978

2 

-

76,20218 

VAR0000

3 

Hypothès
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