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 إهداء
 ...ووثقت به فأكرمني... إلى من دعوته فأجاب... إلى من كان معي في كل لحظة 

 ...ربي لك الحمد على كل النعم... إلى خالقي
 إلى من الجنة تحت... اةأهدي ثمرة جهدي إلى من كانت سندي وقوتي في الحي

 ...إلى من كان دعائها رفيقي وسر نجاحي... إلى نبع الحب والحنان... أقدامها
 ...أمي الغالية... إلى

 ...لمن دعمني ومنحني القوة... كما أهديه إلى من سعى ليراني في مقامي هذا
 ...أبي الغالي...إلى سندي ورفيقي

 ..أخواتي "عايدة" و"ليديا". إلى
 وتي جميعهم...إلى إخ

 ...ونور عيني "ملك" وأخص بالذكر جوهرتي "آلاء"جميع أطفال عائلتي...إلى 
 ...وابنة خالتي "يسرى" " ريمة " و" نرجس"إلى رفيقات دربي 

      ...جتماع الكرامإلى كل دكاترة علم الا
                                       ...إلى كل من كان له بصمة في نجاحي

  
 

 
 "" فتح الزهور                                                    
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 شكر وعرفان
 وصحبه آله لحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على أشرف المرسلين نبينا محمد وعلىا

 ...أجمعين أما بعد

 {لئن شكرتم لأزيدنكم}مصداقا لقوله تعالى: و 
 للاجتهادانني وأنار دربي وألهمني الصبر والقوة أحمد الله عزّ وجل وأشكره الذي أع

 نجاز هذا العمل المتواضع...إ أجل من
 كما أتقدم بالشكر الجزيل إلى أستاذي المشرف الدكتور " بوعزوز محمد " الذي

 رافقني طيلة العمل بنصائحه وتوجيهاته، وساهم في دعمي وإرشادي...
 واري الدراسي في المرحلة الجامعيةجميع أساتذتي الكرام طوال مشإلى أوجه شكري و 

 ولجميع من قدم لي الدعم ويد المساعدة ولكل من زودني بالمعلومات اللازمة 
 الفاضلةلإتمام هذا البحث وأخص بالذكر الدكتور الفاضل "مغراني سليم" والدكتورة 

 موالشكر موصول لكل دكاترة عل" لعماري ليندة" والدكتور الفاضل "عبد المالك بلالي" 
 .. ء.الاجتماع بدون استثنا

 وفي الأخير أسأل المولى عزّ وجل أن يوفقني واياكم لكل ما يحب ويرضى...
                                                      
  "" فتح الزهور                                                    
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 ملخص الدراسة:
تشار مظاهر العنف المضاد لمواجهة التنمر في اسة إلى موضوع انذه الدر تطرقت ه
، والبحث عن الدوافع التي هذه الظاهرةفهم  والتي نهدف من خلالها إلى، الوسط المدرسي

  .تهيئ للتلاميذ ضحايا التنمر ممارسة العنف ضد المتنمرين
نف في للع وقد توصلت نتائج الدراسة إلى أن أسباب تبني التلاميذ ضحايا التنمر

لتنمر الذي لفكرة تعرضه لمواجهة هؤلاء المتنمرين، يرجع لعدة عوامل من بينها رفض التلميذ 
عتبر توظيف لغة التي ت وهذا مرتبط بتلك الخلفية الفكرية للمجتمع الجزائري  فيه إساءة للأسرة

كانة مهي الحل الفعال للحفاظ على ال المواجهات التي تكون بين التلاميذ العنف في تلك
ضحية للتخلص من اللمقاومة التي يلجأ إليها ما يرجع إلى ا ومنهاوالهوية الاجتماعية، 

، والوصم في الوسط التنمر وسبب الوصم الذي ينتج عنه التنمر أو الذي يكون محور
أن  دون ، ةجديد اتانحرافادة مستوى الانحراف ومدى خطورته كما يخلق المدرسي يؤدي لزي
ل التي ترجع للمعاملة الأسرية التي تتخذ الشكل التأديبي بممارسة العنف، نتجاهل تلك العوام

والتي تؤثر على الطفل أثناء فترة تنشئته، وتجعل تلك الممارسات العنيفة والعدوانية نمط 
 اعتيادي في الحياة اليومية والمدرسية بشكل خاص.
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Abstract 

 

This study touched upon the issue of the prevalence of manifestations of 

anti-Bullying violence in the school environment, through which we aim to 

understand This phenomenon and search for motives That prepare students who 

are victims of Bullying to practice violence against bullies. 

The results of the study found That the reasons why students who are 

victims of Bullying choose violence in order to confront these bullies are due to 

several factors, including the student’s rejection of the idea of being bullied, 

which includes family abuse, and This is related to the intellectual background 

of Algerian society, which considers That the use of the language of violence in 

those confrontations between students is an effective solution to preserve social 

status and identity, including due to the resistance That the victim resorts to get 

rid of the stigma That is later Bullying, or Bullying That results in stigma.  

Stigmatization in the school environment leads to an increase in the level 

of deviation and its severity, and also creates new deviation without ignoring 

those factors That are due to family treatment, which takes the form of 

disciplinary violence, which affects the Child during his upbringing and makes 

those violent and aggressive practices a regular pattern in daily life and school in 

particular.    
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 

  
 

  
 

 



 

 
 

 
  

 

 فهرس المحتويات



 
VI 

 

 I ............................................................................................................... إهداء

 II ..................................................................................................... شكر وعرفان

 III ................................................................................................ ملخص الدراسة:

 V ............................................................................................... فهرس المحتويات

 أ ............................................................................................................ المقدمة

  .................................................................... الجانب المنهجي للدراسةالأول   الفصل 

 2 ..................................................................................أسباب اختيار الموضوع:-1

 2 .............................................................................................. أهمية الدراسة:-2

 3 ............................................................................................. أهداف الدراسة:-3

 3 .................................................................................................... الإشكالية:-4

 6 ................................................................................................... الفرضيات:-5

 6 ............................................................................................ تحديد المفاهيم:-6

 22 ................................................................................ وجية:المقاربة السوسيول-7

 21 ........................................................................................ الدراسات السابقة:-8

 26 ......................................................................................... صعوبات الدراسة-9

  ............................ مدخل إلى دراسة ظاهرة التنمر في الوسط المدرسي        الفصل الثاني

file:///C:/Users/AHMED/Desktop/مذكرتي1.docx%23_Toc138158902
file:///C:/Users/AHMED/Desktop/مذكرتي1.docx%23_Toc138158903
file:///C:/Users/AHMED/Desktop/مذكرتي1.docx%23_Toc138158904
file:///C:/Users/AHMED/Desktop/مذكرتي1.docx%23_Toc138158914


 
VII 

 

 22 ........................................................................................................... تمهيد:

 22 .................................................................................... تعريف ظاهرة التنمر:-1

 32 .......................................................................... لمحة تاريخية لظاهرة التنمر:-2

 33 ................................................................... ئص البنيوية لظاهرة التنمر:الخصا-3

 32 ................................................................................ تعريف التنمر المدرسي:-4

 32 ................................................................................. أشكال التنمر المدرسي:-5

 33 ...................................................................................التنمر: عناصر عملية-6

 31 ............................................................................................ معايير التنمر:-7

 31 ................................................................................ خصائص عملية التنمر:-8

 05 ..................................................................................... أنواع ضحايا التنمر:-9

 02 ...............................................................حجم انتشار ظاهرة التنمر المدرسي:-11

 03 ................................................................... الآثار الناجمة عن ظاهرة التنمر:-11

 03 ...................................................................... أسباب ظاهرة التنمر المدرسي:-12

 06 .................................................................. إجراءات منع التنمر والوقاية منه:-13

 02 ............................................................................................... خلاصة الفصل:

لفهم مظاهر التحول نحو المواجهة في الوسط  مقاربةالتنمر والعنف المضاد       الفصل الثالث
  ...................................................................................................................... المدرسي

 62 ............................................................................................ تعريف العنف:-1

file:///C:/Users/AHMED/Desktop/مذكرتي1.docx%23_Toc138158930
file:///C:/Users/AHMED/Desktop/مذكرتي1.docx%23_Toc138158930


 
VIII 

 

 66 ................................................................................ تعريف العنف المدرسي:-2

 15 .................................................................................. تعريف العنف المضاد:-3

 12 ...................................................................... العناصر المهيئة للعنف المضاد:-4

 10 ...................................................................... الجذور التاريخية لظاهرة العنف:_5

 16 ................................................................................ مظاهر العنف المدرسي:-6

 12 ......................................................................................... خصائص العنف:-7

 12 ..................................................................... العوامل المؤدية للعنف المدرسي:-8

 22 .............................................................................................. أنماط العنف:-9

 23 ........................................................... واقع العنف المضاد في مدارس الجزائر:-25

 23 ....................................................... _الآثار المترتبة عن ظاهرة العنف المدرسي:11

 26 ............................................................. موقف الشريعة الإسلامية من العنف:-12

 21 ................................. الإستراتيجيات الوقائية لمكافحة العنف المدرسي في الجزائر:-13

 22 ............................................................................................... خلاصة الفصل:

  ................................................................. الجانب الميداني للدراسة   الفصل الرابع     

 22 ........................................................................................................... تمهيد:

 23 ..................................................................... الزماني والمكاني للدراسة:الإطار -1

 23 ....................................................................................... المنهج المستعمل:-2

file:///C:/Users/AHMED/Desktop/مذكرتي1.docx%23_Toc138158945


 
IX 

 

 20 ............................................................................................ تقنية المقابلة:-3

 26 ................................................................................................ بناء العينة:-4

 22 .................................................................................. عرض حالات المقابلة:-5

 252 ............................................. تحليل ومناقشة نتائج المقابلات حسب الفرضيتين:-6

 222 ........................................................................................ الإستنتاج العام:-7

 222 ........................................................................................................ الخاتمة

 222 ................................................................................... قائمة المصادر والمراجع

 222 ....................................................................................................... الملاحق

 

file:///C:/Users/AHMED/Desktop/مذكرتي1.docx%23_Toc138158954
file:///C:/Users/AHMED/Desktop/مذكرتي1.docx%23_Toc138158955
file:///C:/Users/AHMED/Desktop/مذكرتي1.docx%23_Toc138158956


 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 المقدمة
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و الإجراميهههههههههة، تواجهههههههههه مؤسسهههههههههات المجتمهههههههههع العديهههههههههد مهههههههههن المشهههههههههكلات الانحرافيهههههههههة أ
والمدرسههههة كمؤسسههههة تراويههههة هههههي الأخههههرى تواجههههه العديههههد مههههن الانحرافههههات التههههي تجههههذرت فههههي 
تلهههههك البيئهههههة المدرسهههههية، ولعهههههل ههههههذه الانحرافهههههات باختلافهههههها وتنوعهههههها تنشهههههأ وتتواجهههههد مههههها بهههههين 
التلاميهههههذ أنفسههههههم، والهههههدليل علهههههى رلهههههك مههههها يتواجهههههد فهههههي مدارسهههههنا الجزائريهههههة مهههههن مشههههها ل لا 

 حصر لها.
عنصهههههههر فهههههههي التكهههههههوين المدرسهههههههي، ولعهههههههل  أ  هههههههر المشهههههههكلات  التلاميهههههههذ أههههههههميشهههههههكل 

جاوزههههههها المدرسههههههية تتولههههههد نتيجههههههة عههههههدم إدرا هههههههم لحههههههدود بعضهههههههم الههههههبعض، التههههههي لا يصههههههح ت
هههههههي  شهههههههد انتشههههههارا واسههههههعا  أ  ر مشههههههكلة مدرسههههههية تذي يههههههرتبط بههههههالأمههههههر الههههههوالتعههههههدي عليههههههها، 
للفظيهههههة أو الجسهههههدية، فم هههههل العديهههههد مهههههن السهههههلوكيات ا انهههههدره ضهههههمنهتهههههي تالظهههههاهرة التنمهههههر، 

 تساعد على خلق جو يسوده الاضطراب.هي التي هذه المظاهر 
لا تتوقهههههف مشههههها ل المدرسهههههة عنهههههد ظهههههاهرة التنمهههههر وفقهههههط، إر إلهههههى جانهههههب العديهههههد مهههههن 
السهههههههلوكيات الانحرافيهههههههة نجهههههههد انتشهههههههار مشهههههههكلة العنهههههههف المدرسهههههههي، سهههههههواء العنهههههههف مههههههها بهههههههين 

اتذة والجهههههههات المسههههههؤولة فههههههي المدرسههههههة، التلاميههههههذ أنفسهههههههم، أو العنههههههف الموجههههههه ضههههههد الأسهههههه
المهههههدارو لوجهههههود حهههههالات تنمهههههر أو عنهههههف و يهههههره فهههههي أ لهههههب مسهههههيري فهههههي ظهههههل نفهههههي معظهههههم 

تصهههههريحاتهم، عكهههههس مههههها نجهههههده فهههههي الإحصهههههائيات التهههههي تحصهههههي أعهههههدادا مهولهههههة لم هههههل ههههههذه 
 الحالات.

مكننههههههههها تجاههههههههههل نظهههههههههرة المجتمهههههههههع لههههههههههذا العنهههههههههف، والتهههههههههي لا يوفهههههههههي نفهههههههههس السهههههههههيا  
، فهههههالعنف وأسهههههبابه عواملههههههدوافعهههههه و  ههههههذا السهههههلو  وتهمهههههلتستبسهههههط  ةأصهههههبحت نظهههههرة عاديههههه

لا يسههههههههتدعي القلههههههههق سههههههههواء بههههههههين  ،بالنسههههههههبة لمعظههههههههم أفههههههههراد المجتمههههههههع هههههههههو سههههههههلو  مههههههههألوف
، خاصههههههة  مههههههع انتشههههههار العديههههههد مههههههن الأفكههههههار المتمدرسههههههين الأشههههههخاص البههههههالغين أو الأ فههههههال

ل التقليهههههد والسهههههير مهههههن خهههههلا ،التلاميهههههذ وأثهههههرت علهههههى تصهههههرفاتهمزت عقهههههول المظللهههههة التهههههي  ههههه
طههههى الأ بههههر مههههنهم، يتعلههههق الأمههههر كههههذلك بههههالعنف المضههههاد الههههذي ا تسههههح مجتمعنهههها، علههههى خ

ونخههههص  مختلههههف المشهههها ل التههههي يواجهههههها التلميههههذ فههههي المدرسههههةوأصههههبح الههههرد الأم ههههل علههههى 
 بالذكر التنمر.

 لىع واناءا  على رلك توجهنا بدراستنا هذه نحو ظاهرة العنف المدرسي، واالتحديد



 
 ج

 

درا نهههههها لأهميههههههة هر العنههههههف المضههههههاد المنتشههههههرة بغههههههر  مواجهههههههة التنمههههههر المدرسههههههي، لإمظهههههها 
، وأخههههههذ منحههههههى أ  ههههههر خطههههههورة نتشههههههر بشههههههكل واسههههههع عههههههن ري قبههههههلهههههههذا الموضههههههوع الههههههذي ا

 وجاءت هذه الدراسة في أراعة فصول.
كهههههان علهههههى شهههههكل  والهههههذيلمنهجهههههي للدراسهههههة، الفصهههههل الأول منهههههها تضهههههمن الجانهههههب ا 

ار موضههههههوع تههههههم  مههههههن خلالههههههه التطههههههر  إلههههههى أسههههههباب اختيهههههه ،عناصههههههر رئيسههههههية وأخههههههرى فرعيههههههة
إلهههههى جانهههههب الإشهههههكالية التهههههي  رحنههههها الدراسهههههة، وأهميتهههههها والأههههههداف المبتغهههههاة مهههههن إجراءهههههها، 

ليههههههها، مهههههن خلالهههههها موضهههههوع الدراسهههههة بشهههههكل مفصههههههل واالزاويهههههة التهههههي أردنههههها توجيهههههه بح نههههها إ
 نظهههههريتين التهههههيوتحديهههههد المفهههههاايم وتبنهههههي ال مهههههع عهههههر  الفرضهههههيات الخاصهههههة بههههههذا البحهههههث،

بعهههههههد رلهههههههك ، لنطهههههههر  ارتأينههههههها مهههههههن خلالهمههههههها أنهمههههههها كفيلتهههههههين بفههههههههم موضهههههههوع دراسهههههههتنا ههههههههذه
مههههههر فهههههههي الوسههههههط المدرسهههههههي، وفههههههي الأخيهههههههر الدراسههههههات السههههههابقة فهههههههي موضههههههوع العنهههههههف والتن

 وضعنا العراقيل التي واجهتنا خلال إنجاز هذه الدراسة في قالب صعواات الدراسة.
المههههههدخل إلههههههى ظههههههاهرة التنمههههههر فههههههي "اسههههههة فكههههههان أمهههههها الفصههههههل ال ههههههاني فههههههي هههههههذه الدر 

، لنهههههتمكن مهههههن خلالهههههه تقريهههههب التصهههههور الهههههواقعي لمفههههههوم التنمهههههر و عطهههههاء "الوسهههههط المدرسهههههي
لمحههههههة تاريخيههههههة  فيفههههههة عههههههن هههههههذه الظههههههاهرة التههههههي ليسههههههت بالشههههههيء المسههههههتحد ، مههههههع ركههههههر 

مفهههههوم التنمهههههر المدرسههههي وأشهههههكاله يويههههة لظهههههاهرة التنمههههر، إلههههى جانهههههب تنههههاول الخصههههائص البن
ومعهههههههاييره وخصائصههههههه، وأنهههههههواع ضههههههحايا التنمهههههههر وحجههههههم انتشهههههههار ظههههههاهرة التنمهههههههر  عناصههههههرهو 

المدرسههههههههي و ههههههههر  اظثههههههههار الناجمههههههههة عههههههههن ظههههههههاهرة التنمههههههههر، وأسههههههههبابها واعههههههههض الإجههههههههراءات 
 المتخذة لمنع التنمر والوقاية منه.

في الفصل ال الث من هذه الدراسة كان عبارة عن  ر  متسلسل للتنمر والعنف 
اايم فتضمن مفاة لفهم مظاهر التحول نحو المواجهة في الوسط المدرسي، المضاد في مقار 

للعنف عامة والعنف المضاد خاصة، مع التركيز على العنف في المدارو كونه شكل محور 
دراستنا هذه، وركر جذوره التاريخية ولمحة عن العنف الذي عاشته الجزائر لفترات تاريخية 

قف مع تحديد مو  واظثار المترتبة عنه. لمؤدية إليه،قريبة، وتناول خصائصه والعوامل ا
ة نطر  في الأخير بعض الاستراتيجيات الوقائيالشريعة الإسلامية اتجاه سلوكيات العنف، ل

 التي لديها فاعلية في مكافحة العنف المدرسي.
 الفصل الرابع والأخير تم تخصيصه للجانب الميداني للدراسة، والذي تناولنا من  



 
 د

 

لإ ار الزماني والمكاني للدراسة، وتحديد المنهج المستعمل في الدراسة، واختيار تقنية خلاله ا
 المقابلة مع بناء العينة، وفي الأخير عر  المقابلات وتحليلها واستخلاص النتائج منها

  .هذه الدراسة بخاتمة رلك و رحها من خلال الاستنتاه العام واختتام
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 أسباب اختيار الموضوع:-1
 الأسباب الذاتية:-1-1
 . معايشة ظاهرة التنمر بصفة شخصية-
 ميول لدراسة هذه الظاهرة والغوص فيها بما يتواجد في المجتمع المدرسي الجزائري.-
 الأسباب الموضوعية:-1-2
يهههههههدور داخهههههههل المؤسسهههههههات المدرسهههههههية فهههههههي الجزائهههههههر،  هتمهههههههام علهههههههى مهههههههاتوجيهههههههه الا- 

منحرفهههههههة  تسهههههههودها أفعهههههههالوتسهههههههليط الضهههههههوء علهههههههى  بيعهههههههة العلاقهههههههات بهههههههين التلاميهههههههذ التهههههههي 
  التنمر والعنف.

ار السلبية المترتبة عن ظاهرة العنف المضاد في مواجهة التنمر المدرسي، اظث-
والتي تم ل نوع من الإيذاء الجسدي للمتنمر، ونوع من الإيذاء النفسي للمتنمر عليه، والتي 
من شأنها أن تؤثر على مستواهم الدراسي من جهة، وتجعل البيئة المدرسية بيئة  ير آمنة 

 ى.من جهة أخر لهم ولغيرهم 
ريمة جتماع جالإثراء الدراسات في هذا الموضوع خاصة فيما يتعلق بتخصص علم -

 نحراف.او 

 أهمية الدراسة:-2
 تتناول موضوع هام واالغ الخطورة يحد  فيتتم ل في كونها همية الدراسة أ -

على  سلبا والتنمر مشكلة تنعكس المضاد أصبح موضوع العنف فقد مدارسنا الجزائرية،
إضافة إلى أن ترا م تلك المشكلات  ة المتمدرو وعلى تحصيله الدراسي،شخصية ونفسي

 دون حلها يؤدي إلى نقل الخلافات إلى مستوى أ  ر خطورة. 
 أسباب العنف المضاد الموجه ضد همية نتائج الدراسة فيما يخص الكشف عن أ -

لتلاميذ ل توعية توجيه نصائح ساهمة هذه النتائج فيالوسط المدرسي، وم فيالمتنمرين 
 ظاهرتي التنمر والعنف.  خطورةممارسي التنمر والعنف، وتحسيسهم بحجم 

 الاجتماعية. همية الموضوع في إثراء الدراساتأ -
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 أهداف الدراسة:-3
  المدرسي. المضاد في المحيط العنفو  التنمر لتعرف على مفهوم ظاهرةا-
 ي.المحيط المدرس المتفشية في المضاد عرفة أهم مظاهر العنفم-
 معرفة دور الأسرة في اتجاه أبنائهم نحو مظاهر العنف.-
فهم جوانب الظاهرة والتوصل للدافع الكامن وراء انتهاه التلميذ ضحية التنمر لسلو  -
 رد فعل على التنمر الذي يتعر  له.العنف ك

 الإشكالية:-4
ني اتعتبر المدرسة مؤسسة اجتماعية تساهم في تنشئة الأجيال تنشئة سوية، فهي ث

مؤسسة يتعرف عليها الطفل بعد أسرته. تتعدد وظائفها ما بين دورها التعليمي حيث تحرص 
على تنمية فكره وتلقينه مختلف المعارف والعلوم، ودورها التراوي فهي مسؤولة عن  رو 

في المجتمع،  ًفاعلا ًالقيم والمبادئ الأخلاقية وتكوين شخصية الطفل وتوجيهه ليصبح فردا
له دور في تنمية وتطوير مجتمعه، كما تعمل على تقوية علاقاته  ًمستقبلاً االحصً اوموا ن

وروابطه مع اظخرين فهي محيط يساعد على احتكا  التلاميذ ببعضهم البعض داخل 
مع ليست مجرد مكان يجتوالمدرسة "  لذي يهيئ لجو التفاعل فيما بينهم،المؤسسة، الأمر ا

ا تساب المعرفة، بل هي تكوين معقد واالغ التعقيد من فيه الأ فال أو الناشئة من أجل 
تك يف رمزي رو  ابع اجتماعي، إر أن المدرسة هي كينونة من الإبداعات التاريخية للإنسان 

 .1لإبداع الإنساني"والإنسانية في مجال العطاء وفنون ا
، تإلا أنه في اظونة الأخيرة عرفت هذه المؤسسات المدرسية العديد من المشكلا 
غزو المشكلات التي قامت بخاصة ما بين التلاميذ، ومن بين أبرز  ة ير السوي ياتوالسلوك

 تصرف مقصود منهالمؤسسات المدرسية بشكل ملحوظ نجد ظاهرة التنمر الذي يم  ل كل "

                                                           
، 1، بيروت: المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر، طجتماع المدرسيعلم الاأسعد و فة )علي( وجاسم الشهاب )علي(، -1

 .7، ص2222
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إزعاه من جانب فرد أو جماعة، يكون عن  ريق أفعال مباشرة كالتنمر إلحا  الضرر أو 
 .1مباشرة كنشر الشائعات لعزل الضحية عن المجتمع"اللفظي، وأفعال  ير 

و  السل هذا ط المدرسي باختلاف فاعلفي المحي متداولا   أصبح التنمر سلوكا  إر 
بقى أشكاله ي تعددو مسؤول في تلك المؤسسة، ومهما تتلميذ أو مدرو أالمنحرف سواء كان 

سب  اقة ح خص ظخر كلا  التأثير نفسه على الضحية، إلا أن نسبة التأثير تتفاوت من ش
تحمله لذلك السلو ، وفي معظم الأحيان تصل آثاره إلى تأزم الحالة النفسية والاجتماعية 

 للضحية ليستسلم في الأخير ويعلن انسحابه من المدرسة وتخليه عن دراسته. 
 اعض "الإحصائيات عالميا تبين من خلالها معاناة ما يزيد عن  الب واحد من كلو 

سنة، من تنمر الأقران، وتنخرط نسبة مشابهة تقريبا من 11-12من عمر  لاثة  لابث
بلدا  23 لاب بالتنمر على أقرانهم في  12من أصل  22الطلاب في عرا  جسدي وأقر  
اعتداء على  237، تم توثيق والتحقق من صحة 2217من البلدان الصناعية. في عام 

اعتداء  27اعتداء في جنوب السودان، و 22المدارو في جمهورية الكونغو الديمقرا ية، و
، كما تشير الدراسات المسحية في 2في اليمن" ٪22في الجمهورية العراية السورية، و

 من الفتيات  ٪22.3من الفتيان و ٪17.1السعودية، وفق اللجنة الو نية للطفولة، إلى أن 
 .3يعانون من التنمر"

 تداولهل بة ضعيفة أو منعدمة، إضافة  ينتشر التنمر في الأما ن التي تكون فيها الرقا
الأمر الذي ولد لديهم رغبة في الرد على سلو  التنمر  ميذ حصرا  واصورة سرية،بين التلا 

بأنفسهم واالطريقة التي يفضلونها، وفي هذا السيا  نلاحظ أنه يستمر في التطور ويأخذ 
موجه لشخص منحى أ  ر خطورة، ففي بادئ الأمر كان يمارو من  رف شخص واحد 

                                                           
رنامج معرفي سلوكي في تنمية مفهوم الذات وأثره على خفض سلو  التنمر لدى عمر بن سليمان الشلاش، "فاعلية ب-1

 ، 2222، يوليو22المجلد  ،22، العدد مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات التراوية والنفسيةعينة من  لبة المرحلة ال انوية"، 
 .122.122صص 

 .21.21، ص صمرجع سبق ركرهالشلاقي، تركي -2
، 111، المجلد 3، العدد مجلة كلية التربية، "ه سحيم عسيري، "دور المرشد الطلابي في مواجهة التنمرعلي عبد الليحيى -3

 .1552.1531، ص ص2222يناير 



 الجانب المنهجي للدراسة                                                             الفصل الأول

 
5 

 

آخر، إلا أنه مؤخرا أصبحت تنشط مجموعات داخل المدرسة تمارو هذا الفعل المنحرف 
ضد من هم أقل قوة أو أصغر سنا أو ضد من هم  دائما في حالة من العزلة و ير مندمجين 

مع باقي أقرانهم حيث م لت هذه الفئة الهدف السهل لهؤلاء المتنمرين، واتسعت دائرة 
الفعل لتشمل الفئة التي تخاف من وقوعها ضحية التنمر، لتتفاقم خطورة هذه  المناصرين لهذا

ف درسي، تتم ل في العنالمشكلة لتنتج مشكلة أخرى لا تقل خطورة عن مشكلة التنمر الم
مهما بلغت درجة الم الية فإنها  ةمظاهر التنمر ورلك كون "ردة الفعل الإنسانيالمضاد ل

رف، وعلى هذا تنشأ ردة الفعل المنحرفة على الفعل ستبقى استجابة  بيعية لأي تص
المنحرف، وهكذا تسير المجتمعات والجماعات المختلفة حيث تصنع الممارسات الجائرة 

لد فعل العنف وكلاهما فعل و ، وعليه فإن فعل التنمر 1بحقها ردة فعل مضادة حادة وعنيفة "
 فهذا بم ابة معالجة الخطأ بالخطأ.منحرف 
من الطبيعي و المتوقع أن يتم الرد على سلو  التنمر بتنمر مماثل كان في السابق  

أو أن يتم اللجوء إلى الجهات الرسمية والمسؤولة في المدرسة والإبلاغ عن المضايقات 
لك ر التنمر، ولكن واقع الحياة المدرسية يختلف عنيات التي تندره ضمن فعل والسلوك

ك ير من التصرفات  ير المقبولة التي تصدر من ر أن الويهيئ لتصورات  ير متوقعة " إ
التلاميذ تتحكم فيها اللحظة اظنية، فاللحظة أو الموقف  يشحن الفاعل بطاقة ويغريه 

في الأوساط المدرسية بين المتنمرين   ، وهذا ما لوحظ مؤخرا  2لارتكاب الفعل العنيف"
ات كلت العديد من التصرفوضحاياهم، وأخل بتوازن معادلة تنمر ينتج عنه تنمر، حيث تش

فنجد التلميذ ضحية  التنمر يعمل على مواجهة هذه المشكلة  ،العنيفة كردود فعل لهذا التنمر
بنفسه وااستخدام العنف، دون مراعاة للنتائج التي قد تترتب عن رلك على الضحية من 

من  للفصمن ناحية تلقيه عقواات إدارية تصل إلى اوالنفسية من جهة و  الناحية الجسدية

                                                           
 watan.com-www.al ، 2022-12-27، العنف والعنف المضاد ،عبد اللطيفحيدر -1
 تخصص لطلبة سنة أولى ماستر، نحراف،لاياو النظريات المعاصرة للجريمة وامطبوعة مق ،)محمد( بن عودة-2

 .22، ص2212/2217 لي بونعامة خميس مليانة،لاجامعة الجي سوسيولوجيا العنف وعلم العقاب،

http://www.al-watan.com/
http://www.al-watan.com/
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على تصرفاتهم داخل المحيط المدرسي فنجدهم يحملون  وهذه المشكلات تنعكس، جهة أخرى 
وأقل  ،ويبح ون عن فرص لتفريغ تلك الطاقة المشحونةالبعض الحقد والضغينة ضد بعضهم 

بينهم ينتج عنه اصطدامات وشجارات، الأمر الذي وضع المدرسة في حالة من احتكا  
لمشكلة عند هذا الحد فقط بل تتنامى لتنتقل مشكلة الخلاف إلى خاره ، ولا تتوقف االفوضى

المدرسة، وتعم  حالة من الاضطراب بين التلاميذ وهذا ما يستدعي تداركها في الوقت 
 المتمدرسين داخل وخاره المدرسة. وسلامة المناسب كونها تهدد أمن

 ومن هذا المنطلق نطر  التساؤل اظتي:
 لممارسة العنف المضاد لمواجهة التنمر في الوسط المدرسي؟ لمارا يلجأ التلميذ-

   ما نتساءل كذلك:
ماهي الدلالات السوسيولوجية لبروز ظاهرة مواجهة التنمر بالعنف المضاد لدى -

 تلاميذ المدارو؟
 هل التنمر على أسرة التلميذ الضحية يدفع به إلى ممارسة العنف المضاد؟-
 ضحية التنمر إلى التلميذ في دفع  لمدرسيفي الوسط ا يساهم الوصم يف -

 ممارسة العنف المضاد ضد المتنمرين؟

 الفرضيات: -5
التنمر على الهوية الاجتماعية للتلميذ الضحية يدفعه إلى ممارسة العنف المضاد -

 ضد المتنمرين.
ة العنف إلى ممارس يؤديفي الوسط المدرسي  المرتبط بالتنمر للوصم رفض التلميذ-
 ضد المتنمرين.المضاد 

 تحديد المفاهيم:-6
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 مفهوم التنمر:-6-1
ومعنى الكلمة في المعجم  «نمر» لمة التنمر مأخورة من كلمة التعريف اللغوي: " •

 .1"«الوسيط هي تشبه بالنمر في سلوكياته اتجاه اظخرين، ساء خلقه
 أبشع  من : عرفته "شابي أمينة" على أنهلمفهوم التنمر التعريف السوسيولوجي •

، وهو عبارة عن أفعال سيئة متعمدة من جانب تلميذ أو أ  ر بين الأفراد الظواهر التي تقع
لإلحا  الأرى بتلميذ آخر، تتم بصورة متكررة و وال الوقت، وهو من الظواهر المنبورة 

الذين يقع عليهم في عرضة للعديد من المشا ل الاجتماعية  داجتماعيا التي تجعل الأفرا
 .2فسية"والن

قد يكون ماديا  أو  ما عرفه "مني سيد محمد أحمد" على أنه: "عدوان عام ومتعمد 
لفظيا  أو جسديا  أو من خلال استخدام التكنولوجيا، قد يؤدي إلى العنف الشديد بين التلاميذ 

 .3في المدارو، كما قد يمارو التنمر في أ  ر من مكان داخل المدرسة أو خارجها"
 ت عبد الجيد" فقد عرفه على أنه "ليس بالمشكلة المعاصرة و نما كان أما "سهير صفو 

مشكلة دائمة لطالما كان جزءا من الحياة، وهو يم ل كل سلو  يتضمن التهكم اللفظي 
 .4المباشر والاستبعاد الاجتماعي"

والذي راطت من خلاله التطور إضافة  للطر  الذي جاءت به "زايدي  نية" 
ء أو ا"تعر  المراهق للإيذله في تنفيذ التنمر، إر عرفته على أنه التكنولوجي واستغلا

التشهير أو الإهانة أو التهديد باستخدام التكنولوجيا الرقمية ومن خلال وسائل التواصل 

                                                           
 .23ص ،2212، 2، طالكويت: مكتبة الكويت الو نية، كولوجية التنمر بين النظرية والعلاهسي ،ر)مسعد(أبو الديا -1
مجلة أ اديمية دولية محكمة نصف سنوية شابي أمينة، "دراسة سوسيولوجية للتنمر بين الطلاب على أساو الجندر"، -2

 .132.121، ص ص2222، ديسمبر 7، المجلد 12، العدد تعني بالبحو  الفلسفية والاجتماعية والنفسية
لة مجالعامة للخدمة الاجتماعية في التعامل معها"، دراسة العوامل المؤدية للتنمر ودور الممارسة مني سيد محمد أحمد، "-3

  .272.223، ص ص2222، يوليو2، المجلد 11، العدد دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانية
، المسيلة: مركز اليقظة البيدا وجية، دون  بعة، سوسيولوجيا التنمر في المجتمع العراي)أسمهان( )وآخرون(، بلوم -4

 .22.21، ص ص2221
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الاجتماعي، وهو ما يخلف تأثيرات بالغة عليه وقد تستمر لمدة  ويلة، وتكون هذه التأثيرات 
 . 1ة والجسمية"من الناحية العقلية والوجداني

قة كل فعل يعبر عن مضاي استعملنا مفهوم التنمر باعتبارهالتعريف الإجرائي:  •
التلاميذ ضحايا التنمر داخل المدرسة، أي في الوسط المدرسي وهذا من خلال سلوكات 

الأرى بهم والسخرية منهم، ويتجسد التنمر المتعارف عليه بشكل كبير في الأرى إلحا  
 ، من خلال الألفاظ البذيئة والمهينة كشتمتبط بالإساءة القصدية للتلاميذي ير اللفظي الذ

 تعريضه للنكاتأحد أفراد أسرته م ل الأب أو الأم أو الأخت ....الخ، أو المتنمر عليه أو 
التي من شأنها المساو بكرامته وتتسبب في  ،الجارحة أو الإيماءات والحركات المنحرفة

  مام زملائه.انه أو الانتقاص منه أإحز 
 مفهوم الهوية الاجتماعية:-6-2
 التعريف اللغوي: "الهوية مصطلح مشتق من أصل لاتيني ونعني به الشيء نفسه، •

 وفي الفرنسية تطلق على الأشياء أو الكائنات المتشابهة أو المتماثلة، وفي اللغة العراية  
 نإلى ما يكون به الشيء مالهوية مشتقة من الضمير هو المركب من تكرار كلمة هو، يشير 

 .2حيث تشخصه وتحققه في راته" 
اعي فيشر" في علم النفس الاجتم" يعرفها: سوسيولوجي لمفهوم الهويةالتعريف ال• 

على أنها فكرة مركبة تراط السيكولوجي بالاجتماعي على المستوى الفردي، أي تعبيرا  عن 
 تمع، إر أن الهوية هي الوعي الاجتماعيحصيلة التفاعلات المعقدة بين الفرد واظخرين والمج

الذي يكونه الفرد أو الفاعل الاجتماعي عن نفسه وعن المواضيع والأشياء المحيطة به، في 
 .3"إ ار علائقي خلال سيرورة تنشئته الاجتماعية

                                                           
، 2العدد ،المجلة الدولية للاتصال الاجتماعيزايدي  نية واناي نوال، "تنمر المراهقين عبر مواقع التواصل الاجتماعي"، -1

  .122.172، ص ص2222، 3المجلد 
مجلة العلوم الإنسانية عمر حمداوي، "الهوية الجماعية لأفراد الأسرة وعلاقتها بالتحولات الاجتماعية الحدي ة"، -2
 .122.31، ص ص2211، جوان13، العدد جتماعيةالاو 
  http://m.marefa.org ،2212يوليو  22تغريد إبراايم، هوية )علم الاجتماع(، -3

http://m.marefa.org/
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جاء "محمد مسلم" بتعريف للهوية على أنها "مرتبطة بالشخصية والذات الفردية، حيث 
لفرد ورلك من خلال إمكانية تعريف نفسه للآخرين، وأن الناو يمكنهم تقوم على إدرا  ا

 .1التعرف عليه من خلال هاته الهوية التي يمتلكها"
لى حيث اعتبر الهوية ببسا ة ع"خالد بن سليم الحراي"  التعريف الذي جاء به ذلك 

 لتي تسمح "مركب من العناصر المرجعية المادية والاجتماعية والذاتية المصطفاة ا أنها
 .2بتعريف خاص للفاعل الاجتماعي، فهي حقيقة الشخص والتي تميزه عن  يره"

 ه ، وتعبر كذلك عن أسرتراتهو  لفردامكانة هي كل ما يعبر عن  التعريف الإجرائي:• 
ذ يعتز تلميعينة، والأسرة تشغل الحيز الأ بر من الهوية الاجتماعية فالانتمائه لجماعة مو 

ن يطالها شيء من أرى أو ضرر، وكذلك يضعها في مكانة مقدسة فتكون بأسرته ولا يقبل أ
وم لال مفهو ير متوقعة في حالة الإساءة لها، وهذا ما نقصده من خلديه ردة فعل عنيفة 

، إضافة لكونها تعكس مكانة التلميذ وسط أقرانه لتنمر على أحد رموز الأسرةالعنف المضاد ل
اظخرين من زملائه أو أساتذته احترامها وعدم التعدي فهي تم ل الواجهة التي تفر  على 

 .عليها أو التقليل من شأنها
 مفهوم العنف المضاد:-6-3
 

 تعريف "صلا  عبد السلام قاسم الهيجمي": •
لغة التخا ب الأخيرة الممكنة مع الواقع ومع " يعرف الكاتب العنف المضاد على أنه

ل صوته بوسائل الحوار العادي وحين اظخرين، حين يشعر الشخص بالعجز عن إيصا
تترسخ القناعة لديه بالفشل في إقناعهم بالاعتراف بكيانه وقيمته، فهو العنف الذي يمارو 

                                                           
ر ال الث و ، أ روحة  ير منشورة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه الطالإنتاه الأسري والهوية الاجتماعية للمرأة ألفة لمصارة، -1

في علم الاجتماع العائلة تخصص علم اجتماع العائلي، جامعة قاصدي مراا  ورقلة، قسم علم الاجتماع والديمغرافيا، 
  . 123، ص2222/2221

خالد بن سليم الحرب، "الهوية الاجتماعية للشباب بين الأسرة والمدرسة والمجتمع في دول مجلس التعاون الخليجي"، -2
  .117.111، ص ص2212، يناير12، العدد بمجلة كلية اظدا
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للدفاع عن النفس ينب ق من ظروف  ير عادية و ير  بيعية، فيكون التعبير الحاد دليلا 
 .1عن الرفض والشعور بالغضب"

 نجد تعريف "أحمد أوزي" الذي يرى  :المضاد لمفهوم العنف التعريف السوسيولوجي •
 أن العنف هو "بم ابة قوة وحشية يتصرف بها الشخص تجاه  يره، حيث يستعمل القسوة

الحادة بغر  إخضاع  يره لسلطته وايمنته، وهو بم ابة انتها  للشخصية أو تعديا على  
 ن هذه جتمع، إضافة إلى كو اظخر، يتسم بسمة الإفراط في استعمال القوة تجاه الأفراد في الم

 .2القوة متجسدة أحيانا في  بيعة السلطة الممارسة"
إضافة لتعريف "سليمان مظهر" الذي اعتبر فيه العنف المضاد "هو في حقيقة الأمر 

 .3عبارة عن مواجهة لما يهدد الكيان الفردي والجماعي"
املنا معها اايم التي تعالعنف المضاد للتنمر يعتبر من أبرز المفالتعريف الإجرائي:  •

الضرر على المستوى الجسدي ضد التلميذ  الذي يلحقفي هذه الدراسة للتعبير عن الفعل 
ة من من أفعال وتصرفات صادر ما يضايقه المتنمر، يمارسه التلميذ ضحية التنمر كمواجهة ل

سترجاع لاو  ، فتكون عبارة عن محفزات ت يره لممارسة العنف لتحقيق الرضا النفسيالمتنمر
ر تي تنتج عن مختلف المواقف التي يشعيمكن اعتباره ردة الفعل الحقوقه من الضحية، كما 

 .فيها التلميذ بالظلم أو تجعله محاط بنظرة الشفقة من  رف زملائه
 مفهوم الوصم:-6-4
التعريف اللغوي: "قال ابن منظور الوصم هو الصدع في العود من  ير بينونة،  •

: العيب في الكلام، والوصم هو العيب والعار، ةوالوصم صم وقد وصميقال هذه القناة و 
 ت الشيء إرا شددته بسرعة، وصمه وصما: صدعه، ويقال في فلان وصمة ما أي عيب

                                                           
صلا  عبد السلام قاسم الهيجمي، "الاستراتيجية الاحالية للغة العنف المضاد في المقال الصحفي اليمني: مقاراة نصية -1

 .32.71، ص ص2222، جويلية 22، المجلد 21، العدد مجلة مقاماتنقدية"، 
، 72، العدد مركز جيل البحث العلميوجي لمفهوم العنف"، حسن حرمة الله، "محاولة في التأصيل السوسيول-2

  . 22.23، ص ص2221يونيو
 22النهار أونلاين، النظام الاجتماعي التقليدي وظاهرة العنف موضوع كتاب جديد للجامعي سليمان مظهر"، -3

  www.ennaharonline.com ، 2212مارو

http://www.ennaharonline.com/
http://www.ennaharonline.com/
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 .1والوصم: العيب في الحسب ورجل موصوم الحسب إرا كان معيبا، ووصم الشيء عابه"
م محمد عا ف  يث": الوصتعريف له "نجد : لمفهوم الوصم سوسيولوجيالتعريف ال •

هو الصورة الذهنية السلبية التي تلتصق بفرد معين نتيجة اقترافه سلوكا  ير سوي يتعار  
 .2مع القيم والمبادئ السارية في المجتمع"

بن سالم القصير" فيعرف الوصم بأنه "إلصا  صفة أو تهمة كصفة جانح بندر "أما 
م وعلى اءا على الجهة التي تقوم بعملية الوصبالشخص، وتختلف شدته وأثره واستمراريته بن

 .3نوع الفئة التي ينتمي إليها الموصوم"
من  ًالتعريف الإجرائي: الوصم هو الإشارة للغير بصفات تدل على ما ارتكبوه سابقا •

انحراف إر أنه بم ابة تذكير على كل خطأ، فالشخص الذي يسر  على سبيل الم ال يوصف 
ذب يوصف على أنه كارب، وحتى لو توقف عن القيام بذلك الفعل على أنه سار  والذي يك

ن ته، يحكم عليه اظخرين مالمنبور من  رف المجتمع ستبقى تلك الصفة كوصمة في حيا
خلالها، وهذا ما لاحظناه ولمسناه بالفعل في دراستنا الميدانية بين التلاميذ المتنمرين 

  والتلاميذ ضحايا التنمر.
 :ةالمدرسمفهوم -6-5
تشكل " :عرفها "علي اسعد و فة" كالتالي التعريف السوسيولوجي لمفهوم المدرسة: •

المدرسة نظاما  معقدا  ومك فا  ورمزيا  من السلو  الإنساني المنظم الذي يؤدي بعض الوظائف 
وهذا يعني بدقة أن المدرسة كما تبدو لعالم الاجتماع الأساسية في داخل البنية الاجتماعية، 

الاجتماعيون، ومن المعايير والقيم  يقوم بها الفاعلون التي من السلو  أو الأفعال تتكون 

                                                           
 العدد ،المجلة الإلكترونية الشاملة متعددة التخصصات"الوصم الاجتماعي وعلاقته بالعود للجريمة"،  ،الزيودي طانسل-1

 .22.21ص ص، 2221سبتمبر ،22
 .22.21، ص صالمرجع نفسه-2
 . 22.21، ص صالمرجع نفسه-3
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الناظمة للفعاليات والتفاعلات الاجتماعية والتراوية في داخلها وفي خارجها، وهي أفعال 
 .1"تتصف بالتنظيم وتؤدي إلى إعادة إنتاه الحياة الاجتماعية ثقافيا  وتراويا  

رفها على أنها: "نظام اجتماعي يتكون من مجموعة حسب "ريمون بدون" فعأما 
 وظائف، الإدماه والحرا  الاجتماعي، وهو نظام تعليمي مستقل يضم مجموعات معرفية 

 .2تعمل على كفاءة الأجيال الجديدة، هدفها العمل من أجل استمرارية هذا النظام"
من المرا ز  ما جاء "شيبمان" بتعريف آخر للمدرسة، حيث عرفها بأنها: "شبكة 

والأدوار التي يقوم بها المعلمون والتلاميذ، حيث يتم ا تساب المعايير التي تحدد لهم أدوارهم 
 .3المستقبلية في الحياة الاجتماعية"

 التعريف الإجرائي: الوسط المدرسي هو المحيط الذي يتفاعل فيه التلاميذ فيما  •
 لف المعارف التلاميذ مختقى فيها هؤلاء ، ضمن ما يسمى بالمؤسسة التعليمية التي يتلبينهم

على مجموعة من الأقسام واعض من الورشات والمخابر  إر تحتوي هذه المؤسسةوالعلوم، 
ف مستويات لا، وتختلف الأوساط المدرسية باختإضافة للمكتبة واعض من الأما ن الترفيهية

اعي منظم ومؤ ر من التلاميذ المتمدرسين، فالوسط المدرسي ما هو إلا فضاء وحقل اجتم
  رف الأساتذة والمؤ رين التراويين.

 المقاربة السوسيولوجية:-7
 الاجتماعية:المواجهة النفسية  نظرية-7-1

ل نظرية المواجهة النفسية تتح: *لمحة عن نظرية المواجهة النفسية الاجتماعية
لمجتمعات الاجتماعية "مكانة سند علمي يمكن الاقتداء به لمتابعة ما يجري في هذه ا

عدها عن شروط التجديد واالأحرى لحصر المشا ل التي تعيق حيويتها من الداخل وتب

                                                           
 .22 ص ركره،مرجع سبق ، أسعد و فة )علي( وجاسم الشهاب )علي( -1
 .222.221، ص ص2212، 11، المجلد 2، العدد مجلة دفاتر المخبرالمدرسة والحرا  الاجتماعي"، "حنان مالكي، -2
 ،مجلة الباحث في العلوم الاجتماعيةفا ية عزا  وعبد الرزا  عريف، "الأسرة والمدرسة نحو التأسيس لشرا ة فاعلة"، -3

  . 72.22، ص ص2221، 12، المجلد 2العدد 
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، فهي نظرية تولدت من عمق المجتمع الجزائري وسعت لفهم  بيعة هذا 1الاجتماعي"
 المجتمع، وتفسير تصرفاته وأفعاله التي ارتبطت بما يسمى به "العنف المضاد".

أستار جامعي حاضر عشرات "سليمان مظهر" وهو "البروفيسور  جاء بهذه النظرية
، اشتغل على الظواهر النفسية الاجتماعية إلى أن وافته المنية 2السنين في جامعة الجزائر 

يبدأ صاحب  ،2في المجتمع الجزائري خصوصا  ما يسميه بالنظام الاجتماعي التقليدي"
اد فس الاجتماعي وهي أن الأفر من "مسلمات في علم الن "سليمان مظهر"النظرية البروفيسور 

يكونون الجماعات وهذه الأخيرة تتشكل من الشبكات الاجتماعية حيث خلص أن النظام 
 الاجتماعي يتحكم في كل جزئيات الحياة والمصير للمجتمع الجزائري بشكل خاص والشعوب 

 أصبح و  المتخلفة ككل، ويزيد في تأ يده أن هذه الظواهر تطورت أ  ر من العشرية الأخيرة
 .3الجزائري شغله الشا ل مصالحه الخاصة واظنية"

من أهم الأفكار التي قامت عليها النظرية أن العنف "يم ل القاسم المشتر  للإنسانية، 
 .4"أي فترة تاريخية أو مو ن خال منهويستحيل ركر 

كات بالشبكات العلاقاتية منها الشجتماعي التقليدي يقوم على التنظيم الا" ما نجد أن 
  ر الأة قاعديالشبكات الالعائلية ومنها الشبكات الاجتماعية، ولعل  الشبكات العائلية هي 

يقدم الأشخاص صورة إيجابية عن عائلاتهم بمجرد ما يتصل بهم  ريب عن فاستقرارا، 
رويهم مهما كانت مشاداتهم مع أقاراهم، كونت هذه الصورة آلية دفاع نحو التاريخ واستعملت 

 .5يمكن أن يعتبر كمؤشر خلل داخلي" لستر ما

                                                           
  .2، ص2212، الجزائر: منشورات ثالة، دون  بعة، لمواجهة النفسية الاجتماعيةنظرية امظهر)سليمان(، -1
 www.echoroukonline.com ، 23/12/2212عزاء ال قافة الجزائرية كبير،  2212الشرو  أونلاين، في -2
مواجهة النفسية الاجتماعية للدكتور سليمان مظهر مقاراة فريد بوتعني وفا مة نفيدسة، "قراءة في نظرية ال-3

  .  122.122، ص ص2222، 12، المجلد 2، العدد مجلة آفا  علميةإبستيمولوجية"، 
  .3، صمرجع سبق ركرهمظهر)سليمان(، -4
  .21.22صص  المرجع نفسه،-5

http://www.echoroukonline.com/
http://www.echoroukonline.com/


 الجانب المنهجي للدراسة                                                             الفصل الأول

 
04 

 

إن لعنف الجزائريين "مغزى يتم ل في كونهم يعيشون بواسطة العنف بمعناه الواسع 
والمتعدد ليعتادوه ويكونوا مستعدين لمواجهته عندما ينقلب المحيط الخارجي لسبب أو 

ا جهة كل موعلى  رار جميع المجتمعات الإنسانية يتميز المجتمع الجزائري بموا ،1ظخر"
 .2يهدد النظام الاجتماعي وهو في الحقيقة عنف مضاد لما يهدد الكيان الفردي والجماعي"

 للعنف أبعاد متجذرة في المجتمع الجزائري تزامنا  مع ما مرت به : *الإسقاط النظري 
ن ن إنكار أن مظاهر العنف شائعة بصورة كبيرة بيالجزائر لفترات تاريخية متواصلة، ولا يمك

بية أفراد مجتمعنا، ولكن الأمر الذي يشد انتباهنا هو ردة فعل المجتمع اتجاهه، والتي  ال
أصبحت نظرة عادية واعتيادية، ولعل  فئة الأ فال هي الأخرى اتخذت من العنف وسيلة 

للتعبير عن نفسها أو لفر  سيطرتها وتغيير الأمور والمواقف لصالحها، فالعنف عند 
تمع نشأ في مج ولوجية نابعة من عمق المجتمع، فهذا التلميذ قديالتلاميذ له دلالات سوس

ويعتز بكل ما يتعلق بذاته أو أسرته أو جماعته، ويرفض من يسيء لأحدهم  يفر  نفسه
 يرا  ما ك ، وهذا الأمربالعنف المضاد لذلك الفعل الذي أساء إليهحقوقه ويفضل استرجاع 

تجاه ي المدرسة، والتي تتخللها تصرفات عدوانية افي  بيعة العلاقات بين التلاميذ ف نلاحظه
من يهدد كيانه الذاتي أو يلحق الأرى بأسرته أو جماعته، وأبرز تصرف يحفز الأ فال على 

، ففي هذه الحالة المتنمر قد هدد مكانة رلك التلميذ في هو تعرضه للتنمرممارسة العنف 
 ة لذلك التلميذ الذي يعتز بهويتهأمام أقرانه، وهذا شيء مرفو  بالنسب الوسط المدرسي

 وأسرته.
 الوصم الاجتماعي: نظرية-7-2

نظرية الوصم الاجتماعي هي من النظريات : *لمحة عن نظرية الوصم الاجتماعي
التي أثارت اهتماما وسط علماء الإجرام، وهذا الاهتمام جاء من جرأة هذه النظرية التي ترى 

مة الاجتماعية، التي يوصم بها المجتمع الفرد عند أول أن الإجرام ينشأ أو يزداد نتيجة الوص

                                                           
 12.23، ص صالمرجع نفسه-1
  .3، صالمرجع نفسه-2
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انحرافه، إرن هذه النظرية تقوم على رد فعل الشخص ما بأنه سلو  منحرف، فإن رد الفعل 
 .1لدى رلك الشخص يكون عنيفا لأنه لم يعد لديه ما يخسره"

 ياتميرت" و"هوارد بيكر" وكلاهما من "الولاجاء بهذه النظرية العالمان "إدوين لي
المتحدة الأمريكية، فأخذت هذه النظرية أبعاد أخرى في تفسير السلو  المنحرف أو الإجرامي 

 ورلك بالابتعاد عن دراسة الأسباب المحيطة بالمجرم والتركيز على نظرة المجتمع نحو 
 .2المجرم وأثر هذه النظرة في السلو  الإجرامي المستقبلي الذي يقوم به المجرم أو المنحرف"

نف أن الجرائم تص أبرز الأفكار التي قامت عليها هذه النظرية نجد أنها اعتبرت" من
لأسباب ا إلى جرائم أولية وأخرى ثانوية، فالجرائم الأولية هي التي يرتكبها الفرد نتيجة توفر

الأولية للجريمة كالفقر والحاجة وسوء التنشئة الاجتماعية، أما الجرائم ال انوية فهي الجرائم 
تجة عن الصا  جرائم السرقة والايذاء بالأفراد الذين قاموا بهذه الجرائم سابقا ، والصا  النا

التهم بهم يكون  يلة فترة حياتهم، فيجد الفرد نفسه متهما   يلة حياته وأن المجتمع ينظر إليه 
نظرة دونية، وأن سمعته تدهورت وانحطت وأن الفرد لا يتردد عن ارتكاب ابشع  الجرائم ضد 

 .3لمجتمع" ا
  بيعة نظرة المجتمع اتجاهه واتجاه أفعاله، وكل ما فالفرد تتوقف سلوكياته على "

 تطبق ، كما 4 انت ردة فعل المجتمع ضده كل ما كرر انحرافه واحجم أ بر عن ري قبل"

                                                           
 .222، ص2212، 1، القاهرة: دار الكتاب الحديث، طسوسيولوجية العنفمدخل إلى معتو )جمال(، -1
 .222.221، ص ص2212، 2، عمان: دار وائل للنشر، طالنظريات الاجتماعية المتقدمةمحمد الحسن)إحسان(، -2
 .222.221، ص صالمرجع نفسه-3
ة من وجهة نظر نزلاء مرا ز الإصلا  الوصم الاجتماعي الاندماه الاجتماعي والعود للجريمأحمد يونس رايع)يونس(، -4

، رسالة مقدمة لاستكمال متطلبات درجات الماجستير في علم الجريمة من الدراسات والتأهيل العائدين في الضفة الغراية
  .17، ص2217العليا، جامعة القدو، كلية اظداب، 
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والسرقة و يرها  "جنو  الأحدا  كمشكلة اجتماعية النظرية على مواضيع عديدة من أهمها:
 .1"لانحرافيةمن الأفعال ا

المدرسة كباقي مؤسسات المجتمع ينتشر فيها الانحراف وكذلك : *الإسقاط النظري 
الوصم، فأي فعل منحرف يتسبب فيه التلميذ يكون وصمة ضده  يلة فترة دراسته في تلك 

جده نما ، وهذا ، سواء من  رف زملائه أو أساتذته أو المؤ رين في تلك المؤسسةالمؤسسة
ال نذكر ، وعلى سبيل الم التي أنتجت وصوم مختلفة راف التي بين التلاميذفي حالات الانح

ى في حالة ه، حتولا يوجد فرصة لتغيير تلك النظرة اتجاهالسرقة، فالفاعل يوصم بالسار  
، وهذا الوصم بدوره يجعله ما يبقى هو المتهم الأول إرا حدثت سرقةتوقفه عن السرقة، 

ي جميع الأحوال وموصوم سابقا ، ولا ضرر إرا كرر الفعل فهو متهم ف ،ينحرف بصورة أ بر
مرات أخرى، ولكن الغالبية من التلاميذ الموصومين بأفعال قد سبق وقاموا بها يفضلون 

 ، خاصة  مع شعورهم بالا تراب في وسط زملائهم،استعمال العنف لمواجهة رلك الوصم
ام خرين لهذا التلميذ الموصوم بعد ما قلترا م المشا ل المتعلقة بذلك الوصم وعدم ارتيا  اظ

  .به من انحراف
ي بعد الوصم الذي يكون سبب فلعل  أ  ر وصم ينتشر في المدارو بين التلاميذ و 

الوصم الناتج عن التنمر، فالك ير من التلاميذ يتعرضون للتنمر عشرات المرات التنمر، نجد 
ص، واطبيعة الحال يتم مواجهة رلك يوميا ، الأمر الذي ينتج عنه وصم تلقائي لذلك الشخ

 فعل يحقق رلك هو العنف المضاد لمواجهة الوصم. الوصم ومنع تداوله بين أقرانه، وأبرز
 
 

                                                           
 ،ي المجتمع دراسة ميدانية بولاية جيجلره على اندماه المنحرف فالوصم الاجتماعي وأثشايب فا مة واعيو سامية، -1

مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في علم الاجتماع، جامعة محمد الصديق بن يحيى بجيجل، قسم علم الاجتماع، 
 .22، ص2212/2217
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 الدراسات السابقة:-8
 الدراسة الأجنبية:-8-1
نمر حول التبعنوان: "تصورات البالغين والطلاب في المدرسة  "ميشيل باروز" راسةد

 1"مدرسة الإعداديةفي ال

التنمر مشكلة رئيسية في مجتمعنا، وهنا  العديد من قصص الانتحار المأساوية التي 
تكون نتيجة للتنمر، ويبلغ الطلاب عن رلك التعر  للتنمر بمعدلات تنذر بالخطر، وفي 

سنة عن تعرضها 12إلى  12من الطلاب أبلغت الفئة العمرية من  ٪22بنسبة  2223عام 
المدرسة، كما تشير الأبحا  أيضا أن الطلاب الذين يتعرضون للتنمر بانتظام  للتنمر في

لديهم معدلات أعلى الا تئاب والانتحار، واالر م من انتشار برامج مكافحة التنمر في 
 المدارو تبقى مشكلة التنمر والتسلط عبر الأنترنت من بين المشا ل المستمرة داخل 

  المدارو وخارجها.
 الدراسة للإجابة على الأسئلة التالية:                                                       وعليه جاءت 

ماهي درجة الوعي لدى البالغين والطلاب في المدرسة فيما يتعلق بسياسة التنمر  -
 في منطقتهم؟

 ما مدى اتسا  ملف تصورات عواقب التنمر بين البالغين والطلاب في المدرسة؟-
 ى اتسا  أوصاف الطلاب والبالغين لسلوكيات التنمر في المدرسة؟ما مد-
ة - ما مدى اتسا  تصورات الطلاب والراشدين في المدرسة حول تكرار التنمر وشد 

 رلك؟
إلى أي مدى يتشابه فهم الطلاب والبالغين في المدرسة لمجموعة من سيناريوهات -

 التنمر؟
 تقييم شدة حالات التنمر بالم ل؟هل سيقوم البالغين والطلاب في المدرسة ب-

                                                           
1 -Michelle Barrows, school Adult and student perceptions of Bullying in Middle school A Mixed Methods case 

study, A Thesis Submitted to the Graduate Faculty of Grand Valley state university in partial fulfillment of the 

Requirements For the Degree of Master of Education, Grand Valley State University, school counseling, March 

2013.  
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 أهمية الدراسة:
أهمية البحث في تصميم تدخلات فعالة للحد من التنمر في المدارو وتصميم وتنفيذ 

برامج فعالة للوقاية والتدخل، فاستمرار مشكلة التنمر دون معالجتها تؤدي لعواقب كارثية 
 ذي الصحة العا فية للطلاب وال على الأفراد وعلى المجتمع كذلك، فالتنمر يؤثر سلبا  على

 يؤدي كذلك إلى التغيب وانخفا  الأداء الأ اديمي.
 للتنمر آثار  ويلة المدى التي تؤدي إلى العنف و لى المزيد من الجريمة والسلوكيات 

 المعادية للمجتمع.
 أهداف الدراسة:

نة  ر فحص تصورات الطلاب عن مارا يشكل التنمر بالنسبة لهم ومدى خطورته، مقا-
 مع الكبار الذين يعملون في المدارو.

معرفة إرا ما كانوا يعرفون ماهي عواقب التنمر عليهم في المدرسة وفق سياسة -
 التنمر المعمول بها هنا .

 تحديد التدخلات التي يجب إجراءها في حالات التنمر.-
 تصميم الدراسة:

ما قط بشكل مفصل فيتسمى هذه الدراسة بدراسة حالة لأنه تم فحص مدرسة واحدة ف
 يتعلق بظاهرة التنمر.

تم  استخدام المسح في جمع البيانات الكمية والنوعية بوجود شكلين من الاستبيان 
 مختلفين أحدهما للبالغين واظخر للطلاب.

 نتائج الدراسة:
بناءا  على سياسة مجلس التعليم التي عر فت التنمر على أنه كل إيماءة أو فعل -

أو جسدي أو المنقولة إلكترونيا ، فالطلاب والبالغين داخل المدرسة مكتوب أو لفظي 
 2 الب و 11الإعدادية على دراية ببعض جوانب سياسة مجلس التعليم، في حين أشار 

 بالغين على أنهم  ير متأ دين منها ولا يعرفون ماهي قواعد سياسة مجلس التعليم بخصوص 
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 التنمر.
المدرسة جانبا  واحدا  أو أ  ر من جوانب نموره ركر معظم الطلاب والبالغين في -

تقييم الانضباط بالمدرسة كعواقب للتنمر، فكانت بعض الإجابات على أنه يوجد عواقب 
 حجز الغداء ومنع مشاركة المتنمرين في الرحلات والأنشطة الميدانية والطرد، واعد سؤال 

أي حالات بخصوص رلك، في المسؤولين عن أمر  رد المتنمر من المدرسة لم تكن هنا  
حين كانت هنا  إجابات أخرى تقضي بأنه لا يحد  شيء للمتنمر ولا يعاقب بل يفلت من 

 العقاب ويزيد من وتيرة التنمر على الضحية.
  ان الطلاب والبالغين متسقين إلى حد ما في وصف التنمر وفق السلوكيات التي -

 لنوع الأول للتنمر على أنه لفظي في حين يشهدونها في المدرسة، إر أن الغالبية وصفت ا
  ان النوع التالي الأ  ر شيوعا  هو التنمر الجسدي والتنمر العا في والنفسي والتنمر عبر

 الأنترنت. 
لدى الطلاب والبالغين في المدرسة تصورات مختلفة حول تكرار التنمر واختلاف -

ته، والم ير للاهتمام هو تأ يد  لغين على أن التنمر مجرد جزء عادي با 2تصوراتهم حول شد 
 من المدرسة الإعدادية والك ير قد اعتادوا على بعضها أو  وروا من مهارات التعامل معها.

من البالغين في المدرسة على أن تر  الطالب عمدا  دون أن  ٪73أفاد حوالي -
لغين من البا ٪22يتسكع معه زملاءه في الفصل هو فعل تنمر، في حين لم يكن حوالي 

متأ دين مما إرا كان اختيار الطالب قضاء وقت الغداء بمفرده هو تنمر أم لا، كما قال 
من الطلاب بشكل صحيح على أن  لب نسخ الواجبات المنزلية ليس تنمرا ، بينما قال  11٪
 من البالغين نفس الشيء. 22٪

مع رلك و لم يكن هنا  فر  كبير بين استجابات الطلاب والبالغين بخصوص التنمر -
 انت الشدة بالنسبة للفتيات، حيث قام الطلاب والبالغون في المدرسة بتقييم درجة الخطورة 

 إرا كان حد  لفتاة، مقابل ما إرا كان قد حد  لصبي.
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 العربية: ةالدراس-8-2
بعنوان "الأسباب التربوية المرتبطة بالعنف المدرسي  "محمد حمدي جبيلي" دراسة

 1"ودور مديري المدارس في مواجهتهابجمهورية مصر العربية 

هنا  العديد من الأسباب التي من شأنها أن تؤدي إلى انتشار ظاهرة العنف في هذه 
الفئة العمرية التي تشمل  لبة المدارو، فمن الممكن أن تكون تلك الأسباب اجتماعية أو 

فسية على ن اقتصادية أو تراوية أو نفسية، في حين أن أي من هذه الأسباب يؤثر سلبا  
 التلميذ مما يضطره إلى أن يسلك سلوكا  كهذا في المدرسة.

 وعلى رلك تبلورت مشكلة البحث في التساؤلات التالية:
 ما الأسس النظرية لظاهرة العنف المدرسي؟-
 ما دور مديري المدارو في مواجهة ظاهرة العنف المدرسي بجمهورية مصر -
 العراية؟

 في مواجهة الأسباب التراوية المرتبطة بعنف المدارو  ما واقع دور مديري المدارو-
 بجمهورية مصر العراية؟

 ما التصور المقتر  لدور مديري المدارو في مواجهة الأسباب التراوية المرتبطة -
 بالعنف المدرسي بجمهورية مصر العراية؟

 أهمية الدراسة:
 هرة العنف المدرسي.إلقاء الضوء على أهمية دور الإدارة المدرسية في مواجهة ظا-
قد تفيد نتائج البحث الحالي المخططين ومتخذي القرار ومسؤولي وزارة التراية -

 والتعليم ومدراء المدارو وأولياء الأمور.
 قد يساهم البحث الحالي في تو يد العلاقة بين المدرسة والمجتمع الخارجي من أجل -

 المشكلات التي تواجه التلميذ. تحسين العملية التعليمية والمساهمة في حل ك ير من

                                                           
ي، "الأسباب التراوية المرتبطة بالعنف المدرسي بجمهورية مصر العراية ودور مديري المدارو محمد حمدي إبراايم جبيل-1

 .122.111، ص ص2213، 2، الجزء 12، العدد مجلة جامعة الفيوم للعلوم التراوية والنفسيةفي مواجهتها"، 
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 أهداف الدراسة:
 تحديد الإ ار النظري والمفاايمي لظاهرة العنف المدرسي.-
 التعرف على دور مديري المدارو في مواجهة العنف المدرسي بمصر.-
الكشف عن واقع دور مديري المدارو في مواجهة الأسباب التراوية المرتبطة -

 بالعنف المدرسي بمصر.
ور مقتر  يمكن لمديري مدارو الحلقة الأولى من التعليم الأساسي الأخذ وضع تص-

 به عند مواجهة ظاهرة العنف المدرسي.
 تصميم الدراسة:

تم استخدام المنهج الوصفي والذي يعتمد على رصد الظاهرة موضوع الدراسة وتحليلها 
ضل ها ثم اختيار أفوتفسيرها داخل إ ارها المجتمعي ومحاولة تقديم الحلول والبدائل بشأن

 البدائل في شكل تصور مقتر ، واستخدام الاستبانة كأداة رئيسية للدراسة.
 نتائج الدراسة:

واجهة العنف كلما كان م دارة المدرسية فيالإ لما كان هنا  زيادة في تواجد دور  -
 .هنا  قلة في تواجد العنف المدرسي

ي تواجد العنف ف كان هنا  قلة  لما كان هنا  زيادة في تواجد المقترحات كلما -
 .المدرسي
دم حسنة، عال سباب التراوية للعنف المدرسي: غياب القدوةلأتائج تتعلق بان -

البدائل نشطة و الأصول، وقت الفراغ وعدم وجود الف ، زيادة ك افةبمشكلات التلاميذهتمام الا
ي وجود ميذ فلاقمع التو   حباطو ميذ لايمكن عن  ريقها تصريف الطاقة الزائدة لدى الت التي

 .الجو التراوي العنيف
مدرسي: تفعيل دور ال تتعلق بدور مديري المدارو في مواجهة العنف نتائج -

 عدم التمييز بين المعلمين في الحقو  والواجبات، ،والأنشطة الطلابيةالجماعات المدرسية 
 .ميذ عند التعامل معهملاراعاة الفرو  الفردية بين التم
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 الدراسة الجزائرية:-8-3
العنف في الوسط الإكمالي والثانوي من وجهة نظر "بعنوان  "وليد دغبوج" دراسة 

بخمس مؤسسات تعليمية بدائرة الماء الأبيض لولاية المدرسية: دراسة ميدانية  الإدارة
 1"تبسة

يعتبر العنف ظاهرة تاريخية ينتجها الفرد م لما تنتجها الجماعة ويندره ضمن 
ارية للشعوب، سواء انطلقنا من منطلق الإدانة الأخلاقية لهذا المنظور المنجزات الحض

ا تفينا بتحليلها وتقويمها وانتقادها، فإن الظاهرة العنيفة ظلت مستمرة كترا م تاريخي، فكان 
العنف دائم الحضور في ثقافة أي شعب من الشعوب، والسعي من أجل تخفيف الظاهرة 

 ع.أفضل إنجاز يمكن تقديمه للمجتم
 لقد أصبح العنف المدرسي إحدى المشكلات الرئيسية في جميع المؤسسات التراوية، 

الأمر الذي يستدعي الانتباه والاهتمام من  رف الباح ين والجهات والقطاعات التراوية، 
ويمكن القول ان الإدارة المدرسية وسيلة لتحقيق أهداف العملية التراوية وتنقية الأجواء 

 المحيطة بها والمشكلات والتحديات التي تواجه تلك العملية ومنها ظاهرة  والظروف البيئية
 العنف لدى الطلاب.

 ومن هذا المنطلق يمكن تحديد مشكلة الدراسة في الأسئلة التالية:
ماهي أنماط العنف الأ  ر انتشارا  بين  لاب المرحلة الإ مالية وال انوية من وجهة -

 نظر الإدارة المدرسية؟
 لعوامل المؤدية للعنف بين  لاب المرحلة الإ مالية وال انوية من وجهة نظر ماهي ا-

 الإدارة المدرسية؟
ما الدور الذي تلعبه المدرسة نحو الطلاب للحد من العنف المنتشر داخل الوسط -

 المدرسي؟ 

                                                           
م مذكرة لنيل شهادة الماجستير في عل ،العنف في الوسط الإ مالي وال انوي من وجهة نظر الإدارة المدرسيةوليد د بوه، -1

 .2211/2212اجتماع الانحراف والجريمة، جامعة باجي مختار بعنابة، قسم علم الاجتماع، 
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ما الدور الذي تلعبه المدرسة نحو الأساتذة للحد من العنف المنتشر داخل الوسط -
 المدرسي؟
 ما الدور الذي تلعبه المدرسة نحو الأسرة للحد من العنف المنتشر لدى الطلاب في -

 الوسط المدرسي؟
هل هنا  فرو  رات دلالة إحصائية بين وجهات نظر المبحوثين نحو محاور -

 الدراسة حسب خصائصهم الديمو رافية والوظيفية؟
 أهمية الدراسة:

ضحا  في الجانب النظري في التطر  لهذه ر م خطورة الظاهرة إلا أن هنا  قصورا  وا
المشكلة، خاصة  فيما يتعلق بدور الإدارة المدرسية، ومن هنا تتم ل أهمية الدراسة الحالية في 
أنها تحاول معالجة هذا الموضوع، خاصة  في ظل تزايد معدلات العنف لدى  لاب المدارو 

لضوء والذي دفع بالباحث إلى تسليط االجزائرية، الشيء الذي يجعله موضوعا  جديرا  بالدراسة 
على ظاهرة العنف المدرسي من خلال الوقوف على أساليب المدرسة في مواجهة العنف 

والتعرف على مسببات العنف وكيفية انتقاله إلى هذه الأوساط، ومساعدة الطلاب وخاصة  
 الأساتذة والأولياء لتخطي هذه الظاهرة والحد من أسبابها.

 أهداف الدراسة:
 التعرف على أنماط العنف الأ  ر انتشارا  بين  لاب المرحلة الإ مالية وال انوية.-
 الكشف عن أهم العوامل المؤدية للعنف بين  لاب المرحلة الإ مالية وال انوية.-
الوقوف على الأساليب التي تتخذها المدرسة نحو الطلاب للحد من انتشار العنف -

 في الوسط المدرسي.
 الأساليب التي تتخذها المدرسة نحو الأساتذة للحد من انتشار العنف الوقوف على -

 في الوسط المدرسي.
الوقوف على الأساليب التي تتخذها المدرسة نحو الأسرة للحد من انتشار العنف في -

 الوسط المدرسي.
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التعرف على الفرو  رات الدلالة الإحصائية بين وجهات نظر المبحوثين نحو -
 حسب خصائصهم الديمو رافية والوظيفية.محاور الدراسة 
 تصميم الدراسة:

تم اعتماد المنهج الوصفي التحليلي للوصول إلى البيانات المستهدفة، وتعد هذه -
الدراسة دراسة مسحية لتحديد أنماط العنف الأ  ر انتشارا  لدى  لاب المدارو والعوامل 

ملاحظة، الوثائق والسجلات، استمارة المؤدية إليه، وتم اعتماد أدوات الدراسة التالية: ال
 الاستبيان.

 نتائج الدراسة:
شكلا من أشكال العنف بين الطلاب 22نتشار اإن أفراد الدراسة موافقون على  -

عتداء على عتداء على الزملاء بالسب والشتم، السخرية من الزملاء، الاالا ويتم ل في
ء على الزملاء بالضرب، التحريض على عتداالزملاء بالصيا ، تخريب ممتلكات الزملاء، الا

 حادة  ستعمال أسلحةاضطرابات في المدرسة، فر  الرأي على اظخرين بالقوة، الاو الفوضى 
 .عتداء على اظخرين السكين في الا

إن أفراد الدراسة موافقون بشدة على ثمانية من العوامل المؤدية للعنف بين الطلاب  -
هم شبه الكلي عن المؤسسة التعليمية وسوء فهمهم للعلاقة نسحاب اظباء وغيابا وتتم ل في

التراوية التي يجب أن تراطهم بالإدارة المدرسية. وتشجيع بعض الأسر للأبناء على مبدأ من 
  ضراه.اضراك ف
عدم توفر العدد الكافي من المرشدين الطلابيين بما يتناسب مع أعداد الطلاب -

 لدى الطالب. ووجود صراعات نفسية ومعاناة داخلية
 إن أفراد الدراسة موافقون على أراعة أدوار منو ة بالمدرسة نحو الطلاب للحد من -

حسم بعض درجات السلو  من البطاقة  العنف المنتشر في الوسط المدرسي وتتم ل في
لان ن إعبد ملاندما تقوم المدرسة بعقاب الطالب مرتكب العنف وع الشهرية عند تكرار العنف

 ة.عمل سلو  عدواني في المدرسم الطلبة، لكي يكون تحذير لمن تسول له نفسه عقاب أماال
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 عنالإقلاع  توجيه بعض أصدقاء الطالب مرتكب العنف بالحديث معه من أجل-
 .سلوكه الشار العدواني

 .ر سوي بتعاد عن الطالب الذي يسلك سلوكا  يالاحث الطلبة على النفور و -
 تعقيب على الدراسات السابقة:-8-4
النسبة للدراسة الأجنبية فإنها تناولت ظاهرة التنمر المدرسي وأشارت إلى نقطة بارزة ب

في اظثار التي يخلفها سلو  التنمر والمتم لة في العنف وانحراف الطلاب، وهذا ما يشتر  
في دراستنا من حيث البحث في مظاهر انتشار العنف المضاد الذي يكون ردة فعل عن 

  له الضحية، وتختلف هذه الدراسة مع دراستنا من حيث أدوات البحث التنمر الذي يتعر 
 حيث اعتمدنا على تقنية المقابلة في حين اعتمدت الباح ة الأجنبية على تقنية الاستبيان. 

 أما بخصوص الدراسة العراية والجزائرية فإنهما تناولا شقا  واحدا  في دراستنا ألا وهو 
 لبحث في أشكاله ومظاهره وكيفية التعامل معه، ومدى فاعلية العنف الطلابي في المدارو وا

 السياسات التعليمية العقابية في الحد منه، في الوقت الذي توجهنا بدراستنا هذه إلى تك يف 
الجهود لمحاولة فهم الدوافع والأسباب التي لها علاقة بتبني هذا السلو  عند التعر  للتنمر 

بحث نجد أن الدراسة الجزائرية اعتمدت على تقنية بشكل خاص، أما بخصوص أدوات ال
الملاحظة والوثائق والسجلات والاستبيان، أما الدراسة العراية اعتمدت على تقنية الاستبيان 

 الموجه لعينة تم ل إدارة المدرسة، في حين أن تقنية دراستنا كانت المقابلة الموجهة لعينة 
 ضد المتنمرين، كما تتوافق نتائج دراستنا مع الدراسةقاموا بأفعال العنف م ل التلاميذ الذين 

الجزائرية من حيث أن الأسرة لها دور كبير في تشجيع أ فالهم على الضرب والعنف ضد 
 .يةكل من الدراسة العراية والأجنب من يعتدي عليهم، في حين لا تتوافق نتائج دراستنا مع
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 صعوبات الدراسة-9
بين التنمر والعنف المضاد، و رحهم للموضوعين عدم توفر دراسات سابقة تجمع -

 بشكل منفصل.
جيه و المتواصل مع مستشارة الت في إجراء المقابلات نظرا  لوجودنا صعواة التحكم-

 عند إجراء مقابلة مع الحالة، حيث أن هذا النوع من الرقابة أراك نوعا  ما التلاميذ المبحوثين.
 أسئلة تخص الوصم لشعورهم بالخجل. تردد بعض أفراد العينة في الإفصا  عن-
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 تمهيد:

، ور م أن بعض تواجه المدرسة كغيرها من مؤسسات المجتمع العديد من المشا ل
هذه المشا ل في بادئ الأمر لا يتم إعطائها أهمية كبيرة إلا أنها تؤثر على سلامة 

  .المتمدرسين من جهة، كما تعيق المدرسة عن القيام بدورها على أ مل وجه من جهة أخرى 
 كياتكبير من السلو  ًحيزايتعلق الأمر بمشكلة التنمر ما بين التلاميذ والتي أخذت 

الممارسة في الأوساط المدرسية، والتي من المؤكد أنها منتشرة منذ القديم إلا أننا  المنحرفة
هذا الفعل من حيث أشكاله و ر  تنفيذه وكذلك  اياته، فكافة أفعال نلاحظ تغير تركيبة 

من التعقيد واطبيعة الحال أخذت منحى أ  ر خطورة عن ري قبل، حيث   تسبت نوعاالتنمر 
نحو من التسلط ب ى الإساءة المباشرة والعمدية، كما أصبح يم ل نوعاأصبح الفعل يمتد إل

 . رخلال التنمر المتكرر والمستمورلك من محض 
يخفى علينا زيادة نسبة ظاهرة التنمر في مجتمعاتنا العراية وتوسع دائرة المتنمرين  لا

لظواهر والمشجعين لهذا الفعل، خاصة في الأوساط المدرسية، وشأنها شأن  يرها من ا
ها، ورلك الغوص في أعماقا و المنحرفة في المجتمع، ينبغي علينا كباح ين دراستها وتحليله

للوقوف على العوامل المهيئة لها، وتتب ع مسارها وجذورها التاريخية، وأوجه الحداثة فيها بين 
الماضي والحاضر، من أجل إيجاد حلول ممكنة تساهم في التخفيف من شدة وقع هذا الفعل 

لى ضحايا التنمر كونها الفئة المستضعفة والمستهدفة بوجه خاص، وعلى أفراد المجتمع ع
 .م كل بوجه عا

تتبع جذوره و  تطر  إلى أبرز التعاريف التي تناولت ظاهرة التنمرنفي هذا الفصل سو 
التطر   وكذلك ،التاريخية وخصائصه البنيوية التي تم ل القاعدة التي يقوم عليها هذا الفعل

تعريف التنمر المدرسي وأهم أشكاله وعناصره ومعاييره وخصائصه، يلي رلك ركر أنواع  إلى
ضحايا هذا الفعل، ومعرفة حجم انتشار ظاهرة التنمر المدرسي، واظثار الناجمة عنه وأسبابه 

عونٍ من ب بشكل مفصل ومتسلسل مع تحليل رلكوأهم الإجراءات المتخذة لمنعه والوقاية منه 
 وفي الأخير  ر  أهم ما جاء في الفصل من أفكار على شكل خلاصة. ،الله وفضله
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 تعريف ظاهرة التنمر:-1

 لمتي تنمر أو "معظم قواميس اللغة العراية الحدي ة لهذا المصطلح نجد أن في 
والأسد هو رلك الحيوان  «أسد»استئساد هي الترجمة المناسبة لكلمة مأخورة من كلمة 

لسيطرته على بقية الحيوانات والفتك بها وكذلك كلمة التنمر المفترو ملك الغابة، ورلك 
وهو اظخر لا يقل عن ملك الغابة في شر ه وفتكه، ومعنى كلمة  «نمر»مأخورة من كلمة 

توعد، تشب ه بالنمر في تصرفاته اتجاه اظخرين، ساء »تنمر في المعجم الوسيط هي 
 .1"«خلقه

يث تشمل كل فعل يعبر عن المشا سة إن ظاهرة التنمر يحددها واقعنا السائد ح
والشقاوة وانتها  حدود اظخر، من  رف المشا س أو الشقي، فالمتنمر هو الشخص الشرو 

الذي يتراص بالضحية، كما أنه ماهر في إلحا  الأرى بالغير ومضايقتهم، والسخرية منهم 
بب وجيه م سواءا  لسوالتقليل من شأنهم وزعزعة مكانتهم بالنسبة لمن حولهم، و ثارة استياءه

 ومقصود أو بصورة عرضية الهدف منها اللهو والتسلية.
يتجسد التنمر المتعارف عليه  بشكل كبير في الأرى اللفظي، ولعل  أبرز صوره  

ترتبط بالإساءة للآخر من خلال الألفاظ البذيئة والمهينة، كشتم المتنمر عليه أو تعريضه 
كات المنحرفة التي من شأنها المساو بكرامته وتتسبب للنكات الجارحة أو الإيماءات والحر 

في إحزانه، أو الانتقاص من الطرف المقابل ومعايرته بذكر عيواه أو نقاط ضعفه على 
الملأ، إضافة لتغيير الأسماء من أصلها أو تغيير تهجئتها بصورة عمدية الغاية منها إحراه 

جد دعوة الطفل باسم أو لقب لا يحبه، الضحية و" إرلاله بشكل عام، أيضا من أم لة رلك ن
 .2أو العمل على نشر إشاعات عنه "

 يمكن القول ان التنمر هو فعل يظهر على شكل تصرفات مؤرية ضد اظخرين 

                                                           

 1-أبو الديار)مسعد(، مرجع سبق ركره، ص23.
اية ر ، الريا : جامعة نايف العسلو  التنمر عند الأ فال والمراهقين، )محمد( القضاة)علي(، فرحان الصبحيينموسى -2

 .2، ص2212، 1للعلوم الأمنية، ط
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المستضعفين والهدف منه ازدراء اظخرين ومحاولة إرلالهم بصورة مباشرة أو  ير مباشرة 
 عن أنفسهم، والتهجم اللفظي عليهم،  واستغلال ضعف من حوله وعدم قدرتهم على الدفاع

 وفي رلك آثار سلبية على نفسية المتنمر عليه.
 بررة إلى حد كبير، من فرد أو مفعال ضارة مقصودة و ير إرن التنمر هو بم ابة " أ

ات يتكون كلمات أو أي سلوك أن لحا  الأرى المادي والنفسي لفرد أو أ  ر، يمكن  ر لإأ
 .1"والتهديد والتخويف، والعزل لقاب، ل: التنابز بالأى مأخر 

لف التعاريف بهذا الخصوص وتختلا يوجد تعريف متفق لمفهوم التنمر، حيث تتعدد 
 على أنه في الأساو يم ل الرغبة في الإيذاءباختلاف وجهات النظر، حيث اعتبره البعض " 

 .2والضغط على اظخرين"
عرف التنمر بطريقة علمية مبنية عد الباحث النرويجي "دان اولويس" من أوائل من ي  

ال بين الأ ف ًعلى تجارب بح ية، حيث عرفه بأنه شكل من أشكال العنف الشائعة جدا
تعريف آخر ليس  1333قدم اولويس عام والمراهقين، ويعني التصرف المتعمد للضرر. وي  

تعر  بشكل إياها بأنها الطفل عندما ي ًببعيد عن تعريفه السابق ولكنه يختص بالضحية معرفا
متكرر بمرور الوقت لنتائج سلبية من جانب واحد أو أ  ر من الطلاب بقصد الأرى نتيجة 

 .3لعدم توازن القوة ما يسبب القلق وعدم الاتزان الانفعالي"
وتقدم "هالة إسماعيل" تعريف أ  ر شمولية للتنمر، حيث ترى أنه "شكل من أشكال 

مر أو متنمرون قوتهم في الاعتداء على فرد أو الإساءة للآخرين يحد  عندما يستخدم متن
 .4مجموعة من الأفراد"

 أما "معاوية أبو  زال" عر فه على أنه "شكل من أشكال العدوان يحد  عندما يتعر  
  فل أو فرد ما، بشكل مستمر إلى سلو  سلبي يسبب له الألم، ينتج عن عدم التكافؤ في القوة

                                                           
 .22ص ،2217 ،1ط ،نيواو  للنشر والتوزيع: القاهرة، سيكولوجية البلطجة رؤية علاجية ،)محمد( بركات الب -1

2-k. smith (peter), and (other's(, bulling in school: how succesful can in terventions be?, new york: Cambridge 

university press, 2004, p5. 
  .12، ص2212 ،2ط مكتبة الكويت الو نية، :الكويت، التنمر لدى روي صعواات التعلم، )مسعد(أبو الديار-3
  .12، ص2212، 2212، القاهرة: دار جوانا للنشر، طمقياو السلو  التنمري للأ فال والمراهقين، )مجدي( لدسوقيمحمد ا-4
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 .1ظخر ضحية "بين فردين يسمى الأول المتنمر وا 
 ما عر فه "هوروود" وزملائه على أنه "سلو  متكرر ضد الغير كالضرب، والتنابز 
بالألقاب، وتهيج المشاعر واستفزازها، أو النبذ الاجتماعي، أو الإساءة في المعاملة، و"ديهان" 

 ل قرانهم داخالضحية وقيام بعض الطلبة بالإساءة لأميزه على أنه سلو  يتضمن السخرية من 
 .2الصف"

نلاحظ من خلال هذه التعريفات أن التنمر سلو  ساخر يسيئ للآخر ويستند على 
عامل التوازن في القوة بين المتنمر والمتنمر عليه، بحيث يكون المتنمر أقوى من الضحية، 

تجعل أقرانه يهابونه ولا قوة لديهم لمواجهته أو صد  تنمره،  سواءا من الناحية الجسدية التي
يتمتع بقوة عقلية وركاء يمكن ه من إخفاء أسراره وعدم إظهار نقاط ضعفه، إلا أن هذا  وكذلك

لا يعم  على كافة المتنمرين، يتعلق الأمر بالتنمر الذي يكون  ير مباشر، ويسي ره المتنمر 
بواسطة أشخاص آخرين خاصة فيما يتعلق بنشر الشائعات المخزية والأ اريب، فلا يظهر 

 ، لعدة أسباب من بينها الخوف من بطش الضحية. للآخرين كمتنمر
ه الفترة التي يستمر فيها رلك التنمر،" فهو أشبأما "ميلور" فتعريفه جاء ليركز على 

بالعنف  ويل المدى يقوم به فرد أو مجموعة من الأفراد ضد فرد  ير قادر على الدفاع عن 
متعة في اية المتنمر وراط رلك بالنفسه،  ير أن "ملحم" اتجه في تعريفه نحو التركيز على  

مشاهدة معاناة الضحية من اظلام التي يتركها المعتدي عليه، وشابه رلك ما جاء به "سليمان 
والببلاوي" في تعريفاتهم فالتنمر يم ل الهجوم من شخص مستأسد على شخص أضعف منه 

 .3ويسبب له الألم، ما يجعله يتلذر بمشاهدة ما يعانيه الضحية من آلام"

                                                           
مر المدرسي من وجهة نظر الأخصائيين الاجتماعيين في مدارو المرحلة الابتدائية أنوار ناصر المحجان، "أسباب التن-1

 .22.21، ص ص2221، يناير21، المجلد 13، العدد العراية للعلوم التراوية والنفسيةالمجلة في دولة الكويت"، 
مجلة ، "ليب المعاملة الوالديةالتنمر عند الأ فال وعلاقته بأسا"هاشم قاسم المالكي، وفا مة  حميد حسن الصوفيأسامة -2

 .122.122، ص ص2212، 221، المجلد 21 ، العددالبحو  التراوية والنفسية
  ،مجلة جامعة بابل، "وسطةتجتماعي لدى  لبة المرحلة المالتنمر وعلاقته بالسلو  الا"زهير حسين جنجون، محمد -3

 .122.272، ص ص2212، 22المجلد ، 22العدد 
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 ، تنمرلعلى رلك يمكن تعريف التنمر على أنه فعل تعسفي يطال ضحية ا واناءا  
 يسبب الألم للشخص المستهدف، ويكون  يمكن أن يحد  بين الأ فال وكذلك بين البالغين،

 السخرية والتحقير والاستنقاص من ًبصورة متكررة وعلى المدى الطويل، الغر  منه  البا
 أو جماعة. جماعة ضد  فردٍ  أو اظخرين، يصدر من فردٍ 

 لمحة تاريخية لظاهرة التنمر:-2

 تعود الدراسات التي بح ت في موضوع التنمر إلى "فترة السبعينات من القرن الماضي 
 يرة حولستكشافية ك اوالتي قامت بدراسات في بعض الدول الأورواية وخاصة الإسكندنافية 

 م ضطهادهانتحار بسبب ة مراهقين بالاظاهرة التنمر في المدارو على إثر قيام ثلاث 
 لى ستحور التنمر في المدارو عاوترويعهم من بعض رفقاء الدراسة، وفي فترة ال مانينات 

 حتلت هذه الظاهرة درجة عالية من الفينات هتمام في اليابان، واحلول الأقدر كبير من الا
 .1اا الغراية"هتمام لدى الك ير من الدول، كإنجلترا و يرها من دول أورو الا

حدي ا، ور م حداثة كلمة تنمر إلا أنها سابقا كظاهرة وفعل « تنمر»ظهرت هذه الكلمة 
ن م شكلاستعلاء عن اظخرين، وتتخذ الأرى بالغير موجودة منذ القديم، تم ل الا يلحق

هنا يتبادر إلى  أرهاننا أقدم سلو  عدواني وعنصري يم  ل ، ضطهاد والعنصريةأشكال الا
فسي ستعبادهم، و لحا  الأرى النايتعلق بنبذ روي البشرة السوداء و  على مر  التاريخ التنمر

ندماه مع روي البشرة والجسدي بهم، فمنذ القدم كانت هذه الفئة تواجه صعواة في الا
في الدول الأجنبية أو العراية، واالعودة إلى عام ً البيضاء وتعاني من التنمر المستمر سواءا

ة المجزرة التي را  ضحيتها موا نين أمريكيين روي البشرة السوداء في نجد حادث 1322
فارقة والتي تعر  فيها الأ" دروزوو "مذبحة  سماالولايات المتحدة الأمريكية والتي أ لق عليها 

 يرتكبه البيض في ولاية فلوريدا، بعد عمليات تمشيط فاالأمريكيين لهجوم بدوافع عنصرية 
 . 2اد السود"صطيالبلدة الريفية لا 

                                                           
 .2، صمرجع سبق ركرهي(، محمد الدسوقي)مجد-1
 www.qssas.com ، 2212-27-22آيات، قصة مذبحة روزوود، -2

http://www.qssas.com/
http://www.qssas.com/
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ور م مناداة تلك الدول بالعدالة والمساواة في الحقو  إلا أن فئة السود التي تم ل الفئة 
المستضعفة عاشت مختلف أنواع التنمر والإبادة من  رف البيض، يرجع رلك للك ير من 

 الأسباب، لعل  أهمها تجذ ر العنصرية وحب الإستعلاء في رواتهم.
رتفاعا افلازال التنمر ضد هذه الفئة يشهد  صة دول الخليجخا في الدول العرايةأما 

، وهذا بحد «عبد»في اظونة الأخيرة، بحيث يتم الإشارة لذوي البشرة السمراء بمصطلح   بيرا
دية ستحقار ورلك تذكيرا بزمن العبو راته سلو  تنمري ينطوي على المقارنة ثم  المعايرة والا

 .صلى الله عليه وسلم لإسلام وحاراها الرسولوالتي نهى عنها دين ا ،لهذه الفئة
ختلاف الأزمنة التاريخية إلا أن أ  ر الأنواع شيوعا في الأزمنة اصور التنمر بتختلف 

 منتشر لفترات  ويلة عبر قانون الأولى، كان العنف الجسدي والإرلال البشري وكان هنا  
د في الأسر ضا نرى الرجال والنساء والأ فال يوضعون الأزمان وهو الر  والعبودية، إر كن  

، شكلا آخر 1322في العام  "مارتن لوثر كينغ" في الأسوا ، ويروي ً إرادتهم ويباعون سلعا
للعبودية وتنمر السادة على العبيد قائلا: إن أجدادنا السابقين عملوا من دون أجور أ  ر من 

 .1قرنين، فقد شيدوا دور أسيادهم ومنازلهم وسط الذل والظلم"
ي جتماعية والمستوى الطبقعنصري نجد التنمر على الأوضاع الاواعيدا عن التنمر ال

وتحديدا في الدول العراية في عصر الجاهلية كانت الطبقة الفقيرة تتعر  لكل  فقديما، آنذا 
ستطاعة الغني استبداد، ويشبهون هذه الفئة بالحيوانات التي لا حقو  لها واأنواع التنمر والا

 مهم كهدية، أو تسخيرهم للقيام بمختلف الأعمال الشاقة.شرائهم بماله مع إمكانية تقدي
أحيط المعلمون بوجود التنمر منذ سنين، ويسرد "أما عن المحيط المدرسي فقد 

، يصف فيها «أيام مدرسة توم برون »رواية بعنوان  هوجس"توماو "المؤلف الإنجليزي 
سها المقيم في المدرسة نفبوضو  كيف أن الأولاد الصغار كانوا يتعاملون مع الطفل الجديد 

 ستفزازات، ولم يطف  حيث أجبره مجموعة من المتنمرين على الخضوع إلى المضايقات والا
. وكانت الإرهاصات الأولى لمصطلح 1312موضوع تنمر الطلاب إلى السطح حتى عام 

                                                           
   .12، صمرجع سبق ركره، كولوجية التنمر بين النظرية والعلاهسي أبو الديار)مسعد(،-1
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هذا  استخداموشاع  Mobbingالتنمر في نطا  المدرسة ت درو تحت مصطلح صعلكة 
 .Bullying"1ستبدال هذا المصطلح بمصطلح التنمر ام  المصطلح ثم ت

نتقل لمختلف المؤسسات في المجتمع من بينها اومن خلال رلك نلاحظ أن التنمر 
نطلقت منها الدراسات كانت تنمر الطلاب على الطفل الجديد في اولعل  أبرز حالة  المدرسة،
وفي  لتنمر، ويكون ضعيفوهذا يوضح أن الشخص الذي في  ير بيئته يتعر  ل المدرسة،
الذي يستغله المتنمرين لتك يف أعمالهم  ءيحيط به، الشي التخوف اتجاه كل ما حالة من

 العدوانية.
قديمة موجودة في جميع المجتمعات منذ زمن بعيد لدى أفراد  ةفالتنمر "ظاهر إرن 

من  سلو  مكتسب وهو الجنس البشري، حيث يمارسونه بأشكال مختلفة ودرجات متفاوتة
، والتنمر المدرسي على وجه الخصوص، يجعل التلميذ ضحية الفرد البيئة التي يعيش فيها

التنمر يشعر بالإحباط واأنه مرفو  و ير مر وب فيه، كما يشعر بالخوف والقلق وعدم 
نسحاب من الأنشطة المدرسية أو الهروب من المدرسة خوفا من رلك رتيا ، فيفضل الاالا

 .2التنمر"

 البنيوية لظاهرة التنمر: الخصائص-3

 المشاغبة:-2-1
لطالما ارتبط هذا المفهوم بالأ فال حيث لقلة وعيهم ونضجهم يقومون بتصرفات 

اظخرين دون إدرا هم لعواقب رلك الفعل، إر نجد هذه الخاصية عند بعض الأ فال  لإزعاه
ان حتضوليس جميعهم وتظهر في المدارو بشكل خاص وفي المؤسسات التي من شأنها ا
الطفل ورعايته، تتولد هذه الخاصية نتيجة الضغو ات التي يعيشها الطفل خاصة 

المتمدرو، ومع التزامه بالنظام الداخلي للمدرسة يكون نوعا ما مقي د ويحتاه للتخلص من 
رلك الشعور بالتقييد والضغط، ما يجعله يقوم ببعض السلوكيات التي تزعج اظخرين وتسليه 

                                                           
 .13، صالمرجع نفسه-1
 .1، صمرجع سبق ركره مجدي(، (لدسوقيمحمد ا-2
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 يرتبط رلك بالطفل المتمدرو فقط، لما نجده من مشاغبة عند الأ فال بالخصوص، ولا هو  
وتوصلت نتائج بعض الدراسات إلى أن "ظاهرة سلو   ير المتمدرسين مع أفراد عائلاتهم. 

 .1المشاغبة تمتد إلى جميع الأما ن التي يقع فيها حرا  وتفاعل اجتماعي"
ا ب هي الانفعالية والمزاجية على سبيل الم ال نلاحظ أن أهم صفات الطفل المشو 

الحادة وك رة الحركة وزيادة ملحوظة في نشا ه، وك يرا ما يعبر عن مشا بته بتنفيذ المقالب 
ويرفض قرارات أهله ويخالفها، أو يقوم بحركات مزعجة قصد إثارة استيائهم، والتلميذ 

ونجده دائما  فكري،هتم بتحصيله الدراسي ولا بتنمية مستواه اليالمشا ب يهمل دراسته ولا 
د زملائه في الفصل، أو ضد المدرسين ويمارو مختلف ض يعمل على التخطيط للمقالب

السلوكيات التي تختر  النظام الداخلي للمؤسسة كنوع من التحدي م ل: تسلق الجدران 
 الخارجية، أو الركض في الأروقة، أو تسلق الأعمدة والأشجار في المدرسة...إلخ.

 مشا بين خاره أسوار المدرسة تظهر من خلال واقعنا السائد في ظاهرة أما فعاليات ال
يرتبط و بقة بسكانها والتسبب في إزعاجهم،  ر  الأبواب الخارجية للمنازل، دون معرفة مس

ز يمكن اعتبارها خاصية تميو سلو  المشاغبة بمرحلة الطفولة أو المراهقة بصورة كبيرة، 
ب وله سوابق في مضايقة  يره و لحا  الأرى بهم كما المتنمر، فمن أهم صفاته أنه مشا 

 تعتبر خاصية أساسية يقوم عليها فعل التنمر.
 عر ف كل من "بيساه وأولويس وهازلر" المشاغبة على أنها "سلو  يشتمل على عناصر

 رئيسية هي: الإيذاء المتكرر للآخرين يصدر من خلال تلميذ واحد أو مجموعة من التلاميذ  
 ذ واحد أو أ  ر، تحد  المشاغبة في فناء المدرسة أو في الطرقات المؤدية من و لى تجاه تلمي

المدرسة، المشا ب يكون فيها إما أقوى جسديا من الضحية أو يمتلك مهارة لغوية فائقة، 
 وركرت ارورا أن الغر  من هذا السلو  تحقيق السيطرة والهيمنة الاجتماعية من خلال عدة 

                                                           

، 2212، 1، الأردن: دار زهران للنشر والتوزيع، طسلو  المشاغبة في البيئة المدرسية، )محمد( أبو الفتو  عمر مال -1 
 .22ص
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 .1التلاميذ " بعضجهة إلى أساليب عدوانية مو 
 

 المضايقة:-2-2
تعتبر المضايقة حوصلة لبعض التصرفات الصادرة عن شخص وموجهة لشخص 
آخر، الغر  منها إيذاء رلك الشخص وتضييق الخنا  عليه، تسبب آثار نفسية للضحية 

 ينجده يعيش حالة من العزلة والوحدة، بهدف تجنب مختلف أنواع المضايقات الت فك يرا ما
من الممكن التعر  لها، لا تقتصر هذه التصرفات على الأقران فقط، فقد تصدر كذلك من 

وتتنوع أشكال المضايقة بدءا من المضايقات اللفظية نا. تجاه من هم أقل منه ساشخص بالغ 
 التي تشمل نشر الأ اريب والشائعات والألفاظ البذيئة لتمتد إلى المضايقات الجسدية، تشتر 

ئاب  تفي خاصية الإيذاء ومضايقة اظخرين وتر  الضحية يعيش حالة من الا مع التنمر
 والخوف والعزلة.

تعر  التلميذ لكلام سيئ وجار  أو سخرية من  رف "تعر ف المضايقة على أنها 
تلميذ آخر أو مجموعة تلاميذ، وقد يتعدى رلك إلى الضرب أو الركل أو التهديد أو الحبس 

تعتبر هذه التصرفات مضايقات إلا إرا حدثت باستمرار، وتعذر  داخل  رفة ولا يمكن أن
على التلميذ وصعب عليه الدفاع عن نفسه، والمضايقة اللفظية والمعنوية تتم ل في تعر  
 التلميذ للسخرية والتسمية بأسماء جارحة أو التهديد أو التهميش أو الرفض أو العزل المتعمد 

 .2صل أو إزاء العلاقات العا فية مع الجنس اظخر"وتكون المضايقة بسبب العر  أو الأ
 من خلال هذا التعريف نجد أنه تم  التركيز على المضايقات التي يتم رصدها في الوسط 

ارها عتبا ستمرارية تلك المضايقة لنتمكن من االمدرسي، إلا أن هذا التعريف وضع شرط 
 تؤثر على نفسية متلقي تلك نلاحظه من مضايقات عابرة مضايقة، وهذا ما يتنافى مع ما

 دفةيتم التخطيط لها و نما تأتي ص يمكن إنكاره فالك ير من المضايقات لا المضايقة، وهذا لا

                                                           

 1-المرجع نفسه، ص ص22.22.
، مذكرة  ير منشورة لنيل شهادة ماستر في علم مستوى تقدير الذات لدى المراهق ضحية التنمر المدرسيتتاي فلة،  -2

 .21، ص2213/2222 قسم العلوم الاجتماعية، ، جامعة محمد خيضر بسكرة،النفس العيادي
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في موقف عابر، ومع رلك تعتبر مضايقة ونستخلص من هذا أنه من خصائص التنمر 
 عتبار كل مضايقة تنمر لغياب شرط التكرارا تحقيق المضايقة، إلا أنه لا يمكن 

  لاستمرارية.وا

 

 الإستقواء:-2-2
، فالاستقواء نوع من الظلم والجور «الظلم»يرتبط هذا المفهوم بمفهوم آخر ألا وهو 

والتعدي على حقو  اظخرين، ولعل  أهم حق ينتهكه المستقوي هو حق المستقوى عليه في 
لمستقوي، ة عن االاحترام والتقدير، والاستقواء هو افتعال المشا ل والمضايقات مع من يقل  قو 

فالمستقوي يختار ضعيف البنية الجسدية واللياقة البدنية والعقلية والنفسية والعا فية، ويتعلق 
الأمر بمرضى الإعاقات أو مم ن يعانون من النحافة وضعف البنية الجسدية وكذلك 

الأشخاص الذين يعانون من أمرا  مزمنة وخطيرة، وهذا ما يجعلهم ضحايا الاستقواء، 
ك لضعف مقاومتهم للاستقواء الجسدي، أما بخصوص الذين يعانون من خلل أو ورل

اضطراب عقلي أو نفسي وعا في تجعلهم في حلقة من الطاقة السلبية نتيجة الاضطراب 
ا من وهذا بدوره يجعلهم يعيشون نوعالمستمر والتشتت الذهني والا تئاب والشعور بالذنب، 

ه يجعل المستقوى علي ستسلام، ماموضع الاهم التقلبات التي تضعف مقاومتهم وتضع
، كنوع من معاقبة الذات، ويحد  هذا الفعل في الأما ن «ستقواءالا»المضطرب يتقبل فعل 

 في الأحياء أو المدارو أو مؤسسات العمل.ً التي يكون فيها تفاعل بين الأفراد، سواءا
لو  متكرر إلى سرد ما بشكل تعر  فستقواء هو على أن الايؤكد بعض الباح ين 

يسبب الألم للضحية في المجال د و سلبي من  رف أو أ  ر، حيث يكون هذا السلو  متعم
الجسمي أو اللفظي أو العا في أو النفسي، وهو يختلف عن السلو  العرضي أو العدواني، 

ستقواء يجب ألا يكون فيه توازن بين المستقوي والمستقوى عليه، ولهذا اولكي يكون السلو  
 .1ستقواء"االعقلية و يعد الصراع بين اثنين لديهما نفس القدرات الجسمية لا 

                                                           
 .3، صمرجع سبق ركرهمحمد(، ) القضاةفرحان  )علي(، الصبحيينموسى -1
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 تعريف التنمر المدرسي:-4

 التنمر المدرسي هو قيام فرد أو جماعة بإلحا  الأرى بفرد أو جماعة ورلك في 
لفظي أو جسدي والمتم ل في الألفاظ البذيئة والشتم واستفزاز  ًالوسط المدرسي، سواءا

 اب أو الأسماء المهينة، نشر الإشاعات والأ اريب، إلقاء النكات الجارحة التيالضحية بالألق
 تمس كرامة الضحية، الإيماءات والحركات المنحرفة، البصق والركل والتهجم على الضحية. 

 النرويجي الأب المؤسس للأبحا  حول التنمر في المدارو بأن  "دان ألويس"ويعرفه 
تلميذ أو أ  ر لإلحا  الأرى بتلميذ آخر، تتم بصورة متكررة، أفعال سالبة متعمدة من جانب 

و وال الوقت، ويمكن أن تكون هذه الأفعال السالبة بالكلمات م لا: التهديد، الإ اظة والشتائم، 
بالاحتكا  الجسدي كالضرب والدفع والركل، ويمكن أن تكون كذلك  ويمكن أن تكون أيضا  

لجسدي م ل التكشير بالوجه، بقصد عزله عن المجموعة بدون استخدام الكلمات أو التعر  ا
 1أو لكون الضحية رفض الاستجابة لر بته".

ويقوم بالتنمر المدرسي كل شخص قوي ضد شخص ضعيف، يحد  ما بين الزملاء 
أو الأصدقاء أو الذين لا تراطهم علاقة مع المتنمر هذا بالنسبة للتنمر ما بين التلاميذ، 

ساتذة أو العاملين في الإدارة على التلاميذ، وقوتهم هنا تبرز من خلال وكذلك يوجد تنمر الأ
منصبهم وسلطتهم على التلميذ. و را ما ركزنا على التنمر الذي يبرز في المدرسة، نجد أن 

التنمر ما بين التلاميذ ينشط بصورة كبيرة، وك يرا ما يقوم به التلاميذ ضد بعضهم خاره 
ي ممرات الحمامات وساحات الاستراحة وأما ن ممارسة الصفوف وما بين الأروقة وف

 الأنشطة الرياضية، نظرا لقلة أو غياب المراقبين ومشرفي التراية.
في تعريفه للتنمر المدرسي: "هو سلو  يتم ل بالتخطيط والترصد  "البهاص"يقول 

  ومحاولة إلحا  الأرى والضرر باظخرين، ورلك بشكل متكرر بقصد إخضاعهم والسيطرة

                                                           
 .12، ص2213ستشارات البح ية والنشر الدولي، العرا : مؤسسة الباحث للا ،التنمر المدرسيمؤسسة الباحث،  -1
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 ، كما عرف علي موسى ومحمد فرحان المتنمر على أنه الذي "يضايق، أو يخيف،1عليهم"
أو يهدد أو يؤري اظخرين الذين لا يتمتعون بنفس درجة القوة التي يتمتع بها، وهو يخيف  

 يره من الأ فال في المدرسة، ويجبرهم على فعل ما يريد بنبرته الصوتية العالية واستخدام 
 .2التهديد"

هنا  الك ير من أفعال التنمر المدرسي لا تصل إلى علم المسؤولين في المدرسة، 
عكس الأفعال المنحرفة الأخرى، ويعود رلك لعدم رغبة المتنمر عليهم في اللجوء إلى الإدارة، 

تفاديا لبطش المتنمر والتخوف من تكرار تعرضه للتنمر في حالة التبليغ عن المتسببين في 
م تميز بعض المدارو بين التنمر والعدوان بشكل عام باعتبار التنمر رلك، إلا أنه "ل

والمضايقة أعمال عدوانية تسبب الألم أو عدم الراحة أو الإحراه لشخص آخر، ومن الأمور 
المركزية لكل من التنمر والمضايقة الاستخدام  ير الملائم للسلطة الذي يحرم اظخرين من 

الحواد  التي يمارو فيها  الب أو أ  ر سلطة أو سيطرة حقوقهم، ويشمل التنمر المدرسي 
على  الب آخر، والسمة المركزية للتنمر تنطوي على تخويف الطبيعة الجسدية أو اللفظية 

 .3أو النفسية لشخص أقل قوة من قبل شخص أقوى"
فته  على أنه "تكرار ممارسة مجموعة من الهجمات والمضايقات  "حنان خوه"وعر 
ات المباشرة من قبل شخص ما يعرف بالمتنمر اتجاه شخص آخر يعرف واعض السلوكي

، وتتعدد صوره من استخدام الكلمات توايخا وشتما، 4بالضحية بهدف السيطرة والهيمنة عليه"
إلى استخدام الاحتكا  الجسدي ضراا ودفعا وركلا، أو بدون استخدام الكلمات م ل التكشير 

 اصدا عامدا بهدف عزله من المجموعة أو رفض الاستجابة بالوجه أو الإشارات الغير لائقة ق

                                                           
مجلة جامعة ري ، "التنمر المدرسي لدى  لبة المرحلة المتوسطة في محافظة ري قارعبد الكاظم عجة الشمري، "علي -1

 .122.122، ص ص2212، ايلول12المجلد  ،2، العدد قار
 .11، صمرجع سبق ركرهمؤسسة الباحث، -2

3-Rigby (ken) and E. Barrington (Thomas), How schools counter billing, Australian: Acer press, 2010, p18. 

 ،1المجلد  ،2العدد ، مجلة العلوم التراوية، "التنمر المدرسي لدى  لاب المرحلة ال انوية"، وآخرون  محمد شراتأشرف -4
 .222.222ص ، ص2212ديسمبر
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 .1لر بته"
  ما يمكن القول ان التنمر المدرسي هو "حالة إسقا ية أو انعكاسية لنوع من اختلال 

النمو النفسي والإدرا ي لدى المعتدى والمعتدى عليه، نتيجة غياب أو ضعف مصادر تعزيز 
تحكم بالجانب العدائي للشخصية، كما أنه نوع من ال قة وتنمية القدرة على ضبط النفس وال

الإيذاء المتعمد والمضايقة المستمرة لفرد واحد أو جماعة، يتم ل في شكل تحرش لفظي 
مسيء، أو اعتداء بدني، أو إيذاء نفسي للمعتدى عليه، بهدف إبقاء المستهدف في دائرة 

 .2الإرلال، والاحتقار والسخرية "
 المدرسي يقوم المتنمر برصد وملاحظة تصرفات الضحية  وقبل حدو  عملية التنمر

وهل الضحية في وضع يسمح بالمقاومة أو في حالة استسلام تام، ووفق رلك يختار المتنمر 
 وقتا وشكلا وموضوعا مناسبا للتنمر، وفي سيا  رلك يجدر بنا التطر  إلى أهم مواضيع 

ي ومن أهم مواضيع التنمر الرائجة ف التنمر المدرسي التي تشكل نقطة ضعف المتنمر عليه،
 لي:نذكر ما ي التي يتطر  إليها المتنمر أثناء ممارسته لسلو  التنمر الوسط المدرسي

التنمر على الشكل والنظافة والهندام.-  
 التنمر على مشكلة التأتأة وصعواة النطق والكلام.-
 ن تجعل الضحية يشعرالتنمر على المشا ل الصحية ومختلف الإعاقات التي من شأنها أ-

بأنه "مختلف عن  يره وهذا ما يجعله دائم الغضب والشكوى والضيق، ويتولد لديه شعور 
بالنقص والعيب الذي سرعان ما يتزايد عند سماعه للتعليقات المليئة بالسخرية والضحك 

 .3والاستهزاء من قبل اظخرين"
 صالهم كاليتم وغياب الوالدين أو انفالتنمر على المشا ل التي تتعلق بأسرة المتنمر عليه، -

 أو انحراف أحدهم، أو معاناة أحدهم من المر  العضوي كالإعاقات أو الأمرا  النادرة أو 
                                                           

s for Humanities and social stepمجلة  ار   ه ياسين، "التنمر الفردي في المدارو الأسباب والمعالجات"، -1
sciences12.21، ص ص1، المجلد 2دد ، الع. 

 .222.222ص ، صمرجع سبق ركره، وآخرون  محمد شراتأشرف -2
 .127، ص2212، 1، عمان: دار الحامد للنشر والتوزيع، طمشكلات  فل الروضةمحسن الختاتنة )سامي(، -3
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 من مر  عقلي كالجنون والإضرابات النفسية.
التنمر على المستوى المعيشي وتذكير المتنمر عليه بنقائصه ويتسلى على حاجته لمختلف -

 المتطلبات الحياتية.
 التنمر على من يعيش في الأحياء الهامشية.-
التنمر على مجهولي النسب، فبمجرد معرفة المتنمر بهذه النقطة يباشر تداول تلك -

 المعلومة، والاستمرار بمضايقته على أنه مجهول نسب أمام زملائه. 
ور م أن مواضيع و ر  التنمر تتعدد وتختلف إلا أن الفعل التنمري يبقى واحد 

 ة منه إيذاء اظخر وجلب الحزن له ومضايقته.والغاي

 أشكال التنمر المدرسي:-5

 التنمر اللفظي:-5-1
 يعد "التنمر اللفظي أ  ر أشكال التنمر شيوعا لدى الذكور، والبنات في مختلف 

 المراحل التعليمية وهو الهجوم أو التهديد يتسبب في إحدا  الضرر المعنوي نتيجة 
 .1السخرية"

 للفظي شائع في مختلف الأوساط المدرسية، يتم ل في الأفعال والسلوكيات إن التنمر ا
 التي تكون موجهة للضحية المتنمر عليه بغر  الإساءة له والسخرية منه، ويمكن حصره 

في أ  ر الأشكال المتعارف عليها ما بين التلاميذ تتلخص في الألفاظ البذيئة والشتم واستفزاز 
لأ اريب و لقاء النكات الجارحة التي تمس كرامة الضحية، الضحية ونشر الإشاعات وا

ويتضمن أيضا "إ لا  أسماء على اظخرين والسخرية والتوايخ والاستخفاف بهم للتقليل من 
 .2مكانتهم"

                                                           
مجلة  ،العراية السعودية"تلاميذ المرحلة الابتدائية بمدينة جدة بالمملكة  التنمر المدرسي لدى"،  ه السيد رز  علي -1

 .212.131ص ، ص2221، سبتمبر1، المجلد 1، العدد جتماعية التنمويةبحو  في الخدمة الا
، 12، المجلد 2العدد  ،مجلة العلوم التراوية والنفسية، وعلاقته بالمهارات الاجتماعية"التنمر المدرسي "، أسعد خوهحنان -2

 .212.127صص ، 2211جامعة الملك عبد العزيز، ديسمبر
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في التنمر اللفظي يستعين المتنمر بلسانه السليط ويسيء للآخرين، في محاولة منه 
 تصف بفحش لسانه فلا أحد يسلم منه ومن سلا ةي ًلإظهار نفسه في موضع القوة، و البا

لسانه، ويمارو هذا الشكل من التنمر ما بين التلاميذ في  الب الأحيان، داخل الفصول 
الدراسية نتيجة تقيد المتنمر داخل الفصل الدراسي بحضور الأستار، فلا يتجرأ المتنمر على 

يكتفي بذلك، وهو شكل شائع بين تجاوز الإساءة اللفظية أو التهديد اللفظي ضد زملائه و 
 التلاميذ في المؤسسات التعليمية.

 التنمر الجسدي:-5-2
هو التنمر الذي يتجاوز الألفاظ والإيذاء النفسي ويمتد إلى الإيذاء الفعلي والملموو 

لجسد الضحية بشكل واضح، يرتبط في هذه الحالة بممارسة الاستقواء الجسدي، ويأخذ 
ا إلحا  الأرى المادي بالضحية، "ويسهل التعرف عليه، ويتخذ أشكال ك يرة الغر  منه

أشكالا مختلفة منها: اللطم على الوجه، والضرب الشديد، والعض، و يرهما، وفي معظم 
كبيرا للضحية، لأن رلك يؤدي إلى تعا ف اظخرين مع  ًنفسيا ًالحالات لا يسبب ضررا

 .1ى المتنمر"الضحية، واالتالي يتم توجيه اللوم، أو العقاب إل
 في هذا التعريف نلاحظ أن التنمر أخذ صورة العنف الجسدي، أو بالأحرى يمكن 

القول إنه اعتبر كل عنف تنمرا ، وهذا ما يحتاه إلى بعض التوضيح فالمقصود هنا التنمر 
الذي يتم تنفيذه بواسطة العنف، ويكون عدم توازن في القوة بين المتنمر والمتنمر عليه، 

ر  منه الإساءة والمضايقة والاستحقار، وليس العنف الذي يكون فيه الطرفان ويبقى الغ
 ما بين الزملاء في المدارو.  متقاراان في القوة والذي يحد  ك يرا  

 من أم لة التنمر الجسدي نجد الاحتجاز القسري للضحية المستهدفة في أما ن مظلمة
 ع المتنمر عليه لسلطة تلك ولفترات  ويلة من  رف مجموعة متنمرين، إما لإخضا 

 المجموعة أو للانتقام منه وتخويفه و هانته أو للموافقة على فعل أمر ما، وفي بعض الأحيان

                                                           
 .212.131ص ، صمرجع سبق ركره، رز   ه السيدعلي -1
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لا يتم إ لا  سراحه إلا بعد انتهاء الدوام اليومي، أو ع ور أحد مشرفي التراية عليه خلال  
ي سيا  التنمر الجسدي دوريات المراقبة الأخيرة قبل  لق المدرسة، كذلك نجد شكل آخر ف

 يشير رلك "إلى الاتصال البدني لإيذاء التلاميذ جسديا، ويأخذ أشكالا مختلفة منها:
 الضرب، الركل بالقدم، اللكم بقبضة اليد، الخنق، القرص، العض، البصق، الارتطام

 على الأر ، شد الشعر و يره"1.
 التنمر على الممتلكات:-5-3
ن عنوة والتصرف فيها أو عدم إرجاعها أو إتلافها، وهذا يتم ل في "أخذ أشياء اظخري 

النوع من التنمر يشتر  ويرتبط مع شكل آخر من أشكال التنمر ويتم ل في التنمر الغير 
. وهذا يشمل سلوكات المشاغبة التي تحد  ما بين التلاميذ وسرقة 2المادي والاجتماعي"

لمتنمر ومشجعيه وتداول رلك أ را  بعضهم البعض و خفاءها أو تشكيل جماعة من ا
 الغر  الخاص بالضحية فيما بينهم لإحراجه ومضايقته.

 التنمر الاجتماعي:-5-4
هو " رد الفرد من الجماعة، و  لا  شائعات عنه، وتقليل احترامه، وتحطيم 

 صداقاته، والسخرية منه بسبب شخصيته أو جماعته أو معتقداته الدينية، وعزل شخص 
 .3و صبي، والسخرية من شخص بسبب إعاقته الجسدية، أو مظهره"بسبب جنسه فتاة أ

 التنمر الانفعالي:-5-5
 يشمل" التهديد، السب والقذف، السخرية، الإرلال، الاستبعاد من قبل الأقران وترويج

  القصص والحوارات المزيفة المخزية عن الضحية"4.

                                                           
 .212.131ص ، صالمرجع نفسه-1
نيل ل ير منشورة ، مذكرة دور مستشار التوجيه المدرسي في مواجهة التنمر المدرسي لدى التلاميذ ،برجراجة رتيبة -2

 .22، ص2213/2222علوم الاجتماعية، قسم ال تماع التراية، جامعة محمد خيضر بسكرة،اجتخصص علم  استرشهادة م
، 1عدد ال ،مجلة العلوم النفسية والتراوية "،رسي لدى تلاميذ المرحلة المتوسطةمستوى التنمر المد"، ميطوشموسى أ-3

 .223.222ص ، ص2221يناير، جامعة تيزي وزو ،7المجلد 
لنفسية مجلة العلوم اظاهرة التنمر المدرسي"،  ية للحد منستراتيجوسا ة المدرسية كاال"، يمينة مدوري  خلايفية،نصيرة -4

 .12.21ص ، ص2222، مارو2، المجلد 2، العدد والتراوية
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 التنمر التربوي:-5-7
د لا يكون فيه أي تلميح للحقد، أو رغبة واعية هنا  نوع آخر من التنمر وهو "الذي ق

 في الأرى ناايك عن أي ابتهاه ببؤو اظخر، في الواقع بالنسبة لأولئك الذين يمارسون هذا 
 .1النوع من التنمر وحتى لبعض الذين يراقبونه يمكن اعتبار التنمر لصالح الضحية"

سلطة على الطفل أو  يمارو هذا التنمر من  رف الأولياء والمدرسين وكل من له
التلميذ، داخل المدرسة وحتى خارجها، يقوم هذا التنمر على المقارنة السلبية ما بين الأقران 

من أجل استفزاز المتنمر عليه كنوع من التحفيز لتحسين تصرفاته أو شخصيته أو رفع 
لحقد و كره اينتج عنه البغض و  في صالح الضحية، أحيانا   مستواه الدراسي، إلا أنه ليس دوما  

المجتمع وشعور الضحية بالعجز، في بعض الأحيان كذلك يمكن أن يؤدي إلى شعوره 
العميق بالإخفا  ما يجعله يعيش حالة من الاستسلام للطاقة السلبية ويقدم على أفعال 

منحرفة بغر  تعويض فشله ولفت الانتباه لشخصه، واعض الدراسات وجدت أن "الفرد 
ات أو محفزات مؤلمة، ينتج عنها شعوره بالضياع في مجتمع لا الذي يعاني من است ار 

يساعده على فهم راته، ولا يوفر له فرصا يمكن أن تعينه في الإحساو بقيمته الاجتماعية. 
وك يرا ما نجد بعض النظم التراوية تلجأ إلى أساليب تأديبية ك يرة تشعره بالإثم والذنب من 

ن مه، الأمر الذي قد يظهر فيما بعد في محاولته للنيل مخلال تحقيره أو تصغيره وكذلك تقزي
 .2 يره، أو إرلالهم أو لجوئه للغش والتمويه والخداع "

 عناصر عملية التنمر:-2

 المتنمرون:-6-1
 إن المتنمر هو الذي "يضايق ويخيف ويهدد ويؤري اظخرين الذين لا يتمتعون بنفس  

 عتداء عادة في المدرسة في الصف أو في أي مكان درجة القوة التي يتمتع بها فيها، ويقع الا

                                                           
1 -Rigby (Ken), Bulling in school and what to do about it, Australian : Acer press, 2007, p18.  

، 1ية، ط، القاهرة: مكتبة الأنجلو المصر جتماعيةالالم سياقاته وقضاياه التراوية و العجز المتعالفرحاتي )السيد محمود(، -2
 .27.22، ص ص2223
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 يلتقي فيه الطلاب كمجموعات م ل: ساحة المدرسة، وفي أما ن البيع والشراء، أو بالقرب 
من دورات المياه، أو الممرات المنعزلة، أو  رف تبديل الملابس، ويمكن أن يقع التنمر 

 .1خاره المدرسة، أو الملاعب أو في المواصلات العامة"
وك يرا ما نجد أن المتنمرين أنفسهم كانوا ضحايا تنمر أو أحاط بهم العديد من 

المتنمرين، ما جعلهم يميلون لتقليد رلك الفعل كنوع من الانتقام المتأخر والموجه للشخص 
الخطأ، حيث "يفرضون سيطرتهم على اظخرين الذين يبدون أضعف منهم، والعديد منهم 

م الأسرية أو في  ريقة تنشئتهم، ولا يستطيعون التأقلم مع هذه يعاني من مشكلة في حياته
المشكلات، م ل الضغوط المنزلية أو مشا ل عائلية، فيفتقد المتنمر للقدوة الحسنة ويكون 

 ير قادر على إدارة مشاعر الغضب والإحباط، دون اللجوء لاستغلال  اظخرين، فهو يسعى 
 .2ظر عن الأرى الذي يلحق باظخرين"للحصول على ما يريده بأي ثمن بغض الن

 فيفصل الأ فال المتنمرين إلى قسمين: "بندلي"أما 
: وهو  ير مسيطر على نفسه ولديه instigatorالقسم الأول المتنمر المحر  -أ

 مشاعر داخلية تدفعه للتنمر و ير متعا ف مع الضحايا.
 دفع ويرى تهديدات من : ويتميز بأنه عا في ومنréactiveالقسم ال اني التفاعلي -ب

 اظخرين  ير حقيقية و ير مقصودة منهم ويترجمها كاستفزازات ويشعر بأن تنمره مبرر"3.
، ولكنها فئة لا تبدأ التنمر فعليا  تندرج ضمنه  القسم ال الث "المتنمر المستتر-ه 

 .4ه"تمشاركة نشطة في استمراريته، أو هم فئة تابعة للمتنمر الأصلي هدفهم مساعدته وحماي
 الضحايا:-6-2

                                                           
نيل ل  ير منشورة ، مذكرةدراسة بعض سمات الشخصية عند المراهق المتنمر المتمدرو في المتوسطة، بن عبيدسما  -1

، 2212/ 2217ية امعة العراي بن مهيدي أم البواقي، قسم العلوم الاجتماع، جدة ماستر تخصص علم النفس العياديشها
 .12ص

، ص 2222، 1، تر: سامي علي ابة، القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية، طرهاب المدرسة وستي)ماريانا(، -2 
 .77.72ص

 .12، صمرجع سبق ركرهسما  بن عبيد، -3
 .22، ص2221، 1، الأردن: مركز الكتاب الأ اديمي، طالتنمر لدى الأ فاليونس إبراايم العبادي )إيمان(، -4
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  المضايقة والعدوان، يم لون  هم الأشخاص الذين يقع عليهم فعل التنمر وسلو 
 الطرف الأضعف في عملية التنمر. يمكن تعريف الضحية بشكل عام على أنها" كل

الجرائم، كذلك  شخص يعاني من ضرر معنوي أو جسمي أو مادي كنتيجة لإحدى
التدخل لمساعدة الضحايا أو لمنع الضرر عنهم أو  أصيبوا بضرر جراء الأشخاص الذين

 . 1نتيجة الشهادة معهم"
 أما ضحية التنمر المدرسي فيمكن تعريفها على أنها" الطالب الذي يتعر   

 .2للمضايقة أو الإهانة بالألفاظ بشكل متكرر من قبل  الب آخر أ  ر قوة"
ن ضعفاء جسديا، هادئو  "الذين يتجنبون المواجهة وهم الضحايا السلبيون:-6-2-1

لا يدافعون عن أنفسهم، وهم  البا ما ينسحبون من مواقف التنمر أ  ر ما يتوجهون نحو الرد 
 عليه، وتتسم ردود أفعالهم بأنها أقل من العادي.

وهم الأفراد الذين يواجهون المتنمر بإظهار العدوانية  الضحايا النشطون:-6-2-2
 ن من  ير المتنمرين، وقد يعوضون ضعفهم عن  ريق نحوه، وهم قد يعادون أ فالا آخري

 .3التنمر على  يرهم ويحولون ثورة  ضبهم نحو اظخرين"
 المتفرجون:-6-3
وهم الذين يقدمون الدعم للمتنمر بسبب العلاقة التي تراطهم  المعززون:-6-3-1

 به، واذلك فهم مشاركون فعليون في الاعتداء.
 .4ا فون مع الضحية ويقدمون له يد العون"وهم الذين يتع المدافعون:-6-3-2

                                                           
 .111.112، ص ص2222، 1، القاهرة: مجموعة النيل العراية، طجتماعيةالإعاقة الاأبو النصر)مدحت(، -1
ة للطفولة المجلة العلمية لكلية الترايولبنى إسماعيل عبد العزيز الرفاعي، "التنمر لدى أبناء الموظفين"،  بدرية كمال أحمد-2

 .72.32ص ص، 2222، يوليو3، المجلد 1، العدد المبكرة
، مدرسههههيةالالعوامههههل السوسههههيولوجية المؤديههههة إلههههى ممارسههههة سههههلو  التنمههههر بههههين الأ فههههال فههههي البيئههههة ، يسههههرى لاحقههههي، لحقههههيعبيههههر -3

مههههذكرة  يههههر منشههههورة لنيههههل شهههههادة الماسههههتر تخصههههص علههههم الاجتمههههاع انحههههراف وجريمههههة، جامعههههة آ لههههي محنههههد أولحههههاه بههههالبويرة، قسههههم 
 .21.22، ص ص2221/2222علم الاجتماع، 

 مجلة العلوم التراوية ،مدرسي لدى  لاب المرحلة المتوسطة"العنف الأسري وعلاقته بالتنمر ال" حسن ريحان،ثامر -4
 .27.22ص ، ص2222، أبريل 11العدد  ،والإنسانية
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 معايير التنمر:-7

 إن المدرسة مكان يجمع الك ير من الأ فال المتمدرسين، ومن الصعب تدار  جميع
 المشا ل التي قد تنشأ فيما بينهم، وفي ك ير من الأحيان تحد  بينهم مشاحنات ومشا ل 
 ين د  في الخفاء بعيدا عن نظر المراقبوسلوكيات جانحة لا يمكن ا تشافها، نظرا لكونها تح 

  ها.مرتكبي لعدم تبليغ التلاميذ عن تلك المشكلات ولا عن ومشرفي التراية، إضافة  
 لمدرسية،اينتشر التنمر الذي يتعلق بالمضايقة اللفظية والجسدية ك يرا في الأوساط 

 يتم  من أجل رلكمر، و ة لفظية أو جسدية على أنها تنإلا أنه لا يمكننا الحكم على كل مضايق
 تصنيف السلو  العدواني الموجه للآخرين كتنمر وفق المعايير التالية:

"التنمر هو اعتداء متعمد راما يكون جسديا أو لفظيا أو بشكل  ير مباشر.-  
عر  الضحايا لاعتداءات متكررة، وخلال فترات ممتدة من الوقت.التنمر ي  -  
أو  يزها عدم التوازن في القوة سواء كان حقيقيا  التنمر يحد  داخل علاقة شخصية يم-   

 معنويا، وهذه القوة تنبع من القوة الجسمانية أو من منطلق نفسي"1.

 خصائص عملية التنمر:-8

 خصائص المتنمر:-8-1
المتنمر هو رلك الطرف الذي يكون المسيطر في عملية التنمر، ويمارو هذا الفعل 

لمتنمر فرد واحد أو عدة أفراد، لهم مجموعة من على من هم أقل قوة منه، قد يكون ا
الخصائص تميزهم عن  يرهم من الأفراد، ور م تشابه هؤلاء المتنمرين مع المشا بين 

والمشا سين إلا أن المتنمر يمكن القول عنه بأنه خطر يتراص باظخرين لأريتهم باستمرار 
 ملحة في الإيذاء وفي سيا  رلكودون مراعاة لذاتهم أو مشاعرهم ونفسياتهم، نابع عن رغبة 

 نذكر نقاط قوة المتنمر التي تجعله يفر  سيطرته على اظخرين ويتعلق رلك بما يلي: 

                                                           
 ،بعض أساليب المعاملة الوالدية وعلاقتها بالتنمر المدرسي لدى تلاميذ أولى متوسط، عبد الباسط عبد الصمد مزوز-1

لعلوم قسم اعلم النفس المدرسي، جامعة العراي بن مهيدي أم البواقي،  تخصصلنيل شهادة ماستر   ير منشورة رةمذك
 .22، ص2222/2221الاجتماعية، 
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القوة الجسمية: فالمتنمر رو بنية عضلية ولياقة بدنية تؤهله للتنمر على اظخرين دون -
 تخوف من نشوب شجار بينهم. 

ما يميل لمن هم أضعف منه، ما يدفعه  ائما  : فالمتنمر دالقوة العمرية على الأصغر سنا  -
ليقوم بتخويفهم واستصغار أمرهم دون خوف منهم، لإدرا هم للتوجه لمن يصغرونه سنا    

 بعدم مقاومة هؤلاء له، فلا يتوجه لمن هم في سنه وقوته، "والطفل بدلا من أن يضرب 
تقواء وضرب من هممن يسبب له الألم لأنه أ بر وأقوى منه، فإنه يتوجه لممارسة الاس  

  أصغر وأضعف منه "1، وهنا يتوضح لنا أن الشخص دائما ما يميل للأصغر والأضعف 
 لكي يشعر بقوته.

رغبة المتنمرين في مشاهدة ألم الضحية و"السيطرة عليه عن  ريق استخدام العنف. -  
إظهار القليل من التعا ف تجاه ضحاياهم.-  
شاركون في التنمر ولكنهم يقدمون الدعم والتشجيع للمتنمر أتباع سلبيين، وهؤلاء لا ي-

للمتنمر، وموافقتهم تلك ترفع من إحساو المتنمر بذاته ومكانته، ويجعل سلو  التنمر 
 مستمرا"2.

 -شعور المتنمر "بالغرور والقوة والقبول عند الزملاء"3، الأمر الذي يجعله يتمادى في أفعاله.
 -"اللذة في مشاهدة معاناة الضحية، و قد يسبب للضحية آلام جسمية فقط لتحقيق رلك"4.

 خصائص المتنمر عليه:-8-2
المتنمر عليه هو ضحية الفعل التنمري، وهو الطرف الأضعف في عملية التنمر، له 

 مجموعة من الخصائص "تتم ل في:

                                                           
 ، 2215، 1، القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية، طالرأي العامطلعت )شاهيناز(، -1

 .111ص
 ،از لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية"رسي وعلاقته بدافعية الإنجالتنمر المد"، رمضان بهنساوي، علي حسنأحمد فكري -2

 .22.21ص ، ص2211، يناير 17، المجلد 17، العدد مجلة كلية التراية
ه السياسة العقابية"، -3 و  دائرة البحنور الهدى ز بيب، "أثر التنمر على روي الاحتياجات الخاصة في تحديد توج 

 .217.222، ص ص2222، 2، المجلد 1العدد  ،والدراسات والقانونية والسياسية
 .72، ص2212، 1، عمان: مركز الكتاب الأ اديمي، طدليل الأسرة لتنمية قدرات  فل الروضةموسى(، )موسى نجيب-4
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قابلية السقوط فالضحية سريعة الانخداع، ولا تستطيع أن تدافع عن نفسها، ولها خصائص - 
ونفسية تجعلها عرضة لأن تكون ضحية. جسدية  

غياب الدعم فالضحية تشعر بالعزلة والضعف، وأحيانا لا تذكر الضحية المتنمر عليها - 
 خوفا من انتقام المتنمر.

  ما يتصف الضحايا بأن لديهم تقديرا منخفضا للذات، وعددا قليلا من الأصدقاء، 
 و حساسا بالفشل، وسلبية وقلق وضعف وفقدان ثقة بالنفس"1.

الضعف الجسدي أو العقلي أو النفسي، فالضحية الذي يعاني من مر  عضوي أو خلل -
 عقلي أو اضطراب نفسي فإنه يكون في حالة اضطراب التوازن الذي يضعه في مواقف تنمر

 متكررة، لضعف مقاومته وقدرته على الدفاع عن نفسه.
مر فيما بعد، سواءا بقصد أو عر  نقاط الضعف للآخرين التي قد تكون موضوعا للتن-  

واغير قصد، فهو في تلك الحالة يتيح فرصة للمتنمرين للولوه إلى خصوصياته صدفة    
والتلاعب به وتهديده والسخرية منه" فمهما بدا الشخص قويا، لابد من وجود نقاط   

ضعف وقصور، لأننا بشر  ير م اليين، والشخص الذي يدر  رلك يمكنه استغلال نقاط 
ضعف اظخرين لأ را  خبي ة "2، كما يحرص المتنمرين على إخفاء نواياهم الحقيقة، ففي 

بادئ الأمر يظهرون تعا ف مع ضعف اظخرين للحصول على معلومات وخصوصيات 
المحيطين بهم، وسرعان ما ينتهي رلك التعا ف وتبدأ مرحلة استغلال تلك المعلومة الخاصة 

 بالضحية والسخرية منه.
رات الاجتماعية، لوم الذات على حل المشكلات التي تحد  معهم، الخوف من قلة المها-

 .3المدرسة"

                                                           
 .22.21، ص صمرجع سبق ركرهأحمد فكري بهنساوي، -1
 .21، ص2221، 1تب، ط، تر: أحمد حسن، مصر: دار عصير الكمحاط بالمرضى النفسيينإريكسون)توماو(، -2
ات لدى ضطراب القلق ونقص تقدير الذئم على الإثراء النفسي في تخفيف افعالية برنامج قا"، نجلاء محمد على إبراايم-3

ص ، 2212، ابريل 2المجلد  ،2العدد  ،المجلة العلمية لكلية ريا  الأ فال،  فال الروضة"ضحايا التنمر من أ
 .221.123ص
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 أنواع ضحايا التنمر:-9

 ضحايا خاضعين:-9-1
ههههههم الأفهههههراد الهههههذين يستسهههههلمون بسههههههولة لأي موقهههههف سهههههلبي قهههههد يهههههواجههم، فنجهههههد ههههههذا 
النهههههههههوع يخضهههههههههع للمتنمهههههههههر بسههههههههههولة وتنعهههههههههدم مقاومتهههههههههه، يتعلهههههههههق الأمهههههههههر هنههههههههها بمهههههههههن تكهههههههههون 

ياتهم ضهههههعيفة، ولهههههديهم نظهههههرة تشهههههاؤمية تجهههههاه كهههههل الأشهههههياء المحيطهههههة بههههههم، يعيشهههههون شخصههههه
حالههههههة مههههههن الإحبههههههاط تجعلهههههههم فههههههي حالههههههة مههههههن التقبههههههل لكههههههل شههههههيء، وهههههههؤلاء يم لههههههون النههههههوع 
المحبههههب للمتنمهههههرين لسههههههولة إلغهههههاءهم لشخصهههههيات ههههههذا النهههههوع مهههههن ضهههههحاياهم، حيهههههث يكهههههون 

يبهههههههالغ فهههههههي  مهههههههس الهههههههذات الضهههههههحية "شهههههههخص يميهههههههل إلهههههههى الاستسهههههههلام العصهههههههابي، والهههههههذي 
 ويكشف عن الميل إلى السعي للخضوع إلى الناو، وهو جعل رغبات الفرد تشا ل 

 .1رغبات اظخرين، والنزول عند رغبات واقتراحات الأشخاص اظخرين"
وههههههم يم لهههههون القسهههههم الأعظهههههم يمكهههههن تسهههههمية ههههههذا النهههههوع كهههههذلك "بالضهههههحايا السهههههلبيون: 

بهههههههأنهم  هههههههلاب  يهههههههر عهههههههدوانيين، و يهههههههر  لتنمهههههههر، ويتصهههههههف ههههههههؤلاء الطهههههههلابامهههههههن ضهههههههحايا 
مايههههههههة أنفسهههههههههم بأنفسهههههههههم، فضههههههههلا عههههههههن أنهههههههههم منبههههههههورون مههههههههن حيسههههههههتطيعون مسههههههههتقرين ولا 

أقههههرانهم، ولههههديهم درجههههات عاليههههة مههههن القلههههق، وكههههذلك تقيههههيم سههههلبي للههههذات، حساسههههون بدرجههههة 
 ستخلاصا  تحدد هذا النوع ا، ي2مفر ة، وليس لديهم الك ير من المهارات الاجتماعية"

 التي تواجههم.ليل شخصية الضحية وكيفية تعاملهم مع مختلف المشا ل من تح
 ضحايا استفزازيون:-9-2

هذا النوع ال اني من الضحايا يلعب دور الم ير دون قصد منهم، ما يحفز المتنمر 
ئة فئة أقلية وتعد هذه الفللقيام بالسلو  التنمري الأمر الذي يدفع بالمتنمر للتفاعل مع رلك، "

بالفئة الأولى، نظرا لقلة حركتهم وانعدام جاربيتهم، كما أنهم لا يمتازون باللياقة وروو مقارنة 

                                                           
، 1، عمان: مركز الكتاب الأ اديمي، طستصفا  المصور لدى  فل الروضةمقياو الادي )إيمان(، يونس إبراايم العبا-1

 .11، ص2222
المجلد ، 121العدد ، مجلة كلية التراية الأساسية "،ظاهرة التنمر في المدارو أسبابها و ر  علاجها"علي مصلح، عبد -2

 .222.211ص ، ص2212، 22
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مزاه حاد، يعانون من فرط الحركة والنشاط، كما أنهم لا يهتمون بمظهرهم الخارجي ولا 
 .1بنشا هم كما يعانون من فرط السمنة وضعف السمع، ولديهم مشكلات في المشي"

حايا وهم الاستفزازيون المتعمدين لإثارة المتنمر، وهؤلاء لنوع آخر من الض إضافة  
يفعلون رلك لجذب من حولهم و ثارة شفقتهم أو للانتقام من المتنمرين في مسألة أخرى   البا  

 يم بلاغ للإدارة من أجل معاقبته.عن  ريق إثارة مسألة التنمر وتقد

 حجم انتشار ظاهرة التنمر المدرسي:-11

 في مختلف المؤسسات الموجودة في  ًمؤخرا ارتفاعا كبيرا شهدت ظاهرة التنمر
لتفاعل ل المجتمع، ولعل  أهم مؤسسة ينشط فيها التنمر بصورة كبيرة  نجد المدرسة، نظرا  

المستمر بين التلاميذ وزملائهم والفروقات الموجودة بينهم والتي تشكل فجوة في علاقاتهم 
ات الممارسة لهذا الفعل من الطلاب والأساتذة والتي ينتج عنها التنمر، إر تتباين الفئ

ومختلف العاملين في المدرسة، وينتشر التنمر اللفظي بين التلاميذ بصورة كبيرة ويكون شبه 
عشوائي لا يقصد من خلاله الإيذاء، أما التنمر التراوي فينتشر ك يرا  يومي ومتكرر وأحيانا  

ات ه فعل تراوي توجيهي فعال، وتختلف الفئفي علاقات الأساتذة بتلاميذهم، لاعتقادهم بأن
العمرية الممارسة لهذا الفعل ما بين الأ فال والبالغين، ومن أ  ر مواضيع التنمر التي تنتشر 

 بين التلاميذ وأساتذتهم نجد مشكلة عدم النظافة والترتيب والانضباط.
  والانتها ات هذا الأمر أدى إلى اختلال القيم والمبادئ وانتشار مختلف الانحرافات

المستمرة والمتكررة ضد اظخرين، كما "تشير كل الدراسات والتقارير إلى مدى انتشار هذه 
الظاهرة وتغلغلها وخطورة رلك، كما أجمعت أ لب المنظمات والهيئات المعنية على أن 

العنف والمضايقات أو تسلط الأقران في المدارو يم لان مشكلة عالمية ضخمة، والتنمر 
صحية كبرى تتطلب الاهتمام من جهة مقدمي الرعاية الصحية، تمتد عواقب التنمر  مشكلة

                                                           
 .222.211، ص صالمرجع نفسه-1
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إلى سن الكهولة حيث توجد بيانات حول الترابط الهام بين سلو  التنمر أثناء الطفولة 
 .1و مكانية الإصابة بأمرا  نفسية لاحقا"

والتنمهههههههر مشهههههههكلة عالميهههههههة لا تقتصهههههههر علهههههههى الشهههههههعوب العرايهههههههة فقهههههههط، الأمهههههههر الهههههههذي 
دفههههههع بالأجانههههههب إلههههههى تك يههههههف دراسههههههاتهم حههههههول الموضههههههوع، وفههههههي إ ههههههار رلههههههك يقههههههول "أيسههههههن 
بههههره وألسههههما" أن التنمههههر البههههدني يقههههل  تههههدريجيا مههههع العمههههر بينمهههها يظههههل التنمههههر اللفظههههي علههههى 
نفهههههس الهههههوتيرة، وأن التنمهههههر يهههههزداد خهههههلال المرحلهههههة الابتدائيهههههة ويصهههههل لقمتهههههه خهههههلال المرحلهههههة 

ل المرحلهههههههة ال انويهههههههة، وهنههههههها  أيضههههههها فهههههههرو  بهههههههين المتوسهههههههطة، ثهههههههم يهههههههنخفض تهههههههدريجيا خهههههههلا
 الجنسين فيما يخص التنمر، الأولاد أ  ر تعرضا للتنمر سواء كانوا جناة أو 

 .2ضحايا"
 بعض "الإحصائيات عالميا تبين من خلالها معاناة ما يزيد عن  الب واحد من كل

تقريبا من سنة، من تنمر الأقران، وتنخرط نسبة مشابهة 11-12لاثة  لاب من عمر ث
بلدا  23 لاب بالتنمر على أقرانهم في  12من أصل  22الطلاب في عرا  جسدي وأقر  
اعتداء على  237، تم توثيق والتحقق من صحة 2217من البلدان الصناعية. في عام 

اعتداء  27اعتداء في جنوب السودان، و 22المدارو في جمهورية الكونغو الديمقرا ية، و
، كما تشير الدراسات المسحية في 3في اليمن" ٪22ة السورية، وفي الجمهورية العراي

 من الفتيات  ٪22.3من الفتيان و ٪17.1السعودية، وفق اللجنة الو نية للطفولة، إلى أن 
 .4يعانون من التنمر"

                                                           
        عدد ، الالمجلة الأ اديمية للأبحا  والنشر العلمي، "ظاهرة التنمر المدرسي من وجهة نظر المعلمين"الشلاقي، ركي ت-1

 .21.21ص ، ص2222 أفريل ،12
السيد عبد الدايم عبد السلام سكران وعماد عبده محمد علوان، "البناء العاملي لظاهرة التنمر المدرسي كمفهوم تكاملي -2

، 2212، يوليو2المجلد  ،12، العدد مجلة التراية الخاصةانتشارها ومبرراتها لدى  لاب التعليم العام بمدينة أبها"، ونسبة 
 .22.22ص ص

 .21.21، ص صمرجع سبق ركرهالشلاقي، تركي -3
 .1552.1531ص ص ذكره،علي عبد الله سحيم عسيري، مرجع سبق يحيى -4
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 الآثار الناجمة عن ظاهرة التنمر:-11

 على الضحية:-11-1
 

وعا فية  ويلة المدى على  قد تنتج عن عملية التنمر "عواقب تعليمية وجسدية
الجميع، عادة ما يميل الطفل ضحية التنمر إلى الصمت بسبب الخوف أو الخزي أو 

الإحراه، لكن قد يظهر مؤشرات تحذيرية على الأهل التنبه لها، من تغييرات مفاجئة في 
المزاه أو السلو ، فيبدأ الضحية في تجنب الأصدقاء والمواقف الاجتماعية وعدم الخروه 
 للعب، كذلك ضعف الأداء المدرسي أو الامتناع عن الذهاب إلى المدرسة، وتعر  الطفل

 .1إلى الصدمة والحزن، والضيق المتكرر والشعور بالعجز وانخفا  تقدير الذات" 
 ذلك تظهر على الضحية أعرا  "القلق والا تئاب وتشمل مشا ل القلق والرهاب 

الهلع والوسواو القهري، ويشعر الضحية بخوف الاجتماعي، مشا ل القلق العام، نواات 
شديد أثناء مشاركته إما في تجمع اجتماعي أو مدرسي، ويصبح الضحايا خائفون من 

الحديث عن التنمر، وأيضا الخوف من التحد  عن آثار التنمر عليهم، حيث يمكن أن تؤدي 
 ة مرحلة المراهق تجارب الطفولة مع التنمر أيضا إلى زيادة خطر الإصابة بالا تئاب في

 .2والبلوغ المتأخرة "
 على المتنمر:-11-2

اظثار السلبية "تصيب المتنمرين أيضا، إر  البا ما يجدون أنفسهم أقل شعبية في 
المدرسة مع القليل من الأصدقاء نظرا لسلوكهم الاجتماعي، ولاحقا هم أ  ر عرضة للانخراط 

مع مشا ل قانونية وجنائية، كالسرقة والقتل  في النشاط الإجرامي والسلو  المعادي للمجتمع
 .3والإدمان"

                                                           
 ،221العدد ، مجلة الحداثة "،ه المدمرة على المتنمر والضحية والشاهدالتنمر وآثار "حسن الحاه حسن، إلهام -1

 .223.131ص ص ،2213صيف
العدد  ،جتماعيةالمجلة العلمية للخدمة الاأميرة عبد الفتا  عمر محمد، "اظثار الاجتماعية والنفسية للتنمر المدرسي"، -2

 .122.112، ص ص2222، سبتمبر2المجلد  ،13
 .223.131ص ، صمرجع سبق ركرهحسن"، إلهام حسن الحاه -3
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 وهنا  آثار سلبية أخرى تلحق بالمتنمرين، تتعلق بالجانب الدراسي حيث "توصلت 
الدراسة إلى أن أهم آثار التنمر على الطلاب المتنمرين تكمن في مواجهة الطالب المتنمر 

ويحرم الطالب المتنمر من الجامعة، كما  لقصور في الاستفادة من البرامج الجامعية بالكلية،
أنه يدخل في عرا  دائم مع اظخرين، فالطالب المتنمر لا يرى سوى نفسه وما يمكنه 

 الحصول عليه، فيشعر المتنمر بشعور مزيف من القوة والشجاعة، كما يفقد الإحساو 
 .1باظخر والجانب الإنساني فيه"

 على الشاهد:-11-3
يطال الشهود على الفعل، إر تبين أنهم ليسوا بمنأى عن اظثار للتنمر أيضا "تأثير 

غضب سب الا تئاب والقلق والالسلبية على صحتهم النفسية، فهم أ  ر عرضة لارتفاع ن  
واضطراب ما بعد الصدمة وانخفا  المستوى التحصيلي، فالتلامذة الذين يشهدون بانتظام 

انعدام الأمان، وخوفهم الأ بر من أن التنمر في المدرسة يعانون من القلق والخوف و 
يستهدفهم المتنمر رات يوم، وشعورهم العميق بالذنب والإحساو بالعجز عن فعل شيء 

 .2مساعد للضحية، وهذا ما قد يسبب صدمة نفسية"

 أسباب ظاهرة التنمر المدرسي:-12

 أسباب فردية:-12-1
 لتنمر وتتم ل في:وهي التي تعود إلى "السمات الشخصية للطالب الذي يقوم با

الغيرة وسرعة الغضب، والرغبة في السيطرة و ظهار القوة.-  
حب الاستعرا  ولفت الانتباه.-  

 -ضعف ال قة بالنفس والافتقار للأمن والرضا النفسي"3.
                                                           

، العدد يةمجلة التراعبير فوزي عبد الفتا  العصامي، "ظاهرة التنمر الإلكتروني بالجامعة وانعكاساتها على  لابها"، -1
 .722.272، ص ص2221، أ توار2الجزء  ،132

 .223.131، ص صمرجع سبق ركرهإلهام حسن الحاه حسن، -2
برنامج معرفي سلوكي لخفض التنمر المدرسي واعض الأفكار اللاعقلانية لدى  لاب " ،ا محمد سيد عبد الفتيسرا -3

 .122.117ص ص ،2213، 2الجزء  ،22العدد ، مجلة كلية التراية، "المرحلة المتوسطة



 مدخل إلى دراسة ظاهرة التنمر في الوسط المدرسي                                            الثانيالفصل 

 
55 

 

وانية كوسيلة للتنفيس عن نجد أيضا شعور المتنمر "بالإحباط واستخدام السلوكيات العد-
  المشاعر.

ضعف الوازع الديني عند المراهقين وتعا ي الكحول الأ اديمي و  انخفا  المستوى -  
 والمخدرات"1.

 أسباب أسرية:-12-2
تعود "للمناخ الأسري ونمط التنشئة الاجتماعية الذي نشأ عليه هذا الطفل، ويتوضح 

 رلك من خلال: 
مناخ العنف الأسري يولد أ فالا أ  ر عنفا بالنسبة لأقرانهم.-  
التساهل كلاهما يؤدي إلى التنمر وضعف ال قة بالنفس.نمط التسلط ونمط -  
عدم الاتفا  على أسلوب التراية بين الوالدين والنمط اللامبالي يظهر التنمر.-  

 -عدم وجود عقاب فوري على الأخطاء يعزز من سلو  التنمر"2.
 أسباب مدرسية:-12-3

  رافات، م لهي تلك العوامل المتعلقة بالمدرسة والتي تفر  وجود بعض الانح
"التغيرات  ير المتوقعة داخل المدرسة، وعدم وضو  الأنظمة والتعليمات المدرسية، 

 والصفوف المكتظة بالطلاب، وأساليب التدريس  ير المجدية، التي تؤدي إلى الشعور 
 .3بالإحباط، مما يشجعه رلك على القيام بمشكلات سلوكية يتخذ بعضها شكل تنمر"

 ة:أسباب سيكولوجي-12-4
 من الأسباب السيكولوجية نجد أنه عادة "ما يكون المتنمرون وخصوصا القادة منهم

لمضادة للمجتمع، وتكمن روي شخصيات قوية، ومن الشخصيات السيكوااثية ا 
 النوع في إمكانية تحوله خاره المدرسة إلى مشروع منحرف يهدد استقرارخطورة هذا 

                                                           
 .22.21، ص صمرجع سبق ركرهأنوار ناصر المحجان، -1
 .122.117، ص صمرجع سبق ركره، محمد سيد عبد الفتا يسرا -2
ظاهرة التنمر المدرسي لدى الطلاب في مدارو التعليم العام في محافظة الطائف ودور "بن مطر عيد القرشي، خالد -3

 .27.22ص ، ص2222أ توار ،12الإصدار ، المجلة الأ اديمية للأبحا  والنشر العلمي، "المدرسة في معالجتها
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 .1المجتمع " 

 وقاية منه:إجراءات منع التنمر وال-13

في إ ار مواجهة هذه الظاهرة المنحرفة التي تستهدف كل فئات المجتمع، فإن جميع 
 وحدات المجتمع تسعى للقضاء عليها واالأخص المدرسة ورلك لمنع تداولها ما بين التلاميذ، 

لما لها من آثار سلبية تعود على المتنمر والضحية، دون أن نغفل عن كونها ظاهرة نهى 
 الإسلام ورلك موضح في اظية الكريمة: عنها دين

آَٰءٞ م    ﴿ مۡ و لا  ن س  نۡه  يۡرٗا م   ى َٰٓ أ ن ي ك ون واْ خ  رۡ ق وۡمٞ م  ن ق وۡمٍ ع س  ن واْ لا  ي سۡخ  ام  ين  ء  ا ٱلَّذ  آَٰءٍ  ني  َٰٓأ يُّه  ن  س 
مۡ و لا  ت ن   ك  وَٰٓاْ أ نف س   و لا  ت لۡم ز 

نۡه نََّّۖ يۡرٗا م   ى َٰٓ أ ن ي ك نَّ خ  ب َّۖ ب ئۡ ع س  واْ ب ٱلۡأ لۡق   و   ب عۡد  اب ز  سۡم  ٱلۡف س  س  ٱِ 
ل م ون   م ن لَّمۡ ي ت بۡ ف أ وْل  َٰٓئ ك  ه م  ٱلظَّ  ن ِۚ و  يم    (11)سورة الحجرات: اظية  .﴾ ٱلۡإ 

هذه اظية موضحة بما فيه الكفاية للنهي عن السخرية من اظخرين، واالأخص عن 
رة ى نفسية الشخص التي يمكن أن تودي بحياته كتنفيذه لفكالسخرية اللفظية، لما له أثر عل

الانتحار، أو تضعف شخصيته ويكون انسحابي ويتخلى عن دراسته ومستقبله فقط لإنهاء 
رلك التنمر، كما أنها من الممكن أن تجعله شخص مضاد للمجتمع ويفكر في الانتقام، مع 

 ون بم ابة محفز على الانحرافسهولة انحرافه كونه محيط بكل تلك الضغو ات التي تك
 دون تأنيب ضمير أو تفكير في مراجعة تصرفاته.

أول خطوة اتجاه منع التنمر تتوقف عند إدرا  أولياء ضحية التنمر لمدى  وعليه إن
خطورة رلك الوضع على ابنهم على المدى البعيد، فإرا " ان الطفل يتعر  للسخرية أو 

تعاون مع الفريق التراوي، وكذلك العمل على استيعابه المضايقة، على الأولياء التدخل وال
لنقاط ضعفه التي يسخر منها اظخرون وزيادة ثقته بنفسه من خلال التعليقات المشجعة، 

 ذلك عند تعر  الطفل للمشاحنات العنيفة جسديا ونفسيا، على الأهالي التدخل لوضع حد 
                                                           

المدرسي لدى  لاب الصف الأول  اب سلو  التنمرباهض العكيلي، "أسبوادي جبار سهيل القره  ولي،  حسن أحمد-1
 ،2212، 23، المجلد 2العدد ، مجلة كلية التراية للبنات، "المتوسط من وجهة نظر المدرسين والمدرسات وأساليب تعديله

 .2499.2480ص ص
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لوكات أبنائهم، مع اعتبار أنه من لهذا التنمر، من خلال إبلاغ أولياء المتنمرين عن س
، إضافة  1الحكمة عدم المبالغة في ردة الفعل إضافة لعدم التقليل من خطورة المسألة "

لضرورة عدم تعليم الطفل "ضحية التنمر الرد على المتنمر، لأنه في نهاية المطاف لن يكون 
من  مشكلة بل يزيدهو الحل، وقد يسبب المزيد من المشكلات، فضرب المتنمر لا ينهي ال

 تعقيدها وقد يؤدي لطرد  فلك من المدرسة، كذلك يجب تعليم  فلك الذي يتعر  للتنمر 
 على ضرورة  لب المساعدة من الكبار ففي الأخير هذا أمر ضروري ولا يدعو للشعور 

 بالذنب"2.
 أما ثاني خطوة نحو مواجهة هذه الظاهرة تكون من  رف  اقم المدرسة من مدرسين 

 شدين تراويين، كون المدرسة تم ل المكان الذي ينتشر فيه التنمر بين التلاميذ ومن أجل ومر 
 رلك يجب:

العمل على "تطوير لجنة لمنع التنمر في البيئة المدرسية، تضم جميع الموظفين باختلاف-  
مناصبهم وكذلك الطلاب، والعمل على تطوير برنامج شامل للوقاية من التنمر وتنفيذ 

 تدخلات لمنعه في المدرسة "3.
يجب أن يكون لدى المدارو "سياسة قوية لمكافحة التنمر، ويجب إخبار التلاميذ أنه لا -

 داعي للقلق من أن اظخرين سوف يعرفون أنهم قدموا معلومات عن التنمر.
يحتاه المعلمون إلى الانتباه لما يقوله التلاميذ والعمل على أي معلومات تشير إلى  -

  لا، إرا وجد المتنمر أن المعلم يأخذ الأمر على محمل الجد، فإنه لا يحاول تكرارالتنمر، فم
 رلك السلو  مجددا، وعلى الطفل الذي يتعر  للتنمر أن يبلغ عنه ويظهر أنه مدر  لهذا 

 .4السلو  وليس على استعداد لتحمله"

                                                           
 .237.233، ص ص2222، 1سهى، الريا : مكتبة العبيكان، ط نزيه كركي تر: ،عقول الفتيان وريان)مايكل(، -1
 .112، ص2213، 1طفرجينيا: المعهد العالمي للفكر الإسلامي، ، التراية الوالدية، الطالب)هشام( وآخرون -2

3-Butch (Losey), Bulling suicide and homicide, New-York: Routledge Taylor and Francis group, 2011, 

p21.    
 .23، صمرجع سبق ركره وستي)ماريانا(، -4
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فيها، ومن بين هذه _ توجيه العقواات الانضبا ية للطلبة المتنمرين حسب المرحلة التي هم 
العقواات نجد: عقواة الفصل المؤقت لمدة سنة دراسية إرا استعمل الطالب العنف مع 

زملائه، وفر  عقواة التنبيه في حالة الإساءة بعلاقته مع زملائه أو تجاوزه بالقول على 
أحدهم، إضافة لمعالجة حالات الإساءة بين الطلبة، ما بين النصح والإرشاد الفردي، 

 واستدعاء ولي أمر الطالب والمداولة معه، الإنذار، التوايخ"1.
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
، ديسمبر 11، المجلد 2العدد  ،المجلة الأ اديمية للبحث القانوني، "جريمة التنمر الإلكتروني، "د مجيد النجارفؤاسحر -1

 .               122.122، ص ص2020
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 خلاصة الفصل:

استنادا  على ما  ر  في هذا الفصل نستخلص أن التنمر هو سلو  يتجسد على 
شكل أفعال وتصرفات مؤرية ضد اظخرين، عن  ريق استغلال ضعفهم والتهجم عليهم 

 ر المتعارف عليه هو التنمر اللفظي.بهدف إرلالهم و يلامهم، وشكل التنم
ينتشر التنمر في جميع المجتمعات باختلاف أنماط حياتها، ويسود أ لب مؤسسات 
المجتمع، ولعل  المدرسة هي أهك ر بيئة ينتشر فيها هذا السلو ، ومن أهم الخصائص التي 

ائص هي صتشكل قاعدته التي تمهد قيامه هي المشاغبة فالمضايقة فالإستقواء، وهذه الخ
 أهم الأفعال التي تنتشر بين الأ فال داخل المدرسة وخارجها.

للتنمر مواضيع متعددة وهي التي تعتبر محر  لسلو  التنمر حيث أنه إرا لم يكن 
هنا  موضوع فلن يكون هنا  تنمر والعكس، ومعظم مواضيع التنمر تكون نتيجة  لشفافية 

 تشكل له نقطة ضعف فيما بعد. المتنمر مع زملائه في الأمور الشخصية التي
التنمر من أبرز السلوكيات المنحرفة التي  زت وفي الأخير يجب التنويه إلى أن 

 كعنف الأ فال والتسرب المدرسيالمدارو وكانت السبب في الك ير من المشا ل المدرسية 
نا منه لالأمر الذي يدعو إلى توحيد الجهود لمحاراة هذا السلو  والقضاء عليه لحماية أ فا

 ومن تبعاته وآثاره.
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 تمهيد:
لة من تيائهم وتجعلهم في حاالتي ت ير اس ذ المدارو لمختلف المواقفيتعر  تلامي

أ  ر موقف يتعر  إليه هؤلاء التلاميذ هو التنمر اللفظي من  ولعل   ،الغضب والانفعال
 رف أقرانهم، فلا يخفى علينا أن التنمر أصبح حديث الساعة في مدارسنا إر أنه استفحل 

  .الظاهرةهذه بشكل كبير بصورة توحي بخطورة 
ميذ، إر من التلا أن الموقف نفسه يتعر  له المئات تختلف ردود افعال التلاميذ ر م

ترجم في ك ير ت جاهل التنمر والمتنمر، كما يوجد التلميذ الذي تكون له ردة فعليتنجد التلميذ 
ت عدوانية موجهة ضد المتسبب في تلك المواقف، بمعنى مواجهة التنمر من الأحيان لسلوكيا

ل أبرز سلو  عدواني ينتشر في المدارو بين بممارسة العنف في حق المتنمر، والعنف يم 
 التلاميذ.

 جوالأمر الذي يجعل مشكلة التنمر تتفاقم كونها تنتقل من الأرى المعنوي الذي ينت
، إلى الأرى الجسدي الذي ينتج عن العنف المضاد بالنسبة عن التنمر بالنسبة للمتنمر عليه

نبغي يات المنحرفة والتي يلمشا ل والسلوكمتنااية من ا يجعلنا في دوامة لا للمتنمر، هذا ما
من أجل إيجاد حلول ممكنة تساهم في التخفيف من شدة ا علينا كباح ين دراستها وتحليله

 المتضررين منه. وقع هذا الفعل على
في هذا الفصل سنتطر  إلى مختلف التعريفات التي تناولت العنف والعنف المدرسي 

كونه شكل محور دراستنا هذه، ثم أهم العناصر  بشكل عام، والعنف المضاد بشكل خاص
المهيئة للعنف المضاد والتي تشكل القاعدة التي يقوم عليها هذا الفعل، يلي رلك تتبع الجذور 

، ثم مظاهر عنف المدارو وخصائص هذا الفعل والعوامل المؤدية للعنف عامة   التاريخية
نف المضاد في مدارسنا الجزائرية إليه ومختلف أنما ه، بعد رلك قمنا بتوضيح واقع الع

وركرنا أهم اظثار المترتبة عنه، وتطرقنا لموقف الشريعة الإسلامية إزاء هذا الفعل المنحرف، 
الوقائية المعتمدة لمكافحة العنف المدرسي في الجزائر، وفي  الاستراتيجيات ما ركرنا أهم 

 ى شكل خلاصة الفصل.أهم الأفكار التي وردت في هذا الفصل عل استخرجناالأخير 
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 تعريف العنف:-1

في لسان العرب بأنه "الخر  بالأمر وقل ة الرفق به، وهو ضد  يعر ف العنف لغة  
 .1الرفق، ويتضمن بهذا المعنى كل سلو  يتسم بالشدة والقسوة واللوم والتوايخ والتقريع"

تعني التي  violareفي اللغة اللاتينية إلى كلمة  violenceوتعود كلمة عنف " 
، ومن الناحية vitalityحيوية  violenceيؤري أو ينتهك، وفي اللغة الإنجليزية تعني كلمة 

 .2التاريخية ارتبط مفهوم العنف بالقوة "
، ونوع من أساليب التعبير عن حالة 3"معالجة الأمور بالشدة والغلظة "والعنف هو 

ارو العنف، حيث يوجه الشخص مم من الغضب والانفعالات العصبية والمزاجية يعيشها
 اقته الجسدية إلى الطرف المقابل ويقوم بإلحا  الأرى الجسدي بالضحية، كما أنه يمارو 

من  رف شخص رو قوة جسدية يتمتع بها تخوله للدخول في شجارات عنيفة، حيث " يقترن 
بدو ت بالقوة ويم ل نوع من التوتر الذي يحمل شحنة كبيرة من الطاقة النفسية الكامنة، التي

ظاهرة على ملامح الإنسان الذي يحملها، وهي  اقة كامنة بمعنى أنها مختزنة وكأنها 
محصورة، ولذلك يمكن أن تنفجر بعنف يدل على مقدار القوة التي تختزنها هذه الطاقة، 

والتي تنفجر في معظم الأحيان في موقف من المواقف العملية في الحياة، الأمر الذي يشعر 
حة والهدوء بعد عملية تفريغ تلك الشحنة المذكورة سواء كانت شحنة من الإنسان بالرا

 4الغضب أو الحزن أو الفر  أو  يرها".
تتصف بالهمجية والعدوان على الفئة الأضعف،  تياوالعنف عبارة عن ترجمة لسلوك

  ونوع من فر  السيطرة و خضاع الطرف المقابل بالقسوة والإيذاء و لحا  الألم به، ك يرا ما

                                                           
، 2211، 1، مصر: دار البشير لل قافة والعلوم، طالعنف والتحول الديمقرا ي في مصر بعد ال ورةماضي )عبد الفتا (، -1

 .12ص
 .13، ص2211، 1، بيروت: دار الساقي، طسوسيولوجيا العنف والإرهابري)إبراايم(، الحيد-2
، 2212، 1، القاهرة: المركز القومي للإصدارات القانونية، طالعنف العائلي في القانون الجزئيوحيد دحام)زينب(، -3

 .12ص
 .22، ص2212، 1والنشر والتوزيع، ط، عمان: دار أمواه للطباعة ثقافة العنف ومصادرهاعبد الرزا  منصور)حسن(، -4
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 يكون ممارو العنف يتصف بالقسوة وغياب الرحمة فلا يشعر بألم اظخرين ولا يشفق عليهم 
ف الهدف من ممارسة العنف لامهم وأوجاعهم، يختلل يجد نوع من المتعة في التلذر بآب
ختلاف المواقف وقناعات الأشخاص، فمنهم من يرى أن العنف أسلوب شرعي لمواجهة با

يذائنا بطريقة أو بأخرى، ومنهم من يرى أن العنف سلو  يرتبط بقوة الأشخاص الذين قاموا بإ
الشخص وصلابته ولابد من إظهاره كخاصية تعبر عن رلك، ومنهم من يرى العنف نوع من 

الضعف في شخصية الفرد وأنه رو حالة مرضية تستدعي التدخل الطبي النفسي وتدخل 
بين  سبب للفوضىة و يجتماععلاقات الاصائي الاجتماعي، فهو مشكلة تؤدي لاختلال الالأخ

 .1الجماعات، أي أنه توظيف" للطاقة أو القوى المادية في الإضرار المادي بشخص آخر"
 والك ير من الأفراد يبررون ممارسة العنف على أنه نوع من السلو  الاضطراري 

 سلب حقه، هذا ما يجعلهم بعيدين عن التفكيرالمشروع لكل شخص يتعر  للظلم أو ي  
بالضحية والألم الذي يقع عليها، فالشخص العنيف يكون عدواني وأناني بشكل كبير يجعله 

. كما أنه شكل من أشكال العدوان 2يتصرف "بطريقة عنيفة ضد كل ما يقاومه بدون است ناء"
المؤري الذي يستهدف اظخرين المحيطين بذلك الشخص العنيف، ما يسلبهم كرامتهم 

حتوي بعلامات التوتر، وي وينتج عن حالة إحباط ويكون مصحواا  ويتسبب في مضايقتهم " 
 .3على نية مبيته لإلحا  ضرر مادي أو معنوي"

ويتبين من خلال هذا أن العنف لا يأتي صدفة و نما بوجود نية لفعل رلك، وحتى 
تكون هنا  نية وقتية للتحضير لنوع الاستجابة، حيث لا  مختلف المواقف التي تأتي عرضا  

الشخص العنيف أية  ريقة متاحة ماعدا العنف وفق رأيه، ويستبعد مختلف الحلول  يجد 
التي تكون سلمية، فنقطة ضعفه التي شكلت نقطة التوتر يقوم بتعويضها بأعمال العنف، 

ته بمراقبة وضبط اظخر، مستخدما    "واالتسلط المتزايد لفر  أحدهم ومن موقع إحساسه بقو 

                                                           
 .13، ص2212، 1، عمان: دار اليازوري العلمية، طتنامي ظاهرة العنف في المجتمع وعلاجهامطر)مدحت(، -1
 .3، ص2223، 1، الدار البيضاء: دار تواقال للنشر، طالعنفلزر )عزيز( والهلالي)محمد(، -2
 .12، ص1337، 1يمية نايف العراية للعلوم الأمنية، ط، الريا : أ ادالعنف العائليعمر التير)مصطفى(، -3
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على حالة دونية وتجبره على تبني مواقف مطابقة أو قد تتطابق  وسائل ضغط متنو عة تحافظ
 .1مع توجهاته الخاصة ورغباته"

 ما ينحصر العنف ما بين أنه فر  قوة إلى كونه نوع من التهديد، فالك ير يمارو 
العنف كنوع من التهديد لصرف اظخر عن قراره أو لإلغاء شخصيته أو لتغيير رأيه وموقفه، 

شخص بألفاظ تقترب لكونها تعبر عن العنف، يتجلى رلك في جملة من فيتلفظ هذا ال
التهديدات والترهيب بالتعر  للضحية لاحقا  و يره من الأقوال التي تسهم في أن يدب 

الرعب والفزع للضحية " ويشمل بذلك التهديد باستخدام القوة المادية، أو التهديد باستعمال 
. 2أي أنه يشمل السلو  القولي إلى جانب السلو  الفعلي"القوة إلى جانب استخدامها الفعلي، 

والغاية من العنف تختلف باختلاف الموقف الذي يكون فيه العنيف والضحية، فالذي يمارو 
القوة والتهديد في العنف فإنه كذلك يمارو نوع من الضغط على الضحية لتغيير موقفه أو 

ا  يعرف "بيبر فيو" العنف على أنه " معاقبته على اتخاره لذلك الموقف، وفي هذا السي
 .3ضغط جسدي أو معنوي رو  ابع فردي أو جماعي ينزله الإنسان بالإنسان"

ونجد في" إ ار علم الإجتماع إستعمال مفهوم العنف للإشارة إلى كل ما يراك النظام 
فه "اميتاي اتيزوني" بأنه كل فعل ي دي إلى ؤ الاجتماعي والعلاقات القائمة بين أعضائه، فيعر 

ضرر يصيب الفرد أو يصيب ملكيته، ولا يقتصر حدوثه على الحرب بل هو جزء من حياتنا 
 اليومية. 

 ويذهب عالما الإجتماع "جراهام" و"جور" إلى تعريف العنف بأنه سلو  يميل إلى 
 إيقاع أرى جسدي بالأشخاص أو خسارة بأموالهم، واغض النظر عما  إرا كان هذا السلو  

                                                           
، بيروت: المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع، إشكالية العنف المشرع والعنف المدانمكي)رجاء( وعجم)سامي(، -1
 .22، ص2222، 1ط
 نبول: مركز حرمون للدراسات، إسطالعنف السياسي العوامل المادية والإيديولوجية والسيكولوجيةرشاد محمود ) ار (، -2

 .22، ص2212، 1المعاصرة، ط
، 2222، دمشق: الهيئة العامة السورية للكتاب، د. ط، العنف والعدوانية في التحليل النفسيأسعد و فة )علي(، -3

 .22ص
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 .1ماعي أو فردي"رو  ابع ج
ويميل البعض إلى تحليل سلو  العنف من أجل فهمه وتفسيره بالاستناد إلى تحليل 
الشخص ممارو العنف راته، " فبعد كل حادثة عنف تتضارب أقوال المهتمين بتفسيرها، 

فمنهم من يحم ل المتورط في أعمال العنف مسؤولية تور ه كونه مهيأ بطبعه عضويا  ونفسيا  
ورط، ومنهم من يحمل المجتمع بمؤسساته مسؤولية تور ه والعنف نوع من العدوان إر لهذا الت

يشمل نمطين من الاستجابات: استجابات عدوانية تتسم بدرجة من العنف تتفاوت بين سب  
 من نعاديه و زها  روحه، واستجابات عدوانية  ير عنيفة م ل تجاهل من نعاديه واخسه 

 .2بين النوعين تعمد إلحا  الأرى بشكل ضمني أو صريح " وترويج الشائعات عنه. يجمع
وعر ف " شت" العنف على أنه: "بمدلوله الواسع يشير إلى كل أرى مقصود و ير 

محق، يوقعه إنسان على إنسان آخر سواء وقع هذا الأرى على حياة اظخر أو على سلامة 
لفعل أو القول أو الكتابة أو جسده، أو حريته وكرامته أو أملا ه، وسواء تم رلك من خلال ا

الامتناع عن القيام بواجب، واغض النظر عما إرا اتخذ شكلا  فرديا أو جماعيا لمن يقوم به 
 .3أو لمن يقع عليه"

واالتركيز على تعريف "الموسوعة العالمية يتبين لنا أن العنف واتجزئة صفاته  
معتبرة وهي في أ  ر الأحيان الأساسية التي تنسب إليه يتفاعل مع عوامل حادة وقساوة 

ضارة ومهلكة وهو صفة لشعور رهيب نحو شيء كالكره، وصفة لشخص له استعداد تام 
 .4لاستعمال القوة ويتصف بالعدوانية واللاتسامح، والمبالغة في إستعمال القوة الجسدية"

 ومهما تعددت تعريفات الباح ين وعلماء الإجتماع من ناحية  ريقة ممارسة العنف 

                                                           
، 1نشر، ط، عمان: دار  يداء للدراسات في علم الإجرامأحمد خضر المعماري )علي( وعبد العزيز الهسنياني )أحمد(، -1

 .133، ص2212
 .12، ص2212، 1، بيروت: دار المؤلف، طالإجرام الإعلاميحمود )عبد الحليم(، -2
 .21، ص2212، 1، عمان: دار اليازوري العلمية، طالعنف الجامعيمصطفى عليان )راحي(، -3
الكتاب  ، عمان: مركزالعراية عكاساته على مسار التحول الديمقرا ي في المنطقةياسي وانالعنف السدخان )نور الدين(، -4

 .22، ص2212، 1الأ اديمي، ط



 تنمر والعنف المضاد مقاربة لفهم مظاهر التحول نحو المواجهة في الوسط المدرسيلثالث         الاالفصل 

 
66 

 

 تعريفه للشخص العنيف، إلا أنهم اتفقوا على أن  اية العنف واضحة تتم ل في إلحا  و 
الأرى والضرر باظخر ضحية العنف، كما أن" العنف يتحول من كونه سلو  وفعل إلى 
ظاهرة حينما يتسم بالعمومية والتوسع، وسمة تكرار هذا السلو  المادي أساسية في بلورة 

 .1الظاهرة "

 ف المدرسي:تعريف العن-2

 تعتبر المدرسة بيئة ينشط فيها التفاعل فيما بين أعضائها باختلاف وظائفهم، خاصة 
التلاميذ فيما بينهم باعتبارهم في علاقات اجتماعية مترابطة مستمرة  يلة سنوات دراسة رلك 

 أن هذه العلاقات يسودها العنف لفترات  ويلة واصورة متكررة.  دما نج التلميذ، وك يرا  
 المقصود بالعنف المدرسي هو إلحا  الأرى باظخرين داخل محيط المدرسة، فكلما و 

 ان هنا  تفاعل بين فرد وفرد آخر أو جماعة، فإنه سيتعر  لمختلف المواقف كالشجارات 
طرفة ستجابة متم التلميذ "باراء ووجهات  النظر و يرها، وفي هذه الحالة يقو اظ أو اختلاف

واني، تتسم بالشدة والتصلب والتطرف والتهيج والتهجم وشدة فجة وعلى شكل سلو  عد
، فهو عبارة 2الانفعال، والاستخدام  ير المشروع للقوة تجاه شخص ما أو موضوع معين"

عن" صراع ينجم بين الضوابط والقيم التراوية التي تم لها المدرسة ورغبات وتصورات 
ة تلميذ، ويتخذ العنف المدرسي أشكالا  مختلفعناصر العملية التراوية أي الأستار، الإدارة، ال

بالأفراد، ويكون العنف هنا إما باستخدام الضرب بالأيدي أو باستخدام الألفاظ  قمنها ما يتعل
 اتجاه الأدوات والمعدات والهيا ل المدرسية ويكون باستخدام التخريب  ن النابية، ومنها ما يكو 

 

                                                           
، ص 2223، 1، عمان: دار مجدلاوي للنشر والتوزيع، طموسوعة علم السياسةعبد الواحد الجسور )ناظم(، -1

 .222.221ص
، 2222ر، ديسمب22، المجلد 21، العدد مجلة الطفولة العرايةأحمد سوالم، "العنف في الوسط المدرسي في المغرب"، -2

 .122.122ص ص
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 .         1ة "سواء بالحر  أو الكسر أو الكتابة المسيئ
يمارو الك ير من المتمدرسين العنف دون تخوف من العقواات وفي لحظات أقل ما 

تصيبهم بنوع من الهستيريا والغضب وكره شديد للطرف المقابل  انفعاليةعنها أنها  ليقا
ورغبة في إيذائه بشتى الطر ، فلا يهدأ الشخص المنفعل حتى يرى من أزعجه يتألم وهذا 

داخلية في الانتقام، فالعنف المدرسي في ك ير من الأحيان يكون نتيجة لتعر   نتيجة لرغبة
الشخص لمواقف تحبطه وتجعله في دوامة من الغضب والحقد، فهي تلعب دور الم ير لتلك 

القوة الجسدية التي يمتلكها حيث يقوم بتجسيدها على شكل سلوكات عنيفة، وحسب أحمد 
ينطوي على انخفا  في مستوى البصيرة والتفكير،  حسين الصغير أن العنف المدرسي "

 ويكون موجه ضد المجتمع المدرسي بما يشتمل عليه من معلمين و داريين و لاب وأجهزة 
 .2وأثا  وقواعد وتقاليد مدرسية، والذي ينجم عنه ضرر وأرى معنوي أو مادي"

 رتبطونلاحظ من خلال تعريف أحمد حسين الصغير أن ممارسة العنف المدرسي ت
بعدم التفكير، فالطالب يكون مستجيب للحظة اظنية التي أشعرته بالغضب و ذت ميولاته 
العنيفة دون تفكير بما قد يتسبب فيه فيما بعد للضحية ولشخصه، فالطالب في المدرسة 

القانون الداخلي للمدرسة وأي إخلال في رلك يفضي للطرد  باحتراممرتبط بتعهدات تلزمه 
صل المؤقت، والطالب الذي لديه مستوى مرتفع في البصيرة والتفكير لا يقدم النهائي أو الف

 على م ل هذه التصرفات.
 ما أن العنف المدرسي كذلك ينتج عن" الطاقة التي تتجمع داخل الإنسان ولا تنطلق 

إلا بتأثير الم يرات الخارجية، وهي م يرات العنف وتظهر هذه الطاقة على هيئة سلو  

                                                           
عا ف مفتا  أحمد عبد الجواد، "العلاقة بين العنف الأسري الموجه نحو الأبناء وممارستهم للعنف المدرسي في إ ار -1

 ،2222، يناير2، المجلد 23، العدد مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانيةخدمة الفرد السلوكية"، 
 .722.233ص ص 
، 2222، 1، القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية، طالعنف المدرسي الأسباب وسبل المواجهة ي)محمد(،سعيد الخول-2

 .21ص
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من التخريب والسب والضرب بين تلميذ وتلميذ، أو بين تلميذ ومدرو،  يتضمن أشكالا  
 بب عنها إلحا  الأرى وتس جما ينتأشكاله اللفظية والجسدية والمعنوية والإدارية،  باختلاف

 .1الفساد، سواء كانت بصفة عمدية مقصودة أو دفاعا عن النفس أو عن الممتلكات "
يا" عر فه على أنه" كل الممارسات الإيذائية ومن ضمن التعريفات نرى أن "أبو عل

 .2البدنية منها والنفسية التي تقع على الطلبة من قبل معلميهم أو من بعضهم في المدرسة"
على  رصلا تقتعلى تعريف أبو عليا يتبين لنا أن ممارسة العنف المدرسي  و ستنادا  

 د الك ير من الأساتذة الذينالأفعال العدوانية التي تحد  بين التلاميذ فقط، ورلك لوجو 
يعتمدون مبدأ ممارسة العنف كنوع من الهتهأديب والتوجيه، من أجل إصلا  رلك المتمدرو 
وتقويم سلوكه، إلى جانب ممارسة بعض مشرفي التراية للعنف كذلك كنوع من العقاب في 

جود  رف ف بو حالة تجاوز رلك التلميذ لحدوده مع زميل له أو أستار و يره، ويتعلق هذا العن
أقوى من الطرف الضحية، فالقوة بين التلاميذ تتعلق بالناحية الجسدية، عكس العنف التراوي 

له  حا يتيمنجد أن قوة الشخص ممارو العنف ترتبط بشكل واضح في منصبه ومدى سلطته 
وظيفة ن إبورديو" "أن رلك لمصلحة رلك المتمدرو، فكما يقول  باعتقادهمالتصرف بأريحية، 

الدمج وتطبيع الفرد مع مجتمعه والقيم السائدة فيه ولو كانت تقليدية وهو عنف "مدرسة هي ال
 .3"الاجتماعيرمزي ناعم، والعنف التراوي هو تشرب للعنف 

 ممارو العنف الذي يكون ضمن الهيئة التعليمية أي ضغينة أو حقد  للا يحموهنا 
عتمد  اية بل وسيلة ت دلا يعاته سابقا  " فهو بحد ر رما ركوكره لذلك التلميذ عكس 

وأخلاقي محدد من البداية، والعنف  اجتماعيمن أجل توجيه الأ فال وترايتهم وفقا  لنموره 

                                                           
، ص 2222، جانفي1، المجلد 2، العدد مجلة تعليمياتستي بن عائشة، "ظاهرة العنف المدرسي أسبابه ومخلفاته"، -1

 .11.21ص
نف المدرسي لدى الطلبة من وجهة نظر المرشدين أحمد يونس محمود البجاري وعلي عليج خضر الجميلي، "الع-2

 .112.122، ص ص2223، جوان 3، المجلد 2، العدد مجلة أبحا  كلية التراية الأساسيةالتراويين"، 
، 2221، 1، عمان: دار اليازوري العلمية، طالمسألة التراوية بين الديمقرا ية والعنفالخمسي )عبد اللطيف(، -3

 .132ص
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لشخصية المعلم وجملة  انعكاومن  رف المعلم على سبيل الم ال هو أسلوب يشك ل 
لتراية  نعكاواالخلفيات التراوية والإجتماعية التي أثرت عليه في  فولته، أي أنه بم ابة 

أنه ب الاعتقادالعنف في المدرسة هو  استخدام زوما يعز التسلط التي كانت تمارو عليه، 
يكلف الك ير من العناء  الأسلوب الأسهل في ضبط النظام والمحافظة على الهدوء ولا

 1والجهد".
وخلافا  لذلك إن العنف المدرسي الذي يشكل خطر كبير في هدم المنظومة التعليمية 

الأقران أنفسهم، و لحا  الضرر بالطرف المستهدف،" لما  نما بيالمدرسة هو العنف  استقرارو 
، كونه يؤدي لتوتر علاقات التلاميذ ويجلب الك ير من 2له من نتائج تخريبية ومكروهة "

 المشا ل التي تنتقل إلى خاره أسوار المدرسة.
 لامساعيهم فم لا  الذين" ويميل التلاميذ لممارسة العنف المدرسي كغاية لتحقيق 

في مواصلة الدراسة وير بون في تر  المدرسة في أقرب وقت ممكن، فما يقومون به  ن ير بو 
من شغب هو ردة فعل عفوية على العنف الذي يمارسه اظباء في إ راههم على الذهاب إلى 

سميا  ن جالمدرسة ومتابعة الدراسة، فيميل إلى التصرف بطر  تؤدي لإلحا  الأرى باظخري
 .3أو نفسيا  "

الساحة المدرسية والمساحات الخاصة بالتلاميذ  نما بيتتعدد أما ن مزاولة هذا الفعل 
نهاية الدوام، وتتنوع أفعال العنف من الإيذاء المباشر  دما بع الحمامات لتنتقل إلى الأقسام 

لجسد الضحية إلى سلوكات أخرى  ير مباشرة وأقل تأثيرا على الضحية " كالسب والشتم 
 .  4والعنف على الوسائل والمعدات م ل التخريب والتكسير داخل الحجرات "

                                                           
 .121، ص2223، 1، عمان: دار أسامة للنشر والتوزيع، طالمعلم الناجحله(، العامري )عبد ال-1
، عمان: دار اليازوري العلمية، دليل المرشد التراوي في مجال التوجيه الجمعي في الصفوفعطية القواسمة)هشام(، -2
 .31، ص2212، 1ط
 .22، ص2211والتوزيع، دون  بعة،  ، عمان: أمواه للنشرالإدارة المدرسية الناجحةأحمد عطية )محي الدين(، -3
 .22، ص2211، الجيزة: وكالة الصحافة العراية،الأمرا  النفسية الشائعة أسبابها وكيفية علاجهاعو )أحمد(، -4
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 تعريف العنف المضاد:-3

 منهما هو السلو  الكلامي العنيف، أي  يشتمل العنف المضاد على "جانبين الأول
 العنف ممزوه بالقول، واظخر هو السلو  الفعلي أي العمل المتسم بالعنف، وفي اللغة 

الإنجليزية فيدل على الاستخدام  ير المشروع للقوة المادية، فهو مقتصر على الاستخدام 
 .1الفعلي للقوة المادية "

اعية أنه "استخدام الضبط أو القوة استخداما ويعر فه معجم مصطلحات العلوم الاجتم
 .2 ير مشروع أو  ير مطابق للقانون من شأنه التأثير على إرادة فرد ما "

العنف المضاد هو ردة فعل لموقف معين وليس بالضرورة أن يكون رلك الموقف 
عنفا ، فعند الشعور بالألم يتولد دافع لإلحا  الأرى بمن تسبب في حدو  رلك، ويصنف 
العنف المضاد على أنه نوع من الاستعرا  للقوة الجسدية كتعويض لأي نقطة ضعف 

يشعر بها الشخص العنيف، من المحتمل أنه ينتج عن حالة صدمة من موقف معين يعيشه 
الفرد ولا يكون ضمن نطا  الاحتمالات، فيقاوم صدمته ويخفيها بالعنف أو أن يكون 

خيارات أخرى ماعدا العنف، أو أن يكون كنوع من أية  راستجابة اضطرارية حيث لا تتوف
حفظ للكرامة والمكانة الشخصية وتقدير الذات، أو كأسلوب حماية لما يقدسه رلك الشخص 

 تتعلق بعا فته. 
ومبررات إستعمال هذا العنف المضاد هو أنه " لغة التخا ب الأخيرة الممكنة مع 

إيصال صوته بوسائل الحوار العادي  الواقع ومع اظخرين، حين يشعر الشخص بالعجز عن
وحين تترسخ القناعة لديه بالفشل في إقناعهم بالاعتراف بكيانه وقيمته، فهو العنف الذي 

ر الحاد ، فيكون التعبيفس ينب ق من ظروف  ير عادية و ير  بيعيةيمارو للدفاع عن الن
ليها الشخص بعد . وهو النقطة الأخيرة التي يصل إ3دليلا عن الرفض والشعور بالغضب"
                                                           

، 1، ط، القاهرة: العراي للنشر والتوزيعالعنف السياسي تحليل الصحف لظاهرة الإرهاب والعنفم نى المعتصم)حيدر(، -1
 .22، ص2213

 .22، ص2222، 1، عمان: دار الخليج للنشر والتوزيع، طالعنف الأسري ف سلطي الصرايرة)بشرى(، نوا-2
 .32.71، ص صمرجع سبق ركرهصلا  عبد السلام قاسم الهيجمي، -3
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نفار مختلف الحلول الممكنة، وهذا ما أشرنا إليه في إشكالية بح نا حول أفعال الطلاب الذين 
مارسوا العنف المضاد ضد المتنمرين، فبعد كل التهديدات بعدم تكرار رلك التنمر يجد 

ضحية التنمر أنه يقع فيه من جديد من  رف نفس الأشخاص الذين و جهت لهم تحذيرات 
الحوار  جدوى من دم تكراره، في هذه الحالة يرى أن العنف هو السبيل لإيقاف التنمر ولابع

 معهم.
يظهر العنف المضاد في "سلو  الجماعات باعتبارها جماعات مهمشة ولا وسيلة لها 

للدفاع عن أنفسها أو سماع أصواتها فلا سبيل لها إلا العنف المضاد الذي يكون في مواجهة 
 .1له " عنف آخر يتعر 

فالشعور بالظلم والتهميش والعجز وعدم التكافؤ بين الأفراد في مختلف علاقاتهم الاجتماعية 
تلقائية مشاعر عدوانية تطغى عليها الافكار الانتقامية، وهذا بدوره ما يتيح  ةيول د بصور 

لهؤلاء الأشخاص ممارسة العنف ضمن قاعدة لكل فعل ردة فعل وعلى أنه أمر متوقع وشيء 
آلية من آليات الدفاع عن الذات ضد المخا ر التي تجابهها، " سل م به، إلى جانب اعتبارهم

فالعنف بطبيعة الأمر رد فعل عن الخوف الدائم والإحساو المستمر بالخطر والريبة والشك 
 .2من اظخرين"

  يتشكل عن "سخط آني ووقتي ينتج عن  ليان فوري ضد حد  مفاجئ، ويتحد
من  بيعة دفاعية في الأصل وقد يكون متعدد الأسباب  المضاد على أنهفروند عن العنف 

 .3فهو ينتج عن عنف أو قوة أو إيديولوجيا "
فالذي يمارو العنف المضاد يهدف من خلاله لتحقيق ال أر والانتقام للذات ورفضه 

ع اللظلم الذي تعر  له، الأمر الذي ي يره لممارسة العنف لتحقيق الرضا النفسي ولاسترج
 است نائيا  عملاقيق مكانته لدى اظخرين ويعتبره "حقوقه من الضحية وفر  سيطرته وتح

                                                           
 .227، ص2222، 1القاهرة: مركز الكتاب للنشر، ط، إشكالات الحاضر حصار الزمن:حنفي)حسن(، -1
 .22، ص2212، 1، مصر: المركز القومي للإصدارات القانونية، طة العنف في العرا فتنجاسم حمود القيسي)فريد(، -2
 .22، ص2212، ون  بعةتونس: الدار التونسية للكتاب، د، العنف والمقدو في الإسلامعروسي)لسمر(، -3
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 .1يبيح فعل العنف"من أجل رلك و  

 العناصر المهيئة للعنف المضاد:-4
 الإحباط:-4-1

حين لا يستطيع الإنسان تحقيق رغباته، فتبقى هذه الحاجات "تظهر مؤشرات الإحباط 
 ي ير في ، فالإحباطشكل نواات عصبية وقلق وتذمر فير لاحقا  مكبوتة في اللاشعور لتظه

الشخص نوازع عدوانية مضادة على العامل المعو ، وحين يتكرر الفشل يسبب بذلك  
الإحباط. والإحباط هو نتيجة لأسباب ضا طة تؤدي إلى بناء شخصيات عصابية وعدوانية، 

ه يكون شديد الحساسية وتنتاب فالشخص الذي يشعر أنه عرضة للهجوم أو أنه  ير محصن
 .  2نواات من اليأو والسخط على المجتمع، ويتسم سلوكه بالاندفاع والتسرع"

به، كما أنه يضع رغباته ضمن أولوياته، وعندما يعجز  طفالإنسان يتأثر بكل ما يحي
 عىلتلك النتيجة بل يدخل في حالة من المقاومة يس مإليه فإنه لا يستسل ىعن تحقيق ما يسع

من خلالها بشتى الطر  للتعبير عن رفضها وتغييرها، والعنف وسيلة فعالة للفت الانتباه 
أجل  من هوتجعل الأشخاص المحيطين به يوجهون اهتمامهم له في محاولة لإدرا  ما يعاني

 إصلا  رلك. 
الإحباط" حالة نفسية خاصة تتأثر بها شخصية الإنسان التي بدورها لها آثار سلبية 

لو  الذي قد يؤدي إلى إجبار الشخص على ارتكاب أعمال العنف ضد اظخرين على الس
، فهو يجعل الشخص يشعر بنواات من الغضب 3و لحا  الأرى الجسدي والنفسي بهم"

والعصبية التي تكون في ك ير من الأحيان مستمرة لفترات  ويلة والتي تترجم في أفعال 

                                                           
جلة مليمني"، صلا  عبد السلام قاسم الهيجمي، "الاستراتيجية الإحالية للغة العنف المضاد في المقال الصحفي ا-1

 .32.71، ص ص2222، جويلية2، المجلد 1، العدد مقامات
 .122، ص2212، 1، دمشق: دار مؤسسة رسلان، طالعنف المقنعربيان)ندى(، -2
 .22، ص2212، 1، القاهرة: السعيد للنشر والتوزيع، طسيكولوجية العنفحسين السطالي)نرمين(، -3
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نفسه، ويرتبط الإحباط بالعنف لوجود" علاقة عدوانية ضد المتسبب في تلك الحالة أو ضد 
  ردية بينهما وكلما ازدادت قوة الإحباط وشدته يؤدي بدوره إلى شدة الدافع نحو العنف 

 .1و يذاء النفس أو اظخرين"
ولاشك أن "الإنسان لديه دوافع ك يرة ومتنوعة، وهي كل وراء نوع من أنواع السلو  

رضه على رلك السلو ، والواقع أن الشخص يشعر الذي يقوم به وهي التي تدفعه وتح
بالسعادة والسرور حينما يستطيع إشباع الدوافع تلك ويصل إلى  رضه، ولكنه يشعر 

إشباع تلك الدوافع، فإرا كان الدافع ملحا  والعائق قويا   قبالضيق عندما يوجد هنا  ما يعي
الوصول إلى تحقيق  ر  الدافع، في النهاية من  اشتد وزاد الضيق، و را كان العائق مانعا  

، الأمر الذي أشرنا إليه في إشكالية بح نا حيث أن التلميذ 2شعر الإنسان بالخيبة والفشل"
 الذي يتعر  للتنمر تتكون لديه ردة فعل مضادة يترجمها على شكل موجة عنف ضد

 المتنمر، والذي يغذي ردة الفعل هذه هو مدى إحباط رلك التلميذ.  
 ال:الإنفع-2-2

الشخص من صعواة التحكم في انفعالاته، خاصة تلك الأمور التي  يما يعان   يرا  
تستفزه وترتبط بإثارة عوا فه، فيقع عاجزا  على كبح جما  نفسه ويستجيب لأفكاره اظنية التي 

تتوا ب مع حجم انفعالاته. إر يعتبر الانفعال نوع من أنواع " است ارة وجدان الفرد وتهييج 
وهو أمر متعلق بحاجات الكائن الحي ودوافعه، كانفعال الخوف المرتبط بالرغبة في مشاعره 

لفرد ل عالكائن أو يضر به وانفعال السرور الذي يصحب كل ما يشب دتفادي كل ما يهد
دوافعه ويحقق له الحماية والبقاء والسلامة، والانفعال الزائد هو حالة تصيب الفرد فترفع حدة 

ل الاست ارة الانفعالية، وقد تكون هذه الحالة مؤقتة ومرتبطة بظرف معين انفعاله وتجعله سه
 أو لحظة معينة، أو تكون سمة الانفعال والتوتر دائمة في معظم المواقف والظروف وكأنها 

                                                           
 .12، ص2211، 1، بيروت: دار سعاد الصبا ، طالعنف الأسري وأثره مطلق الجاسر)لولوة(،-1
 .        13.12، ص ص2212، 1، القاهرة: المجموعة العراية للتدريب والنشر، طالإحباط الإداري أحمد جابر حسنين)علي(، -2
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 .1سمة خالصة تميزه عن  يره"
الك ير من الأفراد نجدهم عاجزين عن التصرف بحكمة في حالات الانفعال، ودائما  

لديهم ميلٌ للتصرف بعنف وعدوانية لإفراغ شحنة الانفعال، وقد يكون لأسباب  ن و ما يك
بسيطة أو معقدة، ومعظم " حالات الانفعال الجامح والجارف تضعف قدرة الفرد على 

ضخم ، فتصعب القدرة على التحكم في الانفعالات بسبب تهالسيطرة على تصرفاته وسلوكيات
ى الرد إل من الإنصات إلى الأحكام العاقلة ويبادر تلقائيا  الطاقة الانفعالية لديه وتمنعه 

والانتقام بغض النظر عن العواقب التي تترتب عن رلك، وهو ما يسمى لدى البعض بالعجز 
عن التعقل، وهذا العجز أشبه بالإعصار العقلي الذي يؤدي بالفرد إلى الانتقال السريع 

ففي حالة الانفعال يكون العنف المضاد نتيجة ، 2المباشر إلى تقديم أسوأ الحلول لمشكلته"
 لذلك العجز عن التعقل إزاء مواجهة المتنمر. 

 الغضب:-4-3
يتعر  الفرد لمواقف عديدة ويتأثر بها خاصة السلبية منها، فيدخل في نواات 

 ضب ويفقد سيطرته على نفسه وردود أفعاله، والغضب يعبر بشكل كبير عن حالة من 
الذي يتعر  له، وهو حالة من الهيجان يرتبط بالانفعالات الزائدة  الرفض لذلك الموقف

 و ير المر وب فيها كونها بعيدة عن العقلانية، فينظر للغضب على أنه " رد فعل اجتماعي 
 3سريع التفشي".

لا يمكن القول أن الغضب حالة ترتبط بفئة معينة دون  يرها ورلك لأن الجميع 
ختلاف يرتبط بمدى قدرة الشخص على التحكم في تلك معر  لنواات الغضب، ولكن الا

النواة و دارتها بطريقة إيجابية للخروه بأقل الخسائر، لأن الشخص الغاضب تزيد احتماليات 
                                                           

، 2211، 1، القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية، طالدليل المختصر في الاضطرابات السيكوسوماتيةحسن  انم)محمد(، -1
 .32ص

جلة موسام أحمد سالم البكوش، "حالات الانفعال والهوى والمسؤولية الجنائية إشكاليات التكييف دراسة تحليلية نقدية"، -2
 .222.133، ص ص2222، يوليو3، المجلد 3، العدد القر او

عبيكان، مكتبة ال، تر: عصام صبري)فا مة(، الريا : الغضب إدارته وعلاجه اسينوف)هوارد( وشيب تافرات)ريمون(، -3
 .27، ص2222، 1ط
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إقدامه على أفعال إجرامية دون شعور منه، لكونه واقع تحت تأثير نواة الغضب والتي نقصد 
غيضة منف رة و ير مر وب فيها مع أقرب بها كل " تجراة يشعر بها المرء إثر تفاعلات ب

الأصدقاء أو الزملاء أو أعضاء الأسرة، وتختلف نواة الغضب من حيث الشدة فمنها الخفيفة 
ومنها العنيفة المعقدة، كما تتغير شدة الغضب ضمن كل حاد ، فالغضب قد يستفحل بشكل 

همد تدريجيا، ة عالية نسبيا ثم يمن رلك قد يبدأ الغضب فجأة بدرج ، أو بدلا  فشيئا   متزايد شيئا  
وانفجارات الغضب التي تبدأ بشدة عالية جدا شائعة عند بعض الناو وقد تكون نتيجة 

، وهنا  من يتخلص من نواة الغضب تلك باستعمال العنف المضاد و فراغ 1إثارات صغيرة "
 .  اقته السلبية على المتنمر كما أشرنا سابقا  

 العنف: الجذور التاريخية لظاهرة_5
جد منذ القدم، ونستدل على رلك بما جاء في القرآن الكريم إن العنف سلو  عدواني و  

والخلاف المذكور بين أبناء آدم عليه السلام قابيل وهابيل، والذي أفضى إلى إستعمال العنف 
وارتكاب جريمة القتل، حيث قتل قابيل أخاه هابيل، واستمر العنف على مر العصور 

أو عدم جدواها عكس وقتنا الحالي، نجد  زمنة خاصة مع غياب القوانين قديما  وااختلاف الأ
 أن القانون جر م مختلف أشكال العنف خاصة المفضية للأرى الجسدي باظخرين.

وفي المجتمعات القديمة "البدائية التي كان سعيها نحو الرعي والماء والعشب أهم 
ه بين القبائل تتم ل في العرا  حول المياخصائصها، ظهرت فيها أنماط مختلفة من العنف 

والكلأ وقد تصل إلى القتل، إلا أنه في العصر الحديث اتسعت ظاهرة العنف وزادت حدتها 
خاصة مع التقدم العلمي والتكنولوجي، وقد وصف الفيلسوف الإنجليزي "هواز" الإنسان 

 يعة المعبرة عن الطب بالذئب، فالإنسان في حقيقة الأمر رئب لأخيه الإنسان، وهي الصفة
 .2العنيفة الخاصة بالإنسان"

                                                           
 .21، صالمرجع نفسه-1
هادة ، أ روحة  ير منشورة لنيل شتفسير ظاهرة العنف في المجتمعات الجزائرية من  رف هيئة التدريس مقلاتي سامي،-2

 .77، ص2212/2217دكتوراه علوم في علم النفس الاجتماعي، جامعة العراي بن مهيدي، قسم العلوم الاجتماعية، 
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وي عتبر" كارل ماركس" أن تاريخ البشرية لا يخلو من العنف فلا وجود لمرحلة تاريخية 
، كما أنه ارتبط كذلك 1في تاريخ المجتمعات بدون عنف، وهذا العنف وليد الصراعات"

ا في لمشروعة أنذا  لمدى فاعليتهبالتوجهات الاستعمارية وسياسات الاحتلال فكان الوسيلة ا
ردع وترهيب الشعوب المحتلة و حكام السيطرة عليها، فنجد أبشع ممارسات العنف تشر ع في 

م ل هذه الحالات مع غياب تام للإنسانية أو لمشاعر العطف والرحمة، "ونلمس عند 
من قصص تضبين المنظورات المعنية بالعنف والتي ت شائقا   "هيرودوت وثوسدديس" تفاعلا  

 النقد والاحتجاه على أعمال العنف الجماعي والإبادة التي تحد  أثناء الحرب والاستعمار، 
 .2بالإنسانية " قوهي أعمال لا تلي

ارتبط العنف كذلك على مر التاريخ  بالتمرد و حدا  الفوضى التي لها علاقة 
ي استمرت في الجزائر والت حاضرا  بقوة في فترة التسعينات نبالمجريات السياسية وهذا ما كا

 يلة عشر سنوات والتي سميت بالعشرية السوداء، حيث تم  انتها  أبسط حقو  المرء في 
الحياة اظمنة والمستقرة وتعر  لشتى أنواع العنف الجسدي والنفسي، من  رف جماعات 

 اءمتمردة على النظام الأمني أنذا ، وكانت ممارسة العنف تقع على الأفراد دون است ن
للجنس أو السن أو الحالة الصحية، حيث كان العنف وسيلة ضغط لإحدا  التغيير 

 السياسي، ومع مرور الوقت انتقل العنف لشتى مؤسسات المجتمع العمومية منها والخاصة.

 مظاهر العنف المدرسي:-6
 العنف المحرّم:-6-1

فا  وشرعا  ومخال هو الذي يتم في "صورة عدوان من الفرد على  يره وهو محرم قانونا  
 ، يتم ل رلك فيما يلي: 3للحياة الاجتماعية المستقرة "

 العنف الموجه للآخرين: "حيث يقوم بعض الطلاب بإثارة الشغب داخل ساحة -أ
                                                           

 .72، ص2212، 1، عمان: دار أمجد للنشر والتوزيع، طالدولة في الفلسفة السياسيةصبيح التميمي)علي(، -1
 .72، ص2212، 1، تر: مزهر علي، بيروت: جامعة الكوفة، طأصول العنفدوكر)جون(، -2
، 2212، 1للنشر، ط، عمان: دار الحامد العنف داخل مرا ز الإصلا  والتأهيلعبد الله المبار  الزواهرة)عمر(، -3

 .21ص
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 .1المدرسة أو داخل  رفة الصف الدراسي ورلك بالتعدي على الطلبة أو على معلميهم"
ات كلامية مع فك يرا  ما يتوجه الطلاب في المدرسة إلى الد خول في شجارات ومشاد 

زملائهم أو معلميهم أو العاملين هنا  تنتهي باستعمال العنف، دون مراعاة للعواقب المترتبة 
على رلك ودون أي اعتبار للشخص الذي مارسوا عليه العنف لكونهم رو قدرة محدودة في 

مسبو  إلا أنه زاد حل الأمور بتعقل، لا خلاف في أمر ممارسة العنف في المدرسة أمر 
ه في اظونة الأخيرة، فأصبح الطالب يواجه جل  مشكلاته مع اظخرين بالعنف.  عن حد 
 وتظهر خطورة الأمر في حملات تصفية الحسابات التي ينتهجها الك ير من 

المتمدرسين وخير دليل على رلك حالات الاعتداءات على الزملاء والأساتذة باستعمال أدوات 
حمل " دلالات انتقامية لإيذاء اظخرين، وقد عانى الك ير من المجتمعات من حادة كرغبة ت

من الطلاب  ٪2ظاهرة العنف الموجه ضد اظخرين، ففي الولايات المتحدة الأمريكية يتغيب 
بسبب الخوف من تعرضهم للعنف من  لاب آخرين، ويتعر   عن مدارسهم شهريا  

 .2هم"للتهديد باستخدام العنف ضد معلما  121222
 التمرد على المجتمع المدرسي: كالإضراب والامتناع عن الدرو حيث يتزعم -ب

 .3بعض الطلبة حركة العصيان والإضراب داخل المدرسة "
وفي هذه الحالة ي مارو العنف ضد من يخالفهم الرأي أو يعارضهم، فقبل القيام بهذه 

وضى ع على فعل رلك، وتلك الفالحركات يكون هنا  اتفا  مسبق بين التلاميذ لإجبار الجمي
تؤدي إلى" تعنيف زملائهم أو تشكيل جماعات لسرقة أ را  زملائهم بالقوة في ظل 

الأوضاع الفوضوية، إلى جانب إتلاف وتحطيم الممتلكات المدرسية كالسبورة أو الكراسي أو 

                                                           
لة المتوسطة من وجهة نظر العنف المدرسي لدى  لبة المرح"، عباو نصار عليتقي و  حسين المرشديعماد -1

 .223.222، ص ص2212شباط ، 27 ، العددمجلة كلية التراية الأساسية للعلوم التراوية والإنسانية، "مدرسيهم
 .222، ص2212، 1عمان: مركز ديبونو لتعليم التفكير، ط ،إرشاد الأزمات اظم محمود التميمي)محمود(، -2
 .223.222، ص صمرجع سبق ركره، عباو نصار عليتقي حسين المرشدي و عماد -3
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ية في حال ، وأعوان الأمن ومشرفي الترا1الطاولات و يره، والعدوان على الرفا  والمدرسين"
 مقاومة من  رفهم ضد هذه الفوضى. ملاحظتهم لأي

 العنف الإلزامي:-2-2
 وهو العنف القائم على "النفس ضد اعتداء اظخرين سواء كان العدوان من اظخرين 

، حيث يجد التلميذ نفسه مضطر على إستعمال العنف 2في صورة فردية أو جماعية "لا   مم   
 للظلم والاضطهاد الذي تعر  له أو دفاعا   عر  له، رفضا  من أجل مواجهة العنف الذي يت

 عن نفسه وعن حقوقه. 

 خصائص العنف:-7

 :يا يلمالمنحرفة، تتم ل في تالسلوكياللعنف مجموعة من الخصائص تميزه عن باقي 
 العنف سلو  عدواني موجه للغير خالي من الإنسانية أو مشاعر الرحمة والعطف، -

 ة هذاالمتعة في ممارس الشخص العنيف ق الرضا النفسي، فيجديقحوتيهدف لإلحا  الأرى 
ص جل  المشاعر الفضة والأحاسيس القاسية والأفكار السلبية، كما أنه تخل  سْ السلو ، "وي  

 يتصف بالإدمان عليه وتكرار ممارسته في تعامله مع اظخرين، فهو يم ل القناة الجيدة
 لقلق والخيبة.لتصريف الإحبا ات والاضطرابات ومشاعر ا 

هو أحد الخيارات المتاحة أمام الفرد أو أحد أنواع البدائل التي يواجهها في الحياة  -
مع  أو معقدا   محرجا   قاسية وحادة، أو يواجه موقفا   الاجتماعية خصوصا  عندما يقابل أحداثا  

 .3"في نفس الموقف نلا يلتقياغياب العقلانية، فالعنف والتصرف العقلاني نقيضان 
د لنا الفوضى والتمرد، ويسبب العديد من وج  من أهم خصائص العنف هو أنه ي   -

 والعلاقات القائمة بين  الاجتماعييراك النظام  الصراعات بين أفراد المجتمع، كونه"

                                                           
 .22، ص2212، 1، القاهرة: كنوز للنشر والتوزيع، طمشكلات المراهقة وأساليب العلاهمحمود الرفاعي)عادل(، -1
 .21، صع سبق ركرهمرجعبد الله المبار  الزواهرة)عمر(،  -2
 .27.22، ص ص2212، 1، عمان: دار الشرو ، طعلم اجتماع العنفخليل العمر)معن(، -3
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 . 1أعضائه"
" تميل  بيعة العنف إلى التصعيد والتفاقم لإحدا  الأرى إر يستعمل مستخدمه  -

ارية أو اللكمات والركلات بالعصي أو السياط للتعبير عن انفعالاته اظلات الجارحة أو الن
 ضد اظخر، فلا تميل  بيعته نحو الوئام والسلام مع اظخرين.

 د يفيلاأو الإبداع لأنه أشبه بالعشب الضار،  الابتكارنف نقيض الإصلا  أو الع -
  ن يطمس المشكلاتلا يفيد  يره فهو مدمر يولد مشكلات جديدة بعد أو الإنسان صاحبه 

 .2" القديمة

 العوامل المؤدية للعنف المدرسي:-8
 عوامل ذاتية:-8-1

هي العوامل المرتبطة بذات الفرد تكون السبب وراء ممارسته للعنف، م ل كونه 
شخص انفعالي لأبسط الأمور، ومندفع ومتسرع في اتخار القرارات، ويرتبط رلك بشخصية 

 الفرد على وجه التحديد. 
 لذلك إن الفرد الذي يمارو العنف يكون لديه "شعور متزايد بالإحباط وضعف  إضافة  

ال قة بالنفس وعدم القدرة على مواجهة المشكلات التي تواجهه، ولديه رغبة في التحرر من 
 الضغو ات التي يعاني منها،

قامة إ فيميل إلى استخدام العنف كوسيلة لإفراغ الطاقة السلبية، إضافة  لشعوره بالعجز عن
علاقات اجتماعية صحية والشعور بالفشل والحرمان من العطف، فيجد نفسه  ير قادر على 

 .3التحكم في دوافعه العدوانية "

                                                           
 .22، ص2227، 1، العرا : دار الشؤون ال قافية العامة، طالعنف الاجتماعيجميل)أسماء(، -1
 .22، صمرجع سبق ركرهخليل العمر)معن(،  -2 
ورة ، مذكرة  ير منشالاجتماعية المؤدية للعنف لدى  لاب المرحلة ال انويةالعوامل فهد بن علي عبد العزيز الطيار، -3

للحصول على درجة الماجستير تخصص التأهيل والرعاية الاجتماعية، جامعة نايف العراية للعلوم الأمنية، قسم العلوم 
 .22ص، 2221الاجتماعية، 
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جانب غفل ال ذلك الحالة النفسية ومدى استقرارها أو اضطرابها، حيث لا "يجب أن ن  
لو  لو ، منها السالنفسي في حياة الإنسان وأثره في دفع الفرد إلى أنماط معينة من الس

 .1الإنحرافي"
 عوامل أسرية:-8-2

المسؤولة عن تراية وتنشئة الطالب قبل أن يذهب إلى المدرسة وهي "إن الأسرة هي 
عن استخدام الطالب العنف اللفظي أو العنف البدني كوسيلة لحل الخلافات  المسؤولة أيضا  

ء الوحدة الأساسية في بناالتي قد تنشب بينه واين ممن يختلف معهم، كون الأسرة هي 
 المجتمع وهي المؤسسة الكبرى التي تتم فيها عملية التنشئة الاجتماعية، فإرا صلحت أحوال 

 الأسرة وقامت بمسؤولياتها التراوية بطريقة سليمة شب  الأبناء على القيم السوية، ومعظم
، 2رية"ية الأسالمشكلات السلوكية التي يعاني منها المجتمع المدرسي ترجع لضعف الترا

لممارسة الأولياء أساليب تراية عنيفة ضد الأ فال، فتترسخ لديهم هذه الأساليب على  إضافة  
أنها مشروعة ومباحة لتعديل السلو  وضبط المواقف لصالحهم، مع تشجيع بعض الأسر 

 لأبنائهم على ممارسة العنف في حق كل من يزعجهم، وعدم السما  للآخرين بالتعدي عليهم 
 ضايقتهم أو سلب حقوقهم.وم
 عوامل مدرسية:-8-3

تأثيرها على شخصية الطفل، ومن حيث "العنف من خلال بيتضح ارتباط المدرسة 
تأثيرها في البيئة المحيطة من جانب آخر، وقد تفشل المدرسة في أداء وظائفها كمؤسسة 

بمعلمه أو  قما يتعلبزملائه، ومنها  قبالطفل ومنها ما يتعل قاجتماعية تراوية منها ما يتعل
 لتمرد من أسباب ا بالمواد الدراسية أو النظام المدرسي بصفة عامة، فالمدرسة قد تكون سببا  

                                                           
من وجهة نظر أولياء أمور  لبة المرحلة الأساسية العليا جهاد علي السعايدة، "أسباب العنف المدرسي ووسائل الحد منه -1

 .23.12، ص ص2212، 21، المجلد 1، العدد مجلة دراسات العلوم الإنسانية والإجتماعيةفي الأردن"، 
 .12، ص2211، الإسكندرية: المكتب الجامعي الحديث، العنف في المدرسة ال انويةالسيد حسونة)محمد( و)آخرون(، -2
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 .1فر  على الطلبة ورفضهم الخضوع والاستسلام"والعصيان، نتيجة القيود التي ت  
 بأشخاص استفزازيون واعتدائهم المتكرر عليه لذلك يجد التلميذ نفسه محا ا   إضافة  

ضعف الرقابة المدرسية أو لعدم صرامة القوانين الداخلية للمدرسة أو لأسباب خاصة به، ل
 الأمر الذي يضطره لمواجهة رلك باستخدام العنف.

 عوامل مرتبطة بالأقران:-8-4
مهما كان "تأثير الأسرة على الطالب أو الأ فال فإن التأثير لا يستطيع أن يتغلب 

هذا الطالب أو الطفل، لأن الانتماء لجماعة الأقران له دور على تأثير جماعة الأقران على 
 خلال  ورلك من فعال ورئيسي في نمو وتنشئة الطالب، الطفل، المراهق، اجتماعيا ونفسيا  

ا تسابهم لأنماط سلوكية جديدة وتعلم مهارات تفاعل جديدة، وقد يحد  بأن يتم 
 تم  تكوين جماعات  ا، خاصة ما إر2قران"التخلي عن قيم الأسرة وتقبل قيم ومعايير جماعة الأ

تمارو أفعال انحرافية داخل وخاره المحيط المدرسي، فهذا سيؤثر على المنتمي لهذه 
الجماعات ويغذي فيه رو  التمرد على القوانين ويشجعه على الاشترا  في المشاجرات معهم 

 وقد يتطور رلك لأمور أ  ر خطورة.  

 أنماط العنف:-9
 الوعي: من حيث -9-1

 يصنف العنف من حيث الوعي إلى نوعين:
العنف الواعي المقصود: ويقصد به كافة الممارسات العدوانية الواعية والمدعومة -أ

 بإرادة عاقلة، سواء كانت أفعال مبررة أو  ير مبررة مع وقوع الأرى والضرر على اظخرين، 
 فاع عن النفس.ورلك باست ناء الحالات التي تخضع قانونيا ضمن حالات الد

                                                           
مارين، "أسباب العنف المدرسي لطلبة المرحلة ال انوية في مديرية التراية والتعليم للواء الشونة الجنواية من وجهة مخلد الع-1

 .37.21، ص ص2213، 2، المجلد 1، العدد العلوم التراوية مجلة دراساتنظر مدراء المدارو"، 
العنف المدرسي في مدارو الجبيل  نهاية إسماعيل  زال وهدى محمد عساف الروسان، "اتجاهات الطلبة نحو-2

 .222.212، ص ص2217، أبريل172، العدد مجلة كلية الترايةالصناعية"، 
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العنف اللاواعي  ير المقصود: ويقصد به كافة الممارسات والتصرفات الموجهة -ب
 .1نحو اظخرين دون إرادة حقيقة لذلك مع توفر شر ي الأرى والضرر"

 من حيث طبيعته:-9-2
عنف مادي: هو العنف الجسدي الذي يندره فيه كل "سلو  يعتمد على القوة -أ

جاه اظخرين، من أجل إيذائهم و لحا  أضرار جسمية لهم كوسيلة الجسدية بشكل متعمد ات
عقاب  ير شرعية ما يسبب لهم اظلام، ومن أم لة رلك: الكي والحر  بالنار أو بمواد 

 .2 يميائية، الرفس والركل واللطم، شد الشعر والقرص والصفع"
فرد ه العنف لفظي: هو سلو  "منطو  يتخذ الطابع الهجومي أو الدفاعي يمارس-ب

أو الجماعة يشمل الأفعال الإيذائية التي تقف عند حدود الكلام دون مشاركة الجسد، ويعبر 
عنها في صورة التهديد والوعيد والشتائم وعنف الإشارات الذي يشمل حركات و شارات باليد 

 .3أو الأصابع أو الرأو وفيه درجات، كما يتضمن حركات العصيان و ثارة الفوضى"
 التنظيم: من حيث-9-3

 يمكن تقسيم العنف من حيث التنظيم إلى:
العنف المنظم: يلجأ إليه جماعات المصالح المتصارعة لإلحا  الضرر باظخرين -أ

 وتحقيق مصالحهم الخاصة.
 العنف التلقائي: يلجأ إليه معظم الأفراد للتعبير عن الإحبا ات التي يعانون منها-ب

 لة للتفريغ عن الضيق وعدم الرضى النفسي و زاحتهورفضهم للواقع الحالي، فهو يعد وسي 
 لمجال آخر. 

                                                           
، 2222، يوليو1، المجلد 22، العدد مجلة البحث التراوي أحمد محمد محمود الجنايني، "تراية العنف أم عنف التراية"، -1

 .222.212ص ص
رف لعلوم مجلة المحتي وعلاقتها بالعنف المدرسي لدى تلاميذ الرابعة متوسط"، عبد القادر حنة، "مهارات الاتصال التراو -2

 .12.21، ص ص2221، 2، المجلد 2، العدد الرياضة والعلوم الإنسانية والإجتماعية
، مذكرة  ير منشورة لنيل شهادة الماستر تخصص العنف اللفظي وأثره على التحصيل المدرسيسامية بوجدايمي، -3

 .21.22، ص ص2222/2221 ،اللغة العراية وآدابها قسميقية، جامعة مولود معمري بتيزي وزو، لسانيات تطب
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العنف المرضي: يمارو هذا النوع من العنف الذي يعاني من مر  نفسي أو -ه
 .1عقلي"

 واقع العنف المضاد في مدارس الجزائر:-01
، الانحرافية الصادرة من التلاميذ تأصبحت مدارو الجزائر تعرف العديد من السلوكيا

العنيفة ضد زملائهم أو أساتذتهم، تصل في ك ير من الأحيان إلى  تسلوكياخاصة ال
الاعتداء عليهم بأدوات حادة كالأسلحة البيضاء، وآخر حادثة التي عرفت صدى واسع على 
مستوى الجزائر هي حادثة عنف لتلميذ قاصر ضد أستارته، تم لت الحادثة في  عن أستارة 

كادت أن تودي بحياتها لخطورة إصابتها،  2222يناير11 في الولاية الشرقية باتنة بتاريخ
وحسب الك ير من أراء المحيطين بالحادثة تم التصريح بأن التلميذ ارتكب تلك الجريمة في 

 رفها، يبقى رلك مجرد تصريحات لا حق الأستارة كفعل مضاد لما تعر  له من تنمر من 
لقضية، بين من يرى أنه سلو  ختلاف وجهات نظر أ راف اويرجع رلك لاصحتها ثبات ل

بريره في ت نمشروع بسبب ظلم بعض الأساتذة لتلامذتهم، وهنا  من يرى أنه سلو  لا يمك
لذلك تتزايد حدة التوترات وتتفاقم المشكلات المدرسية وتتعدد  كان، وتبعا   ظل أي ظرفٍ 

 الم يرات التي تحفز على إستعمال العنف في المدارو.
مصالح وزارة التراية الو نية حول انتشار ظاهرة العنف في  وفي دراسة قامت  بها 

حالة عنف في أوساط التلاميذ، أ لبها في  222222إحصاء أزيد من   تم  ، الوسط التراوي 
حالة عنف للتلاميذ اتجاه الأساتذة وموظفي  2222الطور المتوسط، تم فيها تسجيل أزيد من 

العنف في  المدارو الجزائرية أخذت منحى  الإدارة خلال الموسم الدراسي، إر أن ظاهرة
خطير خلال اظونة الأخيرة، وتبين أنها تمس المرحلة المتوسطة أ  ر، بسبب الانتقال 

، ويجب التنويه أن حالات العنف 2المفاجئ للتلاميذ من النظام الإبتدائي للنظام المتوسط "

                                                           
 .222.212، ص صمرجع سبق ركرهأحمد محمد محمود الجنايني، -1
، 2 ، العددمجلة الجامع في الدراسات النفسية والعلوم التراوية، حليمة شريفي، "العنف المدرسي في الجزائر"-2

 .72.21، ص ص2212ديسمبر
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الات ره، فهنا  الك ير من حعلى المستوى المتوسط دون  ي رالصادرة من التلاميذ لا تقتص
العنف ضد الزملاء أو الأساتذة نتيجة تعا يهم للمخدرات ووقوعهم تحت تأثيرها، أو نشوب 

لك، الأنظمة الدراسية في ر نمناوشات فيما بينهم ولا دخل للانتقال المفاجئ للتلميذ ما بي
نف حالات الع ومشكلة العنف تعم  مختلف المؤسسات التعليمية ولا يوجد مدرسة تخلو من

 . 1منهم للعنف" ٪22من التلاميذ السلو  العنيف، ويتعر   ٪22حيث" يمارو  سنويا  

 _الآثار المترتبة عن ظاهرة العنف المدرسي:11
يترتب عن العنف مجموعة من اظثار والنتائج السلبية لعل  أ لبها تقع على الضحية 

 تتم ل فيما يلي: 
ية والذي قد يتسبب في عاهات دائمة أو الأرى الجسدي الذي يتعر  له الضح-

عجز ويؤدي كذلك في بعض الأحيان إلى الوفاة، وهنا  بعض التلاميذ الذين تعرضوا 
لحواد  عنف من  رف زملائهم نتج عنها فقدانهم لأحد أعينهم، وعلى سبيل الم ال حادثة 

لى فقع عين طاف إتم  تداول حي ياتها على أنه نشب خلاف بين تلميذين، انتهى في نهاية الم
 أحدهم باستعمال قلم الرصاص.

الأرى النفسي الذي يتعر  له الضحية من حيث شعوره بالخجل من زملائه الذين -
حضروا حادثة الخلاف وتعرضه للضرب والتعنيف أمامهم، ومدى إحبا ه وشعوره بالعجز 

صيله على تح بسبب رلك، الأمر الذي يولد بدوره العديد من المشا ل النفسية التي تؤثر
واتي الل الدراسي وحياته بشكل عام، ونجد أن العديد من التلاميذ من فئة الفتيات خاصة  

 تعرضن للتعنيف من زملائهم فضلن الانسحاب من المدرسة، ورلك للتخلص من شعورهن 
 المستمر بالعار أو التهرب من استفزاز زملائهم أو خوفا  من تكرار تعرضهن لنفس العنف.

 للهروب من مختلف المواقف التي تشعرهم بعدم الأمان وزيادة مخاوفهم، الكذب "-
 ودخولهم في نواات من العصبية والتوتر.

                                                           
 . 122.122، ص صركرهمرجع سبق أحمد سوالم، -1
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التسرب من المدرسة والانضمام لأ فال الشوارع وتعريض نفسه للخطر المستمر -
 دون وعي منه.

 تعر  ضحية العنف للا تئاب والتبول اللاإرادي خاصة ما إرا كان الضحية أصغر-
 .1وأضعف جسديا  من الشخص العنيف"

يؤثر العنف على الضحية كذلك في "المجال الاجتماعي الذي يؤدي به إلى -
 .2الانعزال عن الناو وقطع العلاقات مع اظخرين، وعدم المشاركة في النشا ات الجماعية "
وينتج عن رلك سلوكيات  ير مقبولة وانحرافيه أخرى على ضحية العنف، فيكون 

من  هميل إلى استعرا  قوته على اظخرين ولكن بطريقة  ير مباشرة، وهذا ما نجدلديه 
تنمر وتحريض وشتم وقذف على المواقع الإلكترونية، فالذي يتعر  للعنف في الواقع يجعله 

 حاقد على اظخرين وتصبح لديه رغبة في أن يشعر الجميع بنفس معاناته.
م كونه المتأثر الأ بر من هذا الفعل، ولا تقف آثار العنف على الضحية وحده ر 

 فالشخص العنيف كذلك تقع عليه آثار سلبية نتيجة ارتكابه أفعال العنف ولعل  أبرزها هي:
العقواات التي يتعر  لها فيما بعد كنتيجة لما قام به من عنف ضد زملائه، تتراو  -

ان العنف مخفف، وفي بين الطرد النهائي أو الفصل المؤقت من المدرسة في حالة ما إرا ك
حالة ما كان العنف سبب جريمة أو إيذاء جسدي خطير للضحية فإنه يتم تقديم شكوى ضده 

 وتصل عقواة رلك لإيداعه في مرا ز إعادة التأهيل.
شعوره المتزايد بالندم وتأنيب ضميره وتدمر حالته النفسية خاصة ما إرا تلقى عقاب -

 مكانية إيذاء نفسه للتخلص من رلك.صارم، وشعوره بالإحباط والا تئاب و 
خطورة  لها وتور ه في قضايا أ  ر للجماعات المنحرفة التي تجده نافعا   يصبح هدفا  -

  بيع المخدرات في المدارو.
                                                           

العدد  ،المجلة العراية للعلوم التراوية والنفسيةأزهار علوان، "العنف المدرسي وأثره في انتشار ظاهرة أ فال الشوارع"، -1
 .12.21، ص ص2213، مايو12

، 1مان: دار عالم ال قافة للنشر والتوزيع، ط، عمواجهة ظاهرة العنف في المدارو والجامعاتعبد القادر القرالة)علي(، -2
 .22، ص2211
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 .1وقف و"تعطيل  اقات الفعل والإبداع والابتكار"-
 شعوره الدائم بالوحدة والانعزال نتيجة نفور اظخرين منه. -

 الإسلامية من العنف: موقف الشريعة-12

لقد اهتم الإسلام بمعالجة قضايا المجتمع وحل مشكلات الأفراد فيما بينهم، فنجد أنه 
ركز على زرع القيم الحسنة والأخلا  الحميدة التي تنظم الحياة الإنسانية، ونبذ كل ما 

بالمنفعة على الشخص نفسه ولا على مجتمعه،  درلك من سلوكات منحرفة لا تعو  فيخال
حتى أنه خا  مطولا  في المشكلات التي تلحق الأرى باظخرين وتعيق انتشار الأمن 

م تجاوز الحدود المباحة مع  والسلام، فبي ن العقواات الصارمة بشأن من يتسبب في رلك، وحر 
الله عليه  صل ى اظخرين والتعدي عليهم بالظلم، واي ن حرمة رلك في الحديث القدسي للنبي

عن الله عز وجل  أنه قال:" يا عبادي إني حر مت الظلم على نفسي وجعلته  فيما يروي  وسلم
هذا الحديث بين الله حرمة ظلم الناو والتعدي عليهم وفي ، 2لموا"بينكم محر ما فلا تظا

 والظلم 
 ظلمات يوم القيامة. 

يذاء إ، ولا يجوز أن تكون بينهم مشاعر الحقد والبغضاء يولا ينبغفالمؤمنون إخوة 
يقتصر الإيذاء على النفس البشرية من الناحية الجسدية فقط، بل كذلك  ولا، هم بعضا  بعض

ور م أن  ،ممتلكاتهم وأعراضهم وكرامتهم وسمعتهم و يره من الأشياء التي تعتبر معنوية
كأخذ أموال الناو دون وجه  هالإيذاء في هذه الحالة  ير مباشر إلا أنه أخذ حكم ما قبل

 تعالى: مصداق ا لقوله حق،
نۡ أمَۡ  ﴿  طِلِ وَتدُۡلوُاْ بِهَآ إِلىَ ٱلۡحُكَّامِ لِتأَۡكُلوُاْ فَرِيقٗا م ِ لكَُم بَيۡنَكُم بِٱلۡبََٰ لِ ٱلنَّاسِ وَلََ تأَۡكُلوُٓاْ أمَۡوََٰ مِ وََٰ ۡۡ ِ ۡۡ  بِٱ

 (122 البقرة: اظية )سورة .﴾ وَأنَتمُۡ تعَۡلَمُونَ 
                                                           

 .22، ص2213، 1، قسنطينة: دار ألفا للنشر، طإشكالية العنف في المجتمع العرايفا مة الزهراء(، )نسيسة -1
، 2221، 2)محي الدين(، الوافي في شر  الأراعين النووية، دمشق: دار المصطفى، طومستو ديب البغا)مصطفى( -2

 .122ص
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حماية  للناو أجمع، وفي رلك  فالإسلام جاء بنصوص ك يرة بي ن فيها حرمة رلك
تركيز على نشر السلام في المجتمعات الإنسانية، كما " أجمع العلماء في كل عصر على 

سلامية من لما حر مته الشريعة الإ استناداتجريم العنف بشتى أنواعه سواء كان قوليا  أو فعليا ، 
ة وحماية النفس صور الإيذاء والإضرار بالغير، فالأصل في الإسلام هو حفظ وصيان

 .1" الإنسانية سواء كانت مسلمة أو  ير مسلمة
على حقو   الاعتداءفلا يجوز لأي مسلم أن يقوم بأفعال العنف ضد  يره أو" 

الإسلام أرسى مجموعة من القيم العليا والقواعد الأخلاقية التي لهذا نلاحظ أن  اظخرين،
 .2للفرد والجماعة على حد سواء"تدعو إلى الحفاظ على حقو  اظخرين وتحقيق الخير 

 الإستراتيجيات الوقائية لمكافحة العنف المدرسي في الجزائر:-13

تزايد المشكلات الانحرافية في المؤسسات التراوية أمر يقتضي الوقوف على جميع 
يهن بجعل رلك من أ رافه من أجل معالجته والقضاء عليه، والمدرسة الجزائرية " تعمل على 

قهة علاهها التهي ل الأ رافالجههود ومضاعفتهها مهن كافهة تضافر  التهي تتطلهب وياتالأول أولهى
على  رار الأسرة، الأساتذة، الإدارة، أعوان  التراويهة،بالمؤسسات  مباشهرة أو  يهر مباشهرة

 ،3التراية، العاملين في المدرسة، وهذا ما يستدعي تحصين المدرسة من م ل هذه الظواهر"
 :يفحة هذه الظاهرة بالاعتماد على ما يلويمكن مكا

وضع قوانين صارمة في مواد النظام الداخلي للمدرسة والتي تدين كل من مارو  -
 له أو أستار أو عامل مهما كان منصبه. العنف ضد زميلٍ 

اعتماد عقواات الخصم من العلامات أو تجميد السنة الدراسية كنوع من العقاب  -
ه للتلميذ العنيف  ولأسرته بشكل  ير مباشر للمساعدة في ضبط سلوكات ابنهم. الموج 

                                                           
 .11.12ص ص ،2211، 2، مصر: دار دلتا للنشر، طالإسلام وظاهرة العنف المعاصرمحمود كريمة)أحمد(، -1
 .22، صمرجع سبق ركرهبن علي عبد العزيز الطيار فهد،  -2
قضايا مجلة السراه في التراية و عماد بن تروش ولياو شرفة، العنف في المدرسة الجزائرية عوامله وسبل الوقاية منه"، -3
 .31.73، ص ص2212، ديسمبر2، العدد لمجتمعا
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مة ونشهر السهلي الاجتماعيةال قافة الدينية عن  ريق التنشئة "لحل التراوي ونشر ا-
 مههع إدرا  خطههورة إ فههال المنههاهج التراويههة والاجتماعيلوسههط الأسههري الحوار في ا ثقافهة

ية و عادة النظر في بعض الأفكار والقراءات في التعامل مع لمفردات التراية المدنية والحضار 
 .1اظخر"

تخصيص أوقات فراغ حوالي ساعة أو ساعتين في اليوم الدراسي لممارسة مختلف  -
الأنشطة التي من شأنها أن تفضي لتفريغ  اقة التلاميذ الزائدة وا تنامها في أنشطة تساعد 

 حي م ل:في تحسين مستواهم العقلي والفكري والرو 
تخصيص أما ن أجل تنمية مهارات التفكير لديهم، و  تخصيص ألعاب الشطرنج والذكاء من

فقرات لنشا ات  لاسترخاء البدني والعقلي والروحي، وارمجةومدراين مختصين في رياضات ا
ألعاب الذكاء، الأمر الذي يساعد على تنمية مستوى ركائهم ورفع تحصيلهم الدراسي 

الم يرات المحفزة على العنف. و بعادهم عن مختلف  
 معالجة مختلف القضايا التي قد تؤدي للعنف لاحقا، فمن الضروري معالجة  -

 الأمور الأولية والبسيطة قبل أن تتفاقم وتصبح معقدة من الصعب حلها.
 في الشريعة الإسلامية من نبذ لأفعال العنف. ءالقيام بحملات توعوية بما جا -
أولياء التلاميذ لمناقشة مختلف المسائل التي تنبأ باحتمالية اجتماعات دورية مع  -

 يبالتعاون مع أوليائهم، فعمل المدرسة وحدها لا يكف موجود عنف مرتقب، وتقويم سلوكياته
 ويتطلب تدخل الأسرة كذلك.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
، 2دد ، العمجلة العلوم الإنسانية والإجتماعيةسهيل مقدم، "من أجل استراتيجية فعالة في مواجهة العنف الاجتماعي"، -1

 .223.272، ص ص2212جوان
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 خلاصة الفصل:
ص أن العنف يشمل كل سلو  عدواني استنادا  على ما   ر  في هذا الفصل نستخل

م ل الاعتداء على اظخرين و حدا  ضرر جسدي، إر أنه يتواجد في مختلف مؤسسات 
المجتمع الجزائرية دون است ناء خاصة  المؤسسات التراوية نظرا  للتفاعل المستمر ما بين 

عنف ل التلاميذ، الأمر الذي يعرضهم لمختلف المواقف التي ت ير  ضبهم، وكجانب آخر
ة الوسيلة المتاحة للحفاظ على مكانالمدارو نجد العنف المضاد ضد المتنمرين ما بين كونه 

 التلميذ بين أقرانه واين كونه يم ل خلفية مجتمع عاش العنف لفترات  ويلة.
وفي الأخير يجب التنويه إلى أن العنف بشكل عام والعنف المضاد بشكل خاص 

لأمر الهين ولا ينبغي أن ننظر إليه نظرة سلو  عفوي أو الذي يمارو في المدارو، ليس با
وقتي، قد يحد  بين جميع الزملاء والأقران، فمعظم المشا ل الصغيرة إرا ما لم تعالج في 

 بادئ الأمر فإنها تتفاقم لتنتج لنا مشا ل معقدة يصعب حلها.
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 تمهيد:
يث حانية، الدراسة الميدالتي قمنا بها في جراءات سنتطر  في هذا الفصل إلى الإ

 انت خطوة البداية تتم ل في تحديد الإ ار الزماني والمكاني للدراسة، ثم انتقلنا إلى تحديد 
المنهج الذي اعتمدنا عليه في هذه الدراسة مع تحديد التقنية المستعملة في جمع المعلومات، 

نستخلص ل ثم بعد رلك وضحنا  ريقة بناء العينة، يلي رلك عر  المقابلات والقيام بتحليلها
 في الأخير الاستنتاه العام من هذه الدراسة.
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 الإطار الزماني والمكاني للدراسة:-1
 الإطار الزماني للدراسة:-1-1

، من حيث القراءات وجمع المادة العلمية 2222بدأت الدراسة من شهر نوفمبر 
الدراسة الميدانية فقد بدأت  ومجموع الاستطلاعات المتعلقة بموضوع الدراسة، أما من حيث

 .2222 ماي 12إلى  اية  2222فيفري  21من 
 الإطار المكاني للدراسة:-1-2

في المؤسسة التعليمية التي تفصل بين مرحلة التعليم الإبتدائي الدراسة أجريت 
 حي الدردارةمتوسطة والتي تدعى: عبد المؤمن عبد اللطيف، تقع في ي الوال انوي وه
 ية خميس مليانة، ولاية عين الدفلى.الشرقية، بلد

، ²م12222، تقدر مساحتها به 1321وادأت نشا ها سنة  1322تأسست سنة 
ولازالت تنشط إلى يومنا هذا، وسميت بهذا الاسم تيمنا  بالشهيد عبد المؤمن عبد اللطيف 

 التي تمتد من ولاية بومرداو إلى ولاية شلف. 2السكندري الذي كان ينشط في المنطقة 
من أهم المناصب المتواجدة في المؤسسة نجد: المدير، مستشار التراية، مستشارين 

أستار بمختلف التخصصات، أعوان  12التوجيه، المقتصد، نائب المقتصد، مشرفين تراويين،
 أمن، بواب.

قسم، ومخبرين، وورشتين ومكتبة، وقاعتي إعلام آلي،  22يبلغ عدد الأقسام الدراسية 
بتدريس أراع مراحل تعليمية كالتالي: سنة أولى متوسط، سنة ثانية متوسط،  وتتكفل المؤسسة

 2222/2222سنة ثال ة متوسط، سنة رابعة متوسط، كما بلغ عدد التلاميذ إجمالا  لسنة 
  تلميذ. 1211حوالي 

 المنهج المستعمل:-2

  يتضمن المنهج العلمي "مجموعة من الخطوات التي يتم في إ ارها البحث العلمي،
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والمنهج في الكتابات الأجنبية هو ، 1عنها الباحث مهما اختلفت الموضوعات "والتي لا يحيد 
 .2لباحث للوصول إلى نتائجه و اياته"ا الطريقة التي يعتمد عليها"

وعليه فإن المنهج في البحو  العلمية خطوة أولية تضبط مسار الباحث وتوصله 
ملائم في دراستنا يعتمد على موضوع الدراسة المنهج ال واختيارللنتائج التي يريدها، 

ي المنهج الكيفي الذي" يعتمد على التحليل المنطقي ف استعملناو بيعتها، و ستنادا  على رلك 
ا المنهج الكيفي عددا كبيرا من المفردات و نم ولا يدر إثبات العلاقات بين المتغيرات، حيث 

وظيفته الأساسية هي الفهم العميق  يكتفي بدراسة عدد قليل فقط من الحالات، كما أن
للناو و عطاء الجماعات  الاجتماعيةنوعية الحياة "الغوص في و 3" الاجتماعيةللظاهرة 

البحو   استنتاجاتالضعيفة فرصة للتعبير عن أوضاعهم، وكذلك تعزيز صحة  الاجتماعية
ن ردة أفعالهم يفداخل المقابلات يستطيع الباح ون أن يقولوا للمشاركين كيف يفسرون كباح 

ي المعلومات وتسوية أ استخلاصكان فهمهم صحيحا  واعد المقابلة يتم  اما إرويسألونهم 
 استعملنا هذا المنهج في دراسة هذا الموضوع من أجل تحقيق ما يلي: وقد، 4سوء فهم"
الفهم العميق لظاهرة العنف المضاد والتنمر المدرسي وفهم الدوافع التي جعلت -

 لتنمر.مواجهة بالعنف المضاد لار الالتلميذ يخت
 التي تندره ضمن سلو  التنمر أو فعل العنفالتلاميذ  سلوكيات الإحا ة بمختلف-

 .مارو في الواقع من  رف التلاميذكما ت  و الظاهرة بواقعية هذه وقراءة 
على المجتمع المدرسي، وتجميع المعلومات التي  ةالتعرف على هذه الظاهرة الدخيل-
 .ساهم في وضو  جوانبهاعمق هذه الدراسة، وتتزيد من 

                                                           
 .112، ص2223، 1، القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية، طمنهج البحث العلميالخطيب)أحمد(، -1
 .112، صالمرجع نفسه-2
، 1، المجلد 1، العدد مجلة المجتمع والرياضة"، دراسة سوسيولوجية تحليلية للمنهج في البحث الاجتماعيسليمة رياب، "-3

 .132.131، ص ص2222جانفي
حا  ب، تر: الذاودي محمود، بيروت: المركز العراي للأمفاايم أساسية في علم الإجتماع يدنز)أنتوني( وصاتن)فيليب(، -4

 .13، ص2212، 1ودراسة السياسات، ط



 الجانب الميداني للدراسة                          رابع                                            الالفصل 

 
95 

 

 تقنية المقابلة:-3

  دور بين الذي ي نا في هذه الدراسة تقنية المقابلة والتي نقصد من خلالها "الحواروظف
 دنىالحد الأالباحث والمبحو ، ويبدأ هذا الحوار بخلق علاقة وئام بينهما ليضمن الباحث 

لغر  من المقابلة، واعد أن يشعر الباحث أن من تعاون المبحو ، ثم يشر  الباحث ا
المبحو  على استعداد للتعاون، يبدأ بطر  الأسئلة التي يحددها مسبقا ، وينتظر إجابة 

 المبحو  عن كل سؤال، ملاحظا  أي سوء فهم للسؤال لتوضيحه أو إعادة  رحه 
 ،1مقابلة"ال دبع بصورة أخرى، ثم  يسجل الإجابة بكلمات المستجيب تاركا  التفسير إلى ما

ومن أهم الأسباب التي دفعتنا لاختيار هذه التقنية تتم ل في كونها تساعد " في الحصول 
على المعلومات الوفيرة من حيث المعاني والدلالات عن الموضوع، ما يتيح فرصة فهمه 

 .2جيدا، حسب مقولة "انجرو"
رف ميذ المبحوثين، والتعوقد استخدمنا تقنية المقابلة من أجل جمع المعطيات من التلا

ي د بشكل كبير في سهولة التعمق فعلى انفعالات التلاميذ أثناء المقابلات، بصورة تساع
 .ظاهرة العنف والتنمر المدرسي

تساهم هذه التقنية أيضا في جعل التلاميذ المبحوثين في تفاعل مستمر أثناء المقابلة، 
 ة، وتقديم جل  ما لديهم من معلومات. ونها تتيح لهم فرصة التعبير عن أفكارهم بحري

  في ضبط الأسئلة الموجهة للتلاميذ، ورلك الاستعانة بدليل المقابلةومن أجل رلك تم  
من  رف المبحوثين حول الدوافع التي تؤدي بهم التي تفيد بح نا لجمع المعلومات اللازمة 

ة قائمة على استدراه ، إر كانت الأسئلتنمر الذين تعرضوا لهممارسة العنف المضاد للل
ا بلغة سهلة وواضحة يفهمهخلال المقابلة التلاميذ في الكلام إضافة  لطر  هذه الأسئلة 

 :انت محاور دليل المقابلة كالتالي، وعليه كالتلاميذ
                                                           

، 2222، 2، إسطنبول: مركز البحو  والدراسات متعدد التخصصات، طمهارات البحث العلميفؤاد عبيد)مصطفى(، -1
 .112ص

، ص 2222، ديسمبر22، العدد مجلة الأثرأميرة منصور، "المقابلة رؤية منهجية في بحو  تعليم اللغة العراية"، -2
 .222.212ص
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 الخاصة بالحالة.الشخصية المحور الأول يضم البيانات  -
واجهة مو ثبات  التلميذ حالة التنمر على المحور ال اني يضم بيانات حول حي يات -

 .المضاد بالعنفالتنمر 
التنمر على الهوية الاجتماعية للتلميذ الضحية حول المحور ال الث يضم بيانات  -

 يدفعه إلى ممارسة العنف المضاد ضد المتنمرين.
 لوسطارفض التلميذ للوصم المرتبط بالتنمر في المحور الرابع يضم بيانات حول -

 ارسة العنف المضاد ضد المتنمرين.مالمدرسي يؤدي إلى م

 بناء العينة:-4

يمكن تعريف العينة المستخدمة في البحو  العلمية على أنها "نموره يشمل ويعكس 
جانبا  أو جزءا  من وحدات المجتمع الأصل المعني بالبحث، والتي تكون مم لة له وتحمل 

، 1ل"الأصفردات المجتمع صفاته المشتركة، وهذا ما يغني الباحث عن دراسة كل وحدات وم
إضافة  لكون النتائج المترتبة على دراستها يمكن "أن تطبق على المجتمع الأ بر الذي سحبت 

 ،منه بشرط اختيار العينة التي تقترب بشكل كبير من خصائص مجتمع الدراسة قدر الإمكان
 ةمع الدراسمن أجل أن تكون العينة مم لة أي أنه بعد رلك يمكن تعميم نتائجها على مجت

 .2 كل"
 Nonprobability samplingنا العينة  ير الاحتمالية " وفي دراستنا هذه استعمل

حيث يلجأ الباحث إلى اختيار الأفراد لعدة أسباب كأن يكونوا متاحين أو مناسبين أو يم لون 
وضمن العينة  ير الاحتمالية لجأنا ، 3بعض السمات التي يبحث عنها الباحث في دراسته"

لتي تتكون بتحديد مبدئي من الأفراد روي الصفات المختارة لى  ريقة عينة كرة ال لج "اإ

                                                           
 .122، ص2212، 1، عمان: دار اليازوري العلمية، طمنهجية البحث العلميقندلجي)عامر(، -1
 .21.22، ص ص2213، 1، الأردن: دار الكتاب ال قافي، طتعلم إعداد الأبحا  والدراسات العلميةمحمد المقبل)زيد(، -2
، 1ن: دار أمجد للنشر والتوزيع، ط، عماأساسيات ومهارات البحث التراوي والإجرائيالحريري)رافده( و)آخرون(، -3

 . 222، ص2217
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المطلواة للبحث، ثم يطالب هؤلاء الأفراد بترشيح أسماء آخرين من المهتمين الذين يمكن 
التعاون معهم وهؤلاء بدورهم يقومون بترشيح أسماء أخرى وهكذا حتى يكتمل العدد 

ن عدد المبحوثين محدود تم  الاستعانة بأشخاص من المحيط الإداري ووفقا  لكو  ،1المطلوب"
زملاء لهم ن ثيالمبحو  لترشيح مارسوا العنف ضد المتنمرين، إضافة  الذين مبحوثين للإيصالنا ل

له  يبدأ بمقابلة شخص"الباحث في هذه الطريقة من العينات العنف، و  سلو ا نفس مارسو 
 يه إلى أن  ريقة عينة كرة ال لج عملية في حالة وجودعلاقة بمشكلة الدراسة ويجب التنو 

 .2صعواة في الوصول إلى الأشخاص الذين لهم تجارب متعلقة بالدراسة" 
وهذا ما لاحظناه في تردد المبحوثين العشوائيين في التصريح بأنهم قد تعرضوا للتنمر 

لمحيط الإداري وتمت مواجهته بالعنف، هذا ما تطلب منا اللجوء في بادئ الأمر إلى ا
خاصة  مستشار التراية ومستشارة التوجيه، ورلك لا لاعهم على جميع حالات التلاميذ دون 

است ناء، لنجد تجاوب مع التلاميذ المبحوثين الذين بدورهم قاموا بطر  أسماء لزملائهم من 
 عينة كانت اخترناعلى رلك  واناءا   في جمع المعلومات حول هذا البحث، أجل مساعدتنا

 مم لة للأشخاص الذين مارسوا العنف المضاد لمواجهة التنمر المدرسي، والغ عدد العينة 
 .3"المفردات التي استهدفها البحث القائم مجموعحالات من بين " 21

 
 
 
 

                                                           
، 1، عمان: دار  يداء للنشر والتوزيع، طمنهجية البحث العلمي في التراية والعلوم الاجتماعيةنمر دعمس)مصطفى(، -1

 .222.222، ص ص2211
، 1ر، طلملك سعود للنش، الريا : دار جامعة االبحث النوعي الاستراتيجيات وتحليل البياناتبن  نام القريني)سعد(، -2

 .33، ص2222
، 2، بيروت: دار المعرفة، طأصول كتابة البحث العلمي ومناهجه ومصادر الدراسات الإسلاميةالمرعشلي)يوسف(،  -3

 .22، ص2212



 الجانب الميداني للدراسة                          رابع                                            الالفصل 

 
98 

 

 :حالات المقابلةعرض -5
 :11الحالة عرض -5-1

 

 2222/ 22/  23تاريخ المقابلة:                                                  
  خاره المدرسةمكان المقابلة:                                             
          د. 22مدة المقابلة:                                     

I.:البيانات الشخصية                     المحور الأول 
 أولى متوسط. سنة، تدرو سنة 11هذه الحالة تعود لتلميذه تبلغ من العمر 

II. وإثبووووات  المحووووور الثوووواني: "أسووووئلة حووووول حيثيووووات حالووووة التنموووور علووووى التلميووووذ الضووووحية
 ".مواجهة التنمر بالعنف المضاد

ذي احكههههي لنهههها عههههن حالههههة التنمههههر التههههي تعرضههههت لههههها. وكههههم عههههدد مههههرات التنمههههر الهههه-4س 
 تعرضت له؟

رة لا أجابههههههت الحالههههههة بأنههههههها كانههههههت تتعههههههر  للتنمههههههر داخههههههل المدرسههههههة، لمههههههرات ك يهههههه-4ج
يمكهههههههن تحديهههههههدها، حيهههههههث كانهههههههت تتعهههههههر  للتنمهههههههر والمضهههههههايقة المسهههههههتمرة والمتكهههههههررة مهههههههن 
قبهههههل زميلهههههها فهههههي المدرسهههههة، وكانهههههت الحادثهههههة كالتهههههالي: كنهههههت فهههههي القسهههههم اتفاعهههههل مهههههع مههههها 
تطرحههههه علينهههها الأسههههتارة فههههي جههههو دراسههههي عههههادي، وزميلههههي هههههذا كههههان يجلههههس ورائههههي فبههههدأ 

)بنهههههت المهبهههههول( وكهههههان يضهههههحك ينهههههاديني باسهههههم يطلقهههههه علهههههي بسهههههبب مهههههر  أبهههههي وههههههو 
ههههههههههو وصهههههههههديقه، وعنهههههههههد انتههههههههههاء الحصهههههههههة وخروجنههههههههها للفسهههههههههحة جلهههههههههب أصهههههههههدقائه واهههههههههدأوا 

 بنت المهبول( أمام الجميع.)بمناداتي به 
 هل سبق لك أن قاومت زميل تنمر عليك؟ حدثنا-5س
نعههههم، كنههههت أشههههعر بههههالإحراه فههههي كههههل مههههرة يقههههوم بههههها زميلههههي بههههالتنمر علههههي، وكانههههت -5ج

تقههههههام منههههههه، وفههههههي أحههههههد المههههههرات انتظرتههههههه خههههههاره المدرسههههههة، وامجههههههرد لههههههدي رغبههههههة فههههههي الان
خروجهههههههه إلهههههههى الشهههههههارع مسهههههههكته مهههههههن ملابسهههههههه و رحتهههههههه أرضههههههها  واهههههههدأت بلكمهههههههه وتوجيهههههههه 

 ركلات وضراات لباقي جسده. 
 مارا فعلت رلك؟ اركر تلك الحادثة.ل-6س
 لأنه كان )يظل يتمسخر بمر  بابا ويحشم فيا قدام زملائي، وحبيت ننتاقم -6ج

 (، وأ دت المبحوثة على أنها شعرت براحة نفسية بعد ضراها للمتنمر.منو



 الجانب الميداني للدراسة                          رابع                                            الالفصل 

 
99 

 

 هل كنت ضعيفا  أمام المتنمر؟ صف لنا رلك.-7س
نعهههههم ههههههذا المتنمهههههر كهههههان دائمههههها يحرجنهههههي أمهههههام زملائهههههي، وكلامهههههه بخصهههههوص أبهههههي -7ج

، واش أصهههههلا صهههههحيح، حيهههههث قالهههههت المبحوثهههههة باستسهههههلام واضهههههح )مههههها نقهههههدر نقهههههول والهههههو
 مهبول؟( با ي نقول بابا مش

 أمر حتمي وضروري؟  ك بالعنفأن مواجهة تنمر زميل هل ترى -8س
 ضروري لأن زميلي استحق رلك.كان أجابت المبحوثة بنعم، فالعنف -8ج

III. لفهوووووم علاقوووووة التنمووووور علوووووى الهويوووووة الاجتماعيوووووة للتلميوووووذ المحوووووور الثالوووووث: "أسوووووئلة
 ."الضحية وممارسته للعنف المضاد ضد المتنمر

ء أحهههههدهم إلهههههى أحهههههد افهههههراد أسهههههرتك أو سهههههخر مهههههن منطقتهههههك أو ههههههل سهههههبق وأن أسههههها-9س
 لهجتك؟ اركر تلك الحادثة بالتفصيل.

أ هههههدت المبحوثهههههة أن زميلهههههها واعهههههض مهههههن أصهههههدقاءه كهههههانوا يسهههههيئون لوالهههههدها، بسهههههبب -9ج
مرضههههههه وركههههههرت المبحوثههههههة كإضههههههافة علههههههى مهههههها كانههههههت تتعههههههر  لههههههه مههههههن مضههههههايقة، أن 

 ميذ عند قدومه للمدرسة. والدها كان أيضا يتعر  للمضايقة من  رف التلا
 هل هنا  من أوصا  باستعمال العنف للدفاع عن نفسك؟-11س
 .نفت المبحوثة رلك-11ج

 لمارا استعملت العنف لإيقاف المتنمر؟-11س
 لأنه كان يتكلم على أبي ويضايقني باستمرار وأردت الانتقام منه.-11ج

IV. ة التنمر في الوسط المدرسي لفهم أثر الوصم على التلميذ ضحيالمحور الرابع: "أسئلة
 ".الذي يحث على ممارسة العنف

 ماهي الكلمات التي كان يرددها عليك المتنمر؟ -12س
 أجابت المبحوثة بأن المتنمر كان يردد كلمة واحدة فقط وهي )بنت المهبول(.-12ج

 لمارا وصفك المتنمر بهذه الكلمات؟ وكيف واجهت رلك؟-13س
 كنت أتجاهله داخل المدرسة ولكنني ضراته عند لأن أبي كان مريض عقلي، -13ج

 خروجنا من المدرسة.
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 :12الحالة عرض -5-2
 22/21/2222تاريخ المقابلة: 

 المدرسةمكان المقابلة:                                                
 .د22مدة المقابلة:                                             

I. :البيانات الشخصية                     المحور الأول 
 سنة، تدرو سنة أولى متوسط. 11هذه الحالة تعود لتلميذه تبلغ من العمر 

II. وإثبووووات  المحووووور الثوووواني: "أسووووئلة حووووول حيثيووووات حالووووة التنموووور علووووى التلميووووذ الضووووحية
 ".مواجهة التنمر بالعنف المضاد

ذي مههههرات التنمههههر الهههه احكههههي لنهههها عههههن حالههههة التنمههههر التههههي تعرضههههت لههههها. وكههههم عههههدد-4س 
 تعرضت له؟

فقهههههد للتنمهههههر ك يهههههرا  داخهههههل المدرسهههههة، أجابهههههت المبحوثهههههة علهههههى أنهههههها كانهههههت تتعهههههر  -4ج
 انههههههت زميلتههههههي فههههههي المدرسههههههة تقههههههول بههههههأنني سههههههارقة، وتحههههههر  زملائههههههي علههههههى الابتعههههههاد 

 وتتهمني بأشياء ك يرة  ير لائقة. عني
 هل سبق لك أن قاومت زميل تنمر عليك؟ حدثنا-5س
أحههههد المهههههرات قامههههت زميلتهههههي بأخههههذ محفظتهههههي دون أن انتبههههه لهههههها، واهههههدأت نعههههم، فهههههي -5ج

واعهههههد رلههههههك  بتفتيشهههههها أمهههههام زملائهههههي علهههههى أننهههههي سهههههرقت قلمهههههها وأخفيتهههههه فهههههي المحفظهههههة،
 ضراتها بصفعة لوجهها واصقت عليها وشتمتها.

 لمارا فعلت رلك؟ اركر تلك الحادثة.-6س 
، وعبهههههههرت الجميهههههههع لأننهههههههي شهههههههعرت بالغضهههههههب منهههههههها، فههههههههي قامهههههههت بإههههههههانتي أمهههههههام-6ج

المبحوثهههههة عهههههن سهههههخطها مهههههن تصهههههرفات ههههههذه التلميهههههذة وعجزهههههها عهههههن إيقافهههههها بقولهههههها )مههههها 
 عرفتش كيفاش ندير معاها(.

 هل كنت ضعيفا  أمام المتنمر؟ صف لنا رلك.-7س
نعههههههم، فهههههههي كانههههههت تتصههههههرف معههههههي بطريقههههههة بشههههههعة جههههههدا  وتحههههههاول جعههههههل زملائههههههي -7ج

 يكرهونني ويبتعدون عني.
 أمر حتمي وضروري؟  ك بالعنفهة تنمر زميلأن مواج هل ترى -8س 
 .ليس دائما  -8ج
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III. لفهوووووم علاقوووووة التنمووووور علوووووى الهويوووووة الاجتماعيوووووة للتلميوووووذ المحوووووور الثالوووووث: "أسوووووئلة
 ."الضحية وممارسته للعنف المضاد ضد المتنمر

ههههههل سهههههبق وأن أسهههههاء أحهههههدهم إلهههههى أحهههههد افهههههراد أسهههههرتك أو سهههههخر مهههههن منطقتهههههك أو -9س
 التفصيل.لهجتك؟ اركر تلك الحادثة ب

  رلك.نفت المبحوثة حدو  -9ج
 هل هنا  من أوصا  باستعمال العنف للدفاع عن نفسك؟-11س
أجابهههههت المبحوثهههههة بهههههنعم، وأن والهههههدها كهههههان المشهههههجع الهههههدائم لهههههها حيهههههث أقنعهههههها أنهههههه -11ج

يجههههههههب أن تههههههههدافع عههههههههن حقوقههههههههها بههههههههالقوة ولا تكههههههههون ضههههههههعيفة، وأ ههههههههد لههههههههها أنههههههههه لا أحههههههههد 
 سيحاسبها وأنه دوما  بجانبها.

 لمارا استعملت العنف لإيقاف المتنمر؟-11س
لأننههههههي كنههههههت دائمهههههها  أحههههههاول التقههههههرب منههههههها حتههههههى تتوقههههههف عههههههن التصههههههرف معههههههي -11ج

 بهذه الطريقة، ولكن بعد ما قامت بإهانتي أمام الجميع ضراتها.
IV. لفهم أثر الوصم على التلميذ ضحية التنمر في الوسط المدرسي المحور الرابع: "أسئلة

 ".رسة العنفالذي يحث على مما
 ماهي الكلمات التي كان يرددها عليك المتنمر؟ -12س
  انت تقول لي: كافرة، سارقة.-12ج
 لمارا وصفك المتنمر بهذه الكلمات؟ وكيف واجهت رلك؟-13س 
أجابت المبحوثة بعد صعواة في التكلم، بأنها كانت حسب تعبيرها )خفيفة اليد -13ج

  حيان وانفعل وأضراها في أحيان أخرى.كنت التزم الصمت في بعض الأواللسان(، 
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 :13الحالة عرض -5-3
 22/21/2222تاريخ المقابلة: 

 المدرسةمكان المقابلة:                                                 
 .د21مدة المقابلة:                                              

 

I. :البيانات الشخصية المحور الأول                     
 سنة، يدرو سنة ثانية متوسط. 12هذه الحالة تعود لتلميذ يبلغ من العمر 

II. وإثبووووات  المحووووور الثوووواني: "أسووووئلة حووووول حيثيووووات حالووووة التنموووور علووووى التلميووووذ الضووووحية
 ".مواجهة التنمر بالعنف المضاد

 ذياحكههههي لنهههها عههههن حالههههة التنمههههر التههههي تعرضههههت لههههها. وكههههم عههههدد مههههرات التنمههههر الهههه-4س
 تعرضت له؟

مهههههن أصهههههدقائي تعهههههر  للتنمهههههر ك يهههههرا  داخهههههل وخهههههاره المدرسهههههة، وكهههههان واحهههههد  نهههههت أ-4ج
  يهههههههر التنمهههههههر علهههههههى  هههههههولي ويقهههههههول لهههههههي ) لهههههههوزة منهههههههين را  نتضهههههههاراوا ومبعهههههههد نرجعهههههههوا 

 نهدرو عادي(.
 هل سبق لك أن قاومت زميل تنمر عليك؟ حدثنا-5س
 .أجاب المبحو  بنعم، وأنه كان يضرب كل من يتنمر عليه-5ج

 لمارا فعلت رلك؟ اركر تلك الحادثة.-6س
أ هههههههون منفعهههههههل ومزاجهههههههي معكهههههههر وأواجهههههههه أي شهههههههيء  الأحيهههههههان لأننهههههههي فهههههههي بعهههههههض-6ج

 يزعجني بالضرب.
 هل كنت ضعيفا  أمام المتنمر؟ صف لنا رلك.-7س
 نعم من الناحية الجسدية كان أ ول مني.-7ج

 أمر حتمي وضروري؟  ك بالعنفأن مواجهة تنمر زميل هل ترى -8س
 نعم )هذي حاجة باينة(.-8ج

III. لفهوووووم علاقوووووة التنمووووور علوووووى الهويوووووة الاجتماعيوووووة للتلميوووووذ المحوووووور الثالوووووث: "أسوووووئلة
 ."الضحية وممارسته للعنف المضاد ضد المتنمر

ههههههل سهههههبق وأن أسهههههاء أحهههههدهم إلهههههى أحهههههد افهههههراد أسهههههرتك أو سهههههخر مهههههن منطقتهههههك أو -9س
 لهجتك؟ اركر تلك الحادثة بالتفصيل.
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ففههههههههي بعههههههههض الأحيههههههههان نههههههههدخل فههههههههي شههههههههجارات ونتبههههههههادل أجههههههههاب المبحههههههههو  بههههههههنعم، -9ج
   الشتائم، )ويجبدولي يما(.

 هل هنا  من أوصا  باستعمال العنف للدفاع عن نفسك؟-11س
 نفى المبحو  رلك.-11ج

 لمارا استعملت العنف لإيقاف المتنمر؟-11س
ههههههههههؤلاء النهههههههههاو الهههههههههذين نعهههههههههيش معههههههههههم لا يفهمهههههههههون )بالملاحهههههههههة بصهههههههههح يفهمهههههههههوا -11ج

 (.بالقباحة والضرب
IV. لفهم أثر الوصم على التلميذ ضحية التنمر في الوسط المدرسي المحور الرابع: "أسئلة

 ".الذي يحث على ممارسة العنف
 ماهي الكلمات التي كان يرددها عليك المتنمر؟ -12س  
 أجاب المبحو  بأن أ  ر كلمتين كان يرددهما المتنمر هما: كلوزة، والقصير.-12ج  
 نمر بهذه الكلمات؟ وكيف واجهت رلك؟لمارا وصفك المت-13س  
أجاب المبحو  بأن رلك يعود لقصر قامته اللافت للنظر قليلا، واطبيعة الحال -13ج  

  نت أقوم بضراه.
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 :14الحالة عرض -5-4
 27/21/2222تاريخ المقابلة: 

 المدرسةمكان المقابلة:                                                
 .د21مدة المقابلة:                                             

I. :البيانات الشخصية                     المحور الأول 
 سنة، يدرو سنة ثانية متوسط. 12هذه الحالة تعود لتلميذ يبلغ من العمر 

II. بووووات وإث المحووووور الثوووواني: "أسووووئلة حووووول حيثيووووات حالووووة التنموووور علووووى التلميووووذ الضووووحية
 ".مواجهة التنمر بالعنف المضاد

ذي احكههههي لنهههها عههههن حالههههة التنمههههر التههههي تعرضههههت لههههها. وكههههم عههههدد مههههرات التنمههههر الهههه-4س
 تعرضت له؟

يمكههههن خمههههس مههههرات أو أ  ههههر، كههههان يتنمههههر علههههي داخههههل وخههههاره المدرسههههة، كههههم مههههن -4ج
مههههههههرة نكههههههههون جالسههههههههين مههههههههع زملائنهههههههها فههههههههي جماعههههههههات، وهههههههههو يههههههههذكر اسههههههههم أختههههههههي ويبههههههههدأ 

 اسمها على شكل )ستوري( في برنامج فيسبو . بالضحك، ومرة وضع
 هل سبق لك أن قاومت زميل تنمر عليك؟ حدثنا-5س
نعههههههم، دخلنهههههها فههههههي شههههههجارات كلاميههههههة ك يههههههرة، ولكههههههن آخههههههر مههههههرة كررههههههها فههههههي الشههههههارع -5ج

 فقمت بضراه.
 لمارا فعلت رلك؟ اركر تلك الحادثة.-6س
الشهههههههارع  نهههههههت منهههههههزعج منهههههههه )ومقلهههههههق بهههههههزاف(، ولمههههههها كهههههههرر نفهههههههس تصهههههههرفه معهههههههي ف-6ج

مقابهههههل المدرسهههههة شهههههعرت بهههههأنني )مهههههش راجهههههل لوكهههههان نفوتههههههالو(، ووجهههههدت زجاجهههههة ملقيهههههة 
 على الأر  فمسكتها وضرات وجهه بها وهرات بعد رلك.

 هل كنت ضعيفا  أمام المتنمر؟ صف لنا رلك.-7س
نعههههههم فهههههههو كههههههان أ بههههههر وأقههههههوى منههههههي، ور ههههههم رلههههههك لههههههم أشههههههعر بههههههالخوف )لههههههي يغلههههههط -7ج

  يما كيما هذا نبع وا للسبيطار عادي(.معايا ولا يجبد لي اختي ولا
 أمر حتمي وضروري؟  ك بالعنفأن مواجهة تنمر زميل هل ترى -8س
 أجاب المبحو  بنعم.-8ج
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III. لفهوووووم علاقوووووة التنمووووور علوووووى الهويوووووة الاجتماعيوووووة للتلميوووووذ المحوووووور الثالوووووث: "أسوووووئلة
 ."الضحية وممارسته للعنف المضاد ضد المتنمر

أحهههههد افهههههراد أسهههههرتك أو سهههههخر مهههههن منطقتهههههك أو  ههههههل سهههههبق وأن أسهههههاء أحهههههدهم إلهههههى-9س
 لهجتك؟ اركر تلك الحادثة بالتفصيل.

  ان دائما  )يجبدلي اسم أختي(. ذا الشخصنعم، ه-9ج
 هل هنا  من أوصا  باستعمال العنف للدفاع عن نفسك؟-11س
 نفى المبحو  رلك.-11ج

 لمارا استعملت العنف لإيقاف المتنمر؟-11س
 اسم أختي أمام الجميع. شعرت بالغضب لأنه ركر-11ج

IV. لفهم أثر الوصم على التلميذ ضحية التنمر في الوسط المدرسي المحور الرابع: "أسئلة
 ".الذي يحث على ممارسة العنف

 ماهي الكلمات التي كان يرددها عليك المتنمر؟ -12س  
  ان يناديني باسم أختي.-12ج  
 ت رلك؟لمارا وصفك المتنمر بهذه الكلمات؟ وكيف واجه-13س  
لا أعلم لمارا يفعل رلك، فهو )حقار يحب المشا ل(، ولا أعلم كيف عرف اسم -13ج  

 برا ليكول(. اأختي، وعندما يفعل رلك أتشاجر معه )وتوصل نتضاراو 
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 :15الحالة عرض -5-5
 12/21/2222تاريخ المقابلة: 

 المدرسةلة: مكان المقاب                                               
 .د22مدة المقابلة:                                             

I.:البيانات الشخصية                     المحور الأول 
 متوسط. ثانيةسنة، تدرو سنة  12هذه الحالة تعود لتلميذه تبلغ من العمر 

II. وإثبووووات  ةالمحووووور الثوووواني: "أسووووئلة حووووول حيثيووووات حالووووة التنموووور علووووى التلميووووذ الضووووحي
 ".مواجهة التنمر بالعنف المضاد

ذي احكههههي لنهههها عههههن حالههههة التنمههههر التههههي تعرضههههت لههههها. وكههههم عههههدد مههههرات التنمههههر الهههه-4س
 تعرضت له؟

أ  ههههههر مههههههن مههههههرة تعرضههههههت فيههههههها للمضههههههايقة مههههههن  ههههههرف زملائههههههي داخههههههل المدرسههههههة، -4ج
 .الاستراحةحيث يقولون لي )بقرة(، خاصة  عندما نكون في الساحة في وقت 

 هل سبق لك أن قاومت زميل تنمر عليك؟ حدثنا-5س
 نعم، دائما أقوم بضراهم.-5ج

 لمارا فعلت رلك؟ اركر تلك الحادثة.-6س
 .والضرب هو الوسيلة الوحيدة التي تستطيع إيقافهم لأنهم تنمروا علي-6ج

 هل كنت ضعيفا  أمام المتنمر؟ صف لنا رلك.-7س
 أجابت المبحوثة ب لا، فالوضع عادي جدا .-7ج

 أمر حتمي وضروري؟  ك بالعنفأن مواجهة تنمر زميل ترى  هل-8س
 أعتقد رلك.-8ج

III. لفهوووووم علاقوووووة التنمووووور علوووووى الهويوووووة الاجتماعيوووووة للتلميوووووذ المحوووووور الثالوووووث: "أسوووووئلة
 ."الضحية وممارسته للعنف المضاد ضد المتنمر

ههههههل سهههههبق وأن أسهههههاء أحهههههدهم إلهههههى أحهههههد افهههههراد أسهههههرتك أو سهههههخر مهههههن منطقتهههههك أو -9س
 ك الحادثة بالتفصيل.لهجتك؟ اركر تل

أجابت المبحوثة ب لا، وأ دت على أنه لا يوجد احتمال لذلك لأنها كانت ستضراهم -9ج
 لو أساء أحدهم لأسرتها، وتجلى رلك في قولها )شكون يقبل على عائلتو، باينة بلي 
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 نضراهم(.
 هل هنا  من أوصا  باستعمال العنف للدفاع عن نفسك؟-11س
 نفت المبحوثة رلك.-11ج

 لمارا استعملت العنف لإيقاف المتنمر؟-11س
وأن عائلتههههههها ك يههههههرا  مهههههها تلجههههههأ أجابههههههت المبحوثههههههة بههههههأن الضههههههرب هههههههو حههههههل مفيههههههد، -11ج

 للضرب لتقويم سلوكياتهم هي و خوتها. 
IV. لفهم أثر الوصم على التلميذ ضحية التنمر في الوسط المدرسي المحور الرابع: "أسئلة

 ".الذي يحث على ممارسة العنف
 ماهي الكلمات التي كان يرددها عليك المتنمر؟ -12س  
  انوا بعض زملائي يقولون لي )بقرة، وسمينة(.-12ج  
 لمارا وصفك المتنمر بهذه الكلمات؟ وكيف واجهت رلك؟-13س  
بررت المبحوثة تعرضها للمضايقة بهذه الكلمات، بأنها تعرضت لكسر في رجلها -13ج  

مر الذي لاحظه بعض من زملائها وأ لقوا عليها هذه أدى لضعف حركتها وزيادة وزنها، الأ
 الأسماء، وأ دت المبحوثة أنها كانت تضراهم في كل مرة.
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 :تحليل ومناقشة نتائج المقابلات حسب الفرضيتين-6
 الخاصة بفرضيات الدراسة تم استخلاص ما يلي:فيما يتعلق بالنتائج 

 بالنسبة للفرضية الأولى:-6-1
التنمر على الهوية الاجتماعية للتلميذ الضحية يدفعه إلى ممارسة العنف  ادها "مفالتي و 

اها في ت التي تناولن، فإن هذه الفرضية تحققت بالنظر إلى الحالاالمضاد ضد المتنمرين"
حالات،  21استنادا  على الحالات المتواجدة في هذه الدراسة البالغ عددها هذه الدراسة، 

المتنمر لأسرة الضحية التلميذ فإساءة ، 22و 22و 21ل الحالة رقم يتأ د لنا رلك من خلا
نف، وهذا ممارسة العويحفزه على يم ل نوع من الاستفزاز الذي ي ير التلميذ ضحية التنمر 

يعود للخلفية الفكرية للمجتمع الجزائري الذي يمارو العنف المضاد لمواجهة كل شيء قد 
اعي حسب ما جاء به البروفيسور "سليمان مظهر" في كيان الفردي والاجتميم ل تهديد لل

جزائري بطبيعة المجتمع ال اتحليل رلك نجد أن العنف يرتبطو ، نظريته الموسومة بالمواجهة
ن م وللتخلص شا ل التي تعترضهمختلف الملمواجهة يمارو العنف ك كان ولازال الذي

ها الجزائري التعامل ب ، فأصبحت لغة العنف هي النمط التي يفضلالضغو ات الحياتية
الأمر  ،ليبرمجها كأداة تعمل على تكييف الواقع مع رغباته ومصالحه وقناعاته الشخصية

تطرأ  ممارسة يوميةالعنف وأصبح  كتقليد متوار  في مجتمعنا، الذي انتقل للأ فال كذلك
ف العنغة لحضر وت والتسامح العقل وتغيب الإنسانية حيث يغيب تحكيم بين المتخاصمين

والتي  ،بقوة، خاصة مع سيطرة نواات الغضب على الفرد والتي ركرناها في الفصل ال الث
ضمن العناصر التي تهيء للعنف المضاد، حيث أن هذا النوع من النواات يجعل  اندرجت

الشخص لا يشعر بمن حوله وتتزايد ر بته في الانتقام من أجل تحقيق الراحة النفسية والرضا 
حيث أن كبت ما يعانيه التلميذ لفترات  21وضح لنا من خلال الحالة رقم يت النفسي، وهذا ما

 ويلة يؤدي بشكل أو بآخر لتكوين رغبة داخلية في الانتقام وتتجسد في الواقع باستخدام 
صبح إلى أن العنف أ في سيا  رلك يجب التنويهالعنف باعتباره وسيلة إيذاء فعالة؛ كما 

بناها ن كأسلوب مواجهة ويتينتهجها البالغو  المجتمع الجزائري مشكلة أخلاقية اجتماعية في 
ن يتراءى لهم م تلك المواجهة وفق ما تقليديميل لالمتمدرسين كأسلوب خاصة   الأ فال 

 ولرفض أي شفقة قد لرفض التنمر الذي يم ل لهم نوع من الظلم ،سلوكات الأ بر منهم
شكل بعض المفاايم لديهم كالرجولة ن من زملائهم معهم، تزامنا  مع تيمارسها اظخرو 
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 لميذأسرتهم، وسعيا  من رلك الت والشرف والتي تبيح لهم ممارسة العنف ضد من ينتهك حدود
داخل المدرسة وخارجها، خاصة  وأنه التي يحظى بها للحفاظ على تلك المكانة الاجتماعية 

ا في هذا تجاوزه منع على اظخرينفي  ور تكوين نفسه واناء شخصيته ووضع حدود له ي  
يعمل  وكأن المجتمع فعل رلك هي استعمال القوة والعنف،المجتمع، والوسيلة التي تمكنه من 

على صقل سلو  العنف في أفراده كسلو  فطري يتشكل مع الفرد ويرافقه  وال فترة حياته 
 في رلك المجتمع.

اجهة زملائه أن التلميذ أصبح مهيأ لمو  نجد، 22واالوقوف على ما جاء في الحالة 
ي الوسط المدرسي باستعمال العنف، فأصبح الوسط المدرسي مجتمع مصغر يضم شبكة ف

من العلاقات التي يسودها العنف وكأنها تستهلك العنف لتنتج عنف أشد خطورة بغر  
فر  الهيمنة و براز السلطة واستيعاب رلك التنمر والقضاء عليه، وهذا ما يتأ د لنا كذلك 

، حيث أن التلميذ المبحو  لديه لغة عنف قوية قام بتوظيفها لمواجهة 22ة من خلال الحال
مقدو يحدد  شيءباعتبارها  ،ينتهك تلك الحدود التي تحفظ للأسرة كرامتها رلك التنمر الذي

  ما هو إلافي م ل هذه الأمور  التسامحك الشخص في مجتمعه ووسط جماعته، فمكانة رل
ير إلى كون التلميذ يخشى من الأحكام التي من الممكن ويرجع رلك بشكل كبنقص رجولة، 

العنف  لفالتلميذ ور م صغر سنه أصبح يحمأن تطاله نتيجة تساهله مع المسيء لأسرته، 
 جزء لا يتجزأ من تلك الشخصية القوية التي تحمل كل معاني الرجولة والشهامة، تلك 

 ضبط خطوط مكانته في المجتمع،سيبأنها رلك المعيار الذي  المعاني التي أوهمه المجتمع 
وهذا التلميذ يشتر  مع شريحة كبيرة من المجتمع الجزائري في نظرته حول مدلولات هاته 

لب إبعادها من رلك القاضرورة المفاايم المجردة والمتغيرة، والتي تحث بشكل كبير على 
في سبيل  لهحكيم عقعن إنسانيته وعن ترلك التلميذ وأن يتخلى الواقع،  تجسيدها فيالمجرد و 

وكأنه يجهزه لحرب تستهدف تماسك تلك الشبكات العلائقية في   الدفاع عن هاته المفاايم،
، كانعكاو لذلك التدهور الذي  ال النظام الاجتماعي المجتمع المدرسي على نحوٍ خاص

 .بجميع مؤسساته الاجتماعية بشكل عام الجزائري 
 لفرضية تحققت، أي تحقق تأثير التنمر علىلمعطيات نستنتج أن اواناءا  على هذه ا

 الهوية الاجتماعية في دفع الضحية لممارسة العنف المضاد ضد المتنمرين. 
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 بالنسبة للفرضية الثانية:-6-2
لى إرفض التلميذ للوصم المرتبط بالتنمر في الوسط المدرسي يؤدي مفادها "التي و 

 22 فرضية تحققت بالنظر إلى الحالات، فإن هذه ال"ممارسة العنف المضاد ضد المتنمرين
التي تناولتها دراستنا هذه، والتي أ دت على أن التلاميذ الذين تعرضوا للتنمر بسبب  21و

ذلك رفضهم لالذين ارتبط بهم الوصم نتيجة التنمر قد مارسوا العنف نتيجة  أوالوصم 
ائج رلك رفضا  لنت بقدر كونهلم يكن للوصم بحد راته الوصم، والجدير بالذكر أن الرفض 

ة المتحايلة والخفية تلك المقاوموالذي يظهر في  22الحالة  الوصم، وهذا ما نراه من خلال
من خلال محاولاتها المتكررة للتقرب من المتنمر من أجل حماية نفسها من نتائج  للضحية

أو  ةمن مختلف النشا ات المدرسي الاستبعاد والاجتماعي  رلك الوصم المتم لة في الرفض
فالمدرسة بعيدا  عن أدوارها التعليمية هي أ  ر ، التفاعل الاجتماعيحقها في حرمانها من 

مكان يقضي فيه التلميذ أوقاته، حيث يكون في تفاعل مستمر مع المحيطين به، فأصبح رلك 
التفاعل أمر بديهي راسخ بشكل عميق في تصورات التلاميذ على أنه دلالة على مكانة 

، وفي سيا  دفاعها عن تلك في البيئة المدرسية حر له كيان خاص به التلميذ كشخص
ولكن عند صدمتها بالرفض إلى جانب  ،المكانة وسط أقرانها أبدت نوع من الخضوع للمتنمر

لديها استجابة عدوانية وأنتجت لديها ردة فعل تم لت في العنف،  تشكلتالوصم استمرارية 
 الذيو صية المضادة للمجتمع التي ينتجها الوصم، وهذا يرتبط بشكل أساسي في تلك الشخ

فاء تلك ختتميز بالعنف لإ جديدة بشكل  ير مباشررة الانحراف لطبع هوية يزيد من وتي
رلك الوصم، كما أن التلميذ الضحية يصبح يخشى التنمر المتكرر لأنه  أضعفهاالهوية التي 

ل م اع دائم مع من حوله ويجعله يسيسبب وصم دائم فيما بعد، وهذا الأمر يجعله في حالة صر 
تلك المضايقات، ومحاولة منه لفر  نفسه بحتمية العنف كحل فعال ونهائي للتخلص من 

على أنه مصدر تهديد لمن يتسبب في وصمه، إلى جانب فقدان ال قة بالنفس وعدم تقبل 
 لحا  و  الذات بشكل عام يولد مشاعر كرااية للمتسببين في الوصم، ويسعى للانتقام منهم

، والوصمة هي التي تخلق الانحراف بالنسبة لضحية التنمر الذي نتج عنه وصم، الأرى بهم
للتنمر تخوفا  من ملاحقة رلك نجد أن التلميذة نتيجة رفضها المستمر  21فحسب الحالة 

 انحراف ألا وهو العنف المضاد للتنمر.لديها قد خلق التنمر لها كوصمة دائمة 
 لمعطيات نستنتج أن الفرضية تحققت، أي تحقق تأثير الوصم واناءا  على هذه ا
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 المرتبط بالتنمر في الوسط المدرسي في حدو  العنف المضاد ضد المتنمرين.

 الإستنتاج العام:-7
دراستنا لموضوع العنف المضاد لمواجهة التنمر في الوسط المدرسي، فإننا من خلال 
 نستخلص ما يلي:

ه يتمتع بقوة جسدية أو نفسية أو لدي شخص يمارسه تقواءالاسمن إن التنمر هو نوع -
قدرة في إدارة سلوكياته العدوانية المتم لة في التنمر باستغلال المعلومات التي تحبط الضحية 

نمر بشكل متكرر وفق ما جاء في تعريف التالتنمر ويكون وتجعله يشعر بالضعف والانهزام، 
 .خيرفي الفصل الأ مبحوثين خلال عر  المقابلاتفي الفصل الأول إضافة  لما أدلى به ال

المنتشرة في الأوساط المدرسية، التي أ  ر أشكال التنمر من لتنمر اللفظي يعد ا-
 تم ل السخرية والاستهزاء والمضايقة.

النقاط  باعتبارها، الضحيةالتي تشكل نقطة ضعف هي مواضيع التنمر المدرسي إن -
 ليها أثناء ممارسته لسلو  التنمر.التي يستغلها المتنمر ويتطر  إ

إن مظاهر العنف المضاد للتنمر المتفشية في المحيط المدرسي تتم ل في العنف -
 الجسدي بشكل بحت، والتي م لت وسائل المواجهة بين الضحية والمتنمر وكانت كالتالي:

 .()الطر  أرضا ، البصق، الركل، الصفع، اللكم، استخدام أدوات حادة
هي أهم عامل في توجه الأبناء نحو ممارسة العنف، نتيجة استخدام  ن الأسرةإ-

العنف ضد الطفل كنوع من الممارسات التأديبية، والتي جعلت الطفل يستهين بهذا السلو  
  التلميذ عندما يتعر  حيث أن ،على أنه فعال في مواجهة المشا ل العنيف ويحكم عليه

 ميل إلى تقليد أساليبيجعله يهذا الأمر فإن للعقاب من  رف الأسرة باستعمال العنف، 
البالغين في المعاملة مع اظخرين، خاصة  وأن الطفل أو المراهق يكون في تلك الفترة في 

حالة من التلقي سواء من داخل أسرته أو من خارجها، فيعتبر تلك المرحلة هي مرحلة 
و هذا ا ما وجد أسرته تمار تصنيف للأفعال باعتبار مدى قبولها أو رفضها لدى أسرته، فإر

النوع من السلوكيات فإن الانحراف هنا ما هو إلا نتيجة لأسلوب تعاملي اعتيادي في الحياة 
 اليومية بشكل عام. 

 إضافة للتراية الأسرية التي تحفز الطفل على ممارسة العنف كنوع من الدفاع عن
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 نفس والحقو  الشخصية.الدفاع عن الالوسيلة المباحة لرد الاعتداء و النفس، وأنه  
ن هويته الاجتماعية، والتي يجب - إن التلميذ يعتبر الأسرة من أهم العناصر التي تكو 

الدفاع عليها وحمايتها من أجل استمراريتها، كما أن العنف المضاد هو الوسيلة المتعارف 
رجولة لتنتشر بعض المفاايم المتوارثة بين الأ فال كا هذاعليها لتحقيق رلك، وفي سيا  

 ك المفاايم غياب لتلفي حقيقة الأمر والشرف وترتبط بالأسرة، فأي تدنيس لمكانة الأسرة هو 
 .الذي تعر  للإساءة في شخصية الضحية

العنف المضاد ما بين التلاميذ لتلك الخلفية الفكرية للمجتمع الجزائري ممارسة عود ت-
 د.الكيان الفردي والاجتماعي للفر  كل، باعتباره مصدر مجابهة للتصدي لكل ما يهدد رلك 

أصبح العنف مشكلة أخلاقية اجتماعية يعاني منها المجتمع الجزائري، تمهد لنسق -
اجتماعي فاشل ومتدهور، يضع العلاقات المجتمعية في حالة من الصراع الدائم لبسط 

 السلطة وفر  المكانة وتحقيق الذات.
واقع العنف المضاد في الوسط  من خلال ما جاء في الفصل ال الث نستخلص أن-

المدرسي في الجزائر يفر  علينا أبعادا  أخرى لهذه الظاهرة، والتي تضع الجميع في الوسط 
المدرسي في دائرة الخطر، فلا تتوقف ممارسة العنف المضاد ضد التلاميذ فقط، بل تجاوز 

تي تنظم وانين الالق تلك وعلني علىرلك وصولا  إلى الأساتذة، وفي هذا تمرد بشكل صريح 
 ي وتضبط السلوكيات الفردية الممارسة داخله.المحيط المدرس

يميل التلاميذ لرفض التنمر الذي يؤدي إلى الوصم أو الوصم الذي يكون تنمر فيما -
بعد، نتيجة خوفهم من الا تراب الاجتماعي داخل الوسط المدرسي أو التعر  للاعتزال 

 والاستبعاد الاجتماعي.
الوصم بممارسة العنف المضاد كون الوصم يؤدي إلى زيادة في وتيرة  يرتبط رفض-

اهم في خلق انحراف لم يكن موجود كما يس للشخص المنحرف الموصومالانحراف بالنسبة 
 سابقا .
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درسههههههههية، تبقههههههههى ر ههههههههم تعههههههههدد المشهههههههها ل الانحرافيههههههههة التههههههههي نجههههههههدها فههههههههي الأوسههههههههاط الم

التههههي تعههههاني منههههها مدارسههههنا  مشههههكلة العنههههف والتنمههههر تشههههغل حيههههزا  كبيههههرا مههههن هههههذه الانحرافههههات
الجزائريهههههههة، خاصهههههههة مههههههههع حهههههههواد  العنههههههههف مهههههههؤخرا  التههههههههي تنبؤنههههههها بههههههههالخطر القهههههههادم، والههههههههذي 
اسهههههههتهدف أههههههههم شهههههههريحة فهههههههي المجتمهههههههع، ألا وههههههههي الأ فهههههههال والمهههههههراهقين والشهههههههباب بصهههههههفة 

الفئهههههة اتجهههههاه كهههههل مههههها يههههههدد كيانهههههها الهههههذاتي أو الأسهههههري أو  عامهههههة، خاصهههههة  مهههههع انهههههدفاع ههههههذه
 المجتمعي ككل، ولعل  أهم وسيلة تمارو في ظل هذا الاندفاع هو العنف.

ذي بات لغة  يتقنها الكبار ويميل في تقليدهم الصغار، اللغة التي أصبحت العنف ال
ا المجتمع، وهذا مت مارو ضد الجميع، دون اعتبار لأعمارهم أو لمكانتهم أو لسلطتهم في 

ر م والمعلمين، ف التلاميذ إضافة  إلى الأساتذةيتراءى لنا من خلال العنف الذي بات يطال 
سلطتهم داخل الوسط المدرسي لم تحميهم تلك السلطة من التعر  لخطر العنف الممارو 

خاصة  مع ضعف تماسك تلك الشبكات العلائقية داخل المجتمع المدرسي، والذي  في حقهم،
م ل انعكاو للتدهور الذي  ال النظام الاجتماعي الجزائري، فالانقياد وراء تلك المواجهات ي

التي تدعم استعمال العنف في الوسط المدرسي بشكل خاص، ما هو إلا بداية لأوضاع أ  ر 
 خطورة تهدد الأمن المدرسي وتهدد من فيه دون است ناء.     
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I. :المصادر 
 القرآن الكريم.

 :الحديث الشريف
  دمشق: دار )محي الدين(، الوافي في شر  الأراعين النووية،ومستو ديب البغا)مصطفى(  .1

 .2221، 2المصطفى، ط
II. :المراجع باللغة العربية 

 أولا: الكتب
 كتب علم الاجتماع الانحراف:-أ
 .2212، 1، القاهرة: دار الكتاب الحديث، طمدخل إلى سوسيولوجية العنف(، معتو )جمال .2
 .2212، 2، عمان: دار وائل للنشر، طالنظريات الاجتماعية المتقدمةمحمد الحسن)إحسان(،  .3
، المسيلة: مركز اليقظة سوسيولوجيا التنمر في المجتمع العراي)أسمهان( )وآخرون(، بلوم  .4

 .2221البيدا وجية، دون  بعة، 
 .2222، 1، القاهرة: مجموعة النيل العراية، طالإعاقة الاجتماعيةأبو النصر)مدحت(،  .5
، تر: الذاودي محمود، بيروت: مفاايم أساسية في علم الإجتماع يدنز)أنتوني( وصاتن)فيليب(،  .6

 .2212، 1المركز العراي للأبحا  ودراسة السياسات، ط
 .2212، 1دار الشرو ، ط ، عمان:علم اجتماع العنفخليل العمر)معن(،  .7
 .2227، 1، العرا : دار الشؤون ال قافية العامة، طالعنف الاجتماعيجميل)أسماء(،  .8
، الإسكندرية: المكتب الجامعي الحديث، العنف في المدرسة ال انويةالسيد حسونة)محمد( و)آخرون(،  .9

2211. 
، عمان: دار عالم ال قافة عاتمواجهة ظاهرة العنف في المدارو والجامعبد القادر القرالة)علي(،  .11

 .2211، 1للنشر والتوزيع، ط
، قسهههههههنطينة: دار ألفههههههها للنشهههههههر، إشهههههههكالية العنهههههههف فهههههههي المجتمهههههههع العراهههههههيفا مهههههههة الزههههههههراء(، )نسيسهههههههة  .11

 .2213، 1ط
 .2211، 1، بيروت: دار الساقي، طسوسيولوجيا العنف والإرهابالحيدري)إبراايم(،  .12
، القاهرة: المركز القومي للإصدارات القانونية، انون الجزئيالعنف العائلي في القوحيد دحام)زينب(،  .13

 .2212، 1ط
، 1، عمان: دار أمواه للطباعة والنشر والتوزيع، طثقافة العنف ومصادرهاعبد الرزا  منصور)حسن(،  .14

2212. 
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، 1، عمان: دار اليازوري العلمية، طتنامي ظاهرة العنف في المجتمع وعلاجهامطر)مدحت(،  .15
2212. 

 .2223، 1، الدار البيضاء: دار تواقال للنشر، طالعنفزيز( والهلالي)محمد(، لزر )ع .16
 .1337، 1، الريا : أ اديمية نايف العراية للعلوم الأمنية، طالعنف العائليعمر التير)مصطفى(،  .17
، بيروت: المؤسسة الجامعية إشكالية العنف المشرع والعنف المدانمكي)رجاء( وعجم)سامي(،  .18

 .2222، 1ر والتوزيع، طللدراسات والنش
كز ، إسطنبول: مر العنف السياسي العوامل المادية والإيديولوجية والسيكولوجيةرشاد محمود ) ار (،  .19

 .2212، 1حرمون للدراسات المعاصرة، ط
 ، دمشق: الهيئة العامة السورية للكتاب، د.العنف والعدوانية في التحليل النفسيأسعد و فة )علي(،  .21

 .2222ط، 
، عمان: دار دراسات في علم الإجرامر المعماري )علي( وعبد العزيز الهسنياني )أحمد(، أحمد خض .21

 .2212، 1 يداء للنشر، ط
 .2212، 1، بيروت: دار المؤلف، طالإجرام الإعلاميحمود )عبد الحليم(،  .22
 .2212، 1، عمان: دار اليازوري العلمية، طالعنف الجامعيمصطفى عليان )راحي(،  .23
 ،العنف السياسي وانعكاساته على مسار التحول الديمقرا ي في المنطقة العرايةن(، دخان )نور الدي .24

 .2212، 1عمان: مركز الكتاب الأ اديمي، ط
 .2212، 1، تر: مزهر علي، بيروت: جامعة الكوفة، طأصول العنفدوكر)جون(،  .25
دار الحامد للنشر، ، عمان: العنف داخل مرا ز الإصلا  والتأهيلعبد الله المبار  الزواهرة)عمر(،  .26

 .2212، 1ط
 .2212، 1، دمشق: دار مؤسسة رسلان، طالعنف المقنعربيان)ندى(،  .27
 .2212، 1، القاهرة: السعيد للنشر والتوزيع، طسيكولوجية العنفحسين السطالي)نرمين(،  .28
 .2211، 1، بيروت: دار سعاد الصبا ، طالعنف الأسري وأثرهمطلق الجاسر)لولوة(،  .29
، 1، مصر: المركز القومي للإصدارات القانونية، طفتنة العنف في العرا ي)فريد(، جاسم حمود القيس .31

2212. 
 .2222، 1، عمان: دار الخليج للنشر والتوزيع، طالعنف الأسري نواف سلطي الصرايرة)بشرى(،  .31
ي ، القاهرة: العراالعنف السياسي تحليل الصحف لظاهرة الإرهاب والعنفم نى المعتصم)حيدر(،  .32

 .2213، 1التوزيع، طللنشر و 
ة ، مصر: دار البشير لل قافالعنف والتحول الديمقرا ي في مصر بعد ال ورةماضي )عبد الفتا (،  .33

 .2211، 1والعلوم، ط
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، 1، عمان: دار اليازوري العلمية، طالمسألة التراوية بين الديمقرا ية والعنفالخمسي )عبد اللطيف(،  .34
2221. 

 كتب علم الاجتماع التربوي:-ب
، بيهههههههروت: المؤسسهههههههة علهههههههم الاجتمهههههههاع المدرسهههههههيد و فهههههههة )علهههههههي( وجاسهههههههم الشههههههههاب )علهههههههي(، أسهههههههع .35

 .2222، 1الجامعية للدراسات والنشر، ط
، 2الكويت: مكتبة الكويت الو نية، ط، كولوجية التنمر بين النظرية والعلاهسي ،ر)مسعد(أبو الديا .36

2212.  
: ، الريا عند الأ فال والمراهقينسلو  التنمر الصبحيين)علي(، فرحان القضاة )محمد(، موسى  .37

 .2212، 1جامعة نايف العراية للعلوم الأمنية، ط
 .2217 ،1القاهرة: نيواو  للنشر والتوزيع، ط، سيكولوجية البلطجة رؤية علاجية، )محمد( بركات الب  .38
  .2212 ،2ط مكتبة الكويت الو نية، :الكويت، التنمر لدى روي صعواات التعلم، )مسعد(أبو الديار .39
، القاهرة: دار جوانا للنشر، مقياو السلو  التنمري للأ فال والمراهقين، )مجدي( لدسوقيمحمد ا .41

  .2212، 2212ط
، الأردن: دار زهران للنشر سلو  المشاغبة في البيئة المدرسية، )محمد( أبو الفتو  عمر مال  .41

 .2212، 1والتوزيع، ط
 .2212، 1دار الحامد للنشر والتوزيع، ط ، عمان:مشكلات  فل الروضةمحسن الختاتنة )سامي(،  .42
كتبة الأنجلو ، القاهرة: مالعجز المتعلم سياقاته وقضاياه التراوية والاجتماعيةالفرحاتي )السيد محمود(،  .43

 .2223، 1المصرية، ط
، 1، تر: سامي علي ابة، القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية، طرهاب المدرسة وستي)ماريانا(،  .44

2222. 
 .2221، 1، الأردن: مركز الكتاب الأ اديمي، طالتنمر لدى الأ فاليم العبادي )إيمان(، يونس إبراا .45
 .2212، 1، عمان: مركز ديبونو لتعليم التفكير، طإرشاد الأزمات اظم محمود التميمي)محمود(،  .46
، 1، القاهرة: كنوز للنشر والتوزيع، طمشكلات المراهقة وأساليب العلاهمحمود الرفاعي)عادل(،  .47

2212. 
ار ، عمان: ددليل المرشد التراوي في مجال التوجيه الجمعي في الصفوفعطية القواسمة)هشام(،  .48

 .2212، 1اليازوري العلمية، ط
، عمان: أمواه للنشر والتوزيع، دون  بعة، الإدارة المدرسية الناجحةأحمد عطية )محي الدين(،  .49

2211. 
، 1، عمان: مركز الكتاب الأ اديمي، طالروضةدليل الأسرة لتنمية قدرات  فل موسى(، )موسى نجيب .51

2212. 
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ب ، عمان: مركز الكتامقياو الاستصفا  المصور لدى  فل الروضةيونس إبراايم العبادي )إيمان(،  .51
 .2222، 1الأ اديمي، ط

 .2213، 1، فرجينيا: المعهد العالمي للفكر الإسلامي، طالتراية الوالديةالطالب)هشام( وآخرون،  .52
 .2223، 1، عمان: دار أسامة للنشر والتوزيع، طالمعلم الناجحالله(،  العامري )عبد .53
 كتب علم النفس الاجتماعي:-ج
ر: منشهههههههورات ثالهههههههة، دون  بعهههههههة، ، الجزائهههههههنظريهههههههة المواجههههههههة النفسهههههههية الاجتماعيهههههههةمظهر)سهههههههليمان(،  .54

2212. 
 كتب في علم النفس:-د
، 1: دار عصير الكتب، ط، تر: أحمد حسن، مصرمحاط بالمرضى النفسيينإريكسون)توماو(،  .55

2221. 
، تر: عصام صبري)فا مة(، الغضب إدارته وعلاجه اسينوف)هوارد( وشيب تافرات)ريمون(،  .56

 .2222، 1الريا : مكتبة العبيكان، ط
 .        2212، 1، القاهرة: المجموعة العراية للتدريب والنشر، طالإحباط الإداري أحمد جابر حسنين)علي(،  .57
، القاهرة: مكتبة الأنجلو لدليل المختصر في الاضطرابات السيكوسوماتيةاحسن  انم)محمد(،  .58

 .2211، 1المصرية، ط
، الجيزة: وكالة الصحافة الأمرا  النفسية الشائعة أسبابها وكيفية علاجهاعو )أحمد(،  .59

 .2211العراية،
 كتب علم الاجتماع السياسي:-ه
، 1ن: دار مجدلاوي للنشر والتوزيع، ط، عماموسوعة علم السياسةعبد الواحد الجسور )ناظم(،  .61

2223. 
، القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية، العنف المدرسي الأسباب وسبل المواجهة سعيد الخولي)محمد(، .61

 .2222، 1ط
 .2212، 1، عمان: دار أمجد للنشر والتوزيع، طالدولة في الفلسفة السياسيةصبيح التميمي)علي(،  .62
 كتب علم الاجتماع الثقافي:-و
 .2215، 1، القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية، طالرأي العاملعت )شاهيناز(، ط .36

 .2222، 1 وريان)مايكل(، عقول الفتيان، تر: نزيه كركي سهى، الريا : مكتبة العبيكان، ط .64
 .2222، 1، القاهرة: مركز الكتاب للنشر، طحصار الزمن الحاضر إشكالاتحنفي)حسن(،  .65
 .2212، ون  بعة، تونس: الدار التونسية للكتاب، دي الإسلامالعنف والمقدو فعروسي)لسمر(،  .66
 .2211، 2، مصر: دار دلتا للنشر، طالإسلام وظاهرة العنف المعاصرمحمود كريمة)أحمد(،  .67
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 ثانيا: كتب المنهجية:
، إسطنبول: مركز البحو  والدراسات متعدد التخصصات، مهارات البحث العلميفؤاد عبيد)مصطفى(،  .68

 .2222، 2ط
 .2212، 1، عمان: دار اليازوري العلمية، طمنهجية البحث العلميلجي)عامر(، قند .69
 .2213، 1، الأردن: دار الكتاب ال قافي، طتعلم إعداد الأبحا  والدراسات العلميةمحمد المقبل)زيد(،  .71
، عمان: دار أمجد للنشر أساسيات ومهارات البحث التراوي والإجرائيالحريري)رافده( و)آخرون(،  .17

 .2217، 1زيع، طوالتو 
ر ، عمان: دار  يداء للنشمنهجية البحث العلمي في التراية والعلوم الاجتماعيةنمر دعمس)مصطفى(،  .72

 .2211، 1والتوزيع، ط
ك ، الريا : دار جامعة الملالبحث النوعي الاستراتيجيات وتحليل البياناتبن  نام القريني)سعد(،  .73

 .2222، 1سعود للنشر، ط
 ، بيروت: دارل كتابة البحث العلمي ومناهجه ومصادر الدراسات الإسلاميةأصو المرعشلي)يوسف(،  .74

 .2212، 2المعرفة، ط
 .2223، 1مكتبة الأنجلو المصرية، ط، القاهرة: منهج البحث العلميالخطيب)أحمد(،  .75

 ا: المجلات العلمية:ثالث
فض أثره على خعمر بن سليمان الشلاش، "فاعلية برنامج معرفي سلوكي في تنمية مفهوم الذات و  .76

مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات التراوية سلو  التنمر لدى عينة من  لبة المرحلة ال انوية"، 
 .2222، يوليو22، المجلد 22، العدد والنفسية

مجلة أ اديمية دولية شابي أمينة، "دراسة سوسيولوجية للتنمر بين الطلاب على أساو الجندر"،  .77
، ديسمبر 7، المجلد 12، العدد و  الفلسفية والاجتماعية والنفسيةمحكمة نصف سنوية تعني بالبح

2222. 
مني سيد محمد أحمد، "دراسة العوامل المؤدية للتنمر ودور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية في  .78

، يوليو 2، المجلد 11، العدد مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانيةالتعامل معها"، 
2222. 

لاتصال ل  المجلة الدولية زايدي  نية واناي نوال، "تنمر المراهقين عبر مواقع التواصل الاجتماعي"،  .79
 .2222، 3، المجلد 2، العدد الاجتماعي

لوم مجلة الععمر حمداوي، "الهوية الجماعية لأفراد الأسرة وعلاقتها بالتحولات الاجتماعية الحدي ة"،  .81
 .2211، جوان31، العدد الإنسانية والاجتماعية

خالد بن سليم الحرب، "الهوية الاجتماعية للشباب بين الأسرة والمدرسة والمجتمع في دول مجلس  .81
 .2212، يناير12، العدد مجلة كلية اظدابالتعاون الخليجي"، 
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صلا  عبد السلام قاسم الهيجمي، "الاستراتيجية الاحالية للغة العنف المضاد في المقال الصحفي  .82
 .2222، جويلية 22، المجلد 21، العدد مجلة مقاماتراة نصية نقدية"، اليمني: مقا

العدد  ،مركز جيل البحث العلميحسن حرمة الله، "محاولة في التأصيل السوسيولوجي لمفهوم العنف"،  .83
 .  2221، يونيو72

عددة تالمجلة الإلكترونية الشاملة مسلطان الزيودي، "الوصم الاجتماعي وعلاقته بالعود للجريمة"،  .84
 .2221، سبتمبر22، العدد التخصصات

 .2212، 11، المجلد 2، العدد مجلة دفاتر المخبرحنان مالكي، "المدرسة والحرا  الاجتماعي"،  .85
 مجلة الباحث فيفا ية عزا  وعبد الرزا  عريف، "الأسرة والمدرسة نحو التأسيس لشرا ة فاعلة"،  .86

   .2221، 12، المجلد 2، العدد العلوم الاجتماعية
أنوار ناصر المحجان، "أسباب التنمر المدرسي من وجهة نظر الأخصائيين الاجتماعيين في مدارو  .87

، 21، المجلد 13، العدد المجلة العراية للعلوم التراوية والنفسيةالمرحلة الابتدائية في دولة الكويت"، 
 .2221يناير

ة د الأ فال وعلاقته بأساليب المعاملأسامة حميد حسن الصوفي وفا مة هاشم قاسم المالكي، "التنمر عن .88
 .2212، 221، المجلد 21، العدد مجلة البحو  التراوية والنفسيةالوالدية"، 

جلة ممحمد زهير حسين جنجون، "التنمر وعلاقته بالسلو  الاجتماعي لدى  لبة المرحلة المتوسطة"،  .89
 .2212، 22، المجلد 2، العدد جامعة بابل

ي، "التنمر المدرسي لدى  لبة المرحلة المتوسطة في محافظة ري قار"، علي عبد الكاظم عجة الشمر  .91
 .2212، ايلول12، المجلد 2، العدد مجلة جامعة ري قار

 ،مجلة العلوم التراويةمحمد شرات وآخرون، "التنمر المدرسي لدى  لاب المرحلة ال انوية"، أشرف  .91
 .2212، ديسمبر1، المجلد 2العدد 

s for stepمجلة الفردي في المدارو الأسباب والمعالجات"،   ار   ه ياسين، "التنمر .92
Humanities and social sciences 2222، 1، المجلد 2، العدد. 

رز   ه السيد، "التنمر المدرسي لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية بمدينة جدة بالمملكة العراية علي  .93
 .2221، سبتمبر1، المجلد 1العدد ، مجلة بحو  في الخدمة الاجتماعية التنمويةالسعودية"، 

 ،مجلة العلوم التراوية والنفسيةأسعد خوه، "التنمر المدرسي وعلاقته بالمهارات الاجتماعية"، حنان  .94
 .2211، جامعة الملك عبد العزيز، ديسمبر12، المجلد 2العدد 

النفسية  مجلة العلومميطوش، "مستوى التنمر المدرسي لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة"، موسى أ .95
 .2221و، يناير، جامعة تيزي وز 7، المجلد 1، العدد والتراوية

جلة مخلايفية، يمينة مدوري، "الوسا ة المدرسية كاستراتيجية للحد من ظاهرة التنمر المدرسي"، نصيرة  .96
 .2222، مارو2، المجلد 2، العدد العلوم النفسية والتراوية
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لعلمية المجلة االرفاعي، "التنمر لدى أبناء الموظفين"، بدرية كمال أحمد ولبنى إسماعيل عبد العزيز  .97
 .2222، يوليو3، المجلد 1، العدد لكلية التراية للطفولة المبكرة

جلة م حسن ريحان، "العنف الأسري وعلاقته بالتنمر المدرسي لدى  لاب المرحلة المتوسطة"،ثامر  .98
 .2222، أبريل 11، العدد العلوم التراوية والإنسانية

بهنساوي، علي حسن رمضان، "التنمر المدرسي وعلاقته بدافعية الإنجاز لدى تلاميذ فكري أحمد  .99
 .2211، يناير 17، المجلد 17، العدد مجلة كلية الترايةالمرحلة الإعدادية"، 

ه السياسة العقابية"،  .111 نور الهدى ز بيب، "أثر التنمر على روي الاحتياجات الخاصة في تحديد توج 
 .2222، 2، المجلد 1، العدد لدراسات والقانونية والسياسيةدائرة البحو  وا

نجلاء محمد على إبراايم، "فعالية برنامج قائم على الإثراء النفسي في تخفيف اضطراب القلق ونقص  .111
، 2دد ، العالمجلة العلمية لكلية ريا  الأ فالتقدير الذات لدى ضحايا التنمر من أ فال الروضة"، 

 .2212، ابريل 2المجلد 
 ،مجلة كلية التراية الأساسية "،ظاهرة التنمر في المدارو أسبابها و ر  علاجها"علي مصلح، عبد  .112

 .2212، 22المجلد ، 121العدد 
المجلة الأ اديمية للأبحا  والنشر ، "ظاهرة التنمر المدرسي من وجهة نظر المعلمين"الشلاقي، تركي  .113

 .       2222، أفريل 12، العدد العلمي
د الدايم عبد السلام سكران وعماد عبده محمد علوان، "البناء العاملي لظاهرة التنمر المدرسي السيد عب .114

، راية الخاصةمجلة الت مفهوم تكاملي ونسبة انتشارها ومبرراتها لدى  لاب التعليم العام بمدينة أبها"، 
 .2212، يوليو2، المجلد 12العدد 

 ،مجلة كلية التربية، "الطلابي في مواجهة التنمر علي عبد الله سحيم عسيري، "دور المرشديحيى  .701

 .2222، يناير 111، المجلد 3العدد 

العدد  ،مجلة الحداثةحسن الحاه حسن، "التنمر وآثاره المدمرة على المتنمر والضحية والشاهد"، إلهام  .116
 .2213، صيف221

مة المجلة العلمية للخدي"، أميرة عبد الفتا  عمر محمد، "اظثار الاجتماعية والنفسية للتنمر المدرس .117
 .2222، سبتمبر2، المجلد 13، العدد الاجتماعية

عبير فوزي عبد الفتا  العصامي، "ظاهرة التنمر الإلكتروني بالجامعة وانعكاساتها على  لابها"،  .118
 .2221، أ توار2، الجزء 132، العدد مجلة التراية

التنمر المدرسي واعض الأفكار محمد سيد عبد الفتا ، "برنامج معرفي سلوكي لخفض يسرا  .119
 .2213، 2، الجزء 22، العدد مجلة كلية الترايةاللاعقلانية لدى  لاب المرحلة المتوسطة"، 
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ظاهرة التنمر المدرسي لدى الطلاب في مدارو التعليم العام في محافظة "بن مطر عيد القرشي، خالد  .111
 ،12الإصدار ، بحا  والنشر العلميالمجلة الأ اديمية للأ، "الطائف ودور المدرسة في معالجتها

 .2222أ توار
المدرسي لدى  حسن أحمد سهيل القره  ولي، جبار وادي باهض العكيلي، "أسباب سلو  التنمر .111

مجلة كلية  لاب الصف الأول المتوسط من وجهة نظر المدرسين والمدرسات وأساليب تعديله"، 
 .2212، 23، المجلد 2، العدد التراية للبنات

، 2د العد ،المجلة الأ اديمية للبحث القانوني، "جريمة التنمر الإلكتروني، "اد مجيد النجارفؤ سحر  .112
 .             2020، ديسمبر 11المجلد 

، 22، المجلد 21، العدد مجلة الطفولة العرايةأحمد سوالم، "العنف في الوسط المدرسي في المغرب"،  .113
 .2222ديسمبر

لعلاقة بين العنف الأسري الموجه نحو الأبناء وممارستهم للعنف عا ف مفتا  أحمد عبد الجواد، "ا .114
 ،مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانيةالمدرسي في إ ار خدمة الفرد السلوكية"، 

 .2222، يناير2، المجلد 23العدد 
، 1المجلد  ،2، العدد مجلة تعليمياتستي بن عائشة، "ظاهرة العنف المدرسي أسبابه ومخلفاته"،  .115

 .2222جانفي
أحمد يونس محمود البجاري وعلي عليج خضر الجميلي، "العنف المدرسي لدى الطلبة من وجهة نظر  .116

 .2223، جوان 3، المجلد 2، العدد مجلة أبحا  كلية التراية الأساسيةالمرشدين التراويين"، 
ي المضاد في المقال الصحفصلا  عبد السلام قاسم الهيجمي، "الاستراتيجية الإحالية للغة العنف  .771

 .2222، جويلية2، المجلد 1، العدد مجلة مقاماتاليمني"، 
وسام أحمد سالم البكوش، "حالات الانفعال والهوى والمسؤولية الجنائية إشكاليات التكييف دراسة  .118

 .2222، يوليو3، المجلد 3، العدد مجلة القر اوتحليلية نقدية"، 
العنف المدرسي لدى  لبة المرحلة المتوسطة من "ار علي، عباو نصتقي و  حسين المرشديعماد  .119

شباط ، 27 ، العددمجلة كلية التراية الأساسية للعلوم التراوية والإنسانية، "وجهة نظر مدرسيهم
2212. 

جهاد علي السعايدة، "أسباب العنف المدرسي ووسائل الحد منه من وجهة نظر أولياء أمور  لبة  .720
، المجلد 1، العدد مجلة دراسات العلوم الإنسانية والإجتماعيةفي الأردن"، المرحلة الأساسية العليا 

21 ،2212. 
مخلد العمارين، "أسباب العنف المدرسي لطلبة المرحلة ال انوية في مديرية التراية والتعليم للواء الشونة  .121

 .2213، 2مجلد ، ال1، العدد مجلة دراسات العلوم التراويةالجنواية من وجهة نظر مدراء المدارو"، 



 
024 

 

نهاية إسماعيل  زال وهدى محمد عساف الروسان، "اتجاهات الطلبة نحو العنف المدرسي في  .122
 .2217، أبريل172، العدد مجلة كلية الترايةمدارو الجبيل الصناعية"، 

، المجلد 22، العدد مجلة البحث التراوي أحمد محمد محمود الجنايني، "تراية العنف أم عنف التراية"،  .123
 .2222وليو، ي1

عبد القادر حنة، "مهارات الاتصال التراوي وعلاقتها بالعنف المدرسي لدى تلاميذ الرابعة متوسط"،  .124
 .2221، 2، المجلد 2، العدد مجلة المحترف لعلوم الرياضة والعلوم الإنسانية والإجتماعية

، راويةوالعلوم الت مجلة الجامع في الدراسات النفسيةحليمة شريفي، "العنف المدرسي في الجزائر"،  .125
 .2212، ديسمبر2العدد 

راوية المجلة العراية للعلوم التأزهار علوان، "العنف المدرسي وأثره في انتشار ظاهرة أ فال الشوارع"،  .126
 .2213، مايو12، العدد والنفسية

 لسراهمجلة اعماد بن تروش ولياو شرفة، العنف في المدرسة الجزائرية عوامله وسبل الوقاية منه"،  .127
 .2212، ديسمبر2، العدد في التراية وقضايا المجتمع

مجلة العلوم الإنسانية سهيل مقدم، "من أجل استراتيجية فعالة في مواجهة العنف الاجتماعي"،  .128
 .2212، جوان2، العدد والإجتماعية

، اضةمجلة المجتمع والريسليمة رياب، "دراسة سوسيولوجية تحليلية للمنهج في البحث الاجتماعي"،  .129
 .2222، جانفي1، المجلد 1العدد 

، 22، العدد مجلة الأثرأميرة منصور، "المقابلة رؤية منهجية في بحو  تعليم اللغة العراية"،  .131
 .2222ديسمبر

محمد حمدي إبراايم جبيلي، "الأسباب التراوية المرتبطة بالعنف المدرسي بجمهورية مصر العراية  .131
، الجزء 12، العدد امعة الفيوم للعلوم التراوية والنفسيةمجلة جودور مديري المدارو في مواجهتها"، 

2 ،2213. 
فريد بوتعني وفا مة نفيدسة، "قراءة في نظرية المواجهة النفسية الاجتماعية للدكتور سليمان مظهر  .031

   .2222، 12، المجلد 2، العدد مجلة آفا  علميةمقاراة إبستيمولوجية"، 

 : الرسائل الجامعية:رابعا
حة  ير منشورة مقدمة لنيل شهادة ، أ رو الإنتاه الأسري والهوية الاجتماعية للمرأة ة، ألفة لمصار  .133

كتوراه الطور ال الث في علم الاجتماع العائلة تخصص علم اجتماع العائلي، جامعة قاصدي مراا  د
  .2222/2221ورقلة، قسم علم الاجتماع والديمغرافيا، 

ي وأثره على اندماه المنحرف في المجتمع دراسة ميدانية الوصم الاجتماعشايب فا مة واعيو سامية،  .134
، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في علم الاجتماع، جامعة محمد الصديق بن يحيى بولاية جيجل

 .2212/2217بجيجل، قسم علم الاجتماع، 
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هادة لنيل ش، مذكرة العنف في الوسط الإ مالي وال انوي من وجهة نظر الإدارة المدرسيةوليد د بوه،  .135
الماجستير في علم اجتماع الانحراف والجريمة، جامعة باجي مختار بعنابة، قسم علم الاجتماع، 

2211/2212. 
دة ، مذكرة  ير منشورة لنيل شهامستوى تقدير الذات لدى المراهق ضحية التنمر المدرسيتتاي فلة،  .136

 .2213/2222 وم الاجتماعية،قسم العل ماستر في علم النفس العيادي، جامعة محمد خيضر بسكرة،
 ير ذكرة ، مدور مستشار التوجيه المدرسي في مواجهة التنمر المدرسي لدى التلاميذ برجراجة رتيبة، .137

وم قسم العل تماع التراية، جامعة محمد خيضر بسكرة،اجتخصص علم  لنيل شهادة ماسترمنشورة 
 .2213/2222الاجتماعية، 

ماعي الاندماه الاجتماعي والعود للجريمة من وجهة نظر نزلاء الوصم الاجتأحمد يونس رايع)يونس(،  .138
، رسالة مقدمة لاستكمال متطلبات درجات مرا ز الإصلا  والتأهيل العائدين في الضفة الغراية

 .2217الماجستير في علم الجريمة من الدراسات العليا، جامعة القدو، قسم اظداب، 
الاندماه الاجتماعي والعود للجريمة من وجهة نظر نزلاء الوصم الاجتماعي أحمد يونس رايع)يونس(،  .139

، رسالة مقدمة لاستكمال متطلبات درجات مرا ز الإصلا  والتأهيل العائدين في الضفة الغراية
 .2217الماجستير في علم الجريمة من الدراسات العليا، جامعة القدو، كلية اظداب، 

ة المؤديههههههة إلههههههى ممارسههههههة سههههههلو  التنمههههههر بههههههين العوامههههههل السوسههههههيولوجي، يسههههههرى لاحقههههههي، لحقههههههيعبيههههههر  .141
، مههههذكرة  يههههر منشههههورة لنيههههل شهههههادة الماسههههتر تخصههههص علههههم الاجتمههههاع مدرسههههيةالالأ فههههال فههههي البيئههههة 

 .2221/2222انحراف وجريمة، جامعة آ لي محند أولحاه بالبويرة، قسم علم الاجتماع، 
ذ قتها بالتنمر المدرسي لدى تلاميبعض أساليب المعاملة الوالدية وعلاعبد الباسط عبد الصمد مزوز،  .141

، مذكرة  ير منشورة لنيل شهادة ماستر تخصص علم النفس المدرسي، جامعة العراي بن أولى متوسط
 .2222/2221مهيدي أم البواقي، قسم العلوم الاجتماعية، 

ة أ روح ،التدريس       تفسير ظاهرة العنف في المجتمعات الجزائرية من  رف هيئة مقلاتي سامي، .142
 ير منشورة لنيل شهادة دكتوراه علوم في علم النفس الاجتماعي، جامعة العراي بن مهيدي، قسم 

 .2212/2217العلوم الاجتماعية، 
 ،العوامل الاجتماعية المؤدية للعنف لدى  لاب المرحلة ال انويةفهد بن علي عبد العزيز الطيار،  .143

التأهيل والرعاية الاجتماعية، جامعة مذكرة  ير منشورة للحصول على درجة الماجستير تخصص 
 .2221نايف العراية للعلوم الأمنية، قسم العلوم الاجتماعية، 

، مذكرة  ير منشورة لنيل شهادة العنف اللفظي وأثره على التحصيل المدرسيسامية بوجدايمي،  .144
ابها، دالماستر تخصص لسانيات تطبيقية، جامعة مولود معمري بتيزي وزو، قسم اللغة العراية وآ

2222/2221. 
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 سادسا: المطبوعات العلمية:
، العرا : مؤسسة الباحث للاستشارات البح ية والنشر الدولي، التنمر المدرسيمؤسسة الباحث،  .145

2213. 
 لطلبة سنة أولى ماستر، نحراف،لامطبوعة مقياو النظريات المعاصرة للجريمة وا ،)محمد( بن عودة .146

 .2212/2217 لي بونعامة خميس مليانة،لاجامعة الجي ب،سوسيولوجيا العنف وعلم العقا تخصص
 سابعا: المواقع الإلكترونية:

 watan.com-www.al ، 2022-12-27حيدر عبد اللطيف، العنف والعنف المضاد،  .147
  http://m.marefa.org ،2212يوليو  22تغريد إبراايم، هوية )علم الاجتماع(،  .148
النهار أونلاين، النظام الاجتماعي التقليدي وظاهرة العنف موضوع كتاب جديد للجامعي سليمان  .149

  www.ennaharonline.com ، 2212مارو 22مظهر"، 
 www.qssas.com ، 2212-27-22آيات، قصة مذبحة روزوود،  .151
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دليل المقابلة: 11الملحق رقم 
 

 رقم المقابلة: ....
 تاريخ المقابلة: .../.../......
 مكان المقابلة: ..............

 مدة المقابلة: ..............  
I. :البيانات الشخصية                     المحور الأول 

 الجنس-1س   
 السن-2س   
 المستوى الدراسي-3س   

II. وإثبووووات  التنموووور علووووى التلميووووذ الضووووحية المحووووور الثوووواني: "أسووووئلة حووووول حيثيووووات حالووووة
 ".مواجهة التنمر بالعنف المضاد

ذي احكههههي لنهههها عههههن حالههههة التنمههههر التههههي تعرضههههت لههههها. وكههههم عههههدد مههههرات التنمههههر الهههه-4س 
 تعرضت له؟

 هل سبق لك أن قاومت زميل تنمر عليك؟ حدثنا-5س
 لمارا فعلت رلك؟ اركر تلك الحادثة.-6س
 ف لنا رلك.هل كنت ضعيفا  أمام المتنمر؟ ص-7س
 أمر حتمي وضروري؟  ك بالعنفأن مواجهة تنمر زميل هل ترى -8س

III. لفهوووووم علاقوووووة التنمووووور علوووووى الهويوووووة الاجتماعيوووووة للتلميوووووذ المحوووووور الثالوووووث: "أسوووووئلة
 ."الضحية وممارسته للعنف المضاد ضد المتنمر

ههههههل سهههههبق وأن أسهههههاء أحهههههدهم إلهههههى أحهههههد افهههههراد أسهههههرتك أو سهههههخر مهههههن منطقتهههههك أو -9س
 تلك الحادثة بالتفصيل.لهجتك؟ اركر 

 هل هنا  من أوصا  باستعمال العنف للدفاع عن نفسك؟-11س
 لمارا استعملت العنف لإيقاف المتنمر؟-11س

IV. لفهم أثر الوصم على التلميذ ضحية التنمر في الوسط المدرسي المحور الرابع: "أسئلة
 ".الذي يحث على ممارسة العنف
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 ك المتنمر؟ ماهي الكلمات التي كان يرددها علي-12س
 لمارا وصفك المتنمر بهذه الكلمات؟ وكيف واجهت رلك؟-13س
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 : خريطة لولاية عين الدفلى.12الملحق رقم 
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 : صورة للمؤسسة: "متوسطة عبد المؤمن عبد اللطيف".13الملحق رقم 
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 لصاحب نظرية المواجهة النفسية الاجتماعية": "بطاقة تعريفية 14الملحق رقم 
 

 "شعاع من التاريخ سليمان مظهر"
 .الاسم: سليمان
 .اللقب: مظهر

 .الجنسية: جزائرية
 .2116-1944فترة حياته: 

 .12في جامعة الجزائر  في علم النفس الاجتماعي أستاذالوظيفة: 
 نفسية الاجتماعية.ية المواجهة الالعنف الاجتماعي في الجزائر، نظر  :مؤلفاتهمن 

يعتبر الدكتور سليمان مظهر باحث مخضرم في علم النفس الاجتماعي، اشتغل على 
الظواهر النفسية الاجتماعية في مجتمعنا لأزيد من أربعة عقود، إلى أهم أسباب 

تميز بقلقه المزمن اتجاه المجتمع وكان لديه تعثرنا أمام شروط التطور الاجتماعي، 
أحد المنارات العلمية التي  هجية، كان الأستاذ مظهري والدقة المنتجربة الولع البحث

 .أضاءت العلوم الاجتماعية في هذا البلد
 

 
 

 
 


