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أحمد الله حمدا كثيرا واشكره شكرا جزيلب يميؽ بعظمتو أولًا وأخيراً، الذي وفقني ليذا ولـ أكف 

 إليو لولا فضؿ الله عمي في إتماـ ىذا البحث المتواضع.لأصؿ 

التي كانت مشرفة عمى  ""لعماري ليندة نتقدـ بجزيؿ الشكر والعرفاف، عظيـ التقدير إلى الأستاذة
رشادبحثنا البسيط، ولما قدمت  طيمة ىذا الوقت. و لنا مف وقت نصح وا 

 لانجاز ىذا البحث البسيط.كما نتقدـ بجزيؿ الشكر لكؿ مف ساىـ في تقديـ يد العوف 

كما نتقدـ بخالص الشكر والتقدير لأساتذتي الكراـ أعضاء لجنة المناقشة الذيف قبموا مناقشة 
ثراء ىذا العمؿ.  وا 

 وختاما نرجو مف الله تعالى أف يجعؿ عممنا البسيط نفعا يستفاد منو. 
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 العمؿ البسيط. الشكر وقبؿ كؿ شيء لله عزوجؿ، الذي بفضمو أتممت انجاز ىذا

أياـ حياتو  سندي، إلى مف كاف عونا لي، إلى رمز العطاء، الكرامة والتفاني، إلى مف أبقى إلى
 أدامؾ الله لي. "أبي حبيبي"مف اجؿ زرع البسمة في حياتي، إلى قدوتي 

إنسانة عمى قمبي، إلى التي لو كاف  أغمى إلى مف سيرت وربت، إلى مف ضحت وتعبت، إلى
 أطاؿ الله عمرؾ. عزيزتي "أمي الغالية"السجود لغير الله لسجدت ليا، 

إلى بسمتي  "أم ريان"إلىأميرة"،، عبد المالك، منى، ليميا "أميروأشقاء الحياة  الأعزاء إخوتي إلى
 الله. حفظو "ريان"إلى فرحة العائمة  "محمد، أيان، أيلا حبيبتي"

 حفظؾ الله. "يما"جدتي التي اعانني الله بفضؿ دعواتيا إلى  

 "منى"الى صديقتي ورفيقة حياتي 

 التي الانتساب ليا فخرا واعتزازا لي. "قواسمي"إلى عائمة 

 "ريان".إلى مف كانت عونا لي في انجاز ىذا البحث البسيط صديقتي الغالية 

"لعماري ليندة". الأستاذة المشرفة عمى ىذا العمؿ الدكتورة إلى  
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 اىدي تخرجي.الشكر لله جؿ جلبلو الذي وفقني في ىذا العمؿ المتواضع

ر مثاؿ الى مف خيإلى قدوتي و ساف جزء مف قمبي و فؤادي إلى أجمؿ وأروع إنلى مف ىو إ
 لىاحمؿ اسمو بكؿ فخر وعزة وشرؼ إ

 .رحمو الله ""الزكية الطاىرة  "ابي"روح 

مف اجؿ الدعاء لي إلى نور  مف استيقظت فجرااجؿ راحتي و  مفلى مف سيرت لياؿ طويمة إ
 لىدربي إلى نبع الحناف و ىبة الرحماف إ

 .جنتيحبيبة قمبي و  "أمي"

سلامو أسامة "خوتي الدنيا إ لى مف ىـ سندي فيإ  ."ميرةأ"إلى أختي الحبيبة  "ا 

 .لذيف ساندوني مف قريب او بعيدا أىميكافة  إلى

 انجاز ىذا البحث البسيط صديقتي الغاليةإلى مف كانت عونا لي في 

 "إنــاس".

ؽ بضحكاتيـ  ... صديقاتي عمات بصحبتيـ و يصبح لكؿ شيء معنى أالى مف تطيب الاوق
العزيزات
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 ــمخــص الــدراســة.م
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 لممخص: ا

أنشطة ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى واقع الخدمة الاجتماعية في الجزائر، مف برامج و 
حداث الجانحيف لمحد مف الجريمة، اعتمدنا في دراستنا عمى استخداـ المنيج الكيفي لمساعدة الأ

باستعماؿ تقنية الملبحظة والمقابمة بغرض استفاء المعمومات بالاعتماد عمى الوصؼ والتحميؿ 
حداث الجانحيف راسة يمثؿ مركز إعادة التربية للؤالمستخدمة في الدراسة، حيث كاف مجتمع الد

 ربعة مف الأحداث.ت السابؽ ذكرىا عمى ستة موظفيف وأبولاية المدية، حيث طبقت التقنيا

 برزىا: أ الدراسة إلى مجموعة مف النتائج توصمت

 .غياب الخدمة الاجتماعية بمدلوليا الحقيقي في الجزائر 
 .افتقار ىذه المراكز لميد العاممة الكفؤة خاصة عمى مستوى الخدمة الاجتماعية 
 .افتقار المركز عمى مكونيف في الحرؼ رغـ وجود ورشات متعددة داخؿ المركز 
 حداث داخؿ المركز.اب المتابعة النفسية الحقيقية للؤغي 
 ر.كؿ والشرب لا غيعف مأوى يوفر الأساسية التي يقدميا المركز عبارة الخدمة الأ 

 The study aimed to identify the reality of social service in Algeria. Programs 

and activities to help delinquent juveniles to reduce crime. In our study, we 

relied on the use of the qualitative approach based on description and 

analysis using the observation and interview technique in order to complete 

(obtain) the information used in the study. Where the study population 

represented the re-education center for delinquent juveniles in the state of 

Medea. Where the aforementioned techniques were applied to 6 employees 

and four delinquent juveniles 

 The study reached a set of results, most notably: 

 - Absence of social service in its real meaning in Algeria 

 - The lack of qualified manpower in these centers, especially at the level of 

social service 

 - The center lacks two components in crafts, despite the existence of multiple 

workshops within the center 

 - The absence of real psychological follow-up to the events inside the center. 
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 - The basic service provided by the center is a shelter that provides food and 

drink only. 
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  مـــقــدمــة.

  ب 

 مقدمة

المشكلبت الاجتماعية التي  واحدة مف الظواىر الاجتماعية أو   تعد ظاىرة جنوح الأحداث 

أصبحت تيدد كياف المجتمع واستقراره، كونيا تمس أحد الشرائح الحساسة المتمثمة في شريحة 

أو كما تسمى بالنشأ الصاعد والذي يعتبر ركيزة المجتمع ومستقبمو. فمقد لوحظ في الأحداث 

السنوات الأخيرة تصاعد وانتشار لظاىرة جنوح الاحداث بشكؿ كبير ليس فقط عمى المستوى 

المحمي لكف أيضا عمى المستوى العالمي وذلؾ لأسباب عدة قد تختمؼ مف مجتمع لآخر ولكف 

ف بيف أىـ مف العوامؿ الاجتماعية التي تساىـ في زيادة ىذه الظاىرة، نذكر يبقى تأثيرىا كبيرا وم

الفقر، البطالة، عدـ المساواة الاجتماعية، تفكؾ الأسرة، ضعؼ النظـ التعميمية انعداـ الفرص 

 ..الاقتصادية وغيرىا

 لذلؾ كاف مف الضروري عمى المجتمعات أف تعزز جيودىا لتحميؿ وفيـ العوامؿ الاجتماعية

التي تساىـ في زيادة احتمالية حدوث جنوح الأحداث، وتبني استراتيجيات شاممة لمواجية ىذه 

 .الظاىرة بيدؼ الحفاظ عمى الاستقرار الاجتماعي

وبالنظر لأىمية موضوع جنوح الاحداث نجد اف الكثير مف المفكريف والأخصائييف مف مختمؼ 

قانونية، الاقتصادية.... اىتموا بدراسة قضايا المجالات العممية سواء الاجتماعية، النفسية، ال

الاحداث الجانحيف مف جميع جوانبيا سواء عمى المستوى العالمي أو العربي أو المستوى 

المحمي، اذ نجد ىناؾ العديد مف التفسيرات لانتشار ظاىرة جنوح الأحداث، حيث يُعزى بعضيا 



  مـــقــدمــة.

  ت 

نييار الروابط الاجتماعية وتراجع دور إلى التغيرات في البنية الاجتماعية التي تسببت في ا

الرقابة والضوابط التقميدية. كما يتعزز ىذا التفسير بتفاقـ الأزمات الاقتصادية، وانتشار البطالة 

 .والفقر، والآثار السمبية التي تنجـ عنيا الآفات الاجتماعية بأنواعيا

لو مف قبؿ في السنوات عرفت الجزائر كغيرىا مف الدوؿ انماط جانحة خطيرة بشكؿ لـ يسبؽ 

جريمة ارتكبيا الاحداث ما بيف جنحة  1700ما يزيد عف  2022الأخيرة حيث شيد عاـ 

 (  أيف عرفت فييا تحولات اجتماعية كبيرة وعمى مستويات عدة )اجتماعية، سياسية1وجريمة)

ثروة  اقتصادية، ثقافية.....(، وكاف مف السيؿ إدراؾ ابعاد ىذه الظاىرة ومدى خطورتيا عمى

المجتمع البشرية، و لاحتواء ىذه المشكمة الاجتماعية بادرت الدولة بإنشاء مراكز ومؤسسات 

متخصصة تعمؿ عمى استيعاب ودعـ ىذه الشريحة اليشة مف المجتمع و التكفؿ بيـ مف خلبؿ 

تقديـ خدمات اجتماعية مختمفة تيدؼ كميا لانتشاؿ الحدث مف الانحراؼ ثـ إعادة ادماجو في 

 .اة الاجتماعيةالحي

ىذه الخدمات تندرج فيما يعرؼ بالخدمة الاجتماعية والتي تعتبر تخصص أكاديمي ومينة 

انسانية قائمة تستيدؼ في الأساس مساعدة الناس وحؿ مشكلبتيـ، وىي مينة تشمؿ عمى 

  .... الجانب الوقائي والعلبجي والتأىيمي



  مـــقــدمــة.

  ث 

 تحظى الخدمة الاجتماعية بتكويف في الجزائر وعمى عكس بعض مف دوؿ المشرؽ العربي، لا

أكاديمي عمى مستوى الجامعات بالتالي لا يوجد مختص في الخدمة الاجتماعية أي مختص 

تمقى تكويف أكاديمي لمزاولة الخدمة الاجتماعية، غير أنو انتشر في الآونة الأخيرة اىتماـ عممي 

ـ الاجتماع، حيث أف كؿ بالخدمة الاجتماعية وأصبح أحد المواضيع المتكررة في تخصص عم

شخص يمتيف وظيفة ليا طابع اجتماعي في المؤسسات التي تقدـ خدمات اجتماعية مثؿ مراكز 

مراكز العلبج مف الإدماف... يأخذوف صفة  العجزةإعادة التربية، مراكز الطفولة المسعفة، دار 

الأخصائي في الخدمة الاجتماعية بالرغـ مف أنيـ تمقوا تكويف لا علبقة لو بالتكويف الاكاديمي 

فمف خلبؿ ىذا  الغربيةلمخدمة الاجتماعية كما ىو الحاؿ في بعض مف الدوؿ العربية أو حتى 

جتماعية و دورىا في الحد مف جنوح الاحداث العمؿ المتواضع ارتأينا التطرؽ لواقع الخدمة الا

في أحد المراكز المختصة في استقباؿ الاحداث الجانحيف أي الذيف ارتكبوا جنحة وتـ معاقبتيـ 

قانونيا، لنفيـ طبيعة العمؿ المقدـ مف طرؼ مختمؼ الاخصائييف مف جية لمتكفؿ بالجانحيف 

دى ىؤلاءوكيؼ تعمؿ عمى الحد مف ومف جية أخرى معرفة كيؼ تتمثؿ الخدمة الاجتماعية ل

وانسجاما مع ما تقدـ فاف المذكرة تتوزع عمى مقدمة وأربعة فصوؿ وخاتمة ظاىرة جنوح الأحداث

الذي تطرقنا فيو الى  تناولنا في الفصؿ التمييدي الاطار المنيجيبالإضافة الى المراجع، 

ثـ النزوؿ الى تحديد المفاىيـ  ةبالإضافالفرضيات واىمية الدراسة ثـ الاشكالية و  اىداؼاسباب و 

الدراسات السابقة وصولا الى الاسس المنيجية لمدراسة  اما في الفصؿ الى النظرية المفسرة و 



  مـــقــدمــة.

  ج 

ثـ محاولة معرفة التطور التاريخي ليا بدأ بتعريفيا و  الأوؿ حاولنا التطرؽ لمخدمة الاجتماعية

الفصؿ ، اما خدمة الاجتماعية في الجزائريا و اخيرا التطرؽ الى واقع الذكر اىـ اىدافيا و مبادئ

مف ثـ ؿ المؤدية ليا و الاحداث بتعريؼ ىذه الظاىرة ثـ معرفة اىـ العوام جنوح الثاني تناولنا فيو

لمحد مف وفي الأخير تطرقنا الى اواقع الخدمة الاجتماعية اىـ النظريات المفسرة لجنوح الاحداث 

ييا مف خلبؿ الدراسة الميدانية ـ النتائج التي توصمنا الفقد تناولنا اى في الفصؿ الثالثالجريمة 

 .حميمياو 
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 شكاليتوتحديد الموضوع وا   :ولالمبحث الأ 

 يار الموضوعتسباب اخالأول : أالمطمب 

 سباب ذاتية:أ-9

مى المستوى لما ليا مف أىمية سواء ع الأحداثالدراسات التي تتناوؿ موضوع جنوح  الميؿ إلى
الجانحيف موضوع مف المواضيع التي برزت في  الأحداثفموضوع العممي أو الاجتماعي، 

السنوات الأخيرة مع ارتفاع ىذه الظاىرة والتي بدأت تأخذ حيز لا يستياف بو في مجتمعنا 
الحالي، وأيضا لإشباع فضولنا لمتعرؼ عمى عمؿ أو بالأحرى الخدمات التي تقدميا المؤسسات 

  .المستقبمة للؤحداث ليذه الفئة

 سباب موضوعية:أ-0

حداث الجانحيف في الجزائر ومحاولة التعرؼ عمى مستوى الخدمة ؼ عف واقع رعاية الأالكش
مدى تأثير مو المراكز للئصلبح سموؾ الحدث و الاجتماعية في المركز التعرؼ عمى ما تقد

  .الخدمة الاجتماعية في الحد مف الجنوح

 أىمية الدراسة المطمب الثاني:

بالغة، فيو موضوع يتناوؿ فئة اجتماعية في غاية يكتسي موضوع جنوح الاحداث أىمية  -1
ف الظروؼ ور التنشئة الاجتماعية الأولية وتمثؿ مستقبؿ مجتمعيا، غير أالأىمية لا تزاؿ ط

يا، لذلؾ كاف جعمت البعض مف ىؤلاء يدخموف مجاؿ الانحراؼ بارتكاب جنح يعاقب القانوف عمي
تقديـ ليـ خدمة اجتماعية اليشة والمنحرفة و مؤسسات تتكفؿ بيذه الفئة و لزاما إيجاد مراكز أ

عوض تسميط عقوبات عمى الجنح المرتكبة، لذلؾ حاولنا التسميط الضوء عمى طبعة الخدمات 
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ؼ تتكفؿ بيـ لاسترجاعيـ و إعادة كيىذه المؤسسات للؤحداث الجانحيف و المقدمة مف طرؼ 
 .دماجيـ في المجتمع مف دوف العودة لارتكاب الجنحإ

حداث ركيزة لذي تناولناه ومدى أىميتو كوف الأالقيمة العممية والعممية لمموضوع ا برازإ -2
 .المجتمع

ة، ومف جية أخرى ما تقدمو مراكز ربط علبقة الخدمة الاجتماعية كإطار نظري مف جي -3
  دماج الأحداث الجانحيف في الحياة الاجتماعيةإعادة التربية في الواقع لإعادة إ

 الجزائر.حداث الجانحيف في مؤسسات رعاية الأالتعرؼ عمى -4

 اليدف من الدراسة المطمب الثالث:

ي الجزائر وما تقدمو مف برامج الخدمة الاجتماعية ف اليدؼ مف دراستنا ىو التعرؼ عمى واقع
 .لمحد مف الجريمةشطة لمساعدة الأحداث الجانحيف وأن

 و الفرضيات المطمب الرابع : الإشكالية

 شكالية:الإ

و مف جوانب سمبية، كما حداث مكانة بارزة في المجتمع لما تنطوي عميتحتؿ ظاىرة جنوح الأ
واستقراره حيث تعكس خطرىا التي باتت تيدد النظاـ الاجتماعي أىـ القضايا بؿ مف تعتبر مف أ

 . الوظائؼ الاجتماعية خاصةنية و ت التي تحدث عمى مستوى الأبختلبلامجموعة مف الإ

ف الكثير مف المجرميف اليوـ قد طرقوا باب الجنوح في سف صغير ـ الدراسات ألقد أظيرت معظ
ومبكر والمجتمع الجزائري كغيره مف المجتمعات يعرؼ تزايد مذىؿ ومستمر في نسبة الجنوح 

حداث بعوامؿ بادية ، بحيث ترتبط ظاىرة جنوح الأالفعمي والرسمي بشكؿ لـ يشيده مف قبؿ
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ت مغيراع المادية والمتطمبات العصرية و وضاتقيقر الألبطالة و ياف كالتسرب المدرسي والمع
 خرهة الغير شرعية  ... إلى آاليجر دماف و الحياة الحديثة منيا: السرقة، الإ

في خيرة المجتمع الجزائري في السنوات الأ التحسف الممموس الذي شيدهفبالرغـ مف التطور و 
انو تـ تسجيؿ زيادة مخيفة في عدد الجرائـ لا الاقتصادية، إبعض مف المجالات الاجتماعية و 

حصائيات أف نسبة الإنثى(، حيث أظيرت بيا مف طرؼ كمى الجنسيف )ذكر أو أالتي تـ ارتكا
فترة الممتدة ما بيف شير %في ال018،2الجرائـ المرتكبة مف طرؼ الأحداث الجانحيف بمغت 

 1.جانفي وأبريؿ

تماعية التي ليا انعكاس سمبي عمى تطور حداث مف المشكلبت الاجوتعد ظاىرة جنوح الأ
الأطفاؿ يعتبروف أحد  المجتمع في جميع جوانبو بالتالي يمكف ليا أف تكبح عجمة التنمية، كوف

وف اكبر ثروة نممكيا في الحاضر ساسية التي يستدؿ بيا عمى مدى الوعي لأنيـ يمثمالمعالـ الأ
بمو مستقصناعة المجتمع الجزائري و وري في غمى رصيد في المستقبؿ لاعتبارىـ عنصر ضر أو 

خطيرة مف اجؿ محاولة العمماء ييتموف بدراسة ىذه الظاىرة الما جعؿ الكثير مف الباحثيف و 
يا  تمثؿ عائؽ في طريؽ دفع عجمة يجاد الطرؽ الكفيمة لمتصدي ليا والحد مف انتشارىا كونإ

ه ات عمى ضرورة الاىتماـ بيذأجمعت اغمب الدراسجتماعية والاقتصادية لممجتمع، و التنمية الا
الضرورية  وأيضا تسخير خبراء ومختصيف لمتكفؿ بيـ  اليياكؿالفئة مف خلبؿ توفير المرافؽ و 

ة مف ثـ إعادجراـ  و ؿ عف عالـ الانحراؼ والإاقتصاديا  بيدؼ العدو ورعايتيـ نفسيا، اجتماعيا و 
 دماجيـ في الحياة الاجتماعية.إ

رعايتيا مف لى الاىتماـ بيذه الفئة و سعت إ  ـ بو الدوؿ الأخرى،عمى غرار ما تقو في الجزائر و 
الانحراؼ  نشاء مراكز تقوـ ليس فقط بدور حماية ىؤلاء الأحداث الجانحيف مف عالـخلبؿ إ

                                                           
1

  .1192-91-91دكتور ساسي سفيان، دراسة نفسية تربوية، مخبر تطوير الممارسات النفسية والتربوية، العدد  -
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زارية تقدـ تحت قرارات و  عادة التربية وذلؾضا تقوـ بمياـ إلكف أيليو و والإجراـ الذي انجذبوا إ
نشطة خلبؿ تقديـ  العديد مف البرامج والأحداث الجانحيف مف رعاية خاصة ليؤلاء الأ

لمحيطة بيـ مع ضماف حقوقيـ بغرض مساعدتيـ عمى تجاوز بعض مف الظروؼ السيئة او 
خدمة الاجتماعية ىي مينة ف البما ألممجتمع واستعادة ثقتيـ بنفسيـ، و  عادة تأىيؿ نظرتيـإ

لرفاىية فقد تنمية قدراتيـ لتحقيؽ ااعات و فراد والجممتخصصة أكاديمية تستيدؼ مساعدة الأ
لعلبجي اتعمؽ بالجانب الوقائي و يف فيما يحداث الجانحفعاؿ اتجاه فئة الأساسي و كاف ليا دور أ

لقد أظيرت نتائج جد إيجابية في العديد مف الدوؿ التي أولت اىتماـ كبير ليذه والتأىيمي ليـ، و 
أيضا عمى المستوى الأكاديمي بحيث يحظى لكف فة ليس فقط عمى المستوى العممي و الوظي

تغذى مف عمـ قائـ بحد ذاتو يالاجتماعية بتكويف جامعي  فيو المختصوف في مجاؿ الخدمة 
عممية الأخرى مثؿ عمـ الاجتماع وعمـ الوفير الذي تقدمو التخصصات الالإنتاج العممي الغزير و 
  شكاؿ موضوع دراستنا: النفس، ومف ىنا يتضح أ

ئرية لمحد مف الجريمة عند ع الخدمة الاجتماعية في اليياكؿ التي وظفتيا الدولة الجزاما ىو واق
ىي نوع  وما حداث؟ وىؿ يمكف الحديث حقا عف خدمة اجتماعية بمفيوميا الأكاديمي؟فئة الأ

دماجيـ في مراكز إعادة التربية لإعادة إ حداث الجانحيفالبرامج والأنشطة التي تقدـ لرعاية الأ
 الحياة الاجتماعية؟في 

 الفرضيات:

 لا يمكف الحديث عف وجود خدمة اجتماعية بمفيوميا الأكاديمي والعممياتي في الجزائر. -1
العمؿ الاجتماعي أو كؿ المياـ التي تدخؿ في إطار الخدمات الاجتماعية  لىإ يشار -2

 بالخدمة الاجتماعية.
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 الفرضيات الفرعية:

  ولد قصور في التكفؿ بالأحداث الجانحيفغياب الخدمة الاجتماعية في الجزائر. 
 ث مختمؼ البرامج المعتمدة في مراكز إعادة التربية غير واضحة ولا تساعد الحد

 نحرافي.المنحرؼ في العدوؿ عف سموكو الإ
  في مجاؿ الخدمة الاجتماعية داخؿ مختمؼ متابعة مف طرؼ أخصائييف حقيقييف غياب

دارة طفولة أو التابعة لوزارة العدؿ وا  لوزارة الأسرة و حماية المراكز إعادة التربية سواء التابعة 
 .السجوف لا يساىـ في الحد مف الجريمة

 المطمب الخامس : مفاىيم الدراسة

في بناء البحث العممي مما  مرا ضرورياىيـ والمصطمحات في البحث العممي أيعد تحديد المفا
 .باحثفكار التي يعبر عنيا اليسيؿ إدراؾ المعاني والأ

 الخدمة الاجتماعية:

يعرفيالغة: le grand dictionnaire des synonymes" عمى أنيا  

ةالمعون "aid" السند "appuit " المساعد " assistance"الدعـ  

  "vereer" دفع  " donner" منح أو تقديـ    " setien " 

:أف  المفاىيـوتعني ىذه  "distribution"   توزيع "secour" النجدة 
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. عمى مستوى المفاىيـىذه  وتطبيؽ الإنساف في خدمة أخيو الإنساف كمما تطمب الأمر ذلؾ
 1.الأفراد كما تنطبؽ عمى مستوى الإدارة

عدة لمف فف تقدـ مف خلبليا المسانافع و يعرفيا محمد شمس الديف احمد بأنيا عمـ اصطلاحا : 
يعطييا مف ىـ في حالة تكيؼ لى ىذه المساعدة التي يحتاج إيواجو صعوبة في التكيؼ و 

دارة ائي الاجتماعي في إخصذلؾ بواسطة الأيصبح في سوء تكيؼ و  ي سميـ حتى لااجتماع
ثقافة ىداؼ و عات في حدود أالجمالتنمية القيمة والرفاىية الاجتماعية للؤفراد و  اجتماعية،

 2.  المجتمع الذيف يعيشوف فيو

 :في قاموس عمم الاجتماع

مجاؿ ميني متخصص ييتـ بتطبيؽ المبادئ السوسيولوجية كؿ مشكلبت  الخدمة الاجتماعية
خصائيوف المشكلبت الفردية، ليذا ييتـ الأ مجتمعة ذات طبيعة خاصة لمتخفيؼ حدة بعض

ة بتوافؽ تصمالعامموف في حقؿ الخدمة الاجتماعية لمعالجة العديد مف المشكلبت الفردية الم
كذلؾ يتكامؿ الفرد في ىذا التنظيـ ويقيـ في المجتمع، و  دائو لوظيفتوالتقسيـ الاجتماعي ومف أ

 3.  البطالة وتوجيو الشباب و تنظيميـمة الاجتماعية المتخصصة بالفقر و مبادئ الخد

 في معجم عمم النفس مصطمح:

والييئات غير الحكومية ويستيدؼ  يطمؽ عمييا نوع مف النشاط الذي تمارسو الحكومات الرسمية
يعية الآفات عمى تأدية دورىـ في الحياة بصورة طبالذيف يعانوف مف العاىات و شخاص عانة الأإ

                                                           
1

  18مكتبة النيضة المصرية، القاىرة، بدوف سنة، ب ط، صسعد عبد السلبـ جيب، الخدمة الاجتماعية العمالية،  -
 .WWW.GOOGLE.COM، موقع مجمة العموـ الاجتماعية 2012-06-05في يوـ  -2
 .449-448محمد عاطؼ غيث، قاموس عمـ الاجتماع، مصر، دار المعرفة الجامعية، ص -3

http://www.google.com/
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عادة التأىيؿ والاعتناء بالفقراء والمرض وغيرىـ ممف تحوؿ ظروفيـ المعيشة و برمي إلى إ
 1 . عمالو ووظائفيـ عمى خير وجوالاجتماعية دوف ممارسة أو 

أكاديمي يمارسو مجموعة مف تخصص الخدمة الاجتماعية مينة و : جرائيالتعريف الإ
 تحقيؽ الرفاىية.فراد والجماعات و قصد مساعدة الأكاديميا عيوف مؤىموف أخصائيوف الاجتماالأ

 تعريف جنوح الأحداث: 

 مفيوم الجنوح9-9

مصدر الجنوح في المغة العربية جنح، أي ماؿ فيقاؿ الشمس مالت لممغيب : المفيوم المغوي
 2وتأتي بمعنى حاد عف الطريؽ السوي ويقاؿ جنح تارة إلى ىذا الجانب وتارة إلى آخر. 

 :مفيوم الجنوح من المنظور الاجتماعي والنفسي

دـ التزاـ مف ىو الفعؿ الذي يضر بمصمحة الجماعة وييدد كيانو وىو سموؾ انحرافي بمعنى ع
يقوـ بو بالقيـ والمعايير في المجتمع والتي تقيميا الجماعة أو تحرص أو تحافظ عمييا ومعنى 

إلى الإضرار بالتنظيـ  ذلؾ أف الانحراؼ يتضمف أنماطا مف السموؾ المضاد لممجتمع ويؤدي
 3. الاجتماعي

                                                           
 .234، ص 2010عمـ الاجتماع، الاردف، دار اسامة، المشرؼ الثقافي، عدناف ابو مصمح، معجـ   -1

 .224، ص1(، المنجد في المغة العربية المعاصرة، بيروت، دار المشرؽ، ط 2000حموي صبحي، ) - 2
ب المجالات(، الاسكندرية، المكت -مناىج الممارسة -(، الخدمة الاجتماعية )نظرة تاريخية2009خاطر احمد مصطفى، )  - 3

 .284الجامعي الحديث، ص
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العوامؿ المسببة، لو مما كما انو موقؼ اجتماعي يخضع فيو صغير السف لعامؿ أو أكثر مف 
بأنو "السموؾ الذي  1959يؤدي بو إلى السموؾ غير المتوافؽ عميو، حيث عرفو كوىيف سنة 

 1 . يعتدي عمى التوقعات التي يتـ الاعتراؼ بشرعيتيا مف قبؿ المؤسسات والنظـ الاجتماعية"

موس عف "أف السموؾ المنحرؼ ىو ذلؾ الذي يخرج بشكؿ مم 1961ويرى العالـ ميرتوف 
 2 . المعايير التي أقيمت لمناس في ظؿ ظروفيـ الاجتماعية"

وكذلؾ ينظر إلى الجنوح عمى انو الخروج عف المعايير الاجتماعية وأىداؼ المجتمع سواء مف 
 3. جانب الأشخاص أو النظـ أو المنظمات الاجتماعية

بدقة نظرا  ويرى حنانة محمد نيازي  باف" الجنوح مصطمح يصعب وضع تعريؼ محدد لو
لتشعب جذوره وتعدد أسبابو وتنوع مظاىره، فكؿ حدث جانح يتميز بموف خاص مف السموؾ، 
وىو يختمؼ عف الحدث الجانح الأخر في العوامؿ التي دفعت كلبىما لمجنوح ولو تشابو سموؾ 

 4 . كؿ منيما"

                                                           
 جلبؿ الديف عبد الخالؽ، السيد رمضاف الجريمة والانحراؼ مف منظور الخدمة الاجتماعية، الإسكندرية، كمية الخدمة - 1

 .19، ص2001الاجتماعية، بدوف طبعة،

 .20جلبؿ الديف عبد الخالؽ، السيد رمضاف، نفس المرجع، ص - 2

3
القضايا الممارسة العامة( الإسكندرية، المكتب –ديناميت الانحراؼ والجريمة )التفسيرات ( 2006عبد الموجود، أبو حسف)  - 

 . 11الجامعي الحديث، ص

4
(. مكافحة الأحداث في الدوؿ العربية، المجمة العربية لمدفاع الاجتماعي، العدد الأوؿ، 1969حنانة، محمد نيازي، ) - 

 .145ص
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سائد مما يستوجب باف الجنوح ىو انتياؾ لمعرؼ الالـ الاجتماع "راد كميؼ براوف" )كما يعرفو ع
توقيع العقاب عمى منتيكيو، كما يعرفيا توماس بأنيا ذلؾ الفعؿ العدائي والمعارض لتماسؾ 

  1.الجماعة الخاصة(

أما عمماء النفس فقد تعددت أرائيـ واتجاىاتيـ في تعريؼ الجنوح بسبب العوامؿ الكثيرة المسببة 
ء العمماء وتبقى الحالة النفسية لدى الجميع لو، وكذلؾ بسبب كثرة المذاىب التي ينتمي إلييا ىؤلا

ىو نوع مف أنواع عدـ التكيؼ الاجتماعي قياـ عقبات اسـ المشترؾ في تعريفيـ لمجنوح "الق
 2 .مادية أو نفسية تحوؿ بيف الحدث وبيف إشباع حاجاتو بالشكؿ الصحيح"

 :الجنوح من المنظور القانوني

انحراؼ الحدث وتورطو في منزلؽ الجريمة، وىو تعبير أما الناحية القانونية فيقصد بالجنوح 
يقابؿ وصؼ الجريمة الذي يطمؽ في حاؿ ارتكاب الفعؿ المجرـ مف قبؿ الراشديف )البالغيف( 
واستخداـ تعبير الجنوح بالنسبة لجرائـ الأحداث يناسب نظرة المجتمع التي لا تبمغ في استيجانيا 

ي تصؿ إلييا بالنسبة لجرائـ الكبار ويعرفو بوؿ تاباف مف ا 3 .واستنكارىا ليذه الجرائـ بالدرجة
مى المحكمة الناحية القانونية بأنو "أي فعؿ أو نوع مف السموؾ أو موقؼ يمكف أف يعرض ع

بصفة عامة الجانح ىي كممة تطمؽ عمى الصغير الذي يخالؼ  4ويصدر فيو حكـ قضائي".
 المختمفة لأف كممة مجرـ لا تميؽ بسنو.القوانيف المعموؿ بيا في أي تشريع مف التشريعات 

                                                           
 .01ان، نفس المرجع، ص جلال الدين عبد الخالق، السيد رمض - 1

2
 .100، ص1980العقيد أحمد محمد كريز، الرعاية الاجتماعية للؤحداث الجانحيف دمشؽ، مطبعة الإنشاء، بدوف طبعة،  - 

 161-160، ص2010، لبناف، 2احساف محمد الحسف، دراسة تحميمية في النظريات الادتماعية، دار وائؿ لمنشر، ط اؿ - 3
 .161-160، ص2010، لبناف، 2احساف محمد الحسف، دراسة تحميمية في النظريات الادتماعية، دار وائؿ لمنشر، ط

، 1984الجامعية لمدراسات والنشر والتوزيع بيروت، بدوف طبعة، عمي محمد جعفر، الأحداث المنحرفوف، لبناف، المؤسسة  - 4
 .09ص
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 :مفيوم الأحداث 9-0

 الحدث في المغة العربية:

  الحدث في المغة العربية ىو الفتي في السف، أي الشاب، فإذا ذكرت السف قمت: حديث السف
وىؤلاء غمماف حدثاف أي أحداث، وكؿ فتى مف الناس والدواب حدث، والأنثى حدثيف ويقاؿ 

 1لمغلبـ القريب السف والمولود حدث، وحداثة السف كناية عف الشباب وأوؿ العمر. 

 :الحدث من المنظور الاجتماعي والنفسي

اصر الرشد التي الحدث في المفيوـ النفسي و الاجتماعي ىو "الصبي الذي في حاجة إلى عن
  تؤدي بو إلى النضج، ويرجعوف ذلؾ إلى اختلبؼ قرارات كؿ فرد باختلبؼ البيئة والمجتمع
ويعرفونو بأنو الصغير منذ ولادتو حتى يتـ نضوجو الاجتماعي و النفسي و تتكامؿ لديو عناصر 

 2الرشد".

أثر التفكؾ الأسري كحد أقصى"  18سنوات كحد ادني و  8بأف الحدث ما بيف وذكر الساعاتي "
في عودة الانحراؼ، الرياض، المركز العربي لمدراسات الامنية و التدريب، الساعاتي، حسف 

(1959) 

ويختمؼ تحديد سف الحدث في بعض المجتمعات، وقد حددت بعض الدوؿ مثؿ بريطانيا سف "
دما يرتكب سنوات وعن 10سنوات ثـ رفعيا بعد ذلؾ إلى  8المسؤولية الجنائية في البدائية ؿ

                                                           
. حيلبف بف ىلبؿ الحارثي ث مف وجية نظر الأحداث المنحرفيفمذكرة ماجستير أثر العوامؿ الاجتماعية في جنوح الأحدا - 1

 .2003الرياض 

 .123، ص1993طبعة،  السيد عمي شتا، عمـ الاجتماع الجنائي، مصر، مؤسسة شباف الجامعة، بدوف - 2
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سنة يعتبرونو داخؿ فئة الجناح ويحاكموف في  17سنة إلى  14الحدث أفعالا إنحرافية ما بيف 
محاكمة خاصة بالأحداث" دراسة وصفية عمى الأحداث المنحرفيف في الرياض، شتا عمي السيد، 

ويعرفو خفاجة بأنو" الصغير منذ ولادتو حتى يتـ لو النضج الاجتماعي  .1999الرياض، 
لنفسي و تتكامؿ لو عناصر الرشد" الصحاح تاج المغة وصحاح المغة العربية، القاىرة، دار وا

 .1977، خفاجو، حسف عمي، 5الفكر العربي، ج 

  :الحدث من المنظور القانوني

مف  2في التعريؼ القانوني عرؼ المقنف الجزائري الطفؿ أو الحدث في الفقرة الأولى مف المادة 
 15-12سنة كاممة " قانوف رقـ  18الجزائري بأنو" كؿ شخص لـ يبمغ قانوف حماية الطفؿ 

يتعمؽ بحماية الطفؿ، الجريدة  2015يوليو  15الموافؽ  1436رمضاف عاـ  28مؤرخ في 
 52، السنة  2015يوليو  19الموافؽ ؿ 1436شواؿ  3 39الرسمية لمجميورية الجزائرية العدد 

لى مف اتفاقية الأمـ المتحدة لحقوؽ الطفؿ التي تنص وىذا التعريؼ ينسجـ مع المادة الأو  4ص
سنة ما لـ يبمغ سف الرشد قبؿ ذلؾ بموجب  18عمى أف الطفؿ ىو " كؿ إنساف لـ يتجاوز 

القانوف المنطبؽ عميو" وقد عرفو عمماء القانوف انو "صغير السف خلبؿ فترة محددة مف الزمف 
 القانوف"  بدءا مف ولادتو حتى بموغو سف الرشد التي حددىا

  :تعريف جنوح الأحداث

و مف الصعب وضع تعريؼ موحد في محاولة لإلقاء نظرة عمى تعريؼ جنوح الأحداث، يبدو ان
ذلؾ لارتباط مفيوـ جنوح الأحداث بالرضية عممية واسعة يشارؾ فييا رجاؿ القانوف إلى  وشامم

ورعايتيـ، وتختمؼ  جانب عمماء النفس والاجتماع، وغيرىـ مف المعنييف بشؤوف الأحداث
تشريعات الدوؿ في تحديد سف التمييز وسف الرشد، غلب أنو يغمب عمييا أف يكوف ذلؾ السف بيف 

  .السابعة والثامنة عشرة، الأمر الذي يبرز وجيات نظر مختمفة وآراء متعددة وتعريفات متباينة
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  : المفيوم الاجتماعي لجنوح الأحداث

الجماعة في زماف ومكاف معينيف وذلؾ باعتبار الجريمة الجنوح ىو كؿ سموؾ يعارض مصمحة 
 .ىي كؿ مخالفة لمشاعر الولاء الاجتماعي أو كؿ خروج عف المعايير الأمانة والاستقامة

بأنو كؿ طفؿ ينحرؼ بسموكو عف المعايير الاجتماعية السائدة بشكؿ كبير k.covanفمقد عرفو
 .مجتمعويؤدي إلى إلحاؽ الضرر بنفسو أو مستقبؿ حياتو و 

  :المفيوم النفسي لجنوح الأحداث

ىو ذلؾ الذي يأتي أفعالا تكوف نتيجة اضطراب نفسي أو عقمي، وتخالؼ أنماط السموؾ المتفؽ 
عميو للؤسوياء في مثؿ سنو وفي بيئتو، وىي أفعاؿ نتيجة لصراعات نفسية لاشعورية تدفعو لا 

 1أو الكذب. إراديا لارتكاب ىذا الفعؿ الشاذ كالسرقة أو العدواف 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

جلبؿ عبد الخالؽ وآخروف، الجريمة والانحراؼ مف المنظور الخدمة الاجتماعية، المكتب الجامعي الحديث، مصر،  - 1
 فجنوح الأحداث مف المنظور النفسي ىو نتيجة لعدـ أو سوء تكيؼ الحدث مع البيئة الذي يعيش فيو. 28، ص2001
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 :المفيوم القانوني لجنوح الأحداث

إف عمماء القانوف أشاروا إلى أف مفيوـ جنوح الأحداث يحمؿ نفس معنى السموؾ الإجرامي لدى 
ي لممجتمع الذي البالغ والفرؽ بيف السموؾ الجانح والسموؾ الإجرامي يتحدد حسب السف القانون

  1يعيش فيو.

 1966رية الحدث الجانح طبقا لقانوف الإجراءات الجنائية الجزائففي الجزائر يعرؼ مصطمح 
سنة ويرتكب فعلب لو ارتكبو شخص كبير لاعتبر جريمة، وقد  18 فيو الشخص الذي تحت سف

في الممتقى الثاني لمدوؿ العربية حوؿ الوقاية مف الجريمة وتبنتو  1959اقترح ىذا التعريؼ سنة 
  2الجزائر بعد الاستقلبؿ.

 : النظريات المفسرة و الدراسات السابقة نـيالمبحث الثا

  النظريات المفسرة:ول: المطمب الأ -9

، لاف البحث فسر المعمومات المراد صياغتيات لأنيابحاث العممية مكانة ىامة تعد النظرية في الأ
ن العممي  .ـ بتحميميا و تفسيرىايقو ما لا يقتصر عمى فيـ الظاىرة فقط وا 

 نساؽ العامة:ا ىذا عمى نظرية الأفي بحثنقد اعتمدنا و 

                                                           
 .28، ص1986منشورات ذات السلبسؿ، الكويتالدوري عدناف، جنوح الأحداث،  - 1

 .171، ص1996د/عمي مانع، جنوح الأحداث والتغير الاجتماعي في الجزائر المعاصرة، ديواف المطبوعات الجامعية - 2
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، حيث تعتمد 1كثر النظريات استخداما في حقؿ الخدمة الاجتماعيةتعتد نظرية الأنساؽ العامة أ
ي وجود تفاعؿ لو معنى بيف اثنيف أو أكثر مف ف النسؽ الاجتماعي يعنىذه النظرية عمى أ

 .رادالأف

و مف ليس ترابط، فكؿ كياف قائـ بذاتو ينظر إساأ و تنظر نظرية الأنساؽ العامة إلى العالـ عمى
ليو  مف ناحية الخصائص إ ناحية علبقاتو بالكيانات الأخرى والتي تؤثر وتتأثر بو، ولا ينظر

 2 .المكونة لو

كما تفترض نظرية الأنساؽ العامة بأف الكؿ أكبر مف مجموع الأجزاء المكونة لو، وأف الارتباط 
المكونة لأي نسؽ يؤدي إلى وجود خصائص جديدة في النسؽ ىي بالضرورة القائـ بيف الأجزاء 

فالأسرة كنسؽ اجتماعي  بادلة بيف الأجزاء المكونة لمنسؽ،نتيجة ليذا الارتباط والاعتمادية المت
 .قائـ تتكوف مف مجموعة مف الأفراد

تماعية لرعاية جنساؽ العامة في واقع الخدمة الالاعتماد في دراستنا عمى نظرية الأيمكف او 
معرفة الجوانب ة بيدؼ تفسير مشكمة الحدث الجانح، و حداث الجانحيف في الحد مف الجريمالأ

نساؽ التي التي تعتبر مف أىـ الأسرة و المتعمقة بحياتو وتقديـ أسموب علبجي لو يتمثؿ في الأ
 يجب التعامؿ معيا.

 

 

                                                           
 161-160، ص2010، لبناف، 2تماعية، دار وائؿ لمنشر، طج، دراسة تحميمية في النظريات الااحساف محمد الحسف - 1

2
- HARTMAN AND LARID,FAMILY-CONTERD SOSIAL WORK PRACTICE, NEW YORK, THE FREE press 

1983, PAGE 63. 
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 الدراسات الجزائريةالمطمب الثاني: 

 رتئينا انو تـ تسميط الضوء عمى اثربعض المذكرات و المواضيع إمف خلبؿ الاطلبع عمى 
 الخدمة الاجتماعية في الحد مف جنوح الأحداث مف إعداد الطالبيف عباسي حميد ويوسفي

العموي  ماسينيسا وىي دراسة جزائرية تـ دراستيا في المركز المتخصص بإعادة التربية بعيف
بيا وعمى  كشؼ عف آليات الخدمة الاجتماعية المعموؿالبويرة بحيث ىدفت ىذه الدراسة إلى ال

لآتية عمى ا توسيع أفكار ونظريات ميتمة بآلية الإدماج والتأىيؿ الاجتماعي فقد اعتمدت ىذه
 الموالية: سنة وأخذت الفرضيات18اختيار العينة عمى عشر حالات كميـ لا يتجاوزوف 

 جتماعية لإعادة إدماج الأحداث في*تؤدي البرامج والأنشطة المتبعة مف طرؼ الخدمة الا
 المحيط.

 .*يساىـ الأخصائي الاجتماعي في الحد مف انحراؼ الأحداث

في  وقد توصموا عف طريؽ المقابلبت إلى أف معظـ وأغمبية الأحداث الجانحيف كانوا يعيشوف
استنتجوا  المدف أيف كانت الآفات الاجتماعية منتشرة بكثرة أو جو اسري يتميز بالتفكؾ كما أنيـ

بعادىـ عف الجريمة ف أف الخدمة الاجتماعية تسعى وتيدؼ إلى إعادة إدماج الأحداث الجانحي وا 
الجانح ومجتمعو وكيفية  العلبقات بيف الحدثطريؽ تحسيف الروابط الاجتماعية و ويكوف عف 
الديني وبالتالي شممت ىذه الدراسة غرز الوازع  تحمؿ المسؤولية والوثوؽ بنفسو.تقبؿ الأخر و 

عمؽ الخدمة الاجتماعية أي ما تقدمو ىذه الخدمة مف  والأخلبقي لمحدث لكنو لـ يتطرؽ إلى
 1برامج وأنشطة لمحد مف الجريمة.

 
                                                           

عباسي حميد يوسؼ، ماسينسا، دراسة أثر الخدمة الاجتماعية قي الحد مف جنوح الأحداث، المركز المتخصص بإعادة  - 1
 التربية بعيف العموي البويرة.
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 الدراسات العربيةالمطمب الثالث: 

 ىناؾ العديد مف الدراسات العربية التي تناولت الموضوع مف جوانب مختمفة ومف أىميا:

حافظة اربد" ردنية في مقع رعاية الأحداث في المؤسسات الأ"وا بعنواف 1985دراسة القاسـ 

حداث في مات التي تقدميا مؤسسات رعاية الأى معرفة مدى توفير الخدوىدفت ىذه الدراسة إل

التأىيؿ الميني والرعاية الصحية، مجاؿ رشاد و ي عدة مجالات منيا مجاؿ الإمحافظة اربد ف

ف ىناؾ بعض خدمات الأساسية، وكاف مف أىـ النتائج أت الالرعاية التعميمية والثقافية، مجالا

رشاد النفسي والرعاية ؤسسات الرعاية الاجتماعية مثؿ الإالقصور في الخدمات التي تقدميا م

 1الصحية والتأىيؿ الميني.

ردف في ( دراسة بعنواف:" أثر مراكز إصلبح وتأىيؿ الأحداث في الأ1994جرت السعودية )وأ

ة والاقتصادية لى معرفة الخمفيات الاجتماعيلبنحراؼ" ىدفت الدراسة إودة لخفض معدلات الع

موؾ الجانح حداث في تعديؿ السوالتعرؼ عمى اثر مراكز إصلبح وتأىيؿ الأ للؤحداث المنحرفيف

ؾ، وقد شممت ىذه الدراسة جميع حداث لمثؿ ىذا السمو وبالتالي التخفيؼ مف إمكانية عودة الأ

ىـ النتائج حدث وكاف مف أ 70الثقفي " وعددىـ مركز "محمد بف القاسـ  حداث الجانحيف فيالأ

حداث الجانحيف، وزيادة موؾ العداوني لدى الأانو لتفعيؿ برامج التأىيؿ دور كبير في تعديؿ الس

الثقافية، والاجتماعية، وكذلؾ  ثقة الفرد الجانح بنفسو وتأىيمو في كافة نواحي الحياة الدينية

                                                           
1
 29واقع رعاية الاحداث في المؤسسات الاردنية في محافظة أريد، ص، دراسة 1985القاسـ،  - 
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صلبحية وينمي قدراتو مجتمعو بعد خروجو مف المؤسسة الإ الحدث الجانح فييساعد عمى دمج 

 1ويصبح فردا منتجا في المجتمع والابتعاد عف طرؽ الانحراؼ.

يث عينة البحث ولى والثانية تشابيت مع دراستنا مف حفي الأخير يمكننا القوؿ باف الدراسة الأ

عادة التربية للؤحداث و مركز إدراسة وىحداث وكذلؾ تشابيت في مكاف الوالتي طبقت عمى الأ

ى راستنا مف حيث ىدؼ الدراسة بحيث أف الدراسة الأولى ىدفت إلالجانحيف ولكف اختمفت مع د

لى معرفة الدراسة الثانية ىدفت إحداث و ي تقدميا مؤسسات رعاية الأمعرفة توفير الخدمات الت

 وتأىيؿصلبح مى اثر مراكز إوالتعرؼ عحداث المنحرفيف مفيات الاجتماعية والاقتصادية للئالخ

 حداث في تعديؿ السموؾ الجانح.الأ

 الدراسات الأجنبيةالمطمب الرابع: 

حوؿ الحدث الجانح  مف طرؼ1961عوامؿ الجنوح في مدينة لندف أجريت ىذه الدراسة في سنة 
 عوامؿ الجنوح ووضع خطة واستغرقت ىذه الدراسة مدة عشر سنوات وكاف ىدفيا الكشؼ عف

 علبجية وصاغ فرضية بحثو عمى النحو التالي:

حالة  إف عوامؿ الجنوح متعددة منيا البيولوجية والاجتماعية والنفسية وىي عوامؿ متفاعمة وفي
أحيموا  حالة مف الذكور والإناث( مف الذيف 200ديناميكية متكاممة، وقد تألفت عينة البحث مف)

لى ىيئات العناية  دراسة حالة  بالطفولة والأحداث واستخدـ الباحث منيجإلى محكمة الأحداث وا 

                                                           
1
 20محمد القاسـ، دراسة أثر مراكز إصلبح وتاىيؿ الأحداث في الأردف في خفض معدلات العودة للبنحراؼ، ص - 
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ديدة ىي الآباء ع حاضر ومستقبؿ الحدث وانتقى المعمومات مف مصادرحيث اىتـ بماضي و 
 والمستشفيات. الأميات وأصحاب العمؿ و المؤسسات والمحكمة والنواديو 

ؿ رئيسية وأخرى النتائج التي توصؿ إلييا ىي أف عوامؿ الجنوح متعددة إلا أف ىناؾ عوام
 ومف العوامؿ الرئيسية الظروؼ البيئية والرفاؽ وعدـ الاستقرار العاطفي والظروؼ ثانوية.

وقد  العلبقات العائمية الناقصة والتربية الخاطئة والبيت الفاسدلداخمية في البيت حددىا بالفقر و ا
اسر غير  افيا عندتبيف مف خلبؿ الدراسة أف التربية الخاطئة بيف اسر الجانحيف خمسة أضع
الاتفاؽ عمى تربية  الجانحيف، وتضمنت التربية الخاطئة اللبمبالاة والتربية المينة أو الفاسدة وعدـ

مف تأثيره في  .الطفؿ، كما توصؿ أيضا إلى أف الفقر أكثر تأثيرا مف المجموعة التجريبية
 المجموعتيف ىذا في كمتاالمجموعة الضابطة واف تأثيره في الذكور أكثر مف تأثيره في الإناث 
الجانحيف إلا أف تأثيرىا  أف البيوت الفاسدة أكثر انتشارا بيف أسر الجانحيف بالنسبة إلى اسر غير
تأثيرىا في ذكور نفسيا و  في إناث المجموعة التجريبية أكثر مف تأثيرىا في ذكور المجموعة

نتائج ىذه الدراسة نلبحظ ومف خلبؿ  المجموعة الضابطة أكثر بقميؿ مف تأثيرىا في الإناث
واف اختمؼ دور كؿ منيا حسب تأثيره حيث  وجود جممة مف العوامؿ تؤدي متجمعة إلى الجنوح

عوامؿ رئيسية كبرى وأخرى صغرى ومف العوامؿ  قسـ الباحث العوامؿ المؤدية لمجنوح إلى
في البيت، إذف وعدـ الاستقرار العاطفي والظروؼ الداخمية  الرئيسية الظروؼ البيئية والرفاؽ

وعمى ىذا الأساس  .العوامؿ واف اختمؼ تأثير احدىا عمى الأخر فالجنوح ىو نتاج جممة مف
الجانحيف لمحد مف الجريمة محاوليف  اخترنا موضوع واقع الخدمة الاجتماعية في رعاية الأحداث

ف في الحياة خدمة لإعادة إدماج الجانحي مف التعرؼ عمى ما يقدمو المركز المتواجد بالمدية مف
 تسميط الضوء عمى واقع ىذه الخدمة.الاجتماعية و 
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 المبحث الثالث : الاسس المنيجية لمدراسة

 المنيج المتبع:-9

صود بالمنيج، فيو الطريؽ المؤدي قبؿ الشروع في المنيج المستعمؿ لابد مف تعريؼ ما المق
صر المعايعني في الفكر العممي العقبات، و مف خلبؿ دراسة المصاعب و لى الغرض المطموب إ

عامة التي تييمف لى الكشؼ عف الحقيقة في العموـ بواسطة طائفة مف القواعد الالطريؽ المؤدي إ
 .لى نتيجة معمومةتحدد عممياتو حتى يصؿ إعمى سير العقؿ و 

ف ، حيث أو الاختيار العشوائيوف بالصدفة أف اختيار الباحث لممنيج المتبع في بحثو لا يكإ
يج مف ى المنو يعتمد الباحث عمأاختلبؼ طبيعة المواضيع المدروسة مناىج العممية تختمؼ بال

حاطة بكؿ لظاىرة الاجتماعية والإعوامؿ حدوث اسباب و اجؿ جمع المعمومات ومعرفة أ
جتماعية باختلبؼ مواضع الدراسة وميوؿ واتجاىات الباحث تختمؼ المناىج الاتفاصيميا، و 

 1.المكاف الذي يجرى فيو الدراسةف و وكذلؾ باختلبؼ الزما

   2تنظيـ البحث.ويعرؼ كذلؾ انو طريقة وتصور و 

، لذا 3ساسية العمميةلدراسات الاجتماعية مف الشروط الأالمناىج في ا ويعتبر توظيؼ المنيج أ
لاف ىذا يج الكيفي بالاعتماد عمى الوصؼ والتحميؿ اعتمدنا في دراستنا عمى استخداـ المن

كانيزمات المتحكمة فييا مف ييحاوؿ الكشؼ عف الميسمح بفيـ الظاىرة المدروسة و يج المن
 .خلبؿ وصؼ الظاىرة كما ىي عميو في الواقع كما يحاوؿ تحميؿ نتائجيا

                                                           
 45.ص1992، بيروت، دار الطباعة 1احساف محمد الحسف، الاسس العممية لمناىج البحث العممي، ط - 1
2 - STAWITZ MADELEINE « METHODS DES SCIENCE SOCIALES « PARIS, EDITION DALLOZ, 1974, 

P332. 
 .76، ص 2007فوزي عبد الخالؽ، طرؽ البحث العممي،  - 3
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الظواىر فانو تفسير كيفي يعتمد عمى تقنية الملبحظة والمقابمة لوصؼ، تحميؿ و ف المنيج الكما أ
التي تشغؿ اىتماـ لتي تتناوؿ الظواىر الاجتماعية و الدراسة االمحددة ليذه  ىداؼيتوافؽ مع الأ

 .حداث في المجتمع الجزائريراغية في الكشؼ عف حقائؽ جنوح الأال

لكي يكوف المنيج الكيفي مؤديا بدوره كما مات لدراسة ىذه الظاىرة و لجمع اكبر قدر مف المعمو و 
تفسيرىا وربطيا نما بتحميميا و اف فقط وا  عمى الميدومات المجموعة ينبغي فلب يجب الاكتفاء بالمعم

 .مع بعض

الاجتماعية في الجزائر لرعاية مف خلبؿ ىذه الدراسة استخدمنا المنيج لفيـ واقع الخدمة و 
، بيدؼ الكشؼ عف الدور التي تقوـ بو الخدمة داث الجانحيف في الحد مف الجريمةحالأ

 جرامية.الظاىرة الإنحرافية والإالحد مف تماعية بمختمؼ مؤسساتيا لإصلبح ومعالجة و الاج

 التقنيات المستعممة في البحث:-0

ؿ مف خلبؿ زيارتنا الاستكشافية في الميداف كعامىـ التقنيات التي استعممناىا في دراستنا و مف أ
المقابمة ساس الملبحظة و تـ اعتمادنا عمى أالتقنيات المساعدة دوات و أساسي مساعد لاختيار الأ

 تتناسب مع الدراسة.نيا بغرض أ

 تعريف المقابمة: 9-0

التفاعؿ بيف ساس الحوار و أ المعمومات بطريقة منظمة تقوـ عمىىي وسيمة لتقصي الحقائؽ و 
خر في موضوع بيانات مف طرؼ ألى التعرؼ عمى الإ المبحوث ييدؼ فيو احدىماو الباحث 
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ىؿ الاختصاص مومات مف أجمع المع، وقد اعتمدنا عمى ىذه التقنية لفائدة بحثنا بغرض محدد
 1يضا.المستفيديف أو 

 :تعريف الملاحظة 0-0

ي ظاىرة ساسية في البحث أىـ الوسائؿ الأمف أىـ وسائؿ جمع البيانات و حظة مف أتعد الملب
لا مف خلبؿ عي التي يمكف فيميا فيما حقيقيا إنماط الفعؿ الاجتماىناؾ بعض الأتقريبا، و 

يجمع  مبريقيريا مف المنيج العممي الإالملبحظة تمثؿ جزءا جوىو  .2مشاىدتيا مشاىدة حقيقية
المتغيرات إنما  ومجرد التحميؿ السمبي لموقائع أ نيا تقتصر عمى، لأبيف استخداـ العقؿ والحواس

العقؿ الذي يقوـ بدور رئيسي في  لى خطوة التدخؿ الايجابي مف جانبتتعدى ىذه الخطوة إ
 .3لظواىر التي يتـ ملبحظتيادراؾ العلبقات المختمفة بيف اإ

حداث الاجتماعية في الجزائر لرعاية الأمعرفة واقع الخدمة ف موضوع الدراسة و وباعتبار أ
قد تمت ىذه جمع البيانات و الملبحظة كأداة  الجانحيف في الحد مف الجريمة تـ الاعتماد عمى

 .عادة التربيةالملبحظة لدى مركز إ

  مجتمع الدراسة:-2

طار ىذه يجية تتوافؽ مع طبيعة الحدث، في إالدراسة العممية لابد مف وضع منمف اجؿ 
نيا " أ، حيث يعرفيا موريس انجرسنوع العينة المختارة كأساس البحثالمنيجية يتـ تحديد 

                                                           
1
 74ص 2011عبد النور ناجي، منيجية البحث السياسي، عماف، دار البازورني لمنشر والطباعة  - 

 . 129ص 2008، 1محمد الجوىري، طرؽ البحث لعممي، الدار الدولية للبستثمارات الثقافية، ط -2

 .182ص 1995، القاىرة،2سمير محمد، مناىج البحث العممي " بحوث الاعلبـ " ط - 3
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يا ذالؾ الجزء مف المجتمع التي يجري ، كما أن1مجموعة فرعية مف عناصر مجتمع البحث
 .2ة مف حيث تمثؿ المجتمع مجتمعا صحيحااختيارىا وفؽ قواعد وطرؽ عممي

ىي مف العينات الاحتمالية الاستعانة بالعينة " القصدية " و ما بالنسبة لموضوع دراستنا فقد تـ أ
، حيث طريقة مقصودةفراد العينة بقد تـ اختيار أو  ،3تقوـ عمى اختيار وحدة معينة في المجتمع

حداث الجانحيف كميـ لا أربعة حالات مف الأى ستة حالات مف الموظفيف و تـ الاعتماد عم
عادة التربية بولاية المدية، وكاف ىذا حسب عشر بالمركز المتخصص في إ 18سنيـ يتعدى 

 الحصوؿ عمى معمومات مف كؿ مبحوث.درجة التجاوب و 

 مجالات الدراسة: -2

 .المكانيةلدراسة مف خلبؿ محددات البشرية والزمانية و حددت ىذه ا

 البشري:المجال 9-2

ي، نفسانية مى موظفيف } مساعد اجتماعي رئيسي، مربي متخصص رئيسجريت الدراسة عأ
كذلؾ مع خصائية نفسانية عيادية، مربية متخصصة رئيسية{، و تربوية، رئيس مصمحة، أ

  . عشر 18يتعدى سنيـ  حداث الجانحيف لاالأ

 المجال المكاني:0-2

تربية لولاية المدية بالضبط في رأس لعادة اصص بإلمتخجريت الدراسة الميدانية في المركز اأ
، الأرضية ممؾ الدولة 1976ماي  25في  100/  76شائو بمقتضى مرسوـ القموش، تـ إن

                                                           
  2لمنشر ، ط موريس انجرس , منيجية البحث العممي في العموـ الانسانية ، ترجمة صحراوي بوزيد و اخروف ، دار القصبة - 1

 .301، ص 2004الجزائر ، 
 .353، ص1976القاىرة،  ،4عبد المجيد لطفي، عمـ الاجتماع، دار المعارؼ، ط - 2
 .28، ص ماينو جيدر، منيجية البحث العممي - 3
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فطة المشيور بالمحا 1979مارس  20بتاريخ  1979لسجؿ  03داري رقـ بموجب العقد الإ
 .55رقـ  03حجـ  1979فريؿ أ 26العقارية بالمدية بتاريخ 

  المجال الزماني:2-2

ت مف المبحوثيف بما يوفر الجيد يقصد بو الوقت الذي يستغرقو الباحث في جمع البياناو 
 .2023ماي  15لى غاية ماي إ 4قد كانت بتاريخ والوقت، و 

 صعوبات الدراسة: -2

يمكف ات في مختمؼ المستويات النظرية والتطبيقية و ي بحث عممي مف الصعوبيخمو أ لا
 يمي:تمخيصيا فيما 

  .كاديمية في الجزائرخاصة الدراسات الأنقص المراجع، و -1

 عدـ التسييؿ مف طرؼ الموظفيف.-2

.خرى نظرا لعدـ وجود مركز في ولايتنالمكاف كثيرا مما دفعنا للبنتقاؿ إلى ولاية أبعد ا-3  

 طار المنيجي: ة الإخلاص

 بالبحث العممي ساسية الخاصةلقد تطرقنا في ىذا الفصؿ إلى مجموعة مف الخطوات الأولية الأ
اختيار الموضوع ثـ قمنا بطرح الإشكالية وصولا إلى  داؼلقد تـ التطرؽ إلى أسباب وأى
ساسية التي ارتبطت بالموضوع قيد الدراسة، ثـ تناولنا بعض الفرضيات، فتحديد المفاىيـ الأ

 الدراسة. المنيج المتبع ومجالات وأخيراالدراسات التي تشابيت مع موضوع دراستنا 



  

  

 

 

  

 الأوؿالفصؿ 

 ية.الخدمة الاجتماع
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 تمييد:                                                  

 تعتبر الخدمة الاجتماعية فرعًا مف العموـ الاجتماعية، وتُعنى بتطبيقات النظرية الاجتماعية

ؿ دراسة حياة ويتمثؿ ىدفيا الأساسي تحسيف الأوضاع والبيئة المحيطة بشكؿ عاـ مف خلب

 الأفراد والمجموعات والمجتمعات.

وتمارس الخدمة الاجتماعية أيضا كمينة إنسانية تيدؼ إلى خدمة الإنساف وتعمؿ كنظاـ لحؿ 

مشكلبت الأفراد والجماعات، كما تعمؿ عمى تنمية قدرات الأفراد وميوليـ، وتسعى لتحقيؽ 

تحقيؽ التكيؼ الاجتماعي ليـ وذلؾ مف  مستوى مف الحياة يتوافؽ مع رغباتيـ الشخصية وأيضًا

 .خلبؿ مساعدتيـ في التكيؼ مع المجتمع وتحقيؽ توازنيـ الاجتماعي

مف خلبؿ ىذا الفصؿ، سيتـ التعرؼ عمى الخدمة الاجتماعية في المبحث الأوؿ، حيث سنقوـ 

سنتطرؽ إلى ثـ في المبحث الثاني،  بتعريفيا ومناقشة نشأتيا وتطورىا عبر المراحؿ المختمفة

 أخيرًا، في المبحث الثالث مبادئ وأىداؼ الخدمة الاجتماعية بشكؿ أكثر تفصيلًب وتحميلًب 

لى التصورات التي اعية في الجزائر مف خلبؿ التطرؽ إسنسمط الضوء عمى واقع الخدمة الاجتم

نقاط يحمميا العامموف في مجاؿ العمؿ الاجتماعي عف الخدمة الاجتماعية، سيتـ توضيح ىذه ال

 واستكشافيا خلبؿ ىذا الفصؿ.
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 المبحث الاول: ماىية الخدمة الاجتماعية                                            

 المطمب الاول : قراءة في مفيوم الخدمة الاجتماعية

العامة اىية تُعد الخدمة الاجتماعية مجالًا مينيًا وعمميًا ييدؼ إلى تعزيز الحياة الاجتماعية والرف

ويشمؿ دورىا عمى تقديـ الدعـ والمساعدة للؤفراد والجماعات الذيف  للؤفراد والمجتمعات.

يواجيوف تحديات ومشاكؿ اجتماعية متنوعة مثؿ: الفقر البطالة، العنؼ الأسري، الصحة 

النفسية، الإدماف، التمييز )الجنساني او العرقي(، المجوء وغيرىا. اذف فيي تتناوؿ الجوانب 

وتسعى إلى تحقيؽ العدالة الاجتماعية وتعزيز  جتماعية والنفسية والاقتصادية والثقافية للؤفرادالا

 .حقوؽ الإنساف

تستند عممية الخدمة الاجتماعية إلى النظريات والمفاىيـ الاجتماعية، حيث يُعتبر عمـ الاجتماع 

وتقديـ حموؿ فعالة  المنيج الأساسي الذي يُستخدـ في فيـ المشكلبت والتحديات الاجتماعية

ومستدامة، حيث يُوفر عمـ الاجتماع الإطار النظري والأدوات التحميمية التي تُمكِّف العامميف في 

مجاؿ الخدمة الاجتماعية مف فيـ التركيب والديناميكيات الاجتماعية لممجتمعات والجماعات 

 .المستيدفة، وبالتالي تحقيؽ أىدافيـ
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إنسانية في غاية الأىمية برزت الحاجة الييا مع زيادة تعقد  فالخدمة الاجتماعية تعد وظيفة

الحياة الاجتماعية للؤفراد مع التطور اليائؿ لممجتمعات الإنسانية مع مطمع القرف العشريف 

 والقرف الواحد والعشريف، كما زاد الاىتماـ بيا سواء عمى المستوى العممي أو العممي، 

و بيف عمـ الاجتماع فرغـ وجود علبقة وطيدة بينيما الا اف  لكف لا يزاؿ الكثيروف يخمطوف بينيا

 الخدمة الاجتماعية لا تعني عمـ الاجتماع .

عريؼ أنو لا يوجد اتفاؽ عمى تيد مف التعريفات ليذه المينة ، و ما لا حضناه أنو ىناؾ العدو  

بالإضافة إلى أف ، المينة وتطورىا السريعقد يرجع ذلؾ إلى حداثة ، و موحد لمخدمة الاجتماعية

كؿ مؤلؼ ينظر إلييا مف منظور معيف أو يذكر عمى جانب معيف أو أىداؼ معينة في الخدمة 

 مف بيف ىذه التعاريؼ نذكر منيا: ةالاجتماعي

ىي مينة متخصصة تعتمد عمى اسس عممية وميارية خاصة تستيدؼ تنمية واستثمار قدرات 

اىداؼ التنمية دعيـ حياة اجتماعية افضؿ وتتفؽ و عية لتالافراد والجماعات والتنظيمات الاجتما

 .1المعتقدات الايمانية الراسخةو الاجتماعية 

 كما :

                                                           
1
يناير  2 نشاءماىر أبو المعاطي عمي، الاتجاىات الحديثة في الخدمة الاجتماعية، عميد كمية الخدمة الاجتماعية، تاريخ الإ - 

 .     21، ص2020
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نسانية ودات منظمة ذات صبغة وقائيةىي خدمات مينية أو عمميات ومجي  تؤدى وعلبجية وا 

 يسودىا علبقات طيبة إلى مساعدتيـ كأفراد وجماعات لموصوؿ إلى حياةلمشباب وتيدؼ 

                                                  .1افيي وأماؿ المجتمع الذي يعيشوفومستويات 

ة الاولى  تيدؼ ومف خلبؿ المفيوميف اتضح انيا مينة متخصصة ذات طابع انساني بالدرج

                                    المجتمعات.                                                            و  فرادالأ الى معالجة مشاكؿ

 المطمب الثاني : نشأة الخدمة الاجتماعية و مراحل تطورىا      

ظيرت مينة الخدمة الاجتماعية عف طريؽ الرعاية الاجتماعية فبالرغـ مف انيـ مفيوماف  

برامج دىار ، تـ في غمرة از نشوء الخدمة الاجتماعية كمينة وتخصص اكاديمي مختمفاف الا اف

، عندما صدرت في عدة دوؿ اوروبية تشريعات اجتماعية جعمت مف الرعاية الرعاية الاجتماعية

جذرية في نفس الوقت لما تماعية حقا مف حقوؽ المواطف فييا، وذلؾ في معالجة سريعة و الاج

الاطفاؿ تشغيؿ النساء و عية مف مشكلبت اجتماعية كالفقر والانحراؼ و افرزتو الثورة الصنا

 . 2رب العمؿ وحدوث اصابات اثناء العمؿتباؾ العلبقة بيف العامؿ و وار 

 :ت في تطور الخدمة الاجتماعية ىيمف اىـ العوامؿ التي ساىمو 
                                                           

1
        1989ة الانجمو المصرية، جامعة حمواف، ، مكتبرسة العامة في الخدمة الاجتماعية، القاىرة، الممامحمد نجيب توفيؽ - 

          123ص 

دار ، ، عماف1ط ،اب جامعة البحريف، كمية الادمجتمع العربي المعاصر، الخدمة الاجتماعية في الفيصؿ محمود غرايبة - 2
 . 27، ص2004، وائؿ لمنشر
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 الثورة الصناعية:                       – 9

رغـ الإنجاز الكبير الذي حققتو الثورة الصناعية لمبشرية، مف مجتمع تقميدي الى مجتمع و 

 كثيرة لـ تكف تعرفيا المجتمعاتاقتصادية فقتيا مشكلبت اجتماعية و الا انو را حديثو معاصر 

الغربية مف قبؿ، مثؿ ىجرة الريؼ وعمالة الاطفاؿ وعدـ التكيؼ الاسري وارتفاع معدلات 

جز الانظمة اقامة العشوائيات السكينة ... الخ فقد بينت تمؾ المشكلبت مدى عالطلبؽ و 

 تطمب استحداث مينة تسيـ في حميامما لبج مشكلبت المجتمع، لتقميدية في عالاجتماعية ا

 ىذه المينة تمثمت في الخدمة  الاجتماعية .

 الحروب:                                                                             -0

والمشكلبت الضحايا، والارامؿ، والايتاـ، والمعاقيف، كؿ حرب تخمؼ ورائيا اعداد كبير مف 

الفقيرة في يعني زيادة نسب الفئات الميمشة و مما والسموكية والاجتماعية والاقتصادية،  النفسية

حتى تتمكف مف التكيؼ مع واقعيا والاجتماعي،  ع التي ىي بحاجة لمتأىيؿ النفسيالمجتم

وحاجات اىـ في دراسة مشكلبت ىذا الواقع يتطمب وجود مينة جديدة  تس، الاجتماعي الجديد

 .شباعيا و تسمى بالخدمةالعمؿ عمى إتمؾ الفئات و 

 

 



  الـخـدمـة الاجـتـمـاعـيـة.الــفــصــل الأول:                                           

 36 

 انتياء عصر النيضة :                                                     – 2

 اىـ المعيشيبحثا عف الرزؽ وتحسيف مستو حيف المزايدة مف الريؼ الى المدف، أدت ىجرة الفلب

والسرقة والبغاء وتعاطي لارتفاع معدلات المشكلبت الاجتماعية في المدف في التسوؿ 

ستقباؿ اعداد عمالة الاطفاؿ وتشكيؿ احياء الفقراء في وقت لـ تكف المدف مييأة لاالمخدرات، 

عمى صعيد المياجريف لـ ، مما ترؾ اثرا سمبيا عمى المياجريف والمدف معاالمياجريف الكبيرة، 

يستطيعوا التكيؼ مع بيئة المدينة الغربية عنيـ في الطباع والاخلبؽ والعادات والتقاليد 

نة اذ اصبحت تعاني مف مشكلبت واثرت سمبا عمى المديلتكنولوجيا والعلبقات الاجتماعية، وا

 ة: ضعؼ شبكت العلبقات الاجتماعية وزيادة معدلات التفكؾ الاجتماعي وانتشار الجريممثؿ

ينة ىذا كمو ساىـ في ظيور مجتماعية وارىاؽ النظـ الاجتماعية، ات الرعاية الاوتدني خدم

التكيؼ الاجتماعي لأفراد  وتحقيؽ الاجتماعية دعـ العلبقاتالخدمة الاجتماعية لتساعد في

     .1المجتمع

، ثـ انتقمت منيا مينة رسمية في المجتمع الامريكيبوصفيا وظيرت الخدمة الاجتماعية 

كاف و  لمجتمع العربي في العقد الثالث والعشريف في مصرالاخرى  حتى دخمت الى ا المجتمعات

 ظيورىا كمينة نتيجة لتجارب 

                                                           
1
                                                          .18-17، ص2015، 2الاجتماعية، جامعة الاقصى، ط ، طرؽ الخدمةبساـ ابو عمياف - 
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 .1سنيف طويمة وجيود متواصمة  في مواجية مشكلبت الانساف

 الخدمة الاجتماعية في المجتمع العربي :  

المحتاجيف وتقديـ الخدمات نشأت الخدمة الاجتماعية في ظؿ المجتمعات الرأسمالية لمساعدة 

، حيث كانت الراس مالية راسخة مف القدـ في الولايات ند مطمع القرف العشريفالضرورية ع

الاقتصادية و  عمى التدخؿ في الشؤوف الاجتماعيةالمتحدة لعؿ السبب الذي دفع الرأسمالية 

، فعمدت الى تحسيف الذي وصمت اليو الطبقات العاممة السائدة في بلبدىا حالة التدىور الشديد

الذي ييدؼ عمى عائؿ ليـ و  الذيف لاعقد مؤتمر البيت الابيض لرعاية  الاطفاؿ اجور العماؿ و 

 اصدار التشريعات لمساعدة الاميات.جنبا لموقوع في مشكلبت الطفولة و تقوية الروابط الاسرية ت

، حيث ظمت فعاؿ تماعية القياـ بدورىا  بشكؿاما في الوطف العربي لـ تستطع الخدمة الاج

مبادئ الخدمة التي تعتنؽ فمسفتيا مف اعية السائدة ىناؾ حسب فمسفة و الاحواؿ الاجتم

ىي السائدة  ، كانت الرعاية الاجتماعيةولوجية السائدة في ذلؾ المجتمع وتقدـ ذلؾ البمدالايدي

ة بشكؿ تطورت بينما بدأت الخدمة الاجتماعيو  استمرتو  لمساعدة المحتاجيف وتقديـ الخدمات

 . 2كانت مصر اوؿ دولة عربية دخمتيا ىذه المينة، و 1935واقعي عاـ 

                                                           
1
                          .03، ص1998صرية، ، خدمة الفرد في المجتمع النامي، القاىرة، مكتبة الانجمو الموآخروفعبد الفتاح عثماف  - 

2
   .250، ص1977عية، القاىرة، مكتبة التجارة والتعاوف، ، الممارسة العامة في الخدمة الاجتمابكر حسف أبوسيد  - 
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كاف الاتجاه الاساس دمة الاجتماعية يختمؼ بيف دولة واخرى حسب الثقافات و كاف تطبيؽ الخو 

 العربي ىو اعادة تنظيـ المجتمع وتحقيؽ التنمية الاجتماعيةلمخدمة الاجتماعية في مجتمعنا 

، قامت مشروعات كثيرة منيا تقييـ الخدمات الاجتماعية 1المجتمع لتنميتويتـ عف طريؽ تنظيـ و 

حت مراكز تثقيؼ المرأة الريفية وتربية النشء ورعاية ، ففتريفية مف اجؿ انعاش ريفنا العربيال

سات الاجتماعية لرعاية الطفولة والامومة وتقديـ الخدمات ت الكثير مف المؤسشأ، فأنالشباب

                                                             :    2مف الخدمات الاجتماعية التي قدمت في الوطف العربييا، و العلبجية فيالوقائية و 

 .تنمية المجتمعات المحمية الريفية و الحضارية – 1

 .رعاية الشباب -2

 .رعاية الطفولة -3

 .الخدمات الاجتماعية للؤسرة -4

 .الاجتماعية لممدرسةالخدمات  -5

 .الخدمات الاجتماعية الطبية -6

 .الخدمات الاجتماعية الشيخوخة -7

.مات الاجتماعية للؤحداث الجانحيفالخد -8   

                                                           
1
 .07، ص1910العالي،  التعميـ مطبعة غداد، الاجتماعية،ب الخدمة، المخدلالى شياب احمد بيجة - 

2
                                                .04، ص1984، القاىرة، 1السيد ومحمد شريؼ صعر، مقدمة في الخدمة الاجتماعية، طعمي الديف،  - 
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مى اختلبؼ لقد كانت الخدمة الاجتماعية مسؤولة عف توصيؿ برامج الرعاية الاجتماعية ع 

التي ايديولوجيات المجتمع والحاجات والمشكلبت و ؼ باختلبؼ التي تختمالوانيا الى المواطنيف، و 

، فكانت الخدمة الاجتماعية في ع الكشؼ عنيا مف خلبؿ الدراسات والبحوث الميدانيةتستطي

حقيؽ الاىداؼ الاتية تطوير الريؼ بوجو خاص مف اجؿ تو الاقطار العربية تتجو نحو التنمية 

كلبتو عف طريؽ المجالس ى نفسو كؿ مشالاعتماد عملاكتفاء الذاتي لتطوير المجتمع و ىي او 

تطوير المرأة، التعميـ المجاني و نشر الشعبية والتحرر مف النظاـ الاقطاعي، ومكافحة الامية و 

اقترح سيد ابو بكر وزملبئو اف تمارس الخدمة الاجتماعية دورا في تحقيؽ  1966في عاـ و 

أدية خدمات مادية النشاطات لتؾ و ة عمى استشارة الجماىير لمتحر التنمية الاقتصادية بالمساعد

حبة حؿ المشكلبت المصاالاجتماعية التي تعرقؿ التقدـ و  ازالة العوائؽممموسة لممجتمع، و 

في ىذا المجاؿ يرى احمد كماؿ " اف جياز بناء و تنمية القرية ىو لعمميات التنمية الاقتصادية و 

   .1"لشروط في ىذا الجيازجياز تنظيـ المجتمع الريفي عمى المستوى المحمي مع توفر ا

 

 

 

                                            

                                                           
1
                                                .136، ص1975، القاىرة، مكتبة الانجمو المصرية، 3احمد كماؿ احمد ، تنظيـ المجتمع، ط - 
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 المبحث الثاني : مبادئ و اىداف الخدمة الاجتماعية

 المطمب الاول : مبادئ الخدمة الاجتماعية 

تأكيد لمقيـ الانسانية كما خصائي تحقيقا لعممية المساعدة و المبدأ ىو القاعدة اساسية يمتزـ بيا الا

المنطؽ توصؿ الييا الانساف عف التجربة والخبرة و ىو حقيقة اساسية ليا صفة العمومية 

 .1باستخداـ الاسموب العممي 

 مبدأ السرية :  9

حيث يتعمؽ جدا في مجتمعنا الزاخر بالتقاليد، انسانية ىامة يمثؿ ىذا المبدأ قيمة اخلبقية و 

بؿ مساعدة العميؿ حؽ لنا كمينة رسالتيا الانسانية السامية اف نضع مقاباحتراـ الانساف ولا ي

ىذا الاساس يجب في كؿ مؤسسة نظاـ يساعد الاخصائي بتطبيؽ ىذا اذاعة اسراره وافشائيا، و 

  .2المبدأ

 مبدأ حق تقرير المصير : 0 

تواجييا بأسموب نة انيا تسعى لحؿ مشكلبت معينة و مف المعروؼ اف الخدمة الاجتماعية كمي

كمينة تقوـ عمى قيـ معترؼ بيا  ىيجية استراتيجيات المجتمع المتغير، و عممي يمكنيا مف موا

                                                           
1
       .61, ص1996لمكمبيوتر, مصر,   مي, المكتب العمالاساس النظري في خدمة الفرد ،خميؿ الجميمي خيري - 

 .144ص، 1998, خؿ الميني في خدمة الفرد, القاىرة, دار الثقافة لمنشر والتوزيع, اساسيات التدمحمد شريؼ صفر - 2
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اعطائو الحؽ رد كانساف، وتقدير طاقاتو وامكانياتو واحتراـ ذاتو، و مف اىميا الاعتراؼ بقيمة الفو 

اي اف لو ة ىذا الاحتياج، اف يتبعيا لمقابم الطريقة التي يمكفلكامؿ في تقرير مدى احتياجاتو  و ا

المجتمع الذي ينتمي لو المسؤولية معنية اتجاه نفسو واسرتو و الحؽ في تقرير مصيره كانساف 

 . 1اليو

 مبدأ المساعدة الذاتية : -2

مارسة يعتبر مبدأ المساعدة الذاتية مف اىـ المبادئ بؿ يعبر ىذا المبدأ في الواقع عف جوىر الم

الاجتماعية، وقد انبثؽ ىذا المبدأ عف الفمسفات الدينية والحركات الانسانية المينية لمخدمة 

التي وجدت اف تقديـ المساعدة لذوي الحاجة او تقدـ الحموؿ و تجارب الخدمة الاجتماعية نفسيا و 

علبج المشاكؿ كاف في منيـ لمتعاوف في اشباع الحاجات و الجاىزة لمشاكؿ الناس دوف اي جيد 

عمى ذلؾ اصبحت النظرة الى ، و ف العوامؿ التي ادت الى استمرار المشاكؿمعظـ الاحياف م

مما يتطمب مشاركتو مشاركة تتفؽ ، العميؿ تتمثؿ في انو عنصر اساسي مف عناصر التغيير

 . 2صالح المجتمعو ىذه العممية التي تخدـ صالحو و مع قدراتو واستعداده عمى توجي

 

                                                           
  .50ص، 1992, الثقافة لمنشر والتوزيع عوفي محمودي قنصورة, الخدمة الاجتماعية, القاىرة, دار - 1

 
مصر  ،المكتب الجامعي الحديث ،الخدمة الاجتماعية نظرة تاريخية منيج الممارسة والمجالات ،احمد مصطفى خاطر  - 2

  .154ص ،2009
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 :لمبدأ التقب -2

الوحدة الانسانية التي يتعامؿ متبادؿ بيف الاخصائي الاجتماعي و بمعنى اف يكوف ىناؾ تقبؿ 

لعملبء الذيف في ضوء ىذا المبدأ ييتـ الاخصائي بتقبؿ او  ،1مجتمع {جماعة، معيا } فرد 

في اطار ىذا المبدأ يؤمف الاخصائي ، و لا كما ينبغي اف يكونوايتعامؿ معيـ كما ىـ، 

 الاجتماعي ما يمي : 

 .المجتمعاترؽ بيف الافراد والجماعات و *وجود فوا

كؿ واحدة مف ىذه الوحدات التي ي تنشأ بيف الاخصائي الاجتماعي و *اف العلبقة المينية الت

حدات في دة مف ىذه الو يتعامؿ معيا لا تؤثر فييا اعتبارات الاخلبؽ بيف الاخصائي وكؿ وح

 .القيـ لو المعايير و 

 الامكانيات.معيف مف القدرات والخبرات و  *لكؿ وحدة مف ىذه الوحدات مستوى

*لكؿ وحدة مف ىذه الوحدات رغبات واحتياجات وتطمعات لا ينبغي عمى الاخصائي فرض 

 رغباتو عمييا.                                                 

                                                           
 .182ص ،بدوف سنة ،دار الحكمة ،ليبيا ،ة في الرعاية والخدمة الاجتماعيةمقدم ،احمد ومسعود كريـ ،محمد - 1
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المجتمع { لأجؿ العمؿ التعاوني الجمعي ، الجماعة، ذه الوحدات } الفرد*تحقيؽ الاتفاؽ بيف ى

   .1وتحقيؽ اىداؼ مشتركة يبتغييا المجتمع

 المطمب الثاني : اىداف الخدمة الاجتماعية  

المكاف، فيي تستجيب لإحتياجات الناس دمة الاجتماعية بإختلبؼ الزماف و تختمؼ أىداؼ الخو 

المكاف لاف ثورة الاتصالات الحاجات عبر الزماف و  تختمؼ ىذهمف الطبيعي أف و في المجتمع 

قد حققت تقارب بيف المجتمعات في العصر الحالي فقد ساىمت في توجيو الخدمة الاجتماعية 

 : 2نحو اىداؼ متقاربة

 اىداف وقائية :      9

لبؿ الاسباب المنشئة لممشكلبت الفردية الاجتماعية مف ختيدؼ الى التعرؼ عمى الظروؼ و 

لكف تتعدى ذلؾ الى وضع الخطط والمسموح، وتكتفي بمجرد التعرؼ عمييا فقط و  الدراسات

مف خلبؿ ىدا الجيد قد يبرز اماميا حقائؽ في المجتمع تشكؿ عقبة و المناسبة لمقضاء عمييا 

الى حالة ؿ عمى التغير المخطط لموصوؿ فتعماو مساىمة في كبيرة في الانحراؼ،  اماـ التطور

 . 3المستوى عمى الفردمارسة الخدمة الاجتماعية في ىذا تركيز م، و ة افضؿاجتماعي

                                                           
1
 .137ص ،1990 ،مكتبة الانجمو المصرية ،مقدمة في الخدمة الاجتماعية ،وآخروفعبد الفتاح عثماف  - 

2
، 2012  المكتب الجامعي الحديث ،الاسكندرية ،العقاباعية الانحراؼ في مجاؿ الجريمة و الخدمة الاجتم، محمد سيد فيمي - 

 .25ص

3
 .36ص ،2004، 1ط ،دار وائؿ لمنشر ،الاجتماعية في المجتمع المعاصر الخدمة، فيصؿ محمد الغرابية - 
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ىذا الدور ربما يقوـ الاخصائي بأنشطة يعتبر الاخصائي الاجتماعي مسيؿ و بيذا التركيز و 

عوف الحؿ الكامؿ لمشاكميـ وسد المستشار } الذي يمد بالخدمات المدعمة ليؤلاء الذيف لا يستطي

 .  1المغير لسموؾ معيف لدى الافراد {و مواجية احتياجاتيـ او 

ذؿ لمتعرؼ عمى المناطؽ الكامنة الأنشطة التي تبالأىداؼ الوقائية تتضمف الجيود و كما أف 

الجماعات او تمنع ظيورىا في المستقبؿ وقات الاداء الاجتماعي للؤفراد والاسرة و المحتممة لمعو 

             .2او تقمؿ مف حدوثيا

 اىداف تنموية : - 0  

لخدمة الاجتماعية بتنمية قدرات وميارات، وموارد الافراد والمجتمعات، وزيادة تقوـ فييا ا   

اقة الكامنة لدى افراد المجتمع اظيار الطفرص الحياة الكريمة ليـ، وتقوية الطاقة الحالية و 

ايجاد ية لممجتمع و ـ السياسات الاجتماعبحيث تسعى الى المساىمة في رس، 3المجتمع ككؿو 

ية كركيزة اساسية لتنمية المجتمع، الى جانب التنمية صيغ تنموية تعترؼ بالتنمية الاجتماع

خمؽ روح بالمسؤولية الاجتماعية بيف الناس، واستثمار طاقاتيـ، و تنمية الشعور الاقتصادية و 

                                                           
 .33ص، 2009، القاىرة ،الممارسةالنظرية و  أسسالخدمة الاجتماعية ، طمعت مصطفى السروجي - 1

 .33ص، 2009، القاىرة ،الممارسةالنظرية و  أسسالخدمة الاجتماعية ، طمعت مصطفى السروجي - 2

  .27ص ،1998، مكتبة زىراء الشرؽ ،القاىرة ،, الخدمة الاجتماعية في مجاؿ الدفاع الاجتماعيماىر ابو المعاطي  - 3
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عي وتقدير القيـ لاجتماعي التطوعي بينيـ، رفع المستوى الثقافي وخمؽ الوعي الاجتماالعمؿ ا

 .1الانسانية باستخداـ مختمؼ الوسائؿالاجتماعية و 

 اىداف علاجية :                                                   -2

ـ وىي التي تساعد الأفراد و الجماعات لمتعرؼ عمى مشكلبتيـ الناتجة عف  التوازف بيني   

المشكلبت او التخفيؼ تسعى الاىداؼ العلبجية الى حؿ ىذه بيف البيئة التي يعيشوف فييا، و و 

التغمب دة قدراتيـ عمى الاداء الاجتماعي، و الجماعات استعامف سمبياتيا، حتى يتسني للؤفراد و 

 .  2مع الاخريفو عمى صعوبات التوافؽ الاجتماعي مع انفسيـ 

اكثر قدرة  اليصبحو مجتمع، ماعية عمى اعادة تأىيؿ الافراد والجماعات والتعمؿ الخدمة الاجتو 

اىميا دراسة المشكلبت  كما انيا تسعى الى تحقيؽ اىداؼ، 3عمى القياـ بأدوارىـ الاجتماعية

ة وعينية تقديـ مساعدات مادييا ووضع برامج علبجية مناسبة ليا، و تشخيصو الجماعية الفردية و 

ركيز عمى برامج التأىيؿ التة المشكلبت الطارئة التي تعترضيـ، و لمساعدتيـ عمى مواجيللؤفراد، 

مف اجؿ استثمار قدرات الافراد وطاقاتيـ وانشاء المراكز  الميني و الاجتماعي الجسمي والنفسي و 

                                                           
1
 .28ص ،1996، التوزيعدار القمـ لمنشر و ، مصر، الخدمة الاجتماعية الوقائية ،محمد ابو النصر ،مدحت - 

2
 .77ص، 2009 ،التوزيعالعربية لمتسويؽ و الشركة ، مصر ،الخدمة الاجتماعية إلىمدخؿ  ،وائؿ مسعود ،درويش خميؿ - 

  .28-27ص ،مرجع سابؽ ،مدحت ابو النصر - 3
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تنظيـ برامجيا بشكؿ يحقؽ الاىداؼ العلبجية لممشكلبت و العلبجية والمؤسسات الاجتماعية و 

 .  1التي يعانييا المنتفعوف مف ىذه المراكز 

 .واقع الخدمة الاجتماعية في الجزائرالمبحث الثالث: 

 .علاقتيا بعمم الاجتماعالخدمة الاجتماعية في الجزائر و  المطمب الاول :

تعد الخدمة الاجتماعية مينة و مصطمح مينة يشير الى انيا ذات تخصص اكاديمي      

 امةيعتمد عمى مجموعة مف المقومات التي تيدؼ الى احداث تغيرات مرغوبة في الانساؽ الع

كميات الخدمة الاجتماعية لكف مينة اخصائيوف اجتماعيوف عمميا وعمميا في معاىد و يقوـ بيذه ال

بؿ تعتبر كتكويف ميني  انيا مينة متخصصة ذات قيمة نسبيةفي الجزائر لا ينظر الييا عمى 

عمى عكس دوؿ المشرؽ العربي التي تبنت الخدمة الاجتماعية كتخصص عممي ينتمي لمعموـ 

كمثاؿ ى كعمـ الاجتماع أو عمـ النفس، و الاجتماعية  مستقؿ عف باقي العموـ الاجتماعية الأخر 

دمة الاجتماعية عف ذلؾ نجد أف جامعة الخرطوـ بالسوداف تبنت فكرة انشاء برنامج لتعميـ الخ

في الاردف لعبت اليونيسيؼ دورا في تدريب ع الجامعات والحكومة البريطانية، و بالتعاوف م

، ثـ افتتاح قسـ الخدمة ية عمى ميارات الممارسة المينيةموظفي وزارة الشؤوف الاجتماع

في مصر اقيمت اوؿ مدرسة لمخدمة الاجتماعية سنة ، و تماعية في الجامعات الاردنيةالاج

سنة سة لمخدمة الاجتماعية في القاىرة، و " اقيمت مدر ـ1937سنة "الية اليونانية، و ـ" لمج1935"

                                                           
1
 .30ص ،2008، دار وائؿ لمنشر، عماف، 2ط، الخدمة الاجتماعية في المجتمع المعاصر ،محمد غرابية ،فيصؿ - 
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ـ " افتتح معيد الخدمة الاجتماعية لمفتيات حوؿ فيما  بعد الى المعيد العالي لمخدمة  1946" 

        ـ "                                                          1975الاجتماعية سنة " 

جتماعية تحت اطار عمـ الاجتماع اما عمى الصعيد الجزائري فغالبا ما يتـ ادراج الخدمة الا

عتبر عمـ مستقؿ كالعموـ الاخرى تعتبر فرع مف فروعو بالرغـ مف اف الخدمة الاجتماعية تو 

قة مكممة يمكف القوؿ بأنيا علبلانكار العلبقة الموجودة بينيـ و مستقمة تماما الا انو لا يمكف او 

فيـ نسؽ العميؿ بالحقائؽ الاجتماعية والظواىر والمشكلبت والنسؽ الاجتماعي و فيما ييتماف 

الاجتماع يبحث في تطوير حؿ المشكلبت اي اف عمـ والمجتمع لتوفير فرص المساعدة و 

تطبيقو ميدانيا في تمد عمى ما ينتجو عمـ الاجتماع و ، اما الخدمة الاجتماعية فيي تعالنظريات

 عالجة المشكلبت الاجتماعية .    م

لاجتماعية ثـ ىنا يمكننا القوؿ اف الخدمة الاجتماعية تعتبر فنا فيي تعتمد عمى حقائؽ العموـ او 

مف خلبؿ ي التطبيؽ العممي لممارسة المينة، و استخداـ تمؾ الحقائؽ فالميارة في تطبيؽ و 

ف ة خريجي المركز الوطني لتكويدراستنا الميدانية في الجزائر اتضح اف ممارسي ىذه الخدم

ف يتـ الالتحاؽ بيذا المركز بعد الحصوؿ عمى البكالوريا مالموظفيف المختصيف ببئر خادـ و 

عربي الذيف يمتمكوف معاىد عميا مربييف عكس المشرؽ الاجؿ اعداد مساعديف اجتماعييف و 

ء الاختبارات مف خلبؿ اجرا شخصية الاجتماعية تتضمف اعداد ميني و كميات خاصة لمخدمو 

المقابلبت قبؿ الالتحاؽ بدراسة الخدمة الاجتماعية لمتحقؽ مف توفر مجموعة الخصائص التي و 
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، ايضا بتعميـ نظري مف اجؿ الاجتماعي عمى ممارسة عممو بنجاحترتبط بقدرة الاخصائي 

المؤسسات تزويد الطالب ببناء معرفي متكامؿ حوؿ المينة بالإضافة الى التدريب الميداني في 

ارات للبزمة للؤخصائي الاجتماعية لتأىيميـ لممارسة المينة مف خلبؿ اكتسابيـ المي

                                                .الاجتماعي

 .المطمب الثاني : تصورات الاخصائيين حول مفيوم الخدمة الاجتماعية

باعتبار أف موضوع دراستنا ييدؼ في الأساس الفيـ واقع الخدمة الاجتماعية ودورىا في الحد  

مف جنوح الاحداث، وبما أننا اخترنا مركز الإعادة التربية يستقبؿ الاحداث الذيف صدرت في 

حقيـ عقوبات قانونية تقضي بقضائيا في ىذا المركز، رأينا انيا الفضاء المناسب لفيـ واقع 

مة الاجتماعية في الجزائر ودورىا في الحد مف جنوح الاحداث مف خلبؿ تقديـ مساعدة الخد

طواؿ المدة الزمنية التي يقضييا الجانح فيو مف خلبؿ برامج متنوعة ومتابعة مف  المساعديف 

الاجتماعييف، غير اننا واجينا صعوبة كبيرة لشرح مصطمح الخدمة الاجتماعية لمختمؼ 

في المركز حتى يتسنى ليـ فيـ موضوع بحثنا، حيث انو في فترة انجاز    المختصيف العامميف

الدراسة الاستكشافية حاولت احد المساعدات الاجتماعية توجيينا لمصندوؽ الوطني     الضماف 

الاجتماعي، بحيث فيمت الخدمة الاجتماعية عمى أنيا خدمة في اطار الضماف الاجتماعي 

وميا العممي، لذلؾ ارتأينا  معرفة كيؼ تتمثؿ الخدمة الاجتماعية وليس الخدمة الاجتماعية بمفي

لدى العامميف في مركز إعادة التربية وه لمدييـ معرفة بيا خاصة انيـ يعمموف في مجاؿ 
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الخدمات الاجتماعية. ومف خلبؿ المقابلبت التي أجريناىا معيـ اتضحت اليوة الموجودة بيف 

يوميا الاصطلبحي، فينا كمجموعة ليا تصور لايتطابؽ تصورىـ لمخدمة الاجتماعية وبيف مف

مع الخدمة الاجتماعية تعكس عدـ معرفتيـ بيا بالرغـ مف أنيـ يشغموف وظائؼ تدخؿ في إطار 

الخدمة الاجتماعية، وىنا كمجموعة أخرى حاولت مف خلبؿ تصوره المخدمة الاجتماعية ترجمتيا 

مف أجؿ الغير ومجموعة ثالثة ربطت الخدمة  عمى انيا مياـ نبيمة مف خلبليا تكرس الجيود

 الاجتماعية بطبيعة المركز و بميامو: 

الخدمة الاجتماعية ىي عبارة عن مساعدة تقدميا الدولة لكل محتاج حسب احتياجاتيا "

، تبمغ مف 1)مقابمة رقـ  يالذي يحتاج مركز يوضع في مركز والمحتاج منحة تقدممو منحة."

 سنة، انثى، مساعدة اجتماعية رئيسية(    48العمر 

مف خلبؿ أقواؿ ىذه المبحوثة يتضح عدـ معرفتيا الجيدة بالخدمة الاجتماعية، فيي تراىا عمى 

او  انيا تمثؿ مساعدة تقدميا الدولة ويختمؼ شكميا باختلبؼ طبيعة الحاجة، أي اذا كانت خدمة

نحة مالية، مف دوف الإشارة الى عمؿ الأخصائي في الخدمة الاجتماعية الذي إيواء أو حتى م

المجتمع في حالة مواجيتو مشاكؿ ايضا الوساطة بيف الحدث و  يقوـ بعمؿ المتابعة والمساعدة

رى ي أخر مبحوثاجتماعية، فيي تراىا ميمة أو خدمة تقوـ بيا الدولة و في نفس السياؽ نجد 

سنة  31يبمغ مف العمر ، 3)مقابمة رقـ تقديم خدمة لممجتمع"عية انيا:" في دور الخدمة الاجتما

 (مربي متخصص رئيسي ،ذكر، 
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 اما المبحوثة الثانية فيي اختزلت الخدمة الاجتماعية كوف ممارسوىا يشكموف فرقة بيداغوجية 

أي عمؿ جماعي يطبؽ برامج معينة وىو لا يعكس ما تشير اليو الخدمة الاجتماعية في مدلوليا 

 35، 2)مقابمة رقـ "......بالنسبة لي الخدمة الاجتماعية ىي فرقة بيداغوجية...."العممي: 

( اما البعض الآخر فيرى في الخدمة الاجتماعية تمؾ المياـ نفسانية تربوية ،انثى ، سنة 

ىي الشمعة ة التي تقدـ خدمات نبيمة للآخريف مثمما صرح أحد المربييف بتعبير مجازي: "السامي

، سنة، ذكر 53، يبمغ مف العمر 4)المقابمة رقـ التي تحترق من اجل الاضاءة عمى الاخرين "

 .و ختـ العبارة بقولو:  "ىاذي وما نزيد والو"  (رئيس مصمحة

كز مف اعطى صورة قريبة لمخدمة الاجتماعية و تـ ىناؾ مبحوثيف فقط مف العامميف في المر 

ربطيا مع الاحداث الجانحيف حيث صرح أحد العامميف بالمركز حوؿ الخدمة الاجتماعية: 

 سنة 45تبمغ مف العمر  ،5)المقابمة رقـ "..... عندما تكون ناقصة تسبب الانحراف للأطفال"

الاطفاؿ في الوسط و اخراجو مف المحيط ، "ىي اعادة دمج (، اخصائية نفسانية عياديةانثى

 .      ، مربية متخصصة رئيسية سنة  انثى 37تبمغ مف العمر  ،6الذي فيو" )المقابمة رقـ

ومف خلبؿ التصريحات، يتبيف لنا اف الخدمة الاجتماعية في الجزائر و مف خلبؿ ما استنتجناه 

ربية، أنيا لا تحض بمكانة مف خلبؿ المقابلبت مع مختمؼ المختصيف في مركز إعادة الت

متميزة و يمكف تفسير ذلؾ ىو النقص الفادح في التكويف الاكاديمي في ىذا التخصص بالرغـ 

لا زالت ؼ في مختمؼ الفئات الاجتماعية، و مف انتشار الآفات الاجتماعية و مظاىر الانحرا
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عمـ تدرس عمى شكؿ مقاييس في تخصصات مختمفة في مجاؿ العموـ الاجتماعية مثؿ 

 أو في معاىد تكويف المربييف. وـ التربية...الاجتماع، عمـ النفس، عم

ىذه الصورة غير الواضحة التي يحمميا ىؤلاء المختصوف العامميف في المركز تعكس ضعؼ 

تكوينيـ في ىذا المجاؿ الذي لا يزاؿ يبحث عف مكاف لو في الجزائر خاصة عمى المستوى 

في الخدمة الاجتماعية تكوف مياميـ الأساسية ميدانية الأكاديمي، وذلؾ بتكويف مختصيف 

إيجاد حموؿ ليا وعممياتية بدءا بحصر المشكمة الاجتماعية والتعرؼ عنيا عف قرب ثـ محاوؿ 

التكيؼ مع الحياة الاجتماعية عمى المدى مرافقتيا للبندماج و متابعتيا و  في الأخيرتناسبيا و 

ورىا دى فيـ واقع الخدمة الاجتماعية و ؼ في الأساس الباعتبار أف موضوع دراستنا  ييد البعيد.

بما أننا اخترنا مركزا لإعادة التربية يستقبؿ الاحداث الذيف في الحد مف جنوح الاحداث، و 

صدرت في حقيـ عقوبات قانونية تقضي بقضائيا في ىذا المركز، رأينا انو الفضاء المناسب 

دورىا في الحد مف جنوح الاحداث مف خلبؿ تقديـ الخدمة الاجتماعية في الجزائر و  لفيـ واقع

مساعدة طواؿ المدة الزمنية التي يقضييا الجانح فيو مف خلبؿ برامج متنوعة و متابعة مف 

المساعديف الاجتماعييف، غير اننا واجينا صعوبة كبيرة لشرح مصطمح الخدمة الاجتماعية 

يـ موضوع بحثنا، حيث انو في فترة لمختمؼ المختصيف العامميف في المركز حتى يتسنى ليـ ف

انجاز الدراسة الاستكشافية حاولت احدى المساعدات الاجتماعية توجيينا الى صندوؽ الضماف 

خدمة في اطار الضماف الاجتماعي الاجتماعي، بحيث فيمت الخدمة الاجتماعية عمى أنيا 
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تتمثؿ الخدمة الاجتماعية ليس الخدمة الاجتماعية بمفيوميا العممي، لذلؾ ارتأينا معرفة كيؼ و 

ىؿ لدييـ معرفة بيا خاصة انيـ يعمموف في مجاؿ لعامميف في مركز إعادة التربية و لدى ا

الخدمات الاجتماعية. ومف خلبؿ المقابلبت التي أجريناىا معيـ اتضحت اليوة الموجودة بيف 

ر لا يتطابؽ تصورىـ لمخدمة الاجتماعية وبيف مفيوميا الاصطلبحي، فيناؾ مجموعة ليا تصو 

مع الخدمة الاجتماعية تعكس عدـ معرفتيـ بيا بالرغـ مف أنيـ يشغموف وظائؼ تدخؿ في إطار 

الخدمة الاجتماعية، وىناؾ مجموعة أخرى حاولت مف خلبؿ تصورىا لمخدمة الاجتماعية 

ترجمتيا عمى انيا مياـ نبيمة مف خلبليا تكرس الجيود مف أجؿ الغير ومجموعة ثالثة ربطت 

 دمة الاجتماعية بطبيعة المركز وبميامو: الخ

"الخدمة الاجتماعية ىي عبارة عن مساعدة تقدميا الدولة لكل محتاج حسب احتياجاتو اي 

، تبمغ مف 1ابمة رقـ)مق الذي يحتاج مركز يوضع في مركز والمحتاج منحة تقدم لو منحة."

 مساعدة اجتماعية رئيسية(    ، انثى،سنة 48العمر 

اؿ ىذه المبحوثة يتضح عدـ معرفتيا الجيدة بالخدمة الاجتماعية، فيي تراىا عمى مف خلبؿ أقو 

او  انيا تمثؿ مساعدة تقدميا الدولة ويختمؼ شكميا باختلبؼ طبيعة الحاجة، أي اذا كانت خدمة

إيواء أو حتى منحة مالية، مف دوف الإشارة الى عمؿ الأخصائي في الخدمة الاجتماعية الذي 

لأف الجانح عند دخولو لمركز إعادة التربية، لاحظنا انو وبمجرد المساعدة و تابعة و قوـ بعمؿ المي
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بة حسب تصريح العامميف الخروج منو لا تكوف ىناؾ متابعة ومرافقة لما بعد انتياء فترة العقو 

 ىذا ما سنوضحو في الفصؿ الثالث.بالمركز و 
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 :                                                                        خلاصة الفصل

  المجالات الاقتصاديةلقد سعت الدولة الجزائرية الى ترقية وتحسيف احواؿ المواطنيف في شتى 

اليياكؿ توفير و المعنوية ، كذلؾ تحقيؽ الرفاىية المادية و الثقافيةالاجتماعية السياسية و 

غير اف الخدمة الاجتماعية في الجزائر لا تزاؿ في مرحمة بحث عف  مناسبة لذلؾوالمؤسسات ال

مكاف ليا فيو خاصة عمى المستوى الأكاديمي وذلؾ بتكويف اخصائييف في الخدمة الاجتماعية 

عمى مستوى الجامعات او انشاء معاىد خاصة بالخدمة الاجتماعية مثمما ىو معموؿ بو في 

 بعض مف الدوؿ العربية. 

فالمجتمع الجزائري يشيد في السنوات الأخيرة ارتفاع مقمؽ لمجريمة والانحراؼ والتي مست 

مختمؼ الفئات الاجتماعية خاصة منيا فئة الاحداث، وأصبحت الحاجة لمخدمة الاجتماعية 

ممحة أكثر مف اي وقت، ففي الوقت الذي توفر فيو الدولة المؤسسات القاعدية واليياكؿ 

بيذه الفئات نجد بالمقابؿ نقص في الكفاءات المتخصصة، ويبقى العامموف المتخصصة لمتكفؿ 

المتمثمة ث لا يضيؼ شيء للؤىداؼ المسطرة و في المجاؿ الاجتماعي يمارسوف عمؿ اداري بح

 في الدرجة الأولى الحد مف الانحراؼ الاحداث..

 

 



   

  

 

 

 

 .يـانـثـل الـصـفـال

 .جنوح الأحداث
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  :تمييد

تعتبر ظاىرة جنوح الأحداث مف المشكلبت الاجتماعية التي تشكؿ تيديدًا حقيقيا عمى أمف 

المجتمعات باختلبفيا، ويُرجع ذلؾ إلى التغيرات الاجتماعية والاقتصادية العديدة التي تحدث في 

ليس فقط عمى ظؿ التطورات العالمية المعروفة بالعولمة وباتت ىذه الظاىرة تشكؿ خطرًا 

حداث نفسيـ، حيث يُعتبر معظميـ ضحايا لمظروؼ الاجتماعية والبيئة ع ولكف عمى الأالمجتم

 .المحيطة بيـ

ومف خلبؿ ىذا السياؽ، سنحاوؿ مف خلبؿ ىذا الفصؿ تسميط الضوء عمى ىذه الفئة 

الاجتماعية اليشة. يتـ ذلؾ مف خلبؿ دراسة مفيوـ جنوح الأحداث مف المنظور الاجتماعي 

ني في المبحث الأوؿ. كما يتـ التطرؽ في المبحث الثاني إلى العوامؿ التي تؤدي والنفسي والقانو 

إلى جنوح الأحداث. وأخيرًا، يتـ التعرض في المبحث الثالث لأىـ النظريات المفسرة لجنوح 

 .الأحداث، ويتـ استنتاج النتائج في خلبصة الفصؿ الثالث
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 :المبحث الاول: ماىية جنوح الاحداث

 :لاول: تعريف جنوح الأحداثالمطمب ا

نو مف الصعب وضع تعريؼ موحد في محاولة لإلقاء نظرة عمى تعريؼ جنوح الأحداث، يبدو ا

وذلؾ لارتباط مفيوـ جنوح الأحداث بأرضية عممية واسعة يشارؾ فييا رجاؿ القانوف إلى  شامؿ

يـ، وتختمؼ جانب عمماء النفس والاجتماع، وغيرىـ مف المعنييف بشؤوف الأحداث ورعايت

تشريعات الدوؿ في تحديد سف التمييز وسف الرشد، غلب أنو يغمب عمييا أف يكوف ذلؾ السف بيف 

 السابعة والثامنة عشرة، الأمر الذي يبرز وجيات نظر مختمفة وآراء متعددة وتعريفات متباينة.

 :المفيوم الاجتماعي لجنوح الأحداث

زماف ومكاف معينيف وذلؾ باعتبار الجريمة  الجنوح ىو كؿ سموؾ يعارض مصمحة الجماعة في

  .ىي كؿ مخالفة لمشاعر الولاء الاجتماعي أو كؿ خروج عف المعايير الأمانة والاستقامة

بأنو كؿ طفؿ ينحرؼ بسموكو عف المعايير الاجتماعية السائدة بشكؿ " k.covan" فمقد عرفو

  .ومجتمعوكبير يؤدي إلى إلحاؽ الضرر بنفسو أو مستقبؿ حياتو 
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 :المفيوم النفسي لجنوح الأحداث

ىو ذلؾ الذي يأتي أفعالا تكوف نتيجة اضطراب نفسي أو عقمي، وتخالؼ أنماط السموؾ المتفؽ 

عميو للؤسوياء في مثؿ سنو وفي بيئتو، وىي أفعاؿ نتيجة لصراعات نفسية لاشعورية تدفعو لا 

. فجنوح الأحداث مف المنظور 1العدواف أو الكذبإراديا لارتكاب ىذا الفعؿ الشاذ كالسرقة أو 

 . النفسي ىو نتيجة لعدـ أو سوء تكيؼ الحدث مع البيئة الذي يعيش فييا

 :المفيوم القانوني لجنوح الأحداث

إف عمماء القانوف أشاروا إلى أف مفيوـ جنوح الأحداث يحمؿ نفس معنى السموؾ الإجرامي لدى 

ي لممجتمع الذي ح والسموؾ الإجرامي يتحدد حسب السف القانونالبالغ والفرؽ بيف السموؾ الجان

ففي الجزائر يعرؼ مصطمح الحدث الجانح طبقا لقانوف الإجراءات الجنائية . 2يعيش فيو

سنة ويرتكب فعلب لو ارتكبو شخص كبير  18، فيو الشخص الذي تحت سنة 1966الجزائرية 

في الممتقى الثاني لمدوؿ العربية حوؿ الوقاية  1959لاعتبر جريمة، وقد اقترح ىذا التعريؼ سنة 

 .3مف الجريمة وتبنتو الجزائر بعد الاستقلبؿ

                                                           
المكتب الجامعي الحديث، مصر، جلبؿ عبد الخالؽ وآخروف، الجريمة والانحراؼ مف المنظور الخدمة الاجتماعية،  - 1

 28، ص2001
 .28، ص1986الدوري عدناف، جنوح الأحداث، منشورات ذات السلبسؿ، الكويت - 2

 .171، ص 1996د/عمي مانع، جنوح الأحداث والتغير الاجتماعي في الجزائر المعاصرة، ديواف المطبوعات الجامعية - 3
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 التعريف الاجرائي لجنوح الاحداث: 

سنوات الى غاية سف الرشد الخارج تماما عف  7ىو ذلؾ السموؾ الذي يصدر عف الطفؿ ما بيف 

 .عيش فيوماشى مع قيـ الوسط الذي يالمعايير الاجتماعية والتي لا تت

 .المطمب الثاني: عوامل جنوح الأحداث

 :العوامل الفردية لجنوح الأحداث

تبدو ىذه العوامؿ في بعض العمؿ التي يصاب بيا التكويف البيولوجي أو النفسي لمحدث فتسبب 

 :انحرافا حادا في سموكو ويجعمو جانحا، وتتمثؿ ىذه العوامؿ فيما يمي

 :اضطرابات الغدد الصماء -1

د الصماء والسموؾ الجانح اثبت العديد مف العمماء وجود علبقة بيف اضطرابات الغدحيث 

وخاصة اضطرابات الغدد لنخامية التي تؤثر عمى كياف الإنساف ونشاطو وىناؾ  للؤحداث

دراسات أجريت عمى مجموعة أحداث كانو مصابيف بإبراز نخامي عظمي مضطرب، فوجد أف 
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يؿ إلى الاعتداء، وعند معالجتيـ بمستخمص النخامية تحسنت عددا منيـ يتصفوف بالعناد والم

 . 1حاليـ كثيرا وتضاءلت انحرافاتيـ السموكية

 التخمف العقمي:-0

والذي ينشأ بدرجاتو الثلبث )العتو، البمة والحمؽ( مف توقؼ نمو الاستعدادات العقمية قبؿ 

 . 2استكماليا

 :انحطاط خلايا الجسم-9

يختمفوف عف غير الجانحيف مف حيث أنماط خلبيا الجسـ والأنماط النفسية فالأحداث الجانحيف 

سية المزاجية المرتبطة بيا، والتي تتجو بالجانحيف نحو انحطاط موروث وكذلؾ العقد النف

لدى الحدث، والعواطؼ المنحرفة التي قد تنشأ  الاختلبلاتكما نجد المتباينة في طبيعتيا وشدتيا

 . 3الأحداث التي نشأت عنيا الذكريات والخواطر والرغباتتبعا لاختلبؼ الظروؼ و 

 

                                                           
، مارس 01، عدد01موجو لمشخصية الإنسانية،المجمة الجنائية القومية، مجمد  سميـ زيف العابديف، الغدد النخامية كقائد - 1

  .8، ص1967

 .146، ص1999، بدوف دار نشر، عماف، 7أكرـ نشأت إبراىيـ، عمـ النفس الجنائي، ط - 2

 .28-27ص 2009زينب أحمد عويف، قضاء الأحداث دراسة مقارنة، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، لا بمد لمنشر،  - 3
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 :العوامل الخارجية لجنوح الأحداث

 :العوامل الاجتماعية - 9

العوامؿ الاجتماعية ىي مجموعة مف الظروؼ التي تتعمؽ بتكويف الجماعة وأنظمتيا، والتي 

ومجتمعو، ولقد تـ تقسيـ تساىـ في تكويف الفرد وتربيتو، ويكوف ليا أثرا واضحا في سموؾ الفرد 

  :العوامؿ الاجتماعية عمى النحو التالي

  :العوامل الأسرية لجنوح الأحداث -أولا

إف العوامؿ الاجتماعية المؤثرة في جنوح الأحداث ىي تمؾ المتغيرات المتعمقة بالبناء الأسري 

تتصؿ بشخص وأساليب التنشئة، وملبئمة السكف بالنسبة لمحدث، فيي تمؾ العوامؿ التي لا 

نما بالمحيط الذي يعيش فيو، إذ تمعب ىذه العوامؿ دورا في دفعو نحو سموؾ طريؽ  مجرـ وا 

 .1الجريمة

 

 

 
                                                           

  .152، ص 2014، 1لخضر زرارة، الجريمة والمجتمع، دار وائؿ لمنشر والتوزيع، الأردف، ط - 1
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 :ضعف الوازع الديني والأخلاقي داخل الأسرة -1 

للؤسرة وظيفة اجتماعية بالغة الأىمية، فيي المؤسسة الأولى التي  تستقبؿ الطفؿ منذ الميلبد 

رشاد  وتقوـ بعممية التنشئة لمطفؿ وتحويؿ سموكو إلى السموؾ الاجتماعي، وتعمؿ عمة توجيو وا 

 .1أبنائيا، فيـ في حاجة إلى معرفة أف ىناؾ حدود معينة لتبيف ليـ ما يمكف ولا يمكف عممو

ى تشريد الأبناء وانحراؼ ففساد أخلبؽ الأسرة وسوء تطبيؽ وفيـ القواعد الشرعية تؤدي إل 

يد سموؾ  الأب المنحرؼ والأـ المنحمة أخلبقيا، ويتجو نحو الانحراؼ فالطفؿ يقوـ بتقم الزوجات

والإجراـ، فتيميش دور الديف في الحياة الاجتماعية ينجـ عنو المشكلبت الأخلبقية، ارتكاب 

الفحشاء، إدماف المسكرات والمخدرات، القسوة في معاممة الأطفاؿ، عدـ مراعاة أوامر الله في 

 ...بية الأبناء تربية صالحةالحياة الزوجية، عدـ تر 

فالتربية الدينية تبقى مانعا قويا ضد إغراءات الجريمة والانحراؼ فالتربية الدينية كمظير مف 

مظاىر التربية بصفة عامة تقي الشخص مف الانحراؼ عف طريؽ تنمية وتقوية القيـ الأخلبقية 

ذا فنقص أو إىماؿ التربية الدينية وقبوؿ السمطة التقميدية والإيماف بوجود الجنة والنار، وعمى ى

يمكف أف تكوف دافعا لارتكاب السيئات والانحرافات، فالإىماؿ الديني ىو عامؿ ذو علبقة متينة 

%فقط مف الأولاد كانوا 4% مف الأولاد غير منحرفيف و47بالانحراؼ في الجزائر، حيث أف 

                                                           
 .31ص 2009سيير أحمد سعيد معوض، عمـ الاجتماع الأسري، دبموـ الإرشاد الأسري، جامعة الممؾ فيصؿ،  - 1



 الــفــصــل الــثــانــي:                                          جــنــوح الأحــداث.

 63 

صفة عامة تشجع في أوساط فالتربية الدينية ب إلى المساجد معظـ أوقات الأسبوع يذىبوف

ىماليا ىو مظير مف مظاىر السموؾ الأبوي السيئ كعامؿ مـ  الصغار مف طرؼ آبائيـ وا 

 .1العوامؿ الرئيسة للبنحراؼ في الجزائر

 :جيل الوالدين بأساليب التربية السميمة -0

يكونا كما يمكف أف يكوف الوالداف مصدر أماف وعطؼ وثقة بالنسبة لمحدث، فإنو يمكف أف 

أيضا سببا لانحرافو وذلؾ مف خلبؿ أسموب المعاممة التربوية التي يتمقاىا سواء كاف ثوابا أو 

عقاباف وقد رأى برت مف خلبؿ أبحاثو أف معاممة الحدث بحزـ زائد يمكف أف يولد لديو الرغبة 

ف التساىؿ في الانتقاـ، أو يدفعو إلى ردود فعؿ مادية كالإقداـ عمى السرقة ومف ناحية أخرى فإ

أو  الزائد في معاممتو ينمي لديو شخصية ضعيفة غير قادرة عمى مواجية الصعاب التي تصادفو

عمى تنمية العلبقات الاجتماعية مع الآخريف، كما يدخؿ ضمف ىذه الحالات عدـ وجود نظاـ 

 ثابت نسبيا لممعاممة، لاف التأرجح في المعاممة يجعؿ الحدث غير مدرؾ لكثير مف التصرفات

 .2وبذلؾ لا يستطيع فيميا أو الاعتياد عمييا

                                                           
 .125، ص1997الجامعية، الجزائر، عمي مانع، عوامؿ جنوح الأحداث في الجزائر، ديواف المطبوعات  - 1

  84،   ص1993عمي محمد جعفر،الإجراـ وسياسة مكافحتو، دار النيضة العربية لمطباعة والنشر، بيروت،  - 2
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مف جية أخرى فإنو الملبحظ أف التفاوت في المعاممة داخؿ الأسرة يمكف أف يولد لدى بعض  

طمؽ ىذه الرغبة الأحداث الرغبة في التفشي خاصة إذا ما غذت ىذا الشعور عوامؿ أخرى، فتن

فمواقؼ الوادييف مف الأبناء ليا أىمية كبرى، إذ يجب أف لا تثير معاممتيـ  بشكؿ سموؾ إجرامي

الغيرة في نفوس الصغار، كما يجب أف لا تتسـ بعدـ العدالة، ويجب التأكيد عمى أىمية حاجات 

الطفؿ لمحب والأماف وتأكيد الذات، وعند عدـ إشباعيا قد تنفجر بصورة أو بأخرى كأفعاؿ 

 .1عدوانية ضد المجتمع

 التفكك الأسري: -2

نظرا لما للؤسرة مف أثر كبير في تقويـ سموؾ الفرد، فقد قاـ الكثير مف الباحثيف بدراسة بيف 

% مف الأحداث المنحرفيف 90% إلى 70التفكؾ الأسري والجنوح، فقد أثبتت الدراسات أف نسبة 

يفتح عينيو في بيت اتو مف بيوت شابيا التناقص وعدـ الانسجاـ بيف أفرادىا، فالحدث عندما 

يسود فيو الخصومة والشجار بيف الوالديف، فمف الحتمي أف يترؾ البيت القائـ وييرب مف محيط 

الأسرة ليبحث عف رفاؽ،مما يميد لو سبؿ الانحراؼ، سمية حومر، أثر العوامؿ الاجتماعية في 

مميمة، مذكرة  جنوح الأحداث، دراسة ميدانية أجريت بمركزي الأحداث بمدينتي قسنطينة وعيف

 لنيؿ شيادة الماجستير في عمـ الاجتماع الحضري، قسـ عمـ الاجتماع، جامعة قسنطينة

%مف 60وأظيرت أبحاث جموؾ في الولايات المتحدة الأمريكية أف  48، ص2006/2007
                                                           

 .174ص 1985، 5فوزيةعبد الستار، مبادئ عمـ الإجراـ وعمـ العقاب، دار النيضة العربية، بيروت، لبناف، ط - 1
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الجانحيف المبحوثيف كانوا محروميف مف رعاية الأب، وفي دراسة أخرى "لكاميو" الذي قاـ بتحميؿ 

% انحدروا مف أسر مفككة تفككا ماديا، كما بينت 54.9لحالات ألؼ جانح، وتبيف لو أف دقيؽ 

% مف الحالات كانت فييا 63حدثا جانحا أف  144دراسة قاـ بيا "ستوري" بألمانيا حوؿ 

 . 1العلبقات الزوجية بيف أبوييـ بالغة السوء

و كمييما قدوة سيئة تنعدـ فييا القيـ وقد تكوف الأسرة مفككة تفككا معنويا إذا كاف أحد الوالديف أ

الأخلبقية فمثؿ ىذه الأسرة الفاسدة تؤثر عمى الأطفاؿ إذ بينت العديد مف الدراسات أثر انحراؼ 

أحد الوالديف أو كمييما في جنوح الأحداث، منيا دراسة "شمدوف" وجموؾ التي أجريت في الولايات 

حدث جانح مع مقارنتيـ  500مدينة بوسطف مع المتحدة الأمريكية في إحدى الأحياء الشعبية ل

حدث غير جانح واتضح ليما أف نسبة كبيرة مف أسر الجانحيف تنتشر في ظاىرة  500ب 

%مف أباء الجانحيف كانت أخلبقيـ 35الإجراـ، وفي فرنسا تبيف مف خلبؿ دراسة "ىوير" أف 

 . 2سيئة

 

 

                                                           
1
 .303، ص1971الإجراـ وعمـ العقاب، دار النجاح لمطباعة، الإسكندريةعوض محمد، مبادئ عمـ  - 

زينب حميدة بقادة، أثر الوسط الاجتماعي في جنوح الأحداث دراسة ميدانية لدور الأسرة والمدرسة والحي في جنوح  - 2
، 2008-2007الجزائر  الأحداث في الجزائر، أطروحة الدكتوراه، قسـ عمـ اجتماع، تخصص عمـ الاجتماع الجنائي، جامعة

 .10ص
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 :عامل أصدقاء السوء -ثانيا

والاجتماع معيـ حاجة لدى الإنساف يجني مف ورائيا فوائد كثيرة، فيي يعد الاتصاؿ مع الآخريف 

تبث في نفسو الشعور بالأماف والانتماء، وتتيح لو فرصة إظيار شخصيتو وتوكيدىا، وتزوده 

ولكف أحيانا يجد بعض الأشخاص أنفسيـ خاصة  .1بميارات وخيارات جديدة... إلى ما ىناؾ

فاؽ يتحكموف فييـ دوف أف يفيدوىـ أو ينصحوىـ، وسرعاف الشباب منيـ في أحضاف ثمة مف الر 

ما يكتسبوف منيـ أنماط سموكية كثيرة تحوؿ دوف تكيفيـ السميـ في المجتمع.مثمما صرح لنا 

"مف قبؿ كنت نتكيؼ برؾ بصح كي   2بجنحة السرقة انظر المقابمة رقـ  سنة 18 الحدث عمره

 .مقابمة الحدث بتيمة السرقة تعرفت عمى بعض مف أصدقائي بديت ندير الشمة"

" أف جماعة الرفاؽ مف أىـ العوامؿ 2002وقد تبيف مف الدراسة الميدانية التي قاـ بيا "رشواف 

التي تؤدي بالفرد إلى الانخراط في جماعات التطرؼ والإرىاب. فمما لا شؾ فيو أف لمرفاؽ أو 

صرح لنا الحدث في المقابمة رقـ الشمة دورا لا يستياف بو في النزوع نحو العنؼ والتطرؼ حيث 

ولا سيما عندما يكوف تأثير ىذه الشمة قويا  أصدقائي بوبال"دخؿ بجنحة السرقة " 18عمره  2

 18في وجود شخصية ضعيفة أو إيحائية أو غير مستقرة اسريا حسب تصريح الحدث عمره 

كما  نسرقو الدار" "طبعني صاحبي باه نروحو 2دخؿ لممركز بجنحة السرقة انظر المقابمة رقـ 

                                                           
(، عمـ الإرىاب: الأسس النفسية والاجتماعية والتربوية 2006فوائد الترتوري، محمد عوض وجويحاف، أغادير عرفات) - 1

 .602لدراسة الإرىاب، الأردف دار حامد لمنشر والتوزيع، ص
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أنيا تمنح لمفرد تعبير عف رأيو بالحرية حتى لو كانت أرائو خاطئة بؿ ربما وجد فييا الفرد 

 .1متنافسا لمكبت الداخمي لديو أو محرضا عمى سموؾ لا يقره المجتمع أو المنطؽ

% ارتكبوا 98,4أي ما يعادؿ نسبة  472حدث جانح أف  500ولقد وجد "جموؾ" في دراسة 

" مف 1968بالمشاركة مع الآخريف، وىو يتوافؽ مع النتيجة التي توصؿ إلييا "شو ميكي  الجنح

%قد ارتكبوا جرائميـ مع  90و 80حدث جانح، إذ تبيف أف ما بيف  5480خلبؿ دراستيما عمى 

الآخريف، ولقد أشار الباحثاف أف الحدث لا يرتبط برفيؽ منحرؼ إلا إذا كاف بينيما اتفاؽ في 

دخؿ بجنحة المخدرات انظر المقابمة رقـ  18نحرافية. حسب قوؿ المبحوث عمره تقربا الميوؿ الا

 2 كيف كيف" نقريسو نافيقو كيف كيف " كنا نتكيفو كيف كيف  4

 :عامل المدرسة-ثالثا

إف المدرسة مؤسسة عامة تخضع لسياسات وقوانيف تربوية ومالية وتعميمية معينة، تعمؿ مف 

ولذلؾ فاف  ثقافية واقتصادية، تتصؿ بطبيعة المجتمع الذي تنتمي إليو.خلبؿ محددات جغرافية، 

                                                           
 .27ية(، الرياض، دار عالـ الكتب، صالحسيف أسماء عبد العزيز، أسباب الإرىاب والعنؼ والتطرؼ )دراسة تحميم - 1

 .162رشواف ، حسيف عبد الحميد أحمد، الجريمة دراسة في عمـ الاجتماع الجنائي، المكتبة الجامعي الحديث ص - 2
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المدرسة ىي أوؿ محيط اجتماعي يجد الطفؿ نفسو فيو بعيد عف أسرتو، ولذلؾ فيو مطالب 

 .1بتكويف علبقات جديدة وتعمـ ميارات جديدة والانصياع إلى قواعد جديدة.

قط بوصفيا قوة وقائية يمكف أف تحوؿ بيف وتمعب المدرسة دورا متميزا في حياة الحدث ليس ف

 الحدث والبيف الجنوح أو كقوة علبجية مف الممكف أف تمعب دورا ناجحا في تقويمو إلى جانح

ولكف أيضا قد تكوف سببا في خمؽ بعض حالات الجنوح، ولا غرابة في ذلؾ فيي البيئة 

الاطمئناف العاطفي الذي  الخارجية الأولى التي يصادفيا الحدث بعيدا عف عائمتو مجردا مف

شاب عميو داخؿ أحضاف أسرتو يمتقي فييا بصنوؼ غير محددة مف الأطفاؿ الذيف نشأوا في 

بيئات عائمية متباينة، يحمموف نزاعات وأىواء مختمفة، لا تستبعد أف يكوف بينيـ جانح ومف ىو 

يو وبناء شخصيتو بعد في طريقو إلى الجنوح، كما يتمقي فييا بمف سيمعبوف دورا كبيرا في توجي

دخؿ بجنحة المخدرات  18والديو وىـ معمموه وأساتذتو حسب ما صرح بو الحدث عمره تقريبا 

 مورايا" جايبينيا " علاقتي مع الأساتذة كانت شوية مشي مميحة كانو 4انظر لممقابمة رقـ 

ة إذا ىي وىنا تمعب المخالطة والمحاكاة دورىما البارز في تحديد معالـ شخصيتو. المدرس

المحؾ الأوؿ الذي تقاس بو قدرة الحدث أو عدـ قدرتو عمى التكيؼ مع مجتمع يسوده النظاـ 

                                                           
 .263ص 2001، 1عدناف الدوري، جناح الأحداث: المشكمة والسبب، منشورات ذات سلبسؿ، الكويت، ط - 1
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والقواعد الممزمة التي يتعرض الحدث لمعقاب إذا خالفيا، ويكوف عقابو بواسطة سمطة أخرى 

 .1خلبؼ سمطة والديو

و، مما يولد في نفسو كما أف الحدث في بيئتو المدرسية قد يتعرض إلى استيزاء وسخرية زملبئ

توترا نفسيا شديداف يجد نفسو عاجزا عف تعويض فشمو الدراسي فتتولد في نفسو عقدة الشعور 

 بالظمـ، وينظر إلى المجتمع نظرة عدائية، فيمجا إلى الجنوح، ومف مظاىره اليروب مف المدرسة

نفاؽ الوقت في الشوارع رفقة الصحبة السيئة  .وا 

سية أثرا كبيرا في سموؾ الحدث، فقد يتأثر بشخصية احد الزملبء وكذلؾ يكوف لمصحبة المدر 

البارزيف في مجاؿ التيريج ومخالفة النظاـ، فيدفع بو ذلؾ إلى تقميده وتتبع خطواتو وسموكياتو 

سنة دخؿ بتيمة المخدرات 16التي قد تتطور إلى انحراؼ.وىذا ما صرح لنا بو الحدث عمره 

كاشيات من اللاج) السن( تاعي وأنا نتعاطمى برك تعرفت ال " صحابي يبيعو3المقابمة رقـ

وظك كامل راحو لمحبس بسكو عندىم سوابق  عمييم في المدرسة ىوما ثان بطمو القراية

  "مقبل

                                                           
1
، 2010، 8سامية حومر، جنوح الأحداث: منظور نظري، مجمة البحوث والدراسات الإنسانية، جامعة سكيكدة العدد - 

 .158-157ص
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وقد يكوف الحدث مف ناحية أخرى عرضة لمشعور بالنقص أماـ بعض زملبئو المتفوقيف، أو مف 

تعويض ذلؾ النقص بسموؾ منحرؼ كالكذب ىـ أوفر حظا في حياتيـ الاجتماعية، فيحاوؿ 

 . 1وقد يمجا إلى السرقة ليصنع لنفسو مظيرا يعادؿ مظير زملبئوو عتداء عمى زملبئوالا

 :العوامل الاقتصادية-2 

إف تأثير الوضع الاقتصادي للؤسرة عمى جنوح الأحداث يظير مف نواح عديدة، فقد تمجأ بعض 

صحية بسبب عجزىا المادي، كما قد تشغؿ الأسر  الأسر إلى السكف في أماكف مزدحمة وغير

الكبيرة مسكنا صغيرا مما يجعؿ الراحة والاستقرار غير متوفريف لأفرادىا، فيضطر الأولاد إلى 

تركو والمجوء إلى الشارع حيث يصادفوف أصدقاء السوء، كما أف الأسرة التي يعيش جميع 

ىدا المسكف المزدحـ، لا يتاح ليا الاحتفاظ  أفرادىا عمى اختلبؼ أعمارىـ ذكورا و إناثا في مثؿ

ويصبح مف العسير الرقابة والإشراؼ  بط الأخلبقية والقيـ الاجتماعيةبمستوى مقبوؿ مف الضوا

عمى الأولاد بشكؿ كاؼ، وىذا ما يؤدي بيـ إلى التسكع في الشوارع وما يتبع ذلؾ مف اتصاليـ 

 . 2بالأوساط الخمقية الفاسدة تشجعيـ عمى الانحراؼ

                                                           
 .174ص  1985، 5فوزية عبد الستار، مبادئ عمـ الإجراـ وعمـ العقاب، دار النيضة العربية، بيروت، لبناف، ط - 1

 
 .86ص  ،1993عمي محمد جعفر الإجراـ وسياسة مكافحتو، دار النيضة العربية لمطباعة والنشر، بيروت،  - 2
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فأىـ العوامؿ التي ليا اثر كبير عمى جنوح الأحداث ىو الوضع الاقتصادي للؤسرة، انتشار 

البطالة ومنو انتشار الفقر، فانخفاض المستوى المعيشي للؤسرة يؤثر عمى مدى توفير الحاجات 

ئيا في الأساسية التي لا بد منيا لضماف النمو واستمرار الحياة، مما يدفع بالأسرة إلى تشغيؿ أبنا

دحؿ بجنحة فعؿ مخؿ بالحياء  17سف مبكرة وتحمؿ المسؤولية حسب تصريح الحدث عمره 

"بطمت القراية وبديت نخدم مالغري نحب القراية وكنت نجيب  ،1والضرب انظر المقابمة رقـ 

فيسعوف بشتى الوسائؿ  ظكا راني نكمل بالمراسمة واليدف التاعي نوصل لمجامعة" مميح بصح

دخؿ بتيمة السرقة  18 عمره 2وريات حسب تصريح الحدث في المقابمة رقـ لتوفير الضر 

"كانويامات العيد ومكانش عندي باه نشري حوايج العيد مالا رحت نسرؽ دار باه نشري حوايج 

ذا لـ يجدوا فإنيـ يبحثوف عف طريؽ آخر وىو طريؽ الإجراـ والانحراؼ، وفي ىذا  العيد"وا 

ستور الجزائري عمى أف "... تشغيؿ الأطفاؿ دوف سف السادسة مف الد 69الإطار نصت المادة 

عشر سنة يعاقب عميو القانوف. تعمؿ الدولة عمى ترقية التمييف وتضع سياسات لممساعدة عمى 

 ."استحداث مناصب الشغؿ

يرا عمى مظاىر الحياة إف عدـ القدرة عمى الحصوؿ عمى الحاجات الضرورية يمكف أف يؤثر كث

 كثيرا عمى الصحةالفقر في كؿ بمد ناـ أو متقدـ، يؤثر ابوت"بأف:" استنتج "كميناردوقد  الإنسانية

معدلات وفيات الأطفاؿ، السكف، نوعية الحياة العائمية، المعيشية الفردية  معدلات الحياة

والجماعية، وفرص التعميـ، أكثر مف كؿ ذلؾ، فاف الفقر الفردي والجماعي يحد مف المشاركة 
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، وفي دراستيما الانجميزية ة في المياديف السياسية، الاجتماعية والاقتصادية"الجماعية وخاص

واست" و"فرانقتوف" بأف الفقر والدخؿ الضعيؼ كاف العامؿ الأكثر ارتباطا بالجنوح، كما وجد "

 . 1بينت الأبحاث في الولايات المتحدة الأمريكية باف الفقر عامؿ ميـ في دراسة أسباب الجنوح

% مف الأطفاؿ 90أف  1987دراسة قاـ بيا الباحث الفرنسي "لوفاسور" سنة  وقد ثبت في

الجانحيف في باريس ولدوا وترعرعوا في وسط سكني المتكوف مف الأكواخ والعمارات والإحياء 

فمثؿ ىذه السكنات تعد مقاـ للبنحراؼ والمحرفيف وتكثر فييا  .2الشعبية المكدسة بالسكاف

 .الجرائـ

العوامؿ المساىمة بقدر كبير في جنوح الأحداث، فالظروؼ المادية السيئة والتي فالفقر مف 

تشمؿ سوء الأحواؿ المعيشية والسكنية والصحية، ارتفاع مستوى المعيشة وحاجة الأسرة إلى 

المزيد مف الماؿ لمواجية الغلبء وعميو فالمستوى المعيشي للؤسرة يترؾ آثار سمبية عمى الأبناء 

 18عمره  4وىذا ما صرح لنا بو الحدث في المقابمة رقـ  رماف وعدـ الطمأنينةالشعور بالحك

 مزيدوش جو بسكو ارنا جاو ليا مرة وحدة برك ممي دخمت ىنا انا قمتميمجنحتو المخدرات "د

                                                           
1
، 2002عمي مانع، جنوح الأحداث والتغير الاجتماعي في الجزائر المعاصرة، ديواف المطبوعات الجامعية الجزائر،  - 

 .103-101ص
 .161، ص2014، 1شر والتوزيع، الأردف، طلخصر زرارة، الجريمة والمجتمع، دار وائؿ لمن - 2
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والنقص تجاه الآخريف، ازدحاـ أفراد الأسرة الواحدة، في المسكف الغير  معندىمش باه يجو"

 .1ويعتبر مف العوامؿ المشجعة عمى الانحراؼ بطريقة غير مباشرة المناسب والغير الصحي

 .:النظريات المفسرة لجنوح الأحداثالمبحث الثاني 

 . "المطمب الاول: نظرية "ايميل دور كايم

يرى "دور كايـ" أف الجريمة والسموؾ المنحرؼ وضبطيا مسالة في غاية الأىمية وظيفيا فيي 

لنوعية المجتمع وعلبقاتو )ميكانيكي مقابؿ عضوي( فالجريمة أو تمعب أدوارا مختمفة تبعا 

 :السموؾ المنحرؼ يمعب دورا وظيفيا ثلبثيا في المجتمعات الميكانيكية وذلؾ كما يمي

  بناءا عمى تشابو الأفراد وتجانسيـ في المجتمعات البسيطة، فاف التعدي عمى المعايير

مف المجتمع خاصة واف القوانيف غالبا ما  سوؼ يشكؿ عممية مكمفة قد تنتيي بطرده وعزلو

 .تكوف ثأرية وقمعية

فالأفراد ىنا سوؼ يضحوف بمصالح ىؤلاء الأفراد المنحرفيف مقابؿ مصالح الجماعات 

الاجتماعية مف اجؿ اليوية الجمعية الشعورية والتضامف الجمعي، وىذا مف شانو أف يجعؿ 

  .مة وواضحةعممية الفصؿ بيف الأسوياء المنحرفيف مسالة سي

                                                           
 .86،ص1993عمي محمد جعفر، الإجراـ وسياسة مكافحتو، دار النيضة العربية لمطباعة والنشر، بيروت،  -1
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  أف الوظيفة الثانية لمجريمة تأتي مف خلبؿ معاقبتيا لمجاني وىي ىنا تؤكد عمى معايير

الجماعة والحدود التي لا يمكف أف تتساىؿ تجاىيا الجماعة، وبالتالي فوظيفة الجريمة تتمثؿ في 

  .توضيح الحدود بيف ما ىو مقبوؿ ومرفوض

 ستمرار معايير الجماعة، إذف الجريمة ليست إف الجريمة عقابيا لممجرميف فيي تقيـ با

وظيفة بؿ أيضا ضرورية في المجتمعات البسيطة الميكانيكية ولكف مع زيادة التقدـ والتحديث 

ومع انتقاؿ إلي المرحمة العضوية ومع استبداؿ الأعراؼ والمعايير بالقوانيف المنظمة لمتفاعؿ 

، وخاصة عندما يصبح البناء الاجتماعي غير المعقد بيف الأفراد فقد تصبح الجريمة باثولوجية

 .قادر عمى ضبط وتنظيـ عمميات التفاعؿ بيف الأفراد وبذلؾ تظير اللبمعيارية

وباختصار يرى "دور كايـ" أف الأنوميا ىي حالة أو شرط مجتمعي حيث تكوف المعايير غير 

أو عدـ القدرة عمى قادرة أو فاعمة في تنظيـ السموؾ الإنساني، أي أنيا تصاب باضطرابات 

القياـ بوظائفيا، ويشير "دور كايـ" أيضا إلى أف الأنوميا تنتج مف التعارض بيف الطموحات 

 .1الإنسانية ومقدرة الناس عمى تحقيؽ ذلؾ أو تمؾ الطموحات

وقد كاف مشكؿ التماسؾ الاجتماعي ىو الموضوع الذي اىتـ بو "دور كايـ" لقد درس بالأخص  

اعي عمى طبيعة الرباط الاجتماعي،لقد بيف كيؼ أف الرباط الاجتماعي لا تأثير الشعور الجم

                                                           
 .146-144-143-142، ص 2007عايد عواد الوريكات، نظرية عمـ الجريمة، عماف، دار الشروؽ،  - 1
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يعمؿ )لا يؤدي وظيفتو( إلا إذا تعاقب، مباشرة مع تصورات جماعية ملبئمة، والتي تعطييا 

 .صورة آو نمذجة

والسؤاؿ المركزي الذي طرحو "دور كايـ" ىو: ما ىو الشيء الذي يجعؿ مف الأفراد بلب علبقة 

 ا بينيـ يجعميـ مجتمعيف في تكتؿ أو تجمع تربطيـ أشكاؿ خصوصية ومتعاونةمسبقة فيم

حسب "دور كايـ" القوى أو الخصائص  التي تسمح بربط الأفراد فيما بينيـ تسمح أف يرتبط كؿ 

الكثافة الخمقية"، للئشارة إلى الأوامر المقدمة، الذي عف " فرد بالمجموعة، تحدث "دور كايـ"

لكؿ الاجتماعي أو بالتالي مع الشعور الاجتماعي، كما يربطيـ مع بعضيـ يربط الأفراد مع ا

 .1البعض، وىذا التماسؾ يشكؿ التضامف

 .المطمب الثاني: النظرية المعرفية

ترى ىذه النظرية باف الجنوح ينتج عف تعمـ المعتقدات الخاطئة والسمبية مف الأشخاص الميميف 

تصورات وأفكار غير سميمة وغير عقلبنية وفي حيف في حياة الحدث، مما يساىـ في خمؽ 

 .2تكرارىا ستعد ميمة لمحدث

                                                           
 .274عايد عواد الوريكات، مرجع سابؽ ص  - 1

  ، الإرشاد النفسي أسسو الفنية والنظرية، مكتبة الفلبح لمنشر والتوزيع، الكويت.2003الضامف، منذر،  - 2
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حيث يرى كؿ مف "ألبرت أليس" و"آروف بيؾ" بنظرتيما " النظرية المعرفية" عمى أف مسببات  

السموؾ الجانح تحكـ العمميات المعرفية مف مجموعة الأفكار المختمفة والمدركات والاعتقادات 

ور إعادة بناء عقلبنية في إرادة الفرد، واف الحدث الجانح بحاجة لتأىيمو مف منظوالانفعالات اللب

 والتحدث مع ذاتو، وترتيب مجموعة مف الأفكار بصيغة منطقية وعقلبنية العمميات المعرفية

والمعروؼ أف السموؾ الجانح ىو استجابة لاعقلبنية ضعيفة وخاطئة وىي تنتج عف مظاىر سوء 

 . 1الاجتماعيةالتربية والتنشئة 

وحيث ترى نظرية اليس أف الإنساف مخموؽ عقلبني وكذلؾ غير عقلبني في الوقت نفسو، وىو 

مخير بطريقة تفكيره عقلبنية كانت أـ غير عقلبنية، لأنو عندما يفكر الإنساف ويتصرؼ بكامؿ 

كس ف الأمر بالععقمو يصبح إنسانا فعالا ومنتجا، وفي حاؿ لـ يفكر بصورة عقلبنية سيكو 

  .2وسيؤثر عمى بيئتو

 .المطمب الثالث: الاتجاه الاقتصادي

                                                           
فرج، محمود إبراىيـ، الإرشاد السموكي المعرفي مدخؿ وقائي لمواجية سموؾ العنؼ المدرسي: دراسة اكمينيكية، المجمة  - 1

 .37 28، ص 3العممية لكمية التربية، بالوادي الجديد اسيوط مصر، العدد 

 فلبح لنشر والتوزيع الكويت.، مكتبة ال1، أساسيات في الإرشاد والتوجيو النفسي، ط2003السفاسفة محمد إبراىيـ،  - 2
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ومف النظريات التي فسرت السموؾ الإجرامي أيضا النظرية الاقتصادية، فقد عزى ولياـ بونجر 

السموؾ الإجرامي وخاصة الجرائـ ضد الممتمكات إلى فقر أبناء الطبقة العمالية في ظؿ الأنظمة 

 . 1الاقتصادي فييا الذي يؤدي إلى تفكؾ الشخصالرأسمالية والتنافس 

حيث يعد العامؿ الاقتصادي مف ابرز الاتجاىات التي تربط الناس ببعضيـ البعض، حيث أنيا 

تؤثر بقيمتيـ واتجاىاتيـ وميوليـ وملبمح شخصيتيـ، وىي تؤثر عمى الكبار والصغار، حيث 

ا لا يحقؽ حالة الشعور بالأماف العامؿ لاقتصادي وما تشممو مف كفاية الدخؿ أو نقصاني

والرضا النفسي والاجتماعي لمناس أحيانا، وأف أكثر الجانحيف المضطربيف نفسيا وبدنيا عاشوا 

في ظروؼ اقتصادية جيدة، ولا يقتصر الجنوح أيضا عمى الأفراد الذيف يعيشوف في ظؿ ظروؼ 

نما تشمؿ الأفراد الذيف يعيشوف في بيئات تنتشر فييا المجاعات أو  اقتصادية جيدة فحسب وا 

تنخفض فييا المستوى المعيشي ويزداد فييا الفقر والبطالة، وبالتالي يكوف الأحداث فييا ضحايا 

 . 2الأحواؿ السكنية والمعيشية والتي تقودىـ للبنحراؼ

 

 

                                                           
، جرائـ الأحداث دراسة ميدانية عمى أحداث الأردف، إريد لمبحوث والدراسات، الأردف، 1999الحوامده، مصطفى محمود،  - 1
 .49ص

 ، دار المعارؼ، مصر1، انحراؼ الصغار، ط1960المغربي، سعد،  - 2
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 خلاصة الفصل: 

مف خلبؿ ما تـ عرضو، نستخمص أف ظاىرة جنوح الاحداث باتت تشكؿ قمقا وتيديدا عمى 

الاستقرار الاجتماعي بالنظر لتنامييا في السنوات الأخيرة مع التغيرات المتسارعة التي يشيدىا 

المجتمع الجزائري في السنوات الأخيرة والتي أفرزت عوامؿ مساعدة لجنوح الاحداث ودخموىـ 

عالـ الاجراـ والانحراؼ في سف مبكرة واف دؿ عمى شيء يدؿ عمى فشؿ مختمؼ المؤسسات 

 توفير تنشئة اجتماعية سميمة ليـ. عية وعمى رأسيا الاسرةالاجتما

تماعية وفرت الدولة لمحاولة الحد مف جنوح الاحداث و محاولة إعادة ادماجيـ في الحياة الاجو 

سنحاوؿ في الفصؿ ئمة ليـ لانتشاليـ مف الانحراؼ و توفير بيئة ملبمراكز خاصة وحاولت 

دمة الاجتماعية في ىذه المراكز و كذا مكانة الخالثالث التعرؼ عف قرب عمى ىذه المراكز 

 حرفيف الخروج مف عالـ الانحراؼ والاجراـ.طبيعة الخدمات المقدمة  لمساعدة الاحداث المنو 

 



     

  

 

 .ثـالـثـل الـصـفـلا

 .الجانب التطبيقي لمدراسة
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 :تمييد

مف خلبؿ ىذا الفصؿ سنحاوؿ التطرؽ حقيقة لمدور الذي تمعبو الخدمة الاجتماعية في التكفؿ 

وما ىي الإجراءات بالحدث الجانح داخؿ المراكز التي وضعتيا الدولة الجزائرية ليذه الفئة، 

والبرامج المتبعة في ىذه المراكز لمحاولة الحد مف الجريمة وذلؾ بانتشاليـ مف عالـ الاجراـ 

عادة ادماجيـ في الحياة الاجتماعية. فالخدمة الاجتماعية كما سبؽ التعرؼ عمييا  والانحراؼ وا 

خرى كعمـ في الفصؿ الأوؿ تشير إلى أنيا مينة متخصصة وعمـ مستقؿ مثؿ العموـ الا

الاجتماع وعمـ النفس ييدؼ الى مساعدة الافراد والجماعات والمجتمع، بالتالي سنتطرؽ لمسار 

التكفؿ بالحدث الجانح، بداية بالإجراءات القانونية المتبعة بعد القبض عميو، ثـ الإجراءات 

داخؿ المركز  الإدارية لمتكفؿ بو داخؿ المركز، وأخيرا التعرؼ مف خلبؿ الحياة اليومية لمجانح

عمى مختمؼ البرامج التي يتبعيا الحدث الجانح طواؿ المدة الزمنية التي يقضييا في المركز 

 .وكذلؾ دور الاخصائييف في متابعتو وذلؾ بتحميؿ خطاب الجانحيف الأحداث

 

 

 

 



  .مسار التكفل بالحدث الجانح داخل مركز اعادة التربية  ث:الــالــفــصــل الــثــ

 81 

 :التعريف بمركز اعادة التربية للأحداث الجانحين بولاية المدية

يتمتع  ادارييعتبر المركز المتخصص بإعادة التربية المتواجد بولاية المدية،  مؤسسة ذات طابع 

بالشخصية المعنوية الذاتية في التسيير الذاتي، ويرجع تاريخ انشاء المركز الى مرسوـ عمى 

مديرية النشاط ، تعود ممكيتو الى الدولة )1976ماي  25المؤرخ في  76/100اء الانش

 . 27/04/1977ي والتضامف لولاية المدية( حيث شرع في بنائو يوـ الاجتماع

والفئة  40أما الحقيقية  80يقع المركز في بمدية "راس قموش"، تبمغ طاقة استعابو النظرية 

 . سنوات الى غاية بموغ السف الجزائي 10المتكفؿ بيا ىي فئة الذكور ابتداء مف 

اث مؤسسات عمومية تابعة لوزارة العدؿ، تتمثؿ ميمتيا تعتبر مراكز اعادة التربية وادماج الاحد

الاساسية في اعادة تربية الاحداث وادماجيـ في المجتمع، وذلؾ حسب مستوياىـ الثقافية 

والتعميمية وتكوينيـ مينيا بإضافة انظمة ثقافية ورياضية، وتتـ ىده الميمة بواسطة موظفوف 

الاحداث بالمركز، كما يوجد اطباء واخصائيوف الذيف يسيروف عمى متابعة تطوير سموؾ ىؤلاء 

شبو طبيوف مف وزارة الصحة، وذلؾ بموجب اتفاقية المبرمة بيف وزارة الصحة والعدؿ المؤرخ 

لكف فيما بعد اصبحت ىاتو المراكز تحت وصاية  وزارة التضامف الوطني  03-05-1989

ث الجانح او معرض لخطر الجنوح والاسرة وقضايا المرأة، لاعتبارىا مؤسسات اكثر ملبئمة لمحد

الموضوعة  11لتعزيز حماية الطفؿ الحدث بموجب المادة  12/15حسب قانوف حقوؽ الطفؿ
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تحت وصاية الوزير الاوؿ، مكمفة بالسير عمى حماية وترقية الطفولة ويراسيا المفوض الوطني 

 .لحماية الطفولة

يفسر انتقاؿ الوصاية ليذه المراكز مف ماية لمطفؿ مف الوصـ الاجتماعي و يأتي ىذا الاجراء كحو 

 .امف الوطني والاسرة وقضايا المرأةوزارة العدؿ الى وزارة التض

 .المبحث الاول: الاجراءات القانونية والادارية المتبعة لمتكفل بالحدث الجانح

 .المطمب الاول: الاجراءات القانونية

وسط والانحراؼ وسط الأحداث، أي جريمةتعرؼ الجزائر في السنوات الأخيرة انتشار كبير لم

 السابؽ ي الفصؿالقصر الذيف لـ يبمغوا سف الرشد بعد وذلؾ لأسباب عدة تـ التطرؽ الييا ف

طرؼ الجيات ئيا وذلؾ بعد استكماؿ التحقيؽ منورغـ ذلؾ فانيـ مثميـ مثؿ البالغيف يتابعوف قضا

كافية حوؿ الجريمة  ومعمومات ي حيث يتـ فيو جمع أدلةالمعنية سواء الشرطة أو الدرؾ الوطن

 .مصيرىـ ؿ ممفيـ الى القضاء الذي يفصؿ فيالمرتكبة مف طرفيـ ليتـ تحوي

عف  لكف وبالنظر لسف الحدث الجانح، فاف إجراءات المتابعة القانونية لو ستتخذ شكلب مختمفا

في  مة، فالقاضي المكمؼ ىو قاضي مختصتمؾ المتابعة الخاصة بالبالغيف المرتكبيف لمجري

 .قضايا الاحداث
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فبعد الانتياء مف التحقيؽ و تجميع الأدلة التي تديف الحدث الجانح، يتابع ىذا الاخير مف قبؿ 

النيابة العامة عف طريؽ عريضة تكميؼ لقاضي الأحداث أو قاضي التحقيؽ المكمؼ بالإحداث 

بيا الطفؿ أو عف طريؽ الادعاء المدني لكؿ مف يدعي إصابتو بضرر ناجـ عف جريمة ارتك

ذا كاف المدعي المدني قد تدخؿ لضـ دعواه  لادعاء المدني لدى قاضي الأحداثويكوف ا وا 

المدنية إلى الدعوى التي تباشرىا النيابة العامة فإف ادعاءه يكوف أماـ قاضي الأحداث أو قاضي 

رة في التحقيؽ المكمؼ بالأحداث أو قسـ الأحداث، أما المدعي المني الذي يقوـ بدور المباد

تحريؾ الدعوة العمومية فلب يجوز لو الادعاء مدنيا غلب أماـ قاضي التحقيؽ المكمؼ بالأحداث 

 .1مف قانوف حماية الطفؿ 63بالمحكمة التي يقيـ بدائرة اختصاصيا الطفؿ طبقا لممادة 

زا يكوف التحقيؽ والبحث الاجتماعي وجوبيا في الجنح والجنايات التي يرتكبيا الطفؿ ويكوف جائ*

  .في المخالفات ولا تطبيؽ إجراءات المثوؿ الفوري عمى قضايا الأحداث

 ىذا التحقيؽ يعتبر مف بيف الضمانات التي يكفميا القانوف لمحدث المرتكب جنحة أو جناية*

ومف ضمف الضمانات أف يقدـ الحدث المرتكب جناية أو جنحة لقاضي التحقيؽ ويكوف ذلؾ في 

 :حالتاف

                                                           
 .109، ص2007الجزائية،درياس زيدومة، حماية الأحداث في قانوف الإجراءات - 1
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جنحة وذلؾ بحضور  يقوـ قاضي الأحداث بإجراء تحقيؽ عندما يرتكب الحدث الحالة الأولى:

ولي أمره والمحامي ويقوـ بإجراء التحريات اللبزمة لإظيار الحقيقة ويتعرؼ عمى شخصية 

الحدث والمحيط الذي يعيش فيو وذلؾ بواسطة التحقيؽ الاجتماعي الذي يقوـ بو والفحوص 

ذا كانت الوقائع المعروضة أماـ قاضي الأحداث لا  العقمية والنفسية إف اقتضى الأمر ذلؾ وا 

ذا رأى أف  تكوف جنحة ولا مخالفة أو عدـ وجود دلائؿ كافية يصدر أمرا باف لا وجو لممتابعة وا 

 .الوقائع لا تكوف إلا مخالفة أحاؿ القضية عمى قسـ المخالفات

ذا كاف في الجريمة شركاء بالغوف فإف القضية تعتبر متشعبة ف ينا يتعيف عمى قاضي الأحداث وا 

لقاضي التحقيؽ ليباشر  أف يرفع الطمب إلى وكيؿ الجميورية ويطمب فيو إسناد ميمة التحقيؽ

 . 1تحقيقو

 :تحوؿ قضايا الأحداث لقاضي التحقيؽ الخاص بالبالغيف في حالتيف الحالة الثانية:

الإجراءات وذلؾ بإحالة إذا كانت القضية متشعبة وعند الانتياء مف التحقيؽ يقوـ بفصؿ -1

الجناة البالغيف غمى القسـ المختص بالفصؿ في مواد الجنح، أما الأحداث فيتـ إحالتيـ عمى 

  .قسـ الأحداث

                                                           
 .5، ص2016عبد المنعـ جماطي، الآليات القانونية لعلبج ظاىرة جنوح الأحداث في الجزائر،  - 1
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في حالة ارتكاب جناية يكمؼ قاضي التحقيؽ بمباشرة التحقيؽ في القضية سواء كاف فييا  -2

التحقيؽ مع الحدث الجانح اتخاذ  الحدث وحده أو مع أفراد بالغيف يتمتع قاضي الأحداث أثناء

الأوامر التي يتمتع بيا قاضي التحقيؽ الخاص بالبالغيف كالأوامر القصرية مثؿ الأمر بالقبض 

حضار وأمر الإيداع وأمر الإحالة عمى قسـ المخالفات أو محكمة الجنح أو الا  وأمر ضبط وا 

ؼ بالتحقيؽ مع الاحداث وجو لممتابعة، ويجب عمى قاضي الأحداث أو قاضي التحقيؽ المكم

بتبميغ وكيؿ الجميورية في نفس يوـ صدور الأمر، كؿ أمر يتـ إصداره وذلؾ لممارسة النيابة 

العامة سمطة مراقبة حسف سير التحقيؽ واوجب المشرع الجزائري ضرورة حضور محاـ عمى 

مف قبؿ الطفؿ جانب الطفؿ في التحقيؽ تحت طائمة البطلبف للئجراءات إذا لـ يتـ اختيار محاـ 

أو ممثمو الشرعي عيف لو قاضي الاحداث محاميا تمقائيا سواء بنفسو أو عف طريؽ نقيب 

 . 1المحاميف

 دماج الأحداث في ولاية المدية تبيف لنا مف خلبؿ مقابمتنا مع الأحداث في مركز إعادة التربية وا 

مف خلبؿ خطاب الاحداث المقيميف بالمركز أف إجراءات التحقيؽ لـ تكف مثمما نص عمييا 

دخؿ لممركز بجنحة  18عمره تقريبا  2القانوف حسبيـ، فمقد صرح لنا الحدث في المقابمة رقـ 

" لابريقاد رفدونا رقة  انو تعرض لمعنؼ مف طرؼ مصالح الشرطة بعد القبض عميو مباشرة الس

   "مع صحابي الي سرقت معاىم حنا نيدرو وىوما يضربو

                                                           
1
 .108، ص2011عبد الحفيظ اوفروخ، السياسة الجنائية تجاه الأحداث،  - 
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دخؿ لممركز بجنحة المخدرات الذي  16عمره  3نفس الشيء بالنسبة لمحدث في المقابمة رقـ 

بالكاشيات تاع  " طيحونيبض عميو قاؿ انو تعرض لمضرب مف طرؼ مصالح الشرطة عند الق

كما أف البعض منيـ احتجر ليوـ كامؿ في  السيد خلاىم عندي حكموني لابريقاد ضربوني"

" كنا في جنحتو السرقة  18عمره ترقيبا  2السيمونة وىذا حسب تصريح الحدث في المقابمة رقـ 

تاع الصباح كي  رمضان جاو لابوليس رفدونا عمى الزوج وىوما يسقسو فينا حتمى لمستة

جنحتو  18عمره تقريبا  4ونفس الشيء بالنسبة لمحدث في المقابمة رقـ  قرينا باه طمقونا"

"كنت مريح جاو عندنا الدولة صابوالكاشيات عند المخدرات حسب تصريحو الذي يقوؿ فيو 

ريؽ جراء متعمؽ باثبات ىويتيـ عف طا لإكما انيـ تعرضو صاحبي رفدونا داونا لمسيمونة بتنا" 

جنحتو  18عمره تقريبا  2اخذ البصمات وتصورييـ وىذا ما صرح بو الحدث في المقابمة رقـ 

حد بصمنا وقالونا غدوة ارواحو جينا ثان ىبطونا زدنا بصمنا رحت مع بالأ عيطولي"السرقة 

 " .بابا وصوونا بالثلاثاء

سنيـ، بعد الانتياء  حسب تصريح ىؤلاء الأحداث، فاف ملببسات التحقيؽ معيـ لـ تراعي طبيعة

  .مف التحقيؽ تحوؿ ممفاتيـ لمعدالة لتتـ متابعتيـ قضائيا
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  :خصوصيات محاكمة الأحداث الجانحين وحقوقيم القانونية

 بالنظر لخصوصية و طبيعة فئة الجانحيف فاف محاكمتيـ ستتـ وفؽ لمعايير تلبئـ طبيعة سنيـ

إجراءات خاصة بسير المحاكمة تؤمف مف  لذلؾ تفرض الصفة الرعائية لقضاء الأحداث اتخاذ

خلبليا حماية الحدث المخالؼ لمقانوف أو المعرض لخطر الانحراؼ مف أي ضرر يمكف أف 

 يصيبو، كما يتحقؽ بشكؿ أفضؿ اختيار التدبير الذي يلبئـ حالتو ويكفؿ

 . 1إصلبحو وتأىيمو يظير مف خلبؿ ذلؾ

مساعديف  ي الأحداث رئيسا ومفيتشكؿ مف قاضوجود قسـ خاص بالأحداث بالمحكمة  -1

 .محمفيف

يختص قسـ الأحداث الذي يوجد بمقر المجمس القضائي بنظر الجنايات التي يرتكبيا  -2

 .الأطفاؿ، ويعتبر ىذا الاختصاص اختصاص نوعي

مف  89سرية الجمسة والمرافعات عمى أف يتـ النطؽ بالحكـ في جمسة عمنية طبقا لممادة  -3

مبرر السرية ىو لاف العلبنية قد تكوف وسيمة تشيير غير مباشرة قانوف حماية الطفؿ ولعؿ 

 . 2تسمو لوسـ المنحرؼ وتؤثر في حالتو النفسية

                                                           
 201، ص2010دراسة مقارنة،  -نجاة جرجس جدعوف، جرائـ الأحداث في القانوف الدولي والداخمي - 1

 .209، ص 2009زينب أحمد عويف، قضاء الأحداث،  - 2
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يمكف إعفاء الطفؿ مف حضور الجمسة إذا اقتضت مصمحتو ذلؾ ينوب عنو ممثمو الشرعي  -4

ية بحضور المحامي ويعتبر الحكـ ضروريا ومبرر ىذا في انو قد تكوف حالة الطفؿ النفس

متدىورة وحضوره لممحاكمة يزيده سوءا، أو أف تكوف الجريمة المنسوبة لمحدث مخمة بالأخلبؽ 

والآداب العامة واف سرد الوقائع المتعمقة بيا أماـ الخصوـ أو الشيود يؤثر تأثيرا سمبيا عمى 

 نفسية الحدث. 

 .زء منيايمكف لمرئيس أف يأمر في كؿ وقت بانسحاب الطفؿ في كؿ المرافعات أو في ج -5

 .يفصؿ قسـ الأحداث في كؿ قضية عمى حدة في غير حضور باقي المتيميف -6

لا يسمح بحضور المرافعات إلا لمممثؿ الشرعي لمطفؿ ولأقاربو مف الدرجة الثانية  -7

ولشيود القضية والضحايا والقضاة وأعضاء النقابة الوطنية لممحاميف وعند الاقتضاء ممثمي 

 .بشؤوف الأطفاؿ ومندوبي حماية الطفولة المعنييف بالقضيةالجمعيات والييئات الميتمة 

حضر نشر وقائع محاكمة الطفؿ وما يستدؿ منو عمى ىويتو إذ نصت عمى ىذا القاعدة  -8

بقوليا لا يجوز نشر   .1الثامنة مف قواعد الأمـ المتحدة النموذجية لإدارة شؤوف قضاة الأحداث

أية معمومات يمكف أف تؤدي إلى التعرؼ عمى ىوية الحدث وذلؾ لمحيمولة دوف إساءة سمعة 

 .الحدث الذي تجري محاكمتو ولمحفاظ عمى شخصيتو التي ىي في طور التكويف

                                                           
 1985قواعد بيكيف، مؤتمر الأمـ المتحدة السابع لمنع الجريمة ومعاممة المجرميف، سنة - 1
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فمبدأ الحماية المقرر بموجب مبدأ سرية الجمسات يكوف عديـ الأثر إذا لـ يستتبعو إقرار مبدأ 

 . 1ر نشر وقائع محاكمة الطفؿ حتى ولو كاف مف حؽ الناس معرفة الحقائؽ أثناء حدوثوحظ

 :ضرورة تعيين محام لمحدث

مف الإجراءات المتميزة في محاكمة الطفؿ الجانح ىو حؽ الدفاع الذي أقرتو القوانيف وىو حؽ 

وقد نصت ( 2016المتضمف التعديؿ الدستوري لسنة  01/16مضموف دستوريا ) قانوف رقـ 

مف قانوف حماية الطفؿ بقوليا اف حضور محاـ لمساعدة الطفؿ وجوبي في جميع  67المادة 

ذا لـ يقـ الطفؿ أو ممثمو الشرعي بتعييف حؿ المتابعة والتحقيؽ والمحاكمةمرا  وا 

محاـ، يعيف لو قاضي الأحداث محاميا مف تمقاء نفسو أو يعيد ذلؾ إلى نقيب المحامييف في 

التمقائي يختار المحامي مف قائمة تعدىا شيريا نقابة المحامييف وفقا لمشروط  حالة التعييف

والكيفيات المحددة في التشريع والتنظيـ المعموؿ بيما، مف ىنا تظير الأىمية التي منحيا 

 . 2المشرع الجزائري للؤحداث الجانحيف

 
                                                           

دراسة مقارنة في ضوء أحكاـ اتفاقية الأمـ  -غساف رباح، حقوؽ الحدث المخالؼ لمقانوف أو المعرض لخطر الانحراؼ - 1

 .284، ص2005المتحدة لحقوؽ الطفؿ،

 .206، ص2009زينب أحمد عويف، قضاء الأحداث،  - 2
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 :طبيعة الحكم الصادر في الدعوى

 :الفرضيات التاليةيكوف منطوؽ الحكـ وفؽ إحدى 

إذا ثبت أف الوقائع لا تشكؿ أي جريمة أو أنيا غير ثابتة أو غير مسندة لمطفؿ يقضى -1

 .بالبراءة

إذا ثبت أف الوقائع ثابتة يقضى بتدابير الحماية والتيذيب أو بالعقوبات السالبة لمحرية أو -2

 .بالغرامة

 .التاريخ الذي يبمغ فيو الطفؿ سف الرشد الجزائييكوف الحكـ بالتدابير لمدة محددة لا تتجاوز -3

  سنة  18سنة إلى  13يمكف لجية الحكـ بصفة استثنائية لمطفؿ الذي يبمغ مف العمر مف

أعلبه بعقوبة الغرامة أو الحبس  85أف تستبدؿ أو تستكمؿ التدابير المنصوص عمييا في المادة 

 .قوبات عمى أف تسبب ذلؾ في الحكـمف قانوف الع 50وفقا لمكيفيات المحددة في المادة 

  سنة سوى التوبيخ  13إلى  10لا يمكف أف يتخذ في حؽ الطفؿ الذي يكوف سنو ما بيف

 او نظاـ الحرية المراقبة.

  مف قانوف العقوبات عمى وجوب تخفيض العقوبات  50نص المشرع الجزائري في المادة

 :سنة عمى النحو التالي 18سنة و 13لمطفؿ ما بيف 
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كانت العقوبة التي تفرض عميو الاعداـ او السجف المؤبد فانو يحكـ عميو بالحبس مف اذا  -1

 .سنة 20الى  10

اذا كانت العقوبة ىي السجف او الحبس المؤقت فانو يحكـ عميو بالحبس لمدة تساوي   -2

 .نصؼ المدة التي كاف يتعيف عميو اذا كاف بالغا

يقضى عمى القاصر الذي يبمغ سنو مف منو فانو في مواد المخالفات  51وطبقا لممادة  -3

ما بعقوبة الغرامة 18إلى  13  . 1سنة إما لمتوبيخ وا 

لى مجريات المحاكمة بشكؿ مختصر مف خلبؿ دراستنا الميدانية، أشار المبحوثيف ا  -4

اف سواء بشكؿ مباشر او غير مباشر و  سريع و ذلؾ رغـ محاولاتنا المتكررة إعادة طرح الأسئمةو 

يدؿ عمى عدـ رغبة الاحداث عيش تمؾ التجربة مرة أخرى مف خلبؿ إعادة  دؿ عمى شيء فيو

  .سرد وقائعيا

 : المطمب الثاني: الاجراءات الإدارية في المركز

بعد الانتياء مف الإجراءات القانونية واصدار العقوبة في حؽ الحدث الجانح يتـ نقمو الى المركز 

بواسطة الدرؾ الوطني في حالة ما إذا كاف الحدث يقطف في منطقة ريفية أو يتـ نقمو مف طرؼ 

امف الدائرة إذا كاف يقطف في منطقة حضرية، ويكوف في استقباؿ الحدث أحد العامميف في 

                                                           
 .بحماية الطفؿ المتعمؽ 15/12صورية قلبلي، ضمانات الحدث لمحاكمة عادلة في إطار القانوف  - 1
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مركز سواء المساعد الاجتماعي أو أحد المربييف أو رئيس المصمحة لتعريؼ بالقانوف الداخمي ال

 لممؤسسة: 

"جابوني لابريقاد بعد ما حكم عميا قاضي الاحداث استقبمني المساعد الاجتماعي، ورالي  

 لجنحة، السف، طبيعة ا2رقـ (بجنحة السرقة،سنة  18تقريب ، 2.." )مقابمة رقـ القانون الداخمي

ثـ يتـ تفتيشيـ مف قبؿ المربييف في غرفة خاصة لمصادرة الأشياء الممنوعة داخؿ المركز 

"جابوني  4كالدخاف والولاعة اليواتؼ النقالة إلى غير ذلؾ كما صرح بو الحدث في المقابمة رقـ 

ي "فتشوني نحاول 2ابمة رقـ والمقلممركز استقبمني المربي فتشني وداني نقعد مع الذراري "

  ن".الدخا

بعد ذلؾ يوفروف ليـ ملببس نظيفة يأخذونيـ لأخذ حماـ لأنيـ غالبا ما يأتوف بملببس متسخة 

يجو في حالة كارثية " مف خلبؿ الدراسة الاستكسافيةحسب ما صرح لنا بو رئيس المصمحة 

 . "مسخين ثيابيم مشي نظاف

  وماتيـ تأخذ منيـ معمبعد ذلؾ تستقبميـ المساعدة الاجتماعية في جمسة خاصة لكي

مكاف الإقامة، رقـ ىاتؼ الوالديف، إلى غير ذلؾ مف معمومات تخص  المتمثمة في الاسـ، المقب

يجي " 1حالتو الاجتماعية، ىذا حسب ما صرحت بو لنا المساعدة الاجتماعية في المقابمة رقـ 

، انا ىنا  لوو المركز اول عقاب  ، في حالة كارثيةالمركز ماشيمتقبلفي حالة طفل خايف
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نستقبمو نجمع المعمومات من عندو و نتحقق منيم ونحاول نشرحمو الوضعية تاعو و 

تلاقيت بيا في اليوم  "1لكف ىذا الامر مخالفا لما ادلى بو الحدث في المقابمة رقـ " نطمنو

  "الاول سقساتني عمى النيميرو تاع بابا برك

 حالتو الأولية وتطمئنو حسب ما قالت  بعد ذلؾ يمتقي مع الأخصائية النفسية لكي تشخص

" كي يجيبولنا الحدث اول مرة ندير معاه جمسة و نحاول 5الاخصائية النفسية في المقابمة رقـ 

في وىذا مطابؽ في بعض الحالات مثؿ الحدث  نطمنوونوريمو بمي رانا رايحييننساعدوه "

عمى بزاف صوالح واثرت فيا الاخصائية النفسانية سقساتني "حيث صرح لنا  2المقابمة رقـ 

ثـ بعد الانتياء يبدأ الحدث في حياتو ونظاـ جديد مؤطر مف طرؼ الييكؿ البيداغوجي  "بزااف

 .لممركز

 علاقاتو.طبيعة كفل بالحدث الجانح داخل المركز و مسار الت :المبحث الثاني

 .المطمب الاول : الروتين اليومي لمحدث

الإجراءات الإدارية يبدأ في متابعة نظاـ والبرنامج المسطر الذي بعد أف ينتيي الحدث مف كؿ 

يتبعو كؿ الأحداث وىو عبارة عف برنامج تربوي، ديني، نفسي واجتماعي مف شأف ىذا البرنامج 

 .أف يعدلو عف السموؾ الانحرافي ويعيد إدماج الحدث في الحياة الاجتماعية
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 ناىا معيـ يستيقظ الحدث بحدود حسب تصريحات الأحداث مف المقابلبت التي أجري

يرتبوف أسرتيـ ثـ يذىبوف إلى الحماـ يأخذوف حماـ وينظفوف  8:00الساعة الثامنة صباحا 

الوضوء...(  ثـ يذىبوف إلى المصمى يصموف جماعيا  النظافة الاعتيادية )غسؿ الوجو أنفسيـ

لنا بو المبحوث مع بعض بعد ذلؾ يذىبوف إلى المطعـ لتناوؿ فطور الصباح حسب ما صرح 

نسقمو  " نوضو صباح ربي عمى الثمنيةجنحتو فعؿ مخؿ بالحياء 17عمره  1في المقابمة رقـ 

ثـ يتـ تقسيميـ إلى  نروحو لممطعم نشربو قيوة " نتوضاو ونصمو اومبعد نيبطو فراشنا اومبعد

قصص  معتادة المتمثمة في لعبة الشطرنجفوجيف مف قبؿ المربيف لكي يمارسوا أنشطتيـ ال

دينية، وفي مرات قميمة جدا يقوموف بأشغاؿ يدوية أي انو لا وجود لبرامج تعميمية ىذا حسب ما 

" بعد ما نكممو القيوة جنحتو السرقة 18عمره تقريبا  2ـ صرح لنا بو الحدث في المقابمة رق

طرنج يجمعونا ويقسمونا افواج كيما يحبو ىوما ويدونا للاقسام الاقسام مافييم والو غير الش

  "ولا قصص دينية

  زوالا يجتمعوف مرة اخرى في المطعـ لتناوؿ  12.00في منتصؼ النيار عمى الساعة

يدونا  90" كي ترجع الجنحتو المخدرات 16عمره  3وث رقـ الغذاء كما صرح بو المبح

بعد الانتياء مف الغذاء وتنظيؼ المطعـ " مو المطعمونخم نمسحو نكممو لممطعم نفطرو كي 

 " نقعدو 1قسطا مف الراحة يشاىدوف التمفزة حسب ما صرح بو الحدث في المقابمة رقـ  ياخذوف

ثـ يصموف الظير جماعيا بعد ذلؾ يذىبوف لاستكماؿ  نتفرجو يا اليداف يا النيار ىدا مكان"
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نروحو نصمو  " كي ياذن4انشطتيـ المذكورة سابقا مثؿ ما صرح بو المبحوث في المقابمة رقـ 

العصر يقوموف بالصلبة ثـ يذىبوف لممطعـ لاخذ لمجة  بعد اذاف صلبة للاقسام " و نرجعو

المساء بعد ذلؾ يجتمعوف في قاعة الجموس منيـ مف يشاىد التمفاو ومنيـ مف يمعب البمياردو 

كي ياذن العصر نروحو ثان نصمو اومبعد يدونا " 4بحوث في المقابمة رقـ حسب تصريح الم

 .البيار مع بعض" نقعدو يا نتفرجو يا نمعبو نروحو وبعدلممطعم ناكمو الممجة ا

  النوـ حسب في الساعة الثامنة موعد العشاء ثـ يصموف صلب العشاء ثـ يذىبوف لغرؼ

  ".نرقدو كي تولي الثمنية يدونا نتعشاو نصمو ونروحو" 1ما صرح بو المبحوث رقـ

في يوـ الخميس بالتحديد لدييـ نشاط رياضي واحد وىو لعب مبارة كرة قدـ فيما بينيـ، حسب 

 بارطيا تاع فوت ما بيناتنا" رو" من الخميس لمخميس ندي 4ما صرح بو الحدث في المقابمة رقـ

في عطمة آخر الأسبوع يقوموف بالتنظيؼ الشامؿ لغرؼ نوميـ، الحمامات، المطعـ والساحات و 

 بالجمعة والخميس نقو كامل الساحة وين نرقد" 2صرح لنا بو الحدث في المقابمة رقـ  مثؿ ما

  .ميناج كامل " وليتولات المطعم نديرو

 المطمب الثاني : علاقة المربيين و الاخصائيين مع الاحداث             

 :    يف مع النزلاء في المركز مف خلبؿتضبط  العلبقة بيف الاخصائييف و المربي

  ا يحقؽ التوافؽ النفسي مع النزيؿىنداـ حسف بمالاخصائييف بمظير لائؽ و تمتع                                                                          . 
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 ليست عممية مف مع الحدث بعبارات منتقاة سيمة وبسيطة و  يبدأ الاخصائي في التكمـ

 .الغموض لكي لا يرتبؾاجؿ فيـ النزيؿ ليا اي الابتعاد عف 

 تي التي ليس ليا علبقة مع المشكمة الخصائي للبسئمة المحرجة لمنزيؿ و يجب تجنب الا

 . يواجييا كما يترؾ لو الحرية والوقت الكافي لمجواب اي لا يقيده

  يؿعدـ الاكثار مف الاسئمة في حالة عدـ تجاوب مف النز. 

 .ىذا مف خلبؿ ما ادلى بو المربيوف و الاخصائيوف خلبؿ الدراسة الاستكشافيةو 

حداث تقوـ عمى اساس الانسانية وبعدىا يشرع الاخصائي في اقامة علبقة مينية مع الا 

يكوف يحكي الطفؿ تتحرؾ المشاعر العاطفة حسب قوليـ مثؿ المقابمة رقـ واحد " كي و 

وحدىا بصح في مصلبحتو لازـ نكوف موضوعية " اما بالنسبة الانسانية تاعؾ والعواطؼ و 

لانو القانوف يقيدؾ  لممقابمة رقـ اربعة فقاؿ " حنا ىنا نتعامموا بالاطار الانساني كثر مالاداري

حدود القانوف و الفئة منخسروىاش " اما المقابمة الخامسة فقد صرحت  عمى بصح منخرجوش

ايضا لعاطفة " و ىي الصح لانو الطفؿ ىذا واش يسحؽ ابأف " ميف ذاؾ العلبقة الانسانية 

 العلاقات مع الاحداث جد ميمة بصراحة من جية نكون كأخت المقابمة السادسة قالت بأنو "

ف يعامموف الاحداث معاممة حسنة مف ىنا نجد اف المربييو  من جية لازم موضوعية "وأم و 

، كما صرحوا بأنيـ لمعاممة مع الاطفاؿىو مطموب في اخمؽ مودة بينيـ لكسب ثقتيـ و ىذا ماو 

، كما ـ الجميع تكوف دوف تمييز او فرؽيعاممونيـ حسب حالتيـ في المقابمة الفردية لكـ اما
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معندوش انا  م عميو باسكو" شفت واحد لابس حوايج صاحبو مسمفيصرح المقابمة رقـ اربعة 

اي تتميز  من لوخرين "متروحش تطمب و  لمركز فيو المبسة انا نوفرىالكقتمو او  حكمتو

ايضا المقابمة حاجة لكف بدوف الاظيار للبخريف وفي سرية، العلبقات ىنا بالمفاضمة حسب ال

كاين لي  كاين لي معندوش والديو حالة تاعوال" كل واحد و  1المقابمة رقـ رقـ واحد صرحت 

اجات الحدث ، اي بناء علبقة حسب احتييم النسب فالتكفل كل واحد كفاه "مدمن كاين لي عد

، كما تتـ المربيف يعمموف وفؽ ىذاملببس و  ىناؾ محتاجىناؾ محتاج جو عائمي و مثلب 

محاولة التدخؿ في حؿ ىذه المشكمة اؿ مواجيتيـ مشكمة داخؿ المركز و مساعدتيـ في ح

 الميام تاعي" 1كـ ادلت المقابمة رقـ الملبحظات تبادؿ الافكار و يؽ مع الزملبء و بالتنس

نديرو  ىنا نتناقشو كز بصح الداخل وي  اذا صرالو مشكلالتدخل خارج المر متستدعيش 

نحممو المشكل اذا كان مع المربي او الاستاذ مثلا و  الة تحت الملاحظة لازم نتفاىمودراسة ح

ادا كنت  المركزاخل " انا نفك النزاع د 3لمقابمة رقـ ادلى ايضا ا اكماو في تقسيم الغرف " 

عمى عكس ما قالو احد  "دي اذا كنا مع صباح نحموه مع بعض وحدي نحل المشكل وح

 ني ممور" واحد الخطرة كنت نصمي جا واحد حقار بغا يضربني و خدع 4الاحداث المقابمة رقـ 

جا بعدنا عمى  المربي كان يشوف فيو خلاني كي كممت ضربتوايا انا نضت ليو ضربتو و 

لكف اعتمد المربي عمى  بان نحموىا "مساعدناش محاولش يفيم علاه ضاربنا و  ض بصحبع
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، اما عند مواجية بعادىـ في الغرؼ لتجنب المشاكؿ وتصرؼ بعدـ اللبمبالات والاستيتارا

 تتطمب التدخؿ  بقوؿ جميع المبحوثيف. الحدث لممشاكؿ خارج المركز فصلبحياتيـ لا

توجد اي مشاكؿ   لاو بعض النزلاء فأف العلبقة بينيـ وبيف الاخصائييف جيدة مف خلب ؿ تصريح و 

، دي فوا يبغو كاين لي ماشي مميحكاين المميح و " قاؿ بأنو  4الا اف واحد منيـ مقابمة رقـ 

يف مف يقوموف باستفزاز الاحداث فيوجد بعض المربي ويكثفو عميك الاعمال في المركز " يحقر

ذا كما يحتوي ىيعاممونيـ معاممة سيئة المتمثمة في اجبارىـ عمى القياـ بأعماؿ التنظيؼ و 

 المعاممة السيئة               المركز عمى بعض اشكاؿ العنؼ و 

اخضاعيـ للبوامر يستخدـ  اف في حالة عدـ 3ىذا ما صرح بو احد المربيف في المقابمة رقـ و 

 4ايضا المقابمة رقـ  " لا منقيش بصح اذا قال نضربواىنا مكاش لي قالي منخدمش و "العنؼ 

ىو كاذب عمينا كي احد الخطرة كان عندنا واحد عام و " و لاستطلبعية صرح خلبؿ الدراسة ا

لشومبرا  دخمتوش يقول ىو منين كيما درنالو والو، حكمتوا و وصل باه يجوز البيام محب

 "                                          طحت عميو بالضرب شبعتو ىراوة حتى ستعرف و 

دور فعاؿ في ييف فيما بينيـ ليا تأثير كبير و الخصائالمربييف و ة الى اف العلبقة بيف بالأضاف 

بالتالي مف يقدـ جو اسري لمحدث و الاحداث  لاف ىذا المركز يمثؿ و  اقامة علبقة متينة مع

 :                         خلبؿ ماقالو الزملبء
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يؤدي دور  لا ، اي اف المساعد الاجتماعيـ ميمة خاصة بو  مستقمة عف الاخراف لكؿ مني

تؤدي دور المربي الى غير ذلؾ الى اف لا احد  الاخصائية النفسية لاالاخصائية النفسية و 

حنا ىنا كؿ واحد فينا يكمؿ حسب تصريح المقابمة رقـ خمسة " يستطيع الاستغناء عف الاخر

 حيث يقوموف باجتماعات ثنائية وجماعية تتبادؿ فييا الملبحظات "  فمكؿ منيـ دور ميـالاخر

ت بو حسب ما ادل ،مربي كونو رفيؽ النزيؿ طوؿ اليوـبالاخص مف الوالاراء حوؿ النزلاء و 

بالتالي ىناؾ مف اجؿ مساعدتيـ و  نمدو الملبحظات " نتلبقاو" نكتبو تقارير و  6المقابمة رقـ 

انا ميكونش تداخل في الميام " تناسؽ كبير فيما بينيـ مف خلبؿ تصريح المقابمة رقـ اربعة 

كي يكون شخص غائب ر عمييم الملاحظات الى ما غيرىا و نمر التنسيق بين الموظفين و  ندير

" وايضا: ي كمش نقوم بجميع الميامانا نقوم بالعمل تاعو مني مربي مني رئيس مصمحة من

منو فاف  "و لمحدث باه يستغميا بجانب سيئ  الزملاءالله منخموش الفرق بيناتنا انا و حنا حمد "

 .                       اساس الملبحظة العممية الدقيقة تكامؿ تقوـ عمىة بينيـ ىي علبقة تداخؿ و الموجودالعلبقة 

 .: واقع الخدمة الاجتماعية في الحد من الجريمةالمبحث الثالث

 .: طبيعة البرامج والانشطة المقدمة من طرف المركزالمطمب الاول
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د يتـ ذلؾ عبر تزويتعديؿ سموؾ الحدث و ر الاساسي في البرامج ىي الاطاة و تعتبر الانشط

نشاط معنى خاص  الجنوح فمكؿالفراغ الذي يسكف داخؿ الحدث والذي ادى بو الى الانحراؼ و 

 يساعده عمى التأقمـ .  في اصلبح سموكو و 

الاطلبع عمى ىيكؿ المركز الموجود بولاية المدية بمتنا مع الاخصائييف والمربييف و مف خلبؿ مقا

ية تتضمف ىذه الرياضية  ايضا فكر تقدـ مختمؼ انواع وبرامج الانشطة الثقافية والترفييية و  فإنيا

الشطرنج  ، الطاولة و ، كرة القدـ والتنس، السباحةالاجساـ، كماؿ المسرحالانشطة في الرسـ 

ؿ باليوـ العالمي الاحتفاؿ مكافحة المخدرات و الى المشاركة في الاياـ التحسيسية حو  بالإضافة

خرجات بيداغوجية كما يحتوي الييكؿ لمطفؿ والبيئة، ايضا الخروج في رحلبت سياحية و 

، الزخرفة عمى الفخار البيداغوجي عمى ورشات متنوعة مف التمحيـ المزدوج وورشة النجارة العامة

ة ، قسـ الملبحظالاشغاؿ اليدوية وقاعة الرياضة ، ورشة تربية الحيوانات الى جانب قسـوالبستنة

اتضح اف جؿ الانشطة غير موجودة تصريحات النزلاء  ، عمى عكستوجيو وقسـ اعادة التربيةوال

الشطرنج في رة القدـ مف الخميس الى الخميس و تتمثؿ الانشطة المقدمة ليـ في المعب بكو 

اوقات الدراسة لانو نشاط فكري اما عف الورشات مف خلبؿ الدراسة الاستطلبعية تبيف لنا انيا 

يتفقوف مع  ادارية بيداغوجية تعود الى عدـ تواجد اساتذة كونيـ لا لأسبابما منعدمة تما

مف ىذه الانشطة الروتينية بؿ تعود عمييـ بطريقة  شيء يستفيدوف الاحداث كـ اتضح انيـ لا

ركز " الم 1زاد عمييـ مثؿ مؿ صرح احد النزلاء مقابمة رقـ ية لاف الفراغ لازاؿ يسكنيـ بؿ و سمب
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" نفس  2ـ المقابمة رقو  المعب بكرة القدم غير الخميس "و  بعدني عمى دارناىذا مفادنيش 

اما المقابمة رقـ  "مفادني والو المركز و انما ندامتي و ، مكاش رحلات الروتين البرامج ناقصة

 كرىت " انا كرىت 4المقابمة رقـ و  "مج مكاش كامل برا" راني حاب نيرب من الضيق و فقاؿ  3

من كل يوم يتعاود نفس النيار مكاش حاجة جديدة  مرانيش مميح و  كرىت ىاذا لاروتين

مف خلبؿ ملبحظاتنا تبيف لنا المركز يعتمد عمى و  "الحميس لمخميس نديروبارطية فوت بيناتنا 

استماعيـ لقصص الانبياء ظرىـ انا تعميميـ لمصلبة و الطابع الديني ذات بعد اخلبقي حسب ن

يزاؿ ىذا الطفؿ في مرحمة مراىقة يحتاج  لب، فر كافيف جنوحيـ لاكف ىذا وحده غييحد م

تعزز في روحو حب تمفيا  لكي يكتشؼ الطفؿ مواىبو و لرعاية خاصة تضـ كؿ الجوانب بمخ

ممارسة النشاطات بأنواعيا في حاؿ خروجو يداوـ عمى ىذا الاساس وبالتالي يساىـ المركز في 

       اصلبح سموكو المنحرؼ .                         

 المطمب الثاني : المتابعة النفسية و الاجتماعية داخل المركز       

، مما تعديؿ نظرتو لمحياةسموكو و  ضبط ما يحتاجو الحدث الجانح داخؿ المركز ىو اعادة

الاجتماعية ضرورة في حياة تماعي خاص كوف الرعاية النفسية و تكفؿ اجيتطمب متابعة نفسيا و 

 الطفؿ الجانح .   

 المتابعة الاجتماعية لمحدث في المركز :                                       
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يقوـ بيذه المينة الاخصائي الاجتماعي بشكؿ خاص باعتباره المتخصص الميني المسؤوؿ عف 

 :الجانحيف للؤحداثتخطيط برامج المتابعة الاجتماعية المقدمة 

 استقبال الحدث : – 9

عمى لف  2012ابريؿ سنة  5المؤرخ في  165 – 12المرسوـ التنفيذي رقـ  7نصت المادة 

  المراكز المتخصصة في اعادة التربية تكمؼ باستقباؿ الاحداث الجانحيف قصد اعادة تربيتيـ.                                          

لحؽ بو مف موقؼ غير متقبؿ  القمؽ ممالى المركز مزود بانفعلبت الخوؼ و يأتي الحدث ا

ح  استقبالو لمتقميؿ مف لممركز يأتي في حالة كارثية مزرية فيجد المساعد الاجتماعي فيشر 

 القانوف الداخمي لممؤسسة .                                                                    لو وضعيتو و  محاولة طمأنتو ثـ شرحمخاوفو و 

 :                                         ت حول الحدثجمع معموما –0

البحث  محاولة التحقيؽ منيا ثـعائمتو و ع المعمومات عف الحدث و يقوـ المساعد الاجتماعي بجم

 .استقباليـ والتحدث معيـ حوؿ وضعية ابنيـعف عائمتو و 

 :تزويد الميارات الاجتماعية – 2

تحقيؽ ة توفير ظروؼ الايواء المناسبة و محاوللمحدث و ؾ عبر خمؽ جو اسري مناسب يتـ ذلو 

علبقات طيبة مع الاحداث  تكويفكيؼ والاندماج و التوافؽ بيف النزلاء مف اجؿ اعادة الت
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كي يجي طفل راه "  1رقـ  الرئيسية في المقالبمةىذا ما ادلت بو المساعدة الاجتماعية و ، الاخريف

صدمة كارثية عائمة يجي خايف في حالة ماشي متقبل المركز في حالة انسان عندو اصل و 

نحاول ستقبمو نجمع المعمومات من عندو ونتحقق منيم و ، انا ىنا نالمركز اول عقاب لوو 

 " ونشرحمو القانون الداخمي نطمنو نشرحمو الوضعية تاعوو

الاجتماعية ساعدة الم" 9لاحداث حيث ذكر المقابمة رقـ ىذا مخالؼ تماما لما صرح بو او 

الاجتماعية بعدـ كما المساعدة  "ياش شكون ىيا اصمنمنعرفو  جامي ىدرت معاىاالرئيسية 

 . لعدـ توفير الدولة ليـ منحة خطر نزوليا لمميداف لمبحث عف بيئة الحدث

ورالي القانون الداخمي ونحالي الدخان  استقبمني المساعد الاجتماعي" 2اما المقابمة رقـ 

  عاقل كاش ميخصك راني ىنا " قالي قعدو 

ىي عدـ وجود اخصائي نا بأف المركز يفتقر لاىـ نقطة و مقابمتنا تبيف لمف خلبؿ ملبحظتنا و و 

الاجتماعي يعتبر الجزء الاىـ  فالأخصائي، ذي يمارس مينة الخدمة الاجتماعيةاجتماعي ال

الميارة المينية  مف خلبؿ الاجتماعية كونو يمتع بالكفاءة و الذي يدرس الجانب النظري لمخدمة 

تمارس الخدمة  الجزائر لابالتالي يمكف القوؿ بأف و  المجتمعخدمات فعالة لمحدث و  تقديمو

، كما اتي لأسباب قانونية اوغير معروفةعمميدـ الاىتماـ بيا كتخصص اكاديمي و الاجتماعية لع
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ة الاجتماعية  يف في مجاؿ الخدميتضح لنا غياب متابعة اجتماعية حقيقية مف طرؼ مختص

                                .                         ليس بالخدمة الاجتماعيةخؿ في اطار الخدمات الاجتماعية و يد يعتبر عمميـ بعمؿ اجتماعيو 

 :                                                         المتابعة النفسية لمحدث

لمحدث الجانح داخؿ المركز أىمية كبيرة، ليس فقط كدعـ نفسي سيسمح  تكتسي المتابعة النفسية

لمجانح التفريغ عف كؿ ما قد يسبب لو القمؽ طواؿ فترة تواجده في المركز خاصة انو سيحرـ مف 

فراد اسرتو، التدخيف، الانترنت كؿ الأشياء التي كانت ميمة في حياتو اليومية، كتواجده وسط أ

مدى استقراره عمى ميمة التعرؼ عمى شخصية الجانح و  كف أيضالوغيرىا مف الاشياء و 

عمى وحدة نفسية تضـ ف يتوفر كؿ مركز لإعادة التربية المستوى النفسي لذلؾ مف الميـ أ

اف ، الى جانب اختبارات القدرات والتحصيؿ و ف الاختبارات السيكولوجية لمقياسمجموعة م

بالمركز خاصة بالحدث منذ بداية ايداعو  تسجؿ جميع ىذه الفحوص في استمارة سيكولوجية

انما لقضاء عمى الامراض النفسية فقط و اف العلبج النفسي لا يقوـ باحتى انقضاء مدة العقوبة، و 

 .ى كافة مشاكؿ الحدث اي كاف نوعيايقضي ايضا عم

 المتابعة النفسية لمحدث داخل المركز:                                              

يقدـ لو دث يقوـ بعقد مقابمة اولية معو و شخص يقوـ باستقباؿ الحبر الاخصائي النفسي ثاني يعت

تعريفو ضيحات حوؿ الجنحة التي ارتكبيا و اعطاء تو لتوجييات التي تكيفو في المركز و كافة ا
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عمى واجباتو وحقوقو داخؿ المركز بعدىا تنطمؽ المرحمة الثانية التي تسمى بمرحمة التشخيص 

تعتبر المرحمة الاخيرة بعد ية لمجنوح ومف ثـ يخضع لمملبحظة، و ييا تحديد الاسباب المؤديتـ ف

في الاسرة و اج في المجتمع و الادم لإعادةفترة الملبحظة خلبؿ ثلبثة اشير الى مرحمة التحضير 

النزيؿ  لا يخضعغالبا الاشراؼ عمى الاسرة ودورىا و تكوف معيا ايضا مرافقة والدية و  ىذا الوقت

عدـ تمقي الوقت الكافي اي الوضع المؤقت لمطفؿ  حمة الثالثة لخروج الحدث مبكرا و الى المر 

نقص الاختبارات في س المقاييس و الى نف بالإضافةالتي تعيؽ تأدية المتابعة الكاممة 

ية " اول حاجة عقد مقابمة اول 5ىذا ما ادلت بو الاخصائية النفسية خلبؿ المقابمة رقـ المركز،و 

 تاعوا الجنوحاعطاء توضيحات حول مل التوجييات لتكيفو في المركز و ، نقدممو كاعاهم

تحديد  ىي مرحمةممرحمة الثانية لي ىيا التشخيص و ننتقل ل دامبع اجباتو ىناو و  ووحقوق

سرة الاضير لاعادة الادماج في المجتمع و اذا طول جي مرحمة التحالاسباب المؤدية لمسموك و 

 دورىا "اشراف الاسرة و ثم نقوم عمى 

مف خلبؿ المقابلبت مع الاحداث اتضح بأف ىناؾ افتقار ايضا لممتابعة النفسية رغـ وجود و 

اشير  2انا القديم ىنا عندي " 1اؿ احد النزلاء المقابمة رقـ اخصائية نفسانية عيادية كما ق

 " 0المقابمة رقم  ايضاصحابي "نتوما برك، عمى دارنا و خطرات سقساتني كيما  0تلاقيت بييا 

اما المقابمة رقـ نتلبقى بيا خطرة في سمانتيف "و  الاخصائية النفسية سقساتني عمى بزاؼ صوالح

"  4المقابمة رقـ و   طرات تسقسيني عمى الشرع برك "خ 0يوم ىنا تلاقيت بيا  22عندي "  3
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ونيش معاوناشير و  2ي ىدرت معيا الاخصائية النفسانية خطرة وحدة ممي دخمت ىنا ف

الاحداث سواء  يمبي حاجات منو ىذا المركز لاو   برامج باه نبعد عمى التعاطي"لا الالمربيين و 

يـ داخؿ اف حياتالاجتماعية و  مف خلبؿ  المتابعة النفسية و البرامج اومف خلبؿ الانشطة و 

                                                  .            شيء يستفيدوف التأقمـ مما جعميـ لاالمركز تتميز بالروتيف وعدـ التكيؼ و 
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 الاستنتاج :

عية في الجزائر لمحد مف مف خلبؿ دراستنا السوسيولوجية التي كانت بعنواف واقع الخدمة الاجتما

مقابلبت مع مجموعة مف مف خلبؿ دراستنا الميدانية التي قمنا بيا عف طريؽ اجراء الجريمة  و 

عادة التربية بولاية المدية توصمنا الى جممة مف النتائج التي الأحداث داخؿ مراكز إالموظفيف و 

 منو نجد اف :                                                                           كبير و حققت فرضياتنا بشكؿ 

إنسانية قائمة بحد ذاتيا كمينة الخدمة الاجتماعية ومف خلبؿ مفيوميا كتخصص أكاديمي و  –1

للؤحداث الجانحيف داخؿ مراكز الأوؿ، ومف المفروض أف تقدـ  كما تـ الإشارة اليو في الفصؿ

حرؼ مف خلبؿ ما صلبح سموكو المنا  عادة بناء و ممارسات تيدؼ إلى  إعادة التربية خدامات و إ

الواقع مف خلبؿ الدراسة  ، لـ نمتمسيا فيخره، تثقيفية ... الى آة رياضيةانشطتقدمو مف برامج و 

الميدانية التي اجريناىا في أحد مراكز إعادة التربية، حتى أف العامميف في المركز ليس لدييـ 

فكرة واضحة عف الخدمة الاجتماعية بحيث اف كؿ واحد يعطييا معنى بعيد كؿ البعد عف 

 مدلوليا الحقيقي.

فير حداث الجانحيف كونيا تعمؿ عمى تو تمعب مراكزا عادة التربية دور ميـ في التكفؿ بالأ –2

 يةمتابعتيـ سواء عمى المستوى التربوي )محاولة طبع سموكات سو الخدمات المناسبة لرعايتيـ و 

 توفير متابعة وقائية، علبجية ... لكفأيضا العمؿ و الاىتماـ بمسارىـ التعميمي والأخلبقي( و 

اكز لميد العاممة الكفؤة خاصة عمى مستوى تبيف لنا مف خلبؿ الدراسة الميدانية افتقار ىذه المر 
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الخدمة الاجتماعية التي تضمف مرافقة اجتماعية حقيقية سواء داخؿ المركز او خارجو 

السير تابعة الحدث بعد انقضاء عقوبتو و فالمختص بالخدمة الاجتماعية ىو الذي يعمؿ عمى م

 المشاكؿ التي قد تواجيو ذلؾ بإيجاد حموؿ لمختمؼدـ الوقوع في الجريمة مرة أخرى و عمى ع

 أيضا افتقار المركز عمى مكونيف في الحرؼ رغـ وجود ورشات متعددة داخؿ المركز.

غياب متابعة نفسية حقيقية للؤحداث داخؿ المركز، وتقتصر فقط عمى تقييـ الحدث يوـ  -3

 استقبالو في المركز.

الفئة تي يقدميا المركز ليذه مف خلبؿ دراستنا الميدانية اتضح لنا أف الخدمة الأساسية ال-4

الشرب ليـ بمعنى آخر أف المركز يعتبر مجرد حبس مؤقت ليـ  الاكؿ و  عبارة عف مأوى يوفر 

التي تعد ميمة جدا والكؿ ممزـ ضة الصلبة و يحرص فييا المربيوف عمى أداء الاحداث لفري

في المعب، أو اف كانت عف غير قناعة، أما باقي الوقت فيقضونو بممارسة الصلبة حتى و 

 حداث.     مشاىدة التمفزيوف وغالبا ما يولد ضغط نفسي لدى الأ
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 :                                               لخاتمة ا

تسعى الدولة الجزائرية مف خلبؿ اقامة مراكز لاعادة تربية الاحداث الجانحيف في محاولة 

، الا انو في الواقع الجزائري لازالت ىذه والحد مف جريمتيـ وابعادىـ عف الفساد اصلبح سموكيـ 

الذي يعتبر ميـ في خاصة العنصر و الكاممة ليذه الفئة و  تفتقر الى الامكانيات اللبزمة المراكز

خصوصية ىو عدـ وجود مختصيف في الخدمة الاجتماعية لاعتبارىـ مدركيف لدراستنا الا و 

منو الخدمة الاجتماعية في الجزائر شكمية فقط فيي منعدمة في الطفؿ الجانح و احتياجاتو، و 

 مف جديد.يتكيؼ في الوسط  ممارستيا مما يجعؿ الحدث لا

                      سنقدـ مجموعة مف التوصيات لتدعيـ الخدمة الاجتماعية في مجاؿ جنوح الاحداث:                                                      و 

ادراج الخدمة الاجتماعية كتخصص أكاديمي في العموـ الاجتماعية يضمف تكويف  – 1

جتماعية حتى تستفيد المثير مف القطاعات مف خدماتيا كالقطاع مختصيف في مجاؿ الخدمة الا

 الطفولة المسعفة... الصحي، مراكز إعادة التربية

ارشادىـ لكيفية التعامؿ مع الاحداث الجانحيف موظفيف في مراكز اعادة التربية و تأىيؿ ال – 2

 2015يوليو  15المؤرخ في  15/12مف القانوف رقـ  129في ضوء ما نصت عميو المادة 

 المتعمؽ بحماية الطفؿ.                       

 وضع لجنة خاصة لدراسة ومتابعة وضعية الاحداث.                                – 3
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جعميا مركز المتخصص في اعادة التربية و تكثيؼ البرامج والانشطة داخؿ الالاىتماـ ب – 4

 تتماشى مع احتياجات الطفؿ.                                    

العمؿ عمى التجديد و الابداع في اساليب التكفؿ لإعادة تكيؼ الحدث مع بيئتو و خمؽ جو  – 5

 بو لمجنح .          جديد ايجابي يجذب الحدث نحو التخمي عف ارتكا

وضع قانوف يوفر لمموظفيف منحة خطر مف اجؿ النزوؿ لمميداف و بيئة الحدث لتأدية  – 6

 عمميـ بأكمؿ وجو.     

 اشراؾ الأسرة في برامج إعادة التربية للؤحداث الجانحيف .   -7
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دكتور ساسي سفياف، دراسة نفسية تربوية، مخبر تطوير الممارسات  -1 -1
.2017-12-19والتربوية، العدد  سيةالنف  
سعد عبد السلبـ جيب، الخدمة الاجتماعية العمالية، مكتبة النيضة المصرية  -2

.القاىرة، بدوف سنة، ب ط  
  .مصر، دار المعرفة الجامعيةمحمد عاطؼ غيث، قاموس عمـ الاجتماع،  -3
عدناف ابو مصمح، معجـ عمـ الاجتماع، الاردف، دار اسامة، المشرؼ الثقافي  -4

2010.  
 2احساف محمد الحسف، دراسة تحميمية في النظريات الادتماعية، دار وائؿ لمنشر، ط -5

.2010لبناف،   
بيروت، دار  ،1احساف محمد الحسف، الاسس العممية لمناىج البحث العممي، ط -6

  .1992الطباعة 
 .145، بدوف طبعة، ص2007خالؽ، طرؽ البحث العممي، فوزي عبد ال -7

عبد النور ناجي، منيجية البحث السياسي، عماف، دار البازورني لمنشر والطباعة  -8
2011 .  

 1ط محمد الجوىري، طرؽ البحث لعممي، الدار الدولية للبستثمارات الثقافية،  -9
2008.  

. 1995، القاىرة،2ط ،سمير محمد، مناىج البحث العممي " بحوث الاعلبـ " -10  
لبحث العممي في العموـ الانسانية، ترجمة صحراوي منيجية ا ،جرسموريس ان -11

  .2004، الجزائر، 2بوزيد واخروف، دار القصبة لمنشر، ط
. 1976القاىرة،  ،4عبد المجيد لطفي، عمـ الاجتماع، دار المعارؼ، ط –12  
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ات الحديثة في الخدمة الاجتماعية، عميد كمية الخدمة ، الاتجاىماىر ابو المعاطي عمي –13
     .2020يناير  2تاريخ الانشاء  ،الاجتماعية

و ، مكتبة الانجمرسة العامة في الخدمة الاجتماعية، القاىرة، الممامحمد نجيب توفيؽ –14
          .1989، المصرية، جامعة حمواف

اب ، كمية الادمجتمع العربي المعاصر، الخدمة الاجتماعية في الفيصؿ محمود غرايبة –15
 .2004، دار وائؿ لمنشر، ، عماف1ط،جامعة البحريف

                                                         .2015، 2بساـ ابو عمياف، طرؽ الخدمة الاجتماعية، جامعة الاقصى، ط -16

فتاح عثماف واخروف، خدمة الفرد في المجتمع النامي، القاىرة، مكتبة الانجمو عبد ال –17
 .1998المصرية، 

، مكتبة التجارة رسة العامة في الخدمة الاجتماعية، القاىرة، المماسيد ابو بكر حسف –18
                  .1977والتعاوف، 

 العالي التعميـ مطبعة غداد، ب الاجتماعية، الخدمة، المخدلالى شياب احمد بيجة -19
1910.                                     

، القاىرة 1عمي الديف، السيد ومحمد شريؼ صعر، مقدمة في الخدمة الاجتماعية، ط –20
1984.                                                

                                                                                                                       .1975الانجمو المصرية ،  ، مكتبة، القاىرة  3احمد كماؿ احمد ، تنظيـ المجتمع ، ط -21

مصر  ،لمكمبيوتر  ميالمكتب العم ،الاساس النظري في خدمة الفرد ،خميؿ الجميمي خيري-22
1996.        
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دار الثقافة  ،القاىرة ،اساسيات التدخؿ الميني في خدمة الفرد ،محمد شريؼ صفر -23  
 .1998 ،لمنشر والتوزيع

  دار الثقافة لمنشر والتوزيع ،القاىرة ،الخدمة الاجتماعية ،عوفي محمودي قنصورة -24
1992. 

الخدمة الاجتماعية نظرة تاريخية منيج الممارسة والمجالات   ،احمد مصطفى خاطر -25
  .2009مصر  ،جامعي الحديثالمكتب ال

دار الحكمة   ،ليبيا ،ة في الرعاية والخدمة الاجتماعيةمقدم ،كريـ ،احمد ومسعود ،محمد -26
  .بدوف سنة

مكتبة الانجمو المصرية   ،مقدمة في الخدمة الاجتماعية ،عبد الفتاح عثماف واخروف -27
1990 . 

الاسكندرية  ،مجاؿ الجريمة والعقابالخدمة الاجتماعية الانحراؼ في ، محمد سيد فيمي-28
 .2012  المكتب الجامعي الحديث

 1ط ،دار وائؿ لمنشر ،الخدمة الاجتماعية في المجتمع المعاصر، فيصؿ محمد الغرابية -29
2004. 

 القاىرة ،النظرية و الممارسة أسسالخدمة الاجتماعية ، طمعت مصطفى السروجي -30
2009. 

مكتبة  ،القاىرة ،ة الاجتماعية في مجاؿ الدفاع الاجتماعيالخدم ،ماىر ابو المعاطي -31
  .1998، زىراء الشرؽ
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 دار القمـ لمنشر والتوزيع، مصر، الخدمة الاجتماعية الوقائية ،محمد ابو النصر ،مدحت -32
1996.  

الشركة العربية ، مصر ،الخدمة الاجتماعية إلىمدخؿ  ،وائؿ مسعود ،خميؿ درويش -33
  .2009 ،والتوزيعلمتسويؽ 

دار وائؿ ، عماف، 2ط، الخدمة الاجتماعية في المجتمع المعاصر ،محمد غرابية ،فيصؿ -34
  .30ص ،2008، لمنشر

  السيد عمي شتا، عمـ الاجتماع الجنائي، مصر، مؤسسة شباف الجامعة، بدوف طبعة -35
1993. 

الخدمة الاجتماعية، المكتب جلبؿ عبد الخالؽ وآخروف، الجريمة والانحراؼ مف المنظور  -36
 .2001الجامعي الحديث، مصر، 

عباسي حميد يوسؼ، ماسينسا، دراسة أثر الخدمة الاجتماعية قي الحد مف جنوح  -37
 الأحداث المركز المتخصص بإعادة التربية بعيف العموي البويرة.

 .محافظة أريد، دراسة واقع رعاية الاحداث في المؤسسات الاردنية في 1985القاسـ،  -38
محمد القاسـ، دراسة أثر مراكز إصلبح وتاىيؿ الأحداث في الأردف في خفض معدلات العودة 

 .للبنحراؼ

جلبؿ عبد الخالؽ وآخروف، الجريمة والانحراؼ مف المنظور الخدمة الاجتماعية، المكتب  -39
 .2001الجامعي الحديث، مصر، 

 .1986ذات السلبسؿ، الكويتالدوري عدناف، جنوح الأحداث، منشورات  -40
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د/عمي مانع، جنوح الأحداث والتغير الاجتماعي في الجزائر المعاصرة، ديواف المطبوعات  -41
 .1996الجامعية

سميـ زيف العابديف، الغدد النخامية كقائد موجو لمشخصية الإنسانية،المجمة الجنائية  -42
  .1967، مارس 01، عدد01القوميةمجمد 

 .1999، بدوف دار نشر، عماف، 7إبراىيـ، عمـ النفس الجنائي، طأكرـ نشأت  -43

زينب أحمد عويف، قضاء الأحداث دراسة مقارنة، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، لا بمد لمنشر  -44
 .28-27ص 2009

 .2014، 1لخضر زرارة، الجريمة والمجتمع، دار وائؿ لمنشر والتوزيع، الأردف، ط -45

عوض، عمـ الاجتماع الأسري، دبموـ الإرشاد الأسري، جامعة الممؾ سيير أحمد سعيد م -46
 .2009فيصؿ، 

  عمي مانع، عوامؿ جنوح الأحداث في الجزائر، ديواف المطبوعات الجامعية، الجزائر -47
1997. 

عمي محمد جعفر،الإجراـ وسياسة مكافحتو، دار النيضة العربية لمطباعة والنشر، بيروت  -48
1993. 

  عبد الستار، مبادئ عمـ الإجراـ وعمـ العقاب، دار النيضة العربية، بيروت، لبناف فوزية -49
 .1985، 5ط

 .1971النجاح لمطباعة، الإسكندريةعوض محمد، مبادئ عمـ الإجراـ وعمـ العقاب، دار  -50
(، عمـ الإرىاب: الأسس 2006فوائد الترتوري، محمد عوض وجويحاف، أغادير عرفات) -51

 .والاجتماعية والتربوية لدراسة الإرىاب، الأردف دار حامد لمنشر والتوزيعالنفسية 
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 الحسيف أسماء عبد العزيز، أسباب الإرىاب والعنؼ والتطرؼ )دراسة تحميمية(، الرياض -52
 .دار عالـ الكتب

رشواف ، حسيف عبد الحميد أحمد، الجريمة دراسة في عمـ الاجتماع الجنائي، المكتبة  -53
 .الجامعي الحديث 

 1عدناف الدوري، جناح الأحداث: المشكمة والسبب، منشورات ذات سلبسؿ، الكويت، ط -54
2001 . 

معة سامية حومر، جنوح الأحداث: منظور نظري، مجمة البحوث والدراسات الإنسانية، جا -55
 .2010، 8سكيكدة العدد

 فوزية عبد الستار، مبادئ عمـ الإجراـ وعمـ العقاب، دار النيضة العربية، بيروت، لبناف -56
 . 1985، 5ط

عمي محمد جعفر الإجراـ وسياسة مكافحتو، دار النيضة العربية لمطباعة والنشر، بيروت  -57
1993. 

في الجزائر المعاصرة، ديواف المطبوعات عمي مانع، جنوح الأحداث والتغير الاجتماعي  -58
 .2002الجامعية الجزائر، 

 .2014، 1لخصر زرارة، الجريمة والمجتمع، دار وائؿ لمنشر والتوزيع، الأردف، ط -59
النيضة العربية لمطباعة والنشر، بيروت  فر، الإجراـ وسياسة مكافحتو، دارعمي محمد جع

1993. 

 .2007عمـ الجريمة، عماف، دار الشروؽ، عايد عواد الوريكات، نظرية  -60
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، الإرشاد النفسي أسسو الفنية والنظرية، مكتبة الفلبح لمنشر 2003الضامف، منذر،   -61
  والتوزيع، الكويت.

فرج، محمود إبراىيـ، الإرشاد السموكي المعرفي مدخؿ وقائي لمواجية سموؾ العنؼ  -62
 .3لكمية التربية، بالوادي الجديد اسيوط مصر، العدد المدرسي: دراسة اكمينيكية، المجمة العممية 

، مكتبة 1، أساسيات في الإرشاد والتوجيو النفسي، ط2003السفاسفة محمد إبراىيـ،  -63
 الفلبح لنشر والتوزيع الكويت.

  ، جرائـ الأحداث دراسة ميدانية عمى أحداث الأردف1999الحوامده، مصطفى محمود،  -64
 ..إريد لمبحوث والدراسات، الأردف

 .، دار المعارؼ، مصر1، انحراؼ الصغار، ط1960المغربي، سعد،  -65

 .2007درياس زيدومة، حماية الأحداث في قانوف الإجراءات الجزائية، -66

 .2011جنائية تجاه الأحداث، عبد الحفيظ اوفروخ، السياسة ال -67
 .2010دراسة مقارنة  -ي والداخميفي القانوف الدولنجاة جرجس جدعوف، جرائـ الأحداث  -68

 .2009أحمد عويف، قضاء الأحداث،  زينب -69

 1985قواعد بيكيف، مؤتمر الأمـ المتحدة السابع لمنع الجريمة ومعاممة المجرميف، سنة -70
دراسة مقارنة  -غساف رباح، حقوؽ الحدث المخالؼ لمقانوف أو المعرض لخطر الانحراؼ -71

 .2005الأمـ المتحدة لحقوؽ الطفؿ، أحكاـ اتفاقية في ضوء

المتعمؽ  15/12صورية قلبلي، ضمانات الحدث لمحاكمة عادلة في إطار القانوف  -72
 .بحماية الطفؿ
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 مجلة: 

WWW.GOOGLE.COM 3- ، موقع مجمة العموـ 2012-06-05في يوـ  
 الاجتماعية.

 :مذكرة

 ،الأحداث المنحرفيف مذكرة ماجستير أثر العوامؿ الاجتماعية في جنوح الأحداث مف وجية نظر
 .2003 ،حيلبف بف ىلبؿ الحارثي الرياض

زينب حميدة بقادة، أثر الوسط الاجتماعي في جنوح الأحداث دراسة ميدانية لدور الأسرة 
راه، قسـ عمـ اجتماع تخصص والمدرسة والحي في جنوح الأحداث في الجزائر، أطروحة الدكتو 

 .2008-2007عمـ الاجتماع الجنائي، جامعة الجزائر 
 

 

  

 

  

 

 

 

 

http://www.google.com3-/
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 ائمة الملبحؽ.قػػ
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 أىداؼ المركز

 * تأميف حماية الطفولة والمراىقة.

سنة مف عمرىـ قصد إعادة تربيتيـ.18* إيواء الأطفاؿ الجانحيف الذيف لـ يكمموا   

سنة مف عمرىـ. 18الذيف لـ يكمموا * إيواء الأطفاؿ اللبجئيف   

 * ضماف تربية الأطفاؿ وحمايتيـ.

 * القياـ بدراسة شخصية الطفؿ وقدراتو. 

 * تنفيذ تقنيات ملبئمة لمتكفؿ بالأطفاؿ. 

 * ضماف المتابعة النفسية والطبية لمطفؿ.

 * ضماف تغذية صحية ومتوازنة.

قصد الحفاظ عمى الروابط الأسرية.* السير عمى المرافقة العائمية طواؿ عمية التكفؿ   

 * ضماف التمدرس والتكويف الميني لمطفؿ.

 * ضماف النشاطات الثقافية والترفييية.

 * مراقبة سموؾ الطفؿ وتقييمو.
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 أنواع الأنشطة المنجزة 

 النشاطات الثقافية: رسـ + مسرح.  .1
 نشاطات فكرية: الشطرنج  .2
 نشاطات رياضية: كرة القدـ + تنس الطاولة + كماؿ الأجساـ + السباحة  .3
 نشاطات ترفييية: خرجات بيداغوجية + رحلبت سياحية  .4
 الاحتفاؿ بالأعياد الدينية والوطنية  -
 الاحتفاؿ باليوـ العالمي لمطفولة  -
 الاحتفاؿ باليوـ العالمي لمبيئة  -
 الاحتفاؿ باليوـ العالمي لمطفؿ الإفريقي  -
 مشاركة في الأياـ التحسيسة حوؿ مكافحة آفة المخدرات ال -
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 الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 

 وزارة التضامن الوطني وقضايا المراة 

 المركز المتخصص في إعادة التربية لممدية 

 التسمية: المركز المتخصص في إعادة التربية لممدية 

. 1976ماي  25المؤرخ في  76/100مرسوـ الإنشاء:   

025.78.81.98رقـ الياتؼ:   

 csrmedea  gmail.comالإيميؿ: 

 العقار: 

  2ـ6456المساحة الإجمالية: 

 .2ـ1561المساحة المبنية:  

 .2ـ4895المساحة الغير المبنية: 

مارس 20بتاريخ  1979لسجؿ  03الممكية: الأرضية ممؾ الدولة بموجب العقد الإداري رقـ
 .55رقـ  03حجـ  1979أفريؿ  26، المشيور بالمحافظة العقارية بالمدية بتاريخ 1979

 .1977أفريؿ  27تاريخ الشروع في العمؿ: 
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 طاقة الاستيعاب والفئة المتكفل بيا 

 طاقة الاستيعاب النظرية الجنس 
 

 طاقة الاستيعاب الحقيقية 
 

سنوات  10ذكور ابتداء مف 
 غاية بموغ السف الجزائيإلى 

80 
 

40 
 

 

 اليــيــاكل البــيــداغــوجــيــة 

 العدد اسـ الييكؿ أو القسـ 
 01 ورشة التمحيـ المزدوج 

 01 ورشة النجارة العامة
 01 ورشة الزخرفة عمى الفخار

 01 ورشة البستنة
 01 ورشة تربية الحيوانات

 01 قسـ الملبحظة والتوجيو
 01 التربيةقسـ إعادة 

 01 قسـ الأشغاؿ اليدوية
 01 قاعة الرياضة  
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 الجدول الســوسـيـوغـرافـي لممـبـحـوثـيـن.

 لـممـربـيــيــن.

 الرقـ.
 

المستوى  السف. الجنس.
 التعميمي.

 المينة.

1. 
 

ليسانس عموـ  سنة. 48 أنثى.
 إدارية وقانونية.

مساعدة اجتماعية 
 رئيسة.

2. 
 

ليسانس عمـ  سنة. 35 أنثى.
 النفس التربوي.

 نفسانية تربوية.

3. 
 

تسويؽ  2ماستر سنة. 31 ذكر.
 خدمات.

 مربي متخصص.

4. 
 

 رئيس مصمحة. ثالثة ثانوي. سنة. 53 ذكر.

5. 
 

ليسانس عمـ  سنة. 45 أنثى.
 النفس العيادي.

أخصائية نفسانية 
 عيادية. 

6. 
 

ليسانس آداب  سنة. 37 أنثى.
 ولغة فرنسية.

متخصصة مربية 
 رئيسية.
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 للأحداث.

 الرقـ .
 

المستوى  السف. الجنس.
 التعميمي.

الجنحة 
 المرتكبة.

1. 
 

فعؿ مخؿ  أولى متوسط. سنة. 17 ذكر.
 بالحياء.

2. 
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 دليل مقابمة مع الاخصائيين:

 البيانات الشخصية:

 السف- 1

 الجنس -2

 المستوى الدراسي-3

 المينة-4

 المحور الأول: ميام ودور الفاعمين في المركز )الأخصائيين(

 كـ عدد سنوات الخبرة منذ تولي المنصب في المركز:-1

 بوظيفتؾ الحالية؟ىؿ زاولت وظيفة أخرى قبؿ الالتحاؽ  -2

بعد توليؾ منصبؾ في المركز، ىؿ كاف ىناؾ فترة لمتكويف أو التربص أـ زاولت عممؾ -3
 مباشرة؟

 احكي لي كيف كانت بداية عممك ىنا في المركز-4

 ىؿ واجيت صعوبة في بداية العمؿ ىنا في المركز؟ 
 كيؼ كاف اندماجؾ في العمؿ، ىؿ كاف صعب أو سيؿ 
 زملبئؾ في العمؿ في بداياتؾ ىؿ وجدت الدعـ مف طرؼ 

 ىل يمكنك الحديث عن طبيعة عممك ىنا في المركز؟ -5
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  طبيعة المياـ التي تقوـ بيا.ىؿ عممؾ ىو عمؿ اداري أـ عمؿ يرتكز أكثر عمى
 الجانب العلبئقي )ىؿ يمكنؾ التوضيح أكثر(. 

 يث ىؿ ىناؾ بعض مف المشاكؿ التي تعيؽ تأدية ميامؾ في المركز؟ ىؿ يمكف الحد
 عف طبيعة ىذه المشاكؿ؟

  كيؼ يتـ حميا في العادة؟ 
  طبيعة عممؾ تجعمؾ المسؤوؿ عف اعداد برنامج لمتابعة الحدث أـ ىناؾ توصيات أو

 برامج مسطرة مف قبؿ الوصاية؟

 ماذا تمثل الخدمة الاجتماعية بالنسبة لك؟  -6

  ىؿ المياـ التي تقوـ بيا تدخؿ في إطار الخدمة الاجتماعية؟ 
  مسارؾ التعميمي أو التكويني، ىؿ كاف ىناؾ جزء مف تكويف في مجاؿ الخدمة في

 الاجتماعية؟
 ماذا تعرفيف عف الخدمة الاجتماعية؟ 
  ىؿ العلبقات الاجتماعية ميمة في الخدمة الاجتماعية )الشؽ الإنساني مقارنة بالشؽ

 الإداري الرسمي( في متابعة الجانحيف الاحداث

 تابعة الحدث الجانح ىنا في المركز؟ احكي ليعن دورك في م -7

 فيما يتمثؿ دورؾ؟ 
 كيؼ تكوف المتابعة؟ 
 ىؿ ىناؾ تنسيؽ مع بقية الأخصائييف والمربيف؟ كيؼ ذلؾ؟ 
 ىؿ ميامؾ تجعمؾ تدخميف في علبقة مع أسرتو؟ كيؼ ذلؾ 
 ما ىو دور الأسرة في رأيؾ طواؿ المدة التي يقضييا الجانح ىنا في المركز؟ 
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  ىؿ متابعة الجانحيف الأحداث تكوف نفسيا أـ كؿ حالة تستدعي برنامج خاصا؟ 

 احكي لي كيف ىي علاقتك بالأحداث الجانحين -8

  عندما يواجو الحدث مشكمة داخؿ المركز، ىؿ منصبؾ يخوؿ أف تتدخمي لحؿ
 المشكمة؟ كيؼ ذلؾ

 ( ىؿ عندما يواجو الحدث مشكمة خارج المركز خاصة مع محيطو الاجتماعي )الأسرة
 ميامؾ تستدعي التدخؿ؟ كيؼ ذلؾ

  ىؿ لديؾ صلبحيات تخوليا لؾ المياـ الموكمة لؾ في التكفؿ بالحدث الجانح؟ 

 احكي لي كيف ىي علاقتك بالزملاء -9

 كيؼ يكوف التنسيؽ بينكـ في متابعة الأحداث الجانحيف؟ 
 ياـ الزملبء؟ىؿ ىناؾ تقسيـ لممياـ أـ كؿ واحد لديو ميمة خاصة بو مستقمة عف م 
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 دليل مقابمة مع النزلاء:

 البيانات الشخصية:

 السف:

 الجنس:

 المستوى التعميمي: 

 المستوى التعميمي للؤب:

 مينة الاب:   

 المستوى التعميمي للؤـ

 مينة الأـ:                                 

 عدد الاخوة: 

 أحدىما متوفي...(الحالة العائمية لموالديف: )متزوجيف، مطمقيف، 

 نوع الجنحة: 

 عدد الجنح مف قبؿ إذا وجدت: 

 : الحياة الاجتماعية لمحدث9المحور

 احكي لي، كيؼ ىي علبقتؾ بأسرتؾ؟-1

  كيؼ ىي علبقتؾ بالأب والأـ؟ 
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 ىؿ لديؾ مشاكؿ معيما أو مع أحدىما؟ ما ىي طبيعة ىذه المشاكؿ؟ 
 واخوتؾ كيؼ ىي علبقتؾ بيـ؟ 
 د الأسرة تواجو مع الكثير مف المشاكؿ؟ مف ىو؟ ولماذا؟ ىؿ ىناؾ أحد مف أفرا 
  عندما يكوف ىناؾ مشكؿ في البيت، كيؼ يتـ حمو؟ )ىنا محاولة معرفة إذا كاف ىناؾ

 تواصؿ وحوار أـ ىناؾ عنؼ أسري( 

 ىؿ كاف لديؾ أصدقاء قبؿ الدخوؿ الى المركز؟ احكي لي كيؼ ىي علبقتؾ بيـ؟-2

 كيؼ تعرفت عمييـ؟ 
 في تواصؿ معيـ؟ ىؿ ما زلت 
  كيؼ كنت تمضي الوقت معيـ؟ 
  ىؿ والديؾ كانوا ييتموف بمعرفة أصدقائؾ وماذا كنت تفعؿ معيـ خارج البيت؟ 
 كيؼ كاف سموكيـ؟ ىؿ كانوا يشجعونؾ عمى فعؿ أشياء سيئة؟ 
  ىؿ كانوا يسببوف لؾ مشاكؿ؟ 

 كيؼ ىي علبقتؾ بالدراسة؟-3

  تكاب الجنحة التي تسببت لؾ في الدخوؿ احكي لي كيؼ كاف مشوارؾ الدراسي قبؿ ار
 الى المركز؟

 ىؿ كنت ميتـ بالدراسة؟ لماذا؟ 
  كيؼ كانت علبقتؾ بالمعمميف؟ 
  كيؼ كانت علبقتؾ بالتلبميذ؟ 

 وعلبقتؾ بمحيطؾ الاجتماعي، عائمتؾ أخوالؾ أعمامؾ.... ىؿ كانوا يتدخموف في تربيتؾ؟  -4
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  كيؼ ىي علبقتؾ بعائمتؾ بصفة عامة؟ ىؿ ىناؾ شخص قريب اليؾ؟ مف ىو؟ 

 : طبيعة الجنحة المرتكبة0المحور

 احكي لي، ماذا فعمت لتجد نفسك ىنا في المركز؟-9

 معرفة طبيعة الجنحة 
  معرفة المسار والإجراءات القانونيةكما عاشيا الجانح منذ ارتكاب الجنحة، الالقاء

دخالو الى المركزالقبض عميو، تقديمو   الى قاضي الأحداث.... وا 
  ىؿ لديؾ جنحة عوقبت عمييا مف قبؿ؟ احكي لي عنيا؟ لماذا كررت الخطأ مرة

 أخرى؟ ما ىي الأسباب التي جعمتؾ تعاود الكرة؟
 كيؼ كاف رد فعؿ أسرتؾ بعد معرفتيـ أنو تـ القبض عميؾ مف طرؼ الشرطة 
  غاية وضعؾ في المركزىؿ رافقوؾ طواؿ الإجراءات القانونية الى 

 احكي لي كيف عشت تجربة الدخول الى المركز بعد قرار القاضي بوضعك في المركز؟ -2

 مف استقبمؾ الأوؿ في المركز 
  ما ىي الإجراءات التي اتبعتيا؟ 
 احكي لي كيؼ قضيت يومؾ الأوؿ في المركز؟ 
 كيؼ تعيش يوميا داخؿ المركز، احكي لي عف روتينؾ اليومي في المركز؟ 
 ما ىي الأنشطة التي تقوـ بيا داخؿ المركز؟ 
 ىؿ ىناؾ برنامج خاص تتبعو مع الأخصائييف؟ 
 احكي لي عف البرنامج الذي تتبعو مع الأخصائييف 

 احكي لي طبيعة علبقتؾ مع الأطفاؿ الآخريف داخؿ المركز -3
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  كيؼ تقضي الوقت معيـ؟ 
  ىؿ ىناؾ مشاكؿ تصادفؾ معيـ؟ 
 تصادفيا؟  ما ىي طبيعة المشاكؿ التي 
  الى مف تتوجو عندما تواجيؾ مشكمة؟ 

 احكي لي طبيعة علبقتؾ مع المربييف كيؼ ىي؟ -4

 ىؿ لديؾ مشروع تريد تحقيقو بعد خروجؾ مف المركز؟  -5

  ىؿ قضاؤؾ لمعقوبة في المركز ومتابعتؾ للؤخصائييف سيساعدؾ في المستقبؿ لمعدوؿ
 عف السموؾ المنحرؼ؟ كيؼ ذلؾ

  التي تواجييا وتمنعؾ مف العدوؿ عف السموؾ المنحرؼ؟ما ىي المشاكؿ 

 احكي لي عف دور أسرتؾ طواؿ قضائؾ لفترة العقوبة في المركز -6

  ىؿ ىناؾ زيارات 
 ىؿ ىناؾ دعـ معنوي ومادي 
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 قابلات الاخصائيين م

 9المقابمة رقم: 

 . 11:20زوالا الى غاية  10:33عمى الساعة  2023ماي  4تمت ىذه المقابمة يوـ 

  .الجنس: انثى

 .سنة 48السف: 

 المستوى الدراسي : ليسانس عموـ ادارية وقانونية. 

 المينة: مساعدة اجتماعية رئيسية. 

 المحور الأوؿ: مياـ ودور الفاعميف في المركز.

 سنة.  29مدة العمؿ في المركز 

الخدمة المولة تاعي في السبيطار الصحة المدرسية مدة ستة اشير، تمقيت تكويف قبؿ ما ندخؿ 
" تكويف تكميمي مساعدة اجتماعية رئيسية في بئر خادـ بالجزائر   CNFPSفي المركز الوطني 

." 

  :كيؼ كانت بداية العمؿ 

ا معنديش خبرة وزيد سنة كانو كاينيف بزاؼ احداث وان 20اوؿ مرة تكوف صعبة كاف في عمري 
قمة النسا معايا مكاش نسا بزاؼ، واجيت بزاؼ صعوبات خطرة دخمت لكلبصة واحد نحالي 
لكرسي وطحت عمى راسي، كانو يزعقو عميا بزاؼ لي اني كنت قريبة ماللبج تاعيـ بصح 

 الزملبء التاوعي كانوا يعاونوني بزاؼ بمعقؿ بمعقؿ بديت نتحكـ ومع الوقت تمقيت الخبرة. 
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  :طبيعة العمؿ في المركز 

طبيعة المياـ تكوف بالمشاعر والانسانية والعواطؼ كي تكوف تحكي مع الطفؿ المشاعر تاعؾ 
تتحرؾ وحدىا بصح في مصلبحتو لازـ نكوف موضوعية، المشاكؿ واجيتيت في الموؿ بسكو 

ص في مكانوش يعرفو المينة تاعي لازـ تفرظي رايؾ دخمت عمى اساس مربية وكاف عندنا نق
الامكانيات بيرو واحد نخدمو فيو كامؿ متلبيميف نخدمو بالدالة ومبعد بشوي بشوي بدات تتسقـ 
الحالة، البرنامج حنا نديروه، كايف نماذج وزارية مف وزارة التضامف و كايف اجتيادات شخصية 

 اذا مضافوش حاجة حنا نقتارحوىا ونضيفوىا.

 ماذا تمثؿ الخدمة الاجتماعية بالنسبة لؾ. 

ىي سياسة، ىي عبارة عف مساعدة تقدميا الدولة لمفئات الخاصة في اطار الخدمة الاجتماعية 
لي مسحؽ مركز يدوه لمركز، ولي مسحؽ منحة يمدولو منحة، الخدمة الاجتماعية قريتيا موديؿ 

 في التكويف وبالطبع تدخؿ ميامي في اطار الخدمة الاجتماعية. 

 في المركز.  دورؾ في متابعة الحدث الجانح ىنا 

كي يجي الطفؿ راه انساف عندو اصمو وعائمتو يجي خايؼ غير متقبؿ المركز في حالة كارثية 
والمركز اوؿ عقاب لو، انا ىنا نستقبمو نجمع المعمومات مف عندو ونتحقؽ منيـ ونحاوؿ 
نشرحمو الوضعية تاعو ونطمنو ونشرحمو القانوف الداخمي مبعد نجيب الاولياء تاعو ونتحدث 
معاىـ عمى الوضعية، بصح منيبطش لمميداف لاف الدولة لـ توفر لنا منحة خطر، كيما كايف 
مساعد اجتماعي اخر يمرر التوصيات، اما بالنسبة لمتابعة الاحداث تكوف حسب الحالة كايف 
لي عديـ النسب كايف المدمف كايف لي دار فعؿ مخؿ بالحياء ماشي كيما لي سرؽ في التكفؿ 

 ، الاسرة ىي الدعـ المعنوي ىي كمش لازـ يزروه لازـ يشوفو الامور ويف واصمة.كؿ واحد كفاه
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 .علبقتؾ مع الاحداث الجانحيف 

المياـ تاعي متستدعيش التدخؿ خارج المركز بصح الداخؿ وي اذا صرالو مشكا ىنا نتناقشو 
او الاستاذ  نديرو دراسة حالة تحت الملبحظة لازـ نتفاىمو ونحممو المشكؿ اذا كاف مع المربي

 مثلب او في تقسيـ الغرؼ ونتبعو كؿ واحد حسب احتياجو.

  .علبقتؾ مع الزملبء 

 يكوف التنسيؽ مع جمع الاخصائييف وبالخص المربي ويعطينا الملبحظات.
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 : 0لمقابمة رقم ا

 . 12:19زوالا الى غاية  11:33عمى الساعة  2023ماي  4تمت ىذه المقابمة يوـ 

 الجنس : انثى. 

 سنة. 35السف : 

 المستوى الدراسي : ليسانس عمـ النفس التربوي. 

 المينة : نفسانية تربوية .

 المحور الاوؿ : مياـ ودور الفاعميف في المركز. 

 أشير في المركز  7سنوات الخبرة 

 خدمت مقبؿ في مركز المعوقيف ولاقساـ المدمجة متمقيتش تكويف.

  المركز.بداية عممؾ ىنا في 

الخدمة ىنا صعيبة بزاؼ مع لوؿ كنت خايفة منيـ ومبعد زملبء تاوعي عاونوني وعطاوني 
 المعلبومات بسكو قدـ عميا فالخبرة .

 .طبيعة عممؾ ىنا فب المركز 

نشوؼ البرامج تع المربييف لي طبقوىا مع الاطفاؿ وانا نقسمميـ المياـ عمى حساب الفئة نتابع 
استو ونوصي الاولياء يحطو شيادة المدرسية تاعو باش يعاونوه فالحكـ  الطفؿ لي مزاؿ يزاوؿ در 

، مكاش مشاكؿ نواجيوىا بصح منيف ذاؾ لوضعية القانونية تع طفؿ تخميو فالنص كي 
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ميطولشمتكونش نتيجة ، لعمؿ تاعي يكوف بالعاطفة والمشاعر والمرافؽ الوالدية وانا ندير ممؼ 
 ة في عممية التكفؿ وزيد انا نطمب باش يدو الاجازاتنفسي تربوي لمي يقرا ونشرؾ الاسر 

 الخدمة الاجتماعية بالنسبة لؾ 

ىي فرقة بيداغوجية، متمقيتش كامؿ تكويف فالخدمة الاجتماعية وميامي بالطبع تدخؿ فالخدمة 
 الاجتماعية 

  :علبقتؾ بالاحداث الجانحيف 

و في مابيناتنا وديفوا لاسرة ندخؿ غير كي يكوف مشكؿ في المركز بصح برا لالا نحاولو نحم
تاعيـ ماشي كامؿ يعاونوني كايف لي مذابيو وليدو يبقى ىنا وكي يجي باش يستالـ طفؿ انا 

 نوجيو مثلب نقمو يخصصمو وقتو الخ.

  :علبقتؾ مع الزملبء 

كايف تنسيؽ مابيناتنا اصمف لازـ يكوف تنسيؽ مابيف الزملبء يكوف فيو تبادؿ المعمومات ورئيس 
 ة ىو لي يوجينا . المصمح
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 :2المقابمة رقم 

 . 12:35الى غاية  12:00عمى الساعة  2023ماي  7تمت ىذه المقابمة يوـ 

  .الجنس : ذكر

  .سنة 31السف 

  .تسويؽ خدمات 2المستوى الدراسي : ماستر 

 .المينة : مربي متخصص 

 المحور الاوؿ : مياـ ودور الفاعميف في المركز. 

و انا نخدـ في المركز، خدمت ديراكت ىنا جامي خدمت حاجة و حدوخرة ، و لـ  2018مف 
 اتمقى تكويف منذ دخولي المركز. 

 :بداية العمؿ ىنا في المركز 

 مع لوؿ فييا صعوبة بزاؼ، الاطفاؿ صعاب ومبعد عاونوني زملبء تاوعي.

  :طبيعة العمؿ ىنا في المركز 

واجيت شويا صعوبات مثلب ييرب طفؿ نتا تتحمؿ المسؤولية  مكاش برنامج نتاديرو دبر راسؾ،
والزملبء تاعي ثاف عاونوني باه نحؿ ىاذو الصعوبات، انا ندير الدعـ المدرسي لي يقرا نعاونو 

 فالتماريف انا ندير النظاـ في الاكؿ والتربية، حنا نتعاممو ىنا بالانسانية بزاؼ.

 :الخدمة الاجتماعية بالنسبة لؾ 
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لاجتماعية داخمة في ميامي باينة، وىي تقديـ خدمة لممجتمع كؿ شخص يقدـ خدمة الخدمة ا
 حسب ميمتو: طبيب،معمـ وجامي تمقيت تكويف فييا. 

 : دورؾ في متابعة الحدث الجانح 

نقمو نظـ قشؾ انا  نأمرو ثاف يستؼ قشو نكوف معاه ليؿ ونيار نراقبو باه يصمي  8نوضو عمى 
مسؤولة عمى النظافة الاعتيادية، متابعة الاحداث كؿ واحد عمى  اذا قالي لالا نضربو، انا

 حساب الحالة تاعيـ.

 :علبقتؾ بالاحداث الجانحيف 

اذا واجو مشكمة داخؿ المركز نفؾ النزاع اذا كنت وحدي نحؿ المشكؿ وحدي اذا كنت مع 
 الصباح نحموه مع بعض ونقسـ الغرؼ حسب الحالات.

 :علبقتؾ بالزملبء 

 كايف اجتماعات ثنائية وجماعية .كايف تنسيؽ و 
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 : 2المقابمة رقم 

 . 12:10الى غاية  11:05عمى الساعة 2023ماي  8تمت ىذه المقابمة يوـ 

 .الجنس: ذكر

 .سنة 53السف:

  .المستوى التعميمي : الثالثة ثانوي

 .المينة : رئيس مصمحة

 .المحور الاوؿ: مياـ ودور الفاعميف في المركز

 سنة ممي بديت نخدـ لينا  20عندي 

الخدمة لولة ىي ىنايا تمقيت التكويف فالمركز المتخصص في الاعاقة، ممي دخمت درت تكويف 
  .خارج الوطف

 : بداية عممؾ ىنا في المركز 

كي تكوف جاف وتصيب جاف معاؾ تقدر تتفاىـ معاىـ مع لوؿ جاتني عادي صبت شوي 
 ليكولاؾ تاعي مبخمونيش بالنصائح.  صعوبة مع المؤطريف ومبعد عاونوني

  :طبيعة عممؾ ىنا في المركز 

نخدـ التنسيؽ بيف الاخصائييف والادارة وضرؾ نخدـ كمش مربي، منسؽ، الايواء نتعاممو 
الانساني كثر مالاداري لانو القانوف يقيدؾ ىو البحث برؾ بصح الانساني فالحدود ومنتخطوش 

تواجينا مشاكؿ باينة باسكو نورمالمو مالجانب النظري كؿ حدود القانوف والفئة مانخسروىاش، 
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سنيف نغيرو الفئة المتكفؿ بيا، ايضا فارؽ السف بيني وبيف الفئة كي كنت صغير الانحراؼ  10
بايف العلبج تاعو ساىؿ ضركا التفكير مشي كيؼ كيؼ راىـ يطيرو } التكنولوجيا { الانحراؼ 

نفيمو ضرؾ لالا منفيمش، اما بالنسبة لمبرنامج  تطور، مثلب بكري كي كنت نخزر فيو كنت
حنا نديرو ىنا واحد خاص بالمركز نركزو عمى التعميـ النظافة وبالاخص الاخلبؽ لازـ نكيفو 
 منقدروش نتعاممو كيما الاجانب اذا حبينا يكوف عندنا كياف لازـ الاخلبؽ ندعمو المتمدرسيف

لتي اكتسبيا نجتاىدو في حدود نكيفو البرنامج دعـ التكويف الميني باه ميضيعش الامكانيات ا
 عمى حسابيـ ىوما. 

  :الخدمة الاجتماعية بالنسبة لؾ 

اكيد ميامي تدخؿ في اطار الخدمة الاجتماعية حنا مركز متخصص في اعادة التربية نقولو 
تصحيح السموكات ىذا يتسمى اصلبح اجتماعي اذا تسقـ الطفؿ ىنا ساىمنا في حؿ مشاكؿ 

 ، حنا نستقبمو الحثالة تع المجتمع، حنا غطاء فاشؿ غير منتج معندناش قيمة. المجتمع

 اكيد قريت عمـ الاجتماع وعمـ النفس } يحكي عف الخدمة الاجتماعية {

الخدمة الاجتماعية ىي الشمعة التي تحترؽ مف اجؿ الاضاءة عمى الاخريف، العامؿ تاعو يمد 
 و مايدي والو. 

 : متابعة الحدث الجانح 

العمؿ تاعي يكوف فالتنسيؽ مابيف الزملبء، مايكوف تداخؿ فالمياـ، انا المنسؽ ونمرر 
 المعمومات بيف الاخصائييف والعمؿ تاعنا مبني عمى لملبحظة العممية الدقيقة. 
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تكوف متابعة الطفؿ مف خلبؿ ملبحظة المربييف كي يشوفو سموؾ مشي مميح لازـ نشوفو 
ىـ ونقمبوىـ كي يكوف مجروح ولا مضروب وماييدرش وانا بالتنسيؽ وندخمو ونتعاممو معا

 شخصيا نتابعو فالاقساـ والورشة .

انا نيدر مع الاسرة تاعو اذا غابت المساعدة الاجتماعية مثلب انا نستقبؿ الولي ونوجيو ونقرب 
العلبقة بيناتيـ، دورىـ لازـ يكوف قبؿ الدخوؿ الى المركز ماشي موراه مثلب حدث ىنا تفكير 

بزاؼ صغير وتصرفاتو صبيانية كي ىدرت مع باباه ضيرلي بمي الاب ىو السبب الكبير في و 
ذلؾ التفكير موفرلو الماديات بزاؼ بصح ىو محتاج اب يحضنو ورانا نشوفو اف اغمبية الاسر 

 ماذا بييـ يتيناو مولادىـ يوصؿ ويف الاب يقمؾ ىذا ويف راني نرقد. 

لة تاعو لكف عموما كامؿ كيؼ كيؼ بدوف معرفة الاصدقاء فالمتابعة كؿ واحد عمى حساب الحا
تاعو لازـ يحسو بمي ىوما كامؿ كيؼ كيؼ كيما وحد الخطرة شفت واحد لابس حوايج صاحبو 

 انا حكمتو وقتمو المركز يوفرلؾ المبسة  انا نمدلؾ ومتروحش تطمب مف عند لخريف .

 *علبقتؾ بالاحداث الجانحيف: 

 ميامي تستدعي التدخؿ داخؿ المركز بصح برا معنديش صلبحيات تخميني نتدخؿ 

 :علبقتؾ بالزملبء 

كيما قتمؾ حنا ىنايا لازـ يكوف التنسيؽ بيف الزملبء والعمؿ تاعنا مبني عمى الملبحظة العممية 
 الدقيقة .

 :2المقابمة رقم 

  12:45اية .الى غ 12:16عمى الساعة  2023ماي  10تمت ىذه المقابمة يوـ 
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  .الجنس :انثى

 .سنة 45السف : 

 .المستوى التعميمي : ليسانس عمـ النفس العيادي 

 .المينة : اخصائية نفسانية عيادية

  .المحور الاوؿ: مياـ ودور الفاعميف في المركز

 سنيف وانا نخدـ ىنا جامي تمقيت تكويف ، خدمت مقبؿ في مركز المتخمفيف ذىنيا  5عندي 

 في المركز: بداية العمؿ 

 جاتني صعيبة بزاؼ الخدمة ىنا فالتكفؿ بياذي الفئة بصح عاونوني بزاؼ الزملبء تاعي.

  :طبيعة عممؾ ىنا في المركز 

منيف ذاؾ العلبقة الانسانية ىي الصح لانو ىذا شا يسحؽ الطفؿ العاطفة، انا نقدـ التكفؿ 
ارات والوضع المؤقت للبطفاؿ النفسي للبطفاؿ، اوؿ مشكؿ واجيني ىو نقص المقاييس والاختب

اما بالنسبة لمبرنامج انا نتبع الجريدة الرسمية بصح انا ندير البرنامج تاعي وحدي ومنخرجش 
 عمى اطار الجريدة الرسمية. 

  :الخدمة الاجتماعية بالنسبة لؾ 

ميامي تدخؿ في اطار الخدمة الاجتماعية باسكو العمؿ الاساسي تاعنا ىو اعادة الادماج 
ي و الاجتماعي، قريت العموـ الاجتماعية قبؿ مانتخرج } تقصد الخدمة الاجتماعية الاسر 

 {الخدمة الاجتماعية كي تكوف ناقصة تسبب الانحراؼ للبطفاؿ.
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 :دورؾ في متابعة الحدث الجانح 

اوؿ حاجة عقد مقابمة اولية معاه نقدممو كامؿ التوجييات لي تكيفو فالمركز واعطاء توضيحات 
تاعو وحقوقو وواجبتو ممبعد ننتقؿ لممرحمة الثانية الي ىي التشخيص ونحدد حوؿ لجنحة 

الاسباب المؤدية لمسموؾ واذا طوؿ جي مرحمة التحضير لاعادة الادماج في المجتمع والاسرة 
والاشراؼ عمى الاسرة ودورىا، نتابعو كؿ واحد كيفاه مشي مع بعض عمى حساب الحالة والاسرة 

ي الطمئنة والتوعية وتحفيزو مف اجؿ التغيير والصلبحيات تاعي تاعو تمعب دور كبير ى
 تتطمب التدخؿ تكويف علبقة مع الاسرة تاعو لازـ يكونو شركة معايا.

  :علبقتؾ بالاحداث الجانحيف 

 صلبحياتي متخمينيش نتدخؿ فالحدث برا بصح ىنا لازـ تدخمي وتوجيو. 

  :علبقتؾ بالزملبء 

 يكمؿ الاخر. ىناؾ تنسيؽ حنا ىنا كؿ واحد 
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 :2لمقابمة رقم ا

  .الجنس: انثى

 .37السف: 

  .المستوى التعميمي : ليسانس اداب ولغة فرنسية

  .المينة :مربية متخصصة رئيسية

  .المحور الاوؿ: مياـ ودور الفاعميف في المركز

ىنا خدمة فالمركز ، متمقيت حتى تكويف مور ما دخمت ، تمقيت تكويف قبؿ ماندخؿ  6عندي 
فالمركز المتخصص الوطني ببئر خادـ تع الاحداث ، خدمت قبؿ ماندخؿ لممركز فالاعاقة 

 سنيف  5السمعية 

  :بداية عممؾ فالمركز 

 وني شوية الزملبء مع لوؿ صعيبة شويا كانو يغيضوني وتمقيت معاىـ صعوبة شوية، وعاون

  :طبيعة عممؾ ىنا في المركز 

انا ندير ىنا نشاط اجتماعي، نديرليـ يمعبو نحكي معاىـ، جامي واجيت مشكمة في ميامي 
 والبرنامج انا نديرو.

 :الخدمة الاجتماعية بالنسبة لؾ 

خدمتي تدخؿ في اطار الخدمة الاجتماعية، قريت موديؿ عمـ الاجتماع وعمـ النفس، الخدمة 
 الاجتماعية ىي اعادة دمج الاطفاؿ في الوسط واخراجيـ مف المحيط الذي فيو 
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 :دورؾ في متابعة الحدث الجانح 

نشوفو كيفاه يخمـ وندير ملبحظات، كايف تنسيؽ مابيف المربييف، نمدو الملبحظات لبعضانا 
وكي ميامي متخمينيش نيدر مع الاسرة تاعو بصح دورىـ ميـ في صمح الطفؿ وصمح المجتمع 

ميجوش ليو تاثر عميو سمبيا، ونتابعيـ مباشرة يومية راني معاىـ ونلبحظ فييـ ،العلبقة معاىـ 
 .ية لازـ نكوف موضوعية في مصمحتيـلازـ تكوف انسانية بصراحة مف جيية كاخت واـ ومف ج

  :علبقتؾ بالاحداث الجانحيف 

 درش نتدخؿ. اذا صرالو بروبلبـ لازـ نتدخؿ ونيدر معاه واذا صرالو برا منق

 :علبقتؾ بالزملبء 

 نتلبقاو في اجتماعات ونمدو ملبحظات لبعضانا .
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 مقابلات الأحداث.

 المقابمة الأولى: 

في مكتب  12:35الى غاية  11:55عمى الساعة  2023-04-16لقد تمت ىذه المقابمة يوـ 
 المساعدة الاجتماعية.

 البيانات الشخصية: 

 الجنس: ذكر.

سنة. 17السف:   

 مكاف الاقامة: بميدة.

 المستوى التعميمي: الاولى متوسط بالمراسمة.

 المستوى التعميمي للبب: امي .

 المستوى التعميمي للبـ: ثانوي .

  .مينة الاب: عامؿ حر "في محؿ لمواد غذائية"

 مينة الاـ: ربة بيت.

. 5عدد الاخوة:   

 الحالة المدنية لموالديف: متزوجيف.

.الضرب -ؿ بالحياءطبيعة الجنحة: فعؿ مخ  
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المحور الاوؿ : الحياة الاجتماعية لمحدث.   

علبقتي مع والديا الحمد لله جامي كاف عندي مشكؿ معاىـ ونرتاح كامؿ لخاوتي معندي مشكؿ 
مع حتى واحد كي يصرا مشكؿ نحموه مبيناتنا نورماؿ بالنسبة للبصدقاء عندي صاحب واحد 

ج تاعي تعرفت عميو بسكو باباه صاحب بابا ومازلت ومميح معاه نفس العمر معاه جاي في اللب
في تواصؿ معاىنفوتو الوقت بيناتنا غي القصرة والضحؾ ديفوا نروحو بالموطو نحوسو ديفوا 
نريحو في الدار، ويما و بابا كانو ييتمو بصحابي بصح صاحبي عاقؿ ميدير والو، خرجت 

ني نكمؿ القراية بالمراسمة ونكمؿ خدمتي العاـ الي فات مف القراية كرىت والفت الخدمة بصح را
عند خالي وراني حب نوصؿ لمجامعة اف شاء الله، والحمد لله مع الشيوخة تاعي والذراري 

منداصرش، خوالي الحمد لله، عمومي شوي شوي منيف ذاؾ يدخمو فيحياتي ديفوا نتلبقمى بولاد 
 عمي في دار الماني نريحو ونمعبو بابي فوت.

طبيعة الجنحة المرتكبة  المحور الثاني:  

دخمت لممركز بتيمة الضرب والسيد قمي دنيت ليا، كنت في دار ختي عيطمي بابا سقساني 
فطرت راؾ مميح اومبعد قمي ويف راؾ قتمو راني في الدار اومبعدسقساني لضربت الطفؿ قمي 

باباه جا ليا و قمي ضربتو اومبعد قتمو لالا وكوبا وخلبص، ربع اياـ رحت لدار عاودو 
نروحو لدارىـ ازبعد رحنا لمبموؾ عشريف دقيقة وحنا نسناو مصبناىش فما سقساوني قمت لبابا 

ميبطش، رحنا اومبعد رحت ندور غدوة منداؾ فت عمى دارىـ رحت نجيب خيمار ختي مف عند 
صحبتيا رحت لدار الطفؿ صبت راجؿ سقسيت وقتمو ذاؾ الطفؿ راه ىنا؟؟ قمنا انا خالو واش 

ي اليدرة عميا بمي دنيت ليو وضربتو قمي نتا الي ضربتو راؾ تحوس قتمو ياودي راىو يدير ف
وبدا يسب فيا مخلبليش، خميتو كمؿ اومبعد رحت غدوة منداؾ رحت انا ويما ليكوؿ تاعوعيطو 
ليماه ويما ىدرت معاىا فما شكاو بينا رحت لممحكمة مع بابا اومبعد حكـ عميا القاضي حماية 
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رؾ لينا، ردة فعؿ بابا ويما كانت نورماؿ بسؾ عمى جاؿ خوالوحبو يخطفوني راني حماية ب
وعلبباليـ بمي انا مدرتش ىذا الشي كانومعاياطوؿ فترة الشرع ، جاوبني لابوليس ستقبمني مربي 

سقساني عمى النيمرو تاع بابا باه يعيطمو اومبعد ستقيويت اومبعد ىبطت نمعب في البيار 
ورقدنا انتيؾ الوقت مميح بصح نحسمو نوضو  اومبعد طمعنا صمينا المغرب اومبعد ىبطنا تعشينا

صباح ربي عمى الثمنية نسقمو فراشنا اومبعد  نيبطو نتوضاو ونصمو اومبعد نروحو نغسمو 
وجينا ومبعد نروحو نتوضاو نصمي نستقيواو مبعد نسيؽ اومبعد يقسمونا عمى الاقساـ الي يقرا 

جو اليداؼ ولا النيار تي في ونصمو يقرا والي يروح لمجامع يروح اومبعد نفطرو ونريحو نتفر 
الظير ويزيدو يقسمونا امبعد نستقيواو اومبعد نريحو نتفرجو نطمعو نصمو العصر ونيبطو 

نتفرجو نمعبو بيار كيما ىوما بالنظاـ ، البالوف نمعبوه مف الخميس لمخميس مكاش برامج رياضية 
يش مداصرىـ ومع المربييف الحمد مكاش برامج ثقافية وحملبت تحسيسية، الزملبء تاوعي لينا من

لله مكاش كاـ متابعة نفسية تلبقيت بيا خطرة في ربع شير، وراني حاب نخدـ ىدا ىو اليدؼ 
التاعي، المركز مفادنيش كامؿ بعدني عمى درانا جامي عاقبوني في ىذا المركو يجو اىمي 

ي ىدرت معاىا. يزوروني بالسبت والثلبثاء، والمساعدة الاجتماعية متبعتنيش كامؿ جام  

02المقابمة رقـ :   

في مكتب  13:45الي غاية الساعة  13:00عمى الساعة  2023-04-16تمت المقابمة يوـ 
 المساعدة الاجتماعية .

  .الجنس : ذكر

  .سنة 18السف: تقريبا 

  .مكاف الاقامة: موزاية
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 المستوى تعميمي: السنة الاولى ثانوي بالمراسمة.

  .: الخامسة ابتدائيالمستوى التعميمي للبب

.المستوى التعميمي للبـ: الثانية متوسط  

  .مينة الاب: عسكري

  .مينة الاـ: ربة بيت

  .عدد الاخوة: اربعة

.الحالة المدنية لموالديف: متزوجيف  

.طبيعة الجنحة: السرقة  

  .المحور الاوؿ: الحالة الاجتماعية

نحكيميا كمش بصح صحابي بوباؿ تعرفت علبقتي مع دارنا مميحة بزاؼ وعندي ختي قريبة ليا 
عمييـ مف واحد لواحد ومازلت في تواصؿ معاىـ اصلب واحد راىو معايا المينا نقضي الوقت 
معاىـ بالدخاف بكمش، مع الموؿ كنت نتكيؼ برؾ كي تعرفت بييـ وليت ندير الشمة يضمو 

بطمت القراية عمى ينصحو فيا دارنا يما جدة كنت جاىؿ وعصيتيـ، اصدقائي ىوما دمروني و 
 داؿ تكسرت مف رجمي، كنت مميح مع الشيوخا والتلبميذ ثاف والنقطة تاعي كانت متوسطة.

 المحور الثاني: طبيعة الجنحة المرتكبة

كاف رمضاف يامات لعيد وماكنش عندي باه نشري حوايج العيد وانا نحشـ نقوؿ لدارنا ايا طبعني 
ارطي تاعنا وراىو معايا في مركز، كي كنا نسرقو صاحبي باه نسرقو وحد الدار كانت في الك
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شافنا موؿ الدار عرفنا شافنا في وجينا اومبعد شافتني بنت ختو كانت فوؽ الدالة قمتميا انا 
خاطيني قاتمي ايو صح شفتؾ انت خاطيؾ وجا خوىا قمي نتا ثاف خاطيؾ حتى جات لابريقاد 

حتى لمستة تاع الصباح انا نضحؾ وىوما داتنا اومبعد داونا حكمونا مف الزوج تاع الحشية 
يضربو فينا حتى كي قرينا باه طمقونا اومبعد قمي الجدارمي عاوني نعاونؾ كمخمي ، رحت 

لمماني باه منزيدش المشاكؿ عيطولي بالاحد بصمنا وغدوة مف داؾ ثاف ىبطونا زدنا بصمنا 
ا داونا لمقاضي تاع الاحداث رحت مع بابا وغدوة مف ذاؾ الثلبثاء الشرع داو لابريقاد التاعن

شرحتمو كمش قمي تروح فترة لممركز بلبؾ تيرب ، جاوبوني لابريقاد ستقبمني المساعد 
الاجتماعي ورالي القانوف الداخمي فتشوني نحاولي الدخاف قالي اقعد عاقؿ كشما يخصؾ ارواح 

السمانتيف والمساعدة ليا، الاخصائية النفسانية سقساتني عمى صوالح بزاؼ نتلبقا بييا خطرة في 
نسقمو فراشنا اومبعد نيبطو نتوضاو  8:00الاجتماعية منعرفياش، نوضودايمف عمى الساعة 

ونصمو اومبع دنروحو لممطعـ نشربو القيوة بعد ما نكممو القيوة يجمعونا ويقسمونا افواج كيما 
يمحؽ وقت  يحبو ىوما ويدونا للبقساـ الاقساـ مفييـ والو غير الشطرنج ولا قصص دينية

الفطور يدونا نفطرو اومبعد نتفرجو شوي مبيدماياذف الظير نصمو ونرجعو للبقساـ كي ياذف 
العصر نصمو ونروحو لممطعـ نشربو قيوة اومبعد نقعدو نقصرو ولا نمعبو بيار حتى يدي وقت 
العشاء نتعشاو ونروحو نرقدو، و علبقتي مع الزملبء مميحة ، رحلبت مكاش البرامج ناقصة 

زافو ماشي البرامج لي ساعدوني و انما ندامتي . ب  
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:22لمقابمة رقم ا  

بمكتب  13:38الى غاية الساعة  13:25عمى الساعة  2023-04-17تمت المقابمة : 
 المساعدة الاجتماعية . 

  .الجنس : ذكر

 .سنة 16السف :

 .مكاف الاقامة: سيدي موسى الجزائر العاصمة 

  .ابتدائيالمستوى التعميمي : 

 .المستوى التعميمي للؤب : لا اعمـ 

  .المستوى التعميمي للؤـ : لا اعمـ

  .مينة الاب : عقار

  .مينة الاـ : ماكثة بالبيت 

 .5عدد الاخوة : 

  .الحالة المدنية لموالديف : متزوجيف

 .طبيعة الجنحة : المخدرات

 .المحور الاوؿ : الحالة الاجتماعية للبحداث
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الاسرة تاعي مميحة مكاش مشاكؿ و بابا ىو لي قريب كامؿ ليا مي جامي علبقتي مع 
صرالنابروبلبـ فالدار، صحابي يبيعو الكاشيات مف الاج تاعي وانا نتعاطى برؾ تعرفت عمييـ  

مممدرسة وىو ما ثاف بطمو قراية وذوؾ كامؿ راحو لمحبس باسكو عندىـ سوابؽ مقبؿ، والديا 
مع صحابي ناكمو الدوا وىوما دخموني لسوؽ الكاشيات، لقرايا نصحوني بصح انا نروح ندور 

حبست مكنتش حاب نقرا وعلبقتي كانت مميحة مع الاساتذة والزملبء نورماؿ، عمومي يدخمو فيا 
 خطرات ميحبوش نريح مع ناس عيانيف، بصح وليد عمي عندي مشاكؿ معاه.

 المحور الثاني: طبيعة الجنحة المرتكبة 

تاع السيد خلبىـ عندي، حكموني لابريقاد ضربوني، اومبعد داوني لممحكمة  طيحونيبالكاشيات
حكممي القاضي اومبعد داوني لممركز، استقبمني الرئيس خممت في اليربة ومزاؿ نخمـ فييا، 

يوـ  40حاب نولي لدارنا بصح اذا خرجت منوليش لممخدرات ، الاخصائية النفسانية في 
الشرع برؾ، مف الضيؽ راني حاب نيرب مكاش برامج  خطرات سقستني عمى2تلبقيت بييا 

ترفييية ورياضية، جامي صرالي مشكؿ مع المربييف ولا الزملبء، نحب نقرا وحدي، تكوينات 
مكاش قالولي نعاونوؾ برا كي تخرج مع كاش تكويف، راني ناوي نبعد عمى ىذا الصوالح والي 

 لينا مقتارحوش عميا باه يسجموني في المراسمة.
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 : 2المقابمة رقم 

بمكتب  14:01الى غاية الساعة  13:40عمى الساعة  2023-04-20تمت المقابمة : 
 المساعدة الاجتماعية . 

  .الجنس : ذكر

 .سنة  18السف :

 .مكاف الاقامة: بميدة 

 .المستوى التعميمي : الثانية متوسط + تكويف 

 المستوى التعميمي للؤب : لا اعمـ 

 للؤـ : لا اعمـ  المستوى التعميمي

  .مينة الاب : عامؿ حر

 .مينة الاـ : ربة بيت 

 .5عدد الاخوة : 

  .الحالة المدنية لموالديف : متزوجيف

 .طبيعة الجنحة : المخدرات

 .المحور الاوؿ : الحالة الاجتماعية للبحداث
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ودارنا يدخمو علبقتي مع دارنا الحمد لله نرتاحميـ كامؿ مرات قميمة نتفاتف مع خويا الصغير 
نورماؿ، علبقتي مع الاصدقاء نوماؿ، كايف لي جاري لي يقرا معايا مزلنا في تواصؿ، كنا 

نتكيفو كيؼ كيؼ نافيقو كيؼ كيؼ، والديا ييتمو باصدقائي ويدخمو، سموؾ اصدقائي ماشي 
مميح ىوما شجعوني لمسرقة والكاشيات، حبست منعرفش نقرا، علبقتي مع الاساتذة شوية بصح 

 .23الاقارب مميحة إذا تحقرت يدخمو خالي قريب ليا في عمرو  مع

 المحور الثاني: 

كنت مريح جاو عندنا الدولة صابو الكايات عند صاحبي رفدونا داونا لمسيمونة بتنا كي شارعنا 
اشير ونص ممي راني ىنا، جابوني الشرطة لممركز ستقبمني 3حصؿ فيا أمناتو الجوجة ، عندي 

شني وطمعني لمذراري، ىدرت معايا الاخصائية النفسانية سقساتني خطرة وحدة المربي جابني فت
أشير، نفس البرنامج اليومي في القراية نمعبة دامة، برامج والو كرىنا ، زملبء  3في قريب 

نورماؿ ملبح الحمد لله، ضاربت مع واحد مدخموش خموني حتى ضربت الطفؿ منبعد جاو 
بصح كانو يبعدونا عمى بعض، المربييف كايف لي ملبح سمكوني ومحبوش يفيمو ومخموىش 

ولي مشي ملبح كايف لي  يجيبيا موراؾ زكارة، معاونوني والو في البرامج ولا المربييف باه نبعد 
 عمى التعاطي ولا، كرىت بزاااؼ نفس الروتيف، مكاش الدراىـ ىما لي يخموني نروح نسرؽ

 قيباش معندىمش.الاسرة تاعي جات ليا مرة بصح مبدواش يجو ل



     

  

 

  

 

 

 

 


