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 شكر وتقدير

الحمد لله حمداً كثيراً على ما علمنا 

من البيان، وألهمنا من التبيان، 

وأصبغ علينا من العطاء وأسبل 

علينا من الغطاء، وصلاة الله مع سلامه 

 على أشرف المرسلين و آله أما بعد: 

ونحن نخطو خطواتنا الأخيرة في الحياة الجامعية لا يسعنا إلاّ أن 

تنان إلى الذين حملوا مشعل العلم نقدم أسمى عبارات الشكر والام

فأناروا لنا طريق المعرفة، في مثل هذه اللحظات يتوقف اليراع 

ليفكر قبل أن يخط الحروف ليجمعها في كلمات تتبعثر الأحرف وعبثاً 

 أن يحاول تجميعها في سطـــــور.

نتقدّم بالشكر والعرفان لكل من أشعل شمعةً في دروب علمنا وإلى 

منابر وأعطى من حصيلة فكره ليُنير دربنا، إلى من وقف على ال

الأساتذة والطلبة الكرام في جامعة الجيلالي بونعامة خميس 

 مليانة.

ونخص بالشكر الأستاذة تليجاني نورة التي تفضلت بإشرافها على 

هذا البحث فجزاها الله عنّا كل خير فلها منّا كل التقدير والإحترام 

. 

جعنا من كما نشكر كل من ساعدنا وش

قريب أو بعيد بكلمة أو دعاء عن ظهر 

 الغيب.

وآخر دعوانا أن الحمد لله  رب 

 العالمين.



 

 

               :إهداء 

بذكرك،  بطاعتك ولا تطيب اللحظات إلاا  بشكرك ولا يطيب النهار إلاا  إلاهي لا يطيب الليل إلاا 

 ولا تطيب الآخرة إلاا بعفوك ولا تطيب الجناة إلا برؤيتك.

 

.سيدنا محمد صلى الله عليه وسلمإلى من بلاغ الرسالة وأدى الأمانة، نبي الرحمة   

 

أهدي ثمرة جهدي هذا إلى التي من عيونها استمدات قوتي، ومن ملامحها استنشقت أنوثتي، إلى 

المحبة والحنان، إلى التي جعلت الجنة تحت أقدامها، إلى  التي نقشت على جدران فؤادي تمثال

روح الغالية الطيابة أمي ... رحمها اللهالتي كانت دعوتها سر نجاحي، إلى   

 

 إلى الذي بين يديه تربيت فتية، وعلى جبيني وضع قبلة أبوية، إلى من أحمل اسمه بكل افتخار، 

أبي الغالي ... حفظه الله ورعاهإلى   

ار أضواء دربي بالأفراح من أجل مواصلة مسيرتي الدراسية، إلى شاطئي عندما إلى من أن

إلى قرة عيني أخي عبد الله ... حفظه اللهأضيع، ومنبع الحنان عندما تقسوا الأيام،   

إلى زهراتي إلى من تجمعني بهم أغلى وأسمى علاقة، إلى من يسري في عروقهم دمي، 

، سهام ...: فاطمة، جميلة، ربيعة، نوالأخواتي  

: نور اليقين، رهف إلى كتاكيت العائلةإلى البراءة الضاحكة، 

 غفران، تسنيم، رنيم والبطل ياسر ...

 كل أساتذتيإلى من أناروا لي طريق العلم إلى 

 حوتهم ذاكرتي ولم تحوهم مذكرتي  إلى من

 ... سعيدة حفناوي 

 

 



 

 

 :إهداء 

 "المولى عز وجلأهدي ثمرة جهدي إلى اللذان قال فيهما 
وقضى ربك ألا تعبدوا إلا إياه وبالوالدين إحسانا إما يبلغنا 
عندك الكبر أحدهما أو كلاهما فلا تقل لهما أف ولا تنهرهما 
وقل لهما قولا كريما واخفض لهما جناح الذل من الرحمة 

 .صدق الله العظيم  "وقل ربي ارحمهما كما ربياني صغيرا

ه وأثنى علي بكرمه، إلى إلى من أغرقني في بحر فضل
سندي وعوني وقدوتي، إلى مصدر فخري وذخري، إلى 

إلى  وسعادتي راحتي أجل من من أنار دربي بتعبه وشقائه
 نيرأن ي  أجل من تحترق شمعة إلى تحولأن ي رضي لذيا

 .ورعاه الله حفظه الغالي أبي .. خوتيليي ولأ الطريق

 أحضانها، في تربيت من إلى كنفها، في ترعرعت من إلى
 الجنة جعلت التي إلى وحنانها، غمرتني بدفئها إلى من

إلى  لأفراحي، وفرحت لأحزاني حزنت التي أقدامها تحت
 الله الحنونة حفظها أمي ..نجاحي سر دعوتها كانت لتيا

 .ورعاها

 الحياة، عبء معي تقاسموان الذي وأخواتي إخوتي إلى

 الدراسي. مساري في رافقنني اللواتي صديقاتي كل إلى

 لساني. وأغفلهم قلبي في ذكرى لهم من ولكل

 ...فيجل نجاة        
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 ملخص:

ه ضد الأستاذات في الطور واقع العنف المدرسي الموجتأتي هذه الدراسة بعنوان "    

" في محاولة الكشف عن الأسباب التي تؤدي بالتلاميذ في هذا الطور إلى ممارسة الثانوي

هي العوامل المساهمة في تفشي هذه الظاهرة داخل المؤسسات  وما، العنف ضد الأستاذات

لدراسة هذه الظاهرة قمنا بتحديد المفاهيم الرئيسية وعرضنا ، التربوية خاصة الثانويات

خدمناها في تفسير موضوعنا للتعرف أكثر عن العنف المدرسي الموجّه النظريات التي است

 للأستاذات.

كما قمنا بتطبيق الدراسة الميدانية بأحد الثانويات التابعة لدائرة الروينة ولاية عين الدفلى     

وذلك من خلال إجراء مُقابلات مع الأستاذات والتي كان اختيارهم بطريقة قصّدية كونهن 

حيث ، بالمؤسسة عُرضة لخطر العنف وبالاعتماد على المنهج الوصفي التحليليأكثر عنصر 

توصّلت الدراسة من خلال البحث الميداني إلى صِحة الفرضية الأولى والتي تقول بأن 

ً في ممارسة العنف ضِد الأساتذة والفرضية الثانية التي تنصُ ، أسلوب التنشئة الأسرية سببا

ممارسة السلوكات العنيفة راجع إلى تقصير الطاقم الإداري في على أن تمادي التلاميذ في 

 فرض العقوبات الصارمة ضِدهم.

 وفي الأخير خرجنا بمجموعة من التوصيات المُستقات من الدراسة. 

 
  



   

 
II 

 

 

Abstract : 

 

This studywhichisentitled as " School violence againsthighschoolteachers" is an 

endeavour to uncover the main reasonleadingpupils to practise violence 

againstsecondaryschoolteachers, and whichfactorscontribute in the spread of 

thisphenomenon in educational institutions , particularly " High school".We 

have made a practical training in a schoolthatislocated in Rouina - Ain Defla - 

through interviews withfemaleteacherswhowerechosen in purposesincethey are 

more vulnerable to violence. 

Using the descriptive analyticalapproach , it has been concludedthrough the field 

of studythat the first hypothesis, whichsaysthatfamilyupbringing style is a reason 

for violence againstteachers, iscorrect.And the second hypothesiswhichstatedthat 

the reasonbehindpupils violence is the non- strict administrative 

crewwhogoeseasywithstudentsbehaviours and did not Punishthem. 

Finally, fromthisstudy, wecoulddeduce a set of recommendations 
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   مقدمة

 
 أ

 مقدمة:

لتنشئة اي مؤسسات بعد الأسرة وهي أيضاً ثان البيئة الثانية للفرد تعد المؤسسات التربوية     

 أخلاقية ودينية.، الاجتماعية التي تكسب الفرد قيماً تربوية

ً إلى جنب مع الأسرة في إتمام عملية التنشئة  صبح يلكي  الاجتماعية للفردوهي تعمل جنبا

 لمتعددةعية احيث تعد المؤسسة المدرسية حلقة في السلسلة الاجتما .عضواً نافعا في المجتمع

يث ى، حالأقطاب، وظيفتها لا تكتمل إلا إذا كان تعاون مع المؤسسات الاجتماعية الأخر

مل عواهذه ال تتكون هذه المدرسة من تلاميذ ومعلمين وبرامج ووسائل تعليمية،وتعمل كل

كما تحاول  وتتفاعل من أجل تكوين التلميذ، وتهيئته من جميع الجوانب الفكرية والسلوكية،

ي فغرس القيم، وثقافة المجتمع لدى التلميذ كي يصبح مواطنا صالحا، وعضوا فعالا 

  .مجتمعه

ت علاقاال، من خلال ا التلميذمسؤولة لحد كبير في أنواع السلوك الذي يكتسبهفالمدرسة 

م، ن بيئتهمرات والتفاعلات بين الأفراد التي تعمل على تكوينها، بالإضافة إلى تزويدهم بالخب

قدم ت، وهي بدورها لا التلميذ  وبالتالي فهي تساهم بشكل كبير في صقل جوانب شخصية

ضا بما ا أيالمعلومات والمعارف فقط بل تسعى إلى الاهتمام بالسلوكات والاتجاهات وتعديله

ة قلمراها خاصة في مرحلة  يتناسب مع مبادئها ونظامها الذي تسعى لتحقيقه والحفاظ عليه،

 ين تبدأ تبرز السلوكات العنيفة.أ

ت ة أصبحفي ظل التغيرات الاجتماعية التي حدثت في أرجاء العالم في العقود الأخير و  

ليبه أسارت أنماطه وهذه المؤسسات )المؤسسات التربوية( تعاني من ظاهرة العنف التي تطو

لى إصل وأن التوّ ، حتى وصل إلى إحداث أضرار مادية بالأفراد والمنشئات التربوية نفسها

ية ة التربعمليبحلول تقيدِّ من انِتشار ظاهرة العنف المدرسي من شأنه أن يساعد في الارتقاء 

  والتعليم.

 متفشيا صبحالتربوية الذي أنحاول في هذه الدراسة معالجة ظاهرة العنف في المؤسسات    

 اصة ماخة والأساتذ في مؤسساتنا التربوية كعنف التلميذ ضد زملاءه أو ضد الطاقم الإداري

البيضاء  ، عندما تستخدم الأسلحةأصبح مشكلة خطيرة  فقد .ستاذاتضد الأتعلق بالعنف لا 

ن يد مأو تز يي إلى حدوث ظاهرة العنف المدرسدد الأسباب التي تؤدتتعومثل السكاكين. 

ق، القل، مثل: الاكتئاب، وتلميذة لدى الين الاضطرابات النفسماحتمالية حدوثها، وتتض

 لعابأفي تى ر، ومشاهدة الطلاب لسلوكيات عنيفة في المنزل أو في الشوارع أو حتوالتو

ف ية للعندلمؤعهم على محاكاة العنف واستسهاله، ومن الأسباب اجا يشُمالفيديو أو الأفلام م

لرفض، ء واضه للإقصارمن قبَِل والدِيه أو المجتمع المحيط به وتعتلميذ تعنيف ال يالمدرس

، نيفةعدر عنه سلوكيات شيء من أجل إيقاف ما يحدث وبهذا قد تص يا يدفعه إلى فعل أمم

 ل عليهها تسُإلى الأسلحة بمختلف أنواعه تلميذسهولة وصول الن فق الخبراء على أتوأخيراً ي

  ب له الأذى.با أو تسُبهضد الأشخاص أو الأشياء التي لا يحُ استخدامها



   مقدمة

 
 ب

لة حوعليه أصبح من الضروري الاهتمام بموضوع العنف المدرسي كظاهرة اجتماعية مستف

 استخلاص النتائج والحلول. ووذلك بإجراء البحوث والدراسات عليه 

ب لجانفقد ضم ا، ومن أجل القيام بهذه الدراسة تم تقسيمها إلى جانبين نظري وميداني 

، مةالتمهيدي بعنوان موضوع الدراسة وتضمن مقدفجاء في الفصل ، النظري ثلاثة فصول

ت لدراساا، المفاهيم المتعلقة بالدراسة، أهداف وأهمية الدراسة، أسباب اختيار الموضوع

 ث.ات السوسيولوجية ومنهج البحالمقارب السابقة وأهم

ف ية للعنمعرفوالذي تناولنا فيه "العنف" من خلال التعرف على الخلفية ال يليه الفصل الأول

ف ة للعنكذلك الدوافع المؤدي، مفهوم العنف و المصطلحات المتعلقة به، )نبذة تاريخية(

 النظريات المفسرة للعنف.، وأشكال العنف وأنواعه

، هافهوموالذي كان حول " المدرسة" حيث تطرقنا إلى نشأة المدرسة وم أما الفصل الثاني

علاجية (  ،وقائية، ثم أهداف المدرسة ) تربوية، أهمية المدرسة بالنسبة للطالب وللمجتمع

 ووظائف المدرسة.

ة ماهيلوالذي كان تحت عنوان " العنف المدرسي" إذ شمل هذا الفصل:  أما الفصل الثالث

لوسط وأسبابه و أهم البرامج المقترحة للتقليل من ظاهرة العنف في االعنف المدرسي 

 ية.والأخير ذكرنا بعض النماذج عن العنف المدرسي في بعض البلدان العرب، المدرسي

طار والذي تمحور حول الإ راسة فاحتوى على الفصل الرابعيليه الجانب الميداني للد

، لزمنياالمجال ، المجال البشري، المكاني المنهجي للدراسة من مجالات الدراسة: المجال

 منهج الدراسة وأدوات جمع البيانات.، وعينة الدراسة

ة لعاموالذي تضمن المعطيات وتحليل وتفسيرها ومناقشة النتائج ا ويليه الفصل الخامس

 للدراسة في ضوء الفرضيات وصولا إلى النتائج العامة.

 مواجهة هذه الظاهرة.وختمنا الدراسة بمجموعة اقتراحات من أجل 
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 الإشكالية: -

، العالم لقد أصبحت ظاهرة العنف تمُثل مشكلة خطيرة توُاجه الكثير من المجتمعات في   

ها مة تعرفرة عامُركبة لها جوانبها الاجتماعية والنفسية والثقافية... وهي ظاهفالعنف ظاهرة 

ف اختلاولأسباب متداخلة ومُختلفة ب، كل المجتمعات وبدرجات متفاوتة وبأشكال مُتعددة

 فرد ضِدسه الوفي هذا الإطار فإن العنف قد يمار، المجتمعات والثقافات والمراحل التاريخية

ن كن أن أو قد تمارسه جماعات ضد جماعات أخرى في المجتمع كما يمنفسه أو ضِد الآخري

 تمُارسه مؤسسات التنشئة الاجتماعية.

ن الغاً مبماً وتمثل ظاهرة العنف في الجزائر إحدى المشكلات الكبيرة التي بدأت تلقي اهتما 

 شاريُ طرف الباحثين والمختصين في مُختلف المجالات والتخصصات وهذا نظراً لما أصبح 

ميع جسّت موالتي ، إليه من أخبار وإحصاءات تشُير فعِلاً إلى الحجم الهائل لهذه الظاهرة

 تمع خاصة عند فئة الشباب والمراهقين.فئات المج

نب ال الجان ينأفالإقبال الزائد لفئة الشباب والمراهقين على سلوكات العنف والعدوان ينبغي  

راء وقِف يالكبير من الاهتمام والدراسة والتحليل من طرف العلماء والمختصين لمعرفة ما 

ما عية بؤسسات التنشئة الاجتماخاصة وأنها أصبحت تمُّس م، مثل هذه الأفعال والسلوكات

وكِل تي أُ وال، مؤسسة بعد الأسرة فيها الأسرة والمدرسة ولعل هذه الأخيرة )المدرسة( أهم

تسبها لاثة يكر الثوهذه المحاو، التنشئة والتعليم، إليها المجتمع أهمية عظيمة تتمثل في التربية

 هُ ي خص  ليحتضنه المُعلم الذ، الطفل مُباشرة بعد خروجه من البيت وانفصاله عن والديه

واً بح عضتولي دور جد أساسي والمتمثل في إيجاد الفرد السوي لكي يصبالمجتمع هو الآخر 

 نافعاً في المجتمع.

ح مسر فبعدما كان دور المدرسة تهذيب سلوك الطفل أو المراهق نراها اليوم عبارة عن 

و تى وليها كل طرف انفعالاته حيفرغ ف، لتفريغ مُختلف الضغوطات والانفعالات السلبية

 كانت سلوكات تعُبر عن العنف.

صفة بكما أن الحديث عن العنف المدرسي كأحد أكبر مشكلات تواجه المجتمع الجزائري  

تلميذ ة )الفأصبحت العلاق، عامة والمنظومة التربوية بصفة خاصة وقطاع التعليم في بلادنا

ر ما تجُدك، سين المتمثل فيما يسُمى بالعنف المدربالمعلم( علاقة صِراع متبادلَ بين الطرفي

ً متعددة فيختلف حسب القائم بالفعل و  قع عليهمن يالإشارة أن العنف المدرسي يتخّذُ أوجها

ين بف ما وعن، فهناك عنف موجه ضد التلاميذ من طرف الأساتذة أو الإدارة، الفعل )العنف(

ات ستاذوخاصة عنف التلاميذ ضد الأ ميذوعنف موجه ضد الأساتذة من طرف التلا، التلاميذ

لى عائمة هذه العلاقة والتي من المفروض أن تكون ق، وهذا الأخير مِحور دراستنا خصوصا.

كاناً بح مالاحترام والتقدير علاقة توتر وصراع وهذا ما جعل المدرسة تفقد قدُسيتها لتص

 لأعمال العنف.
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لى ام والخاص لكونها ظاهرة دخيلة عومن هنا فقد شغلت هذه الظاهرة تفكير رأي الع

 لمؤسساتار امجتمعنا ولخطورتها البالغة التي تمس قيم و معايير المجتمع وتهدد أمن واستقر

 التربوية وجعل الجو التعليمي يسوده التوتر والضغط. 

رح هذا ما دفعنا لتبني الموضوع للكشف عن أسباب هذه الظاهرة ومن هذا كله يمكن ط

 التالي:التساؤل العام 

 اتستاذما هي الأسباب التي تساهم في ظهور السلوك العنيف لدى التلاميذ ضدّ الأ 

 في المدرسة الجزائرية؟

 التساؤلات الفرعية: 

 ؟اذات ضد الأستعنف التلميذ للالتنشئة الأسرية سبباً في ممارسة  هل يعد أسلوب 

 ر تقصي تمادي التلاميذ في ممارسة السلوكات العنيفة ضد الأستاذات راجع إلى هل

 ؟الطاقم الإداري في فرض العقوبات الصارمة ضدهم

 الفرضيات:  -

 في ممارسة يعد أسلوب ً ي ف تضد الأستاذا عنفالتلميذ لل التنشئة الأسرية سببا

 الوسط المدرسي.

  صير ستاذات راجع إلى تقضد الأتمادي التلاميذ في ممارسة السلوكات العنيفة

 الطاقم الإداري في فرض العقوبات الصارمة ضدهم.

 أسباب اختيار الموضوع: -

اتي ذدافع دافع موضوعي يتعلق بالموضوع المختار و، كل اختيار لأي شيء إلا ويتم بدافعين

 يتعلق بالشخص الباحث.

 :الأسباب الموضوعية 

 .الاهتمام بالموضوع 

  عليميةالمستفحلة في مؤسساتنا التربوية في مختلف المستويات التالانشغال بهذه 

 .إثراء باب المعرفة حول الموضوع 

  الأستاذات.الوقوف على إحدى أهم مسببات عنف التلاميذ اتجاه 

 ات وضع الجهات المعنية أمام الصورة الصحيحة لظاهرة العنف حتى تعمل المؤسس

 تربوية تتماشى ومتطلبات المجتمع. القائمة على تسييرها من إعادة رسم سياسة

 :الأسباب الذاتية 

  َقديم ت ساهم فيأن ن ناعلم الاجتماع جريمة وانحراف من واجبتخصص درس فينا نكون

 إضافات لهذا التخصص.

 .القناعة الشخصية والتامة بالموضوع 

 .الفضول العلمي وحب الإطلاع والرغبة في التميزّ في موضوع البحث 

 ل كا من المدرسة ثاني مؤسسة اجتماعية تنشيئية لابد من تسخير كل الجهود لحمايته

 وذلك بالإكثار من هذه البحوث.ما يعطل وظائفها ويعرقل سيرها 
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 :أهداف البحث 

 ات يهدف موضوعنا إلى التعرف على بعض المتغيرات والتي يعتقد الباحث أنها ذ

، صفهاو، لذا فإن كل بحث علمي يصبو إلى اكتشاف الظاهرة ، علاقة بالظاهرة المدروسة

ة شكاليواستناداً لإ، شرحها من أجل الوصول إلى خاصية التنبأ ثم التحكم في الظاهرة

سته موضوعنا فإننا نسعى لاكتشاف الحقائق المرتبطة بالموضوع الذي نحن بصدد درا

 وربطه باهتمامات المجتمع. 

 د بصفة عامة والعنف ض سباب ظهور العنف المدرسيضوء والتعرف على أاء الإلق

 .الأستاذات بالخصوص

 انتشاراً. ف على أشكال العنف المدرسي الأكثرالتعر 

 ن أي يمكن والت تحديد الأفعال التربوية والعلاقات التي يتم نسجها بين المعلم والمتعلم

 تكون كمؤشرات لظاهرة العنف في المحيط التربوي.

 :أهمية البحث 

 ياته موضوع البحث أهمية بالغة في وقتنا هذا لاتساع دائرته بمختلف وضع يكتسي

شئة وإشكاله في المجتمع الجزائري ومسّت حتى المؤسسات التربوية التي أنشئت لتن

لى علبية سالأجيال وتهذيب الأخلاق ونبذ السلوكات السلبية مثل العنف لما له من أثار 

 الأداء التربوي.

 اتذة شريحة مهمة في المجتمع والمتمثل في التلاميذ والأستعلق الموضوع بفئة و

 وأهمية الاهتمام بها وتلبية حاجياتها.

  كون يي أن فأهمية دور الطاقم التربوي المتكون من المعلمين والمسؤولين والإداريين

ً وتربو، النموذج المثالي والقدوة الحسنة للمتعلمين ً واوتكوين جيل متزن نفسيا  جتماعياً يا

 لاقياً.وأخ

  أهمية التقيّد بالقوانين واللوائح التربوية والالتزام بها من قبل الجميع من دون استثناء

ممن هم ينتمون للعائلة المدرسية )معلمين، تلاميذ، إداريين( فلم تعد هذه القوانين تحُترم أو 

 يتقيّد بها داخل قاعات الدرس أو خارجها.

 :صعوبات الدراسة 

 _ غزارة المادة العلمية مما يؤدي إلى تشتت المعلومات.

 _ توفر المعلومات المتشابهة والاختلاف في طريقة تقديمها.

 _ قلة إتقان اللغة الأجنبية مما يفسر قلة اعتمادنا على مراجع أجنبية.

 _ مشاكل في تنظيم الوقت.

 عائلي._ بعد المسافة بين الجامعة والسكن ال

   _ ضيق الوقت.

 تحديد المفاهيم : - 
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ليست  فاهيموما تجدر الإشارة إليه أن الم، يعد تحديد المفاهيم أمر ضروري لكل بحث علمي

 لمفاهيمإن افلهذا ، ثابتة لأنها نتيجة خبرات وتجارب اجتماعية يمر بها الأفراد في المجتمع

سبقاً مضبط بعض المفاهيم وتحديدها ومن هنا حاولنا ، تختلف من الفرد ومن مجتمع لأخر

 لتفادي أي غموض أثناء البحث.

 العنف:  -1

 العنُف: الخرق بالأمر وقلة الرفق به وهو ضد الرفق. ، العنف لغة: عَنف* 

 أمره.قاً بوعنفه تعنيفاً وهو عنيف إذاً لم يكن رفي، عَنف بهِ وعليه يعنف عنفاً وعنافة

 ي علىالحديث: "إن الله يعطي على الرفق مالا يعطواعتنف الأمر: أخذهُ بالعنف وفي 

 العنف".

 1والتعنيف: اللوم والتوبيخ والتفريغ...

أما المعنى الاصطلاحي للعنف: هو الإيذاء باليد واللسان أو بالفعل أو القول في الحقل * 

ك وهو إيذائي قوامه إنكار الأخر كقيمة مماثلة لأنا أو لنحن وهو سلو، التصادمي مع الأخر

متبادل يبدؤه الفاعل ويواجهه الفاعل وهو واقعة اجتماعية تاريخية ينتجها الفاعل الفردي 

 2مثلما ينتجها الفاعل الجمعي.

ً على أنهّ كل ضغط يمارس ضد الحرية ومختلف أشكال التعبير عنها تدعو  - ويعرف أيضا

حرية التفكير وتحاول أن تحرمه ، العنف كل مبادرة تتدخل بصورة خطيرة في حرية الأخر

 3والرأي والتقرير.

ً التعريف الإجرائي ً ، : هو إصدار سلوك يلحق الأذى بالآخرين سواءاً بدنيا  اشراً أومب، ماديا

 وذلك باستخدام وسائل القوة والتهديد.، وقد يكون فردي أو جماعي، غير مباشراً 

 المدرسة: -2

 اسَة. ودِر والتي تعني درس الكتاب: يدُ رِسهُُ ، : أخذت المدرسة من الفعل "درََسَ"لغة*

 درََسْتَ: قرأت كتب أهل الكتاب.

 دِرَاسَتهُ: ذاكرته.

اس: الموضع الذي يدرس فيه.  المَدْرَاس و المِدْر 

 المُدْرَاس: هو الكتاب.

 المِدْرَاس: الذي قرأ الكتاب ودرسها.

 4اليهود.وكذلك مدراس ، المَدراس: البيت الذي يدرس فيه القرآن

* ً : هي مؤسسة تعليمية يتعلم التلاميذ الدروس بمختلف العلوم وتكون الدراسة بها اصطلاحا

والمتوسطة أو الإعدادية والثانوية وتسمى بالدراسة الأولية  عدة مراحل وهي الابتدائية

                                                             
 . 303، ص 2004، 10، ج 1ابن منظور: لسان العرب، دار صادر للطباعة والنشر، بيروت، ط 1
أمينة قزمير: العنف المدرسي الموجه ضد الأساتذة من طرف التلاميذ في الطور المتوسط، مذكرة ماجستير، قسم علم  2

 .16، ص 2011اجتماع، جامعة سعد دحلب، جوان 
 17بق،صأمينة قزمير: نفس المرجع السا 3
ابن منظور: لسان العرب المحيط: قدم له الشيخ العلابلي أعاد بنائه على الحرفة الأولى من الكلمة: يوسف الخياط، دار  4

 .607، ص 1988، بيروت، 2الخليل، ودار اللسان، المجلد
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وتنقسم المدارس إلى مدارس حكومية ومدارس خاصة ، الإجبارية في كثير من الدول

وتلتزم الكثير من المدارس حول العالم بزي موحد لمنع التفرقة الطبقية ، ومدارس أهلية

 1وللحفاظ على هيئة التلاميذ وحسن انضباطهم.

لتراث انقل و: هي مؤسسة اجتماعية رسمية تقوم بوظيفة التربية والتعليم المفهوم الإجرائي*

لقيم ادعيم كما توفر الظروف للنمو العقلي والذهني والاجتماعي للطفل وت، وثقافة المجتمع

خطي ومن مهامها توجيه النشاط المدرسي بمحاولة ت، الاجتماعية السائدة في المجتمع

 الثقافية. بين المستويات الاجتماعية والاقتصادية والأوساط الاختلاف والتفاوت

 المدرسي. العنف -3

و أ، ميذمن التلاميذ على غيرهم من التلا ةو مجموعأبأنه تعدي التلميذ »يعرف  اصطلاحا:

لمتعدد ايدفع  مما الشخصيةو سرد ممتلكاتهم أبالقول والفعل، التخريب  بالمدرسةحد العاملين أ

 .«اشتباك مع المعتدي وأى الشكوى إلعليه 

ً إ  س،المدار مية فيالعمليةّ التعلييعُرّف العنف المدرسيّ بأنهّ أيّ نشاط يعُيق سير  :جرائيا

مدرسة، ى الويمُكن أن يحدث في أماكن متعددّة سواء داخل الحرم المدرسي، أو في الطريق إل

و ها ما هي فمنوتتعددّ أشكال العنف المدرس أو خلال أيةّ فعاليةّ خارجيةّ تقُيمها المدرسة،

ى ارجي قد ينتقل إلجسدي ومنها ما هو جنسي، كما يشمل تسلّط الزملاء وأيّ عنف خ

  .المدرسة

 التلاميذ: -4

 التلميذ لغة: جمعه تلامذة وتلاميذ.*

 التلميذ هو خادم الأستاذ من أهل العلم والفن والحرفة.

 والتلميذ طالب العلم وهو خادم يتعلم صنعة أو حرفة.  

وهو من  ،ميذالتلميذ: وردت كلمة تلاميذ في معاجم اللغة بمعنى الإتباع والخدم ومفردها تل

 لزم معلماً وتعلم على يده.

 2التلميذ: هو من لزم معلماً ليساعده ويواجهه أثناء اكتساب وبناء تعليمه ومعارفه.

الإعدادية ، يقصد بالتلميذ هو ذلك الفرد الذي يتابع دراسته في المرحلة الابتدائية اصطلاحاً:*

 3الصغير.ويمكن أن نسميه بالطالب ، وجمعه تلاميذ، أو الثانوية

لهائل الكم ا واجدالمفهوم الإجرائي للتلميذ: هو فرد مُتلقي للعلم من أجله أسُست المدارس و ت*

يته شخص من المعلمين فيها والغرض الأساسي هو إعداد هذا الإنسان الصغير للحياة وبناء

 وتأهيله.

 الأستاذ: -5 

 في أي أمر. لغة: هو الماهر بالشيء العظيم والمؤدِّب للصّغار والمعظّم*

 يقُال هو أستاذ فيه بمعنى أنه ماهِر فيه مُتقنّ له وأصل الكلمة فارسية.

                                                             
1 ar.m.wikipedia.org/wiki/_ 08 :55 _ 20/03/2023 
2www.almaany.com : 09:03 _ 13 /03/2023   
3www.wikipedia.org/wiki:09 :23 _ 20/03/2023 
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رسة مهنة في مما الحق وهو من له، مُعَلِّم من اتِخذ مهنة التعلم، المعلم: اسم فاعل من فعل عَل مَ 

 نقول ضربة مُعلَِم أي عَمَل أو تصّرف مُتقنَ مُحكَم.، التعليم

 1جعل له علامة أو رسماً من طِراز أو غيره.ومن معانيه علم الثوب 

* ً لقيادي ور ا: هو عنصر قادر على التأثير والتأثر ببقية العناصر الأخرى وله الداصطلاحا

 فهو الذي يقود ويوجه العناصر ، والتوجيهي في العملية التربوي

 2التربوية.الأخرى في الموقف أو المجال التربوي ليجعلها في وضع يخدم معه العملية 

مختلف بميذ المفهوم الإجرائي للأستاذ: هو أحد العملية التعليمية يعمل على تزويد التلا*

لبعض يه االمعارف والعلوم في شتى الميادين وهو الطرف المستهدف من العنف الذي يقدم عل

 من التلاميذ. 

 التنشئة الاجتماعية: -6

 لغة 

العربية الاشتقاق من الفعل: "نشا" فبالنسبة للشيء نقول تعني كلمة تنشئة اجتماعية في اللغة 

 3أما بالنسبة للصبي أو الطفل نقول شب ونم" ، الشيء تجدد، حدث

 

 اصطلاحا: -

لأمة عبر اتعرف التنشئة الاجتماعية على أنها الطريقة التي ينقل من خلالها تراث       

 .الأجيال

، العملية التي يتم بها انتقال الثقافة من جيل إلى جيل "يمكن تعريفها على أنها تلك اكم

والطريقة التي يتم بها تشكيل الأطفال منذ طفولتهم حتى يمكنهم المعيشة في مجتمع ذي ثقافة 

ويدخل في ذلك ما يلقنه الآباء والمدرسة والمجتمع للأفراد من لغة ودين وتقاليد وقيم ، معينة

 .4"ومعلومات

التي يتعلم الفرد عن طريقها كيف يتكيف مع الجماعة عند اكتسابه  كما تدل على العملية

 5للسلوك الاجتماعي الذي توافق عليه.

ريق عن ط وذلك، وتستمر مدى الحياة، : تعتبر عملية مهمة في حياة الفردجرائيالمفهوم الإ

فقها وير تعليم الناشئ وحتى الكبار أساليب الحياة في مجتمعهم ومختلف الأنماط التي يس

 فعالا كي يصبح هذا العنصر، وتوجيههم نحو السلوك المتوافق اجتماعيا والسوي، عناصره

 .وعضوا له دور ومكانة بين أفراد مجتمعه

 الدراسات السابقة:-7

                                                             
1www.almaany.com : 09:23 _ 20 /03/2023 

، 2006حسن عبد الرحمان رشوان: العلم والتعليم والمعلم من منظور علم الاجتماع، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرية، 2

 .  183 ص
 .18.ص2009للنشر،الجزائر،طليطلة  دار ،مقاربة ثقافية للمجتمع الجزائريمعمر داود: 3
. ص 1977انجليزي، فرنسي، عربي، الإسكندرية، مصر،  ،معجم مصطلحات العلوم الاجتماعيةزكي بدوي:  أحمد 4

400. 
 .401.ص1977مكتبة لبنان،بيروت، ،: معجم المصطلحات في العلوم الاجتماعيةزكي بدويحمد أ5
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ن من لتمكّ اتعتبر الدراسات السابقة لأي موضوع ما من أهم العوامل التي تساعد الباحث من 

لوِجهة اباحث عن ذلك تعمل الدراسات السابقة على توجيه ال زيادة، فهم موضوعه فهماً جيدّاً 

في  بعةالصحيحة وتجُنبِه الخروج عن الموضوع وذلك بتبيّين الإجراءات والخطوات المُتّ 

ً للباحث ب ً هاما ن مقدِمه ما تُ مراحل البحث العلمي كما تعتبر الدراسات السابقة كذلك مرجعا

 مقارِنة يقوم بها الباحث. خطوات منهجية أو مادة علمية أو كأداة

التي  بحوثوإلمامنا بهذا الموضوع هو الذي دفعنا إلى الإطلاع على الدراسات السابقة وال

ن أمكن تناولت موضوع عنف التلاميذ ضد الأساتذة في المدارس ومن بين الدراسات التي ي

 نستعين بها في مراحل دراستنا:

 جنبية:الأ راساتدالأولا: 

رية قامت مجموعة سميت )مجموعة الصحة في العمل( التابعة لمدي الدراسة الأولى: -

مع النقابة  لجامعة )لافال( بالاشتراك العلاقات الاقتصاديةومدير  (DSP) الصحة الكيباكية

في  لعنفاالكيباكية واللجنة التربوية الكيباكية بدراسة مشروع تجريبي حول الوقاية من 

قام  ل خطوةفي ناحية الكيبك أو ثانويات دائية وثلاثةالوسط المدرسي وتمت الدراسة في ابت

ويعرض ، بها الباحثون هي دراسة معطيات كل وسط مدرسي من المؤسسات المعينة

 الباحثون إجراءات البحث كما يلي:

 .عامل بالمؤسسات التربوية بالإضافة لإدارتها 2000الدراسة مست  -1

 .2000ربيع  إلى 1999امتدت من ربيع  -2

 شملت المحاور التالية: الاستمارة -3

 صور الفرد لمحيط عمله . -أ

 إحصاء الأحداث العنيفة التي عايشها الفرد. -ب

من  العنف في المؤسسات والأسباب المتصورة والحلول المقدمة من طرف المجيبين -ت

 أجل حل مشاكلهم.

 والسوسيومهنية للمجيبين. الخصائص السوسيوديمغرافية -ث

 1النتائج كانت كما يلي:

من  لأشكال –بشكل أو بأخر  –من أفراد العينة صرحوا بأنهم كانوا تعرضوا % 46 -1

 العنف على الأقل مرة واحدة في الفترة التي تمت فيها الدراسة.

 أهم عنف ملاحظ ذو طبيعة بسيكولوجية. -2

 . %15.1حالات العنف الجسدي مثلث  -3

بين فية للمجيوالسوسيوديموغرا أما تحليل حالات العنف حسب الخصائص السوسيومهنية

 قدمت ما يلي:

 سة.المؤسبالأساتذة هم الفئة الأكثر تعرضاً للعنف من الأفراد الآخرين العاملين  -4

                                                             
، 2007المدارس الثانوية الجزائرية، جامعة نايف للعلوم الأمنية، الرياض، فوزي أحمد بن دريدي: العنف لدى التلاميذ في 1

 .193ص 
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مؤسسة خل الالأفراد العاملين بشكل دائم )المثبتون( يظهرون أنهم معنيون بالعنف دا -5

 أكثر من الأفراد المؤقتين.

 النساء أكثر عرضة للعنف من الرجال. -6

 هي الأكثر تعرضاً للعنف. سنة45إلى  36الفئة العمرية من  -7

 . %9.7حالة سجلت عند مبحوثاً أي بنسبة  57فيما يخص العنف الجسدي فإن  -8

أكثر الفئات التي مسها العنف الجسدي وقد كانت  -غير الأساتذة -فئة العملين 

 1من الحالات متأتية من التلاميذ.88.6%

لصف بوانت" تحت عنوان "العنف داخل االدراسة الثانية: دراسة قام بها "شامبوان   

ين المدرسي" دراسة حرة ميدانية في فرنسا بباريس، وقد قام هو ومجموعة من الباحث

 بإحصاء وتحليل وفهم الإجراءات المتخذة من طرف الأساتذة ضد ما يتعرضون له من

 بةجامظاهر العنف داخل المدارس باعتبار كفضاء بيداغوجي موكل للعنف وقد حاولا الإ

 على التساؤل التالي:

 2كيف تكون ردة فعل الأساتذة عند تعرضهم لوضعيات عنف داخل الصف؟ 

ضهم فالأساتذة المعرضين للعنف داخل الصف يجدون إجابات في ثلاث أوقات قبل تعر   

ضاء للعنف، وأثناء تعرضهم للعنف، وبعده مباشرة، وإجاباتهم مستمدة مما يسمى بالف

وبات العق ينقسم إلى الاتصال داخل الصف القانون الداخلي للمؤسسة وجودالبيداغوجي الذي 

 في النظام العلاقات مع المتعلمين ومع العائلات.

ً من استمارة مكونة من     سؤالاً وطلب  114ولقد جمعت هذه المعطيات ووضعت انطلاقا

دقيقة وبعد تفريغ هذه الاستمارة توصلوا إلى  50أو  30من الأساتذة الإجابة عليها في ظرف 

 3بعض النتائج التالية:

ي المدرس نفلعيمثل العنف ظاهرة مهمة لدى الأساتذة، فالأساتذة هم أكثر اهتماماً بظاهرة ا -

 أكثر من التلاميذ والعمال والإداريون. 

ضهم المعلمون عند تعرضهم للعنف يجدون استجابات وردود أفعال، ليس فقط أثناء تعر -

 للعنف للخروج منها لكن قبل وبعد تعرضهم كذلك.

ى ف علمهما كانت المتغيرات المستعملة في الوضعية الأكثر عنفاً، فالاستجابات تتوق -

   تذة.شخصية الأسا

 عربية:ال اتدراسال ثانياً:

ي " والتي جاءت بعنوان العنف فدراسة "عبد الرحمان الشهريالدراسة الأولى:   -

سات الدرا كلية قسم العلوم الاجتماعية، نظر المعلمين والطلاب المدارس الثانوية من وجهة

 .2003جامعة نايف للعلوم الأمنية الرياض سنة ، العليا

                                                             
 .194فوزي أحمد بن دريدي: نفس المرجع السابق، ص 1

2  Chambon, Bannet :(A)(J) : la violence dans la classe, les repenses des enseignant de 

primaire, biena le de la formation, paris, 1998, p 27.  
1 Chambon, Bonnet : meme source, p 112.  



 الفصل التمهيدي

 
12 

لشكل التساؤل والتساؤلات الفرعية حيث عرض الفرضيات مباشرة على اوالتي يذكر فيها 

 التالي:

 ض؟محاولة معرفة طبيعة وأشكال العنف داخل المدارس الثانوية بمدينة الريا .1

 هل توجد فروق بين المعلمين والإداريين والطلاب في نظرتهم للعنف؟ .2

توى الدخل باختلاف المتغيرات الشخصية؟ )مس هل يختلف العنف لدى الطلاب .3

 والحي السكني والعمر(.

 ة:ويمكن الإجابة على التساؤلات الرئيسية من خلال التساؤلات الفرعية التالي

 ما طبيعة العنف إلي يتعرض له المعلمون من التلاميذ؟ -1

 ما طبيعة العنف القائم بين الطلاب بعضهم البعض؟ -2

 ما طبيعة العنف الذي يتعرض له الطلاب من طرف المعلمون؟ -3

 1طبيعة العنف الذي يتعرض له الإداريين من التلاميذ ؟ما  -4

 نتائج الدراسة:*

 العنف الذي يتعرض له الطلبة من المعلمين. -

 علاقة الطالب بالمعلمين في المدرس. .1

 2.%8.74ودية:  علاقة 

ً الطلاب  لا يحبذ .2  :وتمثل ذلك بالنسبة التالية استخدام العنف ضدهم إطلاقا

  :ً55.6لا يحبذ مُطلقا%  

 .ةلمدرسيالعنف نحو التلاميذ عندما لا يؤدون الواجبات اأغلب الأساتذة لا يستخدمون  .3

 دي.الجس أسلوب العنف الذي يتلقاه التلميذ من طرف الأساتذة هو العنف اللفظي والعنف .4

 وال.الأح أغلب المبحوثين من الأساتذة لا يقبلون ولا يتقبلون العنف المدرسي في جميع .5

  3. %75.7الأحوال:غير مقبول في جميع 

اع ل أنوالدراسة الثانية: ففي الدراسة الاستطلاعية التي قام بها "مصطفى سويف" حو -

ل ل حوالسلوك المنحرف السائد في المدارس المصرية، حيث انطلقت هذه الدراسة من تساؤ

شخصاً  51تكرار السلوكات الإنحرافية وانتشارها في المدارس، وقد أخذت عينة مجموعها 

انات مستشاراً في التوجيه المدرسي، وبعد استخراج البي 26أستاذاً و  25على  موزعة

ً بين الأساتذة ومستشاري التوجيه في ترتيب أنو لسلوك اع اوتحليلها تبين أن هناك اتفاقا

 الإنحرافي مع اختلاف في نسبة الترتيب كما هو مبين في الجدول.

 (3الجدول رقم )

 1ى التلاميذ داخل المدارسيبين ترتيب السلوك المنحرف لد

                                                             
عبد الرحمان الشهري: العنف في المدارس الثانوية من وجهة نظر المعلمين والطلاب، قسم العلوم الاجتماعية، كلية 1

 .  14، ص 2003الدراسات العليا، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض، 
 .152المرجع السابق، ص عبد الرحمان الشهري، نفس 2
 .160عبد الرحمان الشهري، نفس المرجع السابق، ص 3
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 النسبة المئوية نوع السلوك المنحرف الترتيب العينة

 

 
 الأساتذة

1 

2 
3 

4 

5 

 مظاهر التخريب

 السلوك العدواني
 تعاطي المخدرات

 التحرش الجنسي

 تعاطي الكحوليات

72 % 
72% 

24% 

16% 
12% 

 

 

 مستشار التوجيه 

1 

2 

3 
4 

5 

 مظاهر التخريب

 السلوك العدواني

 تعاطي المخدرات
 التحرش الجنسي

 تعاطي الكحوليات

61.53%  
61.53%  
19.23%  

11.53%  

- 

 

 :جزائريةال دراساتالثالثاً: 

نوان ير بعيل شهادة تخرج ماجيست" لندراسة للأستاذة "قزمير أمينة الدراسة الأولى: -

م عل " قسمن طرف التلاميذ في الطور المتوسطالعنف المدرسي الموجه ضد الأستاذ م"

، 2011جامعة سعد دحلب البليدة سنة ، الاجتماع تخصص علم الاجتماع جريمة وانحراف

 والتي كان تساؤلها العام:

 ذ؟لأستاما هي العوامل التي تدفع بعض التلاميذ إلى القيام بسلوكات عنيفة ضدّ ا 

 والتي كانت تساؤلاتها الفرعية:

 لأستاذ؟ف ضد ابإقبالهم على السلوك العنيهل لنوع التنشِئة الأسرية لبعض التلاميذ علاقة  (1

 ؟ هل أسلوب معاملة الأستاذ يدفع بعض التلاميذ إلى ارتكاب سلوكات عنيفة ضدهم (2

عض هل العوامل السوسيوديموغرافية أثر في تحديد نمطية السلوكات العنيفة لدى ب (3

 التلاميذ ضد الأستاذ؟

 وكانت الفرضيات على الشكل التالي:

 ستاذ.د الأالأسرية لبعض التلاميذ علاقة بإقبالهم على السلوك العنيف ض: نوع التنشِئة 1ف

 : أسلوب معاملة الأستاذ يدفع بعض التلاميذ إلى ارتكاب سلوكات عنيفة ضدهم.2ف

                                                                                                                                                                                              

1 مصباح عامر: التنشئة الاجتماعية والسلوك الإنحرافي لتلميذ المدرسة القانونية، دار الأمة للطباعة والنشر والتوزيع، 

.  259، ص 2003الجزائر، سنة    



 الفصل التمهيدي

 
14 

نوعية المسكن( الأثر في تحديد نمطية السلوكات ، : للعوامل السوسيوديموغرافية ) الجنس3ف

 1اذ.العنيفة لدى بعض التلاميذ ضد الأست

 حيث كانت نتائج الدراسة كالتالي: 

 لأستاذ.عود لالتلاميذ الذين قالوا إن إقبالهم على العنف ي إن الذكور هم أعلى نسبة من -1

 %67.47الذكور بنسبة -

 .خالصراوتمثلت في الاحتقار  أفعال ممارسة من طرف الأستاذ وتثير إزعاج التلاميذو  -2

 % 17.27الاحتقار  -

 %18.842الصراخ  -

 : ـقدرت ب كانت إلزاميا عند الذكور كأعلى نسبةبالنسبة للجنسين  إلى المدرسةالذهاب  -3

 .% 67.92الذكور:إلزامياً بـ  -

ًّ بـ  -  3. %42.85الإناث: طبيعيا

 نظرة المبحوث نحو الأستاذ: -4

  78.26الذكور: احترام وتقدير بـلا مبالاة بـ % 

  4.%50الإناث: احترام وتقدير بـ 

رة سبة كبيكور بنأغلبها كانت ضد الذ ضد التلميذ من قبَِل الأستاذأنواع العقاب المستعملة  -5

 : وتمثلت في

  68.75السخرية والاستهزاء:الذكور%  

  :51.42الإناث تغيير المكان% . 

  79.16استدعاء الولي:الذكور% . 

  68.18الضرب: الذكور% . 

 72.22خصم النقطة: الذكور% . 

 5 %74.13الطرد من القسم: الذكور 

 ي:كالتال كانت أعلى النسب هالعقاب من طرف مميذ على الأستاذ بعد تلقيهالتلارد فعل  -6

  53.85السكوت: الإناث %. 

  67.64الخروج من القسم: الذكور% . 

  72الشجار مع الأستاذ: الذكور% . 

  87.5سلوكات عدوانية: الذكور% . 

                                                             
من طرف التلاميذ في الطور المتوسط، مذكرة ماجستير، قسم علم  أمينة قزمير: العنف المدرسي الموجه ضد الأساتذة1

 . 15، ص2011، جامعة سعد دحلب، جوان اجتماع
 .182أمينة قزمير: نفس المرجع السابق، ص 2
 .175أمينة قزمير: نفس المرجع السابق، ص  3
 .176أمينة قزمير: نفس المرجع السابق، ص 4
 .180أمينة قزمير: نفس المرجع السابق، ص  5
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  1. %52.63التشويش:الإناث 

 

ي فلعنف اوالتي قام بها "الدكتور شيخي رشيد" والتي كانت بعنوان  الدراسة الثانية: -

ة والتي بجامعة البليد 2010المؤسسات التعليمية وانعكاساته على التحصيل الدراسي سنة 

 انطلق من التساؤل العام:

 طرف ما هي العوامل المفسرة لانتشار ظاهرة العنف بأنواعه المختلفة الممارس من 

 سي؟ل المؤسسات التعليمية وما مدى تأثيره على تحصيلهم الدرابعض التلاميذ داخ

 وبأربعة تساؤلات فرعية هي: 

هل لجماعة الرفاق والثقافة المرجعية دور في حدوث العنف المدرسي وعلاقته  -1

 بالتحصيل الدراسي؟

 هل لنوع الاستهلاك الثقافي والترفيهي علاقة بالتحصيل الدراسي؟ -2

 والنتائج المتدنية علاقة بالتحصيل الدراسي؟هل للتمييز لبعض الأساتذة  -3

هل لأسباب التنشئة الخاطئة علاقة بحدوث العنف المدرسي وعلاقته بالتحصيل  -4

 الدراسي؟

 وكانت النتائج المتحصل عليها ما يلي:

 . %46.96، الإناث %53.03نوع الجنس وعلاقته بالشجار: ذكور 

ته عم ونسبوا بنالمسيئة للأستاذ: الذكور أجابتفضيل الأساتذة بين الجنسين وعلاقته بالكتابة 

65.17% . 

 .%24.72اهانة الأستاذ للتلميذ نسبتهم 

 .%15.13الاهانة من غير سبب نسبته 

 .%14.61العوامل مجتمعة 

 .%87.93تعرض التلميذ للعقاب من طرف الأستاذ نسبته 

 2.%78.57الشعور بالظلم نسبته 

 السابقة:تعليق عام على الدراسات    

تطعنا من بعد عرضنا لبعض الدراسات الأجنبية منها والعربية والجزائرية التي اس       

أو  نهجيخلالها الحصول على إنجاز موضوعنا والاستفادة منها سواء من ناحية الجانب الم

نف حيث أعطتنا صورة عن الموضوع باعتبارها تتناول العنف بشكل عام والع، المعرفي

ف فمن خلال إطلاعنا على بعض الدراسات وجدنا بأن موضوع العن، بشكل خاصالمدرسي 

 المدرسي قد لاقيّ إقبالاً كبيراً من طرف الباحثين من جميع التخصصات.

                                                             
 .179أمينة قزمير: نفس المرجع السابق، ص  1

1 شيخي رشيد: العنف في المؤسسات التعليمية وانعكاساته على التحصيل الدراسي، ) دكتوراه( قسم علم الاجتماع 

  والديموغرافيا، جامعة سعد دحلب، 2010، ص 342.  
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ة اتجهت بعض الدراسات إلى البحث عن سبل مواجهة العنف المدرسي على غرار "دراس 

 اكيةعة لمديرية الصحة الكيبمجموعة بحث التي سميت )مجموعة الصحة في العمل( التاب

(dspبالاشتراك مع النقابة الكي )ة واللجن باكية( ومدير العلاقات الاقتصادية لجامعة )لافال

ما أ، سيالتربوية الكيباكية" وهو مشروع تجريبي حول الوقاية من العنف في الوسط المدر

تمع لا في المجالبعض الأخر من الدراسات اتجهت إلى وصف الظاهرة وحقيقة وجودها أم 

ظر نعلى غرار "دراسة عبد الرحمن الشهري حول العنف في المدارس الثانوية من وجهة 

ت نوياالمعلمين والطلاب" بحيث اهتمت هذه الدراسة بمعرفة أسباب وأنواع العنف في ثا

، الحيالرياض ومدى واختلافه بين الطلاب باختلاف المتغيرات الشخصية لمستوى الدخل و

رة كما اهتمت بعض الدراسات بالبحث عن العوامل التي تقف وراء ظاه، مرالسكن والع

ساتذة د الأالعنف المدرسي والعوامل التي تدفع بعض التلاميذ إلى القيام بسلوكات عنيفة ض

ذة لأساتجاءت به "دراسة الأستاذة أمينة قزمير حول العنف المدرسي الموجه ضد ا مثل ما

 توسط".من طرف التلاميذ في الطور الم

ً من دراسات نلاحظ بأن مجموع الدراسات ودراستنا     قريبة ومن خلال ما عرضناه سابقا

 كما، وكما نقر بأهمية النتائج المتوصل إليها لدعم نتائج دراستنا، من بعضها البعض

ي ذة فأوضحت لنا كيفية معالجة موضوعنا الذي سنتناول فيه العنف التلاميذ ضد الأسات

ى نف لدن على الأسباب المدرسية والاجتماعية التي تسُاهم في ظهور العمركزي، المدارس

 لأستاذ.رف االتلاميذ وكذلك أسلوب التنشئة الأسرية والمعاملة التي يتلقاها التلميذ من ط

ي فومن خلال هذا سنحاول في دراستنا على التأكد من بعض النتائج المتحصل عليها  

رار غل بأن بعض الدراسات قريبة من دراستنا على ومن إنصاف القو، الدراسات السابقة

 دراسة الأستاذة أمينة قزمير وعبد الرحمن الشهري.

 السوسيولوجية : ةالمقارب-8

أي اقسم رتتعدد النظريات التي فسرت العنف كفعل يصدر كما فسرت الأسباب المؤدية له ف  

يات نظر مدرسة معينة أو العلماء إلى عدة تفسيرات وكل تفسير ينطوي تحت اتجاه معين أو

 ... ومن النظريات التي نراها تصب في موضوع بحثنا ما يلي :

ين راع ب" هذا المصطلح للإشارة إلى حالة من الص: أستخدم "دور كايمنظرية الأنوميا -1

تلك  الأساسية للفرد وبين الوسائل المتاحة لإشباع الرغبة في إشباع الاحتياجات

 الاحتياجات.

تمع قر المجا يفتفعندمعيارية الأخلاقية باعتبارها أنوميا دوركايم إلى حالة من اللاموقد أشار 

 يصبح، اباعهإلى مجموعة من المعايير التي تحدد له الأنماط السلوكية الطبيعية والواجب إت

 يعيش حالة من اللامعيارية الأخلاقية أي فقدان المعايير الأخلاقية.

جماعة ميل جمعي إلى السلوك التوافقي وهذا الميل يخص  يقول دور كايم " يوجد داخل كل

ومصدره ميل كل فرد أكثر من كونه نتيجة له ويتشكل هذا الميل الجمعي من ، الجماعة ككل



 الفصل التمهيدي

 
17 

إن هذه الاتجاهات في الكيان ، أو الأنومي التي تنتشر في المجتمع ، تيارات الأنانية

 نتحار".الاجتماعي تؤثر في الأفراد ومن ثم تدفعهم إلى الا

 "و فاوت أفيرى ) أن الصور المختلفة للسلوك المنحرف تنجم عن الت أما "روبرت ميرتون

 عدم القدرة على تحقيق الأهداف بالوسائل المشروعة(.

 ويمكن تلخيص أهم مقولات وأفكار هذه النظرية كما يلي:

 معظم أفراد المجتمع يشاركون في نفق شائع من القيم. -1

( الأهدافلها )لقيم يعلمنا ما هي الأشياء التي يجب أن تكافح من أجهذا النسق العام من ا -2

 وكذلك أكثر الطرق الملائمة )الوسائل المجتمعية( لتحقيق هذه الأهداف.

يؤدي سذلك  إذا لم تكن الأهداف الثقافية والوسائل الاجتماعية متاحة بصورة عادلة فإن -3

 إلى خلق موقف يتسم بالأنومية.

أو المضطرب توجد درجات متباينة من حيث مدى توافر هذه في المجتمع المفكك  -4

مجتمع وهكذا فإن الوسائل الموزعة بصورة غير عادلة في ذلك ال، الأهداف والوسائل

 المفكك.

ف بعض المجتمعات مثل الولايات المتحدة الأمريكية تركز بصورة أقوى على أهدا -5

ضال والن جود حالة من الكفاحمعينة للنجاح ويترتب عن ذلك في المجتمع سيء التنظيم و

من أجل تحقيق هذه الأهداف دون أن يصاحب ذلك توزيع عادل لسبل تحقيق هذه 

 الأهداف بين فئات المجتمع المختلفة.

لذي الوسط و المنحرفة من اميذ يتعلم بعض السلوكات العنيفة أن التليمكن القول هنا أ

ت أنماطا جديدة من السلوكات التي أصبح يحتك به خاصة الشارع الذي أصبح يقدم

و أسرته أفان لم يجد هذا التلميذ ضبطا من أفراد  سرة والمدرسة،تحارب ما تقدمه الأ

اصة مبالاة خ شكال العنف  دونالمدرسية سوف يتمادى ويمارس كل أ دارةحتى في الإ

 علىراع نفسي ما يؤثر ين يعيش هذا التلميذ فترة ضغط وصفي مرحلة المراهقة أ

 .اتهمويجعله يمارس العنف ضدهم في عدم وجود ردع يعدل من سلوك علاقته بالأساتذة

 :النظرية البنائية الوظيفية -2

ظهرت البنائية الوظيفية في نهاية القرن التاسع عشر ميلادي كرد فعل على المدرسة      

فالمدرسة الوظيفية ترى الوظيفية والمدرسة البنيوية والتعصب لكل منهما رأي و وجهة نظر 

البناء الوظيفة حتى تمارس  أن الوظيفة أسبق من البناء وترى البنائية أن لابد أن يسبق

وظل الجدل بين المدرستين قائماً حتى نشوء تيار جمع بين المدرستين ، الوظيفة بشكل جيد

الذي بين  -عأصل الأنوا-غير أنه لمن تعود الأسبقية ترأسه العالم "جالس دارون" في كتابه 

كما نجد الوظيفية البنائية  ،فيه دور الجزء داخل الكل ودرس وظيفة كل جزء على حدى

تستعمل في الفهم اللغوي وذلك بدراسة وظيفة الكلمة في بناء المعنى الكلي للجملة هذا تحت 

فالنظرية البنائية ، مسمى البناء الوظيفي للكلمة أو الجملة هل أتمت الكلمة أو أخلت به
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لوظيفية استعارها علماء الاجتماع لتطبيقها على مختلف الأنساق الاجتماعية المكونة ا

 دور العبادة...، المدرسة، للمجتمع : كالأسرة

 أهم الأفكار التي جاءت بها هذه النظرية تتمثل في: -    

لا في إيتكون من عدة انساق ولكل نسق وظيفته الخاصة به بحيث لا تكتمل  إن المجتمع  

في  لي خلأوجود أجزاء هي الأخرى لها وظائفها والتي عليها القيام بها داخل النسق و أن 

ً الخلل بالمبنى العام وتعطيل الوظيفة التي من أجلها وضع ا ء فلو لبناالجزء سيلحق حتما

إذا لبناء فذا اهأسقطنا هذه النقطة على المدرسة كنسق عام والأستاذ والتلميذ جزأين هامين من 

ثلة في لمتمت العلاقة بين الأستاذ والتلميذ فستؤثر على الوظيفة الأساسية للمعلم واأختل

درسة الم المحافظة على سلوك التلميذ وعدم الدفع به إلى سلوك العنف ضده أو ضد ممتلكات

مدرسة لعام للظام اكذلك الأمر بالنسبة للتلميذ الذي لا يلتزم بالن، مما يعطل وظيفتها ويخل بها

 ساسي لإتمام مهامها فهو بعدم انضباطه يساهم في تعطيل وظيفة المدرسة.كجزء أ

ظائف الو نوبالتالي يمكن القول بان المدرسة كبناء تضم مجموعة من الأفراد لهم مجموعة 

 لى أساسعبه  وكل فرد له دوره المنوط ،الذين تقوم العملية التعليمية التعلمية على أساسهم

لى لومات عالمع والتلميذ يستقبل تلك ملية تقديم المعارف والتوجيه،الواجبات فالمعلم يقوم بع

علم م والمتلمعلأساس علاقة تفاعلية تربوية يحترم الأستاذ ويوقره والإدارة نعد الوسيط بين ا

كل أو مشا وتكامل جهود كل هذه العناصر يساعد على نجاح العملية التعليمية التعلمية دون

 عراقيل تحد من ذلك.

 

 

 

 نظرية الإحباط والعدوان: - 3

 كأحد اعيترجع هذه النظرية لعالمها "جون دولار" مركزاً على العامل النفسي الاجتم    

د الفر حيث يعتقد "جون دولار" أن الفشل والإحباط الذي يصيب، العوامل المسببة للعنف

 خرين باعتبارهم السبب في عدم تحقيق هدفهم.يدفعه إلى استخدام العنف ضد الآ

باين ف تتويشير دولار وزملائه إلى أن درجة الحفز للسلوك العنيف أي شدة الدافعة العني

ة وهناك ثلاث عوامل حاسمة في هذا الصدد هي القيم، بشكل مباشر مع درجة الإحباط

ابات لاستجاالحيطة وعدد  ودرجة التدخل بالاستجابة، أحبطه التدعيمية أي أهمية الهدف الذي

ادت زكلما وفكلما زادت أهمية الهدف الذي أحبط ، ة أي التي حدثت من قبلالمحيطة المتتالي

 للسلوك غواءدرجة إعاقة الاستجابة وكلما كان عدد الاستجابات المعاقة كلما زادت درجة الإ

 العنيف.

حباط التي يمر بها التلميذ المراهق تجعل سلوكاته منافية أشكال الإن كل من هنا نلاحظ أ  

حباط حرف متنفسا له يعكس من خلالها الإه ويجد في السلوك العنيف والمنلمعايير مجتمع

و العائلة من قبل أفراد أسرته أو التحفيز يجد التشجيع  الذي يعيشه.فنجد التلميذ الذي لا
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و ضد ا إلا بممارسته للعنف ضد زملائه أيجد متنفس ولاالتربوية داخل المدرسة محبطا 

 .أساتذته

 :الاجتماعينظرية التفكك _ 3

 ى عدم وجودويقصد بها سوء التنظيم في المجتمع من الناحية العضوية والثقافية بمعن      

حدث لتي تاويعود ذلك إلى التغييرات السريعة ، تناسق والتوازن بين أجزاء ثقافة المجتمع

 زاءه.أجين بالذي ينتج عنه عدم الترابط ، داخل المجتمع نظراً لعدم الاستقرار بين أعضائه

  ن كل أارها إن التفكك الاجتماعي يلعب دوراً كبيراً في تفشي السلوك المنحرف باعتب

 ماعةج، وحدة من وحدات المجتمع تنفرد بمجموعة من المعايير التي تنظم سلوك الفرد

ات الرفاق والمدرسة وحتى زملاء العمل التي توجه بالآخرين مما يؤدي إلى صراع

 إنحرافية وبالتالي إلى السلوكات العنيفة.  داخلية ينتج عنها أنماط

 ة مخالف بحيث كانت هناك، لقد بينت النظريات السابقة وبشكل واضح كيفية حدوث العنف

 بين بعض الآراء القائلة بحتمية العنف وأن الفرد مجبور عليه.

صعب له يمواقف  أمامداخل المدرسة   أو أسرتهن يجد التلميذ نفسه  داخل فمثال ذلك أ

ي شكل فتيتوافق معها فيصطدم بواقع اجتماعي يجعله يواجه  عراقيل وعقبات وقيود  أن

ميش التهذا كان يعيش خاصة إ مبتغاه إلىمجموعها ضغوطات نفسية تمنعه من الوصول 

ه سرتأ م حاجاته وميولاته من طرف أفرادو حتى محاولة فهوعدم الرعاية والاهتمام أ

 لوحيدةاأن العنف هو الوسيلة  وبالتالي يجد ،رفاتهليجد نفسه وحيدا في تفكيره وتص

 .ظهار نفسهلإ
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 تمهيد:

ت للانعكاسا لا يزال العنف يعد من المشكلات التي أرهقت المجتمعات الإنسانية نظراً       

 تشاربحيث الان، الخطيرة التي تترتب عنه سواء على الفرد أو الأسرة أو المجتمع ككل

ً لجميع الشعوب ً حقيقيا على  لتعرفامما يدعونا إلى ، المتزايد والمذهل للعنف أصبح هاجسا

ة لغوي.كيف..ومتى ظهر العنف؟ ثم التطرق إلى مفهوم العنف من الناحية النشأة العنف.

راء كامنة وفع الوبحثنا أيضاً عن الأسباب والدوا، والاصطلاحية وتعريفاته العلمية والقانونية

اهرة لاج ظوفي الأخير حاولنا اقتراح طرق لع، هذه الظاهرة ومختلف النظريات المفسرة لها

 العنف.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الأول: ماهية العنف. المبحث

 المطلب الأول: نبذة تاريخية عن العنف.

هر بحيث ظ رتبط العنف بصورة عامة بوجود الكيان البشري وعليه فإن تاريخ العنف يبدأا   

 الخلاف والنزاع على اختلاف صورة ودرجاته بين بني البشر.

إن هذا يدفعنا إلى القول بأن ظهور العنف والتأريخ له عند العديد من العلماء والباحثين    

مرتبط بظهور التناحر والنزاع والخلاف بين الأفراد فيما يخص الفوز بالملكية بأنواعها 
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المختلفة وهذا الطرح قد نشأت عنه العديد من المقاربات النظرية وبالخصوص نظرية 

 كلاسيكي والراديكالي والمقاربة الأنثروبولوجية.الصراع بشقيها ال

هي و، المجتمعات وتتباين بتباين الحضارات تختلف ظاهرة العنف بصورة عامة باختلاف 

نظام  اختلافكما أن العنف يختلف ب، بصورة دائمة بحالة المجتمع والقيم السائدة فيه ترتبط

دوافعه واطه القيم والمعايير السائدة في مختلف المجتمعات وعلى ذلك فإن مظاهر العنف وأنم

لى عوصوره وأشكاله تتنوع وتتباين بحيث يصعب رد ذلك إلى أنماطه محددة أو الوقوف 

 عوامله ثابتة تكمن وراء ظهوره وتفجره ولذلك يقول الفيلسوف 

 1يكور " إن البصر يظل قاصراً عندما يتحرى إمبراطورية العنف". بول ر  

ولقد جدث أول عنف في البشرية على وجه الأرض بين أبني أدم إذ انتهى الأمر بينهما بأول  

مِصداقاً لقوله تعالى } وأتل عليهم نبأ أبنيّ أدم بالحق إذّ قربا ، جريمة قتل وقعت على الأرض

( 27ولم يتقبل من الأخر قال لآقتلنك قال إنما يتقبل اّللّ من المتقين )قرباناً فتقبل من احدهما 

( 28لئن بسطت إلى يدك لتقتلني ما أنا بباسط يدي إليك لأقتلك إني أخاف اّللّ رب العالمين)

( فطوعت 29إني أريد أن تبوأ بإثمي وأثمك فتكون من أصحاب النار وذلك جزاؤا الظالمين )

 2({.30تله فأصبح من الخاسرين)لهُ نفسه قتُِل أخيه فق

وذلك بغض النظر ، واتفقت الآراء المختلفة أن العنف ظاهرة اجتماعية قديمة وليست حديثة 

ويؤكد "محمد نجيب" إن المصدر الأساسي للعنف في ، عن الشكل الذي أتخذه هذا العنف

فرد على فرد سواء تسلط ، تاريخ البشرية كان محاولة التسلط التي جاءت في أشكال متعددة

فهذا التسلط يفرض قوة على قوة أخرى يرتبط بعنف ، أو تسلط إقليم على مجتمع أخر، أخر

 3وبذلك فإن التسلط من أجل السيطرة وهو أصل العنف ومصدره.، وعنف أخر مضاد

ة قد الأخير وفي ضوء ما تقدم نقول بأن العنف موجود منذ القدم إلا أنه في هذه الآونة    

ت لتطوراكما أن ظاهرة العنف اكتسبت خصائصها الحديثة من ا، في المجتمعات تفشيه ازداد

دوافع وال الراهنة في المجتمع مما يستوجب الاهتمام بدراسة ومحاولة الوقوف على الأسباب

 التي تساهم في نشأته حتى يتسنى الوقاية والحد من تفاقمه في المجتمع. 

 المطلب الثاني: تعريف العنف

 :العنف_ 

                                                             
 . 32 - 31، ص 2012، 1الحديث، القاهرة، ط جمال الدين معتوق: مدخل إلى سوسيولوجيا العنف، دار الكتاب 1
 {. 30 – 26الآية من سورة المائدة }  2
، 2008، 1عبد الحميد محمد علي، العنف ضد الأطفال، مؤسسة طيبة للطبع والنشر، القاهرة، ط  –منى إبراهيم قرشي  3

 .14ص
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وعُنِّفَ: الخرق ، المفهوم اللغوي: يأتي من فعل عن ف به وعليه أي أخذه بشدةّ وقسوة وآلامه*

 1بالأمر وقِلةّ الرفق به وهو ضد الرِفق وهو عنيف إذا لم يكن رفيقاً في أمره.

، المفهوم الاصطلاحي: تعددت تعريفات العنف كمصطلح باختلاف العلماء وتخصصاتهم*

 ..علم الاجتماع يختلف عن تعريفات في علم النفس والقانون.فنجد تعريف العنف في 

هو كل ما يصدر من الفرد من سلوك أو فعل يضمن إيذاء الآخرين بالضرب والسّبِ أو -

وهذا الفعل مُصاحباً بالانفعالات والتوترات وكأي فعل ، الإتلاف للممتلكات العامة أو الخاصة

 2مصلحة معنوية أو مادية. آخر لابد أن يكون له هدف يتمثل في تحقيق

العنف كما عُرف في قانون علم الاجتماع:يعتبر صادر عن القوة التي تمُارس لإجبار الفرد *

حبس أو إعدام( ، ويعبر العنف عن القوة حيث تتخذ أسلوباً فيزيقياً )ضرب، أو جماعة أخرى

 3جتمع بها.أو بأخذ صورة الضغط الاجتماعية وتعتمد مشروعية وعينية على اعتراف الم

 4ـ يعُرّف العنف بأنه: "فعل ممنوع قانوناً وغير موافق عليه اجتماعياً".

 و جماعةاً أالمفهوم الاجتماعي للعنف: هو كل إيذاء بالقول أو الفعل للآخر سواء كان فرد*

ا عاتهباستخدام اليد أو اللسان بشكل عنيف تجاه شخص آخر كوسيلة من وسائل تحقيق تطل

 ق سياقها الخاص على الواقع الخارجي.الخاصة أو تطبي

وفي علم الاجتماع نجد مصطلح "التمرد"الذي ينتج عنه اللجوء إلى العنف وهو الرفض 

والعصيان والثورة وهو رد فعل عنيف للإنسان ضد حالة أو موقف والتعبير عن السخط 

مدرسة أو حتى المجتمع أو ال، ويكون هذا الفعل العنيف للمراهق إما ضد الأسرة، والكراهية

وقد يتمرد على السلطة القائمة وهو ناتج عن سوء التكيف الذي يعيشهُ الفرد إزاء ، على نفسه

قوانين المجتمع وفي نظر ملاك جرجس "هو ضعف القدرة على التكيف الاجتماعي نتيجة 

التضارب والتصادم بين القيم والهروب من التوتر والثورة والفشل في التكيف مع معايير 

 5ويعبر عنه لفظياً أو كتابياً أو بالفعل.، جتمع الذي يعيش فيه"الم

المفهوم القانوني للعنف: هو استخدام الجاني للقوة المادية من أجل الاعتداء على حق الغير *

فعدم مشروعية الغاية من العنف هو الذي يؤدي إلى عدم ، أو تحقيق غير مشروعة 

فإذا كان استخدام القوة لتحقيق غاية ، يس العكسوهو استخدام القوة ول، مشروعية الوسيلة

 ً ً مثل استخدام العنف عملاً ، مشروعة لا يكن اللجوء إلى العنف مجرما بل كان فعلاً مباحا

ً لضوابطه وشروطه ) المادة  من قانون  245بحق الدفاع الشرعي عن النفس أو المال وفقا
                                                             

 . 903، ص 2ابن المنظور: لسان العرب، دار لسان العري، بيروت، لبنان، ج 1
عبد الله النيرب: العوامل النفسية والاجتماعية المسؤولة عن العنف المدرسي في المرحلة الإعدادية كما يدركها المعلمون  2

 .12، ص 2008والتلاميذ في قطاع غزة )ماجستير(، قسم الإرشاد النفسي، الجامعة الإسلامية بغزة، 
، جامعة محمد خيضر، بسكرة، دار 3لة العلوم الإنسانية، العدد مراد بوقطاية: كقومات التربية الحديثة في المدرسة، مج 3

 .27، ص 2002الهدى، عين مليلة، الجزائر، أكتوبر 
 .21، ص 1995محمد عاطف غيث: قاموس علم الاجتماع، دار المعارف للطباعة، مصر،  4
، 1، ط1جامعة وهران، الجزائر، ع جميلة شريف: التمرد وأثره على التحصيل الدراسي، مجلة علم النفس وعلوم التربية، 5

 .57_56، ص 2008
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 لضرورة ملحة لتفادي خطر لم يكنوكذلك إذا كان استخدام العنف ، العقوبات وما بعدها(

 1(.60لإرادته دخل في حلوله ولا في قدرته منعه ) المادة 

يعرفه ساند بول روكنغ: بـأنه الاستخدام غير الشرعي للقوة والتهديد باستخدامات لإلحاق 

 2الأذى والضرر بالآخرين.

 المطلب الثالث: المصطلحات المتعلقة بالعنف.

مثل في وتت لبات الأساسية التي يجب توافرها في التحليل العلميتعتبر المفاهيم أحد المتط

ول ضرورة توضيح المصطلحات المتعلقة بمفهوم الدراسة نتيجة لتباين وجهات النظر ح

هذه  استناوتناولنا في در، المفهوم الواحد من أجل الوصول به إلى درجة كبيرة من الوضوح

، افالانحر، التطرف، ف كالأتي: العدوانبعض المصطلحات التي لها علاقة بمفهوم العن

 عدم الانضباط.

فالعدوانية تعُرف بأنها " تلك النزعة أو مجمل النزاعات التي تتجسد في العدوان:  /1

كما يعرف ، تصرفات حقيقية أو وهمية ترمي إلى إلحاق الضرر بالآخر وتدميره وإذلاله"

يقوم به الفرد لإلحاق الأذى بشخص  بأنه " نشاط هدام أو تخريبي من أي نوع أو انه نشاط

وك الاستهزاء والسخرية آخر إما عن طريق الجرح الجسدي الحقيقي أو عن طريق سل

 3والضحك".

يستخدم مصطلح التطرف لوصف أفكاره وسلوك جماعات وأفراد يرفضون  :التطرف /2

ها على الحوار مع مجتمعاتهم ويتمسكون بفكرة أو مجموعة من الأفكار الجامدة يخترعون

والتطرف عادة يؤدي إلى قيام ، الثقافي....(، الاقتصادي، أسس بعيدة من الإدراك )السياسي

علاقة مع المجتمع وإلى ممارسة العنف الذي يستشير عادة عنفاً مضاداً يؤدي إللى التخلي 

 4عن الأسس الأخلاقية والعقائدية.

ير السلوك الفردي العامة ويقصد به أي سلوك لا يتفق مع توقعات ومعايالانحراف: /3

 5والمقرر داخل النسق الاجتماعي.

ً من العقاب أو أ، جتمعكما يعرف بأنه هو كل سلوك مضاد للم ه سلوك يخرق نّ يستحق نوعا

 1القانون.

                                                             
معتز سيدّ عبد اّللّ: العنف في الحياة الجامعية أسبابه ومظاهره والحلول و المقترحات لمعالجته، دار غريب للطباعة 1

 .44، ص 2008والنشر، القاهرة، 
الأول حول العنف والمجتمع، جامعة  كامل عمران: تأثير العنف المدرسي على شخصية التلاميذ، أعمال ملتقى الدولي 2

 . 121، ص 2003/2004محمد خيضر، بسكرة ،
مراد بوقطاية: التمييز بين مفهوم العنف ومفهوم العدوان أعمال الملتقى الدولي الأول حول العنف والمجتمع، جامعة محمد 3

 . 29_28، ص 2003/2004خيضر، بسكرة،
 . 59_55، ص 1994لقومي، مكتبة الانجلو_مصرية، القاهرة، مجدي عبد العزيز: المنهج القومي والأمن ا 4
 .41فوزي أحمد دريدي: نفس المرجع السابق،ص 5
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ً عدم الانضباط: /4 اللانضباط" وهو مصطلح " بعدم الانضباط المدرسي" أو " ويعرف أيضا

ً في الأوساط التربوية فيما يتعلق بالتربية أو التعليم المدرسي ويمكن  تم التعارف عليه حديثا

المدرسي " كحالة من حالات الانحراف الاجتماعي أو اللامعيارية التي  الانضباطتعريف 

ثقافية ...فيصاب اجتماعية أو ، تصيب المجتمعات أثر التحولات عنيفة سواء كانت اقتصادية

الأفراد بحالة فقدان المعايير في علاقتهم ببعضهم أو بالمؤسسات أو بالجماعات المختلفة أو 

 2مع كل المجتمع.

 المبحث الثاني: دوافع وأنواع العنف والنظريات المفسرة له.

 المطلب الأول: الدوافع المؤدية للعنف.

ر أن لة غيالمجتمع هي عوامل متعددة ومتداخإن العوامل التي تسهم في رفع درجة العنف في 

ن وم، هناك بعض العوامل التي تسهم بدرجة أكبر من غيرها في إحداث السلوكات العنيفة

، المجتمع، هذا المنطلق جاء التركيز على بعض العوامل الاجتماعية مثل: الأسرة

ته نذ ولادمرد حياة الفالمدرسة...باعتبارها من المؤسسات الاجتماعية التي لها ارتباط وثيق ب

 وحتى مرحلة الكبر.

رد الف غير أن هناك مؤسسات اجتماعية أخرى غير الأسرة والمدرسة لها تأثير في اكتساب

 جماعة الرفاق...، ومن هذه المؤسسات: الإعلام، وسلوكيات عنيفة

ع اارتفوومما سبق يمكن القول أن هناك عوامل متعددة ومتشابكة تساهم في انتشار العنف 

 حدته في المجتمع ومن أهم هذه العوامل ما يلي:

 دوافع ترجع إلى الأسرة:  -1

ي فيترعرع ف، الأسرة هي البيئة الاجتماعية الأولى التي يفتح الطفل عينيه على الحياة   

انت كي بيت فهو إذا نشأ ف، ويتأثر بأخلاقها ويكتسب منها صفاته وعاداته وتقاليده، وسطها

جتمعه مه مع الاحترام والتقدير فهذه الصفات يتأثر بها وتنعكس في تعاملعلاقته قائمة على 

ويكون  ن عنفمأما إذا نشأ في بيت تسوده الكراهية فإنه يمتص ما يراه وما يسمعه ، مستقبلاً 

في  رانهذلك طابع العلاقة بينه وبين من حوله من أفراد الأسرة لتنتقل بعد ذلك إلى أق

 المدرسة.

في تعريف " الغريب " لأسرة بأنها: "الجماعة الإنسانية الأولى التي يمارس وهذا ما نجده   

فيها الطفل أولى علاقاته الإنسانية والمسؤولة عن إكسابه أنماط السلوك الاجتماعي وترجع 

 كثيراً من مظاهر التوافق أو سوء التوافق إلى نوع العلاقة الإنسانية في الأسرة".

                                                                                                                                                                                              
، 2007، 1محمد عبد الرحمان محمد عيسوي: سيكولوجية العنف المدرسي والمشاكل السلوكية، دار النهضة العربية، ط 1

 . 25ص 
الأسرة والمدرسة والإعلام، المركز القومي للبحوث التربوية أميمة منير عبد الحميد_جادو: العنف المدرسي بين 2

 .   100 ، ص2005، 1والتنموية، ط
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اعد لما سكوكلما أتسم بالاستقرار ، طفل مختلف أنواع السلوكفالجو الأسري كفيل بتعلم ال

 ام بينما تؤدي الخلافات والصراعات بين الزوجين خاصة أم، على تسوية شخصية متزنة

فقد يتعلم الأبناء سلوك ، الأبناء فيؤدي ذلك إلى اكتساب الأبناء سلوك العنف في المستقبل

 1والقدوة التي يقدمها أعضاء الأسرة.العنف بطريقة مباشرة عن طريق المثل 

 ويمكن تلخيص أسباب سلوك العنف التي ترجع إلى الأسرة في ما يلي: 

 التفكك الأسري. -

 التدليل الزائد من الوالدين. -

 القسوة الزائدة من الوالدين. -

 عدم متابعة الأسرة لأبناء. -

 2الضغوط الاقتصادية.  -

 دوافع ترجع إلى المدرسة:- 2

باعتبارها ثاني مؤسسات التنشئة الاجتماعية وأول وسط اجتماعي خارجي يخرج المدرسة 

إليه الفرد بعد الأسرة إلا أنها تعتبر جماعة اجتماعية قائمة بذاتها وهي تقوم بدور رئيسي 

فهي حلقة الوصل بين الفرد والمجتمع بما فيه من أفراد ، في عملية التنشئة الاجتماعية

المسؤولة إلى جانب غيرها من المؤسسات الاجتماعية في المجتمع التي ومؤسسات كما أنها 

تضع الثقافة وعناصرها من قيم وعادات وتقاليد ولغة أمامها ونقل ذلك إلى أفراد المجتمع 

وتوظيفه في كل مناحي الحياة وفي كل فئات المجتمع على اختلاف أعمارهم وبما أن 

فإن من المدرسة القيام ، افة من الكبار إلى الصغارالتنشئة الاجتماعية تنتقل من خلال الثق

بصقل وتنقية ذلك من خلال مراحل العملية التربوية لكي يتسنى للفرد التفاعل مع غيره من 

 3بني جنسه في الوسط الاجتماعي الذي يوجد فيه.

 إذن قد تعد سبباً من أسباب انحراف الأفراد مما قد يؤدي بهم إلى ممارسة العنف وغير ذلك

ً من أسباب التمرد ، من السلوكيات المنحرفة ويتضح ارتباط المدرسة بالعنف قد تكون سببا

فالقيود التي تفرض عليهم والتي تتمثل في سلطة أوامر المدرسين ، والعصيان من الشباب

ومدراء المدارس ومن شان ذلك الشعور الشباب بالخضوع والاستسلام والنقص وسلطة لا 

في مرحلة المراهقة والتي يتأكد فيها إثبات الذات والرغبة في التمرد  تقبل المناقشة وخاصة

 4والعصيان.

                                                             
سامي مقلاتي: تفسير ظاهرة العنف في الجامعات الجزائرية من طرف هيئة التدريس، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه  1

 84، ص 2016/2017ي، علوم في علم النفس الاجتماعي، جامعة العربي بن مهيدي، أم البواق
 85سامي مقلاتي:نفس المرجع السابق، ص  2
علي بن عبد الرحمن الشهري: العنف في المدارس الثانوية من وجهة نظر المعلمين والطلاب "رسالة ماجستير"، قسم  3

 .84، ص 2003العلوم الاجتماعية، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض، 
 .86شهري: نفس المرجع السابق، ص علي بن عبد الرحمن ال4
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وقد يرجع سبب فشل المدرسة في عملية التنشئة الاجتماعية على وجود الصحبة السيئة 

كذلك نقص في الإمكانيات البشرية نقص أعداد المعلمين...ومن الأسباب ، داخل المدرسة

خاصة إذا كانت ، دورها إلى طبيعة العلاقة بين المعلم والطالفشل المدرسة كذلك في أداء 

كما قد يرجع سبب ، فإنها حتماً تؤدي إلى الانحراف، هذه العلاقة قائمة على العقاب والتسلط

ً إلى الإدارة المدرسية ذاتها خاصة إذا كانت غير قادرة على توفير ، فشل المدرسة أيضا

 1دي إلى انتشار السلوكيات العنيفة بين الطلبة.فإن كل هذا يؤ، الجو الملائم للطالب

 يمكن ذكر بعض أسباب سلوك العنف التي ترجع إلى المدرسة فيما يلي: 

 ضعف اللوائح المدرسية.  -

 عدم كفاية الأنشطة المدرسية. -

 2زيادة كثافة الدروس ) الكثافة في الفصول الدراسية(.-

 غياب القدوة الحسنة.  -

 بمشكلات التلاميذ والجهل بوسائل معالجتها.عدم الاهتمام  -

 غياب التوجيه والإرشاد.  -

 ممارسة اللوم المستمر من قبل المدرسين. -

 نقص الكفاءات العلمية المؤهلة أكاديمياً. - 

 3عدم كفاية الأنشطة المدرسية.  -

 دوافع ترجع إلى جماعة الرفاق والأصدقاء: -3 

رد خصية الفشوالأصدقاء من الجماعات الأولية التي لها تأثير على وتعتبر جماعة الرفاق    

 ادها منن أفرومما يقوي من تأثير هذه الجماعة على الفرد التشابه والتجانس بي، بعد الأسرة

 حيث العمر والأهداف والميول والاتجاهات.

أن  ينوقد وجد بعض الباحث، وكل ذلك يؤدي إلى تقوية تأثيرها على تشكيل سلوك الفرد

ً للمنحرفين والم، جماعة الرفاق قد تكون البديل للأسرة في بعض الأحيان  جرمينخصوصا

أن  حرافوقد أشارت معظم الدراسات والأبحاث التي تناولت موضوع الرفاق وعلاقتهم بالان

ية والموجودين في المؤسسات الإصلاح، والمقبوض عليهم في السجون، معظم المنحرفين

 أصدقاء منحرفين.كانوا على علاقة ب

 ية:لتالاويمكن أن نوجز أسباب سلوك العنف التي ترجع إلى الرفاق والأصدقاء في الأمور 

 النزعة إلى السيطرة على الآخرين. -

 الشعور بالفشل في مسايرة الرفاق. -

 الهروب المتكرر من المدرسة. -

 1الشعور بالرفض من جهة الرفاق. -
                                                             

 .87_86سامي مقلاتي: نفس المرجع السابق، ص 1
أشكاله، مؤسسة طيبة للنشر  -أسبابه -مفهومه -طارق عبد الرؤوف عامر، إيهاب عيسى المصري: العنف ضد المرأة 2

 .18، ص 2013، 1والتوزيع، القاهرة، ط 
 .87سامي مقلاتي: نفس المرجع السابق، ص  3
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 والاتصال:وسائل الإعلام  دوافع ترجع إلى-4

إن دخول التكنولوجيا الحديثة في حياة الفرد أوجدت لنفسها مساحات كبيرة في الحياة    

نظراً لما تلعبه من دور كبير وفعال في إنشاء التواصل الذي يعد ، الأسرية والمجتمعية

وتعتبر الإنترنت والفضائيات أكثر وسائل الإعلام ، أساس الحياة الاجتماعية للإنسان

تأثيراً على الشباب في المجالات الاجتماعية والثقافية من خلال من خلال نظرياتها الأكثر 

فقد لا يظهر تأثير هذه الوسائل في الحين وإنما بعد فترة ، المتنوعة للتأثير على المتلقي

فهي بذلك تنافس ، زمنية من خلال التراكم المتابعات الإعلامية التي تؤثر على المتلقي

 2والتنشئة الاجتماعية بحد ذاتها. الأسرة والمدرسة

ً التلفزيونية من حيث إنها تقدم لهم عينة من     لتصرفاتافالبرامج الإعلامية وخصوصا

اية في نه قد ينقلب، مثل العنف الذي يشاهده المراهق لمجرد التسلية والإثارة، الخاطئة

العنف  تجسيدلإعلام لبفعل التأثير السلبي القوي و الفعال لوسائل ا، التسلية لواقع مؤلم

ه في ما شاهدقليد لولا يخفى علينا أن المراهق له القدرة على الت، بأنماطه السلوكية المختلفة

ث عظم حيلذا نجد أن م، كما أنه ينجذب لمشاهدة العنف ويجد في مشاهدته متعة، التلفاز

 يفة.عنأو برامج الألعاب ال المراهقين فيما بينهم يدور حول البرامج التلفزيونية

 يمكن أن نلخص تأثير وسائل الإعلام على الأطفال والمراهقين في ما يلي: 

ة نزعة العنف لدى الأطفال وحرصهم على أدت مشاهدة العنف إلى تقوي -

 إخراجها.

ها نيف لأنك العوتقليد السلو، تؤثر وسائل الإعلام تأثيراً بالغاً في انتشار الجريمة -

 الجرائم.تعلم الأفراد أساليب ارتكاب 

ظهر يالأمر الذي ، ثارات حول العنفلغ وسائل الإعلام فيما تنشره من إقد تبا -

 العنف كسلوك عادي مقبول.

تعتبر وسائل مؤدية إلى ، الكثير من الكتب والمجلات وقصص المغامرات -

 الانحرافات والعدوانية.

انعدام  المشاهدة المستمرة للعنف في وسائل الإعلام تؤدي على المدى الطويل إلى -

 3الإحساس بالخطر وإلى قبول العنف كوسيلة استجابة لمواجهة بعض الصراعات.

 المطلب الثاني: أنواع وأشكال العنف. -

 :أنواع العنف 

 من حيث الشكل: -1

                                                                                                                                                                                              
ي عطاء اّللّ: فاعلية برنامج إرشادي عقلاني انفعالي للتخفيف من سلوكيات العنف المدرسي لدى عينة من تلاميذ كزاو 1

العنيفين بالمرحلة الثانوية، أطروحة لنيل شهادة دكتوراه، قسم علم النفس وعلوم التربية، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة ، 

 .  41، ص 2018/2019
 .90ع السابق، ص سامي مقلاتي: نفس المرج 2
 . 42_41كزاوي عطاء اّللّ: نفس المرجع السابق: ص  3
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، بالتخري، هو الذي يلحق أضرار ملموسة بالممتلكات مثل الإتلافأ/ العنف المادي: 

ً العنف الجسدي الذي  سدي ء الجتستخدم فيه القوة الجسدية أي الإيذاالحرق... وفيه أيضا

 والبدني والمتمثل في الضرب.

وهو الذي يكون فيه العنف موجه إلى الأثر الذي يولده هذا العنف على ب/ العنف المعنوي: 

 1وعدم معاملة الأفراد بأسلوب مهذب.، الإهمال والتجاهل، نفسية الفرد كالسب والشتم

 

 

 

 من حيث المقصد: /2

ار اعتب وهو العنف الموجه للمصدر المتسبب في إنتاج السلوك العنفي علىأ/ عنف مباشر: 

أو  إن ممارسة العنف كسلوك عدواني يكون في الغالب رد فعل لسلوك أو أفعال من طرف

 أطراف أخرى سابقة.

الأصلي  وهو العنف الموجه نحو جِهة أخرى لها علاقة بالمصدر ب/ عنف غير مباشر:

 2.في السلوك العنفالمتسبب 

من  وعانإذاً هناك ن، العنف مرتبط بفعل الإنسان الفردي أو الجماعي من حيث الأداء: /3

 العنف. 

ي نف فوهو عبارة عن إنتاج أو فعل فردي ينتجه مرتكب الع أ/ العنف الخاص أو الفردي:

 .لعنيفاالسلوك يتميز العنيف في معظم الأوقات بخصائص تجعله يميل إلى ، حياته اليومية

هو الذي يمارس من طرف مجموعة من الأشخاص ضد شخص واحد  ب/ العنف الجماعي:

وهو يمُارس بطريقة جماعية منظمة من جميع أعضاء المجموعة مثل ما ، أو عدة أشخاص

 3يحدث في الحالات الإرهابية.

 من حيث التنظيم: /4

ً أ/ عنف منظم:  ً وغالبا ً  ويتم بصورة منظمة مهيأة مسبقا ً  منظما يتخذ طابعاً جماعيا ، ما

 كالعمليات الإجرامية.

وهو يندلع بصورة عفوية كردود أفعال على أوضاع مزرية أو قرارات  ب/ عنف غير منظم:

ً ما تكون جماعية مثل المظاهرات التي تظم ، تعسفية سواء بشكل فردي أو جماعي وغالبا

 4نية وغير ذلك من أعمال العنف.أعمال الشغب والعنف والانقلابات سواء عسكرية أو مد

                                                             
سرمد جاسم محمد: معالجة العنف من منظور سوسيولوجي، مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعية، جامعة ل_هيثم فيص 1

 .232، ص 2017، جوان 22الشهيد حمة لخضر، الوادي، العدد 
زهية دياب: دور المؤسسات التربوية في مواجهة العنف المدرسي، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه العلوم في علم  2

 .71، ص 2014/2015الاجتماع، قسم العلوم الاجتماعية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
لمفهوم، المجلة المغاربية بوشيخي علي، العنف...المفهوم_ أنواعه وأشكاله والنظريات الاجتماعية المفسرة لهذا ا 3

 .    04، ص 11/06/2014للدراسات التاريخية والاجتماعية، جامعة سيدي بلعباس، 
 .93سامي مقلاتي: نفس المرجع السابق، ص  4
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 :أشكال العنف 

لقد حُظي العنف داخل الأسرة باهتمام العديد من المختصين في الفترة العنف الأسري:  -1

فالأسرة تعدُ أحد الميادين التي توضح لنا هذا ، الأخيرة رغم انه ظاهرة منتشرة منذ القدم

علاقات الحميمية وعلاقات الود فالأسرة التي يفترض أنها تقوم على ال، النمط من العنف

 1تتحول تحت وطأة الضغوط الحياتية إلى مكان يمارس فيه العنف بطرق عديدة.، والاحترام

 سلب نفسيته أو، ولهذا فإن العنف الأسري يعُرف بأنه: "اعتداء على الإنسان في جسمه

ر لقراااتخاذ حريته وذلك في إطار مؤسسة الأسرة ومصادر أو إلغاء قدرة الشخص وحقه في 

 حياته وسلوكه".، الذي يخص جسمه

معنوية أو جنسية... من ، كما يعرف العنف الأسري أيضاً: "بأنه أي اعتداء أو إساءة حسية

أحد أفراد الأسرة أو الأقارب أو العاملين في نطاقها تجاه الفرد أخر كالزوجة أو الأطفال أو 

 2تهديد لحياتهم".  المسنين والخدم على وجه الخصوص بحيث يتضمن ذلك

لذي سي اإن استعمال العنف داخل الأسرة يثير قضايا متعددة بالذات الفرد ويترك أثر نف

في   سواءسقبلاً بدوره يستمر لفترة طويلة في نفسية الفرد مما يؤثر سلباً على شخصية الفرد مُ 

 المجتمع أو في المدرسة. 

 ركه منهم مجالات العنف لما يتإن العنف المدرسي باعتباره أخد أالعنف المدرسي:  -2

 سريةوهذا العنف هو نتاج المشكلات والصعوبات الأ، أثار سيئة على الجماعة التربوية

 والمدرسة والاجتماعية المحيطة بالتلميذ.

ويعرف العنف على أنه "كل استخدام للقوة أو غيرها من الوسائل من طرف الفرد لتحقيق 

فنجد من بين أنواع العنف الممارس ، الوسط الاجتماعيفإن العنف يتشكل بحسب ، غرض ما

 3في المجتمعات المعاصرة: العنف في الوسط الاجتماعي"

، التهميش، ويكون العنف الممارس إما من طرف المعلمين على التلاميذ الضرب

معلمين ى الوكذلك عنف التلاميذ فيما بينهم كالشجارات...وأيضاً عنف التلاميذ علالشتم...

 وعنف إداري يمارس على المعلمين والتلاميذ. 

ظر عن وهو أكثر شمولية لأنه يتم في الوسط الاجتماعي بغض النالعنف الاجتماعي:  -3

 العوامل الأخرى سواء كانت فردية أو اجتماعية...

ة موث" على أنه " كل مبادرة أو فعل يتدخل بصورة غير مشروعيعرف حسب العالم "را

 في التفكير والرأي والتقرير".، وخطيرة في حرية الآخرين

واء ساعي إن العنف الاجتماعي يشمل كل ما يمكن المساس بكيان الإنسان داخل حيزه الاجتم

 كان المساس مادي أو معنوي... يمس عاداته وتقاليده...

                                                             
 .127جمال معتوق: نفس المرجع السابق، ص  1
 . 40طارق عبد الرؤوف عامر_ إيهاب عيسى المصري: نفس المرجع السابق، ص  2
عبد الحليم مهور_سمية احمد الطيب: العنف في الوسط المدرسي مقاربات في سوسيولوجيا التربية، مجلة العلوم  3

 .106، ص 2018-26، العدد 15الاجتماعية، جامعة محمد لمين دباغين، سطيف، المجلد 
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ً من البنُى هناك من الباحثين ، الاجتماعية الأسرة من ينظر إلى العنف الاجتماعي انطلاقا

فكل عنف يوجه ضد هذه ، المدرسة... وغيرها من المؤسسات التي تشكل دعائم المجتمع

 1لأن هدفه ترابط وانسجام هذه البنُى.، المؤسسات أو يتم فيها فهو اجتماعي

 المطلب الثالث: النظريات المفسرة للعنف.    

يط قصد تسل وقد أظهرت أبحاث كثيرة، العنف ظاهرة اجتماعية يتميز بها السلوك الإنساني   

 لجانبحيث اختلفت الرؤى والتفسيرات لظاهرة العنف هناك من ركز على با، الضوء عليها

 النفسي وهناك من ركز على الجوانب الاجتماعية والتي سنعرضها في الآتي:

 

 أولاً: الاتجاه البيولوجي. 

منبه سلسة ال كما تؤكد على، لقد سعت النظرية البيولوجية إلى التأكيد بأن العدوان فطري   

يزي مما يعني أن العدوان هو سلوك غر، وبالتالي السيطرة على العدوان، والاستجابة

 وروثةمكما أنها استجابات جينية ، والميولات العدوانية هي أساس استجابة غير مكتسبة

لواقع امن  بها عند قدومه لهذا العالم وصورة الاستجابة يمكن أن تتعدل يكون الكائن مزود

ً للتفسير البيولوجي للظاهرة، والممارسة مل و العاهفإن التركيب البيولوجي للفرد ، وفقا

لصلة قة االمحدد للسلوك ومن رواد هذه النظرية "لومبروزو" الذي أكد أن هناك علاقة وثي

شكل بوقد أكدت "لومبروزو" ، وخاصة سمات الوجه، الجسم بين السلوك الاجتماعي ومظهر

 عام أن فكرة التكوين الفطري في تفسير السلوك الإجرامي.

، ذلكين ليعتقد "شلدون" أن السلوك الإنساني بشكل عام هو وظيفة تنشأ عن بناء جسمي مع 

 ظاهرة.ال يةيمكن التنبِؤ به عن طريق القياسات والتحليلات الدقيقة لجميع الملامح الجسم

ير عنه لتعباوحسب العالم "لورينزكونراد" ترتبط الغريزة العدوانية بواقع داخلي خاص يتم  

لنوع افي بادئ الأمر إلى أعضاء نفس ، في شكل حاجة بيولوجية وبوجه السلوك العدواني

نف الع وان، حيث تقر هذه المدرسة بأن السلوك العدواني العنيف هو ناتج عن سلوك غريزي

 ذي نلاحظه حولنا هو تعبير حتمي لا مر منه لهذا الدافع الغريزي.ال

، العاهات، ضعف عقلي" ومن العوامل البيولوجية التي تؤدي إلى ظهور العنف الشخصي:

الذكور أكثر ، حدوث خلل في الإفرازات، دور الغدد الصماء، مرحلة المراهقة، دور السن

و الحيوي في اس البيولوجي أوان والعنف والأسوهناك من يربط بين العد، عنفاً من الإناث"

فحالة وجود ، العنيف في الذكور بمعنى وجود عنصر وراثي في السلوك xyyشكل كرومزوم

إلا أنه غير كافِ لتعليل ، وقد وجد هذا التركيب عند الكثير من السجناء، هذا الكروموزوم

 2السلوك الإجرامي.

 ثانياً: الاتجاه النفسي. 

                                                             
 .114_113جمال سامي مقلاتي: نفس المرجع السابق، ص  1
سكيكدة،  1955أوت  20(، جامعة 2)12ات النظرية المفسرة له، مجلة الخلدونية العنف والمقاربمليكة بن زيان:  2

 .71الجزائر، ص 
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، إن مدرسة التحليل النفسي والتي يعتبر "سيغموند فرويد" رائدهامدرسة التحليل النفسي: 

ترى أن العنف عبارة عن سلوك شعوري واعٍ ينجم عن غريزة الموت والتي اعتبرها فرويد 

 1المسؤولة عن التدمير.

رة لسيطاوأرجع سيغموند العدوان والعنف لغريزة الموت والتي تتقاسم وغريزة حب الحياة 

نف الع على جميع النزوات البشرية وعليه يبدو العنف والعدوان كخاصية بيولوجية ويصبح

 استجابة طبيعية.

ً للعنف ، تتمثل جوانب القوة في نظريات التحليل النفسي للعدوان بأنها تقدم تفسيراً واضحا

الفرد أو حتى وتثار إذا اعترض نشاط ، فالعدوان خاصية تمتد جذورها إلى الطبيعة البشرية

وعندما تستشار نزوة ، المتمثل في سلسلة من الاستجابات الموجهة نحو هدف معين، الحيوان

العدوان فإنها تأخذ أشكالاً متعددة من بينها العنف وفي هذه الحالة يصبح العنف استجابة 

 2طبيعية كغيرها من الاستجابات الطبيعية للفرد.

م به ك يقوانه لا يمكن أن يعبر كل سلو، ادات أهمهاواجهت هذه النظرية العديد من الانتق

 نسان لافالإ زته وبالتاليالإنسان ناتج من غرائزه فلو كان صحيحاً يصبح همهُ هو إشباع غري

نظرية ذه الكما أن أصحاب ه، ن يتحكم في عدوانيته ولا في سلوكه لأنها تخضع للعمليمكنه أ

 فية.لثقاأهملوا دور العوامل الاجتماعية واأكدوا على دور الدوافع في تكوين الشخصية و

رغم كل هذه الانتقادات الموجهة لهذه النظرية إلا أن للتفسير التحليلي المستمد من مدرسة 

التحليل النفسي أهمية بالغة وكبيرة في معالجة النفسية لمعظم المنحرفين أكثر من إنزال 

 3العقاب بهم.

 ثالثاً: الاتجاه الاجتماعي.

 اهم فيتعد نظرية الضبط الاجتماعي إحدى النظريات التي تسالضبط الاجتماعي:نظرية آ/ 

لى نظر إتكما تعد هذه النظرية من بين النظريات السوسيولوجية التي ، تفسير سلوك العنف

نف ن العويرى أصحاب هذه النظرية أ، العنف على اعتبار أنه استجابة للبناء الاجتماعية

لى عن نفسها عندما يفشل المجتمع في وضع قيود محكمة عغريزة إنسانية فطرية تعبر 

 أعضائه.

اع وأشار "طلعت إبراهيم لطفي" أن أصحاب نظرية الضبط الاجتماعي يرون أن خط الدف

لمجتمع اء افأعض، بالنسبة للمجتمع يتمثل في معايير الجماعة التي لا تشجع العنف وتستنكره

ل لضبط الاجتماعي الرسمية وعندما تفشالذين لا يتم ضبط سلوكهم عن طريق وسائل ا

 الضوابط الرسمية يظهر سلوك العنف بين أعضاء المجتمع.

                                                             
 . 68، ص نفس المرجع السابقمليكة بن بزيان:  1
، 1مصطفى عمر التير: العنف العائلي، أكاديمية نايف العربية للعلوم الأمنية، مكتبة الملك فهد الوطنية، الرياض،  ط2

 . 30، ص1997
 .70مليكة بن زيان: نفس المرجع السابق، ص  3
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 ساسيكما أشار "محمد أحمد خطاب" إلى أن نظرية الضبط الاجتماعي تدور حول افتراض أ

اعة ن الطكما تذهب إلى أ، أن الدافع للانحراف شيء طبيعي يوجد لدى جميع الأفراد همؤدا

 الشيء الذي يجب أن يتعلمه الفرد. والامتثال هي

 أهم النقاط الأساسية لهذه النظرية:

ة وغير مقبوليخلق المجتمع مجموعة من القواعد التنظيمية التي تحدد للأفراد المجالات ال -

 المقبولة بين أنماط السلوك الاجتماعي.

 ة.لضبطياتعتبر التنشئة الاجتماعية أهم الأدوات التي يضعها المجتمع لتحقيق أهدافه  -

عندما تصاب أدوات الضبط بالضعف يصبح سلوك الأفراد أقرب إلى الانحراف منه إلى  -

 1التوافق.

ارد يتشر، من أشهر المنظرين لهذا الاتجاه "ألبرت باندورا ب/ نظرية التعلم الاجتماعي:

ً في تفسير العنف، دولتز"  العنف حيث تفترض يتعلمون، وتعتبر من أكثر النظريات شيوعا

الأسرة ببدأ س الطريقة التي يتعلمون بها أنماط السلوك الأخرى وأن عملية التعلم هذه تبنف

فبعض الآباء يشجعون أبناءهم على التصرف بعنف مع الآخرين في بعض المواقف 

 ويطالبونهم بأن لا يكونوا ضحايا العنف.

اعر ء مشالمر كما يتشرب، بمعنى أن العنف يتعلم ويكتسب خلال عملية التنشئة الاجتماعية

ض ويؤكد ذلك أن مظاهر العنف توجد بشكل واضح في بع، التمييز العنصري أو الديني

ل عنف تحتجد الفبعض الثقافات الفرعية التي تم، الثقافات الفرعية بينما تقل في ثقافات أخرى

ؤيدة مكرية بالإضافة إلى ما يسود المجتمع من توجهات ف، نسبة الجريمة فيها معدلات عالية

 أو معارضة للعنف المتمثلة في الثقافة السائدة.

طلبة ع الوعندما يذهب الطفل إلى المدرسة فإنه يشاهد أن الأستاذ يميل إلى حل مشاكله م

ف ك العنيلسلوباستخدام العنف أو أن الطلبة يستخدمون العنف فيما بينهم فيقوم بتقليد هذا ا

 عندما تواجهه مشكلة.

لى وي عفي برامجها العديد من الألعاب والبرامج التي تحت كما أن وسائل الإعلام تعرض

 ألفاظ ومشاهد وسلوكات عنيفة تساعد على تأسيس سلوك العنف لدى الطفل.

 الفرضيات الأساسية لنظرية التعلم الاجتماعي:

 أن العنف يتم تعلمه داخل الأسرة والمدرسة ومن وسائل الإعلام. -

ية ف الترباب بهديقوم بها المعلمون والتي تستخدم العقأن العديد من الأفعال الأبوية والتي  -

 والتهذيب غالباً ما تعطي نتائج سلبية.

إن العلاقة المتبادلة بين الآباء والأبناء والخبرات التي يمر بها الطفل في مرحلة الطفولة  -

 1تشكل شخصية الفرد عند البلوغ لذلك فإن سلوك العنف ينقل عبر الأجيال.، المبكرة

                                                             
، ص 2008، 1محمود سعيد الخولي: العنف المدرسي الأسباب وسبل المواجهة، مكتبة الأنجلو المصرية، القاهرة، ط 1

106_107. 
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 ً  : الاتجاه الإسلامي.رابعا

 وكل على اللهجنحوا للسلم فاجنح لها وتوان »دعى الإسلام عبر النص الصريح القرآني لقد    

ولا إلى نظر أفإذا كنا بصدد صياغة نظرية عربية لتغيير العنف فال، «إنهّ هو السميع الوكيل

لى نف عتغيير العالإنسان وهو محور العنف في الإسلام فالتطور الإسلامي لا يقتصر على 

وحالة  لعنفلالجانب النفسي وحده أو الجانب الاجتماعي بل يدرج العوامل النفسية الدافعية 

 كثيرفالشخص المزاجية وحالته الصحية وبعض تأثير الهرمونات من حيث كمية الإفرازات 

ترة ف وهي من الأبحاث أكدتّ أن قتل الزوج إنما تأثرت بفترة الدورة الشهرية عند النساء

 حرجة يتضاعف معها العنف والغضب للمرأة.

ً أيضا   رة ي فتفوكذلك نسبة الخلافات الزوجية والتي قد تؤدي إلى وقوع الطلاق أحيانا

لين" ريناالحيض أو ما يتعلق بأمراض لها تأثير على إفراز هرمونات المثيرة للغضب "الأد

ن عدواصبح أكثر استهداف للكما يحدث عند مرض البول السكري وهذا يحدث له تغييرات وي

د تؤدي يّداً قبها جكما يمكن القول بأن العوامل البيئية المستفزة للعنف إذ يمكن استيعا، والعنف

إلى سلوك عنيف وقد يتوجب عنف الآخرين مع العنف المضاد مثال: عنف وسائل 

جد ة فنالمواصلات وعنف الزحام حتى الأماكن المقدسة وعنف يتعلق بارتفاع درجة الحرار

 أنه في الأوقات الحارة يزداد العنف.

أيضا هناك عنف ناتج عن الإحباط سواء في الحياة بشكل عام أو الإحباطات المهنية قد تولد 

 2الحقد والعنف وهذا بإرضاء النزاعات المرضية في النفوس وتصفية الحسابات.

 خامساً: تعقيب على النظريات المفسرة للعنف:

اوية النظريات في تفسيرها لظاهرة العنف على جانب واحد ومن ز اعتمدت كل من هذه   

نفسية ب الواحدة حيث فسر اتجاه البيولوجيا للعنف إلى خلل في وظائف المخ أو حمل الجوان

 والاجتماعية المتسببة في ممارسة السلوك العنيف.

حمل  لذات أوم افهوأما الاتجاه النفسي فقد ركّز على العوامل الذاتية والمتمثلة في العدوان م

عية طبي الجوانب الأخرى اقتصادية واجتماعية وبيولوجية وكل هذا يكون من خلال استجابة

 للفرد.

اعي جتمأما الاتجاه الاجتماعي فقد ركّز هو الآخر على جوانب اجتماعية منها الضبط الا

 والتعلم الاجتماعي إذ أن العنف يتعلم ويكتسب من خلال التنشئة الاجتماعية.

                                                                                                                                                                                              
في  محمد عايد_ خير الدين بوزيان: العنف لدى الشباب في الوسط الحضري عوامله والنظريات المفسرة له، مجلة الجامع 1

 .143_142، ص 02الدراسات والعلوم التربوية، جامعة محمد بوضياف، المسيلة، العدد
منصوري هدى وآخرون أسباب العنف بين التلاميذ في المدرسة الجزائرية، مذكرة لنيل شهادة اللسانس في علم الاجتماع،  2

 .56، ص 2013-2012، 02كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة سطيف 
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 وانبأما بالنسبة للمنظور الإسلامي فقد فسّر العنف من جوانب عديدة متمثلة في الج

 الاجتماعية والدينية فالمنظور الإسلامي جمع بين النظريات السابقة.

ك لسلووفي الأخير نرى ظاهرة العنف وليدة مجموعة من العوامل التي تؤدي إلى ظهور ا 

 العنيف.

 

 

 

 

 

 

 :خلاصة

عرضه أن العنف ظاهرة قديمة تطورت بتطور المجتمع ويتنوع من نستخلص مما سبق 

 ى تزايدية إلكما أنه أيضاً تعددت أنواعه ودوافعه المؤد، فرد إلى أخر ومن مجتمع إلى أخر

لي وبالتا جديد بالإضافة إلى تطور العلوم التي بدورها تأتي بكل ما هو، انتشار هذه الظاهرة

ديد ر للعالعديد من الاتجاهات والنظريات ووجهات النظفإن ظاهرة العنف عُرِفت اهتمام 

ح ر اقترالأخيامن العلماء والمختصين الاجتماعيين الذين قاموا بتفسير العنف مما جعلنا في 

 بعض الحلول للحد من هذه الظاهرة في المجتمع ومعالجتها.
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 تمهيد: 

يم لتعلا ةوالحكام ورجال البحث في هذا العالم هو قضي ةهم ما يشغل اليوم القادأن من إ

صر م العولمواجهه ظروفها ومتطلباتها التي تتضخم بتقد ةعداد الفرد للحياإو، ةوالتربي

 .ةطورات المختلفوت

ي الت ةنينساوالإ ةالمدني ةالاجتماعي ةومهمات التربي، ليم العام والخاصن من مهمات التعإو 

 جتماعيةة ادالتي تشكل وح ةا حق القيام يقع على عاتق المدرسن تقوم بهة أسرلا تستطيع الأ

 بفعل ةبيوجه السلوتضعف فيها الأ، المسار الاجتماعييطغى عليها الجانب الايجابي من 

 مي.التربوي والاعتناء العله التوجي

ملية المراهقة من خلال عالمستمر على طول مرحلة الطفولة و بالإشرافتسمح  ةفالمدرس

ما لميذ وبيعة التبط متعلقةأهم خبرة ومعرفة و، التي يمارسها مربون والمختصونالتربوية 

 .عمليهوجو ملائم يمارس فيه نشاطه بكل روح علميه و، يحتاجه في الوسط المدرسي مناسب

 

 

 

 

 

 

 

 

 المدرسة.المبحث الأول: ماهية 

 :أة المدرسة: نشولالمطلب الأ

 ،اريخيً بعناها تاذا تتإ لاّ إما  ةا قضيدً ن تفهم جيّ أكونت" لا تستطيع  ستأوج يقول العالم "   

 ئةالتنشة فللقيام بوظي الأسرةبعد  الثانية الاجتماعية الوكالةتعتبر بحق  المدرسة نّ ولأ

 فيةالمعر حيةالرومن جميع النواحي  بإعدادهمذ تقوم إ، الشابةل جياوالأ للأطفال الاجتماعية

في  ةضويعاكتساب  للأفرادن تحقق أجل أكل ذلك من  والأخلاقية المهنية البدنية السلوكية

اريخ ت ستعراضا. ومن خلال المختلفة الاجتماعيةة في نشاطات الحيا ةالمجتمع والمساهم

 نها مرت بثلاث مراحل هي:أنجد  المدرسة
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 بءان العفي السابق وك ةلم تكن موجود المدرسةن أمن المعلوم  :ةكمدرس مرحلة الأسرة /1

لطفل ا ةتربي عن المسؤولة الوحيدةحيث كانت ، العائلةعلى  البدائية آنذاككله في المجتمعات 

 ا يفعلهم ةحاكاالتقليد الذي هو مو، الملاحظة، وكانت التعليم يمر بثلاث مراحل هي: الاستماع

ذلك  ز وغيرلى ما يعمله الكبار لهم عن طريق التمييإ ةضافإبوان الأ ةفراد عائلته وبخاصأ

 دد. ن يكون ذلك خاضعا لتخطيط مسبق ومحأودون  ةمن خبرات الحيا

قوام لأايات حاج لبيةلت ةكافي الأسرةوعلى الرغم من ذلك لم تكن  :ةكمدرس مرحلة القبيلة /2

قوم به تلما  ةوتعتبر مكمل المدرسة الثانية للأطفالهي  القبيلة والعشيرة أفكانت ، البدائية

ً منهم سن أكبرمن عطفال يتعلمون فكان الأ، البدائيةفي المجتمعات  العائلة  كشيخها ةالقبيل في ا

ستعانة الاى إلهذا ما دفع الوالدين  ةوالطبيعي ةل لهم الظواهر الروحيكاهن الذي يعلّ الو أ

ار خبى الأهم عللاعإططفالهم وأرها لتعليم راسأو الخفية هذه القوى لأخباربالعرافين العالمين 

 وتدريبهم على تلك الطقوس عندما يناهزون البلوغ. 

 لكن ةن ظهرت المدرسأييصعب علينا تحديد متى و وعوامل ظهورها: ةالحقيقي ةالمدرس /3

عب الليها بذ يقومون فإ، طفالشغالا لوقت الأأصل اليوناني كانت تعني في الأ ةالمدرس ةكلم

من  ةملجوهناك ، نما عليه الآ المدرسةن صارت أى إلر ذلك وتطوّ ، خال....والنوم كلوالأ

ن موعان نبنوعيها وبمفهومها الحقيقي هناك  المدرسةالعوامل كان لها دور بارز في ظهور 

 المدارس منها:

 ةانيمكإوما تحتاج من  تأسيسهاهي من تطول  الحكومة: الحكوميةأو  العامةالمدارس  .1

ولهذا  ةالمطلوبن تؤدي وظائفها أجل أومن  الناشئةجيال الأ تأهيلجل أمن  ةوبشري ةمادي

 يكون فيها التعليم مجاناً.

 ينها وبينب ةو الهيئات خاصأفراد الأ العادةفي  تأسيسهامر أ: ويتولى ةالخاصّ  المدارس .2

 .الناشئةجيال الأ ةفي تربي ةدوار تكامليأ الحكوميةالمدارس 

 العوامل التي ساعدت على ظهورها هي:  ومن

الصعب  صبح منأ المعرفة حصيلةنسان وازدياد لتغير الإ نتيجةالتراث الثقافي:  ةغزار• 

 فوجدت، ةتؤدي هذه المهم ةكون لهم مؤسسن يأدون ، لى جيلإن ينقل ثقافته من جيل أعليه 

 . الناشئةجيال حلقه وصل بين التراث الثقافي والأوالمعلمون ليكونوا  ةالمدرس

بل ا من قالمعارف المتحصل عليه وكثرةالتراب الثقافي  ةن غزارإتعقد التراث الثقافي: •

 ةالحضار طريقنسان عن فكلما تقدم الإ، لى تعقد هذا التراث وتنوع معارفهإدى أ، نسانالإ

 ث. لنقل الترا ةالمدرس ةوكثر نتاج الفكر وبرزت ضرور، تهاتسعت بيئته وكثرت مشكلا

وتيسير انتقالها  ةالمعرفلى تراكم إعن طريق الرموز  ةدى اكتشاف الكتابأ: الكتابةاكتشاف •

ولهذا كانت ، جياللى الأإن تنقل تلك المعارف أ للمدرسةكما سمح ، عبر الزمان والمكان
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ن أوبهذا صار لازما على الناشئين ، الحساب هاثم تبيع، ةالقديم الدراسيةعصب المناهج  اللغة

 1ة.عاتق المدرس على وهذا ما يقع، ةطلاع على محتوياتها الثقافية الإبغي اللغةيتعلموا هذه 

 .مفهوم المدرسة :ثانيالمطلب ال

ً تربويد الفر ةتنشئ ةليها مهمإالتي توكل  الاجتماعية التنشئةمن المؤسسات  المدرسةتعتبر   ا

 ً ً اج معرفيا ً  تماعيا ة الاجتماعيبالتوازي مع المؤسسات  الأسرةة وهي بذلك تشكل مهم ونفسيا

، رضها عده معيقات جمّةنها حاليا تعتإلا إدوره في المجتمع  لأداءعداد فرض إخرى قصد الأ

يمتد هذا الضرر خارج نطاق داء التربوي ودائها لمهامها يؤثر على سير الأأتحول دون 

فراد لا سيما في سن التي يقدم عليها الأ السلوكيةويترجم ذلك في المشكلات  ةالمدرس

 2.المراهقة

تها عن قصد وظيف نشأهاأالتي  ةالاجتماعي ةالمؤسس تلكن أراس الناصر" أبو يعرفها "

 ين.عضاء صالحأمما يجعلهم  الجديدةجيال الأ ةهي تنشئ الأساسية

 ةتعلمه وهي خاص يأ، العلم ةنها هي التي تبنى لدراسأع" على اوكما عرفها "عصمت مط

 3.والثانوي بالتعليم العالي

 ن تنقلأبوليها للمجتمع الذي ي امتيازيعن تعبير  ةنها عبارأعلى  هاما "ايميل دوركايم" عرفأ

جه في دماإد ولتشكيل الراش ضروريةيعتبرها  ةواجتماعي أخلاقية، ا ثقافيةمً يّ قطفال لى الأإ

 بيئته ومجتمعه.

 الاجتماعيةمن التنظيمات  ةعن مجتمع مصغر تتضمن جمل ةهي عبار فالمدرسةوبالتالي 

 التربوية، الدينيةتكون مسؤوليتها في تعليم المبادئ ، ومعايير وقيم ةهداف محددأذات 

ن واعي ومتعلم ومثقف محتى ينشأ جيل ة صحيح ةهداف الطفل بصورأوتحويل  والتعليمية

 4.فضلة أجل بناء المجتمع بصورأ

 .ةالمدرس ةهميالمطلب الثالث: أ

ذا له، لهاسان كنالإ ةساس لحياوهي الحجر الأ، ةالتعليمي لبنِات ولى منالأاللبنة  هي المدرسة

 راً دو درسةالموقد لعبت ، من هنا وتأهيلهمفراد عظيمه جدا في تطوير الأ ةهميأفقد اكتسبت 

ر ها الكبيودور المدرسة ةهميأن نفصل أفي الدول ويمكن  النهضةهلها لتكون قائدة أ كبيراً 

 كما يلي:

                                                             
قيم التربية البيئية )المدرسة النموذج(  ةين الفرد وتنميصعية ودورها في تحمؤسسات التنشئة الاجتما :أسماء طوريم1

 - 2015الجامعية  ة، السنةمحمد خيضر بسكر ةلاجتماعية، جامعالدكتوراه كلية العلوم الإنسانية وا شهادة لنيل ةمقدم رسالة

 .4-3، ص 2017
 .ةوالانساني ةللعلوم الاجتماعي ةقالم ةجامع حوليات المدرسة الجريمةللعنف المدرسي  وسيكولوجيةقراءات  :محمودي ةرقي2
 .72، بدون طبعة، دار العلوم للنشر والتوزيع، ص 2004صلاح الدين شروخ: علم الاجتماع التربوي، 3
 . 39مراد زعيمي: مؤسسات التنشئة الاجتماعية، بدون سنة، بدون طبعة، جامعة باجي مختار، عنابة، ص 4
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ء بين فاعل البنايئه جو من التللطفل وته النفسية التربية: للطالب بالنسبة المدرسة هميةأ( 1 

 للطفل. يةالنفس التركيبةيساهم في تحسين ، التدريسية الهيئةعضاء أوبين  أنفسهمطفال الأ

تعزيز وبناء الجن الواحد في تحسين أوالتفاعل مع  خرينللآالشعور بالانتماء  ةتنمي -

 وفي النظام المدرسي. ، الصفية الغرفةفي  البناءة المشاركة

 . مةالمتقد تدريسيةالفي التعلم والمناهج  لحديثة ا التنشئةساليب تعليم القائم على الأتقيم ال -

فل مي الطالتي تن المدرسية والإذاعة، شراكه بالنشاطاتإشخصيات الطالب من خلال  ةتقوي -

 خرين. مام الآأ والخطابةعلى مواجهه الجمهور 

ً  وائل المطالعين مما يخلق جيلاً أو، ي مسابقات لحفظ القران الكريمف الطفل شراكإ -  مؤمنا

 ً  1.لدينه ومثقفاً وواعياً لما يدور حوله بربه وحافظا

 : لمجتمعل بالنسبة المدرسة هميةأ( 2

 :لىإتهدف ، التي تعمل على ربط الفرد بمجتمعه والمؤثرة القويةمن العوامل  المدرسةتعتبر 

 لمدرسةاخضاعها لنظم إالاجتماعي ووالتثقيف ، تكثيف وتطوير عمليه التلقين والتكثيف  -

 . العفويةحتى ترتقي بها عن 

 نتاجها من خلالها.إراد ينماط التي ألتوحيد  ةساسيركيزة أتعتبر  -

 2.طفالساليب التي يقبل عليها الأوالصيغ والأ، من خلال المفردات باللغةتزود الناشئ  -

 ةتربيقدم الت ةنظامي ةكونها مؤسس الأسرةبعد  المدرسة المؤسسة الاجتماعية الثانية عدّ تُ  -

 والتعليم للطفل. 

هل من قبل الأ إليها ونفالمعن الطلبة فيأتي، الخارجيةكذلك المصب لجميع الضغوطات  عدّ تُ  -

 3.ليفرغوا الكبت القائم على سلوكيات عدوانيةوالمجتمع 

من  الوقايةووسائل  الصحة والسلامة الجسدية والتغذيةتزويد التلميذ بقواعد حفظ  -

 مراض عن طريق:الأ

 .ةالعلمي الأشرطة -1

 .الكتب والمجلات من -2

 الزيارات الميدانية. -3

 توفير المناخ الملائم لنمو التلميذ. -

 تحسين التلاميذ من الانحراف. -

                                                             
لوم الإنسانية الع ةية والبيئة )المدرسة نموذج(، كليم التربالتنشئة الاجتماعية ودورها في تنمية قيّ  : مؤسساتي أسماءرمطو 1

 .50، ص 2016 - 2015، ةمحمد خيضر بسكر ةوالاجتماعية، جامع
 .15، ص ببيروت )لبنان( ب.سة مكتبة الحياحمد حسين الرحيم، ب ط، دار ة أالمدرسة والمجتمع، ترجم :يويدجون  2
نظر مدرسهم، العدد  ةطلبة المرحلة المتوسطية و من وجهالعنف المدرسي لدى  :علي تقي عباس-عماد حسين المرشدي3

 .808، ص 2018،شباط 37
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 1ه.عقليا وتفعيل ذكائ، تطوير التلميذ جسديا -

 :أهداف المدرسة: رابعالمطلب ال

ة ؤسسوهي م، هدافه وغاياتهأوجدها المجتمع لتحقيق أ ةاجتماعي ةمؤسس ةتعتبر المدرس 

ميع الطفل من ج ةشخصي ةلى تنميإتهدف  تربوية بيئةعن توفير ة مسؤول ةنظامي تربوية

 ومن بين هذه على نحو متكامل. والأخلاقية والروحية والاجتماعية والعقلية، الجسميةجوانبه 

 هداف ما يلي:الأ

ي لعمل ان الفعل( الميدوالثانوية المتوسطة، الابتدائية) المختلفةبمستوياتها  المؤسسة عدتُ  -

 . العامة التربويةحيث تقوم بجميع العمليات ونشاطات ، والتعليم التربيةنظام 

لطالب خصيه امثل تستهدف تنميه شعداد الأوالإ والتربيةجيال بالتعليم تتعهد الأ المدرسة -

 .والوجدانية والمهاراتية العقليةفي الجوانب  متكاملةبصوره 

 .متعلُّ نشطتها من التعليم والأوفعالياتها و المدرسةعن تنظيم عمل  ةلومسؤ ةالمدرس -

 . المعتمدةتنفيذ الخطط والبرامج وفقا للسياسات  -

 2.للمعلمين المهنيةوالمجتمع وتنمية  المدرسةبين  العلاقةتنظيم  -

التي  الحديثة التربويةعبر المناهج  العلمية المادةغرس القيم التسامح والتشاور وتلقين  -

 3ة.العصري الحياةمع متطلبات  متتلاء

 

 :التربوية للمدرسة هدافالأأ/ 

 في: لةالمتمث و للمدرسة التربوية للعمليةجماع عام بين المختصين التربويين والمهنيين إثمة  

 توفير برامج التشخيص مبكر ووسائله.-

 ساليب القياس والتشخيص. أتدريس المعلمين دون استثناء على -

 التعلم. ةلعملي الإجرائيةهداف الأ ةمع مراعا، الأساسيةتدريس المهارات -

 ي.ه الفعلتناسب مستوا دراسيةعداد مواد إبحيث يتم ، أدائه قييم المستمر للطفل ومستوىت-

ت المشكلاو التأثيراتمن  التي تحاول الحدّ  العلاجيةالتدريس  الإيجابيةاستخدام الطرق -

 للطفل. التعليمية

التي تعتبر عبئا ثقيلا ، المنزليةو أ المدرسيةطفال بكثير من الواجبات عدم تكليف الأ - 

 4.عليهم

 :وقائية هدافب/ أ

                                                             
شاذلي بن جديد ة جامعالثالث،العدد في تحصين الحدث من الانحراف  الاجتماعيةة دور المؤسسات التنشئ :اد بن تروشعم1

 .52م، ص 2011، ه 511الجزائر
  109، ص 2009، دار الثقافة، عمان،21المدرسة الثانوية في ظل التحديات القرن  :فرج عبد اللطيف حسين2

3Dr ,SarabFadhil , EducationalAdminstration. 2nd .stage 
 .64-63دس، ص ب ط / التأخر المدرسي، كلية التربية، قسم علم النفس، القاهرة،  :عبد العزيز السيد4
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ه هيئتي تُ ال المهنيةوحتى  الاجتماعية، والحركية اللفظيةهداف تزود الطفل بالخبرات أهي 

 . بكفاءة المستقبلية بأدوارهللقيام 

 :ةهداف علاجيأج/ 

و أ، ةلمدرسال الذي يكون الطفل قد اكتسبه في مراحل ما قبل تصحيح وتقويم الخلّ تعمل على  

 التي يحتك بها.  الاجتماعيةوساط لأثناء التمدرس من خلال اأ

 : اكتساب المعرفةد/ 

 ر عليهمتي تؤثال البيئيةالتي تؤهلهم لفهم التغيرات  المعرفةمن  الطفلوالمقصود بها وتمكين 

 وتوجيههم.

 النضج الاجتماعي. -

 1.المسؤوليةالتحلي بروح  -

 المبحث الثاني: وظائف المدرسة.   

لعناية للمجتمع تعتبر المدرسة من أهم وأبرز المؤسسات الاجتماعية التربوية التي أنشأها ا   

 من حيث لأسرةاغير أن وظيفتها تأتي في المرتبة الثانية بعد ، بالتنشئة الاجتماعية لأبنائه

اض أغر أهميتها في صناعة الأجيال. ومع ذلك نجد أن وظائفها تكون متعددة نظرًا لتعدد

ظائف ه الوالذي يعرف ذاته أولا ويكتشف الأخر ثانيا. ومن بين هذ، وأهداف الكائن البشري

 الأساسية للمدرسة نذكر ما يلي:

 لأول: الوظيفة الاجتماعية للمدرسةالمطلب ا

ً المدرسة هي وسيلة المجتمع في التنشئة الاجتماعية فهي تقوم بإعداد الأجيا     ل روحيا

 ً ً وأخلاقيا سية السياحيث يعتمد عليها الكثير في عملية التنشئة الاجتماعية و، ومعرفيا

 باعتبارها المحيط الذي يحدد السلوك المستقبلي في المجتمع.

 لتراث والثقافة العامة للأجيال القادمة.نقل ا -

 الإسهام في تنمية المجتمع ومواجهة مشاكله. -

، مما يقللّ فرص الانحراف الاجتماعي، إن المدرسة بتدعيمها للمعايير الاجتماعية والقيم -

 2ويساعد في استقرار المجتمع. 

 مية للمدرسةيالمطلب الثاني: الوظيفة التعل

                                                             
 .143 - 142التنشئة الاجتماعية، مرجع سابق، ص  :مراد زعيمي1
أطروحة دكتوراه العلاقة بين الأسرة والمدرسة وتفعيل الحياة المدرسية، كلية العلوم الاجتماعية  :مسعي أحمد محمد-2

 .2019-2018والإنسانية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، سنة 
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لى علقائمين في اهتمامات المربين وا، مية للمدرسة المرتبة الأولىيتحتل الوظيفة التعل   

 ً  على: المدرسة. وتدور هذه الوظيفة أساسا

 تساب التلاميذ الأسلوب العلمي في التذكير والحساب.اك* 

 1تزويد الطفل بالمعارف الصحيحة أو العلمية.* 

تهدف  يةروتين ةمجرد عمليواتسع مجالها في الوقت الحاضر فلم تعد  المدرسة وظيفةتغيرت 

ً  سيراً  المدرسةى تسيير إل  لإدارةاي هذه فمحور العمل  أصبحنما إو، ةوفق قواعد معين روتينيا

لعقل موه ايه نمكانيات التي تساعده على توجالإووتوفير له كل الظروف ، يدور حول التلميذ

 لتولي مسؤولياته. هعدادإوالبدني والروحي و

 . التعليمية والعمليةتحسين المنهج  -

 شراف على برنامج النشاط المدرسي. الإ -

 2تخاذ القرارات. او السياسةوضع  -

 النمو العقلي للطفل: الثالث المطلب

 وظيفتها هنا تكمن في: 

 .التعليمية والأنشطةتسهيل النمو العقلي للطفل بمختلف الدروس  .1

 جرائي.على التفكير المنطقي والتفكير الإه تعويض  .2

 لاستخدامها. السليمةبالمعلومات والطرق  هويدزت .3

 .ةذاتي ةبصور المعرفةساليب كسب أطلاع وحب الإ ةتنمي .4

 . الإبداعية وحوالرّ ، العلميةى بالروح يتحلّ  الطفلجعل   .5

 .3المشكلات والبحث عن حلولها ةالتصرف السليم في مواجه  .6

 

 النمو النفسي المطلب الرابع:

 نوجزها فيما يلي:  ةفي هذا المجال كثير المدرسةوظائف 

 للطفل.  الصالحة الشخصيةتكوين الصفات  -

 للطفل. السليمة النفسيةتجاهات غرس الا -

ً ، طفالألدى  السليمةتكوين العواطف  -  ا.صحيحً  وتوجيه انفعالهم توجيها

 لى الشذوذ والانحراف.إتعريضهم لخبرات وتجارب تؤدي بهم عدم  -

 التخويف والهلع. الإثارةعد عن والبُ ، الجسديةمتناع عن توقيع العقوبات الا -

                                                             
 193التنشئة الاجتماعية، مرجع سابق، ص  :مراد زعيمي1
ه، ص  1434 –م  2013، عمان، 2التنشئة الاجتماعية، للطفل، دار الصفاء للنشر والتوزيع ط  عمر أحمد هشمري: 2

344. 
 .195، ص2010، 01رائد خليل سالم: المدرسة والمجتمع، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع، عمان الأردن، ط  3
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 .بالمسؤوليةبالنفس والشعور  الثقة ةتقوي -

 خرين.ي الآأواحترام ر الأدبية الشجاعة ةتقوي -

ال شغلأالرسم وا بواسطةتيح للتلاميذ فرص التعبير عن مشاعرهم خلق جو مدرسي منظم يُ  -

 والتمثيل.والموسيقى ، اليدوية

 1.وقدراتهم وتنميتها بمختلف الوسائل، طفالالكشف عن استعدادات الأ- 

 المطلب الخامس: النمو الاجتماعي.

ا م بهللمدرسة وظيفة كبيرة في تعريف التلميذ بالنظم الاجتماعية والوظائف التي تقو

 ً بيرة كيفة وظالمنظمات المختلفة وكيف يستفيد منها كل من الفرد والجماعة وللمدرسة أيضا

كمل لى أعفي اكتساب التلميذ المهارات اللازمة لكي يعيش في المجتمع ويزاول مسؤولياته 

 وجه ويتم ذلك بطرق مختلفة نذكر منها:

 دراسة القوانين المدنية والأخلاقية. -

 احترام العادات والتقاليد الوطنية. -

 والحب وسواها.تنمية عادات التهذيب واللطف والعدالة والموضوعية والتسامح  -

    2ربط علاقات اجتماعية طيبة في المدرسة. -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 78 - 77علم اجتماع التربوي مرجع سابق ص  صلاح الدين شروخ: 1

 1  مراد بوقطاية: مقومات التربية الحديثة في المدرسة، مرجع سابق، ص 08. 
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 :خلاصة

قدمه من خلال ما تُ الطفل من  ةفي حيا ةبالغ أهمية للمدرسةن أنستخلص مما سبق عرضه 

ف مع ن يصبح قادر على التكيُّ أالطفل كي تسمح له ب ةليه في تكوين شخصيإمهام وما تهدف 

كسابه المعارف إالطفل من خلال ة لا وهي تنشئأ الأساسيةوهنا تكمن وظيفتها ، مجتمعه

 .وتكوين سلوك اجتماعي سليم المختلفة
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 تمهيد:

فهوم ا المحيث اقتحم هذ عاتتمارس في العديد من المجتم ة اجتماعيةالعنف ظاهر عتبريُ    

ً  مجالاً  ب ساليأو شكالاً أو اً صور ليأخذمن ذلك  أكثرلى إوبل تعدّ ، في الممارسات واسعا

همها أ. والسياسيةو حتى ضد الشخصيات أطفال العنف ضد الأ، المرأةكالعنف ضد  ةمتنوع

حات هم المصطلأصبح من أو الأخيرة الآونةفي  ا واسعاً خذ حيزً أالعنف المدرسي الذي 

و حتى أ، السيكولوجيةو أ، ةسواء السوسيولوجي المختلفةبعاد وساط والأفي الأ المناقشة

ن قبل مارس العنف المم ةوخاص، فراد والمجتمعتؤثر على الأ ةسلبي ةباعتباره ظاهر يةالثقاف

 سةمقدّ ال ةلمكاناو، يحملونهاالتي  النبيلة وللرسالةدنى احترام لهم أو العكس دون أ، التلاميذ

 يتناقض عدواني بر العنف سلوكوبالتالي يعت الأساتذةموجه منها  لأنهم ونظراً ، التي يحتلونها

 .التربيةصول أمع 
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 .ول: ماهية العنف المدرسيالمبحث الأ

عنف لل عطاء تعريف موحدإالتي حاولت  والاجتماعية التربويةلقد اختلفت التعريفات    

 التي تبناها كل فريق. النظريةلى الأطر إالمدرسي ويعود هذا الاختلاف 

 .ول: مفهوم العنف المدرسيالمطلب الأ

لمختصون االناس كما يستخدمها  ةالاستعمال والتداول يستخدمها عام ةواسع ةالعنف كلم   

 ها:همّ ألى مختلف التعريف إومنها نتطرق ، السلوك دراسةفي 

السلوك العدواني الذي يصدر من بعض التلاميذ والذي  هنّ بأ »حمد حسين الصغير: أ فهعرّ * 

وينجم عنه ، ويكون موجه ضد المجتمع المدرسي ةربصينطوي على انخفاض في مستوى الي

 1.«ةمادي وة أضرار معنويأ

من التلاميذ على غيرهم من  ةو مجموعأبأنه تعدي التلميذ »لزهراء فوزي ا ةفاطم* 

مما  الشخصيةو سرد ممتلكاتهم أالتخريب ، بالقول والفعل بالمدرسةحد العاملين أو أ، التلاميذ

 2. «اشتباك مع المعتدي وأى الشكوى إليدفع المتعدد عليه 

من ، تقع على التلميذ التي والنفسية والبدنية ةذائييالممارسات الإه كل نّ أب»ليا بو عأوعرفه  * 

 3. «المدرسةو من بعضهم في أقبل معلمه 

ن لميوالمع لهابطاأ ون فيها التلاميذوبالتالي العنف المدرسي هو الممارسات التي يك

 وأ الضرب لبعيد عن الحوار باستخدامنفعال االا زيادةشرارتها الغضب وقودها ، والمعلمات

ً أالسلاح  لابد لذا  ،مجتمعمن ال الفئةهذه ة على حيا بالتالي فان هذا السلوك يشكل خطراً .حيانا

 .يجاد الحل حتى لا تتطور مع الأيامإ من

 

 سباب العنف المدرسيأ :انيالمطلب الث

 لاتها فيولهذا تنعكس مشك، من مجتمعاتنا التي نعيش فيها ةمصغر ةتعتبر المدارس صور   

ً ، ةالحيا ً  هل تعتبر سببا عض من بمدرسي وبالتالي يمكن عرض سباب العنف الأمن  رئيسيا

 سباب العنف داخل المدارس وهي:أ

تعددت  ةخطير ةظاهر المدرسةالعنف في  ةصبحت مشكلألقد  :المدرسيةسباب الأ /1

 متغيراتها مما ساهم في ظهور السلوك العدواني لدى التلاميذ بسبب:

                                                             
 . 62-58، مرجع سابق، ص ةل المواجهسباب وسبالأ :محمود سعيد الخولي1
 .49-47، ص 2006 ةرأم للنشر والتوزيع، الجزائر، سنسباب والمظاهر، فوالبنت المدرسي الأ :حويتيأحمد  2
 809علي تقي عباس نصار، مرجع سابق، ص :عماد حسين المرشدي3
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 ةزياد ىإللك دى ذأفكلما زاد عدد التلاميذ بالفصل كلما ، ازدحام الفصول وارتفاع كثافتهم 

 لى العدوان لديهم.إ والنزعةالمال 

 الصفيةالمناهج  صعوبةعلى ذلك  علاوة، الغرفة الصفية ناث داخلنقص الإ . 

  التهوية والإضاءةمثل: سوء  المدرس داخل البيئة الماديةسوق . 

 بين الطلاب.  الفرديةالفروق  ة مبدأعدم مراعا 

  1. ةتفوق قدراتهم العقلي أكاديميةتكليف الطلاب بواجبات 

 به  ي يظهرصور التربوي والعلمي الذفالقُ ، ةوقد يكون المعلم نفسه هو مصدر هذه المشكل

 ةرجدلى إ لامِ وقت الدرس الذي يبدو مُ  لأكم، لديهم نحو الشغب والفوضىالمعلم يشكل دافع 

 .ةكبير

ط في الوس لى العنفإ المؤديةسباب هم الأأمن  الظاهرة: تعد هذه الغياب المدرسي ةظاهر/2 

 اب عنلتلاميذ الغيحيث يستمد صنف من ا، ميةيالتعلالمدرسي والانحراف داخل المؤسسات 

 في الغالب. ةلظروف صحي الأساتذةوكذلك غياب ، ةالحصص الدراسي

غم رتلاميذ التعامل مع ال ةطريقب موعدم خبرته سين المستخلفينلمدرا ةكثر هذا لى ةضافإ -

 مستواهم العلمي الكبير. 

ي أيوم  220000عن ضياع ما يقارب  سبب غياب التلاميذ عن صفوف أطر التدريست -

ً  57بنحو  .20042ة لسن للتربيةحسب ما ورد في التقرير الوطني ، مليون دينار سنويا

 ط عليهمطفال الذين تسلن بعض الأأما يلاحظ جليا في المدارس  :الاجتماعية ةالتنشئ /3

ذا إة خاص، ساتذتهمأو حتى مع أمع زملائهم  ةكثر عدوانيأيكون ، العقاب البدني في منازلهم

 و غيرهم.أساتذتهم أفهم عنّ 

 علاقةله  مبكرةن طفال في سِ العقاب الذي يناله الأ نإ»قال: كده صالح بالعيد حين أفهذا ما   

 إضافة .«بائهم في الصغرأطفال من ناله الأفعل على ما  ةوكأن العنف رد، بالعنف في الرشد

 ة.انخفاض قيمالمختلفة ةللسلوك في جميع مجالات الحيا العامةلى ذلك غياب المعايير إ

 3.«همالالإ، المدرسي بناء والتنمراستخدام العقاب البدني ضد الأ ثل:خر محترام الآا

                                                             
، ص 2016)الجزائر(،بوضياف محمد ة،قسم علم النفس،جامع3(،العدد مجلةالعنف المدرسي في الجزائر ): ةشيريفي حليم1

170. 
، بط، جامعه والتربيةسبابها وطرق التعامل معها،مخبر البحث في علم النفس أظاهره العنف المدرسي و :لجة غياتبوف2

 .92-22، ص 2008 وهران،
محمد دوس: العنف المدرسي أسبابه وطرق علاجه،مدونة التربية والتعليم )مسابقة الثقافة العامة لمسابقة الأساتذة(،  3

 50، ص 2017الجزائر، 



 لعنف المدرسياالفصل الثالث                                                            

 

50 

 ةكبير ةوبدرج ارتبط كثيراً  المدرسةضحايا المخدرات في  نّ أ" خرونآو لونج رأكد "فايكما 

خرى فتعاطي المخدرات هو عامل أسباب أعلى الرغم من وجود ، بضحايا العنف المدرسي

 1. دمان والصراع المدرسييجب مراعاته في برامج معالجة الإ هام جداً 

  

 

 :الأسرة /4

وهي ، المدرسةلى إن يذهب أالطالب قبل  ةتنشئو تربيةعن  المسؤولةهي  الأسرةن إ   

ً أ المسؤولة ذا إف، لحل الخلافات ةوالبدني كوسيل الب العنف اللفظيعن استخدام الط يضا

عاني منها المجتمع ن معظم المشكلات التي يلأ، ةوقامت بدورها بطريقه سلمي الأسرةصلحت 

 رعايةمهات عن باء والأمثل: انشغال بعض الآ الأسرية التربيةلى ضعف إالمدرسي ترجع 

 البيت انشغالهمبسبب العمل خارج ، سلوكياتهم وتوجيههم توجيه سليم ةبنائهم متابعأ

 2بنائها. أعلى سلوكيات  الأسرة رقابةمن  عفأضا ممّ  ةمعين ةبممارسات اجتماعي

يكفي  و الدخل الضعيف الذي لاأالفقر  :مثل، الاقتصاديةو ربما تتمثل في الظروف أ -

 . الأسريةلمتطلبات ل

 به. يطةالمحللضغوط التي يعيش فيها الطفل والضغوط  نتيجة اتشاحنالم كثرةلى إ ةضافإ -

العنف  ةلى ممارسإبها الوالدين مما يؤدي التي يقوم  المهنةوجي ونوع عدم التوافق الزّ  -

 3. بأنواعه

 :الرفاق ةجماع /5

ادر حد المصأقران هي الأ ةبأن جماع ":النغيمشي العزيز"عبد  الشأنيقول في هذا    

فاعل و من يتن الفرد هأحيث ، فكارهمأو بآرائهم قتداءعند المراهقين للإ والمفضلة، ةالمهمّ 

ً  دوراً  الجماعةن تلعب هذه أصدقائه ولهذا يمكن أمع  انحراف بذا كانت تتميز إ تخريبيا

ً أوبالتالي لا يمكن ، والجريمة  ي. لدراساا في تحصيله ومتميزً  ن نجد هذا التلميذ مسالما

 ينِ ى دِ علَ  لُ جُ الر  »قال  مالله صلى الله عليه وسل النبي عن أبي هريرة رضي الله عنه أنو 

 4«.الِ خَ يُ  نْ م مَ كُ دُ حَ أر ظُ نْ يَ لْ فَ ، هِ يلِ لِ خَ 

 :الداخلية سبابالأ /6
                                                             

 .2015 /12/06نواعها تونس نموذج أسبابها وأظاهره العنف المدرسي و: محمد جلال بن سعد1
، 2012، القاهرة، دارالكتب والوثائق المكتب الجامعي الحديث، ة، بدون طبعالمدرسة الثانويةالعنف  :حسونة محمد السيد2

 .12ص 
 .143، ص 2012، القاهرةسوسيولوجية العنف، دار الكتاب الحديث، :معتوق جمال3
 حديث نبوي شريف رواه مسلم عن أبي هريرة رضي الله عنه. 4
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وعن ، هةجمن  المدرسةفي  المتابعة التعليميةطرق الو التربوية السياسةعن  ةهي ناتج   

 قاهرالهو نظام المدرسة  التربوية بالسياسةخرى. والمقصود أ جهةالرسوب المدرسي من 

ب ع الطلالمعلم ما ةفترجم بعلاق المتابعة التعليميةا الطرق مّ أو البرنامج. أالمتعلق بالتوقيت 

 يلي:  في ما الداخليةويمكن حصر عوامل 

 يرجعون العنف التربية وفلاسفةفمعظم المدرسين  المدرسي )الدراسي(: بالرسوأ/ 

 .المدرسةخفاق في إلى إالمدرسي 

ي للعنف رئيسال العاملةهي  التربويةصلاحات ن الإأوهناك من يرى  :الحديثة التربية /ب 

موذج ت عن النعداد التربوي قد انحرفهي مهد الإ الابتدائية المدرسةن أيهم أففي ر، المدرسي

 المرحلةلى إ% 20اليوم تدفع نحو  والحساب باتت والكتابة القراءةالتقليدي القائم على تعليم 

 . الأوليةشبه حاصلين في هذه المعارف  المتوسطية

، ميذن التلانسجام بينه وبيوالا الإداريةه توقدر المدرسةمدير  ةن شخصيإ:المدرسةمدير  /ج

حيان لكن في معظم الأ، ى العنف المدرسيلإالتي تدفع في التصدي  الحاسمةمن العوامل 

  ةالعمليى خلل في إلوبالتالي يؤدي هذا ، ومتوازنة ةغير منسجم العلاقةتكون هذه 

 1.التربوية المؤسسةومن مظاهر العنف داخل ، ميةيلتعل ا

 

 علام:وسائل الإ /7

، العنف في الوسط المدرسي ةتصال في انتشار ظاهرعلام والالقد ساهم تطور وسائل الإ  

ر في شيوع العدوان والعنف بين كبي لى حدٍّ إ ةيالمسؤولد حيث تعّ ، التلفزيون ةوخاص

 بطبيعةطفال لمشاهد العنف يؤثر الأ ةفرؤي، ةوذلك لما تعرضه عن مواد عدواني، طفالالأ

في المدارس.  ةخرين خاصالعنف مع الآ ةلى ممارسإوقد يدفعهم ، سلوكياتهمالحال على 

شن والجرائم. وبالتالي ككأفلام الآ، نه عبر شاشات التلفازلى ذلك تقليدهم ما يشاهدوإ ةضافإ

 2الفرد.ة في حيا ةو سلبيأ ةيجابيإما تكون إ، علام سلاح ذو حدينفوسائل الإ

 .شكال العنف المدرسيأ :لثالمطلب الثا

 يعةطبلى إا ساسً أتعود  متعددةشكال أ يأخذن العنف المدرسي أترى بعض الدراسات    

 لي:يوالشخص الذي يقع عليه العنف ويمكن جمعها فيما ، الموضوع والشخص الذي يمارسه

 التي ةللقدروذلك ، ويسمى عند علم النفس بالعنف التسلطي العنف الدلالي )الرمزي(: /1

و أ ،يريةالتعبفي استخدام الطرق  والمتمثلة، ع بها الفرد الذي يصدر من هذا العنفيتمتّ 

 ضده. جه لدى شخص الموّ  ةواجتماعي، ةعقلي، ةتحدث نتائج نفسي الرمزية

                                                             
مصر جمهورية  ،ة، القاهر 1، طةالمصري لآنجلو ةاوسبل مواجهته، مكتب سبابهأالعنف المدرسي  :محمود سعيد الخولي1

 81-77، ص 2008،ةربيعال
 .71العنف المدرسي في الجزائر، مرجع سابق، ص  :شريفي في حليمة2
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 1.إليهممتناع عن النظر و الاأخرين حتقار الآاك ةيضا التعبير بطرق غير لفظيأويعبر 

ساليب أال فاستعم، : يستهدف هذا النوع من العنف الجانب النفسي من الذاتالعنف النفسي /2

ه ذ وتعرضلدى التلمي الخلقيةو بعض العيوب أ، شتمال ةلفاظ خاصو الأأفي التعامل  ةنمعيّ 

 . التلميذ ةثر نفسي بالغ على نفسيأتترك  نهافإ زملائه وبالتاليمن طرف  للسخرية

ً ر الصّغي في التفاعل مع المشاركةبتعاد عن لى الاإيضا أن تؤدي به أويمكن     كل  ورافضا

 2شكال التواصل مع زملائهم. أشكل من 

و ألرجلين ا، لى اليدينإكاللجوء ، دالجس ةيستخدم هذا نوع من العنف قو العنف الجسدي: /3

ى تعدّ يحيث  ةثاني ةو يحدث كمرحلأ، ةلفظيمات دث العنف الجسدي دون مقدّ وقد يح، سأالر

طريق  ذى عنلحاق الأإ ةلى مرحلإليصل ، وغيرها خريةوالسّ الكلام القبيح  ةالفرد مرحل

 ذى حدوده ليصل حتى القتل. ى هذا الأوقد يتعدّ ، الجسد

ً أكثر أ : "لأنه"هالبرينويعرفه" من حيث التعرف  ةكثره سهولأه نّ أكما ، نواع العنف شيوعا

الوجه واليدين  ةوتعتبر منطق الضحيةعلى  ةعتداء البدني تظهر واضحلامات الان علأ، عليه

 3"البدنية الإساءة في عملي المستهدفةكثر المناطق أ

 والبنيةوه العلاقات شِّ ويُ ، الاجتماعية: هو عنف يعرقل الوظائف جراميالعنف الإ/4 

النفسي  منالأرهاب الذي يرضع جرامي في الإحين يتجسد مراحل العنف الإ الاجتماعية

 4والاجتماعي في المجتمع. 

ن مدافه هأوكل نوع له ميزاته وخصائصه و دةمتعدّ شكال أن للعنف أوبالتالي يمكن القول ب

 .شكال العنفأ أخطروهو ، جراميإوكذلك عنف ، جسديعنف ، عنف نفسي، عنف رمزي

 

 

 :رسيللتقليل من ظاهره العنف في الوسط المد المقترحةهم البرامج أالمبحث الثاني: 

ن بعض الممارسات والعقاب ألا إ، ةمييتعلن تكون أقبل  تربوية ةمؤسس المدرسةن أ رغم   

هداف ه ولا يخدم الأنّ كبه التلميذ ولا سِ الذي يرت الخطأالقاسي الذي لا يتناسب مع حجم 

 سريةالأُ . وهو ما يتطلب تظافر الجهود للمدرسة التربويةهداف لا يتناسب مع الأ التربوية

                                                             
، يناير 3، المجلد 49مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانية، العدد  :عاطف مفتاح احمد عبد الجواد1

 817، ص 2020
 .19، ص 2013، جانفي جوان 3،العدد التربوية والتعليميةالبحوث  ةمجل :قلي الدكتور عبد الله2
خيضر، محمد  ةجامع ،وراهالدكت ةلنيل شهاد ةطروحأمظاهر العنف المدرسي وتداعيته في المدارس،  :بوطورةكمال 3

 .160، ص 2017 2016بسكره، 
 .48-47، ص 2008 -2007يوسف بن خده،  ةجامع الدكتوراه، ةلنيل شهاد أطروحة العنف المدرسي، :زعرور طارق4
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ضرار التي يتسبب بها العنف الأ ةالطلاب من كاف ةوذلك حتى يتم حماي، والمدرسية

ا يسمح بتقديم توصيات وحلول ممّ  الظاهرةسباب انتشار هذه ألقاء الضوء على إو، المدرسي

 : أبرزهاالتقليل منها 

 .للطفل الاجتماعية ة التنشئةفي عملي المدرسةول: دور المطلب الأ

الطفل و في تشكيل نم المدرسةتمتلك من الفرص ما تملكه  ةاجتماعي ةي مؤسسألا يوجد    

اجبات اه من وي  إيه تؤثر عليه من خلال ما تعطِ  فإنها المدرسةلى إفبعد دخول الطفل ، المراهق

 ها.انجازُ  عليهِ  نُ يتعيّ  ةمدرسي

من خلال العديد  لاجتماعية ا التنشئة ةفي عملية مؤثر كقوةة المدرس ةهميّ أو ةفظهرت قو  

طفال استهدفت قيم الأ:  1939" كيرت ليفينمن الدراسات من بينها التي قام بها "

الطفل في الفصل الدراسي ذات  جوِّ  على القيادةمن  المختلفةنماط الأ وتأثير، وطموحاتهم

 1.الاجتماعية التنشئةفي مجال  ةكبير ةهميأ

لى ف عوالتعر، الوطنية الوحدةو التلاميذ على حب الوطن وترسيخ جذور أ طفالتعليم الأ

 .المشتركةواللغات  الاجتماعيةدوار عدد من المعايير والعادات والأ

في  للمشاركة اللازمةفي اكتساب المهارات والعادات  هالتلميذ ومساعدت ةتعزيز معرف

 2. مجتمعه

 .هرةالظاهذه لوالعلاج  الوقايةفي  الاجتماعيةالأسرة والخدمة المطلب الثاني: دور 

للطفل  الاجتماعية التنشئةفي  والاجتماعية الأساسية الوحدة الأسرةد ع  تُ  :الأسرة دور -أ / 

يضا أوتقع على عاتقها  الأساسيةحاجاته  تلبيةل المرتبطةوظائف الفهي التي تقوم ب، وتربيته

 3.المدرسةمع  التربويةي في الخبرات أوتبادل الر، التعاون والتكامل والتنسيق

 ي:لبرز هذه الدوار ما يأ ومن

 نمو الطفل. رعاية -

ين في ن والمرشدتزويد المعلمي الاجتماعية التنشئةفي  والإرشادية التربويةساليب الأ رعاية -

 لبيت. بنائهم في اأعن سلوك  والدقيقة الصحيحةبشكل دائم ومستمر بالمعلومات  المدرسة

 .المدرسةيمها قِ والمحاضرات التي تُ  ندواتال، في الحفلات المشاركة -

                                                             
، الإسكندرية-ة،القاهرة الآداب،دار الفكر الجامعي كلية،بدون طبعة التنشئة الاجتماعيةسيكولوجي :العيسوي عبد الرحمن1

 .117، ص 1978 -1984سنة 
ه، 1431م،  2010الاردن، سنه -، عمان2المجتمع العربي للنشر والتوزيع، ط  ةوالمجتمع مكتبالمدرسة :رائد خليل سالم،2

 180ص 
 .23، ص ه5143 -م 2014،عمان،1للنشر والتوزيع، ط الثقافة ،دارالحديثةالمدرسية  الإدارةعزت عطوي:  دكتور جودت3
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 والمشاركةي أوالتعبير عن الر، الديمقراطيةة رلمان الطلابي كتجسيد واقعي لفكرتشكيل الب -

 ً  1.التي تتعلق بشؤونهم في وضع القرارات خصوصا

 

 

 

 :ة الاجتماعيةالخدمدور  -/ب 

رامج مداد بخطط وبعلى النمو والإ التعليميفي النظام  الخدمة الاجتماعيةتعمل  -

 التعليم حتى تقابل حاجات متعلمين. 

، ةيمسل ةالمتعلم تنشئ ةتنشئهدف رئيسي هو  تعمل في المحيط المدرسي على تحقيق -

ائن لى كإي التي يتحول من خلالها الفرد من كائن بيولوج الإنسانية ةشخصيالي بناء أ

 ينمي استعداداته.

 . فيه المجتمع الذي يعيش ةعلى ثقاف التأثير -

 .على مواجهه مشكلاته همساعدت -

 2. سهام في نمو مجتمعهقدره على الإ أكثرالتي تجعله  بإمكانياتتزويده  -

 ةاهرن ظرشاد لحد مالمطلب الثالث: دورا مرشد المدرسي والعاملين في مجال التوجيه والإ

 .المدرسةالعنف 

 رشاد الشامل:برامج الإ لمرشد المدرسي في تنفيذدور ا /1

فيذها بالتعاون مع فريق العمل رشاد وتنالإ ةخط بإعدادرشد المدرسي والنفسي يقوم المُ    

وذلك من خلال التركيز على المطالب واحتياجات التلاميذ في ، المدرسةرشادي في الإ

يجابي للتلاميذ قصى قدر من النمو الإأجل تحقيق أمن ، رون بهاالتي يمُ  المختلفةمراحل النمو 

ه عليه ز في عملتضمن هذا التميُّ يحتى و والشخصية الاجتماعية، التربويةفي جميع النواحي 

ارجها وخ التربويةخرين في هذا المجال داخل المؤسسات التواصل مع المستشارين الآ

 3.احتياجاتهم ةلتعزيز قدرات الطلاب وتلبي

نف العة نسان في حدّ من ظاهروحقوق الإرشاد ور العاملين في مجال التوجيه والإد/2

 :المدرسي

ء لوك سواا السللتخفيف من هذ والأنشطةيقوم العاملون في هذا المجال بالعديد من الفعاليات  

 ي: ت ما يلوالفعاليا الأنشطةبنائهم. ومن هذه أهالي اتجاه و الأأ، والطلبةلدى المعلمين 

                                                             
ردن، سنه طلبة وزاره التربية والتعليم، الأالمدرسة ودورها في تعزيز التنشئة الاجتماعية لل :فتحي محمد المحافظة يسرى1

 .30، ص 2012/07/04
 .35-25ص مرجع سابق  ،المدرسةفي  التربية الحديثةات بوقطاية: مقوم مراد2
للنشر والتوزيع،  يالعلمدار الإعصار ، المدرسة الشاملةرشاد النفسي التصميم الناجح لبرامج الإ: اسمينايل الج رياض3

 .36، ص 2015 ة،سنالأردن-عمان-، 1ط
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 ةلكل مرحل المناسبة الاجتماعية التنشئةساليب أمور في الأ الندوات لأولياءالعديد من   -1

 ل.طفاسلوك العنف لدى الأ تأسيسساسي في هي المصدر الأ الأسرةن أباعتبار ، ةعمري

، حول حقوق الطفل المدرسيةدارات في تشكيل الندوات للمعلمين والإ المشاركة -2

 1. السياسيةيضا أو الاجتماعية

 

 .للحدّ من ظاهره العنف المدرسي الوقائيةالمطلب الرابع: بعض البرامج 

 للعنف المدرسي وفق الزمان والمكان.  المُسببةيعتمد على تحليل العوامل  -

ته وتوفير الفرص لكل تلميذ بحسب قدر، توفير العدل الاجتماعي بين التلاميذ -

 وظروفه. 

 2والشعور بالانتماء. المشاركةوتعزيز  المجتمعية المناعة تحديد -

 التي تحد من العنف المدرسي. الوزاريةتشريع قوانين والمناشير  -

اخل دلتلميذ التي يتعرض ا العقابيةجراءات من الإ ترسانةدع التي تكمن في الرّ  ةعملي -

 المؤسسات التربوية. 

ويتعلق بالتصدي ، 2012نوفمبر  11" مؤرخ في 1883المنشور الوزاري رقم " -

 3.اه التلاميذالعنف العقابي والبدني اتجة لظاهر

 .العربيةالمبحث الثالث: نماذج من العنف المدرسي في بعض البلدان 

 .ول: العنف المدرسي في المغربالمطلب الأ

ً  الأخيرةعرف المغرب في سنوات     ً مُ  تناميا ل لاارس من خفي لحالات العنف داخل المد قلقا

لاميذ قال التانتهى بعضها باعت، ميةيالتعلمؤسسات  ةداخل عد الأساتذةعتداء التلاميذ على ا

وانين ق بإقرارحتجاجات طلبوا فيها من الا ةمجموع الأساتذةفيما خاض ، والتحقيق معهم

 .الظاهرةجراءات تحاصر هذه إو

 86ل تكشف عن تسجي، بالمغرب الوطنية التربيةة عليها من طرف وزار ةرقام معلنأك هنا

 إنّ قول ت الأرقام ونفس 2017/2016 لسنة الدراسيبالموسم  ميةيالتعلداخل المؤسسات  ةحال

 ستاذالأ بين لعنفا حالات عدد وصل فيما، حالة 47 بلغ التلاميذ بين لعنفحالات ا عدد

 .حالة 19 والتلميذ

 أن المدرسة لم تعد علامة "الحسناوي مصطفى"والصحفي على ذلك يشير الحقوقي  وبناءاً 

 4. السابقفي المغرب كما عهدتها في مُضيئة 

 .مصر المطلب الثاني: العنف المدرسي في

                                                             
 . 15، ص 2017/12/27 مدةمعت ةجريدة الإلكترونية وطني :بر احمدأيمن جا1
-09 ، ص77العنف المدرسي في العالم العربي )أسبابه و طرق الوقاية والعلاج(، قضايا فلسطين، العدد عصبة:  خالد أبو2

45. 
 .2012/11/11، سنة 1883المنشور الوزاري رقم 3
 فبراير19:،تحديث2018 أكتوبر31ناجعة، حلولا وغياب صعب اجتماعي واق بالمغرب، المدرسي العنفرامي السباعي: 4

 10:19،سا2019
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ً ملحُ  وصار خطير منحىر اخذ مص في المدرسي للعنف الملحوظ تزايد الإنّ   كبيرة ةبدرج وظا

صُحفية الأقلام ال هاتناولتفقد ، اا ومجتمعيً إعلاميً  عنها غاضيالتّ  أوا إغفاله هلِ السّ  من يكن لم

 ، وكتابتها إليها لتطرق والتلفزيون الإذاعة وبرامج، العام الرأيو

٪ 60بـ  الطلبة جرائم زيادة تؤكد دراسة1999 /03/03بتاريخ الوفد جريدة نشرت حيث

 .٪83.8بـ  والجنح، ٪ 70بـوالجنايات

 تلاميذ في الابتدائي 07 القبض على 23/05/1999بتاريخ  لأهراما جريدة في وجاء

يح تمفا إعطائه لرفضه زميله بمطواة قتل طالب والإعدادي يتعاطون المخدرات ومحاولة

 .التدريب حجرة

 .المطلب الثالث: ظاهرة العنف المدرسي في المدرسة الجزائرية

، لأخيرةخطير خلال الآونة امنحى  سي في المدرسة الجزائريةرمدأخذت ظاهرة العنف ال   

لى إ د ذلككثر من أي مرحلة أخرى ويعوأ مرحلة المتوسط سُ ت بعض الدراسات أنها تمُّ وأكدّ 

 حلةلك من مروكذ، الابتدائية إلى مرحلة التعليم المتوسط مرحلةالمفاجئ للتلميذ من نتقال الالا

 لىإلون خرين الذين يميالآ وبين الأطرافأين يحدث بينه ، لى مرحلة المراهقةإالطفولة 

لميذ ضد قتصر على التتلى أن ظاهرة العنف لا إ إضافة، الحريات الكبحظام والنِ لطة السُ 

طراف يع الأوإنما يمارس العنف في المدرسة الجزائرية من قبل جم، أو الأساتذة فقط هزملائ

 .في المدرسة اتجاه بعضهم البعض سواء بطريقة مادية أو معنوية

ي فظاهرة العنف  انتشاردراسات قامت بها مصالح وزارة التربية الوطنية حول كشفت 

 ألف حالة300أي إحصاء أزيد من ، 2007إلى غاية 2000المدرسة الجزائرية منذ سنة 

ف حالة آلا8تم تسجيل أزيد من فيما، المتوسطوساط التلاميذ أغلبها في الطور أعنف في 

تزايد  هناك ن أنتبيّ ، ظفي الإدارة خلال الموسم الدراسيأساتذتهم و موعنف التلاميذ اتجاه 

 .٪60 من ه أكثرتُ والنفسي بنسب مرتفعة بالطور المتوسط حيث بلغت نسبَ  في العنف المعنوي

قع العنف المدرسي بولاية سطيف خلال السنة الجامعية اأما في دراسة ميدانية أخرى لو

قام بها خالد عبد السلام في جامعة سطيف تبين له أن ظاهرة العنف المدرسي ، 2002/2003

 1.٪حالة70إلى أكثر من خيف وصلت في تنامي مستمر وبشكل مُ 

 .المطلب الرابع: العلاقة بين الأطراف التربوية

 دور المدرس: 

 :أساس على المدرسين دور نيكمُ    

                                                             
 .68ص مرجع سابق، أسباب عنف التلاميذ في المدرسة الجزائرية،  :منصوري هدى وآخرون1
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 دور يكون لكولذ، السائدة موالقي  المجتمعية  الأهداف على فالتعرُّ  من التلاميذ تمكين  -

 ماماتبالاهت المتعلقة بالخبرة وتزويدهم التلاميذ تنشئة إعادة على العمل في المدرس

 .عيةاالجم

 يتساعد والت ،وظيفته ليؤدي التلميذ لدى المجتمع إليه يحتاج التي المهارات وتعميق تنمية -

 .بذلك مطالب والمدرس في المجتمعا يعيشو أن على التلاميذ

ي قالأخلا النموذج لدعم يسعى بذلك وهو أعضائه لدى لمجتمعيةالمتطلبات ا يحقق أن-

 .لكنه مطالب بأن يكون ملتزماً بما يقره المجتمع بالنسبة للتلميذ للمجتمع

 دور التلميذ:  

فل ن الطلأينتظر أن يملأهما المجتمع وذلك ، ينظر "دوركايم" للتلميذ كونه صفحة بيضاء -

قي الأخلا النسقواعي ا الاجتمثم يتولاه المجتمع ويقوم له الأن  ، يأتي بطبيعته الفردية فقط

 وهذا عمل التربية في نظر دوركايم. ، الاجتماعيةللحياة 

لى معرفة ما يريده إه يحتاج ولهذا فإنّ ، ه المعرفة والخبرة في الحياةصُ الطفل الصغير تنقُ ف -

لذلك فإن عملية التنشئة التي يخضع لها التلميذ تساعده على تقبل القيم ، في المجتمع

لتنشئة المدرسية إذا لم تعمل على أن وعليه فإن ا، الاجتماعية العامة على أساس فهمها

تنهض على هذا المبدأ فإنها سوف تنتج الشخص المتعلم الذي يعرف أخلاقيات وسنن 

على  خطورةولذلك يشكل أكبر ، واحداً  كلاً  دون أن يكون قادر على أن يشكل معها، الثقافة

 1. همجتمعه الذي يعيش فيه ويتفاعل مع أفراده وبالتالي ينعكس أيضا على نفس

 300أي إحصاء أزيد من ، 2007غاية  ىلإ 2000المدرسة الجزائرية منذ سنة العنف في 

 08زيد أفيما تم تسجيل ، ألف حالة عنف في الأوساط التلاميذ أغلبها غي الطور المتوسط

 .ة خلال الموسم الدراسيرألاف حالة عنف التلاميذ اتجاه أساتذتهم وموظفي الإدا

 حيث، العنف المعنوي والنفسي بنسب متنوعة بالطور المتوسط تبين أن هناك تزايد في -

 .% حالة60بلغت أكثر من 

ة امعيأما في دراسة ميدانية أخرى لواقع العنف المدرسي بولاية سطيف خلال السنة الج

لمدرسي تبين أن ظاهرة العنف ا، قام بها خالد عبد السلام في جامعة سطيف، 2003 -2002

 .في تنامي مستمر ومخيف

 

 

 

                                                             
 .73 -72، ص نفس المرجع السابق أسباب العنف بين التلاميذ في المدرسة الجزائرية، :وآخرونمنصوري هدى 1
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 :خلاصة

أن ظاهرة العنف في الوسط الدراسي تعددت  نستخلص مما سبق ذكره في هذا الفصل

 اجتماعيةية إليها هناك من يرجعها إلى أسباب واختلفت الأسباب المؤدّ ، وأشكالهاأنواعها 

وقد تكون أسباب ، لى أسباب مدرسيةإوهناك من يرجعها ، ممارسة العنف لىإتؤدي كونها 

 .ختلاف الظروف والأوضاع التي يعيشها الفرد في المجتمعلا نظراأسرية 
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 : تمهيد

صات الدراسة الميدانية أهم مرحلة من مراحل كل بحث علمي وفي مختلف التخصتعتبر 

، تحقيقهاعى لكونها تظهر لنا النتائج العلمية والموضوعية التي كان يهدف إليها الباحث ويس

ذه همثل وتت، وللقيام بهذا الجانب لابد من أسس منهجية يعتمد عليها توضح طريقه وتنظمه

لات في تحديد مجا، ي تتضح من خلالها معالم البحث وأبعادهالخطوات في المراحل الت

ات الأدوبوكذا المناهج المتبعة بالإضافة إلى التعريف ، الدراسة من مجال مكاني وزماني

 توضيحومحاولة وصف عينة الدراسة و، المنهجية المعتمدة في جمع المعلومات الميدانية

 طريقة اختيارها.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ت الدراسة:مجالا أولاً:

لشهيد اكانت الفترة الزمنية الأولى عبارة عن زيارة لمدير ثانوية المجال الزمني: 

 يارة فيالز سويداني بوجمعة وذلك من أجل السماح لنا بإجراء الدراسة الميدانية وكانت هذه

وع حيث أجرينا لقاء مع مدير الثانوية من أجل الإطلاع على موض، أواخر شهر أفريل

تمت زمة ووبعد المناقشة والتحاور معهُ رحب بالفكرة وقدم لنا التسهيلات اللا، دراستنا

 موافقته لإجراء الدراسة الميدانية بمؤسسته.

ريخ منطلق وكان هذا التا، 2023ماي  07كانت الفترة الزمنية الثانية: كانت بتاريخ  -

 .أستاذتينحيث أجرينا مقابلتين مع ، مقابلاتنا مع الأستاذات بالمؤسسة التربوية

ت بغرض إجراء المقابلا 2023ماي  14وتوالت الزيارات بعدها للمؤسسة إلى غاية 

 وجمع المعلومات.
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ء مع مدير تم إعادة إجراء لقا، 2023ماي  24الفترة الزمنية الثالثة: كانت بتاريخ  -

، اتذةلأسدد اع، يذالثانوية وذلك من أجل تزويدنا بالبطاقة الفنية للمؤسسة بما فيها عدد التلام

لى علبحث اكما تم تزويدنا ببعض المعلومات فادتنا في ، عدد العمال والإداريين بالمؤسسة

 غرار العقوبات والمواد التي أقرتها وزارة التربية والتعليم. 

 المجال المكاني:

وينة ة الردائر، تقع ثانوية الشهيد سويداني بوجمعة بالجنوب الغربي لولاية عين الدفلى

 كلم. 45كلم وعن مقر الولاية بـ  36تبعد عن مقر الدائرة بـ ، الماينبلدية 

 .2015أوت  26تم فتحها تحت قرار وزاري ) قرار الإنشاء( يوم:  

 احصائياتها البشرية:

 الثانوية طاقم تربوي يتكون من: تضم 

  :تلميذ 242عدد التلاميذ 

  :أستاذ 32عدد الأساتذة 

  :إداري 14عدد الإداريين 

 عامل 15عمال المهنيين: عدد ال 

 مرافق المؤسسة:

 متعددة تتمثل في:تحتوي الثانوية على مرافق 

 قاعة عادية للدراسة. 18 -

 مخابر لمزاولة أعمال تطبيقية ) علوم طبيعية/ علوم فيزيائية(. 04 -

 جتماعات.قاعة ا، حجابة، مطعم، مكتبة، مدرج، مكاتب 08 -

 قاعة أساتذة. -

 الآلي.ورشة متخصصة في الإعلام  -

 قاعة رياضة + ملعب. -

 فنائين + مساحات خضراء. -

 سكنات وظيفية. -

الشهيد سويداني بوجمعة الذين بلغ المجال البشري: تحدد في مجموع أساتذة ثانوية 

استاذ 32عددهم 

 العينة ونوعهاثانياً: 

ث وفي من أجل أي دراسة علمية لا بد من وضع منهجية تتوافق مع طبيعة البحالعينة: 

 إطار هذه المنهجية يتم تحديد نوع العينة المُختارة كأساس للبحث.
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كما أنها ، "أنها مجموعة فرعية من عناصر المجتمع البحثموريس أنجرس رفها حيث يع

ذلك الجزء من المجتمع التي يجري اختيارها وفق قواعد وطرق علمية بحيث تمثل المجتمع 

 1تمثيلاً صحيحاً".

لثانوي ليم اعينة بحثنا هي "العينة القصدية" والتي تمثلت في أستاذات التع نوع العينة:

ينات ع العونقصد بالعينة القصدية هي إحدى أنوا، ضت للعنف بأنواعه في الثانويةالتي تعر

ات ث العينلباحفي البحث العلمي ويتم تعريفها على أنها أسلوب أخذ العينات الذي يختار فيه ا

تمد امة وتعل صربناءاً على الحكم الذاتي للباحث بدلاً من الاختيار العشوائي وأنها طريقة أق

 ظة.العينات بشكل كبير على خيرة الباحثين ويتم تنفيذه عن طريق الملاح طريقة أخذ

أخذ العينات القصدية هو طريقة أخذ عينات لا يتمتع فيها جميع أفراد المجتمع بفرصة 

 2حتمالية.الدراسة على عكس أخذ العينات الإ متساوية للمشاركة في

 أدوات الجمع البيانات:ثالثاً: 

 تي.تم الاعتماد في هذه الدراسة على جملة من الأدوات لجمع البيانات وهي كالآ 

عينة منعني بها توجيه الحواس لمشاهدة ومراقبة سلوك معين أو ظاهرة الملاحظة:  -1

 وتسجيل جوانب ذلك السلوك أو خصائصه.

 وقد عرفها البعض بأنها: توجيه الحواس والانتباه إلى ظاهرة معينة أو مجموعة من

رفة جديدة الظواهر رغبة في الكشف عن صفاتها أو خصائصها بهدف الوصول إلى كسب مع

 3عن تلك الظاهرة أو الظواهر.

وسط ومن خلال ما لاحظناه في وفي واقعنا المُعاش من انتشار لظاهرة العنف في ال

 رب أكثحاولنا من خلال هذه الأداة التقر، المدرسي وبالخصوص العنف الموجه للأستاذات

دتنا ساع وقد، من الواقع المدرسي وما يشهده من سلوكات عدوانية وعنيفة من طرف التلاميذ

، ةأساتذ، مدير)الملاحظة في بلورة أسئلة المُقابلة والتعرف عن الأدوار الفاعلين التربويين 

 ربويةومن خلال الملاحظة أيضاً لاحظنا كل فرد من المؤسسة الت، مساعدين تربويين..(

رد كل فف وكيف يتعامل خاصة المعاملة في مجال المهنة وكيفية تأدية المهام لكيف يتصر

 داخل المؤسسة. 

ستبانة فهي إتعد إحدى الأدوات المعتمدة عليها في الدراسات الميدانية المقابلة:   -2

أي ، شفوية يقوم من خلالها الباحث اكتساب معلومات بطريقة شفوية مباشرة مع المبحوث

أو موقف ، الباحث أو الشخص أو أشخاص آخرين بهدف الوصول إلى الحقيقةمحادثة بين 

فهي تختلف عن الحديث ، معين يسعى الباحث للتعرف عليه من أجل تحقيق أهداف الدراسة

                                                             
محمد در: أهم المناهج وعينات وأدوات البحث العلمي، مجلة الحكمة للدراسات التربوية والنفسية، مؤسسة أنور الحكمة  1

 .313، ص 2017، جوان 02للنشر والتوزيع، الجزائر، العدد 
2https// www.almrsa.com.  18/05/2023. 13:32. 

عمار بوحوش، محمد محمود الذنيبان: مناهج البحث العلمي وطرق إعداد البحوث، ديوان المطبوعات الجامعية، بن  3

 . 82_81، ص 2007، 04عكنون، الجزائر، ط 

http://www.almrsa.com/
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ً في جمع  العادي الذي قد يهدف إلى تحديد غرض معين باعتبارها أكثر الوسائل استخداما

 1الباحث والمبحوث.كما أنها احتكاك مباشر بين ، البيانات

عرفها البعض الأخر: بأنها أداة من أدوات جمع البيانات شائعة الاستخدام في كثير من 

تقوم على تدخل الباحث ومحاولة معرفة ما يدور في عقول الناس ، مجالات البحث العلمي

تطيع فالباحث يجري مقابلات مع أفراد الدراسة لمعرفة تلك الأمور التي لا يس، أفراد الدراسة

 2ملاحظتها بطريقة مباشرة.

 لسماحااستخدمنا هذه الأداة من خلال مقابلات مع كل من مدير المؤسسة وذلك من أجل 

ظاهرة ذه المع محاولتنا لمعرفة تصوراتهم حول ه، لنا بإجراء الدراسة الميدانية بالمؤسسة

ظاهرة ه اللكون هذمما جعلهم يشجعوننا من أجل إتمام هذا العمل وتزويدنا ببعض المعلومات 

 تشهد تزايد في هذه الآونة الأخيرة.

كما أجرينا مقابلات مع سبعة أستاذات من نفس المؤسسة تعرضن للعنف من قبل 

دّ جوضوع والذين بدورهم رحبوا بنا وشجعونا على دراسة الموضوع لأنه يعتبر م، تلاميذهم

خل العنف ومظاهره دا جعلهم يفُيدوننا بأهم أنواع، حساس وكون الأستاذات طرف منه

ً بأدوار كل من ، المؤسسة وأسبابه ، الأساتذة، ويالطاقم الترب، المدير(كما تمت إفادتنا أيضا

 ها.حد منفي سعيهم لمواجهة العنف المدرسي وأملوا أن توجد حلول لهذه الظاهرة وال ...(

 محاور. 03سؤال مُوزعة على  31وقد حُددت أسئلة المقابلة في 

لة الحا، مادة التدريس، السن، )الجنس: بيانات خاصة بالمبحوث: لالمحور الأو -1

 (.07إلى  01ل )من السؤا، نوع الشهادة(، الأقدمية في التعليم، الحالة المهنية، العائلية

ً يعد أسلوب التنشئة الأسري، تتعلق بالفرضية الأولىأسئلة المحور الثاني: -2 في  ة سببا

 (.18إلى  08السؤال )من ممارسة العنف ضدّ الأساتذة 

وكات سة السلتمادي التلاميذ في ممار، أسئلة تتعلق بالفرضية الثانية: المحور الثالث -3

ؤال من السالعنيفة راجع إلى تقصير الطاقم الإداري في فرض العقوبات الصارمة ضدهم 

 (.31إلى  19)

 المستخدمة في الدراسة.المناهج رابعاً: 

ختلف فالمناهج ت، الباحث اختيار وإتباع منهج معينللقيام بأي دراسة على المنهج: 

 باختلاف الموضوع.

يعُرف المنهج على أن: "هو الخطوات التي تستعمل في البحث في موضوع الوقائع 

والمنهج الذي ، ومنهج المتلازمة، ويمكن الحديث عن المنهج استطلاعات الرأي، الاجتماعية

المجتمعات )منهج ذو نطاق واسع( والمنهج الذي يركز يدرس قضايا معينة في عدد كبير من 

 3على دراسة مجتمع واحد )منهج ذو نطاق محدود(.

                                                             
 .319لعلمي، مرجع سابق، ص محمد، در: أهم مناهج وعينات وأدوات البحث ا 1
 .215، ص 2012رشدي القواسمة وآخرون، مناهج البحث العلمي، جامعة القدس المفتوحة، عمان، الأردن، 2
 .13، ص 2015، 01حنان قصبي، محمد هلالي: في المنهج، دار توبقال للنشر، الدار البيضاء، المغرب، ط 3
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يعرفها الدكتور " مصطفى عمر التير" على أنه الطريق أو السبيل للبحث الذي يستند إلى 

عدد المميزات الرئيسية أهمها أن الظواهر مكوناتها والعلاقات بينها موجودة يشكل مستقل 

الفرد وعن أرائه واتجاهاته وتصوراته وإن هذه الظواهر تخضع لقوانين ثابتة تتحكم فيها  عن

وتوجهها بانتظام وأنه لإمكان التوصل إلى معرفة خصائص هذه القواعد أساليب تأدية 

 1وظائفها.

ع المتب أن من مستلزمات الدراسة العلمية تحديد المنهجالمنهج المعتمد في الدراسة: 

رة ظاه نتائج دقيقة لتفسيرها ومناقشتها ونظراً لكون هدف دراستنا هو وصف للوصول إلى

 واقع العنف المدرسي الموجه ضد الأستاذات في الطور الثانوي.واقعية تتمثل في 

 "المنهج الوصفي التحليلي".فإن المنهج المتبع والأكثر ملائمة هو 

شكل بالتحليل والتفسير  يمكن تعريف المنهج الوصفي التحليلي بأنه "طريقة من طرق

 ة".علمي منظم من أجل الوصول إلى أغراض محددة لوضعية اجتماعية أو مشكلة اجتماعي

يرى آخرون أن المنهج الوصفي التحليلي طريقة لوصف الظاهرة المدروسة وتصوريها 

كمياً عن طريق جمع معلومات مقننة عن المشكلة وتصنيفها وتحليلها وإخضاعها للدراسة 

 2ة.الدقيق

لعنف وتم توظيف هذا المنهج في دراستنا لأن دراستنا تهدف إلى وصف تحليل ظاهرة ا

ها المدرسي الموجه ضدّ الأستاذات وذلك من خلال أسلوب التنشئة الأسرية ومدى سبب

وكات ومدى تمادي التلاميذ في ممارسة السل، وتأثيرها في ممارسة العنف ضد الأساتذة

، لاميذإلى تقصير الطاقم الإداري فر فرض العقوبات ضد التالعنيفة الذي بدورها ترجع 

 لتلاميذت الوكاومحاولتنا معرفة مدى تأثير التنشئة الأسرية وتقصير الطاقم الإداري على س

 لاستخلاص دلالتها

 

                                                             
، 2007لمنهج والبحث العلمي، ديوان المطبوعات الجامعية بن عكنون، سلاطنية بلقاسم، حسان الجيلالي: محاضرات في ا 1

 . 26ص 
 .139عمار بوحوش، محمود الذنيبات: مناهج البحث العلمي، نفس المرجع السابق، ص  2
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 .محتوى المقابلات أولاً:

 الحالة التاريخ التوقيت المدة مكان المقابلة

ثانوية سويداني 

 بوجمعة قاعة الأساتذة.

 1 07/05/2023 10:00/10:40 دقيقة. 40

 2 07/05/2023 11:00/11:30 دقيقة. 30 قسم.

 3 08/05/2023 09:00/09:45 دقيقة. 45 الأساتذة.قاعة 

 4 08/05/2023 00/13:45:م13 دقيقة. 45 قاعة الأساتذة.

 5 09/05/2023 09:00/09:30 دقيقة. 30 قسم.

 6 10/05/2023 10:00/10:25 دقيقة. 25 قاعة الأساتذة.

 7 14/05/2023 11:00/11:30 دقيقة. 30 قسم.

 01عرض الحالة رقم:

 ملاحظات حول الحالة: 

رم المبحوثة كانت مُحجبة ترتدي لباس يليق بالح، الحالة هي شابة نشيطة ومرحة

 التربوي ونظامها الداخلي مع الزّي الرسمي للتعليم ) المئزر(.

 حترام.نا باتجاوبت مع، كان التحدث معها مريح وإجابتها كانت مقتنعة منها وغير مترددّة

 الشخصية. المحور الأول: البيانات

 الجنس: أنثى. -1

 سنة. 28السن:  -2

 الحالة العائلية: عزباء. -3

 مادة التدريس: علوم فيزيائية. -4

 الحالة المهنية: مرسمة. -5

 سنوات. 03الأقدمية في التعليم:  -6

 سنوات مدرسة عليا.  05نوع الشهادة: شهادة البكالوريا +  -7

 مضمون المقابلة: 

ب جع سبلاميذ أجابت الأستاذة بأنه يرفي سؤالنا عن سبب التباين في سلوكات الت -8

كن الس منطقة، التباين إلى الحالة الاجتماعية للتلاميذ )المستوى المعيشي والاقتصادي

 والمحيط ..(.

 لتلاميذعظم افي سؤالنا عن سبب السلوكات العنيفة لدى التلاميذ أجابت المبحوثة أن م -9

ابقاً رستهم سيذ دلبيئة الخارجية ) هناك تلامبالمؤسسة ترجع سلوكاتهم العنيفة إلى الاحتكاك با

 .(.نظراً للاحتكاك بالأصدقاء المنحرفين والعنيفين تغيرت سلوكاتهم إلى الأسوء..
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ل معهم لتعامتكمن فعالية دور الأولياء في ضبط سلوكات أبنائهم العنيفة في أسلوب ا -10

 ب.أحياناً بالنصح وإذا تمادى التلميذ في سلوكه يلجئ إلى الضر

في  حسب رأيي نعم بالطبع يساهم الاتصال المستمر للأولياء لمؤطري المؤسسة -11

 ضبط سلوكات التلاميذ العنيفة.

خص الأطراف المشاركة في تفشي ظاهرة العنف داخل المؤسسات التربوية وبالأ -12

 التلاميذ المُستبعدين من الثانوية.، الثانوية هُم أصدقاء السوء

، شتملفظي )المُنتهجة من قبل التلاميذ اتجاه الأساتذة هي العنف الأساليب العنف  -13

يدي رفع الأ، الرشق بالحجارة، نادراً ما يكون عنف جسدي مثل: الرشق بالورق، سب..(

 والوصول إلى التشابك.

أحد  نوع العنف الذي تعرضت إليه هو العنف اللفظي وكان سبب ذلك هو طلبي من -14

لقسم امن  لوسه والكفِ عن الثرثرة فقام بشتمي والخروج بغير إذنيالتلاميذ تغيير مكان ج

 ديبي.س تأمردداً ) برا تشوفي(.. كان رد فعلي هو تدوين تقرير ضد التلميذ وأحالته لمجل

ابة كانت إج وفي سؤالنا عن هل هناك تذمر من أغلبية الأساتذة داخل المؤسسة -15

عل دة فوتكون ر، للعنف داخل الوسط المدرسي الأستاذة بـ : نعم مع التنديد والاستنكار

لإصغاء اجنة الأساتذة هي تقديم التلميذ للمجلس التأديبي وقبل هذا يتم عرض التلميذ على ل

 لمعرفة تفاصيل الحادثة والسبب المؤدي للعنف.

ات لسلوكحسب رأيّ الأستاذة نعم ترى بأن لأسلوب التنشئة داخل الأسرة علاقة با -16

اء م الأبنم أماوأن معاملة الأب العنيف داخل الأسرة أو ضرب الأب للأ، التلاميذ العنيفة لدى

شارع )ال مما يجعل الطفل يتعود على ذلك السلوك العنيف مما يجعله يتصرف به خارج البيت

 والمدرسة(.

هم ف ابنوفي طرحنا لسؤالنا الذي ينصُ عن كيف يكون رد فعل الأولياء اتجاه تصر -17

لجأ نف ويحسب المستوى الثقافي هناك من يبحث عن سبب الع، ت إجابة الأستاذةالعنيف؟ كان

 وهناك من يستعمل الوعيد والضرب.، للحوار مع ابنه

 المحور الثاني: البيانات المتعلقة بالفرضيات الثانية.

 ري فيتمادي التلاميذ في ممارسة السلوكات العنيفة راجع إلى تقصير الطاقم الإدا

 الصارمة ضدهم. فرض العقوبات

 لمجالحسب وجهة نظر الأستاذة المبحوثة الشخص أو الهيئة المحددة التي فتحت ا-18

لتي لعليا اايئة أمام تفشي ظاهرة عنف التلاميذ ضد الأساتذة في كل الأطوار التعليمية هي: اله

وضعت تعليمات بضرورة التوقف عن الضرب التعليمي والتعليمات التي تفرض على 

 ضرورة احترام نفسية التلميذ أثناء إلقاء الدرس.الأستاذ 
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ك؟ وفي سؤالنا في هل ترغب في تغيير المؤسسة أو الوظيفة وما السبب في ذل -19

رار قره كان اختياالسبب في ذلك هو: حب للتعليم لأنه رسالة الأنبياء و، أجابت الأستاذة بـ: لا

 التعليم(.شخصي رغم ظروفه الصعبة ) مش العنف لي يخليني نحبس 

هم ط سلوكنعم أعُتبر بأن العقاب يحُسن من مُستوى تحصيل التلاميذ ويساهم في ضب -20

 ً وى ن مستوهو أسلوب يضبط السلوكات ويحسن م، هذا ما كان عليه أباؤُنا ومعلمينا قديما

 التحصيل العلمي.

، رتتصرف إدارة مؤسستنا إذا بدر سلوك عنيف اتجاه أحد الأساتذة بالاستنكا -21

ئح وفي نصا ولة معرفة السبب الذي أدى إلى هذا التصرف العنيف عتاب التلميذ وتقديم لهمحا

 حالات أخرى تقديمهم إلى مجلس تأديبي.

لي وعاء استد، نعم كل الأساتذة ملتزمون بعدم تطبيق العقاب بالضرب على التلاميذ -22

 لفروض.اط ار على نقتأثير السلوك السيئ على نقطة المراقبة المستمرة وأحياناً يؤث، الأمر

وبات هل التلاميذ في مرحلة الثانوية يبدون خوفهم من العق، وعند طرحنا لسؤال  -23

لا غير  ة بـ:وما هي بدائل العقوبات؟ كانت إجابة الأستاذة المبحوث، البديلة عن الضرب

 مبالي بجميع بدائل العقاب.

ف لعنيامع التلميذ  على العموم لا يفرض علينا مدير الثانوية أساليب في التعامل  -24

 لتلاميذأحد ا مثال: عند تصرف، تتمثل في التجاهل واللامبالاة للتلميذ العنيف، أحياناً 

رة ر نظبسلوكات عنيفة يطلب منا المدير تجاهله من أجل تقزيم تصرفاته لكي لا يثي

 زملائه حتى لا يقوموا بعناده.

بباً سيعد  الإداري بالترسيب وفي سؤالنا عن أسلوب التهديد من قبل الأستاذ والطاقم  -25

 ب منفي ممارسة التلميذ للعنف ضد الأساتذة كانت إجابة الأساتذة بممكن يعد سب

 أسباب في ممارسة العنف ضد الأساتذة.

هيكل ، زملاء، أساتذة، نعم تتمثل في تغيير المؤسسة )تغيير الجو الدراسي  -26

 ه نتيجةهذا التطبيق فعال لاستدعاء ولي الأمر... نجد ، تغيير القسم، المؤسسة..(

 حسنة.

و: تذة هحسب رأيي السبب الرئيسي في تمادي التلاميذ في ممارستهم للعنف ضد الأسا  -27

 نفسهمأالمعروف على تلاميذ الثانوية جلهم مراهقون ويريدون إبراز ، إبراز الذات

جل واستعراض عضلاتهم وتبيين المستوى الرجولي لديهم وهذا أمام زملائهم من أ

 ت الانتباه.لف

ً من أسباب   -28 نف عوفي طرحنا لسؤال هل ترى بأن ضعف الإدارة وتراخيها يعد سببا

 التلاميذ كانت إجابة الأستاذة بـ: نعم. 

كيف ذلك: يكون تسَيُّب للتلاميذ داخل الوسط المدرسي وأروقة الأقسام مما يؤدي إلى  -

متوا بإتقان مشاء الله كان حاسم عدم انضباطهم ) كان يخدم عندنا واحد فالإدارة كان يخدم خد

ل التلاميذ لكن قدر الله وما شاء فعل تو في  هذا العامل رحمة في أمور الإدارة وفي انضباط جُّ
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من يوم غاب الثانوية بأكملها سابت ما بقى انضباط لا في الإدارة لا انضباط ، الله عليه

 التلاميذ (.

ً يعتبر أنا كأستاذة: تقييمي للوضع الحالي للتعليم   -29  حالاته ي أسوءفكما كان عليه سابقا

 مقارنة مع الوضع التعليمي قديماً.

 : الاقتراحات التي أراها مناسبة لمعالجة ظاهرة عنف التلاميذ ضد الأساتذة  -30

 (.تعليمإعادة النظر في قانون منع ضرب التلاميذ ) بالنسبة لوزارة التربية وال  -

 ات التربوية وخارجها.سَنّ قانون يحمي الأساتذة داخل المؤسس -

 بالنسبة للأولياء عدم توفير وسائل الإعلام والاتصال هواتف ذكية ولوحات -

 إلكترونية.. والاكتفاء بدروس الأستاذ في القسم فقط.

 هم.مراقبة الأولياء لأبنائهم وزياراتهم للمؤسسات لمتابعة تصرفاتهم ودراست -

 :الأولى التحليل السوسيولوجي للمقابلة

 عرض مضمون المقابلةمن خلال 

عزباء ومرسمة ، سنة 28يتبين لنا أن المبحوثة أستاذة مادة علوم فيزيائية تبلغ من العمر  

سة عليا سنوات مدر 05سنوات والمتحصلة على شهادة البكالوريا+ 03لها في مجال التعليم 

 للأساتذة.

 رجع إلىميذ تلدى التلايتبين لنا من خلال إجابتها بان هناك تباين في السلوكات العنيفة 

 تمثل فينها توأن أغلب السلوكات العنيفة التي يمارسو، الحالة الاجتماعية والاقتصادية لهم

 قرار مبرزة عدم رضاها من، الشتم أي العنف اللفظي وهو ما تعرضت له من قبل التلميذ

ً لمثل هذه ال، منع الضرب  وكاتسلمعتبرة أن الضرب في العديد من الأحيان يكون علاجا

ة ساتذالتي انتشرت داخل المؤسسات التعليمية والتي أصبح يذهب ضحيتها العديد من الأ

 وبالخصوص الأستاذات.

ً في ممارسة العنف ضد الأساتذة وهذا راجع ور دإلى  بأن أسلوب التنشئة الأسرية سببا

أهم  عن لالأولياء في ضبط سلوكات أبنائهم العنيفة وهذا ما تطرقنا إليه في الفصل الأو

 "دوافع وافعالدوافع المؤدية للعنف التي تسهم في درجة العنف في المجتمع ومن بين هذه الد

ب منها يكتسأسرية" إذ أن الأسرة هي البيئة الاجتماعية الأولى الذي يترعرع فيها الطفل و

ل اذة حوهذا ما أكدته الأست، كما أن الجو الأسري يلعب دور مهم في سلوك الفرد، سلوكه

لأم للأب سلوب التنشئة الأسرية بقولها "إن معاملة الأب العنيف داخل الأسرة أو ضرب اأ

 أمام الأبناء يجعل الطفل يكتسب ذلك السلوك".

وتنتقل معه إلى ، ومنه يمكن القول أن هناك أفكار سلبية لدى التلميذ اكتسبها من المنزل

مثلاً انفصال ، أسرية سلبيةمصدر هذه الأفكار في الأغلب وجود ظروف  يكون. المدرسة

وتجعلهُ  ، والتي تشكل مشكلات نفسية لدى هذا التلميذ، الوالدين أو العنف أو التفكك الأسري

فيفقد السيطرة على ، أو معلميه سواء مع زملائه في الصفّ ، يتصرف بعنف داخل المدرسة
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أي تطبيق ما حدث ، وقد يتعامل معهم بأسلوب المثل، ويثير المشكلات مع زملائه، انفعالاته

كما أن بعض التصرفات الخاطئة التي قد تصدر . معه في المنزل من عنف على أحد زملائه

كالغش في ، ولكن لا يمكن تصنيفها بأنها عادية، والتي تعد عادية ومعتادةبينهم، عن التلاميذ

، ة المناسبةوالتي تعالج أحياناً بغير الطرق العلاجي، وغيرها، وتبادل الشتائم، الامتحانات

تضر في تطبيق الانضباط المدرسيّ بالشكل الصحيح والمطلوب في الميدان التعليمي 

 والتربوي.

ول وفي قول المبحوثة بأنها قد تعرضت لعنف لفظي وهذا ما تم ذكره في الفصل الأ

عنف لوذلك من خلال عرضنا لأنواع العنف ومن الملاحظ من إجابة الأستاذة هو تعرضها 

 ي( وهو العنف الذي يكون موجه لنفسية المُعنف كالسب والشتم.معنوي )لفظ

رجع لذي ياكما أوضحت لنا المبحوثة حول تمادي التلاميذ في ممارسة السلوكات العنيفة 

كون فضعف الردع من قبل الإدارة ي، إلى تقصير الطاقم الإداري وفرض العقوبات ضدهم

ط من التسيب والفوضى داخل الوس وينتج عن ذلك نوعا، سبب من أسباب عنف التلاميذ

 ذفتظهر سلوكات عنيفة أخرى من طرف التلمي، المدرسي مما يؤدي إلى عدم انضباطهم

تمزيق  أو، كتوجيه النقد الجارح لزملائه في غرفة الصف وتبادل الشتائم والألفاظ النابية

، رانالجد على الكتابة، إتلاف المقاعد المدرسية، دفاتره وكتبه أو دفاتر زملائه الآخرين

لى إ، غبالصياح والش، الإعتداء البدني على الغير بالمساس به أو شده أو جذبه لمضايقته

 غيرها من السلوكات التي تصعب من أداء المعلم لوظيفته التعليمية. 

ار ه أفكهذا ما ركزنا عليه في الفصل الأول الذي يدور محتواه حول العنف وما أكدت 

 جتماعيء الاي" التي تنظر إلى العنف على اعتبار أنه استجابة للبنا"نظرية الضبط الاجتماع

يف بتوظ فالانضباط المدرسيّ هنا يتحقق، ومعايير المجتمع والجماعة التي يستنكر العنف

ضبط و، يميةّلتعلجميع الوسائل والأدوات الموجّهة للتلاميذ نحو احترام القوانين التربويةّ وا

يل يةّ تفعأهمّ  تزام بأفضل السلوكياّت الإيجابيةّ التي تعكسُ مدىوتشجيعهم على الال، سلوكهم

 ي تنشئةهمة فوالمتمثلّة في أساليب تطبيقه للمسا، الأدوار المنبثقة عن الانضباط المدرسيّ 

 جيل من التلاميذ الأكفاّء أكاديميًّا وتربويًّا.

د ميذ يحَُ لتلااوبات ضد إذاً فالطاقم الإداري عند خلقه لمجموع من القواعد التنظيمية وعق 

سية ة المدردارمن تمادي التلاميذ في ممارسة السلوكات العنيفة .تبدأ هذه العوامل من دور الإ

 لمطلوبةير االناجحة والقيادية والمُعززة لتطبيق الانضباط المدرسي بشكل صحيح وفق المعاي

يق ان تحقلأوّل عن ضملأنه المسؤول ا، دور مدير المدرسة هو الأساس، في هذه الحالة، منه

، لاميذوالت والمدرك للحاجات التربويةّ والتعليميةّ الخاصّة بالمدرسة، الانضباط المدرسي

ً  بالتعاون، الإجراءات اللازمة لبناء بيئة مدرسية آمنة جميع ويترتب عليه اتخاذ مع  طبعا

ع تشجّ  واضحةالمعلمين والمرشدين .ويدعم ما سبق وجود بيئة مدرسية سليمة توفر منهجية 

 .والتأقلم معه، على الانضباط والإلتزام به
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 سلوك أما إذا أصُيبت أدوات الضبط الاجتماعي بالضعف والتراخي واللامبالاة يصبح

 ا جعلهذا م، التلميذ يميل إلى الانحراف والعنف دون خوف من الأستاذ أو من الإدارة 

لحماية حرية وا للءا مقارنة بالماضي. نظراً الأستاذة تقُيم الوضع الحالي للتعليم بأنه يزداد سو

ً غير مبال. فأصبح اليوم لا يضع  تبار ي اعأالمفرطة للتلميذ اليوم والتي جعلت منه شخصا

 . للمعلمين ولا لأحد لأنّ القانون فيصفه

ة وأن ات على الأستاذأصبحنا نسمع يوميا حوادث الاعتداء، فخلال السنوات الأخيرة

رفت عسنوات الأخيرة  4 حيث أبانت أنه و منذ، في تصاعد مستمر عتداءاتنسبة هذه الا

ً في أوساط المدارس التربوية وفي مختلف الأطوار  ً رهيبا يمية. لتعلاهذه الظاهرة ارتفاعا

ل خاصة بعد وباء كورونا وما مر به التلاميذ من توقيف للدراسة وحجر صحي بالمنز

ما  ما جعلهم يعيشون فترة ضغط نفسي، وتوقف كل أنشطتهم الأخرى بما فيها الرياضية

 انعكس سلبا على سلوكهم.

ه  لهذمن هنا يجب على السلطات المعنية ووزارة التربية بصفة خاصة أن تجد حلولاً  

لى حد ععلم المشكلة العويصة بدءاً بتغيير بعض القوانين وجعلها مرنة لصالح المعلم والمت

راسة الد والتي تفشت بشكل يدعوا للقلق والى سواء للتقليل من ظاهرة العنف ضد الأساتذة

 .والتحليل

 02عرض الحالة رقم:

 ملاحظات حول الحالة:

 حترما.لباسا مُ  مُحجبة ترتد، شابة نشيطة و بشوشة مُحبة للتعليم الحالة هي أستاذة

 تجاوبت معنا باحترام.

 المحور الأول: البيانات الشخصية.

 الجنس: أنثى. -1

 سنة. 27السن: -2

 العائلية: متزوجة.الحالة  -3

 مادة التدريس: لغة إنجليزية. -4

 الحالة المهنية: مرسمة. -5

 سنوات. 04الأقدمية في التعليم:  -6

 سنوات مدرسة عليا للأساتذة. 05نوع الشهادة: بكالوريا+  -7

 

 المحور الثاني: البيانات المتعلقة بالفرضية الأولى.

 لأساتذة.يعد أسلوب التنشئة الأسرية سبباً في ممارسة العنف ضد ا

ود سبب يعأظن أن ال، في سؤالنا عن سبب التباين في سلوكات التلاميذ أجابت الأستاذة  -8

إلى المحيط الذي ترعرع فيه المُتمدرس وقد يكون السبب نفسي ناجم عن تصرف 

 الوالدين مع الطفل.
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بأنه ة لأستاذافي سؤالنا عن سبب السلوكات العنيفة لدى التلاميذ إجابة المبحوثة أرجحت   -9

 يعود بنسبة كبيرة بالاحتكاك بالبيئة الخارجية والشارع.

دور  ت بـ:سلوكات أبنائهم العنيفة أجاب وعن سؤالنا عن فعالية دور الأولياء في ضبط -10

 يف يسيرعلم كالأولياء مهم جداً في مثل هذه الحالات يجب أن يكون ولي التلميذ العنيف ي

ذه يحل ه مع الطفل وفتح مجال المناقشة معه قد فالحوار المتواصل، سلوك ابنه العنيف

 المشاكل ويخفف من سلوك الابن العنيف.

ي اهم فرأي الأستاذة في سؤالنا عن الاتصال المستمر للأولياء لمؤطري المؤسسة يس -11

ويقلل  لتلميذأكيد يساهم في ضبط السلوك ل، ضبط سلوكات التلاميذ العنيفة أجابت بـ: نعم

 وسلوكاته العنيفة.من تصرفاته 

الأطراف المشاركة في تفشي ظاهرة العنف داخل المؤسسات التربوية وبالأخص  -12

 د يكونوق، المؤسسة التربوية، الثانوية حسب رأي الأستاذة هم: الزملاء في المدرسة

 للمشرفين التربويين دخل في ذلك.

 لجسدي.العنف لعنف اللفظي واالأساليب المنتهجة من قبل التلاميذ اتجاه الأساتذة هم: ا -13

ك لسلووفي سؤالنا لأي عنف تعرضتِ له وسببه ورد فعلك اتجاه هذا السلوك و أثر ا -14

من  جسدي العنيف على نفسكِ كانت إجابة الأستاذة على النحو التالي: نعم تعرضت لعنف

هت وقد واج، طرف تلميذ لي بالصف الدراسي حيث كان التلميذ تحت تأثير المخدرات

ى يف علسلوكه هذا بكتابة تقرير ضده وتحويله من المؤسسة. أكيد قد اثر سلوكه العن

ن معملي ووظيفتي فيعدا كنت شغوفة به أصبحت اذهب للعمل محبطة ومتذمرة دائما 

، رتيمع أس كما أن هذا الحدث أثر على حاتي الشخصية وأداء وظائفي، التلاميذ العنيفين

 تي.فقد ترك أثراً بالغاً في نفسي

 ت بأنوفي سؤالنا عن حالات لأساتذة تعرضوا للعنف أجابت الأستاذة بنعم كما صرح -15

 هناك تأثيرات سلبية على أدائهم الوظيفي كالتذمر وغيره.

خل ذة داوأجابت الأستاذة عن سؤالنا الذي كان حول هل هناك تذمر من أغلبية الأسات -16

عن رد و، جودالنحو الآتي: أكيد التذمر مو الثانوية اتجاه هذا؟ بحيث كانت الإجابة على

يبي أو س تأدفعلهم قالت بأن مدام القانون موجود فرد الفعل يكون قانوني أيد إمّا بمجل

 تقرير ضد التلميذ وتغيير المؤسسة.

قة ة علاحسب رأي الأستاذة في سؤالنا والمتمثل في: هل لأسلوب التنشئة داخل الأسر -17

ين في تكو  مُهمفأسلوب التنشئة له دور جدُّ ، بسلوكات العنيفة لدى التلاميذ؟ أجابت بـ نعم

 ماإوء يا يا إما بمنح الطفل الطمئنينة والهد، الطفل وكذلك تصرف الوالدين مع الطفل

 .الاضطراب النفسي

ي شكل فموعن رد فعل الأولياء اتجاه تصرف ابنهم العنيف أجابت الأستاذة بأن هناك  -18

 فيتجه معظم الأولياء للضرب وهذا خطأ.، مجتمعنا وهو غياب أسلوب الحوار
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 المحور الثاني: البيانات المتعلقة بالفرضيات الثانية.

 ري فير الطاقم الإداتمادي التلاميذ في ممارسة السلوكات العنيفة راجع إلى تقصي

 فرض العقوبات الصارمة ضدهم.

طوار ل الأكالهيئة التي فتحت المجال أمام تفشي ظاهرة عنف التلاميذ ضد الأساتذة في  -19

 ميذ.التعليمية هي: الإدارة وجمعية الأولياء التلاميذ الذين تساهلوا مع التلا

، لات بـ ؤسسة أو الوظيفة أجابوعن سؤالنا المتمثل في رغبة الأستاذة في تغيير الم -20

 والسبب في ذلك هو حبها للتعليم.

ميذ وفي طرحنا لسؤال الذي كان حول هل تعتبر أن العقاب يحسّن من مستوى التلا -21

يل وتحص ويساهم في ضبط سلوكهم؟ أجابت الأستاذة: في القديم كان العقاب أسلوب ناجح

تلميذ رب التعليمي تراجع تحصيل الأما الآن بعد منع عقاب الض، التلميذ كان أحسن

 وأصبح أكثر عدوانية.

 نونيةتتصرف إدارة مؤسستنا إذا بدر سلوك عنيف اتجاه الأساتذة بأخذ إجراءات قا -22

 خضوع التلميذ لمجلس تأديبي.، كالفصل من المؤسسة

 اً ومنكونه أصبح ممنوع، معظم الأساتذة ملتزمين بتطبيق قانون عدم ضرب التلاميذ -23

 في الفروض. بين بدائل الضرب هي خصم من النقاط

 .نقاطصم الالعقوبة التي يبدون تخوفهم منها هي كل ما من شأنه أن يمس بالعلامة أو خ -24

ادى ذا تمإلكن ، لا يفرض علينا مدير الثانوية أساليب في التعامل مع التلميذ العنيف -25

 ع إلىدعاء ولي الأمر وهذا يرجالتلميذ في تصرفاته يفرض علينا وضع تقرير أو است

 الأستاذ.

اً في ب سببنعم في بعض الأحيان يعد أسلوب من قبل الأستاذ والطاقم الإداري بالترسي -26

 ممارسة التلميذ للعنف ضد الأساتذة.

ن فصل متتمثل في ال، نعم هناك تطبيق للعقوبات ضد التلاميذ العنيفين في مؤسستنا -27

 وقرار في يخدم الأستاذ.المؤسسة ونجد هذا التطبيق صائب 

أي السبب الرئيسي في تمادي التلاميذ في ممارستهم للعنف ضد الأساتذة حسب ر -28

وا يتجاوز لاميذالأستاذة هو تساهل بعض الأساتذة وفتح المجال أمام التلاميذ مما يجعل الت

 حدودهم مع الأستاذ وهذا يجعله أكثر عرضة للعنف ولأي تصرف من التلاميذ. 

ً من أسباب عنف التلاميذنعم ضُعف ا -29 مة لصاراالإدارة ، لإدارة وتراخيها يعد سببا

تكاب وإذا تراخت المؤسسة تكون سبب في فتح المجال أمام التلاميذ بار، تفرض القرار

 العنف.

 ضع يزيدن الوتقييمي للوضع الحالي للتعليم كما كان عليه سابقاً بصفتي أستاذة أرى بأ -30

 ستاذ هو الحل الوحيد لتجاوز أزمات التعليم.ويبقى تعامل الأ، سوءاً للأسف

 :الاقتراحات التي أراها مناسبة لمعالجة ظاهرة عنف التلاميذ ضد الأساتذة -31
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ت مؤسساأجد أن الاقتراح اللازم لمعالجة العنف هو فتح باب الحوار داخل جميع ال -

 جمعية مع مستشاري التوجيه..(، إداريين، أساتذة، وذلك بتدخل كل الطاقم التربوي)مدير

 الأولياء التلاميذ.

 رة.عقد ندوات تحسيسية بحضور التلاميذ وأوليائهم من أجل الحد من هذه الظاه -

 

 :الثانية التحليل السوسيولوجي للمقابلة

ة لشهادة سنة متزوجة ومرسّمة حامل 27المبحوثة أستاذة لغة إنجليزية تبلغ من العمر 

 سنوات. 04مجال التعليم لها في ، أستاذ تعليم ثانوي مدرسة عليا

 يذ وبأنلتلامأكدت لنا المبحوثة أن أسلوب التنشئة الأسرية سبباً في ممارسة العنف ضد ا

رت ا أقكم، السبب الرئيسي في تباين سلوكات التلاميذ هو المحيط الذي نشئ فيه المتمرس

يئة اك بالبحتكالاالأستاذة المبحوثة بأن معظم التلاميذ بالمؤسسة سلوكاتهم العنيفة ترجع إلى 

هم  الخارجية وأهم الأطراف المشاركة في تفشي ظاهرة العنف داخل المؤسسات التربية

إذّ  لرفاقوهذا ما سبق ذكرنا في الفصل الأول الدوافع التي ترجع إلى جماعة ا، الأصدقاء

 قد رفاقة الكما أن جماع، تعتبر جماعة الرفاق التي لها تأثير على شخصية الفرد بعد الأسرة

عة جما تكون البديل للأسرة في بعض الأحيان ومن بين أسباب سلوك العنف الذي يرجع إلى

ن بحوثة موهذا ما اتجهت إليه الم، السيطرة على الآخرين( ، الرفاق) الهروب من المدرسة

 خلال إجابتها.

رف أما من ناحية العنف الذي تعرضت إليه الأستاذة المبحوثة هو عنف جسدي من ط

ماعية الاجتوومن نلاحظ بأن غياب الرقابة الأسرية ، ا الذي كان تحت تأثير المخدراتتلميذه

عنف ي الوكذلك التهاون داخل المؤسسة وهذا ما تطرقنا إليه في الفصل الثالث الذي يحتو

عيد" ح بلالمدرسي ومن بين أسباب هذا الأخير هي التنشئة الاجتماعية وهذا ما أكده "صال

كأن شد وب الذي يناله الأطفال في سن مبكرة له علاقة بالعنف في الرحيث قال: أن العقا

 العنف ردة فعل على ما ناله الأطفال من أبائهم في الصغر.

يره وتقص أما بالنسبة لتمادي التلاميذ في ممارسة العنف في ظل غياب الطاقم الإداري

لمجال تح اهي أول من ف كانت وجهة نظر الأستاذة المبحوثة بأن الإدارة، في العقوبات ضدهم

 أمام تفشي ظاهرة العنف ضد التلاميذ.

ً من أسباب عنف التلاميذ و بأن  كما استخلصنا بأن ضعف الإدارة وتراخيها يعد سببا

وهذا ما سبق ذكره في المقاربات ، الإدارة الصارمة تفرض الانضباط والعكس صحيح

ية" التي ترى بأن المجتمع يتكون من السوسيولوجية وكما جاءت به "النظرية البنائية الوظيف

لها ، عدة أنساق ولكل نسق وظيفته الخاصة بحيث لا تكتمل إلا في وجود أجزاء أخرى

ً الخلل ، وظائفها والتي عليها القيام بها داخل النسق وأن أي خلل في الجزء سيلحق حتما

هذه النقطة على فلو أسقطنا ، بالمبنى العام وتعطيل الوظيفة التي من أجلها وضع البناء

المؤسسة التربوية كنسق عام والإدارة والتلميذ كجزأين هامين في هذا البناء فإذا تهاون طرف 
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ً يصبح هناك خلل وبعدم انضباط الإدارة بمهامها  على عمله)نقصد الإدارة وتراخيها( فحتما

 ة.يساهم في تعطيل وظيفة المؤسسة ويكون سبباً من أسباب عنف التلاميذ ضد الأساتذ

ام باستخد علمينفالعمل هنا متكامل بين كل أطراف العملية التعليمية التعلمية من إدارة وم

جوع لى الرمع التلاميذ تشجعهم ع وبناء قنوات تواص، أدوات التوجيه الفرديةّ والجماعيةّ

الأسرة  كذلك دور .إليهم عند الحاجة لمساعدتهم وتوجيههم في كثير من الأمور. كما يأتي

 لالتزامانحو  بتوجيهه، وهو الأكثر أهمية لدى التلميذ بالتعاون مع الأدوار السابقة، والأهل

دئة من خلال وجود بيئة أسرية ها، بمتطلبات وتعليمات الانضباط المدرسي في المنزل

بة المطلو واجباتوالتزامه بال، وتتابع دراسة وتعلّم التلميذ، وتربوية تحترم البيئة المدرسية

، وكاتهالأمر الذي سيحُدِث تغيرات إيجابيةّ تنعكسُ على شخصيته وسل، رسةمنه في المد

 .وتساهم في تنميتها وتطوّرها تعليمي أو تربويا

يح ير مرأما إذا كان التلميذ يعيش في بيئة أسرية متصدعة أو متفككة ونشأ في وسط غ

 افإن هذا سوف ينعكس على سلوكاته. نفسيا واجتماعا ووجدانيا وأخلاقي

لأسري فكك اد أشارت نتائج العديد من الدراسات إلى أن هناك علاقة وطيدة ما بين التفق

دين يؤدي إلى أن غياب أحد الوال( م 1984، الربايعة) كما وجد، الأبناءوالسلوك العنيف لدى 

 غياب السلطة الضابطة والتوجيهية مما يعرض الشخص إلى التوتر والقلق والحرمان

مدرسة و الأميلاً لممارسة العنف سواء كان هذا العنف داخل الأسرة  والاضطهاد ويشكل لديه

ز المر، ةلجريمالثقافة والمجتمع في دفع الفرد لارتكاب ا، المرجع:أحمد الربايعة .أو الشارع

 1984، العبي للدراسات الأمنية والتدريب

ً دراسات أخرى أن الأبناء المراهقين الذين كانوا يعيشون ف ت ي بيوكما أثبتت أيضا

كثر أدرجة كانوا يعانون من المشكلات العاطفية والسلوكية والصحية والاجتماعية ب، مفككة

أن  ثبت وقد، من المراهقين الذين كانوا يعيشون في بيوت عادية يودا الأمان والاستقرار

 كذلك، ةمفككغالبية المطرودين من المدرسة بسبب سوء التكيف كانوا من بين أبناء البيوت ال

ديدة بة شضح أن الأطفال الذين انفصل أبواهـم أو طلقا ظهر عندهم ميل شديد للغضب ورغات

س النف كما كانوا أقل حساسية للقبول الاجتماعي وأقل قدرة على ضبط، في ممارسة العنف

 وأكثر ضيق.

 . 03عرض الحالة رقم:

 ملاحظات حول الحالة:

تأثرة ا جدّ ملاحظنا من خلال مقابلتنا أنه، صارمة في الحديث، الحالة هي أستاذة مُحجبة

 لما يحدث في الوسط المدرسي من عنف وتهميش للأستاذ.

 كانت تجيب تارة على الأسئلة وتتأسف تارة أخرى على الوضع.

 تجاوبت معنا باحترام. 

 المحور الأول: البيانات الشخصية.

 الجنس: أنثى. -1
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 سنة. 40السن: -2

 الحالة العائلية: متزوجة. -3

 التدريس: فلسفة. مادة -4

 الحالة المهنية: مرسمة. -5

 سنة. 15الأقدمية في التعليم:  -6

 نوع الشهادة: مدرسة عليا. -7

 

 مضمون المقابلة

 لوالديناذة هم أسباب التباين في سلوكات التلاميذ المتمدرسين بالثانوية حسب رأي الأستا  -8

 والتنشئة الأسرية الخاطئة.

ميذ م التلالدى التلاميذ أجابت الأستاذة أن معظفي سؤالنا عن سبب السلوكات العنيفة   -9

محيط لى الإبالمؤسسة سلوكاتهم ترجع إلى الاحتكاك بالبيئة الخارجية وفئة قليلة ترجع 

 الأسري.

لحرص ا، تكمن دور فعالية الأولياء في ضبط سلوكات أبنائهم العنيفة في: التوعية  -10

 المصاحبة.، والمتابعة

 دراية ر بين الولي والمؤطري التربويين تجعله علىالاتصال الدائم والمستم، نعم -11

 بجميع سلوكات ابنه داخل المؤسسة مما يجعل ضبطها سهلاً. 

الأطراف المشاركة في تفشي ظاهرة العنف داخل المؤسسات التربوية وبالأخص   -12

 رفقاء السوء.، الثانوية حسب ملاحظات الأستاذة هم الإهمال الأسري

، سبفظي)الة من قبل التلاميذ اتجاه الأساتذة هم العنف اللمن بين الأساليب المنتهج  -13

 العنف الجسدي) الضرب(، الشتم(

تعرضت لعنف جسدي وذلك بسبب طلبي من أحد التلاميذ المعيدين بإخراج كراس   -14

ند المادة لكن التلميذ غير مبالي فقمت بوضع تقرير ضده وإخراجه من قسم لكن ع

ل هذا التصرف هو إبلاغ الإدارة وتطورت كان رد فعلي حو، خروجي قام برشقي

أنا أمُ  ،بينهوالقضية إلى أن تم تحويله لمؤسسة أخرى لتفادي تلك الشرارة والشاحنة بيني 

ة لمؤسساقبل كل شيء أعمل بضمير مهني لا يمكنني حرمانه من التعليم لكن تحويله من 

 كان أحسن قرار اتخذته.

لات أجابت بأن هناك الكثير من الحا، سةوعن حالات لأساتذة تعرضوا للعنف بمؤس  -15

وتأثر ظيفي هومن بين تأثيراتها السلبية على أداء الو، التي مرت عليّ في مساري المهني

 الأستاذ نفسياً ويتراجع في مستواه الوظيفي وحتى تؤثر على حياته الشخصية.
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تذمرون تذة يسانعم هناك تذمر من قبل الأساتذة داخل الثانوية اتجاه هذا الوضع وجل الأ  -16

 لعاملينااتذة لمثل هذه التصرفات التي تخل بالنظام العام للمؤسسة ويتم التضامن كل الأس

 بالمؤسسة مع الأستاذ الذي تعرض للعنف.

لبيت ف في افالعن، لأسلوب التنشئة داخل الأسرة له علاقة بالسلوكات العنيفة للتلاميذ  -17

ها في رفون بتنتقل إلى الأبناء والأبناء يتصيسبب العنف خارج البيت )تصرفات الأولياء 

 جميع الأماكن كالمدرسة والملاعب والشوارع(.

بيئة وعن رد فعل الأولياء اتجاه تصرف ابنهم العنيف أجابت الأستاذة هو حسب ال -18

 وم ابنهعي يلوالفروقات يكون رد الفعل) الإنسان المثقف يندد بالجرم والإنسان الغير وا

 ويعاتبه(.

 المحور الثاني: البيانات المتعلقة بالفرضيات الثانية.

 ري فيتمادي التلاميذ في ممارسة السلوكات العنيفة راجع إلى تقصير الطاقم الإدا

 فرض العقوبات الصارمة ضدهم.

في  ساتذةالشخص أو الهيئة التي فتحت المجال أمام تفشي ظاهرة عنف التلاميذ ضد الأ -19

ع مواق، حسب وجهة نظر الأستاذة هي: الوسائل الإعلاميةكل الأطوار التعليمية 

 الألعاب الإلكترونية ، التواصل الاجتماعي

التي  سلبيةلا تغيير المؤسسة ولا الوظيفة يجب تكاثف الجهود للحد من هذه الظاهرة ال -20

 باتت تهدد مؤسساتنا التعليمية وتهدد الأستاذ بشكل خاص.

م من مستوى تحصيل التلاميذ ويساهم في ضبط سلوكهنعم أعتبر أن العقاب يحسن  -21

بط في ض فالعقاب من كل درجة له تأثير كبير في التحصيل العلمي ويساهم بدرجة كبيرة

 سلوك التلاميذ.

قوبة عتتصرف إدارة مؤسستنا إذا بدر سلوك عنيف اتجاه أحد الأساتذة هي: إنذار+  -22

 الطرد.، المؤسسة تحويل، حسب القرار النهائي للمجلس التأديبي

مون ملتز نعم أغلب الأساتذة بعدم تطبيق العقاب بالضرب على التلاميذ وكل الأساتذة -23

 بالبعد عن العقاب بالضرب.

لة عن البدي التلاميذ في مرحلة الثانوية يبدون خوفهم من العقوبات، حسب رأي الأستاذة -24

 الطرد من المؤسسة.، الضرب هي: الحرمان من الإعادة

ك ينصح لا يفرض علينا مدير الثانوية أساليب في التعامل مع التلميذ العنيف ولكن -25

 باتخاذ سبل النصح والتوعية للتقليل من ظاهرة العنف.

ي فسبباً  ترسيبلا يوجد أسلوب التهديد بالترسيب لا من قبل الأستاذ والطاقم الإداري بال -26

 ممارسة التلميذ للعنف ضد الأساتذة.
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مؤسسة يل الهناك تطبيق للعقوبات ضد التلاميذ العنيفين في مؤسستنا تتمثل في تحو نعم -27

 نجد هذا التطبيق فعال ومريح بالنسبة للأساتذة.

 ذة هوحسب رأيي السبب الرئيسي في تمادي التلاميذ في ممارستهم للعنف ضد الأسات -28

اتذة الأس في تصرفه ضد تهاون الأولياء في ضبط سلوكيات أبنائهم يجعل التلميذ يتمادى

 ويصبح متسلطاً لا يخاف ولا يحترم أياً كان.

ً من أسباب عنف التلامي -29  ذ حيثترى الأستاذة بأن ضعف الإدارة وتراخيها يعد سببا

ة لمبالاكانت إجابتها: نعم للإدارة دور كبير في تفشي العنف وذلك بالتجاهل وعدم ا

لعنيفة امساعدة الأساتذة في الحد من السلوكات وعدم ، لتصرفات التلاميذ العدوانية

  للتلاميذ وضبطهم.

 ماء.القد كأستاذة تقييمي للوضع الحالي للتعليم ضعيف جداً حسب الاحتكاك بالمدرسين -30

 الاقتراحات التي أراها مناسبة لمعالجة ظاهرة عنف التلاميذ ضد الأساتذة: -31

 التوعية . -

 واهر.اتخاذ إجراءات للحد من هذه الظ -

 التعريف بالنظام العام للمؤسسة. -

 الاحتكاك بالتلاميذ ومراعاة الحالات التي لها ظروف اجتماعية خاصة. -

فرض قانون يحمي الأساتذة خارج أساور المؤسسات التربوية خاصة النساء  -

 )الأستاذات( بصفتهم أكثر عُرضة لخطر العنف.

 .الثالثة التحليل السوسيولوجي للمقابلة 

ا في مجال سنة مُتزوجة ومُرسمة له 40أستاذة مادة فلسفة البالغة من العمر المبحوثة 

 سنة مُتحصلة على شهادة مدرسة عليا للأساتذة. 15التعليم 

ول دور حيمن خلال طرحنا لعدة أسئلة المُتعلقة بالفرضية الأولى والتي كان محتواها 

رسين لمتمدسلوكات التلاميذ ا أكدت لنا المبحوثة بأن سبب تباين، أسلوب التنشئة الأسرية

عنيفة م البالثانوية هي التنشئة الأسرية كما صرحت بأن معظم التلاميذ بالمؤسسة سلوكاته

ولياء الأ ويكمن دور، ترجع إلى الاحتكاك بالبيئة الخارجية وفئة ترجع إلى المحيط الأسري

ي دارالطاقم الإفي ضبط سلوكهم بالحرص والمتابعة كما أن الاتصال الدائم بالمؤسسة و

 يضبط سلوك التلميذ ويقلل من تصرفاته العدائية.

ً بأن الأستاذة المبحوثة قد تعرضت للعنف الجسدي  من خلال مقابلتنا تبين لنا أيضا

وبإسقاطنا بما جاء به الفصل الثالث الذي كان يدور حول العنف ، )الرشق بالحجارة(

أن الأسرة تعتبر سبب من أسباب العنف المدرسي وبذكرنا لأسباب العنف المدرسي نلاحظ ب

المدرسي لكونها هي المسؤولة الأولى عن التربية والتنشئة للتلميذ وهي المسؤولة أيضاً عن 

فإذا صَلحُت الأسرة وقامت بدورها ، استخدام التلميذ للعنف سواء لفظي كان أو جسدي

وبما أن ، تمع المدرسي منهاصَلحُت التنشئة للطفل وإذا ضعفُت التنشئة الأسرية فيعُاني المج



 مقابلة ل الالفصل الخامس                                                   عرض وتحلي

 

79 

الأستاذة تعرفت للعنف الجسدي )معنوي( وهذا النوع من العنف تطرقنا إليه في الفصل الأول 

وهو العنف الذي تستخدم فيه القوة أي الإيذاء الجسدي والمتمثل في الضرب وإلحاق الضرر 

فإذا ، نف ضد الأساتذةكما أن التنشئة الاجتماعية لها دور كبير في ممارسة الع، وما شابه ذلك

ً نتحدث عن التنشئة الأسرية ، لاحظنا وتعمقنا في وظائف التنشئة الاجتماعية فإننا حتما

فوظيفة الأسرة لا تقتصر على إنجاب الأطفال بل تتعدى ذلك إلى عملية تطبيعهم بالطابع 

ذي يعيش فالطفل ليس ملكاً لوالديه فحسب وإنما هو عضو في المجتمع الأكبر ال، الاجتماعي

وفرداً صالحاً ، ولذلك ينبغي أن ينشأ نشأة اجتماعية سليمة تنتج لنا فيا بعد شخصية سوية، فيه

 ً يتأثر بأسرته ومجتمعه وبكل ما يحيط به ، في مجتمعه. وعليه فالإنسان يتأثر ويؤثر اجتماعيا

وثة وأكدته لنا وهذا ما لمسناه في أجوبة الأستاذة المبح، ليؤثر بعد ذلك في بناء شخصية أبنائه

 بأن السلوك العنيف للتلميذ له علاقة بأسلوب التنشئة الأسرية.

 لطاقماأما عن تمادي التلاميذ في ممارسة السلوكات العنيفة الذي يرجع إلى تقصير 

تي ة الالإداري في فرض العقوبات الصارمة استخلصنا في هذا الإطار أن الشخص أو الهيئ

 رفاقالعنف ضد الأساتذة هي وسائل الإعلام وجماعة ال فتحت المجال أمام تفشي ظاهرة

ومن  درسيوهذا ما تم التطرق إليه في الفصل الثالث للعنف المدرسي حول أسباب العنف الم

همة الم بين هذه الأسباب التنشئة الاجتماعية وجماعة الرفاق التي بدورها أحد المصادر

لتي اعلام ك سبب أخر ألا وهو وسائل الإكما أن هنا، لجماعة الأقران والمفضلة للمراهقين

ً تعتبر سلاح ذو حدين بقدر ما هي إيجابية في حياة الفرد بقدر ما تكون سلبية أ  .يضا

 ، اقعض الوفمعظم ما يشاهده الأطفال من أفلام الأكشن وغير ذلك يطبقه ويقلده على ار 

بياً  سلمل تأثيراً وأكدت أبحاث عديدة أن مشاهد العنف التي تعرضها وسائل الإعلام تح

جعله ما ي فقد تنتج ميلاً إلى السلوك العدواني في مرحلة النضج، على صحة الطفل النفسية

ً مع معاناة الآخرين لتي يئة اوالب وكذلك قد تسبب الخوف والهلع من المجتمع، أقل تعاطفا

لة في مرح سيةنفما يجعله يفقد الشعور بالأمان والذي يعتبر من أهم الاحتياجات ال، يعيش فيها

ثرًا أتؤثر والسلوكية والاجتماعية  الطفولة التي تعتبر مرحلة مهمة تكتسب خلالها العادات

 سة .هذا ما ينعكس على سلوكه داخل أسرته أو في المدر، كبيرًا في شخصيته مستقبلاً 

ومن ناحية ضعف الإدارة وتراخيها أكدت لنا بأن تراخي الإدارة يلعب دور كبير في 

مما جعل الوضع الحالي ، هرة العنف وذلك بالتجاهل واللامبالاة لتصرفات التلاميذتفشي ظا

للتعليم يزيد سوءاً بالنسبة للتعليم في القدم بأن غياب السلطة والتي تعتبر القوة الضابطة التي 

تحكم سلوك العاملين بالمؤسسة التربوية وحتى التلاميذ وعدم التماشي بالنظام الداخلي 

ذي يضم قواعد الضبط وهو عبارة عن جملة قوانين تضغطها المؤسسة التربوية للمؤسسة ال

من أجل السير الحسن للعملية التعليمية وغياب السلطة والنظام يجعل المؤسسة تعيش حالة 

تسيُّب واللاأمن و يتراخى كل عضو فيها عن إنجاز عمله بإتقان وبإسقاط "نظرية التفكك 

تنظيم في المجتمع وعدم وجود تناسق والتوازن بين أجزاء الاجتماعي" ويقصد بها سوء ال

باعتبار أن كل ، المجتمع كما يلعب التفكك الاجتماعي دوراً كبيراً في تفشي السلوك المنحرف
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، وحدة من وحدات المجتمع لها مجموعة من النظم تنُظم سلوك الفرد )جماعة الرفاق

وبالتالي  انحرافياخلية ينَتج عنها أنماط زملاء العمل..( مما يؤدي إلى صراعات د، المدرسة

 ينتج سلوك عنيف.

 

 

 04عرض الحالة رقم:

 ملاحظات حول الحالة:

 ترتدي زي رسمي للتعليم ، الحالة هي أستاذة مُلتزمة مُنقبة

وجدّ  لحديثتجاوبت معنا باحترام و ما لاحظناه في طريقة كلامها أنها تبدو صارمة في ا

 مُلتزمة. 

 البيانات الشخصية.المحور الأول: 

 الجنس: أنثى. -1

 سنة. 31السن:  -2

 الحالة العائلية: متزوجة. -3

 مادة التدريس: لغة عربية وآدابها. -4

 الحالة المهنية: مرسمة. -5

 سنوات. 06الأقدمية في التعليم:  -6

 نوع الشهادة: ماستر في اللغة العربية وآدابها تخصص لسانيات تطبيقية. -7

 بالفرضية الأولى.المحور الثاني: البيانات المتعلقة 

 يعد أسلوب التنشئة الأسرية سبباً في ممارسة العنف ضد الأساتذة.

عي لاجتمااالتباين في سلوكات التلاميذ المتمدرسين يعود لعدة أسباب منها العامل   -8

اصل التو المتمثل في دور الوالدين في الأسرة وتأثير الأصدقاء في الشوارع ومواقع

 والاجتماعي. الاجتماعي وتأثيرها السلبي

 جية.معظم التلاميذ بالمؤسسة سلوكاتهم العنيفة إلى الاحتكاك بالبيئة الخار  -9

يربون  الذين يعتبر دور الأولياء العامل الأول في ضبط سلوكات أبنائهم العنيفة فهم -10

م ن قيمأبنائهم فالطفل يكون صفحة بيضاء والوالدين هم اللذان يرسمان فيه ما يشاءان 

 وأخلاق.ومبادئ 

اهم إذ تس نعم المراقبة المستمرة من طرف الأولياء لمؤطري المؤسسة لها دور فعال -11

 في تحفيز التلميذ وتشجيع التلميذ في مواصلة دراسته.

 ،صدقاءالأطراف المشتركة في تفشي ظاهرة العنف كثيرة ومتعددة نذكر منها: الأ -12

 مواقع التواصل الاجتماعي...
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عنف ظي والالمنتهجة من قبل التلاميذ اتجاه الأستاذ هي العنف اللف أساليب العنف -13

 الجسدي.

تعرضت لعنف لفظي من طرف تلميذة وذلك بسبب نصحها بارتداء الحجاب  -14

 مما جعلني أستبعد وأستغني عن النصيحة.، فوجهت لي كلام فاحش

في م الوظينعم هناك حالات تعرضوا للعنف في المؤسسة وأثر سلبياً عن أدائه -15

 وجعلهم يشعرون بالتذمر.

 ا تكونمعادة ، طبعاً الأستاذ يرفض كل اعتداء لفظي أو جسدي لزميله في الميدان -16

 هناك وقفات احتجاجية حفاظاً عن لكرامة الأستاذ.

يقية ة الحقنعم الواقع الأسري له ارتباط وثيق الصلة بسلوك التلميذ إذ يعد الصور -17

 لأولياء.

ق لأولياء من يعرف ويعلم بسلوك ابنه العنيف ويحاول بشتى الطرهناك من ا  -18

ن للقضاء عليه ومحاربته وهناك نوع أخر وهو الذي يشجع ابنه على العنف دو

 مبالاة.

 المحور الثاني: البيانات المتعلقة بالفرضيات الثانية.

 ي فيرتمادي التلاميذ في ممارسة السلوكات العنيفة راجع إلى تقصير الطاقم الإدا

 فرض العقوبات الصارمة ضدهم.

لطاقم فإن المسؤول الأول هو الوالدين ثم ا حسب وجهة نظر الأستاذة المبحوثة  -19

ميذ الإداري من مدير ومستشار ومشرفين فالصرامة في فرض العقوبات على التلا

 لها دور كبير في انضباطهم.

عم نت بـ: أجابتغيير المؤسسة أو تغيير الوظيفة وفي سؤالنا عن رغبة الأستاذة في  -20

نة مع مقارأرغب في تغيير الوظيفة من أستاذ إلى مشرف تربوي فمهمة التعليم جدّ شاقة بال

 المهن الأخرى.

 نعم العقاب يحسن من مستوى تحصيل التلاميذ. -21

يف نوفي إجابة المبحوثة عن تصرف إدارة مؤسستهم في حال ما إذا بدر سلوك ع -22

 ك جيداً ا تدرتحاول دائماً الوقوف بجانب الأستاذ لأنهاتجاه أحدهم صرحت أن إدارة المؤسسة 

 حجم المسؤولية التي تقع على عاتقه.

لى أكدت الأستاذة أن أغلب الأساتذة يلتزمون بعدم تطبيق العقاب بالضرب ع -23

 .ون يمنع ذلكجل الأساتذة يبتعدون على الضرب لأن القانحيث قال: نعم ، التلاميذ

 خصم النقاط.وعن بدائل ذلك صرحت بأنها تستعمل عقوبة  -24

علنا يجيفرض المدير أي عقوبات أو أساليب في التعامل مع التلميذ العنيف  لا -25

 نتصرف كما نشاء وفق لمعايير قانونية.
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باً في سيب سبيعد أسلوب التهديد من قبلنا كأساتذة بالتر أحياناصرحت مبحوثتنا أنه  -26

 .ممارسة التلميذ للعنف ضدنا

لى إلتلميذ االتقرير وإحالة للعقوبات ضد التلاميذ في مؤسستنا هو  التطبيق الشائع -27

 المجلس التأديبي.

حسب رأي الأستاذة في سؤالنا عن السبب الرئيسي في تمادي التلاميذ في  -28

 بوية.مؤسسات الترولل لأولياءونقص الرقابة ل تهاونللعنف ضد الأستاذات هو  ممارستهم

خيها وذلك من خلال ضعفها وترا للإدارة دور كبير في تفشي ظاهرة العنف، نعم -29

 .وتساهلها مع التلاميذ

كثر أتعليم الوضع الحالي للوعن تقييمها للوضع الحالي للتعليم صرحت مبحوثتنا أن  -30

 كان عليه سابقاً. سوءاً مما

 ت:قدمت لنا الأستاذة اقتراحات تراها مناسبة لمعالجة الضعف ضد الأستاذا -31

 ضع قوانين صارمة لحماية الأستاذ. -

 إعادة النظر في قانون منع الضرب. -

 .الرابعة التحليل السوسيولوجي للمقابلة

بلغ من ها توآداب من خلال عرض مضمون المقابلة لنا أن المبحوثة أستاذة مادة لغة عربية

ة سنوات متحصلة على شهاد 06لها في مجال التعليم ، سنة متزوجة ومرسمة 31العمر 

 ماستر في اللغة العربية وآدابها تخصص لسانيات تطبيقية.

 عد سبباً لتي تامن خلال تحليلنا لأسئلة الأستاذة يمكن القول بان أسلوب التنشئة الأسرية 

 إلى الممارس في الوسط المدرسي حيث يرجع العنف، في ممارسة العنف ضد الأساتذة 

ض ي بعالأساليب الخاطئة في عملية التنشئة الأسرية الذي تستخدمه الأسر غير واعية ف

. سويةصية الوالمحقق للشخ، بل مدركة بأنه الأسلوب الأنجع في التربية، الأحيان بمخلفاتها

ن ملطفل االتي تنقل مع ، ت العنيفةإلاّ أنه في حقيقة الأمر يكسب يغذي وينمي السلوكيا

 الأسرة إلى المدرسة.

صيقة بقى لالتي ت، تتمثل أساليب التنشئة الأسرية التي تكسب الطفل السلوكيات العنيفة

يل ن تشكعمن منطلق أن الأسرة هي المسؤولة ، بتفاعلاته المختلفة حتى في الوسط المدرسي

ميز ذي يتال، الأنماط نمط القسوة والتسلط ومن بين هذه، الملامح الرئيسية لشخصية الطفل

عاسة هذا ما يشُعره بالت، وعدم الاستماع للطفل، بضبط صارم وإيقاع للعقاب المتكرر

 والعداوة وحتى ضعف التحصيل الدراسي.، والانسحاب وعدم الثقة في الآخرين

شي كما أكدت لنا بان سبب التباين في سلوكات التلاميذ والأطراف المشاركة في تم

ظاهرة العنف داخل المؤسسات التربوية بالخصوص الثانوية يعود لعدة أسباب وأطراف على 

غرار العامل الاجتماعي المتمثل في دور الوالدين في الأسرة والذي يمس بنسبة كبيرة 

أسلوب التعامل بين الوالدين أو بين الوالدين مع أبنائهم وكيفية التواصل داخل الأسرة وتأثير 

وكل هذا متعلق بالتنشئة ، رفاق في الشوارع وكذلك مواقع التواصل الاجتماعيجماعة ال
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كما أكدت بأن دور الأولياء في ضبط سلوكات أبنائهم العنيفة يكمن في غرس  الاجتماعية

فحسب نظرها أن ، ثقافة المجتمع(، الآباء في نفس الطفل كل القيم الاجتماعية)الانضباط

 والوالدين هم من يرسمون في تلك الصفحة كل ما يشاؤون.الطفل يولد صفحة بيضاء 

ن دت بأكما أك، أما تصرفهم بالعنف وتشجعهم عليه أما بغرس قيم التسامح والانضباط 

 عال .ور فدالرقابة المستمرة من طرف الأولياء تساهم في ضبط سلوك التلميذ العنيفة ولها 

واعه نغلب أاأكدت لنا الأستاذة أن  يذلعنف المنتهجة من قبل التلامساليب اوفيما يخص أ

 حيان نجد العنف الجسدي.العنف اللفظي وقفي القليل من الأ هو

ميذة اللفظي من طرف تلوهذا ما تعرضت له الأستاذة وأكدت بأنها قد تعرضت للعنف 

 .لها بالقسم

يف العن كما صرحت بأن هناك علاقة وطيدة الصلة بين أسلوب التنشئة الأسرية والسلوك

 لسابقةومن خلال ما عرضناه أعلاه وبإسقاطنا بما جاءت به نتائج الدراسة ا، للتلميذ 

الاقتصادية  ومدير العلاقات dspلمجموعة الصحة في العمل التابعة لمديرية الصحة الكيباكية

 تجريبي شروعلجامعة لافال بالاشتراك مع النقابة واللجنة التربوية الكيباكية حيث قامت بم

نها ن بيية من العنف في الوسط المدرسي حيث شملت الدراسة مختلف المستويات محول الوقا

ً لأكثاالثانوية فقد توصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج من بينها)الأساتذة هم الفئة   ر تعرضا

جال( الر للعنف من الأفراد الآخرين العاملين بالمؤسسة والنساء هم أكثر عرضة للعنف من

 خلال مقابلتنا. وهذا ما لاحظناه من

 داري فيم الإأما بالنسبة لتمادي التلاميذ في ممارسة العنف الذي يرجع إلى تقصير الطاق

ضبط  أكدت الأستاذة المبحوثة بان للعقاب دور فعال في، فرض العقوبات الصارمة ضدهم

 دينلوالاهم  سلوكات العنيفة للتلاميذ والحد منه وبأن المسؤول الأول في تفشي ظاهرة العنف

ط ي ضبفوالطاقم الإداري والمشرفين التربويين فالصرامة وفرض العقوبات لها دور كبير 

ن رى بأتكما أوضحت بأن الأساتذة ملتزمون بعدم تطبيق عقاب الضرب كما ، سلوك التلاميذ

 ضعف الإدارة وتراخيها يعد سبب من أسباب عنف التلاميذ.

ماعي" الاجت مقابلتنا وبإسقاطنا "لنظرية التعلميتبين لنا من خلال ما توصلنا إليه من 

سلوك ط الوالتي ترى بأن العنف يكُتسب ويتعلم بنفس الطريقة التي يتعلم بها الفرد أنما

دأ من ة تبالأخرى بمعنى أن العنف يكُتسب من خلال التنشئة الاجتماعية وأن عملية التربي

حايا وا ضأخرى تطُالب بأن لا يكون الأسرة فبعض الآباء يشجعون أبنائهم على العنف وفئة

 العنف.

وفيما يخص ردع التلاميذ للتقليل من السلوك العنف يمكن القول بأن استعمال أسلوب 

العقوبة المعنوية هو العقوبة الأكثر تأثيراً على التلاميذ. لما كان لهذا الأسلوب من آثار أكثر 

ولكن مع ذلك ، لمرغوبة في المدرسةفعالية في الردع أو الحد من المظاهر السلوكية غير ا

فان تأثيرها ربمّا يكون هو الآخر مرحلي مثل العقوبة البدنية لاسيما عندما تتكرر بمناسبة 

ومن أمثلة هذا الأسلوب هو الطرد من الصف ، تستحق استعمالها أو من دون مناسبة تستحقها



 مقابلة ل الالفصل الخامس                                                   عرض وتحلي

 

84 

ل هذه الطريقة من بعض وغالبا ما تستعم، أو إنقاص درجات التلميذ في المادة الدراسية

والذين تعرفوا ، المعلمين الذين يمتلكون معلومات علمية جيدة عن أساليب العقوبة الرادعة

درسوها في كليات أو معاهد التربية أو يق مواد التربية وعلم النفس التي على آثارها عن طر

أو عن طريق تعرفوا عليها عن طريق دورات التعليم المستمر التي تجريه االوزارة لهم 

مع ذلك فان هذا الأسلوب يبقى غير ناجح في حل بعض ، التجربة الشخصية من استعمالها

 . المشكلات التربوية فيما إذا استعمل في ظرف أو مكان غير مناسبين

 

 .05ض الحالة رقم:رع

 ملاحظات حول الحالة:

 مؤسّسةيليق بالكانت ترتدي لباسا ، الحالة هي شابةّ مرهقة من كثرة إعطاء الدرّوس

 معينّة. خذ مدةّنت تأفإجاباتها كا، كان التكّلّم معها مريح نوعا ما، التعليميةّ ونظامها الداّخلي

 المحور الأول: البيانات الشخصيةّ.

 .أنثىالجنس: -1

 .سنة36السّن: -2

 .متزوّجةالحالة العائليّة:  -3

 .اللغّة العربيةّمادّة التدريس:  -4

 .مرسّمة: الحالة المهنيّة -5

 . سنتينالأقدميةّ في التعّليم:  -6

 سنوات ماستر. 5شهادة البكالوريا + نوع الشّهادة:  - 7

 المحور الثاني: البيانات المتعلقة بالفرضية الأولى.

 يعد أسلوب التنشئة الأسرية سبباً في ممارسة العنف ضد الأساتذة.

سوء  رجع إلىيأكّدت لنا المبحوثة أنه في سؤالنا عن سبب تباين التلّاميذ في سلوكاتهم   -8

 التكّيّف ووجود صعوبة في استيعاب المعلومات لدى فئة معينّة من التلاميذ.

ا لى كلتإالسلوكات الحقيقية لمعظم التلّاميذ بالمؤسسة أنها راجعة  أرجعت المبحوثة -9

 د.من جدي تلاميذالولكن أهمها العوامل الخارجيةّ التي تكون سببا في إعادة تربية ، الحالتين

لال خة من بالنّسبة لي تكمن فعالية دور الأولياء في ضبط سلوكات أبنائهم العنيف -10

 كل دائمين بشإضافة إلى تزويد المعلمّين والمرشد، متابعة سلوكاتهم وتوجيههم توجيها سليما

 بمعلومات عن سلوك أبنائهم في البيت.

ئهم ت أبناء بمؤطّري المؤسسة في ضبط سلوكايساهم الاتصّال المستمر للأوليا، نعم -11

 العنيفة بشكل كبير.



 مقابلة ل الالفصل الخامس                                                   عرض وتحلي

 

85 

ص بالأخهناك عدةّ أطراف مشاركة في تفشّي هذه الظّاهرة الخطيرة في مدارسنا و -12

 بالإضافة إلى الإدارة الصفية.، ثانويتنا أهمها الأسرة وجماعة رفاق السوء

ذه ة في هاتجاه الأساتذة خاصبالنسبة لأساليب العنف المنتهجة من قبل التلاميذ  -13

فظي اللّ  المؤسسة يوجد نوعين من العنف المنهج من قبل التلميذ ضدّ أساتذته هما: العنف

 والعنف النفّسي.

يذ نعم تعرضت للعنف الجسدي من قبل تلميذ وكان سبب ذلك هو طلبي من التلم -14

و هعلي فة وكانت ردت الكف عن العمل بالهاتف النقال داخل القاعة لكن لم يأخذ بالنصيح

 قدت وعينت فكنزعي له الهاتف بالقوة مما جعل التلميذ بقوم برفع يده لولا تدخل زملائه لا 

 يذ.جراء الصدمة فاتخذت الإجراءات اللازمة مع الإدارة وقمت بوضع تقرير ضد التلم

رسي نعم هناك عدةّ حالات تعرّضت للعنف منها الأستاذة تعرّضت للضّرب بالك -15

 اء.وهو عدم إقحامه للجلوس للور، ناء أدائها لوظيفتها من قبل تلميذ لسبب تافهأث

هناك لوضع واهناك تذمر بالطّبع من قبل أغلبية الأساتذة داخل الثانوية اتجاه هذا  -16

ان تذة كفردة فعل معظم الأسا، استنكار لبعض الأساتذة على مثل هذه السلوكات الشّنيعة

 .ورهمأديبي والبعض الآخر إلى الطّرد أو استدعاء أولياء أملجوؤهم إلى المجلس التّ 

ت إذا كانف، ميذأكيد التنّشئة الاجتماعية تلعب دورا كبيرا في السلوكات العنيفة للتل -17

تسوده  وجوّ  أما إذا ترعرع في أسرة متفكّكة، تنشئة التلميذ سليمة فهنا سينتج مجتمع صالح

ر ته تتغيّ حيا وتبدأ، ميل الطّفل إلى ممارسة العنف بأنواعهالمشاكل والاضطهاد؛ فهنا حتما سي

 إلى الأسوأ.

ب أسلو في بعض الأحيان تكون ردةّ فعل الأولياء تجاه تصرّف ابنهم العنيف إما -18

 الحوار أو الضّرب المبرح أو حبسه في غرفة مظلمة.

 المحور الثالث: البيانات المتعلقة بالفرضية الثانية.

في  داريذ في ممارسة السّلوكات العنيفة راجع إلى تقصير الطّاقم الإتمادي التلّامي

 .فرض العقوبات الصّارمة ضدّهم

تلاميذ نف الترى المبحوثة أن الهيئة المحددة التي فتحت المجال أمام تفشي ظاهرة ع -19

سية الأساة نّقطضد الأساتذة في كل الأطوار التعليمية هي وزارة التربية الوطنية إذ تعتبر ال

سّنوات ي الفوالمركزيةّ التي فتحت الأبواب أمام تفشّي ظاهرة العنف بجميع أنواعه؛ لأنها 

 دون أن تذتهالأخيرة وضعت قانون منع الضّرب وهذا ما سهّل على التلّميذ الاعتداء على أسا

 يتعرّض للعنف أو الضّرب منهم.
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جابة اسة أو الوظيفة كانت أما بالنسبة لسؤالنا الذي تمحور حول تغيير المؤس -20

هنة مسبب ذلك: لأن ، المبحوثة لا تغييّر لا في مؤسستي ولا وظيفتي فهذا غير معقول

حيّ ة من القريب وبالنسبة للمؤسسة فلا أستطيع أن أغيرّها لأنها، الأستاذة كانت حلم الطّفولة

 الذي أقطنه.

يساهم في ضبط نعم أعتبر أن العقاب يحسن من مستوى تحصيل التلاميذ و -21

مما  ميذ؛سلوكهموفي بعض الأحيان يكون العقاب هو الوسيلة الأنسب لاستعمالها ضدّ التلّ

 اسي.يجعله يعيد حساباته وينتبه لدروسه ويحسّن من مستواه التعليمي وتحصيله الدرّ

نذار جيه إتتصرف إدارة مؤسستنا إذا بدر سلوك عنيف اتجاه أحد الأساتذة تقوم بتو -22

 وإن لزم المر نقوم بإحالته إلى المجلس التأّديبي.، نصحهله أو 

يتنا ثانو نعم جل الأساتذة ملتزمون بعدم تطبيق العقاب بالضرب على التلاميذ وفي -23

لكن  مورهم،نلجأ إلى استدعاء أولياء أف، ونحن ملزمون بتطبيق ذلك، ممنوع الضّرب بأنواعه

 لفصليةّ.هناك تأثير سلبي على نقاطهم وامتحاناتهم ا

 فهم منلسؤال الذي كان حول التلاميذ في مرحلة الثانية هل يبدون خولبالنسبة  -24

فئة ذه الهكانت إجابة الأستاذة المبحوثة ب: لا طبعا هناك ، العقوبات البديلة عن الضرب

 عنتّازيدهم تذا يهالمعنّفة من التلاميذ لا يبدون خوفهم من العقوبات البديلة عن الضّرب وإنما 

 واستكبارا ويحسّون أنفسهم بالغين بما يكفي ولا يلزمهم هذا النوع من العقاب.

ع إلى ك يرجنعم مدير الثانوية يفرض علينا أساليب التعامل مع التلميذ العنيف وذل -25

سلوب ف كأحجم التصرف البادر منه وذلك باستعمال عدةّ أساليب للتعامل مع التلميذ العني

 حتى توجيه إنذار خاص له. الحوار أو الصّرامة أو

 ممارسة اً فينعم يعد أسلوب التهديد من قبل الأستاذ والطاقم الإداري بالترسيب سبب -26

ى لعنف علالميذ ويعدّ سببا رئيسيا في ممارسة الت، التلميذ للعنف ضد الأساتذة وهذا شيء أكيد

 أساتذته.

غير تتتمثل في ، مؤسستنانعم هناك تطبيق للعقوبات ضد التلاميذ العنيفين في  -27

يجة أخذ نتالقسم... نجد هذا التطبيقي، الأساتذة، المؤسسة بجميع هياكلها من طاقم إداري

 إيجابيةّ وفعاّلة.

ذة لأساتهناك عدةّ أسباب رئيسيةّ في تمادي التلاميذ في ممارستهم للعنف ضدّ ا -28

ريد لآخر يوالبعض ا، للإهانةكمالا يحسّون عند ضربهم أنهم تعرّضوا ، منها:إبراز رجولتهم

 استعراض عضلاته أمام زملائه.
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ن نعم ضعف الإدارة وضعف أجهزتها يعدّ سببا من أسباب العنف ويكون ذلك م -29

لى عدم إديّ خلال إفلات بعض التلاميذ من العقاب أو الهروب من الثانوية أو القسم وهذا يؤ

نضباط مهلّل( يعمل جاهدا وحده على الكن يوجد هنا شخص حازم وهو )سيرفايو  انضباطهم

 التلاميذ لكن كما يقول المثل يد واحدة ما تصفّق.

ً هو، أنا كالأستاذة -30 احة بالصر تقييمي للوضع الحالي للتعليم كما كان عليه سابقا

ا التعليم لجيل أملك اأساتذة التعليم في زمن التسعينيات والثمانينيات يعدّ أحسن بكثير بالنسبة لذ

 الي فينقصه الكثير والكثير يا بنيتّي.الح

 هي: سّتناالاقتراحات المناسبة لمعالجة هذه الظّاهرة الخطيرة والشّائعة في مؤس -31

 إبراز مكانة الأساتذة بين الأمم. -

 حماية حقوق الأساتذة. -

 توفير الأمن والأمان لهم لأنهم يحملون رسالة نبيلة للأجيال الصّاعدة. -

 :الخامسة سوسيولوجي للمقابلةالتحّليل ال -3

من خلال عرض مضمون المقابلة تبينّ لنا أنّ المبحوثة هي أستاذة اللغّة العربية التي تبلغ 

لة على لها في التعليم مدةّ أقصاها سنتين ومتحصّ ، متزوّجة ومرسّمة، سنة 36من العمل 

 شهادة البكالوريا مع خمس سنوات ماستر.

لمبحوثة أنّ التنّشئة الأسرية هي المسؤولة عن التربية وتنشئة ما يلاحظ جلياّ من خلال ا

ي في لرئيسوالسبب ا، وكانت سببا أيضا في عنف التلميذ، التلميذ قبل أن يذهب إلى المدرسة

 ى إنّ تباين سلوكات التلميذ هو سوء التكّيّف ووجود صعوبة في استيعاب المعلومات إل

يد ي من تعية هلى كلتا الحالتين لكفّ العوامل الخارجسلوكاته الحقيقية راجعة بدرجة كبيرة إ

ف؛ لى العنية إوهذا ما تطرّقنا إليه في الفصل الثاني الأسباب المؤدّ ، تربية الطّفل من جديد

مهمة ر الوهذا ما أكّده "عبد العزيز النفيشي" بقوله أنّ جماعة الأقران هي أحد المصاد

 لعب هذهتن أن ولهذا يمك، يتفاعل بأفكارهم وآرائهم حيث إنّ الفرد، والمفضّلة عند المراهقين

أو  سالماموهنا نجد هذا التلميذ لا يمكن أن يكون ، الجماعة دورا في الانحراف والجريمة

 وهذا ما أجابت عنه المبحوثة.، متميّزا في تحصيله الدرّاسي

ميذهم وذلك في قول المبحوثة أنّ بعض الأساتذة تعرّضوا للعنف الجسدي من قبل أحد تلا

حول  لثانياوهذا ما تناولناه في الفصل ، عن طريق الضّرب بالكرسي أثناء أدائهم لوظائفهم

لقبيح اكلام يستخدم هذا النوع من العنف قوة الجسد يتعدىّ مرحلة ال، أشكال العنف المدرسي

 والسخرية ليصل حدّ القتل.

تقصير الطاقم الإداري في فرض أما بالنسبة لتمادي التلاميذ في ممارسة العنف في ظل 

فشي تفي  العقوبات الصارمة ضدهّم رأت المبحوثة أنّ وزارة التربية هي المنطلق الأساسي

لتلميذ مام اوذلك من منعها لقانون الضّرب وهذا ما فتح المجال أ، هذه الظاهرة في مدارسنا

 للتعديّ على الأساتذة.
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ا من أسباب العنف الممارس من قبل التلميذ أما الإدارة وضعف أجهزتها يعدّ سببا رئيسي

انوية ن الثويكون ذلك من خلال إفلات بعض التلاميذ من العقاب أو الهروب م، على الأساتذة

لتلاميذ من ا %80وهذا ما يؤديّ إلى عدم انضباطهم داخل الثانوية وصلت نسبة ، أو القسم

المجتمع ثقافيا  ع إلى سوء التنظيم فيوهذا كله راج، 2015الذين فرّوا من داخل الثانوية لعام 

ي ؛ التوهذا ما جاء في المقارنة السوسيولوجية حول نظرية التفّكك الاجتماعي، وعضويا

رها عتباترى أنّ التفّكك الاجتماعي يلعب دورا مهما في تفشي ظاهرة السلوك المنحرف با

ية حرافنها أنماط انوهذا ما يؤديّ إلى صراعات داخلية ينتج ع، وحدة كم وحدات المجتمع

 وبالتالي السلوكات العنيفة.

 

 

 

 .06عرض الحالة رقم: 

 ملاحظات حول الحالة:

ً بالمكان الذي تدرس فيه وبالنظام ، الحالة هي شابة ذكية ونشيطة كان هندامها لائقا

 الداخلي لتلك المؤسسة.

ً واستفدنا من خبراتها في مجال التعليم ً ومريحا ت ا كانكم، كان الحديث معها ممتعا

 إجاباتها سريعة.

 المحور الأول: البيانات الشحصية.

  .أنثىالجنس:   -1

 سنة. 30السن:   -2

 العلوم الطبيعية.مادّة التدريس:   -3

 عزباء.الحالة الاجتماعية:   -4

 سنة واحدة.مدّة التعليم:   -5

 : غير مرسّمة.الحالة المهنية  -6

 سنوات. 3بكالوريا + نوع الشهادة:   -7

 البيانات المتعلقة بالفرضية الأولى.المحور الثاني: 

 يعد أسلوب التنشئة الأسرية سبباً في ممارسة العنف ضد الأساتذة.

 لمبحوثةاذة اإنّ أسباب التباين بين التلاميذ المتمدرسين في الثانوية في رأي الأست -8

يل حصالت راجع إلى صعوبة التعلّم؛ إضافة إلى مستوى الذكّاء لدى كل تلميذ وأيضا مستوى

 الدراسي.

ل جعة بشكفي بعض الأحيان تكون سلوكات التلميذ را ترجع سلوكات العنيفة للتلاميذ -9

د فإذا صلحت الأسرة صلح المجتمع وإذا فسدت الأسرة فس، كبير إلى المحيط الأسري

 المجتمع.
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لمدرسة ابين  تكمن فعالية دور الأولياء في ضبط سلوكات أبنائهم العنيفة في التنسيق 10-

شاد ه والإرتنبيإضافة إلى ال، الأولياء وتعريفهم بحقوقهم وواجباتهم تجاه المؤسسة التعليميةو

 والتوجيه.

ت نعم؛ يساهم الاتصّال المستمر للأولياء بمؤطّري المؤسسة في ضبط سلوكا 11-

 التلاميذ العنيفة.

 ا:ة منههناك عدةّ أطراف مشاركة في تفشّي ظاهرة العنف داخل المؤسسات التربوي 12-

 .* الأسرة بشكل كبير

 .* رفاق السوء )البيئة الخارجية(

 * الإدارة الصفية وحتى المعلمّ.

لأكثر فظي اأساليب العنف المنتهجة من قبل التلاميذ اتجاه الأساتذة هو العنف الل 13-

ان لعصياشيوعا حيث يلجأ التلميذ إلى السبّ والشّتم والسخرية من الأساتذة إضافة إلى 

 والإهانة.

ئزر ا للمنوع العنف الذي تعرضت إليه هو العنف اللفظي من تلميذة بسبب عدم لبسه -14

كلمات  ه ليقدم لها بعض النصائح وإجبارها على ارتدائه مما جعلها تقوم بتوجيمما جعلني أ

دارة ا للإكانت ردة فعلي هي توجيهه، نابية وإهانتي بقولها )مدخليش روحك نلبس كما نحب(

 وتحرير تقرير ضدها.

ناك هبحيث ، نعم؛ توجد حالات تعرّضت للعنف في مؤسستنا في فترة مدةّ تدريسي -15

لحاد اوهذا ما سببّ له حالة من الاكتئاب ، تعرّض إلى التنّمّر بسبب قامتهزميل لي 

 والأمراض النفسيةّ.

عض بناك ه، نعم هناك تذمر من قبل أغلبية الأساتذة داخل الثانوية تجاه هذا الوضع-16

قوبات هم عالأساتذة تكون ردةّ فعلهم من هذا الواقع إما تبديلهم من تلك المؤسسة أو فرض

 على هذه الفئة المعنّفة.صارمة 

ا نشأ مثلا إذف، ميذنعم؛ التنشئة الاجتماعية للتلميذ لها علاقة بالسلوكات العنيفة للتل -17 

 أو، لاقالط الطّفل في أسرة تسودها المشاكل بين الزوجين والتي تؤديّ في بعض الأحيان إلى

 م.وحبّ الانتقاحتى رؤية الطفل لأبيه وهو يشرب أمه؛ فهنا تولد عنه نزعة العنف 

أما بالنسبة للمدرسة فبعد دخول الطفل إلى المدرسة فإنها توثر عليها من خلال ما تعطيه 

 وفي بعض الحيان يتعرّف الطّفل هنا إلى رفاق السوء.، له

دام استخ تكون ردةّ فعل الأولياء تجاه تصرّف ابنهم العنيف في بعض الأحيان إما -18

 ه؛ التوّجيه والإرشاد. أسلوب العقاب:البدني؛التنّبي

 المحور الثاني: متعلقّ بالفرضيةّ الثانية:

اقم الطّ  تمادي التلاميذ في ممارسة السلوكات العنيفة ضدّ الأساتذة راجع غلى تقصير

 الإداري في فرض العقوبات الصارمة ضدّهم.
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فشي حسب وجهة نظري فإن الشخص أو الهيئة المحددة التي فتحت المجال أمام ت -19

عاب الألوظاهرة عنف التلاميذ ضد الأساتذة في كل الأطوار التعليمية هي وسائل الإعلام 

طاقم ا الالالكترونية هي السبب الرئيسي وراء تفشّي ظاهرة العنف ضدّ الأساتذة ثم يليه

 الإداري.

انت ك، وفي سؤالنا عن رغبة الأستاذة في تغيير المؤسسة أو الوظيفة وسبب ذلك -20

وظيفتي يري لفي بعض الأحيان تراودني هذه الفكرة في تغي، تاذة المبحوثة ب: نعمإجابة الأس

 ليس خوفا وإنما تجربة شيء جديد.

إنما أعتبر أن العقاب لا يحسّن من مستوى تحصيل التلاميذ وفي ضبط سلوكهم و -21

 يزيد التلميذ تعنتّا وتكبّرا واستهتارا.

ميذ التل نيف اتجاه أحد الأساتذة هي إحالةتتصرف إدارة مؤسستنا إذا بدر سلوك ع -22

 إلى المجلس التأديبي ووضع تقرير ضده. 

نون القا نعم يلتزم أغلب الأساتذة بعدم تطبيق العقاب بالضرب على التلاميذ لأن -23

 يمنع العقاب وبالتالي نحن الأساتذة في غنى عنه.

نحن ولضرب اات البديلة عن التلاميذ في مرحلة الثانوية لا يبدون خوفهم من العقوب -24

 نتصرّف بحرّية في نطاق محدود وفق المعايير القانونية.

ال نا المجترك لمدير الثانوية لا يفرض علينا أساليب في التعامل مع التلميذ العنيف ي -25

 بالتصرف حسب نوع التصرف الصادر من التلميذ.

ً فيداري بالترسيب سبيعد أسلوب التهديد من قبل الأستاذ والطاقم الإ، نعم -26  با

 ممارسة التلميذ للعنف ضد الأساتذة.

ي دعاء ولتتمثل في است، هناك تطبيق للعقوبات ضد التلاميذ العنيفين في مؤسستنا -27

ال طبيق فعذا التأجد ه، وضع تقرير ضد التلميذ، إحالة التلميذ للمجلس التأديبي، الأمر للتلميذ

 ئية.يجعل التلميذ يكرر مثل هذه التصرفات العدانوعاً ما لكن ليس تطبيق ردعي مما 

ستاذة السبب الرئيسي في تمادي التلاميذ في ممارستهم للعنف ضد الأ، حسب رأيي -28

لعنف ااهرة وطبعاً الإدارة هي السبب الرئيسي وراء تفشّي ظ، هي الأسرة وتنشئتها الخاطئة

 ضدّ الأساتذة من قبل التلميذ.

ن وذلك م الإدارة وتراخيها يعد سبباً من أسباب عنف التلاميذأرى بأن ضعف ، نعم -29

 والتساهل مع التلاميذ. ، خلال عدم قيامها بواجبها على أكمل وجه

30-  ً لحالي نظام اللأسف ال، تقييمي للوضع الحالي للتعليم مقارنتاً عل مكان عليه سابقا

 للتعليم كلّ يوم يزيد سوءً وتدهورا عكس التعليم في السابق.

 ذة:الاقتراحات التي أراها مناسبة لمعالجة ظاهرة عنف التلاميذ ضد الأسات -31

فوائده معلمّ وة المن وجهة رأيي أوّلا تعليم التلاميذ حبّ المعلّم والترسيخ في ذاكرته أهميّ 

 بالنسبة للمجتمع.

 مراجعة عدةّ قوانين منها قانون الضّرب؛ -
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 حماية الأساتذة بكافة الطّرق والوسائل؛ -

 نصاف الأستاذ.إ -

 :السادسة التحّليل السوسيولوجي للمقابلة

مقيمة في ولاية ، سنة 30تبلغ من العمر ، المبحوثة )م. أ( شابة وأستاذة العلوم الطبيعية

مجال  ولها سنة واحدة في، حازت على شهادة ماستر، متزوّجة وغير مرسّمة، عين الدفلى

 التعليم.

معها حول الأسئلة المتعلّقة بالفرضيةّ الأولى التي فحواها صرّحت المبحوثة أثناء مقابلتنا 

ميذ ين التلاباين حول التنشئة الأسرية وعلاقتها بالعنف الممارس ضدّ الأساتذة أنّ أسباب التبّ

وأيضا  لميذالمتمدرسين في ثانويتنا هو صعوبة التعّلمّ إضافة إلى مستوى الذكّاء لدى الت

ة لأساتذاأنّ معظم التلاميذ رغم المجهودات التي يبذلها فنجد ، مستوى التحصيل الدراسي

 ة.راثيّ لتعليمهم إلا أنهم يجدون صعوبة في الاستيعاب وذلك يزن نتيجة عوامل عضوية وو

كما صرّحت المبحوثة أنّ سلوكات التلاميذ راجعة بشكل كبير إلى المحيط الأسري لأن 

سرة الأ فإذا صلحت، ربيته تربية صحيحةالأسرة هي الوحدة الأساسية في تنشئة التلميذ وت

لأسرة بين ا أما دور الأولياء هنا فيكمن في التنسيق، وإذا فسدت فسد المجتمع، صلح لمجتمع

بيه التن بالإضافة إلى، والمدرسة وتعريفهم بحقوقهم وواجباتهم تجاه المؤسسة التعليمية

أكّدت  تلميذلمنتهجة من قبل الوحسب عمل المبحوثة فإن أساليب العنف ا، والتوجيه والإرشاد

لنفّسي عنف اونادرا ما نجد العنف الجسدي ونجد أيضا ال، أنّ أغلب أنواعه هو العنف اللفظي

ذا ه، عهفقد تعرّضت للتنمر بجميع أنوا، وهذا ما تعرّضت له المبحوثة بسبب قصر قامتها

يمس  ن أنتهزاء ويمكإضافة إلى الاس، النّوع من العنف يكون بذكر العيوب الخلقيةّ للشخص

 بكرامة الفرد وبالتالي يؤدي به إلى الابتعاد وحتى دخوله في حالة اكتئاب.

أما بالنسبة لتمادي التلاميذ في ممارسة العنف حسب المبحوثة فإن وسائل الإعلام 

صة والألعاب الالكترونية هي سبب تفشّي ظاهرة العنف داخل الأوساط المدرسيةّ وخا

وذلك  ،طفالعدّ لمسؤولية إلى حدّ كبير في شيوع العدوان والعنف بين الأحيث ت، التلفزيون

ل عفرؤية الأطفال لمشاهد العنف يؤثر بطبيعة الحال ، لما تعرضه من مواد عدوانية

لفصل اه في وهذا ما تناولنا، سلوكاتهم ويدفعهم إلى ممارسته مع الآخرين خاصة في المدارس

 ديّة إلى العنف.الأوّل المعنون تحت الأسباب المؤ

فيما يخص الأسلوب المستعمل لردع التلاميذ والتقليل من سلوك العنف يمكن استعمال 

 .بويةأسلوب الثواب والعقاب وهي الطريقة والأسلوب الناجح في حل بعض المشكلات التر

 .07عرض الحالة رقم:

 ملاحظات حول الحالة:

 و عليهاويبد، انت إجاباتها صريحةك، مرحة، هي شابة تتمتعّ بروح الدعّابة والفكاهة

 هندامها يليق بالثانوية وبالنظام الداخلي.، هيئة أستاذة

 المحور الأول: البيانات الشخصية.
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 أنثى.الجنس:   -1

 سنة. 50السّن:   -2

 اللغّة الحيةّ.مادّة التدريس:   -3

 متزوجة.الحالة الاجتماعية:   -4

 سنة.20الأقدميّة في التعليم:   -5

 مرسّمة.الحالة المهنية:   -6

 بكالوريا + ماستر.نوع الشهادة:   -7

 

 

 

 المحور الثاني: البيانات المتعلقة بالفرضية الأولى.

 يعد أسلوب التنشئة الأسرية سبباً في ممارسة العنف ضد الأساتذة.

تاذة _ أسباب التباين في سلوكات التلاميذ المتمدرسين بالثانوية حسب رأي الأس8

 فلا يوجد تلميذان متشابهان.، الفرديةترجع إلى الفروق ، المبحوثة

 اختلاف مستوياتهم العقلية؛ فمنهم ذكي وعبقري ومنهم منخفض الذكّاء. -

 الفروق الاجتماعية. -

ة والبيئ لأسريترجع السلوكات العنيفة للتلاميذ بالمؤسسة إلى كلتا الحالتين المحيط ا -9

 الخارجية للتلميذ.

 لمؤسسةاضبط سلوكات أبنائهم العنيفة في مساعدة تكمن فعالية دور الأولياء في  -10

ذ لاميالتعليمية في معالجة المعضلات وتذليل الصعوبات التي قد تحول دون مزاولة الت

 لأنشطتهم المدرسية بصفة طبيعية:

 عيتهم بخطورة ممارسة هذه الأفعال.تو -

 .التوجيه والإرشاد -

ذ لتلاميلضبط السلوكات العنيفة يكمن دور اتصّال الأولياء بمؤطّري المؤسسة في  -11

يذ إلى تلاموذلك من خلال التواصل مع الإدارة والمعلمّين ومعرفة الأسباب التي تؤديّ بال

 ممارسة مثل هذه التصّرّفات.

ية لتربواطبعا هناك عدةّ أطراف كانت سبباً في تفشّي ظاهرة العنف داخل المؤسسات  -1

 ميذ فيما بينهم.والأسرة وحتى التلا، منها: الرفقة السيئّة

ا هو ؤسستنمن أكثر العنف المنتهجة من قبل التلاميذ اتجاه الأساتذة والممارس في م -2

 العنف اللفظي والعنف الجسدي.

نوع العنف الذي تعرضت له هو العنف الجسدي من قبل تلميذ كان تحت تأثير  -3

ذ لتلميالة اردة فعلي هي إح، سبب ذلك هو محاولة خروجه من القسم بدون إذني، المخدرات

 إلى المجلس التأديبي. 
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من  نعم؛ هناك زميلة لي تعرّضت للعنف خارج أسوار الثانوية من طرف مجموعة -15

م  ،ميةتلاميذها في آخر السنة الدراسية وذلك بسبب رسوبهم وطردهم من المؤسسة التعلي

 وهذا ما أثر عليها سلبياً.

ون ردة ويك، عداخل الثانوية اتجاه هذا الوض نعم هناك تذمر من قبل أغلبية الأساتذة -16

، صّةلمختافعلهم كاللجوء إلى الاحتجاج أو الاستنكار بشدةّ أو تقديم شكوى لدى السلطات 

 بي.وبعض الأساتذة كان الطّرد هو الحل بالنسبة لهم والبعض الآخر المجلس التأّدي

 لعنيفةاة بالسلوكات أرى بأن لأسلوب التنشئة داخل الأسرة علاق، نعم حسب رأيي -17

ى كثرة فة إلإضا، فإذا كانت الأسرة تعاني من مشكلات أو خلافات بين أفرادها، لدى التلاميذ

 مما، ئةة خاطكل هذا يساهم بشكل كبير في تنشئة التلميذ تنشئ، المشاحنات وانفصال الوالدين

 يجعله يمارس جميع أنواع العنف.

ء تجاه باللجوء بعض الأوليا، ابنهم العنيفيكون رد فعل الأولياء اتجاه تصرف  -18

من  فصلهتصرّف أبنائهم العنيف إلى استعمال العقاب البدني أو الضرب المبرح أو يكون ب

 المؤسسة نهائيا.

 المحور الثاني: المتعلقّ بالفرضية الثانية

ي فداري تمادي التلاميذ في ممارسة السلوكات العنيفة راجع إلى تقصير الطّاقم الإ 

 ض العقوبات الصارمة ضدّه.فر

د ضميذ الشخص أو الهيئة المحددة التي فتحت المجال أمام تفشي ظاهرة عنف التلا -19

اهرة ظشّي الأساتذة في كل الأطوار ترى المبحوثة بأنّ الإدارة وأجهزتها هي السبب في تف

 العنف ضد الأساتذة إضافة إلى جمعياّت أولياء التلاميذ.

جابة إالذي يدور حول تغيير المؤسسة أو تغيير الوظيفة كانت بالنسبة للسؤال  -20

 وسبب ذلك هو حبها للتعليم. ، المبحوثة ب: لا

، لاميذأكّدت المبحوثة أنّ العقاب هو أحسن حل لأنه يساهم في ضبط سلوكات الت -21

 رة.سّيطلكن منذ أن تم التخّليّ عن هذا الأسلوب صار الوضع متدهورا وخرج الأمر عن ال

ة إلى لإداراتتصرف إدارة مؤسستنا إذا بدر سلوك عنيف اتجاه أحد الأساتذة باللجوء  -22

و أويل اتخّاذ عدةّ إجراءات قانونية صارمة وعدةّ تدابير كالفصل من المؤسسة أو التح

 المجلس التأّديبي إذا بدر أي أسلوب عنيف للتلميذ ضدّ أستاذه.

ك ن ذللأ، يق العقاب بالضّرب على التلاميذنعم؛ كل الأساتذة ملتزمون بعدم تطب -23

 ممنوع منعا باتاّ.

صة يلة خاالتلاميذ في مرحلة الثانوية يبدون خوفهم من العقوبات البد، حسب رأيي -24

 وإعطاء مكانه لشخص آخر.، إذا تعلّق الأمر بالطّرد النهائي من المؤسسة

ها سدى للكن ت، ميذ العنيفمدير المؤسسة لا يفرض علينا أساليب التعامل مع التل -25

 النصائح والتوجيهات بخصوص هذه الفئة المعنّفة.



 مقابلة ل الالفصل الخامس                                                   عرض وتحلي

 

94 

عقيدا تلأمر اسيب لا يوجد في قاموسي ولو كان لزاد رلا طبعا؛ فأسلوب التهديد بالتّ  -26

 وتفاقم الأمر لحدّ ممارسة العنف.

 عضنجد في ب، نعم هناك تطبيق للعقوبات ضد التلاميذ العنيفين في مؤسستتنا -27

أمرا  نّفينالقسم( للتلاميذ لمع، الأوقات تطبيق لمثل هذه العقوبات )التحويل من المؤسسة

 مريحا وغير شافٍ بالنسبة لنا نحن الأساتذة.

لعنف امن وجهة نظري؛ السّبب الذي يؤديّ إلى تمادي بعض التلاميذ في ممارسة  -28

 ى عدمالأولياء إضافة إلضدّ أساتذتهم وضعف التربية الأسرية وضعف الرّقابة من طرف 

 التوافق الزوجي.

ً من أسباب عنف التلاميذ، نعم -29 فإن ، أرى بأن ضعف الإدارة وتراخيها يعد سببا

 ه.تهاون الطاقم الإداري يفتح المجال أمام التلاميذ للممارسة العنف بشتى أنواع

قارنة ا مأي مستوى متدنيّ جد %5كأستاذة تقييمي للوضع الحالي للتعليم أعطيه  -30

 بالتعليم في المراحل السابقة؛ آسف على هذا القول رغم أني من هذا الجيل.

ار لاعتبتوجد عدةّ حلول ومقترحات لمعالجة هذه الظاهرة وأتمنىّ أن تؤخذ بعين ا-31

 أهمّها:

 وضع قوانين صارمة لحماية الأساتذة ورسالتهم النبّيلة؛ -

 الخطيرة؛ إلقاء الضّوء على أسباب تفشّي هذه الظّاهرة -

ها سببّيار التي تضافر الجهود الأسرية والمدرسية من أجل الحماية ضدّ كافة الأضر -

 .التلميذ للأستاذ

 :السابعة التحّليل السوسيولوجي للحالة

سنة  20لها ، متزوجة ومرسّمة، سنة 50المبحوثة أستاذة اللغة الحيةّ البالغة من العمل 

 البكالوريا وماستر مرّتين. متحصّلة على شهادة، في مجال التعليم

أكّدت المبحوثة من خلال طرحنا عليها أسئلة متعلّقة بالفرضية الأولى والتي كان 

ذ محتواها يدور حول أسلوب التنشئة الأسرية بأن سبب التباين في سلوكات التلامي

إلى  ضافةبالإ، فلا يوجد تلميذان متشابهان، المتمدرسين في الثانوية إلى الفروق الفردية

 ضا أنّ وصرّحت أي، فمنهم ذكي وعبقري ومنهم منخفض الذكّاء، اختلاف مستوياتهم العقلية

لأسرة النسبة لفب، سلوكاتهم العنيفة راجعة إلى كلتا الحالتين؛ المحيط الأسري والبيئة الخارجية

ها قبأخلا يتأثرويترعرع فيها و، فهي البيئة الاجتماعية الأولى التي يفتح الطفل عينيه عليها

 ير فهذهالتقدفإذا كانت علاقته قائمة على الاحترام و، ويكسب منها صفاته وعاداته وتقاليده

فإنه  اهيةّأما إذا نشأ في بيت تسوده الكر، الصفات تنعكس على تعامله مع مجتمعه مستقبلا

فراد أه من ويكون ذلك طابع العلاقة بينه وبين من حول، يمتص ما يراه وما يسمعه من العنف

 أسرته لتنتقل بعد ذلك إلى أقرانه في المدرسة.

أما بالنسبة للبيئة الخارجية رفاق وأصدقاء السوء كلمّا احتكّ التلميذ بهم كلمّا تأثرّ بهم وقد 

وجد بعض الباحثين والمجرمين أنّ جماعة الرفاق قد تكون البديل عن الأسرة في بعض 
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أما عن دور الأولياء فترى المبحوثة أنّ دورهم ، خصوصا للمنحرفين والمجرمين الأحيان

بالإضافة إلى ، يكمن في مساعدة المؤسسة التعليمية في معالجة المعاملات وتذليل الصعوبات

 توعيتهم بخطورة ممارسة هذه الأفعال والتوجيه والإرشاد.

تى أكّدت لنا المبحوثة من خلال لقائنا معها أنها تعرّضت للعنف الجسدي والنّفسي وح

نة وهذا خلال آخر الس، اللّفظي خارج أسوار الثانوية من طرف مجموعة من التلاميذ

 ية.ويعود السبب حسب قولها إلى رسوبهم وطردهم من الثانو، الدراسية للعام الماضي

أما عن تمادي التلاميذ في ممارسة مثل هذه السلوكات الخطيرة فهو راجع إلى الإدارة 

راء ووفي بعض الأحيان يكون حتى الأساتذة هو السبب الرئيسي ، الصفية وضعف أجهزتها

 تفشّي هذه الظّاهرة في الثانويات.

إضافة إلى ضعف التربية الأسرية وأيضا الرقابة من قبل الأولياء وعدم التوافق 

ة وهذا ما أعطى الضوء الأحمر للسلطات المعنية بضرورة وضع قوانين صارم، الزوجي

 قوانين سنّ  ر من أجل حماية الأساتذة من قبل التلاميذ المعنّفين مثلوأخذها بعين الاعتبا

 تصب في مصلحة الأستاذ.

 التعريف بالأستاذ وبالرسالة النبيلة التي يحملها. -

 وضع قوانين صارمة لحماية الأستاذ. -

 إعادة النظر في قانون منع الضرب. -

 

 

 

 

 

 

 

 النتائج العامة للدراسة:ثانياً: 

العنف  لواقع بالنتائج العامة الخاصة بالفرضيات التي تناولناها في دراستنافيما يتعلق 

 فإنهّ تم التوصُّل إلى:، المدرسي الموجّه ضد الأستاذات في الطور الثانوي

العنف  مارسةمبالنسبة للفرضية الأولى التي تقول بأن أسلوب التنشئة الأسرية سبباً في  

أكدت  التيو، حققت بالنظر إلى الحالات التي تناولناهافإن هذه الفرضية قد ت، ضد الأساتذة

 أن:

، وتأثيرها الكبير على الطفل ) التلميذ( وتأثيرها على سلوكاته، أسلوب التنشئة الأسرية -

ً في ممارسة العنف ضد الأستاذات وهذا من خلال الحالات التي ، والتي بدورها تكون سببا

( اللواتي تعرضنا للعنف بشتى 07_01أستاذات ) 07تناولناها في دراستنا والتي شملت 

وهذا ما يدل بأن ظاهرة العنف المدرسي ضد الأستاذات ، أنواعه ) عنف جسدي ولفظي(
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بحيث أن أسلوب ونوعية التنشئة الأسرية التي يتلقاها ، فعِلاً موجودة داخل الوسط المدرسي

لنا إليه من خلال تحليل لإجابات وبالإجماع لِما توصّ ، التلميذ سبباً في ممارسة العنف ضدهن

الأستاذات والتي كانت تصُّبُ في إطار ومعنى واحد بأن هناك تباين في سلوكات التلاميذ 

 .المتمدرسين والتي ترجع إلى المستوى المعيشي والاقتصادي 

، لعنف يذ لسرة له علاقة بممارسة التلامأو التفاعل داخل الأ التعامل الأسري سلوبإن أ -

قد ف، ميذالتلا بأن لأسلوب التنشئة داخل الأسرة لها علاقة بالسلوكات العنيفة لدى أقرواحيث 

هذا  يقومفتتمثل المعاملة السيئة من طرف الأسرة التي قد تشحِن التلميذ بسلوكات عنيفة 

ي فلتلميذ اشئة فتن، الأخير بإفراغ شحناته السلبية في الوسط المدرسي )الزملاء والأساتذة ..(

نزله ماخل دمُسيء إليه ومُعاملته بالقصوى والعنف من طرف والديه تجعله يفَقد الثقة  بيت

سناه في باقي ( وما لم01وهذا ما أكدته الحالة رقم )، فيحاول استرجاعها بمؤسسته التعليمية

 الحالات الأخرى.

ى لاجع إأما بالنسبة للفرضية الثانية والتي نصّت على أن تمادي السلوكات العنيف ر

ى بحيث أكّدت دراستنا عل، تقصير الطاقم الإداري في فرض العقوبات الصارمة ضدهم

تائج نانت فك، صِدق الفرضية الثانية وذلك من خلال ما توصلنا إليه في تحليلنا للمقابلات

لسبب ا( بأن 07-01وهذا ما أكدته جميع الحالات من )، التحليل تصُب في مضمون الفرضية

لإدارة بل افضعف الردع من قِ ، التلاميذ في ممارسة العنف ضد الأساتذة الرئيسي في التمادي

ضى الفوووالتهاون والتراخي في أداء الوظيفة على أكمل وجهها يشكِل نوعاٍ مِن التسيب 

ا ينتج عن ذلك على عدم انضباط التلاميذ داخل الوسط المدر  سي.داخل المؤسسة مِم 

عة لمشجِ م الإداري من أهم الأسباب والعوامل اكما يعتبر غياب الانضباط ودور الطاق

ي لقة فلأنهم أصبحوا في حرية تامة ومُط، على ممارسة العنف المدرسي من طرف التلاميذ

 ع هذالأن تقصير الطاقم الإداري في فرض عقوباته وصرامته على التلاميذ شج، تصرفاهم

ات العقوبووالقانون الصارم فغياب القوة الضابطة ، الأخير على ممارسة السلوكات العنيفة

اهل التجبوذلك ، المُشددّة يلعب دوراً كبيراً في تفشي ظاهرة العنف داخل الوسط المدرسي

 واللامبالاة لتصرفات التلاميذ مِمّا جعل الوضع الحالي للتعليم يزيد سوءاً.

ً وما توصلت إليه نتائج التحليل فإن الفرضية ا  يعد " لأولىومن خلال ما قدمناه سابقا

ً في ممارسة العنف ضد الأساتذة " والفرضية الثان تمادي  ية "أسلوب التنشئة الأسرية سببا

لطاقم اصير التلاميذ في ممارسة السلوكات العنيفة راجع إلى تقصير الطاقم الإداري إلى تق

ن إنهم فرضيتين صحيحتين وتم التأكد م، الإداري في فرض العقوبات الصارمة ضدهم"

ئج ( حالات ومن خلال النتا07 -01ل تحليل مقابلات للأستاذات ) من صِحتهم من خلا

 المتوصّل إليها.

 الاقتراحات والتوصيات:ثالثاً: 

  :الاقتراحات 
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تربية ارة البالنسبة لوز) التلاميذمراجعة عدةّ قوانين منها قانون ضرب وإعادة النظر  -

 والتعليم(.

 التربوية وخارجها.سَنّ قانون يحمي الأساتذة داخل المؤسسات  -

ت )هواتف ذكية ولوحابالنسبة للأولياء عدم توفير وسائل الإعلام والاتصال  -

 والاكتفاء بدروس الأستاذ في القسم فقط.إلكترونية....( 

 هم.مراقبة الأولياء لأبنائهم وزياراتهم للمؤسسات لمتابعة تصرفاتهم ودراست -

ت مؤسسااب الحوار داخل جميع الأجد أن الاقتراح اللازم لمعالجة العنف هو فتح ب -

 ع جمعيةمستشاري التوجيه..( م، إداريين، أساتذة، وذلك بتدخل كل الطاقم التربوي)مدير

 الأولياء التلاميذ.

 رة.عقد ندوات تحسيسية بحضور التلاميذ وأوليائهم من أجل الحد من هذه الظاه -

 التوعية . -

 اتخاذ إجراءات للحد من هذه الظواهر. -

 ظام العام للمؤسسة.التعريف بالن -

 الاحتكاك بالتلاميذ ومراعاة الحالات التي لها ظروف اجتماعية خاصة. -

نساء ر المؤسسات التربوية خاصة الرض قوانين صارمة تحمي الأساتذة خارج أسواف -

 .أو بالأحرى تحمي رسالتهم النبيلة )الأستاذات( بصفتهم أكثر عُرضة لخطر العنف

 الأمم.إبراز مكانة الأساتذة بين  -

 حماية حقوق الأساتذة. -

 توفير الأمن والأمان لهم لأنهم يحملون رسالة نبيلة للأجيال الصّاعدة. -

 حماية الأساتذة بكافة الطّرق والوسائل. -

 إنصاف الأستاذ. -

 إلقاء الضّوء على أسباب تفشّي هذه الظّاهرة الخطيرة. -

 :التوصيات 

ع وإفراد كل نوع من أنوا، تنظيم ملتقيات حول موضوع العنف المدرسي وعلاجه -

 العنف ببحث مستقل والوقوف على آثاره وبيان السبل المُثلى لمحاربته.

الإعلام وتسليط الضوء على هذه الظاهرة وخاصة شبكات التواصل تسخير  -

لى عفعال وذلك لتأثيرها ال، الاجتماعية في محاربة العنف المدرسي الموجه ضد الأستاذات

 المتلقي

وعية نف والحوار داخل المؤسسات عن طريق حملات التحسيس والتنشر ثقافة اللاع  -

 وجلسات الاستماع المنظمة من طرف الإدارة لفائدة التلاميذ.

 الاهتمام بدور مؤسسات التنشئة الاجتماعية الأخرى على غرار الأسرة. -

م في دوره إقحام أولياء الأمور في العملية التعليمية بصفة دورية وإجبارية وتفعيل -

 لس الأقسام للمتابعة بجِديّة لأبنائهم.مجا
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 إنشاء مراكز المساعدة النفسية والاجتماعية داخل المؤسسات التربوية.  -

 المدرسي العنف ظاهرة لمعالجة المقترحة الحلول: 

 الطفل بحقوق والتعريف والتربوي والأخلاقي لدينيا الوعي زيادة على العمل -

 .توعوية وندوات محاضرات تنظيم خلال من المربيين وواجبات

 سريةالأ المشاكل حل مهارات حول الزواج على للمقبلين موجهة تثقيفية برامج وضع -

بل ق الصحي كالكشف إلزامية وتكون الأبناء تربية في السليمة والأساليب رالحوا عبر

 .لزواجا

 يقبل لا نالذي للعنيفينن أماك وتوفير، الأسرة بشؤون تهتم مؤسسات تكوين على العمل -

 على ينقادر ونفسيين اجتماعيين أخصائيين المؤسسات بهذه ويكون، إليهم الرجوع أهاليهم

 كذلك نهمع والدفاع للعنيفين القانونية الحقوق توضيح على للعمل وقوانيني النفس العلاج

 .. الأسرة جالم في والتوجيه للإرشادتب ومكا فروع المؤسسة لهذه يكون

ر والآثا هاوأسباب العنف ظاهرة بحجم المواطن لتعريف الناس بين الثقافي الوعي زيادة -

 .بكل أنواعه  العنف من والحماية الوقاية في وبدورهم عليها المترتبة

 .التربية في الخاطئة الأساليب بعض استخدامن م الحد -

 يةنفس تأهيل ببرامج وإلحاقهم للمعتدين والإرشادية العلاجية الخدمات توفير -

 المدرسة أو خارجها.سواء داخل .واجتماعية

 .بالعنف القائمين على المترتبةالمدرسية  العقوبات تشديد -

 يبرز دور وهنا، والانترنت الفضائية القنوات على العنفر مناظ مشاهدة على الابتعاد -

 الوالدين في الرقابة على الأبناء 

 الجماعات فيها تعيش التي القاسية الاجتماعية للظروف بتحسين الاجتماعية الوقاية -

 . ممارسة الردع إلىضافة الممارسة للعنف بالإ
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 خاتمة:

تعرض لها تهذه الدراسة من شعور أولي بوجود مشكلة وظاهرة اجتماعية انطلقنا في       

لواقع امما دعم شعورنا بما يحدث في ، وهي حيث الساعة، المؤسسات التربوية الجزائرية

ور المعاش للظاهرة المتنامية ألا وهي "واقع العنف المدرسي ضد الأستاذات في الط

ها سبابت للانتباه ويدعو إلى التساؤل عن أهذه الظاهرة التي تفشت بشكل ملفالثانوي".

 الحقيقية وكيفية معالجتها +نظرا لخطورتها على المستوى الفردي والجماعي.

ية جتماعحيث انطلق موضوع بحثنا من إشكالية ومحاولتنا معرفة الأسباب المدرسية والا

، ةئريلجزاالتي ساهمت في ظهور سلوك العنف لدى التلاميذ ضدّ الأستاذات في المدرسة ا

 مفترضين فرضيتين استقيناهما من الواقع المعاش.

دائرة تابعة لات الومن خلال وقوفنا وتطبيقنا للدراسة الميدانية والتي أجريناها بأحد الثانوي

 يارهمومن خلال إجراء مقابلات مع أستاذات التي كان اخت، الروينة ولاية عين الدفلى

لوصفي امنهج نا لتفسير هذه الظاهرة وتحليلها على الكما أننا اعتمد، بطريقة عمدية وقصدية

سبباً  سريةالتنشئة الأ يعد أسلوبحيث توصلنا إلى صدق الفرضية الأولى القائلة "، التحليلي

وكات السل تمادي التلاميذ في ممارسةوالفرضية الثانية "، "في ممارسة العنف ضد الأساتذة

 ي فرض العقوبات الصارمة ضدهّ".ري فالعنيفة راجع إلى تقصير الطّاقم الإدا

وفي ختام القول لابد من وضع حل وإعادة النظر في هذه الظاهرة والحد من انتشار العنف 

 هتمام بهذا الموضوع الحساس. والا، العنف الموجه ضد الأستاذات المدرسي خاصة
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 . 2008، 1ط، القاهرة، المصرية

 . د س د ط/، عنابة، جامعة باجي مختار، يمي: مؤسسات التنشئة الاجتماعيةمراد زع .27

بة مكت، ةأكاديمية نايف العربية للعلوم الأمني، لعائليمصطفى عمر التير: العنف ا .28

 . 1997، 1ط، الرياض، الملك فهد الوطنية

 مقترحاتالل وجامعية أسبابه ومظاهره والحلومعتز سيّد عبد اّللّ: العنف في الحياة ال .29

 .2008، القاهرة، دار غريب للطباعة والنشر، لمعالجته

 .2009 ،الجزائر، دار طليطلة للنشر، الجزائريمعمر داود:مقاربة ثقافية للمجتمع  .30

 مؤسسة طيبة، العنف ضد الأطفال، عبد الحميد محمد علي –منى إبراهيم قرشي  .31

 .2008، 1ط ، القاهرة، للطبع والنشر

 المجلات والملتقيات:

هذا سرة لبوشيخي علي: العنف...المفهوم_ أنواعه وأشكاله والنظريات الاجتماعية المف .1

، باسجامعة سيدي بلع، المجلة المغاربية للدراسات التاريخية والاجتماعية، المفهوم

11/06/2014. 

 ،تربيةمجلة علم النفس وعلوم ال، جميلة شريف: التمرد وأثره على التحصيل الدراسي .2

 .2008، 1ط، 1ع، الجزائر، جامعة وهران

لعنف وعلاقتها باالمناخ المدرسي والعوامل النفسية والاجتماعية :جهاد محمد رشاد .3

 م. 2009يناير ، ولالعدد الأ، المدرسي

، (لعلاجالعنف المدرسي في العالم العربي )أسبابه و طرق الوقاية وا عصبة:خالد أبو .4

 .77العدد ، قضايا فلسطين

 ةامعج، قسم علم النفس، 3العدد ، (مجلةالعنف المدرسي في الجزائر ):ةشيريفي حليم .5

 .2016، بوضياف محمد)الجزائر(

، يةلإنسانامجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم ، عاطف مفتاح احمد عبد الجواد .6

 .2020يناير ، 3المجلد ، 49العدد 

عبد الحليم مهور_سمية احمد الطيب: العنف في الوسط المدرسي مقاربات في  .7

المجلد  ،سطيف، جامعة محمد لمين دباغين، مجلة العلوم الاجتماعية، سوسيولوجيا التربية

 .2018-26العدد ، 15

 .2013جانفي جوان ، 3العدد ، التربوية والتعليميةالبحوث  ةمجل، قلي عبد الله .8

راف في تحصين الحدث من الانح ة الاجتماعيةدور المؤسسات التنشئ :اد بن تروشعم .9

 .م2011، ه 511شاذلي بن جديد الجزائرة جامع، الثالثالعدد 
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طلبة المرحلة العنف المدرسي لدى  :عباسعلي تقي _عماد حسين المرشدي .10

 .2018شباط ، 37العدد ، نظر مدرسهم ةالمتوسطية ومن وجه

أعمال ملتقى الدولي ، كامل عمران: تأثير العنف المدرسي على شخصية التلاميذ .11

 .2004/ 2003، بسكرة، جامعة محمد خيضر، الأول حول العنف والمجتمع

مجلة الحكمة للدراسات ، البحث العلمي محمد در: أهم المناهج وعينات وأدوات .12

جوان ، 02العدد ، الجزائر، مؤسسة كنوز الحكمة للنشر والتوزيع، التربوية والنفسية

2017. 

، رلجزائا، لتربية والتعليمنة امدوّ ، العنف المدرسي أسبابه وطرق علاجه محمد دوس: .13

2017. 

ه الحضري عوامل محمد عايد_ خير الدين بوزيان: العنف لدى الشباب في الوسط .14

، يافد بوضجامعة محم، مجلة الجامع في الدراسات والعلوم التربوية، والنظريات المفسرة له

 .02العدد، المسيلة

الأول  لدوليامراد بوقطاية: التمييز بين مفهوم العنف ومفهوم العدوان أعمال الملتقى  .15

 . 2004/ 2003، بسكرة، جامعة محمد خيضر، العنف والمجتمع حول

، 3لعددا، نيةمجلة العلوم الإنسا، قومات التربية الحديثة في المدرسةمراد بوقطاية: م .16

 .2002أكتوبر ، الجزائر، عين مليلة، دار الهدى، بسكرة، جامعة محمد خيضر

ة، دار انونيمصباح عامر: التنشئة الاجتماعية والسلوك الإنحرافي لتلميذ المدرسة الق  .17

  .2003والتوزيع، الجزائر، سنة الأمة للطباعة والنشر 

، (2)12مجلة الخلدونية ، العنف والمقاربات النظرية المفسرة لهمليكة بن زيان:  .18

 الجزائر.، سكيكدة 1955أوت  20جامعة 

مجلة ، هيثم فيصل_سرمد جاسم محمد: معالجة العنف من منظور سوسيولوجي .19

ن جوا، 22العدد ، الوادي، جامعة الشهيد حمة لخضر، الدراسات والبحوث الاجتماعية

2017. 

 المذكرات والرسائل: 

 أمينة قزمير: العنف المدرسي الموجه ضد الأساتذة من طرف التلاميذ في الطور .1

 .2011جوان ، جامعة سعد دحلب، ماعقسم علم اجت، مذكرة ماجستير، المتوسط

الطور أمينة قزمير: العنف المدرسي الموجه ضد الأساتذة من طرف التلاميذ في  .2

 .2011جوان ، جامعة سعد دحلب، قسم علم اجتماع، مذكرة ماجستير، المتوسط

في  مخبر البحث، سبابها وطرق التعامل معهاأالعنف المدرسي و ةظاهر :بوفلجة غيات .3

 .2008، وهران ةجامع، والتربيةعلم النفس 
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هادة ش أطروحة لنيل، زهية دياب: دور المؤسسات التربوية في مواجهة العنف المدرسي .4

، ةبسكر، جامعة محمد خيضر، قسم العلوم الاجتماعية، الدكتوراه العلوم في علم الاجتماع

2014/2015. 

 ةعجام الجريمة المدرسة حولياتللعنف المدرسي  وسيكولوجيهقراءات  :محمودي ةرقي .5

 .ةنسانيوالإ ةللعلوم الاجتماعي ةقالم

، هيوسف بن خد ةجامع، ةالدكتوراهلنيل شهاد أطروحة، العنف المدرسي زعرور طارق: .6

2007- 2008. 

، يسسامي مقلاتي: تفسير ظاهرة العنف في الجامعات الجزائرية من طرف هيئة التدر .7

بن  جامعة العربي، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوم في علم النفس الاجتماعي

 .2016/2017، أم البواقي، مهيدي

 .القاهرة، قسم علم النفس، كلية التربية، التأخر المدرسي :العزيز السيدعبد  .8

لمرحلة في ا عبد الله النيرب: العوامل النفسية والاجتماعية المسؤولة عن العنف المدرسي .9

، نفسيد القسم الإرشا، الإعدادية كما يدركها المعلمون والتلاميذ في قطاع غزة )ماجستير(

 .2008، الجامعة الإسلامية بغزة

مين الشهري: العنف في المدارس الثانوية من وجهة نظر المعلعلي بن عبد الرحمن  .10

، نيةم الأمجامعة نايف العربية للعلو، قسم العلوم الاجتماعية، والطلاب "رسالة ماجستير"

 .2003، الرياض

لعنف يات اكزاوي عطاء اّللّ: فاعلية برنامج إرشادي عقلاني انفعالي للتخفيف من سلوك .11

م قس، راهدكتو أطروحة لنيل شهادة، ذ العنيفين بالمرحلة الثانويةالمدرسي لدى عينة من تلامي

 . 2018/2019، ورقلة، جامعة قاصدي مرباح، تربيةعلم النفس وعلوم ال

 ةلنيل شهاد ةطروحأ، مظاهر العنف المدرسي وتداعيته في المدارس بوطورة:كمال  .12

 .2017 2016، بسكره، محمد خيضر ةجامع، الدكتوراه

 /12/06تونس نموذج ، نواعهاأسبابها وأالعنف المدرسي و ةظاهر: سعدمحمد جلال بن  .13

2015. 

، لطلابعبد الرحمان الشهري: العنف في المدارس الثانوية من وجهة نظر المعلمين وا .14

، ضالريا، لأمنيةجامعة نايف العربية للعلوم ا، كلية الدراسات العليا، قسم العلوم الاجتماعية

2003. 

ياة أطروحة دكتوراه العلاقة بين الأسرة والمدرسة وتفعيل الح :مسعي أحمد محمد .15

-2018سنة ، بسكرة، جامعة محمد خيضر، كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية، المدرسية

2019. 

م قي ةين الفرد وتنميصمؤسسات التنشئة الاجتماعية ودورها في تح :طوري أسماءم .16

ة لإنسانيالعلوم االدكتوراه كلية  شهادةلنيل  ةدممق رسالةالتربية البيئية )المدرسة النموذج( 

 .2017 - 2015الجامعية  ةالسن، ةمحمد خيضر بسكر ةجامع، والاجتماعية
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ة لبيئم التربية واالتنشئة الاجتماعية ودورها في تنمية قيّ  : مؤسساتي أسماءرمطو .17

 - 2015، ةمحمد خيضر بسكر ةجامع، العلوم الإنسانية والاجتماعية ةكلي، )المدرسة نموذج(

2016. 

 ة لنيلمذكر، أسباب العنف بين التلاميذ في المدرسة الجزائرية، منصوري هدى وآخرون .18

، 02طيف جامعة س، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، شهادة اللسانس في علم الاجتماع

2012-2013. 

 لطلبةالاجتماعية ل المدرسة ودورها في تعزيز التنشئة :يسرى فتحي محمد المحافظة .19

 .2012/07/04 ةسن، ردنالأ، التربية والتعليم ةوزار

 الجرائد الإلكترونية:

 .2017/12/27 مدةمعت ةجريدة الإلكترونية وطني :حمدأبر أيمن جا .1

 منشور وزاري:

 .2012/11/11سنة ، 1883المنشور الوزاري رقم  .1

 محاضرات: 

ديوان ، المنهج والبحث العلميسلاطنيةبلقاسم_حسان الجيلالي: محاضرات في  .1

 . 2007، بن عكنون، المطبوعات الجامعية

 المواقع:

، عةواقع اجتماعي صعب وغياب حلول الناج، رامي السباعي: العنف المدرسي بالمغرب .1

 .10:19سا، 2019 فبراير19:تحديث، 2018 أكتوبر 31

2. ar.m.wikipedia.org /wiki08 :55 _ 20/03/2023 

3. http:// www.almrsal.com: 13 :32 _ 18/05/2023. 

4. new-educ.com.15 :51 _ 29/04/2023. 

5. wiki <https://ar.m.wikipedia.og.27/04/2023_ 19:12. 

6. www.almaany.com 09:03 _ 13 /03/2023. 

7. www.almaany.com : 09:23 _ 20 /03/2023. 

8. www.wikipedia.org/wiki:09 :23 _ 20/03/2023. 
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 دليل المقابلة :01الملحق رقم 

 

 المحور الأول: البيانات الخاصة بالمبحوثة

 الجنس:  .1

 السن: .2

 مادة التدريس: .3

 الحالة العائلية:  .4

 الحالة المهنية:مرسم غير مرسم .5

 الأقدمية في التعليم: .6

 نوع الشهادة:  .7

 المحور الثاني: أسئلة متعلقة بالفرضية الأولى

 يعد أسلوب التنشئة الأسرية سبباً في ممارسة العنف ضد الأساتذة. :1الفرضية 

 في رأيك ما هي أسباب التباين في سلوكات التلاميذ المتمدرسين بالثانوية؟ .8

ك حتكاهل معظم التلاميذ بالمؤسسة سلوكاتهم العنيفة ترجع إلى المحيط الأسري أوالا .9

 بالبيئة الخارجية؟

 في ضبط سلوكات أبنائهم العنيفة؟فيما تكمن فعالية دور الأولياء  .10

 

حسب رأيك هل يساهم الاتصال المستمر للأولياء لمؤطري المؤسسة في ضبط  .11

 سلوكات التلاميذ العنيفة؟

حسب ملاحظاتكم ما هي الأطراف المشاركة في تفشي ظاهرة العنف داخل  .12

 المؤسسات التربوية وبالأخص الثانوية؟ 

 التلاميذ تجاه الأساتذة؟ما هي أساليب العنف المنتهجة من قبل  .13

 ؟ما نوع العنف الذي تعرضتي إليه؟ وما هو سبب ذلك ؟ وكيف كانت ردةّ فعلك .14

ى بية علوما هي تأثيراتها السل، هل هناك حالات لأساتذة تعرضوا للعنف بمؤسساتكم .15

 أدائهم الوظيفي؟ 

ون يكيف وك، هل هناك تذمر من قبل أغلبية الأساتذة داخل الثانوية تجاه هذا الوضع .16

 رد فعلهم؟

عنيفة هل ترون بأن لأسلوب التنشئة داخل الأسرة علاقة بالسلوكات ال، حسب رأيك .17

 لدى التلاميذ؟

 كيف ذلك؟ 

 كيف يكون رد فعل الأولياء تجاه تصرف ابنهم العنيف؟ .18

 المحور الثالث: أسئلة متعلقة بالفرضية الثانية
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داري قم الإتمادي التلاميذ في ممارسة السلوكات العنيفة راجع إلى تقصير الطا :2الفرضية 

 في فرض العقوبات الصارمة ضدهم.

تفشي  من هو الشخص أو الهيئة المحددة التي فتحت المجال أمام، حسب وجهة نظركم .19

 ظاهرة عنف التلاميذ ضد الأساتذة في كل الأطوار التعليمية؟

 أو تغيير الوظيفة وما سبب ذلك؟ هل ترغب في تغيير المؤسسة .20

ن من مستوى تحصيل التلاميذ ويساهم في ضبط سلو .21  كهم؟هل تعتبر أن العقاب يحسِّ

 كيف تتصرف إدارة مؤسستكم إذا بدر سلوك عنيف تجاه أحد الأساتذة؟ .22

ل بدائ وما هي، هل يلتزم أغلب الأساتذة بعدم تطبيق العقاب بالضرب على التلاميذ .23

 ذلك؟

ن ديلة عالتلاميذ في مرحلة الثانوية يبدون خوفهم من العقوبات الب هل، حسب رأيك .24

امل مع هل يفرض عليكم مدير الثانوية أساليب في التع وما هي هذه العقوبات، الضرب

 التلميذ العنيف وفيما تتمثل؟

رسة ي ممافهل يعد أسلوب التهديد من قبل الأستاذ والطاقم الإداري بالترسيب سبباً  .25

 ف ضد الأساتذة؟التلميذ للعن

وكيف  ،وفيما تتمثل، هل هناك تطبيق للعقوبات ضد التلاميذ العنيفين في مؤسستكم .26

 تجدون هذا التطبيق؟ 

د ما هو السبب الرئيسي في تمادي التلاميذ في ممارستهم للعنف ض، حسب رأيك .27

 الأساتذة؟ 

 ذلك؟ فكي، هل ترى بأن ضعف الإدارة وتراخيها يعد سبباً من أسباب عنف التلاميذ .28

 ما هو تقييمكم للوضع الحالي للتعليم كما كان عليه سابقاً أنت كأستاذ؟ .29

 تذة؟لأساا.هل بإمكانك تقديم اقتراحات تراها مناسبة لمعالجة ظاهرة عنف التلاميذ ضد 30
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 درجات 03: قرار يوضح تصنيف الأخطاء والعقوبات إلى 02الملحق رقم 

 

 الشعبيةالجمهورية الجزائرية الديمقراطية 

 وزارة التربية الوطنية

 2018جويلية  12الموافق لـ  1439شوال  28مؤرخ في  73قرار رقم 

 يحدّد كيفيات إنشاء مجلس التأديب في المتوسطة والثانوية وسيره.

 ، إن وزيرة التربية الوطنية

، 2008يناير سنة  23الموافق لـ  1492محرم عام  15المؤرخ في 04 – 08بمقتضى القانون رقم  -

 منه. 25المتضمن القانون التوجيهي للتربية الوطنية لا سيما المادة 

 يوليو سنة 15الموافق لـ  1436رمضان عام  28المؤرخ في 12 – 15بمقتضى القانون رقم و -

 المتعلق بحماية الطفل. ، 2015

 17ـ الموافق ل 1438ذي القعدة عام  25المؤرخ في  243 – 17رقم وبمقتضى المرسوم الرئاسي  -

 والمتضمن تعيين أعضاء الحكومة. ، 2017غشت سنة 

 سبتمبر6الموافق لـ  1415عام  ربيع الأول 29المؤرخ في265 –94ي رقم تنفيذوبمقتضى المرسوم ال -

 .الذي يحدد صلاحيات وزير التربية الوطنيةو، 1994سنة 

سنة  رأكتوب11الموافق لـ  1429عام شوال  11المؤرخ في315–08ي رقم تنفيذم الوبمقتضى المرسو -

، نيةة الوطالمتضمن القانون الأساسي الخاص بالموظفين المنتمين للأسلاك الخاصة بالتربيو، 2008

م.  ل والمتم   المعدِّ

نة سيناير  04الموافق لـ  1431عام  محرم18المؤرخ في10–02ي رقم تنفيذوبمقتضى المرسوم ال -

 الذي يحدد الأحكام المتعلقة بإجبارية التعليم الأساسي.، 2010

 غشت 25الموافق لـ  1437عام ذي القعدة  22المؤرخ في227 –16ي رقم تنفيذوبمقتضى المرسوم ال -

 الذي يحدد القانون الأساسي النموذجي للمتوسطة.و، 2016سنة 

 ايوم 15الموافق لـ  1438عام  شعبان 18في المؤرخ  162–17ي رقم تنفيذوبمقتضى المرسوم ال -

 الذي يحدد القانون الأساسي النموذجي للثانوية. و، 2017سنة 

يمها المتضمن إنشاء مجالس التأديب وتنظ 1992مارس  02المؤرخ في  178وبمقتضى القرار رقم  -

 وعملها في المدارس الأساسية ومؤسسات التعليم الثانوي.

دد الذي يح 2018جويلية  12الموافق لـ  1439شوال  28مؤرخ في ال 65وبمقتضى القرار رقم  -

 كيفيات تنظيم الجماعة التربوية وسيرها.

دد الذي يح 2018جويلية  12الموافق لـ  1439شوال  28المؤرخ في  65وبمقتضى القرار رقم  -

 التوجيهات العامة لإعداد النظام الداخلي لمؤسسة التربية والتعليم.
 

 تقرر ما يأتي:

 1492عام  محرم 15المؤرخ في 04 – 08من القانون رقم  25تطبيقا لأحكام المادة المادة الأولى: 

نشاء مجلس يهدف هذا القرار إلى تحديد كيفيات إ، المذكور أعلاه 2008يناير سنة  23الموافق لـ 

 . ة"ؤسسم"الالتأديب في المتوسطة والثانوية وسيره. يشار إلى المتوسطة والثانوية في صلب النص

 يتولى مجلس التأديب على الخصوص المهام الآتية:: 2المادة 
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 ام د النظوفقا للتوجيهات العامة لإعدا، اقتراح الإجراءات الكفيلة حماية الوسط المدرسي

 الداخلي للمؤسسة.

 .المساهمة في تحسين ظروف التمدرس والحياة المدرسية 

 لحسن.تشجيع ومكافئة التلاميذ الذين يتحلون بالسلوك ا 

 ض.الغر منشأة لهذا، المساهمة في تقويم سلوك التلاميذ من خلال التوجيه إلى لجان مختصة 

 لمؤسسة.لاخلي البت في الأخطاء التي يرتكبها التلاميذ والناجمة عن إخلال بأحكام النظام الد 

 التأديب من الأعضاء الأتيذكرهم:يتشكل مجلس : 3المادة 

 على مستوى المتوسطة:

 رئيساً.، المتوسطةمدير  -

 مستشار )و( التربية. -

 موظف المصالح الاقتصادية المكلف بالتسيير. -

 مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني. -

 ممثل عن الأساتذة الأعضاء في مجلس التربية والتسيير يعينه المدير. -

 الأستاذ المكلف بالتنسيق لقسم التلميذ المعني بصفة استشارية . -

 بصفة استشارية.، قترحه مدير المتوسطةمشرف تربوي ي -

 بصفة استشارية.، رئيس جمعية أولياء التلاميذ أو ممثل عنه -

 على مستوى الثانوية:

 رئيساً.، مدير الثانوية -

 الناظر. -

 مستشار )و( التربية. -

 موظف المصالح الاقتصادية المكلف بالتسيير. -

رشاد يه والإمستشار التوج، وعند الاقتضاء، المستشار الرئيسي للتوجيه والإرشاد المدرسي والمهني -

 المدرسي والمهني.

 التوجيه والتسيير. ي مجلسف ممثل الأساتذة -

 بصفة استشارية .، الأستاذ المكلف بالتنسيق لقسم التلميذ المعني -

 بصفة استشارية.، مشرف تربوي يقترحه مدير المتوسطة -

 استشارية.بصفة ، رئيس جمعية أولياء التلاميذ أو ممثل عنه -

 يمكن لمجلس التأديب استدعاء كل من له علاقة بالقضية للإدلاء بتصريحاته أمام أعضائه.

، يقهفيات تطبتحديد كييعقد مجلس التأديب وجوبا في بداية السنة الدراسية لقراءة النظام الداخلي و:4المادة 

 كما يمكن أن يجتمع في جلسات استثنائية بطلب من رئيس المجلس.

لأقل قبل ( أيام على ا3ستدعاءات إلى أعضاء مجلس التأديب بصفة شخصية ثلاثة )ترسل الإ:5 المادة

 انعقاد الاجتماع. 

 48قل عن يجل لا أو الولي الشرعي للتلميذ المعني بالتاريخ المحدد لانعقاد المجلس في أكما يبلغ الأب 

 أيام عمل.، ساعة

 ي حال عدموف، إذا حضرت الأغلبية النسبية لأعضائه لا تصلح مداولات مجلس التأديب إلاّ : 6المادة 

أو الولي  ويبلغ الأب، ساعة 48في مدة أقصاها ، اكتمال النصاب يستدعي المجلس للانعقاد مرة ثانية

 وتصح حينئذ مداولاته مهما كان عدد الأعضاء الحاضرين.، الشرعي للتلميذ المعني بذلك
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اء مجلس ن الأب أو الولي الشرعي للتلميذ المعني وأعضتمكي، يتعين على مدير المؤسسة :7المادة 

خطاء أوجود  كما يمكنه إعلامهم في حالة، التأديب من الاطلاع على ملف القضية قبل انعقاد الاجتماع

 سابقة للتلميذ المعني وذلك قبل انعقاد المجلس.

ت المعلومالاجتماع بقبل انعقاد ا، يمكن للتلميذ أو أبيه أو وليه الشرعي أن يفيد مدير المؤسسة :8المادة 

 التي من شأنها إفادة المجلس.

 كما يمكن للتلميذ أن يستعين بمدافع يختاره من بين تلاميذ أو موظفي المؤسسة.

ي أو تلميذ المعنأو بطلب من ال، بمبادرة من مدير المؤسسة، عند الحاجة، يمكن لمجلس التأديب :9المادة 

 ه.ع لشخص بإمكانه الإدلاء بشهادة في القضية المعروضة عليأن يستم، أبيه أو وليه الشرعي

لإدلاء ب بعدم اتخضع مداولات مجلس التأديب إلى السرية المهنية ويلتزم أعضاء مجلس التأدي :10المادة 

 بكل ما يتعلق بالوقائع والوثائق التي يطلعون عليها.

 يتعرض المخالفون لهذا الالتزام إلى عقوبات إدارية.

رئيس في ويرجع صوت ال، بأغلبية أصوات الأعضاء الحاضرينيتخذ مجلس التأديب قراراته : 11المادة 

 حالة تعادل الأصوات.

ر مجلس تلميذ بقراالأب أو الولي الشرعي لل، مباشرة بعد اجتماع المجلس، يبُلغ مدير المؤسسة :12المادة 

رسالة مع الإشعار ويؤُكد ذلك ب، ( أيام8ة )التأديب مكتوبا يتضمن إمكانية تقديم طعن في أجل أقصاه ثماني

 بالاستلام.

ب من طأ المرتكِ العقوبات التي تتناسب مع الخ، بمراعاة مصلحة التلميذ، يقرر مجلس التأديب :13المادة 

 طرف التلميذ المعني ولا يمُكنِه أن يتخذ في حقه أكثر من عقوبة لنفس الخطأ.

لمذكورة اللمبادئ  الأخطاء المرتكبة من طرف التلميذ المعني وفقايتولىّ مجلس التأديب تحديد  :14المادة 

، مؤسسةلداخلي للأعلاه بما يتوافق وأحكام قرار تنظيم الجماعة التربوية ومضمون النظام ا 13في المادة 

 وتصنف حسب طبيعة الخطأ إلى ثلاث درجات:

 

 أخطاء من الدرجة الأولى:  -1

 للدروس الدرجة الأولى التأخرات المتكررة وعرقلة السير الحسنعلى وجه الخصوص أخطاء من تعتبر 

 وعدم الالتزام بارتداء لباس مطابق لمكانته كتلميذ.

 أخطاء من الدرجة الثانية:  -2

 ،ع التبغل أنواحيازة واستهلاك ك، الغيابات المتكررة تعتبر على وجه الخصوص أخطاء من الدرجة الثانية

 وإتلاف ممتلكات المؤسسة.

 ء من الدرجة الثالثة: أخطا -3

ف ى العنمحاولة الغش والغش المؤكد واللجوء إل ةأخطاء من الدرجة الثالثتعتبر على وجه الخصوص 

لعاب ع الأبكل أشكاله واستعمال تكنولوجيات الإعلام والاتصال لأهداف غير تربوية وإدخال كل أنوا

استهلاك ويازة ح، اء المحظورة واستعمالهاالنارية والأسلحة البيضاء والأدوات الحادة وغيرها من الأشي

 وكذلك النشر والترويج.

كب إلى التي يمكن أن يصدرها مجلس التأديب وفق جسامة الخطأ المرتتصنيف العقوبات : 15المادة 

 ( درجات: 3ثلاثة )

 العقوبات من الدرجة الأولى:  -1

 .)شفهي(تنبيه -

 تحذير ) كتابي(. -
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 إنذار مكتوب. -

 توبيخ. -

 العقوبات من الدرجة الثانية:  -2

وط الشر وفق، العقوبات البديلة: تتمثل في قيام التلميذ بعمل نفعي علمي وتربوي داخل المؤسسة -

 والتدابير المنصوص عليها في التوجيهات العامة لإعداد النظام الداخلي.

 التعويض المادي أو المالي في حالة إتلاف الممتلكات. -

 العقوبات من الدرجة الثالثة:  -3

 مؤسسة أخرى.التحويل إلى  -

 الحرمان من إعادة السنة. -

 الإقصاء من أحد النظامين الداخلي أو النصف داخلي. -

س سبقة لمجليمكن لمدير المؤسسة أن يتخذ عقوبات من الدرجة الأولى دون الاستشارة المُ : 16المادة 

 يذ.ف التلملولي أمر التلميذ كما توضع نسخة ثانية في ملعلى أن تبلغ نسخة من العقوبات ، التأديب

ي يذ المعنلوك التلمترُفع العقوبات من الدرجة الأولى في نهاية السنة الدراسية إذا ثبت حسن س: 17المادة 

 وتحسن في نتائجه.

 رر الذيتسجّل مداولات مجلس التأديب في محاضر يوقع عليها كل من رئيس الجلسة والمق:18المادة 

 يعين لهذا الغرض.

حضر مرج من ويرُسَل مستخ، في سِجِل خاص يرُقمه ويؤشر عليه الرئيس تدُوّن مُداولات مجلس التأديب

 مداولات مجلس التأديب إلى السلطة الوصية للإطلاع عليها.

 لحفظ نسُخة رقمية خاصة بهذه المحاضر.

سيمة من شأنها جوفي حالة ارتكاب أخطاء  ،أعلاه 14عِلاوة على الأخطاء المذكورة في المادة :19المادة 

 مُفصّلاً  قريراً ينعقد المجلس وُجوباً ويرفع ت، أن تضع الأشخاص أو الممتلكات أو المؤسسة في حالة خطر

من  12لمادة احكام للوزير المكلف بالتربية الوطنية يتضمن اقتراح إقصاء نهائي للتلميذ المعني طِبقاً لأ

مذكور ال، 2010يناير  04الموافق ل  1431محرم عام  18المؤرخ في  10- 02المرسوم التنفيذيرقم 

 أعلاه

ص ية المنصولا يمكن الطعن في القرارات التي تتضمن عقوبات من الدرجتين الأولى والثان: 20المادة 

 أعلاه. 15عليها في المادة 

ئية لطعن الولاأمام لجنة االتي تتضمن عقوبات من الدرجة الثالثة يمكن الطعن في القرارات : 21المادة 

 ( أيام من تاريخ تبليغ قرار مجلس التأديب.8في ظرف ثمانية )

 تتشكل لجنة الطعن الولائية من الأعضاء الآتي ذِكرهم: :22المادة 

 .مدير التربية أو ممثله بصفته رئيسا 

 .مدير متوسطة 

  نيوالمه والإرشاد المدرسيمفتش التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني أو مستشار رئيسي للتوجيه ،

 التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني. وعند الاقتضاء مستشار

 أستاذ في التعليم الثانوي ينتخب من بين أعضاء اللجنة المتساوية الأعضاء ، 

 أستاذ في التعليم المتوسط ينتخب من بين أعضاء اللجنة المتساوية الأعضاء ، 

 الولاية يعينه مدير التربية. ممثل عن جمعيات أولياء التلاميذ في 

ة ربطه علاقلا يمكن لأي عضو من أعضاء لجنة الطعن الولائية حضور اجتماعها إذا كانت ت: 23المادة 

 مباشرة أو غير مباشرة بالقضية المقيدة في جدول الأعمال.
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 راسية.ديعين مدير التربية للولاية أعضاء لجنة الطعن الولائية عند بداية كل سنة : 24المادة 

 للولاية. تعقد لجنة الطعن الولائية اجتماعاتها بناءا على استدعاء من مدير التربية: 25المادة 

تابع  سة أو هيكلالطعن الولائية أن تنعقد في مقر مديرية التربية أو في أي مؤس جنةلل يمكن: 26المادة 

 لوصاية وزارة التربية الوطنية.

 اللجنة. تتولى مصالح مديرية التربية أمانة

ابتداء من تاريخ  ( أيام8تبت لجنة الطعن الولائية في الطعون المقدمة في أجل أقصاه ثمانية ):27المادة 

 التسجيل.

 يبقى قرار مجلس التأديب نافذاً إلى غاية صدور قرار لجنةالطعن الولائية.: 28المادة 

ع صوت عضاء الحاضرين ويرجتتخذ لجنة الطعن الولائية قراراتها بأغلبية أصوات الأ: 29المادة 

 الرئيس في حالة تساوي الأصوات.

 تعد قرارات لجنة الطعن الولائية نهائية وغير قابلة للطعن.: 30المادة 

رف الطعن الولائية في محاضر تدون في سجل مرقم ومؤشر من ط تسجل مداولات لجنة: 31المادة 

 مدير التربية للولاية.

 القرار عند الحاجة بمناشير لاحقة.توضح أحكام هذا : 32المادة 

مارس  02في  المؤرخ 178لا سيما القرار رقم ، جميع الأحكام المخالفة لهذا القرارتلغى : 33المادة 

 والمذكور أعلاه.، المعدل والمتمم، 1992

 يصدر هذا القرار في النشرة الرسمية للتربية الوطنية.: 34المادة 

  2018جويلية  12حرر بالجزائر في: 

 وزيرة التربية الوطنية: نورية بن غبريت 
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 : مثال عن العنف ضد الأستاذات03الملحق رقم 

 مته بمدرسة.. واستنكار واسعلميذ جزائري يغرز سكينا في ظهر معلت

 2023 -يناير -12

 
 ”:القدس العربي“ -الجزائر

ا تظهر فيهعلى وقع صورة ، الأربعاء، اهتزت مواقع التواصل الاجتماعي في الجزائر

ها هو لاميذتليتبين بعد ذلك أن أحد ، أستاذة بلباس التدريس وقد تم طعنها بسكين في الظهر

 في حادثة خلفت استياء عارما.، من قام بهذه الفعلة الشنيعة

 لفعل أنكد بالكن سرعان ما تأ، في البداية لم يصدق الكثيرون ممن رأوا الصورة أنها حقيقية

ماري التي تشغل منصب أستاذة لغة عربية بمتوسطة الشهيد ع، ةالأستاذة ريحانة بن شي

في  عتداءاقد كانت بالفعل ضحية ، السعيد ببلدية تاكسلانت في ولاية باتنة شرقي الجزائر

 حرم المدرسة.

وهو ، سنتمترا 17أن السكين دخل جسمها بعمق ، وأظهرت صور الأشعة المنشورة للأستاذة

 متخصص لإنقاذ حياتها.ما استدعى نقلها إلى مستشفى 
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 أن، ةذكر بيان لوكيل الجمهورية لدى محكمة نقاوس بولاية باتن، وفي تفاصيل الواقعة

 سة.المؤس بنفس، وهو تلميذ في السنة الرابعة متوسط” ع. هـ“الاعتداء وقع من قبل القاصر 

هار نأن الضحية قامت باستدعاء ولي التلميذ في العاشرة صباحا من ، وأوضحت النيابة

رب من وبينما كانت الضحية بالق، وفي منتصف النهار، لتخبره بسلوكات ابنه، الأربعاء

بي بض خشاقترب منها المشتبه به في فناء المدرسة وهو يحمل بيده خنجرا ذا مق، الإدارة

 ليوجه لها ضربة في ظهرها ويلوذ بالفرار.

لجامعي ائي اإلى المركز الاستشفوأبرزت النيابة أن الضحية تم نقلها إلى مستشفى نقاوس ثم 

ي الطب حيث أجريت لها عملية جراحية واستطاع الفريق، بباتنة لخطورة الإصابة المعقدة

 إخراج الخنجر وحالتها حاليا مستقرة.
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ي تم ه الذفقد كثفت مصالح الدرك فيما بعد من عمليات البحث عن المشتبه ب، ووفق النيابة

 مة.حقيق معمق لمعرفة الأسباب الحقيقية وراء الجريفي الوقت الذي فتُح ت، توقيفه

، هأستاذت ذ ضدولاقت هذه الحادثة استنكارا كبيرا كونها حدثت في فناء المدرسة ومن قبل تلمي

 وهو ما يشير إلى درجة العنف التي باتت موجودة في المدارس.

نف الع ل ظاهرةحول استفحا، وكانت عدة نقابات قد دقت ناقوس الخطر في السنوات الأخيرة

ا لدى شائع حيث يتعرض أساتذة للاعتداء من قبل تلاميذ أو أوليائهم. كما بات، في المدارس

اص تعاطي بعض أنواع المخدرات والأقر، تلاميذ في الثانويات أو المدارس المتوسطة

أو  ملائهمتدفعهم لارتكاب اعتداءات ضد ز، وهو ما يجعلهم في حالة غير طبيعية، المهلوسة

 حتى أساتذتهم.

 
 : النطق بالحكم للتلميذ الذي اعتدى على الأستاذة:04النموذج رقم 

 الحبس النافذ للتلميذ المُعتدي على الأستاذة ريحانة في باتنة

https://ultraalgeria.ultrasawt.com/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A8%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D9%81%D8%B0-%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%B0-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8F%D8%B9%D8%AA%D8%AF%D9%8A-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D8%B0%D8%A9-%D8%B1%D9%8A%D8%AD%D8%A7%D9%86%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A8%D8%A7%D8%AA%D9%86%D8%A9/%D8%A8%D9%88%D8%A8%D9%83%D8%B1-%D8%A8%D9%84%D9%82%D8%A7%D8%B3%D9%85/%D8%A3%D8%AE%D8%A8%D8%A7%D8%B1
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 أخبار

 بوبكر بلقاسم

 2023-مارس- 29

 
 (الأستاذة ريحانة بن شية )الصورة: فيسبوك/الترا جزائر

تدى لذي اعاالتلميذ ، مساء الثلاثاء، للأحداث لدى مجلس قضاء باتنةأدانت محكمة الجنايات 

ان ا سنتداخل متوسطة ببلدية تاكسلانت بـخمس سنوات بينه، على الأستاذة ريحانة بن شية

 .نافذتان

 المتهم وُجّهت له جناية محاولة القتل العمد مع سبق الإصرار والترصد

، قضية الأستاذة ريحانة، بمجلس قضاء باتنة، برمجت الدورة الجنائية، والشهر الماضي

في الواحد والعشرين من شهر شباط/فيفري الحالي في محكمة ، ضحية الاعتداء بطعنة خنجر

 .لكن المحاكمة تأجلت لمرّتين، الأحداث

حداث أمر قاضي التحقيق المكلف بالأ، نفي الماضيمن شهر كانون الثاني/جا 14وفي الـ 

، ةالعربي اللغة بإيداع التلميذ المتهم في وقائع الاعتداء على أستاذة، بباتنة، لمحكمة نقاوس

 .بجناح الأحداث، رهن الحبس المؤقت

ناية ت له "جأنّ المتهم وُجّه، حينها، قال بيان لوكيل الجمهورية لدى محكمة نقاوس، حينها

 يزال ائي لامُشيرًا إلى أن "التحقيق القض، القتل العمد مع سبق الإصرار والترصد" محاولة

 ."مستمرًا في الوقائع للكشف عن جميع ملابسات القضية

ن ب "نتإلى تعرّض أستاذة اللغة العربية بمتوسطة ببلدية تاكسلا، وتعود تفاصيل القضية

ت تلميذ بالسنة الرابعة بذالطعنة خنجر على مستوى الظهر من طرف ، ريحانة "شيةّ

 .المؤسسة

ه صالحوكشف وزير التربية عبد الحكيم بلعابد لدى زيارته للأستاذة في المستشفى أن م

ت إلى تي أدكما سيتم التطرق لكل التفاصيل ال، أمرت بفتح تحقيق للنظر في تفاصيل الحادثة

 .مؤكداً أن الكل سيتحمل مسؤوليته في هذه الحادثة، الحادثة

https://ultraalgeria.ultrasawt.com/%D8%A3%D8%AE%D8%A8%D8%A7%D8%B1
https://ultraalgeria.ultrasawt.com/%D8%A8%D9%88%D8%A8%D9%83%D8%B1-%D8%A8%D9%84%D9%82%D8%A7%D8%B3%D9%85/%D8%A3%D8%B5%D9%88%D8%A7%D8%AA
https://ultraalgeria.ultrasawt.com/%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D8%A9-%D9%82%D8%B6%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D8%B0%D8%A9-%D8%B1%D9%8A%D8%AD%D8%A7%D9%86%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D8%AD%D9%83%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AD%D8%AF%D8%25A


  الملاحق

 

121 

خص شف: "بعد ظهور نتائج التحقيق لن نتوانى في أخذ الإجراءات اللازمة ضد كل وأرد

 ."مسؤول عن الحادثة أين سيطبق القانون وسيتم رد الحق لأصحابه
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