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  الـــــــــــــــــشــــــــــــــــــكـــــــــــــــر

الحمد الله حمدا طيبا مباركا فيه إذا رزقنا وألهمنا الصبر و البثابرة و وفقنا لإنهاء هذا  

فـله الحمد    العمل، ونسأله تعالى من فضله العظيم أن يزيدنا علما وتعليما ويسر لنا أمرنا

  .والشكر والثني عليه الخير كله والصلاة والسلام على سيدنا محمد صلى االله عليه وسلم  

وإعترافـا بالجميل لا يسعنا إلا أن نتوجه بجزيل الشكر وخاصة الى كل من مد لنا العون  

  والمساهمة من قريب أو من بعيد لإنجاز هذا العمل

  كما نتفضل بأحر

  تي ساهمتال"  مقراب سارة: " ةلمحترما  المشرفة  ةشكر للأستاذن

  بكل موضوعية لإنجاز هذا العمل  ابخل علينا بجهودهتولم    ابنصائحه

  .ولا ننسى أن نشكر كل من شارك في عمل هذه المذكرة ولو بكلمة طيبة أو دعاء  

مناقشة هذا البحث، ومنحنا جزء  ذين قبلوا  لزيل لأعضاء اللجنة الكما نتقدم بالشكر الج

  الثمين لتقييم هذا العمل من وقتهم

نسأل االله العلي القدير أن ينفع هذا العمل قـارئه ، أن يتقبله في ميزان الحسنات إنه  

  .الدعوات سميع قريب مجيب

  

  .وشكرا جزیلا                                                                                   

  

  



  إهـــــــــــــــــــداء

  :هدي هذا العمل إلىأ

  زال دائما شلالا من الحنانتالتي كانت ولا  

وأدفئ حضن وأحق الناس بصحبتي إلى عيني ونبراس حياتي من رافقتني    أةأكرم إمر 

  دعواتها في دربي ومشواري إلى من حملتني وهن على وهن

  "أمي غالية"، حفظها االله وأطال في عمرها  إلى من سهرت الليالي

  .أبي الغاليإلى  

  إخوتي وأخواتيإلى  

  إلى كل العائلة

  كل الاصدقـاءالى  

  .والى كل من يعرفني من قريب ومن بعيد 

  

  خليدة                                                                
  

  

  



  إهـــــــــــــــــــداء
  الى التي رفع االله مقـامها وجعل الجنة تحت أقدامها وأول الناس بصحبتي  

لى نبع الحنان الصافي ذالك القـلب الكبير وتلك النعمة الغالية الطاهرة التي  ا

صاحبة الفضل علي التي مهما فعلت وقـلت كتبت لن أوفيها حقها ولن أرد لها  

  فضلها الأبدي  

  .حفضها االله و أطال االله في عمرها"أمي العزيزة  " 

  .أبي الغاليالى  

  

  لي سندا في هذه الحياة إخوتي  الى من شاركوني أفراحي وأحزاني وكانوا  

  .والى كل من يعرفني من قريب ومن بعيد

  

  سمية                                                               

  

  

  

  



   :خصلمال

 دراسة خلال من المحاسبیة معلومات جودة تحسین في الداخلیة المراجعة دور توضیح إلى الدارسة هذه تهدف   

 عین ولایة ملیانة خمیس   Ex_sotrametالمعدني والبناء الأثاث وحدة مؤسسة موظفي من عینة لىع میدانیة

 جمع لغرض إستبیان إستمارة وتصمیم التحلیلي الوصفي المنهج على بالإعتماد قمنا الدراسة معالجة وبهدف الدفلي،

 إلى بالإضافة ،البیانات لتحلیل )spss( اعیةالإجتم للعلوم الإحصائیة الحزمة إستخدام وتم العینة أفراد من البیانات

 تأكید في كبیر دور الداخلي للمراجع أن أهمها النتائج من مجموعة إلى دراستنا في توصلنا وقد، )Excel( برنامج

 والأسس المعاییر بتطبیق والإلتزام ذلك، في تدعمه التي المؤهلات فیه ماتوفرت خاصة المحاسبیة بالمعلومة الثقة

 على المراجعة آلیة في المعلومات تكنولوجیا إستخدام أهمیة مدى وبیان الداخلیة، المراجعة تحكم التي ئوالمباد

  .الحسابات مراجعي نظر وجهة من المحاسبیة المعلومة جودة وبالتالي المراجعة وكفاءة فاعلیة ضبط

  .الداخلي المراجع كفاءة المحاسبیة، تالمعلوما جودة المحاسبي، المعلومات داخلیة،نظام مراجعة: المفتاحیة الكلمات

abstract 

This study aims to clarify the role of internal auditing in improving the quality of accounting 

information through a field study on a sample of employees of the Furniture and Metal Building Unit 

Foundation, Khamis Miliana, Ain Defla State.  The statistical package for social sciences (spss) was 

used to analyze the data in addition to the (Excel) program.  The foundations and principles that 

govern the internal audit, and the extent of the Importance of using information technology in the audit 

mechanism to control the effectiveness and efficiency of the audit, and thus the quality of the 

accounting information from the point of view of the auditors . 

Keywords: internal audit, accounting information system, quality of accounting information, 

efficiency of internal auditor 
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 مقدمة

 أ 

 : مقدمة

وهذا بسبب تزاید تعقد وتنوع  ،سة المهنیة أو التعلیم و التدریبإزداد إلاهتمام بالمحاسبة على مستوى الممار 

فالمخرجات  حیث تعتبر المحاسبة من أبرز أدوات والرقابة والتحكم في العمال، أنشطة المؤسسات الإقتصادیة،

هي الأساس الذي یعتمد علیه المسیرین في إتخاذ القرارات وتقییم نتائج أعمالهم )المعلومات المحاسبیة(حاسبیة الم

وذلك لضمان وصول معلومات ذات  ،مما زاد من حرصهم على ضرورة توفیر المعلومات اللازمة لهاته الوظائف،

وهذا ما  عبر عن الوضعیة المالیة الحقیقة للمؤسسة،لت الشكل الملائم والوقت المناسب والحكم الكافي، دقة وموثوقة،

وذلك  أدى بهم إلى القیام برقابة وتقییم لتلك المعلومات،من خلال تفعیل مهنة المراجعة وتطبیق المعاییر المحاسبیة،

 .قصد إعداد تقاریر مالیة سلیمة وفعالة من أجل إتخاذ قرارات ریشدة 

لصحة والمصداقیة یتطلب إستخدام أدوات رقابیة وتقییمیة ،وهذا إن تمتع المعلومات المحاسبیة بخاصیة ا

ولهذا عرفت  ماتوفره أعمال المراجعة الداخلیة،حیث تعتبر من أهم الأدوات الرقابیة الداخلیة في المؤسسات الحدیثة،

 ،)إلخ ......اء ممارسین ،أكادیمین ،حكومات ،خبر (مهنة المراجعة الداخلیة اهتماما متزایدا من العدید من الأطراف 

وهذا نظرا لعدة أسباب منها النهضة الصناعیة التي شهدها العالم ،وما صاحبها من تزاید حجم المؤسسات وتوسع 

فروعها وتعقید أنشطتها وتطورها السریع ،ومن أهم من ذلك ظهور شركات المساهمة،وبالتالي انفصال الملكیة 

ه تعارض المصالح بین الطرفین ،وبالتالي حاجة المالك والمستثمرین ،الذي نتج عن)المسیرین (عن إلادارة )المالك (

وهو ما توفره وظیفة  لمعلومات محاسبیة دقیقة، تترجم بشكل صحیح أداء المؤسسة وفعالیة قرارات المسیرین،

هوم المراجعة ،من خلال تحولها من المفهوم التقلیدي الذي یهدف إلى اكتشاف الأخطاء والتلاعب والغش إلى المف

 .الحدیث الذي هدف لتصحیح الأخطاء بالإضافة إلى تقییم وتحسین فاعلیة الرقابة الداخلیة

ویتمثل عمل المراجع الداخلي في التأكد حول سالمة ،دقة،موثوقیة،ملائمة المعلومات المحاسبیة في 

فاءة المراجع الداخلیة في المؤسسات،وبتعبیر آخر توافر معاییر الجودة في المعلومات المحاسبیة والمالیة،وتكمن ك

 الالتزام بالمعاییر المتمثلة في معاییر السمات والأداء،حیث یساهم في تتبع الثغرات وحالت عدم الكفاءة التشغیلیة،

ومدى إلالتزام  والتحقق من توافر السیاسات والإجراءات المناسبة ، وتخفیض حجم المخاطر التي تواجه المؤسسة،

 .لعاملین في المؤسسة بها من طرف المسیرین وا

ورغم أهمیة المراجعة الداخلیة في المؤسسات الاقتصادیة ،من خلال تقییم نظام الرقابة الداخلیة وتدقیق الحسابات 

،قصد توفیر الجودة في المعلومات، إلا أن  الإهتمام بها في المؤسسات الجزائریة یبقي محدودا للغایة ،فأحیانا تغیب 

إن وجدت ،فإن ممارسة المراجعة تبقي  وحتى ة في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة،خاص هاته الوظیفة كلیا،

 .بیة وخلوها من الأخطاء  والتلاعبوهو ما یحد من دورها في التأكد من سالمة المعلومات المحاس هامشیة وشكلیة،

وتقییم الأداء، إلي ضرورة  لقد أدت أهمیة المعلومات المحاسبیة في إتخاذ القرارات وفعالیة الرقابة :الإشكالیة - 2

وهو یتطلب  تكون مفیدة لمختلف الأطراف المستخدمة لها، ىحت الإهتمام بنوعیة وجودة المعلومات المحاسبیة،



 مقدمة

 ب 

وفي ضوء ما تقدم نلخص إشكالیة البحث .ضرورة توافر نظام كفء وفعال للرقابة والمراجعة الداخلیة في المؤسسة

 :في سؤال الرئیسي التالي 

وحدة الأثاث والبناء المراجعة الداخلیة في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة في مؤسسة  مدى تؤثرإلى أي 

  ؟والمعدني

 تتفرع هذه الاشكالیة إلى أسئلة فرعیة التالیة؟

 وكیف تتم ممارستها في المؤسسة الاقتصادیة؟ ماهي المراجعة الداخلیة؟ 1

 ؟ي تضمن جودتهاوماهي الخصائص ال ماهي المعلومة المحاسبیة ؟2 

 ماهو دور المراجعة الداخلیة في تحسین جودة معلومات المحاسبیة؟3

كیف تساهم المراجعة الداخلیة في تحقیق جودة المعلومات المحاسبیة لمؤسسة الأثاث والبناء المعدني 4-

EX_Sotramet ؟ 

سبقة التالیة ،والتي تجسدها سنحاول وضع واختبار الاجابات الم وللإجابة على الإشكالیة والأسئلة السابقة،

 : في شكل الفرضیات التالیة

 :الفرضیات- 3

 .جودة المعلومات المحاسبیةو المراجعة الداخلیة توجد علاقة ذات دلالة احصائیة بین  -1

 .تحسین جودة معلومات المحاسبیةعلى المراجعة الداخلیة  یوجد تأثیر ذو دلالة إحصائیة -2

  مبرزات إختیار البحث  4

  :الأسباب الأساسیة لإختیار هذا الموضوع لما یلي  تعود

  .رغبة الباحث في تناول هذا الموضوع  -

رغبة في تطویر المعارف النظریة والمهارات العملیة في مجال المراجعة والمحاسبة، مما سیشكل رصیدا  -

  .إضافیا لنا في حیاتنا الأكادیمیة والعلمیة في المستقبل

 .به المراجعة الداخلیة في ضبط جودة المعلومات المحاسبیةإبراز الدور الفعال الذي تلع -

  

 

  



 مقدمة

 ج 
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  .\التعرف على الدور المهم للمراجعة الداخلیة في المؤسسة -

  .التعرف على أهم الصفات التي تجعل المعلومات المحاسبیة مفیدة -

  .إبراز أهمیة المراجعة الداخلیة في مصداقیة المعلومة المحاسبیة -

 .ر ودور المراجعة الداخلیة على جودة المعلومات المحاسبیةتحدید أث -

 أهمیة الدراسة 6

تكمن أهمیة البحث في كونها تركز على موضوع مهم الا وهو مدى مساهمة المراجعة الداخلیة في تحسین جودة 

المحاسبیة وما المعلومات المحاسبیة،حیث أن قیام نظام المعلومات المحاسبیة بضمان الدقة والثقة في المعلومات 

المصدر الرئیسي لتدفقات ،والتي تعتبر . ینجز عنه من مراقبة لمختلف الأنظمة الوظیفیة في المؤسسة باعتبار 

 .مدخلات لنظام المعلومات المحاسبیة، یستلزم التعمق المراجعة الداخلیة

  حدود الدراسة  7

جودة معلومات المحاسبیة في وحدة الأثاث  تم التركیز على دور المراجعة الداخلیة في تحسین :حدود موضوعیة

  .والبناء المعدني

  .إنحصر الإطار المكاني في دارسة الحالة في وحدة الأثاث والبناء المعدني :حدود المكانیة

  .2022أما الإطار الزماني فتمثل في إجراء الدراسة على المعطیات الخاصة بسنة : حدود الزمنیة

  منهج البحث 8

حیث یظهر " الوصفي التحلیلي " كالیة المطروحة وإختیبار الفرضیات ، تم إتباع المنهج للإجابة على الإش

المنهج الوصفي من خلال الجزء النظري للدراسة ، أما جزء التطبیقي فقد إعتمدنا فیه المنهج التحلیلي من خلال 

بإضافة إلى برنامج   spssي الاستبیان، بالاستعانة ببعض الادوات والطرق الإحصائیة ، برنامج الاحصاء الوصف

Excel .  

  صعوبات البحث 9

  :من جملة الصعوبات التي واجهتنا خلال البحث نذكر منها مایلي 

  .رفض وتماطل بعض أفراد عینة الدراسة الإجابة على أسئلة الاستبیان -

  .ضیق الوقت  -

  .صعوبة الحصول على المراجع المتعلقة بجوهر الموضوع  -



 مقدمة

 د 

  هیكل البحث  10

عالجة إشكالیة الموضوع، إرتأینا تقسیم بحثنا إلى فصلین ، فصل نظري وفصل تطبیقي ، حیث من أجل م

سنتاول الفصل الأول الإطار النظري للمراجعة الداخلیة وجودة المعلومات المحاسبیة، وأهم الدراسات السابقة التي 

  .إهتمت بهذین الموضوعیین

دراسة  أثر المراجعة الداخلیة على جودة المعلومة " ن أما الفصل الثاني سنخصصه للجانب التطبیقي بعنوا

والذي قسم إلى ثلاث مباحث " المحاسبیة في مؤسسة وحدة الأثاث والبناء المعدني خمیس ملیانة بولایة عین الدفلي 

قة المبحث الأول سنتاول فیه دور المراجعة الداخلیة على جودة المعلومة المحاسبیة والمبحث الثاني سنتاول الطری

والأدوات المستعملة في الدراسة المیدانیة، أما المبحث الثالث عرض ومناقشة النتائج یضم صدق أداة الدراسة 

  .وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة

وسنختم هذه الدراسة بخاتمة عامة نستعرض فیها أهم النتائج المتواصل إلیها بالإضافة إلى تقدیم جملة من 

 .التوصیات

 



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  :ٔ�ولالفصل ا
  المحاس��ة الإطار النظّري �لمراجعة اّ�ا�لیة وجودة المعلومات
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  :تمهید

لقد عرفت المراجعة الدّاخلیة تطوّرات متسارعة من حیث التنّظیم أو الممارسة، سواء من حیث كبر حجمها،   

تّحدّیات التي تطرحها بیئتها تعقید تنظیمها، أو تنوّع أنشطتها، ممّا ولّد صعوبات كبیرة في تسییرها،م إضافة إلى ال

قضایا الفساد المالي والإداري، مما یتطلّب البحث عن  دون أهم انتشارمن تغیّرات متسارعة، وتهدیدات متصاعدة 

أدوات فعّالة للرّقابة والتقّییم على أنشطتها وتسییرها، خاصة بعد انفصال الملكیة عن التّسییر وتعارض مصالح 

جعل من الضّروري توافر أدوات تسمح للملاّك بالتّحكّم في المؤسسة ومراقبة أعمال الإدارة،  الملاّك والمدیرین، ممّا

  .وهنا تأتي المراجعة الدّاخلیّة في الخط الأول لكشف الأخطاء والانحرافات وتوجیه الإدارة لتصحیحها

ظیمیة تتكفّل بفحص كل لقد تبنّت معظم المؤسسات الاقتصادیة المراجعة الدّاخلیة من خلال إنشاء وحدة تن  

الأنشطة التي تقوم بها المؤسسة، ورغم أنها تركّزت في البدایة على مراجعة الحسابات إلا أنها توسّعت لتشمل كل 

الأنشطة الإداریة والتّشغیلیة للمؤسسة، لكن تبقى مراجعة وتدقیق المعلومات المحاسبیّة هي محور المراجعة الدّاخلیة، 

ة المالیّة الحقیقیّة للمؤسّسة، ممّا جعل كل الأطراف الدّاخلیّة والخارجیّة تطالب بمعلومات وصارت تعبّر عن الوضعیّ 

محاسبیّة ومالیّة عالیة الجودة، تسمح لهم باتّخاذ القرار في مجال التّشغیل، الاستثمار والتّمویل، هذه المهمّة تتكفّل 

  .بها المراجعة الدّاخلیة بشكل رئیسي

النّظریة للمراجعة الدّاخلیة وجودة المعلومة المحاسبیّة في هذا الفصل النّظري سنقوم  قصد معالجة الجوانب  

  :بتقسیمه إلى ثلاثة مباحث أساسیة هي

  مفاهیم أساسیّة حول المراجعة الدّاخلیة :المبحث الأوّل

  مفاهیم أساسیّة حول جودة المعلومة المحاسبیّة: المبحث الثاّني

  .الدّراسات السّابقة عرض وتحلیل :المبحث الثاّلث
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  مفاهیم أساسیة حول المراجعة الدّاخلیّة: المبحث الأول

تعتبر المراجعة الدّاخلیّة العین السّاهرة على مصالح المؤسسّة، إذ أصبح وجودها لا غنى عنه، كما تهتم   

  .مختلفةبالبحث عن الضّمانات من حیث نوعیة المعلومات، وتتُّخَذ كأساس لاتّخاذ القرارات ال

  مفهوم المراجعة الدّاخلیّة: المطلب الأوّل

      نشأة المراجعة: الفرع الأوّل

تستمد مهنة المراجعة نشأتها من حاجة الإنسان إلى التّحقّق من صحّة البیانات المحاسبیّة التي یعتمد علیها   

جة أولا لدى الحكومات، حیث تدلّ في اتخاذ قراراته والتأّكد من مطابقة تلك البیانات للواقع،وقد ظهرت هذه الحا

الوثائق التاریخیة على أنّ حكومات قدماء المصریین والیونان كانت تستخدم المراجعین للتأّكد من صحّة الحسابات 

العامّة، وكان المدقّق وقتها یستمع إلى القیود المثبتة بالدّفاتر والسّجلاّت للوقوف على مدى صحّتها، وهكذا نجد 

  .ومعناها یستمع Auditeمشتقّة من الكلمة اللاّتینیّة  Auditingتدقیق  كلمة مراجعة أو

ثمّ اتّسع نطاق المراجعة فشمل وحدات القطاع الخاص الاقتصادیّة من مشاریع ومؤسّسات مختلفة،   

م في موسوعة 1441خصوصا بعد التّطوّر الذي حدث في علم المحاسبة بإتباع نظام القید المزدوج، كما ورد في 

، وقد أدّت سهولة استعمال النّظام إلى انتشار تطبیقه، ذلك الانتشار الذي ساعد على تطوّر المحاسبة "كاباسیلولو "

والمراجعة، وقد نشأ عن  حاجة أصحاب المؤسسات التأّكد من الدّقة الحسابیّة للسّجلات ومطابقة ذلك لواقع حال 

ؤسسات وظهور شركات الأموال وما تضمّنه ذلك من فصل المشروع، وقد ازدادت تلك الحاجة نتیجة اتّساع حجم الم

بین ملكیّة المؤسسة وإدارتها، ممّا أدّى إل تعیین مراجعي الحسابات كوكلاء عنهم بأجر للقیام بمراقبة أعمال 

   1.الإدارة

م، حیث تأسّست كلّیة 1581لقد ظهرت أوّل منظّمة مهنیة في میدان المراجعة في فینیسیا بإیطالیا سنة   

Roucenati وكانت تتطلّب ست سنوات تجریبیّة، غلى جانب النّجاح في الامتحان الخاص، لیصبح الشّخص ،

  .م، شرطا من شروط مهنة المراجعة1669خبیر محاسبة، وأصبحت عضویة هذه الكلّیة في سنة 

ود المراجعة م ینصّ على وج1862ثمّ اتّجهت الدّول الأخرى إلى تنظیم هذه المهنة، فجاء قانون الشّركات   

قصد حمایة المستثمرین من التّلاعب بأموالهم، وقد دفع هذا القانون بمهمّة المراجعة خطوات هامة إلى الأمام، حیث 

ساعد على الاهتمام بها وانتشارها بسبب الحاجة التي نشأت من جرّائها، وتفاوتت الدّول على تبنّي هذه المهنة، 

م أي 1940م و1930م، ففي الفترة ما بین 1896المتحدة الأمریكیة سنة م والولایات 1854فكانت بریطانیا سنة 

م، تضاعفت وسائل المراجعة، فقد أقامت بورصة نیویورك لجنة خاصة 1929بعد الأزمة الاقتصادیة العالمیة 

یین، بالسّوق المالیة، والتي ألزمت كل مؤسّسة عضو في البورصة أن تتأكّد وتتحقّق من حساباتها عند خبراء خارج

  2.بهدف حمایة مصالح المساهمین والأطراف الأخرى

                                                           
، مذكرة ماستر في العلوم المالیة والمحاسبة، جامعة أم البواقي، دور المراجعة الدّاخلیة في تحسین جودة المحاسبیةعایدة دیار،  - 1

 .03، ص 2019 -2018
  .04صمرجع أعلاه،  -  2
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نتیجة توزیع مزوّر وخاطئ للمیزانیة الحالیّة،  MC Kessou & Robinsم ظهرت فضیحة 1939في سنة   

ممّا أدّى إلى نشر وثیقة خاصة تعرض بالتفّصیل إجراءات المراجعة، وبالتالي ساهمت الأزمات والفضائح المالیة 

ضرورة المراجعة في المؤسسات الاقتصادیة، كما أنّ تضرّر السیاسة المالیة الدّولیة وأخذها في ترسیخ مفهوم و 

بأسلوب فرض الضّرائب على الدّخل، مما اظهر نوعا جدیدا من الرّقابة ألا وهي الرّقابة الضّریبیّة، ومن أدواتها 

  .المراجعة الضّریبیّة

تدریجیا المبادئ التقّنیات التي ساهمت بقسط كبیر في  على إثر ذلك توسّع مفهوم المراجعة، كما تحدّدت  

  .   تحسین ورفع درجة التّحقق والتأّكد من نوعیّة المعلومات في المؤسّسات

  :الجدول التالي یوضّح تطوّر المراجعة عبر الزّمن  

  التّطوّر التاریخي للمراجعة: 1 رقم الجدول

  أهداف المراجعة  المراجع  لأمر بالمراجعةا  الفترة الزّمنیة

 -ق م 200

1700  

  الملك، الإمبراطور

  الكنیسة، الحكومة

معاقبة السّارق على اختلاس الموال، حمایة   رجل الدین، الكاتب

  الأموال

 - م1700

  م1850

الحكومة، المحاكم 

التجاریة، 

  المساهمین

  منع الغش ومعاقبة فاعله، حمایة الأصول  المحاسب

 - م1850

  م1900

الحكومة 

  والمساهمین

شخص مهني في المحاسبة 

  أو قانوني

  تجنّب الغش وتأكید مصداقیّة المیزانیة

 - م1900

  م1940

الحكومة 

  والمساهمین

شخص معني في المراجعة 

  والمحاسبة 

تجنّب الغش والأخطاء، شهادة على مصداقیة 

  القوائم المالیة التاریخیة

 - م1940

  م1990

الحكومة، البنوك 

  المساهمینو 

شخص مهني في المراجعة 

  والمحاسبة

شهادة على صدق وسلامة وانتظام القوائم 

  المالیة التاریخیة

 - م1970

  م1990

الحكومة، هیئات 

  أخرى والمساهمین

شخص مهني في المرتجعة 

  والمحاسبة والاستشارة

الشهادة على نوعیة نظام الرّقابة الداخلیة 

  واحترام معاییر المراجعة

الحكومة، هیئات   الیوم - م1990

  أخرى والمساهمین

شخص مهني في المراجعة 

  والمحاسبة والاستشارة

شهادة على الصورة الصادقة للحسابات 

ونوعیة نظام الرقابة الداخلیة في ظل احترام 

  .المعاییر ضدّ الغش العالمي

، 2، طلممارسة التطبیقیةتدقیق الحسابات الإطار واطواهر محمد التهامي، صدیقي مسعود، مراجعة،  :المصدر

  .    8- 7صص  ، 2005دیوان المطبوعات الجامعیة لنشر، الجزائر، 
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  تعریف المراجعة الدّاخلیّة: الفرع الثاّني

تعدّدت التّعاریف التي تناولت المراجعة الدّاخلیة ومرّت بمراحل متعدّدة، فبعد أن كانت رقابة مالیة تهدف   

تقوم على شمولیة المراجعة وتقدیم الاستشارات لتحسین الأداء، ومن أهم إلى اكتشاف الأخطاء والغش أصبحت 

  :التّعاریف نجد

تعرّف المراجعة الدّاخلیة بأنها نشاط تقییمي مستقل خلال تنظیم معیّن، یهدف إلى مراجعة وفحص "  : التّعریف الأول

ة إداریة تمارس لقیاس أسالیب الرّقابة العملیات والقیود والمستندات بشكل مستمّر كأساس لخدمة الإدارة، فهي رقاب

  1".الأخرى

وظیفة تؤدّیها هیئة مؤهّلة من الموظّفین وتتناول الفحص : "كما عرّفت الرّقابة الدّاخلیّة على أنّها  :التّعریف الثاّني

ء الإدارات والأقسام الانتقادي المنظّم والتقّییم المستمر المخطّط والسّیاسات والإجراءات ووسائل الرّقابة الدّاخلیة وأدا

  2".المختلفة

هي نشاط توكید واستشارة مستقل وموضوعي، الهدف منه إضافة قیمة وتحسین عملیات المؤسسة، "  :التّعریف الثاّلث

وهو یساعد المؤسسة على تحقیقها لأهدافها عن طریق إیجاد منهج منضبط ومنظّم لتقییم وتحسین فعالیة عملیات 

  3".والحوكمةإدارة المخاطر والرّقابة 

تعتبر المراجعة الدّاخلیة من أهم الوسائل والطّرق التي تستخدمها الإدارة لغرض التّحقق من فعالیة "  :التّعریف الراّبع

  4".نظام الرّقابة الدّاخلیة، وقد مرّت المراجعة الدّاخلیة من تاریخ ظهورها إلى وقتنا الحالي بعدّة مراحل

: فإنّ الجمعیّة الأمریكیّة عرّفت المراجعة على أنها" مسعود صدیقي"و" هاميمحمد التو "حسب  :التّعریف الخامس

عملیة منتظمة للحصول على القرائن المرتبطة بالعناصر الدّالة على الأحداث الاقتصادیة وتقییمها بطریقة "

  5".موضوعیة، ثم توصیل النتائج إلى الأطراف المعنیّة

  

  

                                                           
 .28، ص 2007، الورّاق للنشر والتوزیع،  02، ط مراجعة الحسابات بین النّظریة والتّطبیقیوسف محمد جربوع،  -  1
 .215، ص 2001، دار الجامعة الجدیدة للنشر، سمیر كامل، الرقابة والمراجعة الداخلیةعبد الفتاح محمد الصحن،  -  2
 .288، ص 2009، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، حوكمة الشركات والأزمات المالیة العالمیة المالیةالعال،  طارق عبد -  3
، دراسة عیّنة من المراجعین تقییم دور المراجع الداخلي في تحسین نظام الرقابة الداخلیة في المؤسسات الاقتصادیة ،برابح بلال -  4

 .42، ص 2015شورة، كلیة العلوم التجاریة، جامعة بومرداس، الجزائر، الداخلیین، مذكرة ماجستیر غیر من
 .09، ص 2003، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، مراجعة وتدقیق الحساباتمحمد التهامي طواهر، مسعود صدیقي،  -  5
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  لیةخصائص المراجعة الدّاخ: الفرع الثالث

  1:تمتاز المراجعة الدّاخلیة بجملة من الخصائص من بینها ما یلي  

فهي في المؤسسات في كل الوظائف، حیث تصب على كل وظائف : المراجعة الدّاخلیة وظیفة شاملة - 1

  .المؤسسة بهدف خدمة الإدارة

ها لعملیات الفحص أو حیث تخضع مختلف الوحدات والمصالح التاّبعة ل :المراجعة الدّاخلیة وظیفة دوریة - 2

  .لتقییم بصفة مستمرة

رغم أنّ المراجعة الدّاخلیة وظیفة من وظائف المؤسسة، إلا أنها مستقلّة عن  :المراجعة الدّاخلیة وظیفة مستقلّة - 3

  . باقي الوظائف الأخرى، فعلى المراجع أن یكون مستقلا حتى یتّسم عمله بالموضوعیة

  2:كر بعض الخصائص الأخرىبالإضافة إلى الخصائص السابقة نذ

المراجعة الدّاخلیة وسیلة لتقویم نظام الرّقابة الدّاخلیة، وهذا مدى شمولیة وعمق المراجعة على حسابات المؤسسة * 

وأنشطتها، فضعف نظام الرّقابة الدّاخلیة یدفع المراجع الدّاخلي للقیام بتدقیق أكثر عمقا وتفصیلا بسبب توقّع وجود 

  .اء والتّجاوزات الناتج جزء منها عن عدم كفاءة نظام الرّقابة الدّاخلیةالكثیر من الأخط

هي إحدى أقسام وإدارات المنشأة التي تعتم بتحقیق أغراضها، حیث تخصّص المؤسسات للمراجعة الدّاخلیة وحدة * 

حها الاستقلالیة الكاملة داخل الهیكل التنظیمي وتزوّدها بالموارد البشریة والمادیة لأداء مهامها، والأهم من ذلك من

  .والحریّة في ممارسة التّدقیق والتقّییم، وكذا الحق في الوصول للمعلومات والمستندات لأي وظیفة في المؤسسة

المراجعة الدّاخلیة تتمیّز بالاستمراریة خلال السنة المالیة، وتشمل كل أنشطة المؤسسة، حیث یمكن للمراجع * 

فة مهما كان موقعها في المؤسسة لیدقّق مستنداتها دون أن یكون هناك اعتراض على الدّاخلي أن یتوجّه إلى الوظی

  .3ذلك، بحجة التّدخّل في تخصّصات الوظائف أو إعاقة سیر العمل

تسعى المراجعة الدّاخلیة لخدمة الإدارة، وذلك بأن توفّر لها تقاریر دوریة عن جوانب النّقص والسلامة في نظم * 

  .الأداء، كما تقدّم لها توصیات ومقترحات لما تراه من أوجه الخلل في السیاسات والممارسات الرّقابة ومستویات

                                                           
 .97ن، ص . س. د، جامعة التعلیم المفتوح، القاهرة، مصر، أساسیات المراجعةمنصور حامد محمود وآخرون،  -  1
تطبیق على بنك " دور المراجعة الدّاخلیة في تحسین كفاءة وفعالیة صنادیق الاستثمار"الإمام احمد یوسف محمد وآخرون،  -  2

 . 285، ص 2015، 16، مجلة العلوم الاقتصادیة، السودان، ع الاستثمار المالي
3

، تخصص مة المحاسبیة ، مذكرة ماستر في العلوم المالیة والمحاسبةأثر المراجعة الدّاخلیة على مصداقیة المعلو لحنون الجوهر،  

 .15 -14، ص ص 2018تدقیق محاسبي، جامعة بسكرة، 
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تعتبر المراجعة الدّاخلیة للمؤسسة وظیفة استشاریة ولیس لها الحق في اتّخاذ القرارات، حیث تنتهي صلاحیات * 

حظات  على السیاسات وما اقترحه من المراجع الدّاخلي بمجرّد تقدیم تقریره للإدارة العلیا، وما سجّله من ملا

توصیات لتصبح الاختلالات التي سجّلها دون أن یكون من صلاحیاته اتّخاذ القرارات لتطبیق تلك التّوصیات، أو 

  .توجیه الموظّفین للالتزام بها

اقتدار، حیث تتوقّف كلما كانت المراجعة الدّاخلیة قویة كلما ساعدت المراجع الدّاخلي في تأدیة مسؤولیاته بكفاءة و * 

فعالیة المراجع الدّاخلي على الأهمیة التي تعطیها الإدارة العلیا للمراجعة الدّاخلیة في المؤسسة والصلاحیات التي 

  .  تمنحها لها، كیف یمارس وظیفتها في ظلّها

  أهمیّة المراجعة الدّاخلیة: الفرع الراّبع  

لحاجة إلیها للمحافظة على الموارد المتاحة واطمئنان مجالس نشأت المراجعة الدّاخلیة وتطوّرت مع تزاید ا  

الإدارة إلى سلامة العمل، وحاجتها إلى بیانات دوریة دقیقة لمختلف النّشاطات من أجل اتّخاذ القرار المناسب 

ظم واللازم لتصحیح الانحرافات ورسم السیاسة المستقبلیة، وقد تبوّأت وظیفة المراجعة الدّاخلیة مكانة في مع

  1.المؤسسات والشركات، وارتبطت بأعلى مستویات التنظیم لیس كأداة رقابیة فحسب بل كنشاط

تعتبر كناشط تقییمي لتدقیق وفحص كافة النشطة والعملیات المختلفة بهدف تطوّرها وازدیاد  :نشاط تّقییمي - 1

  .أهمیتها

  .ع الماضیةتعتبر كنشاط وقائي من خلال تدقیق الأحداث والوقائ: نشاط وقائي - 2

تشمل التأّكد من كل نشاط من أنشطة المنشأة، وذلك من خلال وضع برامج المراجعة، وقد تطوّر  :الإنشائیة - 3

، وظهر المفهوم الجدید على انه نشاط تأكیدي واستشاري مستقل 2000مفهوم المراجعة الدّاخلیة بعد سنة 

  .وموضوعي لإضافة قیمة للمنشأة

خلیة من الوظائف الحسّاسة في أي مؤسسة، فإنّ أهمّیتها تكمن في الدّور الذي تؤدیه بما أنّ المراجعة الدّا  

في تدعیم الوظیفة الرّقابیة لإدارة المؤسسة، ویتّضح هذا الدّور بشكل كبیر في السنوات الأخیرة، حیث تعدّدت 

    2:مجموعة من العوامل وهي الأطراف المنادیة بضرورة تحسین الأداء الرّقابي للمؤسسة، وكان هذا نتیجة لتضافر

 كبر حجم المؤسسات؛ - 

 اضطرار الإدارة إلى تفویض السلطات والمسؤولیات إلى بعض الإدارات الفرعیة بالمؤسسة؛ - 

                                                           
، الوراق للنشر والتوزیع، واردات التدقیق الداخلي بین النظریة والتطبیق وفقا لمعاییر التدقیق الداخلي الدوليخلف عبد االله،  -  1

 . 64 -63، ص 2006عمان، الأردن، 
 .128یوسف محمد جربوع، مرجع سبق ذكره، ص  -  2
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 حاجة إدارة المؤسسة إلى حمایة وصیانة أموال المؤسسة من الغش والسّرقة والأخطار؛ - 

 ت والتّخطیط وعمل القرارات؛حاجة إدارة المؤسسة إلى بیانات دوریة دقیقة لرسم السیاسا - 

 .حاجة الجهات الحكومیة وغیرها إلى بیانات دقیقة للتّخطیط الاقتصادي والرّقابة الحكومیة والتّسعیرة - 

  :1وتتلخّص أهمیة المراجعة في النقاط التالیة

  تساعد على تحقیق المؤسسة لأدائها وربحیتها ومنع الخسارة الناتجة عن الغش والتّلاعب؛ - 

  في ضمان وجود تقاریر مالیة سلیمة، ویمكن الاعتماد علیها؛تساعد  - 

  اتّخاذ القرار السّلیم وتجنّب القرار غیر السّلیم والنّتائج غیر المرغوب قیها؛ - 

  تقییم فعالیة الرّقابة الدّاخلیة ومدى الالتزام بالسّیاسات الإداریة؛ - 

  .المؤسسةاقتراح التّحسینات اللازمة على الأنظمة الموضوعة داخل  - 

  أهداف المراجعة الدّاخلیة: الفرع الخامس

تطوّر مفهوم المراجعة الدّاخلیة كان له الأثر على تطوّر أهداف المراجعة الداخلیة، بحیث كان هدفها   

الأساسي هو اكتشاف الأخطاء والغش والتّلاعبات، هذا كان سابقا، أما حالیا فهو المساهمة في تقدیم النّظام 

  : مكن تحدید هدفین رئیسیین لنظام المراجعة الداخلیة وهماالتیّسیري، وی

التقّییم الدّوري لسیاسات المحاسبة المالیة وكل ما تعلّق بها والتأّكد من أنها تسیر حسب الخطّة الموضوعیة دون * 

  انحراف؛

حالیا بغرض تحسینها وتطویرها التقّییم الدّوري للسیاسات الإداریة والإجراءات التنفیذیة المتعلقة بها وإبداء الرّأي * 

   2.لتحقیق أعلى كفاءة إداریة

  :هناك أهداف ثانویة تتمثّل في  

  المحافظة على أملاك المؤسسة من الضّیاع أو سوء الاستعمال أو الاختلاس؛ - 

خاذ القرارات التأّكد من دقّة البیانات المحاسبیة المستعملة في الدّفاتر والسّجلات التي یمكن الاعتماد علیها في اتّ  - 

  ورسم السیاسات ومتابعة تنفیذها، والقیام بتحلیل البیانات تحلیلا سلیما؛

  اكتشاف الأخطاء، الغش والتّلاعبات في الوقت المناسب والعمل على تصحیحها ومنع تكرارها في المستقبل؛ - 

  مراعاة التزام الموظّفین بالسیاسات والإجراءات المرسومة؛ - 

                                                           
مدى قیام المدقق الداخلي بتقییم المخاطر التشغیلیة في الجامعات والكلیات المتوسطة أحمد إیاد صبحي أبو شعبان،  - 1

، 2016سطین، ، البحث استكمال لمتطلبات الحصول على درجة الماجستیر، الجامعة الإسلامیة، غزة، فلالفلسطینیة في قطاع غزة

  .18ص 
  .37، ص2014، الوراق للنشر والتوزیع، الأردن، LAAدلیل التدقیق الداخلي وفق المعاییر الصادرة عن "خالف عبد االله،  -  2



                المحاسبیة الإطار النّظري للمراجعة الدّاخلیة وجودة المعلومات                                   :  الفصل الأول

13 

  ة؛حمایة أموال المؤسس - 

  التأّكد من أنّ نظام الرّقابة الدّاخلیة سلیم؛ - 

التّحقق من أهم المعلومات المعروضة على الإدارة والمستخدمة لغرض الرّقابة في المؤسسة دقیقة وكافیة للغرض  - 

  منها؛ 

ام على أعمال التّحقق من مدى التزام العاملین بالسیاسات والخطط والإجراءات والقوانین والأنظمة ذات التأّثیر اله - 

  المؤسسة؛

  1 .تقییم أداء الأفراد بشكل عام - 

  :بصفة عامة یمكن تقسیم أهداف المراجعة الدّاخلیة إلى هدفین، والشّكل الموالي یوضّحهما  

  :یوضح أهداف المراجعة الدّاخلیة: 1 رقم الشكل

  

  

   

  

  

  

  

  

  

  

مساهمة المراجعة الداخلیة في تقسیم نظام المعلومات المحاسبي، مذكرة مقدمة لنیل شهادة "، كافي محمد لقواف خالد: المصدر

  .39، ص 2015 - 2014ماستر، تخصص محاسبة وتدقیق، قسم المالیة والمحاسبة، جامعة آكلي محند أولحاج، 

                                                           
، مذكرة مقدمة لنیل شهادة ماستر، "مساهمة المراجعة الداخلیة في تقییم نظام المعلومات المحاسبي"كافي محمد لقواق خالد،  - 1

بة وتدقیق، قسم المالیة والمحاسبة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التّسییر، جامعة آكلي محند أولحاج، تخصص محاس

  .37، ص 2014

 هدف البناء هدف الحمایة

حیث یتم القیام بأعمال الفحص 

والمطابقة بین الأداء الفعلي والمعاییر 

  :الموضوعة مسبقا لكل منها

  سیاسات الشركة  - 

  راءات المحاسبیةالإج - 

  نظم الضّبط الدّاخلي - 

  سجلاّت المؤسسة - 

  قیم المؤسسة وأنشطة التّشغیل - 

یعني اقتراح الخطوات لتصحیح 

وفحص ومطابقة وتقدیم النّصح 

للإدارة، وعلى ذلك یعمل المراجع 

الدّاخلي بالإضافة إلى مراجعة 

لى تحقیق العملیات الحسابیة والمالیة ع

مدى الالتزام بالسیاسات والإجراءات 

والخطط الموضوعیة والتّحقق من مدى 

سلامة إجراءات حمایة الصول 

وإعطاء اقتراحات بتطویر وتحسین 

  .الأداء
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ناء، یشمل هدف یوضّح الشّكل أهداف المراجعة بصفة عامة والمتمثلة في هدفین؛ هدف الحمایة وهدف الب  

الحمایة أعمال الفحص والمطابقة بین الداء الفعلي والمعاییر الموضوعة مسبّقا لكل منها، أما هدف البناء یعني 

  .اقتراح الخطوات اللازمة لتصحیح وفحص ومطابقة وتقدیم النّصح للإدارة

  أنواع المراجعة الدّاخلیّة ومراحلها: المطلب الثاّني

  مراجعة الدّاخلیةأنواع ال: الفرع الأوّل

بما أنه یمكن تطبیق المراجعة الدّاخلیّة على كل وظائف وأنشطة المؤسسة، سواء في المستوى الإداري أو   

  1:التّشغیلي، لذا هناك العدید من أنواع المراجعة الدّاخلیة أهمها كالتاّلي

  :المراجعة المحاسبیّة أو المالیّة - 1

وكذلك التّسجیلات المحاسبیّة والقوائم المالیة  الإجراءات المحاسبیّة ترتكز هذه المراجعة على رقابة وصحّة  

النّاتجة عنها، وفي حقیقة الأمر المراجعة المالیة والمحاسبیّة تنتمي إلى مجال المراجعة الخارجیة، ویمكن القول أنّ 

اجعة المالیة التي تمثل المجال مفهوم المراجعة المحاسبیّة والمالیة هو مفهوم واسع، خاصة عندما یتعلّق الأمر بالمر 

التقّلیدي للمراجعة الدّاخلیة، والتي تهدف إلى إظهار البیانات المالیة بصورة موضوعیّة كي تعكس الوضع الحقیقي 

  .للمؤسّسة

  :المراجعة العملیاتیة والتّشغیلیة - 2

المراجعة إلى فحص وتقییم تشكّل المراجعة العملیاتیة جزءً من المراجعة الدّاخلیة، ویسعى هذا النّوع من   

أعمال المؤسسة ككل لتحقیق الكفایة والفعالیة في استخدام الموارد المتاحة، وذلك وفق خطّة معدّة سلفا ومتفّق علیها 

  :مع الجهات العلیا في المؤسسة، وتتمثّل أهدافها فیما یلي

  تطوّر تطبیق سیاسات الإدارة العلیا للمؤسسة؛ - 

  ارد والمناهج مع الأهداف المسطّرة ؛تقییم مدى ملائمة المو  - 

  .2تحلیل الهیاكل والتنّظیم عن طریق تطبیق روح النّقد من أجل تحسینها - 

  

  

                                                           
 تدقیق تخصص والمحاسبة، المالیة العلوم في ماستر مذكرة ،الاقتصادیة المؤسسات حوكمة مبادئ لتفعیل كآلیة الداخلیة المراجعة كلثوم، هاجر حفیظ -  1

  .45 ص ،2015 البویرة، جامعة محاسبي،
2

  . 15-13، ص 2005، دیوان المطبوعات، الجامعة الجزائر، 2ط" ومراقبة الحسبات من النظریة الى التطبیق المراجعة" ،محمد بوتین -  
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  :مراجعة الالتزام - 3

هي مراجعة الضّوابط المالیة وضوابط النشطة، وما له علاقة بالقوانین والتنّظیمات لتحدید مدى الالتزام   

   1.طابقتها مع ما هو موضوع ومعد مسبقا ومدى الالتزام بهذه القوانینبالمعاییر المعتمدة، وللتأّكد من م

  :المراجعة لغرض معیّن - 4

هو أن یتم تعیین مراجع من قبل جهة معیّنة في سبیل الوصول إلى حقیقة معیّنة ، فمثلا یقوم المقرض   

یتم تعیین مراجع بغرض تقدیر بتعیین مراجع في سبیل التّعرف على حقیقة الوضع المالي للعمیل طالب القرض، أو 

قیمة مخزون إثر المدة وقت وقوع حریق معیّن  أو تعیین مراجع للتّعرّف على نصیب أحد الشّركاء ف حالة وجود 

  2.تصفیة لشركة معیّنة

  مراحل تنفیذ المراجعة الدّاخلیة: الفرع الثاّني

أساسیة حتى نفهم طریقة الأداء للمراجعة  للقیان بعملیّة المراجعة الدّاخلیة لابد من العمل بها على مراحل  

الدّاخلیة بصیغة أفضل، وقبل أن یقوم المراجع الدّاخلي بأداء مهمة المراجعة الدّاخلیة لابد له أن یقوم بالتّحضیر 

  .والتّخطیط لأنهما یعتبران النّقطة الأولى من اجل بدء عملیّة المراجعة

  :على العناصر التاّلیةیركّز المراجع الدّاخلي خلال هذه المرحلة   

  دراسة الوحدة أو النشاط موضوع الوحدة؛* 

  خطّة عمل المراجعة؛* 

  .3برنامج المراجعة* 

  :بعدها ینتقل المراجع إلى المراحل الموالیة  

  :مرحلة التّحقیق - 1

ة وسلامة یهدف التّحقیق إلى التأّكد من مدى صحّة العملیات المحاسبیة من حیث الدّقة المحاسبیّة والمستندی  

التّوجیه المحاسبي، وجمع الأدلّة والقوانین التي تثبت صدق ما تضمّنته السّجلات، وما یترتّب علیه من أمانة 

                                                           
1

   27-26ص  ، ص1998دار المستقبل الأردن،  ،الأصول العلمیة والعملیة لتدقیق الحساب،الخطیب رافعي  -  
مدى قیام المدقّق الداخلي بتقییم المخاطر التشغیلیة في الجامعات والكلّیات المتوسطة الفلسطینیة في قطاع مد إیاد صبحي أبو شعبان، أح - 2

  .21، ص 2015سلامیة، غزّة، فلسطین، بحث استكمالا لمتطلّبات الحقول على درجة الماجستیر، الجامعة الإ غزّة،
، تخصص اخلیة في تحسین جودة المعلومات المحاسبة مذكرة مقدمة من متطلبات نیل شهادة الماستردور المراجعة الد ،سحار فیصل - 3

   41، ص2015 /2014 ،فحص محاسبي، قسم العلوم التجاریة، لجامعة محمد خیضر الجزائر
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البیانات المحاسبیّة وإمكانیة الاعتماد علیها في اتّخاذ القرارات، ویعتبر التّحقیق عاملا مشتركا في المراجعة الدّاخلیة 

   1.ومستمرّا على مدى عام والخارجیة، إلا أنه یتم تفصیلیا

  :مرحلة التّحلیل - 2

یتمثّل هذا العنصر في عملیة الفحص الانتقادي للسّیاسات الإداریة وإجراءات الرّقابة الدّاخلیة، السّجلات    

یة والتّقاریر لتحدید نقاط الضّعف فیها، ویستخدم المراجع الدّاخلي العدید من الأسالیب لتنفیذ عملیات المراجعة التحلیل

  2.هذه منها أدوات التّحلیل المالي

  :مرحلة الالتزام - 3

یتمثّل هذا العنصر في الإجراءات التي یضعها المراجع الدّاخلي في سبیل التأّكد من مدى التزام العاملین   

اخلي في المؤسسة بالسّیاسات الإداریة المرسومة، وأداء وتنفیذ العملیات وفقا للنظم الموضوعة، فمن حق المراجع الدّ 

  .أن یستعین عند الحاجة ببعض القوانین في المؤسسة والحكم على مدى التزامها

  :مرحلة التّقییم - 4

یتمثّل التقّییم في تحدید مدى كفاءة وفعالیة واقتصادیة السیاسات والإجراءات التي تسیر علیها الشّركة، وما   

التقییم تجمیع البیانات والمعلومات وتقصّي  لدیها من تسهیلات وأفراد بقصد ترشید الأداء وتطویره، ویقتضي

  .3الحقائق، والاستعانة بآراء المسؤولین واقتراحاتهم مع تقییم هذه الآراء والاقتراحات

  :مرحلة التّقریر - 5

التقّریر هو المحصّلة النّهائیة لعملیة المراجعة، وهذا التقریر یشمل رأي المراجع في القوائم المالیة والنتائج   

  .وصل إلیها، وما یبدو له من ملاحظات وانحرافات أو مخالفات، والتوصیات التي یراها ضروریةالتي ت

یتضمّن التقّریر عموما ثلاثة أجزاء؛ الجزء الأول یحتوي على ملخّص عن المهمة والذي یسمح لإدارة   

جزء الثاني فنجد فیه تقریرا المؤسسة بالإطلاع السریع على نتائج المراجعة، والمراجع یشرح رأیه بشكل عام، أما ال

مفصّلا للمهمّة، بینما الجزء الثاّلث فیتضمن التوصیات، والتي تعدّ ضروریة، لأن التقریر لابد أن یكون ممنهجا، كما 

یجب أن یحتوي التقریر على بعض العناصر كعنوان التقریر، تاریخ ومكان الإعداد، إمضاء المراجع، المهمة التي 

                                                           
، تخصص محاسبة وجبایة، جامعة جستیرمقدمة لنیل شهادة الما مذكرةدور المراجعة الدّاخلیة في تدنئة المخاطر الجبائیة، حمیداتوصالح،  -  1

 .25، ص 2012قاصدي مرباح، الجزائر، 
 .42 -41سحار فیصل، مرجع سابق، ص ص  - 2
، آطروحة مقدمة لنیل شهادة دكتورة دور نظم المعلومات المحاسبیة في تحسین التدقیق الداخلي بالمؤسسة الإقتصادیةعلوان محمد أمین،  - 3

  . 192، ص2016ة وتجاریة وعلوم التسییر، جامعة محمد خیضر الجزائر في المحاسبة، علوم اقتصادی
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لجهة الموجه لها التقّریر الصّریح برأي المراجع بوضوح فیما قام بمراجعته، والملاحظات كلّف بها المراجع، ا

  .والتوصیات التي یراها ضروریة

یوجه التقریر إلى الأشخاص المعنیین كالمسؤولین، المراجع والإدارة العامة، والمراجع هنا لا یتدخّل في   

  1.تطبیق التّوصیات

  ف المراجعة الدّاخلیةمقوّمات ووظائ: المطلب الثاّلث

تقوم المراجعة الدّاخلیة على مقوّمات معیّنة حتى تتحقّق الأهداف التي تسعى إلیها كما لدى هذه الأخیرة   

  .وظائف تؤدّیها تتحدّد بناء على الهداف التي تسعى الإدارة إلى تحقیقها

  :مقوّمات المراجعة الدّاخلیة: أولا

في تحقیق أهدافها یجب أن تتوافر فیها المقوّمات التي یجب عرضها  حتى تنجح وظیفة المراجعة الدّاخلیة  

  2:في ثلاث مجموعات كالتالي

  :المقوّمات التنظیمیة والإداریة - 1

  :تتمثل المقوّمات التنظیمیة والإداریة في النّقاط التالیة  

واضح لخطوط المسؤولیة، وجود خطّة تنظیمیة سلیمة تحدّد العلاقات وتحدّد مجالات المساءلة، والتّحدید ال* 

  .وبالتأّكید على الاستقلال التنّظیمي لقسم المراجعة الدّاخلیة

وجود خطّة سلیمة لاختیار الموظّفین المناسبین، ووضعهم في الأماكن المناسبة وتدریبهم تدریبا جیّدا، بحیث * 

  .ین بقسم المراجعةتشمل الخطّة اختیار الموظّفین وتدریبهم ووجود خطّة لتحفیز الموظّفین العامل

توفّر معاییر سلیمة للداء بحیث تتناسب هذه المعاییر مع العمال التي یتم تقییمها، كما تستخدم هذه المعاییر * 

  .كإشارة اتّجاهیة ترشد وتوجه الأداء الفعلي

  :مقوّمات المحاسبیة - 2

سة التعلیمیة، ویكفل تحقیق إنّ وجود نظام محاسبي سلیم یكفل إمكانیة المحاسبة على مختلف أنشطة المؤس  

  :الرّقابة علیها، ویشمل التالي

                                                           
 .21، ص 2010مكتبة المجمّع العربي للنشر والتوزیع، الأردن،  تدقیق الحسابات، الوقاد سامي محمد ودیان لؤي، - 1

ت والكلیات المتوسطة الفلسطینیة في قطاع ، مدى قیام المدقق الداخلي یتقییم المخاطر التشغیلیة في الجامعاأحمد إیاد صبحي أبو شعبان - 2

 . 23 - 22، ص ص 2016البحث استكمال لمتطلبات الحصول على درجة الماجستیر، الجامعة الإسلامیة، غزّة، فلسطین،  غزة،
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  وجود دورات مستندیة متكاملة وكافیة تغطّي أوجه النّشاط؛* 

  وجود مجموعة دفتریة مناسبة لتوفیر معلومات محاسبیة ملائمة؛* 

 .الجرد الفعلي للأصول* 

  :مقوّمات عامة - 3

  :ة؛ ومنهاتتمثل في مجموعة من الأدوات والوسائل الرّقابی  

  التأّمین ضدّ الأخطار؛ - 

  وجود سیاسات واضحة للإجازات وتغییر واجبات العاملین؛ - 

  .الرّقابة الجدّیة؛ بحیث یحدّد لكل مستوى إداري الحدّ الأقصى للعملیة التي تدخل في نطاق سلطته - 

  1:نستخلص مما سبق أنّ مقوّمات المراجعة الداخلیة السلیمة هي  

مد على مجموعة متكاملة من الدّفاتر والسّجلات والمستندات المبوّبة والمعرفة الكاملة بالمبادئ نظام محاسبي یعت - 

  ×المحاسبیة المتعارف علیها والمقبولة عموما

ها من الأخطاء "استخدام كافة الوسائل الآلیة للتأّكد من صحة ودقّة البیانات المحاسبیة المجّلة بالدّفاتر وخلوّ  - 

  ظ على أصول المؤسسة؛والتّلاعب والحفا

  وجود خطّة تنظیمیة سلیمة، والدّقة في توزیع العمل وتحدید المسؤولیات؛ - 

  .حسن اختیار العاملین ووضع الرّجل المناسب في المكان المناسب - 

  :وظائف المرجعة الداخلیة: ثانیا

لتحقیقها، ویوضح الجدول  تتحدّد وظائف المراجعة الدّاخلیة بناءً على الأهداف التي تسعى الإدارة العلیا  

  :التالي وظائف المراجعة الداخلیة والأهداف المرتبطة بكل وظیفة

  

  

  

  

  

  

                                                           
–لداخلي الدولیة مدى فاعلیة أجهزة التدقیق الداخلي في الجامعات الفلسطینیة بقطاع غزة في ظل معاییر التدقیق ا عصام محمد الطویل، - 1

 .43، ص 2009رسالة استكمال لنیل درجة الماجستیر في المحاسبة والتمویل، الجامعة الإسلامیة، غزة، فلسطین،  - دراسة تطبیقیة
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  :وظائف المراجعة الداخلیة والأهداف المرتبطة بها: 2 رقم الجدول

  الأهداف المرتبطة بها  الوظیفة

المشاكل الفعّالة للإدارة في وظیفة 

  الرّقابة

  ة الإدارة وطمأنتها عن حسن سیر الأعمال خدم

المراجعة المستمرّة والتّطویر 

والتّحدیث لنظم الرّقابة الداخلیة، 

  :وتشمل

تقییم نظم الضّبط الداخلي / 1

  والحسابات 

  تقییم الخطط والإجراءات/ 2

التأّكد من سلامة نظام الضّبط الدّاخلي والنظام المحاسبي من حیث  - 

  ث؛التّصمیم والتّحدی

  التأّكد من سلامة المعلومات والتقّاریر الدوریة التي تنتجها تلك الأنظمة؛ - 

  اكتشاف نقاط الضّعف أو النقص في النّظم والإجراءات المستخدمة؛ - 

إعطاء التّوصیات وتقدیم مقترحات التعدیل وتطویر تلك النّظم  - 

  والإجراءات لزیادة كفاءتها وفاعلیتها؛

  . طؤ بین المواطنین، نتیجة للمراجعات الدوریةخفض مخاطر حدوث التوا - 

مراجعة السیاسات والإجراءات 

والقوانین بغرض تحدید ما إذا كانت 

  مناسبة وكافیة ومطبّقة

توحید تفسیر وفهم السیاسات والإجراءات والقوانین من قبل الموظّفین، 

  .ةوتوحید التطبیق لها للتخلّص من مشكلة سوء الفهم بحسن أو سوء النّیّ 

مراجعة مدى تطبیق الموظّفین لنظم 

  الرّقابة الدّاخلیة

التأّكد من حمایة أموال وأصول المؤسسة من التلاعب والاختلاس، أو من 

  تحقیق الخسائر بها نتیجة الإهمال أو عدم الكفاءة أو سوء الاستعمال 

القیام بالمراجعة التشغیلیة لكافة 

  الأنشطة والعملیات

  .عالیة الأنشطة والعملیات بالمؤسسةالتأّكد من كفاءة وف

  .التأّكد من اكتمالها ودرجة الأمان المصاحبة لها  القیام بمراجعة نظم المعلومات

التحقق من صحة البیانات والتقاریر 

المحاسبیة والإحصائیة والتشغیلیة 

  وتحدید درجة الثقّة فیها

مات، وبالتالي مساعدة الإدارة على اتّخاذ قرارات سلیمة في ظل تلك المعلو 

  .تحسین كفاءة الأداء والإنجاز من خلال تحسین نوعیة المعلومات المنتجة

  .مساعدة الإدارة في الكفاءة الإنتاجیة والإداریة والمالیة القصوى  التنّسیق بین الإدارات المختلفة

تدریب الموظّفین الجدد أو الموظّفین 

القدامى المنقولین إلى وظائف 

  .جدیدة

من إلمام المراجعین الدّاخلیین بالنّظم والإجراءات الخاصة بجمیع  الاستفادة

  .الوظائف

ماجستیر، مذكرة ، معوّقات عمل وحدات المراجعة الدّاخلیة والآلیات المقترحة لزیادة فعالیتهاعبیر محمد فتحي العفیفي،  :المصدر

  .27 - 26ص  ،  ص2007الجامعة الإسلامیة، غزّة، فلسطین، 
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  مفاهیم أساسیة حول جودة المعلومة المحاسبیّة: انيالمبحث الثّ 

حتى تكون المعلومات المحاسبیة مفیدة، فإنه یجب أن تتوافر فیها خصائص معیّنة، وذلك متى تكون   

معلومات ذات دلالة بالنسبة لمستخدمیها بصفة عامة، لتساعدهم في اتّخاذ القرارات، فالاستغلال والتّحكم الأمثل 

یحقق نجاحا وضمانا لاستمرار وتطوّر المؤسسات، حیث أنّ جودة أي نظام تتحدّد بدرجة كبیرة على لهذه المعلومات 

موثقیة مخرجاته، ومنه فإنّ قیاس جودة المعلومات المحاسبیة یكون بمدى توافر الخصائص النوعیة للمعلومات 

  .المحاسبیة

  مفهوم جودة المعلومة المحاسبیّة: المطلب الأول

دّراسات المرتبطة والمهتمّة بتحدید خصائص جودة المعلومات المحاسبیة الصادرة عن لقد تعدّدت ال  

المنظّمات العالمیة، والتي تسعى إلى محاولة إعادة الثقّة لدى مستخدمي هذه المعلومات من داخل أو خارج 

حو تحقیق جودة المعلومات المؤسسات في التقّاریر والقوائم المفصح عنها من قبل الإدارة المالیة، وبالتالي السعي ن

  المحاسبیة التي تتضمنها تلك التقاریر

  تعریف جودة المعلومة المحاسبیّة: الفرع الأول

نظرا لاختلاف الباحثین في مفهوم الجودة ومتطلّباتها، فإنه بالنتیجة اختلفوا في تحدید مفهوم جودة المعلومة   

  :المحاسبیة، ومن أبرز التعاریف ما یلي

یقصد بمفاهیم جودة المعلومات المحاسبیّة الخصائص التي تتّسم بها المعلومات المحاسبیة المفیدة   :ولالتّعریف الأ 

أو القواعد الأساسیة الواجب استخدامها لتقییم نوعیة المعلومات المحاسبیّة، ویؤدّي تحدید هذه الخصائص إلى 

ذه الخصائص ذات فائدة كبیرة للمسؤولین عن مساعدة المسؤولین عند وضع المعاییر المحاسبیّة، وعادة ما تكون ه

  1.إعداد التقّاریر في تقییم نوعیة المعلومات التي تنتج عن تطبیق الطّرق والأسالیب المحاسبیّة البدیلة

یقصد بمفاهیم جودة المعلومات تلك الخصائص النّوعیة التي یجب أن تتمتّع بها المعلومات   :التّعریف الثاّني

، وأنّ توافر هذه المعلومات على تلك الخصائص یجعلها ذات فائدة كبیرة للأطراف المختلفة المحاسبیّة المفیدة

المستفیدة منه، كما تعني ما تتمتّع به هذه المعلومات من مصداقیة وما تحقّقه من منفعة للمستخدمین، وأن تخلو من 

لرقابیة والمهنیة والفنیة بما یساعد على تحقق التّحریف والتّظلیل، وأن تعدّ في ضوء مجموعة من المعاییر القانونیة وا

  2.الهدف من استخدامها

                                                           
ت واقع، رهانا(، الملتقى الوطني حول الحوكمة المحاسبیة للمؤسسة دور حوكمة الشركات في تحقیق جودة المعلومات المحاسبیةهوام جمعة،  - 1

 .12، ص 2012، جامعة العربي بن مهیدي، أم البواقي، )وآفاق

مجلة الدراسات السابقة والبحوث التجاریة كلیة  دور حوكمة الشركات في تحقیق جودة المعلومات المحاسبیة،محمد أحمد إبراهیم خلیل،  - 2

 26، ص 2005، مصر، 01التجارة، ع 
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  خصائص المعلومات المحاسبیّة: الفرع الثاّني

یمكن تقسیم خصائص المعلومات المحاسبیة إلى خصائص نوعیة رئیسیة وأخرى ثانویة فرعیة، وهو ما   

  :سنتناوله فیما یلي

  :الخصائص النوعیة المحاسبیة - 1

راسات المرتبطة والمهتمّة بتحدید خصائص جودة المعلومات المحاسبیة الصادرة عن هیئات تعدّدت الدّ   

ومنظمات عالمیة أو مهنیة رسمیة أو غیر رسمیة، والتي تسعى إلى محاولة إعادة الأصدقاء لدى مستخدمي هذه 

من قبل إدارة الوحدة، وبالتالي المعلومات من داخل أو خارج الوحدة الاقتصادیة، في التقّاریر والقوائم المفصح عنها 

  .السعي نحو تحقیق جودة المعلومات المحاسبیة التي تتضمنها تلك التقّاریر

إنّ المعلومات المحاسبیّة المفیدة هي الأكثر تأثیرا في اتّخاذ القرارات الرّشیدة، وتتّصف المعلومات   

عند وضع المعاییر المحاسبیة، وعند إعداد  المحاسبیّة بالجودة بما تمتلكه من خصائص مفیدة تساعد المسؤولین

  1 .القوائم المالیة في تقییم المعلومات التي تنتج من تطبیق طرق المحاسبة البدیلة

 Accounting Financial(كما یمكن القول أنّ الدّراسة التي قام بها مجلس معاییر المحاسبة المالیة   

Board stan (FASB الخصائص النّوعیة للمعلومات : "م بعنوان1980لسنة  02، والتي وردت في البیان رقم

المحاسبیّة هي الدّراسة الأكثر شمولیة وأهمیة على مجموعة الدّراسات السّابقة، والتي یمكن على ضوئها التّمییز بین 

 المعلومات الأكثر منفعة، والمعلومات الأقل منفعة لأغراض اتّخاذ القرارات، ومازالت تمثل المرجعیة وتطویر

  .FASBالممارسات المحاسبیة كما قدّمها 

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
، مذكرة ماجستیر في علوم التّسییر، تخصص محاسبة، حاسبة في تحسین الإفصاح المحاسبيدورة جودة المعلومات عن المناجي بن یحي،  - 1

 .44، ص 2013 -2012
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  :FASBالخصائص النّوعیة للمعلومات المحاسبیة كما قدّمها : 2 رقم الشكل

  

مذكرة ماجستیر في علم التسییر،  ناجي بن یحي، دور جودة المعلومات عن المحاسبة في تحسین الإفصاح المحاسبي،:المصدر

  .45، ص 2013 - 2012مالیة، تخصص 

  

  :إنّ التّمعّن في الشّكل السابق یوضح لنا النّقاط التالیة

خصائص تتعلّق بمتّخذ القرار، أي مستخدمي المعلومات المحاسبیة، سواء كانوا مسیّرین، مساهمین، مستثمرین، * 

  1.الخ... مقرضین، هیئات عمومیة 

خاصیة ملاءمة المعلومات، : إلى خاصیتین أساسیتین وهماخصائص ذاتیة للمعلومات المحاسبیة، وتنقسم * 

  .وخاصیة موثوقیة المعلومات ومصداقیتها، وهما بدورهما ینقسمان إلى خصائص ثانویة

إنّ تفاعل وتداخل الخاصّیتین الأساسیتین ینتج أنّ المعلومات المحاسبیة یجب أن تتّصف بقابلیتها للمقارنة، وما * 

  .في تطبیق الطّرائق والأسالیب المحاسبیة من دورة مالیة إلى أخرى یتطلّبه ذلك من الثبّات

  :هناك قیدان رئیسیان لاستخدام الخصائص السابقة هما  

  .وهو ان تكون المنفعة المتوقّعة من المعلومات أكبر من تكلفة إنتاجها وتوصیلها :قائد حاكم أو متحكّم

ي الاعتراف المحاسبي للبنود والقوائم المالیة، كما تجدر ف) العتبة(حیث تعدّ نقطة الفصل  :الأهمیة النسبیة

الملاحظة أنّ الخصائص النّوعیة للمعلومات المحاسبیة قابلة للتّطبیق على جمیع الوحدات المحاسبیة، بغضّ النّظر 
                                                           

 .69، ص 1998، )مدخل نظریة المحاسبة( ، تطور الفكر المحاسبيرضوان حلوة حنان -  1
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تهدف عن طبیعة النّشاط الذي تقوم به الوحدة سواء كانت وحدات أعمال تسعى لتحقیق الرّبح أو وحدات تجاریة لا 

  .لتحقیق الرّبح

  :یمكن صیاغة وشرح هذه الخصائص النوعیة كالآتي  

  :الملائمة/ 1

یقصد بالملائمة وجود ارتباط منطقي بین المعلومات وبین القرار موضوع الدّراسة، بمعنى آخر فكرة   

لقرار وتجعله یتّخذ المعلومات على إحداث التّغیر في اتّجاه القرار، تلك المعلومات التي ستؤثر على سلوك متّخذ ا

  1.قرارا یختلف عن ذلك القرار الذي كان یمكن اتّخاذه في حالة غیاب هذه المعلومات

إنّ مفهوم خاصیّة الملائمة لن یكون ذا جدوى أو منفعة بالنسبة لمستخدمي المعلومات إلا إذا توفّرت   

  :الخصائص الثانویة

ة إلى مستخدمیها في الوقت المناسب، حیث أنه كلّما كانت یقصد به وصول المعلومات المعدّ  :التوقیت الملائم/ أ

سرعة وصول المعلومات المحاسبیة إلى مستخدمیها كلما كان الاحتمال الكبیر في التأّثیر على قراراتهم المتنوّعة، 

یحة، وكلما كان هناك تأخیر في توصیل المعلومات كلما كانت الثقّة في المعلومات بأنها لا تعتبر ملائمة أو صح

وفي هذا الصّدد نقول انه یمكن التضحیة بشيء من صحة المعلومات ودقّتها لغرض زیادة توقیت المعلومات، لأن 

عملیة اتّخاذ القرار تكون دائما محدّدة بفترة زمنیة، إذ یمكن القول أنّ المعلومات الملائمة هي تلك المعلومات التي 

ساب الثقّة في عملیة القیاس أو مدى التأّكد من صحة المقاییس تتوفّر في الوقت المناسب، ولو كان ذلك على ح

  .النّاتجة

تعد مقدرة المعلومات المحاسبیة في تحسین مقدرة متّخذ القرار عن التنّبّؤ بنتائج التّوقعات    :القدرة على التّنبّؤ/ ب

ئمة، والمعلومات الملائمة المستقبلیة في ضوء نتائج الماضي والحاضر، إحدى الخصائص الفرعیة للمعلومات الملا

هي التي تساعد على التنّبّؤ بالعوائد المرتبطة بالنشاط المستقبل، فبدون معرفة الأحداث الماضیة یصعب التنّبؤ بما 

سیكون علیه في المستقبل، كما أنّ معرفة نتائج الأحداث الماضیة دون الاهتمام بالمستقبل، یعتبر عملا غیر 

لقیمة التنّبؤیة للمعلومات المستخدمة في النتائج المتوقعة للأحداث المختلفة، وتؤكد هادف، وبمعنى آخر تساعد ا

توقعاتهم أو تساعدهم في تعدیلها أو تصحیحها، أنّ خاصیة القدرة التنّبؤیة للمعلومات المحاسبیة لا یقصد بها أن 

  2.في المستقبل من قبل متّخذ القرارتكون للمعلومات قدرة تنبؤیة بإمكانیة الاعتماد علیها كأساس لعمل التنّبّؤ 

تمتلك المعلومات المحاسبیة قیمة استرجاعیة عنها تكون لها قدرة على تغییر أو تصحیح  :التّغذیة العكسیة/ ج

التوقعات الحالیة أو المستقبلیة، وهي لا تقل أهمیة عن خاصیة القیمة التنبّؤیة للمعلومات، وتساعد هذه الخاصیة 

                                                           
 .46، ص مرجع سابقناجي بن یحي،  -  1
 .47، ص مرجع أعلاه -  2
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في تقییم مدى صحة توقعاته السابقة، وبالتالي تستخدم المعلومات في تقییم نتائج القرارات التي مستخدم المعلومات 

تبنى على هذه التّوقعات، كما تتمیّز المعلومات المحاسبیة بالقدرة على تقییم الارتداد لنتائج القرارات الماضیة والقیمة 

التقّاریر المرحلیة والتقاریر القطاعیة، وبالتالي لها قیمة  التنبّؤیة العالیة النسبة للمستقبل، والتي یتم عرضها في

مزدوجة، فالأولى تتمثل في قدرتها العالیة على التنّبؤ بالنسبة للمستقبل، والثانیة قدرتها على التّغذیة العكسیة لنتائج 

  .القرارات الماضیة، كما تؤدّي إلى تخفیض درجة عدم التأّكد لدى متّخذ القرار الصّحیح

تتعلّق الخاصیّة الموثوقیة بأمانة المعلومات وإمكانیة الاعتماد علیها، فمن البدیهي أنّ المحاسبات   :الموثوقیة - 2

المدقّقة یعتمد علیها أكثر من الحسابات غیر المدقّقة، حتى وإن كانت هذه الخیرة متطابقة ) المعلومات المحاسبیة(

  :یلي بعض التعاریف الخاصة بالموثوقیة كما یلي شكلا ومضمونا مع الحسابات المدقّقة، ونورد فیما

هي خاصیة المعلومات في التأّكد من أنّ المعلومات  ،FASBالصادر عن  02حسب البیان رقم   :التّعریف الأول

  .الخالیة من الأخطاء، والتّحیّز بدرجة معقولة، وأنها تمثل بصدق ما تزعم تمثیله

على المعلومات المقدّمة، أي أن تجعل متّخذ القرار یثق بها ودرجة الوثوق تعني إمكانیة الاعتماد   :التعریف الثاني

بالمعلومات المحاسبیة تعدّ انعكاسا واضحا للأدلة الموضوعیة أو الطّرق أو أسس القیاس السلیمة التي بنیت علیها 

ابتة فیها تتعلّق تلك المعلومات، ولكي تتّصف المعلومات المحاسبیة بالموثوقیة ینبغي إرساء أسس محاسبیة ث

بالمبادئ والاعتراف المحاسبیة التي تحكم العمل المحاسبي، وكذلك تطویر أسس قیاس موحّدة ومقبولة وعملیة، 

      :ولكي یمكن الاعتماد على المعلومات والوثوق بها یلزم أیضا توافر ثلاث خصائص فرعیة هي

ق بین المعلومات والظّواهر المراد التقریر عنها، وبعبارة یعني وجود درجة عالیة من التّطاب  :الصّدق في التّمثیل/ أ

، فالعبرة هنا بصدق )صدق تمثیل الظواهر والأحداث(أخرى إعداد المعلومات بحیث تعبّر بصدق عن الظّواهر 

  1.تمثیل الجوهر ولیس الشّكل

وضوعیة في أي قیاس تعني في المفهوم المحاسبي توفّر شرط الم:إمكانیة التحقق والتّثبت من المعلومات/ ب

علمي، وهذه الخاصیة تعني أنّ النتائج التي توصّل إلیها شخص معیّن باستخدام أسالیب معیّنة للقیاس والإفصاح 

یستطیع أن یتوصّل إلیها آخر باستخدام نفس الأسالیب، أما إمكانیة التثّبت من المعلومات، فهي خاصیة تتحقق لنا 

  .   ا وبین القدرة على التثبّت من صحة تطبیق طریقة القیاستجنّب ذلك النوع من المقاییس ذاته

حیادیة المعلومات یقصد بها تجنّب النوع المقصود من التّحیّز الذي یمارسه  ):عدم التّحیّز: (حیادیة المعلومات/ ج

المستخدم  القائم بإعداد وعرض المعلومات المحاسبیة بهدف التوصل إلى نتائج مسبقة، أو بهدف التأّثیر على سلوك

في هذه المعلومات في اتجاه معیّن، والمعلومات المتحیّزة لا یمكن اعتبارها معلومات أمینة ولا یمكن الوثوق بها أو 

  . الاعتماد علیها كأساس لعملیة اتّخاذ القرار

                                                           
 .47ص رجع سابق، مناجي بن یحي،  -  1
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  ثانویة لجودة المعلومة المحاسبیةالخصائص ال - 2

للفهم تعتبر شرطا مهما للحكم على خلاصة استخدام المعلومات  إنّ قابلیة المعلومات المحاسبیة :القابلیة للفهم/ أ

  :المالیة والاستفادة منها، ویعتمد ذلك على مؤشّرین مهمّین هما

 درجة الوضوح والبساطة؛ 

 مستوى الفهم والإدراك لدى مستخدمي المعلومات. 

بادئ والإجراءات المحاسبیة یجعل إنّ تطبیق خاصیّة الثبّات في استخدام الم :الثبّات في إتباع النسق الواحد/ ب

المعلومات المحاسبیة قابلة للمقارنة وأكثر فائدة للمستفیدین، إضافة إلى إمكانیة تطبیق الطّرق الإحصائیة لتحدید 

اتّجاهات التّطوّر في أنشطة المشروع في الدّورات السابقة والتنّبؤ بتطوّرها في الدّورات اللاحقة، مع مراعاة الظروف 

  .ة الخاصة بالمشروع حتى یصبح التنّبّؤ واقعیا قدر الإمكانالخارجی

یقصد بالتّماثل استخدام نفس الإجراءات بین المؤسسات المختلفة، وهدف  :خاصیة التمثیل وقابلیة التماثل/ ج

لك عن التّماثل هو جعل المعلومات المحاسبیة أو القوائم المالیة الصادرة عن المؤسسات المختلفة قابلة للمقارنة وذ

طریق تخفیض التنّوّع الكبیر الناشئ عن استخدام إجراءات محاسبیة مختلفة في منشآت متنوّعة، ویتضمن هدف 

  :  التّماثل ما یلي

 نفس الإجراءات المحاسبیة؛ - 

 نفس مفاهیم القیاس؛ - 

 .نفس طرائق الإفصاح أو العرض - 

لومات الضروریة الحالیة أو المستقبلیة متاحة نقصد بالإفصاح الكامل أن تكون المع ):الإفصاح الكامل(الشّمول / د

أمام المستخدمین، كما یجب أن تكون المعلومات المحاسبیة لها علاقة بأنشطة بعضها البعض، وذلك في شكل 

مجموعة من التّقاریر المالیة الملائمة التي تفید في تحقیق فاعلیة نظام الإدارة بالأهداف، وبالتالي لا ینبغي أن 

قة جوهریة تهم الأطراف المعنیة، وذلك بما یتماشى مع اعتبارات الأهمیة النسبیة وتوفیر المعلومات نخفي أي حقی

  1:الكافیة واللازمة في التقاریر المالیة، فمبدأ الإفصاح الكامل یشمل أربع فروع أساسیة

ما یعرف بالتقاریر المالیة أنّ احتیاجات المستخدمین الخارجیین للمعلومات والبیانات المحاسبیة یمكن مقابلتها ب - 

  ذات الأغراض العامة؛

  یمكن مقابلة الاحتیاجات المشتركة للأطراف المتعددة الخارجیة إذا تم الإفصاح عن الدخل والثروة لكل منهم؛ - 

                                                           
 .53ناجي بن یحي، نفس المرجع السابق، ص  -  1
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قائمة المركز المالي، : أنه یجب على الإدارة في إطار خدمة المستخدمین الإفصاح عن التقاریر المالیة التالیة - 

  ة الدّخل، قائمة التّغییر في حقوق المساهمین وقائمة التّدفقات النّقدیة؛قائم

یتم الإفصاح عن التقاریر المالیة ذات الأغراض العامة بأنجع الوسائل التي بموجبها یتحقق التوازن بین التّكلفة  - 

  .والمنفعة

  أهمیّة جودة المعلومة المحاسبیّة: الفرع الثاّلث 

المحاسبیة في كونها أداو فعّالة بین الإدارة لإنجاز مهامها وتحقیق أهدافها، وتزداد  تكمن أهمیة المعلومات  

  :هذه الأهمیة لعدّة أسباب نذكر منها

عرف استخدام المعلومات مند القدم، لكن لم یشهد عصر من العصور مثل هذه   :الثّروة العلمیة والتكنولوجیة - 1

ات والمفاهیم التي تمیل إلى طبع العصر الحالي، ویعیش العالم الأهمیة للمعلومات لدرجة شیوع بعض المصطلح

الیوم عصر المعلومات وأنظمتها، والبحث عن أفضل طریقة لإعدادها واستخدامها وفقا لمبدأ التّكلفة الاقتصادیة، 

  1.ویعتبر النّظام المحاسبي احد أهم الأنظمة المنتجة للمعلومات المفیدة في اتّخاذ القرارات الإداریة

أدّى اتّساع حجم الشّركات وتنوّع أنشطتها إلى تزاید العنایة بالمسؤولیة  :العوامل الاقتصادیة والاجتماعیة - 2

الاجتماعیة لهذه الشركات ودورها في حمایة البیئة وتحقیق أهداف المجتمع، مما أدّى إلى تنامي الحاجة إلى 

  . دافالمعلومات الملائمة للتعبیر عن هذا الدّور وتحقیق الأه

حیث یفترض الاحتیاطات القانونیة والضّریبیة تقدیم معلومات محاسبیة ومالیة : العوامل القانونیة والضّریبیة - 3

  .كافیة وملائمة للوفاء بهذه المتطلّبات وتلبیتها

یة المتكرّرة حیث أدّى وجود المنشآت التّجاریة الكبیرة ذات الأقسام والفروع الدّاخلیة والخارج: العوامل الجغرافیة - 4

إلى زیادة الحاجة للمعلومات المحاسبیة لتساعد في عملیات الرّقابة والتنّسیق بین هذه الأقسام والفروع وإداراتها 

  .الرّئیسیة

تعتبر نظم المعلومات المحاسبیة إحدى المصادر المهمة التي تعتمد علیها الإدارة في تشكیل : العوامل الثقّافیة - 5

تفكیرها والتي تستند إلى المعرفة الجماعیة في صنع القرار، كما ترتبط نظم المعلومات ثقافتها وصیاغة نمط 

  2المحاسبیة بمفاهیم الجودة الشّاملة وتحقیق المیزة التنّافسیة وتسعیر المنتجات وتخطیط العملیة الإداریة،

                                                           
، دراسة حالة مجموعة من أثر جودة المعلومات المحاسبیة في الكشف  عن الفساد المالي في ظل تبنّي حوكمة الشركاتعبد الباسط مداح،  -  1

 .85 -84، ص 2018المؤسسات الاقتصادیة، أطروحة دكتوراه، جامعة المسیلة، الجزائر، 
 .08، ص 2003، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، المراجعة ومراقبة الحسابات من النظریة إلى التطبیقمد بوتین، مح - 2
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ور أهمیة المعلومات المحاسبیة تواجه الإدارة أنواعا من المشكلات الإداریة، وهنا یبرز د :العوامل الإداریة - 6

  .الأولیة لأغراض التخطیط والمعلومات التنفیذیة العكسیة لأغراض الرّقابة وتقییم الأداء واتخاذ القرارات التّصحیحیة

  معاییر تحقیق جودة المعلومات المحاسبیّة والعوامل المؤثرة فیها :المطلب الثاني

بجودة المعلومات المحاسبیة، وعموما یمكن إجمالها في العناصر  تعدّ المعاییر التي یتم بناءً علیها الحكم  

  : التالیة

  :المعاییر القانونیة: أوّلا

تسعى العدید من المؤسسات المهنیة في العدید من الدّول لتطویر عال لجودة التقاریر المالیة وتحقیق   

مل هذه المؤسسات، مع توفیر هیكل تنظیم الالتزام بها من خلال سنّ التّشریعات والقوانین الواضحة والمنظّمة لع

فعّال یضبط جواب الأداء في المؤسسة بما یتوافق مع المتطلّبات القانونیة التي تلزم المؤسسات بالإفصاح الكافي 

  .عن أدائها

  :المعاییر الرّقابیة: ثانیا

كل من مجلس الإدارة  ینظر إلى عنصر الرّقابة على أنه أحد مكوّنات العملیة الإداریة التي یركّز علیها  

والمستثمرین، ویتوقّف نجاح هذا العنصر على وجود رقابة فعّالة تحدّد دور كل من لجان المراجعة وأجهزة الرّقابة 

المالیة ولإداریة لتنظیم المعالجة المالیة، وكذلك دور المساهمین والأطراف ذات العلاقة في تطبیق الحكم بواسطة 

سیاستها وإجراءاتها تنفّذ بفاعلیة، وأنّ بیاناتها المالیة تتمیّز بالمصداقیة، مع وجود تغذیة  أجهزة رقابیة لتأّكد من أنّ 

  .عكسیة مستمرة، وتقییم للمخاطر وتحلیل للعملیات وتقییم الأداء الإداري، ومدى الالتزام بالقواعد والقوانین المطبّقة

ي تنظیم قواعد الحوكمة على اعتبار أنّ المعاییر مما سبق یتبیّن أنّ المعاییر الرّقابیة تلعب دورا مهما ف  

الرّقابیة تهتم بالفحص وتقییم مدى الالتزام بالسیاسات والإجراءات التي من شأنها تسهیل عملیة تخصیص الموارد 

للوصول إلى رفع كفاءة المؤسسة، وزیادة ثقة مستخدمي القوائم المالیة، مما ینعكس أثره على تدعیم الدّور الإیجابي 

  1.للرّقابة

  :المعاییر المهنیّة: ثالثا

تهتم الهیئات والمجالس المهنیة المحاسبیة بإعداد المعاییر المحاسبیة والمراجعة لضبط أداء العملیة   

المحاسبیة، مما برز معهم مفهوم مساءلة الإدارة من قِبل الملاّك للاطمئنان على استثماراتهم، والتي أدّت بدورها إلى 

عداد تقاریر مالیة تتمتع بالنّزاهة والأمانة، ومما سبق یتبیّن أیضا أنّ تطبیق مفهوم المساءلة یتفّق ظهور الحاجة لإ

                                                           
 . 12، ص 2012، مرجع سابق هوام جمعة، - 1
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مع أسلوب حوكمة الشركات بما یتطلّبه من شفافیة وإفصاح عن المعلومات، یدعم عملیة التواصل والتّعاون بین 

  .الملاّك والإدارة، وبالتاي نجاح المؤسسة

  :یّةالمعاییر الفنّ : رابعا

إنّ توفّر المعاییر الفنّیة یؤدّي إلى تطویر مفهوم جودة المعلومات، مما یعكس یدوره على جودة التقّاریر   

المالیة، ویزید ثقة المساهمین والمستثمرین وأصحاب المصالح بالشّركة، ویؤدّي إلى رفع وزیادة الاستثمار، هذا وقد 

جلس المعاییر المحاسبیة المالیة الأمریكي نحو إصدار معاییر توجّهت مجالس المعاییر الحسابیّة وعلى رأسها م

  .عدیدة تساهم في توفیر وضبط الخصائص النوعیة للمعلومات

وعلیه یتّضح أنّ وجود معاییر لضبط جودة التقاریر المالیة یكون له أثر كبیر في تطویر وتفعیل دور الجهات 

لیة الإداریة وسنّ القوانین التي تنظّم عمل الشّركات، وتحفظ التنظیمیة للحوكمة من خلال وضع هیاكل لتنظیم العم

حقوق المساهمین، وكذلك بیان أهمیة الرّقابة والدّور المنوط بالمُراجع الخارجي، مع وجود نظام رقابي یظهر الحاجة 

ارتباطا وثیقا بقواعد للمساءلة، مما یزید ثقة المستثمرین بإدارة المؤسسة، ولذلك فإنّ مهنة المحاسبة والمراجعة ترتبط 

، حیث تعتبر المحاسبة والمراجعة من أكثر المجالات العملیة والمهنیة تأثرا بمبادئ وإجراءات الحكومة، كما الحكومة

أنّ هذه الأخیرة هي الأخرى تلعب دورا كبیرا في مجال تطویر مهنة المحاسبة والمراجعة من خلال إصدار 

  . والقوانین التي تحكم عملیة الإشراف والرّقابة التشریعات

  العوامل المؤثرة على جودة المعلومات المحاسبیة: الفرع الثاني

  1:تتأثر درجة جودة المعلومات المحاسبیة بعدّة عوامل  

  ):بیئة المحاسبة(العوامل البیئیة : أولا

التي یجب تقدیمها ومقدارها وأثرها على إنّ الظّروف التي تعیش فها المؤسسات تؤثر على جودة المعلومات   

المؤسسة ومقدارها للاستفادة منها، حیث تختلف المعلومة المحاسبیة التي یتم عرضها والتقاریر المالیة المنشورة من 

دولة لأخرى، وقد أثبت معظم الباحثین سبب هذا التبّاین في محتوى لتّقاریر المالیة أو التنّوّع والاختلاف في 

  .  لبیئیة من بلد إلى آخرالظّروف ا

  :العوامل الاقتصادیة: ثانیا

یجب أن یكون لكل القرارات المرتبطة بالسیاسات المحاسبیة نتائج اقتصادیة، وإذا لن تترتّب مثل تلك النتائج   

فلن سكون هناك سبب لأي من هذه القرارات، وتنتهي النتائج المرغوبة في تحسین المعلومات المتاحة للمستثمرین 

للمستخدمین الآخرین للمعلومات، وتكون النتیجة اتّخاذ قرارات اقتصادیة صحیحة وتخفیض التّكالیف التي یتحمّلها و 
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مستخدمو المعلومات في جمعها، ومثال العوامل الاقتصادیة التّضخّم حیث یترتّب على تزاید معدّلات التّضخم عدم 

  .تكلفة التاریخیةملائمة المعلومات المحاسبیة التي تعد وفقا لأساس ال

  :العوامل السیاسیة: ثالثا

إنّ العوامل السیاسیة للبیئة المحاسبیة لها تأثیر كبیر على الهیاكل والعملیات المحاسبیة، لأنها تلزم تحدید   

الاحتیاطات من المعلومات المحاسبیة في مستخدمي التقّاریر المالیة التي تتلاءم مع الأوضاع السیاسیة والاقتصادیة 

  1.بلد من البلدان التي تغلب علیها وجهة نظر فئة معیّنة من المستخدمین في إنتاج وتوزیع المعلومات لكل

  :العوامل القانونیة: رابعا

إنّ العوامل القانونیة تؤثر بشكل مباشر أو غیر مباشر على مهنة المحاسبة والرّقابة والإشراف على   

تتمیّز بانفصال الملكیة عن الإدارة، مما أدّى خضوعها إلى  ممارستها، خصوصا مع ظهور شركات المساهمة التي

التشریعات القانونیة والضریبیة منذ بدء تكوینها حتى تصفیتها، وهذا ینعكس على الكیفیة التي تعدّ فیها المعلومات 

أنّ القواعد وكیفیة عرضها بالتقاریر المالیة، وذلك بهدف إضفاء علیها نوعا من الثقّة لمستخدمیها، ویمكن القول 

الملزمة بتوفیر المعلومات المالیة التي یجب إعدادها وتقدیمها هي إحدى العوامل القانونیة التي تتأثر بها 

  .الخصائص النّوعیة للمعلومات

  :العوامل الثقافیة: خامسا

سبیة، ومن الجدیر بالذّكر أنه كلما تغیّر المستوى الثقّافي لأي بلد تغیّر أیضا هیكل ونظم العملیات المحا  

أهم العوامل الثقّافیة المستوى التّعلیمي، إذ نجد أنّ البلدان التي تعاني من تدنّي المستوى التّعلیمي فیها یصعب على 

أغلبیة الناس فهم واستیعاب محتویات التقاریر المالیة واستخدامها في اتّخاذ القرارات المختلفة، على عكس البلدان 

   2.لالتي تحظى بمستوى تعلیمي أفض

  قیاس جودة المعلومات المحاسبیة: المطلب الثالث

  :یمكن قیاس جودة المعلومات على النحو التالي  

   :الدّقة كمقیاس لجودة المعلومات المحاسبیة: أولا

یمكن التّعبیر على جودة المعلومات بدرجة الدّقة التي تتّصف بها المعلومات، أي بدرجة تمثیل المعلومات   

لحاضر والمستقبل، ولا شكّ أنه كلما زادت دقّة المعلومات زادت جودتها وزادت قیمتها في لكل من الماضي وا
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التّعبیر عن الحقائق التاریخیة، أو عن التّوقعات المستقبلیة، وبالرّغم من أهمیة هذا المقیاس في التّعبیر عن جودة 

ها القرار تنطوي على المستقبل، وبالتالي المعلومات، فإنه لا یمكن تحقیقه، وذلك لكون المعلومات التي یبنى علی

فهي على درجة من الیقین وعدم التأّكد، لذا غالبا ما تتم التّضحیة بالدّقة عند توفیر معلومات ملائمة لاتخاذ 

  .القرارات

  :المنفعة كمقیاس لجودة المعلومات المحاسبیة: ثانیا

استخدامها، ویمكن أن تأخذ المنفعة إحدى صحّة المعلومة وسهولة : تتمثل هذه المنفعة في عنصرین هما  

  :الصّور التالیة

تعني أنه كلما تطابق شكل ومحتوى المعلومات مع متطلّبات متّخذ القرار كلّما كانت قیمة هذه  :منفعة الشّكل - 1

  .المعلومات عالیة

ثم فإنّ الاتصال  تعني ارتفاع قیمة المعلومات كلما أمكن الحصول علیها بسهولة، ومن :المنفعة الزّمنیة - 2

  .المباشر بالحاسب الآلي یعظّم كل من المنفعة الزّمنیة والمكانیة للمعلومات

تعني ارتفاع قیمة المعلومات على تقییم نتائج تنفیذ القرارات، وكذا قدرتها على  :المنفعة التقییمیة والتصحیحیة - 3

  .تصحیح انحرافات هذه النتائج

  :معلومات المحاسبیةالفعالیة كمقیاس لجودة ال: ثالثا

تعبر الفعالیة عن مدى تحقیق المؤسسة لأهدافها من خ ل موارد محدّدة، وعلى ذلك فإنه یمكن تعریف   

مدى تحقیق المعلومات لأهداف المؤسسة أو متّخذ القرار من خلال "جودة المعلومات من زاویة الفعالیة بأنها 

لومات هي مقیاس لجودتها، كما أنّ الفعالیة هي مدى النّجاح في ، ومن ثمّ فإنّ فعالیة المع"استخدام موارد محدودة

  .تحقیق الأهداف، وهذا یعني أنّ درجة الفعالیة أنها تقاس بمدى تحقیق الأهداف المحدّدة

  :التّنبؤ كمقیاس لجودة المعلومات المحاسبیة: رابعا

والحاضر في توقّع أحداث ونتائج الوسیلة التي یمكن بها استعمال معلومات الماضي "یقصد بالتنّبّؤ أنه   

، أي أنّ هذه التّوقّعات تستخدم في التّخطیط واتخاذ القرارات، ومن المؤكّد أنّ جودة المعلومات أنها تتمثل "المستقبل

  1.في مقدرتها التنّبؤیة والتخفیض من حالة التأّكد وذلك عند استخدامها كمدخلات من نماذج التنّبؤ

  :جودة المعلومات المحاسبیةالكفاءة كمقیاس ل: خامسا

یقصد بالكفاءة تحقیق أهداف المؤسسة بأقل استخدام ممكن للموارد، فالكفاءة تقاس بمدى توفیر الموارد   

  .المادیة والبشریة عند القیام والسلطات اللازمة لتحقیق الأهداف مقارنة بالمخرجات والنتائج التي تم تحقیقها
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  سات السابقةعرض وتحلیل الدّرا: المبحث الثالث

  الدّراسات السابقة التي لها علاقة بموضوع الدّراسة الحالیة: المطلب الأول

معاییر التقاریر المالیة الدولیة ودورها في جودة المعلومات المحاسبیة، : دراسة نصر الدّین حامد أحمد النور -أ

دكتوراه الفلسفة في المحاسبة والتمویل،  دراسة میدانیة على عیّنة من الشركات المساهمة العامة في السودان أطروحة

  .2017جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، 

تناولت الدّراسة معاییر التقّاریر المالیة الدّولیة ودورها في جودة المعلومات المحاسبیة وتمثّلت مشكلة الدّراسة   

مالیة وفقا لمواجهات معاییر التقاریر في ضعف جودة المعلومات المحاسبیة فیما یتعلّق بتصنیف وقیاس الأدوات ال

  .المالیة الدّولیة والإفصاح الكافي عنها

لقد هدفت هذه الدّراسة إلى معرفة إمكانیة تطبیق معاییر التقّاریر المالیة الدولیة لتحسین جودة المعلومات   

ر المالیة الدّولیة، وقد اختبرت المحاسبیة، والتّعرّف على التّغیرات التي طرأت على المعاییر لتصبح معاییر التّقاری

  :الدّراسة تأثیر المعاییر التالیة

 تصنیف الأدوات المالیة؛ - 

 قیاس القیمة العادلة للأدوات المالیة؛ - 

 الإفصاح عن الأدوات المالیة؛ - 

 .جودة المعلومات المحاسبیة في شركات المساهمة العامة - 

المنهج التاریخي لتتبّع الدّراسات : النّوع من الدّراسات مثل وقد اتبّعت هذه الدّراسة عددا من المناهج الملائمة لهذا

السّابقة، المنهج الاستنباطي لتحدید محاور البحث، منهج القیاس باستخدام استمارة الاستبانة وتحلیلها بنظام 

SPSS.  

  :وقد توصّلت هذه الدّراسة إلى عدد من النتائج أهمها

دور مهم وحیوي في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة الواردة في التقاریر  إنّ لمعاییر التقّاریر المالیة الدولیة - 

  المالیة؛

تعتبر معاییر التقّاریر المالیة الدّولیة والقواعد المحاسبیة الواردة فیها ذات أهمیّة، وتختلف عن المعاییر المحاسبیة  - 

  .الأخرى، مع أنها تحسین للمعاییر المحاسبیة الدّولیة
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أثر خصائص المعلومات المحاسبیة في اتّخاذ القرارات المالیة في المؤسسات : یحة بوحفصدراسة سم - ب

دراسة حالة مجموعة من المؤسسات الاقتصادیة، أطروحة مقدّمة لنیل دكتوراه في علوم  :الاقتصادیة الجزائریة

  .2018 - 2017التّسییر، تخصّص محاسبة، جامعة محمد خیضر، بسكرة، 

راسة هو معرفة أثر خصائص المعلومات المحاسبیة الرئیسیة والثانویة في اتّخاذ القرارات الهدف من هذه الدّ   

المالیة في المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة، وقد تضمّنت هذه الدّراسة جانبین؛ جانب نظري وجانب تطبیقي، حیث 

وهما خصائص المعلومات المحاسبیة  تم التّطرّق في الجانب الأول إلى كل من الإطار النّظري لمتغیّري الدّراسة؛

واتّخاذ القرارات المالیة، أما في الجانب التّطبیقي تم الاعتماد على استبیان صمّم لخدمة أهداف هذه الدّراسة ووزّع 

على مجموعة من المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة بعد جمع البیانات ومعالجتها إحصائیا بواسطة برنامج الحزمة 

    . SPSS V23لعلوم الاجتماعیة الإحصائیة في ا

كان من أهم النّتائج المتوصّل إلیها أنه توجد علاقة ارتباطیة ذات دلالة بین خصائص المعلومات   

المحاسبیة واتّخاذ قرار التّمویل في المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة، وبالتالي یوجد تأثیر لهذه الخصائص على هذا 

تمّ نفي هذه العلاقة فیما یخص أثر خصائص المعلومات المحاسبیة في اتّخاذ قرار  النّوع من القرارات، في حین أنه

  .الاستثمار في المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة

انعكاسات النّظام المحاسبي المالي على جودة نظم المعلومات المحاسبیة : دراسة مخلوفي محمد عادل -ج

، مذكرة ماجستیر في علوم التسییر، )المدیریة الجهویة بور�لة( ، دراسة حالة مؤسسة سونلغازللمؤسسة الاقتصادیة

  .2015 - 2014تخصص محاسبة، 

تهدف الدّراسة إلى تحلیل آثار النظاتم المحاسبي المالي الجدید في الجزائر على جودة نظام المعلومات   

هویة لتوزیع الكهرباء والغاز المدیریة الج–، سونلغاز )المدخلات، العملات والمخرجات(المحاسبیة بمختلف عناصره 

  -لولایة رو�لة

وقد قامت الدّراسة بالوقوف على الجدید الذي جاء به النّظام المحاسبي المالي فیما یخص  :محل الدّراسة التطبیقیة

مخرجات نظام المعلومات المحاسبیة، وتتبّع المعلومات المالیة ضمن نظام المعلومات المحاسبي للمؤسسة محل 

  .هدف مقارنة الجودة في مخرجاته مع متطلّبات النّظام المحاسبي الماليالدّراسة ب

لقد اعتمدت الدّراسة على أدوات التّحلیل المالي من خلال قیاس وتقییم تطوّر الأرصدة والنّسب المالیة في   

نّظام المحاسبي القوائم المالیة، كما تمّ استخدام الانحدار اللوجستي المتعدّد من خلال قیاس علاقات إجراءات ال

  .المحققة للفهم والملاءمة والمقارنة في القوائم المالیة كمتغیر مستغل، وجودة نظم المعلومات المحاسبیة كمتغیّر تابع
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مذكرة مساهمة المراجعة الداخلیة في تقییم نظام المعلومات المحاسبي، : دراسة كافي محمد ولقواف خالد -د

، تخصص محاسبة وتدقیق، قسم المالیة والمحاسبة، كلیة العلوم الاقتصادیة تدخل ضمن متطلّبات نیل شهادة ماستر

  .  2015 - 2014والتجاریة وعلوم التّسییر، جامعة آكلي محند أولحاج، البویرة، 

باستخدام المنهج الوصفي كمنهج رئیسي، وبالاعتماد على أسلوب التّحلیل مستخدما دراسة حالة لدراسة   

  .الغاز للوسط بالبویرةمؤسسة توزیع الكهرباء و 

محاولة عرض مفهوم ومكوّنات نظام المعلومات : هدفت الدّراسة إلى تحقیق جملة من الأهداف نذكر منها  

المحاسبي، التّطرّق إلى دور أهمیة نظم الرّقابة والمراجعة الداخلیة في مراقبة المعلومات المحاسبیة، إبراز تأثیر 

  .المعلومات المحاسبي، تحقیق هدف علمي وهو إضافة مرجع جدید في هذا المجال الرّقابة الدّاخلیة على تقییم نظام

نتائج الدّراسة بعد التتبّع لخطوات وإجراءات الرّقابة والمراجعة الدّاخلیة لنظام المعلومات المحاسبي على   

عدم التزام : ات منهاالمؤسسة، وبعد الدّراسة المیدانیة برزت بعض نقاط الضّعف حسب ما أتیح للباحث من المعلوم

  .بعض العاملین بأوقات العمل، عدم وجود مصلحة للاستلام

رغم كل ذلك المؤسسة تعتمد على الاعتماد على عملیة الجرد المستمر، استخدام الإعلام الآلي في كل   

راقبة مستمرة الأقسام، فهذا الأخیر یساعد على الاطّلاع على حركة المخزون، استخدام التّقاریر الدّوریة كأداة م

  .لنشاط كل قسم

دور المراجعة الدّاخلیة في رفع كفاءة الأداء المالي ): 2016(دراسة عادل حسن محمد الشیخ إسماعیل  -ذ

دراسة میدانیة على عیّنة من شركات التأّمین بجمهوریة السودان والمملكة العربیة والمحاسبي لقطاع التأّمین، 

  .السعودیة

تطوّر المراجعة الدّاخلیة وأهدافها لدراسة أباب عدم انتشارها في المنشآت المالیة،  تهدف الدّراسة إلى عرض  

  .بیان دور المراجع الدّاخلي في مراجعة أنظمة الجودة ومراقبة وتحسین أداء المنشآت

  :علاقة الرّقابة الدّاخلیة بالمراجعة وارتباطها بتحسین الأداء والجودة

  .لاستنباطي الاستقرائي، التاریخي والوصفي التّحلیليكما اعتمد الباحث على المنهج ا  

  :توصّلت الدّراسة لعدّة نتائج  

  .عدم توفّر القدر الكافي من الاستقلالیة والحیادیة للمراجع الدّاخلي وتبعیّتها للإدارة - 

  .عدم وجود التأّهیل المهني لكوادر المراجعة وعدم الاهتمام بالتّدریب - 

 مساهمة التدّقیق في رفع جودة المعلومة المالیة في ظل حوكمة الشّركات،: رقاتقیة دراسة فاطمة الزهراء -ر

  .2004، جامعة قاصدي مرباح، ور�لة، 01المجلة الجزائریة للتنمیة الاقتصادیة، العدد 

هدفت هذه الدّراسة إلى إیضاح الدور الذي یمكن لأن یؤدّیه تدقیق الحسابات باعتباره آلیة من آلیات تطبیق   

حوكمة الشّركات في تحقیق جودة المعلومة المالیة، وتم الاعتماد على استبیان موجّه لأفراد عیّنة الدّراسة، وقد 

لخّصت الدّراسة إلى أنّ حوكمة شركات نظام من خلاله تُدار المؤسسة، وذلك من خلال مجموعة من الآلیات، كما 

  .مدى موضوعیّته واستقلالیته وجودة أدائه لعملهأنّ عمل مدقّق الحسابات یرتكز على عناصر أساسیة منها 
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  :الدّراسات الأجنبیة

Kentand servant (2006), The use of eternal audit by Austeralian companies: 

هدف هذه الدّراسة یتمثل في الوقوف على مدى اعتماد المراجعة الداخلیة في الشركات الاسترالیة والعوامل   

ي وظیفة المراجعة الداخلیة، وذلك من خلال استبیان شمل عیّنة من الشّركات المدرجة في التي أدّت إلى تبنّ 

  :البورصة، وتوصّلت هذه الدّراسة للنتائج التالیة

  ثلث الشركات فقد تثبت وظیفة المرتجعة الداخلیة، - 

  .العامل الأساسي وراء وظیفة المراجعة الداخلیة هو حجم الشركة - 

  .رة دعم إدارة المراجعة الداخلیة بموظّفین على مستوى عالٍ من الكفاءة المهنیةأوصت الدّراسة بضرو   

Internal audit and financial reporting in the spanish ringeing indurate. 

هدف هذه الدّراسة هو اختبار العلاقة بین وظیفة المراجعة الداخلیة وجودة التقّاریر المالیة، وبیّنت هذه   

أهمیة المراجعة الداخلیة في ضمان جودة التّقاریر المالیة محلیا ودولیا، حیث اعتمدت على الاستبانة من  الدّراسة

  .خلال جمع المعلومات من مختصي المراجعة الداخلیة وتحلیلها في البنوك الاسبانیة

علاقة وطیدة بدرجة  حیث توصّلت هذه الدّراسة إلى أنّ التقاریر المالیة ذات الجودة العالیة في البنوك على  

  .التعاون بین المراجعین الداخلین والخارجین في إعداد تقاریر المراجعة السنویة

توصّلت الدّراسة أیضا على حتمیّة مشاركة المراجعة الداخلیة في مراجعة القوائم المالیة من اجل تحسین   

  .جودة التقاریر

  :راسات السابقة والدّراسات الحالیةأوجه التشابه وأوجه الاختلاف بین الدّ : المطلب الثاني

بغرض عرض أهم أوجه التشابه وأوجه الاختلاف بین الدراسة الحالیة والدراسات السابقة ذات الصلة قمنا   

  :جدول یوضح مقارنة الدّراسة الحالیة مع الدّراسات السابقة: بإعداد جدول لتوضیح المقارنة للبحث كما یلي
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  نة الدّراسة الحالیة مع الدّراسات السابقةمقار :  03الجدول رقم 

  أوجه الاختلاف  أوجه التّشابه  الدّراسة

  نصر الدین حامد 

  أحمد عبد النور

  :الاهتمام بتحسین جودة المعلومات المحاسبیة

  وصفي: من حیث المنهج

  تحلیلي: من حیث الأسلوب

  استقرائي: من حیث المنهج

  والقواعد المحاسبیةالتّطرّق إلى نظام المعلومات المحاسبي 

  استنباطي : من حیث الأسلوب

  السودان: من حیث مكان الدّراسة

  )المعلومات المحاسبیة(التّطابق في المتغیر الثاني   سمیحة بوحفص

  وصفي: من حیث المنهج

  تحلیلي: من حیث الأسلوب

  الاعتماد على دراسة حالة في الجانب التّطبیقي

  الاختلاف من حیث الهدف -

  استنباطي: الأسلوب من حیث -

مخلوفي محمد 

  عادل

  التركیز على نظام المعلومات المحاسبي -

  وصفي: من حیث المنهج

  تحلیلي: من حیث الأسلوب

تهدف إلى تحدید نظام المعلومات : من حیث الهدف

المحاسبي المالي في مؤسسة الاعتماد على دراسة حالة 

  في الجانب التطبیقي

 دراسة حالة طبّقت على مؤسسة

  )المدیریة الجهویة بور�لة(سونلغاز 

من حیث الطّریقة والأدوات المستخدمة 

  للدراسة المیدجانیة

  كافي محمد 

  ولقواق خالد

  التّطرّق لعنصر المراجعة الداخلیة

  :من حیث المنهج

  :من حیث الأسلوب

  تطرّق لنظام المعلومات المحاسبي

  تقویة نظام المعلومات المحاسبي: من حیث الهدف

ة طبّقت على مؤسسة توزیع دراس

  )البویرة(الكهرباء والغاز بالوسط 

  من حیث مجتمع الدراسة

  عادل حسن

  محمد إسماعیل

  الاهتمام بعنصر المراجعة الداخلیة

  وصفي: من حیث المنهج

  تحلیلي: من حیث الأسلوب

  استقرائي: من حیث المنهج

التعرّف على دور المراجعة الداخلیة في : من حیث الهدف

  اء المالي والمحاسبيالأد

  السودان: من حیث المكان

الاستبیان مع : من حیث الأدوات

استعمال برنامج الحزمة الإحصائیة 

  .  للعلوم الاجتماعیة

فاطمة الزهراء 

  زقایقیة

  وصفي: من حیث المنهج

  تحلیلي: من حیث الأسلوب

اكتشاف نقاط القوة والضّعف لتحسین : من حیث الهدف

  .وضعیة المؤسسة

  عتماد على دراسة حالة في الجانب التّطبیقيالا

  من حیث المتغیّر الثاني

  استنباطي: من حیث الأسلوب

  الاستبیان: من حیث الأدوات
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  :خلاصة

تعتبر المعلومات المحاسبیة إحدى الرّكائز الأساسیة للقرارات في المؤسسات، سواء في مجال التّشغیل،   

ة هامة لتشخیص الوضعیة المالیة والرّقابة وتقییم الأداء المالي، إضافة إلى الاستثمار أو التّمویل، كما أنها أدا

وظائف أخرى لا تقل أهمیّة كالتّخطیط المالي طویل وقصیر الأجل، إدارة المخاطر المالیة والتشغیلیة، لكن حتى 

تمنحها الموثوقیة تؤدّي المعلومات المحاسبیة هذه الوظائف والمهام یجب أن تتمتّع بدرجة عالیة من الجودة 

والمصداقیة، وتجعل الإدارة تعتمد علیها في قراراتها وأنشطتها، وتتوافر الإدارة حزمة من الأدوات لتحسین جودة 

  .المعلومات المحاسبیة، تأتي على رأسها المراجعة الدّاخلیة

قوائم المالیة، ویكشف إنّ المراجع الداخلي یقوم بفحص السّجلات المحاسبیة ویدقّق العملیات المحاسبیة وال  

بها الأخطاء والانحرافات عن المبادئ والمعاییر المحاسبیة المتعارف علیها، كما یقدّم الاقتراحات العملیة لمعالجة 

  .النّقائص السابقة وغیرها، وبهذا فهو یساعد قسم المحاسبة المالیة على تحسین جودة المعلومات المحاسبیة

قییم نظام الرّقابة الدّاخلیة في المؤسسة وكشف ما بها من نقاط ضعف، والدعوة إنّ قیام المراجع الدّاخلي بت  

لتصحیحها، یساهم بشكل كبیر في تحسین أداء المهام في المؤسسة وما تتطلّبه من قواعد وإجراءات العمل، وهو ما 

والفعّال یعطي ثقة كبیرة في  ینعكس إیجابا على جودة المعلومات المحاسبیة، وبالتالي فنظام الرّقابة الداخلیة الكفء

المعلومات المحاسبیة ودرجة ملاءمتها ودقتها وموضوعیّتها وحیادها، والمراجع الداخلي هو الذي یكشف درجة كفاءة 

  .وفعالیة نظام الرّقابة الداخلیة، وبالتالي یساهم في جودة المعلومات المحاسبیة بشكل غیر مباشر

 مخرجات لنظام المعلومات المحاسبي، وبالتالي فجودة مدخلاته إنّ المعلومات المحاسبیة ما هي إلا  

وعملیاته هي المحدّد الرّئیسي لجودة المعلومات المحاسبیة، وبهذا تأتي المراجعة الداخلیة لتعطي رأیها في مدى 

المادیة  كفاءة نظام المعلومات المحاسبي من خلال تقییم المستندات والعملیات المحاسبیة، إضافة لتقییم البنیة

والبشریة لنظام المعلومات المحاسبي، وهذا كله بهدف جعل نظام المعلومات المحاسبي یعطي مخرجات عالیة 

  .الجودو

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  :الفصل الثاني
 والبناء أ��ث و�دة مؤسسة في المحاس��ة المعلومة جودة �لى ا�ا�لیة المراجعة ٔ��ر

  Ex- Sotramet المعدني
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  :تمهید

ثاث والبناء المعدني شركة تحویل المعادن سابقا من الوحدات المتخصّصة بالصناعات الثقیلة، تعدّ وحدة الأ  

والتي تعتبر وحدة عمومیة ذات طابع صناعي وتجاري، ومن خلال هذا الفصل سیتم التّطرّق إلى ثلاث مباحث 

ة المحاسبیة، وفي المبحث رئیسیة؛ سنتناول في المبحث الأول دور المراجعة الداخلیة في تحسین جودة المعلوم

  .الثاني منهجیة الدّراسة المیدانیة، أما المبحث الثالث فنحاول تحلیل النتائج واختبار الفرضیات
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  Ex- Sotrametتقدیم التدقیق الداخلي في مؤسسة وحدة الأثاث والبناء المعدني : المطلب الأول

اسیة للسیر الجیّد للمؤسسة فهو یتمیّز بقدر كبیر من الاستقلالیة، وهذا یعتبر التّدقیق الدّاخلي الرّكیزة الأس  

ما یمكّنه من أداء مهمّته بصفة جیّدة ومتمیّزة، حیث یكون التّدقیق بصفة دوریة وعلى مستوى المدیریة العامة 

   1.ومختلف فروعها، والشّكل التالي یوضح مكانة التّدقیق الداخلي في الهیكل التنظیمي للمؤسسة

  مكانة التّدقیق الداخلي في الهیكل التنظیمي للمؤسسة: 3 رقم الشكل

  

  تقدیم التقریر       تلقي الأوامر

    

  المراجعة              

  من إعداد الطالبتین بالاعتماد على وثائق المؤسسة: المصدر

ص الذي یقوم بعملیة التدقیق وكتابتها في شكل تقریر نلاحظ من الشكل أنّ للمدقّق الدّاخلي مكتب خا  

  .لتقدیمها للمدیر العام في الأخیر

مسار عملیة التدقیق الداخلي بوحدة الأثاث والبناء المعدني ووظائف المراجع الدّاخلي في تدقیق : المطلب الثاني

  الحساب والقوائم المالیة

  :مسار عملیة التّدقیق: أولا

   2:ق بالوحدة عبر أسالیب وخطوات محددة ضمن القانون الدّاخلي للوحدة وهي كالتاليتسیر عملیة التّدقی  

  :التّخطیط 

في بدایة كل سنة تقوم المؤسسة بتحدید برنامج العمل الذي تراه مناسبا لتحقیق أهدافها وفرض أكبر قدر   

م بالمراقبة وتحدید تاریخ المراقبة، لیتم ممكن من الرّقابة، حیث یقوم المدقّق الدّاخلي بتحضیر الوثائق اللازمة للقیا

رفع برنامج العمل إلى الرّئیس المدیر العام للمصادقة علیه، وعند مباشرة عملیة التدقیق یقوم المدقّق بتقییم نظام 

  .الرّقابة الدّاخلیة التي هي محل التّدقیق لمعرفة المخاطر التي سوف تواجه هذه المصلحة

                                                           
  Sotrametمصلحة التدقیق مؤسسة  -  1
 Sotramet مصلحة التدقیق موسسة -  2

 المدیر العام

 المدقّق الدّاخلي باقي الأقسام والفروع
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ق الدّاخلي بالمراقبة فجأة وذلك بأمر من المدیر العام، وتكون المراجعة في الفترة حیث غالبا ما یقوم المدقّ   

  .التي یحدّدها هذا الأخیر

بعد الانتهاء من المهمّة یقوم المدقّق الدّاخلي بكتابة تقریر أوّلّي حول المهمّة التي قام بها، ویقوم بعرض   

لیة المراجعة للمنافسة وإیضاح النّقاط الغامضة التي قد تنشأ هذا التقریر على مدیریة المصلحة التي أجریت فیها عم

   1.نتیجة سوء تفاهم بین المراجع الدّاخلي وموظّفي المصلحة

حیث بدأت التجربة إلى المراجع الدّاخلي قد یسجّل بعض الأخطاء في تقریره لیست موجودة على أرض   

قریر النهائي الذي یعتبر خلاصة جهد یشمل جمیع الملاحظات الواقع أو العكس، وتتمثل المرحلة التالیة في كتابة الت

  .والتوصیات اللازم إتباعها لیوجّهه مباشرة إلى السید المدیر العام

  :العمل المیداني

    2:بعد اختیار التوقیت المناسب یقوم المدقّق الدّاخلي بالانتقال إلى المصلحة محلّ التّدقیق، حیث یقوم بـ  

الشهریة لجمیع المصالح لدى الإدارة وتكون التقاریر لها نسخة إلى السیّد الرّئیس للمدیر العام مراقبة التقّاریر  - 

  ).داخلیة أو خارجیة(

  .فهم العملیات من خلال مقابلة المسؤولین عن المصلحة ودراسة المستندات والوثائق - 

  .أفضل الممارسات تحدید مدى كفایة إجراءات الرّقابة الدّاخلیة في العملات ومقارنتها مع - 

  .مراقبة الوثائق الالكترونیة وغیر الالكترونیة - 

  .مراقبة التّسییر والتنظیم لدى المصالح - 

إعداد مسودّة التّدقیق الداخلي ومناقشة الملاحظات، ونتائج عملیة التدقیق مع المدیریة المعنیة والتّحقق من مدى  - 

  .مصداقیة النتائج

  .ل تقییم المقترحات وحلّهامحاولة حلّ النتائج من خلا - 
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  :النّتائج والتّوصیات

بعد العمل المیداني یقدّم المدقّق الدّاخلي تقریرا نهائیا إلى الرّئیس المدیر العام ینص فیه على النتائج المتحصّل  -

جتماع لجمیع علیها أثناء دوریة المراقبة، وتكون التوصیات موجّهة من طرف الرئیس المدیر العام، وذلك بالقیام با

  .مصالح المؤسسة وفروعها

  .تقییم النتائج یكون مقیّما بالتمثیل البیاني بالنسبة للعام السابق، وذلك بمقارنة السنة الحالیة مع السنة السابقة - 

  وظائف المراجع الدّاخلي في تدقیق الحسابات والقوائم المالیة: الفرع الثاني

یم جودة المعلومات المحاسبیة من خلال ثلاث وظائف رئیسیة یؤدّیها؛ للمراجع الدّاخلي دور حاسم في تدع     

  1:هي

  :وظیفة الفحص -أ

هي فحص البیانات والسّجلات المحاسبیة للتأّكد من سلامة العملیات التي تم تسجیلها، وبما أنّ البیانات   

ي المؤسسة فإنّ الفحص المحاسبیة ما هي إلا قیاس كمّي ونوعي للعملیات والأحداث الاقتصادیة الجاریة ف

المحاسبي یمثل إصدار الحكم على مدى سلامة وصحّة هذا القیاس، وبالتالي یعتبر وسیلة للتّحقّق من مدى جودة 

  .المعلومات التي تنتج عن معالجة البیانات

  :وظیفة التّحقق - ب

الاستغلال، (ختلفة یقصد بها الحكم على صلاحیة القوائم المالیة للتعبیر عن نتائج أنشطة المؤسسة الم  

من حیث الرّبحیة والمردودیة، وعن مدى مقدرتها على تمثیل المركز المالي للمؤسسة في فترة ) الاستثمار والتمویل

معیّنة، وبما أنّ هذه الصلاحیة هي أهم مؤشرات جودة المعلومات المحاسبیة والقوائم المالیة، فإن وظیفة التحقیق 

  .حتى یتمكّن من تحسین جودة المعلومات المحاسبیةتبقى ضروریة للمراجع الداخلین 

  :وظیفة التقریر -ج

مستخدمي القوائم (تعني تقدیم نتائج التدقیق المحاسبي في شكل تقریر منهجي یقدّم للأطراف المعنیة   

ابات سواء داخل المؤسسة أو خارجها، وبالتالي فهو المنتج النهائي للتدقیق المحاسبي، وبناءً على الحس) المالیة

والقوائم المالیة یمكن الحكم على مدى جودة المعلومات المحاسبیة التي تتضمنها تلك القوائم والتقاریر المالیة، ویمكن 

إبراز أهمیة دور المراجع الداخلي في تدقیق الحسابات في الشكل التالي، من خلال الوظائف التي یؤدّیها وعلاقتها 

  .  بالأطراف الأخرى
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  همیة نظام المعلومات المحاسبي في تحسین جودة المعلومات المحاسبیةأ: المطلب الثالث

نظام المعلومات المحاسبي هو نظام فرعي للمعلومات في المؤسسة، یتكوّن من مجموعة من الموارد المادیة   

جراءات والبشریة التي تتفاعل داخل إطار معیّن، وتكون مهمّته تجمیع وتشغیل البیانات المحاسبیة طبقا لقواعد وإ 

الإدارة وفئات (محدّدة، بهدف إنتاج معلومات محاسبیة ومالیة، ثم تخزینها أو توصیلها لمختلف المستخدمین لها 

  .بما یفیدهم في اتّخاذ قرارات التّخطیط والرّقابة) أخرى

ة إنّ من أهم أهداف المراجعة الدّاخلیة هو ضمان نوعیة جیدة للمستندات الثبوتیة، الدّفاتر المحاسبی  

، وبالتالي ضمان نوعیة جیّدة 1والدورات المستندیة لمختلف الأنشطة في المؤسسة، الشراء، التخزین، الإنتاج والبیع

للمعلومات المحاسبیة التي یعتمد علیها في حمایة الأصول والأموال في المؤسسة مما یجعلها توفر نظام معلومات 

  .تقییم الأداء واتخاذ القرارات الملائمة محاسبي ملائم لأفراد الإدارة التي یستخدمونها في

إنّ الاختلالات في المعلومات المحاسبیة تشكل مصدرا للعدید من المشاكل التشغیلیة في المؤسسة، إضافة   

لمشاكل مع المتعاملین معها، وینتج عن الاختلالات عدم سلامة المعلومات المحاسبیة الهامة، وتأخر توصیلها 

  .  قت المناسبلمتّخذي القرار في الو 

  إجراءات الدراسة المیدانیة: المبحث الثاني

 من البیانات جمع أداة وكذلك تمثله، التي والعینة مجتمع الدراسة وصف المبحث هذا في سندرج  

 والبرامج والأدوات المعلومات على الحصول ومصادر وثباتها، صدقها واختبار إعدادها وطرق المستقصیین

 :التالیین المطلبین خلال من له التطرق سیتم هذا كل معطیاتال معالجة في المستخدمة

 منهجیة الدراسة: الأول المطلب

 الدراسة مجتمع اختیار خلال من المیدانیة، الدراسة في المتبعة الطریقة عرض إلى المطلب هذا في سنتطرق

  .جمعها وطرق المتغیرات وتحدید وعینته،

  :مجتمع وعینة الدراسة. 1

   :اسةنموذج الدر . 2  

یقصد بنموذج الدراسة إعطاء تصور واضح للمتغیرات المكونة للبحث ودراستنا هذه تتشكل من متغیرین،   

: والسؤال المطروح هنا هو المراجعة الداخلیةوالثاني مستقل ویتمثل في  جودة المعلومات المحاسبیةالأول تابع وهو 

  كیف یتم قیاس متغیرات الدراسة؟
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  أداة الدراسة - 3

الأداة المستخدمة في هذه الدراسة في الاستبیان من اجل الحصول على بیانات، وقد شملت قائمة تتمثل 

: الاستبیان على عدد من الأسئلة یكمل بعضها بعضا من اجل اختبار فرضیات الدراسة، وذلك من خلال مقیاسین

جودة المعلومات المحاسبیة كمتغیر المقیاس الأول المراجعة الداخلیة في المؤسسة كمتغیر مستقل، والمقیاس الثاني 

  :ثابت ویتكون الاستبیان من محورین

  المراجعة الداخلیة في مؤسسة  ومتمثل في المحور الأول

  جودة المعلومات المحاسبیة  ویتمثل المحور الثاني

  أدوات الدراسة: المطلب الثاني

  البیانات تحلیل في المستخدمة الإحصائیة الأدوات : أولا

 لجمیع مخرجات على للحصول تحتویها التي البیانات تحلیل أجل ومن الاستبیان لاستمارات اعنااسترج بعد  

  :التالیة الأدوات استخدام تم فقد الاستبیان، محاور على الدراسة عینة أفراد موافقة مدى ومعرفة ومحاوره عباراته

 الدراسة عینة إستجابات وانخفاض فاعارت مدى لمعرفة وذلك: الحسابي والمتوسط والتكرارات المئویة النسب 1-

وترتیب  (SPSS) الإنحرافات حساب یمكن خلاله ومن الثاني الدراسة،  الأول المحور عبارات من عبارة لكل

 .متوسط أعلى حسب عنصر كلعبارات 

 .عبارة كل انحراف إستجابات أفراد الدراسة اتجاه مدى على التعرف أجل من وذلك: الانحراف المعیاري 2-

  .لمعرفة ثبات فقرات الاستبیان ): Cronbach’s Alpha(ألفا كرونباخ اختبار  - 3

 محاور من محور كل ارتباط مدى لقیاس: (Pearson Correlation Coefficient) بیرسون  الارتباط معامل

 .مجتمعة الإستبیان لعبارات الكلیة بالدرجةالدراسة  أداة

 هامش الحسبان في واضعین التابع، المتغیر في المتغیرات المستقلة یرتأث لتوضیح : البسیط نحدار الإ تحلیل 6-

  .عدمه من الفرضیة قبول على الحكم یتم خلاله ومن النموذج، متغیرات تقدیر عند الصفر إلى یؤول والذي الخطأ،

 یؤثر لتيا النسبة عن للكشف المستقل، المتغیر في التابع المتغیر مساهمة مدى لقیاس  R² -7: التحدید معامل

 أما أكبر، المساهمة كانت كلما كبیرة النسبة هذه كانت كلما أنه بحیث التابع المتغیر على المستقل المتغیر بها

  .العشوائي للخطأ وكذلك الدراسة موضوع خارج أخرى لمتغیرات تعود المتبقیة النسبة
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  ثبات الاستبیان: ثانیا

، كما یقصد به امكانیة الحصول على نفس النتائج فیما لو یعرف الثبات على أنه الاتساق في نتائج الأداة  

ألفا  (Crombach’s ALPHA)تم تطبیق الأداة في نفس الظروف ومن أشهر مقاییس الثبات نجد مقیاس 

  .كرومباج، فهو یستخدم في حالة وجود أكثر من بدیلین للإجابة وهذا لمعالجة عبارات الاستبیان والتأكد من ثباتها

  معاملات الثبات :04 رقم الجدول

  معامل الثبات  محاور الاستبیان

  0.921  المحور الأول

  0.814  المحور الثاني

  0.926  الاستبیان ككل

  SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على مخرجات : المصدر

وهي قیم  (0.814-0.926)یتضح من الجدول أعلاه بأن معامل الثبات للمحورین قد بلغتا على التوالي   

وهذا یدل على أن أداة  (0.926)، أما معامل الثبات للاستبیان ككل فقد بلغت قیمته 1وقریبة من  0,75فوق ت

من الحصول على نفس النتائج في  % 92.6القیاس تتمتع بدرجة عالیة من الثبات مما یعني أننا متأكدون بنسبة 

  .حالة إعادة توزیع أداة الدراسة على نفس مجتمع الدراسة

  تحلیل ومناقشة نتائج الدراسة : الثالثالمبحث 

تعتبر هذه المرحلة من أهم مراحل الدراسة المیدانیة، حیث أننا سنقوم من خلالها بتبویب البیانات الواردة من   

الاستبیانات المسترجعة على خصائص العینة ومن ثم نحاول القیام بمعالجة إجابات العینة وتحلیلها وتفسیرها، ثم 

  .ات لاستخلاص النتائج منهااختبار الفرضی

  تحلیل البیانات الشخصیة: المطلب الأول

سنعرض من خلال هذا المطلب توزیع تحلیل البیانات الشخصیة التي وردت في الاستبیان والمتمثلة فیما 

  :یلي
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  النوع الاجتماعي: أولا

  توزیع عینة الدراسة حسب متغیر النوع الاجتماعي :05 رقم الجدول

  النسبة المئویة  التكرار  اعيالنوع الاجتم

 74.2%  23  ذكر

  25,8%  08  أنثى

  100% 31  المجموع

  SPSSمن إعداد الطالبین بالاعتماد على مخرجات : المصدر

  توزیع عینة الدراسة حسب متغیر النوع الاجتماعي: 4 رقم الشكل

 

  )3- 2(لجدول رقم من إعداد الطالبتین بالاعتماد على ا: المصدر

أن غالبیة أفراد عینة الدراسیة من الموظفین هم من الذكور إذ بلغ ) 4(والجدول رقم  )5 (نلاحظ من الشكل

من مجموع  25.8%فرد بنسبة  08من مجموع أفراد العینة، بینما بلغ عدد الإناث  % 74.2فرد بنسبة 23عددهم 

  .أفراد العینة
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  الفئة العمریة: ثانیا

  توزیع عینة الدراسة حسب متغیر الفئة العمریة: 06قم الجدول ر 

  النسبة المئویة  التكرار  الفئة العمریة

 16.1%  05  سنة 30أقل من 

  74.2%  23  سنة50- 31

  9.7%  03  سنة 50أكثر من 

  100%  31  المجموع

  SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على مخرجات : المصدر

  توزیع عینة الدراسة حسب متغیر الفئة العمریة: 5 رقم الشكل

  

  ()لبتین من إعتماد على الجدولامن إعداد الط: المصدر

یتّضح من الشكل والجدول أعلاه أنّ توزیع أفراد عیّنة الدّراسة حسب العمر أنّ معظمهم تتراوح أعمارهم من 

ن %16.01بنسبة  05سنة عددهم  30قل من ، ثم تلیها فئة الأ%74.20بنسبة  23عددهم  50سنة إلى  30

  .%9.7بنسبة  30سنة عددهم  50وأخیرا الفئة التي أعمارهم أكبر من 

  .سنة وهي الفئة المناسبة للعمل 50سنة إلى  30ومن هنا نلاحظ أنّ الفئة الغالبة هي الفئة التي تتراوح من 
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  المؤهل العلمي: ثالثا

  سب متغیر المؤهل العلميتوزیع عینة الدراسة ح :07 رقم الجدول

  النسبة المئویة  التكرار  المؤهل العلمي

 48.4%  15  دراسات مهنیة

 38.7%  12  لیسانس

 12.9%  04  دراسات علیا

  100%  31  المجموع

  SPSSین بالاعتماد على مخرجات تمن إعداد الطالب: المصدر

  توزیع عینة الدراسة حسب متغیر المؤهل العلمي): 7(الشكل رقم 

  

  )5- 2(من إعداد الطالبتین بالاعتماد على الجدول رقم : صدرالم

یتّضح من الجدول والشّكل أعلاه أنّ توزیع أفراد عیّنة الدّراسة حسب المؤهّل العلمي أنّ الفئة الغالبة هي 

 12، ثم تلیها حاملي شهادة اللیسانس عددهم %48.4بنسبة  15أفراد العیّنة الذین مستواهم دراسات مهنیة عددهم 

  .%12.9بنسبة  04وأخیرا الذین مستواهم دراسات علیا عددهم %38.7بنسبة 
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  سنوات الخبرة: رابعا

  :توزیع عیّنة الدّراسة حسب متغیّر سنوات الخبرة: 08 رقم الجدول

  النسبة المئویة  التكرار  سنوات الخبرة

  %19.4  06  أقل من خمس سنوات

  %12.9  04  سنوات 08- 10

  %67.7  21  سنوات 10أكثر من 

  %100  31  المجموع

  SPSSمن إعداد الطالبین بالاعتماد على مخرجات : المصدر

  توزیع عیّنة الدّراسة حسب متغیّر سنوات الخبرة: 8 رقم الشكل

  

  SPSSین بالاعتماد على مخرجات تمن إعداد الطالب: المصدر

 10خبرة هم الذین خبرتهم اكثر من یتّضح من الجدول والشكل أنّ توزیع أفراد عیّنة الدّراسة حسب سنوات ال  

، %19.4بنسبة  06، ثم تلیها الفئة الي خبرتها أقل من خمس سنوات عددهم 67.7ùبنسبة  21سنوات عددهم 

   .%12.9بنسبة  04سنوات عددهم  10سنوات إلى  5وأخیرا الأفراد الذین خبرتهم من 
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  المسمى الوظیفي: خامسا

  حسب متغیر المسمى الوظیفي توزیع عینة الدراسة: 09 رقم الجدول

  النسبة المئویة  التكرار  المسمى الوظیفي

 16.1%  05  محاسب

  9.7%  03  مراجع

  74.2%  23  وظیفة أخرى

  100%  31  المجموع

  SPSSمن إعداد الطالبین بالاعتماد على مخرجات : المصدر

  توزیع عینة الدراسة حسب متغیر المسمى الوظیفي: 9 رقم الشكل

  

  )8(ین بالاعتماد على الجدول رقم تإعداد الطالبمن : المصدر

یتّضح من الجدول والشكل أعلاه أنّ توزیع أفراد عیّنة الدّراسة الأفراد الذین یعملون في مناصب أخرى هي 

، %16.1بنسبة  05، ثم تلیها فئة الأفراد الذین یعملون محاسبین عددهم %74.2بنسبة  23الفئة الغالبة وعددهم 

  .%9.7بنسبة  03التي تحتل مناصب مراجع عددهم  وأخیرا الفئة
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  دراسة اتجاهات إجابات أفراد عینة الدراسة: المطلب الثاني

  درجة استجابة أفراد عینة الدراسة لعبارات المراجعة الداخلیة في المؤسسة: أولا

  :كما یليوقد كانت نتائج مدى موافقة أفراد العینة واتجاهات إجابتهم على عبارات المحور الثاني 

  المراجعة الداخلیةاستجابات أفراد عینة الدراسة لعبارات  :10 رقم الجدول

رقم 

  العبارة

 المتوسط  درجة الموافقة

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

اتجاه 

  غیر موافق   محاید  موافق  الإجابة

  موافق  0.888  2.45 08  01  22 01

  موافق  0.301 2.90 00 03 28 02

  موافق 0.180 2.97 00 01 30 03

  موافق 0.497 2.77 01 05  25 04

  موافق 0.564  2.58 01 11 19 05

  موافق 0.551 2.65 01 09  21 06

  موافق 0.180 2.97 00 01 30 07

  موافق 0.445 2.74 00 08 23 08

  موافق 0.402 2.81 00 06 25 09

  موافق 0.643 2.71 03 03 25 10

  وافقم  0.331  2.755  المراجعة الداخلیة

  SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على مخرجات : المصدر

وهذا  2.755بأن المتوسط الحسابي لعبارات المراجعة الداخلیة بشكل عام یساوي () یتضح من الجدول رقم 

  .یعني أن هناك موافقة من قبل أفراد العینة على عبارات هذا المجال
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  جودة المعلومات المحاسبیةعبارات درجة استجابة أفراد عینة الدراسة ل: ثانیا

  :وقد كانت نتائج مدى موافقة أفراد العینة واتجاهات إجابتهم على عبارات المحور الأول كما یلي

  استجابات أفراد عینة الدراسة لعبارات متغیر أداء المؤسسة :11 رقم الجدول

رقم 

  العبارة

 المتوسط  درجة الموافقة

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

 اتجاه

  غیر موافق   محاید  موافق  الإجابة

  موافق  0.631  2.74 03  02  26 01

  موافق  0.693 2.71 04 01 26 02

  موافق 0.768 2.55 05 04 22 03

  موافق 0.425 2.77 00 07  24 04

  موافق 0.000  3.00 00 00 31  05

  موافق 0.575 2.74 02 04  25 06

  موافق 0.560 2.77 02 03 26 07

  موافق 0.631 2.74 03 02 26 08

  موافق 0.402 2.81 00 06 25 09

  موافق 0.653 2.68 03 04 24 10

  موافق 0.428 2.87 01 02 28 11

  موافق 0.575 2.74 02 04 25 12

  موافق 0.543 2.81 02 02 27 13

  موافق 0.761 2.61 05 02 24 14

  موافق 0.497 2.77 01 05 25 15

  وافقم 0.523 2.84  02  01  28  16

  موافق  0.454  2.84  01  03  27  17

  موافق  0.374  2.76  جودة المعلومات المحاسبیة

  SPSSمن إعداد الطالبین بالاعتماد على مخرجات : المصدر

بأن المتوسط الحسابي لعبارات جودة المعلومات المحاسبیة بشكل عام یساوي () یتضح من الجدول رقم 

  .بل أفراد العینة على عبارات هذا المجال، وهذا یعني أن هناك موافقة من ق2.76

  



  أثر المراجعة الداخلیة على جودة المعلومة المحاسبیة في مؤسسة وحدة الأثاث والبناء المعدني :  الثاني الفصل

52  

  اختبار فرضیات الدراسة وتحلیلها: المطلب الثالث

  اختبار الفرضیة الأولى: أولا

  :لاختبار الفرضیة الأولى والتي جاءت على النحو التالي

حل توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین المراجعة الداخلیة وجودة المعلومات المحاسبیة في المؤسسة م  

  .تم حساب معامل بیرسن بین المتغیرین المستقل والتابع والجدول التالي یبین ذلك الدراسة،

  معامل الارتباط بیرسن بین متغیرین الدراسة: 3 رقم الجدول

  حجم العینة  المعنویة  معامل الارتباط

0.597 0,01  31  

  SPSSاد على مخرجات من إعداد الطالبین بالاعتم: المصدر

أقل من ) مستوى الدلالة(والمعنویة   0.597یتضح من الجدول أعلاه أن قیمة معامل الارتباط تقدر بـ  

وهذا ما یدل على وجود ارتباط معنوي ووجود علاقة ارتباط  طردیة قویة بین المراجعة الداخلیة وجودة  0,05

  .م إثبات الفرضیة الأولىالمعلومات المحاسبیة ذات دلالة إحصائیة، وبهذا یت

  اختبار الفرضیة الثانیة: ثانیا

  :لاختبار الفرضیة الثانیة التي جاءت على النحو التالي:4 رقم الجدول

  معامل التحدید  الثابت  معامل الانحدار

0.719  0.784  0.356  

  SPSSین بالاعتماد على مخرجات تمن إعداد الطالب: المصدر

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن هناك تأثیر معنوي ذو دلالة إحصائیة للمراجعة الداخلیة على جودة 

أي أن المراجعة الداخلیة  0.356المعلومات المحاسبیة في العینة محل الدراسة، كما أن قیمة معامل التحدید بلغت 

وبهذا توصلنا إلى إثبات  35.6%اسبیة بنسبة المطبقة في المؤسسة محل الدراسة تؤثر على جودة المعلومات المح

  :الفرضیة الثانیة التي جاءت على النحو التالي

یوجد تأثیر معنوي ذو دلالة إحصائیة للمراجعة الداخلیة على جودة المعلومات المحاسبیة في العینة محل 

  .الدراسة

  :ومنه معادلة الانحدار للفرضیة الثانیة هي

Y= 0,719α+  0.784  
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  :خلاصة

تحتل المراجعة الدّاخلیة دورا هاما في المؤسسة من خلال قیام المراجع بفحص وتدقیق المعلومات المحاسبیة   

في إطار تحكمه مجموعة من المبادئ والمعاییر المتعارف علیها، وترشده في عمله لیكون على أكمل وجه، وكذلك 

دالة وصحة ومصداقیة الوضعیة المالیة من خلال إتباع أسالیب وإجراءات للخروج برأي فنيّ محاید حول ع

  .للمؤسسة

من خلال دراستنا هذه حاولنا إسقاط الجانب النظري على الواقع بعرض مهام المراجع الداخلي بالمؤسسة،   

وكانت جلّ ملاحظتنا على مدى تأثیر المراجع الداخلي على مصداقیة المعلومة المحاسبیة، وقد توصّلنا إلى أنّ له 

ل المهام التي یقوم بها، وكذلك النّصائح والإرشادات التي یقدّمها من أجل الحصول على معلومات دور مهم من خلا

  .محاسبیة ذات مصداقیة وجودة عالیة وتكون مفیدة لنجاح واستمراریة المتوسّطة
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ومات المحاسبیة وذلك بإبراز من خلال دراستنا لموضوع دور المراجعة الدّاخلیة في تحسین جودة المعل

المساهمة الفعّالة التي تلعبها المراجعة الدّاخلیة في تحسین مخرجات نظام المعلومات المحاسبي، وكذا الخدمات 

التي تقدّمها المراجعة الداخلیة في حمایة أصول المؤسسة، وانطلاقا من بحثنا؛ وجدنا أنّ المراجعة الدّاخلیة هي تلك 

التي تمارس بكل موضوعیّة وفي جمیع مجالات وظائف المؤسسة، والتي ترمز بصفة عامة إلى  الوظیفة المستقلّة

فحص مدى صحة المعلومات المحاسبیة تصل إلى المسؤولین وتعمل على تقییم نظام الرّقابة الداخلیة المعمول به 

ظّفون داخل الشركة، وتتناول فحص في المؤسسة، وبالتالي فإنّ المراجعة الداخلیة عبارة عن وظیفة یقوم بتأدیتها مو 

انتقادي للإجراءات والسیاسات وتقییمها، وإجراءات الرّقابة الداخلیة للتأّكد من تطبیقها ومن سلامة مقوّمات الرّقابة 

  .الدّاخلیة

أي ومنه؛ فإنّ المراجعة الدّاخلیة تبرز الآلیات الأساسیة لإعطاء الضّمان لمستخدمي القوائم المالیة من خلال الرّ 

  .الفني المحاید الذي یصدر عن مدى صحة ودقة عدالة تلك القوائم المالیة

كما استخلصنا بأنّ المعلومات أصبحت مصدرا رئیسیا لحیاة المؤسسة ودیمومتها ولها تأثیر على قدرتها في   

ر، ومنه یجب على المنافسة، والبقاء في مجال الأعمال، لذلك تفید هذه المعلومات بشكل كبیر وفعّال متّخذي القرا

  .المؤسسة القیام بمراجعة العملیات المحاسبیّة وذلك من أجل التّحسین في جودتها

  :النّتائج

  :مما سبق توصّلنا إلى جملة من النتائج نوجزها فیما یلي  

 یساهم تطبیق المراجعة الدّاخلیة داخل المؤسسة في حمایة أصولها؛ 

 جل تحقیق أهدافها وتحدید نقاط الضّعف والقوّة والتقلیل من تستعین المؤسسات بالمراجعة الدّاخلیة من أ

 الأخطاء، والغش والاحتیال التي من شأنها عرقلة الهدف المنشود؛

  یجب على أي مؤسسة الاعتماد على وظیفة المراجعة الدّاخلیة مراعیة مجموعة من الشّروط الموضوعیّة

 في المعاییر التي یجب تطبیقها؛ لتكون هذه الوظیفة ذات فعالیة، وتتمثّل هذه الشّروط

 تعتمد الإدارات على وظیفة المراجعة من أجل تعزیز نظام الرّقابة الدّاخلیة؛ 

 للمراجعة الدّاخلیة دور مهم في جعل المعلومات المحاسبیة ملائمة لمستخدمیها؛ 

  ّؤیة للمعلومة وتوقیتها تساهم المراجعة الداخلیة في تحسین ملاءمة المعلومة المحاسبیة من خلال القیمة التنّب

 المناسب وصحة التّوقعات السّابقة؛

  تساهم المراجعة الدّاخلیة في زیادة الموثوقیة للمعومة المحاسبیة سواء من ناحیة مصداقیة المعلومة وقابلیتها

 للقیاس أو حیادیتها؛
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  :التّوصیات والاقتراحات

  :من خلال النّتائج المتوصّل إلیها؛ نوصي بما یلي  

 اعتماد مراجعة داخلیة فعّالة وهذا لما تجنیه من فوائد جرّاء اعتمادها؛ ضرورة 

 ضرورة تطبیق وتنفیذ توصیات المراجع الدّاخلي والعمل بها؛ 

  العمل على تنفیذ وظیفة المراجعة الدّاخلیة في المؤسسة وتفعیل لما لها من أثر إیجابي في دعم إدارة

 المؤسسة؛

 لیة وفرض رقابة دائمة علیها عن طریق وضع أنظمة رقابة داخلیة یساعد في التأّكد من صحة الرّقابة الداخ

 التحقق من سلامة العملیات المحاسبیة والوثائق المالیة من الغش والأخطاء وغیرها؛

  یجب أن یكون قسم المراجعة الداخلیة مستقل عن الأقسام الأخرى لضمان استقلالیة المراجع الداخلي وعدم

 تعرّضه لأي ضغط؛

 رورة الاهتمام بنظام المعلومات في المؤسسات الاقتصادیة لأنه یعتبر مصدرا للمعلومة المحاسبیةض ×

 ضرورة الاهتمام بالتوصیات والاقتراحات التي تذكر في التقّریر النهائي للمراجع الدّاخلي

  :آفاق الدّراسة

  :المثال لا الحصر ؛ نذكریمكن أن یكون موضوع بحثنا امتداد لمواضیع وبحوث مستقبلیة، فعلى سبیل   

 دور المراجعة الداخلیة في الحدّ من مخاطر أنظمة المعلومات؛ - 

 .فعالیة المعاییر الدولیة للمراجعة الدّاخلیة في الأداء الفعّال لوظیفة المراجعة الدّاخلیة - 
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  :قائمة المراجع

I /الكتب:  

اجع الداخلي في تحسین نظام الرقابة الداخلیة في المؤسسات الاقتصادیة، دراسة برابح بلال، تقییم دور المر  .1

عیّنة من المراجعین الداخلیین، مذكرة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة  وعلوم التسییر، 

  .2015بومرداس، الجزائر، 

  .1998ن، الخطیب رافعي، الأصول العملیة لتدقیق الحسابات، دار المستقبل، الأرد .2

الوراق للنشر والتوزیع، الأردن، " A"خلف االله الوردات، دلیل التدقیق الداخلي وفق المعاییر الصادرة عن  .3

2010.  

خلف عبد االله الوردان، التدقیق الداخلي بین النظریة والتطبیق وفقا لمعاییر التدقیق الداخلي الدولي، الوراق  .4

  .2006للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، 

  .1998، )مدخل نظریة المحاسبة(ن حلوة حنان، تطور الفكر المحاسبي رضوا .5

  .2009طارق عبد العال، حوكمة الشركات والأزمات المالیة العالمیة، الدّار الجامعیة، الإسكندریة، مصر،  .6

عبد الفتاح محمد الصحن، سمیر كامل، الرقابة والمراجعة الداخلیة، الإسكندریة، مصر، دار الجامعة  .7

  .2001ة للنشر، الجدید

محمد أحمد إبراهیم خلیل، دور حوكمة الشركات في تحقیق جودة المعلومات المحاسبیة، مجلة الدراسات  .8

  .2005، مصر، 01السابقة والبحوث التجاریة، كلیة التجارة، ع 

، 02محمد التهامي طواهر ، صدیقي مسعود، المراجعة وتدقیق الحسابات الإطار والممارسة التطبیقیة، ط  .9

  .2005دیوان المطبوعات الجامعیة للنشر، الجزائر، 

محمد التّهامي طواهر،مسعود صدیقي، مراجعة وتدقیق الحسابات، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،  .10

2003.  

محمد بوتین، المراجعة ومراقبة الحسابات من النظریة إلى التطبیق، دیوان المطبوعات الجامعیّة، الجزائر،  .11

2003.  

، المطبوعات الجامعیّة، الجزائر، 02تین، مراجعة ومراقبة الحسابات من النظریة إلى التطبیق، ط محمد بو  .12

2005.  

محمود إبراهیم عبد السلام تركي، تحلیل القوائم المالیة، شؤون المكاتب، الریاض، المملكة العربیة السعودیة،  .13

1993.  

  .لیم المفتوح، القاهرة، مصرمنصور حامد محمود وآخرون، أساسیات المراجعة، جامعة التع .14

مؤیّد محمد الفضل، عبد الناصر إبراهیم نور، المحاسبة الإداریة، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمّان،  .15

2002.  
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الوقاد سامي محمد ودیان محمد لؤي، تدقیق الحسابات، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزیع، الأردن،  .16

2010.  

  .2007، 2بین النظریة والتطبیق، الوراق للنشر والتوزیع، ط  یوسف جربوع، مراجعة الحسابات .17

یوسف محمد جربوع، مراجعة الحسابات بین النظریة والتطبیق، مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، عمان،  .18

  .2008الأردن، 

 .2001یوسف محمد جربوع، نظریة المحاسبة، الوراق للنشر والتوزیع، عمان،  .19

II /الأطروحات والمذكّرات  

  :الأطروحات /أ

أحمد إیاد صبحي أبو شعبان، مدى قیام المدقق الداخلي بتقییم المخاطر التشغیلیة في الجامعات والكلیات  .1

للمتوسطة الفلسطینیة في قطاع غزّة، بحث استكمالي لمتطلبات الحصول على درجة الماجستیر، الجامعة 

  .2016الإسلامیة، غزّة، فلسطین، 

ماجستیر، تخصص محاسبة  مذكرةالداخلیة في تدنئة المخاطر الجبائیة،  حمیداتو صالح، دور المراجعة .2

  .2015 - 2014وجبائیة، جامعة قاصدي مرباح، الجزائر، 

عبیر محمد فتحي العفیفي، معوّقات عمل وحدات المراجعة الداخلیة والآلیات المقترحة لزیادة فعالیتها،  .3

  .2007ماجستیر، الجامعة الإسلامیة، غزة، فلسطین،  مذكرة 

عصام محمد الطّویل، مدى فاعلیة أجهزة التدقیق الداخلي في الجامعات الفلسطینیة بقطاع غزّة في ظل  .4

ماجستیر في المحاسبة والتمویل، الجامعة مذكرة  -دراسة تطبیقیة–معاییر التدقیق الداخلي الدولیة 

  .2009الإسلامیة، غزّة، فلسطین، 

لمحاسبیة في تحسین التدقیق الداخلي بالمؤسسة الاقتصادیة، علوان محمد أمین، دور نظم المعلومات ا .5

أطروحة مقدّمة لنیل شهادة دكتوراه في المحاسبة، العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة محمد 

  .  2016خیضر، الجزائر، 

  :المذكرات/ ب

ماجستیر، جامعة  مذكرةاسبیة، بوتیفان حمزة، الإفصاح المحاسبي حدوده وأثره على جودة المعلومة المح .1

  .2010باتنة، 

الجوهر لحنون ، أثر المراجعة الداخلیة على مصداقیة المعلومة المحاسبیة، مذكرة ماستر في العلوم المالیة  .2

  .2018والمحاسبة، تخصص تدقیق محاسبي، جامعة بسكرة، 

ت الاقتصادیة، مذكرة ماستر في حفیظ هاجر كلثوم، المراجعة الدّاخلیة كآلیة تفعیل مبادئ حوكمة المؤسسا .3

  .2015العلوم المالیة والمحاسبیة، تخصص تدقیق محاسبي، جامعة البویرة، 
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سحار فیصل، دور المراجعة الداخلیة في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة، مذكرة مقدّمة ضمن متطلّبات  .4

لوم الاقتصادیة والتجاریة نیل شهادة الماستر، تخصص فحص محاسبي، قسم العلوم التجاریة ، كلیة الع

  .2015 -2014وعلوم التسییر، جامعة محمد خیضر، الجزائر، 

عایدة دیار، دور المراجعة الداخلیة في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة، مذكرة ماستر في العلوم المالیة  .5

  .2019والمحاسبیة، جامعة أم البواقي، 

خلیة في تقییم نظام المعلومات المحاسبي، مذكرة مقدّمة كافي محمد وخالد لقواق، مساهمة المراجعة الدا .6

ضمن متطلّبات نسل شهادة الماستر تخصص محاسبة وتدقیق قسم المالیة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجارة 

  .2015 - 2014وعلوم التسییر، جامعة آكلي محمد أولحاج، 

صاح المحاسبي، كذكرة تدخل ضمن ناجي بن یحي، دور جودة المعلومات عن المحاسبیة في تحسین الإف .7

  .2013 - 2012متطلبات نیل شهادة الماجستیر في علوم التسییر، تخصص محاسبة، 

  :المجلات والجرائد/ ج

الإمام احمد یوسف محمد وىخرون، دور المراجعة الداخلیة في تحسین كفاءة وفعالیة صنادیق الاستثمار تطبیق - 

  .2015، 16الاقتصادیة، السودان، ع  على بنك الاستثمار المالي، مجلة العلوم

  :الملتقیات/ د

هوام جمعة، دور حوكمة الشركات في تحقیق جودة المعلومات المحاسبیة، ملتقى وطني حول الحوكمة المحاسبیة - 

  . 2012، جامعة العربي بن مهیدي، أم البواقي، )واقع، رهانات وآفاق(للمؤسسة 

  

  

  

  

  

  

  

  



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  الملاحق

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 الملاحق

  

  استمارة استبیان: 01حق رقم المل

  

  السلام علیكم  :أختنا الفاضلة/ أخینا الفاضل

یسرنا أن نقدم لسیادتكم هذه الاستبانة التي صممت للحصول على بعض البیانات اللازمة التي نقوم 

دور المراجعة الداخلیة في تحسین جودة معلومات : "بإعدادها في إطار التحضیرلبحث بعنوان

- خمیس ملیانة ولایة عین الدفلى ex_sotrametة حالة وحدة الأثاث والبناء المعدني دراس_المحاسبیة

،وذلك من أجل الحصول على شهادة الماستر تخصص محاسبة وتدقیق بجامعة الجیلالي بونعامة بخمیس "

 ملیانة، نأمل منكم الإجابة على كل الأسئلة بكلدقة وموضوعیة، علما أن الإجابات ستكون موضع السریة

  .التامة ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي

  وفي الأخیر تقبلوا منا فائق التقدیر والاحترام وشكرا على تعاونكم

 

  البیانات الشخصیة والوظیفیة: الجزء الأول

  أمام الإجابة المناسبة  xضع علامة 

  أنثي  ذكر :  النوع الاجتماعــــي-1

  سنة فما فوق 50   سنة50إلى  31من   سنة  30أقل من : العمـــــــــــــــــــــــــــــر- 2

  دراسات علیا لیسانس      دراسات مهنیة : المؤهــــل العلمــــــي- 3

  سنوات 10أكثر من سنوات 10إلى  6 من سنوات 5أقل من : عدد سنوات الخبرة- 4

  خرتخصص آ علوم تجاریةمالیة واقتصاد محاسبة : التخصص العلمـــي- 5

  قسم وظیفة أخرى        مراجعمحاسب: المسمى الوظیفـــــي- 6

  أسئلة متعلقة بمتغیرات الدراسة: الجزء الثاني

  المراجعة الداخلیة في المؤسسة:  المحور الأول

  

  أمام الإجابة المناسبة  xضع علامة 
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غیر  العبارات المفسرة الرقم

 موافق

 موافق محاید

        .م على مصلحة خاصة بالمراجعة الداخلیةتتوفر مؤسساتك  01

تعمل المراجعة الداخلیة على حمایة أصول المؤسسة وفق لإجراءات الرقابة   02

  .الداخلیة

      

توفر المراجعة الداخلیة معلومات حول جوانب الضعف في أنظمة الرقابة   03

  .الداخلیة

      

        .الیة والمحاسبیة والفنیةیؤخذبتوصیات المراجع الداخلي في كافة النواحي الم  04

        یتمتع المراجع الداخلي بإستقلالیة عمله  05

        تعتمد الإدارة العلیا على تقاریر المراجعة الداخلیة في قراراتها   06

یقوم المراجع الداخلي بعملیات الفحص وإعطاء نصائح لمؤسسة على   07

  .عملیات التي تتم مراجعتها

      

خلي المعلومات لإدارة العلیا بشكل دقیق و منظم لإتخاذ یقدم المراجع الدا  08

  .قراراتها ومساعدتها في فحص و تقویم وسلامة نظام المعلومات

      

یستخدم المراجع الداخلي أسالیب وإجراءات المراجعة لتقییم مدى فعالیة نظام   09

  .الرقابة الداخلیة

      

        .ت الواردة في القوائم المالیةیقوم المراجع الداخلي بالتحقق من صحة المعلوما  10

  

  جودة المعلومات المحاسبیة: المحور الثاني

  أمام الإجابة المناسبة Xضع علامة 

غیر  الملائمة الرقم

 موافق

 موافق محاید

تعتبر المعلومات المحاسبیة المفصح عنها في القوائم المالیة للمؤسسة ملائمة  01

 .ومناسبة تؤثر في قرارات  مستخدمها

   

تعتبر المعلومات المحاسبیة المفصح عنها في القوائم المالیة للمؤسسة ذات  02

 .قیمة تنبوئیة تزید من كفاءة و فعالیة  قرارات  مستخدمها

   

تستخدم التقاریر المالیة كأداة فعالة لتحقیق الرقابة الداخلیة في الوقت  03

 .المناسب

   



 الملاحق

  

نها في القوائم المالیة للمؤسسة بقیمة تتمیز المعلومات المحاسبیة المفصح ع 04

استرجاعیة تساعد على تقییم التنبؤات السابقة وتصحیحها واتخاذ القرارات من 

 .خلالها

   

تتضمن القوائم المالیة المفصح عنها معلومات محاسبیة ذات موثوقیة لعملیة  05

 . اتخاذ القرار

   

قوائم المالیةعلى صدق وأمانة تعبر المعلومات المحاسبیة المفصح عنها في ال 06

 . ا للأحداث الاقتصادیة التي تمت خلال السنة المالیةھتمثیل

   

المالیة بالموضوعیة ویمكن  افیالقوائمھتمتاز المعلومات المحاسبیة المفصح عن 07

 . التحقق من صحتها

   

د عن المالیة بالحیاد والبعافیالقوائمھتتمیز المعلومات المحاسبیة المفصح عن 08

 .التحیز مما یزید من مصداقیتها لدى مستخدمها

   

یؤدي تقریر مراجع الحسابات دورا هاما في زیادة الثقة للمعلومات المحاسبیة  09

 . في القوائم المالیة

   

من الضروري الإفصاح عن معلومات محاسبیة ملائمة حتى ولو كان توفرها  10

 ةعلى حساب الموثوقیة في المعلومات المقدم

   

ا معلومات محاسبیة قابلة للمقارنة مع ھتتضمن التقاریر المالیة المفصح عن 11

 . نتائج السنوات السابقة أو مع شركات من نفس القطاع

   

تهتم المؤسسة بمبدأ الثبات في الطرق والسیاسات والأسالیب المحاسبیة من  12

 .فترة إلى أخرى بهدف زیادة الثقة بالقوائم المالیة

   

یتم تقدیم لمستخدم القوائم المالیة معلومات تسمح له بإجراء مقارنات لعدة  13

 .سنوات

   

    .ترفق المؤسسة القوائم المالیة بملحقات لتفسیر تغیر طرق التقییم 14

    .یتم الافصاح عن الأحداث اللاحقة لتاریخ إعداد القوائم المالیة 15

    .بعة في إعداد القوائم المالیةیتم توضیح المبادئ المحاسبیة المت 16

یتم توضیح الطرق المتبعة في تقییم مختلف الحسابات ضمن الإیضاحات  17

  .المكملة للقوائم المالیة
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 spssمخرجات : 02الملحق رقم 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid m 23 74.2 74.2 74.2 

f 8 25.8 25.8 100.0 

Total 31 100.0 100.0  

 
 

age 

  Freqency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid -30 5 16.1 16.1 16.1 

31-50 23 74.2 74.2 90.3 

50+ 3 9.7 9.7 100.0 

Total 31 100.0 100.0  

 

nivea 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid a 15 48.4 48.4 48.4 

b 12 38.7 38.7 87.1 

c 4 12.9 12.9 100.0 

Total 31 100.0 100.0  

 
 

ex 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid -5 6 19.4 19.4 19.4 

6-10 4 12.9 12.9 32.3 

+10 13 41.9 41.9 74.2 

4 8 25.8 25.8 100.0 

Total 31 100.0 100.0  

 
 
 

Statistics 

  x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9 x10 

N Valid 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 2.45 2.90 2.97 2.77 2.58 2.65 2.97 2.74 2.81 2.71 

Std. Deviation .888 .301 .180 .497 .564 .551 .180 .445 .402 .643 

 
 

Statistics 

  y1 y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 y9 y10 y11 y12 y13 y14 y15 y16 y17 x y 

N Valid 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 2.74 2.71 2.55 2.77 3.00 2.74 2.77 2.74 2.81 2.68 2.87 2.74 2.81 2.61 2.77 2.84 2.84 2.7548 2.7647



 الملاحق

  

Statistics 

  y1 y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 y9 y10 y11 y12 y13 y14 y15 y16 y17 x y 

N Valid 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 2.74 2.71 2.55 2.77 3.00 2.74 2.77 2.74 2.81 2.68 2.87 2.74 2.81 2.61 2.77 2.84 2.84 2.7548 2.7647

Std. Deviation .631 .693 .768 .425 .000 .575 .560 .631 .402 .653 .428 .575 .543 .761 .497 .523 .454 .31074 .37420

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.926 27 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.814 10 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.921 17 

 
 
 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .597a .356 .334 .30534 

a. Predictors: (Constant), x  

 

ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1.497 1 1.497 16.055 .000a 

Residual 2.704 29 .093   

Total 4.201 30    

a. Predictors: (Constant), x     

b. Dependent Variable: y     

 
 
 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .784 .497  1.577 .126 

x .719 .179 .597 4.007 .000 

a. Dependent Variable: y     
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