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Abstract.
This study aimed to identify the effect of administrative empowerment in

enhancing citizenship behavior among workers in the industrial establishment for
health equipment in Miliana, and the study sample consisted of 50 workers, and
used the descriptive analytical method and interview in the research.
The study found:
- There is a direct relationship between the dimensions of administrative
empowerment and organizational citizenship behavior.
- There is an impact and a moral relationship to the dimensions (delegation of
authority, effective communication and employee motivation) on enhancing
organizational citizenship behavior.

Therefore, the study recommended:

-The need for the organization to work on creating and continuously improving
the dimensions of empowerment;

- Studies by the Human Resources Department to reveal trends about the
dimensions of empowerment;

- Conducting trainings and organizing scientific symposia to remind this field;
Keywords: administrative empowerment, reinforcement, citizenship behavior,
two factors.
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Obiay) aldy Gua :(03) a8 el

Echelle : ALL VARIABLES
Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 50 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 50 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments

846, 22

Agadatil) Aikajgally Jand) (580 Jlaniy) Alsleag BULY) Jalaa :(04) a3y salal)

Récapitulatif des modéles

Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de I'estimation
1,519 ,270 ,260 3,37150

a. Prédicteurs : (Constante),

ANOVA

Modeéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 327,560 1 327,560 28,817 ,000°

de Student 886,627 48 11,367
Total 1214,188 49

a. Variable dépendante :
b. Prédicteurs : (Constante),

Coefficients?
Coefficients non Coefficients
standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 12,012 2,047 5,868 ,000
Jeall 53 8 711 ,132 ,519 5,368 ,000

Agaatil) dibagally Aabud) iy gdil jlasiy) Adaleag Bl ) Jalaa :(05) ad; galall

Récapitulatif des modéles

Erreur
R-deux standard de
Modéle R R-deux ajusté I'estimation
1 ,7012 ,492 ,485 2,81318

a. Prédicteurs : (Constante),
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ANOVA?
Somme des Carré
Modéle carrés ddl moyen F Sig.
1 Régressio 596,898 1 596,898 75,423 ,000P
n
de Student 617,289 48 7,914

Total 1214,188 49

a. Variable dépendante :
b. Prédicteurs : (Constante),

Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisé
standardisés S
Erreur
Modéle B standard Béta t Sig.
1 (Constant 8,334 1,697 4,912 ,000
e)
Aalull (=85 959 ,110 , 701 8,685 ,000

a. Variable dépendante :

Aalattl) dila) gally cu il Jlaasy) Aalaag LN Jalaa :(06) Pé) dalall

Récapitulatif des modéles
Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de I'estimation
1 ,6162 ,379 371 3,10933
a. Prédicteurs : (Constante),
ANOVA?
Somme des Carré
Modéle carrés ddl moyen Sig.
1 Régression 460,089 460,089 47,589 ,000°
de Student 754,098 9,668

Total 1214,188

a. Variable dépendante :
b. Prédicteurs : (Constante),
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Coefficientsa
Coefficients
Coefficients non standardisé
standardisés S
Erreur
Modéle B standard Béta t Sig.
1 (Constant 7,577 2,236 3,389 ,001
e)
<l 985 , 143 ,616 6,898 ,000
a. Variable dépendante :
Aaalattl) dika)gally Jladll Jlaidd oY) dalaa Lli N Jalaa :(07) fs'éJ caalall
Récapitulatif des modéeles
Erreur standard de
Modele R R-deux R-deux ajusté l'estimation
1 ,662% ,438 ,430 2,95868
a. Prédicteurs : (Constante),
ANOVA?
Modele Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 531,394 531,394 60,705 ,000°
de Student 682,793 8,754
Total 1214,188
a. Variable dépendante :
b. Prédicteurs : (Constante),
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 9,129 1,787 5,109 ,000
Jadll Juaiy) 642 ,082 ,662 7,791,000

a. Variable dépendante :
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Agalatil) Akgally Cplalad) jpiad jlasiy) Aslea g BUGY) Jalea :(08) ad; alal)

Récapitulatif des modeles
Erreur standard de
Modge¢le R R-deux R-deux ajusté l'estimation

1 2825, 489, 489, 2,95868
a. Prédicteurs : (Constante),

ANOVA?
Mod¢éle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 531,394 1 531,394 356,7 ,000°
de Student 682,793 48 8,754
Total 1214,188 49

a. Variable dépendante :
b. Prédicteurs : (Constante),

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Mode¢le B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 586,13 1,787 889,6 ,000
Caleall 38a3 177, ,082 ,662 983,1 ,000

a. Variable dépendante :

Agaylatil) Aika)galigy ) CuSail)aniyIlisten ghliiYSlalas :(09) ad) Galal

Récapitulatif des modeles

Erreur
R-deux standard de
Modele R R-deux ajusté |'estimation
R 683 667 2.26383
a. Prédicteurs : (Constante),
ANOVA?
Somme des Carré
Mod¢le carrés ddl moyen
207,455
5,125
a. Vv
b. Prédi

Coefficients?®
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Coefficients non Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Mod¢le B standard Béta t Sig.

1,913 -,001 ,999
,148 ,243 2,628 ,010
,112 ,102 1,250 000,
,135 ,280 2,832 215,
,071 ,430 5,852 ,000
03,1 254, 458,3 ,000

a. Variable dépendante :




