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Résume :

A travers cette étude on a essaye de mettre en lumiere I’'impact de la formation
sur 1’ame¢lioration de ressources humaines dans [D’entreprise. Et apres avoirs
présenter le cadre théorique du sujet et par utilisation des questionnairesc comme
outil méthodologique« on a traite et analyser les données par les testes statistiques.

On guise de conclusion et sur la base des résultats obtenus‘ 1’étude montre
I’existence dune relation d’impact faible entre la formation et I’amélioration de Ia
performance des ressources humaines dans D’entreprise a laquelle on a fait notre
stage pratiquecune telle résultats est tout a fait compatible avec la réalité de la
formation dans les entreprises algérienne.

Mots clés

Formation « ressources humaines « la performance « amélioration de la performance des
ressources humaine.
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(G 3kall

FREQUENCIES VARIABLES= 6p 5 4w 3w 2w le wwied! Jajadl 5,500 yaxdl guis]l

22w 21w 20 19w 18w 17w 164 15w 14w

/STATISTICS=STDDEV VARIANCE MINIMUM MAXIMUM MEAN MEDIAN MODE KURTOSIS
SEKURT

/ORDER=ANALYSIS.

Fréquences
Remarques
Sortie obtenue 25-APR-2022 22:02:48
Commentaires
Entrée Données C:\Users\A\Desktop\ 4l i)
Sl 53\ le SV Aga sa (b s 5l
BYSIEREA RPN (AR JUHNES. pyt
2ysall el aua i 0 5l
soad.sav
Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl
Filtre <sans>
Pondération <sans>
Fichier scindé <sans>
N de lignes dans le fichier de 120
travail
Gestion des valeurs Définition de la valeur Les valeurs manquantes
manquantes manquante définies par I'utilisateur sont
traitées comme étant
manquantes.
Observations utilisées Les statistiques sont basées

sur toutes les observations
comportant des données

valides.
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Syntaxe FREQUENCIES
VARIABLES= 5 sl jeall (uiall
50s 4 3us 200 1w uaiall o 54l
1200 1102 1004 9 8 70 B
130
190+ 180 170 160 150 140
2244 2102 200
ISTATISTICS=STDDEV
VARIANCE MINIMUM
MAXIMUM MEAN MEDIAN
MODE KURTOSIS SEKURT
/ORDER=ANALYSIS.
Ressources Temps de processeur 00:00:00,06
Temps écoulé 00:00:00,11
Statistiques
uiall aall 3 il Jasall Cuaidl
N Valide 120 120 120 120 120
Manquant 0 0 0 0 0
Moyenne 1,3417 2,2750 2,1083 3,3917 1,7167
Médiane 1,0000 2,0000 2,0000 4,0000 1,5000
Mode 1,00 2,00 2,00 4,00 1,00
Ecart type 47626 ,84974 1,01911 1,69178 ,88102
Variance ,227 , 722 1,039 2,862 (76
Kurtosis -1,569 -,562 -,718 -1,287 147
Erreur standard de Kurtosis ,438 ,438 ,438 ,438 ,438
Minimum 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Maximum 2,00 4,00 4,00 6,00 4,00
Statistiques
) Ledls A gall ans
Jalall o A 5l (5 53 cplalall 258 aaas Clalgal dul 0 el A al) pana
el G adhrdalan mldl ) pamliadl - Cle Ay S al ) & G815 Ay S5
Ay Sl A ssill sy Gl il Sl
N Valide 120 120 120 120
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 3,3750 3,5583 3,4333 3,4083
Médiane 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000
Mode 4,00 4,00 4,00 4,00
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Ecart type 1,32248 1,11367 1,19335 1,21956
Variance 1,749 1,240 1,424 1,487
Kurtosis -,889 -,234 -,456 -,816
Erreur standard de Kurtosis ,438 ,438 ,438 ,438
Minimum 1,00 1,00 1,00 1,00
Maximum 5,00 5,00 5,00 5,00
Statistiques
Lawsall z 5l s 2aad) i3l )
W Ay Sl gl ll Glais) e el S Ay Sl
Slo dlielu gy cud D) sl oy O Cpmad G ladl) Jasdl bl 8 oSasll
Sl B s Gppen CrsSal s 35k Jalal sl
N Valide 120 120 120 120
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 3,2667 3,3083 3,6417 2,9500
Médiane 4,0000 4,0000 4,0000 3,0000
Mode 4,00 4,00 5,00 4,00
Ecart type 1,36421 1,28204 1,44243 1,32113
Variance 1,861 1,644 2,081 1,745
Kurtosis -1,107 -1,096 -,862 -1,326
Erreur standard de Kurtosis ,438 ,438 ,438 ,438
Minimum 1,00 1,00 1,00 1,00
Maximum 5,00 5,00 5,00 5,00
Statistiques
Ay sSll el ) e
e pgipds Akl Bl o Sl Aaslaal) o Sall ol Al e S 1Y) 058l
Gl g il ALl A el A5V adaiill 5 el A Y1 S agiia )5S A all
Alalall OGSl g pmgar A S el ) JS aily Ay SO ilalisY
N Valide 120 120 120 120
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 3,2667 3,0417 3,3417 3,4917
Médiane 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000
Mode 4,00 4,00 4,00 4,00
Ecart type 1,38256 1,33722 1,17033 1,30285
Variance 1,911 1,788 1,370 1,697
Kurtosis -1,162 -1,288 -,708 -1,011
Erreur standard de Kurtosis ,438 ,438 ,438 ,438
Minimum 1,00 1,00 1,00 1,00
Maximum 5,00 5,00 5,00 5,00
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Statistiques

Loanl Jant T 5l
e psSall g8 ) i Ol gseall oy el ) i ddaal 5508 o anall) dlae Jaad
S A e Al z ol S o oSl dlae Ly ghat Cangs 4 Sll Camacall 5 3 gal) Jalds aaas
OsSall B e Ay Sl mal ll
N Valide 120 120 120 120
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 3,4333 2,8167 3,4417 3,5167
Médiane 4,0000 3,0000 4,0000 4,0000
Mode 4,002 4,00 4,00 4,00
Ecart type 1,39467 1,36575 1,15806 1,30920
Variance 1,945 1,865 1,341 1,714
Kurtosis -1,244 -1,434 -,314 -,629
Erreur standard de Kurtosis ,438 ,438 ,438 ,438
Minimum 1,00 1,00 1,00 1,00
Maximum 5,00 5,00 5,00 5,00
Statistiques
e o S
e el Gl bl gaesd Wil Jgla) daall sl e pasal A sl lgall Jani
Slel daly) sy o sk g JumdSUl 2aaall gl b aanall ulaall W g
N Valide 120 120 120 120
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 3,2917 3,4917 3,7500 3,5417
Médiane 4,0000 4,0000 4,0000 4,0000
Mode 4,00 4,00 4,00 4,00
Ecart type 1,32459 1,13015 1,23159 1,26289
Variance 1,755 1,277 1,517 1,595
Kurtosis -,782 -,495 ,077 -,387
Erreur standard de Kurtosis ,438 ,438 ,438 ,438
Minimum 1,00 1,00 1,00 1,00
Maximum 5,00 5,00 5,00 5,00
Statistiques
slee Slady daliall 3l pall AS Jaiasl Lyl ey Jee (3 (pana Jaall
N Valide 120 120
Manquant 0 0
Moyenne 3,4417 3,2500
Médiane 4,0000 4,0000
Mode 4,00 5,00
Ecart type 1,28204 1,63599
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dﬁ
Variance 1,644 2,676
Kurtosis -1,010 -1,615
Erreur standard de Kurtosis ,438 ,438
Minimum 1,00 1,00
Maximum 5,00 5,00
a. Présence de plusieurs modes. La plus petite valeur est affichée.
Table de fréquences
oaiald)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide  _ss 79 65,8 65,8 65,8

<l 41 34,2 34,2 100,0

Total 120 100,0 100,0

greill
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide 230 o Bl 22 18,3 18,3 18,3

4.40-30 = 52 43,3 43,3 61,7

8.50-410e 37 30,8 30,8 92,5

4u50 e LS| 9 7,5 7,5 100,0

Total 120 100,0 100,0

5 _aall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide S g 5 (g i 39 32,5 32,5 32,5

< sis 10-50< 46 38,3 38,3 70,8

45.15-110 18 15,0 15,0 85,8

41500 S 17 14,2 14,2 100,0
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Total 120 100,0 100,0
J gall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8 5l Jauisia 21 17,5 17,5 17,5
sl 25 20,8 20,8 38,3
U 12 10,0 10,0 48,3
il 26 21,7 21,7 70,0
ey 20 16,7 16,7 86,7
Lle clal 16 13,3 13,3 100,0
Total 120 100,0 100,0
cualall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — ¢isose 60 50,0 50,0 50,0
PS5 42 35,0 35,0 85,0
BN 10 8,3 8,3 93,3
ol L) 8 6,7 6,7 100,0
Total 120 100,0 100,0
oy oS qal all () Acaila Al Jalad) o Asnusall 5 55
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — Gl Gilse 52 17 14,2 14,2 14,2
G e g 19 15,8 15,8 30,0
alas 6 5,0 5,0 35,0
G 5 58 48,3 48,3 83,3
825y (39 5 20 16,7 16,7 100,0
Total 120 100,0 100,0

4y o<l gral ) ) Cppabiaall cplalad) A8 agaas ) Ladls dscsal) s
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Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — WO} &l se e 7 5,8 5,8 5,8
B8 sa & 17 14,2 14,2 20,0
Al 19 15,8 15,8 35,8
G 5 56 46,7 46,7 82,5
Bl (38 e 21 17,5 17,5 100,0
Total 120 100,0 100,0
1Y) Glea o Ay oSl al ) cilalia) Al o Ay
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide ) Gl e 52 12 10,0 10,0 10,0
Gilse e 17 14,2 14,2 24,2
e 15 12,5 12,5 36,7
G 5 59 49,2 49,2 85,8
83y i) 5a 17 14,2 14,2 100,0
Total 120 100,0 100,0
i g i aa (38 555 Ay oS5 el s Aesr3al) paicl
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — W) @85 e 10 8,3 8,3 8,3
G se g 24 20,0 20,0 28,3
S 13 10,8 10,8 39,2
Gl e 53 44,2 44,2 83,3
8% (39 5 20 16,7 16,7 100,0
Total 120 100,0 100,0
lilal Baga Cpauad o sl Ly Cuad ) Ay oS3 al )
Pourcentage Pourcentage
Fréqguence Pourcentage valide cumulé
Valide — &) &5 e 20 16,7 16,7 16,7
Gilse e 19 15,8 15,8 32,5
Alaa 10 8,3 8,3 40,8
Gl e 51 42,5 42,5 83,3
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8%y (39 5 20 16,7 16,7 100,0
Total 120 100,0 100,0
sl Gl s () LA B sl oy
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — W) sl se e 12 10,0 10,0 10,0
Gl e 28 23,3 23,3 33,3
e 12 10,0 10,0 43,3
G 5 47 39,2 39,2 82,5
By 34 5e 21 17,5 17,5 100,0
Total 120 100,0 100,0
AN e Cpnl G jlaall GlaiiS) e das by dasall A 0 o<
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Gl &ilse e 17 14,2 14,2 14,2
38 sa p& 14 11,7 11,7 25,8
alas 9 7,5 7,5 33,3
G 5 35 29,2 29,2 62,5
835 (39 5 45 37,5 37,5 100,0
Total 120 100,0 100,0
Baad) Jaadl Gl B aSasll S 4 o< gal yall daaall a3l gl
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide | 38l se e 23 19,2 19,2 19,2
Gilse e 27 22,5 22,5 41,7
Ul 14 11,7 11,7 53,3
Gl e 45 37,5 37,5 90,8
825 (39 5 11 9,2 9,2 100,0
Total 120 100,0 100,0

Aalal) il piiall ga Sl o g a8 g Aabunlly 4l oSl) gl yal) el
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Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — G| &8s 52 20 16,7 16,7 16,7
G 5e 20 16,7 16,7 33,3
Alaa 10 8,3 8,3 41,7
Gl se 48 40,0 40,0 81,7
835 (39 5 22 18,3 18,3 100,0
Total 120 100,0 100,0
CrSal £ gua gay ALaLid) 4B jaall g da 31 B s (98l Sy
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide ) Gl e 52 24 20,0 20,0 20,0
Gilse e 21 17,5 17,5 37,5
e 12 10,0 10,0 47,5
G 5 52 43,3 43,3 90,8
83y i) 5a 11 9,2 9,2 100,0
Total 120 100,0 100,0
Al ggil) Talall JS auli g aulaitl) 9 hadad il o 5N Ao glaall oy gSall s
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — W) @85 e 10 8,3 8,3 8,3
G se g 22 18,3 18,3 26,7
Alaa 21 17,5 17,5 44,2
Gl e 51 42,5 42,5 86,7
8% (39 5 16 13,3 13,3 100,0
Total 120 100,0 100,0
Ay oSl lalfia JS) agdia (39 duscpall JA13 (o OIS 13) ¢ gSal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — W) il s e 10 8,3 8,3 8,3
Gilse e 23 19,2 19,2 27,5
e 18 15,0 15,0 42,5
Gl e 36 30,0 30,0 72,5
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Bady (38 9 33 27,5 27,5 100,0
Total 120 100,0 100,0

CoSiall & A e A A Ga G gSall Gl 1)

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — W) sl se e 13 10,8 10,8 10,8
Gl e 27 22,5 22,5 33,3
Alas 10 8,3 8,3 41,7
G 5 35 29,2 29,2 70,8
By 34 5e 35 29,2 29,2 100,0
Total 120 100,0 100,0
aa JSiiy 0 551 Alas pgdy Cil g nall o 58
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — W) 8l 5e ye 30 25,0 25,0 25,0
G e g 24 20,0 20,0 45,0
e 14 11,7 11,7 56,7
G 5 42 35,0 35,0 91,7
835 (39 5 10 8,3 8,3 100,0
Total 120 100,0 100,0
Lo g L g gl Cing Ay oSil) gral ol ppad dsland § 1S dpad ] (ani dsas gl
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide | 38l se e 11 9,2 9,2 9,2
Gilse e 15 12,5 12,5 21,7
Ul 21 17,5 17,5 39,2
Gl e 56 46,7 46,7 85,8
825 (39 5 17 14,2 14,2 100,0
Total 120 100,0 100,0

4y oSl ral yall Cinall g 5 gil) Jal&S aaas o anail) Ades Jand
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Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — G| &8s 52 15 12,5 12,5 12,5
Gilse e 11 9,2 9,2 21,7
Ul 22 18,3 18,3 40,0
Gl se 41 34,2 34,2 74,2
835 (39 5 31 25,8 25,8 100,0
Total 120 100,0 100,0
o Al ghas o Jaeluy dlaY) ady b S L
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — W) @8l e 23 19,2 19,2 19,2
G 5e g 8 6,7 6,7 25,8
e 15 12,5 12,5 38,3
G 5 59 49,2 49,2 87,5
83y i) 5a 15 12,5 12,5 100,0
Total 120 100,0 100,0
o skl g i (lal Cppmnd Laila Jgla)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — W) @85 e 7 5,8 5,8 5,8
Gilse e 22 18,3 18,3 24,2
S 14 11,7 11,7 35,8
Gl e 59 49,2 49,2 85,0
8% (39 5 18 15,0 15,0 100,0
Total 120 100,0 100,0
daaal) gl & Jaadl ) o gaal
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — &) &5 e 11 9,2 9,2 9,2
Gilse e 11 9,2 9,2 18,3
Alaa 10 8,3 8,3 26,7
Gl e 53 44,2 44,2 70,8
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8y i) 5e 35 29,2 29,2 100,0
Total 120 100,0 100,0
Sadaall juleall L8 g « 41< gal) algal) L
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — G| &8s 52 14 11,7 11,7 11,7
Gl e 13 10,8 10,8 22,5
e 12 10,0 10,0 32,5
il e 56 46,7 46,7 79,2
By 34 5e 25 20,8 20,8 100,0
Total 120 100,0 100,0
les Sy dalial) 3 ) gall ABLS Jadu
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — W) 8l 5e ye 10 8,3 8,3 8,3
Gilse e 26 21,7 21,7 30,0
e 12 10,0 10,0 40,0
G 5 45 37,5 37,5 77,5
835 (39 5 27 22,5 22,5 100,0
Total 120 100,0 100,0
Wl iy Jae (3,8 Canda Jal
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — W) Gil s e 28 23,3 23,3 23,3
Gilse e 20 16,7 16,7 40,0
s 10 8,3 8,3 48,3
Gl e 18 15,0 15,0 63,3
825 (39 5 44 36,7 36,7 100,0
Total 120 100,0 100,0
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DATASET ACTIVATE Jeu de donnéesl.
DATASET CLOSE Jeu de données2.
RELIABILITY
/VARIABLES= 17p 16w 15w 14pw 13w 12p 11w 10w 9w 8w 7w 6w Sw 4w 3w 20 1w
22pw 21w 20w 19w 18w
/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPHA.

Fiabilité
Remarques
Sortie obtenue 25-APR-2022 22:59:32
Commentaires
Entrée Données C:\Users\A\Desktop\ 4l yiu)
Ds\le Y dgal sa b dussall
el el Gand B 0 oS3l
sl et S s\ g )
gl 3 sl sav
Jeu de données actif Jeu_de_donnéesl
Filtre <sans>
Pondération <sans>
Fichier scindé <sans>
N de lignes dans le fichier de 120
travail
Entrée de la matrice
Gestion des valeurs Définition de la valeur Les valeurs manquantes
manquantes manquante définies par l'utilisateur sont

traitées comme étant
manguantes.

Observations utilisées Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations
dotées de données valides
pour toutes les variables

dans la procédure.

132



Syntaxe

Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

RELIABILITY
/VARIABLES= 30+ 20+ 10
100+ 9 8 7w 6= S 4o
160+ 150+ 140 130 120+ 110
2200 2102 200+ 1904 1802 170
/ISCALE(ALL VARIABLES")
ALL
/MODEL=ALPHA.
00:00:00,02
00:00:00,02

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 120 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 120 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

,882 22
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() HOLDING « ELEC EL DIAZAIR »
e // ENTREPRISE INDUSTRIELLE DE MATERIEL SANITAIRE
/ 4 E.LM ~ SANITAIRE - SPA

SOCIETE PAR ACTION AU CAPITAL SOCIAL DE 445 000 000 DA

SIEGE SOCIAL : ROUTE DE HAMMAMA. BD 47 MILIANA W, AIN-DEFLA

‘ TELN® (027) 53 5122/~ 535125  FAXNO: (027) 535121 B.P 47 ~ MILIANA

‘{“ povr E-mail: eims_dg@eimsanitaire.dz
Filiale Halding Ceee 1y DIz

www.eimsanitaire.dz

Bilan de formation réalisée ¢ 'année 2021

)' Date de formation | Théme de formation I ‘ M| C | Nbr _Orﬁanlsme

{ | Hrs

|' 14,15 et 16 mars 2021 séminaire La gestion des dcchcs'dangercusévsw | ) 18 .CNI PP ALGER

,21,210: 22 Juin 2021 formation des membres de la commission HSE | 1| 1 | 48 |CNTPPALGER

28/02/2021au 07/04/2021 |FALD comptabilité générale 01 er tranche 60 % l 11 & | 40 |INPED Boumerdes

17/04/2021 au 22/11/2021 | FALD comptabilité pénérale 02 eme tranche 40% | // | 1 40 |INPED Boumerdes

8/06/2021 au 02/07/2021 | formation agents de sécurité 05 jours 10 400 |Ecole le Repére

1,22, 1 23 Nov. 2021 Séminaire Management d'équipe 03 jours A | & | 288 |CATALYSTE deviop
0|6 | 16 | &3

Budgets prévisionnel annuel 2 000 000.00 NB / le taux de réalisation 50.04%
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f N' Faddre -

N 2300

N* F00093/2021
N* 330201

N 936/2021

N 01/2001
N 012021
Total

'[ Montant de |
la Formation
8000000
90000.00
236 911.5¢

157 941.0(

218 000.0

210000

1000 852,50









