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 الممخص

فير مناصب تعتبر المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المحرك الأساسي لمتنمية الاقتصادية من خلال مساىمتيا في تو 
الشغل والناتج المحمي الخام وترقية الصادرات الوطنية, ورغم الجيود المبذولة من أجل تطوير ىذه المؤسسات، إلا 
أنيا مازالت تعاني من العديد من العوائق أىميا مشكل التمويل والذي يعتبر عاملا ميما لضمان استمراريتيا 

إلى البحث في دور البنوك التجارية في تمويل المؤسسات وتطورىا. لأجل ذلك نيدف من خلال ىذه الدراسة 
. وتظير نتائج BADRالصغيرة والمتوسطة من خلال دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية وكالة خميس مميانة 

 لو دور فعال في تمويل ىذه المؤسسات نظرا لاستراتيجية الاقراض التي تتبناىا. BADRالدراسة أن بنك 
 مفتاحية: المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، بنك الفلاحة والتنمية الريفية، التمويل، القرض.الكممات ال

 
Abstract 
Small and medium enterprises are considered the main engine of economic 

development through their contribution to providing jobs, GDP and promoting national 

exports. Despite the efforts made to develop these enterprises, they still suffer from 

many obstacles, the most important of which is the problem of financing, which is an 

important factor to ensure their continuity and development. For that, we aim through 

this study to investigate the role of commercial banks in financing small and medium 

enterprises through a case study of the Bank of Agriculture and Rural Development, 

Khemis Miliana Agency BADR. The results of the study show that BADR has an 

effective role in financing these institutions due to its lending strategy. 

Keywords: small and medium enterprise, the Bank for Agriculture and Rural 

Development, financing, credit. 
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 توطئة

المؤسسات الاقتصادية بما فييا المؤسسات الصغيرة والمتوسطة التي تسعى مختمف الييئات الحكومية إلى تمويل 
ىي محور دراستنا باعتبار ىذه الأخيرة لما ليا دور ميم وفعال في العديد من المشاكل الاجتماعية كالقضاء عمى 

ات الحكومية البطالة ومساىمتيا الكبيرة في زيادة الناتج الداخمي الخام، وتوفير مناصب شغل، مما يجعل ىذه الييئ
كالبنوك التجارية الداعم الرئيسي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة. تعتبر البنوك التجارية الركيزة الأساسية التي يقوم 
عمييا اقتصاد أي بمد وذلك لدورىا الميم وىذا الدور يبرز من خلال مساىمة البنوك في تطوير النشاط الاقتصادي 

البنوك التجارية القسم المخزن الرئيسي لمنظام المالي كما تممك القدرة عمى  وجعمو أكثر حيوية وفعالية، حيث تعد
توليد الأموال منا لاحتياطات المتولدة من إيداع الجميور، ونظرا لأىمية المؤسسات الصغيرة او المتوسطة فإن 

مجال التمويل يعد نجاحيا يتوقف عمى حجم او طبيعة التمويل الذي تتمقاه ومن ىذا المنطق فأن دور البنوك في 
 أساسيا بالنسبة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

 اشكالية الدراسة

 من خلال ما سبق تبرز اىمية وخصائص البنوك في مجال التمويل ومن ىنا نتبمور الإشكالية التالية:

 في عممية تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؟  BADRكيف ساىم بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

 جابة عن ىذا التساؤل الرئيسي تدرج الاسئمة الفرعية التالية:وللإ

 ىل ىناك توجو من قبل البنك نحو الاىتمام بتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة؟ 

 فيما تكمن استراتيجية تمويل ىذه المؤسسات؟ 

ت الصغيرة ىل ىناك تنسيق وتعاون بين البنك والييئات الحكومية المتخصصة في دعم وتنمية المؤسسا 
 والمتوسطة؟

 فرضيات الدراسة

 بغـرض الالمـام بحيثيـات الموضـوع ومحاولـة الاجابـة عـن الاشـكالية قمنـا بصـياغة فرضـيات الدراسة كالتالي:

 * تعتبر البنوك التجارية أىم مصدر لتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 وودائع ليعاد اقراضيا لمن ىو بحاجة ليا وفقا * البنوك تجارية عبارة عن وعاء تتجمع فيو المدخرات

 لشروط.
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 أىمية الدراسة

تظير اىمية الدراسة من خلال أىمية تمويل المؤسسـات الصغيرة والمتوسطة التي تحتل مكانـة كبيـرة خاصـة مـع 
ـة لمدول المتقدمــــــــــة والناميـــــــــة تزايـد أىميـة ودور ىذه  المؤسسـات فـي خطـط التنميـة الاقتصـــــــــادية والاجتماعيــــــــ

مـن عمــــــــــى حـــــــــد ســــــــــواء . ويعتبـر ىذا موضـوع مـن بـين المواضـيع التـي حظيـت باىتمـام كبيـر كـون ىـذا الصـنف 
دراسـتنا الميدانيـة الاقتـراب المؤسسـات يعتبـر الأداة الأساسـية لمنيـوض بالاقتصـاد الـوطني. وسنحـاول مـن خـلال 

أكثـر مـن واقع التمويل البنكي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة، بالاضافة الى تقديم واقتراح عدة توصيات عمى ضوء  
النتائج التي ستسفر عنيا الدراسة والتي من شأنيا أن تسمح بتفعيل علاقة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 .بالمؤسسات البنكية

 الدراسة أىداف

 نسعى من خلال دراستنا ليذا الموضوع الى تحقيق الأىداف التالية:

 التطرق الى مختمف المفاىيم التي تتعمق بموضوع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

 ابراز أىمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد.

 التعرف عمى مختمف مصادر تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 لدراسةحدود ا

 وتتمثل في:

الحــدود الموضــوعية: تتمحــور الدراســة حــول أنــواع القـروض التــي يمنحيــا البدر لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
بصفة عامة ثم تخصـيص الجـزء الأكبـر مـن الدراسـة التطبيقيـة لمحاولـة إسقاط دراسة الحالـة، لأنيـا تمثـل صـورة 

 لفـاق التنميـة المحميـة فـي الجزائـر ككل.مصـغرة عـن واقـع و 

 وكالة خميس مميانة, من أجل إجراء الدراسة الميدانية. BADRالحدود المكانية: تم اختيار بنك 

 2022الى غاية شير ماي  2021الحدود الزمنية: حيث تمت ىذه الدراسة من ديسمبر 

 9الدراسات السابقة

ريمة بعنـوان :دور البنـوك فـي تمويـل المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة دراسـة شلايف فاطمة الزىراء ومراسمي ك
 .2017-2016دراسـة حالـة القـرض الشعبي الجزائري . مذكرة ماستر، جامعة الجيلالي بونعامة بخميس مميانة 
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سات الصغيرة وتتضمن ىذه الدراسة الإشكالية التالية: ما مدى مساىمة البنوك في تمويل احتياجات ومتطمبات المؤس
والمتوسطة. وتيدف الى التعـرف عمـى مختمـف مصـادر تمويـل المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة. ومن أبرز النتائج 

 المتوصل إلييا:

 الشروط التي يفرضيا القرض الشعبي الجزائري مستعصية عمى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

 ـرف الدولــة بالحــل الامثــل فــي إنشــاء  المؤسســـات أو فــي تنميـــة الاقتصاد.لا يمكــن اعتبــار التمويــل المــدعم مــن طـ

دراسة لعمى محمد و  ضويو محمد منير بعنوان :دور البنوك التجارية في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  
الاقتصادية، جامعة محمد بوضياف المسيمة، مذكرة ماستر في العموم  –دراسة حالة بنـك الفلاحة والتنمية الريفية 

 .2017-2016المسيمة 

ىدفت ىذه  الدراسة الـى التعـرف عمـى واقـع المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة فـي الاقتصـاد الجزائـري مـن خلال 
سة دورىا وأىميتيا في التنمية الاقتصادية والاجتماعية وتقديم أىم الصيغ وأساليب تمويميا.وقد توصمت ىذه  الدرا

الى أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة رغم أىميتيا فإنيا تصطدم بالعديد من العقبات كالصعوبات المالية 
الى تزايد مستمر في المبالغ ونسب التمويـل المقدمـة مـن طـرف البنك )وكالة المسيمة(، وزيادة  بالإضافةوالقانونية، 

 الضمانات في تقديم القروض.

ن :دور البـدائل الحديثة فـي تمويـل المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة  الاشـارة لحالـة دراسة سماح طمحي بعنـوا
 .2014-2013الجزائر، أطروحة دكتوراه  في عموم التسيير، جامعة العربي بن مييدي ام البواقي، 

 ومن بين النتائج المتوصل إلييا:

 يرة والمتوسطة.أن التمويل يعتبر بمثابة عصب الحياة بالنسبة لممؤسسات الصغ

تعتبر البنوك المصدر الاساسي في  تمويـل نشـاطات المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة ، وذلـك مـن خـلال عـدة أنواع 
 من القروض المختمفة.

أن البنوك التجارية غالبـا مـا تحجـم عـن تـوفير الاحتياجـات التمويميـة لمممؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة, حيـث تعيق 
 ية تمويميا ثقل حجم الضمانات, وتعقد اجراءات منح الاقراض.عمم

دراسة برجي شيرزاد بعنوان :اشكالية استغلال مصادر تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، مذكرة ماجستير،  
 .2012-2011جامعة أبـي بكـر بمقايـد تممسـان، 
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يـل المختمفة فـي تمويــل المؤسســات الصــغيرة مـن بـين أىـداف الدراسـة تقيـيم مسـاىمة جميـع مصـادر التمو 
والمتوســطة، والتعــرف عمى طبيعــة مشــاكل التمويــل فــي ىــذا القطــاع مــن خــلال البحث في الميدان.ومن بين النتائج 

 المتوصل الييا:

 انخفاض نسبة القروض البنكية الموجية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

 لأساليب تمويمية تقميدية وافتقارىا لآليات التمويل المستحدثة في الدول المتقدمة.استخدام البنك 

 عدم تخصيص نسبة من القروض الموجية الى المؤسسات الوطنية لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

 9ىيكل الدراسة

إلــى مقدمــة وفصــمين) نظــري وتطبيقي( مــن أجــل تحقيــق أىداف الدراســة والوصــول إلــى النتــائج تــم تقســيم البحــث 
ثم خاتمة. الفصــل الأول يتناول دور البنوك التجارية في تمويل المشاريع الصغيرة والمتوسطة في الجزائر. حيث 
يشمل الفصل الأول ثلاثة مباحث: المبحث الأول يدرج ماىية البنوك أما المبحث الثاني فيتطرق الى علاقة البنوك 

الصغيرة والمتوسطة، في حين يتضمن المبحث الثالث استراتيجية البنوك في تمويل المؤسسات الصغيرة بالمؤسسات 
 والمتوسطة في الجزائر. 

وكالة خميس مميانة يشمل ثلاث  BADRأما الفصل الثاني فيو عبارة عن دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية 
لوكالة خميس مميانة، في حين يتضمن المبحث الثاني تقييم دور مباحث، حيث يوضح المبحث الأول بطاقة فنية 

 البنك  في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، اما المبحث الثالث فيناقش نتائج وفرضيات الدراسة
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 9تمييد

نوعـا مـن أنـواع المؤسسـات الماليـة التـي يتركـز نشـاطيا عمى قبـول الودائـع ومـنح الائتمـان،  يعتبر البنك التجـاري
فالبنـك التجـاري بيـذا المفيـوم يعتبـر وسـيطا بـين أولئـك الـذين لـدييم أمـوال فائضـة، وأولئـك الـذين يحتاجون ليذه 

ين في الاقتصـاد، إذ أنو يوفر نظامـا ذا كفايـة يقـوم بتعبئـة ودائـع الأموال. ويعد البنك التجاري أىم الوسطاء  المالي
ومـدخرات الافـراد والمؤسسـات. من جية اخرة فان المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تعد من أىم الفرص المتاحة 

ساىم في لتحقيق أرباح البنوك لما تتميز بو المؤسسات من سيمات كثيرة تساىم في تحقيق أىداف البنوك. حيث ت
القضاء عمى البطالة ومحاربـة الفقر وتوفير اليد العاممة وتحقيق التنمية الاقتصادية. لذلك سنتناول في ىذ الفصل 

 دور البنوك في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال المباحث التالي:

 المبحث الاول: ماىية البنوك، اىميتيا ووظائفيا و دورىا 

 مية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة المبحث الثاني: اى

 المبحث الثالث: استراتيجية البنوك في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
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 9 ماىية البنوكالمبحث الأول

 سنتطرق في ىذا المبحث إلى ذكر مختمف تعاريف البنوك التجارية  ووظائفيا.

 : مفيوم البنوك التجارية واىميتياالمطمب الأول

 ا المطمب  بعض التعاريف المختمفة لمبنـوك التجاريـة .يتضمن ىذ

 : تعريف البنوك التجاريةالفرع الأول

 تعرف البنوك التجارية كالتالي:

* يمكـن تعريـف البنـوك التجاريـة، ويطمـق عمييـا أيضـا اصـطلاح  بنـوك الودائـع  بأنيـا: "عبـارة عـن مؤسسـات 
اسـا بتمقـي ودائـع الأفـراد القابمة لسـحب لـدى الطمـب أو بعـد أجـل قصـير ائتمانيـة غيـر متخصصـة تضـطمع أس

 والتعامل بصفة أساسية في الائتمان القصير الأجل." 

* يقصـد بـالبنوك التجاريـة: "تمـك البنـوك التـي تقبـل ودائـع الافـراد، وتمـزم بـدفعيا عنـد الطمـب أو فـي موعـد يتفـق 
القـروض قصـيرة الأجـل، وىي القـروض التـي لا تزيـد مـدتيا عـن سـنة، ويطمـق عمييـا أحيانـا بنوك عميو، والتي تمنح 

 الودائع ." 

* وتعرف أيضا عمى انيا: "البنوك التي تقوم بقبول ودائع تدفع عنـد الطمـب أو لآجـال محـددة، وتـزاول عمميـات 
ـداف خطـة التنميـة ودعـم الاقتصـاد القـومي، وتباشـر عمميـات تنميـة التمويل الداخمي والخارجي وخدمتـو بمـا يحقـق أى

الادخـار والاســتثمار المـالي فــي الــداخل والخــارج بمـا فــي ذلــك المســاىمة فـي إنشــاء  المشـروعات، ومــا يستمزمو من 
 ركزي." عمميات مصرفية وتجارية ومالية، وفقا للأوضاع التي يقرر ىدا البنك الم

* البنوك التجارية ىي: "التي تقوم بالأعمال التجاريـة المعتـادة, تمقـي ودائـع وتوظيفيـا وخصـم الأوراق التجاريـة ومنح 
القروض، وأىم ما يميزىا ىو قبوليا لمودائع تحت الطمب والحسابات الجارية، مما يجعميـا عمـى اسـتعداد لدفع 

 ناء الدوام الرسمي."الأموال إلى أصحابيا في أي وقت أث

* البنوك التجارية وىي: "البنـوك التـي تعتمـد عمـى ودائـع الأفـراد والييئـات بأنواعيـا المختمفـة، سـواء  كانـت تحـت 
الطمب أو الآجل أو بإشعار، واعادة استثمارىا لفترات قصيرة الأجل في تسييلات ائتمانيـة يسـيل تحويميـا إلـى نقديــة 

ن خســائر تــذكر, وذلــك لممســاىمة فــي تمويــل التجــارة الخارجيــة والداخميــة, ومــن أمثمــة ىــذا الاسـتثمارات حاضــرة دو 
القـروض والسـمف وخصـم الأوراق التجاريـة أو التسـميف بضـمانيا, ىـذا بالإضافة إلـى شـراء  وبيـع الأوراق الماليــة 

 الضــمان, وفــتح الاعتمــادات المســتندية, وغيرىــا مــن الخــدمات المصرفية."  فضــلا عــن اصــدار خطابــات

و ممــا ســبق يمكــن القــول أن البنــوك التجاريــة ىــي المصــارف التــي تقــوم بتمقــي الأمــوال مــن المــودعين واستثمارىا أ
 البنك المركزي وفقاً لحالة السوق. منحيا في شكل قروض مقابل أسعار الفائدة التي يحددىا
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 : اىمية البنوك التجاريةالفرع الثاني

 يمكن تمخيص اىمية البنوك التجارية في النقاط التالية:

 تحوي البنوك التجارية تقريبا ثمث الاصول المالية من مجموع جميع المؤسسات المالية في الاقتصاد. -1

 رئيسية لمدفع.لا تزال البنوك التجارية ىي الوسيمة ال -2

 لدى البنوك التجارية القدرة عمى توليد الاموال من الاحتياطيات المتولدة من ايداعات الجميور. -3

 تعد البنوك التجارية القناه الاساسية التي من خلاليا تمرر الدولة سياساتيا النقدية. -4

 تعد البنوك التجارية ىي قسم المخزن الرئيسي لمنظام المالي. -5

لبنوك التجارية تقبل جميع انواع الودائع و بالتالي فيي تتيح لممدخرين فرص متنوعة لاستثمار مدخراتيم ان ا-6
 ,فيناك الودائع الجارية , و التوفير و الودائع لأجل و شيادات الايداع التي تمثل فرص استثمارية قصيرة الاجل 

ع من باقي المؤسسات المالية، كما يستطيع ان يستطيع البنك التجاري تقديم خدمات مالية بشكل افضل واوس -7
 يمبي كل من الحاجات الائتمانية والدفع والتوفير لكل من الافراد والاعمال والحكومات.

ان الوظيفة الاكثر اىمية و تقميدية لبنك التجاري ىي قبول الودائع من الجميور قد تكون الودائع من ثلاثة  -8
 دائع الجارية و الودائع الثابتةانواع : الودائع الادخارية و الو 

 : دور البنوك التجارية  ووظائفياالمطمب الثاني

 :وظائف البنوك التجارية الفرع الاول

 تقوم البنوك التجارية بعدة وظائف, تقميدية وحديثة يمكن عرضيا كما يمي:

 . الوظائف التقميدية1

 ومن أىم ىذه الوظائف نذكر:  

 ـة وقبــول الودائــع عمى اخــتلاف أنواعيا)تحــت الطمــب, وادخــار, ولأجــل, وخاضــعة شعار(.فــتح الحســابات الجاريـ

تشـغيل مـوارد البنـك مـع مراعـاة مبـدأ التوفيـق بـين السـيولة والربحيـة والضـمان أو الأمـن، ومـن أىم أشـكالا لتشغيل 
 والاستثمار ما يمي:

 لحسابات الجارية المدينة.منح القروض المختمفة وفتح ا•

 تحصيل الأوراق التجارية وخصميا والتسميف بضمانيا.•
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 التعامل بالأوراق المالية من أسيم وسندات بيعا وشرا لمحفظتيا أو لمصمحة عملائيا•

 تمويل التجارية الخارجية من خلال فتح الاعتمادات المسندة.•

 تقديم الكفالات وخطابات الضمان لمعملاء. •

 مل بالعملات الأجنبية والشيكات السياحية، والحوالات الداخمية منيا والخارجية.التعا•

 تحصيل الشيكات المحمية عن طريق غرفة المقاصة، وصرف الشيكات المسحوبة عمييا.•

 المساىمة في اصدار أسيم وسندات الشركات المساىمة.•

 ن الأشياء الثمينة .تتوفر عمى خزائن لعملائيا لحفظ المجوىرات والوثائق وغيرىا م•

 .الوظائف الحديثة2

بالإضافة الـى الوظـائف التقميديـة لمبنـوك, ظيـرت مـع التطـور فـي المعـاملات الماليـة وظـائف حديثـة يمكن ابرازىا في 
 ما يمي:

 المساىمة والدعم في تمويل المشاريع التنموية والسكنية.•  

 عا وشراء , وحفظيا لحساب العملاء. تحصيل الأوراق التجارية والتعامل بيا بي•

 إصدار خطابات الضمان.•

 تحويل العممة لمخارج.•

 إصدار الشيكات السياحية والتعامل بيا بيعا وشراء. •

 تقديم خدمات الكومبيوتر الحديثة, وخدمات البطاقة الائتمانية.•

 بيع وشرا  العملات الأجنبية والعربية.•

 إدارة أعمال ممتمكات العملاء .•

 البنك الآلي.•

 فتح الاعتمادات المستندة, وتشجيع ادخار المناسبات.•

 تأجير الخزائن الحديدية لمعملاء, وتقديم خدمات استشارية لممتعاممين•

 : دور البنوك التجارية  الفرع الثاني
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سات تجارية تُعرف البنوك بأنيا "مؤسسة مالية تجمع مدخرات كأفراد ومؤسسات تجارية وتمول بيا أفراداً  ومؤس
 أخرى بكفاءة عالية، مما يحفز التجارة ويساىم في تنمية الاقتصاد التي تنعكس بدورىا عمى حياتنا كأفراد مجتمع".

كما تؤدي البنوك ثلاثة وظائف رئيسية:  التوفير والاستثمار، إدارة الأموال، والتمويل وتساىم البنوك في تسييل 
 :حصول الأفراد عمى كثير من المنافع مثل

فرص التعميم، والعلاج الصحي، السكن، النقل، توفير فرص العمل، وغيرىا من مظاىر جودة المعيشة وبالإضافة 
 إلى الخدمات المصرفية الأساسية، منيا نذكر ما يمي :

 خدمات الصراف الآلي•

 الخدمات المصرفية المنزلية •

 الخدمات المصرفية من خلال الانترنت•

 ل الياتف الخدمات المصرفية من خلا•

 الإيداع •

 الأعمال المصرفية ذات الأولوية•

 الأعمال المصرفية الخاصة •

 تقديم القروض •

 خصم الفواتير•

 دفع من خلال الشيكات •

 جمع و تسديد الصكوك الائتمانية •

 صرف العملات الأجنبية •

 تحويل الأموال•

 الضمان البنكي•

 خدمة بطاقات الائتمان •

 استشارية للأفراد والمؤسسات التجارية، ويمارس دور الوسيط في الأعمال التجارية والصناعية.و يقدم البنك خدمات 
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 9 أىمية المؤسسات الصغيرة و المتوسطةالمبحث الثاني

 ستناول ىذا المبحث تعريف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالاضافة الى اىدافيا واىميتيا في الاقتصاد. 

 ات الصغيرة والمتوسطة9أىداف المؤسس المطمب الأول

 سوف نتطرق اولا الى مفيوم ىذه المؤسسات ومن ثم معرج عمى اىدافيا

 : مفيوم المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الفرع الأول

المتضمن القانون التوجييي لترقية المؤسسات  2001ديسمبر  12الصادر في  18– 01ويتمخص في القانون رقم  
مدت فيو الجزائر عمى معياري عدد العمال ورقم الأعمال حيث تعرف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و الذي اعت

الى  1الصغيرة و المتوسطة ميما كانت طبيعتيا القانونية بأنيا مؤسسة إنتاج السمع و/أو الخدمات  و تشغيل من 
 شخص  250

 مميون دينار  500ا السنوية مميار دينار جزائري او لا يتجاوز مجموع حصيمتي 2لا يتجاوز رقم اعماليا السنوي -

 تستوفي معايير الاستقلالية-

 : اىداف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة :الفرع الثاني

يرمي إنشاء مؤسسة صغيرة أو متوسطة إلى تحقيق عدة أىداف نذكر منيا ترقية روح المبادرة الفردية والجماعية، 
ة من قبل، و كذا إحياء أنشطة تم التخمي عنيا لأي سبب باستخدام أنشطة اقتصادية سمعية أو خدمية لم تكن موجود

كان استحداث فرص عمل جديدة بصورة مباشرة و ىذا لمستحدثي المؤسسات، أو بصورة غير مباشرة عن طريق 
 استخداميم لأشخاص آخرين.

الشغل. ومن خلال الاستحداث لغرض العمل يمكن أن تتحقق الاستجابة السريعة لممطالب الاجتماعية في مجال 
 وكان اليدف من ذلك ىو:

إعادة إدماج المسرحين من مناصب عمميم جراء الإفلاس لبعض المؤسسات العمومية، أو بفعل تقميص حجم  -
 العمالة فييا جراء إعادة الييكمة أو الخوصصة و ىو ما يدعم إمكانية تعويض بعض الأنشطة المفقودة

اليامة التي تخمصت منيا المؤسسات الكبرى من أجل إعادة تركيز استعادة كل حمقات الإنتاج غير المربحة وغير -
طاقاتيا عمى النشاط الأصمي، و قد بينت دراسة أجريت عمى مؤسسة عمومية اقتصادية في قطاع الإنجاز و 

مؤسسة صغيرة يمكن أن تشكل أداة فعالة  15الأشغال الكبرى أنو يمكن عن طريق التخمي و الاستعادة إنشاء 
 نشطة في المناطق النائية، مما يجعميا أداة ىامة لترقية و تثمين الثروة المحمية.لتوطين الأ
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حدى وسائل الاندماج و التكامل بين المناطق يمكن أن تكون حمقة وصل في النسيج الاقتصادي من خلال - وا 
 خدام نفس المدخلات مجمل العلاقات التي تربطيا بباقي المؤسسات المحيطة و المتفاعمة معيا والتي تشترك في است

تمكين فئات عديدة من المجتمع تمتمك الأفكار الاستثمارية الجيدة و لكنيا لا تممك القدرة المالية و الإدارية عمى -
 تحويل ىذه الأفكار إلى مشاريع واقعية

مالي تشكل إحدى مصادر الدخل بالنسبة لمستحدثييا و مستخدمييا، كما تشكل مصدرا إضافيا لتنمية العائد ال-
 لمدولة من خلال الاقتطاعات و الضرائب المختمفة

 تشكل إحدى وسائل الإدماج لمقطاع غير المنظم و العائمي-

 : خصائص المؤسسات الصغيرة و المتوسطةالمطمب الثاني

لممؤسسات الصغيرة المتوسطة من الخصائص ما يؤىميا لتحقيق الأىداف سالفة الذكر، و التي يمكن تمخيصيا فيما 
  يمي:

صغر الحجم و قمة التخصص في العمل، مما يساعد عمى المرونة و التكيف مع الأوضاع الاقتصادية المحمية و •
 الوطنية، و يمكن أن تكون دولية في ضل العولمة و التفتح الاقتصادي العالمي.

المستحدثين  الضآلة النسبية لرأسمال ىذه المؤسسات مما يسيل عممية التمويل خصوصا إذا كان المستحدث أو•
 يمتمكون نصيبا من رأس المال بصورتو العينية أو النقدية.

سرعة الاستجابة لحاجيات السوق، ذلك أن صغر الحجم عموما و قمة التخصص و ضآلة رأس المال كميا عوامل •
 تسمح بتغير درجة و مستوى النشاط أو طبيعتو، عمى اعتبار أنو سيكون أقل كمفة بكثير مما لو تعمق الأمر

 بمؤسسة كبرى.

قدرة ىذه المؤسسات عمى الاستجابة لمخصوصيات المحمية و الجيوية، تبعا لدرجة وفرة عناصر الإنتاج و مستوى •
 القاعدة الييكمية.

دقة الإنتاج و التخصص مما يساعد عمى اكتساب الخبرة و الاستفادة من نتائج البحث العممي مما يساعد عمى •
 لاليا تخفيض كمفة الإنتاج.رفع مستوى الإنتاجية و من خ

سرعة الإعلام و سيولة انتشار المعمومة داخل ىذا النوع من المؤسسات يمكنيا من التكيف بسرعة مع الأوضاع  
 الاقتصادية و الاجتماعية

وتعتبر البنوك التجارية كممول رئيسي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، وذلك أمام غياب مؤسسات 
خصصة وضعف السوق المالي. حيث تتدخل من خلاليا لتوفير تشكيمة مختمفة من القروض صنفت ائتمانية مت

 قروض الاستغلال وقروض الاستثمارحسب طبيعة النشاط الممول إلى 
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 دور البنوك في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المبحث الثالث9

تدعيم قدراتيا التنافسية ومواجية تحديات عصـر لقد دعت الضرورة بالنسبة لمبنوك في إطار سعييا المتواصل ل
العولمـة، أن تسـعى إلـى تقـديم خـدمات تمويميـة مبتكـرة مـن خـلا لتنويـع مجـالات توظيـف مواردىا عل أسس تتماشى 

 مع احتياجات العملاء  المتعددة.

 :تعريف التمويل و اىميتو في المؤسسات الصغيرة و المتوسطة المطمب الاول  

 طرق ىذا المطمب الى التمويل واىميتو في المؤسسات الصغيرة و المتوسطة.يت

 : تعريف التمويل الفرع الأول

لقـد شـكل زيـادة التوسـع فـي تمويـل المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة أحـد أىـم الميـادين التـي تعـد مجـالا خصـــبا 
ــار أن ىـذا القطـــاع مـــن المؤسســـات يشـــكل غالبيـــة النســـيج المؤسساتي فـي لتطـــوير النشـــاط التمـــويمي لمبنـــوك، باعتبـ

أغمب الـدول. وحتـى تكـون دور البنـك فـي تمويـل المؤسسـات الصـغيرة والمتوسـطة أكثـر فعالية فإنيا تتطمب توافر 
 المتطمبات التالية:

 اذ القرارات لتحقيق الكفاءة والفعالية وذلك بالاىتمام بـ:تكييف المستويات الإدارية الخاصة بالدراسات واتخ

 توفير أدوات ودعائم تسيير القروض.-

 تطوير وتنمية القدرات الإدارية عمى تحميل خطر تقديم القروض لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة.-

 إعداد السياسة الاقراضية لمبنك بما يتماشى والأىداف العامة المسطرة.-

 زيع الخطر الائتماني عمى مختمف النشاطات الاقتصادية.العمل عمى تو -

الحث عمى إنشـاء  مؤسسـات رأسـمال المخـاطر ومؤسسـات التمويـل إيجاري مـن أجـل تغطيـة نقـص مسـتوى  -
 التمويل الذاتي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة

 تعمق بـــ:المرافقة والمساعدة الدائمة لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة وخاصة فما ي-

 الدخول في مشاريع التعاون والشراكة.•

 إعادة الييكمة والخروج من مراحل التعثر.•

 مرافقة أصحاب المؤسسات في عمميات التصدير والدخول للأسواق الأجنبية.•

 الدخول إلى الأسواق المالية.•
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سســات الصــغيرة والمتوســطة لتــوفير التعــاون والتنســيق مــع الييئــات الحكوميــة المتخصصــة فــي دعــم المؤ 
 المعمومات الضرورية حول ىذه المؤسسات.  

يعرف التمويل بأنو وظيفة إدارية تيتم بتحديد الموارد المالية و رصد الأرقام المطموبة بنشاطيا في المنشاة لتحقيق 
دي او عمى شكل عروض إلى ىدف محدد مسبقا. ويتمثل أساسا في تجميع المال و تقديمو سواء كان في شكل نق

أصحاب العجز، سواء لغرض الاستيلاك أو الاستثمار في مشاريع يتوقع أن تحقق أرباحا تغطي تكمفة ىذه الأموال 
 اذ نجد ان ىناك طرفان أساسيان يتمثلان في:

 أصحاب الفائض المالي من جية •

 أصحاب العجز المادي من جية اخرى •

سمى الوسيط المالي الذي عادة ما يتمثل في البنوك و المؤسسات المالية في بعض الحالات يوجد طرف ثالث ي
الأخرى تسمى العممية في ىذه الحالة التمويل عن طريق الوساطة الممية يعرف التمويل بأنو البحث عن الطرائق 

بشكل يناسب  المناسبة لمحصول عمى الأموال و الاختيار و تقييم تمك الطرائق والحصول عمى المزيج الأفضل بينيا
 كمية و نوعية احتياجات و التزامات المنشاة المالية وفق المنظور الحديث :

فان التمويل ىو عممية البحث عن التوليفة المثمى من مصادر الأموال التي تحقق أىداف الإدارة المالية آما أىداف 
سيم حيث ان ىاذين المتغيرين عند الإدارة الممية فتتمثل في تعظيم ثروة الملاك أو تعظيم القيمة السوقية للأ

تحديدىما يأخذان بالاعتبار مجموعة من العوامل منيا تكاليف التمويل ,توجيات الملاك الربح المحاسبي و غيرىا 
 من المتغيرات التي تؤثر عمى عممية التمويل المناسب . 

وعادة فان التمويل الذي يفي الغرض يجب ان يكون بالمبالغ المطموبة فقط , ظرفي و متنوع  ومن خلال التعاريف 
السابقة يمكن ان نقول أن التمويل ىو مجمل العمميات التي تقوم المؤسسة من خلاليا بتمبية متطمباتيا من أموال 

 دف زيادة الإنتاج و الاستيلاك  .أو إنفاقو بي وأنو سيولة نقدية مطموبة في وقت الحاجة لتطوير المشروع

 : اىمية التمويلالفرع الثاني

إن المؤسسات والدولة والمنظمات ليا استخدام دائم لجميع مواردىا المالية، فيي تمجأ عند الحاجة إلى مصادر 
ان لمتمويل أىمية كبيرة خارجية لسد احتياجاتيا سواء من عجز في الصندوق أو لتسديد الالتزامات ، و يمكن القول ب

 تتمثل في :

 يساعد عمى انجاز مشاريع معطمة و أخرى جديدة و التي بيا يزيد الدخل الوطني.1

 يساىم التمويل في تحقيق أىداف المؤسسة من اجل اقتناء واستبدال المعدات .2

 يساىم في ربط الييئات و المؤسسات المالية و التمويل الدولي.3
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ر الحسن لممؤسسة فيو يعمل عمى تحرير الأموال أو الموارد الجامدة سواء داخل المؤسسة أو يضمن التمويل السي.4
خارجيا و يوفر احتياجات التشغيل و يزيد من الدخل بانجاز مشاريع معطمو و أخرى جديدة ليذا يعتبر قراره من 

 القرارات الأساسية التي يجب ان تعتني بيا المؤسسة 

حافظة عمييا من طرف الشركة و حمايتيا من خطر الإفلاس و التصفية إلا عن طريق ان السيولة لا يمكن الم.5
قرار التمويل و للإشارة ان السيولة ىنا تعني ببساطة توفي الأموال السائمة الكافية لمواجية الالتزامات المرتبة عمييا 

جاىز خلال فترة قصيرة دون عند استحقاقيا و تعني ببساطة اشد القدرة عمى تحويل بعض الموجودات إلى نقد 
 خسائر كبيرة

ان الاستخدام الأحسن لمتمويل الخارجي يؤدي إلى تخفيف الضغط عمى ميزان المدفوعات الدولة و الذي يرجع .6
 إلى خدمة ديونيا الخارجية و من أىم عوامل كفاءة استخدام التمويل الخارجي الربحية الملائمة المرونة السيولة

ئف أو الدعامات الأربع الرئيسية في أي مشروع كان و التي لا يمكن الاستغناء عنيا التمويل إحدى وظا.7
فالمشروع الخاص و المشروع العام و الوحدة او المؤسسة الحكومية و المتحف و الجمعية الخيرية تحتاج الى 

المستوى الفردي و الوظيفة المالية و لايقتصر وجود الوظيفة المالية عمى المؤسسات المذكورة بل نجدىا عمى 
 العائمي

 خمق روح التكامل و التنافس بين المشروعات .8

 مواجية مشكمة البطالة و خمق و توفير فرص العمل.9

 توسيع قاعدة الممكية لمقطاع الخاص و نشر ثقافة العمل الحر .10

 زيادة الإصدارات و الإحلال محل الواردات مما ينعكس إيجابا عمى ميزان المدفوعات .11

 القروض البنكية لتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لمطمب الثاني9ا

تعد البنوك التجارية ممول رئيسي لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة من خلال تقديم القروض لتمبية احتياجاتيا، حيث 
 رجية.من خلاليا أن القروض صنفت حسب نشاط تمويميا إلى قروض الاستغلال والاستثمار و قروض التجارة الخا

 ؼ(  تعمل قروض الاستغلال عمى تمويل النشاط الدوريles crédits d’exploitation: قروض الاستغلال :)أولا
لمميزانية العمومية، وبالتحديد قيم الاستغلال و/أو القيم القائمة لمتحصيل  و ىي كل العمميات التي تقوم بيا 

و بعبارة أخرى ىي النشاطات التي تقوم بيا  لب اثنا عشر شيرافي الغا ؼالمؤسسات في الفترة القصيرة، والتي لا تتعد
المؤسسات خلال  دورة الاستغلال و من مميزات ىذه النشاطات أنيا تتكرر باستمرار أثناء عمميات الإنتاج و يمكننا 

 بصفة إجمالية ان نصنف ىذه القروض الى نصفين رئيسين :القروض العامة و القروض الخاصة. 
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امة: سميت بالقروض العامة لكونيا موحية لتمويل الأصول المتداولة بصفة إجمالية، وليس موجبة . القروض الع1
لتمويل أصل بعينو، وتسمى بالقروض عن طريق الصندوق أو الخزينة وتمجأ ليا المؤسسات عادة لمواجية  

 صعوبات مالية مؤقتة ويمكن إجمال ىذه القروض في: 

قروض معطاة لتخفيف صعوبات السيولة المؤقتة أو القصيرة جدا التي واجييا  تسييلات الصندوق : ىي عبارة عن•
الزبون او الناجمة عن تاخر الارادات عن النفقات او المدفوعات تم المجوء الى مثل ىذه القروض في فترات معينة 

لبنك بتقديم ىذا النوع من كنياية الشير مثلا حيث تكثر نفقات الزبون نتيجة لقيامو بدفع رواتب العمال فيقوم حينيا ا
القروض و يتجسد ذلك في السماح لمزبون بان يكون حسابو مدينا و ذلك في حدود مبمغ معين و مدة زمنية لا 

 تتجاوز عدة ايام من الشير.

المكشوف : و ىو عبارة عن قرض بنكي لفائدة الزبون الذ سجل في الخزينة ناجم عن عدم كفاية راس المال و •
في امكانية ترك حماية الزبون لكي يكون مدينا في حدود مبمغ معين ولفترة اطول نسبيا قد تصل الى يتجسد ماديا 
 سنة كاممة .

قرض الموسم : ىي نوع خاص من القروض البنكية و تنشا عندما يقوم البنك بتمويل نشاط موسمي لأحد زبائنو •
 ول دورة الاستغلال. فالكثير من المؤسسات نشاطاتيا غير منتظمة و غير ممتدة عمى ط

قروض الربط :تمنح بصفة استثنائية لمزبون لمواجية الحاجة الى السيولة المطموبة لتمويل عممية مالية في الغالب •
 و تحققيا شبو مؤكد. 

. القروض الخاصة : ىذه القروض غير موجية لتمويل الأصول المتداولة بصفة عامة إنما توجو لتمويل أصل 2
 الأصول و تتضمن ثلاثة أنواع رئيسية :معين من بين ىذه 

التسبيقات عمى البضائع: التسبيقات عمى البضائع ىي عبارة عن قرض يقدم إلى الزبون لتمويل مخزون  معين •
 والحصول مقابل ذلك عمى بضائع كضمان لممقرض.  

لفائدة السمطات العمومية  التسبيقات عمى الصفقات العمومية: تتمثل الصفقات العمومية في الشراء و تنفيذ أشغال•
من طرف مقاول ناو موردين و نظرا لمتأخيرات الحاصمة في السداد يتدخل البنك و يقوم بتمويل الصفقات عن 
طريق منح تسبيقات لممقاول ناو الموردين عمى ان يتم السداد فور استلام المبالغ ن الخزينة العمومية لحسابات 

 المقترضين .

ل من إشكال القروض و تتمثل ىذه العممية في قيام البنك بشراء الورقة التجارية من الخصم التجاري :ىو شك•
حامميا قبل موعد استحقاقيا و يحل محل ىذا الشخص في الدائنية إلى غاية تاريخ الاستحقاق فالبنك يقوم إذن 

ثمن و يسمى سعر إعطاء سيولة لصاحب الورقة قبل ان يحين تسدييا و يستفيد البنك مقابل ىذه العممية من 
 الخصم.
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 الفصل لاصةخ

تناولنا في الفصل الاول اىمية البنوك ودورىا في تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة. وقد تطرقنا في المبحث 
الاول الى ماىية البنوك و من خلالو تعرفنا عمى اىمية البنوك ووظائفيا و دورىا. بعد ذلك عرجنا عمى ماىية 

سسات الصغيرة والمتوسطة ودورىا في الاقتصاد ككل. وقد خصص المبحث الثالث لإظيار دور البنوك في المؤ 
 تمويل ىذه المؤسسات.
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 :تمييد 

 ساسي لمنشاط الاقتصادي و دفع عجمة النمو الشامل نحو التقدم.عد الجياز المصرفي المحرك الأي

إن الجزائر و قصد مواكبة التحولات الاقتصادية التي يشيدىا العالم في ظل اقتصاد السوق عمدت إلى إعادة النظر في 
المرسوم  و كذا 10-90المتمثمة في قانون النقد و القرض 1990منظومتيا المصرفية التي عرفت عدة إصلاحات سنة 

المعدل لقانون النقد والقرض وىذا جعميا تتكيف و المحيط المصرفي والاقتصادي الدوليين ،و من  03-11الرئاسي 
جية أخرى منح البنوك دورا جديدا في تعبئة الموارد المالية و بالتالي جعميا في المراتب السامية التي تسمح ليا احتلال 

 مكانة مرموقة بين البنوك المحترفة .

إن بنك الفلاحة و التنمية الريفية واحد من بين البنوك الجزائرية البارزة عمى المستوى الخارجي و الداخمي رغم كونو فتيا 
مقارنة ببعض البنوك الأخرى و ما كان ليبرز لولا السياسة المنتجة من قبل مسيرتو من إطارات و موظفين و عمى 

 مسير ليذه السنة.رأسيم الرئيس المدير العام الذي كان أحسن 

 267: بطاقة فنية لوكالة خميس مميانة المبحث الأول

من أىم البنوك التي تنشط في مجال التمويل )النشاطات الفلاحية و كذا  BADRيعتبر بنك الفلاحة و التنمية الريفية 
لدراسة الوكالة  التنمية الريفية( و سنتعرض في ىذا المبحث إلى إعطاء لمحة تاريخية عن ىذا البنك مع التعرض

 التابعة ليا المتواجدة خميس مميانة.

 : لمحة تاريخية عن بنك الفلاحة و التنمية الريفيةالمطمب الاول

من بين البنوك التجارية التي نشأت منذ الاستقلال ىناك بنك الفلاحة و التنمية الريفية وىو بنك متخصص حديث 
طني و بالأخص في قطاع الفلاحة من أجل ترقية العالم الريفي أو النشأة يمعب دورا فعالا في تمويل الاقتصاد الو 

بتاريخ  206/22بالأحرى ىو مؤسسة مالية اقتصادية تنتمي إلى القطاع العمومي تأسست بموجب مرسوم رقم 
برأس مال قدره واحد مميار جزائري من إعادة ىيكل البنك الوطني الجزائري و كان السبب في ظيوره  1982مارس13
بة السياسية الممحة من جية الحاجة الاقتصادية و من جية أخرى لرفع العراقيل التي وقفت أمام تطوير القطاع الرغ

 الفلاحي .
لقد أخذ البنك مبدأ المركزية حيث أعطى فروعو صلاحيات واسعة في منح القروض خدمة سياسية و إعادة ىيكمة 

 48خماسي وتسييلا لخدماتو بعد أن تم تقسيم البلاد عمى بعد المخطط ال 1980المؤسسات إذ سبق و تقرر في عام 
بمدية ، و قد تغير بنك الفلاحة و التنمية الريفية إلى شركة مساىمة و ىذا التغيير مؤكد بعقد رسمي  1450ولاية تضم 
ية حتى بالمكتب الوطني "أمن داس" الموثق بالعاصمة ،و يعتبر بنك الفلاحة و التنمية الريف 19/02/1989صادر في 

الآن  أنو مؤسسة مالية عمومية منظمة في شكل شركة تجارية ذات أسيم ىذا دون تغيير في موضوعيا الاجتماعي و 
التسمية ، المدة و لا في رأس ماليا و ىو خاضع لمنصوص القانونية و التنظيمية المسيرة لممؤسسات و نشاط البنوك 
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تطور تطورا جوىريا تتحقق اللامركزية في تجسيد عدة وكالات لممنطق خاصة بنك الفلاحة و التنمية الريفية ، كما أنو 
 الفلاحية و ىو بطبيعة الحال يرتكز عمى ثلاثة ىياكل قاعدي و ىي :

 ـ المديرية العامة. 1

 ـ المديرية الجيوي. 2

 ـ الوكالة . 3

توسعت  1985زائري في نياية وكالة متنازل عمييا من طرف البنك الوطني الج 140ففي بداية مشوار البنك كان يضم 
مديرية جيوية تابعة لولاية الشمف ،  31فرع و أصبح يحتضن في يومنا ىذا )المديرية العامة(  180شبكة فروعو إلى 

و بمرور الزمن اكتسب البنك سمعة وكفاءة عالمية في ميدان القطاع الزراعي و الصناعي و ىذا الإختصاص كان 
في الآونة الأخيرة دخل مجالات الاستثمارات النتجة مع مراعاة المقاييس مسيطرا تحت مخطط إقتصادي ، و 

 الإقتصادية العالمية .

 ( و مياميا 267:  تعريف الوكالة )خميس مميانة المطمب الثاني

 :تعريف الوكالة  

يم و طمباتيم بفصل ىي الخمية القاعدية لمبنك التي بواسطتيا يتم الإتصال المباشر لمزبائن فيي تعمل عمى تمبية حاجيات
عنوانيا بنك الفلاحة  267مصالحيم و تعمل عمى الاستقبال الحسن لمزبائن ، فوكالة الخميس تقع عمى رقم استدلالي 

 برأس مال قدره مئة مميون دينار جزائري . 1982و التنمية الريفية شارع العقيد بوقارة،  بدأت نشاطيا سنة 

قياميا بملاحظة دور ىذا القرض في الميدان الفلاحي مع ضمانيا لممصالح تتم في الوكالة عممية منح القروض مع 
 المتبادلة وىي حصوليا عمى فوائد ناتجة عن القرض الممنوح .

كما تساىم ىذه الوكالة في تطوير القطاع الفلاحي وترقية النشاطات الصناعية التقميدية والفلاحية، كما أنيا تعمل عمى 
 الريفي عن طريق منح القروض لممستثمرين بفائدة ثابتة . ترقية الاقتصاد في العالم

 مياميا:

يوجو بنك الفلاحة و التنمية الريفية في مجال تمويل التنمية نحو إنجاز المشارع التي تدعميا السمطات العمومية و من 
 بينيا :

 ـ  قطاع الفلاحة .

 ـ قطاع الصيد البحري و الموارد البحرية.

 تشغيل الشباب في القطاعات الاستراتيجية لمبنك. ـ  القروض الموجية نحو
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 ـ القروض الموجية لمخواص اليادفة إلى خمق نشاطات في المنطق الريفية .

ـ القروض الموجية لبناء المساكن الريفية في إطار طمب قابل لمتسديد و مدعم من طرف الييئة الوطنية لمسكن 
(F.O.N.A.L( و الصندوق الوطني )C.N.L. ) 

 روض الموجية لممين الحرة )الشباب الحاصمعمى شيادات فيالمين الحرة كالمحاماة والطب( .ـ الق

إلا أنو من أجل ضمان مكانة بنك الفلاحة  التنمية الريفية بصفة دائمة حددت مديرية البنك مجموعة من  
عو إلى تطمعو الأولي و من التوجييات و يندرج ضمن ىذه التوجييات خيار إعادة التمركز الإستراتيجي لمبنك و إرجا

 أىم النشاطات التي يرتكز عمييا البنك تمويمو مستقبلا نجد :

 الفلاحة الأساسية و النشاطات الممحقة بيا .●

 صناعة العتاد الفلاحي.●

 الصناعة الغذائية الفلاحية .●

 تسويق و توزيع المنتجات المرتبطة بالنشاطات الاستراتيجية. ●

 و عمى وجو الخصوص:  نشاطات الحرفيين الصغار  تنمية العالم الريفي ●

 المشاريع الاقتصادية المجاورة●

 مشاريع الري المصغرة. ●

 صناعة السروج و الأدوات الجمدية  ●
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 المطمب الثالث9 الييكل التنظيمي لمبنك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الأمانة مدير الوكالة

 مدير مساعد

 superviseurمراقب 

 back- officeالجانب الخمفي

 superviseurمراقب 

 front-officeالجانب الامامي

 خدمات مشخصة خدمات حرة الصندوق العام

 مستشار الزبون

 0مكمف بالزبون 

الموزع الآلي للأوراق 
GAB 

 معاينة الرصيد

استخراج الأوراق 
 و الأرصدة

 مكمف بالقروض

 مكمف بالتحويلات

 مكمف بالمحفظة

 مكمف بالمقاصة

 مف بالتجارة الخارجيةمك

 مكمف بالشؤون القانونية

و مكمف بالمحاسبة 
 الرقابةا

 1مكمف بالزبون 

 2مكمف بالزبون 

 3مكمف بالزبون 
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 المؤسسات الصغيرة و المتوسطةشرح كيف يقوم البنك بتمويل  المبحث الثاني9

 9 دور البنوك بشكل عام في الاقتصاد المطمب الاول 

فالبنوك ىى مؤسسات مصرفية منظمة تمعب دور الوسيط بين طرفين أحدىما يرغب في الادخار والحفاظ عمى أموالو 
في الدورة الاقتصادية لأي  والطرف الآخر يرغب في اقتراض ىذه المدخرات. وىذا ما يجعل البنوك ركناً ىاماً وأساسياً 

دولة. بالإضافة إلى ذلك، فإن البنوك قد بدأت في توسيع أنشطتيا لتخدم الأفراد والشركات الصغيرة والمتوسطة وذلك 
 في ضوء التغيرات التي يشيدىا القطاع المصرفي حالياَ وتنوع خدماتو ومنتجاتو وتوفير الضمانات المصرفية.

أداء البنوك و فاعميتيا في تعبئة الودائع و تقديم الائتمان، و بالتالي دورىا في تمويل  ناك عوامل كثيرة تؤثر عمىى
النشاط الاقتصادي، لذلك فسلامة عممياتيا و صحة سياساتيا تعتبر من المقتضيات الأساسية لتطور ونمو الاقتصاد 

نظام البنكي الجزائري بشكل عام و تحديد ذاتو واستمرار استقراره و إمكانية تحقيق أىدافو. وقصد الوقوف عمى أداء ال
يجابا و ذلك حتى نتفادى السمبيات و نثمَن الإيجابيات و نحدد مواطن  دوره، و ما ىي العوامل المؤثرة عميو سمبا وا 

 الخمل عل المستوى النقدي وستحاول ىده الدراسة إبراز بعض ىده المؤشرات.

 نك بتمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطةكيف يقوم الب : المطمب الثاني

ىناك نوعان أساسيان من التمويل توفرىما البنوك؛ النوع الأول ىو التمويل قصير الأجل وفيو تقدم البنوك تسييلات 
لمعملاء ومثال لذلك السحب عمى المكشوف لعميل البنك )توفير الأموال لصاحب الحساب حتى لو لم يكن لديو رصيد 

ية حسابو في فترة زمنية معينة( وكذلك من أمثمة التمويل قصير الأجل إصدار خطابات الضمان كاف بشرط تغط
 والاعتمادات المستندية وىي عبارة عن أوراق يكون البنك بموجبيا ضامن لمعميل تجاه الغير في اتمام صفقات معينة.

في مدة تزيد عن عام وقد تصل إلى خمسة  أما النوع الثاني فيو التمويل طويل الأجل ويكون عادة في شكل قرض يرد 
أعوام أو أكثر حسب نوع المشروع واحتياجاتو، ولكي تحصل عمى تمويل طويل الأجل، لا بد وأن تمر بإجراءات أكثر 
تعقيداً فعميك الدخول في نقاشات ومفاوضات حول مبمغ القرض وطرق وكيفية السداد وسعر الفائدة وأيضاً تقديم 

شروع وميزانياتو وكذلك تقديم ضمانات تجعل البنك مطمئناً عمى أموالو مثل خطابات ضمان مستندات خاصة بالم
وممكيتك لأصول ثابتة وعادة ما يرىن البنك ىذه الضمانات لصالحو.  وقد يطمب البنك ضمانات إضافية لزيادة 

العميل أي عدم قدرتو عمى سداد الاطمئنان وعدم المخاطرة وتقميل الخسارة المحتممة إلى أقل ما يمكن في حالة تعثر 
 القرض أو التأخر في السداد.

والسؤال ىنا، ىل تعمل البنوك وفق قواعدىا الخاصة ودون رقابة عمييا؟ بالطبع لا، فجميعنا يسمع عن البنك المركزي 
ي والرقابة المصري ودوره في الاقتصاد.  ومن أىم الأدوار التي يقوم بيا  البنك المركزي ىو تنظيم القطاع المصرف

عميو، فيضع قواعد تشغيل البنوك ويشرف عمى أدائيا وييدف إلى تشجيع البنوك عمى زيادة حجم تعاملاتيا مع 
الشركات والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، ونتيجة لذلك؛ فقد قامت العديد من البنوك بإنشاء إدارة متخصصة لمتعامل 
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ميز موظفو ىذه الإدارة بأنيم متخصصون في التعامل مع ىذا مع عملائيا من الشركات الصغيرة والمتوسطة ويت
 القطاع ويفيمون احتياجاتيم، ومدربون لمتعامل معيم واستيعاب وفيم المشاكل والعقبات التي تواجييم وكيفية معالجتيا.

واتخاذ القرار وتشير التوقعات إلى أن ىذه الإدارات سوف تخضع لمعايير مختمفة عند تقييم الشركة التي تطمب القرض 
الخاص بالموافقة عمى منحيا القرض. لذلك، يجب عمى أي من الشركات الصغيرة والمتوسطة عند تقدميا بطمب قرض 
أو تسييل ائتماني التوجو مباشرة إلى إدارة خدمة الشركات الصغيرة والمتوسطة في البنك الذي تختار وليس إلى أي 

 إدارة أخرى.
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 قشة النتائج و تحميل فراضيات الدراسةمنا : المبحث الثالث

 مناقشة النتائج  : المطمب الاول

  وفي ظل التوج لاستقلالمية بارزة بعد ااىطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة جزائر لم يحضى قمبالنسبة ل

 الشباب جزائر وتشغيل فئة مىتمام بالسياسة التنموية لالاىتمام كبير في إطار ىتحضى بالكن حاليا شتراكي،الا

 قتصادي والخدمات لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة لاام لحمل مستقبل التنوع ىعدادوا 

 ذه الد ارسة التطرق إلى دور البنوك التجارية في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطةىل لا حيث حاولنا من خ

 :مينأننا تناولنا فص لا، إس مميانةخميحة التنمية الريفية وكالة لاى بنك الفمفي دراستنا ع افي الجزائر، اعتمدن

 ممؤسسات الصغيرة والمتوسطة.ل يم العامة ىول يتحدث حول المفاالاالفصل 

 أما الفصل الثاني يتحدث حول دور البنوك التجارية في تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

 تحميل فراضيات الدراسة: المطمب الثاني

حضنا ان البنوك ليا دور كبير في تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و منو من خلال ما تطرقنا لو في دراستنا لا
 : نستخمص العلاقة بينيما كالتالي

عب دور مقتصادية حيث تلاجتماعية الاقتصاد في دعم التنمية ااسية لاتعد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أس
مع ية تتماشى ما التنافسية لتقديم خدمات تموييعيم قدراتية والعالمية ولتدملاقتصاديات المحابنوك سواء ماستراتيجي ل

و ا البنوك التجارية بالمؤسسات الصغيرة ييقة ترتبط فلاقطاع استراتيجيا وتتميز بع مياء، لتمثيلااحتياجات العم
 .المتوسطة

ا من يلالمتوسطة، لما تمام بالمؤسسات الصغيرة و الاىقتصاد العالمي إلى تزايد لا ا يدىاخيرة التي شالا ت لاو أدت التح
مشكل التمويل ا يعديد من المشاكل، ويأتي في مقدمتذه المنظومة من المؤسسات من الىتعاني  لا تزال دور استراتيجي 

التمويل  مصادرذا كانت البنوك تشكل احد اىم ا، واىا وتطور يساسي والعامل المحدد لبقائالا يمثل العائق  يالذ
الصغيرة  المؤسساتذه ىبنوك في الفترة السابقة لم تمنح ذه الىأن  لااب المؤسسات، إالمتاحة أمام أصحالرسمية 

البنوك إلى  ىمستو  ىمعيعود ذلك حسب صانعي القرار  مؤسسات الكبيرة،لا وكانت تولي يتمام الذلاىوالمتوسطة ا
 العوامل التالية:

 .الكافية لاىميةالصغيرة والمتوسطة ا مؤسساتتمنح ال لا ميااقل مخاطرة أمام البنوك مما جعوجود فرص  -

بنوك ال يمكنوماتي منظام معمى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ع تتوفر معظم لاومات، حيث معدم التناظر في المع -
 .ايوقدراتا يمكانياتية، والتقييم الموضوعي إا المالية والمحاسبىمن القراءة الصحيحة لتقارير 
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 منوخصوصا المؤسسة المصغرة يحمل الكثير من المخاطرة حيث بينت الكثير  ذه المؤسساتىتعامل مع ال -
 ا.ميذه المؤسسات تفشل في بداية مراحىالدراسات أن نسبة معتبرة من 

 استراتيجي وتوج عنى البنوك وخصوصا في الدول المتقدمة، مما نتج مالقائمين ع ىذه الوضعية قد تغيرت لدىأن  لاإ
 التالية: العواملذه المنظومة من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة نتيجة يتمام بلاىنحو زيادة ا

ى ما عيوتنوعا ىء البنك خاصة من حيث عددلامتوسطة قطاعا استراتيجيا ضمن عمتمثل المؤسسات الصغيرة وال -
 قتصادية.لاف النشاطات اممخت

ء لاعن عمو ما جعل من البنوك تبحث ى، و ماليةور المنافسة بين المؤسسات اليتزايد عولمة مصادر التمويل وظ -
 جدد وخصوصا المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

ذه يل والمرافقة يوالمال يدار الا ل تقدم المساعدة والدعم الفني و ب الدو ميئات حكومية في اغىور منظمات و يظ -
جوء إلى ملية عبر الما ضمانات ى مومات أكثر دقة أو عمى معمو ما يمكن البنوك من الحصول عىالمؤسسات، و 
 .ذا الغرضىلتحقيق  الحكومية يئات والمنظمات الحكومية وغيريام اتفاقيات مع الر التعاون أو إب

 ومنو نثبت صحة الفرضية ان البنوك التجارية اىم مصدر لتمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

 : الفرضية الثانية

ا يرئيسي لتم بتمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة إذ تعتبر ممول يه الفرضية بان البنوك التجارية تذىا يأثبتت صحت
ستثمار لا سواء قروض اا وذلك حسب نشاط التمويل يبية احتياجاتمفة لتمل تقديم مجموعة من القروض المختلامن خ

 ا.يومدتا يف حسب طبيعتما تختيأني لاأو قروض التجارة الخارجية إ لالأو قروض االستغ
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 : خلاصة الفصل

وقد تطرقنا في المبحث  , تناولنا في الفصل الثاني دور البنك محل الدراسة في تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة
لمحة تاريخية عن بنك الفلاحة و التنمية من خلالو تعرفنا عمى  267الاول الى بطاقة فنية لوكالة خميس مميانة 

وقد خصص المبحث , ي في شرح كيف يقوم البنك بتمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطةبعد ذلك غصنا ف   ,الريفية
 . مناقشة النتائج و تحميل فرضيات الدراسة لإظيارالثالث 
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 9خاتمة
جممة من  إصدار خلال لذلك من وتجسيدالمتوسطة باىتمام واسع،  الصغيرةئر قطاع المؤسسات از لقد خصت الج

مؤسساتو  تأىيللدعم  صايخص مج الموجيةار الب اكليمن الي ديشؤونو ، وانشاء العد ريالتي تنظم تس ةيانونالق عاتيالتشر 
 دورىا في الاقتصاد الوطني.  تطوير

المؤسسات  ىذهالتي قد تأخذىا  التصنيفاتعامة حول المؤسسات بالإضافة إلى مختمف  مفاىيمستنا ار قد تناولت د  
 الأساليب الآلياتئر أىم از الج المتوسطة في الصغيرةإلى تعاني منيا كما تطرقنا لواقع المؤسسات  التمويميةوالمشاكل 
في الاقتصاد الوطني إلا المتوسطة  الصغيرة عمى الرغم من تطور المكانة التي تحتميا المؤسسات ثيح ،إليياالموجية 
 منيا.  ةجودالمو داف الأى تحقيقعن  دةيلت بعاز أنيا لا 

 رسةانتائج الد
ازت الضمانات  ايالامت المتوسطة ومنح ليا كل رةيخاصا بالمؤسسات الصغ فايئري وضع تعر زاالج عيحدد التشر 

 . المتوسطة رةيالخاص بالمؤسسات الصغ ليالتأى ليمج الدعم التمو ار للاستفادة من ب
 إلى أخرى. سنة بالرغم من تحسنيا من ضئيمةالوطني تبقى  المتوسطة في الاقتصاد الصغيرةمساىمة المؤسسات 

التوسع، وىذا  النموحل راوالمتوسـطة الـتي دخمت في م الصغيرةمع تمك المؤسسات  ةيميتفضل البنوك ربط علاقات تمو 
باتيا المؤسسات التي توطن حسا تمك وخصوصا ، اإقراضي خطر ريوتقـد تيايمردود اسيقدرة ىذه البنوك عمى ق جةينت

 لدى ىذه البنوك.
لقطاع المؤسسات  ميايتمو  من ديالأكثر البنوك تز  الآليةتعتبر  الحكومية ريوغ الحكوميةضمان القروض  قيفكرة صناد
 .اھتاار قر   ةيوفعال ةيمصداق تكمن بالنسبة لمبنوك في ةيوالمتوسطة، ولكن تبقى المشكمة الأساسـ الصغيرة

 المتوسطة. رةيدعم المؤسسات الصغكز ار مختمف م نيب قيضعف التنس
 ةيئر زاالبنوك الج مستوى والمتوسـطة عمى رةيالمؤسسات الصغ ليت منح القروض لتمو اار في اتخاذ قر  رةيكب ةيىناك مركز 

 ةيمن الوثائق والموافقات الإدار  ديالعد ميتقد تطمبيءات الحـصول عمـى القرض الذي راالمتعمق بإج ديعن التعق كي،ناى
 .مةيطو  ةيمدة زمن تطمبيالقرض  بمنح الحصول عمى الموافقة ةيمن عمم جعليالذي ،الشيء 

إضافة  ةيئر از الج المؤسسات أصحاب زيميو المتوسطة وىو ما  رةيلممؤسسات الصغ رةيالمس ةيضعف الكفاءات الإدار 
 .ةيو فكر  ةيو تقن ةيميإلى عدة نقائص تنظ

ü مقارنة مع العدد  فةيضع طرف الدولة كانت ليا نتائج ممموسة لكنياالتي وضعت من  ليمج التأىراو ب اساتيإن س
 الكمي. 

ü اياىتماما كاف تولي و المتوسطة لأن البنوك في الواقع لا رةيالمؤسسات الصغ ليبنوك المتخصصة في تمو  ابيغ 
 . يايعمى الأنشطة المعتادة عم زىايىذه المؤسسات نظرا لترك ليبتمو 

ü فئات تعطي  عدة و المتوسطة بمختمف أنواعيا و التي تستيدف رةيلموجية لممؤسسات الصغا ليالتمو  اتيتتعدد آل
ت زايو بعض التعج ةيو الإدار  ةيميالتنظ ءاترالكن بطء الإج زة،يمتنوعة و متم عيفي إنشاء مشار  نيغباالر  فرصة أمام 

 أو خمق ىذه الفرصة. اليدف ىذا ةيىا أصحاب المشروع قد تحد من إمكانراالتي 
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 9واقتـرحات اتيتوص
 والمتوسطة ؛ رةيالمتخصصة في دعم المؤسسات الصغ ةيدور المؤسسات الحكوم ليتفع -
ليذه  ةيميالتمو  ةيالعمم ليوالمتوسطة لتـسي رةيضمان القروض لممؤسسات الصغ قيعمل صناد اتيآل ليتفع -

 المؤسسات 
 والعمل الحر.  مساىمة كل مؤسسات المجتمع في نشر ثقافة الاستثمار ليتفع -
المنافسة  عمى ئدة و قادرةرامن أجل خمق مؤسسات  يايعم نيالعامم بيدور حاضنات الأعمال و دعميا وتدر  ليتفع 

 مستقبلا. 
ليا  طايوتنش المتوسطة و رةيالتجاري خدمة لأعمال المؤسسات الصغ ازيإعادة النظر في وضع قانون خاص بالامت -

 لخمق مناصب الشغل
 : أفاق البحث

والمتوسطة  رةيالصغ البنـوك لممؤسسات ليبتمو  المتعمقة المشكلات لإحدى تطرقنا قد المتواضعة المساىمة ذهھنكون ب 
إدارتو عن المؤسسات  بيوأسال البنوك في التعامل مع ىذا النوع من المؤسسات المختمف في خصائصو اتيتجراواست
المشكلات المعقدة التي ترىن وصول  حل والأساسي في ديالوح ليلمتواصل العممـي والمعرفـة السب بقىيولكن  رة،يالكب

 حراإقت تمي،وليذا  ةيئر زاوالمتوسطة الج رةيالمؤسـسات الـصغ
 مستقبلا:  ةيبعض الجوانب كي تكون موضوع أبحاث عمم سةادر 
 ةيإمكانئر زافي الجو المتوسطة  رةيحوكمة المؤسسات الصغ ليو المتوسطة في التشغ رةيدور المؤسسات الصغ ليتفع

 ميإلا أن نسأل الله العظ سعنايلا  ريفي الأخ والتي تواجييا  اتيالتحدئر و زاو المتوسطة في الج رةيالمؤسسات الصغ
 .نيو الباحث نيالميتم ديفيأن  نيجراالسداد، و  قيالتوف
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