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Abstract

This research came to highlight the reality of bank insurance in Algeria and the
appropriateness of the general and private conditions of the Algerian economy for
the development of this type of activities, where the research was done in the first
part. The most important concepts related to commercial banks, their concept,
types, and most important functions. We also touched upon insurance in its broad
concept, its elements, its divisions, the most important goals and the role it plays,
and we concluded it with the development of the insurance system in Algeria,
while the second part was devoted to bank insurance, its orientation, its horizons,
the most important stakes and challenges that hinder its development in Algeria.
In the penalty, we then reviewed the content of the agreement that falls under the
framework of bank insurance signed between the t Bank BADR and a company
SAA as a field study. The location between them, along with financial results,

shows the extent of the success of bank insurance in the field
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— CONVENTION DE DISTRIBUTION 2
SAA / BADR

PARTIES CONTRACTANTES

Entre :
La Société Nationale d’Assurance, par abréviation SAA, dont le siége social est situé ay quartier
d'affaires, Iot 234 — Bab Ezzouar, ALGER, Immatriculée au registre de commerce sous le numéro

00B0012692, représentée par son Président Directeur Général. ayant tous les pouvoirs a 'effet des
présentes, ci-aprés désignée « ASSUREUR », d'une part,

D’une part &

Et;

La Banque de PAgriculture et de Développement Rural, par abréviation BADR, dont le siége social
estsis a: ROCADE SUD N°02 Ben Aknoun- Alger, représentés par son Président Directeur Général,
ayant tous les pouvoirs 3 I'effet des présentes, ci- aprés dénommée « MANDATAIRE », d'autre part.

D'autre part

saa “ 2020-202%
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R ~ CONVENTION DE DISTRIBUTION 3
SAA / BADR

CADRE DE REFERENCE DE LA CONVENTION

v" Ordonnance n° 95-07 du 23 chabane 1415 correspondant au 25 janvier 1995 relative aux
assurances, modifiée et complétée ;

v' Décret n® 07-153 du 5 Joumada el Oula 1428 correspondant au 22 Mai 2007 fixant ies
modalités et conditions de distribution des produits d'assurance par les banques,
établissements financiers et assimilés et autres réseaux de distribution -

v Arrété n® 80 du 06 aot 2007 fixant les produits d'assurance pouvant tre distribuss par les
banques. établissements financiers et assimiles ainsi que les niveaux maximum de la
commission de distribution.

Les annexes jointes 2 la présente convention font partie intégrante de celle-ci.

Article 01 : Objet de Ia convention

La présente convention a pour cbjet de définir les relations entra I'assureur et le mandataire dans le
cadre de la distribution des produits d’assurance.

En veriu de la présente convention et dans le cadre de l'arrété du 05 aofit 2007 susvise, 'assureur
autorise le mandataire a conclure des contrats d'assurance en son nom et pour son compte.

Article 02 : Produits d'assurance

Les produits d'assurance 2 distribuer par le mandataire sont indiqués en annexe 07 de I3 présente
convention.

Article 03 : Réseau de distribution

Les produits d'assurance sont distribués par les agences du mandataire indiguées en annexe 09 de
la présente convention.

Le mandataire désigne des agents souscripteurs en assurance habilités dont la liste est validée par
I'assureur.

L'assureur peut demander au mandataire a faire cesser la distribution des produits d'assurance par
I'une de ses agences ou le changement d'un agent souscripteur,

Article 04 : Circonscription territoriaie

Les agences du mandataire prévues a l'article 3 ci-dessus operent, pour la distribution des produits
d'assurance, dans la méme circonscription que leur activité.

Article 05 : Pouvoirs du mandataire
Dans le cadre de ia présente convention, I'assureur donne au mandataire les pouvoirs suivants -

¢ Proposer, négocier et souscrire les contrats d'assurances cités en annexe 07 dans les
agences figurant en annexe 09 et dans la limite des pouvoirs de souscription indiqués en
annexe 02 ;

¢ Encaisser la prime d'assurance des contrats d'assurances a la souscription ;

o b A
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- . CONVENTION DE DISTRIBUTION F
SAA / BADR

* Relancer les paiements des primes périodiques & I'échéance pour les produits & paiement
periodique conformément 3 Pannexe 6 ;

* Recevoir les déclarations de sinistres et les pidces justificatives exigées pour le réglement des
indemnités garanties :

¢ Faire signer la quittance d'indemnité par le bénéficiaire de l'indemnité -

* Remettre le chégque de réglement des sinistres au bénéficiaire contre la signature de |a
decharge conformément a I'annexe 07

* Informer, par tous les moyens, les assurés de la situation de leurs contrats et de leurs sinistres
eventuels - -

Article 06 : Pouvoirs de souscription

Le mandataire est autorisé a distribuer les produits d'assurance suivant la limite des pouveirs de
souscription indiqués en annexe 02 de la présente convention.

Article 07 : Reversement des primes

Le mandataire est tenu de reverser a l'assureur les primes encaissées, dans le délai convenu d’un
commun accord sans pour autant deépasser un délai maximum de Dix (10) jours aprés I'encaissement
de celles-ci.

Les modalités de versement ant fixées d'un commun accord.

Article 08 : Rémunération du mandataire

En vertu de la présente convention, le mandataire percoit une rémunération sous forme d'une
commission de distribution caiculée en pourcentage sur le montant de la prime encaissée, nette de
droits et de taxes, suivant les taux indiqués a I'annexe 03 ot dans la limite des taux maximum fixés
par l'arrété du 08 aolt 2007 susvisé.

Article 09 : Obligation de P'assureur
Sans préjudice des obligations légales ou contractuelles, I'Assureur s'engage a :

= Dispenser uns formation adaptée a la distribution des produits d’assurance a l'intention das
agents souscripteurs employés du mandataire conformément 3 la réglementation en vigueur
Cette formation débutera des signature de Ia présente convention, Elle s'étalera sur un volume
minimum de 96 heures et suivant les modalites fixées 2 'annexe 5 de la présente convention,

* Mettre en ceuvre, aupres de l'association des sociétés d’assurance et de réassurance, la
procedure d'obtention de la carte professionnelle :

* Fournir au mandataire la documentation technico-commerciale nécessaire 3 la distribution des
produits d'assurance :

. * 5 'r]’:
saa &% . ]
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CONVENTION DE DISTRIBUTION 5,
SAA / BADR

= Traiter et répondre dans les délais les plus brefs a toute demande adressée par le mandataire

= Ne pas prendre contact, avec les assurés sans lintermédiaire du mandataire, dans le cadre de
la modification, remplacement ou renouvellement de leur contrat d'assurance,

Article 10 : Obligation du mandataire

Sans préjudice des obligations légales, e mandataire s'engage 3

* Metie les moyens matériels et humains nécessaires 3 Faccomplissement des missions
confiées par Fassureur :

* Ne pas distribuer, au sein des agences preévues & f'annexe 9 ci-jointe, les produits
d'assurances des autres societés d'assurance .

* Ne distribuer les produits d'assurance que par les agents ayant suivi la formation prévue par
la réglementation et titulaire de la carte professicnnelle délivréa par I'association des
assureurs ;

= Se conformer aux seules instructions de I'assureur en matigre de conditions d'assurance, de
tarifs, de régles de Souscription dans la limite des pouveirs conférés en annexe 02 ;

* Nutiliser pour la souscription des produits d’assurance que les documents et imprimés remis
par 'assureur

*  Promouvoir l'image de marque de 'assureur en veillant au respect des normes requises par
Fassureur en matiére de signalétique et de conditions d'accueil de la clientale :

=  Transmettre 3 Fassureur tous les documents relatifs 4 Ia souscription, aux prestations et aux
indemnités servies aux assurés et/ou bénéficiaires tels Que definis en annexe 4 -

*  Recusillir 'accord écrit préaiable pour la diffusion au public de tout document commercial ou
publicitaire relatif aux produits d'assurance, quel que soit le Support utilise,

Article 11 : Suivi de Ia convention

L'assureur peut effectuer des Oopérations de vérification, sur place, de la gestion des contrats
d'assurances souscrits dans le cadre de Ia présente convention par I'agent souscripteur, soit a la
demande du mandataire, soit a linitiative de assureur.

Article 12 : Confidentialité

Chaque partie s'engage 2 veiller a |a confidentialité des informations lites aux assurés etioy
vénéficiaires des contrats d'assurance ainsi que celle relatives aux méthodes, procédures et
conditions de tarification des contrats d'assurance.

<%
2020-2023
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CONVENTION DE DISTRIBUTION 6
SAA / BADR

Article 13 : Droits de propriété intellectuelle et industrielle

Les droits de proprieté relatifs a 'ensembie des produits, services et tout développement technique et
informatique réalisa par f'une des parties dans le cadre de la présente convention sont et demeurent
Sa propriété exclusive et ne sont pas transférables & I'autra partie.

Article 14 : Droits de proprieté du portefeuiile

Le portefeuille des contrais souscrits par le mandataire ay nom et pour le compte de I'assureur est et
demeure Ia propriété exclusive de 'assureur.

Articie 15 : Modification de la convention

et d'un commun accord.
Toute modification est etablie par avenant diment signé par les deux parties,

Les nouvelles dispositions ou modifications prennent effet & compter de |2 date de notification de
l'accord de la commission de supervision des assurances.

Article 16 : Résiliation de la convention
La présente convention peut étre résiliée d'un Commun accord entre les deyx parties.

Elle peut étre résilide a linitiative de I'une ou l'autre des parties ay moyen d'une notification par lettre
recommandee avec accusé de réception au moins trois mois avant son échéance

Elie est résilide si l'une des deux parties n'honore pas ses obligations définies, seion le cas, parles
articies S et 10 de la preésente convention,

Elle est résiliée de piein droit et sans préavis en cas de liquidation judiciaire ou amiable, de cessation
d'activité ou par limpossibilité d’exacution Pour une cause indépendante de Ia volonté des parties.

Article 17 : Effets de Ia résiliation

En cas de résiliation de la présente convention, le mandataire cesse toute distribution de produits
d'assurance objet de cette convention.

Les contrais souscrits avant la date de résiliation continuent de produire leurs effets jusqu’a leurs
termes rgspectifs.

La décision de résiliation deit indiguer le sort des contrats en cours.

En cas de résiliation unilatérale, il peut atre demandé & Ia partie ayant pris l'initiative, une indemnité
pour les dépenses engagées et/ou a titre des dommages et intéréts. Le montant de {indemnité est
fixé a I'amiable.

kY d
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' SAA / BADR

Article 18 : Réglement des litiges et arbitrage

En cas de litige entre leg parties, né de 'exécution, inexécution ou interprétation des dispositions et
annexes de |a présente convention, les parties conviennent de privilégier le réglement amiable ou
recourir a I'arbitrage pour le réglement de ce litige.

Les parties désignent d’un commun accord, trois arbitres pour statuer sur le litige. Les grbitres
entendent les représentants des parties, diment mandatiés, leurs plaidoiries st rendent une décision
arbitrale.

La décision est exécutoire, irrévocable et opposable aux deux pariies.

Si, dans un délai d’'un mois & compter de la saisine de l'une des parties demandant le régiement du
litige par l'arbitrage, I'autre partie ne répond pas oy aucune solution n'est dégagée pour le reglemant
du litige, les parties conservent le droit de saisine du tribunal compétent,

Article 19 : Juridiction compétente

En cas de non réglement du litige & I'amiable Ou par larbitrage, le litige est porté devant le tribunal
territorialement compeétent par la partie la plus diligente.

Article 20 : Date de prise d’effet et durée

La présente convention prend effet 4 compter de Iz date de notification de I'accord de la commission
de supervision des assurances.

Elle est établie pour une durée de trois annees, renouveiable.

Elle se renouvelle. & I'echéance, par tacite reconduction. sauf dénonciation par f'une des parties, par
lettre recommandée ay moins Trois (03) meis avant la date d'échéance de Ia présente convention.

4 Fait en cing (05) exemplaires
Faita . - e 01NN

Le mandataire L’assureur

La Banque de l'Agriculture
et du Développement Rural /8

EJ«

La Société Nationale d'Assurance

/

Gumaipol
BGURAIotan

Directeur Generaol

f
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- 8 CON‘/ENTJON DE DISTRIBUTION

ANNEXE 01 :

LISTE DES PRODUITS D’ASSURANCE A DIST
MANDATAIRE

En Assurance de Risques d’Habitation :

* Produit d’assurance Muiltirisques Habitation ;

* Produit d’assurance contre les effets des catastrophes naturelles sur les risques d’habitation.

En assurances des Risques Agricoles -

= Assurance contre I'ncendie des récoltes ;

* Assurance contre la Gréle ;

= Assurances Multirisques Gréle et Incendie des Récoltes :
= Assurance Multirisques Serres :

= Assurance Jsunes Plantations :

* Assurance Arbres Fruitiers :

® Assurance Cultures Legumiéres ;

® Assurance Multirisques Entreprise Agricole ;
= Assurance Muiltirisques Bétail :

* Assurance Multirisques Avicole :

* Assurance Engins et Matériels Agricoles

¢ Assurance Multirisques Apicole :

= Assurance Palmiers dattiers,

= Assurance Multirisques Aguacole.

e
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- CONVENT!ON DE DISTRIBUTIONll
SAA / BADR

ANNEXE 03 : TAUX DES COMMISSIONS

1+

la SAA sont tenus de procéder au
réception de Ia facture

2-

— ___M—_.__._,-—_.___,

Produits d’assurances a 2 distribuer
Assurance de Risques d’Habitation

[ Produit d'as assurance Muftinsques Habitation ]

Produnt d'assu assurance 'CATA

Contraz Incendie des Recoites
| Contrat Grele T

Contraf

. Contrat Mu!tmsques Arbres f frumers

| Contrat Mumrzsques cultures Iégumicres ' { ''''' 10 %
Contrat Assurance Muittnsques Entrepnse Agncole 10 %

e

Conrrat Multmsques Engms et Matene!s Agreccles ]

Contrat Mumnsques Bétail

| Contrat My Muitmsques Avicole
| Contrat Numnsques Aplcole

| Contrat Multirisques Aquacole

Sa

Assurances

NAT Habitation ]
Assurance des Rlsques Agncoles

Mumr:sqaes Jeunes | plant at;ons o
[ Contrat Mumrfsques Palmiers datt dattiers

Paiement des commissions de distribution rémunérant le mandataire :

paiement des commissi ions dans les 10 jours Qui suivent la

Taux des commissions de distribution rémunérant le mandataire

Taux de commission

32%

[ 0% |
Examcn des ‘affaires au au cas par cas
i compte tenu du recours systématique 3 |a
réassurance facultative- i
' Les taux de commi Issions sont fixés, pour ;
‘' chaque affaire  sur la base de iz
| ramunefatton accordée par le réassureur.
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