
   –ع�� ال�فلى  –جامعة ال��لالي بنعامة �
	�� مل�انة 

  كل�ة العلم الإن ان�ة والاج�	ا��ة 

  ق $ العلم الاج�	ا��ة 

  

  

  :فيم+اض(ات م'&عة 

ج�ه�  م4ادئ ون2(1ات الإرشاد وال

  لل 9ة ال8ال8ة علم ال�(�7ة إرشاد وتج�ه 

         

  

رة:    �  إع�اد ال�;

                                                          أح	�= خلة              

  

 2021/2022ال 9ة ال�ام@�ة 



د. أحمدي خولة                                  مبادئ ونظريات الإرشاد والتوجيه  

 

1 

 

  م����ات م���عة م�اض�ات م�ادئ ون���ات الإرشاد وال��ج�ه    

  مق�مة 

  : م�خل إلى الإرشاد ال%ف#ي الأولال���ر  

  ال�ف�ي  . مفه
م الإرشاد1

  . الف�ق ب�� ال�
ج�ه والإرشاد ال�ف�ي2

  . ال"اجة إلى ال�
ج�ه والإرشاد ال�ف�ي3

  . مفا(�) خا&%ة ع� ال�
ج�ه والإرشاد ال�ف�ي4

  الإرشاد ال�ف�ي . م�اهج5

  ال�ف�ي الإرشادأه/اف . 6

  : أسال-, الإرشاد ال%ف#يال���ر ال+اني

1�  . الإرشاد ال12اش

2�  . الإرشاد غ�� ال12اش

  ال24اعي . الإرشاد3

  الف�د5 . الإرشاد4

  . الإرشاد 9اللع6 5

  

  : ن���ات الإرشاد ال%ف#يل0ال���ر ال+ا



د. أحمدي خولة                                  مبادئ ونظريات الإرشاد والتوجيه  

 

2 

 

  . ن>�;ة ال�"ل�ل ال�ف�ي1

  �ل
<ي. ن>�;ة الإرشاد ال2

  . ن>�;ة الإرشاد العقلاني الانفعالي3

  . ن>�;ة الإرشاد ال2�2�<D ح
ل الع�2ل4

  : أدوات الإرشاد ال%ف#ي �ا2عال���ر ال

  ال2قابلة .1

  . ال2لاح>ة2

  دراسة ال"الة .3

  . الاخ�1ارات ال�ف��ة4

  ن���ات ال��ج�ه  ال���ر ال4ام3:

1Dن
  . ن>�;ة 9ارس

2�G
  . ن>�;ة س

�غ3GDة ج��;�  . ن>

  . ن>�;ة آن رو4

  . ن>�;ة ج
ن ه
لان/ 5

  قائ2ة ال2�اجع 

  



د. أحمدي خولة                                  مبادئ ونظريات الإرشاد والتوجيه  

 

3 

 

  مق�مة:  

إن الفــــ�د فــــي ســــ�Wه فــــي هــــVه ال"�ــــاة  ی�مــــي إلــــى ت"ق�ــــQ أه/افــــه 9ــــال�غ) مــــ� الOــــع
Gات   

ال�ـــــي ت
اجهـــــه أح�انـــــا لل
صـــــ
ل إلـــــى م\�غـــــاه، وعلـــــى الـــــ�غ) مـــــ� صـــــع
Gة وجـــــ
د الإمXان�ـــــات 

م�ـــــ��ته أو م�ـــــعاه هـــــVا ی1"ـــــ_ عـــــ� وال>ـــــ�وف ال�2اســـــ1ة ل�"ق�ـــــQ ذلـــــ[، إلا أن الفـــــ�د فـــــي 

 Qـــــ ـــــه ل�"ق� ـــــي تلا`� ـــــ�ة الOـــــع
Gات ال� a> غ) مـــــ��ـــــ ـــــى ال ـــــ�فb عل ـــــة وال�ـــــ��Xة فـــــي ال ال2dأن��

ــي زمــــــ� ال�dــــــ
ر وال�قــــــ/م  ال"fــــــار5 وال��ــــــارع فــــــي وت�ــــــ�ة ال"�ــــــاة جعــــــل مــــــ�  أه/افــــــه، ففــــ

� مــــــ� dhر 9ال�ه/یــــــ/ 9ــــــال
ــــــQ ســــــ2ة 9ــــــارزة مــــــ� ســــــ2ات هــــــVا العOــــــ� والiــــــع الhــــــ
ف والقل

 5Vوب ال�2ــــ�ق\ل الــــ�ی��>ــــ�ه ل"�ـــــاة مــــ� ح
ل�ــــا مل�%ــــة 9الi2ـــــXلات ال�ف�ــــ�ة والfــــغ
k وال"ـــــ

 
ـــى Xlــــــاد لا ی
جــــــ/ فــــــ�د  لا تhلــــــ والأزمـــــات وغ��هــــــا ال�ــــــي تــــــnث� علــــــى ح�ــــــاة الإن�ـــــان، ح�ـــ

 Qال�2ــــ�ق\ل, وح�ــــ_ أن درجــــة القلــــ Qا9ات قلــــ�dه الاضــــVا9ات ومــــ� هــــ�dــــه مــــ� الاضــــ ح�ات

rـــــ�Wـــــا ن ـــــف مـــــ� فـــــ�د لآخـــــ� i9ـــــان ال�2ـــــ�ق\ل وhGاصـــــة أن� ـــــ�ات  ت�hل ـــــة مـــــ� ال�غ� ـــــي حال ف

ــــQ العــــام مــــ� نف�ــــه ومــــ�  ــــة مــــ� القل والأحــــ/اث ال��2ــــارعه، لــــVل[ أصــــ1ح الإن�ــــان فــــي حال

 5Vالـــــ Qاع القلـــــ
العـــــال) الـــــWl 5Vـــــ��w rـــــه، لـــــVل[ lع�\ـــــ� القلـــــQ مـــــ� ال�2ـــــ�ق\ل ن
عـــــا مـــــ� أنـــــ

 Qلات ال�ـــــــي ت�علـــــــXـــــــi2ا والlـــــــاfا فـــــــان دراســـــــة القVد، لـــــــ�ilـــــــXل خdـــــــ�ا علـــــــى صـــــــ"ة الفـــــــ

وال/اف�Wــــــة لل/راســــــة ن>ــــــ�ا ل2ــــــا ilــــــه/ه  ة الــــــVات وال�ــــــ
ت� ال�ف�ــــــي9ال�2ــــــ�ق\ل تعXــــــb صــــــ
ر 

  ال2�42ع م� تغ��ات م�لاحقة تnث� على الأف�اد وعلى ج
ان6 ال"�اة  ال�h2لفة.



د. أحمدي خولة                                  مبادئ ونظريات الإرشاد والتوجيه  

 

4 

 

ــــــه، وللأهــــــ/اف      ــــــ�د لVات ــــــإدراك الف 9 �ــــــ ــــــى حــــــ/ <\� ــــــأث� إل ــــ�ق\ل ت� إن ن>ــــــ�ة الiــــــ1اب لل�2ــ

ـــــي  ال�ـــــي �lـــــعى إلـــــى ت"}�قهـــــا، وللأهـــــ/اف ال�ـــــال1ة ال�ـــــي l"ـــــاول أن ی��4\هـــــا. والع
ائـــــQ ال�

ــــأث� ب�>ــــ�ة ال�2ــــ�ق\ل لل\�%ــــة ال�ف�ــــ�ة ال�ــــي ی
جــــ/ ف�هــــا  ت�2ــــع ت"ق�ــــQ هــــVه الأهــــ/اف <ــــVل[ ت�

ـــــ_ أن ال�2ـــــ�ق\ل �lـــــاع/  ـــــأث� بهـــــا ح� ـــــ�د، و;� ـــــnث� فـــــي الف ـــــي ت ــــ/اث ال� ـــــع الأحـ وتiـــــ2ل ج�2

ــــ/ة ال2ــــ/| . <2ــــا أن زمــــ� ال�2ــــ�ق\ل ــــاء أهــــ/اف 9ع� ــــى ب� ی��ــــ
ن مــــ� جــــان\��:  الiــــh~ عل

6 ال2ع�فــــــي وال4انــــــ6 الــــــ/افعي. ون�ــــــ��dع القــــــ
ل أن القلــــــQ مــــــ� ال�2ــــــ�ق\ل قــــــ/ ه2ــــــا ال4انــــــ

ــه و;فقـــــــ/ه القـــــــ/رة علـــــــى حـــــــل  یـــــــnث� علـــــــى م�ـــــــ�
| ال2dـــــــ
ح لـــــــ/| الiـــــــ1اب و;عdـــــــل أه/افـــــ

ــــي تــــــ�ت�1 9عـــــ/م ال��<�ــــــD والــــــ�ق~  الi2ـــــXلات م2ــــــا یــــــnد5 إلـــــى ضــــــعف فاعل�ــــــة الـــــVات ال�ــ

 Qــــــ ــــــVات مــــــ� الOhــــــائ~ ال2ه2ــــــة فــــــي م
اجهــــــة القل ــــــة ال ــــــQ ال�2ــــــ�ق\ل وتع�\ــــــ� فاعل� ان قل

ــــة بــــــ�� &ــــــلاب ال�علــــــ�) ال4ــــــامعي O9ــــــ
رة عامــــــة لان ال"�ــــــاة تعــــــج  �ــــــاه�ة ت�ــــــ�"Q  ال/راســ

� م� الأش�اء ال2قلقة س
اء على الOع�/ ال/راسي أو الاج�2اعي.�a9ال�  
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  : م�خل إلى الإرشاد ال%ف#ي ال���ر الأول

  . مفه
م الإرشاد ال�ف�ي. 1

  ف�ي. . الف�ق ب�� ال�
ج�ه والإرشاد ال�2

  . ال"اجة إلى ال�
ج�ه والإرشاد ال�ف�ي. 3

  . مفا(�) خا&%ة ع� ال�
ج�ه والإرشاد ال�ف�ي. 4

  . م�اهج الإرشاد ال�ف�ي. 5

  . أه/اف الإرشاد ال�ف�ي. 6

  . مفه�م الإرشاد ال%ف#ي:  1

   bورد فـــــي مع4ـــــ) علـــــ) الـــــ�ف،�ـــــ� ال��-ـــــ أن  )783: 1989عـــــلاء <فـــــافي، (جـــــاب� ع�

 اخ�1ــــاراتفــــ� عــــام ilــــ2ل عــــ/ة ع2ل�ــــات ،مقابلــــة شOhــــ�ة وتd\�ــــQ كل2ــــة إرشــــاد نف�ــــي ، ل

ــات م�ـــــــاع/ة الفـــــــ�د علـــــــى حـــــــل  وت
ج�ه،وتقـــــــ/l) الi2ـــــــ
رة وال�Oـــــــح وت�ـــــــ�ه/ف هـــــــVه الع2ل�ـــــ

مiـــــXلاته وال�dhـــــ�� ل�2ـــــ�ق\له ، و<�aـــــ�اً مـــــا �lـــــ�h/م اللفـــــ� ل�ع�ـــــي ال�
ج�ـــــه فـــــي الi2ـــــXلات 

 �  في ال2�42ع ال2"لي.ال2ه�ي والع2ل  والان�قاءالDواج�ة وس
ء اس�h/ام العقاق�
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 bـــــ�ف ـــــ) ال ـــــة لعل �X;�ـــــة الأم �W24ـــــ� ال ;�ـــــه ) APA :1980, 74(أمـــــا تع ـــــى أن عل

ـــــ�فb الإرشـــــاد5 وفـــــQ م1ـــــاد� وأســـــال�6  اخ�Oاصـــــ�
ن الhـــــ/مات ال�ـــــي lقـــــ/مها  ـــــ) ال فـــــي عل

دراســــــة ال�ـــــــل
ك الإن�ــــــاني خـــــــلال م�احـــــــل ن2ــــــ
ه ال�h2لفـــــــة و;قـــــــ/م
ن خ/ماتــــــه لهـــــــ) ل�أك�ـــــــ/ 

ــــ6 الإ4lــــــــابي لOhiــــــــ�ة ال��2�شــــــــ/ ــــ ــــــــ/| ال��2�شــــــــ/  واســــــــ�غلاله ال4ان ــــــــQ ل ــــــــQ ال�
اف ل�"ق�

ــــاة  اك��ــــابوGهــــ/ف  ــــ6 ال�2ــــ
 وال�
افــــQ مــــع ال"� ــــى ت"ق�ــــQ مdال ــــ/ة ت�ــــاع/ عل مهــــارات ج/ی

و قـــــ/رة اتhـــــاذ القـــــ�ار و;قـــــ/م الإرشـــــاد ل�24ـــــع الأفـــــ�اد فـــــي ال2�احـــــل الع2�;ـــــة ال�h2لفـــــة وفـــــي 

  ال42الات ال�h2لفة ،الأس�ة ،ال2/رسة والع2ل.

ــــــــ/ة   ــــــــاك م"ــــــــاولات ع/ی ـــــه  وه� ـــ ــــــــ� ال�
ج� ;�ــــــــاح��a ال�ف�ــــــــ��� ل�ع ــــــــل العل2ــــــــاء وال1 مــــــــ� ق\

  لهVه ال�ع�;فات: اس�ع�اضاوالإرشاد ال�ف�ي، وفي هVا ال4ان6 

ــــــ� صــــــ1"ي معــــــ�وف(.  ;�ــــــى 16: 1980تع ــــــاءة تهــــــ/ف إل ــــــة ب� ــــــه ع2ل� ـــى أن ـــ ــــــه عل ) و;ع�ف

ـــ) ذاتــــــــه ودراســــــــة شOhــــــــ��ه وال�عــــــــ�ف علــــــــى خ\�اتــــــــه وت"/یــــــــ/  م�ــــــــاع/ة الفــــــــ�د علــــــــى فهـــــ

Xلاته وت��2ـــــة إمXـــــiف�ـــــه ورغ\�ـــــه وتعل�2ـــــه وت/ر;1ـــــه م�ان�اتـــــه وحـــــل مiـــــXلاته ، فـــــي ضـــــ
ء مع

 5
ـــــــه الOhiـــــــي وال��Gـــــــ ـــــــه وصـــــــ"�ه ال�ف�ـــــــ�ة وت
افق ـــــــQ أه/اف ـــــــ/ وت"ق� ل�ـــــــي �lـــــــ��dع ت"/ی

.5� وال2ه�ي والأس

ــــــ� م"2ــــــ/ .  ;�ــــــة بــــــ�� م�شــــــ/ وم���شــــــ/ وجهــــــاً 1996:8اوi� )5ــــــالتع ) أنــــــه علاقــــــة مه��

ال"ـــــــالات تقـــــــ/l) ال�2ـــــــاع/ة  ل
جـــــــه وقـــــــ/ flـــــــ) أح�انـــــــاً أكaـــــــ� مـــــــ� شOhـــــــ�� وفـــــــي ج�2ـــــــع
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ــــى الأهــــــ/اف 9أنف�ــــــه) مــــــ� خــــــلال  ــ ــــــ� Olــــــل
ن إل ـــى تفهــــــ) ذواتهــــــ) ، و<� ـــ لل��2�شــــــ/ی� عل

 لل2عل
مات ال2ف�/ة في حل مXiلاته). اخ��اراتع/ة 

ـــــــة وا��ـــــــة ، م�ـــــــ�2�ة،ب�اءة ومddhـــــــة ، 10: 1998تع�;ـــــــ� حامـــــــ/ زهـــــــ�ان(.  ـــــــه ع2ل� ) 9أن

ـــــي م�ـــــاع/ة الفـــــ�د وتiـــــ�4عه ل�ـــــي lعـــــ�ف نف�ـــــه و;ف ـــــ/رس شOhـــــ��ه تهـــــ/ف إل ـــــه و; هـــــ) ذات

ــــــاج�ــــــ�2اً وعقل�ــــــاً  ــــــه و;"ــــــ/د مiــــــXلاته وحاجاتــــــه و;عــــــ�ف وانفعال�ــــــا واج�2ا�� ، و;فهــــــ) خ\�ات

ــــــه ب�ف�ــــــه ل�ــــــي Olــــــل إلــــــى  ــــــه فــــــي ضــــــ
ء مع�ف� ــــــه، وأن ی�2ــــــي إمXانات ــــــ�ص ال�2احــــــة ل الف

ــــــــQ الOــــــــ"ة ال�ف�ــــــــ�ة  ـــــه وت"ق� ــــــــه ت"ق�ــــــــQ ذاتـــ ــــ"ة ت�فــــــــل ل ت"/یــــــــ/ وت"ق�ــــــــQ أهــــــــ/اف واضــــ

ــــعادة مـــــــع نف�ـــــــه ومـــــــع الآخـــــــ ـــــــاً ومه��ـــــــاً وال�ـــ ;
G�ـــــــQ شOhـــــــ�اً وت ـــــــي ال2�42ـــــــع وال�
اف �;� ف

 وأس�;اً.

� م�ســــــي. XG
) هــــــ
 �1ــــــارة عــــــ� الع2ل�ــــــة ال�ــــــي ت�ــــــ�ه/ف 12: 2002(م"2ــــــ/  تع�;ــــــ� أبــــــ

وقاlـــــة الـــــVات و�ن2ائهـــــا ع\ـــــ� علاقـــــة بـــــ�� م�شـــــ/ معـــــ/ مه��ـــــاً و;��2ـــــع O9ـــــفات مaـــــل الـــــ/فء 

ج
انـــــ6 ه
;�ـــــه الVات�ـــــة  بـــــ�� والان�ـــــ4اموال�عـــــا&ف وال2�ونـــــة، وع�2ـــــل ی�iـــــ/ إعـــــادة ال�ـــــ
ازن 

 Qـــــى علاقـــــة م��اغ2ـــــة وم��ـــــ24ة ، ت"قـــــ ـــــال
اقع وصـــــ
لاً إل Gعي بهـــــا و
ـــــ ال�ف�ـــــي  الارتقـــــاءوال

 ، و;�) ذل[ ع\� ال2قابلة الإرشادlة وال}�اس ال�ف�ي. والاج�2اعي

مـــــ� خـــــلال ال�ع�;فـــــات ال�ـــــا9قة لO2ـــــdلح الإرشـــــاد وال�
ج�ـــــه ال�ف�ـــــي، ی�fـــــح أن ج�2عهـــــا  

�ك في ال�قاk ال�ال�ة:�iت  
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  / الإرشاد ال�ف�ي �1ارة ع� ع2ل�ة ب�اءة وم�dh لها .1

/ إن الإرشـــــاد �1ـــــارة عـــــ� خ/مـــــة نف�ـــــ�ة ilـــــ��ك ف�هـــــا &�فـــــان ه2ـــــا ال2�شـــــ/ ( الـــــl 5Vقـــــ/م 2

  الh/مة ال�ف��ة) وم���ش/ أو ع�2ل وه
 ( &ال6 الh/مة ال�ف��ة).

  / الغ�ض الأساسي م� ع2ل�ة الإرشاد ه
 م�اع/ة &ال6 الh/مة ال�ف��ة .3

4l / ة أو��;قـــــــة م1اشـــــــd9 اد أو ال24اعـــــــات�X2ـــــــ� ت
ج�ـــــــه هـــــــVه الh/مـــــــة ال�ف�ـــــــ�ة إلـــــــى الأفـــــــ

  غ�� م1اش�ة.

/ ت
جـــــه ع2ل�ـــــة الإرشـــــاد ال�ف�ـــــي إلـــــى الأســـــ
;اء، الـــــVی� lعـــــان
ن مـــــ� مiـــــXلات lع4ـــــDون 5

  ع� حلها 29ف�ده).

/ ت�ـــــ
ن الh/مـــــة ال�ف�ـــــ�ة مـــــ� خـــــلال مع�فـــــة الفـــــ�د ل�2
لـــــه و إمXاناتـــــه ، حـــــل مiـــــXلاته، 6

  ��2ق\له ، ل�Oل إلي ال�
افQ ال�ف�ي.ال���dh ل

 
” ومـــــ� هـــــVه ال�قــــــاk ال�ـــــا9قة X2lــــــ� لل1احـــــ_ أن �lــــــ�hل~ تع�;فـــــاً للإرشــــــاد ال�ف�ـــــي وهــــــ

�1ـــــارة عـــــ� ع2ل�ـــــة ب�ـــــاءة ومddhـــــة ل�قـــــ/l) خ/مـــــة نف�ـــــ�ة لل��2�شـــــ/ ســـــ
اء إن <ـــــان
ا أفـــــ�اد 

أو ج2اعـــــات مـــــ� ق\ـــــل م�شـــــ/ نف�ـــــي م�Ohـــــ~ 9غـــــ�ض ال�2ـــــاع/ة فـــــي حـــــل الi2ـــــXلات ، 

 ��dhل  الاخ��ارلل��2ق\ل ، ال�2اع/ة في ال�
  .والات4اهاتوفقاً للإمXانات وال�2
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  . الف�ق ب-L ال��ج�ه والإرشاد ال%ف#ي: 2

ه�ـــــاك تـــــ/اخل بـــــ�� مOــــــdل"ي ال�
ج�ـــــه والإرشـــــاد، و<�aـــــ� مــــــ� ال�ـــــاس hlلـــــ� بـــــ�� هــــــVی� 

ـــــــــ1ع� العل2ـــــــــاء  الO2ـــــــــdل"��، ول2ع�فـــــــــة الفـــــــــ�ق ب��ه2ـــــــــا، ه�ـــــــــاك 9عـــــــــ� ال42هـــــــــ
دات ل

ـــــح حامـــــــ/ زهـــــــ�ان (وال1ـــــــاح��a ال�ف ) أن الفـــــــ�ق ب��ه2ـــــــا Xlـــــــ
ن 11: �1980ـــــــ���، فقـــــــ/ أوضــ

  في الآتي:

ـــــــة الإرشـــــــاد ال�ف�ـــــــي، 1 / إن ال�
ج�ـــــــه ال�ف�ـــــــي هـــــــ
 م24ـــــــ
ع خـــــــ/مات نف�ـــــــ�ة أه2هـــــــا ع2ل�

ــــى أن ال�
ج�ــــه ال�ف�ــــي ی�fــــ�2 الإرشــــاد، وهــــ
 الع2ل�ــــة ال�ئ��ــــة فــــي خــــ/مات ال�
ج�ــــه  29ع�

  أ5 أنه لا ی��2f ال�
ج�ه.

ـــــه ال�ف�ـــــي2 ـــــ/ان ی�fـــــ�2 الأســـــb العامـــــة وال�>�;ـــــات الهامـــــة وال\ـــــ�امج،  / ال�
ج� �1ـــــارة م�

  ب��2ا الإرشاد a2lل الD4ء الع2لي في م�/ان ال�
ج�ه.

lق�Oــــــ� علـــــى فــــــ�د إن2ـــــا ع2ــــــل ج2ــــــاعي، ب��2ـــــا الإرشــــــاد قـــــ/ ilــــــ2ل أفــــــ�اداً  / ال�
ج�ـــــه لا3

  فق�.

ـــ/ لهــــــا، ب��2ــــــا الإرشــــــاد یل�ــــــه 4 و;ع�\ـــــــ� /ال�
ج�ــــــه �lــــــ\Q ع2ل�ــــــة الإرشــــــاد و;عــــــ/ لهــــــا و;2هـــ

  ال
اجهة ال�hام�ة ل\�امج ال�
ج�ه.
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ی�fــــح م2ــــا ســــ\Q أن ال�
ج�ــــه هــــ
 الh/مــــة ال�ــــي تقــــ/م للأفــــ�اد ب��2ــــا الإرشــــاد مــــا هــــ
 إلا   

ـــــــة ال/ی�ام�ـــــــة بـــــــ�� ال2�شـــــــ/ والع�2ـــــــل ـــــــ/ جـــــــاء فـــــــي م
قـــــــع وزارة ال���Gـــــــة وال�علـــــــ�)  ،الع2ل� فق

�مـــــــة X2ـــــــة الXقـــــــة مd�29www.Jedahedu.gov.sa 4ج�ـــــــه �1ـــــــارة عـــــــ� م
2
عـــــــة إن ال�

ـــــ/مات الddh2ــــــــة ال�ــــــــي ت��ــــــــ)  ــا ع2ل�ــــــــة  9الات�ــــــــاعمــــــــ� الhـــ والiــــــــ2
ل�ة وت�fــــــــ�2 داخلهــــــ

ـــــه  الإرشـــــاد ، أمـــــا الإرشـــــاد فهـــــ
 ال4انـــــ6 الإج�ائـــــي الع2لـــــي الOh�2ـــــ~ فـــــي م4ـــــال ال�
ج�

ــــــ�� ال2�شــــــ/  ــــــاءة ب ـــات مه��ــــــة ب� ـــ ــــــي ت�iــــــأ عــــــ� علاق ــــــة ال� والإرشــــــاد وهــــــ
 العل�2ــــــة ال�فاعل�

  وال��2�ش/.

ال�
ج�ــــــه والإرشـــــاد ال�ف�ــــــي ع2ل�ـــــة وا��ــــــة م�ـــــ�2�ة ب�ــــــاءة  انdلاقـــــا م2ـــــا ســــــ\Q ی�fـــــح أن  

ـــــ/رس  ـــــه و; ـــــى م�ـــــاع/ة وتiـــــ�4ع الفـــــ�د ل�ـــــي lعـــــ�ف نف�ـــــه و;فهـــــ) ذات ومddhـــــة، تهـــــ/ف إل

شOhــــــــــ��ه ج�ــــــــــ�2ا وعقل�ــــــــــا واج�2ا��ــــــــــا وانفعال�ــــــــــا، و;فهــــــــــ) خ\�اتــــــــــه، و;"ــــــــــ/د مiــــــــــXلاته 

ــــه، و;عــــ�ف الفــــ�ص ال�2احــــة لــــه، وأن �lــــ�h/م و;�2ّــــي إمXاناتــــه بــــV<اء إلــــى أقOــــى  وحاجات

حــــــ/ٍّ م�ــــــ�dاع، وأن l"ــــــ/د اخ��اراتــــــه و;h�ّــــــV ق�اراتــــــه و;"ــــــل مiــــــXلاته فــــــي ضــــــ
ء مع�ف�ــــــه 

 Qــــ;�ورغ\�ــــه ب�ف�ــــه، 9الإضــــافة إلــــى ال�علــــ�) وال�ــــ/ر;6 الhــــاص الــــO"l 5Vــــل عل�ــــه عــــ� &

ال2�شــــ/ی� وال2ــــ���G وال
الــــ/ی�، فــــي م�اكــــD ال�
ج�ــــه والإرشــــاد وفــــي ال2ــــ/ارس وفــــي الأســـــ�ة، 

Qــــ ــــ/ وت"ق� ــــى ت"/ی ــــQ الOــــ"ة  ل�ــــي Olــــل إل ــــه وت"ق� ــــه ت"ق�ــــQ ذات ــــل ل أهــــ/اف واضــــ"ة ت�ف


;ـــــــا G�ال�ف�ـــــــ�ة وال�ـــــــعادة مـــــــع نف�ـــــــه ومـــــــع الآخـــــــ�;� فـــــــي ال2�42ـــــــع وال�
ف�ـــــــQ شOhـــــــ�ا وت

  ومه��ا وأس�;ا .
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 . ال�اجــــــــــــــــــــــــــــة إلــــــــــــــــــــــــــــى ال��ج�ــــــــــــــــــــــــــــه والإرشــــــــــــــــــــــــــــاد ال%ف#ــــــــــــــــــــــــــــي:  3

لقـــــ/ <ـــــان ال�
ج�ـــــه والإرشـــــاد 2�wـــــا مfـــــى م
جـــــ
دا وُ;2ـــــارس دون أن lأخـــــV هـــــVا الاســــــ)    

العل2ــــــــي ودون أن ilــــــــ2له ب�نــــــــامج مــــــــ�ّ>)، ول��ــــــــه تdــــــــّ
ر وأصــــــــ1ح الآن لــــــــه  أو الإ&ــــــــار

ـــــه أخOـــــائ�
ن م�OOhـــــ
ن  �ام4ـــــه، وأصـــــ1ح lقـــــ
م 9Gـــــه و ـــــه و&�قـــــه وم4الات أس�ـــــه ون>�;ات

عل�2ـــــا وف��ـــــا وأصـــــ1"¦ ال"اجــــــة ماســـــة إلـــــى ال�
ج�ـــــه والإرشــــــاد فـــــي م/ارســـــ�ا وفـــــي أســــــ�نا 

ـــــــــا O9ــــــــــــــــفة عامــــــــــــــــة ــــــــــــــــي م2�4ع�ـــــــ   .وفــــــــــــــــي مnس�ــــــــــــــــات�ا الإن�اج�ــــــــــــــــة وف

فـــــــ�د وال24اعـــــــة l"�ـــــــاج
ن إلـــــــى ال�
ج�ـــــــه والإرشـــــــاد، و<ـــــــل فـــــــ�د خـــــــلال م�احـــــــل ن2ـــــــ
ه إن ال

ــــى إرشــــاد ــــاج ف�هــــا إل �"l جــــة�ــــة وف�ــــ�ات ح lلات عادXــــi29 �ــــة 2lــــ ولقــــ/ &ــــ�أت  .ال��2ال�

ـــــ� الاج�2ــــــاعي. ولقــــــ/ حــــــ/ث تقــــــّ/م عل2ــــــي  ـــ�;ة تع�\ــــــ� مــــــ� أهــــــ) ملامــــــح ال�غّ�ـ ــــــ�ات أســـ تغ�

ــــــ/ث¦ ز;ــــــــادة فــــــــي أعــــــــ/اد  وت��
لـــــــ
جي <\�ــــــــ�، وحــــــــ/ث تdــــــــّ
ر فــــــــي ال�علــــــــ�) وم�اه4ــــــــه، وحــ

ــــــي  ــــــة. ون"ــــــ� الآن نWــــــ�r ف ــــــ�ات فــــــي الع2ــــــل وال2ه� ـــ/ارس. وحــــــ/ث¦ تغ� ــــــي ال2ـــ ــــــV ف ال�لام�

ـــــــQ عل�ـــــــه عOـــــــ� القلـــــــQ. هـــــــVا <لـــــــه یn<ـــــــ/ أن ال"اجـــــــة ماســـــــة إلـــــــى ال�
ج�ـــــــه  عOـــــــ� dlل

ــــ[ ــــي تفOــــ�ل ذل ــــاد:  والإرشــــاد. و2�wــــا یل ــــ� ح� ــــ� أب ــــ�اO�P أح� ــــ�یL إب ، 2015(ناصــــ� ال

21-22:(    

ـــــــــــــــــــــــــــال . ـــــــــــــــــــــــــــ�ات الان�ق   :ف�

ــــــى ال�
ج�ــــــه    ـــ� <ــــــل فــــــ�د خــــــلال م�احــــــل ن2ــــــّ
ه 9ف�ــــــ�ات ان�قــــــال ح�جــــــة l"�ــــــاج ف�هــــــا إل 2lـــ

ـــــ/ما  ـــــى ال2/رســـــة وع� ـــــDل إل ـــــ�د مـــــ� ال�2 ـــــل الف ـــــ/ما ی��ق ـــــ�ات ال"�جـــــة ع� والإرشـــــاد. وأهـــــ) الف�
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ی��<هـــــا، وع�ـــــ/ما ی��قـــــل مـــــ� ال/راســـــة إلـــــى الع2ـــــل وع�ـــــ/ما ی��<ـــــه، وع�ـــــ/ما ی��قـــــل مـــــ� ح�ـــــاة 

ـــــ/ما l"ـــــ/ ـــــDواج وع� ـــــى ال ـــــة إل GوDـــــى الع ـــــة إل ـــــ/ما ی��قـــــل مـــــ� الdف
ل ث &ـــــلاق أو مـــــ
ت، وع�


خة. إن hـــــــ�iد وال
ـــــى ســـــــ� القعـــــــ ال2�اهقـــــــة، ومـــــــ� ال2�اهقـــــــة إلـــــــى ال�شـــــــ/، ومـــــــ� ال�شـــــــ/ إلــ

ف�ــــ�ات الان�قــــال ال"�جــــة هــــVه قــــ/ ی�hللهــــا صــــ�اعات و�ح1ا&ــــات وقــــ/ یلّ
نهــــا القلــــQ والhــــ
ف 

ـــــال ـــــل ف�ـــــ�ة الان�ق ـــــ6 إعـــــ/اد الفـــــ�د ق\ ـــــاب. وهـــــVا ی�dلّ ضـــــ2انا لل�
افـــــQ  مـــــ� ال42هـــــ
ل والاك�%

ـــــة وغ�ـــــــ� ذلـــــــ[ مـــــــ� خـــــــ/مات  مـــــــع الh\ـــــــ�ات ال4/یـــــــ/ة، وذلـــــــ[ 9إمـــــــ/اده 9ال2عل
مـــــــات ال�ا�wــ

ــ�ة الان�قــــــــــــــــــال �9ــــــــــــــــــلام ــــــــــى ت2ــــــــــــــــــ� ف�ــــــــــــــــ ــــــــ   .الإرشــــــــــــــــــاد ال�ف�ــــــــــــــــــي، حّ�

ــــــــــــــــــــــــــ�ات الأســــــــــــــــــــــــــ��ة .   :ال�غ-

�hlلــــــــف ال�>ــــــــام الأســــــــ�5 فــــــــي ال2�42عــــــــات ال�h2لفــــــــة ح�ــــــــ6 تقــــــــّ/م ال2�42ــــــــع وثقاف�ــــــــه   

عــــــّ/ة مaــــــل ن>ــــــام العلاقــــــات الاج�2ا��ــــــة فــــــي  ودی�ــــــه. و;>هــــــ� هــــــVا الاخــــــ�لاف فــــــي نــــــ
احٍ 

الأســــــــ�ة ون>ـــــــــام ال��iــــــــ%ة الاج�2ا��ـــــــــة..إلخ. ون"ــــــــ� نل2ـــــــــb آثــــــــار هـــــــــVا الاخــــــــ�لاف فـــــــــي 

ـــــة ال�>ـــــام الأســـــ�5، فـــــي  ـــــة، ومقارن �G�ـــــ�� ال2�42عـــــات الغ ـــــة ب ـــــة ال2قارن ال/راســـــات الاج�2ا��

ــــــــــة وال1ادlــــــــــــــــــــــــــــــــة ــــــــــــــــــــــة والق�;ــــــــــــــــــــــ   .وهXــــــــــــــــــــــــــــــــVا…ال2/ی�ــــــــــ

  :الاج��ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاعيال�غ-ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ�  .

ي العOـــــــ� ال"اضـــــــ� قـــــــ/را <\�ـــــــ�ا مـــــــ� ال�غ�ـــــــ� الاج�2ـــــــاعي ال�2ـــــــ�2� ilـــــــه/ العـــــــال) فـــــــ   

ــــ� الاج�2ــــــــــاعي ع2ل�ــــــــــة أخــــــــــ�| هــــــــــي ع2ل�ــــــــــة الfــــــــــ�1  ـــ�;ع. و;قابــــــــــل ع2ل�ــــــــــة ال�غ�ــــــ ال�ـــــــ

ال�ــــي ت"ـــاول ت
ج�ــــه ال�ـــل
ك 9"�ــــ_ �lــــای� ال2عـــای�� الاج�2ا��ــــة ولا ی�"ــــ�ف  الاج�2ـــاعي

 �ع�ه عــــــ� ذ5 ع�هــــــا. وه�ــــــاك ال��aــــــ� مــــــ� ع
امــــــل ال�غّ�ــــــ� الاج�2ــــــاعي أدّت إلــــــى ز;ــــــادة ســــــ
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ق\ـــــل مaـــــل: الاتOـــــال ال�ـــــ�;ع وال�قـــــ/م العل2ـــــي وال���
لـــــ
جي وســـــه
لة ال�ـــــDاوج بـــــ�� الaقافـــــات 

ـــــ
رات وال"ـــــ�وب aعي وحـــــ/وث ال
ـــــ ـــــ� الاج�2ـــــاعي …ون2ـــــ
 ال ـــــخ.، ومـــــ� أهـــــ) ملامـــــح ال�غ� إل

   :ما یلي

تغّ�ـــــ� 9عـــــ� م>ـــــاه� ال�ـــــل
ك، فأصـــــ1ح مق\ـــــ
لا 9عـــــ� مـــــا <ـــــان م�ف
ضـــــا مـــــ� ق\ـــــل،  .


لا م� ق\لوأص1ح م�ف
ضا ما <ان مق\.   

   .إدراك أه�2ة ال�عل�) في ت"ق�Q الارتفاع على ال�ل) الاج�2اعي ـ الاق�Oاد5. 

ـــــي تعلـــــــــــــ�) ال2ـــــــــــــ�أة وخ�وجهـــــــــــــا إلـــــــــــــى الع2ـــــــــــــل .    .ال�
ســـــــــــــع فــــــــ

ز;ــــــــادة ارتفــــــــاع م�ــــــــ�
| ال2dــــــــ
ح، وز;ــــــــادة الfــــــــغ
k الاج�2ا��ــــــــة لل"ــــــــ�اك الاج�2ــــــــاعي . 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــى ــى أعل ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــي إل   .ال�أســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

لفـــــــ�وق فـــــــي ال}ـــــــ�) والفـــــــ�وق الaقا�wـــــــة والف��;ـــــــة وضـــــــ
ح الOـــــــ�اع بـــــــ�� الأج�ـــــــال وز;ـــــــادة ا. 

وخاصـــــة بـــــ�� ال�1ــــــار والiـــــ1اب ح�ــــــى ل�Xـــــاد ال�غ�ـــــ� الاج�2ــــــاعي ال�ـــــ�;ع 4lعــــــل <ـــــلا مــــــ� 

ــــــــــــــــــــــــــــف ـــــــــــــــال) م�hل ــــــــــــــــــــــــــــي عـــــــــــــ ـــ�r ف ـــــــــــــــــــ�;ق�� Wlـــــــــــــــــــــــــ ـــــــــ   .الف

  :ال�قـــــــــــــــــــــــــــــ�م العل�ــــــــــــــــــــــــــــــي وال�W%�لــــــــــــــــــــــــــــــ�جي. 

ilــــــه/ العــــــال) الآن تقــــــ/ما عل�2ــــــا وت��
ل
ج�ــــــا ت�Dایــــــ/ ســــــ�ع�ه فــــــي شــــــXل م�
ال�ــــــة ه�/ســــــ�ة.. 

�قــــ/م العل2ــــي وال���
لــــ
جي l"قــــQ فــــي عiــــ� ســــ�
ات مــــا <ــــان l"ققــــه فــــي خ�2ــــ�� أصــــ1ح ال

ســــ�ة، ولقــــ/ حقــــQ فــــي ال�2hــــ�� ســــ�ة ال2اضــــ�ة مــــا حققــــه فــــي ال2ــــائ�ي ســــ�ة ال�ــــا9قة وال�ــــي 



د. أحمدي خولة                                  مبادئ ونظريات الإرشاد والتوجيه  

 

14 

 

ـــــV ف4ـــــ� ال"fـــــارة، ومـــــ� أهـــــ) معـــــال) ال�قـــــ/م  ـــــل مـــــا حققـــــه ال�قـــــ/م العل2ـــــي م� aف�هـــــا م Qحقـــــ

ـــــــــــــا یلــــــــــــــــــــــــــــــــــي ـــــــــــــــــــــــــ
جي مـــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــي وال���
لـــــــــ   :العل2ــ

�عــــــــات. �h2اض ال�ــــــــل�2ة  ز;ــــــــادة ال�ـــــــVرة واســــــــ�h/امها فــــــــي الأغــــــــ ال4/یــــــــ/ة، واك�iــــــــاف الـ

ــــــــــــــــــــDو الفfــــــــــــــــــــــــاء ـــــــــــات والOـــــــــــــــــــــــ
ار;خ وغـــ   .و�هـــــــــــــــــــــــ
ر ال�فاثــــــــــــ

   .س�اسة ال�X�2ة وال�1f الآلي في م4ال العل) والع2ل والإن�اج. 

  .تغّ�ـــــــــــــــــ� الات4اهـــــــــــــــــات وال}ـــــــــــــــــ�) والأخلا`�ـــــــــــــــــات وأســـــــــــــــــل
ب ال"�ـــــــــــــــــاة. 

ـــ� ال�>ــــــــــــــــــام ال��Gــــــــــــــــــ
5 وال��ــــــــــــــــــان الاق�Oــــــــــــــــــاد5 وال2ه�ــــــــــــــــــي.    .تغّ�ـــــــــــــــ

ــــادة ال"اجــــــة إلــــــى إعــــــ/اد صــــــف
ة م�2ــــــازة مــــــ� العل2ــــــاء لfــــــ2ان اّ&ــــــ�اد ال�قــــــ/م العل2ــــــي .  ز;ــ

ــــ
جي وتقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــّ/م الأمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ)   .وال���
لــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ون"ـــــ� نعلـــــ) أن  ز;ـــــادة ال�dلّـــــع إلـــــى ال�2ـــــ�ق\ل وال�dhـــــ�� لـــــه و�هـــــ
ر علـــــ) ال�2ـــــ�ق\ل. 

ال�قــــــ/م العل2ــــــي ی�dلّــــــ6 ت
افقــــــا مــــــ� جانــــــ6 الفــــــ�د وال2�42ــــــع و;n<ــــــ/ ال"اجــــــة إلــــــى ال�
ج�ــــــه 

رشـــــاد خاصـــــة فـــــي ال2ـــــ/ارس وال4امعـــــات والn2س�ـــــات الOـــــ�ا��ة والإن�اج�ـــــة مـــــ� أجـــــل والإ

   .ال2
اك1ة وال���dh ل��2ق\ل أفfل

4lــــ/ر ب�ــــاء 9عــــ/ أن ع�ضــــ�ا تع�;ــــ� الإرشــــاد  . مفــــاO�P خا]Zــــة عــــL الإرشــــاد ال%ف#ــــي:4

ـــى 9عـــــ� مـــــا ilـــــ�ع مـــــ� مفـــــا(�) خا&%ـــــة عـــــ� الإرشـــــاد ال�ف�ـــــي لـــــ/|  ال�ف�ـــــي أن نiـــــ�� إلــ

� ال��OOh�2 م�ه).ال1ع� وخاصة غ�  
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ــــ�  وال�Oــــ"�ح العل2ــــي لهــــVه ال2فــــا(�) وهــــ
 مــــا X2lــــ� تلO�hــــه فــــي ال�قــــاk ال�ال�ــــة (]ــــه ع�

 :L-#ح O20-19، 2004الع��(:  

ــة تقــــــ/م إلــــــى ال2�ضــــــى وأصــــــ"اب .  lع�قــــــ/ الــــــ1ع� أن الإرشــــــاد ال�ف�ــــــي خــــــ/مات أو ع2ل�ــــ

ل�ــــــة الi2ــــــXلات ف"�ــــــ6 وهــــــ
 اع�قــــــاد خــــــا&ئ صــــــ
ا9ه أن الإرشــــــاد ال�ف�ــــــي خــــــ/مات أو ع2

  تق/م إلى العادی�� و�لى أق�ب ال2�ضى إلى الO"ة وأق�ب ال�2"�ف�� إلى ال�
ء.

  lع�ق/ ال1ع� أن الإرشاد ال�ف�ي م�اده لعلاج وه
 اع�قاد خا&ئ.. 

ــي ول�ــــــ� ilـــــــ��ك معــــــه فـــــــي و     صــــــ
ا9ه أن الإرشــــــاد ال�ف�ـــــــي لــــــ�b م�ادفــــــاً لعـــــــلاج ال�ف�ــــ

bــــ� ــــي ال/رجــــة ول ــــل  ك�aــــ� مــــ� الع�اصــــ� والفــــ�ق ب��ه2ــــا فــــ�ق ف فــــي ال�ــــ
ع وفــــ�ق فــــي الع�2

  ول�b في الع2ل�ة.

ــاة إلــــــى فعال�ــــــة للfــــــ�ر ف"�ــــــ6 .  lع�قــــــ/ الــــــ1ع� أن الإرشــــــاد ال�ف�ــــــي قاصــــــ� علــــــى ال"�ــــ

وهــــــ
 اع�قــــــاد خــــــا&ئ وصــــــ
ا9ه أن الإرشــــــاد ال�ف�ــــــي لــــــ�b قاصــــــ�ا علــــــى ال"�ــــــاة الانفعال�ــــــة 

ـــــاً  ـــــاً واج�2ا�� ـــــع ج
انـــــ6 الOhiـــــ�ة <Xـــــل ج�ـــــ�2اً وعقل� ـــــاول ج�2  للع�2ـــــل ف"�ـــــ6 ول�ـــــ� ی��

  وانفعال�اً.

ـــــى الi2ـــــXلات الOhiـــــ�ة للفـــــ�د ف"�ـــــ6 .  ـــــ1ع� أن الإرشـــــاد ال�ف�ـــــي lق�Oـــــ� عل ـــــ/ ال lع�ق

  وه
 اع�قاد خا&ئ.
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ــــــ�د ف"�ــــــ6 .  ــــــى الi2ــــــXلات الOhiــــــ�ة للف ــــــ�b قاصــــــ�اً عل صــــــ
ا9ه أن الإرشــــــاد ال�ف�ــــــي ل

ــــاً وأســــ�;اً وزواج�ــــاً  
;ــــاً ومه��G�ــــاول ج�2ــــع م4ــــالات ح�اتــــه <Xــــل شOhــــ�اً وت ول�ــــ� �2lــــ/ ب��

  ..إلخ.

 . 
lع�قـــــ/ الـــــ1ع� أن الإرشـــــاد ال�ف�ـــــي ی�fـــــ�2 تقـــــ/l) نOـــــائح وخdـــــ� جـــــاهDة للفـــــ�د وهـــــ

  اع�قاد خا&ئ.

   Qفهـــــــ) نف�ـــــــه، و;"قـــــــl د علـــــــى أن�وصـــــــ
ا9ه أن الإرشـــــــاد ال�ف�ـــــــي ی�fـــــــ�2 م�ـــــــاع/ة الفـــــــ

  ذاته في ض
ء ف�ص ال"�اة ال
اقعة ال�2احة أمامه.

/ أو ع2ل�ــــــة lقـــــــ
م lع�قــــــ/ الــــــ1ع� أن الإرشــــــاد ال�ف�ــــــي خـــــــ/مات lقــــــ/مها أخOــــــائي واحــــــ. 

ــــــ/مها  ــــــاد خــــــا&ئ صــــــ
ا9ه أن الإرشــــــاد ال�ف�ــــــي خــــــ/مات lق ــ/ وهــــــ
 اع�ق بهــــــا أخOــــــائي واحــــ

ف�;ــــــQ مــــــ� الأخOــــــائ��� وع2ل�ــــــة lقــــــ
م بهــــــا ف�;ــــــQ مــــــ� هــــــnلاء الأخOــــــائ��� مaــــــل ال2�شــــــ/ 

   ال�ف�ي ال2عالج ال�ف�ي وال2/رس. ال2�ش/ الأخOائي الاج�2اعي وغ��ه).

 . م%اهج الإرشاد ال%ف#ي: 5

ــــــ%هج الال. 1. 5 ــــــه  %�ــــــائي: � ــــــQ عل� ــــــائي، و;dل وت�جــــــع أflــــــا ال2ــــــ�هج ال��ــــــ
;�ي أو ال\�

أه�2ــــــة ال2ــــــ�هج الإن2ــــــائي إلــــــى أن خــــــ/مات ال�
ج�ــــــه والإرشــــــاد تقــــــ/م أساســــــا إلــــــى العــــــادی�� 

.�X2ى ح/ مOإلى أق Qاف
  ل�"ق�Q ز;ادة <فاءة الف�د ال�فء و�لى ت/��) الف�د ال�2
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nد5 إلـــــــى ال�2ـــــــ
 ال�ـــــــ
5 ال�ـــــــل�) لـــــــ/| �2ـــــــائي الإجـــــــ�اءات ال�ـــــــي تـــــــو;�fـــــــ�2 ال2ـــــــ�هج ال  

ـــــى  ـــــى ی�"قـــــQ ال
صـــــ
ل بهـــــ) إل ـــــة ن2ـــــّ
ه) &ـــــ
ل الع2ـــــ� ح� الأســـــ
;اء والعـــــادی��، خـــــلال رحل

أعلـــــى م�ـــــ�
| مX2ـــــ� مـــــ� ال�fـــــج والOـــــ"ة ال�ف�ـــــ�ة وال�ـــــعادة وال�فاlـــــة وال�
افـــــQ ال�ف�ـــــي. 

ــــ/  و;�"قــــQ ذلــــ[ عــــ� &�;ــــQ مع�فــــة وفهــــ) وتق\ــــل الــــVات ون2ــــ
 مفهــــ
م م
جــــ6 للــــVات وت"/ی

ـــــات، أهـــــ/اف ســـــ ـــــ/رات والإمXان ـــــاة م
فـــــQ ب/راســـــة الاســـــ�ع/ادات والق ـــــاة وأســـــل
ب ح� ل�2ة لل"�

 

;ــــــــا ومه��ــــــــا، ومــــــــ� خــــــــلال رعاlــــــــة م>ــــــــاه� ن2ــــــــG�وت
ج�ههــــــــا ال�
ج�ــــــــه ال�ــــــــل�) نف�ــــــــ�ا وت

ــــــا واج�2ا��ــــــا وانفعال�ــــــا ــــــ� الع�ــــــ�O ح#ــــــ-L:  الOhiــــــ�ة ج�ــــــ�2ا وعقل� ، 2004(]ــــــه ع�

25(.  

  :. ال�%هج ال�قائي2. 5

ــــــائ    ــــــل ال2ــــــ�هج ال
ق �"l عل�ــــــه أح�انــــــا Qــــــ ــــــي ال�
ج�ــــــه والإرشــــــاد ال�ف�ــــــي. و;dل ي مXانــــــا ف

ـــــ
ل  �ا9ات والأمـــــ�اض ال�ف�ـــــ�ة. و;قdلات والاضـــــXـــــi2ـــــ�� ال�ف�ـــــي " ضـــــ/ الO"مـــــ�هج " ال�

الa2ـــــل " ال
قاlـــــة خ�ــــــ� مـــــ� العــــــلاج ". ون"ـــــ� نعــــــ�ف أن ال
قاlـــــة تغ�ــــــي عـــــ� العــــــلاج، وأن 

�2ــــع أقــــل م2ــــا Xlلفــــه غــــ�ام وقاlــــة خ�ــــ� مــــ� &ــــ� عــــلاج، وأن الdــــ� مــــ� ال
قاlــــة Xlلــــف ال42

  غ�ام واح/ م� العلاج.

و;هـــــــ�) ال2ـــــــ�هج ال
قـــــــائي 9الأســـــــ
;اء والأصـــــــ"اء ق\ـــــــل اه�2امـــــــه 9ال2�ضـــــــى ل�قـــــــ�ه) ضـــــــ/    

�ا9ات والأم�اض ال�ف��ة.dلات والاضXi2ح/وث ال  
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  ولل�2هج ال
قائي م��
;ات ثلاثة هي:

�اب أو ال2ـــــــ�ض 9إ. dلة أو الاضـــــــXـــــــi2ـــــــع حـــــــ/وث ال ـــــــة: وت�fـــــــ�2 م� ـــــــة الأول� lقا
ـــــــة ال زال

  الأس1اب ح�ى لا lقع ال2">
ر.

�اب فـــــــــي . dالاضـــــــــ ~�hـــــــــiوت �ـــــ ال
قاlـــــــــة الaان
;ـــــــــة: وت�fـــــــــ�2 م"اولـــــــــة ال�iـــــــــف الX12ــــ


ره وتفاق2ه.dة عل�ه وم�ع ت�dان لل��Xحل�ه الأولى 9ق/ر الإم�  م

�اب أو م�ــــــع . dإعاقــــــة الاضــــــ �ال
قاlـــــة مــــــ� ال/رجــــــة الaالaــــــة: وت�fــــــ�2 م"اولـــــة تقل�ــــــل أثــــــ

  .)O��2004 ،26 ح#-L: (]ه ع�� العإزمان ال2�ض

�ا9ات ال�ف��ة 2�wا یلي:dة م� الاضlقا

k الع�;fة للdhال D>�  وت�

ــــــة: وت�fـــــــــــ�2 الاه�2ـــــــــــام 9الOـــــــــــ"ة العامـــــــــــة، وال�ـــــــــــ
احي  * الإجـــــــــــ�اءات ال
قائ�ـــــــــــة ال"�
;ـــــ

  ال��اسل�ة.

ـــــة ال�2ـــــ
 ال�ف�ـــــي ال�ـــــ
5، ون2ـــــ
 ال2هـــــارات  lـــــ�2 رعاfقائ�ـــــة ال�ف�ـــــ�ة: وت�
* الإجـــــ�اءات ال

 
ــــــQ الDواجــــــــي، وال�
افــــــــQ الأســــــــ�5، وال�
افــــــــQ ال2ه�ــــــــي، وال�2ــــــــان/ة أث�ــــــــاء الأساســــــــ�ة، وال� افــ

  الف��ات ال"�جة، وال��i%ة الاج�2ا��ة ال�ل�2ة.

ـــــــــة  * الإجـــــــــ�اءات ال
قائ�ـــــــــة الاج�2ا��ـــــــــة.: وت�fـــــــــ�2 إجـــــــــ�اء ال/راســـــــــات وال1"ـــــــــ
ث العل�2

  وع2ل�ات ال�ق
;) وال�2ا9عة وال���dh العل2ي للإج�اءات ال
قائ�ة.
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  لعلاجي:ال�%هج ا .1. 5

�ا9ات قــــــ/ Xlــــــ
ن مــــــ� الOــــــع6 ال��\ــــــn بهــــــا ف�"ــــــ/ث   dلات والاضــــــXــــــi2ه�ــــــاك 9عــــــ� ال

فعـــــلا. و<ـــــل فـــــ�د hlَ\ـــــ� فـــــي وقـــــ¦ مـــــا م
اقـــــف أزمـــــات وف�ـــــ�ات ح�جـــــة ومiـــــXلات ح}�}�ـــــة 

  l"�اج ف�ها إلى م�اع/ة وم�ان/ة ل�h®�� م��
| القلQ ورفع م��
| الأمل.

�ا9ات والأمـــــــ�اض  و;�fـــــــ�2 دور ال2ـــــــ�هج العلاجـــــــي <ـــــــVل[ عـــــــلاج الi2ـــــــXلات  dوالاضـــــــ

  ال�ف��ة ح�ى الع
دة إلى حالة ال�
افQ والO"ة ال�ف��ة.

�اب وال2ــــــ�ض ال�ف�ــــــي وأســــــ1ا9ه وتO�hiــــــه   dــــــات الاضــــــ;�و;هــــــ�) ال2ــــــ�هج العلاجــــــي ب�>

ـــــــــD وال�Wــــــــــادات والi��2ــــــــــ®�ات  و&ــــــــــ�ق علاجــــــــــه وتــــــــــ
ف�� ال2�شــــــــــ/ی� وال2عــــــــــال��4 وال2�اكـ

  .)34، 2015(ناص� ال�یL إب�اO�P أح�� أب� ح�اد:  ال�ف��ة

ــ�هج العلاجـــــــي l"�ـــــــاج إلـــــــى تOhـــــــ~ أدق فـــــــي الإرشـــــــاد العلاجـــــــي إذا    و;لاحـــــــ� أن ال2ـــــ

ـــة ت�لفـــــــة فـــــــي ال
قـــــــ¦  قـــــــ
رن 9ـــــــال�2ه��4 الإن2ـــــــائي وال
قـــــــائي. وهـــــــ
 أكaـــــــ� ال�2ـــــــاهج الaلاثــــ

وقــــــــ/ lفلــــــــ¦  %100لا ت�ــــــــ
ن  الإســــــــ��ات��4ةوال4هــــــــ/ وال2ــــــــال. <ــــــــVل[ فــــــــإن ن�ــــــــ1ة ن4ــــــــاح 

  ا ب/أ العلاج 9ع/ ف
ات الأوان.الDمام م� ی/ ال2�ش/ أو ال2عالج إذ

، 2015(أح�ـــــ� ع�ـــــ� الل��ـــــb أبـــــ� أســـــع�: ت�a2ـــــل فـــــي: . أهـــــ�اف الإرشـــــاد ال%ف#ـــــي6

21-22(  :  
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لا شـــــ[ أن الهــــــ/ف ال�ئ��ـــــي لل�
ج�ــــــه والإرشـــــاد هــــــ
 الع2ـــــل مــــــع  ت�ق-ـــــd الــــــcات:. 1. 6

ــل معـــــه ح�ـــــ6 حال�ـــــه ســـــ
اء <ـــــان  الفـــــ�د ل�"ق�ـــــQ الـــــVات والع2ـــــل مـــــع الفـــــ�د lقOـــــ/ 9ـــــه الع2ـــ

م�ف
قــــــا أو ضــــــ��W العقــــــل أو م�ــــــأخ�ا دراســــــ�ا أو م�فّ
قــــــا أو جان"ــــــا، وم�ــــــاع/ته  عادlــــــا أو

 في ت"ق�Q ذاته إلى درجة �d��lع ف�ها أن ی�>� إلى نف�ه ف��ضى ع2ا ی�>� إل�ه.

   Qدافــــــع ت"ق�ــــــ 
ـــه ســــــل
<ه وهــــــ و;قــــــ
ل <ــــــارل روجــــــ�ز إن الفــــــ�د ل/lــــــه دافــــــع أساســــــي ی
جـــ

ه اســــ�ع/اد دائــــ) ل���2ــــة فهــــ) ذاتــــه ومع�فــــة الــــVات. ون��4ــــة ل
جــــ
د هــــVا الــــ/افع فــــإن الفــــ�د ل/lــــ

ــــه وتق
;2هــــــــا وت
ج�ــــــــه ذاتــــــــه.  وت"ل�ــــــــل نف�ــــــــه وفهــــــــ) اســــــــ�ع/اداته و�مXاناتــــــــه أ5 تق�ــــــــ�) نف�ــــ

ـــــــ� ال12اشـــــــ� أو  ـــــــD الإرشـــــــاد ال�ف�ـــــــي غ� >ّ�ـــــــل ". و; ـــــــة O9ـــــــ��ة الع�2 ـــــــ[ " ت��2 و;�fـــــــ�2 ذل

ال22�<ـــــD حـــــ
ل الع�2ـــــل أو ال22�<ـــــD حـــــ
ل الـــــVات علـــــى ت"ق�ـــــQ الـــــVات إلـــــى أقOـــــى درجـــــة 

�;قة " ال�ل أو لا شيء ".م2d9 bة ول��X  

كــــــVل[ یهــــــ/ف الإرشــــــاد ال�ف�ــــــي إلــــــى ن2ــــــ
 مفهــــــ
م م
جــــــ6 للــــــVات. والــــــVات هــــــي <��
نــــــة   

ــــVات  ــــ� تdــــابQ مفهــــ
م ال ــــVات ال2
جــــl 6عّ\ ــــي شOhــــ��ه، ومفهــــ
م ال ــــة ف الفــــ�د وح4ــــ� الDاو;

الــــــ
اقعي ( أ5 ال2فهــــــ
م ال2ــــــ/رك للــــــVات ال
اق�Wــــــة <2ــــــا lعّ\ــــــ� ع�ــــــه الiــــــh~ ) مــــــع مفهــــــ
م 

ــــــ/رك للــــــــVات الa2ال�ــــــــة <2ــــــــا lع\ــــــــ� ع�ــــــــه الiــــــــh~ ). الــــــــ Vات الa2ــــــــالي ( أ5 ال2فهــــــــ
م ال2ــ

 Qــــــابdع�ــــــه عــــــ/م ت �ومفهــــــ
م الــــــVات ال2
جــــــ6 عXــــــb مفهــــــ
م الــــــVات ال�ــــــال6 الــــــl 5Vع\ــــــ

  مفه
م الVات ال
اقعي ومفه
م الVات الa2الي.
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وه�ــــــاك هــــــ/ف 9ع�ــــــ/ ال2ــــــ/| لل�
ج�ــــــه والإرشــــــاد وهــــــ
 " ت
ج�ــــــه الــــــVات " أ5 ت"ق�ــــــQ قــــــ/رة   

 �ــــة، الفــــ ــــي حــــ/ود ال2عــــای�� الاج�2ا�� ــــة ف lة و<فا�ــــV<اء وOGــــ� ــــه ب�ف�ــــه ب ــــه ح�ات ــــى ت
ج� د عل

  وت"�/ أه/اف لل"�اة وفل�فة واق�Wة ل�"ق�Q هVه الأه/اف.

ــــQ مdالــــ6 ال�2ــــ
 فــــي    ــــ
ان " ت�ــــه�ل ال�2ــــ
 العــــاد5 " وت"ق� و;ع2ــــ) هــــVا الهــــ/ف ت"ــــ¦ ع�

ل ال�2ـــــ
 ه�ـــــا ال�2ـــــ
 ضـــــ
ء معـــــای��ه وق
ان��ـــــه ح�ـــــى ی�"قـــــQ ال�fـــــج ال�ف�ـــــي. وُ;قOـــــ/ ب��ـــــه�

 �ـــــــ�b م4ـــــــ�د ال�غ��ـــــــ�، لأن لـــــــ�b <ـــــــل تغ��ـــــــ ـــــــ5V ی�fـــــــ�2 ال�"�ـــــــ� وال�قـــــــ/م ول ال�ـــــــ
5 ال

  ت"ّ��ا.

6 .2 .dال��افــــ dأ5  :ت�ق-ــــ ،Qــــ ــــQ ال�
اف ــــه والإرشــــاد ال�ف�ــــي ت"ق� مــــ� أهــــ) أهــــ/اف ال�
ج�

ت�ـــــاول ال�ـــــل
ك وال\�%ـــــة ال�W�\dـــــة والاج�2ا��ـــــة 9ـــــال�غ��� وال�عـــــ/یل ح�ـــــى l"ـــــ/ث تـــــ
ازن بـــــ�� 

 �G%�ه،وهVا ال�
ازن ی��2f إش1اع حاجات الف�د ومقابلة م�dل1ات ال\�%ة.الف�د و 

و;4ـــــ6 ال�>ـــــ� إلـــــى ال�
افـــــQ ال�ف�ـــــي ن>ـــــ�ة م��املـــــة 9"�ـــــ_ ی�"قـــــQ ال�
افـــــQ ال�2ـــــ
ازن فـــــي  

  كافة م4الاته. وم� أه) م4الات ت"ق�Q ال�
افQ ما یلي:

ـــــــ�فb وال�ضـــــــا ع�هـــــــا و  ـــــQ الOhiـــــــي: أ5 ت"ق�ـــــــQ ال�ـــــــعادة مـــــــع ال �شـــــــ1اع . ت"ق�ـــــــQ ال�
افــ

ـــــــــة ال��X2ـــــــــ1ة،  ;
ـــــــــة والعfـــــــــ
;ة والف�ـــــــــ�
ل
ج�ة والaان ;�dـــــــة الف ــ ـــــــــ/وافع وال"اجـــــــــات ال/اخل� ال

و;ع\ــــ� عــــ� ســــل) داخلــــي ح�ــــ_ lقــــل الOــــ�اع، و;�fــــ�2 <ــــVل[ ال�
افــــQ لd2الــــ6 ال�2ــــ
 فــــي 

  م�احله ال��2ا9عة
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ـــــار أن�ـــــ6 ال2ـــــ
اد  ـــــي اخ�� ـــــ�د ف ـــــQ م�ـــــاع/ة الف ;�ـــــ[ عـــــ� & ـــــ
5: وذل G�ـــــQ ال� ـــــQ ال�
اف . ت"ق�

�ـــــــاهج فـــــــي ضـــــــ
ء ق/راتـــــــه وم�
لـــــــه وGـــــــVل أقOـــــــى جهـــــــ/ مX2ـــــــ� 29ـــــــا l"قـــــــQ ال/راســـــــ�ة وال2

 ال�4اح ال/راسي.

ــي: و;�fـــــــــ�2 الاخ��ــــــــار ال�2اســـــــــ6 لل2ه�ـــــــــة والاســـــــــ�ع/اد عل�2ـــــــــا  . ت"ق�ــــــــQ ال�
افـــــــــQ ال2ه�ـــــــ

ـــــع
ر 9ال�ضـــــــا وال�4ـــــــاح، أ5 وضـــــــع  وتـــــــ/ر;\�ا لهـــــــا والـــــــ/خ
ل ف�هـــــــا والإن4ـــــــاز وال�فـــــــاءة والiــ

  له وGال��1ة لل2�42ع. الف�د ال�2اس6 في الX2ان ال�2اس6 9ال��1ة

ـــع الآخــــــــ�;� والال�ــــــــDام 9أخلا`�ــــــــات  . ت"ق�ــــــــQ ال�
افــــــــQ الاج�2ــــــــاعي: و;�fــــــــ�2 ال�ــــــــعادة مـــــ

 �ــــــــل ال�غ�ــــــــ ــــ�1 الاج�2ــــــــاعي وتق\ ــــــــة وق
اعــــــــ/ الfــــ ـــــــای�� الاج�2ا�� ال2�42ــــــــع وم�ــــــــای�ة ال2عـ

الاج�2ـــــــاعي وال�فاعـــــــل الاج�2ـــــــاعي ال�ـــــــل�) والع2ـــــــل ل�hـــــــ� ال24اعـــــــة وتعـــــــ/یل ال}ـــــــ�) م2ـــــــا 

ـــــ/خل ضـــــــ�2 ال�
افـــــــQ الاج�2ـــــــاعي ال�
افـــــــQ یـــــــnد5 إلـــــــى ت"ق�ـــــــQ ا لOـــــــ"ة الاج�2ا��ـــــــة، و;ــ

  الأس�5 وال�
افQ الDواجي.

ـــــd الfـــــ�ة ال%ف#ـــــ�ة:. 3. 6 ـــــه والإرشـــــاد ال�ف�ـــــي  ت�ق- إن الهـــــ/ف العـــــام الiـــــامل لل�
ج�

هـــــ
 ت"ق�ـــــQ الOـــــ"ة ال�ف�ـــــ�ة وســـــعادة وه�ـــــاء الفـــــ�د. و;لاحـــــ� ه�ـــــا فOـــــل ت"ق�ـــــQ الOـــــ"ة 

ـــــــQ <هـــــــ/ف  ـــــــQ ال�
اف ـــــــى أن الOـــــــ"ة ال�ف�ـــــــ�ة ال�ف�ـــــــ�ة <هـــــــ/ف عـــــــ� ت"ق� ـــــــ[ إل و;�جـــــــع ذل

ـــــا م�ــــــ�ادف��. فــــــالف�د قــــــ/ Xlــــــ
ن م�
افقــــــا مــــــع 9عــــــ� ال>ــــــ�وف وفــــــي  وال�
افــــــQ ال�ف�ــــــي ل��ـ
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ـــــه  ـــــا ول�� ـــــة خارج� ـــــه قـــــ/ �lـــــای� ال\�% ـــــ/ Xlـــــ
ن صـــــ"�"ا نف�ـــــ�ا لأن ـــــه ق ـــــف ول�� 9عـــــ� ال2
اق

 ی�فfها داخل�ا.

ل و;ـــــ�ت�1 ب�"ق�ـــــQ الOـــــ"ة ال�ف�ـــــ�ة <هـــــ/ف حـــــل مiـــــXلات الع2ـــــل أ5 م�ـــــاع/ته فـــــي حـــــ  

ـــــ1اب الi2ـــــــXلات وأع�اضـــــــها و�زالـــــــة  مiـــــــXلاته ب�ف�ـــــــه، و;�fـــــــ�2 ذلـــــــ[ ال�عـــــــ�ف علـــــــى أســ

  الأس1اب و�زالة الأع�اض.

ـــــــة:. 4. 6 ��gـــــــة ال�� إن أك\ـــــــ� الn2س�ـــــــات ال�ـــــــي lع2ـــــــل ف�هـــــــا ال�
ج�ـــــــه  ت�#ـــــــ-L الع�ل�


;ــــــة G�والإرشــــــاد هــــــي ال2/رســــــة، ومــــــ� أك\ــــــ� م4الاتــــــه م4ــــــال ال���Gــــــة. وت"�ــــــاج الع2ل�ــــــة ال�


نــــات م�هــــا اح�ــــ�ام ال�ل�2ــــV <فــــ�د إلــــى ت"�ــــ�� قــــائ) عXنف�ــــي صــــ"ي لــــه م 
لــــى ت"ق�ــــQ جــــ

فــــي حــــ/ ذاتــــه و<عfــــ
 فــــي ج2اعـــــة الفOــــل وال2/رســــة وال2�42ــــع وت"ق�ــــQ ال"�;ــــة والأمـــــ� 

والارت�ــــــاح 29ــــــا ی�ــــــ�ح ف�صــــــة ن2ــــــ
 شOhــــــ�ة ال�لام�ــــــV مــــــ� <افــــــة ج
ان\هــــــا و;"قــــــQ ت�ــــــه�ل 

 ع2ل�ة ال�عل�).


;ة یُ
جّه الاه�2ام إلG�  ى ما یلي:ول�"��� الع2ل�ة ال�

إثــــــــارة ال/اف�Wــــــــة وتiــــــــ�4ع ال�°1ــــــــة فــــــــي ال�"Oــــــــ�ل واســــــــ�h/ام الaــــــــ
اب وال�عD;ــــــــD وجعــــــــل  .


;ة ال�ي i�Wlها ال�لV�2 <2ا ی�1غي أن ت�
ن م� ح�_ الفائ/ة ال2�جّ
ة.G��ة ال�\hال  

.  
ع2ــــل ح�ــــاب الفــــ�وق الف�دlــــة وأه�2ــــة ال�عــــ�ف علــــى ال�2فــــ
ق�� وم�ــــاع/ته) علــــى ال�2ــــ


5 في ض
ء ق/راتهG�  ).ال�
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إعdـــــاء <ـــــ) م�اســـــ6 مـــــ� ال2عل
مـــــات الأكاد�2lـــــة وال2ه��ـــــة والاج�2ا��ـــــة تف�ـــــ/ فـــــي مع�فـــــة  .

ال�ل�2ــــــــV لVاتــــــــه وفــــــــي ت"ق�ــــــــQ ال�
افــــــــQ ال�ف�ــــــــي والOــــــــ"ة ال�ف�ــــــــ�ة وتلقــــــــي الfــــــــ
ء علــــــــى 

  مXiلاته وتعل�2ه <�� l"لها.

ت
ج�ـــــه ال�لام�ــــــV إلــــــى &�;قــــــة ال2ــــــVاك�ة وال�"Oــــــ�ل ال�ــــــل�) 9أفfــــــل &�;قــــــة م�X2ــــــة ح�ــــــى  .

  أك\� درجة م�X2ة م� ال�4اح. l"قق
ا

ـــــــه والإرشـــــــاد  ـــــــة lُع�\ـــــــ� مـــــــ� أهـــــــ) أهـــــــ/اف ال�
ج� ;
G�ـــــــة ال� ـــــــ�| أن ت"�ـــــــ�� الع2ل� وهXـــــــVا ن


5 ال5V یه�2ا O9فة خاصة.G�  ال�ف�ي في ال42ال ال�

  : أسال-, الإرشاد ال%ف#يال���ر ال+اني

1 ..�  الإرشاد ال12اش

2 ..�  الإرشاد غ�� ال12اش

  الإرشاد ال24اعي.. 3

  شاد الف�د5.الإر . 4

    . الإرشاد 9اللع6. 5
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 . الإرشاد ال��اش� (ال��جه):1

�;قـــــة    dه الVت�1 هـــــ�و;�ـــــ2ى هـــــVا الأســـــل
ب أflـــــاً الأســـــل
ب ال2فـــــ�وض علـــــى الع�2ـــــل وتـــــ

ـــي و;ع�2ــــــ/ هــــــVا الأســــــل
ب أساســــــاً علــــــى  9اســــــ) ول��2ــــــ
ن وقــــــ/ ســــــ2اها 9الأســــــل
ب الإكل���Xـــ

ة فـــــــي ال
صـــــــ
ل إلـــــــى ت"ق�ـــــــQ الاخ�1ـــــــارات ال2
ضـــــــ
��ة وال\�انـــــــات و;�1ـــــــع خdـــــــ
ات م"ـــــــ/د

 :)225-224، 2004]ه ع�� الع��O ح#-L:  ( أه/افه وهي

ــات اللازمــــــة لفهـــــــ) الع�2ــــــل فه2ــــــاً �lـــــــ2ح  ــ/ 9ــــــه ج2ـــــــع ال2عل
مــــــات وال\�انــــ . ال�"ل�ــــــل و;قOــــ

 ب�ق/l) ال�2اع/ة له.

. ال��<�ـــــــ6 و;قOـــــــ/ 9ـــــــه تلhـــــــ�~ ال\�انـــــــات وال2عل
مـــــــات وت�>�2هـــــــا 9"�ـــــــ_ ت�iـــــــف عـــــــ� 

 ع�2ل وج
ان6 ت��فه أو س
ء ت��فه.ن
احي الق
ة والfعف في ال

 . ال��hi~ و;قO/ 9ه ص�اغة الXi2لة ال�ي lع�ضها الع�2ل وأس1ابها.


ر ال2"�2ل للXi2لة.d9ه ال��ه� 9ال� /Oو;ق n\ال�� . 

� إلى ما lق
م 9ه ال2�ش/ والع�2ل معاً لل
ص
ل إلى حل الXi2لة.�i;ارة وiالاس� . 

لـــــ6 علــــى الi2ــــXلات ال4/یـــــ/ة أو علــــى الi2ـــــXلة . ال��1ــــع و;قOــــ/ 9ـــــه م�ــــاع/ة الع�2ــــل لل�غ

 الأصل�ة إذا �ه�ت ثان�ة وت"/ی/ م/| ال�4اح في ع2ل�ة الإرشاد.

وفـــــي هـــــVا الأســـــل
ب lقـــــ
م ال2�شـــــ/ أولاً 249ـــــع ال\�انـــــات وال2عل
مـــــات وال"قـــــائQ الhاصـــــة    

 �;
9الع�2ـــــل ثـــــ) dl\ـــــQ الاخ��ـــــارات ال�ف�ـــــ�ة اللازمـــــة وGعـــــ/ هـــــVا lقـــــ
م 9ـــــإج�اء ال2قابلـــــة وت�ـــــ
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علاقــــــة مــــــع الع�2ــــــل ت��2ــــــD 9ــــــال
د وال2
ضــــــ
��ة، وفــــــي أث�ــــــاء ال2قابلــــــة l"ــــــاول ال2�شــــــ/ أن 

ـــــى فهـــــ) نف�ـــــه وذلـــــ[ مـــــ� خـــــلال عـــــ�ض ال"قـــــائQ ال�h2لفـــــة  ی�2ـــــي فـــــي الع�2ـــــل القـــــ/رة عل

أمامـــــه O9ـــــ
رة م�1ـــــdة مفه
مـــــه وعقـــــ6 ذلـــــ[ lقـــــ
م ال2�شـــــ/ ب�Oـــــح الع�2ـــــل وت
ج�هـــــه إلـــــى 

ال"لـــــ
ل ال�h2لفـــــة و;ق
مهـــــا و;iـــــ�ح لـــــه ال"ـــــل الأكaـــــ� ملائ2ـــــة لi2ـــــXل�ه 9عـــــ/ أن ی
ضـــــح لـــــه 

ال�ـــــ\6 فـــــي ملائ2ـــــة ال"ـــــل الـــــ5V ت
صـــــل إل�ـــــه. و;�ـــــ2ح ال2�شـــــ/ للع�2ـــــل فـــــي هـــــVه ال"الـــــة 

ـــي ی�1غــــــي عل�ــــــه أن lقــــــ
م بهــــــا  �29اقiــــــة ال"ــــــل ال2ق�ــــــ�ح وال�ف��ــــــ� معــــــه فــــــي الإجــــــ�اءات ال�ـــ

 ل�"ق�Q هVا ال"ل.

    
�;قـــــة أو الأســـــلdه الVفـــــي هـــــ �ب الإرشـــــاد5 ومـــــ� خـــــلال هـــــVا العـــــ�ض X2lـــــ� أن نلاحـــــ

 -ما یلي:

ـــــل  ـــــى عـــــاتQ الع�2 ـــــل lقـــــع علـــــى عـــــاتQ ال2�شـــــ/ لا عل . أن العـــــ6ء فـــــي حـــــل مiـــــاكل الع�2

ــه وعل2ــــــه و;�
قــــــع م�ــــــه الع�2ــــــل  �تــــ\hــــــأتي إل�ــــــه الع�2ــــــل لl /شــــــ�وال"4ــــــة فــــــي ذلــــــ[ أن ال2

 اس�غلال عل2ه ومع�ف�ه في م�اع/ته.

ـــ/ هــــــــ
 الــــــــl 5Vقــــــــ�ر الdــــــــ�ق وال
ســــــــائل ال�ــــــــي X2lــــــــ� إت1اعهــــــــا فــــــــي م �ــــــــاع/ة . أن ال2�شـــــ

الع�2ــــل، وGال�ــــالي Xlــــ
ن الاه�2ــــام م�<ــــDاً علــــى مiــــاكل الع�2ــــل، فالi2ــــXلة هــــي ال�ــــي تa2ــــل 

�;قة لا الف�د نف�ه.dه الVالأول في ه D>� ال2
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�;قــــة lقــــ
م بــــ/ور أكaــــ� إ4lاب�ــــة مــــ� الــــ/ور الــــl 5Vقــــ
م 9ــــه dه الVشــــ/ ال�ف�ــــي فــــي هــــ�. فال2

�Oـــــح والإق�ــــاع وال�ف�ـــــ��، الع�2ــــل <2ـــــا أنــــه l"ـــــاول أن ی
جــــه تف��ـــــ� الع�2ــــل عـــــ� &�;ــــQ ال

 ولهVا dlلQ على هVا الأسل
ب م�2ى الإرشاد ال22�<D ح
ل ال2�ش/.

 . الإرشاد غ-� ال��اش� (غ-� ال��جه):2

�;قـــــة و;dلـــــQ عل�هـــــا اســـــ) الإرشـــــاد غ�ـــــ� ال2
جـــــه   dه الVز صـــــاح6 هـــــ�lع�\ـــــ� <ـــــارل روجـــــ

dه الVن واحـــــ/ فـــــي هـــــ
�;قـــــة أو الإرشــــاد ال22�<ـــــD حـــــ
ل الiـــــh~ و<لهـــــا تiـــــ�� إلــــى مfـــــ2

ــــى ته�%ــــة جــــ
 نف�ــــي آمــــ� أمــــام  ــــف ال2�شــــ/ ســــل\�اً و;ق�Oــــ� دوره عل ــــي Xlــــ
ن ف�هــــا م
ق وال�

 �ـــى تق\ــــــل ال2�شــــــ/ لهــــــVه الi2ــــــاع الع�2ــــــل ل�ــــــي یــــــ��X2 مــــــ� الإفOــــــاح عــــــ� مiــــــاع�ه وعلـــ

 وت
ض�"ها.

ــاذ ق�اراتــــــه ب�ف�ــــــه 9عــــــ/ إزالــــــة    ــــــه القــــــ/رة علــــــى اتhــــ l/د ل�ــــــة أن الفــــــ �;قdه الVض هــــــ�ــــــ وتف�

ـــــه ن ـــــl 5Vعـــــاني م� ـــــ
ت� ال ـــــ� ال�ـــــل�) ال� ـــــى ال��� ـــــي ی
اجههـــــا وال
صـــــ
ل إل ��4ـــــة الi2ـــــXلة ال�

ـــــى  ـــــى الi2ـــــXلة ودراســـــ�ها وال
صـــــ
ل إل ـــــ[ فـــــإن م�ـــــ%
ل�ة ال�عـــــ�ف عل ــى ذل ـــ ـــــه، وعل فـــــي ح�ات

ــــع علـــــــى عـــــــاتQ الع�2ـــــــل نف�ـــــــه ولا lعـــــــ/و دور ال2�شـــــــ/ إلا أن Xlـــــــ
ن  حـــــــل مX2ـــــــ� لهـــــــا تقـــ

 
ــــة ال4ــــ ــــ�� الع�2ــــل وته�% Gــــة ب��ــــة و ــــى ت�ــــ
;� علاقــــات &�1 ــــ�l 5Vــــ2ح م�ــــ�2عاً lع2ــــل عل ال

للفـــــ�د 9ـــــال�hل~ أو ال�h®�ـــــ� مـــــ� حـــــ/ة تـــــ
ت�ه والـــــl 5V"ـــــ
ل بـــــ�� الفـــــ�د وGـــــ�� الاس�O1ـــــار 

ـــ/ ال2�شــــــ/ ودوره علــــــى مــــــا lــــــأتي ( ]ــــــه ع�ــــــ� الع�ــــــ�O ح#ــــــ-i29 :LــــــXلاته و;ق�Oــــــ� جهـــ

2004 ،221-223(: 
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 . تق\ل ما lق
له الع�2ل وما lع\� 9ه ع� مXiلاته دون إص/ار أحXام مع��ة عل�ه.

�;قـــــة م
ضـــــ
��ة . إعـــــادة صـــــ�اغة �1ـــــd9 ه�ارات الع�2ـــــل ال�ـــــي ی
ضـــــح بهـــــا أف�ـــــاره ومiـــــاع


ن <ال2�أة ی�عbX عل�ها انفعالات ف��اها واض"ة و;�ق\لها <D4ء م� ذاته.X�w 

. م�ـــــاع/ة الع�2ـــــل علـــــى ت�<�ـــــD أف�ـــــاره عـــــ� &�;ـــــQ تلO�hـــــها أو ال�عل�ـــــQ تعل�قـــــاً ع�ضـــــ�اً 

نف�ــــــه <2ــــــا هــــــ
 و;ع�ــــــي ســــــ�;عاً خــــــال مــــــ� ال2ــــــ/ح أو الاســــــ�ه4ان ف��ــــــ�ح للع�2ــــــل أن lفهــــــ) 

�;قـــــة لا lعdـــــي ســـــلdة اق�ـــــ�اح حلـــــ
ل للi2ـــــXلة و�ن2ـــــا Olـــــل dه الVشـــــ/ فـــــي هـــــ�ذلـــــ[ أن ال2

ــــي حــــل  ــــاً وت"2ــــل م�ــــ%
ل��ه ف ــــه نف�ــــه ت
ج�هــــاً ذات� ــــ
ل ب�ف�ــــه وت
ج� ــــ�اح ال"ل ــــى اق� ــــالف�د إل 9

�ه.�Oم �;� مiاكله وتق

ـــــــة مـــــــ� الفهـــــــ) والإدراك والO1ــــــــ �;قـــــــة وصـــــــ
ل الع�2ـــــــل إلـــــــى حالdه الVة . وت�ـــــــ�ه/ف هـــــــ��

�2ـــــــه وات4اهاتـــــــه م2ـــــــا �lـــــــاع/ه فـــــــي ال
صـــــــ
ل إلـــــــى حـــــــل لi2ـــــــXل�ه  لi2ـــــــاكله وصـــــــ�اعاته و̀

ــــــة ت�ــــــ��/ إلــــــى ف�ــــــ�ة أساســــــ�ة مفادهــــــا أن ســــــل
ك الع�2ــــــل لا  �;قdه الVــــــ_ أن هــــــ ب�ف�ــــــه ح�

X2lــــ� فه2ــــه إلا مــــ� خــــلال وجهــــة ن>ــــ� الع�2ــــل و&�;قــــة إدراكــــه لVاتــــه وللعــــال) مــــ� ح
لــــه، 

ــــ/ ال�ف�ــــــي عل�ــــــه أن ی�>ــــــ� إلــــــى مiــــــXلة الع�2ــــــل مــــــ� م�>ــــــ
ر الع�2ــــــل، <2ــــــا  أ5 أن ال2�شــ

 ،�ــــــل نف�ــــــه ی�غــــــ6 فــــــي هــــــVا ال�غ��ــــــ أن هــــــVا ال�ــــــل
ك لا X2lــــــ� تغ��ــــــ�ه إلا إذا <ــــــان الع�2

�;قــــة علــــى عــــ/ة ف
ائــــ/ فهــــي ت�ــــاع/ الع�2ــــل علــــى الاس�O1ــــار وفهــــ) ذاتــــه dه الV5 هــــ
وت�dــــ

ــل <�ــــــ� ی
اجــــــه مiــــــXلاته وأن Xlــــــ
ن حــــــل مiــــــXل�ه  و�Gــــــاء الaقــــــة 9ــــــال�فb وأن یــــــ�عل) الع�2ــــ

ــــــه، وأن ت�ــــــ
ن ل/lــــــه الiــــــ4اعة  نا9عــــــاً مــــــ� 9ا&�ــــــه ح�ــــــى Xlــــــ
ن ال"ــــــل ذا مع�ــــــى 9ال��ــــــ1ة ل
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�;قــــــة ت�i2ــــــى dه الVارات ال�2اســــــ1ة فــــــي م�ــــــ�ق\ل ح�اتــــــه، وأن هــــــ�ال�ا�wــــــة علــــــى اتhــــــاذ القــــــ

وت�فــــQ مــــع أســــb الفل�ــــفة ال/2lق�ا&�ــــة إذ أنــــه تقــــ
م علــــى م\ــــ/أ اح�ــــ�ام الفــــ�د مــــع الاع�ــــ�اف 

�ه ب�ف�ه.له 9"قه وق/رته على أن lفه) نف��Oر م� ه و;ق

ـــــ�د     ـــــأن الف ـــــة هـــــي الإ2lـــــان 9 �;قdه الVم عل�هـــــا هـــــ
ـــــي تقـــــ ـــــى الف�ـــــ�ة ال� و;iـــــ�� روجـــــ�ز إل


نـــــات شOhـــــ��ه ال�ـــــي ت�ـــــاع/ه X1ـــــة فـــــي م�dال �مه2ـــــا <انـــــ¦ مiـــــXل�ه فـــــإن ل/lـــــه الع�اصـــــ

ــــ�د العــــاد5 قــــادر  ــــ�ة وأن الف ــــى مiــــاكله ب�ف�ــــه وأن الd\�عــــة الi1ــــ�;ة خ� ــــ6 عل ــــى أن ی�غل عل

ـــــى تق�;ـــــ� مOـــــ� �ه ب�ف�ـــــه وهـــــVا هـــــ
 الفـــــ�ض ال
ح�ـــــ/ الـــــ4l 5Vـــــ6 أن lف��ضـــــه ال2�شـــــ/ عل

فــــي ع2ل�ـــــة ع�ـــــ/ بـــــ/ء الإرشــــاد، لـــــVا 4lـــــ6 علـــــى ال2�شــــ/ أن ی�ق\ـــــل ع2ل�ـــــة تقـــــ\لاً تامـــــاً دون 

 
أن Olـــــ/ر أحXامـــــاً عل�ـــــه ودون أن l"ـــــل لـــــه مiـــــاكله بـــــل 4lـــــ6 عل�ـــــه أن یه�ـــــئ لـــــه ال4ـــــ

�;قـــــة الـــــ4l 5Vـــــ/ �wـــــه م4ـــــالاً لل�ع\�ـــــ� عـــــ� <ـــــل انفعالاتـــــه، وأهـــــ) ر<ـــــdه الVمـــــ� أر<ـــــان هـــــ �

هـــــ
 قـــــ/رة ال2�شـــــ/ علـــــى أن lعXـــــb انفعـــــالات الع�2ـــــل ح�ـــــى یـــــ�| الع�2ـــــل هـــــVه الانفعـــــالات 

ـــــل  ـــــة مـــــا دام ال2�شـــــ/ ی�ق\ ـــــ�| نف�ـــــه فـــــي صـــــ
رة مق\
ل ـــــVل[ مـــــ� أن ی ـــــ��X2 ب فـــــي م�شـــــ/ه ف�

ــــى  ــــادراً عل ــــ[ أن Xlــــ
ن ال2�شــــ/ ق ــــى ذل ــــه ومع� ــــل م�ع�Xــــة عل� هــــVه الانفعــــالات و;�اهــــا الع�2

 إ&ار الع�2ل فاه2اً إlاه م� وجهة ن>�ه الhاصة.وضع نف�ه في 

�;قــــة الإرشــــادlة أflــــاً ال�>ــــ� إلــــى الإن�ــــان    dه الVــــا ال�ــــي ت��2ــــع بهــــا هــــlاD2ولعــــل مــــ� ال

ــــــى  �;ــــــاً لل
صــــــ
ل إلdــــــعى ف�l اً وأنــــــه�;�ــــــ�b شــــــ ــــــ� d9\�ع�ــــــه ول ــــــة 9اع�1ــــــاره خ� ن>ــــــ�ة تفاؤل�

ـــج وال�2ـــــ
 و;Oـــــل إلـــــى حــــل مiـــــXل�ه ولـــــ
 9عـــــ� ال�ــــ/ود ال�ـــــي تع�ـــــ�ض �;قـــــه فـــــإذا  ال�fـ&
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�;قــــه ن"ــــ
 ال�fــــج وت"ق�ــــQ الــــVات فهــــي بــــVل[ تهــــ�) ب
جــــ
د & Qه ال�ــــ/ود شــــVمــــا أز;لــــ¦ هــــ

ـــه الع�2ـــل وعـــ/م الiـــ[ فـــي <ـــل  ـــى أســـاس الaقـــة 2�wـــا ی�و; ـــ/ ح�;�ـــه <2ـــا تقـــ
م عل الفـــ�د وتأك�

�;قــــــة الإرشــــــادlة إلــــــى مق
لــــــة ســــــق�اk الiــــــه��ة dه الVل[ ت�ــــــ��/ هــــــVــــ أعــــــ�ف “مــــــا lقــــــ�ره، وGــ

لفـــــ�د بVاتـــــه تعـــــ/ أساســـــاً ل2ع�ف�ـــــه 9العـــــال) الhـــــارجي و;�ـــــ�"�ل أن ذلـــــ[ لأن مع�فـــــة ا” نف�ـــــ[

ــــ�د  ــــ�فb أ5 ی�عــــ�ف الف ــــ) ال ــــه وGلغــــة عل ــــه عال2ــــاً 9العــــال) ال2"ــــ�� 9 ــــ�د جــــاهلاً بVات Xlــــ
ن الف

ــــــات وات4اهــــــات وانفعــــــالات ودوافــــــع مع�فــــــة م
ضــــــ
��ة  ــــــه مــــــ� قــــــ/رات و�مXان l/ــــــى مــــــا ل عل

 وعل�2ة د`�قة.

�;قـــــة أنهـــــا ت2هـــــل    dه الVـــــى هـــــ ــة ال�iـــــ�h~ رغـــــ) إج2ـــــاع مع>ـــــ) &ـــــ�ق و;عـــــاب عل ـــ ع2ل�

 �ـــــاً و;iـــــع ـــــ6 ال�Oـــــ�"ة أح�ان ـــــل قـــــ/ dlل ـــــى أه��2هـــــا هـــــVا فfـــــلاً عـــــ� أن الع�2 الإرشـــــاد عل

ــــأس مــــــ� ع2ل�ـــــة الإرشـــــاد ال�ف�ــــــي،  9الfـــــ�Q حـــــ�� لا lقـــــ/مها ال2�شــــــ/ وGال�ـــــالي ilـــــع� 9ال�ـ

ــــ) lقــــع الع�2ــــل فــــي دوامــــات وم�اهــــات  ــ/ فــــي تــــ�ك الع�2ــــل وشــــأنه ومــــ� ث وقــــ/ lغــــالى ال2�شــ

   Olل إلى حل م"/د لXi2ل�ه. ولا

 الإرشاد الi�اعي:. 3

 :الأص
ل ال�ار;�hة للإرشاد أو العلاج ال24اعي .

لقــــ/ اخ�لــــف العل2ـــــاء حــــ
ل مــــ� هـــــ
 الiــــh~ الـــــ5V بــــ/أ علــــى ی/lـــــه الإرشــــاد أو العـــــلاج   

ال�ف�ـــــي ال24ـــــاعي، فـــــ�أ5 ف�;ـــــQ مـــــ�ه) أن (م�ـــــ2�) �lـــــ�"Q لقـــــ6 أبـــــ
 الإرشـــــاد أو العـــــلاج 
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 Qـــــــــ;�ــآخـــــــــ� أن ال24ـــــــــاعي ورأ5 ف ه2ـــــــــا رائـــــــــ/ا ح�<ـــــــــة  Morenoوم
ر;�ـــــــــ
  Parrtت ر ا9ـــــــ

 الإرشاد ال�ف�ي ال24اعي.

ــــــــى یــــــــ/ ج
ز;ــــــــ�    ـــ¦ ب/اlــــــــة الإرشــــــــاد ال�ف�ــــــــي ال24ــــــــاعي عل ت ر ا9ــــــــوفــــــــي ال"}�قــــــــة <انـــــ

ـــــ�ات 1905( ــى ال�ـــــل، ح�ـــــ_ <ـــــان یـــــ�>) فOـــــ
لاً علاج�ـــــة لل2�ضـــــى، و<ـــــان ب ) مـــــع م�ضـــ

اع/ته) فـــــي ال�غلـــــ6 یلقــــي علـــــى م�ضـــــاه 9عــــ� ال2"اضـــــ�ات و;�aـــــ� ال�2اقiـــــات بهــــ/ف م�ـــــ

علــــى مــــا lع�ــــ�;ه) مــــ� اك�%ــــاب ورفــــع روحهــــ) ال2ع�
;ــــة، ون>ــــ�اً لأن مــــ�هج بــــ�ات <ــــان lقــــ
م 

�ة علــــــى ال�ف��ــــــ�، ثــــــ) فــــــي العiــــــ�;�ات مــــــ� هــــــVا dــــــاء فقــــــ/ ســــــ2اه ال�ــــــ�"lأساســــــاً علــــــى الإ

ــــــــــ�ن ات�ــــــــــع اســــــــــ�h/ام الإرشــــــــــاد ال�ف�ــــــــــي ال24ــــــــــاعي ل�iــــــــــ2ل ال2�ضــــــــــى العOــــــــــاب���  الق

ـــــــــVی� lعـــــــــان
ن مـــــــــ� ـــــــــ¦  وال2ـــــــــ/م��� وال ـــــــــ/ <ان ــة، و<ـــــــــVل[ ال�2"ـــــــــ�ف�� ج��ـــــــــ�اً، ولق ال�ه�هـــــــ

ـــــــى یـــــــ/ <ـــــــ
د5 مـــــــارش  ــــــ�ت عل ـــــــى م�ضـــــــى العOـــــــاب قـــــــ/ �هـ ـــــــه عل ـــــــى ل ال�d\�قـــــــات الأول

)1909 (Marsh. 


دراما <iـــــXل مـــــ� أشـــــXال  1914-1910وفـــــي الف�ـــــ�ة مـــــ�   Xفأدخـــــل ال�ـــــ� 
�هـــــ� م
ر;�ـــــ

ـــــ/أ لازل 9ـــــإج�اء ال�4ـــــارب  ال24ا��ـــــة الإرشـــــاد ال24ـــــاعي، وGعـــــ/ ال"ـــــ�ب العال�2ـــــة الأولـــــى ب

علـــــى م�ضـــــى الفOـــــام، وفـــــي خـــــلال عقـــــ/ الaلاث��ـــــات ازدهـــــ� الإرشـــــاد ال24ـــــاعي مOـــــ\
غاً 

الإرشـــــــاد  Slavson) اســـــــ�h/م سلاف�ـــــــ
ن O91930ـــــــ1غة ال�"ل�ـــــــل ال�ف�ـــــــي، وفـــــــي عـــــــام (

ــــل ال�ف�ــــــي، ح�ــــــ_ وضــــــع ب�نام4ــــــاً ج2ا��ــــــاً لعــــــلاج  ال�ف�ــــــي ال24ــــــاعي فــــــي م�ــــــ/ان ال�"ل�ــ
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���G انفعال�ــــــاً، وفــــــي هــــــVا dــــــf2الأ&فــــــال ال �ال\�نــــــامج <ــــــان ilــــــ4ع الأ&فــــــال علــــــى ال�ع\�ــــــ

 ع� انفعالاته) م� خلال جل�ات اللع6.

ــــــــي عــــــــام    ـــــ
ل شــــــــ�ل/ر  1934وف ـــ ــــــــل ال�ف�ــــــــي فــــــــي  Schilderاســــــــ�h/م ب مفــــــــا(�) ال�"ل�

 
ت4�Gـــــــة للإرشـــــــاد أو العـــــــلاج ال24ـــــــاعي، ثـــــــ) أســـــــه2¦ ال"ـــــــ�ب العال�2ـــــــة الaان�ـــــــة فـــــــي ن2ـــــــ

الع2ـــــــلاء الـــــــVی� l"�ـــــــاج
ن إلـــــــى  ح�<ـــــــة الإرشـــــــاد والعـــــــلاج ال24ـــــــاعي 9عـــــــ/ أن تDایـــــــ/ عـــــــ/د

 rف ال4ــــــ�
ــــــي صــــــف ــــــاء ال"ــــــ�ب وGعــــــ/ها م1اشــــــ�ة وhGاصــــــة ال2�ضــــــى ف عــــــلاج نف�ــــــي أث�

و<ـــــان یـــــ�) فـــــي جل�ـــــات ج2ا��ـــــة، ومـــــع نهاlـــــة ال"ـــــ�ب أصـــــ1ح الإرشـــــاد ال�ف�ـــــي ال24ـــــاعي 

واســــع الان�iـــــار، وقــــ/م¦ <ـــــل مــــ/ارس العـــــلاج 9ال�"ل�ـــــل ال�ف�ــــي ال�ـــــي ت��2ــــي إلـــــى ف�و;ـــــ/، 

ــــــ� وهــــــــ
رني، وســــــــ
ل�فان م�ــــــــا ه�2ها فــــــــي الإرشــــــــاد والعــــــــلاج ال�ف�ــــــــي ال24ــــــــاعي، ولــــــــ) Xlــ

روجــــــ�ز صــــــاح6 ن>�;ــــــة الإرشــــــاد ال22�<ــــــD حــــــ
ل الiــــــh~ فــــــي ب/اlــــــة أمــــــ�ه مه�2ــــــاً 9ــــــه. 

 ول�� س�عان ما أخV 9ه في &�;ق�ه للإرشاد والعلاج ال�ف�ي.

ـــــــ�ت ح�<ـــــــــات الإرشـــــــــاد والعـــــــــلاج ال24ـــــــــاعي ف>هـــــــــ�ت ج2اعـــــــــات    وفـــــــــي ال�ـــــــــ���ات ان�iــ


اجهـــــــة، وج2اعـــــــات ال�ـــــــ/ر;6 ال2ـــــــ�>) علـــــــى العلاقـــــــات الإن�ـــــــان�ة، ال�ـــــــ/ر;6، وج2اعـــــــة ال2

ك2ـــــــا �هـــــــ�ت ح�<ـــــــة الإمXان�ـــــــات الإن�ـــــــان�ة فـــــــي أواخـــــــ� ال�ـــــــ���ات وال�ـــــــي ارتd1ـــــــ¦ 29ـــــــا 

 
ـــــي ضـــــ2¦ روجـــــ�ز، وماســـــل ـــــ) الـــــ�فb الإن�ـــــاني وال� ( وغ�ـــــ�ه) �lMaslowـــــ2ى ت�ـــــار عل

 :L-#ح Oالع�� � .)228، 2004]ه ع�
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لإرشــــــــاد ال24ــــــــاعي ســــــــ
اء مــــــــ� ال1"ــــــــ_ العل2ــــــــي أو أمــــــــا الآن فه�ــــــــاك اه�2ــــــــام <\�ــــــــ� 9ا   

ــــــــ6  ــــــــ� مــــــــ� ال�� �aا الاه�2ــــــــام صــــــــ/ور ال�Vهــــــــ bــــــــXــــــة، و;ع ــ ال�d\�ــــــــQ أو ال22ارســــــــة الع2ل�

وال2قــــــــالات، وعقــــــــ/ ال2ــــــــnت2�ات ال/ول�ــــــــة، وتd\�قــــــــه فــــــــي ال�Wــــــــادات وم�اكــــــــD الإرشــــــــاد فــــــــي 

  ال2/ارس وغ��ها.

�6 الإرشـــــادlة lعـــــ/ الإرشـــــاد ال24عـــــي مـــــ� أفfـــــل الأســـــال :. ف
ائـــــ/ه الإرشـــــاد ال24ـــــاعي

  لع/ة أس1اب م�ها:

�lـــــاع/ الإرشـــــاد ال24عـــــي الأفـــــ�اد علـــــى ت4�;ـــــ6 ســـــل
<�ات ج/یـــــ/ة ل�"�ـــــ�� مهـــــارات   .

ـــــــى مق��حـــــــات وأف�ـــــــار مـــــــ� ال242
عـــــــة الإرشـــــــادlة  ـــــاعي وال"Oـــــــ
ل عل ال�
اصـــــــل ال24ــ


ن ل/| أعfائها اه�2امات ومXiلات م2اثلة.Xl ال�ي  

�Oــــــف 9الaقــــــة وال�ــــــ�;ة 9"�ــــــ_ lع2ــــــل الأخOــــــائ�
ن ال�ف�ــــــ�
ن علــــــى تــــــ
ف�� م�ــــــاخ ی  .

ـــة صــــــــع
Gاته) والi2ــــــــXلات ال�ــــــــي  یــــــــ��X2 أعfــــــــاء ال242
عــــــــة الإرشــــــــادlة مــــــــ� م�اقiـــــ

  تiغله) وتق/l) مق��حات لل�غل6 على هVه الXi2لات.

ـــة الإرشــــــادlة الأفــــــ�اد علــــــى الiــــــع
ر 9الارت�ــــــاح وذلــــــ[ ع�ــــــ/ مع�فــــــة   . ت�ــــــاع/ ال242
عـــ

� م� الأف�اد lعان
ن م� صع
Gات وه2
م�aم2اثلة. أن ه�اك ال�  

  :. ت�
;� ال242
عة الإرشادlة



د. أحمدي خولة                                  مبادئ ونظريات الإرشاد والتوجيه  

 

34 

 

ــــى عiــــــ�ة أعfــــــاء 9الإضــــــافة إلــــــى  ت��ــــــ
ن ال242
عــــــة الإرشــــــادlة ال
احــــــ/ة مــــــ� ســــــ�ة إلــ

ــــــي ال242
عــــــة الإرشــــــادlة أســــــ\
��ا  ــــــ/ی� مــــــ� الاخ�Oاصــــــ�� ال�ف�ــــــ�� وتل�ق ــــــ/ أو قائ قائ

  ول2/ة ساعة ونOف لل4ل�ة ال
اح/ة أو وفQ ما ی�) الاتفاق عل�ه.


عة الإرشادlةاخ��ار أعfاء ال242.  :  

lقــــ
م قــــادة <ــــل م24
عــــة إرشــــادlة 9ــــإج�اء مقابلــــة ف�دlــــة للdل1ــــة الــــ�اغ\�� فــــي الانfــــ2ام 

ــــــى م24
عـــــــــة مـــــــــا وذلـــــــــ[ لل�"قـــــــــQ مـــــــــ� وجـــــــــ
د تiـــــــــا9ه بـــــــــ�� اح��اجـــــــــات الdالـــــــــ6  إلـــ

  وال2
ض
عات ال�ي س
ف ت�اقr في ال242
عة.

  :. الع
امل ال�ي ت�اع/ على ن4اح الإرشاد ال24اعي

  ل/| الف�د ت
قعات ال�2اع/ة والأمل في ال�"��. الأمل: أ5 ی��
ن   .1 

ـــــــــاك  .2 ـــــــــة أن ه� ـــــــــ/ مع�ف ـــة ع� ـــــــــى الإح�ـــــــــاس 9ال�احــــــ ـــــــــة: م�ـــــــــاع/ة الفـــــــــ�د عل الع2
م�

  أشhاص آخ�;� ل/یه) صع
Gات م2اثلة.

  . إعdاء معل
مات: ع� الO"ة ال�ف��ة و�رشادات وت
ج�هات.3

4 (l/ة ب�قــــــlعـــــــة الإرشــــــاد
ال�2ـــــــاع/ة . م�ــــــاع/ة الآخــــــ�;�: ح�ـــــــ_ lقــــــ
م أعfــــــاء ال242

  ل1عfه) ال1ع�.
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ال�علــــــ�) الاج�2ــــــاعي: ی�ــــــ�ح الإرشــــــاد ال24عــــــي الفــــــ�ص لــــــ�عل) مهــــــارات اج�2ا��ــــــة (  .5

 Qتعلـــــــ) مهـــــــارات ال�غلـــــــ6 علـــــــى القلـــــــ ،�;�مaـــــــل ت�ـــــــ
;� علاقـــــــات ج�ـــــــ/ة مـــــــع الآخـــــــ

  الاج�2اعي أو قلQ الام�"ان).

  . تقل�/ ال�ل
ك: ��lف�/ الأعfاء م� ملاح>ة سل
<�ات الآخ�;� الإ4lاب�ة.6

. ال��®ـــــ�b: و;قOـــــ/ 9ـــــه ال��®ـــــ�b عـــــ� الi2ـــــاع� وخاصـــــة ال�ـــــل\�ة ال�ـــــي لا �lـــــ��dع 7

.�;�  الف�د ال�ع\�� ع�ها أمام الآخ

تعـــــ/یل دی�ام�ـــــات الأســـــ�ة: مـــــ� خـــــلال ال�فاعـــــل مـــــع أعfـــــاء ال242
عـــــة الإرشـــــادlة  .8

  ی�) إدراك وفه) دی�ام�ات ال�فاعل مع أف�اد الأس�ة وGال�الي تع/یلها.

ـــــــ .9 ـــــــة: ی� lد
ـــــــاة ع
امـــــــل وج ـــــــف ال"� �ح الإرشـــــــاد ال24عـــــــي للأفـــــــ�اد ال�عامـــــــل مـــــــع م
اق

  ال�h2لفة مaل( ال2
ت، ف�اق الآخ�;�، ت"2ل الn�2ول�ة...).

  ال�آزر: تق\ل <ل م� الأعfاء للآخ� وتق/l) ال/ع) ال�ف�ي ال�2اس6.  .10

ـــة للفــــــــ�د ل�عــــــــ/یل الh\ــــــــ�ات  .11 ال�علــــــــ�) الOhiــــــــي: و;�ــــــــ�ح الإرشــــــــاد ال24عــــــــي الف�صـــــ

ل�ــــــــة و�دراك أه�2ــــــــة العلاقــــــــات الإن�ــــــــان�ة والاج�2ا��ــــــــة والــــــــ�عل) الOhiــــــــ�ة والانفعا

 .�;�  م� سل
<�ات الآخ
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  . أسال-, الإرشاد الi�اعي: 


دراما1Xال�� .: 

هــــ
 مOــــdلح dlلــــQ علــــى نــــ
ع مــــ� أنــــ
اع العــــلاج ال�ف�ــــي الــــ24l 5Vــــع بــــ�� الــــ/راما <�ــــ
ع 

�;ــــــــغ مــــــــ� أنــــــــ
اع الف�ــــــــ
ن وعلــــــــ) الــــــــ�فb.ت��2 فعال��هــــــــا فــــــــي م�ــــــــاع/ة الiــــــــh~ علــــــــى تف

ــــــي lعاilــــــها  ــــــال2
اقف ال� ــــــة 9 ــــــه مــــــ� خــــــلال أداء أدوار ت�a2ل�ــــــة لهــــــا علاق مiــــــاع�ه وانفعالات

حاضــــــ�اً أو عاilــــــها فــــــي ال2اضــــــي أو مــــــ� الX22ــــــ� أن lعاilــــــها فــــــي ال�2ــــــ�ق\ل. جل�ــــــات 


دراما ت�hــــــــV وق�ــــــــاً مــــــــ� Xـــــلاج ال�ــــــــ� د`�قــــــــة إلــــــــى ســــــــاع��� وهــــــــي ل��ــــــــ¦ العــــــــلاج  90عـــ

Q ال��®ـــــ�b ال24ـــــاعي فقـــــ�. ت�ـــــ�h/م ال24ـــــاعي بـــــل هـــــي جـــــDء م�ـــــه تiـــــ��ك �wـــــه فـــــي م�dـــــ

ـــــى ال�"ـــــ
ل.  ـــــف وال2ـــــ/م��� عل ـــــVی� تع�ضـــــ
ا للع� ـــــال ال ـــــة, للأ&ف لعـــــلاج الOـــــ/مات العا&®�


دراما هـــــ
 إ4lـــــاد حلـــــ
ل للi2ـــــاكل عـــــ� &�;ـــــQ م�ـــــاع/ة الiـــــh~ فـــــي Xالهـــــ/ف مـــــ� ال�ـــــ�

ـــــاول إخــــــ�اج الiــــــh~ مــــــ� عDل�ــــــه  ــــــي ت"ـ فهــــــ) مiــــــاع�ه ع\ــــــ� ت�4ــــــ�/ ال
اقــــــع i9ــــــXل ت�a2ل


درامXـــــ/لاً مـــــ� الأســـــال�6 ال�ف�ـــــ�ة. ال�ـــــ� ـــــي ل"ـــــل مiـــــاكل الiـــــh~ ب ـــــ� أســـــل
ب ع2ل ا تع�\

ــــل وال��ــــ
;) ال2غ�ا&��ــــي �hــــ/5 <ال� ــــي العــــلاج ال�ف�ــــي ال�قل� ( ]ــــه ع�ــــ� الiــــفه�ة ال1�2عــــة ف

 :L-#ح O235، 2004الع��( . 


دراماXعل) ال�� bسnم:  

هــــ
 ل�فــــي م
ر;�ــــ
 ح�ــــ_ أســــb أو ج�W2ــــة لهــــVا العــــلاج وال�ــــي لــــلآن تقــــ/م هــــVا ال�ــــ
ع مــــ�   

عــــــلاج. <ــــــان م
ر;�ــــــ
 م�اهfــــــاً لأف�ــــــار ف�و;ــــــ/ واهــــــ�) ب/راســــــة العلاقــــــات الi1ــــــ�;ة. عــــــاش ال
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ــــي ف���ــــا ودرس ف�هــــا الdــــ6 وال�;اضــــة والفل�ــــفة. شــــغل عــــ/ة م�اصــــ6 فــــي أم�;Xــــا أه2هــــا  ف

ــــــا وفــــــي ال2/رســــــة ال4/یــــــ/ة ل1"ــــــ_ الاج�2ــــــاعي. حــــــ�� حfــــــ� صــــــفاً  فــــــي جامعــــــة <ال�ف
رن�

أن ف�و;ــــــ/ خOــــــه مــــــ� بــــــ�� الdــــــلاب لف�و;ــــــ/، <�ــــــ6 عــــــ� ذلــــــ[ فــــــي ســــــ��ته الVات�ــــــة وقــــــال 


: " أنـــــَ¦ ت"لـــــل أحـــــلام ال�ـــــاس وأنـــــا أعdـــــ�ه) الـــــ/افع  وســـــأله عـــــ� مـــــا lفعـــــل فأجا9ـــــه م
ر;�ـــــ

ل�"ل2ــــ
ا مــــ� ج/یــــ/, أنــــَ¦ ت"للهــــ) لأجــــDاء وقdــــع نف�ــــ�ة وأنــــا أســــاع/ه) ل�ق
مــــ
ا 9إعــــادة هــــVه 


دراما وال�ـــــيXة فـــــي ال�ـــــ�� الأجـــــDاء مـــــع 9عfـــــها الـــــ1ع�". تـــــDوج مـــــ� ز;�<ـــــا م
ر;�ـــــ
 الh\�ـــــ

 Dی�اه �  عاماً.  84قام¦ 9إك2ال ع2ل زوجها وأ9"اثه 9ع/ وفاته. ت
في ع� ع2ٍ


دراماXوأسال�6 ال�� �  :ع�اص

:�
دراما على ثلاثة ع�اصXم العلاج 9ال��
  lق

�ج1h2ال / :  

ــــار  ــــي اخ�� ــــه ت�ــــ
ن ف 
دراما، و��ف�X9ال�ــــ� �ــــ ــــXl 5Vــــ
ن خ\� وهــــ
 نف�ــــه ال2عــــالج ال�ف�ــــي وال

��ـــــار الX2ــــان ال�2اســــ6 للعــــلاج مـــــع ال2"اف>ــــة علــــى <امـــــل الa22لــــ�� ووضــــع ال�ــــ��ار;
 واخ

  ال��;ة ع� ما l"/ث في جل�ة العلاج.

  / ال242
عة:2

ــــــ�� ال1ــــــاق��� ال�2ــــــاع/ی� لل2ــــــ�;� فــــــي أداء دوره 9ال}�ــــــام 9ــــــأدوار أخــــــ�| فــــــي  وهــــــ) الa222ل

ــــــــ�اوح عــــــــ/ده) مــــــــ�  ــــــــى  10ال�2ــــــــ�ح�ة, عــــــــادة ی� ــــــــ/ Olــــــــل
ن ل2hــــــــb وعiــــــــ�;�  15إل وق

  ل2ا زادت فاعل�ة العلاج.شOhاً. <ل2ا قل الع/د <



د. أحمدي خولة                                  مبادئ ونظريات الإرشاد والتوجيه  

 

38 

 

  / الd1ل:3

وهــــ
 ال2ــــ�;� نف�ــــه الــــ5V ت�2�<ــــD ح
لــــه أحــــ/اث ال�2ــــ�ح�ة و;قــــ
م ب��a2ــــل واقــــع حــــ/ث لــــه 

  م� أجل إ4lاد مXiلة ما.

  : ـ ال�
س�
دراما2

وت�2ى 9ال��a2ل الاج�2اعي أو لع6 ال/ور lعالج هVا ال�
ع مXiلة عامـة لعـ/د مـ� الع2ـلاء    

ــــة 9 
دراما (ال��a2ــــل أو الi2ــــXلات الاج�2ا��Xأمــــا لل�ــــ�
Oــــفة عامــــة وتع�\ــــ� ال�
ســــ�
دراما ت

  ).1999،32( ش�lان <املة الف�خ ،ع�� ال�iار ت�O،ال�ف�ي ال�2�حي) 


دراما فـــي &\�عـــة ال2
قـــف ح�ـــ_ تعـــالج الأولـــى مiـــXلة    Xدراما عـــ� ال�ـــ�
وت�hلـــف ال�
ســـ�

�<ة ب�� الع2لاء، أما الaان�ة ف��<ـD علـى الi2ـXلات ا�iلا اج�2ا��ة مaـة ل�ـل ع�2ـل ، ف2ـlد�لف


دراما ن�<ــD علــى أســ1اب الOــ�اعات ال�ف�ــ�ة لــ/| <ــل Xك العــ/واني فــي ال�ــ�
الع�ــف أو ال�ــل

م�اهـــQ وماه��هـــا أمـــا فـــي ال�
ســـ�
دراما ن�<ـــD أكaـــ� علـــى �ـــاه�ة الع�ـــف أو مfـــاه� ال�ـــل
ك 

�ك �wه <ل أعfاء ال242
عة و&\�عة ال�فاعل الاج�2اعي 2�wا ب��ه�i5 تVالع/واني ال.(  

 :الأدوار . لع36

 :الأدوار لع6 . مفه
م

 علـى تiـ�2ل ال�ـي لل2
اقـف ال�لقـائي ال��a2ـل إلـى ی�مـD عـام مOـdلح الأدوار لعـ6

 العلاقات
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 ال2
اقف على ال
اق�Wة م� الD2;/ إضفاء إلى الأدوار لع6 &�;قة وته/ف الإن�ان�ة،

Qلd;لي، 9اللع6 الأدوار لع6 على أح�انا ال�عل��2ة، و�a2ة خلدا ال��   .ال/راسة ح4

 lقــ
م ال�عل��2ــة ال�2ــ�ح�ات ل��ف�ــ�l Vــ�h/م نiــاk 9أنــه ":عفانــة، واللــ
ح . lع�فــه  

Vـل خلالـه مـ� ال�لام�ـ�a2اقـف ب�
 9"فـ� ال2ل�ـDم ال��a2ـل أن2ـاk خـلال مـ� والأنiـdة ال2

 ال�لام�ـV وته�%ـة الإعـ/اد هــ
 ال2علــ) دور و;Xــ
ن  ال�2عل2ــ�� ق\ــل مــ� م�ــ1قا الـ�~

 معال4ــة فــي الdــلاب ات4اهــات ت��2ــة إلــى الأدوار و;هــ/ف لعــ6، الأدوار وت
ز;ــع

 قــ/رة إلــى �lــ��/ الأدوار لعــ6 كــان 2ــا ل ال�
م�ــة والإدار;ــة الاج�2ا��ــة الi2ــXلات

( ]ـه lـأتي أهـ/اف تعل��2ـة وهـي <2ـا علـى ی�ت�ـD أن بـ/ لا فإنـه الارت4ـال علـى الdالـ6

 :L-#ح Oالع�� �  :)238، 2004ع�

 في لوالع2 ال�عاون  روح ت��2ة Q;� .ف

 �G� واقــع إلـى ال�>�;ــة ال�2ه�4ـة ال2فـا(�) ب�ق�;ــ6 وال�d\�ـQ، ال�>�;ــة بـ�� الـ

 .الdالi�Wl 6ها ال�ي الاج�2ا��ة ال"�اة

 الـ6 م�ـاع/ةdصـة إك�ـا9ه علـى ال� وذلـ[ ك�aـ�ة ح�ات�ـة أدوار علـى لل�ـ/ر;6 ف

 فـي الd\�ـ6 مaـل م�عـ/دة أن2ـاk ذات إن�ـان�ة سـل
<�ات ال�عـ�ف علـى خـلال مـ�

 .ال2�42ع و��ف�ه في في كل وال2عل2ة والأب دةال�Wا

 ���
 .والف��;ة وال"�<�ة اللغ
;ة ال2هارات ت

 اف على ال2عل) م�اع/ةiل اك�
 .تع/یلها ث) وم� ور°1اته) الdل1ة م�
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 ك م�اع/ة��i2وفه) ذاته فه) على الأدوار بلع6 ال �;� .الآخ

 اء� .مع��ة ق�fة أو مع�� م
ض
ع ح
ل اللغ
5  الاس�h/ام إث

 فا� ال2
ضـ
ع حـ
ل الdالـ6 ن>ـ� وجهـة مـ� لل2
ضـ
ع م�عـ/دة ج
انـ6 إلـى ل�عـ

 نف�ه

 �4عiت Vدافع��ه) وز;ادة ال�لام� 
 .ال�عل) ن"

 ـف فـي الإسـهامiك سـ2ات ك
 �wـه ال2�غـ
ب غ�ـ� وال�ـل
ك �wـه ال2�غـ
ب ال�ـل

� .للآخ�;� م"6 &فل أو م��امح، معل) أو ع/واني أو &فل �h9ل ك�اج

 /ل1ة م�اعdقة باك��ا على الaال bزها.  9ال�فDع�w 

 وت�a2ل في:  :الأدوار لع6 . أه�2ة

b;ال�ـ/ر . Qـ;�d9 ـل�a2مـا الأدوار ت 
 فـي lع2لـ
ه أن الdل1ـة اع�ـاد ل2ـا اسـ�2�ار إلا هـ

 ح�اته)


ل العادlةO"فة على لل� .ال2ع

�;قـة هـVه . إنdاصـة الhGمـا و Qة م�هـا ی�علـdـiـ4ع ال2"اكـاة 9أنiعلـى ت � ال�ف��ـ

 ل/| وال�"ل�ل

�;قها ع� ی�عل) ح�_ لdال6،ا& Qات��4ات والع2ل�ات ال"قائ� .والاس�

�ائـQ مـ� الأدوار ت�a2ـل . &�;قـةdل1ـة ل�علـ�) ال�4ـ/ة الdأنهـا ك2ـا الاج�2ا��ـة ال}ـ�) ال 

 فاعلة أداة 

 .الdل1ة ع�/ ال}�2ي ال�>ام ت�
;� في
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 �الـ1ع 9عfـه) مـ� والـ�عل) ب��ه2ـا 2�wـا وال�
اصـل الاتOـال علـى الdل1ـة . تiـ�4ع

 .ب��ه) 2�wا والاج�2ا��ة الaقا�wة الاخ�لافات ع� ال�>� 9غ�

�;قـة هـVه م�ـ�h/ما ال2علـ)، . �lـ��dعdلـف مـع ی�عامـل أن ال�hل1ـة ف%ـات مd9غـ� ال 

� ال�عل��2ة.  ال2
اقف في 9فاعل�ة لل�عامل ج�/ة &�;قة فهي ق/راته)، ع� ال�>

 والاتOـال، ال�dـQ، مهـارات مaـل ال��a2ـل ع2ل�ـة فـي اللازمـة ال2هـارات الdالـ6 . یـ�عل)

 ما و<ل

Q\د5 سnال�عل) في ز;ادة إلى ی. 

 ال�عاون�ة الاج�2ا��ة العلاقات خلال م� ج/ی/ة، ص/اقات ت�
;� الdال�d��l . 6ع

�ا9ات 29عال4ـة الـ/ور لعـl . 6قـ
مdـل ال�ف�ـ�ة، الاضـaاء م
 وال4hل،والع/وان�ـة، الانdـ

 ح�_

Qلdل ی�a22ي الfل~ عل�ها ل�قhع� م�ها ول�� Q;� .ال��a2ل &

�ا9اته، أو ال�dــQ عاهــات معال4ـة فــي lف�ــ/ . <2ـاdــل إن ح�ــ_ اضــ�a2عــلاج ال� 

  للO2اب��

�ا9اتdال�أتأة 9اض (aود وال�لع�  ال�Qd.  وأخdاء الف�� وش

 ثـ) ومـ� الع2ـل علـى ال�24ـع ilـ4ع وGهـVا الdـلاب بـ�� الiـ�;فة ال�2اف�ـة روح . تـV<ي

 اخ��ار

 .الأفfل
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 �lـ��dع لا وGأنـه ال24ـاعي الع2ـل 9}�2ـة ilـع� وGـVل[ يال24ـاع الع2ـل روح . بـ_

(l/ع2ل تق 

 .وح/ه م��امل


ر مXiلة . معال4ةOماني ال�Dاني الX2عامة ال/ارس�� ل/| وال. 


ن  وVGل[ لل2
ض
ع ال�ئ���ة ال�قاk . إب�ازXl ع� �1ارة D�>�  .لل/رس وتل�h~ ت

 :ال/ور لع6 . اف��اضات

 :أه2ها الاف��اضات م� عةم24
  على الأدوار لع6 &�;قة ت���/

�ة على أساسا تُ\�ي وال�ي ال�عل��2ة ال2
اقف على . lع�2/\hال. 

 .مiاع�ه) ع� لل�ع\�� ف�صة . lعdي


رة مiاع�ه) و��هار ب�اء إعادة على . lع2لO9 ج�/ة. 

 .ال�h2لفة ال"�ات�ة ال2
اقف ل2
اجهة ف�صه الف�د . lعdي


ر ال�2
 على تع2ل ج/ی/ة أف�ار إب/اع على . lع2لdوال� � .ال2��2

 .لها حل
ل ووضع ال4/ی/ة ال"�ات�ة الi2اكل فه) على الdل1ة م�اع/ة في . �lه)

 والi2ــاع� والات4اهــات وال2ع�قــ/ات والعــادات ال}ــ�) إ�هــار علــى الdل1ــة . �lــاع/


رة ال�h2لفةO9 تلقائ�ة � .ق\ل م� لها م�dh غ�

  .الآخ� أ5لل�  أه�2ة و�عdاء الاس�2اع على الi2اه/ی� . 4ilع
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4 .:mالإرشاد الف�د 

ــ�� م�شـــــــ/ وع�2ـــــــل واحـــــــ/ وجهـــــــاً ل
جـــــــه فـــــــي     ــــاد الفـــــــ�د5 9أنـــــــه تفاعـــــــل بـــــ و;عـــــــ�ف الإرشـــ

ال4ل�ــــــات الإرشــــــادlة وال�ــــــي مـــــــ� خلالهــــــا ی�عــــــ�ف ف�هــــــا ال2�شـــــــ/ علــــــى شOhــــــ�ة الع�2ـــــــل 

وعلــــــى الhل®�ـــــــة الأســـــــ�;ة لـــــــه وعلــــــى مiـــــــXلاته وأســـــــ1ابها و;fـــــــع تف�ــــــ��اً لهـــــــا ثـــــــ) dhlـــــــ� 

ــــــــة الإرشــــــــاد،  ــــــ6 عل�هــــــــا لع2ل� ــ ــــــــي lغل ــــــــي ال"ــــــــالات ال� ــــ�) ف ــــ ــــــــ
ع مــــــــ� الإرشــــــــاد ی ــــVا ال� وهــــ

�ا9ات dب والاضـــــVقة وال�ـــــ�
صـــــ�ة <2ـــــا هـــــ
 ال"ـــــال فـــــي الان"�افـــــات ال�ـــــل
<�ة <ال�ـــــOhال

ال��4ـــــ�ة هـــــي مiـــــXلات خاصـــــة ولا X2lـــــ� علاجهـــــا إلا O9ـــــ
رة ف�دlـــــة و;�ـــــ�h/م الإرشـــــاد 

 الف�د5 في م4ال الإعاقة مع ال"الات ذو5 الإعاقات ال�2ع/دة.

 :)227-226، 2004( ]ه ع�� الع��O ح#-L: الإرشاد الف�د5 في;��h/م و   

� ب��ه و��G م�ش/ه ال�ف�ي.. O"ة ال�امة 9"�_ ت�;� ع�/ما ت�dل6 حالة الع�2ل ال�


ائ�اً عاجDاً ع� ال�"/ث أمام ج2اعة م� ال�اس.. dلاً ان

ن الع�2ل خ4Xl ع�/ما 

ع�ـــــ/ م�اقiـــــ�ها أمـــــام الغ�Gـــــاء مaـــــل ع�ـــــ/ما ilـــــع� الع�2ـــــل 9ـــــأن حال�ـــــه ت�ـــــ\6 لـــــه ال4hـــــل . 

 حالات الViوذ والان"�اف ال��4ي.

ع�ـــــ/ما ت�ـــــ
ن حالـــــة الع�2ـــــل معقـــــ/ة جـــــ/اً وت"�ـــــاج إلـــــى ت�<�ـــــD خـــــاص واه�2ـــــام 9ـــــالغ مـــــ� . 

 ال2�ش/ ال�ف�ي.
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    �و;ــــ�) الإرشــــاد الفــــ�د5 عــــادة وفــــQ خdــــ� و�جــــ�اءات م"ــــ/دة ت\ــــ/أ ب�ه�%ــــة الX2ــــان وتــــ
ف�

ــــــي ت�ــــــاه) فــــــي ن4ــــــا ــــــ/ أهــــــ/اف الإرشــــــاد، ج�2ــــــع ال
ســــــائل ال� ــــــة الإرشــــــادlة، وت"/ی ح الع2ل�

أمـــــــا ، وج2ـــــــع ال2عل
مـــــــات وال�iـــــــ�h~، ثـــــــ) تقـــــــ/l) الhـــــــ/مات الإرشـــــــادlة ال�2اســـــــ1ة للع�2ـــــــل

ـــــــي ی�1عهـــــــا  ــــــاخ�لاف ال�>�;ـــــــة ال� ـــــــف 9ـ ـــــــ�د5 فقـــــــ/ �hlل عـــــــ� دور ال2�شـــــــ/ فـــــــي الإرشـــــــاد الف

 ال2�ش/.

2ه��ـــــة بـــــ�� ال2�شـــــ/ وتع�2ـــــ/ فاعل�ـــــة هـــــVا ال�ـــــ
ع مـــــ� الإرشـــــاد علـــــى العلاقـــــة الإرشـــــادlة ال   

ـــــه  l/ـــــف ع2ـــــا لiل�ه وال�Xـــــiض م�ـــــل فـــــي عـــــ ـــــة للع�2 ;�ـــــ_ lعdـــــي ال2�شـــــ/ ال" ـــــل ح� والع�2

 م� أف�ار ومiاع� وخ\�ات.

و;قــــ
م هــــVا الإرشـــــاد علــــى عـــــ/ة أســــb أه2هـــــا وجــــ
د فـــــ�وق ف�دlــــة بـــــ�� الأفــــ�اد ح�ـــــ_ أن   

 كل مXiلة م� الXi2لات ال�ف��ة لها أس1ابها ال�h2لفة.

 الإرشاد 2اللع,:. 5

ــــ� اللعــــ6 نiــــاk مــــ� ال�iــــا&ات ال�ــــي ت�2ــــD م�حلــــة الdف
لــــة عــــ� أ5 م�حلــــة أخــــ�| lع   \�

وهـــــ
 اســـــ�ع/اد فdـــــ�5 &\�عـــــي، فالdفـــــل وم�ـــــV صـــــغ�ه م�ـــــال إلـــــى اللعـــــ6 وهـــــVا ال�2ـــــل إلـــــى 

ـــــ/ ج�2ــــــع أفـــــــ�اد ال4ــــــ�b الi1ــــــ�5 وهــــــ
 فـــــــ
ق ذلــــــ[ ilــــــاه/ ع�ــــــ/ صـــــــغار  اللعــــــ6 عــــــام ع�ـ

 ال"�
انات ال�ا`�ة <الق�d وال�لاب والق�دة.
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ـــــه مـــــع اللعـــــ6 واللعـــــ6 هـــــ   ـــــVات ف2ـــــ� خـــــلال تعامل ـــــ� عـــــ� ال ـــــة لل�ع\� ;Dم�ـــــل ال 
 لغـــــة الdف

 �ــــ�، فالdفــــــل iXlــــــف عــــــ� نف�ــــــه أث�ــــــاء اللعــــــ6 أكaــــــ� مــــــا تع\ــــــ X2lــــــ� أن تفهــــــ) ع�ــــــه ال��aــ

ـــف عــــــ� مiــــــاع�ه 9ال��ــــــ1ة ل�ف�ــــــه وGال��ــــــ1ة للأشــــــhاص الهــــــام�� فــــــي  ال�ل2ــــــات، فهــــــ
 iXlـــ

عــــ6 هــــ
 حــــ/ی_ الdفــــل ح�اتــــه والأحــــ/اث ال�ــــي مــــ�ت 9ــــه 9"�ــــ_ ت�ــــ��dع أن تقــــ
ل 9ــــأن الل

 واللع6 هي <ل2اته.

و;�hلــــــف اللعــــــ6 ح�ــــــ6 م�احــــــل ال�2ــــــ
 ال�h2لفــــــة و;ع�\ــــــ� مdلــــــ6 أساســــــي مــــــ� مdالــــــ6   

.bلفة في عل) ال�ف�hات م;� ال�2
 في م�حلة الdف
لة وللع6 ن>

ــــــل    ــــــ�عل) الdف ــــــه ی ــل، ف2ــــــ� خلال و;�ــــــه) اللعــــــ6 إســــــهاماً فعــــــالاً فــــــي ن2ــــــ
 شOhــــــ�ة الdفــــ

ــه، <2ــــــا lع�\ـــــــ� a29ا9ــــــة م4ـــــــال ت�ــــــ
;� ات4اهاتــــــه ن"ـــــــ
 ذاتــــــه ون "ـــــــ
 الآخــــــ�;� فــــــي م2�4عـــــ

 لل�4�;6 والاس��iاف وال�ع\�� ع� الأف�ار والi2اع� ال�h2لفة.

ــــــــ\لاو5     ــــــــ
لا ال\ ـــــل  1979وتiــــــــ�� ف� ــــــــى ن2ــــــــ
 الdفـــ ــــــــى أن اللعــــــــ6 أflــــــــاً �lــــــــاع/ عل إل

ـــــاً و;ـــــnد5 اللعـــــ6 دوراً ب�ـــــاءاً فـــــي نfـــــج الdفـــــل اج�2ا��ـــــاً واتDانـــــه انفعال�ـــــاً ف\ـــــ/ون  اج�2ا��

ـــع ال�1ــــــار Olــــــ1ح الdفــــــل أنان�ــــــاً اللعــــــ 6 وخاصــــــة اللعــــــ6 مــــــع الأ&فــــــال الآخــــــ�;� ولــــــ�b مـــ

ـــ�عل) مــــــ� ل1Wــــــة مــــــع الآخــــــ�;� أن  �اً ضــــــ�Q الأفــــــQ غ�ــــــ� م"\ــــــ
ب ول�ــــــ� الdفــــــل یـــdم�ــــــ�

ـــــــار<ه) و;قاســـــــــ2ه) خ\ـــــــــ�ات اللعـــــــــ6 وأدواره وال�Dاماتـــــــــه وأن ی�عـــــــــاون معهـــــــــ) وأن ی�ـــــــــ/رب  ilــ

ــــــة  ــــــى مهــــــارات الأخــــــV والعdــــــاء وأن ��Xlــــــ6 مXانــــــة مق\
ل ــه، ومــــــ� عل وســــــ� ج2اعــــــة رفاقــــ

خــــلال اللعــــi�Xl 6ــــف الdفــــل أشــــ�اء ج/یــــ/ة فــــي نف�ــــه وفــــي العــــال) الــــWl 5Vــــ��w rــــه ومــــع 
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ـــــل  ـــــه، <2ـــــا ی�"ـــــ�ر الdف l/ـــــة ل 
ائ�dـــــة والان ـــــه تقـــــل الع/وان� م2ارســـــة الdفـــــل اللعـــــ6 مـــــع أق�ان

ـــــه و;ـــــ�ت�1 مـــــع الآخـــــ�;� 9علاقـــــات اج�2ا��ـــــة ناج"ـــــة ( ]ـــــه ع�ـــــ� مـــــ� ال�2�<ـــــD حـــــ
ل ذات

 :L-#ح O242-240، 2004الع��( . 

ولهــــVا lع�\ــــ� اللعــــ6 جــــDءاً لا ی�4ــــDأ مــــ� ح�ــــاة یــــnث� تــــأث��اً هامــــاً فــــي ن2ــــ
 ج
انــــ6 الdفــــل   

 ال�2�4ة والعقل�ة والانفعال�ة والاج�2ا��ة.

ـــ6 فـــــي ح�ـــــاة الأ&فـــــال فقـــــ/ اســـــ�h/م اللعـــــ6 <ـــــأداة تO�hiـــــ�ة X2lـــــ�    ون>ـــــ�اً لأه�2ـــــة اللعــ

ا �lـــــــ�h/م اللعـــــــ6 مـــــــ� خلالهـــــــا تiـــــــ�h~ مiـــــــXلات الdفـــــــل وخOـــــــائ~ شOhـــــــ��ه، <2ـــــــ

 كأسل
ب إرشاد5.

ــــأداة تf�4pــــ�ة وoرشــــادnة.  ــــ, < ی�جــــع الفfــــل فــــي اك�iــــاف مــــا للعــــ6 مــــ� `�2ــــة  :اللع

�ا9ات ال�ف�ـــــ�ة لـــــ/| الأ&فـــــال إلـــــى مnســـــb ال�"ل�ـــــل ال�ف�ـــــي ف�و;ـــــ/ dالاضـــــ ~�hـــــiفـــــي ت

ـــــ
اه ال�"ل�ـــــل  ـــــل <ـــــان ن �امـــــه بهـــــVا ال�"ل� ـــــ�لاً نف�ـــــ�اً و̀ ـــــل صـــــغ�� ت"ل ـــــل &ف ـــــام ب�"ل� ـــــ5V ق ال

 ائ) على اللع6.ال�ف�ي الق

ــــى مـــــــا للعـــــــ6 مـــــــ� `�2ـــــــة    ومـــــــ� أمaلـــــــة ال"ـــــــالات ال�ـــــــي عال4هـــــــا ف�و;ـــــــ/ وال�ـــــــي دلـــــــ¦ علـــ

تO�hiـــــ�ة ال"الـــــة ال�ـــــي ذ<�هـــــا فـــــي <�ا9ـــــه مـــــا وراء م\ـــــ/أ اللـــــVة وال�ـــــي ف�ـــــ�ها ف�و;ـــــ/ علـــــى 

ــــف عــــ�  ــــ) ع
دتهــــا الO2ــــ"
Gة 9ال�ــــ�ور وGــــVل[ <ــــان الdفــــل hlف ــــل ل�Âــــاب الأم ث �a2أنهــــا ت

ــــه مــــ� الOــــ�اع الــــ/ ــــQ لع\� ;�ــــQ ال�ــــي & ــــاً ل"الــــة القل ــــه تh®�فــــاً مnق� 1Wــــالي <ــــان ل اخلي، وGال�

� عل�ــــه، وم�ــــV ذلــــ[ ال"ـــــ�� اســــ�2� الاه�2ــــام 9اللعــــ6 مـــــ� ح�ــــ_ هــــ
 وســــ�لة ت�ـــــاع/ dت�ــــ�
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ــــة مــــ� &ــــ�ق  �;ق& 
ــــ_ هــــ ــــاً و<ــــVل[ مــــ� ح� ���G انفعال�dــــf2ــــى فهــــ) نف�ــــ�ة الأ&فــــال ال عل

 الإرشاد ال�ف�ي.

ال�ــــي اه�2ــــ¦ 9ال�"ل�ــــل ال�ف�ـــــي ” <لــــ�� م�لانــــي“و<ــــان مــــ� بــــ�� مــــ� اهــــ�) بهــــVه ال�اح�ــــة   

ــــات  ــــل رجــــال ون�ــــاء وأ&فــــال وح�
ان a2ــــ\�ة تiــــ) عــــ/ة لعــــ6 خfللأ&فــــال ف�انــــ¦ ��ادتهــــا ت

 وس�ارات وع�Gات وم�ازل وأوراق ومقOات.

ـــــ/ اســـــ�h/م¦    ـــــ/“و<ـــــVل[ فق ـــــا ف�و; ـــــ_ وجـــــ/ت ” ان ـــــال ح� ـــــي عـــــلاج 9عـــــ� الأ&ف اللعـــــ6 ف

ال"ـــــ� وهـــــ
 أحـــــ/ ف��ـــــات ال�"ل�ـــــل  أنـــــه مـــــ� الOـــــع6 علـــــى الأ&فـــــال ال}�ـــــام 9ع2ل�ـــــة ال�ـــــ/اعي


تــــــة لــــــ/| الأفــــــ�اد ولــــــVل[ بــــــ/أت \X2ــــــ"�ات الانفعال�ــــــة الiــــــغ ال;�ال�ف�ــــــي ال�ــــــي ت�ــــــ�ه/ف تف

ــــ) lق�Oــــ� الأمــــ� علــــى  ــــال ول ــــي اســــ�h/ام اللعــــ6 <
ســــ�لة تO�hiــــ�ة و�رشــــادlة مــــع الأ&ف ف

ـــــال علـــــى م/رســـــة ال�"ل�ـــــل ال�ف�ـــــي ف"�ـــــ6  اســـــ�h/ام اللعـــــ6 <أســـــل
ب إرشـــــاد5 مـــــع الأ&ف

ـــــال، إذ أن ه�ـــــــاك فقـــــــ/ اســـــــ�h/م� ه ال2/رســـــــة ال�ـــــــل
<�ة أflـــــــاً فـــــــي عـــــــلاج مhـــــــاوف الأ&فــ

ــــ[ حــــالات الhــــ
ف  ــــال ذل aي وم>
ــــة الإرشــــاد ال�ــــل �;قd9 ام اللعــــ6 ف�هــــا/hــــ�) اســــ� حــــالات ی

ال2�ضــــــــي مــــــــ� ح�
انــــــــات مع��ــــــــة 9اســــــــ�h/ام &�;قــــــــة ال�"Oــــــــ�� ال�ــــــــ/ر;4ي ح�ــــــــ_ X2lــــــــ� 

ـــــات  ـــــ/مي هـــــVه ال"�
ان ـــــى اللعـــــ6 ب ـــــ/ه عل ;
ـــــ/ر;�4اً ب�ع ـــــل ت ـــــة ت"Oـــــ�� الdف ـــــف آم� فـــــي م
اق

ســـــارة م�/رجـــــة وم��ـــــ�رة ح�ـــــى ت��ـــــ
ن ألفـــــة تـــــVه6 9ال"�اســـــ�ة والhـــــ
ف م\ـــــ/ئ�اً و;X2ـــــ� أن 

  یلي ذل[ ز;ارات ل"/lقة ال"�
انات لi2اه/ة ال"�
انات في اس��خاء دون خ
ف.
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  : ن���ات الإرشاد ال%ف#يال���ر ال+ال0

  . ن>�;ة ال�"ل�ل ال�ف�ي. 1

  . ن>�;ة الإرشاد ال�ل
<ي. 2

3;�  ة الإرشاد العقلاني الانفعالي. . ن>

  . ن>�;ة الإرشاد ال2�2�<D ح
ل الع�2ل. 4

  . ن���ة ال��ل-ل ال%ف#ي: 1

ل ال�ف�ـــــي الـــــ5V عـــــارض هـــــVا كـــــان الiـــــع
ر هـــــ
 م
ضـــــ
ع علـــــ) الـــــ�فb ق\ـــــل �هـــــ
ر ال�"ل�ـــــ

;ف�ـــــ�ض ال�"ل�ـــــل الأع2ـــــاق أو علـــــ) نفـــــb اللاشـــــع
ر، و  أقـــــام مـــــا �lـــــ2ى 9علـــــ) نفـــــbال��ـــــار و 

(]ـــــه ع�ـــــ� الع�ـــــ�O ح#ـــــ-L:  نف�ـــــ�اً ق�ـــــ2ه إلـــــي ثلاثـــــة أق�ـــــام هـــــي ال�ف�ـــــي وجـــــ
د جهـــــازاً 

2004 ،57-71(: 

 الiع
ر -1

 ما ق\ل الiع
ر  -2

 اللاشع
ر -3
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lع�\ـــــ� الهـــــ
 ال�>ـــــام الأصـــــلي للOhiـــــ�ة و ال��ـــــان الـــــ5V ی�2ـــــایD م�ـــــه الأنـــــا و  :الهـــــ� .1

ــ
د م�ـــــV الـــــ
لادة 29ـــــا فـــــي ذلـــــ[  الأنـــــا الأعلـــــى، و ی��ـــــ
ن الهـــــ
 مـــــ� مـــــا هـــــ
 مـــــ
روث و م
جـــ

لغ�ائـــــــD، و أنـــــــه م�ـــــــ�
دع الdاقـــــــة ال�ف�ـــــــ�ة، <2ـــــــا أنـــــــه یـــــــVود الع2ل�ـــــــات ال�ـــــــي lقـــــــ
م بهـــــــا ا

 
 ال
اقع ال�ف�ي ال"}�قي. اس)ال�>امان الآخ�;� d9اقاتها، و dlلQ ف�و;/ على اله

ـــــا. 2 ـــــ/أ ال
اقـــــع: الأن ـــــاً ل2\ ـــــا &1ق ـــــغ lع2ـــــل الأن ;�ـــــة دون تف ـــــة ال
اقـــــع هـــــي ال"�ل
ل lو أن غا ،

ــــــ�)  ــــــا هــــــ
 ال4هــــــاز ال2
ضــــــ اك�iــــــافال�ــــــ
ت� ح�ــــــى ی 
ع ال�2اســــــ6 لإشــــــ1اع ال"اجــــــة، و الأن

� علــــــــى م�افــــــــV العقــــــــل و ال�ــــــــل
ك و;�hــــــــار مــــــــ� ال\�%ــــــــة dـــ� الإدار5 للOhiــــــــ�ة لأنــــــــه �lـــــ

ـــــ�) بهـــــا  ـــــة ال�ـــــي ی ـــــي ســـــ
ف تiُـــــ1ع وال��®� ـــــي �lـــــ�6�4 لهـــــا وُ;عـــــDز الغ�ائـــــD ال� ال4
انـــــ6 ال�

 ذل[. 

ــل مــــــا هــــــ
 الأنــــــا الأعلــــــى هــــــ
 الــــــ/رع الأخلاقــــــي للOhiــــــي وهــــــ
 2l: الأنــــــا الأعلــــــى. 3 aــــ

ــــVة، وأن شــــاغله الأول  ــــي ال�2ــــال بــــ/لاً مــــ� اللّ ــــ�b مــــا هــــ
 واقعــــي، وهــــ
 ی�ــــDع إل مaــــالي و ل

ـــــى أســـــاس ال}ـــــ�)  ـــــى �lـــــ��dع ال�عـــــ�ف عل ـــــاً؟، ح� أن lقـــــ�ر هـــــل شـــــيء مـــــا صـــــائ1اً أو خا&%

  ال/ی��ة و الأخلا`�ة ال�ي 2lل�ها ال2�42ع.

 :  ال��ادئ ال�ي تق�م عل-ها ن���ة ال��ل-ل ال%ف#ي.
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ــــــة ال%ف#ــــــ�ة:أولاً: ال� ــــــ/  ��� ــــة و ل�ــــــل ن��4ــــــة ســــــ\6، و ق أ5 أن Xlــــــ
ن ل�ــــــل ســــــ\6 ن��4ــ

ــ\6 �ـــــاه� أو غ�ـــــ� �ـــــاه�، وقـــــ/ Xlـــــ
ن م�d}�ـــــاً أو 9ع�ـــــ/ عـــــ� الd�2ـــــQ، أ5 أن  Xlـــــ
ن ال�ـــ

 ه�اك س\1اً �2Xl وراء أ5 ح/ث l"/ث.

 ثان�اً: الِ�-ل اللاشع�ر�ة:

ـــــار ال�اج2ــــــــة مــــــــ� الhــــــــارج أ5 ا لأفــــــــ�اد وت�ــــــــ�ج مــــــــ� داخــــــــل الفــــــــ�د نف�ــــــــه ل2
اجهــــــــة الأخdـــ

 م�XانDمات ال/فاع وم�ها:ال��d�"2 9الف�د نف�ه ل�/افع ع� ش��Ohه، وُ;dلQ عل�ها 

ــــه O9ــــفات م"ــــ/دة : ال�
حــــ/ -1 ــــأن ی\ــــ�مج ذات ــــي الهــــ/ف 9 ــــ�د لل
صــــ
ل إل ــــة الف وهــــي م"اول

ـــVا فـــــــــإن تقل�ـــــــــ/ ال
الـــــــــ/ی�  ــــلال تقل�ـــــــــ/ه أو م"اكاتـــــــــه ولــــــ ــــVات شـــــــــh~ آخـــــــــ� مـــــــــ� خـــــ أو بـــــ

 لف�د.وم"اكاته) hlفف م� درجة ال�
ت� ل/| ا

وهــــــي ع2ل�ـــــة ت
ج�ـــــه الdاقــــــة مـــــ� هـــــ/ف إلــــــي آخـــــ� ل�
ضــــــ�ح  : و الإزاحـــــة الاســـــ�\/ال -2

 �قــــ/رة الفــــ�د علــــى تغ��ــــ� هــــ/ف نiــــا&ه مــــ� م
ضــــ
ع نف�ــــي إلــــي آخــــ�، وتــــ�) ع2ل�ــــة ال�غ��ــــ

ـــــه l>ـــــلُ الفـــــ�د ی1"ـــــ_  ـــــVا فإن ـــــ
ت� ول ـــــة ال� ـــــ/ لا Xlفـــــي لإزال ـــــ/ما Xlـــــ
ن الهـــــ/ف ال4/ی هـــــVه ع�

l/ل � ه وهVا lف�� ت�
ع أشXال سل
ك الف�د.ع� الأفfل ل�h®�� ذل[ ال�
ت

ــــــ�"ف� عـــــــ� دوافـــــــع م�aـــــــ�ة للقلـــــــQ و;ـــــــ�ف� ب�1ـــــــا&ة  : ال�\ـــــــ¦ -3 وهـــــــ
 م"اولـــــــة الفـــــــ�د الـ

ب
ج
دهـــــــا والأفـــــــ�اد الـــــــVی� lع�ـــــــ�;ه) ال�\ـــــــ¦ ت�ـــــــ
ن شOhـــــــ�اته) م�ـــــــ
ت�ة وت�ـــــــ
ن  الاع�ـــــــ�اف

  ل/یه) 9ع� الXi2لات ال�ف��ة.



د. أحمدي خولة                                  مبادئ ونظريات الإرشاد والتوجيه  

 

51 

 

4- kــــــاقها 9الإســــــقاOد و�ل�ـــ�ت�1 : وهــــــ
 إن�ــــــار صــــــفة مع��ــــــة فــــــي الفــــــ فــــــ�د آخــــــ�، وهــــــ
 مـــ

ــــه و;ف�ــــــــ/ علاقاتــــــــه  اســـــــ�h/امه9"�لـــــــة الإن�ــــــــار والإفـــــــ�اk فــــــــي  lعــــــــ
ق مع�فـــــــة الفــــــــ�د ل�ف�ـــ

ـــل 9ـــــه ال"ـــــ/ لل"ـــــ� مـــــ� شـــــأن الآخـــــ�;� م2ـــــا یـــــnد5 إلـــــي الاج�2ا��ـــــة ، أflـــــاً لأنـــــه قـــــ/ Olــ

 في الإدراك أو إدراك الأش�اء ال�ي لا وج
د لها. اخ�لاف

ـــــة ســـــا9قة مـــــ� : وهـــــ
 ت�اجـــــع الفـــــ�د إلـــــي م2ارســـــة أســـــاال��ـــــ
ص -5 ل�6 ســـــل
<�ة فـــــي م�حل

ــــــالعD4 والفiــــــل أو  ــــــه الiــــــع
ر 9 ــــــ6 ذات ــــــة ن2ــــــ
ه ال"ال�ــــــة ل��4 ــــــه لا ت��اســــــ6 مــــــع م�حل ح�ات

 الh2اوف أو ال"�مان، وهVه الع2ل�ة ت6�4 الف�د الiع
ر 9القلQ ول��ها تع
ق ن2
ه.

: ع�ـــــــ/ما ی��قـــــــل الفـــــــ�د مـــــــ� م�حلـــــــة ن2ـــــــ
 إلـــــــي م�حلـــــــة أخـــــــ�| ی
اجـــــــه م
اقـــــــف ال�a\ـــــــ¦ -6

aــــــة ومd1"ق م
ــــــQ تعــــــ ــــــ�ة للقل ــــــى  اســــــ�2�ار;ة� ــــــ¦ عل \a;ــــــى الأقــــــل و ــــــة عل ن2ــــــ
ه O9ــــــفة مnق�

ــــى عــــ� شــــ�k ســــل
<ي معــــ��  الان�قــــالم�حلــــة مع��ــــة مــــ� م�احــــل ن2ــــ
ه و;hــــاف  م�هــــا و;�hل

 على إش1اع حاجاته لع/م تأك/ه م� ال�ل
ك هل Q"��l الإش1اع أم لا؟.

ــــا ت�ــــــ
;� ســــــل
ك علــــــى ال�}ــــــ�� ع�ــــــ/ما Xlــــــ :ال��ــــــ
;� الع�Xــــــي -7 
ن ه�ــــــاك ت"ــــــاول الأنــ

 ��ا(�ــــة ت4ــــاه شــــh~ مــــا فقــــ/ lُ>هــــ� مiــــاعX9 �م
قــــف ی�aــــ� القلــــQ، فــــإذا <ــــان الفــــ�د ilــــع

 �;
ــــــي ال��ــــــ ــــة مــــــ� ال�ــــــل
ك إل ــ �فd�2ال الXجــــــع الأشــــــ�ــــــ
د وال"ــــــ6 ت4اهــــــه، وعــــــادة مــــــا ت ال

 الع�Xي.
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8- �;
ـــــــة ال�عـــــــ ـــــــ�د، وهـــــــ
 ع2ل� ـــــــى ســـــــل
ك الف ـــــــ/و عل ـــــــ5V ی\ : وهـــــــ
 أســـــــل
ب ال12الغـــــــة ال

ــــnل) ال ــــة ت 
ت\Xم �ــــى شــــXل تعــــ
;� عــــ� مiــــاع ــــ�د، إذا شــــع� بهــــا ت>هــــ� عل ــاتف  اس�ع�اضــ

lقـــــــ
م بهـــــــا، و;�جـــــــع ال�ـــــــل
ك ال�ع
;fـــــــي ع�ـــــــ/ 9عـــــــ� الأفـــــــ�اد إلـــــــي ع
امـــــــل لاشـــــــع
ر;ة لا 

ـــالغ ف�هـــــــا قـــــــ/ تـــــــnد5 إلـــــــي  ـــــا الفـــــــ�د ت/فعـــــــه إلـــــــي أســـــــال�6 ســـــــل
<�ة غ�ـــــــ� م��املـــــــة م1ــــ lع�هــ

�ا9اتdانفعال�ة اض. 

9- �ــــــال�\�;ــــــ �{d4ــــــاد أســــــ1اب م�lع مــــــ� خلالهــــــا إ�dــــــة ن�ــــــ� ة ل�ــــــل
<�ا ول�ــــــ� : وهــــــ
 ع2ل�

ــــة  هــــVه الأســــ1اب غال1ــــاً مــــا ت�ــــ
ن مhالفــــة لل
اقــــع، وفــــى 9عــــ� الأح�ــــان a2lــــل ال�\�;ــــ� ع2ل�

لاشـــــع
ر;ة لأن صـــــاح\ها لا یـــــ/رك 9أنـــــه مiـــــ
ه ال
اقـــــع، و;X2ـــــ� لل2�شـــــ/ ال�ف�ـــــي أن ی�عـــــ�ف 

علـــــى ال"�ـــــل ال/فا��ـــــة ال�ـــــي lقـــــ
م بهـــــا <�aـــــ� مـــــ� الع2ـــــلاء، فعلـــــى ضـــــ
ئها �X2lـــــه ال�عامـــــل 

 .  �2ع/دةمع الXi2لات ال

 : ت���قات ن���ة ال��ل-ل ال%ف#ي في الإرشاد. 

ـــ/ ال�ف�ــــــي ت�fــــــ�2 نفــــــb خdــــــ
ات  إن العلاقــــــة العلاج�ــــــة والإرشــــــادlة بــــــ�� الع�2ــــــل وال2�شـــ

 ال�"ل�ل ال�ف�ي وهي:

1- �و;�ــــــ2ى 9القاعــــــ/ة الأساســــــ�ة ، وهــــــي �1ــــــارة عــــــ� م�aــــــاق ی�عهــــــ/ �wــــــه  :ال�ــــــ/اعي ال"ــــــ

ـــــل  ـــــي  –الع�2 ـــــة العـــــلاج ال�"ل�ل lـــــال�ع –ب/ا ـــــ/ه دون حـــــVف أو 9 � عـــــ� <ـــــل مـــــا 4lـــــ
ل h9ل�\

إرادیـــــ��، فـــــإذا أ&لـــــQ ال2ـــــ�;� حـــــ
افDه دون تق��ـــــ/ شـــــع
ر5 أو إراد5 فإنـــــه لا یلـــــb1  اخ��ـــــار
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أن iXlـــــف 9ال�ـــــ/ر;ج عـــــ� ال2"�
;ـــــات اللاشـــــع
ر;ة ال�2ـــــ%
لة عـــــ� هـــــVا ال�\ـــــ¦، وGإخfـــــاع 

ــــ[ ال2"�
;ــــات لل�"ل�ــــل ال�2ــــ�2� ی�"قــــQ حــــل الOــــ�اع ال�ف�ــــي ومــــا lفfــــ ي هــــVه ال"�ــــل وتل

 إل�ه م� م�hلف الأم�اض.

lقفـــــه ال2ـــــ�;� تلقائ�ـــــاً  انفعـــــاليilـــــ�� مفهـــــ
م الdـــــ�ح إلـــــي م
قـــــف : ال�"
;ـــــل أو الdـــــ�ح -2

مـــــ� ال2"لـــــل ال�ف�ـــــي، و;��2ـــــD أح�انـــــاً 9غل1ـــــة ال"ـــــ6 أو مiـــــاع� العـــــ/وان، و�ن <ـــــان ی�ـــــألف 

مـــــ� مـــــD;ج مـــــ� الع�Oـــــ�;� وهـــــVه الi2ـــــاع� لا ت�d\ـــــQ علـــــى ال2
قـــــف ال"اضـــــ� و�ن2ـــــا هـــــي 

ــــــف لاشــــــع ــــــع ف�هــــــا م
اق ــــــف العلاجــــــي و;hل ــــــي ال2
ق ــــــة ف ــــــة l"�اهــــــا ال2ــــــ�;� ثان� 
ر;ة &ف�ل�

ـــــى شOhـــــ�ة ال2"لـــــل شOhـــــ�ة ال2ـــــ�;� ت�
;�ـــــاً ی��ـــــ) 9الOـــــ�اع ال�ف�ـــــي والع4ـــــD عـــــ�  عل

 .  ال�2
 ال�ف�ي ال�امل

ــــل ال%ف#ــــي.  ــــة ال��ل- ــــ� ن��� لا شــــ[ أن ل�>�;ــــة ال�"ل�ــــل ال�ف�ــــي مDاlــــا ع/یــــ/ة ح�ــــ_ : نق

�ا9ات ال�ف�ـــــ�ة و ااه�2ـــــ¦ 9عـــــلاج أســـــ1اب الi2ـــــXلات و dة، <2ـــــا إنهـــــا ت�اولـــــ¦ لاضـــــ�>
ال�ـــــل

ــــ�فb  ال4
انــــ6 اللاشــــع
ر;ة مــــ� م"اولــــة ت"�;ــــ� الفــــ�د مــــ� الh\ــــ�ات 
تــــة فــــي أع2ــــاق ال\X2ال

 ح�اة الف�د. 9ال��
ات الأولى م� اه�2¦ها، <2ا و إعلاء

9ال2�ضـــــــى دون  اه�2ـــــــ¦ول�ـــــــ� إلـــــــي جانـــــــ6 ذلـــــــ[ نلاحـــــــ� أن ن>�;ـــــــة ال�"ل�ـــــــل ال�ف�ـــــــي   

ــــا م
جهــــــة لفهــــــ) تق�ــــــ�) ال2ــــــ�ض ال�ف�ــــــي، و;�جــــــع الأســــــ
;اء العــــــادی ��، وأن ال�>�;ــــــة ب�م�هــ
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ـــــ/ فـــــــي ��ادتـــــــه مـــــــ� خـــــــلال  ـــــ_ ب�ـــــــى ل\�اتهـــــــا الأولـــــــى ف�و;ــ هـــــــVا إلـــــــي نiـــــــأتها الأولـــــــى ح�ــ

  .  اس�ق\لهاال"الات ال2�ض�ة ال�ي 

  . ن���ة الإرشاد ال#ل�<ي: 2

ـــــارة عـــــ� م24
عـــــة مـــــ� العـــــادات ـــــأن ال�ـــــل
ك الإن�ـــــاني �1 ـــــة 9 ;�ـــــ�| أصـــــ"اب هـــــVه ال�>  ی

ال�ـــــي ی�عل2هـــــا الفـــــ�د و;��Xـــــ\ها أث�ـــــاء م�احـــــل ن2ـــــ
ه ال�h2لفـــــة، و;ـــــ�"X) فـــــي ت�
;�هـــــا قـــــ
ان�� 

 |
 الاســـــــــ�4ا9اتالل�ـــــــــان ت�ـــــــــ��ان م24
عـــــــــة  الاســـــــــ�aارةالـــــــــ/ماغ وهـــــــــي قـــــــــ
| ال�ـــــــــف والقـــــــــ

ــــــ/ور هــــــVه  ــــــ�د، وت ــــــي ی�عــــــ�ض لهــــــا الف ــــــة ال� ــــــي الع
امــــــل ال\�%� ــــــ[ إل الiــــــ�&�ة و;�جعــــــ
ن ذل

الــــ�عل) ال4/یــــ/ أو فــــي إ&فائــــه، ولــــVا فــــإن  ك��ــــاباال�>�;ــــة حــــ
ل م"ــــ
ر ع2ل�ــــة الــــ�عل) فــــي 

 �ال�ـــــل
ك الإن�ـــــاني م��Xـــــ6 عـــــ� &�;ـــــQ الـــــ�عل) وأن ســـــل
ك الفـــــ�د قابـــــل لل�عـــــ/یل أو ال�غ��ـــــ

 9إ4lاد ��وف وأج
اء تعل��2ة مع��ة.

�ا9اتو;ـــــــــVه6 أصـــــــــ"اب ال�>�;ـــــــــة ال�ـــــــــل
<�ة إلـــــــــي أن  dــ�  الاضـــــــــ ال�ـــــــــل
<�ة أن2ـــــــــاk مـــــــ

ــــــة أو الاســــــ�4ا9ات ــــــي الhا&% ــــــ� ال�ــــــ
;ة ال� ــــــي  غ� ــــــ�د و;"ــــــ�ف� بهــــــا لفاعل��هــــــا ف تعل2هــــــا الف

ــــة، أمــــا 9ال��ــــ1ة ل�غ��ــــ� ال�ــــل
ك غ�ــــ� ال�ــــ
�w 5قــــ
ل  G
ت�4ــــ6 م
اقــــف أو خ\ــــ�ات غ�ــــ� م�غ


اعaـــــــه والiـــــــ�وk ال�ـــــــي l>هـــــــ� ف�هـــــــا Gك و

ن لابـــــــ/ لل2�شـــــــ/ أن l"ـــــــ/د ه�ـــــــا ال�ـــــــل�>
ال�ـــــــل

 �;
ــــــnد5 إلــــــي ت�ــــــ ــــــ/ الــــــ5V ی  ارت1ا&ــــــاتوتdhــــــ�� ال2
اقــــــف ال�ــــــي یــــــ�) ف�هــــــا الــــــ�عل) ال4/ی

ج/یــــــ/ة، ول2عال4ــــــة مaــــــل هــــــVه ال2
اقــــــف لا بــــــ/ لل2�شــــــ/ ال�ف�ــــــي مــــــ� أن یه�ــــــئ جــــــ
اً نف�ــــــ�اً 
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ـــــه أن �lــــــــ�2ع إلــــــــي ال��2�شــــــــ/  ــــ
دة والi2ــــــــار<ة  9ــــــــاح��امســــــــ
;اً وعل�ـــ وأن ی\ــــــــ/5 ن"ــــــــ
ه ال2ــــ

ـــــــة ل�2ـــــــاع/ته علـــــــى   انdفـــــــاءذ<�;اتـــــــه للـــــــ�hل~ مـــــــ� قلقـــــــه وخ
فـــــــه وأن  اســـــــ�عادةال
ج/ان�

Dــــــ>�ــاع/ ال��2�شــــــ/ علــــــى ال�iــــــاk و; ال�عD;ــــــD  9اســــــ�h/امدعــــــاة هــــــVه ال�>�;ــــــة  الhــــــ
ف �lــــ

 .  ال2
ج6 لل�ل
ك ال4/ی/

ـــD عل�هـــــا ال�>�;ـــــة فـــــي تعـــــ/یل ال�ـــــل
ك فـــــي ال�>�;ـــــة ال�ـــــل
<�ة 9عـــــ�    ال12ــــاد� ال�ـــــي ت�ت�ــ

ـــــ/ ال�ف�ـــــــي ل�d\�قهـــــــا <لهـــــــا أو  ال12ـــــــاد� والإجـــــــ�اءات ال�ـــــــي تع�2ـــــــ/ عل�هـــــــا، و;"�ـــــــاج ال2�شــ

ـــــى 9عfـــــها فـــــي ال�عامـــــل مـــــع ال��2�شـــــ/ مـــــ� خـــــلال العلا اخ��ـــــار قـــــة الإرشـــــادlة، وهـــــي عل

 :)209-203، 2015(ناص� ال�یL إب�اO�P أح�� أب� ح�اد: ال�"
 ال�الي

1- kا�ال�ـــــي  الاســـــ�4ا9اتو;dلـــــQ عل�ـــــه م1ـــــاد� الـــــ�عل) و�نـــــه یn<ـــــ/ علـــــى  الإج�ائـــــي: الاشـــــ�

تــــnث� علـــــى الفــــ�د لـــــVا فــــإن الـــــ�عل) l"ـــــ/ث إذا عقــــ6 ال�ـــــل
ك حــــ/ث فـــــي ال\�%ــــة یـــــnد5 إلـــــي 

 2ال ت��ار ال�ل
ك ال1i2ُع في ال��2ق\ل.إش1اع حاجة الف�د واح�

ـــــــ/��): -2 ـــــــD أو ال� ;Dـــــــي  ال�ع ـــــــ�عل) الإج�ائ ـــــــة ال ـــــــ/أ مـــــــ� أساســـــــ�ات ع2ل� ـــــــ� هـــــــVا ال2\ و;ع�\

والإرشـــــــاد ال�ـــــــل
<ي و;عـــــــ/ مـــــــ� أهـــــــ) م1ـــــــاد� تعـــــــ/یل ال�ـــــــل
ك لأنـــــــه lع2ـــــــل تق
;ـــــــة ال��ـــــــائج 

 ال2�غ
Gة، وال�عD;D ن
عان ه2ا:

ــــــD الإ4lــــــابي: -أ ;Dال�ع Qحــــــ/ث ســــــار <"ــــــ/ث لاحــــــ 
مــــــا إذا <ــــــان  لاســــــ�4ا9ةن��4ــــــة  وهــــــ

 `�ام ال�ل
ك.  اس�2�ار;ةال"/ث یnد5 إلي 
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ـــــD ال�ـــــل\ي: -ب ;Dل2ـــــة، فـــــإذا <ـــــان  ال�عn2ـــــة والf�Â1قف ال�ـــــل\�ة ال
ـــــال2 9 Qاســـــ�1عادو;�علـــــ 

 اســــ�1عادحــــ/ث م�فــــ� ی�لــــ
 حــــ/وث ســــل
ك 29ــــا یــــnد5 إلــــي ز;ــــادة حــــ/وث هــــVا ال�ــــل
ك فــــإن 

 هVا ال"/ث dlلQ عل�ه ت/��) أو تعD;D سل\ي. 

وت��<ـــــــD أه�2ـــــــة هـــــــVا ال2\ـــــــ/أ ح�ـــــــ_ أن الفـــــــ�د  الـــــــ�عل) 9ال�قل�ـــــــ/ وال2لاح>ـــــــة وال2"اكـــــــاة: -3

ـــ�عل) الأفــــــ�اد ســــــل
<ه) مــــــ� خــــــلال  یــــــ�عل) ال�ــــــل
ك مــــــ� خــــــلال ال2لاح>ــــــة وال�قل�ــــــ/ وعــــــادة یـــ

�امه) ب�قل�/ها في الإرشادlة ل�غ��� ال�ل
ك وتع/یله.  مiاه/ة ن2ازج في ال\�%ة و̀

ــــل فــــــي ال"ــــــ/ث الــــــ العقــــــاب: -4 والــــــ5V یــــــnد5 إلــــــي إضــــــعاف  الاســــــ�4ا9ةl 5Vعقــــــ6 و;�a2ــ

والعقـــــاب ن
عـــــان  الاســـــ�4ا9ةال�ـــــي تعقـــــ6 �هـــــ
ر العق
Gـــــة، أو ال�
قـــــف عـــــ� هـــــVه  الاســـــ�4ا9ة

 ه2ا:ـــ 

مــــــا  اســــــ�4ا9ةو;�a2ــــــل فــــــي �هــــــ
ر حــــــ/ث م�فــــــ� ومــــــnل) للفــــــ�د 9عــــــ/  العقــــــاب الإ4lــــــابي: -أ

 أو ت
قفها. الاس�4ا9ةیnد5 إلي إضعاف هVه 

م2ــــــا یــــــnد5  اســــــ�4ا9ةحــــــ/ث ســــــار للفــــــ�د lعقــــــ6 أ5  اســــــ�1عادوهــــــ
 العقــــــاب ال�ــــــل\ي:  -ب

 .اخ�فاءهاإلي إضعافها أو 

ــــــ
اع ال�ــــــل
ك  ال�iــــــ�Xل: -5 ــــــD 9عــــــ� أن ;Dــــــ6 تع ــــ) ســــــل
ك م�<ــــــ6 وت�dل ــ ــــــة تعل وهــــــ
 ع2ل�

 م24
عة م� الق
ان�� هي:  اس�h/اموع/م تعD;D أن
اع أخ�| و;�) م� خلال 
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ــــــاء: -أ ــــــاء الانdف ــــــف  الانdف ــــــاض ال�ــــــل
ك فــــــي حــــــال ت
ق ــــ
 هــــــ
 انhف ــــــال أو ال2"ــ أو الإغف

ال�عD;ــــــD ســــــ
اء أكــــــان i9ــــــXل م�ــــــ�2� أو م�قdــــــع �w"ــــــ/ث ال2"ــــــ
 أو الانdفــــــاء أو الإغفــــــال 

�ه و;ــــــ�) مــــــ� خــــــلال إه2ــــــال ال�ــــــل
ك وت4اهلــــــه ;
ـــل
ك وتع/یلــــــه وتdــــــ و;ف�ــــــ/ فــــــي تغ��ــــــ� ال�ـــ

ـــــQ وضـــــع صـــــع
Gات أو مع
قـــــات أمـــــام الفـــــ�د ;�ـــــه أو عـــــ� & م2ـــــا lعـــــ
ق  وعـــــ/م الان�1ـــــاه إل�

 اك��اب ال�ل
ك و;ع2ل على تلاش�ه. 

ــــ�  -ب �a2ــــى تع2ــــ�) ال ــــnد5 إل ــــ/��) ال�ــــل
ك م2ــــا ی ال�ع2ــــ�): و;"ــــ/ث ال�ع2ــــ�) ن��4ــــة لأثــــ� ت

� الأول أو تع2ـــــ�) اســـــ�4ا9ة أخـــــ�| مiـــــابهة أو �a2اتهـــــا شـــــ\�هة 9ـــــال��aم |�علـــــى م
اقـــــف أخـــــ

 .|� م
اقف أخ

ـــــــD: -ج ـــــــD الاســـــــ�4ا9ة الOـــــــ"�"ة  ال��2 ;Dتع Qـــــــ ;�ـــــــ�) عـــــــ� & ـــــــD و; ;Dمعـــــــ�� أ5 تع �ـــــــ �a2ل

 ال2
قف ال2�اد تعل2ه أو تعل�2ه أو تع/یله. 

و;ـــــــ�) ذلـــــــ[ فـــــــي ال"ـــــــالات ال�ـــــــي  ال"�اســـــــ�ة أو ال�"Oـــــــ�� ال�ـــــــ/ر;4ي:الـــــــ�hل~ مـــــــ�  -6

ــــل الhــــ
ف أو  aب م
ــــ� م�غــــ ــــ5V  الاشــــD%2ازXlــــ
ن ف�هــــا ســــل
ك غ� ــــ�1وال ــــة  ارت ــــة مع�� 9"ادث

 h���w/م &�;قة ال�ع
;/ ال�/ر;4ي ال��2>).

ـــــ -7 ـــــى وجـــــ
د أن2ـــــاk مـــــ�  ادل:ال�ـــــف ال1�2 ـــــ�  الاســـــ�4ا9اتو;قـــــ
م أساســـــاً عل ـــــاف�ة وغ� ال��2

ـــة مـــــــع 9عfـــــــها الـــــــ1ع� مaـــــــل  والfـــــــ�Q، ولابـــــــ/ مـــــــ� ته�%ـــــــة ال>ـــــــ�وف  الاســـــــ��خاءال�2
افقــــ

 ال�2اس1ة ل�عل) هVا ال�ل
ك. 
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8- kا�و;�ـــــــ�h/مه ال2�شـــــــ/ أو ال2عـــــــالج ال�ف�ـــــــي ل�عـــــــ/یل ال�ـــــــل
ك غ�ـــــــ�  ال��4\ـــــــي: الاشـــــــ�

ــــــ�)  ــــــه، و; �w ب
ــــــة  ماســــــ�h/اال2�غــــــ ــــــة والOــــــ/مات ال�ه�Gائ� ــــــاق�� ال2ق�% ــــــ�ات م�فــــــ�ة <العق �aم

 وأش�&ة <اس�¦ ت�4ل عل�ها �1ارات م�ف�ة ت��اس6 مع ال�ل
ك ال5V ی�اد تع/یله.

و;قــــــ
م هــــــVا الأســــــل
ب علــــــى ف�ــــــ�ة أن مــــــ� الأفfــــــل لل��2�شــــــ/ أن  ال�عاقــــــ/ ال�ــــــل
<ي: -9

ــــــ/ ــــــ/أ ال�عاق ــــــQ م\ �\dــــــ� تX2;ب، و
ــــــ� ال�ــــــل
<ي ال2�غــــــ ــــــاء  l"ــــــ/ ب�ف�ــــــه ال�غ�� ال�ــــــل
<ي أث�

 . دراسة ال"الة

  :  ت���قات ال%���ة ال#ل�<�ة في الإرشاد ال%ف#ي. 

الhا&%ـــــة  الاســـــ�4ا9اتتف�ـــــ� ال�>�;ـــــة ال�ـــــل
<�ة الi2ـــــXلات ال�ـــــل
<�ة 9أنهـــــا أن2ـــــاk مـــــ�   

ـــــ� ال�ـــــ
;ة ال�2عل2ـــــة  ـــــ�اد لفاعل��هـــــا فـــــي  9ارت1ا&هـــــاأو غ� ـــــ�ات م�فـــــ�ة، و;"ـــــ�ف� بهـــــا الأف �a29

�ا\hاقف أو ال
 ت غ�� ال2�غ
Gة، و;�<D الإرشاد ال�ف�ي على ما یلي:ت6�4 ال2

1-  �ـــــــ ـــــــ�hل~ مـــــــ� ســـــــل
ك غ\ ـــــــ/ م�غـــــــ
ب وال ـــــــ) ســـــــل
ك ج/ی ـــى تعل ــــ ـــــــل عل م�ـــــــاع/ة الع�2

 م�غ
ب �wه وم�اع/ته في تعل) أن ال>�وف الأصل�ة تغ��ت أو �X2l تغ���ها.

ـــــ�ه  -2 ـــــ/ ال�ـــــل
ك ال2ـــــ�اد تغ�� ـــــ[ ب�"/ی ـــــQ وذل ـــــ� ال�2
اف ـــــ� ال�ـــــ
5 أو غ� ـــــ� ال�ـــــل
ك غ� تغ��

ــــ�) ف�هــــا و  ال>ــــ�وف والiــــ�وk ال�ــــي l>هــــ� ف�هــــا والع
امــــل ال�ــــي ت���فــــه وتdhــــ�� م
اقــــف ی


د.i�2ال � تعل) و م"
 تعل) ل�"ق�Q ال�غ�
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�ات ج/ی/ة. -3�aتع�2) قلقه على م ��Gلة ب�� الع�2ل و
 ال"�ل

4- .Qاف
 تعD;D ال�ل
ك ال�
5 ال�2

لـــــه یـــــ�عل) أن2ـــــاk مف�ـــــ/ة ضـــــ�ب الa2ـــــل ال�dـــــ6 والقـــــ/وة ال"�ـــــ�ة ســـــل
<�اً أمـــــام الع�2ـــــل ع -5

ـــــQ م"اكـــــاة ال2�شـــــ/ خـــــلال ال4ل�ـــــات الإرشـــــادlة ال��2ـــــ�رة ;�ـــــ� مـــــ� ال�ـــــل
ك عـــــ� & .( حام

 )2002زه�ان،

 :  نق� ال%���ة ال#ل�<�ة. 

 �ــــــــي تف�ــــــــ� ــــــــة ف ــــــــة م
ضــــــــ
��ة و��®� �\;�ــــــــة ت4 ;�ــــــــ� ن> ــــــــة ال�ــــــــل
<�ة تع�\ ;�رغــــــــ) أن ال�>

 :الان�قاداتال�ل
ك فإنه ی
جه إل�ها 9ع� 

ــــــــــــة -1 ;�ــــــــــــى أن ال�ــــــــــــل
ك ال2لاحــــــــــــ� ال>ــــــــــــاه�Ol  5ــــــــــــ� أصــــــــــــ"اب ال�> ال�ــــــــــــل
<�ة عل

 م� ال�اح�ة. الاع�1ارال2
ض
عي فق� ه
 ال5V ی
ضع في 

ال2فــــــــــا(�) الأساســــــــــ�ة لل�>�;ــــــــــة ال�ــــــــــل
<�ة لا ت�فــــــــــ�a> Qــــــــــ�اً مــــــــــع ال2فــــــــــا(�) ال�>�;ــــــــــة  -2

.|� وال��
;�ات الف�ض�ة ال�ي ت
ج/ في ال�>�;ات الأخ

3- >
�ة أن مع>ـــــــ) دلائلهــــــا العل�2ـــــــة lقــــــ
ل الـــــــ1ع� أن مــــــ� أك\ـــــــ� ع�ــــــ
ب ال�>�;ـــــــة ال�ــــــل

وال�4�;\�ــــــة الأصــــــل�ة م\��ــــــة علــــــى ال1"ــــــ
ث ال�ــــــي ت4ــــــ�| علــــــى ال"�ــــــ
ان أكaــــــ� م�هــــــا علــــــى 

 الإن�ان.
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ی�<ـــــــD الإرشـــــــاد ال�ـــــــل
<ي الـــــــl 5Vقـــــــ
م علـــــــى أســـــــاس ال�>�;ـــــــة ال�ـــــــل
<�ة علـــــــى إزالـــــــة  -4

الأعــــ�اض فــــي ذاتهــــا بــــ/لاً مــــ� ال"ــــل ال4ــــDر5 لل�ــــل
ك الi2ــــXل عــــ� &�;ــــQ ال�عــــ�ف علــــى 


ن وق��اً وعاب�اً أس1ا9ه Xl /ل[ قVGزه�ان،ال/ی�ام�ة و�زال�ها و � )2002.( حام

  . ن���ة الإرشاد العقلاني الانفعالي: 3

صــــاح6 هــــVه ال�>�;ــــة أل\ــــ�ت ألــــ�b وهــــ
 عــــال) نفــــb إكل���Xــــي أهــــ�) 9ال�
ج�ــــه والإرشــــاد   

ال2/رســـــي والإرشـــــاد الDواجـــــي والإرشـــــاد الأســـــ�5، و;ـــــ�5 صـــــاح6 هـــــVه ال�>�;ـــــة أن الأفـــــ�اد 

 �ق�2
ن إلي ق���2 ه2ا:ــی

 واقع�
ن. -1

 غ�� واقع�
ن. -2

  Qــــــل القلــــــaال�ــــــل\�ة م �ـــى ســــــل
<ه)، فهــــــ) 9ال�ــــــالي ع�ضــــــة للi2ــــــاع وأن أف�ــــــاره) تــــــnث� علـــ

ــــــ�ه) اللاواقعــــــي وحــــــال�ه)  ــــــVن6 �9ــــــ\6 تف�� ــــــةوالعــــــ/وان والiــــــع
ر 9ال ــــــي X2lــــــ�  الانفعال� وال�

 اكه. ف�د العقل�ة وز;ادة درجة إدر ال�غل6 عل�ها ب���2ة ق/رة ال

 والانفعالي:ال�فاO�P ال�ي تق�م عل-ها ن���ة الإرشاد العقلاني . 

ـــــ/ ول/lـــــه الإمXانـــــات ل�ـــــي Olـــــ1ح م�d}�ـــــاً عقلان�ـــــاً واضـــــح ال�ف��ـــــ�، <2ـــــا  -1 أن الفـــــ�د ی
ل

.r;
iه 9ال�� ی
ل/ ول/lه ال�2ل لأن 1Olح غ�� م�dقي أو غ�� عقلاني و;��) تف��
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�;قــــــــ -2d9 ]و;�فعــــــــل و;�ــــــــل �ـــــــ ــا الع2ل�ــــــــات الفــــــــ�د یــــــــ/رك و;ف�ـ ة تلقائ�ــــــــة لا ت�فOــــــــل ف�هــــــ

 ال�ا9قة ع� 9عfها ال1ع� بل ت�فاعل.

ـــــ�د مـــــ� الآ9ـــــاء  -3 ـــــ��Xl 5Vـــــ1ه الف ـــــي الـــــ�عل) الX12ـــــ� ال ـــــي ف ـــــ� عقلان ـــــ� الغ� ی�أصـــــل ال�ف��

 م� خلال ال��i%ة والaقافة ال�ي <ان r�Wl في إ&ارها في م�احل الdف
لة.

ـــــل �9ـــــ\6 -4 �ب �9ـــــ\6 الأحـــــ/اث والأشـــــ�اء بdـــــfl د لا�ـــــي ی�hـــــVها  الفـــــ وجهـــــة ن>ـــــ�ه ال�

 O9/د تل[ الأش�اء والأح/اث.

ــــــVات 9إعــــــادة ت�>ــــــ�) تف��ــــــ�  والانفعــــــالاتX2lــــــ� م
اجهــــــة الأف�ــــــار  -5 ال�ــــــل\�ة ال2ــــــ/م�ة لل

ـــــة الإرشـــــاد أو العـــــلاج هـــــ
 أن  الفـــــ�د ن"ـــــ
 ال2
اقـــــف والأحـــــ/اث، وهـــــ/ف ال2عـــــالج فـــــي ع2ل�

�;قـــــة ال�ـــــي ی�>ـــــ� بهـــــا للأdدده ل�ف�ـــــه وال�مـــــ
ر تa2ـــــل &�;قـــــة تف��ـــــ� ی\ـــــ�� للع�2ـــــل أن مـــــا یـــــ

لاعقلان�ـــــة، وه�ـــــا ی�Oـــــ6 العـــــلاج علـــــى تقـــــ
;) تف��ـــــ� الع�2ـــــل 9"�ـــــ_ Olـــــ1ح أكaـــــ� م�dقـــــاً 

 )  2002،م��� .( أب� �w2 م�سيوعقلان�ة

 :  في الإرشاد ال%ف#ي والانفعاليت���قات ن���ة الإرشاد العقلاني . 

ي lع�قـــــ/ بهـــــا أه�2ـــــة ال�عـــــ�ف علـــــى أســـــ1اب الi2ـــــXلة، أ5 الأســـــ1اب غ�ـــــ� الd�2}�ـــــة ال�ـــــ -1

�Gاً.dfعلى إدراكه وت4عله م � ال��2�ش/ وال�ي تnث
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ــــــ�hل~ مــــــ� أســــــ1اب الi2ــــــXلة  -2 ــــــQ ال ;�ــــــ� ال��2�شــــــ/ عــــــ� & إعــــــادة ت�>ــــــ�) إدراك وتف��

ــــــة  ــــــي م�حل ــــــ
احي  الاس�O1ــــــارل�Oــــــل إل ــــــ�� ال� ــــــة ب ــــــةللعلاق ــــــ/ات  الانفعال� والأف�ــــــار وال2ع�ق

 وال"/ث ال5V وقع �wه ال��2�ش/.

وم�ــــــاع/ته علــــــى  جعــــــل الأف�ـــــار فــــــي م�ـــــ�
| و��ــــــه وان�1اهـــــهعلـــــى إق�ـــــاع ال��2�شــــــ/  -3

 فه) غ�� الd�2}�ة م�ها ل/lه.

ــى إعـــــــادة ت�>ـــــــ�) أف�ـــــــاره و�دراكـــــــه وتغ��ـــــــ� الأف�ـــــــار اللام�d}�ـــــــة  -4 تــــــ/ر;6 ال��2�شـــــــ/ علـــــ

� فعال�ة واع�2ادlاالa1ح أكOه ل�l/دة ل
 على نف�ه في ال"اض� وال��2ق\ل. 2
ج

ــــــاkأســــــال�6  اســــــ�h/ام -5 ــــــي الإج�ا الارت1 ــــــ/ ال2
ضــــــ
عي ف ــــــي وال�2اقiــــــات الفل�ــــــ®�ة وال�ق ئ

 أداء ال
اج1ات، وهVه م� أه) ج
ان6 الع2ل�ة الإرشادlة.

مهاج2ــــــة الأف�ــــــار وال"�ــــــل ال/فا��ــــــة ال�ــــــي ت
صــــــل ال2�شــــــ/ إلــــــي مع�ف�هــــــا مــــــ� خــــــلال  -6

  .اج�2ا��اال4ل�ات الإرشادlة مع ال��2�ش/ و�ب/الها 9أف�ار أخ�| مق\
لة 

  ال����<x ح�ل الع�-ل):  . ن���ة الcات (الإرشاد4

ــــة هــــ
 <ــــارل روجــــ�ز، وهــــ
 lع�قــــ/ أن الــــVات هــــ
 جــــ
ه� الOhiــــ�ة    ;�صــــاح6 هــــVه ال�>

 الإن�ان�ة وأن مفه
م الVات ح4� الDاو;ة ال5V ی�>) ال�ل
ك الإن�اني.
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�2ــــــه وأه/افــــــه ومaلــــــه، وهــــــ وقــــــ/ عــــــ�ف الــــــVات 9أنــــــه ال��>ــــــ�) ال2ع�فــــــي ل2فــــــا(�) الفــــــ�د و̀

ــــ/| ا �دة لdــــfّ2رة ال
لفــــ�د عــــ� نف�ــــه، وقــــال روجــــ�ز إن�ــــي <�ــــ¦ أســــأل نف�ــــي <�ــــ� الOــــ

أســــــ��dع أن أعــــــالج أو أن أغ�ــــــ� مــــــا لــــــ/| الأفــــــ�اد؟، والآن أســــــأل <�ــــــ� أســــــ��dع أن أ`ــــــ�) 

 �علاقــــة وجــــ
اً نف�ـــــ�اً �lــــ��dع مـــــ� خلالــــه ال2ــــ�;� أن l"قـــــQ أفfــــل ن2ـــــ
 نف�ــــي؟، و;�ـــــأث

ــــــ�) الآ9ــــــاء وأهــــــ/افه) وف�ــــــ�ة  ــ
م الــــــVات h9\ــــــ�ات الفــــــ�د ال12اشــــــ�ة و̀ ال2ــــــ�ء عــــــ� نف�ــــــه مفهــــ

ت\ـــــــ/أ م�ـــــــV ال2ـــــــ�لاد وت�2ـــــــایD 9ال�ـــــــ/ر;ج خـــــــلال م�حل�ـــــــي الdف
لـــــــة  ارتقائ�ـــــــةال�2عل2ـــــــة وهـــــــي 

 وال2�اهقة، وأن ه�اك مOادر ل��
;� ص
رة الف�د ع� نف�ه م�ها:


رات ال�ي ی
جهها الف�د لل2�42ع ال2"�� 9ه. -1Oالآ9اء وأه/افه) وال� (�` 

 خ\�ات الف�د ال12اش�ة. -2


رات ا -3Oن عل�ها.ال�
Xl د أن�
رة الa2ال�ة ال�ي ی�غ6 الفOن ال
 ل�ي ت�ّ

 أما ع� و��فة مفه
م الVات �wق
ل روج�ز أنها م�hلفة ل/| الف�د وم�ها:ـــ

 و��فة داف�Wة: وهي ال�ي ت"فD الف�د على ال�ل
ك ل�"ق�Q أه/افه. -1

لفـــــ�د و��فـــــة ت�امل�ـــــة: 9"�ـــــ_ تـــــnد5 إلـــــي ت�امـــــل ال�ـــــل
ك الفـــــ�د5 29ـــــا l"قـــــQ صـــــ
رة ا -2

 ع� نف�ه.
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   �ول2ـــــا <ـــــان لـــــ/| الفـــــ�د حاجـــــة مل"ـــــة <ـــــي l>هـــــ� أمـــــام الآخـــــ�;� علـــــى أنـــــه قـــــ
5 وجـــــ/ی

ـــادوقـــــــادر علـــــــى حـــــــل مiـــــــXلاته  ـــه فـــــــإن علـــــــى ال2�شـــــــ/  والاع�2ــــ علـــــــى نف�ـــــــه وت"ق�ـــــــQ ذاتــــ

2� هـــــVه ال"اجـــــة وأن lع�2ـــــ/ علـــــى ت���Xـــــات وأســـــال�6 ت�ـــــاع/ ال��2�شــــــ/ aـــــ��l ال�ف�ـــــي أن

 على ت"ق�Q هVه ال"اجة والع2ل

;�d9.ة;
 قة إ4lاب�ة س

 :  الأه��ة ال4اصة ل%���ة الcات في الإرشاد ال%ف#ي. 


ن   aـــــــاب وال1ـــــــاح ــــــ
 علـــــــى أن أحـــــــ/ الأهـــــــ/اف ال�ئ��ـــــــ�ة للإرشـــــــاد العلاجـــــــ24lـــــــع ال�ّ� ي هـ

، وأن مع>ــــ) حــــالات ســــ
ء ال�
افــــQ هــــي ن��4ــــة الفiــــل فــــي ت��2ــــة مفهــــ
م واقعــــي عــــ� الــــVات

ــــ
اقعي ورســــــ) الdhــــــ� ال�ــــــي تــــــ� ــــــ
م أن مــــــ� ت��2ــــــة هــــــVا ال2فهــــــ
م الــ لاءم معــــــه، ومــــــ� ال2عل

ی�2ــــي مفه
مــــاً م�hفfــــاً للــــVات أو أقــــل مــــ� ال
اقــــع Xlــــ
ن ل/lــــه مiــــXلات ت2اثــــل فــــي حــــ/تها 

ــــه للVات،وقــــ/ وجــــ/ هــــاف��D أن م�ضــــى  �w ًمــــاً م1الغــــا
ــــ/| مــــ� ی�2ــــي مفه ــــ[ ال�ــــي ت�ــــ
ن ل تل

 ��aـــــاح ـــــ/یه) مiـــــ
هاً وGع�ـــــ/اً عـــــ� ال
اقـــــع، و;ع�قـــــ/ مع>ـــــ) ال1 ـــــVات ل ـــــVهان Xlـــــ
ن مفهـــــ
م ال ال

أن الإرشـــــاد ال�ف�ـــــي هـــــ
 علاقـــــة بـــــ�� ال2�شـــــ/ والع�2ـــــل، flـــــع ف�هـــــا الع�2ـــــل مفه
مـــــه عـــــ� 

ـــــي فهـــــ) واقعـــــي للـــــVات  ـــــة الإرشـــــاد إل ـــــnد5 ع2ل� ـــــ_ ت ـــــه <2
ضـــــ
ع رئ��ـــــي لل�2اقiـــــة 9"� ذات

الa2ــــــــالي، وأن ال�ــــــــل
ك نiــــــــاk م
جــــــــه ن"ــــــــ
 هــــــــ/ف مــــــــ� جانــــــــ6 الفــــــــ�د ل�"ق�ــــــــQ و�شــــــــ1اع 

�هــــــا فــــــي ال42ــــــال ال>ــــــاه�5 و<2ــــــا ی/ر<ــــــه\hl ـــــا ، و;�فــــــQ ال�ــــــل
ك مــــــع مفهــــــ
م حاجاتــــــه <2ـ
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 �، ع�ـــــــ/ما l"ـــــــ/ث تعـــــــارض ه�ـــــــا l"ـــــــ/ث عـــــــ/م ال�
افـــــــQ الاج�2ا��ـــــــةالـــــــVات ومـــــــع ال2عـــــــای�

ال�ف�ــــي وأح�ــــ� فهــــ) ل�ــــل
ك الفــــ�د Xlــــ
ن مــــ� وجهــــة ن>ــــ� الفــــ�د نف�ــــه ومــــ� داخــــل إ&ــــاره 

ــــة لإحــــــ/اث ال�غ�ــــــ� فــــــي ال�ــــــل
ك  ــــــه الإدراكــــــي، وأف�ــــــ/ &�;قــ ال2�جعــــــي أ5 مــــــ� داخــــــل م4ال

فهــــــ
م الــــــVات، وهــــــVا مــــــا l"ــــــاول ال2�شــــــ/ إح/اثــــــه فــــــي &�;قــــــة هــــــي إحــــــ/اث ال�غ�ــــــ� فــــــي م

(]ــــه ع�ــــ� الع�ــــ�O  الإرشــــاد ال22�<ــــD حــــ
ل الع�2ــــل و1WGــــارة أخــــ�| ال22�<ــــD حــــ
ل الــــVات.

 :L-#104-97، 2004ح.( 

 :  أهO ت���قات ن���ة الcات في الإرشاد ال%ف#ي. 

ادlة ی�1غـــــــي علـــــــى ال2�شـــــــ/ ال�ف�ـــــــي أن lع�\ـــــــ� ال��2�شـــــــ/ هـــــــ
 م"ـــــــ
ر الع2ل�ـــــــة الإرشـــــــ -1

ـــــه  �X2ـــــات ال�ـــــي ت ـــــه مـــــ� الإمXان l/ـــــأن الع�2ـــــل ل ـــــى الإ2lـــــان 9 ولأن ال�>�;ـــــة ب�م�هـــــا تقـــــ
م عل

ــــــ/اخلي  ــــــه أن ی�"2ــــــل م�ــــــ%
ل�اته، وأن الإ&ــــــار ال ــــــ/ی� مOــــــ��ه، وعل� ــــــه وتق ــــــQ ذات مــــــ� ت"ق�

ــــــــ/ما  ــــــ/ عل�هــــــــا ال2�شــــــــ/، وع� ــــــــي 4lــــــــ6 أن lع�2ــ ــــــــQ ال2
ضــــــــ
��ة ال� لل��2�شــــــــ/ هــــــــ
 ت"ق�

ـــــــى مfـــــــام��  ـــــــ/ها أن �lـــــــ��dع ال2�شـــــــ/ أن ی�عـــــــ�ف عل ـــــــ/اخلي X2lـــــــ� ع� هـــــــVا الإ&ـــــــار ال

ـــــــي عـــــــال) ال��2�شـــــــ/ و فهـــــــ)  ـــــــ/خل إل ـــــــهی ـــــــDل ال�2ـــــــاع/ة لـــــــه  انفعالات ـــــــالي إمXان�ـــــــة ب و 9ال�

 .الاس�O1ارلل
ص
ل إلي م�حلة 

2-  
علـــــى ال2�شـــــ/ أن flـــــفي جـــــ
اً مـــــ� ال��ـــــامح وال�ق\ـــــل خـــــلال الع2ل�ـــــة الإرشـــــادlة، فهـــــ

الع�2ــــل أن ی�ق\ــــل ال4
انـــــ�l  6ــــاع/ علــــى ال�h®�ــــ� مـــــ� خdــــ� ال�ه/یــــ/ وهــــVا ال4ـــــ
 �lــــاع/
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ــــال�ع\�� عــــ� 9عــــ�  ــــه 9 ــــل، ومaــــل هــــVا ال4ــــ
 �lــــ2ح ل ــــ) Xlــــ� ی�ق\لهــــا مــــ� ق\ ــــي ل ــــة ال� الVات�

الi2ـــــــاع� ال�ـــــــي <ـــــــان hlف�هـــــــا لأنهـــــــا ت�ـــــــ\6 لـــــــه 9عـــــــ� ال�ه/یـــــــ/ وGعـــــــ/ أن ی�ق\ـــــــل نف�ـــــــه 

.�;� �d��lع تق\ل الآخ

ات و لأن ال2عل
مـــــــ الانفعـــــــاليأن أهـــــــ) ع�Oـــــــ� فـــــــي العلاقـــــــة الإرشـــــــادlة هـــــــ
 ال4انـــــــ6  -3

 5Vالــــ 
تف�ــــ��ها وتiــــ�h~ الأشــــ�اء لــــ�b لهــــا أه�2ــــة 9قــــ/ر الأه�2ــــة ال�ــــي l">ــــى بهــــا ال4ــــ

 ع�ــــــــــ� ال#ــــــــــلام .( حامــــــــــ��lــــــــــ��dع ال2�شــــــــــ/ أن Olــــــــــ1غه علــــــــــى العلاقــــــــــة الإرشــــــــــادlة

 )2002زه�ان،

 :  نق� ن���ة الcات. 

ـــــى  -1 ـــــ[ ل��<�Dهـــــا ال�امـــــل عل ـــــ) تfـــــع تOـــــ
راً <ـــــاملاً لd\�عـــــة الإن�ـــــان وذل ـــــة ل ;�إن ال�>

 مفه
م الVات.الVات و 

ــــــVاتي الhــــــاص و Xlــــــ
ن ســــــل
<ه ت1عــــــاً  -2 ــي عال2ــــــه ال ــــ ــــــ�د Wlــــــ�r ف یn<ــــــ/ روجــــــ�ز أن الف

ــه الــــــــVاتي، ون�ــــــــى أن ilــــــــ�� إلــــــــي ال2
ضــــــــ
��ة <2ــــــــا أنــــــــه رّ<ــــــــD علــــــــى ال4
انــــــــ6  لإدراكــــــ

الiـــــع
ر;ة وت�اســـــى ال4
انـــــ6 اللاشـــــع
ر;ة لـــــ/| الفـــــ�د، وذلـــــ[ علـــــى الـــــ�غ) مـــــ� أن ال4
انـــــ6 

dفي ال� �� ال2�غ
ب ل/| الف�د.اللاشع
ر;ة ذات دور <\�;
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/ما ی�غـــــ6 الع�2ـــــل م��اســـــ�اً أن ج2ـــــع وال2قـــــای�b إلاّ ع�ـــــ 9الاخ�1ـــــاراتلـــــ) یهـــــ�) روجـــــ�ز  -3

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ/. ــــــــــــــــــــام لل2�شــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ� هـــ ــــــــــــــــــات أمــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ال2عل
مـــــ
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  : أدوات الإرشاد ال%ف#ي ال���ر ال�ا2ع

  ال2قابلة.. 1

  ال2لاح>ة.. 2

  . الاخ�1ارات ال�ف��ة. 3

  . دراسة ال"الة. 4

  . ال�قابلة:1

ــــيتع��ــــb ال�قابلــــة.  ــــ
رد م�هــــا مــــا یل ــــة ن ــــ¦ مفهــــ
م ال2قابل ــــي ت�اول ــــات ال�  : تعــــ/دت ال�ع�;ف

 :L-#ح Oالع�� � :)181-180، 2004( ]ه ع�

1-  bـــــ هـــــي قلـــــ6 الإرشـــــاد ال�ف�ـــــي ح�ـــــ_ تiـــــ2ل علـــــى عـــــ/د مـــــ� الف��ـــــات  ســـــ��اج:تع��

ـــــ/ م�ـــــDت ملام"هـــــا الأساســـــ�ة 9ق
لهـــــا أن ال2قابلـــــة الإرشـــــاد ـــــي ن4احهـــــا وق ـــــي ت�ـــــاه) ف lة ال�

�1ـــــارة عـــــ� علاقـــــة م
اجهـــــة دی�ام�ـــــة وجهـــــا ل
جـــــه بـــــ�� ال��2�شـــــ/ الـــــ�l 5Vـــــعى فـــــي &لـــــ6 

 (l/ـــ/ ال�ف�ــــــي القــــــادر علــــــى تقــــــ ــــاراته ال�ــــــي ت"قــــــQ ذاتــــــه و ال2�شـــ ال�2ــــــاع/ة ل���2ــــــة إس�O1ــ

  هVه ال�2اع/ة خلال ف��ة زم��ة مع��ة وفي مXان م"/د .

2- bروس تع��ـــــ L-فهــــــا 9أنهـــــا �1ـــــارة عـــــ� علاقــــــة دی�ام�ـــــة وت1ـــــالـــــ�ادل لف>ـــــي بــــــ�� : ع

شOhـــــــ�� أو أكaـــــــ� فالiـــــــh~ الأول هـــــــ
 أخOـــــــائي ال�
ج�ـــــــه و الإرشـــــــاد و الـــــــ5V ی�
قـــــــع 
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م�ـــــــه م�ـــــــاع/ة للiـــــــh~ الaـــــــاني وهـــــــ
 ال��2�شـــــــ/ وم"ـــــــ
ر ال2قابلـــــــة وهـــــــ
 الأمانـــــــة و�Gـــــــاء 

  العلاقة ال�اج"ة .

3- bــــــ ــــــ� تع�� ــــــاه� ع� ــــــ�� ال2�شــــــ/ م ــــــى أنهــــــا م
اجهــــــة إن�ــــــان�ة ب ــــــة عل : lعــــــ�ف ال2قابل

ي مXـــــان م"ـــــ/د و�Gـــــاء علـــــى م
عـــــ/ ســـــابQ لف�ـــــ�ة زم��ـــــة مع��ـــــة مـــــ� ال�ف�ـــــي و ال��2�شـــــ/ فـــــ

  أجل ت"ق�Q أه/اف خاصة .

4- bــــ ــــ� ال4ــــالd تع�� ــــ� ع� ــــة جــــادة بــــ�� شOhــــ�� وه2ــــا ال2�شــــ/ وهــــ
 أح� : هــــي م"ادث

ــــــــى  ــــــــ/ر 9عــــــــ� خOــــــــاله و;"Oــــــــل عل ــاول أن lفهــــــــ) ال��2�شــــــــ/ و;ق شــــــــh~ مــــــــ/رب l"ــــــ

 5�ال2قابلــــــة فــــــي  معل
مــــــات مع��ــــــة عــــــ� ســــــل
<ه ال2اضــــــي أو ال"اضــــــ� أو شOhــــــ��ه وت4ــــــ

  م
قف م
اجهة وتع�2/ على ال�
اصل اللف>ي .

5-  bـــــ ـــــxهتع�� : هـــــي علاقـــــة إن�ـــــان�ة مه��ـــــة ذات هـــــ/ف م"ـــــ/د وهـــــي ســـــع-� ح#ـــــL الع

ـــــــ/l) تفاعـــــــل بـــــــ�� شOhـــــــ�� أحـــــــ/ه2ا قـــــــادم 29"ـــــــ� إرادتـــــــه "م���شـــــــ/" وآخـــــــ� مnهـــــــل  ل�ق

  .ال�2اع/ة وت�) وجهاً ل
جه

�2ا��ــــــة مه��ـــــــة دی�ام�ــــــة وجهـــــــاً م2ــــــا ســــــ\Q ن�ـــــــ��dع القــــــ
ل أن ال2قابلــــــة هـــــــي علاقــــــة اج  

ل
جــــه بــــ�� ال2�شــــ/ و ال��2�شــــ/ فــــي جــــDء نف�ــــي آمــــ� ت�ــــ
ده الaقــــة ال1�2ادلــــة بــــ�� الdــــ�ف�� 

مـــــ� أجـــــل حـــــل مiـــــXلة أ5 أنهـــــا علاقـــــة مه��ـــــة هادفـــــة یـــــ�) ف�هـــــا تفاعـــــل اج�2ـــــاعي هـــــادف 

 �  . وات4اهاتوت1ادل معل
مات ومiاع
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  :ع%اص� ال�قابلة. 

ــــــى ع�اصــــــ�ی�\ــــــ�� ل�ــــــا مــــــ� خــــــلال ال�عــــــار;� ال�ــــــا ــــــة الإرشــــــادlة ت�dــــــ
5 عل  9قة أن ال2قابل

  :)40، 2015(أح�� ع�� الل��b أب� أسع�:  أساس�ة هي

تـــــــ�) ال2قابلـــــــة بـــــــ/ون م
جهـــــــة بـــــــ�� الأ&ـــــــ�اف ال2ع��ـــــــة لهـــــــا  لا ال��اجهـــــــة الإن#ـــــــان�ة: .1

 �ــهشــــــ/ ال�ف�ــــــي و مa2لــــــة فــــــي ال2 الهــــــاتفي بــــــ��  الاتOــــــال، ولا ی�a2ــــــل ال��2�شــــــ/ وجهــــــاً ل
جــــ

ـــه صــــــ
رة مــــــ� صــــــ
ر ال2قابلــــــة ولاســــــ�2ا الإرشــــــادlة  للاس�ف�ــــــارالأ&ــــــ�اف  عــــــ� أمــــــ� مــــــا أlـــ

ت�فــــــي ل��ــــــ
ن ع�Oــــــ�اً مــــــ� ع�اصــــــ� ال2قابلــــــة لــــــVا 4lــــــ6 أن  ال2
اجهــــــة وحــــــ/ها لاو  ،م�هــــــا

  ت�D�2 9ال�2ة الإن�ان�ة .

ـــــي �lـــــ�ق\ل بهـــــا ال2�شـــــ/ م���شـــــ/ة    ـــــ/ نهای�هـــــافالاب��ـــــامة ال� ـــــة وع� ـــــة <ـــــل مقابل lفـــــي ب/ا ،

Oــــــ/ق و الأمانــــــة و ال�عــــــا&ف ال
جــــــ/اني ال�ــــــي ی\ــــــ/یها فــــــي والi2ــــــاع� ال
دlــــــة ال�2�2ــــــDة 9ال

 Qــــ ــــي ت"ق� ــــ/ع2ها وت�1ــــه) ف ــــة روحــــاً إن�ــــان�ة وت ــــى ال2قابل ــــه بهــــ) X2lــــ� إن تfــــفي عل علاق�

  أه/فها . 

ـــــان ال��ـــــ�د .2 w�ـــــ :ال ـــــ/یهي أن ت ـــــ¦مـــــ� ال\ ـــــة فـــــي مXـــــان م"ـــــ/د وثاب ـــــ�  ، لا�) ال2قابل ی�غ�


ن مع�وفا ل�ل م� ال2�ش/ ب�� Xl _�"9 �  .ال�ف�ي وال��2�ش/ال"�� و الآخ

3. dال#ــــاب �ی1ــــالي نفــــ� مــــ� ال2�شــــ/ی� ال�ف�ــــ��� ب�"/یــــ/ م
عــــ/ ســــابQ ل2قابلــــة  لا: ال��عــــ

  .ل�ه وفي أ5 وق¦ خلال ساعات الع2لم���ش/lه ح�_ lقابله) <ل2ا أتي أح/ه) إ
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ومــــ� جهــــة أخــــ�| Olــــ� ال��aــــ� مــــ� ال2�شــــ/ی� علــــى ت"/یــــ/ م
عــــ/ ســــابQ لل2قابلــــة، م2ــــا   

ــة و;ـــــــ�>) الع2ـــــــل خلالهـــــــا و;ـــــــ�| هـــــــnلاء 9أنـــــــه لا یـــــــ/ع) الهـــــــ/ف العـــــــام مـــــــ� 4lـــــــ
ز  ال2قابلـــــ

  لل2قابلة أن ت�) ب/ون ت"/ی/ م
ع/ سابQ لها.

إن ت"/یــــ/ الف�ــــ�ة الDم��ــــة ال�ــــي ت�ــــ�غ�قها ال2قابلــــة أمــــ� هــــام جــــ/اً  ف�ــــ�ة زم%�ــــة مع-%ــــة : .4

فــــي حــــ�� أنهــــا ت�ــــاع/ ال2�شــــ/ علــــى تdhــــ�� إســــ��ات��4ة إرشــــادlة وفقــــاً لهــــا فــــي <ــــل مقابلــــه 

ــــــ�>) ع2ــــــل وهــــــ ــــــى أخــــــ�| ، وت ــــــة عل ــــــة معــــــه فــــــلا تdغــــــى مقابل ــــــابلات ال��2ال� ي تــــــ�>) ال2ق

  ال2�ش/ ال�ف�ي .

ـــــة الأولـــــى أن l"ـــــ/د زمـــــ� ال2قابلـــــة لأن الهـــــ/ف مـــــ�    لـــــVا 4lـــــ6 علـــــى ال2�شـــــ/ فـــــي ال2قابل

 
�ثـــــــ�ة مـــــــ� جانـــــــ6 ال��2�شـــــــ/ و�ن2ـــــــا ال"Oـــــــ
ل معلaال bمـــــــات أو م�ـــــــاع/ته) ال2قابلـــــــة لـــــــ�

  .على حل مXiلاته)

ـــــ� ا .5 ـــــ�اف:ت��ی ـــــ�ة الفارغـــــة وت4ـــــاذب أ&ـــــ�اف ال"ـــــ/ی_  لا لأه �ثaد ال�ـــــة ل42ـــــ ـــــ�) ال2قابل ت

م"ـــــ/ده ت�علـــــQ �29ـــــاع/ه ال��2�شـــــ/ عـــــام و�ن2ـــــا مـــــ� أجـــــل ت"/یـــــ/ أهـــــ/اف واضـــــ"ة و i9ـــــXل 

  ال5V ی��دد على م�ش/ نف�ي.

  إج�اءات ال�قابلة:. خ��ات 

  الأخOائي لل2قابلة و ت��2f:  اس�ع/ادوهي م�حلة  :الإع�اد لل�قابلة .1
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ـــة  ،ع�فــــــة 9عــــــ� ال2عل
مــــــات عــــــ� ال��2�شــــــ/ و�Gانــــــات عــــــ� الi2ــــــXلةم ت"/یــــــ/ نــــــ
ع ال2قابلـــ

ـــ/ أدوات ال��ــــــــ�4ل ال�ــــــــي ســـــــ��)  فـــــــي ال2قابلــــــــة 9عــــــــ/  اســــــــ�h/امهاال2لائ2ـــــــة لل"الــــــــة و ت"/یــــ

  م
افقة ال��2�ش/ و<Vل[ ت"/ی/ م
ع/ ال2قابلة و مXانها .

عــــام عــــ� الdقــــb  ت\ــــ/أ ال2قابلــــة عــــادة 9"ــــ/ی_ ت�ح�ــــ6 وحــــ/ی_ :م�حلــــة بــــ�ء ال�قابلــــة .2

ــــــى ألا یD;ــــــ/ هــــــVا ال"ــــــ/ عــــــ� ا ل"ــــــ/ الــــــil 5Vــــــع� مــــــaلاً ح�ــــــى لا ت�ــــــ
ن ال\/اlــــــة حــــــاده عل

ـــــاج ال2�شـــــ/ ال��2�شـــــ/ 9الfـــــ�Q و  ـــــع ســـــاعة . و;"� Gالي ر
ـــــ/ء حـــــ عـــــادة �lـــــ�غ�ق حـــــ/ی_ ال\

ــــــي ال2قابلـــــــة ال�ال�ـــــــة فال\ـــــــ/ء Xlـــــــ
ن 9الـــــــ/خ
ل فـــــــي ال2
ضـــــــ
ع  إلـــــــى حـــــــ/ی_ ال�قـــــــ/l) هـــــــVا فـ

  .م1اش�ة


ف فال��2�شـــــ/ lـــــأتي إلـــــ   hال�ـــــل\�ة <ـــــال �ى ال2قابلـــــة وهـــــ
 مiـــــ"
ن 9الع/یـــــ/ مـــــ� الi2ـــــاع

 �ال�هــــــــ�ب مــــــــ� شــــــــ/ أل
انــــــــاً مــــــــ� ال2قاومــــــــة <الOــــــــ2¦ و و القلــــــــQ و ال�ــــــــ
ت� ، ف�\ــــــــ/5 ال��2

  ال"/ی_ و غ�� ذل[ م� أسال�6 ال2قاومة و ت
ف�� ال4
 الهاد� و الaقة ال1�2ادلة .

ـــــــان :  .3 w�ـــــــان و ال ـــــــ/ الDمـــــــان و الxم ـــــــي  الX2ـــــــان 9ال��ـــــــ1ة4lـــــــ6 ت"/ی ـــــــ_ ف ـــــــة ح� لل2قابل

ــــــ/خل و الX2ــــــان lفfــــــل أن Xlــــــ
ن هــــــاد 
ضــــــاء وال2قا&عــــــات وال�fــــــ� � خــــــالي مــــــ� ال�";

تفfـــــــل ilـــــــع� ال��2�شـــــــ/ �9ـــــــلdة ال2�شـــــــ/، و  أن لا ت�ـــــــ
ن ال2قابلـــــــة فـــــــي م�Xـــــــ6 ح�ـــــــى لا

الألــــــ
ان الهادئــــــة فــــــي الغ�فــــــة <2ــــــا تفfــــــل ال�ــــــ�ائ� ال�ــــــي ت"4ــــــ6 ال�ؤ;ــــــة علــــــى أن ت�ــــــ
ن 

  أل
انها فات"ة .
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6 أن ت"ـــــ/د ال2قابلــــة بـــــDم� معــــ�� ت�"قـــــQ مــــ� خلالـــــه أهــــ/اف ال2قابلـــــة، أمــــا الDمـــــان 4�wــــ  

ـــــــ��  ـــــــ�اوح زمـــــــ� ال2قابلـــــــة ب ـــــــ_ ی� ـــــــة و فـــــــي ال�2
ســـــــ� زمـــــــ� ال2قابلـــــــة  40_60ح�  45د`�ق

  د`�قة.

ـــــة: .4 ـــــ��L الألف Wت  �;
ـــــةإن ت�ـــــ ـــــى <�ـــــ�  الألف ـــــه عل مـــــ� مهـــــارات ال2�شـــــ/ ال�ف�ـــــي وق/رت

ال�ـــــ�;ة ح�ـــــى �lـــــاع/ه لأم� و ال2�شـــــ/ أن ilـــــع� الع�2ـــــل 9ـــــا حـــــاجD الhـــــ
ف و القلـــــQ وعلـــــى

 �;
ــــــى ال"ــــــ/ی_ O9ــــــ�احة ووضــــــ
ح و ت�ــــــ ــــــةعل �lــــــاع/ه ال"ــــــ/ی_ O9ــــــ�احة ووضــــــ
ح  الألف

 �;
�ـــــــاع/ فـــــــي ت"/یـــــــ/ الi2ـــــــXلة وحلهـــــــا . والألفـــــــة قـــــــ/ ت��ـــــــ
ن مـــــــ� م>هـــــــ� l الألفـــــــةوت�ـــــــ

  ت ال2�ش/ ال�ف�ي .االX2ان ومهار ال2�ش/ نف�ه و 

ـــــاب�� وجهــــــــه ه و ملاح>ـــــــة ســـــــل
ك ال��2�شـــــــ/ و ح�<اتـــــــعلـــــــى ال2�شـــــــ/  ال�لاح�ـــــــة: .5 تعــ

بهــــــا لأنهــــــا قــــــ/ ت�ــــــ
ن مف�ــــــاح  الاه�2ــــــاموال�غ�ــــــ�ات ال�ــــــي ت"ــــــ/ث لــــــه ع�ــــــ/ ســــــnال معــــــ�� و 

  لXi2لة ما أو ت�اع/ في حل الXi2لة فإن هVا ی�عل�Ohi9 Qة ال2�ش/ وخ\�اته .

ـــــة أن lعdـــــي ال2�شـــــ/ ال��2�شـــــ/ ف�صـــــة ل�Oـــــ
غ  : الاســـــ��اع .6 lـــــي ال\/ا مـــــ� ال2ـــــأل
ف ف

Xـــــــiمl ـــــــة تامـــــــة دون أن;�ـــــ/ قا&عـــــــه و لاته 9" ;ع\ـــــــ� عـــــــ� مiـــــــاع�ه دون ق�ـــــــ
د و دور ال2�شــ

ــــــة ت
ضــــــح  �;قd9 ــــــ/خل ــــــ/اً ل�ــــــل <ل2ــــــة lق
لهــــــا ال��2�شــــــ/ ، و; ــــــا ال�2ــــــ�2ع الO2ــــــغي ج� ه�

  غ�� ال�2ع .  نه م�ا9عه و 2��lع إل�ه ب��<�D والاس�2اعلل��2�ش/ أ

ــ6 اســــــ�%Vان ال��2�شــــــ/ ع�ــــــ/ بــــــ/ء  ال�#ــــــi-ل: .7 ـــــ) ت�ــــــ�4ل ال2قابلــــــة ول�ــــــ� 4lــــ مــــــ� ال2هـ

إق�اعــــــــه ;4ــــــــ6 أن l"�ــــــــ�م ال2�شــــــــ/ ر°1ــــــــة ال��2�شــــــــ/ إذا رفــــــــ� و أن l"ــــــــاول ال��ــــــــ�4ل و 
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�;قــــــة خال�ــــــة مــــــ� أ5 ضــــــغ� علــــــى أه��2هــــــا فــــــي حــــــل الi2ــــــXلة. و قــــــ/ بل1اقــــــة و dGمهــــــارة و

 �ـــــاً أو ســـــ�W2اً و;4ـــــ6 أن ت"فـــــ� ال��ـــــ�4لات فـــــي مXـــــان أمـــــ�� l"ـــــاف Xlـــــ
ن ال��ـــــ�4ل <�اب�

ــــى ســــ�;�ها ال�املــــة ،و;Xــــ
ن ال��ــــ�4ل لأهــــ) مــــا 4lــــ�5 فــــي ال2 ــــة مــــ� أمــــ
ر ج
ه�;ــــة عل قابل

.  

لابـــــــ/ أن ی�ق\ـــــــل الع�2ـــــــل ال2�شـــــــ/ ال��2�شـــــــ/ و ی�قـــــــل لـــــــه مiـــــــاع�  ال�ق�ـــــــل للع�-ـــــــل : .8

  و تق\له له. الاه�2ام

ــــــلام : .9 Wلة و الZفهــــــ)  الأســــــl _ــــ/ و <لامــــــه واضــــــح ح�ــــــ 4lــــــ6 أن ت�ــــــ
ن أســــــ%لة ال2�شــ


ل
ج�ة والعل�2ـــــــة و ال��2�شـــــــ/ و 4lـــــــ6 أن Xم ال�ل2ــــــــات ال�ـــــــ�/hـــــــ��l ـــــــاوره ح�ــــــــ6لا"l أن 

  فه2ه .

ــــة: .10 قابلــــة مهــــ) �نهــــاء ال2، و 4lــــ6 أن ت�هــــي ال2قابلــــة ع�ــــ/ ت"ق�ــــQ هــــ/فها إنهــــاء ال�قابل

و ال\/اlـــــــة فـــــــلا ت�هـــــــي ، 4�wـــــــ6 أن یـــــــ�) بـــــــ�فb الـــــــ�وح ال\/ائ�ـــــــة أجـــــــ/اً 9قـــــــ/ر أه�2ـــــــة بـــــــ/ئها

ـــــ� غ�ـــــــ� ال2ف�ـــــــ/ أن ت��هـــــــي ال2قابلـــــــة ل42ـــــــ�د  O9ـــــــ
رة ف4ائ�ـــــــة، وق�هـــــــا فال2�شـــــــ/  ان�هـــــــاءف2ــ

ــــــOl 5Vــــــل 9ا ــــــاجح هــــــ
 ال ـــــ� ال� ــــــى خات2ــــــة یلhــــــ~ ف�هــــــا مــــــا جــــــ�| مـ ــــــة ال�اج"ــــــة إل ل2قابل

 Qــــــ/ ال�أك�ــــــ/ علــــــى ت"ق�ــــــOـــة 9ق ;"ــــــ/د ف�هــــــا فهــــــ) مiــــــ��ك ب��ــــــه و بــــــ�� ال��2�شــــــ/ و م�اقiـــ


ض
ع ال�2اقiة في ال4ل�ة القادمةم.  

  أن�اع ال�قابلة :.
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  مL ح-0 ال�%اء :. 

ـــــة:. 1 ـــــة ال�ق%% ـــــ6 ع�هـــــا ال2وهـــــي مق ال�قابل �4l ًشـــــ/ �ـــــ/ة 9أســـــ%لة مع��ـــــة م"ـــــ/ده ســـــلفا���

ـــــــى  ،و م
ضـــــــ
عات م"ـــــــ/ده م�ـــــــ1قاً ی�"ـــــــ/ث ف�هـــــــا ، ومـــــــ� مDاlاهـــــــا ضـــــــ2ان ال"Oـــــــ
ل عل

ـــــ~  ـــــ�� ال24ـــــ
د و نق ـــــ�اوح مـــــا ب ـــــ¦ ، أمـــــا ع�
Gهـــــا ف�� ـــــ
ف�� ال
ق ال2عل
مـــــات الfـــــ�ور;ة و ت

  ال2�ونة .

ــــــة ال�ــــــ�ة : .2 ــــــ/ة 9أســــــ%لة لل��2�شــــــ/ <ــــــي ال�قابل ــــــ� مف� ــــــة فهــــــي غ�  وهــــــي 9عXــــــb ال2ق��

�;ق�ـــــه الhاصـــــة ولاشـــــ[ أن مـــــا lق
لـــــه ال��2�شـــــ/ ;ع� ت�ـــــ/اعى أف�ـــــاره تـــــ/ا��اً ج�ـــــ/ا و d9 ضـــــها

�;قـــــة تلقائ�ـــــة ومـــــع d9 �لـــــه أه�2ـــــة لأنـــــه lع\ـــــ� عـــــ� وجهـــــة ن>ـــــ�ه ، ومـــــ� مDاlاهـــــا أنهـــــا ت�ـــــ�

  ذل[ ت�dل6 خ\�ة خاصة و ت/ر;1اً  &
;لاً  ح�ى لا ت1Oح م�fعة لل
ق¦ .

  :ع�د ال�#��ش�یLمL ح-0  .

ــــــة :. 1 nــــــة الف�د ــــــي تــــــ�) بــــــ�� ال2�شــــــ/  ال�قابل و ال��2�شــــــ/ ال
احــــــ/ فقــــــ� و ت�ــــــ
ن أ5 ال�

  الXi2لة ح�اسة .

وتــــ�) مــــع ج2اعــــة مــــ� ال��2�شــــ/ی� <2ــــا l"ــــ/ث فــــي ج2اعــــة مــــ�  ال�قابلــــة الi�ا{�ــــة:. 2

�<ة 2�wا ب��ه).�iلات مXiن م� م
  الdلاب الVی� lعان

  مxاnا ال�قابلة :. 
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�;ـــــه الأمـــــ� الـــــhl 5Vفـــــف عـــــ� <اهـــــل ال��2�شـــــ/ الأ�1ـــــاء و -1"9 �ـــة لل�ع\�ـــــ  إتاحـــــة الف�صــ

  الfغ
k ال/اخل�ة ال�2�اك2ة ل/lه .

  . الn�2ول�ةت�2ي ل/| ال��2�ش/  -2

3- . |��ق الأخdل عل�ها 9ال
O"هل ال�l مات لا

ل على معلO"ال  

  .ة إلفة و راd9ة  ودlة مع شh~ آخ�الف�صة م�احة أمام ال2�ش/ ل��
;� علاق -4

ــــ� م/خلــــــــة و أســــــــ%ل�ه ح�ــــــــى  -5 ـــي ال2قابلــــــــة 9ــــــــأن lغ�ــــــــ� مــــ ـــــ/ مــــــــ� �lــــــــ2ح لل2�شــــــــ/ فـــــ یD;ـــ

�احة و الaقة إلى أقOى ح/ .Oال  

ــــ/ i9ـــــXل م1اشـــــ� فـــــي م
قـــــف حـــــ
ار5  -6 أمـــــام ال2�شـــــ/ ف�صـــــة ل2لاح>ـــــة ســـــل
ك ال��2�شـ

. ��Ohتفاعلي ب�� ش  

7-  b�®صة لل���  . الانفعاليإتاحة الف

  ع-�ب ال�قابلة :. 

  ق/ لا تOلح ل�2 ل) Olل
ا إلى م�حلة ال�fج الف��5 أ5 الأ&فال . -1

 الVات�ة في تف��� ال��ائج . وارتفاعال2
ض
��ة ف�ها انhفاض ن�1ة  -2

  مiاع� ال��2�ش/ و <Vل[ الO/ق. لاخ�لافدرجة ال1aات و ذل[  انhفاض -3

  مع إع/اد <\��ة . اس�h/امهاق/ ت�
ن مXiلة ال
ق¦ في حالة  -4
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  ق/ ت�
ن ال\�انات ال2��2/ة م� ال2قابلة غ�� د`�قة. -5

  ال�لاحـــــــ�ة: . 2

� ال�2ـــــائل شــــــ�
عاً ال�ـــــي ت�ــــــ�h/م فـــــي تق�ــــــ�) الOhiـــــ�ة ال2لاح>ــــــة ال12اشــــــ�ة مـــــ� أكaــــــ    

 �ــــDم� أو فــــي م
قــــف مOــــغ ــــاة ال�W�\dــــة خــــلال ف�ــــ�ة مــــ� ال ل�ــــل
ك الفــــ�د فــــي م
اقــــف ال"�

  .ه
ر س2ات ال�Ohiة الd2ل
ب `�اسهام� ال"�اة ت�ت6 9"�_ ت��/عي �


نـــــ
ن عـــــاده ح�اســـــ�� 9أنف�ـــــه) إذا مـــــا لاح>Xl هـــــ) أحـــــ/ فقـــــ/ * ل2ـــــا <ـــــان مع>ـــــ) ال�ـــــاس

�
نـــــــ
ن ف�هـــــــا الأشـــــــhاص الـــــــVی�  اب��ـــــــXl ــــــال�6 خاصـــــــة لل2لاح>ـــــــة لا عل2ـــــــاء الـــــــ�فb أسـ

ــ� وقــــــ/ اســــــ�h/م¦ هــــــVه الأســــــال�6  ی
ضــــــع
ن ت"ــــــ¦ ال2لاح>ــــــة مــــــ/ر<�� ل
جــــــ
د ال2لاحــــ

�ة و ب�4اح في ملاح>ة سل
ك الأ&فال .aX9  

: �ـــــ
م ال2لاحـــــ 9عـــــ/د <ـــــاف مـــــ� ال2لاح>ـــــات ، و أن lقـــــ
م ب��ـــــ�4ل عـــــ/د  * 4lـــــ6 أن lق

�ات ال�ـــــــي ی��ـــــــ�ر ف�هـــــــا حـــــــ/وث أنـــــــ
اع مع��ـــــــة مـــــــ� ال�ـــــــل
ك ت�hـــــــار لأه��2هـــــــا ت1عـــــــاً ال2ـــــــ

ــــي ال2
اقــــف  ــــة ف ــــ
اع مع�� للأغــــ�اض ال�ــــي یهــــ�) بهــــا ال2لاحــــ� . ح�ــــ_ أن ت�ــــ�ار �هــــ
ر أن

  .2ات ال�ئ���ة ال�ائ/ة في ال�Ohiةالi�2ابهة و بVل[ �X2l أن ن����ج ال�

قـــــ/ ت�ـــــ�
ج6 اســـــ�h/ام  * ت�ـــــ�h/م فـــــي ال2لاح>ـــــة حاســـــة مه2ـــــة هـــــي حاســـــة الO1ـــــ� أو

 Qلـــــــف ع2ـــــــا ن�ـــــــ2ع و ت"قـــــــ�hl /قـــــــ �ـــــإن مـــــــا ی
صـــــــله الO1ـــــــ أكaـــــــ� مـــــــ� حاســـــــة ولهـــــــVا فــ

ـــــ�2 خdــــــة م�ــــــ1قة وهــــــي أســــــل
ب  ال2لاح>ــــــة ال�2>2ــــــة أهــــــ/افاً  م"ــــــ/ده تــــــ) صــــــ�اغ�ها ضـ
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ــــي فــــــي مق/مــــــه الأســــــال�6 ال�ــــــي  آخــــــ� مــــــ� أســــــال�6 ج2ــــــع ال2عل
مــــــات . و ت�ــــــاد ت�ــــــ
ن هــ

  ها أداه هامة .اس�h/م¦ في م�/ان الإرشاد ال�ف�ي 9اع�1ار 

 :)178-177، 2004( ]ه ع�� الع��O ح#-L:  أدوات ال�لاحــــــ�ة. 

1-  kـــــاiد فـــــي ن�ـــــل هـــــVه الل
حـــــات ل��ـــــ�4ل مiـــــار<ة الفـــــ aم م/hـــــار<ة: ت�ـــــ�i2حـــــات ال
ل

�ـــ�2  ج2ـــــــــــاعي أو م�اقiـــــــــــة ج2ا��ـــــــــــة أراد ال1احـــــــــــ_ أن یلاحـــــــــــ ســـــــــــل
ك ال��2�شـــــــــــ/ ضــــــــ

1احــــ_ �lــــ�h/م ل
حــــه لi2ــــار<ة ، 2�wــــا  4lــــ�5 مــــ� م�اقiــــة داخلهــــا فــــإن الم24
عــــة مع��ــــة

  ل�"Oل على ال2عل
مات ال2�غ
Gة .

ه�ــــــا lقــــــ
م ال2�شــــــ/ 9ال�1عــــــات ال2�افقــــــة : ال�ــــــل
ك ال2ــــــ�اد ملاح>�ــــــه " قائ2ــــــة ال�ــــــل
ك " -2

ـــــ
5 علـــــى م24
عـــــة مـــــ� الأســـــb (الأنiـــــdة   –ال2هـــــارات  –لهـــــVا ال�ـــــل
ك فـــــي قائ2ـــــة ت"�

ــــــ/رجها أ ــــــ�) وضــــــعها فــــــي سل�ــــــلة م�/رجــــــة ت1عــــــاً  ل� ــــــات ) ی و عــــــ/د مــــــ�ات ت��ارهــــــا الفعال�

ـــــ
;) تلـــــ[ ال2لاح>ـــــات ال�ـــــي X2lـــــ� تD4ئ�هـــــا إلـــــى سل�ـــــله مـــــ�  وهـــــVه القائ2ـــــة تف�ـــــ/ فـــــي تق

  ال�ل
<�ات ال
اض"ة و الD�22ة .

ال��ـــــ�4ل : وه�ـــــا یـــــ�) ت�ـــــ�4ل ال�غ�ـــــ�ات ال�ـــــي ت"ـــــ/ث لـــــ/| ال��2�شـــــ/ فـــــي ســـــل
ك أ5  -3

}�قــــــي ت�ـــــ�4ل ال�غ�ــــــ�ات ال�ــــــي ت"ــــــ/ث خــــــلال الع2ــــــل الإرشــــــاد5 مــــــع م�اعــــــاة ال
صــــــف ال"

لل"ـــــ/ث أو ال�ـــــل
ك فـــــي ل">ـــــة مع��ـــــة علـــــى أن Xlـــــ
ن هـــــVا ال�غ�ـــــ� إ4lاب�ـــــاً أ5 أنـــــه یـــــ/ل 

  على ح/وث ت"�� في سل
ك ال��2�ش/ . 

 :)178-175، 2004( ]ه ع�� الع��O ح#-L:  وت��2f أنــــ�اع ال�لاح�ة :. 
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ـــــ�� &ـــــ�ف�� وه2ـــــا وجهـــــاً أ5 أن ال��2�شـــــ/ علـــــى 1 ــي ت"ـــــ/ث ب / ال2لاح>ـــــة ال12اشـــــ�ة: وهـــ

  أنه م
ضع ملاح>ة.عل) 9

 اتOــــــالت"ــــــ/ث دون وهــــــي عXــــــb ال2لاح>ــــــة ال12اشــــــ�ة و  / ال2لاح>ــــــة غ�ــــــ� ال12اشــــــ�ة :2

  م1اش� ب�� ال2لاح� والع�2ل ودون أن ی/رك الع�2ل أنه م
ضع الع�2ل .


ن أساسها مiاه/ه م
ض
��ة :/ ال2لاح>ة ال�2>2ة الhارج�ة3X;و.  

نف�ــــــه ل�ف�ــــــه وهــــــي ذات�ــــــة و  : و;قــــــ
م بهــــــVه ال2لاح>ــــــة الiــــــh~/ ال2لاح>ــــــة ال/اخل�ــــــة4

ــ
��ة و مـــــــــ� ع�
Gهـــــــــا أنهـــــــــا لا ال الـــــــــVی� لا X2lـــــــــ� أن ت�1ـــــــــع مـــــــــع الأ&فـــــــــ ل��ـــــــــ¦ م
ضـــــــ

  .�d��lع
ن ال}�ام بها

ــــ�دlة: وهــــــ
 أســــــل
ب ی�1عــــــه ال2ــــــ/رس ل2لاح>ــــــة ســــــل
ك الdــــــلاب ســــــ
اء 5 / ال2لاح>ــــــة ال�ــ

ة فــــي ة و دلالــــه 9الغــــكــــان هــــVا ال�ــــل
ك إ4lا9ــــاً أو ســــل\�اً ن>ــــ�اً ل2ــــا لهــــVا ال�ــــل
ك مــــ� أه�2ــــ

ل�هـــــا ال�
ج�ـــــه ال��Gـــــ
5 ;ع�\ـــــ� هـــــVا ال�ـــــ
ع مـــــ� ال
ســـــائل الهامـــــة ال�ـــــي lع�2ـــــ/ عح�ـــــاة الفـــــ�د و 

  .في ال2/ارس

وهــــــــي ال�ــــــــي 2lارســـــــها ال2�شــــــــ/ دون قOــــــــ/ أو تdhــــــــ�� م�ــــــــ\Q  / ال2لاح>ـــــــة العــــــــاب�ة :6

ورغـــــ) مـــــا ت�Oـــــف 9ـــــه مـــــ� عـــــ/م ال/قـــــة إلا أنهـــــا ذات أه�2ـــــة <\�ـــــ�ة لأنهـــــا قـــــ/ ت�ـــــ
ن نقdـــــة 

  `�قة و ت4ارب م��املة .الانdلاق إلى 9"
ث د

ـــــــة :7 ـــــــاً  / ال2لاح>ـــــــة ال/ور; ـــــــه م"ـــــــ/ده و یـــــــ�) ت�ـــــــ�4لها وفق ـــــــي ف�ـــــــ�ات زم�� ـــــــ�) ف ـــVه ت وهــــ

  ال�ي ت"/ث ف�ها . الDم��ةلل2�احل 
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وت�ــــ
ن مف�ـــــ/ة 429ــــال معــــ�� أو م
قــــف معـــــ�� ب\�ــــ
د مع��ــــة مaـــــل  �ــــ/ة :/ ال2لاح>ــــة ال2ق8

  ملاح>ة الأ&فال في م
اقف الإح1اk أو ال�فاعل مع ال�1ار .

ــــــة :9 �W�\dــــــات عــــــ�  / ال2لاح>ــــــة ال ــــــى ج2ــــــع ال\�ان ــــــي ال1"ــــــ_ تهــــــ/ف إل ــــــة ف وهــــــي &�;ق

�;ـــــQ ملاح>ـــــة الفـــــ�د فـــــي ال2
اقـــــف ال�W�\dـــــة و لـــــ�b فـــــي ب�%ـــــة مfـــــ\
&ة بهـــــ/ف ج2ـــــع &

  ال\�انات .

  أه�اف ال�لاحــ�ة :. 

الأداء ال�ـــــل
<ي الhـــــاص 9فـــــ�د مـــــا فـــــي  اخ��ـــــارتهـــــ/ف ال2لاح>ـــــة O9ـــــ
رة عامـــــة إلـــــى     

ــــاس العل2ــــــي ل�قــــــ
;) م�غ�ــــــ�ات هــــــVا الأداء  م
قــــــف معــــــ�� م2ــــــا قــــــ/ �lــــــه) فــــــي وضــــــع الأســ

 اك�iـــــــافال�ـــــــل
ك فـــــــي م
قـــــــف یـــــــnد5 إلـــــــى  ل ف�ـــــــ�ة الإرشـــــــاد ال�ف�ـــــــي و أن اخ�1ـــــــارخـــــــلا

 |�ـــــي م
اقـــــف أخـــــ ـــــ�� ســـــل
<�اته ف Gك و
ـــــ�� هـــــVا ال�ـــــل ـــــ� م1اشـــــ�ة ب علاقـــــات م1اشـــــ�ة و غ�

  مغای�ه .

  مـــــــxاnا ال�لاحــــــــــ�ة :. 

ـــــى معل
مـــــات لا X2lـــــ� ال"Oـــــ
لX2lـــــ� عـــــ� &�;قهـــــا ال" . ـــــO  Qـــــ
ل عل ;�عل�هـــــا عـــــ� &

  .غ��ها م� ال
سائل

ت�ــــ�ح دراســــة ال�ــــل
ك الفعلــــي فــــي م
افقــــة الd\�عــــة وذلــــ[ أفfــــل مــــ� الل4ــــ
ء إلــــى `�ــــاس  .

 Q;�  .الاخ�1اراتال�ل
ك ع� &

  ت"ل�ل سل
ك الف�د في حالات م�ع/د 9ق/ر الإمXان . .

. . (;
  وضع ال2عای�� لأغ�اض ال�ق
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  ل�لاحـــــــ�ة :ع-ـــ�ب ا. 

.  .��aم� ال1اح �;�  ت"�اج ال2لاح>ة إلى وق¦ وجه/ <\�

ـــــــى ال"ـــــــ
اس و تف�قـــــــ� ال2لاح>ـــــــة إلـــــــى ال1aـــــــات لأنهـــــــا تع . ــــــى عل �دراك �2ـــــــ/ 9ال/رجـــــــة الأولـ

.�  ال1اح_ ال�hl 5Vلف م� شXل إلى آخ

ــــــاض . ــــــ
م علــــــى ت�ــــــ�4ل �ــــــ
اه� ت"ــــــ/ث فــــــي  انhف ــــــة ال�>ــــــ� لأن ال2لاحــــــ� lق درجــــــة دق

  Oع6 إخfاعها لل�4�Gة.ال
اقع ال2عاش و;


ن أن  .\"l اد لا�
ن
ا م
ضع ملاح>ة <ال2�اهق�� والأزواج9ع� الأفXl.  

. �\dك فــــــي إ&ــــــاره ال
 عــــــي لا hl\ــــــ� ال��2�شــــــ/ بــــــVل[ م�ــــــ1قال�ــــــي تــــــ�) ال2لاح>ــــــة ل�ــــــل

ــــ/أ رئ��ــــي فــــي أخلا`�ــــات الإرشــــاد ال�ف�ــــي وهــــ
 ت ع�;ــــ� ال��2�شــــ/ وهــــVا ی�عــــارض مــــع م\

  .و اس�%Vانه في ذل[

  

  ة ال�الة:دراس .3

ـــــة وســـــ�لة شـــــائعة     ـــــ� عـــــ/د مX2ـــــ� مـــــ� ال2عل
مـــــات  الاســـــ�h/امدراســـــة ال"ال ل�لhـــــ�~ أك\

� ال
سائل ش2
لا ً aش/ وهي أك�  .وت"ل�لا ع� ال��2

و;ـــــ�| الـــــ1ع� أن دراســـــة ال"الـــــة ل��ـــــ¦ وســـــ�لة ج2ـــــع معل
مـــــات 9ـــــال2ع�ى ال"�فـــــي لل�ل2ـــــة  

لأخــــــ�| مaــــــل 
ســــــائل اول��هــــــا 9ــــــالأح�| أســــــل
ب ل��24ــــــع ال2عل
مــــــات ال�ــــــي تــــــ) ج2عهــــــا 9ال

  .الاخ�1اراتال2قابلة و ال2لاح>ة و 

  تع��b دراسة ال�الة:. 
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ــــــة قــــــ/ Xlــــــ
ن فــــــ�داً أو أســــــ�ة أو    ــــــة و ال"ال ــــ� ال"ال ــــــي ت24ــــــع عــ هــــــي <ــــــل ال2عل
مــــــات ال�

ــام لل"الــــــة <Xــــــلج2اعــــــة وهــــــي ت"ل . وهــــــي مــــــ�هج لل���ــــــ�Q وت"ل�ــــــل �ــــــل دق�ــــــQ لل2
قــــــف العــــ

  لأخ�|.ال2عل
مات ال�ي ج2ع¦ ب
سائل ج2ع ال2عل
مات ا

  * عادة ما lق
م ب/راسة حالة ال2�ش/ في ال"الات العادlة 29ف�ده.

ـــــ/ع
 "دولارد" إلـــــــى الأخـــــــV ب/راســـــــة  ب
صـــــــفه م�ه4ـــــــاً عل�2ـــــــاً وذلـــــــ[ فـــــــي ضـــــــ
ء  ال"الـــــــة* یــ

 :)224، 2015(أح�� ع�� الل��b أب� أسع�: س1عة م"Xات وهي

  ال�>� إلى الف�د ب
صفه ع��ه في حfارة مع��ة . -1

2- iال6 ال2�42ع .فه) دوافع الdء م
  h~ في ض

  تق/ی� ال/ور الهام للعائلة في نقل هVه ال"fارة . -3


ل
ج�ة للف�د . -4Xائ~ ال��Ohر بها ال
dق ال�ي ت��dإ�هار ال  

�ة م� الdف
لة إلى ال�ش/. اس�2�ارال�>� إلى سل
ك ال�اش/ في ض
ء  -5\hال  

ال�ـــــل
ك ال"اضـــــ�  ال12اشـــــ� ب
صـــــفه عـــــاملاً فـــــي الاج�2ـــــاعيال�>ـــــ� إلـــــى ال2
قـــــف  -6


ص .Ohه على وجه ال�  وت"/ی/ أث

إدراك تـــــــار;خ ال"�ـــــــاة مـــــــ� جانـــــــ6 ال2�شـــــــ/ ب
صـــــــفة ت�>�2ـــــــاً مfـــــــاداً ل�ل�ـــــــة مـــــــ�  -7

  ال"قائQ غ�� ال2�تd1ة.

  

  



د. أحمدي خولة                                  مبادئ ونظريات الإرشاد والتوجيه  

 

83 

 

  مfادر ال�عل�مات في دراسة ال�الة:. 

  -مOادرها وهي ت2iل: 9اخ�لافت�hلف ال2عل
مات ال
اردة في دراسة ال"الة  


ل
جي 2لاح>ــــــــــــة للع�2ــــــــــــل خــــــــــــلال2لاح>ــــــــــــة: تــــــــــــ�) الا. Xــــــ� ــــــــــــة و الف"ــــــــــــ~ ال�ــــــ ل ال2قابل

  ملاح>ات الآخ�;� الVی� lع�ف
ن الع�2ل.و 

ــــــ
ص الd\�ـــــــــــة و العل�2ـــــــــــة و .  ـــــــــة فـــــــــــي ن�ـــــــــــائج الف"ـــــ ال\�انـــــــــــات ال��2ـــــــــــة وال��®�ـــــــــــة الa2�2لــ


ل
ج�ة . الاخ�1اراتXال��  

  ال\�انات ال�ار;�hة ال2��2/ة م� ال�4لات و ال
ثائQ و ال2قابلات .. 

 .iاح دراسة ال�الة:ع�امل ن  

  ال��>�) لاب/ م� ت�>�2ها Xi9ل ج�/ ل��ه�ل ال/راسة الhاصة 9الXi2لة .. 

  : ال2عل
مة ال�ي ��lفاد م�ها في حل الXi2لة .. ال/قة

� الhل .. الاع�/الOل ال22ل و الق
dلة ال;
  : 64l أن لا ت�
ن ال2عل
مات &

  لا ب/ م� ت��4ل ال2عل
مات . ال���4ل: 

  وت2iل:  ة ال�الة:م�-xات دراس. 

ـــــى صـــــ
رة د`�قـــــة 1 ـــــ6 الOhiـــــ�ة وGهـــــVا O"lـــــل عل / ت
ضـــــح وiGـــــXل شـــــامل ج�2ـــــع ج
ان

  .ال"الةوواض"ة ع� ش�Ohة 

  . وق/راته... إمXاناتهلل�ع�ف على نف�ه م� ح�_  / lعdي للف�د الف�صة2

  م��ق\لاً. ال"الة/ تف�/ في ع2ل�ة ال��\n أ5 ت
ض�ح ما س��
ن عل�ه 3
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ـــــVی� ی�عـــــامل
ن  �Gـــــ
;�� فـــــي تiـــــ�Xل صـــــ
رة واضـــــ"ة/ <2ـــــا أنهـــــا تف�ـــــ/ ال�4 عـــــ� الأ&فـــــال ال

  .معه)

د الأمـــــ� / ت�ـــــاع/ فـــــي اح�ـــــ
اء ال��2ـــــات ال��2ـــــاث�ة مـــــ� ال2عل
مـــــات ال�2�اك2ـــــة حـــــ
ل الأفـــــ�ا5

  م�ها في العلاج . ال5V یnد5 إلى تف���ها والاس�فادة

nد5 / تX2ـــــ� ال2�شـــــ/ ال�ف�ـــــي مـــــ� إمXان�ـــــة ال�dhــــــ�� الفعـــــال لإت1ـــــاع الdhـــــ
ات ال�ـــــي تــــــ6


رها .dإلى ت��2ة ال"الة و ت  

/ تقــــــ
5 العلاقــــــة بــــــ�� ال2�شــــــ/ و ال��2�شــــــ/ وهــــــVا یــــــnد5 إلــــــى ز;ــــــادة ال�فاعــــــل ال2ه�ــــــي و 7

  الإرشاد5.

  و;�X2 تلO�hها في ما یلي:  ع-�ب دراسة ال�الة:. 

  ] أنها ت"�اج إلى وق¦ وجه/ <\��;� یnدlان إلى ال2لل.1

�شـــــــ/ <\�ـــــــ�ة وGال�ـــــــالي ت�ـــــــ�اك) و�ن لـــــــ) ] قـــــــ/ ت�ـــــــ
ن ال2عل
مـــــــات ال�ـــــــي ت"Oـــــــل عل�هـــــــا ال22

;
  .\ها س���هي الفائ/ة ال2�ج
ة م�هاl"�� ال1اح_ ت\

  .ها ت"�اج إلى م�ش/ م2ارس ذو خ\�ه] لا �X2l لأ5 م�ش/ أن 2lارسها لهVا فإن3

] ت1ـــــای� ال2عل
مـــــات ال�ـــــي O"lـــــل عل�هـــــا ال2�شـــــ/ ومـــــ� مOـــــادر م�hلفـــــة قـــــ/ یـــــnد5 إلـــــى 4


;ه ال"}�قة ل"اله ال��2�ش/ .iت  

5 �] قــــ/ ی�عaــــ� ال"Oــــ
ل علـــــى ال2عل
مــــات فــــي ال
قـــــ¦ ال�2اســــ6 هــــVا قـــــ/ یــــnث� علــــى ســـــ�

�ها.aع2ل�ة العلاج أو تع  
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أح�ــــ� ع�ــــ� الل��ــــb أبــــ� أســــع�: ( ت�%اولهــــا دراســــة ال�الــــة ال�iانــــ, ال��4لفــــة ال�ــــي. 

2015 ،231- 234(:  

  . معل
مات م� ال2>ه� الhارجي لل"الة -1

  .  الانفعال�ةمعل
مات ع� إس�4اب�ة  -2

ـــــــ�د مــــــــــ� ح�ــــــــــ_ الــــــــــ/ -3 خل الiــــــــــه�5 و ال�2ــــــــــ�
| معل
مــــــــــات خاصــــــــــة عــــــــــ� أســــــــــ�ة الفـــ

  الaقافي و ال�عل�2ي.و  الاج�2اعي


ل، ال
زن  :ت2iل ،معل
مات ع� ال"الة ال�2�4ة -4dال"4)ال ،.  

  .الق/رات ال�;اض�ة ،� ال"الة ال2ع��wة م� ح�_ الV<اءمعل
مات ع -5

  فعه.ات4اهاته،م�
له،دوا ،ال}�) ال�ي یnم� بها -6

  .  مفه
م الف�د ع� ذاته -7


ائي –مع الآخ�;� هل ه
 ان�1ا&ي  الاج�2ا��ةعلاق�ه  -8dان.  

   . الXi2لات ال�ل
<�ة ال�ي lعاني م�ها، ال��قة، الع/وان -9

* مـــــ� ه�ـــــا ی�\ـــــ�� أن مـــــ�هج دراســـــة ال"الـــــة هـــــ
 ت"ل�ـــــل دق�ـــــQ لل2
قـــــف العـــــام للفـــــ�د و�Gـــــان 

  الأس1اب ال�ي دع¦ إلى ال/راسة.

  :ال%ف#�ة ��اراتالاخ. 4

 . bـــــ ـــــاراتتع�� ـــــ�ات  :ال%ف#ـــــ�ة الاخ�� �a2عـــــة مـــــ� ال
ـــــة ت��ـــــ
ن مـــــ� م24 ـــــة أداء عل�2 ته�%

نف�ــــــ�ة مق��ــــــة وفــــــQ معــــــای�� ملائ2ــــــة مــــــع ال\�%ــــــة ال�ــــــي dl\ــــــQ ف�هــــــا وذلــــــ[ ل/راســــــة �ــــــاه�ة 

  سل
<�ة مع��ة.
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 : ال%ف#�ة الاخ��اراتش�و� . 

    . أ5 أنه b�{l ما وضع أصلاً ل}�اسه اله/ف : -1

2- aن ن�ائج  1ات :ال
   .  ثاب�ة تق�;1ا في ال2�ات ال�h2لة الاخ�1ارأ5 أن ت�

    .  ح�ى ت�
ن إلى درجات خام الاخ�1اراتlقO/ 9ه إع/اد معای�� ال�ق��� :  -3

  .  ال2
ض
��ة -4

  

  :)204-203، 2004( ]ه ع�� الع��O ح#-L:  ال%ف#�ة الاخ��اراتإج�اء . 

  .  �b"ال�2اس6 " الع2� ال4 الاخ�1ار اخ��ار) 1

�ة ي:) الأخOائ2\hائي ال�/ر;6 و الOفي الأخ �  .  64l أن ی�
ف


ن الX2ان م�;"اً و الإضاءة و ال�ه
;ة ) الX2ان:3X9 64 أنl  .  

ـــــار4lــــــــــ6 ته�%ــــــــــة م�ــــــــــاخ م�اســــــــــ6 لإجــــــــــ�اء  ) ال�2ــــــــــاخ:4 ـــــــ_ ilــــــــــع� الع�2ــــــــــل  الاخ�1ـــــ ح�ـــ

  .  9ال2dأن��ة

  .  الاخ�1ارعلى ن�ائج ال�ع�ف الاخ�1ار ی�) تO"�"ه و 9ع/ إت2ام إج�اء  ) ال��ائج :5


ن ال2�ش/ م
ض
��اً و ع2ل�اً في تف��� ال��ائج.6Xl 64 أنl :ال��ائج �  ) تف��

  و;�X2 إ4lازها في ما یلي:  :الاخ��اراتمxایــــــــــــا . 

   .  تع�\� أس�ع و أوضح م� غ��ها م� ال
سائل -1

� م
ض
��ة -2aأك  .    

  .  ال��\nل�ق��) واتhاذ الق�ار و اق�Oادlة و فعالة في اوس�لة  الاخ�1ارات -3
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ــــــ/ی�اً  -4 ــــــه واســــــ�ع/اداته و تعdــــــي تق ــــــل وق/رات ــــــاً لOhiــــــ�ة الع�2 ــــــاً م�Wار; ــــــاً و<�®� �2>kــــــا  نق

  ضعفه.ق
ته و 

   .مnت2� ال"الةلاس�h/ام وسائل أخ�| مaل ال2قابلة و ت2ه�/  -5

�أ على حال�ه الاخ�1ارh��l/م  -6& 5Vال �  .  في `�اس م/| ال�ق/م أو ال�غ�

  :الاخ��اراتع-�ب . 

  `�اسها . الاخ�1ار9ع� الOhائ~ ال�ف��ة لا �d��lع  -1

�ه) في ال��2ق\لق/ تعdي صفات لأف�اد ت>ل م -2fl لازمة له) م2ا.  

  الd2ل
ب في الإرشاد .  الاج�2اعي الاتOالق/ تقلل م� إمXانات  -3


ن بها 9ع�  -4Xl /ائها وتق���هاقiر في إن
Oأوجه الق.  

  ل/رجات .ق/ �lاء تف��� ا -5

  ;ع�ق/ون أنها غاlة ال2�اد.و ق/ ی�\ه� 9ع� الأخOائ��� بها  -6
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  ن���ات ال��ج�ه ال��رسي وال�ه%ي: ال���ر ال4ام3:

ـــــــي ل�Dو;ـــــــ/ الO�h2ـــــــ�� 29عل
مـــــــات عـــــــ�       ـــــــه ال2/رســـــــي وال2ه� تهـــــــ/ف ن>�;ـــــــات ال�
ج�

ف�ــــ�� الع
امــــل الع
ائــــQ ال�ــــي قــــ/ تقــــف فــــي &�;ــــQ الأفــــ�اد ن"ــــ
 اخ��ــــاراته) ال2ه��ــــة و<ــــVل[ ت

ــــــادlة <2ـــــــــا ت"ـــــــــ/ث¦ هـــــــــVه  ال�ف�ـــــــــ�ة وال�4ـــــــــ�2ة وال\�%�ـــــــــة وال2ع��wـــــــــة والاج�2ا��ـــــــــة والاق�Oـــ

ـــــــة وعـــــــ� `�2ـــــــة  ـــــــه ال�h2لف ـــــــه وق/رات ــ�د عـــــــ� نف�ـــــــه وعـــــــ� م�
ل ـــــ ـــــــات عـــــــ� مفهـــــــ
م الف ;�ال�>

ـــــــة وعـــــــ�  ;�ـــــــة  <2ـــــــا ت"ـــــــ/ث¦ عـــــــ� م�احـــــــل ن2ـــــــ
ه الع2 الOhiـــــــ�ة وعـــــــ� تفfـــــــ�لاته ال2ه��


رتـــــه أو عـــــ/مها  dوف الع2ـــــل مـــــ� ح�ـــــ_ خ�وعـــــ� العـــــامل�� ف�هـــــا وعـــــ� ع
ائـــــ/ الع2ـــــل �ـــــ

وم�dل1اتـــــــه وفـــــــ�ص ال��قـــــــي �wـــــــه والفـــــــ�ص ال�2ـــــــ
ف�ة للال�"ـــــــاق 9ـــــــه واثـــــــ� م�ـــــــ�
| ال�علـــــــ�) 

  ون
عه وخ\�ات الف�د اللازمة لل�4اح أو الفiل في م4ال مع��.

إن هــــــVه ال�>�;ــــــات لا تق�Oــــــ� علــــــى ال2�شــــــ/ی� ال��Gــــــ
;�� فــــــي اســــــ�غلالها والاســــــ�فادة مــــــ� 

ــــــى الأهــــــل <iــــــ�<اء لهــــــ) دور  تف�ــــــ��اتها وال���ــــــ� ـــل ت�عــــــ/| ذلــــــ[ إل ال2ه�ــــــي أو ع/مــــــه، بـــ

ــــاذ القــــــ�ار فهــــــي تعXــــــb س�اســــــات  أساســــــي فــــــي قfــــــاlا ال�
ج�ــــــه ال2/رســــــي  وال2ه�ــــــي واتhــ

ــــــة 4lــــــ6 علــــــى الآ9ــــــاء وال2ــــــ����G الاســــــ�فادة م�هــــــا و;4ــــــ6 أن �lــــــ�ف�/ م�هــــــا ال2�شــــــ/  ;
G�ت

�G��� علــــى &ــــ�ق ت�iــــ%ة الأســــ�5 فــــي إرشــــاده الــــl 5Vق/مــــه للأســــ� ل�ــــي ilــــ4ع الآ9ــــاء وال2ــــ

  سل�2ة لأب�ائه).
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5-1- :xن���ة 2ارس�ن  

ــــي ن>�;�ــــه أه�2ــــة  هــــ
 الأب ال�وحــــي ل"�<ــــة الإرشــــاد ال�ف�ــــي فــــي أم�;Xــــا ,ح�ــــ_ أوضــــح ف

ـــــــار  ـــــل وأوضـــــــح" 9ارســـــــ
نD" آن الاخ�� �;قـــــــة أو 9أســـــــل
ب ال�ـــــــ2ة العامــd9 الإرشـــــــاد ال2ه�ـــــــي

  ال"�X) لل2ه�ة lق
م على أسb ثلاثة هي:

  �ه ( اس�ع/اداته، ق/راته، م�
له، مOادر ق
ته، ح/وده...الخ)أن lع�ف الف�د نف -أ

ال2ع�فــــــة d�29ل1ــــــات وشــــــ�وk ال�4ــــــاح ل�ــــــل ال2ه�ــــــة أو م24
عــــــة مــــــ� ال2هــــــ� وم�Dتهــــــا  -ب

  وع�
Gها والف�ص والD2اlا ال�ي ت��"ها . 

،  خ�اجـــــة ع�ـــــ� الف�ـــــاح( إقامـــــة ج�ـــــ�ا أو علاقـــــة بـــــ�� هـــــVی� الفـــــ�ع�� مـــــ� الع
امـــــل. -ج

    )13، ص2010

ــــ ــــ/ ق ــــ/l) ثــــلاث م�احــــل رئ��ــــ�ة ال�
ج�ــــه وق ــــى تق ــــي ضــــ
ء الأســــb ال�ــــا9قة إل ام "9ارســــ
نD" ف

  ال2ه�ي هي: 

    الاخ�1ارات ( ل}�اس خOائ~ الف�د). -1


ل على ال2عل
مات ع� ال2ه�ة. -2O"ال  

ــــ� (اتhــــاذ القــــ�ارات مــــ� خــــلال هــــات�� الع2ل��ــــ��. -3 ــــL ع�- ه، 1431الfــــع,، م��ــــ� ب

  )  03ص
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تــــ
ف� ال2عل
مــــات عــــ� ال2هــــ� (ت"ل�ــــل الع2ــــل) ال�ــــي ی�4ــــه شــــع�" 9ارســــ
نD" أflــــا 9أه�2ــــة 

ــــــ� ال�ــــــل�)  ــــــي وهــــــ
 ال�ف�� ــــــه ال2ه� ــــــي م4ــــــال ال�
ج� ــــــ�ا شــــــه��ا ف ــــــ�اد، وصــــــاغ تع\� إل�هــــــا الأف

  ومقO/ه ال2
ائ2ة ب�� <ل م� الف�د وال2ه�ة.

5-2-  :�gــــة ســــ� ــــة ن��� ــــى ثلاث � ن>�;�ــــه فــــي ال�2ــــ
 ال2ه�ــــي عل;
� فــــي تdــــG
اع�2ــــ/ ســــ

  ل�>�;�ه وهي:أسb تXiل الإ&ار العام 

إن تiــــ�Xل مفهــــ
م الــــVات ی�dلــــ6 مــــ� الفــــ�د أن ی�عــــ�ف <فــــ�د  أولا: ن���ــــة مفهــــ�م الــــcات: 

ـــــVات  م��2ـــــD، وفـــــي نفـــــb ال
قـــــ¦ عل�ـــــه  أن یـــــ/رك ال�iـــــا9ه ب��ـــــه وGـــــ�� الآخـــــ�;�، مفهـــــ
م ال

غ�ـــــ� ثابـــــ¦ فهـــــ
 ی�غ�ـــــ� ن��4ـــــة ال�2ـــــ
 وتdـــــ
ر الفـــــ�د العقلـــــي وال�4ـــــ2ي وال�ف�ـــــي وال�فاعـــــل 

/اء 9ال�ــــــاج"�� العــــــامل�� <ــــــVل[ فــــــان مفهــــــ
م الــــــVات ال2ه��ــــــة ت�dــــــ
ر مــــــع الآخــــــ�;�، والاق�ــــــ

�;قــــة،  فـــــالف�د ع�ــــ/ما ی�fـــــج �hl\ــــ� نف�ــــه 9عـــــ/ة &ــــ�ق مه��ـــــا أكاد�2lــــا، فالdفـــــل dال bبــــ�ف

ــــــل ال4ــــــ
ع  aــــــة، م ــــــة ت�عامــــــل  مــــــع إح�اســــــات ب/ائ� ـــه إدراكــــــات أول� ـــ l/ن ل
ــــــ
لادة ت�ــــــ ــــــ/ ال ع�

ــــــ) 9أنــــــه ل2ــــــb ال�ــــــار یــــــnل)، وفــــــي ا ــــــ) وال"ــــــ�ارة، و;عل ل2�اهقــــــة ت��ــــــع الاخ�لافــــــات بــــــ�� والأل

ــــ1ح الفـــــــ�د مـــــــ/ر<ا 9أنــــــه &
;ـــــــل أو قOـــــــ�� ج�ــــــ/ أو ضـــــــ��W فـــــــي  الــــــVات والآخـــــــ�;�، و;Oــ

ــة، هـــــVه ال2لاح>ـــــات تقـــــ
د إلـــــى قـــــ�ارات ت�علـــــQ 9ـــــال�عل�) والع2ـــــل وت�ـــــ
ن  الأمـــــ
ر الأكاد�2lـــ

م��ــــــ24ة مــــــع مفهــــــ
م الــــــVات، فال�;اضــــــي ی�hــــــV قــــــ�ارات م�hلفــــــة عــــــ� تلــــــ[ ال�ــــــي ی�hــــــVها 

ـــ5V ت>هـــــ� �wـــــه ع2ل�ـــــة ال�ف�;ـــــQ بـــــ�� الـــــVات والآخـــــ�;� ال2
هـــــ
ب م
ســـــ�}� ا. وفـــــي ال
قـــــ¦ الــ

 kك ی��اســـــــ6 والأن2ـــــــا
� صـــــــ
رة عـــــــ� نف�ـــــــه، وســـــــل;
ی\ـــــــ/أ الفـــــــ�د ب�"/یـــــــ/ ه
اlاتـــــــه، وd�Gـــــــ
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ــــ/رك  ــــال2�اهQ ی ــــى ال�2ــــاذج الhاصــــة، ف ــــ/اء 9ال�2ــــاذج العامــــة إل ــــل مــــ� الاق� ــــ) ی��ق ــــة، ث �wقاaال

آخـــــــ�;� ilـــــــXل
ن ه
اlاتـــــــه، ف2ـــــــaلا  أن ح�ـــــــاة والـــــــ/ه ل��ـــــــ¦ مaال�ـــــــة، وع�ـــــــ/ما 4lـــــــ/ راشـــــــ/ی�

X2lـــــ� أن ن4ـــــ/ ابـــــ� 9قـــــال فـــــي ال4ـــــار ال2ه�ـــــ/س إن لعـــــ6 دور الـــــ/ور الـــــ5V ت�aـــــ�ه ع2ل�ـــــة 

� مفهــــــ
م الــــــVات ال2ه�ــــــي مــــــع ال�قــــــ/م فــــــي الع2ــــــ� Olــــــ1ح لعــــــ6 ;
اله
;ــــــة �lــــــاع/ فــــــي تdــــــ

الـــــ/ور أكaـــــ� دقـــــة وتعق�ـــــ/ا ف2ـــــ� ی�;ـــــ/ إن Olـــــ1ح &�1ـــــا ب��hـــــل نف�ـــــه lقـــــ
م 9ع2ل�ـــــات <\�ـــــ�ة 

ــــي أســــــال�6 ســــــل
<ا تهــــــ).إن هــــــ/ف الإرشــــــاد ال2ه�ــــــي هــــــ
 و;لاحــــــ� الأ& 1ــــــاء مــــــ� اجــــــل ت\�ــ

ـــــي عـــــال) الع2ـــــل أو  ـــــ/وره ف ـــــه وملائ�2هـــــا ل ـــــل صـــــ
رته عـــــ� ذات ـــــى أن ی�ق\ ـــــ�د عل م�ـــــاع/ة الف

  ال
��فة.

   ثان�ا: علO ال%ف3 الفارقي:

� أن أ5 فـــــ�د ع�ـــــ/ه القـــــ/رة علـــــى ال�4ـــــاح وال�ضـــــا فـــــي عـــــ/ة و�ـــــائف وذ<ـــــ� 9ـــــأن G
بـــــ�� ســـــ

ي م�ـــــــ�
| <فــــــاءته) لل
�ـــــــائف ب�ــــــاء علـــــــى م�ــــــ
له) وقـــــــ/راته) فـــــــالف�د الأفــــــ�اد ی�فـــــــاه2
ن فــــــ

ـــــه. ـــــه وق/رات ـــــي تdـــــابQ م�
ل ـــــاءة فـــــي ال
��فـــــة ال� ـــــ� <ف aن أك
ـــــادm، جـــــ�دت ( Xlـــــ ـــــ� اله ع�

  )45، ص2014العxة، سع-� ح#%ي 

  ثال+ا: علO نف3 ال%��:

ــــــ) نفــــــb ال�2ــــــ
 ال�ــــــي ذ<ــــــ�ت أن ال"�ــــــاة X2lــــــ� أن  � �X9ا9ــــــات" بــــــ
هل�" فــــــي علG
تــــــأث� ســــــ

هــــا <��ــــا9ع  ل2�احــــل م��ال�ــــة. وهــــVا قــــاده لان lقــــ
ل 9ــــان &�;قــــة الفــــ�د فــــي ال���ــــ� ی�>ــــ� إل�

  في م�حلة م� م�احل ال"�اة �X2l أن ت�اع/ في ال��\n في م�احل لاحقة.
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ـــــاة الإن#ـــــان :  - ـــــي ح� ـــــ� ف ـــــاة الإن�ـــــان مـــــ� م�احـــــل ال%� ـــــألف م�احـــــل ال�2ـــــ
 فـــــي ح� ت�

  ال2�احل ال�ال�ة:

1.  �ــة ال\لـــــــ
رة وت�2ـــــــ/ مـــــــ� ع2ـــــــ ســـــــ�ة: ی\ـــــــ/أ الفـــــــ�د ب��ـــــــ
;� الأف�ـــــــار عـــــــ�  18-14م�حلـــــ

ــا ت"/یــــــ/ أه/افــــــه ال2ه��ــــــة مــــــ�  الع2ــــــل ال�2اســــــ6 و;dــــــ
ر مفهــــــ
م الــــــVات ال2ه�ــــــي و;ــــــ�) ف�هــــ

�2ه <2ا ی�) ال���dh ل2ه��ه ال2فfلة.   خلال ال
عي 9ق/راته وم�
له و̀

ســــــــ�ة: و;��قــــــــل ف�هــــــــا الفــــــــ�د مــــــــ�  21-18. م�حلــــــــة ال�"/یــــــــ/ وال�Ohــــــــ~ وت�2ــــــــ/ مــــــــ� 2

ـــــاص ال2"ـــــــ/د، ال�hـــــــار ال2ه�ـــــــي ال ـــــ/د إلـــــــى ال�hـــــــار ال2ه�ـــــــي الhــ عـــــــام الn2قـــــــ¦ وغ�ـــــــ� ال2"ــ

�ور;ة ل��ف�V الق�ارات ال2ه��ة الVh�2ة.fات ال
dhال Vh�;و  

ســــــ�ة: وف�هــــــا یــــــ�) الان�هــــــاء مــــــ� ال�علــــــ�) وال�ــــــ/ر;6  21-21م�حلــــــة ال��ف�ــــــV وت�2ــــــ/ مــــــ� .3

  اللازم�� لل2ه�ة وال/خ
ل في م4ال الع2ل ال2ه�ي.

4.  �ســــــ�ة: مــــــ� خOائOــــــها ال1aــــــات  35-25ار وت�2ــــــ/ مــــــ� ع2ــــــ�م�حلــــــة ال1aــــــات والاســــــ�ق

    في الع2ل واس�ع2ال الف�د ل2
ا(1ه لإث1ات ص"ة وملائ2ة الق�ار ال2ه�ي.

ــــ/ مــــ�5 ــــ/م وال�2ــــ
 وت�2 ــــه  30. الاســــ�ق�ار ال�ق ــــ�د مــــع مه�� ــــأقل) الف ــــ
ق: وف�هــــا ی� ســــ�ة ف2ــــا ف

  م� خلال إتقان مهارات الع2ل ال�ي ���Xlها و;iع� 9الأم� وال�احة ف�ها.

�" عiـــــ�ة اف��اضـــــات لهـــــا علاقـــــة فـــــي ت"/یـــــ/ م�احـــــل ال�2ـــــ
 ال2ه�ـــــي، وهـــــي  G
وقـــــ/ ذ<ـــــ� "ســـــ

  تa2ل ح�اة الف�د ال2ه��ة وهي:
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  �hlلف الأف�اد في ق/راته) وم�
له) وس2اته) ال�Ohiة.  .1

    . ی�أهل الأف�اد X"9) ال>�وف لع/د م� ال
�ائف.2

ـــــــ/رات و  .3 ـــــــDا مـــــــ� الق ـــــــ6 نd2ـــــــا م��2 ـــــــ
ل وال�ـــــــ2ات كـــــــل م24
عـــــــة مـــــــ� ال2هـــــــ� ت�dل ال�2

  ال�Ohiة.

ـــــــ/  .4 ـــــــالي ت"/ی ـــــــVات وGال� ـــــــ/ مفهـــــــ
م ال ـــــــي ت"/ی ـــــــان دورا أساســـــــ�ا ف 1Wة یل�ـــــــ \hوال 
إن ال�2ـــــــ

ـــاح, و;\ــــــــ/أ اك�2ـــــــال الــــــــVات ب/رجــــــــة <\�ــــــــ�ة ب�هاlــــــــة م�حلــــــــة  ال2ه�ـــــــة ودرجــــــــة ال�فــــــــاءة وال�4ـــــ

  ال2�اهقة ال�2أخ�ة.

� ع2ل�ـــــة ال�2ــــــ
 ال2ه�ــــــي 2h9ـــــb م�احــــــل: ال�2ـــــ
، الاك�iــــــاف، الاســــــ .5G
�ق�ار، لhـــــ~ ســــــ

    الاس�2�ار، الان"/ار.

ــــــ� ال2ه�ــــــــة 9ــــــــال>�وف الاق�Oــــــــادlة والاج�2ا��ــــــــة 9الإضــــــــافة إلــــــــى  .6 ت�"ــــــــ/د &\�عــــــــة ون2ــ

    ق/رات الف�د العقل�ة وح�اته ال�Ohiة، والف�ص ال�2احة له.

مفهــــــ
م الــــــVات نــــــاتج عــــــ� تفاعــــــل الاســــــ�ع/ادات ال2
روثــــــة، وم2ارســــــة الأدوار ال�h2لفــــــة  .7

"�ــــــان الd�"2ـــــــ�� 9ـــــــه، و;ـــــــ�| أن درجــــــة ن2ـــــــ
 مفهـــــــ
م الـــــــVات فــــــي ال"�ـــــــاة  9إ4lاب�ـــــــة واس�

  وت"}�قها lع�\� ج
ه� ع2ل�ة ال�2
 ال2ه�ي.
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ــــــQ مفهــــــ
م  .8 ــــــة ل�"ق� ــــــ�� الOــــــفات الف�دlــــــة والع
امــــــل الاج�2ا�� ــــــ�د لل2
ائ2ــــــة ب l"�ــــــاج الف

ــــ/  الــــVات ال2ه�ــــي فــــي م�احــــل ال�2ــــ
 ال2ه�ــــي، وع�ــــ/ ع2ل�ــــة الإرشــــاد ال2ه�ــــي الأكــــاد2lي وع�

  لي .الال�"اق 9ع2ل فع

ـــــه 9 . lع�2ـــــ/ رضـــــا الفـــــ�د عـــــ� الع2ـــــل وال"�ـــــاة، ودرجـــــة وجـــــ
د م�فـــــV م�اســـــ6 لق/راتـــــه وم�
ل

�2ه و��وف الع2ل الl 5Vع2ل �wه.   وصفاته ال�Ohiة و̀

ـــــ/رات lع�\ـــــ� عـــــاملا م2Xـــــلا ل�2ـــــاع/ة ال��2�شـــــ/ و�رشـــــاده فـــــي  .10 ـــــ
ل والق ان نfـــــج ال�2

    .ت��2ة مفه
م ذاته ال2ه��ة واخ��ار ال2ه�ة ال�2اس1ة له فعلا

5-2-4-  :�gســــ� �ــــ X2lــــ� أن ن
ضــــح الأمــــ
ر ال�ال�ــــة <ــــ/لائل علــــى مفهــــ�م ال%�ــــج ع%

   :ال�fج ال2ه�ي ع�/ الأف�اد


;ة ومه��ة.1G�    . ال
عي 9ال"اجة إلى ال}�ام 9اخ��ارات ت

  . تق\ل الn�2ول�ة لع2ل خ�d واتhاذ ق�ارات مه��ة.2


ل على ال2عل
مات وال�/ر;6 لل .3O"ار<ة في الi2وال ��dh2ه�ة.ال�  

تـــــ
ف� ال2عل
مـــــات الOhiـــــ�ة وال2ه��ـــــة وفه2هـــــا مـــــ� اجـــــل اســـــ�ع2الها فـــــي اتhـــــاذ القـــــ�ار  .4

  ال2ه�ي. 

5.  |
ــــــــــ
ل وال�2ــــــــــ� ــــــــــ/رات ال�2 ــــــــــة ت1عــــــــــا ل�2ــــــــــ�
| الق ــــــــــي ال�فfــــــــــ�لات ال2ه�� ــــــــــة ف �Wاق
ال

  الاج�2اعي والاق�Oاد5. 
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  ال�ضا 9الع2ل ال5V یل�"Q 9ه الف�د. .6

 Lـــ w�n ـــي ـــ�ات ال� ـــ� درس ســـ��g ال��غ- ـــي وصـــ%ف هـــcه وهـــcا ق ـــ�ت�� 2ال%�ـــج ال�ه% أن ت

  ال��غ-�ات إلى:

ـــــة -1 والاج�2ا��ـــــة <ـــــالع2� والـــــV<اء، ح�ـــــ_ وجـــــ/ آن لل�fـــــج ال2ه�ـــــي  الع�امـــــل ال�-�ل�ج�

علاقـــــة 9الـــــV<اء فـــــالأف�اد اللامعـــــ�� أكaـــــ� قـــــ/رة علـــــى ال�dhـــــ�� 9فاعل�ـــــة مـــــ� الأفـــــ�اد الأقـــــل 

ــــــ�اد ال2ــــــ�اهق�� فــــــي ســــــ�  ــا أن الأف ــــــ/ی�ه) ســــــ�ة Xlــــــ
ن نfــــــ4ه) ا 14ذ<ــــــاء، <2ــــ ــــــي ب�ق ل2ه�

ـــى خdـــــة دراســـــ�ة ثـــــ) ت�ج2ـــــة هـــــVه  لاه�2امـــــاته) وقـــــ/راته) ال�ـــــي ت�ـــــاع/ه) علـــــى ال
صـــــ
ل إلــ

أمـــــا الأفـــــ�اد فـــــي  الاه�2امـــــات إلـــــى ال}�ـــــام 9ال�ـــــ/ر;6 وال/راســـــة اللازمـــــ�� للال�"ـــــاق 9ال2ه�ـــــة،

ـــــــي  45ســـــــ�  �ق وال
ســـــــائل ال�dـــــــال ـــــــ/ار اه�2امـــــــاته) 9 ـــــــي 29ق ســـــــ�ة �w>هـــــــ� نfـــــــ4ه) ال2ه�

2لاح>ــــــة علــــــى مهــــــ�ه) فــــــي وجــــــه ال�2اف�ــــــة وال�"ــــــ/5 الــــــl 5Vــــــأت�ه) ی��X2ــــــ
ن معهــــــا مــــــ� ال

  م� الأف�اد الأصغ� س�ا.

ــــابي مــــــع مه�ـــــة ال
الــــــ/ی� ومــــــع الع�امــــــل ال�-�Zــــــة -2 : یـــــ�لازم ال�fــــــج ال2ه�ــــــي i9ـــــXل ا4lــ

�ات ال\�%�ة وت2اس[ الأس�ة.�a2م�هاج ال2/رسة ومق/ار ال  

درجـــــــة الاتفـــــــاق بـــــــ��  الع
امـــــــل ال2ه��ـــــــة: یـــــــ�لازم ال�fـــــــج مـــــــع الآمـــــــال ال2ه��ـــــــة ومـــــــع -3

  الآمال وال�
قعات.
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ت"Oـــــــ�ل ال2ـــــــ�اهق��: ح�ـــــــ_ یـــــــلازم ال�"Oـــــــ�ل ilـــــــXل ا4lـــــــابي مـــــــع ال�fـــــــج ال2ه�ـــــــي،  -4

ـــــي ال�iـــــا&ات داخـــــل وخـــــارج ال2/رســـــة مـــــع  ـــــلازم <ـــــل مـــــ� الاســـــ�قلال�ة والi2ـــــار<ة ف ك2ـــــا ت

    هVا ال�fج.

ــــــVات الOhiــــــي مفهــــــ
م الــــــVات  -5 ــــــه ع�ــــــ/ما ی��اســــــ6 مفهــــــ
م ال ـــــ/ ان مفهــــــ
م الــــــVات: وجـ


نــــــ
ا أفfــــــل 9أع2ــــــاله)، أمــــــا الأفــــــ�اد الــــــVی� لــــــ/یه) وجهــــــات اXl �2ــــــل ال�ــــــاس لانl  ل2ه�ــــــي

ن>ــــ� غ�ــــ� م�\لــــ
رة عــــ� أنف�ــــه) فــــان لــــ/یه) صــــع
Gة اك\ــــ� فــــي اخ��ــــار مهــــ�ه) مــــ� الأفــــ�اد 

    الVی� ل/یه) مفه
م ذات ا4lابي وم�>).

  ت���قات ال%���ة في ال��ج�ه: -5-2-6

ــــاه لهــــا ق\ــــل ــــاة  ه�ــــاك ع2ل�ــــة هامــــة 4lــــ6 الان�1 ــــة ح� بــــ/ء الع2ل�ــــة الإرشــــادlة إلا وهــــي م�حل

ال��2�شــــــ/, وم�ــــــ�
| نfــــــ4ه ال2ه�ــــــي لان إرشــــــاد ال��2�شــــــ/ الغ�ــــــ� ال�fــــــج ی��<ــــــD علــــــى 

ال�
ج�ــــــه والاك�iــــــاف، أمــــــا ال��2�شــــــ/ الأكaــــــ� نfــــــ4ا ف���<ــــــD إرشــــــاده علــــــى اتhــــــاذ القــــــ�ار 

� أن علـــــــى ال2�شـــــــ/ آن �lـــــــاع/ ال��2�شـــــــ/ علـــــــG
ى واخ��ـــــــار ال
اقـــــــع وال�d\�ـــــــQ. و;ـــــــ�| ســـــــ

ـــــي 2lـــــ� بهـــــا  ـــــاة ال� ـــــة ال"� ـــــة ال�2ـــــ
 أو م�حل ـــــه ضـــــ�2 إ&ـــــار م�حل تعـــــ/یل مفه
مـــــه عـــــ� ذات

ــــــاء الغــــــ/د5 والاســــــ�ع/ادات  ــــــة وال�4ــــــ�2ة وال\� ــــــVات 9الع
امــــــل ال���4 ــــــأث� مفهــــــ
م ال ــــــ_ ی� ح�

ــة، و;�
جـــــــــه الإرشـــــــــاد ال2ه�ـــــــــي  وال�غ�ـــــــــ�ات ال\�%�ـــــــــة، <ـــــــــال>�وف  الاق�Oـــــــــادlة والاج�2ا��ـــــــ

ـــــــار، إلـــــــى الاه�2ـــــــام 249ـــــــع وفهـــــــ) ال ــــــة ال�2اســـــــ1ة وال�ـــــــي لل�1 2عل
مـــــــات الOhiـــــــ�ة وال2ه��ـ

ت�ــــ�h/م <أســــاس فــــي اتhــــاذ القــــ�ار ال2ه�ــــي، أمــــا الإرشــــاد ال2ه�ــــي لغ�ــــ� ال�اضــــ��4 والــــVی� 
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ــــام بهــــا و;4ــــ/ون صــــع
Gة فــــي &ــــ�ح أســــ%لة  ــــارات ال�ــــي ت4ــــ6 ال}� �hــــ�لا مــــ� ال لا lع�فــــ
ن قل

ـــــة ـــــي م�حل ـــــة ف G
ـــــ
ج�هه) إلـــــى ال2هـــــارات الd2ل ـــــة م�اســـــ1ة، 4�wـــــ6 أن ی�<ـــــD ت ـــــة  مه�� ;�الع2

ــــــى الع
امــــــل ال�2اســــــ1ة فــــــي الاخ��ــــــار ال2ه�ــــــي. ــــا 4lــــــ6 تعــــــ�;فه) عل ــــــ/  ق\ــــــل الع2ــــــل، <2ــ وق

ــــــــ�� ال���ــــــــ� العــــــــا&في والانفعــــــــالي  ــــــــاك علاقــــــــة م���ــــــــة تــــــــ��G ب �" 9ــــــــأن ه�G
ــــــــ�ح" ســــــــ اق�

و�جـــــــ�اءات الإرشـــــــاد وقـــــــ/ <ـــــــان lف�ـــــــ�ض 9أنـــــــه إذا حلـــــــ¦ القfـــــــاlا العا&®�ـــــــة فـــــــان قfـــــــاlا 

� أflــــــا عــــــ� أخــــــ�| <القfــــــاlا ال2ه��ــــــة والDوج�ــــــة ســــــ
ف G
ت"ــــــل أflــــــا. <2ــــــا ت"ــــــ/ث ســــــ

��G
ــاد ال2
هــــــــ
��G وغ�ــــــــ� ال2
هــــــــ فــــــــالأف�اد ذو5 ال2
اهــــــــ6 ال�2عــــــــ/دة ی�"�<ــــــــ
ن مــــــــ� ، إرشــــــ

م4ــــال إلــــى م4ــــال أخــــ� a"9ـــــا عــــ� فــــ�ص ع2ــــل أوســــع وأفfـــــل وهــــ) الــــVی� ی�4"ــــ
ن فـــــي 


نهـــــا إلـــــى م�اصـــــ6 إدار;ـــــة عل�ـــــا، وغال1ـــــا مـــــا ی�هـــــ
ن مه�ـــــ�ه) فـــــي ال/ولـــــة أو >�مه�ـــــة ثـــــ) ی�

nلاء الأفـــــــ�اد 4lـــــــ6 م�ـــــــاع/ته)  فـــــــي ال2/رســـــــة الaان
;ـــــــة وال4امعـــــــة للال�"ـــــــاق ال��اســـــــة وهـــــــ

9ال�Ohـــــ~ ال�2اســـــ6 لأنهـــــ) لا lع�\ـــــ�ون عـــــادة عـــــ� تفfـــــ�لات مه��ـــــة مع��ـــــة، وغال1ـــــا مـــــا 

ـــاله) صــــــــفة اســــــــ�2�ار;ة. و یهــــــــ�)  ی��قلــــــــ
ن مــــــــ� ع2ــــــــل لآخــــــــ� بــــــــ/ون ن>ــــــــام، ولــــــــ�b لأع2ـــــ

�" أflـــــــا i29ـــــــXلة ال�قاعـــــــ/ و;ق�ـــــــ�ح عـــــــ/دا مـــــــ� الi2ـــــــاكل الG
�ـــــــي ت
اجـــــــه ال�2قاعـــــــ/ی� "ســـــــ

  و;ع�ض حل
لا ب/یلة وم�hلفة لهVه الi2اكل تع�2/ على م4ال ال2ه�ة. 

� ت�ـــــ��/ إلـــــى ن�ـــــائج ال/راســـــات وال1"ـــــ
ث ال�ــــــي تق-ـــــ�O ال%���ـــــة:  -5-2-7G
ن>�;ـــــة ســـــ

ــــي  ــــة ف ــــ/ة م2ــــا أعdاهــــا وضــــ
حا ومXان ــــVل[ جــــاءت م��اســــقة وم�>2ــــة O9ــــ
رة ج� قــــام بهــــا ل

                                 هVه ال�>�;ة ب�� الأسل
ب الإرشاد5الإرشاد ال2ه�ي، وق/ وض"¦ وم�Dت 
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الـــــ4l 5Vـــــ6 اســـــ�h/امه مـــــع ال�اضـــــ��4, وهـــــnلاء یـــــ�) تDو;ـــــ/ه) 29عل
مـــــات ومهـــــارات بهـــــ/ف 

ــــ/ أخــــVت هــــVه ال�>�;ــــة  ــــي ســــ
اء 9ال2/رســــة أو غ��ها.وق ــــ�ار ال2ه� ــــى اتhــــاذ الق ال�2ــــاع/ة عل

ـــــ
م الـــــــV<اء الـــــــ5V ع�فـــــــه ســــــ ــــل الi2ـــــــXلات 9عــــــ�� الاع�1ـــــــار مفهــ � 9أنـــــــه القـــــــ/رة علـــــــى حـــG


� أن الهـــــ/ف G
وGال�ـــــالي فهـــــ
 مهـــــ) لل��\ـــــn 9ال�4ـــــاح فـــــي ال\ـــــ�امج ال2ه��ـــــة. و<ـــــVل[ lقـــــ
ل ســـــ

فــــي م24لــــه فــــي الإرشــــاد ال2ه�ــــي هــــ
 م�ــــاع/ة الفــــ�د علــــى إن2ــــاء وتق\ــــل صــــ
رته لVاتــــه وان 

� 9عــــــ�� G
ــة وملائ2ــــــة لــــــ/وره فــــــي عــــــال) الع2ــــــل، وقــــــ/ أخــــــV ســــــ ت�ــــــ
ن هــــــVه الOــــــ
رة م��املــــ

لاع�1ــــــار ســــــعادة الفــــــ�د 9غــــــ� ال�>ــــــ� عــــــ� <�2ــــــة أو نــــــ
ع الإن�ــــــاج أو الع2ــــــل ورGــــــ� ذلــــــ[ ا

 ص ,2014العـــxة، ســـع-� ح#ـــ%ي ع�ـــ� الهـــادm، جـــ�دت (9ال�2فعـــة العامـــة لل2�42ـــع. 

  )52 46ص

  ن���ة ج-%gx-�غ:-5-3

یــــ�| "ج���GDــــ�غ" وجــــ
د أرGعــــة م�غ�ــــ�ات أساســــ�ة تــــ�"X) فــــي ع2ل�ــــة الاخ��ــــار ال2ه�ــــي وهــــي 

ـــــة  وال}ـــــ�)، <2ـــــا یـــــ�| أن ال�2ـــــ
 وال�dـــــ
ر  عامـــــل ال
اق�Wـــــة ونـــــ
ع ال�علـــــ�) والع
امـــــل الانفعال�


;ــــــة G�ــــــار ال2ه�ــــــي ی�ــــــأث� 9ع
امــــــل ال\�%ــــــة وال
اقــــــع الــــــi�Wl 5Vــــــه الفــــــ�د والع2ل�ــــــة ال� والاخ��

ال�ــــي ت�a2ــــل فــــي ال/رجــــة العل�2ــــة ال�ــــي O"lــــل عل�هــــا الفــــ�د وال�2ــــ
 الانفعــــالي الــــ5V ی�a2ــــل 

ــــ�) الفــــ�د فــــي ال�2ــــ
ل  لان <ــــل مه�ــــة lغلــــ6 عل�هــــا `ــــ�) مع��ــــة و�ذا اتفقــــ¦ `ــــ�)  وال2dــــ
ح و̀

  الف�د مع `�) ال2ه�ة ت1Oح عاملا ا4lاب�ا لOالح الف�د.

�غ"ال�2
 ال2ه�ي إلى ثلاثة م�احل وهي: �GDوق/ ق�)"ج�  
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وهــــــي ت�2ــــــ/ ح�ــــــى ال"ادlــــــة عiــــــ�ة مــــــ� الع2ــــــ� وت��2ــــــD أولا:م�حلــــــة ال�4-ــــــل أو ال�4ــــــال: 


ائي.i9الاخ��ار الع  

وت�2ــــ/ مــــ� ســــ� ال"ادlــــة عiــــ�ة ح�ــــى ال�ــــا9عة عiــــ�ة  الاخ��ــــار ال��ــــ�ئي:ثان�ــــا: م�حلــــة 

وت��2ـــــD 9الاس��iـــــاف وGازدlـــــاد الفـــــ�د بVاتـــــه ورغ\�ـــــه فـــــي دراســـــ�ها وت"ل�لهـــــا، فهـــــ
 لا l"ـــــ/د 


رة قا&عة ال2ه�ة ال�ي �hlارها.O9  

ــــ�اقعي:  ــــار ال ــــة الاخ�� ــــا: م�حل ســــ�ة وهــــي ال2�حلــــة الأخ�ــــ�ة فــــي  22وت�2ــــ/ ح�ــــى ســــ� ثال+

ــــ/ لا م�ــــ��ة ال�2ــــ ــــ�د وشــــع
ره 9ال�ضــــا وال�ــــعادة فــــي الع2ــــل وق 
 ال2ه�ــــي، وت>هــــ� ب�4ــــاح الف

  Olل 9ع� الأف�اد إلى هVه ال2�حلة. 

  نق� ال%���ة : -5-3-2

� "ج���GDــــ�غ"  هــــل ال2�احــــل ال�ــــي ت"ــــ/ث ع�هــــا هــــي م�احــــل م"ــــ/دة ت2امــــا فــــي  -1>Vلــــ) یــــ

    ح/وثها.

حــــــل ح�ــــــ_ أن ال2ــــــ�اهق�� إن ج�2ــــــع الأفــــــ�اد ل��ــــــ
ا ســــــ
اء فــــــي مــــــ�وره) فــــــي هــــــVه ال2�ا -2

�غ" ال�ي ت"/ث ع�ها.�GDاحل" ج���2�ون 29l ة لا�  في ال1dقات الفق�

إن ال/راســــــة ال�ــــــي أج�اهــــــا" ج���GDــــــ�غ" ورفاقــــــه <انــــــ¦ تiــــــ2ل ع��ــــــات م�4ان�ــــــة ع2�;ــــــا  -3

الpــــ-�nة، هــــاج� ( واق�Oــــادlا وثقا�wــــا الأمــــ� الــــ5V حــــ/د مع�dــــات ال/راســــة ون�ائ4هــــا ســــلفا.

  )17، ص2010
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ــــــى أن  إن ع2ل�ــــــة -4 ــــــا هــــــVه هــــــي ع2ل�ــــــة مغلقــــــة مف�
حــــــة 29ع� ــي أlام� ــــــي فــــ ال�hــــــار ال2ه�

  الإن�ان �d��lع أن ی�Vh ق�ارا مه��ا في أ5 وق¦ ilاء.

ــــVه الأlــــــام ع2ــــــا <انــــــ¦ ع2ل�ــــــة  -5 ــــ
د الع2ــــــل قــــــ/ تغ�ــــــ�ت فــــــي هــ إن تفfــــــ�لات الفــــــ�د وق�ــ

� تفائلا ع2ا <ان¦ عل�ه م� ق\ل.aسا9قا وهي أك  

ـــــ) ی\ـــــ�� "ج���GDـــــ�غ" ورفاقـــــه فـــــي -6 هـــــVه ال�>�;ـــــة دور الع
امـــــل العا&®�ـــــة والaقا�wـــــة فـــــي  ل

    )57، ص2014العxة،  ، سع-� ح#%يع�� الهادmج�دت (ع2ل�ة ال�hار ال2ه�ي.

ـــــــــــــة آن رو :  -5-4 ـــــــــا للاخ��ـــــــــــــار ال2ه�ـــــــــــــي" ن��� لقـــــــــــــ/ تـــــــــــــأث�ت آن رو فـــــــــــــي ن>�;�هــــ

  Qـــــــ ;�d> م بهـــــــا الأهـــــــل
ـــــــ ــي lق ـــــ ـــــــة ال�ف�ـــــــ�ة ال� ـــــــة الdاق �اجها ل�ق��hـــــــي اســـــــ� 49ـــــــاردن�م��" ف

 �وت�ـــــ/فQ مـــــ� خلالــــه &اقـــــة الأ&فـــــال ن"ــــ
 الع2ـــــل <2ـــــا تــــأث�ت  ب�>�;ـــــة "ماســـــل
" فـــــي ت�ــــ�

ـــــه   �;�ـــــ¦ واللاشـــــع
ر فـــــي ن> ـــــ/" وال�\ ـــــي ت"ـــــ/ث ع�هـــــا" ف�و; ـــــة ال� ال"اجـــــات والع
امـــــل ال
راث�

    ال�"ل�ل�ة، <2ا رأت  9ان لل��i%ة الأس�;ة للdفل دورا أخ� في ع2ل�ة اخ��اره ل2ه��ه.

  : تف��ض آن رو أن���ة: الاف��اضات الأساس�ة لل% -5-4-1

�;ق�ــــه الhاصـــــة أولا: d9 فها;��;ــــة م
روثـــــة لاســــ�هلاك الdاقــــة وتOـــــdعــــة فDـــــه نl/د ل�ــــ كــــل ف

�ة.X12لفة وال�h2لة ال
�ات الdف\h9 Qه ی�علl/ل kاiل� �;�Oوان ذل[ ال�  

ــ�د وG/رجــــــة إشــــــ1اعها أو ع/مــــــه و&ــــــ�ق ت�iــــــ%ة الdفــــــل هــــــي ع
امــــــل ثان�ــــــا: إ ن حاجــــــة الفــــ

  ة اتhاذ الق�ار ال2ه�ي.أخ�| لها دور في ع2ل�
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ن حاجــــــات الفــــــ�د تلاقــــــي الإشــــــ1اع ال�2اســــــ6 لهــــــا لا تOــــــ1ح دوافــــــع لا شــــــع
ر;ة أو ثال+ــــــا: أ


تة ع�/ه. \Xم  

ــــVات إذا لــــ) را2عــــا:  ــــى ت"ق�ــــQ  ال ــــى هــــ�م ال"اجــــات إل ــــي أعل ــــي تقــــع ف ــــ�د ال� أن حاجــــات الف

  ت1iع فإنها س
ف ت�hفي.

ــــ�) إن ال"اجــــات ال�ــــي تقــــع فــــي أســــفل الهــــ�م تa2ــــل اخام#ــــا:  ــــة ال�ــــي ی 
ل
ج�;Dل"اجــــات الف�

�ة وســــ�قف عــــائQ أمــــام �هــــ
ر ال"اجــــات ال�ــــي dــــ1ح دوافــــع م�ــــ�Oف ت
إشــــ1اعها فإنهــــا ســــ

  تل�ها في اله�م.

أن ال"اجــــــات ال�ــــــي تــــــأخ� إشــــــ1اعها ثــــــ) أشــــــ1ع¦ أخ�ــــــ�ا فإنهــــــا تOــــــ1ح دوافــــــع لا  سادســــــا:

  شع
ر;ة و;ع�2/ ذل[ على:

  درجة إش1اعها.أ. 

  ب. ش/ة هVه ال"اجة.

ــه ال�ئ��ــــــي ل/اف�Wــــــة الفــــــ�د إن شــــــســــــا2عا:  /ة ال"اجــــــات اللاشــــــع
ر;ة وت�>�2هــــــا هــــــي ال2
جــــ

    ن"
 الان4از.

  اث� ال�%Zpة الأس��ة على الق�ار ال�ه%ي مL وجهة ن�� آن رو:  -5-4-2

ــة ن2ــــــ
 ج�2ــــــع خOــــــائ~ الفــــــ�د وأن  ــــــات ال2
روثــــــة ت"ــــــ/د إمXان�ــــ ــــــ�| "آن رو" 9ــــــأن ال��4 ت

ــــــف 9ــــــاخ�لا ـــي ومــــــ/| &\�ع�ــــــه ت�hل ـــ ف خOــــــائ~ الفــــــ�د ال�h2لفــــــة. م>ــــــاه� الــــــ�"X) ال��4
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ــــي  �ات ال�\hــــال ــــأث� فقــــ/ 9 ــــ/ الفــــ�د لا ت� ــــة ع� ــــان الOhــــائ~ ال
راث� ك2ــــا تــــ�| آن رو أflــــا 9

�ـــأث ـــل ت�  -ال
ضـــع الاج�2ـــاعي للأســـ�ة.ج -الaقافـــة.ب -:أب مـــ� بهـــا فـــي ســـ� الdف
لـــة ب

   ال
ضع الاق�Oاد5 للأس�ة.

    /م إش1اعها.ال/رجة ال�ي 2�lح بها ال
ال/ی� للdفل 9إش1اع حاجاته أو ع -د


ر ح�6 ات4اهات ال
ال/ی� ن"
هdفل ت�dأن رو" 9ان حاجات ال" |�  وت

-  
ـــــة الX12ـــــ�ة وال�2ـــــ ـــــة الdف
ل ـــــاك علاقـــــة بـــــ�� ال4ـــــ
 الأســـــ�5 فـــــي م�حل <2ـــــا أكـــــ/ت أن ه�

    ال2ه�ي ع�/ه م��ق\لا.

  أشwال ال�%Zpة الأس��ة ال�ي ی�ع�ض لها ال�فل وعلاق�ها 2اخ��اره ال�ه%ي:

ـــــــى أن ـــــــي  أشـــــــارت آن رو إل ـــــــاك أرGعـــــــة أســـــــال�6 لل�عاlـــــــة ال
ال/lـــــــة �lـــــــ�h/مها الآ9ـــــــاء ف ه�

  :إش1اع هVه ال"اجات وهي

1 –  :�ـــــل ذلـــــ[ الاه��ـــــام الxائـــــ a2�;ن 9أب�ـــــائه) ب/رجـــــة زائـــــ/ة، و
ـــــاء الـــــVی� یه�2ـــــ وهـــــ
 الآ9

ـــــل حDمـــــــا فـــــــي تل\�ـــــــة هـــــــVه  فـــــــي إشـــــــ1اع ال"اجـــــــات الف�ـــــــ�
ل
ج�ة <املـــــــة و�Gـــــــ�عة، وهـــــــ) أقــ

 �غـــــ
ب اج�2ا��ـــــا ب/رجـــــة م1ـــــالغ ف�هـــــا و;ه�2ـــــ
ن ب�علـــــ�) ال"اجـــــات <2ـــــا Xlـــــاف%
ن ال�ـــــل
ك ال2

ـــــى ال"اجـــــات  ـــــnث� عل ـــــى ســـــ�عة إشـــــ1اع حاجـــــاته) الف�ـــــ�
ل
ج�ة، م2ـــــا ی ـــــD عل �>�ـــــائه) وال� أب�

الأخــــ�| مaــــل الان�2ــــاء واع�1ــــار الــــVات ال�ــــي ی�
قــــف إشــــ1اعها م�ــــ�ق\لا علــــى ن
��ــــة علاقــــة 

  م/لل�� . الف�د 9الآخ�;� ول�b على ع
امل ذات�ة وهVا الأسل
ب ی��ج أ&فالا
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وهــــnلاء الآ9ــــاء dlل\ــــ
ن مــــ� أب�ــــائه) أكaــــ� م2ــــا 4lــــ6 و;�a2ــــل ذلــــ[ ال��<-ــــx العــــا]في:  -2

  :في

مiــــــــار<ة الآ9ــــــــاء أب�ــــــــائه) ب/رجــــــــة زائــــــــ/ة فــــــــي إشــــــــ1اع ال"اجــــــــات الف�ــــــــ�
ل
ج�ة للأب�ــــــــاء  -أ

 .64l م2ا �  وG/رجة اك\

اق تـــــأث� إ�هـــــار حـــــ6 الآ9ـــــاء لأب�ـــــائه) 9ـــــال>�وف الd�"2ـــــة 9ـــــال2
اقف، مaـــــل مـــــ/| اتفـــــ -ب

ـــVا ی�a2ـــــــل فـــــــي الdلـــــــ6 مـــــــ�  ــاء فـــــــي ال�"Oـــــــ�ل ال/راســـــــي، وهــــ الأب�ـــــــاء معهـــــــ) وتفـــــــ
ق الأب�ـــــ

    الdفل ال}�ام 29ه2ات عال�ة <ال�
جه إلى الأداء الأكاد2lي العالي.

وهــــــ) الآ9ــــــاء ال�افfــــــ
ن لأب�ــــــائه) عا&®�ــــــا أو <ل�ــــــا، م2ــــــا ی�ــــــ�ك أثــــــ�ه رفــــــ� ال�فــــــل:  -ج


ن علـــــى الأب�ـــــاء فهـــــ) ی���ـــــ�ون لل"اجـــــات الف�ـــــ�
ل
ج�ة لأXـــــ/ونها  وهـــــ) م��2ـــــ"l ب�ـــــائه) أو

ـــ\ه) وتقــــــــ/ی�ه) لأب�ــــــــائه) X9ــــــــل الأحــــــــ
ال م2ــــــــا یــــــــnد5 إلــــــــى  ل1ــــــــا l>هــــــــ�ون عــــــــ
ا&فه) وحـــــ

�اب أب�ــــائه) نف�ــــا أو عــــ/م تقــــ\له) للعــــال) الhــــارجي والآخــــ�;� وهــــVا الأمــــ� لا �lــــاع/ dاضــــ

الdفــــــل علــــــى ال�
جــــــه ن"ــــــ
 ال2هــــــ� وفــــــي حالــــــة ت
جهــــــه ی�
جــــــه إلــــــى مهــــــ� لا l"�ــــــاج ف�هــــــا 

  ع الأف�اد بل مع الآلات.لل�فاعل م

وهـــــ) الآ9ـــــاء الـــــVی� ی�ق\لـــــ
ن أب�ـــــائه) و;قـــــ/م
ن ال"ـــــ6 والعdـــــف لأب�ـــــائه)  تق�ـــــل ال�فـــــل: -د

ــــــائه)  ــــــي أســــــل
ب ودرجــــــة إشــــــ1اع حاجــــــات أب� ــــــ
ن ف ــــــع ال�2ــــــ�
;ات إلا أنهــــــ) �hlلف فــــــي ج�2

ــــل عــــ� م"1ــــة وتiــــ�4ع،  ــــل الع�ضــــي(ع/م ال�ــــ/خل) إلــــى ال�ق\ ــــ�اوح ال�ق\ــــل ه�ــــا بــــ�� ال�ق\ و;�

Vـــــ ـــــلوالأب ال ـــــل الdف ـــــل  5 ی�ق\ ـــــي حاجـــــات الdف ـــــا ب/رجـــــة م�
ســـــdة و;ل\ ع�ضـــــا Xlـــــ
ن ح�
ن
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ــ�) 9ــــــه و;�ــــــاع/ه علــــــى ال�dhــــــ��  إذا لــــــ) Xlــــــ� مiــــــغ
لا ع�ــــــه أمــــــا الأب ال2"ــــــ6 لاب�ــــــه ف�هــــ

   لعل2ه و;4iع الاس�قلال�ة ل/lه ولا �2lل للعقاب.

  تb�%f" آن رو" للأف�اد ومiالات الع�ل ال�%اس, لWل ص%ف: -

ــل مـــــــع الآخـــــــ�;� وهـــــــnلاء lفfـــــــل
ن الع2ـــــــل فـــــــي ال42ـــــــالات �2lـــــــل للعالfـــــــ%ف الأول:  2ـــــ


م�ــــــــــة والhاصــــــــــة والأع2ــــــــــال X"ــــــــات و الأع2ــــــــــال الإدار;ــــــــــة وال الh/مات�ــــــــــة ورجــــــــــال ال2\�عــ

.bو;ح ع� ال�ف�    الaقا�wة مaل ال�عل�) والع2ل في ال
زارات والف�
ن وال�

ــــــاني:  ــــــ
ن فــــــي م4ــــــال الأع2ــــــال الfــــــ%ف ال+ ــــــل للع2ــــــل مــــــع الآخــــــ�;� وهــــــnلاء lع2ل �2l لا


ل
ج�ــــــة وفــــــي الهــــــ
اء الdلــــــQ مaــــــل الDراعــــــة واســــــ�h/ام ال2عــــــادن والع2ــــــل فــــــي ال�2ــــــاج) ال���

    وفي العل
م ال�d\�}�ة.

  م#���ات العامل-L في ال�هL ح#, تb�%f آن رو -5-4-5

مaــــــل الع2ــــــل <1احــــــ_ اج�2ــــــاعي، مــــــ/ی� م\�عــــــات، رئــــــ�b ال�ه%ــــــي والإدارm العــــــالي:  -1

�ع ومه�/س 9"_.�hوزارة، وم  

ــــي هــــــVا ال42ــــــال <2ــــــ/ی� م�ــــــاع/ دارm ال�%���ــــــي: ال�ه%ــــــي والإ -2 و;ع2ــــــل الiــــــh~ فــ

�5 ومه�ــــــ/س ب�ــــــ�ول وصــــــ�/لاني وف�D;ــــــائي Xف�ــــــ/ق و&�ــــــار وع�ــــــ �ـــ
�ف�� ومــــــ/ی ومــــــ/ی� مـــ

  و<�2ائي.
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3- :mــــــــي والإدار ـــــــVا ال42ــــــــال <22ــــــــ�ض ورجــــــــل  شــــــــ�ه ال�ه% و;ع2ــــــــل الiــــــــh~ فــــــــي هـ


ر. Oني وم
  م\�عات وم"اس6 و&�ار م/ني ومعالج &\�عي و<ات6 قان

4- Lـــــة:  مهـــــ و;ع2ـــــل أصـــــ"ابها فـــــي ســـــل[ الiـــــ�&ة وGاعـــــة فـــــي ال2ـــــDاد ذات مهـــــارة عال�

  العل�ي و<�اب و أخOائ��� ون4ار;� وتق��� ورجال زخارف.

lع2ــــــل أصــــــ"ابها <1dــــــاخ�� وGاعــــــة م�4ــــــ
ل�� وع2ــــــال مهــــــL ذات مهــــــارة م��ســــــ�ة:  -5

  ق�) وسائقي شاح�ات وص�اد5 اس2اك وأم�اء م1�Xات وعارضي أز;اء.

ــــ�ون مهــــارة -6 lع2ــــل أصــــ"ابها فــــي م4ــــال ال��>�ــــ� وGاعــــة صــــ"ف ومــــ
زعي : مهــــL ب

ــارة وع2ـــــال فـــــي مDرعـــــة وخـــــ/م. وتـــــ�| "آن رو" 9ـــــان الفـــــ�د �lـــــ��dع أن  ب�;ـــــ/ وم�ـــــاع/5 ن4ـــ

� م� م4ال مه�ي وان ال42الات ال2ه��ة مف�
حة ول��¦ مغلقة.aع2ل في أكl    

  نق� ن���ة آن رو: -5-4-6

    في ع2ل�ة الاح��ار ال2ه�ي.ل) ت"/د آن رو ب/قة ال
راثة ودور ال��4ات  .1

ـــــي هـــــ�م ال"اجـــــات ســـــ
ف یـــــnد5  .2 ــا ف ـــــه العل�ـــ ـــــ�د ل"اجات ـــــ�ت آن رو عـــــ/م إشـــــ1اع الف اع�\


ن ع�ــــــ/ه تa\�ــــــ¦ لل"اجــــــات الi2ــــــ1عة وال�ــــــي س�Oــــــ1ح Xه ال"اجــــــات وســــــ�Vــى اخ�فــــــاء هــــــ إلــــ

ــي اللاشــــــع
ر ح�ــــــى یــــــ�) إشــــــ1اعها. 
تــــــة فــــ\Xه ال"اجــــــات ت1قــــــى مVة وال"}�قــــــة أن هــــــ�dم�ــــــ� 

m�  )37 30ص ص 2011یL، ال4�fان، سع� ال�، (ال4ال
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5-5- :�  ن���ة ج�ن ه�لان

ـــــ2ات الOhiــــــــ�ة وأث�هـــــــــا فـــــــــي  -5-5-1 إن ن>�;ــــــــة" جـــــــــ
ن ه
لانـــــــــ/" ر<ــــــــDت علـــــــــى ال�ــــ

ــــــاج ل�فاعــــــل  ــــــي ن� ــــــ�ار ال2ه� ــــــة اتhــــــاذ الق ــــــ� ع2ل� ــــــ_ تع�\ ــــــي ح� ــــــ�ار ال2ه� ــــــة اتhــــــاذ الق ع2ل�

�ة.X12لة ال
  العامل ال
راثي مع الع
امل الaقا�wة وال�Ohiة وخ\�ات الdف

لقـــــ/ وضـــــع "جـــــ
ن ه
لانـــــ/" الdhـــــ
k الع�;fـــــة ل�ـــــ�ة أنـــــ
اع مـــــ� ال�ـــــاس الـــــVی� مـــــ� شـــــانه) 

أن dlـــــ
روا فـــــي ع2لهـــــ) فـــــي ســـــ¦ ب�%ـــــات مه��ـــــة، فلـــــ) Xlـــــ� ع2لـــــه ت"/یـــــ/ وتع�;ـــــ� الأنـــــ
اع 

ال�ــــ¦ مـــــ� الOhiـــــ�ات فقـــــ�، بــــل قـــــام d29ا9ق�هـــــا �9ـــــ¦ ب�%ــــات مه��ـــــة م
از;ـــــة وذلـــــ[ 9عـــــ/ 

� و�عــــــادة الاخ�1ــــــ;
ــــا مــــــ� ال�dــــــ ار، ف�>�;ــــــة "ه
لانــــــ/" وجــــــ/ت ل�قــــــ/l) خ�2ــــــة وعiــــــ�;� عامــ

  خdة ل��>�) وفه) الOhائ~ ال�ف��ة لل�اس وتفاعلها مع ب�%ات مع��ة.

و;ــــــ�|" ه
لانــــــ/" بلــــــ
رة ال�2ــــــ
ل ال2ه��ــــــة شــــــ�k أساســــــي لل}�ــــــام 9الاخ��ــــــار ال2ه�ــــــي، تف�ــــــ�ض 

ــــــ�� هــــــVه  ــــــ_ إن م�ــــــ�
| ال�
افــــــQ ب ــــــة، ح� ;D>�ــــــ
ل م ـــان م� ــــــه ی
جــــــ/ ل�ــــــل  إن�ـــ ــــــه 9أن �;�ن>

ال�ــــي �hlارهــــا قـــــ/ l"ــــ/د مــــ/| الاك�فــــاء الـــــVاتي للفــــ�د، فــــإذا قــــام الiـــــh~ ال�2ــــ
ل وال2ه�ــــة 

9الع2ـــــل فـــــي مه�ـــــة لا تلائـــــ) م�
لـــــه ال2�<D;ـــــة ســـــ
ف ilـــــع� 9الإح1ـــــاk وعـــــ/م ال�ضـــــا ال�ـــــاتج 

عــــ� عــــ/م ال�
افــــQ، هــــVا العXــــb هــــ
 الOــــ"�ح وتn<ــــ/ هــــVه ال/راســــة ال�ــــي أج�اهــــا "اومفــــغ" 

ــــــXل م1اشــــــــ� و"ت
مـــــــاس" أن ال�2ــــــــ
ل ال2ه��ـــــــة و الأكادم�ــــــــة ال�ــــــــي  lع\ـــــــ� ع�هــــــــا الأفـــــــ�اد i9ــ

    تعbX إلى ح/ ما أن2اk ش��Ohه) ال2ه��ة، وال�ي ق/ لا lعي الف�د <ل ج
ان\ها.
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و;ع�قــــ/ "ه
لانــــ/ "أن ال�2ــــ
 ال2ه�ــــي غ�ــــ� ال�ــــل�) قــــ/ Xlــــ
ن ن��4ــــة ل
احــــ/ مــــ� خ�2ــــة أســــ1اب 

  :هي

  خ\�ات غ�� <ا�wة لاك��اب م�
ل و<فاءات م"/دة و�دراك ج�/ للVات. )1

  غ�� <ا�wة لل�عل) ع� ب�%ات الع2ل أو مع�ف�ها.) خ\�ات 2

    ) خ\�ات غامfة أو م��اقfة ع� م�
ل أو <فاءات أو الOhائ~ ال�Ohiة.3

  ) معل
مات غامfة أو م��اقfة ع� ب�%ة الع2ل.4

) عـــــــــ/م وجــــــــــ
د ال2عل
مــــــــــات عــــــــــ� الــــــــــVات أو الaقــــــــــة الfــــــــــ�ور;ة ل��ج2ــــــــــة الOhــــــــــائ~ 5

  ال�Ohiة إلى ف�ص و��®�ة.

أن ال2�شــــ/ی� الــــVی� ی
اجهــــ
ن ال��2�شــــ/ی� غ�ــــ� القــــادر;� علــــى اتhــــاذ  ك2ــــا یــــ�| "ه
لانــــ/"

قـــــ�اراته) ال2ه��ــــــة، ی�
جـــــ6 علــــــ�ه) م�ــــــاع/ته) وم�اقiـــــ�ه) فــــــي تلـــــ[ الأســــــ1اب أو ال>ــــــ�وف 

ـــ�ض ال�عـــــ�ف علـــــى ســـــ\6 عـــــ/م مقـــــ/رته) علـــــى اتhـــــاذ القـــــ�ار ال2ه�ي.و;ف�ـــــ�ض  ال�2hـــــة 9غــ

و;ق�ــــــ)" ه
لانــــــ/" الOhiــــــ�ات "ه
لانــــــ/ "أن اخ��ــــــار الفــــــ�د لل2ه�ــــــة  تع\�ــــــ�ا عــــــ� شOhــــــ��ه، 

lقابلــــه  ال2ه��ــــة إلــــى ســــ�ة أن2ــــاk ول�ــــل مــــ� هــــVه الأن2ــــاk صــــفاته الhاصــــة 9ــــه، و<ــــل ن2ــــ�

 ب�%ـــــة مه��ـــــة تأخـــــV نفـــــb الاســـــ) وت�dـــــابQ فـــــي صـــــفات الـــــ��2، فـــــان ن2ـــــ� الOhiـــــ�ة لـــــ/| 

ــــة أو أكاد�2lــــة م"ــــ/دة  ــــة أو مه�� ;
G�كــــل فــــ�د lقــــ
ده فــــي ال
قــــ¦ ال�2اســــ6 لاتhــــاذ قــــ�ارات ت
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ــــة مــــع مــــا lقابلهــــا ت�اســــ6 ن2ــــ�  ــــ/" الأن2ــــاk الOhiــــ�ة ال2ه�� ــــ/ صــــ�ف "ه
لان شOhــــ��ه. وق

  :م� أن2اk ب�%�ة مه��ة على ال�"
 ال�الي

  ال�f4pة وال�-Zة ال�ه%�ة ال�اق�lة: -1

ــــــى الأع2ــــــال ال2ادlــــــة الع2ل�ة,تفfــــــل ال�عامــــــل مــــــع ال2"�
ســــــات  ت�2ــــــل هــــــVه الOhiــــــ�ة إل

عــــــة وال2هـــــ� الOــــــ�ا��ة، و;�Oــــــف أكaـــــ� مــــــ� ال42ـــــ�دات، ومــــــ� أهــــــ) ال2هـــــ� ال
اق�Wــــــة الDرا 

ــــ�د5،  وال�عامــــــــل مــــــــع ال
اقــــــــع  العــــــــامل
ن فــــــــي ال\�%ــــــــات ال2ه��ــــــــة 9ال�2ــــــــل إلــــــــى الع2ــــــــل الفــــ

.�;�29
ض
��ة،  والاه�2ام الأقل 9الi2اع� والعلاقات مع الآخ  

تفfـــــل هـــــVه الOhiـــــ�ة الع2ـــــل الـــــVه�ي الـــــ5V الf4pـــــ�ة وال�-Zـــــة ال�ه%�ـــــة العقل�ـــــة: -2

ـــ6 الع2ـــــل فـــــي هـــــVه ال\�%ـــــة درجـــــ ة م�تفعـــــة مـــــ� القـــــ/رات العقل�ـــــة ال�;اضـــــ�ة، مـــــع عـــــ/م ی�dلــ

  الاك��اث 9الأنdiة ال��اس�ة والاج�2ا��ة.

ت1"ــــ_ عــــ� فــــ�ص ال�
اصــــل الاج�2ــــاعي الf4pــــ�ة وال�-Zــــة ال�ه%�ــــة الاج��ا{�ــــة:  -3

ـــــة  ;
ـــــة ق ـــــى علاقـــــات اج�2ا�� ـــــ/رة <\�ـــــ�ة عل ـــــD هـــــVه الOhiـــــ�ة 9ق ل�2ـــــاع/ة الآخـــــ�;�، وت��2

ــــ�;�، وتفfـــــــــل هـــــــــVه الOhiـــــــــ�ة الع2ـــــــــل فـــــــــي ال�علـــــــــ�) وال�2ـــــــــ�;� والhـــــــــ/مات  مـــــــــع الآخـــــ

  ال�ف��ة. 
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ت��2ــــــD 9ــــــال�ع\�� عــــــ� الi2ــــــاع� والأحاســــــ�b الf4pــــــ�ة وال�-�Zــــــة ال�ه%�ــــــة الف%�ــــــة: -4

 �ــــل وال�O1ــــ� وال�ع\�ــــ� ال�مــــ5D عــــ� الi2ــــاع �hــــ�ة، وت�2ــــل غال1ــــا إلــــى ال"ــــ/س وال�Ohiال

    والأف�ار، وت�a2ل هVه ال�Ohiة في الأد9اء والف�ان��.

ت��2ـــــD هـــــVه الOhiـــــ�ة 9القـــــ/رة العال�ـــــة علـــــى ل�-Zـــــة ال�ه%�ـــــة ال�غـــــام�ة:الf4pـــــ�ة وا -5

ـــــــة  فـــــــي ب�%ـــــــات  �ة وال1"ـــــــ_ عـــــــ� الX2انdـــــــة لل}�ـــــــادة وال�ـــــــ� ال2هـــــــارات الاج�2ا��ـــــــة واللف>�

    الع2ل ال��اس�ة و ال�4ار;ة.

ـــVه الOhiــــــ�ة 9قــــــ/رة عال�ــــــة مــــــ� الf4pــــــ�ة وال�-Zــــــة ال�ه%�ــــــة ال�قل-�nــــــة:  -6 ت��2ــــــD هـــ

2ـــــة و�ت1ـــــاع ال�عل�2ـــــات وتفfـــــ�ل الع2ـــــل مـــــع ال\�انـــــات و;�2ـــــل ضـــــ�1 الـــــ�فb والfhـــــ
ع لأن>

ــــــة عل�هــــــا  ــــــة والع2ــــــل مــــــع أصــــــ"اب ال�ــــــلdة ومــــــ� الأمaل ـــال ال�وت��� ــــــى الأع2ـــ أصــــــ"ابها إل

�تار;ة والأع2ال ال�X2\�ة.Xال�  

ــــــــة  ــــــــي ال\�% ــــــــ�اض وجــــــــ
د الiــــــــh~ ف ــــــــ�ل" أن اف� ــــــــ/ وای ــــــــ
ر" و "وا�Xlفل ;�وأشــــــــار"ب�ای¦" و"ب

ـــــ1ع� ال�2اســـــ1ة ح�ـــــ6"ه
لان/" ثابـــــ¦ لا lع� ـــــ�| جـــــار5 انـــــه 9ال��ـــــ1ة ل ـــــ� إلـــــى حـــــ/ مـــــا، و; \

الأفـــــ�اد قـــــ/ ت�ـــــ
ن 9عـــــ� ال\�%ـــــات أكaـــــ� بـــــ�وزا مـــــ� غ��هـــــا, وهـــــVا ی�dلـــــ6 أن Xlـــــ
ن الفـــــ�د 

 5Vت�ــــــ6 ال�/اســــــي الــــــ�ــــــي ت��اســــــ6 معهــــــا. <2ــــــا أن ال� ــــــة ال� ــــــ� فه2ــــــا لOhiــــــ��ه وال\�% aأك

امـــــــا وضــــــعه "ه
لانـــــــ/" وزملائـــــــه أد| إلـــــــى وضـــــــ
ح ال�hـــــــارات ال2ه��ـــــــة وجعلهـــــــا أكaـــــــ�  ان�>

  ح�_ أن ال�2
ذج l"/د درجات ال�iا9ه ب�� أن
اع ال�2ات وال\�%ات ال2ه��ة.
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ــــــ� مــــــ�  aج�ا أك

لXــــــا9ه ســــــ�iــة م� ــــ ــــــات ال2ه�� ــــــ/" i�Xlــــــف أن 9عــــــ� ال\�% ــــــ/ا" ه
لان ــــــ_ ب ح�

ــــي 9"�ــــــ_ ی\ــــــ�� الإ&ــــــار الhــــــارجي  الأخــــــ�|. و;X2ــــــ� أن تقــــــ/م الأن2ــــــاk علــــــى شــــــXل س/اســ


ل
ج�ة بــــــ�� ال\�Xل ال�/اســــــي العلاقــــــات ال�ــــــ�Xــــــiــــــة للd1ت�%ــــــات 9"�ــــــ_ ت�تــــــ6 الأن2ــــــاk ال2

ــــة  1;�ــــ[ الأقــــل ارت1ا&ــــا، فال
اق�Wــــة ق ــــة مــــ� 9عfــــها أكaــــ� مــــ� تل 1;�ب1عfــــها i9ــــXل م�تفــــع ق

مـــــ� ال�a"1ـــــة فـــــي جانـــــ6 واحـــــ/، وال�قل�/lـــــة فـــــي ال4انـــــ6 الأخـــــ� ول�ـــــ� 9ع�ـــــ/ة ب
ضـــــ
ح عـــــ� 

ـــــــــXل ال�/اســـــــــــي ال�iـــــــــــابهات  ـــــــ� ال2غـــــــــــام�ة، و;a2ـــــــــــل الiــ ـــــــــــة وGع�ـــــــــــ/ة جـــــــــــ/ا عــــ الاج�2ا��


ل
ج�ة X2ا ب��ه). ال���w ة وال�فاعلات�Ohiال kب�� ال\�%ات ال2ه��ة والأن2ا  

  تق-�O ال%���ة: - 

ـــــــ¦ وج
دهـــــــا.   ـــــــة ث\ ـــــــي الأن2ـــــــاk ال2ه�� ـــــــع وج
دهـــــــا ف ـــــــي ت
ق ـــــــ� مـــــــ� الOـــــــفات ال� �aأن ال�

ــ�ة م�تd1ـــــــــة 9أن2ـــــــــاk عائل�ـــــــــة  وتiـــــــــ�� ال2عل
مـــــــــات ال�2ـــــــــ
ف�ة إلـــــــــى أن ال�
جهـــــــــات الOhiـــــــ

2
حـــــــdك الآ9ـــــــاء وال2ع�قــــــــ/ات و ال
ات ال�ــــــــي l"ـــــــ/دونها لأب�ــــــــائه)، وiGــــــــXل خاصـــــــة و�Gــــــــل

عـــــام X2lـــــ� القـــــ
ل 9ـــــان هـــــVه ال�>�;ـــــة تغdـــــي مفهـــــ
م الاخ��ـــــار ال2ه�ـــــي 9أوســـــع أشـــــXاله إلا 

  :أنها مازل¦ تعاني م� أوجه ال�ق~ ال�ال�ة

ــــــ/  -1 ــــــ�: و;ع�ق ــــــ� ول��هــــــا ع�ضــــــة لل�غ� ــــــة ل��ــــــ¦ م��
عــــــة فق lد�ــــة والف ــ أن الhــــــ
اص ال\�%�

k الfـــــعف ال�\ـــــ�| فـــــي ن>�;�ـــــه، فهـــــ
 یـــــ�| 9ـــــان "ه
لانـــــ/" أن ال�غ�ـــــ� مـــــ� ال�غ�ـــــ� مـــــ� نقـــــا

�ا. �a> ��9�عة وال1ع� الأخ� لا ی�غ� �  ه�اك م� ال�اس م� ی�غ�
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ـــه، ولــــــ) ی
ضــــــح ع
امــــــل لهــــــا  -2 ی�<ــــــD "ه
لانــــــ/" علــــــى الــــــV<اء وال�ق�ــــــ�) الــــــVاتي فــــــي ن>�;�ـــ

ـــــل: ال
ضـــــع الاج�2ـــــاعي، ال
ضـــــع الاق�Oـــــاد5 وال��iـــــ%ة  aـــــي م ـــــار ال2ه� ـــــي الاخ�� أه��2هـــــا ف

    الاج�2ا��ة.

لــــــ) تهــــــ�) هــــــVه ال�>�;ــــــة 9ع2ل�ــــــة تdــــــ
ر الOhiــــــ�ة ون2
هــــــا ودور ذلــــــ[ فــــــي الاخ��ــــــار  -3


ر ال2ه�ة.dة مه) لفه) ت�Ohiال 
� لان فه) ن2�dخ Vا مأخVال2ه�ي، وه    

لــــــ) تهــــــ�) هــــــVه ال�>�;ــــــة 9ع2ل�ــــــة تdــــــ
ر الOhiــــــ�ة ون2
هــــــا ودور ذلــــــ[ فــــــي الاخ��ــــــار  -4

جــــ�دت (لفهــــ) تdــــ
ر ال2ه�ــــة.  ال2ه�ــــي، وهــــVا مأخــــV خ�dــــ� لان فهــــ) ن2ــــ
 الOhiــــ�ة مهــــ)

 ،mالهاد �  )72 71، ص ص2014العxة، سع-� ح#%ي ع�
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