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 السنة الجامعية:

 



 .إلى من ضحوا بحريتهم من أجل حريتنا "شهداؤنا الأبرار"
 إلى أمي الغالية حفضها الله وأدامها تاجا فوق رأسي.

إلى روح أبي متعه الله بالصحة والعافية، الذي علمني حب العمل والاعتماد 
 على النفس.

 إلى روح جدي الطاهرة رحمه الله تعالى الحاج: طيبة امحمد.
العزيزة الغالية على ق لبي التي كانت السند والدعم إلى أسرتي الصغيرة: زوجتي 

أبنائي: محمد إياد أعز العصافير على ق لبي نريمان، وفي جميع مجريات حياتي 
 الرحمان. وسراج

 إلى إخوتي: يونس، شمس الدين ومحمود عبد الحميد.
 المعنوي.إلى أم وأب زوجتي اللذين لم يبخلا علينا بالدعم 

 إلى حمزة مرسلاب، كمال صغير يوس وعائلاتهم وكذا محمد صغير يوس.
 في جميع أنحاء الجزائر الحبيبة.الممتدة إلى أسرتي الكبيرة وجميع أهلي 

 إلى أساتذتي في جميع مراحل تعليمي ...
إلى رفيق مشواري الجامعي، من ق اسمني العمل حلوه ومره، من أجل الوصول 

 مد".لهذا "تلايلف مح
إلى أعز زملائي في العمل "شماني محمد، طيبوني عبد الله، طرفي عدة 

 وبن رابح ف ايزة"
إلى والي ولاية إليزي "بلحداد أحمد" الذي دعمني وساندني وشجعني 

 لإكمال دراستي الجامعية.
 إلى صديقي العزيز وكل عائلته الكريمة "محمد هني".

 إليكم جميعا أهدي هذا العمل المتواضع ...
 إلياس طيبة



 
 إلى أبي وأمي سبب وجودي وسر سعادتي.

 واعتزازي.إلى نعيمة وحبيبة وأحلام الصغنونة أخواتي فخري 
 إلى جلال أخي وصديقي وشريك حياتي وكاتم أسراري.

 وقوتي.إلى نسيمة زوجتي الحبيبة أروع من تجسيد العطاء، سندي 
، نورسين أبنائي وقرة عيني وكل لقمان، أمينة، قالصغيرة: الصادإلى عصافيري 

 حياتي.
 وحمزة، عياش وبلال، محمد وعزيز أصدق ائي ورفق اء دربي. ظوفإلى مح

البريئة والمواقف الجريئة صديقي وزميلي طيبة  الابتسامةإلى الرجل الطيب صاحب 
 إلياس وشريكي في إعداد هذه المذكرة.

مد، علي، أسامة، فريدة، آية، كيب، أحشإلى محمد بولفراق ومحمد تكفة، فوضيل، 
 .2021/2022 إيمان، زملائي وجميع دفعة إدارة الأعمال

إلى السيد آيت زيان كمال الذي أشرف على تدريسي من أول محاضرة لي 
بالجامعة إلى غاية إشرافه على إعداد هذه المذكرة والذي وجدت منه كل الدعم 

 والمساندة.
وكل أساتذة وعمال إدارة جامعة الجيلالي بونعامة، في جميع الأطوار ي تإلى أساتذ

 ف لهم مني كل الاحترام والتقدير.
الأق ارب الموظفين بولاية عين الدف لى وبالأخص مصلحة الأمانة العامة وكل إلى كل 

 والأحباب وكل من عرفتهم يوما.
 إلى كل هؤلاء أهدي هذا العمل المتواضع.

  فلمحمد تلاي



 نتقدم بجزيل الشكر والتقدير

 بإشرافه لي تفضتال "،آيت زيان كمالالمشرف " إلى الأستاذ

 لنا من توجيهات ومعلومات قيمة هعلى هذه المذكرة، وعلى كل ما قدم

 ساهمت في إثراء موضوع دراستنا في جوانبها المختلفة

 ه لنا من وقت وجهدتولما منح

 وتشجيع.

 الأستاذة الباحثة حاج محمد سهام على مساندتها ونصائحها وإلى

 كل اساتذتنا الكرام إلى

 وإلى كل عمال مديرية الإدارة المحلية لولاية عين الدف لى

 

 

 

 



  

 

 

 

 



 ملخص

 

spss

 
Abstract 

This study aims at the impact of strategic management on the performance of the 

employees of local authorities, by dropping the field study on the Directorate of Local 

Authorities - Ain Defla -, in order to identify how to exploit the strategic management 

in the organization to influence the employee's performance, by relying on the 

descriptive approach in the aspect The theoretical study, and the analytical approach on 

the field side, where the study sample was identified with 30 individuals, and the 

analysis process was done using the statistical packages spss program, and in the last it 

was reached the great impact of strategic management on the performance of employees 

in the local directorate of Ain Defla. 

Keywords: strategic management, performance of local government employees 
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 -خميس مليانة-جامعة الجيلالي بونعامة

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

 علوم التسيير :قسم

 إداة أعمالتخصص: 
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05 
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Récapitulatif de traitement des observations : 

 N % 

Observations Valide 30 100,0 

Excluea 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

Statistiques de fiabilité : 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,985 10 

 

Statistiques de fiabilité : 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,989 22 

 

Statistiques de fiabilité : 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,977 8 
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 :الجنس

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 56.7 56.7 56.7 17 ذكر

 100.0 43.3 43.3 13 أنثى

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 :السن

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 60.0 60.0 60.0 18 سنة 30أقل من 

 96.7 36.7 36.7 11 سنة 39الى  30من 

 100.0 3.3 3.3 1 سنة 50الى  40من 

Total 30 100.0 100.0  

 

 :الخبرة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 60.0 60.0 60.0 18 سنوات 3أقل من 

 93.3 33.3 33.3 10 سنوات 6الى   3من 

 100.0 6.7 6.7 2 سنوات 7أكثر من 

Total 30 100.0 100.0  

 

 :المستوى التعليمي

 Effectifs Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 100.0 100.0 100.0 30 جامعي 

 

 

 :الإدارة الاستراتيجية

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 16,7 16,7 16,7 5 موافق بشدة

 63,3 46,7 46,7 14 موافق

 86,7 23,3 23,3 7 محايد

 93,3 6,7 6,7 2 غير موافق

 100,0 6,7 6,7 2 غير موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  
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 : 2س

 
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 26,7 26,7 26,7 8 موافق بشدة

 86,7 60,0 60,0 18 موافق

 93,3 6,7 6,7 2 محايد

 96,7 3,3 3,3 1 غير موافق

 100,0 3,3 3,3 1 غير موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 

 :3س

 
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 23,3 23,3 23,3 7 موافق بشدة

 90,0 66,7 66,7 20 موافق

 96,7 6,7 6,7 2 محايد

 100,0 3,3 3,3 1 غير موافق

Total 30 100,0 100,0  

 

 :4س

 
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 30,0 30,0 30,0 9 موافق بشدة

 90,0 60,0 60,0 18 موافق

 96,7 6,7 6,7 2 محايد

 100,0 3,3 3,3 1 غير موافق

Total 30 100,0 100,0  

 

 :5س

 
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 23,3 23,3 23,3 7 موافق بشدة

 83,3 60,0 60,0 18 موافق

 96,7 13,3 13,3 4 محايد

 100,0 3,3 3,3 1 غير موافق

Total 30 100,0 100,0  
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 :6س

 
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 26,7 26,7 26,7 8 موافق بشدة

 83,3 56,7 56,7 17 موافق

 93,3 10,0 10,0 3 محايد

 100,0 6,7 6,7 2 غير موافق

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 :7س

 
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 20,0 20,0 20,0 6 موافق بشدة

 80,0 60,0 60,0 18 موافق

 90,0 10,0 10,0 3 محايد

 96,7 6,7 6,7 2 غير موافق

 100,0 3,3 3,3 1 غير موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 

 :8س

 
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 23,3 23,3 23,3 7 موافق بشدة

 83,3 60,0 60,0 18 موافق

 100,0 16,7 16,7 5 محايد

Total 30 100,0 100,0  

 

 :9س

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 30,0 30,0 30,0 9 موافق بشدة

 86,7 56,7 56,7 17 موافق

 96,7 10,0 10,0 3 محايد

 100,0 3,3 3,3 1 غير موافق

Total 30 100,0 100,0  
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 :10س

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 30,0 30,0 30,0 9 موافق بشدة

 86,7 56,7 56,7 17 موافق

 100,0 13,3 13,3 4 محايد

Total 30 100,0 100,0  

 

 :أداء العاملين

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 13,3 13,3 13,3 4 موافق بشدة

 73,3 60,0 60,0 18 موافق

 90,0 16,7 16,7 5 محايد

 96,7 6,7 6,7 2 غير موافق

 100,0 3,3 3,3 1 غير موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 

 :2ع

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 16,7 16,7 16,7 5 موافق بشدة

 43,3 26,7 26,7 8 موافق

 76,7 33,3 33,3 10 محايد

 90,0 13,3 13,3 4 غير موافق

 100,0 10,0 10,0 3 غير موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 

 :3ع

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 10,0 10,0 10,0 3 موافق بشدة

 73,3 63,3 63,3 19 موافق

 93,3 20,0 20,0 6 محايد

 100,0 6,7 6,7 2 غير موافق

Total 30 100,0 100,0  
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 :5ع

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 6,7 6,7 6,7 2 موافق بشدة

 76,7 70,0 70,0 21 موافق

 96,7 20,0 20,0 6 محايد

 100,0 3,3 3,3 1 غير موافق

Total 30 100,0 100,0  

 

 :6ع

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 26,7 26,7 26,7 8 موافق بشدة

 83,3 56,7 56,7 17 موافق

 93,3 10,0 10,0 3 محايد

 100,0 6,7 6,7 2 غير موافق

Total 30 100,0 100,0  

 

 :7ع

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 20,0 20,0 20,0 6 موافق بشدة

 66,7 46,7 46,7 14 موافق

 86,7 20,0 20,0 6 محايد

 96,7 10,0 10,0 3 غير موافق

 100,0 3,3 3,3 1 غير موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 

 :8ع

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 

 13,3 13,3 13,3 4 موافق بشدة

 60,0 46,7 46,7 14 موافق

 86,7 26,7 26,7 8 محايد

 96,7 10,0 10,0 3 غير موافق

 100,0 3,3 3,3 1 غير موافق بشدة

Total 30 100,0 100,0  

 

 

Variables introduites/éliminées a 

Modèle Variables introduites Variables éliminées Méthode 

1 ab . Introduire 

a. Variable dépendante : b 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 
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Récapitulatif des modèles : 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 
Erreur standard de 

l'estimation 

1 a,967 ,935 ,932 1,75293 

a. Prédicteurs : (Constante), a 

 

ANOVA a 

Modèle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 

Régression 1232,662 1 1232,662 401,157 ,000b 

de Student 86,038 28 3,073   

Total 1318,700 29    

a. Variable dépendante : b 

b. Prédicteurs : (Constante), a 

 

Coefficients a 

Modèle 
Coefficients non standardisés Coefficients standardisés 

t Sig. 
B Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) ,736 ,924  ,797 ,002 

a ,877 ,044 ,967 20,029 ,000 

a. Variable dépendante : b 

 
 

 

 

 

 
 


