
 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي  
 خميس مليانةالجيلالي بونعامة جامـعة 

 كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية
 قسم العلوم الإجتماعية

 
  

 
 
 
 

 
 

  و الجريمة الإنحراف علم الاجتماع  استر فيالممذكرة مقدمة استكمالا لمتطلبات الحصول على شهادة 
 

 :                                      اهالدكتور  من إعداد الطالباتان :                              تحت إشراف
                 شريك هالة                                 زايدي غنية 

 سعيدي حورية 
 
 

2019/2020  :السنة الجامعية  

الدوافع  الاجتماعية للعنف المستخدم 
 ضد عاملات النظافة 

 بمدينة عين الدفلى   دراسة ميدانية



 

 
ثمرة العلم، وجهد السنين إلى التي كانت لي ذخرا  أهدي  

 في الحياة،

إلى التي سهرت الليالي و تكبدت مرّ الدنيا أذوق أنا    
حلوها، إلى التي منحتني العطف والحب و الحنان ف لم تبخل  

  عليّ بشيء، إلى أولّ من نطق باسمها لساني، وخفق لها ق لبي
 إلى من جعل الله الجنة تحت أقدامها فعشقت تراب أقدامها

 .أطال الله في عمرها    "" أمي الغالية 

إلى الذي من عطفه سق اني، وبرحمته رعاني، إلى من رباني  
 ف أحسن تربيتي،

 إلى عدتي و عتادي في دنياي، إلى الذي وقف بجانبي ،  

 إلى من غرس في ذاتي التضحية وعزة النفس و الشموخ  

 .أطال الله في عمره    "" أبي الغالي 
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على ما من به علينا من نعمة   -أولا  –الشكر لله تعالى  
 التوفيق لانجاز هذا العمل المتواضع.

 

انه لمن دواعي مبدأ الإخلاص والامتنان أن نتقدم بشكرنا  
  ا" على نصائحهزايدي"   ةالف اضل  ةواحترامنا إلى الدكتور 

العلمية في الإشراف على    االقيمة وعلى كف اءته  اوتوجيهاته
 هذا العمل .

ولا يفوتنا أن نشكر كل الأساتذة الذين رافقونا في مشوارنا  
 الدراسي خاصة أساتذة قسم علم الاجتماع.

ونتقدم بالشكر إلى كل من وقف إلى جانبنا وساعدنا من  
 البداية إلى النهاية.
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 أ

 مقدمة:

العـالم باعتبـارا انتها ـا منت ـرا لحقـو   مجتمعـاتمـ   مجتمـعمسـتمر فـي  ـل  المرأة العنف ضد    
 جتمعمال بيه قام, سواء   الجنسي  . هذا العنف غير مقبولالمساواة بي أمامو عائقا  بيرا  الإنسان

, فــي وقــ  الصاصــة أوالحيــاة العامــة  فــي غربــاء ,ســواء أشــصا  أو الأســرة أعضــاء أو و ــلا ا أو
 نأ, لا نســتعيع مســتمرا المــرأة مــدام العنــف ضــد  بأنــهالعــام  الأمــي قــد صــر  و  . الصــراع أوالســلم 
 السلام . التنمية و  ،ا حقيقيا نحو المساواة نحقق تقدم بأنناندعي 

عـودة في المجتمع الجزائري يحتم علينـا ال المرأة ضد  العنيفةسيولوجي للممارسة و التحليل الس إن   
 هـــذا إدراك أن إلا ،حريتهـــابكـــل حقوقهـــا و  قانونيـــا الاجتماعيـــة المعتـــرفو  التاريصيـــةالســـياقات  إلـــ 

عدم مــع ســيعرة المــورو  المســتوا الممارســة الواقايــة التــي تصــ إلــ الحريــات لــم ينتقــل الحقــو  و 
ة اجتماعيـة رجـة اقـل مـ  درجـة الرجـل فـي ت ـكيلموضـوعة فـي د  ، فالمرأة الثقافي القائمالتاريصي و 

منـــذ  الأدوارلقنـــ  لهمـــا هـــذا و  الأدوارمنهمـــا مســـبقا ثـــم قســـم  بينهمـــا موقـــع  ـــلا حـــددت مكانـــة و 
 ،تجـاوز الحـدود المرسـومة  لجـل جـن  علـ  عـدم  التأ يـدللتن ئة الاجتماعية مع  الأول البدايات 

الـذات مـا جعلـه  وتأ يـدنعـ  بـالقوة و ال ـدة العمـومي و  أورجي حيث خصص للرجل الفضـاء الصـا
 المـرأة  أما, وتجفل ماديا ومعنويا بها أسرتهحماية بالرجولة التي تحتم عليه قيادة و ينتزع الاعتراف  

الــذات والتبايــة  تأ يــدعــدم لمنزلــي ونعتــ  بالضــعف والصنــوع و ا أوفصصــص لهــا الفضــاء الــداخلي 
 المرأة , لذا لا يمك  فهم وضاية خا  برجلهاسري و ومحرم و جسد مقدس  إل تم اختزالها للرجل و 

اســتقراء الواقـع الاجتمــاعي الــذي تعبــر عنــه مجموعــة مــ   الدونيـة التــي جعلتهــا محــلا للعنــف دون 
 . للأدوارالتقسيم الجنسي  الأساسالعلاقات القائمة عل  

غل دخولهـا عـالم ال ـمجتماية, و اللية التنمية الاقتصادية و في عم المرأة عل  الرغم م  مساهمة    
ة  لا تــزال تعــاني الولــم و هيمنــ فإنهــا, المــرأة الت ــريعات التــي تجفــل حريــة  عمــل القــواني  و  جــودو و 

 إل هذا  نافي بحث تعر  ن. لذا سوف والتميز النوعي, خصوصا في مكان العمل لذ وري االمجتمع 
الموظفــة يصلــق  ي ضــدفعــل عــدوان أيالــذي يعــرف علــ  انــه فــي مكــان العمــل و  المــرأة العنــف ضــد 
 .التحقير, بل ي مل التهديد و والنفسيالبدني  الإيذاءلا يقتصر عل  بيئة عدائية و 



 مقدمــــــــــــة
 

 ب

ذلك العاملة  في مكان العمل, و  المرأة شريحة تسلط الضوء عل   الدراسة هذا لذلك فان    
العنف ظاهرة  لإنزائر, العامة في الجوجدت في المؤسسات الصاصة و  إن, العنف أشكاللمعرفة 

العنف  أشكالفي مكان العمل احد   المرآة يعد العنف ضد عالمية ومحلية في أن واحد, و 
ا في المؤسسات الحكومية والصاصة, في مدا انت ار ومواهرا, التي  ان لا بد البح  فيه, و 

لا تجر  عل  المكاشفة ع  العنف الممارس ضدها  المرأة , فان أشكالهومواهرا و  أسبابهمعرفة و 
 أنم   أوخوفها م  فقدان عملها الذي تجسب منه قوتها,  أهمهاعدة  لأسبابفي مكان العمل 

 الأبعاد, و  ذلك تمادي في الممارسات القماية ضدهام  ال أو, مزيد م  العنف إل يؤدي 
الضغوط ضها للحرج و الذي يعر ل  الج ف ع  العنف الذي تتعرض له, و تبة عالاجتماعية المتر 

.الاجتماعية



 مقدمة 

 أ

خل تصوري مد : فصل الأولال
 مفاهيميو 
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 أسباب اختيار الموضوع:ــــ 1

 :الأسباب الموضوعية 

 واقع المرأة و موقعها في الحياة الاجتماعية.ضرورة تغيير  ال ات المدنية التجمعدعوة  -

 ــــ انت ار العنف في المجتمع ب كل عام والتزايد المصيف الذي يعرفه يوما بعد يوم . 

ـــــ تعــرض النســاء للعنــف أو التهديــد بــالعنف وعــدم قــدرته  علــ  الــرد أو المجابهــة فــي ظــل  يــاب 
 القواني  التي تحميه .

والثقافي والاقتصـادي  ــ انت ار الدراسات حول العنف ضد المرأة والتي تثب  أن النوام الاجتماعي
  لها عوامل فسرت ع  الواهرة. ،والمستوا الماي ي

 : الأسباب الذاتية 

ــــ الميــل ال صصــي للمواضــيع التــي تصــص المــرأة وخاصــة المواضــيع التــي يحيعهــا الغمــوض فجمــا 
 .يقول دور ايم 

     للعنف. لج ف ع  مصتلف الفئات التي تتعرضـــ ا

 أهمية الدراسة :ـــ 2  

أهمية الدراسـة هـذا  امنـة فـي محاولتهـا الج ـف عـ  مسـالة غيـر معروفـة والمسـاعدة فـي حـل لعل 
ويكاد يجمع علـ  ،ظاهرة يلمسها الجثيرون م  الموظفات في القعاعي  الصا  والعام في الجزائر

دون تحديــد ملامحهــا وتفاصــلها بســبب عــدم وجــود دراســات علميــة  ،وجودهــا ووجــود أثارهــا الجميــع
 غير معروفة. ،محددة لأنها م كلة خفية

 :وم  هنا يمك  توضيح أهمية هذا الدراسة ب المحاور التالية 

النتــائج التــي قــد  مجــال العلــوم التربويــة والاجتماعيــة عــ  طريــق اســتصلا إفــادة البــاحثي  فــي  -
ـــزمهم فـــي  ـــراب أ ثـــر مـــ  طبيعـــة مجـــال البحـــث فـــي تل ـــة فـــي المؤسســـات والاقت واقـــع المـــرأة العامل
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  الانتها ـــات التـــي قـــد تمـــارس ضـــد العلاقـــات داخـــل تلـــك المؤسســـات والعمـــل علـــ  الج ـــف عـــ
 النوافة وعل  رأسها العنف بإشكاله الصاصة . عاملات

 أثارا زمة التي تحمي الموظفة م  العنف الصفي و لالار م  اجل اتصاذ القرارات والتدابي -

داء و الأمحاولـة دمــج المــرأة والرجــل معــا ب ــكل عــام فـي المجتمــع الجزائــري مــ  اجــل الارتقــاء بــ -
وذلك م  خلال اقترا  حلول التي تعمل عل  تحقيـق بيئـة عمـل  ،الإنتاج في المؤسسات الجزائرية

 خالية م  العنف.

 :أهداف الدراسة - 3

المـــرأة فـــي  ثيـــر مـــ  دول العـــالم خاصـــة  ول للعنـــف ضـــدجثيـــرة حـــالفر الدراســـات فـــي ظـــل تـــو    
م ــكلة والبحــث عــ  الحلــول لهــا ومــ  هنــا الهــدف  الدراســة إلــ  ت ــصيص  ،المؤسســات المصتلفــة

 يمك  تلصيص الأهداف التي تسع  هذا الدراسة لتحقيقها فيما يلي:

  معرفة درجة تقبل العنف وممارسته في المؤسسات الصاصة والعامـة ضـد عـاملات
 النوافة.

 الأسباب التي تؤدي إل  ممارسة العنف ضد المرأة في مكان عملها. معرفة 
 .البحث ع  الآثار الناجمة التي يصلقها العنف ضد هذا العاملات 
  محاولــة الج ــف عــ  أســباب العنــف ضــد عــاملات النوافــة فــي المجتمــع الجزائــري

 وع  الآثار الناجمة ع  ذلك الفعل.
  نوافة.   ظاهرة العنف ضد عاملات الالج ف ع  حجم 

 الإشكالية: -4

 ،تعــد ظــاهرة العنــف مــ  أولــ  موــاهر الســلوك المنحــرف التــي عرفتهــا المجتمعــات الب ــرية       
ولا يكــاد يصلــو المجتمــع مــ  بعــل أشــكاله التــي  ،لجــ  عــرف ارتفاعــا  بيــرا خــلال العقــود الأخيــرة

عرفتها المجتمعات منذ زم  قديم إلا أن بعل أسبابه مرتبعة ببعل خصائص المجتمع الحديث 
خصوصا تلك التي تبدو أنها تعبر ع  الضغوطات والم اعر والإحباط والقهر . حيث أ د العديد 
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ف أنــه أصــبح اليــوم بمثابــة تهديــد للوجــود مــ  البــاحثي  الاجتمــاعي  الــذي  بحثــوا علــ  م ــكلة العنــ
 الإنساني .

 وظاهرة العنف ظـاهرة مجتمايـة أخلاقيـة بالدرجـة الأولـ  ترجـع إلـ  طبيعـة القـيم الاجتماعيـة     
خاصـة فـي التغيـرات الاجتماعيـة  ،في  افة المجتمعـات الإنسـانية وعنـد مصتلـف طبقـات المجتمـع 

بــي  الأفــراد و التــي اتســم  فــي مجملهــا بالضــعف  الاقتصــادية عامــة التــي أثــرت علــ  العلاقــات
 والتوتر وهذا الأمر زاد م  تفاهم هذا الواهرة  واستمرارها في الحياة الاجتماعية.

ط  ها الدراسات والتحاليـل العديـدة فـي الـو تموضوعات التي تناولالوالعنف ضد المرأة يعد م       
 ،مازالــ  تعــاني مــ  العنــف والتســلط والاســتغلالالعربــي وغيرهــا التــي ت ــير منــذ البدايــة أن المــرأة 

فهــي قضــية عالميــة  ،وتنت ــر ظــاهرة العنــف ضــد المــرأة فــي ال ــرائح والعبقــات الاجتماعيــة  افــة 
 ،الجنسـي ،النفسـي ،ويمكـ  ذ ـر بعـل هـذا الأنـواع مـ  العنـف : العنـف الجسـدي ،عربية ومحلية

 الاقتصادي والسياسي وغيرها م  الأنواع.

ألاف حالـة  عنـف 7م إلـ  أن هنـاك 2018حصـائيات حـول العنـف ضـد المـرأة لسـنة وتبـي  إ     
م حيـــث عرفـــ  انصفـــاض 2017ســـنةقبلهـــا  التـــي خـــلال تســـعة أشـــهر الأولـــ  مقارنـــة بالنســـبة إلـــ 

ســـجل  وتتمثــل أ بــر حـــالات العنــف فــي العنــف الجســدي الــذي ،حالــة 7562محســوس قــدر ب: 
امـرأة معنفـة  3272امـرأة ضـحية مقابـل  51150ب  م2018خلال تسعة أشـهر الأولـ  فـي سـنة 

فـــي حـــي  تـــم  ،م2018حالـــة فـــي ســـنة  105 مـــا بلـــا عـــدد الاعتـــداءات الجنســـية  ،م2017فـــي 
 35سـنة و 26بـي   والفئـة المعرضـة للعنـف مـا م2017حلـة فـي السـنة التـي قبلهـا  193تسـجيل 

 .1سنة

العامة أو الصاصة أي بصروجها وبما أن وجود المرأة الجزائرية أصبح في مصتلف القعاعات سواء 
وتحقيـق اسـتقلاليتها الماديـة  ،وإعـادة بنائـه وهيكلتـه ،وبحثها ع  العمل داخـل المجتمـع ،إل  العمل

فتحقـق توازنهـا واسـتقرارها وتصـبح لهـا مكانـة اجتماعيـة  معتبـرة  ،مـ  خـلال حصـولها علـ  الـدخل
ينها باتصـاذ القـرارات بكافـة أبعادهـا  وتمك ،وسط المجتمع وم ار تها في جميع الأن عة الاقتصادية

إلا أنهـا تتعـرض لمصتلـف أشـكال العنـف و ،و رغم  ل هذا التعور الذي تسع  إليه المرأة العاملـة 

                                                           
  htmltps://www.radioalgerie.dz/newsht.،العنف ضد المرأةالإذاعة الجزائرية ،   1
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و هـذا  لـه بسـبب  يـاب وسـائل الضـبط  ،و فـي ال ـارع أو البيـ   ،سواء في مكان اعملها ،القهر
و بالتالي  ياب الاحتـرام  ،في المجتمع الاجتماعي حيث لم تصبح القيم الاجتماعية تلعب دورها 

بي   ل الأفراد و إخفا  المجتمـع فـي الـتحكم فـي أفـرادا مـ  خـلال عناصـرا المتمثلـة فـي المعـايير 
 الاجتماعية .

يحــد  العنــف ضــد عــاملات النوافــة فــي مصتلــف المؤسســات الاجتماعيــة التــي تعمــل فيهــا مثــل 
إذ ي هد تفاقما  بيـرا خصوصـا قتصادية الصاصة المؤسسات الإ ،الجامعة  ،المست ف   ،المدرسة 

و م  أهم العوامل التـي  .دم معرفة القيم الحقيقية للمرأة و ع ،م  زاوية التسلط و القهر و الاهانة 
أو المـدير.....  ،تجعل هذا الفئة تتعرض للتعنيف سـواء مـ  قبـل زميلهـا  أو زميلاتهـا فـي العمـل 

و العمـــل  ،ضـــعف مـــدخلهم ال ـــهري أي تـــدني أجـــورهم  الـــخ نجـــد العامـــل الاقتصـــادي إذ يلاحـــ 
الثقافي إذ نجد معوم عـاملات النوافـة مسـتواهم التعليمـي متـدني مقارنـة بالعـاملات الـذي  يعملـون 

و أيضــا  ،نوــرة اســتهزاء و ســصرية   لهــذا نجــد الجميــع ينوــر لهــ ،فــي مؤسســات اجتماعيــة أخــرا 
طــرف المجتمــع بحيــث يتعرضــ  إلــ  عــدم  فئــة مهم ــة مــ    يمــثل ، فهــنجــد العامــل الاجتمــاعي

 الاحترام و التحقير و الاهانة بصفة عامة .

 و م  هنا نعر  التسا ل الرئيسي المتمثل في ما يلي     

 ما هي الدوافع الاجتماعية للعنف المستخدم ضد عاملات النظافة ؟

 تسا لات  الفرعية التالية :                                                             الو تندرج عنه  

هل هناك عوامل تدفع المرأة للصروج إل  العمل ؟                                                                              -  
 نف ؟                                                     و ماهي الدوافع التي تجعل المرأة العاملة تع-

                                                                                                          الفرضيات  -5

 م فـي تعرضـهم إلـ  العنـف فـي القهر الاجتماعي الـذي تاي ـه فئـة عـاملات النوافـة يسـاه
                                                                                            المهني. محيعهم

 في مجال عملهم                       همتعنيف إل لتي تعانها هذا الفئة تؤدي الوروف الاجتماعية السلبية ا 
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 تحديد المفاهيم : -6

 العنفمفهوم  ـــأولا/

 :غوي لالتعريف ال -

وهــو  ،ن العنــف هــو الصــر  بــالأمر وقلــة الرفــق بيــهأالعــرب  ســاننجــد أن ابــ  المنوــور يــرا فــي ل 
 واعتنق الأمر أخدا بعنفه وفي الحديث : )إن الله ،عنف بيه عنفا وعنافة وعنفه تعنيفا ،ضد الرفق

ففـي العنـف مـ  تعال  يععي  عل  الرفـق مـالا يععـي علـ  العنـف  و ـل مـا فـي الرفـق مـ  خيـر 
 واعنف ال يء أخذا ب دة . ،شر مثله

واعتنــق ال ــيء  رهــه والتعنيــف: التعبيــر واللــوم وفــي الحــديث )إذا زنــ  امــة فليجلــدها ولا يعنفهــا  
 .1والتقريع واللوم ،التوبيخ ،التعنيف

 وقـد ،وعليه تأخـذ  لمـة العنـف دلالـة سـلبية ،فالعنف سلوك نقيل للرفقة وال فقة وحس  المعاملة 
 جاء في المنجد العربي عنف بالرجل يعني لم يرفق بيه.

بالقول : العنف هو عبارة ع  صفة تبرز  dictionnaire encyclopédique harasseوعرفه 
وتتجرر وتصتلف معها العوامل بقوة حادة وقسوة معتبـرة هـي فـي أ ثـر الأحيـان ضـارة ومهلجـة وهـو 

ويتصـــف  ،صـــفة ل ـــعور رهيـــب نحـــو ال ـــيء أو صـــفة ل ـــصص لـــه اســـتعداد تـــام لاســـتعمال القـــوة
 . 2في الجلام وفي التصرف بالعدوانية  ما يدل العنف عل  صفة اللاتسامح والاندفاع والقسوة

 العنف هو استصدام القوة الجديـة أو الرمزيـة مـ  اجـل فـرض القـدرة علـ  :صطلاحيالتعريف الا -
 .اجتماعياتجاوز المعايير المقبول ي جماعةالالفرد أو 

ضــغط جســدي أو معنــوي ذو طــابع فــردي أو جمــاعي ينزلــه  هــوأن العنــف  "فيليــب نرنــو "ويــرا 
علمـا انـه مسـاس بممارسـة حـق اقـرب بأنـه حـق أساسـي أو  ،الإنسان بالإنسان بالقدر الذي يتحمله

 تصور للنمو الإنساني الممك  في فترة معينة.

 " العنـف بأنـه " مجموعـة الأعمـال التـي ينـتج منهـا أو يمكـ  أن lonrenceلنورنســــ و يعـرف " 
 ينتج عنها التسبب في أذا  بير للحياة أو ل روطها المادية".

                                                           
 .13, ص2012, القاهرة, ،, دار الكتاب الحديث1ط  ،مدخل الى سيسيولوجية العنفمعتوق,  الجم 1
 .142ص  , مصر, بدون تاريخ,, مطبعة الانتصار دراسات في الانثروبولوجيا الاجتماعيةفاتن محمد شريف,  2
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" بــأن العنــف هــو أفعــال التــدمير  H.Nieburg" ه. نيــوجرج" " يقــول عــالم الاجتمــاع الأمريكــي 
ا مصتارة أو ظروف بيئية أو والتصريب وإلحا  الأضرار والصسائر التي توجه إل  أهداف أو ضحاي

  1 .وسائل أو أدوات لها نتائج عل  النوام الاجتماعي

 : العنف هو أي فعل له نتائج ضارة أو مؤذية أو مدمرة . جرائيالتعريف الإ

 العنف ضد المرأة : مفهوم  -ثانيا

 : يصطلاحالتعريف الا -

 ما جاء في التصريح للحد م  العنف ضد المرأة و الذي تم تحديدا م  قبل الجماية العامة 
ما يلي: أي فعل عنيف قائم عل  أساس الجن  ينجم عنه أذا أو  1993للأمم المتحدة عام 

 حرمانمعاناة نفسية أو جسمية للمرأة بما في ذلك التهديد باقتراف هذا الفعل أو الإ راا أو ال
 التعسفي م  الحرية سواء وقع ذلك في الحياة العامة أو الصاصة . 

رأة و دون أن يقتصر عل  الآتي:  ما نص الإعلان عل  وجوب أن ي مل مفهوم العنف ضد الم
العنف الجسدي و الجنسي و النفسي الذي يقع في إطار الأسرة بما في ذلك الضرب المبر  و 

الإساءة الجنسية للأطفال و الإنا  في الأسرة و العنف الجسدي و الجنسي و النفسي الذي يقع 
ترهيب ة و التحرش و جنسيطار العام للمجتمع بما في ذلك الاغتصاب و الإساءة الالإفي 

 . 2الجنسي  في العمل

 : جرائيالتعريف الإ -

 فاوتةيتم بدرجات متعل  ال دة و القوة و الإ راا، و  هو  ل سلوك أو فعل موجه نحو المرأة يقوم
افئة غير متجالعلاقات القوة و الهيمنة و القهر و العدوانية ناجم عل   م  التمييز و الاضعهاد

ة بي  الرجل و المرأة في المجتمع و الأسرة عل  السواء، و الذي يتصذ أشكالا نفسية و جسدي
متنوعة في الأضرار، أي هو  ل فعل مرتبط بمعايير الرجولة يعني الرجلة في مجتمع ذ وري 

 مهيم  يسع  دائما إل  تحجيم دور المرأة. 

                                                           
1  1997.p111 ..Alger ed pilulaire de larmes..violonce contre las femmes ladjali malika 

 
 15، ص2002، دار الغرافي ، بيروت ،  1، ط ثقافة عنف ضد المرأة،  أصل واحد و صورة كبيرةشرف الدين فهيمة ،  2
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 :  مفهوم المرأة العاملة-ثالثا

 :يصطلاحلااالتعريف 

 تقوم بوظيفتي  في الحياة و هي،هي التي تعمل خارج المنزل و تحصل عل  اجر مقابل عملها  
 . في مؤسسة ما البي  و دور الموظفة الاجتماعية، دور ربة

المرأة العاملة التي تعمل خارج المنزل و تحصل  عل  اجر مقابل عملها سواءا  ان  و هي 
رها العام و تقوم في نف  الوق  بأدوارها  زوجة و أم إل  جانب دو قعاع الصا  أو الموظفة في 
  موظفة .

هي المرأة المتزوجة أو المعلقة او الأرملة التي تزاول عمل خارج بيتها ب كل رسمي و و أيضا 
منوم في قعاع التعليم او الصحة او الإدارة مقابل اجر مادي تتقضاا و هذا إضافة إل  أدوارها 

  .  1و نفسية جسمانيةمثلة في دور الزوجة التي ترع  زوجها و أبنائها رعاية داخل بيتها مت

 : مفهوم القهر الاجتماعي -رابعا

 :لغوي التعريف ال -

لك الغلبة و الأخذ م  فو  و بدون رضا ال صص الأخر و بالتالي الإنسان المقهور هو ذهو  
 .2فرض السيعرة عليه م  قبل المتسلط عليه  المغلوب عل  أمرا الذي تعرض إل 

 : يصطلاحالتعريف الا -

و هذا  فهو يعمل ضد حريته في الاختيار ،رهابالإهو عملية الإجبار التي تتم غالبا ع  طريق 
الأسلوب القائم عل  الاستغلال و السيعرة يفرض فيه المستغل أو المسيعر أهدافه عل  ال صص 

 .3موضوع الاستغلال و السيعرة

                                                           
-2016، رسالة دكتوراه ،جامعة وهران،  عمل المرأة خارج البيتسرية و الإجتماعية المترتبة عن الأالأثار  عاجب بومدين،1

 .12-11،   ص2017
  WWW.SAAYA.COM ،سيكولوجية الانسان المقهورحجازي مصطفى ، التخلف الإجتماعي ، مدخل لى  2

 
 .67، ص 1986، مكتبة لبنان ،بيروت ،  العلوم الاجتماعية مصطلحاتمعجم بدوي احمد زاكي ،  3

http://www.saaya.com/
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عد ب إلايتحقق القهر  أناب  الثاني فلا يمك   الأول أنبي  القهر والهدر حيث  الحجازي يفر  
 تمك  وتف ي الهدر.

رغم أن الهدر اشمل م  القهر فان  لاهما يؤديان نف  النتائج و ي ترك  ل م  الهدر و القهر 
في تفاقم المأز  المترا م بحيث يصبح الوجود غير قابل للاحتمال و المواجهة و هو ما يؤدي 

ابلة قغير إل  بروز  ل آليات الدفاع السلبية التي و إن حمل  توازنا بديلا للنوع ما يجعل الحياة 
 .1للاحتمال

ي ف: هو إجبار أو ضغط اجتماعي يمارسه بعل الأفراد اتجاا غيرا سواء جرائيالتعريف الإ -
 محيط المنزلي أو مكان العمل أو في مصتلف مؤسسات المجتمع . 

 : مفهوم الظروف الاجتماعية -خامسا

 :الاصطلاحي التعريف -

العناصر المادية و الب رية و العلاقات و يتضم   ل ... ذلك الفضاء أو المحيط الأسري  وه
 . 2بي  جميع الأفراد

و محتويات هذا المحيط الأسري م  حيث السك  و غرفه و حجمه و ضيقه و اتساعه و 
و الوضاية الاقتصادية السائدة في الأسرة م  حيث الدخل و الإنفا  و  ،محتوياته و موقعه

لوروف الاجتماعية للأسرة إل  م ا ل و قد تتحول ا ،إشباع الحاجات و وجود دخل إضافي
بمعن  أن الوروف الاجتماعية لا تجون م كلة إلا  ،اجتماعية و هذا نتيجة الإحساس الأفراد بها

 .3فمثلا هناك اسر فقيرة في المجتمع لا تعتبرها م كلة ،ها الأفرادبإذا احسب 

 يقصد بالوروف لاجتماعية في هذا الدراسة هي مجموعة م  العوامل الإجرائي : لتعريفا -
 ..... سرية .المتحكمة في المحيط الذي يايش فيه الفرد مثل العوامل المادية و الاقتصادية و الأ

 

                                                           
  .2، ص حجازي مصطفى ، مرجع سابق 1
 . 33، ص2004، دار قرطبة  ،1،ط نماط السلوكية للطفل بالانماط التربوية الأسريةالأعلاقة أحمد الهامشي ،   2
 .23ة الاسكندرية ، ص، دار المعرفة ، جامع مجتمع و مشكلات الاجتماعيةمحمد بدوي ،  3



 اسةللدر  الفصل الأول                                                           الاطار العام

12 
 

 :المقارجة السوسيولوجية -7

 النظرية البنائية الوظيفية : -أولا   

لم مجال علاجتماعية شيوعا و استصداما في تعتبر النورية البنائية الوظيفية م  أ ثر النوريات ا 
 أيميل دور ايم. و الاجتماع، حيث ظهرت عل  أيدي  ل م  مار   فيبر

فالجل يتجـون  ،جل بتحليل العلاقة يبي  الأفراد الجزاء في تري النورية البنائية الوظيفية تجامل الأ 
و ان  ـــل عنصـــر فـــي المجموعـــة  ،مـــ  أجـــزاء متصـــلة مـــع بعضـــها الـــبعل لت ـــكل النســـق الجلـــي

سـان يتجـون مـ  و إن  ل جـزء مـ  أجـزاء النسـق يكـون وظيفيـا  جسـم الإن ،يساهم في تعور الجل
 .1ةأعضاء لجل جزء وظيف

حــدو  العنــف داخــل ميــدان  أن  و ينوــر أصــحاب هــذا الاتجــاا و مــ  بيــنهم أيميــل دور ــايم إلــ 
لحاجـــة وظيفيـــة و ضـــرورة تقتضـــيها حاجـــات النســـق  هـــو  داخـــل أي تنوـــيم اجتمـــاعي أوالعمـــل 

  .إعادة توازن النسقدة تعمل عل  إعادة الاستقرار و و يؤ دون بان هناك عوامل عدي ،الاجتماعي

عتمــاد المتبــادل تجامــل و تماســك الأجــزاء و الأنســا  و الا أن و تتمحــور فجــرة هــذا النوريــة حــول
  بي  هذا الأجزاء م  النسق م  شانه أن يحد  تغيرات في أجزاء أخرا .

و  .الاجتماعيــة مــاعي لــي  إلا مجموعــة مــ  الأنســا  مــا يــرا راد  ليــف بــراون أن البنــاء الاجت
نسـق و ال ،الأنسا  هي الأجهزة أو النوم التي تتفاعل فيما بينها داخل إطار البناء الجلي ال امل 

 مـا  ،عبارة ع  عدد مـ  الـنوم الاجتماعيـة التـي تت ـابك و تتضـام  فيمـا بينهـا فـي شـكل مـنوم 
النوــام عبــارة علــ  القاعــدة أو عــدة قواعــد منومــة للســلوك يتفــق عليهــا الأشــصا  و تنومهــا  أن

 الجماعة داخل البناء .

 ايلي:يوهر م  خلال م هذا النورية عل  مواضيع العنفإسقاط و فيما يصص 

نجـــد أنهـــا ترجـــع العنـــف العملـــي و خصوصـــا العنـــف ضـــد العـــاملات النوافـــة الـــ  خلـــل وظيفـــي  
  .عملي

                                                           
 109عة , , ص ، عمان , دار المسيرة للنشر و التوزيع و الطبا1, ط مشكلات اجتماعية معاصرةبهاء الدين خليل تركية ,  1 
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 في العناصر بة لهذا النورية عل  وجود خلل ماو عليه فالعنف العملي هو دليل واضح بالنس

 الأداء الوظيفي للعناصرأن التصدع و التضارب في فو منه  ،أو الأجهزة المكونة للنوام 

 .1العنف ضد عاملات النوافة  ل ؤول عالمكونة للنوام العملي هو المس

 ثانيا: نظرية الضبط الاجتماعي 

بمــا أننــا نتنــاول دراســة العنــف ضــد عــاملات النوافــة و الــدوافع التــي تســاعد علــ  تعنيفهــا فســوف  
نحاول معرفة السلوك العنيف الذي تقوم به عدة مؤسسات اتجاا هذا الفئة م  النسـاء و ذلـك عنـد 

 تناول نورية الضبط الاجتماعي بما جاءت به م  افتراضات .

بــان الانحــراف ظــاهرة ناتجــة عــ  ف ــل الســيعرة الاجتماعيــة تــرا نوريــة الضــبط الاجتمــاعي      
و تعتمـد هـذا النوريــة علـ  تجـارب ايميـل دور ــايم الـذي أ ـد أن الانحـراف يتناســب  ،علـ  الأفـراد 

فــالمجتمع المتماســك يكــون عكــ  المجتمــع المنحــل  ،عكســيا مــع العلاقــة الاجتماعيــة بــي  الأفــراد 
لنوـــام الاجتمــاعي ين ـــا مـــ  ســـيعرة المجتمـــع عـــ  طريـــق و ســـلوك الأفـــراد المعتـــدل فـــي ا ،خلقيــا 

أفـراد المجتمـع المتماسـك مـ  الناحيـة العلاقـات  مـا أن  ،القانون و الأعراف و العـادات و التقاليـد 
ولا  ،يعيعــون القــانون  لا ئــك الــذي انون و أ ثــر إتباعــا للقــيم مــ  أولالإنســانية هــم أ ثــر طاعــة للقــ

و تعد نوريـة الضـبط الاجتمـاعي مـ  المقاربـات التـي اهتمـ   2 يقيمون وزنا للعلاقات الاجتماعية
بتفسير  ل م  السلوك العنيف و الانحراف و  ما انعلق  هذا النورية في تفسيرها للعنف بكونـه 

 .3استجابة لعبيعة البناء الاجتماعي 

جعه إل  إخفا  المجتمع في التحكم فـي أفـرادا و خلاصة القول أن هذا النورية تفسر العنف و تر 
و عليـه فـان عمليـة الضـبط  ،القيـود التـي وضـعها و المتمثلـة فـي المعـايير الاجتماعيـة  خـلالمـ  

التدخل للتعامل مع حالات العنـف يمكـ  أن تـتم  أنو  ،الاجتماعي تقلل م  احتمالية وقوع العنف
لــك مــ  خــلال تعلــم أفــراد العمــل أســلوب حــل و ذ ،علــ  المســتوا الفرجــي و العملــي و المجتمعــي

و تـــوفير المســـاندة العمليــــة و المجتمايـــة و تصفيـــف العنــــف  ،الصلافـــات دون اللجـــوء إلـــ  العنــــف
 خصوصا لدا عاملات النوافة.

                                                           
 .206-204معتوق جمال ، مرجع سابق، ص  1
 .  111، بهاء خليل تركية، مرجع سابق ،ص 2
 .55، ص العنيف و المرأة المتقدمة سيولوجية الرجلسو،  العنف الأسريمنير كرادشة ،   3



 اسةللدر  الفصل الأول                                                           الاطار العام

14 
 

 ـــ  الدراسات السابقة: 8      

 :الدراسات الأجنبية 

 الدراسة الأولى :لراس موسن و اني هوك لاراس 

التهديــدات و العنـف الجســدي لــراس موسـ  و انــي هــوك لارس فـي مكــان العمــل فــي دراســة هـدف  
و القعاعـات  ،التأهيـل المجتمعـي ،السـجون  ،مجال قعاع الصـدمات للجمهـور مثـل : دور المسـني 

قعــاع    فــيحيــث تبــي  أن أ ثــر مســتويات العنــف و التهديــد  انــ ،و المــدارس الصاصــة ،الصيريــة
و عملــ  الدراســة علــ  تقســيم أشــكال التهديــد  ،لتأهيــل المجتمعــيمؤسســات ا، و المــدارس الصاصــة

أو عنف ع  طريق الهاتف الـو التـوبيخ أو الصعـر الغيـر  ،عنف جسدي أو ،المكتوبإل  التهديد 
 المباشر الذي يكون موجها للعائلة .

ي يـرا فــو قـد تبـي  مـ  اسـتبانه التـي وزعـ  علـ  عينــة الدراسـة أن سـلوك العنـف منت ـر انت ـارا  ب
ن السبب في ذلك يعود إل  أن بيئة العمل ت جع عل  وجـود أجـواء أقعاع المؤسسات الصدمية و 

 و يضــاف إلــ  ذلــك إن العــاملي  فــي المؤسســات الصيريــة  ــانوا ،تــؤدي إلــ  العنــف ضــد المــوظفي 
ــذي  أبــدو تقــبلهم لفجــرة أن  أ ثــر النــاس رفضــا للعنــف مقارنــة بــالموظفي  فــي المــدارس الصاصــة ال

 .1واقع ينبغي لنا التعايش معه و في العمل حقيقةالعنف 

   autre  et  jhilandالدراسة الثانية : 

و  ،قـــام اتـــرو و جيلانـــد بدراســـة عـــ  العنـــف المدرســـي تنـــاول ديناميـــات و أنمـــاط العنـــف الأســـري 
أســـاليب إســـاءة  المعاملـــة بـــي  الـــزوجي  و العلاقـــات الرئيســـية التـــي ت ـــير إلـــ  وجـــود الجثيـــر مـــ  

 المصاطر الناجمة ع  العنف بي  الأزواج .و توصل  الدراسة إل  العديد م  النتائج أهمها :

أن العنــــف الأســــري يصتلــــف بــــاختلاف خبــــرات الصــــراع داخــــل الأســــرة و إن العنــــف الســــائد عنــــد  
شــائع بــي  عامــة الســكان و تتميــز بعــل الأســر بأنمــاط خاصــة مــ  العنــف ال ــديد و إن  الأزواج

و أن العنـف يكـون نتيجـة  ،العنف الموجه ضد المرأة يـأتي مـ  اقـرب الأشـصا   ـالزوج و الأبنـاء

                                                           
, رسالة ماجستر, جامعة  مكان العمل في المؤسسات الحكومية و الخاصة لمدينة جنينالعنف ضد المراة في ربا عنان سعد ,   1

 .2015النجاح الوطنية، فلسطين، 
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و عـدم  ،و يسـبب الصـوف و القلـق و التهديـد ،لفقدان الضبط و عدم إشباع الحاجة إل  الاسـتقلال
و مـــ  نتـــائج ذلـــك أيضـــا اخـــتلاف عــدوان النســـاء عـــ  الرجـــال فهـــو اقـــل مـــ  حيـــث  ،تقــدير الـــذات

عــدوان الرجــال ضــد النســاء و الــذي اء ضــد النســاء يكــون اشــد قســوة مــ  عــدوان النســ، و الدرجــة
يكي  فــــي فتــــرة الصعوبــــة و الــــزواج المبكــــر و فــــي الحمــــل و أثنــــاء ر يحــــد  فــــي الغالــــب بــــي  ال ــــ

 .1ل و العلا افصنالإ

 

 لعرجية :الدراسات ا 

العنـــف ضـــد المـــرأة فـــي مكـــاس العمـــل فـــي الم سســـات الحكوميـــة الدراســـة الإولـــى :
 والخاصة لمدنية جنين.

هــدف  الدراســة إلــ  التعــرف علــ  توجهــات المــوظفي  والموظفــات ودرجــة تقــبلهم للعنــف وأشــكاله   
تأثير  ل مـ  في العمل ضد المرأة في المؤسسات الصاصة والحكومية لمدنية جني ، ومعرفة مدا 

المتغيرات)ســـنوات الصبـــرة، العمـــر، المســـتوا التعليمـــي، والحالـــة الاجتماعيـــة  فـــي مســـتوا العنـــف 
 الحاصل في مكان العمل في مدينة حني .

 ـــ فرضيات الدراسة:

 ولتحقيق هذا الأهداف قام  الباحثة بصياغة عدة فرضيات نذ ر أهمها فيما يلي:

ـــ لا يوجــد فــرو  ذات دلالــة إحصــا1   مــ  حيــث أن العنــف ضــد 0،05ئية عنــد مســتوا الدلالــة )ــ
المرأة في أما   العمل في مدينة جني  في مؤسسات الصاصة والحكومية م  وجهة نور العـاملي  

 فيها، تعزي لمتغير النوع الاجتماعي.

ـــ لا توجــد فــرو  ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوا الدلالــة )2   مــ  حيــث أن العنــف ضــد 0،05ـــ
في أما   العمل في مدينة جني  في مؤسسات الصاصة والحكومية م  وجهة نور العـاملي  المرأة 

 فيها، تعزي لمتغير الحالة الاجتماعية.

                                                           
 . 2001، دار الشروق النشر و التوزيع ، عمان ،  1، ط عنفالجتماع علم امعن خليل عمر ،  1
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ـــ لا توجــد فــرو  ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوا الدلالــة )3   مــ  حيــث أن العنــف ضــد 0،05ـــ
ية م  وجهة نور العـاملي  المرأة في أما   العمل في مدينة جني  في مؤسسات الصاصة والحكوم

 1فيها، تعزي لمتغير الدخل ال هري.

 ـــ مجتمع الدراسة:

يتجون مجتمع الدراسة في جميع الموظفات والمـوظفي  فـي المؤسسـات الصاصـة والحكوميـة، الـذي  
  موظفـا وموظفــة 266  موظــف وموظفـة. وأجريـ  الدراســة علـ  عينـة بلغــ  )500بلـا عـددهم )
 الع وائية، وطبق  الباحثة إجراءات المنهج الوصفي التحليلـي الـذي يصـف الوـاهرةبعريقة العينة 

 حسبما تراا في الواقع وصفا دقيقا، ويوضح خصائصها وأسبابها.

 ــ منهج الدراسة:

سارت هذا الدراسة عل  خعوات المنهج الوصفي الميداني، نورا إل   ونه المنهج الأ ثـر ملائمـة 
 لهذا النوع م  الدراسات. 

 استمارة الاستبيان. ـــ أداة الدراسة:

 ـــ نتائج الدراسة:

 وقد توصل  الدراسة إل  جملة م  النتائج أهمها:

الصاصــة والحكوميــة هــو عنــف خفــي، يتمثــل فــي ــــــ أن العنــف المنت ــر ضــد المــرأة فــي المؤسســات 
يــر غالنوــرة الدونيــة للمــرأة، والإيمــاءات والإشــارات الجنيــة تجــاا المــرأة، فيمــا  ــان العنــف الجســدي 

منت ر في تلك المؤسسات. ويـب  أن عامـل المؤهـل العلمـي والصبـرة و المسـتوا الـوظيفي للمـرأة لـم 
إذا  انـ  فئـة المتزوجـون أ ثـر رفضـا لمجـال  يؤثر في مستوا العنف الممارس ضدها في العمـل.

  علاقة الموظف بالموظفة في مكان العمل.

 العنف ضد المرأة العاملة في الأردس : الدراسة الثانية:
                                                           

  مرجع سابق.ربا عنان سعد ,  1
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دن هدف  هذا الدراسة إل  الج ف ع  حجم هذا الواهرة و هي العنف ضد المرأة العاملة في الأر 
 لتعرفإضافة إل  ا ،العاملة في القانون العمل الأردنيو التعرف إل  مواهر انتهاك حقو  المرأة 

 ما هدف  الدراسة إل  البحث في أشكال التميز  ،عل  مواهر التحرش الجنسي في بيئة العمل
نف و أشكال الع ،الجندري في العمل و التعرف عل  أشكال التهديد الممارس ضد المرأة العاملة

 الأسري الممارس ضد المرأة العاملة .

ة إضاف تحقيق أغراض الدراسة قام  الباحثة بالاستعانة بأدبيات و المراجع المتعلقة بالموضوعو ل
 إل  مقابلة بعل النساء اللواتي يقع  تح  وطأة العنف .

أشارت النتائج إل  أن واقع حجم ظاهرة العنف ضد المرأة العاملة في الأردن جاء متوسعا حيث 
و قد عزت  ،في الأعمال التربوية و الاجتماعية و الإداريةقد انحصر في مجمله  ،أن عمل المرأة 

الباحثة ذلك إل  تنميط المجتمع لعمل المرأة في مه  محددة تتناسب و الثقافة الاجتماعية 
 ما أشارت الدراسة إل  أن المرأة الأردنية العاملة تعاني  ،و التي يعد تغييرها أمرا عسيرا ،السائدة

و اتهام  ،افة و خاصة انت ار اتهام المرأة العاملة برفع معدل البعالةم  أشكال العنف الوظيفي  
المرأة بكثرة التغيب و المرض و قد عزت الباحثة ذلك إل  طبيعة البناء الاجتماعي للمجتمع 

و منح المرأة العاملة و الغير  ،الأردني و الذي قدم العمل خارج المنزل للذ ور دون الإنا 
حدو  التغير الاجتماعي الذي رافقه العديد  إل  إضافةكانة عالية مرتفعة العاملة داخل المنزل م

 إل  إضافة ،و رغبتها في الاستقلال الاقتصادي ،للمرأة  ارتفاع المستوا التعليمي  ،م  التغيرات
في استجابات العينة تعزي للمؤهل العلمي  إحصائياالدراسة م  وجود فرو  دالة  إليه أشارتما 

 1و الحالة الاجتماعية سنوات الصبرة .

 :الدراسات الجزائرية 

 واقع الترجية والرجلة : العنف ضد المرأة نين  الأولىالدراسة  

هـدف  هـذا الدراسـة إلــ  معرفـة علاقـة العنـف الــذي تعـاني منـه النسـاء بالنوــام الأبـوي الـذي يحكــم 
المجتمــع والج ــف عــ  الوجــوا المصتلفــة للعنــف القــائم علــ  النــوع الاجتمــاعي الــذي يحــيط بــالمرأة. 

                                                           
 2015فريل  1، العنف ضد المرأةسمية عيد،  1
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رة وأيضــا مــدا مصــداقية القــواني  والاتفاقيــات الدوليــة التــي تنــادي بتغيــر وضــع المــرأة داخــل الأســ
 وخارجها. وهل يعد العنف ضد المرأة مكونا أساسيا في مكونات ت كيل الهوية الرجولية "الرجلة".

 ـــ فرضيات الدراسة:

 ولتحقيق هذا الأهداف قام  الباحثة بصياغة فرضيات نذ ر:

ي ـــ يعتبر العنف ضد المرأة موهر تاريصي للعلاقات الاجتماعيـة القائمـة علـ  التميـز الجنسـي فـ1
 بية واللامساواة بي  الرجال والنساء داخل الأسرة والمجتمع.التر 

ط ـــــ تفسير النصو  ال رعية أحيانا م  منعلـق الأعـراف والتقاليـد يعتبـر سـببا مـ  أسـباب تسـلي2
 العنف ضد المرأة م  طرف الأقاري  الذ ور داخل الأسرة.

ب العنـف  ـأداة التربيـة والتأديـــــ عدم صـراحة الت ـريعات القانونيـة سـاهم فـي شـرعية العنـف ضـد 3
ارســـم الحـــدود الاجتماعيـــة والمحافوـــة علـــ  الهيمنـــة الذ وريـــة فـــي الأســـرة أو مـــا يمكـــ  أن نســـميه 

 بالرجلة في المجتمع الجزائري.

نوــرا لضــصامة مجتمــع البحــث فقــد قمنــا باختيــار عينــة مــ  الأســر التــي تقعــ  بمدينــة الجزائــر    
الدراسـة علـ  اختيـار عينـة ع ـوائية تمثـل  ـل الأسـر، لـذا فقـد  العاصمة لهذا فقـد اعتمـدنا فـي هـذا

  مبحـو ، أمـا السـبب فـي هـذا التحديـد فهـو يرجـع لعبيعـة الموضـوع الـذي 130بلا حجم العينـة )
 . 1واقاية فرضته، إضافة لر باتنا في الحصول عل  أجوبة ملموسة و

 ـــ منهج الدراسة:

باعتبــارا يعبــر علــ  أرقــام وأفجــار وأداء، أيضــا  ســارت هــذا الدراســة علــ  خعــوات المــنهج الجمــي
المـــــنهج التـــــاريصي لجـــــون الحاضـــــر حصـــــيلة الماضـــــي لـــــيفهم م ـــــكلة التعـــــور التـــــاريصي لم ـــــكل 
الاجتماعي. وأيضا استعمل المنهج الوصفي وذلك لتحديد التصوري للعوامل التـي تـرتبط بالوـاهرة 

 تغيرات التابع والمستقل.موضوع عل  الدراسة وذلك في ضوء الفرضيات و الج ف ع  م

 الاستبيان ــــ أداة الدراسة:

                                                           
 .34، ص  2009، سنة  قسم علم الإجتماع رسالة ماجيستر،  ، العنف ضد المرأة بين واقع التربية و الرجلةعسلي نبيلة ،   1
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 ـــ الاستنتاج:

بفضل الصعوات المنهجية في الدراسـة توصـل  لنتـائج تؤ ـد أو تنفـي فرضـيات البحـث التـي طبقـه 
   مبحو  ومبحوثة حيث اتضح مايلي :130عل  عينة متجونة م  )

والمجتمــع هــي نتيجــة لصلــط الــذي تعرفــه الصعابــات ـــــ أن الوضــاية التــي تاي ــها المــرأة فــي الأســرة 
 المتداولة حولها بي  الترا  الفقهي والمورو  الاجتماعي التقليدي.

ومعوـم أفــراد العينــة قــاموا بتفســير آيــات القرآنيــة والأحاديــث النبويــة تفســيرا ظاهريــا فــي اتجــاا إبــراز 
الـذ ور علـ  المـرأة يعتبـر نوعـا مـ  وتبرير السلعة عل  المرأة . وأن العنف الذي يمارسه الأقـارب 

أنواع التربية و التأديب الذي تعتمدا غالبيـة الأسـر الجزائريـة لرسـم حـدود الاجتماعيـة وذلـك حفاظـا 
 منهم عل  الهوية الرجالية.

ـــ وأن معوــم الأســر الجزائريــة ســواء  انــ  نوويــة أو ممتــدة تعتمــد التربيــة التميزيــة بــي  الجنســي   ــــ
 دة ولج  بعريقة خفية تتحدد م  خلالها أدوار  ل منهما. إستراتيجية مقصو 

ـــــ وأن العنف ضد المرأة يعد مكون أساسيا م  مكونـات ت ـكيل الثقافـة، الهويـة الرجاليـة، حيـث أن 
 هذا الأخيرة  بالهيمنة عل  البناء بوجه خا  وعل  تحكم الرجال 

 .قي والرمزي داخل الأسرةفي وسائل الإنتاج المادي واحتجارهم لوسائل العنف الفيزي

 1985الدراسة الثانية : خوجة سعاد 

فـي البدايـة  ،الجزائريـة للمـرأة سـيولوجي حـول الحيـاة اليوميـة و بتحقيـق س خواجـةقام  الباحثة سـعاد 
الممتــدة و  الأبويــةالعائلــة  أفــرادووصــف لعينــة العلاقــات بــي   ،قامــ  بتتبــع تــاريخ العائلــة الجزائريــة

بـالرغم  المـرأة تعتـرض تحـرر  إلـ توصل  م  خلال هذا التحليل الـ  الج ـف عـ  العوائـق الذاتيـة 
فـي المجـالات  المـرأة  إدماجم  اجل تحقيق التنمية و  ثيرة التي اتصذتها السلعة الج الإجراءاتم  

ايير للمجتمـــع و المعـــ ،الاجتماعيـــة و الاقتصـــادية و نتجـــ  هـــذا المقاومـــة مـــ  طبيعـــة نوـــام القـــيم
و تـرا  ،المـرأة الذي يفضل الرجـل و يمنحـه السـلعة الماديـة و المعنويـة علـ   الأخيرالتقليدي هذا 

 دواتو الأتعليم الفتـاة مـ  بـي  الموـاهر و  ،سرةخارج المنزل بعيدا ع  الأ المرأة عمل  إن باحثةال
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الجزائــري و مــ  بــي  فــي المجتمــع  المــرأة تعــور الايجــابي لوضــاية التســاعد علــ   أنيمكــ   التــي
 الباحثة : إليهاالنتائج التي توصل  

 مأجورعمل   الضعف ال ديد في نسبة النساء اللواتي يمارس  
 الفتيات التعليم في س  مبكر. مغادرة 
 .مقاومة العائلة لتنويم الولادات 

إلـــ  أن  الباحثـــة  توصـــل  ،تقســـيم الأعمـــال بـــي  الرجـــل و المـــرأة فـــي الأســـرةب أمـــا فـــي مـــا يتعلـــق 
الأعمال المنزلية تبق  مـ  بـي  آخـر المعاقـل التـي تحـاف  علـ  اسـتمرار العائلـة الأبويـة و خاصـة 

ـــة للمـــرأة الصـــروج و ممارســـة عمـــل مـــأجور و إن جميـــع النســـاء يصـــرح  بـــان  ،حـــي  تســـمح العائل
 . 1الاعمال المنزلية تبق  م  اختصاصه  المعلق و يوافقه  عل  هذا التقسيم

 الدراسة: ــــ  صعوجات9

تمثلـ  معوقــات الدراسـة فــي صـعوبة الوصــول إلـ  بعــل عـاملات النوافــة وذلـك لعــدم الاســتجابة 
و أيضــا عــدم  ،الــرد علــ  الأســئلة التــي وجهناهــا نحــوهم مــ  خــلال المقابلــة التــي أجريناهــا  ،إلينــا

مراجـع أيضـا نـدرة ال ،وجود دراسات جزائرية سابقة حـول موضـوعنا وهـو العنـف ضـد المـرأة العاملـة
ضــيق الوقــ  التــي منعنــا مــ  البحــث العويــل  ،المتعلقــة بــالمرأة العاملــة والعنــف الممــارس ضــدها

 .المزيد م  المعلومات حول موضوعناوجلب 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 . مرجع سابق عسلي نبيلة، 1
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 خلاصة الفصل : 

طــار النوــري للدراســة هــو أســاس البحــث العلمــي حيــث يســتند عليــه الباحــث مــ  خــلال يعتبــر الا
 ،إضافة إل  الأهمية العلمية التي يقدمها بحثهب و الأهداف الصاصة بموضوع بحثه تحديد الأسبا

عتبــر زاويـــة يحــدد مـــ  خلالهــا ســـؤال الرئيســي الـــذي يدراســـة و الصاصــة بال مــا يعــرض الإشـــكالية 
البحــث الصــا  بالدراســة فيــدعمها بفرضــيات يعمــل علــ  الإجابــة عنهــا فــي الدراســة الميدانيــة أمــا 

جانـب المتغيـرات التـي فسـرت بهـا الوـاهرة الصاصة بالموضوع فيستند عليها مـ  ة الدراسات السابق
هـا خـلال خير يعرض أهم الصعوبات التي وجهو في الأ ،المدروسة  ما يصص المفاهيم الأساسية

 الدراسة . 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 : الثانيفصل ال

 خروج المرأة إلى العمل
  تمهيد 
 : تاريخ خروج المرأة إل  العمل  المبحث الأول 
 : العمل في العالم الثالث والمرأة  المطلب الأول 
 : العمل في العالم العربي  والمرأة  المطلب الثاني 
 العمل في الجزائر  والمرأة  : لثالمطالب الثا 
 : ج المرأة للعمل عوامل خرو  المبحث الثاني 
 : عوامل اجتماعية  المطلب الأول 
 : عوامل اقتصادية  المطلب الثاني 
 : عوامل نفسية و ثقافية  المطلب الثالث 
 خلاصة 
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 تمهيد:

منذ القديم شار   المرأة في مصتلف مجالات الحياة الاجتماعية و احتل  مكانة لا تقل م      
مكانة الرجل, و لقد لعب  دورا هاما في بناء الأسرة و تربية الأطفال و  ان  تعمل الأعمال 

ل التعور الإنساني فجان تقسيم العم مراحل ال اقة, لقد  ان  المرأة إل  جانب الرجل في مصتلف
بينهما م  وق  مبكر م  فجر التاريخ الإنساني فاختص  المرأة بالعمل داخل المنزل و الرجل 

 خارج المنزل م  اجل تحصيل المال 

لج  مع مرور الوق  و مع التغيرات لاقتصادية و الاجتماعية اضعرت المرأة الصروج م  المنزل  
و مهنيا مما دفعها للصروج إل  ميدان لتحقيق طموحاتها في التعليم , و تحقيق ذاتها اجتماعيا 

 العمل .
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 تاريخ خروج المرأة للعمل :المبحث الأول

 المرأة و العمل في العالم الثالث : المطلب الأول: 

 لث ماهناك م  الباحثي  م  ينور في تبرير وجهة نورهم عل  القول بان المرأة في العالم الثا  
 ة م ار  دد أدوارها في المجتمع و م  ثم م ار تها في عملية التنميةتزال أسيرة للتقاليد التي تح

لقد  أة, ومحدودة, و يعني ذلك أن هناك اختلافا بي  الباحثي  و المثقفي  فيما يتعلق بمساهمة المر 
أشار لوي  في عرضه لبعل الآراء حول هذا القضية إل  وجهات نور متفرقة يمك  تلصيصها 

 فيما يلي : 

يرا أن المرأة في العالم الثالث ما تزال أسيرة للنورة التقليدية عل  أن الإنا  لديهم فالبعل    
مكانة اقل و تفترض أن دوره  ماهي إل  ادوار هام ية, و تعتمد هذا النورة عل  افتراض أن 

المرأة في العالم الثالث ل  تحقق مكانة عالية و ل  ت ارك م ار ة فعالة في الأن عة الاقتصادية 
و البعل  م  التقاليد البالية لا إذا ا تسي  مواهر الثقة الأوروبية الحديثة و نفض  أيديهاإ

الأخر يرا أن التقاليد في حد ذاتها ليس  السبب في تصلف المرأة في العالم الثالث و إنما 
هذا الاستعمار الذي حاول أن يغير م  هذا التقاليد القائمة عل  النوام أبوي الصارم و لقد أدا 

 .  1الوضع إل  تأ يد الدور التابع للمرأة و أصبح عقبة في سبيل تحقيقها للاستغلال

و م  خلال هذا ينور إل  المرأة في العالم الثالث عل  أنها متصلفة مقارنة بالمرأة في المجتمعات 
عتبر الأوروبية و تصلفها يفسر عل  استمرار الاتجاهات التقليدية و هي تقوم عل  المساواة, و ت

عملية التحديث ذاتها و ما يرتبط  م  سياسات و البرامج التنمية م  العمليات التي تساوي بي  
 2رأة المالرجل و 

و م  ثم فإنها تقف في صف المرأة م  الناحية العملية, لان المرأة تصضع أ ثر م  الرجل 
 .3للتقاليد التي تحدد دورها 

 المرأة و العمل في العالم العرجي  المطلب الثاني:
                                                           

 . 18عاجب بومدين،مرجع سابق، ص  1
 .191ص نفس المرجع، 2
 . 20نفس المرجع ،ص 3 
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, بسبب الوروف السياسية و أخر إل في بلاد العربية تصتلف م  بلد  المرأة واقع  إن   
الاقتصادية التي تاي ها هذا البلدان و تعرضها لسلسلة م  الاستعمارات غيرت م  بنيتها 

م  هذا الاستعمار فتعلب  التنمية ال املة لجل بلاد  متأثرة المرأة , و  ان  الأسريةالاجتماعية و 
و عملها  ان  عائقا في  المرأة السيعرة القيم الثقافية التقليدية حول  أن إلاللعمل,  المرأة خروج 

ميدان العلم و العمل خارج المنزل في  ثير م   إل النزول  المرأة  استعاع تعورها . لج  
السياسية و الاجتماعية و العلمية و الاقتصادية و  حيث مارس  مصتلف الن اطات الأحيان
 1,النضالية

 ع طبيعةمالعاملات في العرا  زيادة تتوازا  إعدادالعاملة في العرا  : ازدادت  المرأة فمثلا     
لقرن االتحولات الحضارية و المادية و التجنولوجية التي شهدها بعد الصمسينات و الستينيات م  

د العراقية م  الموالم و القيو  المرأة عل  تحرير  ولي المسؤ  الدولة و الع ري . فقد حاول 
 و السلعوية .  الاستبداديةو  الإقعاعيةالاجتماعية التي فرضتها علينا النوم 

التي  و المه  الأعمالشت   أشغالبا تساب الثقافة و التربية و التعليم و  أمامهاو فسح المجال 
ع  طريق رفع مكانتها  أيضا للمرأة الايجابية للعرا  فحسب, بل تعود  مرد وديتهالا تعود 

 مبدعة وال إمكانيتها إزاءو  إزاءهاالاجتماعية و تغيير المواقف السلبية التي  ان يحملها الرجل 
 الصلاقة.

المادية  الأعباءخارج البي  و م ار تها في تحمل بعل  المرأة عمل  أنو م  الجدير بالذ ر   
احترامها و تقديرها  و الدفاع ع  حقوقها و  إل الاب   أو الأخ أوتدفع الزوج  أنلا بد  للأسرة

 إل  أدا المرأة ان عمل  إل ت ير  إحصائيةواجباتها المنزلية. علما بان هناك  أداءمساعدتها في 
  توفر فر  أنتعميق العلاقات الزوجية و زيادة المحبة و التفاهم و التعاون بي  الزوجي .  ما 

قدما في ا تساب التربية و التعليم و التدريب عل  المهارات و  المضي إل ستدفعها  للمرأة العمل 
 . 2الاختصاصات التي يحتاجها المجتمع المعاصر

 المرأة و العمل في الجزائر :

                                                           
 . 188،ص2008، 1،دراسة تحليلية عن دور المراة في المجتمع المعاصر، ط علم الاجتماع المراةاحسان محمد حسن ، 1 
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 سلسلةبلم تصتلف وضاية المرأة الجزائرية م  النساء في البلدان العربية, حيث أنها تأثرت      
 م  التغيرات التي طرأت عل  المجتمع و خاصة في الحلة الاستعمارية, حيث أنها

ة سؤوليوجدت نفسها وحيدة في البي  لمغادرة  ل الرجال للم ار ة في الثورة التحريرية, فألق  م 
و تسيير شؤون الأسرة عل  عائق المرأة م  ثم خرج  إل  ميادي  العمل في المؤسسات إدارة 

 الاستعمارية. 

قتحام د باو بعد الاستقلال شار   المرأة الجزائرية في عملية التنمية ال املة التي عرفتها البلا  
د إنما استناجميع الميادي , و لم تج  ظاهرة خروج المرأة للعمل ظاهرة جديدة في المجتمع و 

دوار  فاحها و نضالها م  اجل تحرير الوط , و إن وضع  المرأة العاملة الجزائرية أضيفا لها ا
 جديدة ا تسبتها نتيجة التحاقها بمجالات التعليم و العمل,

و أدت هذا الأدوار المكتسبة إل  إحدا  تغيرات في مجال القيم و عادات المجتمع م  ادوار  
 . 1جديدة مكنتها م  التصلص م  التهميشتقليدية إل  ادوار 

و إن خروج المرأة للعمل صاحبة مجموعة م  القواني  الهامة التي تنوم علاقتها داخل العمل و  
هذا حسب مسؤوليتها و الأدوار التي تحملها  عضو خرج البي  و منه يمك  أن ن ير إل  

 2لبي  في الجزائر. مجموعة م  النصو  و القواني  المنومة لعمل المرأة خارج ا

 : /1976 / 1964 1962المرأة العاملة في الميثاق الوطني 

يهدف  هذا الميثا  إل  وضع القواعد الأساسية لبرنامج العمل و الن اط في الجزائر المستقلة و 
طبعا م  اهتماماته دور المرأة في مرحلة البناء و تتضم  ما يلي : م ار ة المرأة في الجفا  

ظروف الملائمة لجسر الجابوس القديم الذي يحيط بها و يقيدها. و اشترا ها في تسيير التحرير 
  3ال ؤون العامة و تنمية البلاد
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: الذي يعتبر مجموعة م  النصو  المصاد  عليها م  طرف  1964أما ميثا  الجزائر 
لجزائر با 1964ابريل  21إل   16المؤتمر الأول لحزب جبهة التحرير الوطني المنعقد م  

 العاصمة بصصو  المرأة العاملة جاء فيه ما يلي:

المساواة بي  الرجل و المرأة يجب أن تجون قادرة عل  الم ار ة الفعلية في الن اط السياسي و 
 . 1لاجتماعي و في بناء الاشترا ية 

 : 1976. 1969. 1963 مل المرأة في الدستور الجزائري ع

أ دت الدساتير الجزائرية عل  مبدأ المساواة بي  الرجل و المرأة في جميع مجالات الحياة  فقد  
م  تنص عل  أن  12في الفصل المتعلق بالحقو  الأساسية المادة   1963جاء في الدستور 

 2الأفراد م   ل الجنسي  لهم نف  الحقو  و الواجبات 

أن القانون واحد بالنسبة لجميع أن يحكم أو يكرا   1976م  الدستور    40 ما نص  المادة  
منه في الفصل الصام  الصا  بالواجبات المواط  في نف    81أو يعاقب,  ما جاءت المادة 

الدستور لتؤ د ب كل مباشر عل  مساهمة المرأة في النمو الاقتصادي و تعور الوطني و التي 
في التسيير الاشترا ي و التنمية تنص عل  انه عل  المرأة أن ت ارك  امل الم ار ة 

 3الاقتصادية.

 عوامل خروج المرأة للعملالمبحث الثاني : 
إن عمل المرأة يرتبط ارتباطا وثيقا بعمل زوجها أو بدخل أسرتها، فالغن  والفقر عاملان حاسمان 

في مسألة عمل المرأة، ووجود دخل مرتفع للأسرة يجعلها لا تفجر في ت غيل النساء حيث لا 
و حاجة لعملها بينما تحاول الأسرة الفقيرة ت غيل بناتها، وإن اقتض  ذلك العمل في المعامل أ
حت  في أعمال مرهقة، أو في أوقات غير مناسبة، هكذا يست ف بأن الدوافع الاجتماعية 

والنفسية لعمل المرأة لا يمك  تجاهلها،  ما أن الأسباب الاقتصادية تتصدر هذا الدوافع، وقد 
صنف  هذا العوامل حسب الأهمية والأولوية، دون إغفال دور المرأة في التنمية وم ار تها 

                                                           
  107نفس المراجع السابق، ص 1
  .63/19الدستور  –الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 2

 .19-76الدستور  -الجمهورية الجزائرية الدمقراطية الشعبية 3 



 لمرأة إلى للعمل خروج ا                                                        الثاني الفصل 

29 
 

ا في تنمية وتعوير مجتمعها  ونها ت كل جزءا مهما منه إل  جانب أفراد المجتمع وإسهامه
 الآخري .

 ة للعمل بعدة عوامل منها :أ رتبط خروج المر و ي

 عوامل اقتصادية -أولا

تعد الدوافع الاقتصادية لعمل المرأة في معوم الحالات الدوافع الأ ثر شيوعا في معوم 
الدوافع متعددة و مصتلفة بحسب الوروف الاقتصادية للمرأة  فرد أو المجتمعات النامية، وهذا 

 :1للأسرة، ويمك  الحديث ع  الدوافع و العوامل الاقتصادية التالية

 تحسين الدخل:-1

 دفع  الحاجة بالمرأة لسو  العمل في مراحل مصتلفة م  التعور الاقتصادي والإنساني لتعمل
م و سائدة اليوم، فقد اضعرت المرأة إل  العمل في المناجعملا شاقا لا تقرا قواني  العمل ال

المصانع  عمالة غير ماهرة ب كل لا يليق بمكانتها الإنسانية، وفي العصور الحديثة بين  
ل  % م  المجموع العاملات اللواتي أ دن ع43الدراسات المصتلفة و منها دراسة في سوريا: )أن

ة و الحاجة المادية ،وفي لبنان أظهرت دراسة ميدانيضرورة العمل  ان الدافع الأول عنده  ه
 أخرا بعنوان )المرأة العربية و العمل  أن الدافع وراء 

سباب أعمل المرأة هو الحاجة المادية و الر بة في زيادة دخل الأسرة و قد ينجم هذا الدافع ع  
 متعددة، تصتلف م  حالة إل  أخرا.

 عدم وجود معيل للأسرة:-2

نفسها في  ثير م  الأحيان مضعرة للبحث ع  عمل و الصروج إل  العمل في تجد المرأة 
ظروف غير مناسبة، بسبب الأحوال الماي ية و الأسرية الصابة مثل عدم وجود مصدر للدخل 
في الأسرة لسبب أو لأخر،  عدم وجود معيل لها بسبب العلا  أو وفاة الزوج أو بسبب مرض 

 لمرأة المتزوجة.عضال يمنعه م  العمل بالنسبة ل
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 بطالة أو توقف الزوج عن العمل:-3

  تلعب البعالة المؤقتة أو الدائمة للرجل دورا مهما في حياة الأسرة و ينعك  ذلك سلبا عل
جليا ت أوضاعها الاقتصادية والنفسية مما يجعل م  عمل المرأة عاملا قسريا، وهذا الواهرة أ ثر

ظرفا قاهرا أرغم بعل النساء فهذا  ،ع  العمل تععل الزوج االصناعية إذ في المجتمعات
 .ن  الوروف صابة في ميدان الأعمالفي معوم الحالات عندما  ا ،المتزوجات عل  العمل

 ارتفاع تكاليف المعيشة وتبدل أنماط السلوك الاستهلاكي:-4

أدا التعور التقني أو التجنولوجي لابتجار تقنيات ووسائل خدمية  ثيرة، بحيث أصبح  
دا جماليات تتحول لحاجيات خلال فترة قصيرة في نور غالبية أفراد المجتمع، وهذا التحول أال

ل  اعد علارتفاع فاتورة النفقات عل  السلع المعمرة، إذ تضعر المرأة إل  العمل خارج المنزل لتس
 تسد النفقات المصتلفة، هكذا وتم يا مع الحياة العصرية فإن آلاف النساء العربيات م  ربا

 المنازل خرج  للبحث ع  عمل بأجر أو ع  مصدرا للدخل.

 الاستقلال الاقتصادي للمرأة:-5

لال يهدف قسم م  النساء م  وراء البحث ع  العمل، أو العمل خارج المنزل إل  الر بة بالاستق
ة، المادي ع  الزوج، لأهداف مصتلفة  ال عور بالأم  أو الرضا النفسي أو المكانة الاجتماعي

ا ابهثيبويكون سعيها للاستقلال الاقتصادي ع  الزوج ربما لتلبية احتياجاتها الصاصة التي تتعلق 
 وزينتها أو تتعلق بمستلزمات المنزل الجمالية. 

 عوامل اجتماعية: -ثانيا

لقد تغيرت الوروف الاقتصادية والاجتماعية في جميع المجتمعات في الوق  الحاضر، وتغيرت 
أراء العديد م  الأفراد حول جدوا وفوائد عمل المرأة، هكذا يمك  تلصيص العوامل الاجتماعية 

 :1 نقاط التاليةلعمل المرأة بال

 ارتفاع مستوى تعليم المرأة:-1
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سما إن انصراط المرأة في مراحل التعليم المصتلفة وتحررها م  الأمية يعد عاملا اجتماعيا حا
ومساعدا لانصراط المرأة في سو  العمل، فالتعليم ووجود شهادة أو اختصا  معي  يؤهلها 

 ية أو غير رسمية.لتأمي  فرصة عمل لنفسها، أو وظيفة في مؤسسة رسم

 ارتفاع حجم الأسرة:-2

سرة أتتأثر ظروف عمل المرأة بحجم الأسرة، ففي مرحلة ما قبل الزواج قد تجد الفتاة نفسها في 
  بيرة، فقد تترك التعليم لتعمل وتساعد أسرتها.

 العنوسة والسعي لتحسين فرص الزواج:-3

في الوق  الحالي لتفضيل الزواج بامرأة فعل  صعيد الزواج والعمل يتجه قسم م  ال باب الذ ور 
 .1عاملة تعينه عل  مواجهة الوروف الاقتصادية الصابة

 تحقيق مكانة اجتماعية:-4

لعمل المرأة م  الأسباب التي تدفع بعضه  للتحدي،  رجالالتعد نورة المجتمع السلبية أو بعل 
إذ يرا بعل الرجال أن مهمة المرأة محصورة بالتنصيف والعبخ والغسل،  ما حرمتها تلك 
النورة م  ممارسة حقوقها وهوايتها ال صصية داخل البي  أو خارجه، وأصبح هاجسها الوحيد 

ولهذا فقد وجدت المرأة في العمل حلا لبعل تحعيم هذا القيود الاجتماعية وملء أوقات فراغها، 
ناحية أخرا يرا علماء الاجتماع أ، الإنسان يسع  دائما م  أجل تو يد  ذاته.  م كلاتها وم 

" فإن الإنسان يسع  في حياته م  أجل أن يكون دايلكارنيجيوعل  حد تعبير الجاتب الأمريكي "
وبوجودا و ينونته  لذا م  العبيعي أن تندفع  شيئا مذ ورا أي )أن يؤدي عملا معينا ي عرا بذاته

المرأة نحو العمل  ي تحقق لنفسها مكانة اجتماعية، وهذا ما توصل  إليه بعل الدراسات 
%م  35الاجتماعية الميدانية و النورية، ففي دراسة ميدانية ع  عمل المرأة توصل  إل  أن 

وفي بحث أخر ع  اتجاهات ال باب  النساء العاملات يعمل  م  أجل تحقيق مكانة اجتماعية،
% م  الإنا  وافق  ب دة عل  أن المرأة تحصل م  خلال العمل 41نحو عمل المرأة تبي  أن 

عل  ما يدعم قيمتها الاجتماعية، وتتفق هذا  النتائج مع الدراسة التي أجري  في شر ة ال ر  
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لمرأة تجم  في إشباع حاجاتها للألبسة الداخلية في دم ق التي انته  إل  أن أهم دوافع عمل ا
النفسية الاجتماعية  احترام الذات وتعويرها، وضرورة الحصول عل  المكانة الاجتماعية ، وهو 
ما توصل  إليه دراسة إيمان عبود: )أن المكانة الاجتماعية التي يوفرها العمل تعد م  بي  أحد 

لات محالات عل  المعاش في س  دوافع خروج المرأة إل  العمل، وهذا ما يفسر لنا سلوك عام
الصامسة والصمسي ، يقف   ل مساء عل  أبواب المصنع ينتورن صديقاته  عند الصروج، و   
يواظب  عل  حضور الوقائع الاجتماعية التي تجري في المصنع، وعل  استعداد دائم للقيام بعمل 

مر زا اجتماعيا،  إضافي والانتوام فيه ع  طيب خاطر، و   يعتقدن أن المصنع يؤم  له 
فالر بة في صحبة الاخري  و إشباع الحاجة إل  الانتماء الاجتماعي، الذي يتحقق م  خلال 

هي  صداقات، أو إن اء علاقات ود ومحبة، جماعات صغيرة أو أندية أو تجوي  الانضمام إل 
% م  الأمهات 48)يارو  أن م  بي  دوافع عمل المرأة،  ما أشارت نتائج دراسة 

وإرضاء حاجته  للبقاء في للمجتمع  العاملات م  العبقة المتوسعة يعمل  م  أجل تقديم خدمة
صحبة الاخري ، فتحقيق المكانة الاجتماعية عبر العمل يعد دافعا لجثير م  العاملات، ولا 
يقتصر ذلك عل  المرأة الغربية وإن  ان الدافع الاقتصادي إل  العمل ي كل أولوية في البلاد 

ربية إلا أنه لا يمكننا إغفال أهمية المكانة الاجتماعية، التي يكسبها العمل للمرأة العاملة الع
 .1 عريقة م  طر  التواصل الاجتماعي مع الآخري 

 نفسية( عوامل ذاتية ) -ثالثا

 وجود وقت الفراغ:-1

تعاني النساء عموما م  وجود وق  فراغ، لاسيما في ظروف عدم الإنجاب وغيرا م  الوروف 
مما يدفع المرأة إل  العمل م  أجل سد وق  فراغها العويل، الذي يسبب بدورا الجثير م  الملل 
والضجر والقلق، لأن دوافع المرأة نسبية تحدد حسب الوضع الاقتصادي للأسرة وحسب الحاجات 

فة والر بات التي تريد تحقيقها،  ما لا يعد الدافع لزيادة الدخل هو الأساس الوحيد لعمل المصتل
المرأة، بل تنوع  دوافع العمل و بدأت تقبل عل  العمل مدفوعة بدوافع أخرا، فالعمل أصبح 
بالنسبة لجثير م  النساء حاجة نفسية إل  جانب  ونه ضرورة اجتماعية، ويلاح  اليوم أن المرأة 
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د تصرج إل  العمل مثلا بسبب شعورها بالوحدة، وهذا ما تبي  في دراسة )نعامة  أنه م  بي   ل ق
ثلا  متزوجات يعمل ، ثمة اثنتان يلتحق  بالعمل بسبب الر بة في الصروج خارج المنزل 
وال عور بالرضا ع  العمل، واتفا  العمل مع ميوله ، وبين  أن واحدة م  بي  ثلاثة يعمل 

% م  النساء العاملات يعمل  لسد أوقات 34اجة، وفي دراسة "الجوير" اتضح أن ثمة بسبب الح
% م  النساء العاملات قد التحق  بالعمل 28فراغه ، وفي بحث أخر أجري في الجوي   ان  

قتلا للوق  و للقضاء عل  الملل و الضجر الذي يسببه الجلوس في المنزل، ويمك  القول: إن 
حاجات النساء،لج  ال عور  لعمل تصتلف بحسب الزمان والمكان، وباختلافدوافع المرأة إل  ا

بالملل والضجر بسبب الروتي  اليومي للأعمال التي تؤديها م  خدمة للأطفال وم  الأعمال 
 .1المنزلية الأخرا  ل ذلك قد يكون محرضا لصروجها م  المنزل بعد حصولها عل  فرصة عمل

 توكيد الذات:-2

السابقة نحو العمل وجود دافع تو يد الذات عند المرأة، وتجدر الإشارة إل ، خروج يضاف للدوافع 
المرأة قد يلبي لديها عدة دوافع في إن معا  ما يرا "البيومي حس  "مثل تو يد الذات إل  جانب 
الر بة في الم ار ة في الحياة العامة، وسد وق  الفراغ ورفع المستوا الاقتصادي، وفي شر ة 

% م  العينة أجبنا بأن الدوافع إل  العمل 35لألبسة الداخلية في دم ق تبي  أن نسبة ال ر  ل
 ان بهدف تلبية الحاجات الأسرية أي الحاجات المادية و لأن حياته  بلا عمل لامعن  لها، 
لج  يجب التوضيح بأن تو يد الذات لا يتجل  م  خلال خروج المرأة إل  العمل فقط، فثمة 

الن اط المجتمعي للنساء  الانتماء لجمايات أو الأندية النسائية لاسيما بي   أشكال أخرا م 
النساء السوريات م  العبقة الأرستقراطية، وفي أمريكا تستعرض دراسة أجري  ع  النساء 
العاملات تبي  أن العمل مهم جدا لأنه يمنحه  ال عور بالصحة ويحقق ذواته  و يعور 

ن يعمل     ي عرن بالا تئاب والملل، وفي دراسة ميدانية جرت عل  مهاراته ، وأفدن أنه  قبل أ
عينة م  النساء العاملات في المرأة م  حيث الوعي وزيادة مستوا تعليمها وثقافتها تصبح 
متميزة بنضجها العاطفي و خبرتها الواسعة وتفهمه للأمور، وم  ثم لم تعد تسمح بأن ينفرد الزوج 

السلعة إذ حل محل ذلك النقاش والتفهم و الروية والم ار ة والتعاون باتصاذ القرارات واحتجار 
تتوسع دائرة الم ار ة في القرار داخل الأسرة فقط بل في العمل  لما ترق  في  وتبادل الرأي، وقد
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منصبها الوظيفي. وفي البي  تتحول حياتها لنوع في الم ار ة في  افة مجالات الحياة العائلية 
ويساعدها العمل في اتصاذ القرارات المصتلفة التي تتعلق بنفسها  لية تجاا الأولاد.بالمسؤو  وال عور

 أولا، والقرارات التي تتعلق بالأبناء وحاجاتهم ومستقبلهم، وبأولويات الإنفا  وشراء السلع وغيها.

 الشعور بالرضا والسعادة:-3

بالرضا والسعادة ففي دراسة سوسيولوجية ثمة أراء مصتلفة وربما متباينة حول شعور المرأة العاملة 
أجراها معهد الأبحا  الاجتماعية والاقتصادية تبي : أن الأمهات العاملات أ ثر سعادة بكثير 
م  غيره  م  الأمهات اللاتي لا تعمل  بصرف النور ع  عدد ساعات العمل التي يعمل  

ذهاب إل  المدرسة وتوصل  الدراسة خلالها وأن سعادة الأمهات تزداد بعد أن يبدأ أولاده  في ال
أيضا إل  الإحساس بالرضا في العمل عند النساء اللاتي يعمل  بصرف النور ع  حجم 
الوظائف، ويمك  التعليق عل  الآراء السابقة بأن شعور العاملة بالرضا والسعادة يتأثر بحجم 

 .بناء وحاجاتهم الإنمائية وغيرهاالأسرة وأعمار الأ

 :خلاصة الفصل

ستنتج مما سبق أن المرأة مساهمة في عملية التنمية، فهي خع  خعوات  بيرة في ي
العقود الزمنية الأخيرة نحو التعور رسصتها الحكومة م  خلال إجراءات نفذت عل  

مراحل عديدة اقتض  العمل عل  مكافحة الأمية في المجتمع، وم  جانب أخر 
فع اقتصادية ونفسية متعددة، اتضح أن المرأة خرج  للعمل نتيجة عوامل و دوا

وبالمقابل  ان لها عدة أثار عل  الأبناء وعل  الأسرة وعل  المجتمع، والأهم م  
ذلك  له هو ضرورة التنبه لواقع المرأة العاملة عل   افة الجوانب وفي مصتلف 

 المجتمعات.
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 سيولوجية لدوافع تعنيف المرأة العاملةو رؤية س : الثالثفصل ال

 تمهيد 

 مدخل إل  م كلة العنف ضد المرأة العاملة :المبحث الأول 
 تعريف العنف ضد المرأة العاملة المطلب الأول : 
 :أشكال العنف ضد المرأة العاملة المطلب الثاني 

 :دوافع تعنيف المرأة العاملة  المبحث الثاني 
 :دوافع اجتماعية  المطلب الأول 
 :دوافع ثقافية  المطلب الثاني 
 :دوافع اقتصادية المطلب الثالث 
 خلاصة 
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 تمهيد: 

م تعد ظاهرة العنف ضد المرأة م  أ ثر الوواهر التي انت رت في وقتنا الحالي,  ما أن مفهو 
د العنف يعد مفهوما ثقافيا حيث يصتلف م  ثقافة إل  أخرا, و نجد العنف الموجه و المسلط ض
 النساء العملات هو أ ثر خعورة و ضررا و انت ارا, فقد حصرت أن عة المرأة داخل الأسرة و

 فقد خص  للرجال دون النساء بالم ار ة4ل أما أن عة  و ادوار المجال العام للمجتمعالمنز 
و  فيها, و قد عرف العنف ضد المرأة العاملة عدة أشكال منها: العنف الجسدي و العنف الجنسي

دوافع  ما نلاح  وجود عدة دوافع تجعل المرأة العاملة تتعرض للعنف منها الاللفوي........الخ 
 .ماعية و الثقافية و اقتصاديةالاجت

 .المبحث الأول: مدخل إلى مشكلة العنف ضد المرأة العاملة

 تعريف العنف ضد المرأة العاملة : : المطلب الأول

وم الأسرة و المجتمع الذي يق بللمرأة العاملة م  صاحب العمل ور يقصد به العنف الموجه     
ا عل  أساس التميز الجنسي و عدم المساواة و العدل في الحقو  و الواجبات و يترتب عليه أذ
بدني و نفسي و جنسي و قانوني و اقتصادي للمرأة, و هو ي مل أي عمل أو سلوك يتم فيه 

قد  ه أو  نتيجة له, والاعتداء عل  شصص ما أو تهديدا أو إيذائه أو الأضرار به في سيا  عمل
و أيتصذ شكل القتل أو الاعتداء, أو الاغتصاب, أو التحرش الجنسي, أو التهديد أو المهاجمة 

 الإساءة اللفوية . 

: هو مصعلح شامل و يقصد به أي ضرر يرتجب ضد  العنف القائم على النوع الاجتماعي
دوار الجنسي  عالميا, و غالبا ما إرادة ال صص و الذي ينتج م  عدم المساواة التي تستند إل  ا

 1يكون هذا العنف القائم عل  نوع الاجتماعي له تأثير سلبيا ا بر عل  النساء و الفتيات .

 

 

                                                           
ن رصد أشكال و صور و أثار العنف ضد النساء و أدراسة استكشافية بش،  العنف الموجه ضد النساء في أماكن العمل 1

  www.alansbarqfoundation.org، مؤسسة المشرق للتنمية و السكان  ،ردود  أفعال النساء في مواجهة هذا العنف 

http://www.alansbarqfoundation.org/
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 أشكال العنف ضد المرأة العاملة : :المطلب الثاني

فقد اجتمع  التقارير الدولية عل  وجود  ،للعنف ضد النساء في العالم ة هناك أشكال مصتلف
الأشكال التالية للعنف وهي : العنف الجسدي و العنف الجنسي و العنف النفسي و ما يرتبط 

جتماعي فوهرت الاقتصادي و الابكل واحد منهما, أما ما يضاف إل  تلك الأشكال م  العنف 
 : 1لي نتيجة لاختلاف تعريف العنف و  يفية قياسه و منها نذ ر ما ي

هو استصدام القوة الجسدية م  قبل أي شصص م  شانه أن يترك أثارا  العنف الجسدي :*
واضحة و يتسبب في أضرار جسدية, و يعتبر العنف الجسدي م  أ ثر أشكال العنف وضوحا و 
شيوعا مثل الضرب وال د والعل وإحدا  الجسور و الحر  وغيرها م  الأفعال, ويقع ضم  هذا 

م   عنف الحرمان م  الحاجات الأساسية مثل الععام والماء و النوم والمأوا والذيالنوع م  ال
 شانه أن يحد  أذا جسدي. 

و هو الإرغام عل  لاتصال الجنسي أو الت جيع أو الإجبار عل  البغاء, أ العنف الجنسي :*
سية الإرغام عل  الم اهدة الجن  , و ي مل الاغتصاب و التحرش الجنسي وأي تعليقات جن

مرفوضة, واستصدام أساليب جنسية تصالف قواعد الدي  والصلق في الاتصال الجنسي واستصدام 
 والقوة والسلعة في ذلك . 

ارتجاب أو امتناع ع  القيام بأي سلوك يؤدي إل  حدو  أذا  العنف النفسي العاطفي :*
ل  ا عل  السيعرة عمباشر أو غير مباشر يهدد شعور و إحساس المرأة بقيمتها الذاتية و قدرته

ديد, و الته وحياتها, مثل التهديد والاهانة و التحقير و ال تم و الحرمان واستصدام الألفاظ و اللوم 
ات الت كيل في قدرتها والذي م  شانه ان يؤدي إل  ال عور بالدونية و اليأس والا تئاب بدرج

 مصتلفة . 

الاقتصادية أو المساهمة في اتصاذ  حرمان المرأة م  التصرف بالموارد العنف الاقتصادي:
 القرارات المالية التي تهمها وتؤثر في مستقبلها و التي تجعلها معتمدة  ليا عل  غيرها. و ت مل

الحرمان م  التصرف بممتلجاتها أو النفا  عل  حاجاتها الأساسية وحرمانها م  الإر  أو التملك 
 و تعرضها للاستغلال الاقتصادي. 

                                                           
 .01، ص 2008جوان  07،  ,العنف و أثره على العائلة و المجتمع أشكال العنف المختلفة ، العنف ضد المرأة ،هيفاء أبو غزالة    1
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ي هو أي فعل أو سلوك يحرم المرأة م  حقوقها الاجتماعية مثل التدخل ف الاجتماعي:العنف 
علاقاتها الاجتماعية و عزلها ع  المجتمع و قعع سبل التواصل ضم  إطار العلاقات 

 الاجتماعية الم روعة. 

 دوافع تعنيف المرأة العاملة: المطلب الثالث

 أة نذ ر منها: هناك عدة دوافع أدت ال  زيادة التعنيف للمر 

 :الاجتماعيةالدوافع  -1

تستند المعايير الاجتماعية عل  المعتقدات المتفق عليها حول العريقة المقبولة لتصرف الناس لذا 
تعد المعايير لاجتماعية السلبية م  أقوا العوامل التي تؤدي إل  عدم المساواة بي  الرجل  والمرأة  

ضد المرأة, و م  تلك المعايير قبول المفاهيم الذ رية  م أنها تساهم في زيادة خعر العنف 
المرتبعة بهيمنة الرجال و منحهم حق السيعرة عل  تصرفات النساء و اللجوء إل  العنف  وسيلة 
لحل النزاعات و قبوله في المجتمع, و تم تحديد الدور الواضح الذي تؤديه الأعراف الاجتماعية 

وفقا للعديد م  الدراسات الثقافية و الانثروبولوجية, فقد تبن  في تعزيز العنف ضد المرأة, و ذلك 
تلك الدراسات وجود قبول للعقاب الجسدي للزوجات في بعل المجتمعات, بل أن بعل 

في مدا قبول  اختلافات وجوضروريا,  ما بين  الدراسات  المجتمعات الأخرا اعتبرته شيئا
 1 ةالمصتلفالعنف ضد المرأة م  قبل الرجل في المجتمعات 

 :الدوافع الاقتصادية -2

تماد الاع العنف ضد المرأة و ب كل عام فان إل يوجد العديد م  الأسباب الاقتصادية التي تؤدي 
ني الأخرا تد العنف, و م  العوامل إل عد م  أهم العوامل التي تؤدي يالاقتصادي عل  الذ ور 

 ع  العمل العمالة و انت ار العاطلي  الفر  الاقتصادية و قلة الدخل و التي تتمثل في نقص
يوهر عل   ،فذلك العامل مرتبط ب كل مباشر بالعنف و يزيد م  خعرا عل  النساء و الفتيات

 .عدة أشكال,  العنف الأسري وتزويج الفتيات قبل بلوغ س  الرشد

                                                           
   www.doo3.com.2020ماي  09،  اسباب العنف ضد المراة،   العنف الأسريشيرين طقاطقة ،  1
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بعالة م  إذ يعتبر  ل م  الفقر و الالعنف ضد المرأة  م   عل  نعا  واسع المنت ريزيد الفقر  
فالنساء و الفتيات اللواتي ضم  الوروف ماي ية  .الأ ثر شيوعا للعنف الأسباب الاقتصادية

تتميز بالفقر يتعرض  لأشكال متعددة م  التمييز, و بالتالي قد يواجه  مصاطر متزايدة م  
و قد بين  الدراسات أن النساء و الفتيات اللواتي يع   في فقر ه  أ ثر عرضة  ،العنف

ستغلال,  ما أنه  يجبرن عل  الزواج المبكر بنسبة ا بر م  الفتيات اللواتي يع   في للا
تعاني النساء المتزوجات م  عنف ال ريك لجنه  يضعرون للبقاء و عدم إنهاء  مستويات اغني.

قيان تلك العلاقة العنيفة بسبب افتقاره  للدخل, و م  اجل الحصول عل  الحجم المادي فه  يب
له  م  اجل إيجاد مأوا أو شراء الععام,  ما ي ير إل  إن  ب عدم وجود مال  افمعهم بسب

عل  دخل مادي غالبا ما يتحكم شريكه  بدخله  في حال  النساء اللواتي يعمل  و يحصل 
يعود السبب في ذلك إل  ضغوطات الحياة و الوروف  الايش ضم  تلك العلاقات العنيفة و

 1و اشرا ف المرأة للاستهلاك أحيانا الاقتصادية الصابة 

 الدوافع الثقافية: -3

تتمثل في المعايير الثقافية المجتماية التي ت مل تقبل العنف ضد المرأة  وسيلة لحل و تسوية 
 .2الصلافات بي  الأشصا  , حيث تقلل م  فر  المرأة في الحصول عل  التعليم و العمل

مصاطرة باعتبارها لا تستدعي الرد واتصاذ أي إجراءات فالبعل لا يقرر وجود العنف ولا يأخذ 
رادعة و تعزي هذا الاعتقاد إل  مورثات تعتبر تعنيف المرأة أمرا م روعا ومبررا, و تؤثر 

ديولوجية, و اللغة والف  و العلوم, حيث تتجل  مصتلف يفمصتلف الجوانب الثقافية مثل الدي , الا
 .3نية المنت رة بي  المجتمع لأنها تعك  الثقافة ال عبيةأشكال العنف في اللغة و الوسائط الف
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 ملخص الفصل:

نلاح  أن م كلة العنف ضد المرأة العاملة أصبح  م كلة عالمية ت مل مصتلف أنحاء العالم 

عل  الفرد  الثقافية و الاقتصادية و تأثيرا جتماعية والاهذا م  خلال تعدد أشكاله و دوافعه و 

 .المجتمعو 
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 تمهيد: 

م   النوري م  قبل والآن سنتعر  إل  الجانب الميداني م  أجل التأ دلقد تعرقنا إل  الجانب 
 صحة الفرضيتي  و المعلومات التي جلبناها في موضوعنا.

 مجالات الدراسة: -

املا هرا  استغر  الجانب الميداني ش الميدانية حيث : وهي متمثلة في فترة الدراسةيالزمن المجال
 م.2020سبتمبر 20أوت إل   20م  

ة ولايب عل  ستة حالات تقع  ل الحالات ببلدية بئر ولد خليفة ة: تقتصر الدراسالمكاني المجال
 عي  الدفل .

 .النوافة في في مدينة عي  الدفل  عاملاتمع  ةسالدرا أجري :البشري  المجال

 :المنهج المتبع في الدراسة -

الموضوعات التي المنهج عل  أنه خعوات منتومة يتبعها الباحث لمعالجة  عرف
يقوم بدراستها إلا أن يصل إل  نتيجة معينة، وعرفه أخر بأن منهج البحث يعني 
مجموعة م  القواعد العلمية التي تهيم  عل  سير العقل وتحدد عملياته م  أجل 

 1الوصول إل  نتيجة معلومة و هو يقوم عل  التأمل وال عور.

 المستخدمة : اتالتقني -

  :المقانلة  -

تقنية م  التقنيات البحث السوسيولوجي هي محادثة أو حوار يتم بي  الباحث  والعامية هي 
الصاصة  ببحثه، والموجه إل  شصص أو مجموعة منا لأشصا  بغرض جمع المعلومات اللازمة 

 للبحث

يتم الحوار ع  طريق طر  مجموعة م  الأسئلة والمتعلقة بالفرضيات الصاصة بموضوع البحث 
 .لاثة أنواع أهمها: مقابلة موجهة وغير موجهة ونصف موجهةوالمقابلة ث

                                                           
 . 173، ص  1974، سنة  ، القاهرة 2، دار المعارف، طبعةالبحث الاجتماعي قواعدعبد الباقي زيدان، 1
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 :نوع العينة -

: هي عينة يتم الوصول إليها م  خلال الدراسة و م  ثم تعميمها عل  المجتمع  العينة القصدية
الدراسة لأنه قد يتعذر عل  الباحث دراسة ميع العناصر المجتمع و ذلك لعدة أسباب م  بينها : 

 .1بير جداقد يكون المجتمع  

و العينة تتجون م  ستة حالات م  عاملات النوافة ثلاثة حالات م  المتوسعة و حالتي  م  
 الثانوية و حالة م  مقر البلدية

 أسباب اختيار العينة :  -

  صعوبة الاتصال بعاملات النوافة  ونهم فئة يعانون م  التهميش الاجتماعي و
 يستحون م  الأجوبة عل  الأسئلة 

  أجبرنا عل  اختيار العينة  19الوروف الصحية و الأمنية المترتبة ع  مرض  وفيد
 العمدية 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .176مرجع سابق ، صزيدان ، عبد الباقي 1



  لجانب الميداني ا                                                              الرابع الفصل 

45 
 

 :ت المقانلا عرض

 تقديم الحالة الأولى:-1

  2020-08 -23تاريخ المقابلة: 

 مكان المقابلة: متوسعة علي عمار ببئر ولد خليفة

 سنة 29الس :

 المستوا التعليمي: متوسط

 الاجتماعي: معلقةالمر ز 

 02عدد الأبناء:

 دج17000الأجرة ال هرية: 

 المحور الأول:

 أسئلة الفرضية الأولى:

 هل تري  بأن أجرتك ال هرية تتناسب مع عملك ال ا ؟-

 هل تري  بأن إدارة العمل تستجيب لبعل طلباتج  مثل السلفية أو الععلة المرضية؟-

 ءا أم لديك  الحق في ععلة نهاية الأسبوع؟هل ت تغلون  ل أيام الأسبوع صباحا و مسا-

 هل يبق أن تعرضت  للإساءة أو ال تم أو أي نوع م  أنواع العنف؟-

 أجوجة الفرضية الأولى:

تصر  المبحوثة أن أجرتها ال هرية لا تتناسب مع عملها ال ا  لأنها تتعب أ ثر م  أجرتها و -
 ساعات في اليوم.7 نعمل 

 العمل تستجيب لبعل طلباتها. تصر  المبحوثة بأن إدارة-

 تجيب المبحوثة أنها ت تغل  ل أيام الأسبوع ماعدا ععلة نهاية الأسبوع أي الجمعة والسب .-

 تجيب المبحوثة بأنها تعرض  للإساءة وال تم م  طرف التلاميذ والعاملي .-
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 المحور الثاني:-

 أسئلة الفرضية الثانية:

 عل  الإساءة إليك وعدم الاحترام؟  يف ذلك؟ هل تري  أن نورة المجتمع لعملك ي جع-

 هل تعرضك للعنف ي عرك بأنه غير مرحب فيكـ تلك المؤسسة؟-

 هل حد  وأن قام أحدهم بسبك أو شتمك أو محاولة ضربك؟-

 بالنسبة إليك ماهي الأسباب التي تؤدي إل  ممارسة العنف ضدك؟-

 أجوجة الفرضية الثانية:

المجتمع هي التي ت جع عل  الإساءة إلينا و عدم احترامنا و تجون أجاب  المبحوثة أن نورة -
 تلك النورة نورة اشمئزاز و تحقير و ي عرني بأني أعمل عملا حرام.

صرح  المبحوثة أنه عند تعرضي للعنف أشعر أنني غير مرحب بي في تلك المؤسسة و أنهم -
 ي فقون علي لأنني معلقة وأحيانا أريد ترك هذا العمل.

اب  المبحوثة انه لم يسبق وأن تعرض  للضرب، لج  أحيانا أتعرض للعنف اللفوي و يكون أج-
 ذلك برفع الصوت علي.

أجاب  المبحوثة أنه قد يكون السبب م  التلاميذ الدارسي  عندما أ ون أنوف في الأقسام -
 يكونون جالسي  وبالتالي لا يعجبهم ذلك وبالتالي يرفعون صوتهم علي.

وروف الاجتماعية م  الصارج يأتي العامل أو الاستاذ او التلميذ منزعج م  بيته أو قد تجون ال-
 عمله بالتالي يفرغون غضبهم علي.

 السوسيولوجي:تحليل ال -

صرح  المبحوثة بأنها امرأة معلقة دفع  بها الوروف الاجتماعية إل  الصروج إل  العمل -
 يضا هدفها  سب المال للايش في الحياة.بسبب عدم وجود معيل لها و لأولادها الاثني  وأ

 ما تبي  لنا أن أجرتها ال هرية لا تتناسب مع عملها ال ا  و أيضل مع متعلبات العصر -
الحالية،  ما أن إدارة العمل تستجيب لعلبات هذا العاملة خاصة الععل المرضية، وم  ناحية 



  لجانب الميداني ا                                                              الرابع الفصل 

47 
 

ءة وال تم و  ان نوعه عنف العنف الممارس ضدها فقد صرح  بأنها سبق و أن تعرض  للإسا
 لفوي جار ، وسبب العنف هو قهر المجتمع أي النورة الدونية لهذا المرأة.

 الحالة الثانية:تقديم  -

 2020 -08 -27تاريخ المقابلة: 

 مكان المقابلة: متوسعة علي عمار ببئر ولد خليفة

 سنة 46الس : 

 المستوا التعليمي: متوسط

 المر ز الاجتماعي: متزوجة

 06عدد الأبناء: 

 دج 20000الأجرة ال هرية: 

 المحور الأول: 

 أجوجة الفرضية الأولى:-

أجاب  المبحوثة أن أجرتها ال هرية ليس  بقدر العمل الذي أعمله لأنني أتعب في عملي -
 وزوجي لا ي تغل و لدي أبناء أصرف عليهم.

 نعم تستجيب لعلباتي، خاصة الععلة المرضية.-

 أني أشتغل يوميا ماعدا الجمعة و السب صرح  المبحوثة -

 أجاب  المبحوثة أنها تعرض  للإساءة وال تم م  طرف الآخري ، و ان ذلك بكلام قاسي جدا.-

 المحور الثاني:-

 أجوجة الفرضية الثانية:-

أجاب  المبحوثة أن نورات المجتمع الم مئزة هي التي تسمح للغير بأن يمارس معنا العنف و -
 احترامنا.عدم 
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صرح  المبحوثة أنها تعرض  للعنف م  الموظفي  و التلاميذ حت  الاساتذة، وأشعر أنني -
 غير مرحب بي و لي  لدي قيمة في تلك الجامعة.

أجاب  المبحوثة أنها تعرض  للعنف م  قبل العمال التلاميذ، حيث قاموا برم  علي الأورا  و -
 رفع صوته في وجهي.

ز الاجتماعي و الجن   وني امرأة والوروف الاجتماعية و التهميش قهرالمجتمع و المر -
 الاجتماعي.

 لسوسيولوجي::اتحليل ال -

صرح  المبحوثة أنها امرأة متزوجة و لديها ستة أطفال ما يدفعهما للعمل م  أجله ، وزوجها -
 مريل لهذا اضعرت للعمل ولاتهمها نوعية العمل هدفها هو جلب المال للايش فقط،  ما

صرح  أن دخلها ال هري لي  بقدر العمل الذي أعمله فهي تتعب  ثيرا في عملها، وم  ناحية 
العنف الممارس ضدها، فقد سبق  وأن تعرض  للعنف اللف ،  ما أرجع  ذلك لنورة المجتمع 

 إليها، ومر زها الاجتماعي و ونها امرأة ضايفة وظروفها الاجتماعية القاسية.

 ة:الحالة الثالثتقديم  -

 2020 -09 -01تاريخ المقابلة: -

 مكان المقابلة: متوسعة جمال الدي  الافغاني ببئر ولد خليفة-

 سنة 40الس :-

 مستوا التعليمي: ثانوي.-

 المر ز الاجتماعي: عازبة.-

 دج 20000الأجرة ال هرية: -

 أجوجة الفرضية الأولى:-

اللامبالاة التلاميذ ورميهم للأوساخ في أجاب  المبحوثة أن أجرتها لا تتناسب خصوصا مع  -
 غير مكانها وأتعب  ثيرا.
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صرح  المبحوثة أن إدارة العمل لم تستجيب لعلباتي، قصدتها عدة مرات ولجنها لم ترد علي،  -
 وأنا أشعر أنني محرومة م  حقوقي داخل المؤسسة.

 سبوع.أجاب  المبحوثة أنها ت تغل  ل أيام الأسبوع ماعدا ععلة نهاية الأ -

 صرح  المبحوثة أنها تعرض  للعنف اللفوي م  طرف التلاميذ والعاملي  في تلك المؤسسة. -

 أجوجة الفرضية الثانية:

أجاب  المبحوثة أن نورة المجتمع ت جع عل  الإساءة إليها وعدم احترامها وللامبالاة لعملها  -
 ال ا .

رحبة بتلك المؤسسة وأحيانا أريد صرح  المبحوثة أن تعرضها للعنف ي عرني بأنني غير م -
 ترك عملي لجوني امرأة وأعز نفسي. 

 صرح  المبحوثة أنها سبق وأن تعرض  للعنف وذلك ع  طريق ال تم والسب والجلام القبيح. -

 صرح  المبحوثة أن الأسباب هي نورة المجتمع  وني امرأة ضايفة والمر ز الاجتماعي. -

 :السوسيولوجيتحليل ال -

المبحوثة أنها امرأة عازية، تعمل لجسب رزقها وقوت حياتها، أي أن تأخرها ع  الزواج صرح  
دفعها إل  العمل،  ما صرح  أن أجرتها لا تجفيها للايش مع عائلتها مع عملها ال ا ، وم  

التلاميذ والعاملي   ناحية العنف الممارس ضدها و قد سبق و تعرض  للعنف اللفوي م  طرف
ذلك إل  نورة المجتمع القاسية إليها و اللامبالاة وعدم الاحترام أي  وأرجع  سسة،داخل تلك المؤ 

القهر الاجتماعي، و  ما سبق و تعرض  للعنف الجسدي وأرجع  ذلك  ونها امرأة ضايفة لا 
 تستعيع الرد عل  ذلك ال صص العنيف.

 :الحالة الرابعةتقديم  -

 2020 -10- 09 تاريخ المقابلة :

 المقابلة: ثانوية بوزارة ب  عباد ببئر ولد خليفةمكان 

 سنة 51الس : 

 المستوا التعليمي: أمية 
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 المر ز الاجتماعي: متزوجة

 5عدد الأبناء: 

 دج17000الأجر ال هرية: 

 أجوجة الفرضية الأولى

 أجاب  المبحوثة أن أجرتها ال هرية لاتتناسب، خصوصا مع الوق  الحالي.-

 نعم تستجيب لعلباتي.-

 صرح  المبحوثة أنها ت تغل  ل أيام الأسبوع ماعدا الجمعة والسب .-

 أجاب  المبحوثة أنها لم يسبق وأن تعرض  للعنف، والجل يحترمها.-

 أجوجة الفرضية الثانية: 

صرح  المبحوثة أن نورة المجتمع لعملها لا ي جع عل  الإساءة إليها أو عدم احترامها، لأنه  -
 عمل شريف

 وثة أنه لم يسبق وأن تعرض  للعنف، وت عر أنها في بيتها.صرح  المبح -

 أجاب  المبحوثة أنه لم يمارس العنف ضدها. -

 لا يوجد أسباب تدعو إل  ممارسة العنف ضدنا. -

 :السوسيولوجيتحليل ال -

صرح  المبحوثة أنها امرأة متزوجة، تعمل م  أجل خمسة أبناء، وأن أجرتها ال هرية لا تتناسب 
عملها ال ا ، إذ أن المبلا غير  اف مع متعلبات العصر  ما أنا لإدارة تستجيب لعلباتها، مع 

ولم يسبق وأن تعرض  للعنف، وأن نورة المجتمع لعملها لا ي جع عل  الإساءة أليها،  ما أنه 
 لا يوجد أسباب تدعو إل  ممارسة العنف ضده .

 الحالة الخامسة:-

 2020 -13- 09تاريخ المقابلة: -

 مكان المقابلة: ثانوية بوزارة ب  عباد ببئر ولد خليفة-
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 سنة 32الس : -

 المستوا التعليمي: متوسط.-

 المر ز الاجتماعي: معلقة.-

 03عدد الأبناء: -

 دج17000  الأجرة ال هرية:-

 المحور الأول:-

 أجوجة الفرضية الأولى:

 ال ا .أجاب  المبحوثة أن أجرتها ال هرية لا تتناسب مع عملها -

 نعم تستجيب لعلباتي-

 أجاب  المبحوثة أنها ت تغل  ل أيام الأسبوع ما عادا الجمعة والسب .-

 أجاب  المبحوثة أنه سبق وأن تعرض  للعنف اللفوي.-

 المحور الثاني: 

 أجوجة الفرضية الثانية:

بنورات ب عة صرح  المبحوثة بأن نورة المجتمع لعملها ي جع عل  الإساءة إليها ويكون ذلك -
 وتصرفات غير أخلاقية.

صرح  المبحوثة بأن العنف ي عرها بأنه غير مرحب بنا، لج  الوروف الاجتماعية تدفعها -
 للسكوت ع  ذلك.

 صرح  المبحوثة بأنه سبق وأن تعرض  للعنف والسب وال تم.-

 يسمح بذلك. لا صرح  المبحوثة بأنها  ونها امرأة ضايفة ومر زها الاجتماعي-
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 :السوسيولوجيتحليل ال  -

صرح  المبحوثة أنها امرأة معلقة وذلك دعاها للعمل خارج المنزل بسبب عدم وجود معيل لها، 
وأن أجرتها ال هرية لا تتناسب مع عملها ال ا ،  ما صرح  بأنه سبق وأن تعرض  إل  العنف 

رأة ضايفة ومر زها اللفوي وهذا راجع إل  نورة المجتمع، أي النورة الدونية وذلك  ونها ام
 الاجتماعي يسمح بذلك.

 الحالة السادسة:تقديم -

 2020 - 14-09تاريخ المقابلة:-

 مكان المقابلة: مقر البلدية ببئر ولد خليفة-

 ةسن 55الس :-

 أميةالمستوا التعليمي: -

 المر ز الاجتماعي: أرملة-

 4عدد الأبناء:-

 دج 20000الأجرة ال هرية: -

 المحور الأول: -

 أجوجة الفرضية الأولى:

 أجرتي ال هرية لا تتناسب مع عملي ال ا  لأن عملي صعب وأتعب  ثيرا فيه وأشتغل -
 ساعات.8

 أجاب  المبحوثة أن الإدارة تستجيب لعلباتنا خاصة الععلة المرضية. -

 نعم أشتغل  ل أيام الأسبوع ماعدا الجمعة والسب  وأحيانا يتصلون بي للمجيء باليوم السب  -
 لل غل.

 أجاب  المبحوثة أنها لم تتعرض للإساءة وال تم م  طرف الناس والعمال. -
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 أجوجة الفرضية الثانية:

 صرح  المبحوثة بأن نورة المجتمع لا ي جع عل  الإساءة إليها والجميع يحترمها. -

 صرح  المبحوثة أنه لم يسبق وأن تعرض  للعنف.-

 ض  للعنف.أجاب  المبحوثة بأنه لم يحد  وأن تعر -

 أجاب  المبحوثة أنه لا يوجد أسباب تؤدي إل  ممارسة العنف ضدها. -

 :السوسيولوجيتحليل ال -

صرح  المبحوثة أنها امرأة أرملة وبالتالي لا يوجد معيل لها وأنها تعمل م  أجل  سب رزقها 
تعرض   ورز  عائلتها، وأن أجرتها ال هرية لا تتناسب مع عملها ال ا ، وأنه لم يسبق وأن

للعنف، وأن نورة المجتمع لا ي جع عل  الإساءة إليها وأنه لا يوجد أسباب تؤدي إل  ممارسة 
 العنف ضدها.

 تحليل ومناقشة نتائج المقانلات حسب الفرضية الأولى:-

الاجتماعي يؤدي إل  ممارسة العنف ضد عاملات النوافة في المجتمع الجزائري، ولقد  رإن القه
وجدنا أن معوم الحالات ه  نساء  بار لم يكمل  دراسته ،  ما أنه تأ دنا م  صحة هذا 
الفرضية، حيث أن هذا الفئة مهم ة اجتماعيا، فمثلا عدم تناسب العمل ال ا  مع الأجرة 

قهر في المجال الاقتصادي بالإضافة إل  أن أغلب المبحوثي  يمارس ال هرية، أي أن هناك 
ضده  العنف اللفوي و ذلك أجرته  ال هرية غير  افية مع متعلبات العمل،  ما لاحونا بأن 

عمله  ال ا  يكم  في عدم مبالاة أفراد المجتمع ورميهم للأوساخ مما يتعبه  في عملية 
 النوافة.

 قانلات حسب الفرضية الثانية: تحليل ومناقشة نتائج الم-

الوروف الاجتماعية القاسية تؤدي إل  ممارسة العنف ضد عاملات النوافة في المجتمع 
م أجب  بأن لقد وجدنا أن معوم الحالات تؤ د صحة هذا الفرضية، حيث أن معومه ،الجزائري 

أخلاقية،  ما أنه   جع عل  الإساءة إليه  وعدم الاحترام، وتصرفات غيرتنورة المجتمع لعمله  
تعرض  للعنف الجسدي واللفوي و ونه  نساء ضايفات لا يقدرن عل  الرد عل  الأشصا  

الذي  يمارسون العنف ضدهم، وتجم  هذا الوروف القاسية في  ونهم يعانون الفقر و معومهم 
 مستوا التعليمي ضايف.المعلقات و 
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ع  حالات اجتماعية لمجموعة م  عاملات النوافة في  م  خلال هذا الدراسة حاولنا الج ف
 ما حاولنا الج ف ع  الصلفية الاجتماعية لهذا الفئة  ،المجتمع الجزائري يمارس العنف ضده 

يداني م  النساء وانعلاقا م  إشكالية الدراسة والمناهج المتبعة تحصلنا عليها م  الجانب  الم
ات التي واجهتنا في خصوصية موضوع العنف م  خلال رغم الصعوبباستصدام تقنية المقابلة و 

تبي  لنا أن متغير القهر الاجتماعي والوروف  19الدراسة الميدانية بسبب مرض  وفيد 
 الاجتماعية القاسية  ان  واقاية وقابلة للدراسة والاختبار الميداني.

النوافة وذلك لقلة  لقد توصلنا إل  أن القهر الاجتماعي يؤدي إل  ممارسة العنف ضد عاملات-
أي أن هناك قهر في الجانب الاقتصادي  ،أجرتهم ال هرية التي لا تتناسب مع عملهم ال ا 

وأيضا م  حيث الراحة فه  يعمل  طوال أيام الأسبوع ما عادا الجمعة والسب  وأحيانا يحرمون 
 م  الععلة الأسبوعية والتي تعتبر م  حقهم.

ا للعنف وخاصة العنف اللفوي،  ما أن الوروف الاجتماعية وأن أغلبية الحالات سبق وتعرضن-
 جع تغلبية الحالات بأن نورة المجتمع القاسية ت جع عل  ممارسة العنف ضده ، إذ صرح  أ 

 عل  الإساءة وعدم الاحترام إليه  وتصرفات غير أخلاقية.

استنتجنا أن  ما أرجعنا ذلك إل   ونه  نساء ومر زه  الاجتماعي ي جع عل  ذلك،  ما -
معانته  الحقيقية والإساءة الغير المباشرة م  طرف أفراد المجتمع تجم  في رمي الأوساخ في 

 غير موضعها وغير وقتها.

قد ات التي قمنا باختبارها ميدانيا بعد عرض هذا الحالات الستة نستنتج أن متغيرات الفرضي-
 تحقق   ليا.
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تبي  لنا م  خلال هذا العمل أن العنف  واهرة اجتماعية رافق الإنسان منذ أن ا ت ف أنه 
يتمتع بالقوة وبإمكانه إخضاع الأخر و السيعرة عليه،  ما توصلنا أن العنف ظاهرة عالمية لا 

بل هي منت رة في جميع المجتمعات وعبر  ل  ا خر أتصص مجتمع دون آخر أو حضارة دون 
 ة التي مر بها.مراحل التعوري

 ما حددنا موضوعنا حول العنف ضد المرأة وبالأخص حول عاملات النوافة في المجتمع 
الجزائري، التي ومازال ي هد سواء بعريقة سرية أو معلنة عنفا ضد هذا الفئة بالصصو ،  ما 

ساهم خروج المرأة إل  العمل وتنافسها مع الرجل في هذا المجال واحتجا ها بالمجتمع م  
 تعرضها للعنف بمصتلف أشكاله.

وفي دراستنا تأ د لنا أن فئة عاملات النوافة هي فئة مهم ة و تعاني م  القهر الاجتماعي و 
النورة الدونية، وهذا   ان  م  الأسباب الرئيسية لممارسة العنف ضده   وهذا راجع إل  نورة  

 المجتمع إليهم.

وهذا راجع إل  طبيعة المجتمع الجزائري الذي له ودراستنا  ان  م  المهمات الصابة والمعقدة 
 نورة مغالعة اتجاا المرأة.

وفي الأخير نقول بأن العنف يعد م  الم كلات الاجتماعية المعقدة التي أرهق  المجتمعات 
الإنسانية نور إل  انعكاسات الصعيرة التي تترتب عنها سواء بالنسبة للفرد أو الأسرة أو المجتمع 

  كل.
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