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  " الهـــــدف مــــن المق�ـــــاس" ملخــــص: 

 عبـارة تخصـص ادارة الاعمـال وادارة المـوارد البشـرية، وهـي علـوم التسـيير، والموجهة لطلبـة السـنة الثالثـةه المطبوعة، هذ

المعتمـدة في تحليـل المعطيــات. حيـث تشـمل هـذه المطبوعــة  تقـديمي وعملـي لمختلــف التقنيـات والاسـاليب عـرض عـن

 تقنيـاتية، والتي يراد �ـا تمكـين الطلبـة مـن التعـرف علـى هـذه الاسـاليب والالتطبيق تمارينالو  الأمثلة من العديدعلى 

    وكيفية استخدامها لتحليل الظواهر محل الدراسة.

تحليـــل مـــثلا، أو في  وتقـــديره قياســـياقتصـــادي  نمـــوذج تصـــميم في التقنيـــاتو  ويمكـــن الاعتمـــاد علـــى هـــذه الاســـاليب

يمكــن  إحصــائي، الخ. لأجــل ذلــك لا بــد مــن رســم �ــج الاستقصــائية الدراســاتالبيــا�ت الــتي تم جمعهــا مــن مختلــف 

  و�لتالي فهم الظاهرة المدروسة وتحليلها بطريقة مثلى. وتفسير و وصف المعطيات، ، معالجةالاعتماد عليه في 

 البيـا�ت في الـواردة المعلومـات واسـتخلاص تجميـع هـو الاستكشـافي التحليلـي أو الإحصـائي النهجهذا  من الغرضو 

  ت بيانية أو مؤشرات رقمية. تمثيلا في شكل جداول أو تهاوهيكل وتلخيصها

 لـــذلك ،والعمليـــة العلميـــة ا�ـــالات معظـــم في ، �خـــتلاف طبيعتهـــا و�جهـــا،الإحصـــائية الأســـاليبهـــذه  تســـتخدمو 

وتعتــبر هــذه المصــبوعة، لمــا  .والاعتمــاد عليهــا في عمليــة تحليــل البيــا�ت تطبيقهــا كيفيــة معرفــةب التعــرف عليهــا و توجــ

  :على الطالب تحتويه من معلومات وتطبيقات عملية، وسيلة تساعد

 ؛منطقهاوالتعرف على طرق التحليل، مراحلها و  عطياتلمافهم أساسيات تحليل  - 

 ؛ترتيبها وتنظيمها ووصفها مع المعطيات، التعرف على كيفية التعامل - 

  ؛اتباعهيجب  الذي النهجو  ية تحليل هذه المعطياتكيف - 

في التحليل، حسب طبيعة القدرة على المقارنة بين مختلف الطرق و�لتالي سهولة اختيار الطريقة المثلى  - 

 البيا�ت؛

 ؛لذاك المطلوبة العملية استيعاب، مع العاملي المناسب التحليل لإجراء البيا�ت تقييم إعداد - 

 ؛الناتجة عن عملية التحليل ات البيانيةمو رسالشرح  اكتساب المعارف التي تساعد في - 

 .)28 (الاصدار SPSS معالجة البيا�تالتعرف على كيفية اجراء التحليلات �ستخدام بر�مج  - 

 المعطيات. تحليلختلف تطبيقات لم الكاملة الإمكا�توغيرها من المعارف التي تساعد الطالب في اكتشاف 

 �� ����� ���� ���� .� 

  



  



  قائم�ة المحتویـــــــات

  الصفحة  

    "المقيـــــاس مــــن الهـــــدف: " ملخــــص

    قائمة المحتو�ت

    قائمة الجداول

    قائمة الاشكال
    

  د-أ  المعطيـات" لتحليـل "مدخــل مقدمة

  ب تمهيد .1

  ت المتبعة البيداغوجية الطريقة .2

  ث ماهية تحليل المعطيات .3

  ح البيا�ت وأنواعها .4

  خ  المطبوعة محتوى .5

    

  1  البيا�ت وطرق تلخيصهاوصف الفصل الاول: 

  2 الفصل مقدمة

  3 الجداول الاحصائية. 1.1

  4 والبيا�ت النوعية البيا�ت المنفصلة. 1.1.1

  7 البيا�ت المتصلة. 2.1.1

  9  التمثيلات البيانية. 2.1

  9 الاعمدة البيانية .1.2.1

  10 المدرج التكراري .2.2.1

  13 المستطيلة ا�زأ والأعمدة الدائرة، العمود .3.2.1

  15  بيانية اخرىتمثيلات   .4.2.1

  17  تلخيص البيا�ت .3.1

  17 مقاييس النزعة المركزية .1.3.1

  19  مقاييس التشتت .2.3.1

  SPSS  21 �ستخدام تطبيقي تمرين. 4.1



  Factor Analysis(  27( : طريقة التحليل العاملينيالفصل الثا

  28  الفصل مقدمة

  29  الاطار العام للتحليل العاملي .1.2

  30 تعريف. 1.1.2

  30 ماهية العوامل. 2.1.2

  32 أهداف التحليل العاملي. 3.1.2

  34  تطبيقه الاتومج العاملي شروط التحليل. 4.1.2

  35  مختلف الطرق المستخدمة في التحليل العاملي وأنواعه. 2.2

  35  نبذة عن تطور طرق التحليل العاملي. 1.2.2

  38 أنواع التحليل العاملي. 2.2.2

  39  طرق التحليل العاملي. 3.2.2

  40 اسس تطبيق التحليل العاملي: المبدأ العام. 3.2

  43 المتغيرات فضاء في الأفراد تمثيل. 1.3.2

  44 الأفراد فضاء في المتغيرات تمثيل. 2.3.2

  45 الافراد والمتغيرات وعوامل الذاتي القصور محاور بين العلاقة. 3.3.2

  46 البيا�ت تشكيل إعادة. 4.3.2
    

  PCA(  48ة (ركبات أساسيالى م: التحليل ثالثالفصل ال

  49  الفصل مقدمة

  50  أساسية مركبات الى التحليل طريقة .1.3

  50 التعريف والاهداف. 1.1.3

  52 أساسية مركبات الى التحليل طريقة تطبيق. 2.1.3

  53  اساسية مركبات الى التحليل خطوات. 2.3

  53 والانحرافات المتوسطات وحساب البيا�ت مصفوفة بناء. 1.2.3

  55 الارتباط معاملات ومصفوفة الافراد احداثيات مصفوفة حساب. 2.2.3

  56 الذاتية والاشعة الذاتية القيم تحديد. 3.2.3

  59  المحاور على والمتغيرات الافراد تمثيل. 4.2.3

  SPSS  61 بر�مج �ستخدام اساسية مركبات الى التحليل. 3.3

  62 الجدول في البيا�ت ادراج. 1.3.3



  64 اساسية مركبات الى التحليل إجراء. 2.3.3

  66  النتائجتحليل المخرجات و  تفسير. 3.3.3
    

  74  (CA) للتوفيقات �لمعاملات : التحليلرابعالفصل ال

  75  الفصل مقدمة

  76  للتـوفيقات �لمعـاملات التحليل طريقة. 1.4

  76  الرئيسية النقاط. 1.1.4

  78  والتطبيق النظرية: للتـوفيقات �لمعـاملات التحليل. 2.4

  78 التحليل مراحل. 1.2.4

  81 )الاعمدة/  الاسطر( البيا�ت جدول تحويل. 2.2.4

  83  توضيحي مثال. 3.2.4

  SPSS  88 بر�مج �ستخدام CA تحليل. 3.4

  88 البيا�ت وادخال تحضير. 1.1.4

  SPSS 92 في للتوفيقات المعاملات تحليل. 2.1.4

  95  النتائج على التعليق. 3.1.4
    

  Hierarchical Classification(  101( التسلسلي : التصيفامسالفصل الخ

  102  الفصل مقدمة

  103  التسلسلي للتصنيف الاساسي المبدأ. 1.5

  103  الاساسية الفكرة. 1.1.5

  105  التصنيفي التحليل أنواع. 2.1.5

  108  التسلسلي التصنيف عمل طريقة. 3.1.5

  111  التسلسلي التصنيف خطوات .2.5

  112  )العناقيد( ا�موعات تشكيل. 1.2.5

  116  البياني التمثيل. 2.2.5

  SPSS  118 بر�مج �ستخدام التسلسلي التصنيف .3.5

  SPSS  118 في التسلسلي التصنيف مراحل. 1.3.5

  SPSS  122 مخرجات تفسير. 2.3.5

  

  

  

  



  127  مقــترحــة وتمـــاريــن محــلولـة تمـــاريــن: سادسالفصل ال

  128  الفصل مقدمة

  129  محلولة تمارين. 1.6

  140  مقترحة تمارين. 2.6
    

   قائمة المراجع
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 المعطيـات لتحليـل مدخــل مقدمة:                                                                                                                       

 مقياس التطبيقــــات الاوليـــة لتحليـــل المعطيــــات سلسلة محاضرات وتمــــاريـــن محــلــولــة في

  ب

  دــــتمهي .1

متنوعــة. يمكــن أن أو المعطيــات ذات طبيعــة مختلفــة و  البيــا�ت مــن كبــير قــدر جمــع يمكــن ،والأعمــال الإدارة مجــال في

 تفضــيلات ســنوات، عــدة مــدى علــى ةالمؤسســ أر�ح، الخــام المــواد شــراء ســعر، المبيعــات نســبة تكــون بيــا�ت توضــح

عبــارة  فهــي ،التفســير ســهلة ليســت الخــام البيــا�تبيــا�ت عــن المــوظفين، بــرامج التكــوين، ... عمومــا  ،ينالمســتهلك

تســـاعد� في عمليـــة معالجـــة  وأســـاليب و�لتـــالي ســـنحتاج إلى طـــرق عـــن اعـــداد أو رمـــوز  تتطلـــب التحليـــل والمعالجـــة.

    وتحليل المعطيات.

 مــن وتوضــيحها وتصــنيفها وتنظيمهــا البيــا�ت وصــف إلى أساســي، بشــكل تحليليــة تعــد الــتي ،طــرقال هــذه �ــدفو 

 أو التشــابه أوجــه أو الــروابط أو الرئيســية السـمات عــن والكشــف والدراســة النظــر وجهـات مــن العديــد مراعــاة خـلال

 والــذي ،بصــفة عامــة اتالمعطيــ تحليــل مــن الغــرض هــو هــذاو . المتغــيرات مــن مجموعــة أو المتغــيرات بــين الاختلافــات

  :بين يجمع

 الإجــا�ت وتفســير ، البيــا�ت جمــع ، الصــلة ذات الأســئلة لصــياغة يةتســويق، والاليــةالإداريــة ، الم وانــبالج 

 .المقدمة

 وتنفيذها الصلة ذات تالتحليلاجراء لإ التقنيةو  الإحصائية، الر�ضية الجوانب.  

الإحصــائي  الـنهج في شـائع بشـكل المسـتخدمةالتعـرف علـى مختلـف هـذه الاسـاليب  هـو طبوعـةالم هـذه مـن الغـرضو 

هـــذا  وتمثيلهـــا في جـــداول أو رســـومات بيانيـــة او خـــرائط. حيـــث يكـــون الهـــدف مـــن البيـــا�ت مـــع للتعامـــل التحليلـــي

 علــىو  الطــرق لهــذه نظــريال ضالعــر  علــى فيهــا التركيــز يــتم. و المعلومــات مــن ممكــن قــدر أكــبر اســتخراج هــوالتحليــل 

 لمقارنــــة كأســــاس ةتوضــــيحيعــــدة أمثلـــة  ، مـــن خــــلالالمختلفــــة التحليــــل طــــرق وتطبيقـــات للبيــــا�ت العمليــــة المعالجـــة

    .المستخدمة الأساليب

  ملاحظة

الاصــدار ( SPSS الاحصــائيةالحزمــة  بــرامج خاصــة وبصــفة اوتوماتيكيــة، أدوات علــى �لاعتمــاد ، بطبيعــة الحــال،ســنقوم

 ملحوظ بشكل ساهم مج�البر  هذا. ومعالجتها وتحليلها البيا�ت مع التعامل عملية لتسهيل خصيصا طورت والتي)، 28

  .الإحصائية الطرق من العديد وتعميم تطوير في

والمتغـيرات،  البيـا�تهامـة تتمثـل في:  عناصـر التطـرق الى ثـلاث المعطيات يجب ليلوقبل التطرق الى ماهية واهمية تح

للبيـــا�ت فســـوف نتطـــرق اليهـــا �لتفصـــيل في العنصـــر الرابـــع مـــن هـــذه ، والاســـتبيان. �لنســـبة العينـــةالدراســـة و  مجمـــع

  المقدمة.

 . ويمكـن تصـنيفها الىالخاصية او الصفة في عينة الدراسة او الظاهرة المدروسة، وهي قبالة للتغير :المتغيرات  . أ

لــذلك ينبغــي تعريــف طبيعــة  ونوعيــة. مســتقلة و�بعــة، ومتغــيرات كميــةمتغــيرات متصــلة ومنفصــلة، متغــيرات 
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وذلـك مـن خـلال عـدة عناصـر مـن بينهـا تحديـد طبيعـة ) 28(الاصـدار   SPSSالمتغير من خـلال بـر�مج 

  القياس كما توضحه الصورة الموالية:

  

كطلبـــة  الســـنة الثالثـــة العناصـــر الـــتي تتعلـــق �ـــا مشـــكلة البحـــث   جميـــعهـــو  )N(ا�تمـــع  ا�تمـــع والعينـــة:   . ب

تخصــص ادارة الاعمـــال بكليـــة العلـــوم الاقتصـــادية بجامعـــة خمـــيس مليانــة. أمـــا العينـــة فهـــي جـــزء مـــن ا�تمـــع 

 ويـتمويشترط فيها التجانس حتى نقـول ا�ـا تمثـل ا�تمـع، كطلبـة الفـوج الأول للسـنة الثالثـة ادارة الاعمـال. 

  .عشوائية غير أو عشوائية طريقة إما بطريقتين تحديد العينة

  ملاحظة

 لا ولــذلك الباحـث، اختيــار وفـق تــتم وإنمـا صــحيحا، تمثـيلا ا�تمــع تمثـل ولا انتقائيــة العينـات تكــون: العشـوائية غــير العينـة

 العينــة: ومنهــا). العشــوائي الســحب قــانون تســتخدم لا( العينــة في الظهــور في ا�تمــع لأفــراد متســاوية فرصــة هنــاك تكــون

  .الثلج كرة وعينة الحصصية، العينة الملائمة،

 توزيعــا  تتبــع �عتبارهــا للمجتمــع ممثلــة عينــات علــى �لحصــول العشــوائية العينــات اختيــار طــرق تســمح: العشــوائية العينــة

 العشـــوائية والعينـــة البســـيطة، العشـــوائية العينـــة منهـــا حســـابه، ويمكـــن معروفـــا عنصـــر أي ســـحب احتمـــال ويكـــون طبيعيـــا،

  وغيرها المنتظمة

شــــكلة الدراســــة. ب المتعلقــــة والمعلومــــات البيــــا�ت جمــــع في المســــتخدمة الأدواتوهــــو مــــن اهــــم  الاســــتبيان:  . ت

. ويســـتعرض �ـــا الخاصـــة الســـلوكيات ودراســـة العينـــة توجهـــات علـــى للتعـــرف الاســـتبيان وتســـتخدم بيـــا�ت

 اهم الجوانب المتعلقة �لاستبيان.  01الملحق رقم 
 

  البيداغوجيـــة المتبعـــةــة ـالطريق .2

لا يمكن لأي أستاذ �حث في مختلف التخصصات أن يتمكن من إعداد المقيـاس المـدّرس إلا إذا كـان ملمـا �لاطـار 

متمكنــا مــن مختلــف الطــرق، الاســاليب والتقنيــات المتعلقــة �لمعالجــات الاحصــائية للبيــا�ت،  النظــري لهــذا المقيــاس و

خطــــوات المــــنهج العلمــــي. ممـــا يعــــني أن الطريقــــة البيداغوجيــــة المعتمــــدة في اعــــداد هــــذه ومتمكنـــا بطبيعــــة الحــــال مــــن 

  المطبوعة تجمع بين الاطار النظري، المنهجي والتطبيقي لمقياس تحليل المعطيات.

كـل طريقـة علـى حـدى، متبوعـة  بمثـال تطبيقـي نظـري لعـرض تشمل الطريقة البيداغوجية المتبعة بطريقة أخرى، فإن 

 �لإضــــافة إلى مجموعــــة مـــن التمــــارين المحلولــــة .أهمــــم الاســـس المتعلقــــة بكــــل طريقـــةعاب ياســــت علـــىطالــــب يســـاعد ال
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مـــع توضـــيح مختلـــف المراحـــل المتبعـــة في التحليـــل )، 28(الاصـــدار  SPSS التحليـــل الاحصـــائي �ســـتخدام بـــر�مج

في  مختلـف الطـرق الـتي سـنتناولها عزيـز قـدرات الطالـب، وتمكينـه مـن تطبيـقومناقشة مخرجات البر�مج، وهذا بغـرض ت

  هذه المطبوعة.

 خاصـــة بصـــفة ادارة الاعمــال وادارة المـــوارد البشــرية تخصـــصعلـــو التســيير  الثالثـــة، الســنة لطلبـــة المطبوعــة هـــذه تــوفرو 

، المفـاهيم مـن متكاملـة حزمـة ،التابعـة للعلـوم الاقتصـادية والتجاريـة وعلـوم التسـيير خـرىالأ التخصصـات لطلبـة وحتى

 نقــدم .العلمــي والبحــث العــالي التعلــيم لــوزارة الرسمــي المقــرر وفــق تحليــل المعطيــات في الأساســية والأدوات والاســاليب

  .نموذجية بحلول تعرض التي والتمارين الأمثلة من �لعديد مدعمة الفهم وسهلة ومختصرة مبسطة دروس خلالها من

  التالية:قمنا بمراعاة العناصر ، المطبوعة هذهلإعداد  و

 نظريـة جوانـب في الغـوص دون أهـم طـرق تحليـل المعطيـات هـايعل تقـوم الـتي العلمية والقواعد الأسس عرض -

 أخرى

 .لمختلف الأساليب التحليلية لوظيفةل لكل طالب الاستيعاب عين الاعتبار درجةالأخذ ب -

 مفصل للنتائج. شرح مع تطبيقية أمثلة إعطاء -

 .SPSSمع استخدام بر�مج التحليل الاحصائي  بتطبيقات فصل كل في النظرية المفاهيم تدعيم -

توفير يعض قواعد البيـا�ت المسـتمدة وذلك ب (خلال حصص الاعمال الموجهة) اقتراح مشاريع على الطلبة -

 من الواقع. هذا العنصر الاخير يساعد الطالب على توظيف المعارف المكتسبة وتنمية قدراته.   
 

  اتـــالمعطيل ـــة تحليـــماهي .3

ــبر عمليــــة تحليــــل المعطيــــات عــــن تنظــــيم وترتيــــب البيــــا�ت  ــا علــــى  رضغــــبتعــ شــــكل معلومــــات يــــتم اخراجهــــا وابرازهــ

ــع  اســـتخدامها للإجابــــة ــد عمليــــة جمــ علـــى أســــئلة معينــــة أو تحقيـــق هــــدف معــــين. و�تي مرحلـــة تحليــــل المعطيــــات بعـ

    داول،...).ل عملية التحليل (كترتيبها في جالبيا�ت وتنظيمها بشكل يسهّ 

 الوصــــفية الإحصــــائية التحلــــيلات لوصــــف ســــتخدمالشــــائع والــــذي ي المصــــطلح لمعطيــــات"ا تحليــــلمصــــطلح " ويعتــــبر

 بنيــة بفهــم لنــا تســمحو  الر�ضــية الأســس ذات التقنيــات مــن مجموعــة بــين مــع، هــذه التحلــيلات تجالأبعــاد تعــددةالم

  البيا�ت التي نريد تحليلها.

و  Spearman ،Pearsonبفضــل أعمــال  )1935 -1900( انســبي القديمــة الأســاليب أحــد عطيــاتالم تحليــل عــدوت

Hotellingتكنولــوجي ومــع التقــدم ال .المعطيــات تحليــل ســاليب، الــذين ســاهموا في رســم المبــادئ والأســس الرئيســية لأ

  ور وسائل الاعلام وبرامج التحليل، توسعت وانتشرت تقنيات تحليل المعطيات.وتط

  نقوم بتحليل المعطيات �دف: وعموما

 تيار الاسلوب المناسب أو الطريقة المناسبة التي تساعد في تفسير المتغيرات المؤثرة على ظاهرة معينة.اخ 

 .الوقوف على مدى جوهر �ثير المتغيرات على الظاهرة المدروسة 
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  المدروس.تقدير البيا�ت وذلك استنادا الى واقع العينات المستمدة من ا�تمع  

 المحتملـة المعقـدة البنيـة لاكتشـافالـتي يمكـن الاعتمـاد عليهـا  التقنيـات من مجموعة عن عطياتالم تحليل تقنيات وتعبرّ 

 بشـكل تلخـص البيـا�تو  بيانيـا، هـاتمثيل عـادة يمكـن، أبسـط بنيـة إلى وترجمتهـا الأبعـاد تعـددةالم بيـا�تال من �موعة

عبـارة عـن مجموعـة مـن الطـرق الاسـاليب الوصـفية الـتي �ـدف إلى تلخـيص وترتيـب ويمكن تعريفهـا علـى أ�ـا . أفضل

  وتحليل المعطيات بصورة تسمح بفهم أفصل للظاهرة المدروسة.

 مـــع اغالبـــ المعطيـــات تتوافـــقو  .التقنيـــات المتاحـــة �ســـتخدام المعطيـــات وصـــف المعطيـــات اذن هـــو تحليـــل مـــن الغـــرض

 اووفقــ ،ةالمطروحــ الاشــكالية طبيعــة علــى اأو العناصــر. واعتمــاد الأفــراد مــن العديــدو  العشــوائية المتغــيرات مــن العديــد

 بشـكل يغطـي، حيويـة الإحصـاءات فـروع أكثر أحد عطياتالم تحليل عدوت. ممكنة طرق عدة هناك البيا�ت، لطبيعة

  :التقنيات من مجموعتين أساسي

. و الذاتية والأشـعة الذاتيـة القيم استخراج إلى ويؤدي الإقليدية الهندسة إلى والذي ينتمي التحليل العاملي: -

 أدوات �لاعتمـاد علـى المكـو�ت مـن صـغير لعـدد وتلخيصـها المتغـيرات عدد تقليل تسعى هذه الطريقة إلى

 علــى نقـاط العناصـر المــراد وصـفها إلى تحويـل فيهــا يـتم بيانيـة تمثــيلات وإعطـاء أساسـي بشــكل الخطـي الجـبر

 محاور.

، وذلــك متجانســة مجموعــات تشــكيل خــلال مــن الأفــراد حجــم تقليــل، حيــث �ــدف إلى التصــنيفنمــاذج  -

  .تصنيف شجرة على الحصول تتيح التي التصنيف أو التجميع وخوارزمية القرب مؤشر ختيار�

وصــف  علــى أساســي بشــكلو  العــاملي التحليــلمــن جهــة، علــى  ، مــن خــلال محتــو�ت هــذه المطبوعــة،نركــز ســوفو 

طريقـة التحليـل  :الـبعض ببعضـها المتغـيرات مـن لعديـد، والـتي تسـمح بـربط افي التحليـل ااسـتخدام الأكثـر طريقتينال

 مـــن جهـــة أخـــرى، ســيتم. كمـــا (CA) للتوفيقـــات �لمعـــاملات التحليـــلطريقـــة و  )�PCAلمركبــات الأساســـية (

 تحليـل لتفسـير مسـاعدة كوسـيلة )Hierarchical Classification( التسلسـلي يفنالتصـطريقـة  تقـديم

  .تائجهن وإثراء كمالست� يسمح، مما العوامل

  .البيا�ت جداول في الموجودة للمعلومات ممكن ملخص أفضل توفر بيانية تمثيلات ا تعددةالم الطرق هذه توفرو 

  ملاحظة

الجميـع، بمـا يسـمى �لتحليـل العـام،  بـين مشـترك عـام أسـاس مـن التحليل العاملي، والتي تشتمل علـى جـزء تعرف تقنيات

 تطويرهـا فيهـذه التقنيـات تم  ).Yong  )1936و  Eckartكـل مـن والذي يعتمد على الأفكـار الـتي طورهـا سـابقا  

  التحليل �ستخدام البرامج الاحصائية المتطورة. نظر وجهة من سيما لا النظرية، الناحية من الأخيرة أكثر السنوات

الـتي تسـاعد� في تحليـل المعطيـات وفهمهـا.  الطـرق الاحصـائية الكلاسـيكية�لإضافة الى ذلك، سوف نقـوم �بـراز 

ويتعلـــق الأمـــر بمختلـــف الطـــرق الوصـــفية الاحصـــائية، الـــتي تخـــص المعالجـــات الاحصـــائية وتســـاهم في وصـــف الظـــاهرة 

  المدروسة أو المتغير المدروس.
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 اـــوأنواعه اتـــالبيان .4

 الــتي المتغــيرات طبيعــة علــى الجــدول هــذا طبيعــة تعتمــدو . البيــا�ت جــدول في عطيــاتالم لتحليــلتتمثــل المــادة الرئيســية 

 الأفـــراد هـــؤلاء ودراســـة وصـــف يـــتمفي صـــفوف، و حيـــث يمكننـــا تمثيـــل العناصـــر الاحصـــائية (الأفـــراد) . منهـــا يتكـــون

  الاحصائية.، تمثل في اعمدة الجداول المتغيراتمجموعة من  بواسطة

 مجموعـة نسـميها مجموعـة خـلال مـن المتغـير تعريف يتمو . عرفينالم المختلفين لأفرادا خاصية الإحصائي المتغير يصفو 

عبـارة عـن مجموعـة  . هـذا الطـابعمعـين إحصـائي طـابع عبـارة عـن خاصـية ذات المتغير ،دقأ بشكل. الملاحظات من

من القيم أو القياسات والتي قد تكون في شكل أرقام، أو صـفات أو رمـوز. وهـي تعـبر عـن مـواد خـام (بيـا�ت) يـتم 

  :هي نوعانجمعها تحليلها وتفسيرها، و 

بــة رقميــا في شــكل عــن بيــا�ت غــير رقميــة أو تكــون مرت هــي عبــارةو  :ذات طــابع نــوعي غــير قابلــة للقيــاس -

 :تنقسم إلى مستو�ت أو فئات

 ) بيــا�ت نوعيــة تقــاس بمعيــار اسمــيNominale( تتكــون مــن مجموعــات، حيــث كــل مجموعــة لهــا :

 ، الحالة الاجتماعية، الخ.عن ا�موعات الأخرى. مثلا: الجنسخصائصها تميزها 

  ) بيـــا�ت نوعيـــة تقـــاس بمعيـــار تـــرتيبيOrdinale(ترتيبهـــا تصـــاعد� أو  : تتكـــون مـــن فئـــات يمكـــن

 الخ. تنازليا. مثلا: تقديرات الطلبة، المستوى الدراسي،

 الطبيعيــة، الأعــداد مجموعــة مثــل ر�ضــية مجموعــات في قيمــه �خــذ أنــه بمعــنى للقيــاس: قابــل طــابع كمــيذان  -

 وهي بيا�ت يعبر عنها �لأرقام وتنقسم بدورها إلى:...  الحقيقية

  :عبــارة عــن قــيم تعــبر عــن صــفة يمكــن قياســها القــيم الصــحيحة والكســرية. مــثلا: بيــا�ت متصــلة

 درجة الحرارة، الوزن، الطول، الخ.

  بيا�ت منفصلة: هي بيا�ت تدل علـى أن الصـفة يمكـن عـدها و�خـذ قـيم صـحيحة. مـثلا: عـدد

 أفراد العائلة، عدد الاولاد، الخ.

  
المعطيـات  تحليـل طـرق بـدوره يحدد الذي هو الاختلاف وهذا مختلفة ذات أشكال داولالج من تجعلالانواع السابقة 

راد تحقيقـه مـن الدراسـة �لإضـافة المـ الهـدف يعتمـد علـى الملائمـة الإحصائية الطريقة اختياركما أن   .التي يجب تبنيها

  .هاعددو  المتغيرات طبيعةإلى 
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ل مــن بينهــا: الملاحظــة، القابلــة، والاســتبيان. ويمكــن تلخــيص هــذه لبــا في جمــع البيــا�ت علــى عــدة وســائاويعتمــد غ

  المصادر من خلال الجدول التالي:

  

  التعريف  المصادر

التصنيف 

  الاول

الخاصية  المرتبطة الو�ئق في نجدها التي البيا�ت يتم جمعها من المحيط الداخلي وتشمل  داخلية

  المدروسة

المنظمات والهيئات (البنك  �ا تقوم الخارجي كالدراسات التي المحيط من عليها نحصل  خارجية

  الدولي مثلا)

  

التصنيف 

  الثاني

 أجهزة، مباشرة، من خلال البيا�ت بطريقة غير على منها نحصل التي المصادر وهي  �نوية

  تخصصة م وهيئات رسمية

 نفسـه الباحـث يقـوم حيـث مباشـر، بشـكل البيـا�ت على منها نحصل التي المصادر وهي  اولية

  العينة من مباشرة البيا�ت بجمع

وتجــدر الاشــارة الى ان الاســلوب المســتخدم في جمــع البيــا�ت يتحــدد وفقــا للهــدف المــراد تحقيقــه وكــذا حجــم ا�تمــع 

  محل الدراسة. وهنا نجد اسلوبين:

كل عنصر من عناصر ا�تمع حيث يتم جمع بيا�ت عن   جميعلحصر  يستخدم اسلوب الحصر الشامل:  . أ

 سلوبهذا الأ يتميزعناصر ا�تمع، كحصر جميع طلبة كلية العلوم الاقتصادية لجامعة خميس مليانة. و 

 العالية. والتكلفة وا�هود، الوقت إلى يحتاج أنه عليه يعاب ولكن النتائج، ودقة التحيز، وعدم �لشمول

لاعتماد على الطرق �حيث يتم اختيار العينة  ا�تمع، من جزء معاينة يتم هنا  :المعاينة أسلوب   . ب

ثم تتم عملية جمع البيا�ت، من خلال الاستبيان مثلا، ثم يقوم الباحث بدارسة وتحليل البيا�ت  ،المعروفة

 وتقييم النتائج.
 

  ةـــالمطبوع وىـــمحت .5

 مقــرر هــو مــا تقــديم إلى منــا اوســعي، البــاحثينحــتى  و للطلبــة �لنســبةونظــرا لأهميــة هــذا المقيــاس انطلاقــا ممــا ســبق، 

مــن  .ا�ــال هــذا في البحـوث إثــراءعلــى النحـو الــذي يســاهم في  المطبوعــة هــذه نظـيمت، قمنــا بقيــاسالمهــذا  في دراسـته

  :كما يلي  فصول ستة إلى المطبوعة هذه محتوى بتقسيم قمنا أجل ذلك

 الاحصـائية الوصـفية والـتي مختلـف الطـرق الفصـليلخـص هـذا  " تلخيصها وطرق البيا�ت وصف الفصل الأول: "

وتنظيمهـا وترتيبهـا (كـالعرض الجـدولي، التمثـيلات البيانيـة ...) بشـكل  في عملية تلخيص المعطيات الطالب تساعد

  منها.  الأولية النتائج بعض أكثر على طبيعة البيا�ت المراد تحليلها واستنتاج فيسمح �لتعر 
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وتطــور مختلــف  العــاملي التحليــلمفهــوم نقــدم مــن خــلال هــذا الفصــل  " العــاملي التحليــل طريقــة: الفصــل الثــاني: "

 التقنيـــة وســـوف نتعـــرف أكثـــر علـــى هـــذه .أصـــغر بعُـــد ذات مســـاحة في كبـــيرة بيـــا�ت �ســـقاط يســـمح الـــذي طرقـــه

 مـــن فرعيـــة مجموعـــات( الأساســـية العوامـــل بغـــرض إيجـــاد المتغـــيرات مـــن مجموعـــة علـــى تطبيقهـــا وكيفيـــة الاستكشـــافية

  .منها المرصودة المتغيرات إنشاء تم التي) المتغيرات

الـتي تسـتعمل  يتنـاول هـذا  الفصـل تقنيـة التحليـل العـاملي " أساسـية مركبـاتالى  التحليل طريقة الفصل الثالث: "

    يقة عملها.ر ط، اسسها ومبادئها و الأساسية �لمركباتويتعلق الأمر  لتحليل المعطيات الكمية.

 العــاملي التحليــل مــن آخــر في هــذا الفصــل ســنقوم بدراســة نــوع " للتوفيقــات �لمعــاملات التحليــل الفصـل الرابــع: "

في  الـــتي تعتـــبر الطريقـــة الفصـــل للتعـــرف علـــى هـــذه هـــدفها في تحليـــل البيـــا�ت الكيفيـــة. ويخصـــص هـــذا يتمثـــل الـــذي

  .)chi-squareية (الاستقلال اختبار عممة، توصفيمجملها 

 ممـــا للإشـــراف، الخاضـــع التصـــنيف مشـــكلة إلى في هـــذا الفصـــل ننتقـــل " التسلســـلي يفنالتصـــ الفصـــل الخـــامس: "

 التصــــيفســــوف نتعــــرّف علــــى طريقــــة  . البيــــا�ت في الفرعيــــة ا�موعــــات علــــى الضــــوء تســــليط الممكــــن مــــن يجعــــل

التي عادة ما تكون مكملة لتحليل المعطيات . وسوف نتطرق من خـلال هـذا الفصـل الى عـرض الطريقـة  التسلسلي

  وكيفية تطبيقها وتفكيك مجموعة من الافراد أو المتغيرات الى مجموعة منفصلة. 

مختلـف ضافة إلى احتواء كل فصل على امثلة تدعيمية بغرض تبسيط المفـاهيم ومسـاعدة الطالـب علـى اسـتيعاب �لإ

ـــة وفهـــم أفضـــ ـــر�مج التحليـــل الاحصـــائيل للـــدرس مـــع تطبيقـــات �الطـــرق الاحصـــائية التحليلي  SPSS ســـتخدام ب

    .)28 (الاصدار

ـــن" امــا في الفصــل الســادس:  ـــة تمـــاريـ ـــن محــلول ـــة وتمـــاريـ فقــد قمنــا �دراج مجموعــة مــن التمــارين مــع اقــتراح  "مقــترحـ

 .SPSSج التحليل الاحصائي بر�محلول لبعض منها �ستخدام 

 ذكيرات الهامـة في الجـبر الخطـيتشمل بعـض التـ عض الملاحق في هذه المطبوعةوتجدر الاشارة أيضا إلى انه تم إدراج ب

  ياس العلاقة بين مختلف المتغيرات، الخ.وحساب المصفوفات، أيضا كيفية ق



  

  

  

  

  

  

    الفص�ل أ�ول
 ــرق تلخیص ـــات وط�ف البیان�وص  هاــ
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  مقدمة الفصل

يختــار منهــا وفــق مــا  الأســاليب الإحصــائية، وعليــه أنمــن أجــل القيــام بعمليــة التحليــل يحتــاج الباحــث مجموعــة مــن 

في إعــداد  تســاعدهالمعــايير الــتي  ، وحســب أهــداف البحــث وغيرهــا مــنتي قــام بجمعهــايــتلاءم مــع طبيعــة البيــا�ت الــ

الواســـعة الاســـتخدام ســـواء في مجـــال  ةيـــالعلم ةيـــالكم الأســـاليبعلـــم الإحصـــاء أحـــد أهـــم  عتـــبريالبيـــا�ت للتحليـــل. 

  أو اتخاذ القرار.  الإدارة البحث أو

موضــوعي.  بشــكل هــايعل حـول المشــكلة المطروحــة ثم الجـواب ا�تيــالب ليــكــأداة فعالــة لجمـع ومعالجــة و تحل  سـتعملي

 ةيــلي�لمؤشــرات التحل دهميــتزو  قيــأداة لخدمــة متخــذي القــرار والعلمــاء في مختلــف مجــالات المعرفــة عــن طر  ضــايأ عــديو 

مقيـاس الاحصـاء الوصـفي ن فـا إذالهـذا الدراسـة. و  ديبشأن المشكلات ق دةيرات الرشالتي تساعدهم على اتخاذ القرا

  .ةيمجالات المعرفة العلم عيفي جم نظرا لأهميتهالتخصصات  عيجموفي  مختلف الجامعات  في درسي

ــاليب منـــــو  ه فقبـــــل التطـــــرق الى كيفيـــــة اســـــتخدام اســـــاليب التحليـــــل العـــــاملي وجـــــب تـــــذكير الطالـــــب بمختلـــــف الاســـ

ـــا في جـــــداول إحصـــــائية ثم عرضـــــها بيانيـــــا جمـــــع البيـــــا�تالاحصـــــائية الوصـــــفية وكيفيـــــة  دون الـــــدخول في ، وتنظيمهــ

 الطالب:تمكن محتو�ت هذا الفصل سي �لنظر الى. التفاصيل النظرية

 عرض وتحليل البيا�ت، تنظيم، جمع معرفة كيفية -

 كيفية عرض البيا�ت -

 ية)ية حسب طبيعة البيا�ت (كمية او نوعالتعرف على مختلف الاشكال البيان -

 التعرف على بعض المقاييس الوصفية -
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  تمهيد

عـــرف �لأفـــراد)، تة (وحـــد nعلـــى مـــدى  ،تحديـــدب نقـــوم علـــى الشـــكل التـــالي: "البيـــا�ت  تي�ت اوقـــمعظـــم الأفي 

علـــى  هـــاكبـــيرة، نحـــاول تجميع  pو  n كـــل مـــن  عنـــدما تكـــون" (انظـــر الملحـــق). و  p عدديـــةمجموعـــة مـــن المتغـــيرات ال

    .تحليللل ةقابلو مفهومة شكل معطيات 

. و�لـرغم مـن كو�ـا وصف النتائج التي تم الحصول عليها لكل متغير بشكل منفصـل فيالخطوة الأولى و�لتالي تتمثل 

  المرحلة اساسية في عملية التحليل لأية دراسة احصائية.غير كافية، تعتبر هذه 

ولكـن قبـل   .x1 ،x2 ،x3 ... ،xnوالـذي �خـذ القـيم :  Xلذلك سنقوم من خلال هذا الفصل بوصـف المتغـير 

  لماذا نلخص البيا�ت؟ذلك يجب الاجابة على سؤال مهم هو: 

 جــــداوليــــتم تجميــــع هــــذه البيــــا�ت في شــــكل نلخــــص البيــــا�ت �ــــدف تبســــيطها حــــتى يتســــنى لنــــا فهــــم طبيعتهــــا. 

. ويمكننـا اسـتخدام بعـض الادوات . وهذا مـا يسـمى عـادة "الإحصـاء الوصـفي"رقميةوملخصات بيانية  اترسومو

 العرض الجدولي والعرض البياني. التي تساعد في تبسيط قراءة البيا�ت، من أهمها:

 الجداول الاحصائية .1.1

مجموعــة كبــيرة مــن البيــا�ت غــير المنظمــة والــتي حصــلنا عليهــا مــن الاســتبيان مــثلا بعــد جمــع المعطيــات تتشــكل لــدينا 

لــذا يجــب تنظيمهــا . يصــعب اســتخلاص أيــة نتــائج منهــاو  �ا(انظــر الملحــق). و�لنظــر الى ذلــك يتعــذر علينــا اســتيعا

انسـة ووضـعها في ويـتم ذلـك بتصـنيفها وتقسـيمها إلى مجموعـات متج .لاستفادة منهاعملية التحليل لبطريقة تسهل 

  ، ويتوقف هذا التقسيم على طبيعة البيا�ت وعلى الغرض والهدف من البحث.صهاصورة جداول تلخ

توضـح قـيم  في جـداول تتكـون مـن عـدة اعمـدة واسـطر المدروسـة ات الخاصـة �لظـاهرةعطيـوضـع الممن ذلك  رضغال

  .المناظرة لهامع التكرارات  شكل صفات أو قيم نقطية أو فئات،الظاهرة. و�خذ هذه القيم 

  ومن اهم انواع الجداول الاحصائية نجد:

حــدة وا ســتخدم لوصــف وتلخــيص البيــا�ت الــتي تتعلــق بظــاهرةو الــتي ت جــداول التوزيــع التكــراري البســيطة -

 .فقط سواء كانت كيفية أو كمية

 ستعمل عند دراسة ظاهرتينوالتي ت جداول التوزيع التكراري المزدوجة -

  :01-1 مثال

  :يوضح الجدول الأول توزيع الطلبة حسب التخصص، والثاني يبين توزيع الطلبة حسب السن والتخصص
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  توزيع الطلبة حسب التخصص         الجدول الثاني: توزيع الطلبة حسب السن والتخصص الجدول الاول:

  ا�موع  [24-22[  [22-20[  [20- 18[  السن /التخصص     عدد الطلبة  التخصص

  20  2  8  10  ادارة الموارد البشرية  20  الموارد البشريةادارة 

  32  7  10  15  تسيير المؤسسة  32  تسيير المؤسسة

  18  0  8  10  اقتصاد بنكي  18  اقتصاد بنكي

  35  3  12  20  التسويق  35  التسويق

  105  12  38  55  ا�موع  105  ا�موع

نوعية) وسنقوم أولا بتوضيح كيفية تسهيل قراءة وترتبط عملية تلخيص البيا�ت بطبيعة المعطيات (كمية أو 

  أولا، ثم ننتقل الى توضيح كيفية تلخيص البيا�ت المتصلة.صلة ذات الطبيعة المنفالكمية  والبيا�ت البيا�ت النوعية

 النوعيةو البيا�ت  البيا�ت المنفصلة .1.1.1

كـل أعمـدة، يخصـص   عـدةنحتـاج إلى إعـداد جـدول مكـون  صلةفنوعية أو الكمية المللبيا�ت اللتكوين جدول توزيع 

عمود لتوضيح صفة معينة، التكرارات، النسـب المئويـة، الخ. ثم نقـوم بتفريـغ المعطيـات الـتي قمنـا بجمعهـا في الجـدول. 

  :�خذ الشكل التاليالجدول الإحصائي وعموما فان 

�� �� �� 

  صلة من خلال المثال التالي:يات الكمية الممفت النوعية او المعطوسوف نقوم بتوضيح كيفية تسهيل قراءة المعطيا

  البيا�ت النوعية  . أ

  :02- 1مثال

البا من ط 50، من أجل ذلك قمنا �ستجواب نوع الهاتف الذكي الذي يملكه كل طالب أرد� اجراء دراسة حول

  عليها كما يلي:  وكانت النتائج المحصل .طالب في تخصص العلوم الاقتصادية 200بين 

iPhone Condor Samsung Oppo iPhone iPhone Samsung Huawei Samsung iPhone 

Huawei Huawei iPhone Condor iPhone Huawei Samsung iPhone Condor Oppo 

iPhone iPhone Oppo Samsung iPhone iPhone Oppo Samsung Huawei Condor 

Samsung Samsung Huawei iPhone Samsung Samsung iPhone Condor iPhone Samsung 

iPhone iPhone Huawei iPhone iPhone Huawei Oppo Samsung iPhone Samsung 

مــن خــلال مــا ســبق نلاحــظ ان هــذه المعطيــات ذات طبيعــة كيفيــة (نوعيــة). ومــا يمكــن اســتنتاجه ايضــا هــو ان هــذه 

المعطيــات بوضــعها الســابق تصــعب عمليــة التعــرف علــى الهــاتف الــذكي المفضــل للطلبــة، خاصــة اذا كــان العــدد هــو 

  طالب.  50بدلا من  500

ـــالي دعـــت الحاجـــة الى ضـــرورة ترتيـــب الاجـــا�ت الســـابقة في جـــدول توزيـــع تكـــراري يلخصـــها ويســـهل عمليـــة  و�لت

  قراء�ا، كما يلي:
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  حسب نوع الهاتف الذكي  : توزيع الطلبة01-1رقم  الجدول

   (%) النسبة  التكرار  نوع الهاتف
iPhone 19  38  

Samsung  13  26  

Huawei  8  16  

Condor  5  10  

Oppo  5  10  

  100  50  ا�موع

ادراج هــذه المعطيـــات وترتيبهــا في جــدول، كـــان مــن الصــعب فهمهـــا، أو بطريقــة اخــرى كـــان يمكننــا القــول انـــه قبــل 

. ولكـن ، ...)iPhone ،Samsungيصعب علينا تحديـد عـدد الطلبـة (أو نسـبتهم) الـذين يملكـون هـاتف معـين (

  بعد تفريغ البيا�ت في الجدول، اصبح �لإمكان معرفة ما هو نوع الهاتف الأكثر استعمالا.

 عـــدة معلومـــات علـــى اســـتنتاج أكثـــر وضـــوحا علـــى النحـــو الســـابق (في جـــدول) يســـاعد بطريقـــة ضـــع البيـــا�تإن و 

الــذين لـــديهم  لبـــةطمــن الســهل الآن معرفـــة عــدد ال فمـــثلاكانــت غـــير واضــحة في الصـــورة الخــام، ) 2005، راتــول(

يمتلكـــون  50طالبــا مــن بــين  19فــيمكن ان نقــول مــثلا أن  .طلبـــةالأكثــر انتشــارا بــين ال اتفالهــ وأ، الهــاتفنفــس 

   .)، الخSamsung )26%من الطلبة، متبوع يـ  %38. وهو ما يمثل iPhoneمن نوع هاتف 

  ملاحظة

 الحزمة علـى الـصور يمكن تمثيلو  لحساب التكرارات. من خمسة خطوطأو مجموعة من الحزم المكونة  وضع العلاماتيمكن 

  التالية:

  

تكــراري نســبي للتعبــير عــن الأهميــة النســبية لتكــرار كــل فئــة �لنســبة لإجمــالي  عــرض البيــا�ت في شــكل توزيــع ويمكــن

  لصيغة التالية:� التكرارات، ويحسب التكرار النسبي

�� =
��

∑ ��
 

كـل نـوع   وأيضا من بين ايجابيات ترتيب وتنظيم المعطيات في جدول نذكر: امكانية حساب النسبة المئوية التي يمثلها

  .100ويل التكرار النسبي إلى تكرار نسبي مئوي وهذا بضربه في تح من أنواع الهاتف المستخدم، أو

  ملاحظة

التكرار النسبي في تقليص الشكل البياني عندما يكـون عـدد القـيم كبـيرا، بينمـا يفيـد التكـرار النسـبي المئـوي في إظهـار  يفيد

  الشكل البياني عندما يكون عدد القيم صغيرا.
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  بعد إعداد جدول التوزيع التكراري يكون من المناسب في أغلب الأحيان 

  كما يلي:  على شكل افقي، الجدول السابق ويمكن كتابة

  نوع الهاتف Oppo  Condor  Huawei  Samsung  iPhone  ا�موع

  التكرار 19  13  8  5  5  50

  (%) النسبة  38  26  16  10  10  100

  البيا�ت الكمية المنفصلة  . ب

، ثـن نقـوم بوضـعها )Casin, 2013( �ةتصـنيفها إلى مجموعـات متشـاب نقـوميـب بيـا�ت المتغـيرات المنفصـلة تبو ل

الثـاني يخصـص والعمـود  ،بعـد ترتيبهـا لقـيم الظـاهرةمـثلا  يخصـص العمـود الأول ة. حيـثأعمد منمكونة في جداول 

  يخصص للتكرارات، والمثال أد�ه يعطي توضيحا لذلك:الثالث ف دأما العمو  لتفريغ البيا�ت

  :03-1 مثال

اســتاذ. مــن  30دفعهــا لـــ اراد قســم الضــمان الاجتمــاعي لجامعــة مــا تحديــد قيمــة منحــة التمــدرس الــتي علــى الجامعــة 

  أجل ذلك قامت بعد عدد الاطفال المتمدرسين لكل استاذ. وكانت النتائج كما يلي:

3 2 0 3 1 
4 2 1 3 3 
1 2 3 0 4 
2 4 0 1 2 
1 3 3 2 3 
0 3 2 1 2 

  ويمكن عرض البيا�ت السابقة في جدول، كما يلي:

  الاطفال المتمدرسين : توزيع عدد02-1رقم  الجدول

   (%) النسبة  التكرار  الاطفال المتمدرسين عدد
0 4 13.33  

1  6  20  

2  8  26.67  

3  9  30  

4  3 10  

  100  30  ا�موع

  من الاساتذة لديهم طفلين متمدرسين. %25و�لتالي يمكننا، بعد تفريغ المعطيات في جدول، القول أن أكثر من
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  البيا�ت المتصلة. 2.1.1

، ونظــرا لصــعوبة وضــع كــل هــذه القــيم نقــوم ايــة مــن القــيم�يضــم مجــال الدراســة مــا لا تصــلعنــد دراســة متغــير كمــي م

حيـث يحـدد عـدد الفئـات حسـب حجـم العينـة وحسـب توزيـع الوحـدات فئـات  إلى مجالات جزئيـة تسـمىبتقسيمها 

متصــلة  ذو طبيعـة  كمــييروين جــدول التوزيـع التكــراري لمتغـولتكـ ).1991، مــواري( الإحصـائية علـى مجــال الدراسـة

  نتبع الخطوات التالية:

، زيمكـن حسـابه بحسـاب الفـرق بـين أحـبر قيمـة أصـغر اتعطيـتنتشـر فيـه المحساب المدى: أو ا�ـال الـذي  .1

 قيمة.

� =  ����  − ���� 

إن استخدام عدد قليل من الفئات يؤدي إلى تسهيل العمليات الحسـابية مـع انخفـاض تحديد عدد الفئات:  .2

ويتحـدد عـدد الفئـات  .تزيد من الدقة ا�ا إلى كثرة العمليات الحسابية غيرها يؤدي ز�دة عددالدقة، بينما 

 وعلـى العمـوم فمـن الأفضـل ألا يقـل عـدد الفئـات عـن. وجهـة نظـر الباحـثو  بظروف الظاهرة قيد الدراسة

 تخدام بعـضيتم تحديد عدد الفئات المطلوبـة لتشـكيل جـدول التوزيـع التكـراري �سـ. و 15ولا يزيد عن  5

 ، من بينها:المعادلات الر�ضية

 :) 2014(بن فرحات وقطوش،  التالية): التي تعطى �لعلاقة Staurgesرجس (معادلة ستو  -

� = 1 + 3.322log (�)  

  تمثل عدد القيم � و  يمثل عدد الفئات  � حيث:

  :)2006 رويسات،( ساب عدد الفئات �لاعتماد على الصيغة التالية: نقوم بح)Yuleيول (معادلة  -

� = 2.5√�
�

  

  : تحديد طول الفئة: يتم تحديد طول الفئة �لعلاقة التالية .3

� =
�

�
 

  ملاحظة

  الفئة يجب مراعاة المتباينة التالية عند تحديد طول:

≥ المدى عدد الفئات  ×  طول الفئة 

الأولى أصغر مـن أو تسـاوي أصـغر على أن تكون بداية الفئة تجدر الاشارة الى انه يجب تحديد بداية و�اية كل فئة، 

  عطيات.أكبر من أكبر قيمة في الم، أما الفئة الاخيرة فتكون اتعطيفي الم قيمة
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  :04-1 مثال

  سيارة. 20لتكن المعطيات التالية والتي تمثل المراقبة التقنية للسيارات الجديدة �لأ�م، وعددها 

14 18 19 14 12 
18 17 18 15 15 
16 23 22 27 20 
13 28 31 28 22 

مشــاهدة فإنــه مــن الصــعب أن تكــون لنــا فكــرة واضــحة وســريعة  20لا يتعــدى  شــاهداترغم مــن أن عــدد المعلــى الــ

وضـعها في جـدول توزيـع تكـراري يشـمل عـدد مـن الفئـات  هـذه القـيم، لهـذا وجـب ترتيبهـا وحصـرها في فئـات ثم عن

ولترتيبها في جـدول لا بـد مـن تحديـدها في مجـالات أو فئـات، ات. ونلاحظ أن المعطيات ذات طبيعة كمية، كرار التو 

  أي علينا اتباع الخطوات التي سبق وان شرحناها.

  12وأقل قيمة تساوي  31من خلال المعطيات السابقة نلاحظ أن اصغر قيمة تساوي حساب المدى:  .1

14 18 19 14 12 

18 17 18 15 15 

16 23 22 27 20 

13 28 31 28 22 

  و�لتالي نحسب المدى على النحو التالي: 

� =  ����  − ���� = 31 − 12    ;   � =  19 

  .19يساوي  ومنه فإن المدى

معادلـــــة  لتحديـــــد عـــــدد الفئـــــات ســـــنعتمد علـــــى المعادلـــــة الأكثـــــر اســـــتخداما وهـــــيتحديـــــد عـــــدد الفئـــــات:  .2

)Staurges(:  

� = 1 + 3.322 log(20) = 1 + 3.322 ∗  1.301 
� = 5.32 ≈ 5 

 الفئات هو خمس فئاتاذن عدد 

  مما سبق يمكننا حساب طول الفئة والذي يساويتحديد طول الفئة:  .3

� =
19

5
= 3.8 

  . كطول الفئة بغرض ترتيب البيا�ت  4ولكن �خذ  3.8ومنه فان الطول النسبي للفئة هو 

  مع مراعاة المتباينة التالية

≥ المدى عدد الفئات  ×   طول الفئة 

21 < 20 (5 × 4) 

  ونحصل على الجدول التالي: ات في جدول التوزيع التكراريعطيالم بتفريغوالآن نقوم 
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  المتجمع الصاعد النسبي المئوي والتكرار: 03- 1رقم  الجدول

  المتجمع %التكرار  %  التكرار  الفئة
]12 -16]  7  35  35  

]16 -20]  6  30  65  

]20 -24]  3  15  80  

]24 -28]  3  15  90  

]28 -32]  1  1  100  

  -  100  20  ا�موع

ايتهــا وبدايــة الفئــة � ويضــاف إليهــا طــول الفئــة لتحديــد) 12الفئــة الاولى تنطلــق مــن أقــل قيمــة للمعطيــات (وهــي 

  الثانية وهكذا:

 16 = 4 + 12            [16-12[: الفئة الأولى -

  20 = 4 + 16            [20-16[: الفئة الأولى -

  نحصل على جميع الفئات الخمس. بنفس الطريقة حتى ونستمر

 اســـتنتاجات لا يمكـــن الىصـــول و لوتســـهيل قـــراءة المعطيـــات ل فهـــم الحقـــائقوقـــد ســـاعد� اعـــداد هـــذا الجـــدول علـــى 

  .عطيات الخامالوصول إليها من الم

  التمثيلات البيانية .2.1

علــى أخــذ فكــرة شــاملة  ســاعدي ممــا أكثــر وضــوحا وفهمــا، ةيالمعلومــات الإحصــائ عــليج انييــالب ليــإن اســتخدام التمث

ــان وصـــف وتلخـــيص البيـــا�ت �ســـتخدام . عـــن الظـــاهرة المدروســـة عةيوســـر   بيانيـــة أشـــكالرســـومات و عـــدة �لإمكـ

)Bourbonnais, 2004(. يمكــن أن يع للظــاهرة المدروســة، و مــن القيــام بتحليــل ســر  إذ تمكــن هــذه الأخــيرة

  .)1991، مواري( لمدروسواع مختلفة للعرض البياني حسب نوع المتغير استخدم أنن

  الاكثر شيوعا هي:و  ،مجموعة واسعة من الرسوم البيانيةهناك و 

 الاعمدة البيانية .1.2.1

عبــارة عــن أعمــدة بســيطة تتناســب أطوالهــا مــع التكــرار المقابــل لقيمــة معينــة للمتغــير المــدروس وتســمى الأعمــدة  يهــ

  البسيطة.

  :05-1 مثال

أفضل طريقة لعرض هذه البيا�ت هي حيث أن  �لطريقة المناسبة. 03- 1سنقوم بعرض بيا�ت الجدول في المثال 

  الأعمدة البسيطة.
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  المتمدرسين : توزيع عدد الاطفال02-1رقم  الجدول

  التكرار  عدد الاطفال المتمدرسين
0 4 

1  6  

2  8  

3  9  

4  3 

  30  ا�موع

  (الأعمدة البسيطة) المتمدرسين حسب عدد الأطفال اتذةالأستوزيع : 01- 1 الشكل رقم

  

  ملاحظة

  يمكننا عرض التكرارات المتجمعة الصاعدة والنازلة بيانيا:

المتجمع الصاعد: هو عبارة عن قطع مستقيمة متصاعدة حسب تصاعد التكرارات التجميعية الصاعدة  التكرار  . ت

 المقابلة لكل قيمة من قيم المتغير الإحصائي المدروس.

التكرار المتجمع النازل: هو عبارة عن قطع مسـتقيمة متنازلـة حسـب تنـازل التكـرارات التجميعيـة النازلـة، حيـث   . ث

الأولى تقابل مجموع التكرارات وأصغر قيمة للمتغير المـدروس والقطعـة الثانيـة تقابـل مجمـوع  أن القطعة المستقيمة

  .)2002(جلاطو،  التكرارات �قص التكرار البسيط الأول مع القيمة الثانية للمتغير الإحصائي وهكذا

 المدرج التكراري .2.2.1

وهـو عبـارة عــن . )1991، مـواري( ةمتصـل ةكميـالاكثـر اسـتعمالا في حالـة بيــا�ت ذات طبيعـة   العـرض البيـاني وهـو

منهــا يتناســب مــع  مســتطيلات (أعمــدة) متلاصــقة تمثــل تكــرارات أو قــيم كــل فئــة مــن الفئــات، حيــث أن طــول كــل

وضـع السـينات، بينمـا ت التكرار المقابل، وقاعدة كل منها تساوي طول الفئة المقابلة، حيث توضع الفئات على محور

المقارنـة �بتـة ومتسـاوية وعليـه نقـوم برسـم  فإن قاعـدةوفي حالة تساوي أطوال الفئات  .التكرارات على محور العينات

  السابق.  03-1. لتوضيح ذلك نستهل بمعطيات الجدول رقم المدرج التكراري مباشرة
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  :06-1 مثال

    03- 1مثل بيانيا معطيات الجدول رقم 

  المتجمع الصاعد النسبي المئوي والتكرار: 03- 1الجدول رقم 
  التكرار  الفئة

]12 -16]  7  

]16 -20]  6  

]20 -24]  3  

]24 -28]  3  

]28 -32]  1  

  20  ا�موع

  .بما أن الفئات متساوية الطول نقوم برسم المدرج التكراري مباشرة

  �لأ�م: المدرج التكراري لتوزيع المراقبة التقنية 02-1رقم   الشكل

 

  ملاحظة

مــن المفيــد قبــل رســم المــدرج التكــراري ملاحظــة أطــوال الفئــات إن كانــت متســاوية أم لا. وفي حــال لم تكــن فئــات التوزيــع 

ا، لأجـــل ذلـــك متســـاوية الطـــول نقـــوم بتعـــديل التكـــرارات حـــتى يكـــون هنـــاك تناســـب بـــين طـــول الفئـــة والتكـــرار المقابـــل لهـــ

  ية:تالنستخدم المعادلة ال

��
� =

��

��
∗ �� 

  حيث:

��
  يمثل طول الفئة  ، ��يمثل تكرار الفئة  ،   ��يمثل التكرار المعدل  ،     �

  )هو القاسم المشترك الأكبر لأطوال الفئات.يمثل طول الفئة المختار (  ��

  التالية:كمية المتصلة فيمكننا تمثيل أيضا �ستخدام التمثيلات البيانية فيما يخص دائما البيا�ت ال
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  المضلع التكراري  . أ

 مراكــز الفئــات والتكــرارات�ا: مجموعــة مــن القطــع المســتقيمة المتصــلة والمنكســرة تتحــدد بنقــاط إحــداثياوالــذي يمثــل 

  لها. المقابلة

  ذلك نقوم برسم المضلع التكراري من المثال السابق، كما يلي: ولتوضيح

  

  ي لتوزيع المراقبة التقنية �لأ�م: المدرج التكراري والمضلع التكرار 03-1رقم   الشكل

  

  منحنى التكرارات المتجمعة الصاعدة والنازلة   . ب

العليـا  يتم رسم منحنى التكـرار المتجمـع الصـاعد عـن طريـق إيصـال مجموعـة النقـاط ذات الإحـداثيات التاليـة: الحـدود

مجموعــة  منحــنى التكــرار المتجمــع النــازل فيــتم رسمــه �يصــال أمــا .ات المتجمعــة الصــاعدة المقابــل لهــاللفئــات والتكــرار 

ـــة النقـــاط ذات الإحـــداثيات ـــاعـــة النازلـــة المقابلـــة لهـــا، وت: الحـــدود الـــدنيا للفئـــات والتكـــرارات المتجمالتالي  نقطـــة عطين

 .الوسيطقيمة التقاطع بين المنحنيين 

  ويمكننا توضيح ذلك من المثال السابق.

  المئوي والتكرار المتجمع الصاعد نسبيال: 03-1رقم  الجدول 

�� ��  الفئة  ↑  ��  ↓ 

]12 -16]  7  7  20  

]16 -20]  6  13  13  

]20 -24]  3  16  7  

]24 -28]  3  19  4  

]28 -32]  1  20  1  

  -  -  20  ا�موع
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  كما يلي:  منحنى التكرارات المتجمعة الصاعدة والنازلةونقوم بتمثيل 

  المتجمعة الصاعدة والنازلةات ر منحنى التكرا: 04-1رقم   الشكل

  
 المستطيلة ا�زأ والأعمدة الدائرة، العمود .3.2.1

  تمثيلات بيانية مختلفة أهمها: للمتغيرات النوعية

  العرض الدائري -

 التكـرار مـع هايف تناسبي ثيح ،�الجدول ( الأعداد أو النسب ) إلى زوا ا�تيمبني على ترجمة ب قةيمبدأ هذه الطر 

 �ضــافة عمــود إلى جــدول. و�لتــالي نقــوم  في دائــرة متمثــل انييــثم نقــل نتــائج الحســا�ت إلى شــكل ب ة،يــالزاو  سيقــ

  المعطيات يحتوي على الزوا� المركزية المقابلة لكل تكرار.

  يتم حساب الزوا� المركزية �ستخدام العلاقة التالية:و 

��
° =  

��

∑ ��
∗ 360° =  �� ∗ 360° 

  :07-1 مثال

  .عرض البيا�ت �ستخدام العرض الدائريسنقوم ب  02- �1لاستناد الى معطيات المثال 

  : توزيع الطلبة حسب نوع الهاتف الذكي01-1 الجدول رقم

  نوع الهاتف Oppo  Condor  Huawei  Samsung  iPhone  ا�موع

50  5  5  8  13  19 �� 
100  10  10  16  26  38   �� (%)  

360° 36° 36° 57.6° 93.6° 136.8° ��
° 



  هاــصــخيـرق تلــــات وطـــف البيانــوص                                                                                          الفصل الأول:             

 مقياس التطبيقــــات الاوليـــة لتحليـــل المعطيــــات سلسلة محاضرات وتمــــاريـــن محــلــولــة في

14 
 

 ويمكن تمثيل النتائج كما في الشكل الموالي:

 لمستخدموزيع الطلبة حسب نوع الهاتف االعرض الدائري لت

  

  ا�زأ العمود -

، ومن الأفضل . المدروسة هو عبارة عن مستطيل مقسم إلى عدة أجزاء، كل جزء منه يقابل تكرار معين للخاصية

  .%100يمثل  المئوية المقابلة لكل تكرار حيث أن طول المستقيم استعمال النسب عند رسم العمود

  �لعودة الى معطيات المثال السابق نمثل المعطيات على شكل عمو مجزأ، كما يلي:

 لمستخدموزيع الطلبة حسب نوع الهاتف اتالعمود ا�زأ ل

 

 المستطيلة الأعمدة -

المقابلــة  هــي عبــارة عــن مســتطيلات متباعــدة بمســافات �بتــة ولهــا قواعــد متســاوية تتناســب أطوالهــا مــع التكــرارات

  لمكو�ت الخاصية المدروسة.

 و�ستخدام المعطيات السابقة يمكننا عرض الاعمدة المستطيلة، كما يلي:

 لمستخدموزيع الطلبة حسب نوع الهاتف اتالاعمدة المستطيلة ل
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  تمثيلات بيانية اخرى .4.2.1

  هناك عدة أنواع التمثيلات البيانية التي يمكن أن نستخدمها في التحليل، نذكر منها:في علم الإحصاء الوصفي، 

 مخطط الصندوق  -

) هو رسم بياني يوضح التوزيـع الإحصـائي �موعـة البيـا�ت، ويسـاعد هـذا الرسـم Box Plot أومخطط الصندوق (

البيانيـة  تمثـيلاتأخـرى، يمتـاز هـذا النـوع مـن ال يا�ت على طول خـط الأعـداد. مـن جهـةعلى عرض كيفية توزيع الب

  �نه سهل الإعداد.

لخصـــائص والـــذي يمثـــل بوضـــوح االكفـــاءة  �نيـــا عـــالي ، تمثـــيلا,J.W. Tukeyالـــذي قدمتـــه  ،يمثـــل هـــذا المخطـــط

  الرئيسية للمتغير. 

 ��و �والثالـــث نصـــف القـــيم بـــين الـــربعين الأول  أن، حيـــث مـــع الجـــزء المركـــزي مـــن التوزيـــع الصـــندوق يتوافـــقو 

  إلى القيم التالية:  الصندوق من كلا جانبي خططتد المويم). المواليالشكل (انظر 

�� اليســـار حـــتى  علـــى - − 1.5(�� − وإلا يصـــل إلى الحـــد ر إذا كانـــت هنـــاك قـــيم أصـــغ (��

 الأدنى للقيمة ؛

��علـــى اليمــــين حــــتى  - + 1.5(�� − ، وإلا فستصــــل إلى القيمــــة أكــــبركانــــت هنــــاك قــــيم  (��

  .القصوى

  شكل توضيحي لمخطط الصندوق: 05-1الشكل رقم 

 

  ملاحظة

 تجدر الاشارة الى النقاط التالية:

  القيمة المركزية لمخطط الصندوق هي الوسيط، حيث هناك عدة قيم أكبر أو أقل من هذه القيمة في العينة. -

، ربـع الملاحظـات لهـا قـيم أصـغر وثلاثـة أر�ع لهـا قـيم (�لنسـبة للحافـة السـفلية يعياتهي الرب صندوقحواف ال -

 أكبر ، والحافة العليا تتبع نفس المنطق).

ع الأول يــعيــة (المسـافة بــين الربيأضــعاف المسـاحة الرب �1.5ســتخدام  الصــندوق (الحـواف)يـتم حســاب �ـا�ت  -

  والثالث).
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  .تمثيل المخططكيفية   عن بسيط مثال، نعرض ذلكلتوضيح 

  :08-1 مثال

  عناصر: 9نعتبر سلسلة القيم التالية والمكونة من 

1  ،3  ،4  ،5  ،6  ،7  ،9  ،10  ،15 

��الى مجمــوعتين (السلســلة  يقســم  ��الوســيط (والــذي يمثــل أيضــا الربيــع الثــاني)  = . ويقســم الربيــع الاول  )6

�� اذنقســمين، الى  قــل) الأ الخمســة قــيمال(ا�موعــة الاولي =  قــيمال(. ويقســم الربيــع الثالــث ا�موعــة الثانيــة  4

�� قسمين، اذنالى  ) كبرالأ الخمسة = 9  .  

  
  ملاحظة

  فرد�. وعموما نتبع الطريقة التالية:ا أم زوجي n القيم عدد كونا على  عتمادإن حساب الربيعيات يختلف ا

 ترتيب المعطيات تصاعد� -

 متساويتينتقسيم المعطيات الى مجموعتين  -

يوافق ، فإن الوسيط عدد القيم فردي إذا كانمن الملاحظات، حيث:  %50ومن ثم نحصل على مجموعة لكل منها 

  الوسطتينأما إذا كان عدد القيم زوجي فان الوسيط هو متوسط النقطتين  .القيمة الوسطى

  ومن ثمة نقوم بحساب الوسيط لكل مجموعة، حيث أن:

 من الملاحظات%25 يمثلوالذي ) ��الربيع الاول ( وسيط ا�موعة الاولى هو -

 من الملاحظات%75 يمثلوالذي ) ��وسيط ا�موعة الثانية هو الربيع الثالث ( -

 
 ارسم خط التمركز أو خط العرض الإحصائي (خط الأعداد).  وحتى نتمكن من تمثيل مخطط الصندوق لا بد من

  
، مـع التأكـد مـن إضـافة جـزء زائـد علـى كـلا الجـانبين. يـتم تـرقيم البيـا�ت سلسلةيجب أن يكون طوله مناسبا لعرض 

يجـب تتعامـل مـع كسـور عشـرية، ف اتساوية بـين كـل رقـم وآخـر، وإذا كنـهذا الخط بشرط التأكد من ترك مسافات م

  وتحديدهم على خط التمركز. الاخذ بعين الاعتبار ذلك
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 ثم نقـوم بتوصـيل الحـدود العليـا للربيـعط عمـودي. بخـ ث علـى خـط التمركـزع الأول والثاني والثاليالرب ثم نقوم بتحديد

  الحدود العليا للربيع الثالث مرورا �لربيع الثاني، ونوصل الحدود الدنيا بنفس الطريقة.  الأول

  
سلسلة المعطيات، وهما: المتطرفة هي القيمة الأصغر والقيمة الأكبر من بين الأعداد في وبعدها نقوم بتحديد القيم 

  .15والقيمة المتطرفة الأعلى هي  1القيمة المتطرفة الأدنى هي

  
  ونكون بذلك قد اعدد� مخطط الصندوق.

 تلخيص البيا�ت .3.1

رســوم بيانيـة، �ــدف الحصــول  أو تكراريــةجــداول  يالبيــا�ت الإحصـائية وتلخيصــها فـــ كيفيـة عــرض  بعـد التطــرق الى

 يمـن المقـاييس الإحصـائية وهـ هع مهمـا نـو أ يمـا يلـيتعرض فسـسـوف ن، محـل الدراسـة للظـاهرةعلى بعض الخصائص 

  .)Bourbonnais, 2004( التشتتومقاييس  النزعة المركزيةمقاييس 

دينا مقاييس عددية تـصف لنـا ، لذلك يجب أن يكون لةدق أقلالبيانية تكون  تمثيلاتأن ال عروفحيث انه من الم

   ت.عطياالم

 مقاييس النزعة المركزية .1.3.1

ومـن خـلال . لمقارنة بين التوزيعات المختلفـةل عموما مهمة مقاييس عددية تعين موقع التوزيع، وهـى ي عبارة عنوه

جــداول توزيــع تكــراري  الأوليــة أو بعــد تلخيصــها وتبويبهــا فيها ملاحظــة البيــا�ت الخاصــة �ي ظــاهرة ســواء في صــور 

عليهــا ضــروري  الحصــول حــول قيمــة معينــة، وهــذه القيمــة تمثــل مركــز التوزيــع لــذا فــإنتتمركــز �ــا نجــد أن معظــم مفردا

  ومهم في دراسة خصائص التوزيع والمقارنة بين التوزيعات التكرارية المختلفة لنفس الظاهرة،

 يلجـــأ البـــاحثون بعـــد جمـــع البيـــا�ت عـــن الظـــاهرة المدروســـة إلى تلخـــيص وتبويـــب البيـــا�ت في جـــداول توزيـــع لـــذلك

 ثم عرضها بيانيا، لتأتي بعدها مرحلة استخدام المقاييس الإحصائية علـى بيـا�ت الظـاهرة للتعبـير عنهـا بقيمـة تكراري

  أكثر تفيد في المقارنة والتنبؤ، وهذه المقاييس تسمى مقاييس النزعة المركزية. أو

شــهرها هــو الوســط وأبشــكل عــام ، مــن الضــروري تلخــيص سلســلة مــن الملاحظــات مــن خــلال مؤشــرات نموذجيــة ، 

  النزعة المركزية الاكثر استعمالا:قاييس لمفيما يلي قائمة  الحسابي.
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  المتوسط الحسابي .1

التوازن  يعتبر المتوسط الحسابي من أشهر وأكثر متوسطات النزعة المركزية استخداما وشيوعا في الإحصاء وهو مركز

  حيث: ،�x  المعطيات على عددها ويرمز به �لرمز عبارة عن حاصل قسمة مجموع قيم. وهو لأي ظاهرة

x� =  
�� + �� + ⋯ + ��

�
 

x�  =
1

�
� ��

�

�� �

 

  الوسيط .2

  %50يقـع  الـتي ت (المشاهدات) ترتيبا تصاعد� أو تنازليا فإن الوسيط يكـون البيـان (المشـاهدة)عطياند ترتيب المع

� فـإن الوسـيط البيـا�ت فـرد إذا كـان عــددو الترتيـب.  فيمن البيا�ت بعدها  %50الترتيب و  من البيا�ت قبلها في

الوسـيط هــو متوســط المشــاهدتين اللتــين  المنتصــف، وإذا كـان عــدد البيــا�ت زوجيــا فـــإن تقــع في يكـون المشــاهدة الــتي

  المنتصف. تقعان في

علـى محـور المنحنيـين  ، حيـث أن اسـقاط نقطـة تقـاطعالوسيط بيانيـا مـن المنحـنى المتجمـع الصـاعد تقدير قيمةيمكن و 

  السينات توافق قيمة الوسيط.

  المنوال .3

ويمكـن أن  عبر قيمة المنوال عن المشاهدة الأكثر تكرارا فهو بمثابة القيمة الشائعة، وقـد يكـون للبيـا�ت منـوال واحـدت

  .لنوعيةمقياس لوصف البيا�ت ا ويعتبر المنوال أفضل. يكون لها أكثر من منوال، كما يمكن أن لا يوجد منوال

  نستخدم معطيات المثال التالي: ولتوضيح كيفية حساب المقاييس السابقة

  :09-1 مثال

  نعتبر المشاهدات التالية: 

4 ،6 ،8 ،9 ،3 

 حساب المتوسط الحسابي -

x� =
1

�
� ��

�

�� �

 

x� =
���������

�
=

��

�
     ;  x� = 6 

 حساب الوسيط -

  لحساب الوسيط نقوم بترتيب البيا�ت تصاعد� كما يلي:

3 ،4 ،6 ،8 ،9  

�) بما أن عدد القيم فردي =  فان رتبة الوسيط تساوي: (5
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� + 1

2
=

5 + 1

2
=

6

2
= 3 

��: التي ترتيبها يقابل رتبة الوسيط القيمة و�لتالي قيمة الوسيط هي = 6  

 حساب المنوال -

  ات.عطيه فإنه لا يوجد منوال لهذه المقيمة تكررت أكثر من مرة وعلي يأ السلسلةهذه  لا يوجد في

  ملاحظة

المنـوال) وذلـك في حالـة التوزيعـات التكراريـة أحاديـة  ،الوسـيط ،توجد علاقة تجريبية بين المقـاييس الثلاثـة (الوسـط الحسـابي

  المنوال وغير المتماثلة والمتماثلة وذات الالتواء البسيط. ويمكن توضيح هذه العلاقة من خلال الاشكال الموالية:

  
  

 مقاييس التشتت .2.3.1

لسلســلتين  مقــاييس النزعــة المركزيــة لا تكفــي لإعطــاء صــورة كاملــة عــن علاقــة البيــا�ت ببعضــها الــبعض، فقــد نجــد أن

تســاوي  مختلفتــين نفــس المتوســط الحســابي، بينمــا مــدى البيــا�ت للسلســلتين مختلــف، هــذا الفــرق في البيــا�ت مقابــل

 ل المقــــاييس الأولى، وتســــمى هــــذه المقــــاييسالمتوســــط الحســــابي يجعــــل مــــن الضــــرورة اســــتخدام مقــــاييس أخــــرى تكمــــ

  .)2007، معتوق( التشتتبمقاييس 

  .البعض مقاييس التشتت هي عبارة عن مقاييس إحصائية هدفها قياس مدى تشتت و تباعد البيا�ت عن بعضها

  لدينا السلسلتان الإحصائيتان التاليتان: فمثلا لو توفرت

  10، 5، 0السلسلة الاولى: 

  7، 5، 3الثانية:  السلسلة

�لمتوسـط الحسـابي كمقيـاس فاننـا نقـر  فـإذا اكتفينـا، 5وبحساب المتوسط الحسـابي لكلتـا السلسـلتين نجـد انـه يسـاوي 

ولكـن في الحقيقـة إن قـيم السلسـلة الأولى أكثـر تباعـد مـن قـيم السلسـلة الثانيـة، وهنـا �تي ان السلسلتين متشا�تين. 

  ف لتضيف هذه الناحية في البيا�ت الإحصائية.أو الاختلا التشتتدور مقاييس 

معطيـات  ، وتعتـبرالمدروسـة ما يقصد به درجة أو مقدار التفاوت أو الاختلاف بين مفردات الظاهرةغالبا  تشتتوال

 كانـت  أمـا إذا. غـير مشـتتةأ�ـا  الظاهرة متجانسة عندما تكون قيمها قريبة من بعضها الـبعض ونقـول في هـذه الحالـة

  .)Saporta, 2011( مشتتةالظاهرة  دة وغير متجانسة فنقول أن قيمبيا�ت الظاهرة متباع
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، زمــن ب أو تباعــد القــيم عــن بعضــها الــبعضتقــار  لقيــاس مــدى الــتي يمكــن اســتخدامها  المقــاييس العديــد مــن هنــاكو 

  أهمها: 

 التباين .1

، ونستخدم مربعات الحسابي الإحصائي ومتوسطهاهو عبارة عن المتوسط الحسابي لمربعات الفروق بين قيم المتغير 

  ويحسب �لصيغة التالية: ،(�)� أو �� ويرمز للتباين �لرمز. الفروق هنا تفاد� لاستخدام القيم المطلقة

�� =
∑(�� − �̅)�

�
 

  ات.عطيه فإنه لا يوجد منوال لهذه المقيمة تكررت أكثر من مرة وعلي يأ السلسلةهذه  لا يوجد في

  ملاحظة

) أو مــن مجمــوع التكــرارات وذلــك عنــد تقــدير مقيــاس التبــاين والانحــراف n-1أحيــا� يطــرح العــدد واحــد مــن المفــردات (

 30المعيـــاري للعينـــات الصـــغيرة الحجـــم وأن العـــدد واحـــد يمثـــل درجـــات الحريـــة. وتعتـــبر العينـــة كبـــيرة إذا زاد حجمهـــا عـــن 

  مشاهدة.

  الانحراف المعياري .2

الإحصـائية للتشـتت وأكثرهـا اســتخداما في  لجـذر التربيعــي للتبـاين ، ويعتـبر مـن أهـم المقــاييسالانحـراف المعيـاري هـو ا

  .� النظر�ت والقوانين الإحصائية، ويرمز له �لرمز

  ولتوضيح كيفية حساب التباين والانحراف المعياري �خذ المثال التالي:

  :10-1 مثال

  مقياس تحليل المعطيات.مجموعة من الطلاب  علاماتل ي والتباينالانحراف المعيار سنقوم بحساب 

11 ،9 ،14 ،16 ،5 

  نقوم �جراء الحسا�ت الضرورية في الجدول الموالي:

(�� − ��)� �� − �� �� n 
(0)2 = 0 (11 - 11) = 0 11 1 

(-2)2 = 4 (9 - 11) = -2 9 2 

(3)2 = 9 (14 - 11) = 3 14 3 

(5)2 = 25 (16 - 11) = 5 16 4 

(-6)2 = 36 (5 - 11) = -6  5 5 

  ا�موع  55  0  74

 ايجاد قيمة المتوسط الحسابي -

x�
1

�
= � ��

�

�� �
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x� =
������������

�
=

��

�
        ;     x� = 11 

  حساب التباين -

�� =
∑(�� − �̅)�

�
=

74

5
= 14.8 

�� = 14.8 

  حساب الانحراف المعياري -

� = ��� = √14.8 
� = 3.84 

  SPSSتمرين تطبيقي �ستخدام  .4.1

(النزعـــة المركزيـــة،  ةالإحصـــائي مـــع حســـاب مختلـــف المقـــاييسجـــراء تحليـــل إحصـــائي الجـــدول التـــالي، قـــم �يـــا�ت ب مـــن

 .التشتت) التكرارات، ثم مثل المعطيات بيانيا

 انثى انثى ذكر ذكر انثى انثى ذكر ذكر ذكر انثى ذكر انثى انثى ذكر انثى الجنس

 21 21 28 35 32 28 38 28 31 29 37 27 28 30 25 العمر

 1.72 1.72 1.70 1.88 1.81 1.79 1.87 1.89 1.79 1.82 1.8 1.82 1.77 1.91 1.82 الطول

 5 3 4 7 6 4 6 5 7 5 3 7 5 5 6 1العلامة 

 4 4 2 6 7 4 5 5 6 8 4 5 4 7 9 2العلامة 

 راسب راسب راسب �جح �جح راسب �جح �جح �جح �جح راسب �جح راسب �جح �جح النتيجة

ــــــر�مج  ــــــى ب ـــــة   SPSSســــــنعتمد عل ــذا في قائمـ ــــ ــــــا�ت الجــــــدول. ل ـــــنختار  Analyseللتحليــــــل الوصــــــفي لبي سـ

Fréquences  للتعـــرف علـــى كيفيـــة اجـــراء التحليـــل الوصـــفي) مـــن اجـــل الحصـــول علـــى  4الملحـــق رقـــم (انظـــر

  جداول تكرارية مع بعض التمثيلات البيانية وذلك �دخال متغيرات نوعية هي: الجنس والنتيجة، كما يلي:

  

  يمكننا الحصول على جدولي التكرارات التاليين: OKو�لضغط على 
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 الجنس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 46,7 46,7 46,7 7 ذكر 

 100,0 53,3 53,3 8 انثى

Total 15 100,0 100,0  

 
 النتیجة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 60,0 60,0 60,0 9 ناجح 

 100,0 40,0 40,0 6 راسب

Total 15 100,0 100,0  

مـــن المشـــاركين  %60ذكـــور. كمـــا ان  %46.7مـــن العينـــة هـــم ا�ث بينمـــا  %53.3مـــن الجـــدولين نلاحـــظ أن 

  �جحين.

تنشيط وذلك بعد  Barresنختار   Graphiques القائمة الرئيسيةيمكننا تمثيل ذلك بيانيا، لذا من 

Simple  ه أوتوماتيكيا في تنشيطعلما انه يتم ، ، كما تبينه الصورة الموالية على يسار الصورة�موعات الحالة

SPSS )Carricano et al., 2010( . يمكننا ايضا تمثيل البيا�ت عن طريق الدائرة وذلك من خلال

 Récapitulatifs   في القائمة في مربع الحوار، وفي مربع الحوار الناتج نقوم بتفعيل  Circulairesاختيار 

pour groupes d’observations  ثمDéfinir.  

  

  نحصل على التمثيلين البيانيين التاليين: OKو�لضغط على 
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هنـاك العديـد  SPSSفي الـذي يـتم عرضـه �لنقـر المـزدوج علـى الرسـم البيـاني رر الرسـم البيـاني نشير هنا الى انـه في محـ

، ، وتحريك أسـاطير المحـور الكتابة خط، وتغيير تغيير اللون، فمثلا يمكننا التي تسمح بخيارات تحرير مختلفة من الأزرار

  وغيرها.

حســـاب جـــداول تكراريـــة ، تمثـــيلات رســـومية (مـــدرج تكـــراري) ، و الان �ســـتخدام المتغـــيرات الكميـــة ســـنقزم �نشـــاء 

  .، والتشتتةالمركزي مقاييس النزعة

في وبعـدها نقـوم �دخـال المتغـيرات الكميـة  Fréquencesثم  Descriptivesنختـار  Analyse مـن قائمـة 

ونقــوم بتفعيــل مقــاييس النزعــة المركزيــة ومقــاييس التشــتت،  Statistiquesثم نحتــار نضــغط علــى  �فــذة المتغــيرات

  والشكل، ...الخ، كما في الصورة الموالية:

  

  ونحصل على النتائج التالية:  OKثم على   Poursuivreثم نضغط على 
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Statistiques 

 الطول 02_العلامة 01_العلامة العمر 

N Valide 15 15 15 15 

Manquant 0 0 0 0 

Moyenne 29,20 5,20 5,33 180,73 

Médiane 28,00 5,00 5,00 181,00 

Mode 28 5 4 182 

Ecart type 4,974 1,320 1,839 6,319 

Variance 24,743 1,743 3,381 39,924 

Asymétrie ,124 -,206 ,386 -,114 

Erreur standard d'asymétrie ,580 ,580 ,580 ,580 

Kurtosis -,128 -,740 -,054 -,650 

Erreur standard d'aplatissement 1,121 1,121 1,121 1,121 

Minimum 21 3 2 170 

Maximum 38 7 9 191 

Percentiles 25 27,00 4,00 4,00 177,00 

50 28,00 5,00 5,00 181,00 

75 32,00 6,00 7,00 187,00 

  وننقل مثال لهذه الجداول:لكل متغير  كرارجداول الت ايضا نجد SPSSمن بين مخرجات 
 01_العلامة

 Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé 

Valide 3 2 13,3 13,3 13,3 

4 2 13,3 13,3 26,7 

5 5 33,3 33,3 60,0 

6 3 20,0 20,0 80,0 

7 3 20,0 20,0 100,0 

Total 15 100,0 100,0  

 Afficher laوندرج متغير العمر مع تفعيل  Histogrammeسنختار   Graphiquesوالان من قائمة 

courbe gaussienne  ثم نضغط على ،OK :ذلك كما يلي  
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ثم  Fréquencesثم  Descriptivesثم اختيـار  Analyseاجراء هذه العملية من خلال قائمـة ا يمكن أيض

  تفعيل الرسم البياني.

 

 1العلامــة  التـاليين: للمتغـيرين وتصـنيفها حســب الجـنس عـدد العناصـرلإجمـالي  مخطـط الصــندوق كننـا ايضـا انشـاءيم

 Boites àالتمثيــل البيــاني  Graphiquesنختــار في قائمــة  ،للحصــول علــى مخطــط الصــندوق .2العلامــة و 

moustaches  ــذ ونـــدرج المتغـــيرين المختـــارين في ا�موعـــة  )Simpleالصـــندوق البســـيط (مخطـــط ثم نختـــار تنفيـ

  .  OKثم نضغط على  للمجموعة
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  ونحصل على التمثيل البياني التالي:

 

  



  

  

  

  

  

  

  اني �ال�الفص�ل 
  لي �ل العام�ل�� ح  ـال� 
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  مقدمة الفصل

أو متغـير واحـد أو اثنـين علـى مجموعـة مـن الأفـراد ظواهر الـتي نـدرس فيهـا على ال وصفيينطبق التحليل الإحصائي ال

حلـــة مر الوحــدات الاحصـــائية. وكمــا راينـــا في الفصــل الســـابق فــان تحليـــل مختلــف الخصـــائص الوصــفية للظـــاهرة تعتــبر 

مراعــاة مــع  اتعطيــمــن الضــروري تحليــل الم فغالبــا مــا يكــون .ات ولكنهــا غــير كافيــةعطيــأساســية في عمليــة تحليــل الم

ات، ولــيس متغــير واحــد تغــير عــددا كبــيرا مــن الم، نلاحــظ وجــود في معظــم التطبيقــات. لان طبيعتهــا المتعــددة الأبعــاد

  لكل فرد.  فقط،

تعتــبر . كمــا أ�ــا عطيــاتشــكل خــاص لاستكشــاف بنيــة هــذه المب المســتعملة طــرقالعــاملي مــن أهــم التحليــل اليعــد و 

ــددة أســــاس  ــفية متعــ ــد  عتبارهــــا�العامــــل، تحليــــل فقــــد ســــاهمت مختلــــف تقنيــــات ال الأبعــــاد.معظــــم الطــــرق الوصــ أحــ

ــــالاتعـــــدة  وتصـــــنيف الظـــــواهر في ، في تنظـــــيمالأســـــاليب الر�ضـــــية الهامـــــة في الـــــبرامج  مـــــع التقـــــدم الملمـــــوس.  و مجـ

 أصـبح التحليـل العــاملي ا�اواتسـاع اسـتخدامالمعطيـات  تحليــلطـرق حصـائي، ونتيجـة لتطـور لاالمتخصصـة للتحليـل ا

  لعلمية.في البحوث االاساليب البالغة الاهمية من 

 فيهـــا المشـــكلة الـــتي يصـــلح يســـتطيع التعـــرف علـــى لا فإنـــه�ســـاليب التحليـــل العـــاملي ملمـــا  طالـــبلـــذا إن لم يكـــن ال

لتهـا لاد واسـتخلاصيسـتطيع تفسـيرها  ، فستخرج لـه نتـائج ضـخمه لـن من التحليل الاحصائي هذا النوعاستخدام 

  .منه ساسي والمنطق العلمي الذي انطلقلاالنظري اطار لامن ا
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  الاطار العام للتحليل العاملي .1.2

 اتعطيــالم هــذه ميــعيتمثــل في شــكل يســمح بج اتللمعطيــ امعينــا ات تنظيمــعطيــغالبــا مــا تتضــمن أســاليب تحليــل الم

لا تـزال موجـودة  ة المعطيـاتدولـجفكـرة و�لتالي فـإن  وترتيبها في جدول كما سبق ان تطرقنا اليه في الفصل السابق.

  .الاحصائي للمعطيات تحليلالفي جميع طرق 

 : التمثيل الجدولي للمعطيات01-2الشكل رقم 

 

  اصية تعرف �لمتغيراتبخ فردوصف كل ب ونقوم الصفوفتمثيل الأفراد أو الوحدات الإحصائية في ب حيث نقوم

  ملاحظة

  ، مع:��لنسبة للفرد  �قيمة المتغير  ���تمثل  السابق، حيث في الجدولكما �لتقييمات  وسوف نحتفظ 

� = 1, … �     و     � = 1, … �،  

ــــــك  ـــــات. إذن وذلـــ ــــــيط العلاقــــ ــــــن تبســـ ـــــــتمكن مـــ ـــــــتى نــ ـــــراد  �حــ ــــوع الأفــــ ـــــراد ومجمـــــ ــــدد الأفــــ ــــت عـــــ ــــــس الوقـــــ ـــــــل في نفـــ تمثــ

){1, … �, … . ,1}تمثل عدد المتغيرات ومجموع المتغيرات (  �). وبنفس الطريقة فإن {� … �, … . �}.(  

البيــا�ت الــتي تم جمعهــا. وتكــون هــذه القــراءة أكثــر ســهولة قــراءة  عــرض الجــدولي للمعطيــاتيمكــن أن يســهل هــذا ال

ويحـدث ذلـك ، حجم الجدول كبـير لدينا كمية قليلة من المعطيات. ولكن في الكثير من الاحيان يكون تكونعندما 

فــإن هــذا  . في هــذه الحالــةأو أكثــر مــن متغــيرين ين احصــائيينعنصــر عنــدما نبحــث عــن علاقــات بــين أكثــر مــن  غالبــا

  ليست كافية للتحليل. مثيل والتقنيات البسيطة للإحصاء الوصفيالت

المـؤثرة  ستخدم في دراسـة الظـواهر �ـدف إرجاعهـا إلى العوامـلة التي تحصائيالإ من الاساليبالعاملي التحليل يعتبر 

 بــــين مختلــــف المتغــــيراتذات الدلالــــة الاحصــــائية  تبــــاطر الات لامعــــام تفســــيرعمليــــة ر�ضــــية تســــتهدف  فيهــــا، وهــــو

)Bouroche et Saporta, 1994(.  والهـدف الرئيسـي هـو تبسـيط الارتباطـات بـين مختلـف المتغـيرات الـتي

 تصنف العلاقة بين هذه المتغيرات وتفسرها. تدخل في التحليل وصولا الى العوامل المشتركة التي
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  تعريف. 1.1.2

 .ات بيانيـةعادة في شكل رسـومتكون �موعات كبيرة من القيم العددية،  تحليلا مفصلاملي العالتحليل ا طرق توفر

بــين الأفــراد وبــين  )التبعيــات(أو ا�ت مــن خــلال تمثيــل الارتباطــات للقيــام بــذلك ، نحــاول تقليــل أبعــاد جــدول البيــو 

  .على هذه البيا�تالمتغيرات 

  

  على أنه: العاملي التحليل يمكن تعريف ومنه 

متعددة ارتبطـت فيمـا بينهـا بـدرجات مختلفـة  تحليل معطيات يستخدم في ي الذيحصائالإسلوب "الا

  ."صورة تصنيفات مستقلة قائمة على أسس نوعية للتصنيف من الارتباط ، لتلخص في

للإطـــار ويتـــولى الباحـــث فحـــص هـــذه الأســـس التصـــنيفية واستشـــفاف مـــا بينهـــا مـــن خصـــائص مشـــتركة وفقـــا 

  ويمكن تعريفه أيضا على أنه:  الذى بدأ به. يوالمنطق العلم يالنظر 

المتعلقـــة المعطيـــات  و�ـــدف إلي تخفـــيض عـــدد المتغـــيرات أ ، الـــتيمجموعـــة مـــن الأســـاليب الإحصـــائية"

    ." رة معينةبظاه

 التحليـل ت الداخلـة فيت بين مختلف المتغيراالارتباطا بغرض تبسيط ر�ضيةأي انه يعبر عن مجموعة من العمليات ال

  تصف العلاقة بين هذه المتغيرات وتفسيرها وصولا إلى العوامل المشتركة التي

الارتبـاط ، أو مصـفوفات  طريقة إحصائية متعددة المتغيرات تستخدم في تحليل البيا�ت أو مصـفوفاتوهو يعبر عن 

ينـتج عنهـا عـدد مـن ت بـين تلـك المتغـيرا وضـيح العلاقـاتت ويكون الهدف هو .لتباينات للمتغيرات وحواصل ضر�اا

  .المفترضة تسمى �لعوامل المتغيرات الجديدة أو

 ماهية العوامل. 2.1.2

ولكـن مـع وجـود فـرق  خـرى،الأبارة عن متغيرات مثل المتغـيرات ن العوامل الناتجة عن عملية التحليل العاملي هي عإ

 غــيرات افتراضــية أو متغــيرات كامنــةمت العوامــل فهــي بســيط هــو ان جــل المتغــيرات يمكــن قياســها بشــكل مباشــر، أمــا

ومعـــنى ذلـــك أن العوامـــل تنبـــع مـــن داخـــل مجموعـــة مـــن  مشـــتقة مـــن مجموعـــة مـــن متغـــيرات تم قياســـها قياســـا مباشـــرا،

  العالقات بين المتغيرات.
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ات الـــتي . تعتمـــد طبيعــة هـــذا الجــدول علــى طبيعـــة المتغــير عطيــاتت هـــو جــدول المعطيــاالرئيســي لتحليـــل الم عنصــرالو 

  بواسطة المتغيرات.  هميتم وصف ،الفرد هو عنصر في مجموعة محدودة تسمى مجموعة الأفرادفيتكون منها. 

  :قات بين عدد من المتغيراتلاوم التحليل العاملي على دراسة عببساطة يق

��, ��, �� … �� 

  مجموعة من العوامل: لةلادب

��, �� … �� 

  .التي نريدها ونعتمد عليها كة وهيتسمى عوامل مشتر   

مــن عــدد المتغــيرات  ويكــون عــددها أقــل ، ...نحــدارفي تركيبهــا علــى أســس إحصــائية مثــل االإ وهــذه العوامــل تعتمــد

> �( صليةالأ   صلية.لاقات بين المتغيرات الاوتساعد� على فهم طبيعة الع )�

  ي على:، تحتو في شكل جداولكما راينا في الفصل السابق، تعرض المعطيات 

�صف ( � - = 1, …  ، كأسماء الكلبة مثلا. فرد �ثل والذي يم )�

�عمود  ( � - = 1, … يدرسها قاييس علامات لمالتي يمكن أن تكون متغير، والتي  �والذي يمثل  )�

  .)لأفرادالطلبة (ا

الانتشار  اأن نمثل هندسي يد، من الجالقائمة على تحليل أبعاد العواملمن أجل فهم مبدأ الأساليب الإحصائية و  

ة تصف ا�موعة مجموعكل   . حيث(الأعمدة) �(الصفوف) ومجموعة المتغيرات  nموعة من الأفراد � نقطيال

 بين الأفرادنقوم بعد ذلك بتحديد المسافات بين نقاط الخطوط ونقاط الأعمدة التي تترجم الارتباطات الاخرى. ثم 

 .والمتغيرات

  :01-2مثال 

  دول التالي علامات ستة طلاب في ثلاث مقاييسيمثل الج

  : علامات الطلاب في ثلاث مقاييس01-2جدول رقم 

  الاحصاء  الر�ضيات  الاقتصاد  المقياس  /الطالب  
1  08  11  11  

2  10  11  12  

3  13  12  13  

4  10  09  13  

5  12  09  05  

6  09  08  08  

n= 6 
p = 3 

علامات التي تحصـل عليهـا الطلبـة نقطة يكون إحداثيا�ا هي ال وتغير) هان المقياس (أو المف، من وجهة نظر هندسية

  للمقاييس. ، الفرد هو نقطة تكون إحداثيا�ا هي الملاحظات المخصصةعلى نحو مماثل(الافراد). 
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انطلاقــا مــن معطيــات والخــامس،   الأولللطــالبيننتشــار الا مــع تمثيــل نقــاط ويمكــن توضــيح ذلــك في الشــكل المــوالي

  .ل السابقالجدو 

  الاول والخامسفي فضاء الطالبين  نقطية للعلاماتتمثيل السحابة ال: 01-2الشكل رقم 

 

  الاحصاء  الر�ضيات  الاقتصاد  المقياس  /الطالب  

1  08 11 11 

5  12  09  5  

  قياســين الاقتصــاد والاحصــاء،الم )، فضــاء ذي بعــدين( في فضــاء الطلبــة الســتةنشــاء ســحابة � نقــومبــنفس الطريقــة، 

  كما يلي:

  

  الاحصاء  الاقتصاد  المقياس  /الطالب  

1  08  11  

2  10  12  

3  13  13  

4  10  13  

5  12  05  

6  09  08  

    

الحصـول  وعنـد العلامـات في مثالنـا، بـين عـدد مـن المتغـيرات مثـل ملي يبـدأ بحسـاب معـاملات الارتبـاطوالتحليل العا

تحليــل هــذه اجريــت عليهــا الدراســة، نقــوم بتحليــل عينــة البحــث الــتي لارتباطــات بــين هــذه المتغــيرات لامصــفوفة علــى 

 عــن والــتي تمكننــا مــن التعبــير )المحــاور(أو  أقــل عــدد ممكــن مــن العوامــلا بغــرض الحصــول علــى المصــفوفة تحلــيلا عامليــ

  .در من التباين بين هذه المتغيراتأكبر ق

 عـدد لىباط بين عدة متغـيرات واختزالهـا إتحليل مجموعة من معاملات الارتبطريقة أخرى ،ساعد� هذه العملية على 

مـــن خـــلال عـــدد أقـــل مـــن  أقـــل مـــن العوامـــل، أي يســـاعد علـــى فهـــم تركيـــب مصـــفوفة الارتبـــاط أو التبـــاين المشـــترك

 .العوامل

 أهداف التحليل العاملي. 3.1.2

ــدأ واحــــدعطيـــاتتحلــــيلات الم أهــــم اســــاليب يملايــــل العــــلتحاســــاليب التشـــكل  وهــــو تقلــــيص  . وهــــي تســــتند إلى مبــ

 ,Escoffier et Pagès( ياملتحليـل العـالنتحـدث عـن  الـذي يجعلنـا، وهـذا هـو السـبب المتغـيرات الى عوامـل
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علـى ف والأعمـدة في الجـدول المـدروس ثلان الصـفو تمـن تـاالل سـحابتينعلى حقيقـة أن ال يعتمد هذا المبدأ .)1998

 صـفوفلل أكثـر سـهولة إجـراء تحليـلعلـى  هـذه الأشـكال و تسـاعدالتوالي يتم بناؤها وتمثيلهما على الرسـوم البيانيـة. 

  والأعمدة المرتبطة ببعضها البعض.

، المتغــيرات والظـــواهراكتشـــاف الحقــائق والعلاقــة هــو  ن هــدف المــنهج العلمــيفــإCattell (1952)  وحســب

ف إلى مـــنهج كلـــي يهـــديعتـــبر التحليـــل العـــاملي هـــذا المنطلـــق يمكننـــا أن نقـــول أن  . مـــنواكتشـــاف القـــوانين التنبؤيـــة

  تحليل.ـن وسائل التبسيط والوسيلة مو�لتالي فهو  ،اكتشاف العموميات الاساسية، الوظيفية والعضوية

قلــيص . تعطيــاتكميــات كبــيرة مــن الم  وتحليــل ملمســاعدة في فهــهــو ا ا النــوع مــن الاســاليبالغــرض الرئيســي مــن هــذ

  ، البحث عن عوامل أو متغيرات كامنة ... لىمثالحصول على تمثيلات بيانية ، الابعاد

يمكـــن أن تفســــر  لعوامـــل المحـــددة الـــتيتحديـــد أصــــغر عـــدد مـــن ادق حـــدد الفرضـــيات واختبارا�ـــا، وذلـــك بوبمعـــنى أ

    .كل متغير  أي مدى يؤثر كل من هذه العوامل فيمن الظواهر الواقعية وإلى نلاحظها بين عدد كبير  العلاقات التي

عناصــر ثلاث بــ مرتبطــةثــة أهــداف أساســية أن للتحليــل العــاملي ثلا )Eyzanck, 1953(أيزنــك  لقــد بــين و 

لتــدوير ، وهــى الأهــداف وا )عــدد كبــير مــن طــرق اســتخراج العوامــلق التحليــل (اخــتلاف طــر ، و طبيعــة العوامــلهــي: 

 ذا�ا لأي فرع من فروع الاحصاء وهى :

 الوصف . .1

   اختبار فرضيات الدراسة .2

 الأولية ضيات انطلاقا من المعطياتاقتراح فر  .3

  مــع تعريــف العامــل في، اسـتخدامات التحليــل العــاملي علــى هــذه المسـتو�ت الثلاثــةوقـد �قــش العديــد مــن البــاحثين 

، ويصـف علاقـات الوصـف احصـاء مختصـر يهـدف إلى اقتصـاد في فبالنسبة للهدف الأول فإن العامل .كل مستوى

يقـترح فروضـا  ، ولاديدا لأي معنى سيكولوجي أو أسـباب، ولا يتضمن العامل تحمستقيمة بين مجموعة من المتغيرات

  .أو يثبتها

  يمكن تلخيص مختلف الاهداف في النقاط التالية:عموما و 

 المتغيرات الى عدد أقل من العوامل الرئيسية التي يمكن أن تفسر الظاهرة.تلخيص  -

ــير  - ـــعب الكشــــف عنهــــا والــــتي يمكــــن أن يكــــون لهــــا دور في تفســ ـــتي يصـ إبــــراز مجموعــــة العناصــــر الكامنــــة الـ

 العلاقات بين عدد كبير من المتغيرات.

 يا أو كليا محل المتغيرات.الحصول على مجموعة جديدة من المتغيرات (العوامل) وبعدد أقل لتحل جزئ -

التعــرف علــى المتغــيرات الــتي لهــا دلالــة إحصــائية هامــة والــتي تتطلــب مزيــدا مــن عمليــات التحليــل الأخــرى   -

 كالانحدار.

تســاعد في تقلــيص العلاقــات المعقــدة بــين مجموعــة مــن المتغــيرات  يعتــبر التحليــل العــاملي مــن الاســاليب الــتي -

 إلى صورة خطية بسيطة نسبيا
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 عن العالقات غير المتوقعة.الكشف  -

حــل مشــكلة المتغــيرات التفســيرية مثــل مشــكلة الارتباطــات العاليــة بــين المتغــيرات المســتقلة والــتي تــؤدي إلى  -

  عدم ثبات قيم معاملا�ا الانحدارية المعيارية في تحليل الانحدار.

في خفــض أو اختــزال مكــو�ت وانطلاقــا مــن كــل مــا ســبق يمكننــا القــول أن أوضــح وظيفــة للتحليــل العــاملي تتمثــل 

 جداول الارتباطات إلى اقل عدد ممكن ليسهل تفسيرها.

  ومجالات تطبيقه العاملي شروط التحليل. 4.1.2

: مـــع الأخـــذ في الاعتبـــار أوجـــه التشـــابه بـــين الأفـــراد التـــالي لإجابـــة علـــى الســـؤالل يالعـــامل تحليـــلتحـــاول اســـاليب ال

والـــروابط بـــين المتغـــيرات ، هـــل مـــن الممكـــن تلخـــيص جميـــع البيـــا�ت مـــن خـــلال عـــدد صـــغير مـــن القـــيم دون فقـــدان 

، لا يمكــن تقليــل كميــة عــدد المتغــيرات الــتي تصــف البيــا�تالمعلومــات الهامــة؟ في الواقــع مــن خــلال الســعي لتقليــل 

في أفضـــل الأحـــوال. الــدافع وراء هـــذا الخفـــض في عـــدد القــيم هـــو أن القليـــل مــن القـــيم يســـهل تمثيلهـــا  المعلومــات إلا

  (أحد أغراض تحليل البيا�ت). بيانياهندسيا و 

ـــر في المفتتـــو  يتطلـــب اســـتخدام التحليـــل العـــاملي بعـــض الافتراضـــات والشـــروط الـــتي يجـــب أنلـــذا  المطلـــوب ات عطي

  الشروط الى قسمين هما: هذهتقسيم  تحليلها وكيفية معالجتها، ويمكن

  الشروط العامةأ. 

  مها:ومن أهم

 ت موزعة توزيعا طبيعياايشترط أن تكون المتغير  -

 أيضا تكون متحيزة لاغير ممثلة للمجتمع المستهدف، وأينبغي ألا تكون العينة صغيرة الحجم او  -

تميز �لبساطة لا تالتي  استخدام متغيرات غير مستقلة من الوجهة التجريبية والمتغيرات يفضل تجنب -

 �لتحليل العاملي.

 وجود علاقات خطية بين المتغيرات -

 استقلالية الأخطاء في كل متغير -

  ط أثناء عملية التحليل شرو ب. 

يستطيع الباحث تفسيرها في يجب أن تعتبر العوامل الناتجة من التحليل العاملي عن متغيرات واقعية  -

 ضوء إطار نظري أو نظرية معينه تؤكد وجود عوامل في الواقع.

 .ثة متغيراتلاا على ثعدد المتغيرات المتشبعة تشبع لا يقل عددهة تفسير العوامل على تعتمد عملي -
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  ملاحظة

  0.6الدال لا يقل عن  حصاء إلى ان التشبعالابرامج مختلف  تشير

  نذكر منها: ، استخدام أساليب التحليل العاملي في عدد كبير من ا�الات التي لا يمكن تعدادهااليوم  يتم

تســتخدم هــذه الاســاليب علــى نطــاق واســع لإدارة العمــلاء (لاقــتراح حيــث  في التســويق علــى ســبيل المثــال -

 ).  ، ...عروض مستهدفة جديدة 

(حيــث يتعــين أخــذ  لظــواهراعــن طريــق تفســير ، وذلــك ات الاستقصــائيةكمــا أ�ــا تســمح بتحليــل الدراســ -

 الاعتبار).  عين الكثير من البيا�ت النوعية في

تطـــور وســـائل الاتصـــال   مـــع وخاصـــة مهمـــا للغايـــةا الاستشـــهاد �لبحـــث الـــو�ئقي الـــذي يعـــد يمكننـــا أيضـــ -

 كالأنترنت (حيث يتعلق الأمر هنا بنوع البيا�ت النصية أو غيرها).

أحـد الـدوافع الأولى لتطـوير  ، أيضـا مـن بـينفي مجـال الأرصـاد الجويـة بكميـات كبـيرةالمتـوفرة  وتعـد المعطيـات -

  طرق التحليل العاملي. 

 بمختلـــف انواعهـــاات عطيـــن يتعامـــل مـــع كميـــة كبـــيرة مـــن المفـــي الواقـــع ، فـــإن أي مجـــال مـــن مجـــالات العلـــوم يجـــب أف

ـــاد علـــــى   ، البنــــــوك ، (التـــــأمين الاقتصـــــادية تالا. وكـــــذلك الامــــــر �لنســـــبة لمختلـــــف ا�ـــــهـــــذه الأســـــاليب�لاعتمــ

  ، إلخ). الاتصالات

 همختلف الطرق المستخدمة في التحليل العاملي وأنواع .2.2

 : ســبيرمانانمريكيــالأ أعمــال الباحثــانمــن  ، حيــث انبثقــتقديمــة التحليــل العــاملي لأســاليبالأســس النظريــة لتعتــبر 

)Spearman, 1904( ثورســتونكــل مــن   و )Thurstone( ) وبــيرتBurt ( )1931  ،1947 (لتحليــل في ا

، ساســيةات الاركبــلم� لتحليــلطريقــة ا) Hotteling, 1935هــوتيلينج (كــل مــن    ي بصــفة عامــة. ثم اقــترحاملالعــ

لتحليــل �لمعـــاملات طريقــة ا) 1941  ،1959( (Guttman)  ) وجوتمــانHirschfeld, 1935هيرشــفيلد (و 

 للتوفيقات. 

بـــرامج التحليـــل  تطـــورمـــع  ، خاصـــةعلـــى نطـــاق واســـع فقـــط هـــذه الاســـاليب اســـتخدام انتشـــر، حيـــة العمليـــةمـــن النا

 Multivariate( اسم "التحليل متعـدد المتغـيرات" تحت ،)Husson et al., 2017( للمعطياتالاحصائي 

Analysis(. 

  الجبر الخطي. سياقوتستند جميع هذه الأساليب على الأدوات الكلاسيكية للهندسة الإقليدية التي تم تطويرها في 

  نبذة عن تطور طرق التحليل العاملي. 1.2.2

 ، إلا أن المبــادئفي وقتنــا الحــالي حديثــة العهــد مــن المعطيــات تعتــبر الكبــيرة الكميــاتعلــى الــرغم مــن أن دراســة بنيــة 

  ات قديمة.عطيلتي تستند إليها طرق تحليل الما والأسس
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، 1904) والــتي تعــود لســنة Spearman( ســبيرمانإن أسســها مبنيــة علــى أعمــال فــ، ياملتحليــل العــلفيمــا يتعلــق �

الــذي يختفــي خلـــف عــن متغــير توضــيحي . حيــث أراد أن يبحـــث مفهــوم العامــل لأول مــرة Spearman أيــن قــدم

أو مـا  العامـل العـام للقـدرةعدة مقاييس. حيث يفسر هـذا المتغـير  في عليها مجموعة من الطلبة ات التي حصلعلامال

  ." تحليل العوامليعرف بـ: " 

العمـــل ، بفضـــل ظهـــرت مشــكلة البحـــث عــن عـــدة عوامــل ،مـــن القــرن الماضـــي )30( الثلاثينيــاتو خــلال ســـنوات 

  عوامــل عــن عــدة ، ثمبحثــا عــن عــاملين حيــث .)Thurstone( ثورســتونو ) Burtبــيرت ( الــذي قــام بــه كــل مــن

 شـــرحتبشــكل مباشــر ولكـــن مــن المحتمــل أن حيــث ان هـــذه العوامــل لا يمكــن ملاحظتهـــا  ، الــذكاء ، إلخ.الــذاكرةك

تلخـيص عـدد مـن العوامـل وتتعلـق هـذه المسـألة ب. الطـلابات الـتي حصـل عليهـا علامـالعديـد مـن ال وتفسر احصائيا

  .عدد صغير من العوامل ن تحليلمانطلاقا ات متعددة الأبعاد بمعلوم

 )Principal Components Analysis, PCA( سـيةساات الأركبـلم�التحليـل  اقـتراح طريقـةبعـد ذلـك ، تم 

 ).Pearson, 1901) والــتي يمكننــا أيضــا اســنادها أيضــا إلى أعمــال بيرســون (Hotelling )1933 الــتي طورهــا

ـــه، بمثابـــة متجهـــات (أشـــعة) هـــذه الطريقـــة  حيـــث تعتـــبر ـــذي ســـنقوم بتحليل ـــيلهم في الجـــدول، ال ــذين تم تمث الأفـــراد الـ

  من الأبعاد.   �لسحابة نقاط ذات 

 � بعُــد المســافة مــن خــلال إســقاط ســحابة النقــاط الفرديــة علــى فضــاء البعــد صتقلــي�قــتراح  Hotellingوقــد قــام 

  .أفضل يساعد على تعديل وضبط السحابة بشكل صغير �بت) �(

لدقــة نتائجهــا �لمقارنــة ببقيــة  نظــرا  ،طــرق التحليــل العــاملي دقــة وشــيوعاً واســتخداما مــن أكثــر وتعتــبر هــذه الطريقــة

  :مزا� عدة منها ، زما لهاالطرق

 تشعبات دقيقة تؤدي إلى  -

 ينكل عامل يستخرج أقصى كمية من التبا -

 تنتج أقل قدر ممكن من البواقي -

  العوامل المتعامدة غير المرتبطة إلى أقل عدد من المصفوفة الارتباطية تختزل -

  :هو لأساسيا ركبثة، فإن تحليل الميحد من وجهة نظر

، ويســتخدم بشــكل جبريــة وهندســية معينــةقــا لمعــايير ثــالي وفالمطــابع ذات الات عطيــتقنيــة لتمثيــل الم " 

 ,Lebart et Piron ("  عـام دون الرجـوع إلى فرضـيات ذات طـابع إحصـائي أو لنمـوذج معـين

2000(  

  ، ويتعلق الامر بـ:منها مشتقتانطريقتان أن هناك كما 

) في عـام Fisherللعوامـل، الـذي بـدأه فيشـر ( )Discriminant Analysis( طريقة التحليل التمييـزي -

 .، والذي يصف العلاقة بين المتغير النوعي ومجموعة من المتغيرات الكمية 1936
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، الــذي كــان  1936في عــام  Hotellingقدمــه الــذي  )Canonical Analysis( قــانونيالتحليــل ال -

، أن الصـــلة بـــين مجمـــوعتين مـــن المتغـــيرات توليفـــة مـــنهدفـــه الأولي هـــو التعبـــير ، بمســـاعدة عـــدد صـــغير مـــن 

التطــرق اليهــا لاحقــا في هــذا  تعتمــد علــى نفــس مجموعــة النتــائج الر�ضــية الــتي ســيتم. وهــي الكميــة بيــا�تال

  تطبيق التحليل العاملي لأسسالمبدأ العام الفصل (

جـــاءت لتقـــترح ) 1941  ،1959( Guttman و )Hirschfeld  )1935إلى أن اعمـــال  أيضـــا وتجـــدر الاشـــارة

 Correspondence Factor" ( لتحليل �لمعـاملات للتوفيقـاتا" طريقة اخرى للتحليل العاملي تعرف بطريقة 

Analysis, CFA(. كبـير ممـا يسـاعد ، دون افتراضات مسبقة تبسـيط التمثـيلات إلى حـد  حيث توفر هذه الطريقة

  في التفسير. في عملية

مـن التأكـد مـن صـحة الارتباطـات بـين المتغـيرات ومختلـف خصائصـها مـن جهـة ذه الطريقة يسمح لنا ه ستعمالإن ا

  تبعا لخصائصها من جهة أخرى.والتمثيل التركيبي للعلاقات أو الارتباطات بين مختلف الأنواع 

وقد استعملت هذه الطريقـة في عـدة بحـوث، وهـي مـن اسـاليب التحليـل العـاملي الـتي تسـاعد علـى تصـنيف وترتيـب 

المتعلقـة �لتحليـل  ) �قـتراح طريقـة أخـرىBenzecri( )1963 ،1973المعطيـات. وفي هـذا ا�ـال، قـام بـن زكـري (

 Analyse des( للتوفيقــــات المتعــــددة التحليــــل �لمعــــاملاتو طريقــــة أ العــــاملي للمتغــــيرات الكميــــة المتعــــددة

Correspondances Multiple, ACM .(  

بـين العوامـل  عمليـة أساسـية في البحـث العلمـي. وقـد وضـعت للكشـف عـن مختلـف الارتباطـاتهذه الطريقـة وتعتبر 

  ما بغرض تعريفه.المتعددة، ولعا عدة أهداف، أهمها اختصار عدد المتغيرات التي تخص عامل 

، لأنــه هنــاك الــيهم البــاحثين الــذين أشــر�في أعمــال  فقــط رق التحليــل العــامليطــ، يصــعب حصــر تطــور قيقــةوفي الح

 ,Adanson) ، أدانسـون (Buffon, 1749بوفـون (العديد من الباحثين الـذين سـاهموا في تطويرهـا نـذكر مـنهم: 

  .)Linné, 1758( ) وليني1757

الــذي قدمتــه مدرســة جديــدة  (النوعيــة) ةرقميــغــير ال عطيــاتتحليــل الم أيضــا مــن خــلال هــذه النبــذة التاريخيــة  نــذكرو 

مـن  )Multidimensional Scaling, MDS( " القيـاس متعـدد الأبعـاد للإحصـائيين الأمـريكيين تحـت اسـم "

وتتمثــل أســـاليبها  . ) وغــيرهمWish( ويــش)،  Kruskal)، كروســكال (Carrolخــلا اعمــال كــل مــن: كـــارول (

  يسية في:الرئ

  او الموقع ربقتحليل ال -

  تحليل التفضيلات -

 شرح متغير نوعي ترتيبي �ستخدام المتغيرات الاسمية)مع امكانية (  القياس المشتركتحليل  -

وهـــي مـــن الاســـاليب الـــتي تقـــوم  خاصـــة في التســـويقبشـــكل كبـــير وفي عـــدة مجـــالات،  اســـتخدمت هـــذه الطـــرقوقـــد 

  .)Visualبتحليل العلاقات بين المتغيرات �لاعتماد على التمثيل البياني (
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 ت بيانيـاً عطيـانفـس مجموعـة الم القدرة علـى ملاحظـة أو مراقبـة المبدئ الرئيسي لهذه الطريقة يتوقف علىو�لتالي فإن 

�لطريقـــة الـــتي نقـــيس �ـــا  منظـــوريـــتم تعريـــف كـــل  .�ـــالمقارنـــة تمثيلا كـــذلكلبصـــري" و المنظـــور ا" اخـــتلاف ن خـــلالمـــ

  المسافات أو الاختلافات بين الأشياء.

 أنواع التحليل العاملي. 2.2.2

  :هماعموما، يمكن تقسيم التحليل العاملي إلى نوعين 

 ستكشافيلاالتحليل العاملي ا )Exploratory Factor Analysis, EFA(   

لي فـإن و�لتـا ،عروفـةم ت والعوامـل الكامنـة غـيراقات بـين المتغـير لاتكون فيها الع ت التيلايستخدم هذا النوع في الحا

ــاملي �ــــدف  ـــا �عتبار اكتشــــاف العوامــــل التحليــــل العــ ، و�لتــــالي فيمكنــــا وصــــف هــــذه مــــن هــــذه المتغــــيرات فئــــاتهـ

    المتغيرات.

. عطيـاتالبنيـة الكامنـة �موعـة مـن الم ستكشـافسـمح �مـن الاسـاليب الـتي  ت العاملي الاستكشـافي تحليلويعتبر ال

مــع ســبب ارتبــاط بعــض المتغــيرات يمكنهــا شــرح الــتي  لعوامــل الأساســيةوجــود عــدد مــن احيــث تعــبر هــذه البينيــة عــن 

ـــتم اســـتنتاجها مـــن خـــلال مراعـــاة نمـــط بشـــكل مباشـــرهـــذه العوامـــل لا يمكـــن ملاحظـــة و  بعضـــها الـــبعض. ، ولكـــن ي

  .  تاط الذي لوحظ بين المتغيراالارتب

 التحليل العاملي التوكيدي )Confirmatory Factor Analysis, CFA(  

ات يمكـــن علـــى عطيـــفي الم أو عوامـــل خاصـــة مـــن العلاقـــات وجـــود أنمـــاط الـــتي تفـــترضيات ضـــار الفر ختبـــلا يســـتخدم

يسـتخدم  كمـا. قة بين المتغيراتلات المتعلقة بوجود أو عدم وجود عالفرضيا، اي اختبار المتغيرات أساسها تصنيف

لمقارنـة بـين عـدة لالفعليـة وكـذلك  عطيـاتالتعبير عن الم تقييم قدرة نموذج العوامل علىهذا النوع من التحليل أيضا ل

  نماذج للعوامل.

علـى المتغـيرات  )CFA( ، يركـز التحليـل العـاملي التوكيـدي)EFA( لتحليل العـاملي الاستكشـافيعتبـاره امتـدادا لــ�

صـيفه هـذا الكامنة التي تقوم عليها تنظيم الاختلافـات بـين الأفـراد الـتي لوحظـت علـى مجموعـة مـن الاختبـارات. مـا ي

مــوذج للن �لنسـبة اتعطيـاختبـار مـدى كفايـة المالنـوع مـن التحليـل، �لمقارنـة مـع التحليـل الاستكشـافي، هـو امكانيـة 

  .  نظريال

وضـــع ا بمســـبقالـــذي يعمـــل عليـــه، يقـــوم  فتراضـــيالاســـتنتاجي الانهج التحليـــل، وبفضـــل المـــبطريقـــة أخـــرى فـــان هـــذا 

  الافتراضات المتعلقة �لمتغيرات الكامنة.

ــدي  ــــل العــــاملي التوكيــ ــــبر التحلي ــــة خاصــــة لنمذجــــة ويعت ـــاد علــــى حال ــــة�لاعتمـ  Structural( المعادلــــة الهيكلي

Equation Modelling العلاقـــات المحتملـــة بـــين هـــذه ، عـــدد العوامـــل :تحديـــد نمـــوذج يحـــدد يـــتم أولا)، حيـــث

  ا.ات المحتملة بينهرتباطالاو  بكل متغير الخطأ المرتبط ، درجةوالعلاقات بين هذه العوامل والمتغيرات ،العوامل
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 التحليل العاملي طرق. 3.2.2

المـــراد الوصـــول اليـــه مـــن خـــلال تطبيـــق او الهـــدف غـــرض �لنظـــر إلى ال التحليـــل متعـــدد المتغـــيراتيـــتم تصـــنيف طـــرق 

ـــتقليـــل الحجـــم أو التصـــنيف) ونـــوع الم( أســـاليب التحليـــل العـــاملي ـــعطي ـــ ةات المطلـــوب تحليلهـــا (الكمي ة أو  أو النوعي

  ل الموالي:يمكن تلخيص ذلك من خلال الجدو . و )كلاهما معا

  : الغرض من تطبيق مختلف طرق التحليل العاملي02-2الجدول رقم 

  حالة الاستخدام  الطريقة  الغرض
  

  للوصف

  أو

  تقليص الأبعاد

  المتغيرات الكميةمن   �  )PCA(  التحليل �لمركبات الأساسية

ومتغـير نــوعي  المتغـيرات الكميــةمـن   �  )Discriminantالتحليل التمييزي (

  واحد

  متغيرين نوعيين  )CFA( التحليل �لمعاملات للتوفيقات

  نوعيةالمتغيرات المن   �  )ACM( للتوفيقات المتعددة التحليل �لمعاملات

  المتغيرات الكميةمن   �و �  )Canonicalالتحليل القانوني (ِ 

  )متعدد الأبعاد(تحديد المواقع   )MDS(  القياس متعدد الأبعاد
 

  التصنيف
 التصيف التسلسلي

)Hierarchical classification(  

  

  متجانسة أقسامالأفراد في  صنيفت

علامـات  ولحـمعطيـات والـذي يوضـح ) 01-2مثـال ويمكن توضيح ما سـبق مـن خـلال العـودة الى المثـال السـابق (

  مقاييس. 3طلاب في  6

في  (المقــــاييس) عمــــدةالأوالمســــافات بــــين  (الطــــلاب) مــــن حســــاب المســــافات بــــين الأســــطرحيـــث حــــتى وإن تمكنــــا 

التمثــيلات الهندســية المرتبطـــة �ــا تتضــمن عـــادة بيانيــا مباشــرة. هـــذا يعــني أن تصــورها  بمقـــدور�، فلــن يكــون الجــدول

 تقـــديرات للحصـــول علـــى تمثيـــلمـــن الضـــروري إجـــراء تحـــويلات و ، لـــذا ف�كثـــر مـــن بعـــدين أو ثلاثـــة أبعـــاد مســـافات

 .بيانيال

، حيـــث المبـــدأ بســـيطة مـــن، والـــتي يمكـــن اعتبارهـــا ه الأشـــكال الهندســـيةول المســـافات المرتبطـــة �ـــذيمكـــن وصـــف جـــد

 ، وهمــا أســاليبمجمــوعتين رئيســيتين مــن الطــرق خــلالمــن ، بعــادالأعــدد الكبــير مــن وجــود  ولكنهــا معقــدة بســبب

  . تصنيفالتحليل العاملي وأساليب ال

عـن متوسـط النقـاط بصـورة أكـبر.  النقـاط تنحرف فيهاالبحث عن الاتجاهات الرئيسية التي  إلى الأولىحيث �دف 

أكثـر تجانسـا. ويمكـن توضـيح هـذه الفكـرة مـن خــلال  ث عـن مجموعـات أو فئـات مـن الأفـراد تكــونبحـة فتالثانيـأمـا 

  الشكل الموالي:
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  اساليب التحليل العاملي واساليب التصنيف الفرق بين :02-2الشكل رقم  

  
  التحليل العاملي                                            نماذج التصنيف                 

  (البحث عن اتجاهات رئيسية)                             (البحث عن مجموعات متجانسة)          

) المعطيــــات بــــنفس الطريقــــة، أي الأفــــراد ممثلــــة في وتســــتخدم هــــذه الاســــاليب (التحليــــل العــــاملي ونمــــاذج التصــــنيف

ـــاعد ــــل يسـ ــــة التحلي ــــراء تفســــير العلاقــــات  الصــــفوف والمتغــــيرات في الاعمــــدة. كمــــا أن الاخــــتلاف في عملي ــــى اث عل

  .)Bouroche et Saporta, 1994( والارتباطات

 بيق التحليل العاملي: المبدأ العاماسس تط. 3.2

 وضـــح طبيعـــةينفـــس الوقـــت في و ت عطيـــاكميـــات كبـــيرة مـــن الم  اجـــراء عمليـــات علـــى تحليـــل العـــاملي علـــىال يســـاعد

اشـتقاق بغـرض  في المعطيـات التقلـيصا مـن تحقـق نوعـ سـاليبأمـن خـلال وذلـك ، بين مختلـف المتغـيرات الارتباطات

  .ات بيانيةرسوميشكل  في البنية الداخلية

 فــرادتتناســب بشــكل أفضــل مــع ســحابة نقــاط الأمســافات فرعيــة ذات أبعــاد منخفضــة قيــاس الهــدف مــن ذلــك هــو 

در الإمكـان التقـارب تعكـس قـ  )التقارب في هذه المسافات الفرعيةهذه القياسات (، بحيث اتلمتغير نقاط سحابة و 

ثــل ويمالمحــاور الرئيســية للقصــور الــذاتي الــذي تحــدده و  عــاملي)فضــاء (أو  . نحصــل �لتــالي علــى فضــاء للتمثيــلالحقيقــي

  .نقاط السحابة في نظام المحاور هذا

 والــتي تقـــوم بتقليـــلالمربعــات الصـــغرى  �ســـتخدام طريقـــة�موعـــة النقــاط  تعــديلاتتقـــوم هــذه المحـــاور �جـــراء حيــث 

  .(أنظر الشكل الموالي) بين النقاط والمحاور فروقاتمجموع مربعات ال
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  تعديل سحابة نقاط الطلاب في فضاء المقاييس :03 -2الشكل رقم 

  
امتــداد ســحابة النقــاط، والمحــور الثــاني يقــوم بتعظــيم نفــس المعيــار الســابق حــتى ول مــع أقصــى خــط المحــور الأيتوافــق 

. وهــذا الــتي تكــون متعامــدة مــع بعضــها الــبعضوتســتمر العمليــة �لنســبة للمحــاور التاليــة، و يتعامــد مــع المحــور الأول. 

  قع الى عدو الارتباط.التعامد يعكس استقلالية المحاور والتي تشير في الوا

علاقـات بسـيطة تـربط المحـاور المحســوبة  وجـودثبـات ا لكلتـا السـحابتين، حيـث نقــوم �نفسـهات التعـديل هـي إجـراءو 

  .)لمتغيراتالفضاء المتعلق � �لأفراد واءين (الفضاء المتعلق الفضفي 

  وفيما يلي شرح مفصل للمبدأ الذي تقوم عليه أساليب التحليل العاملي.

  مبدأ التحليل العامليأ. 

مــن المركبــات (أو  � بـــ ��صــف ، تفــرض وجــود شــعاع علــى فرضــية مزدوجــة يلتحليــل العــامللعتمــد المبــدأ العــام ي

  .  مركب (أو مكون) �بـ  �� عمودوشعاع  المكو�ت)

�ثحي، �) فإن المصفوفة 01-1فكما في الشكل ( =   كتب على الشكل التالي:ت ،�����

� = ����
�  

��حيث: 
 ��هو مقلوب الشعاع  �

��لإضافة إلى ( + .�)، فإننا نقوم �يجاد قيم ��و  ��) من قيم الاشعة �   . �للمصفوفة   (�

كبـيرة. �لإضـافة إلى ذلـك فـإن هـذا التقلـيص لا يــؤدي   �و  �هـذا التقلـيص يكـون �لـغ الأهميـة اذا كانـت كـل مـن 

  إلى فقدان المعلومات خلال عملية التحليل.

. وهـذا يعـني Sلرتبـة مـن ا X لمصفوفةلــ تقـريبيتقـدير عـن  ويمكن أن نقول بطريقة اخرى أن الهـدف هنـا هـو البحـث

  بحيث: Xالمصفوفة تسعى إلى كتابة  أن هذه التحليلات

� = ����
� + ����

� + ⋯ + ����
� + � 

عمــــود للقـــيم الــــتي لم تـــدخل في التحليــــل وتعـــرف أيضــــا بـــــ: "  �ســــطر و  � مـــنمتكونــــة مصـــفوفة  E تمثــــل حيـــث

.�مصـــفوفة البـــواقي ". كمـــا أنـــه يـــتم اعـــادة بنـــاء القـــيم الأوليـــة (  بطريقـــة مثلـــى بواســـطة قـــيم X) للمصـــفوفة �

S. (� +  .)��و  ��( Sلأشعة   (�
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ن المكـو�ت، مـ �بــ  ��عة ) �سـتخدام الأشـ�و�لتالي تعتبر المعطيات إمـا كـأفراد يـتم وصـفهم بواسـطة المتغـيرات (

  من المكو�ت. �بـ  ��) من خلال الأشعة �أو كمتغيرات يتم وصفهم بواسطة الأفراد (

 ويمكن توضيح ذلك بيانيا كما يلي:

  : سحا�ت النقاط 04 -2الشكل رقم 

  

 مميـزة عـدة أشـكالوتجدر الاشارة إلى أن هناك . ��الفضاءفي  �و   ��الفضاءفي  �و�لتالي نحصل على نقاط 

  .لمتغيراتافضاء الأفراد أو لسواء �لنسبة لسحا�ت 

 .المتغيرات في فضاء الأفرادوسحابة ، سحابة الأفراد في فضاء المتغيراتو�لتالي سوف نقوم بتعديل 
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 تمثيل الأفراد في فضاء المتغيرات. 1.3.2

ذلـك نفـرض  لأجـل .���لرمـز م ونرمـز لهـ   ��سنسعى في هذه المرحلة إلى تقديم صور تقريبيـة لسـحابة الأفـراد في

S، (حيــث : Sفضــاء فرعــي شــعاعي ذو البعــد  داخــل محتــواة  ��الســحابة أن  < ننــا افترضــنا أن ). ممــا يعــنى أ�

 ذوفي فضـاء فرعـي  أفضـلعلـى نحـو  ��سـحابة ال تشـكيلأعيد ه بشكل أعم ، نفترض أنمصفوفة البواقي معدومة. 

من خلال احداثيات الأفراد على المحاور الجديـدة  Xوكذا المصفوفة  � الأفراد تشكيليمكننا �لتالي إعادة . S البعد

X.  

.�( Xقيم المصفوفة  ستبدالنا نقوم �و�لتالي فإن   ) بـ:�

�. �احداثيات� � + �.  (مكون)�

�علامة (في كل المقـاييس)، وإذا كانـت  20طالب وكل طالب حصل على  500فمثلا إذا كان لدينا  = 10 ،

، فإننــا نقــوم بتقلــيص 10داخــل فضــاء فرعــي ذو البعــد  طالــب محتــواة 500كانــت ســحابة نقــاط   إذاانــه   هــذا يعــني

  قيمة . 5200 ) من خلال دراسةXالمصفوفة  قيممن  104=  20*  500المعطيات (

500 ∗ 10 + 20 ∗ 10 = 5200 
يمــر علــى المبــدأ    L1خــط ايجــاد ، أيأحــادي البعــد شــعاعي عــن فضــاء و�لتــالي فــأن الخطــوة الاولى تقتضــي البحــث

�الحالة التي يكون فيها . و�لتالي �خذ �� سحابةال عدل بطريقة أفضليو  = 1  . 

 

يعــدل بصــورة أفضــل ســحابة النقــاط يعطــي الحــد الاقصــى للتشــتت أو والــذي  L1علــى الحــط إن الإســقاط الموجــود 

التشـتت علـى ينبغـي تقلـيص المسـافات بـين نقـاط السـحابة  ونحن نعرف أنـه لتعظـيم على طول الخط. القصور الذاتي

     :(نظرية فيتاغورس) يعني أن تعظيم التشتت يقتضي تعظيم ا�موع مربعات الانحرافات . مماL1والخط 

� ���

� � �

= � ���
�

� � �

+ � ���
�

� � �

 

��لتعظيم التشتت يجب تعظيم: و�لتالي 
� . و�لتـالي نحصـل L1عن الشعاع الوحـدوي لــ   ��حيث يعبر �����

  على المساواة التالية:
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� ���
�

� � �

= (���)�(���) = ��
� ����� 

  .  L1والتي تمثل القصور الذاتي على طول الخط 

��الـــذي يعظـــم  ��يمكننـــا ان نقـــول أن المشـــكل يتوقـــف علـــى ايجـــاد ومنـــه 
� ، مـــع الاخـــذ بعـــين الاعتبـــار �����

��القيــد 
� �� = المعــرف  L1المحــور  ) هــوذاتيقصــور أعظــم (البعــد الأمثــل  والفرعــي ذ فضــاءو�لتــالي فــإن ال  .1

  حل لهذه المشكلة.والذي يمثل  ��الشعاع  بواسطة

تبــار الاع بعــين �خــذ، ��النقــاط  ابةســح مــع تناســبيالأبعــاد الــتي  الفرعــي ثنــائي فضــاء، لتحديــد الوبــنفس الطريقــة

� الحالة = 1.  

 دمتعامــ  ��حيــث  ��و  ��المعــرفين �لشــعاعين  L2و  L1الفضــاء الفرعــي ثنــائي الأبعــاد يتميــز بوجــود محــورين 

  ، تحت القيود التالية:��مع 

  ��
�   معظمة   �����

��
� �� =   (شرط التوزيع الطبيعي) 1

��
� �� =   (شرط التعامد) 0

� الـتي يكـون فيهـا في حالـة ≥ النقـاط  سـحابة مـع تناسـبيالـذي  �، �لتراجـع، فـإن الفضـاء الفرعـي ذو البعـد 2

,��يختوي على الأشعة  بشكل أفضل �� ��, تم إنشاؤه مـن خـلال الفضـاء   . هذا الفضاء الفرعي ���� …

,��الفرعــــي ( ��, ــد ���� … �) ذو البعــ − ــع كــــل  ��والشــــعاع  1 المتعامــــد مــــع هــــذا الفضــــاء الفرعــــي (مــ

   ) ويحقق ما يلي:��الأشعة 

  ��
�   معظمة   �����

��
� �� = 1 

  ملاحظة

��و ،  ���إلى اكــبر قيمــة ذاتيــة للمصــفوفة  ��الشــعاع  شــيري
� ����� = ���

� �� = هــي القصــور الــذاتي  �

  .LSالذي تم اسقاطه على المحور 

 تمثيل المتغيرات في فضاء الأفراد. 2.3.2

 ��ا �لرمز كما في سحابة الأفراد، فإننا سنبحث، وبنفس الطريقة، عن صورة لسحابة المتغيرات والتي نرمز له

 .�من  بدلا ��فقط �خذ بعين الاعتبار  نهج سحابة الأفرادنهج مماثل لمالم. ��في
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  يكتب على الشكل التالي: DSو�لتالي فإن القصور الذاتي على طول الخط 

(����)(���) = ��
������ 

  مع: ��شعاع �لإضافة إلى أن المحور العاملي ممثل بواسطة ال

��
  معظمة ������

��
��� =   (التوزيع الطبيعي) 1

��
��� = �من أجل كل  0 = {1, 2, … . , � −   (شرط التعامد) {1

 .نفس الطريقة كما في حالة الأفرادبونحصل على الفضاء الفرعي المعدل 

 العلاقة بين محاور القصور الذاتي وعوامل الافراد والمتغيرات. 3.3.2

  ، حيث:لعلاقات الانتقالية، بين التعديلات في الفضاءين، والتي تعرف أيضا �العلاقاتح يضالغرض هنا هو تو 

��λكـــــل مـــــن   برتعـــــ - = ��
� ��λو  ����� = ��

ـــذاتي  ������ علـــــى التـــــوالي عـــــن القصـــــور الــ

 .��والمحور  �� للمحور

�� كــل مــن   تعــبر - = ��و  ��� = ـــ  علــى التــوالي �العامــل مــن الدرجــة  عــن ���� ، ��و  ��ل

فيمثـــل  ��، أمـــا ��في  �علـــى المحـــور رقـــم  ��الشـــعاع النـــاتج عـــن اســـقاط الســـحابة  ��و�لتـــالي يمثـــل 

 .��في  �على المحور رقم  ��الشعاع الناتج عن اسقاط السحابة 

، نرمــز لهــا �لرمــز ��علــى طــول الخــط  ��λالقصــور الــذاتي تســاوي  ��علــى طــول الخــط  ��λالقصــور الــذاتي 

λ
�

  .  

  تعطى على الشكل التالي:  ��و ��علاقات الانتقال بين الفضاءين 

�� =
��

���
 

�� =
��

���
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القصــور  محــاورالــذي يمثــل العلاقــات بــين الشــكل المــوالي، و بواســطة  ضــاءينثيــل العلاقــات الانتقاليــة بــين الفيمكــن تم,

 السحابة الأخرى. عواملالذاتي للسحابة و

 

  بين العوامل تكتب على الشكل:علاقات الانتقال 

��(�) = � �����(�) =
∑ ��� ��(�)� � �

���� � �

 

��(�) = � �����(�) =
∑ ��� ��(�)� � �

���� � �

 

أن تفسران معا. و�لتالي يمكننـا القـول أن التحليـل العـاملي يسـعى  لصيغتين تثبتان ـن عوامل السحابتين يجبهاتين ا

  معا. ��و السحابة  ��السحابة لتحليل 

 إعادة تشكيل البيا�ت. 4.3.2

 ��أن بمــا ، الواقــعفي . �) مــن خــلال تحليــل قــيم المصــفوفة �(المصــفوفة  اتعطيــجــدول الممــن الممكــن إعــادة بنــاء 

يمثــل الشــعاع   ��و ��الموافــق للقيمــة الذاتيــة  ���مــن المصــفوفة  1للمعيــار  �يمثــل الشــعاع الــذاتي مــن الدرجــة 

  الموافق لنفس القيمة الذاتية، فيكون لدينا: ���من المصفوفة  1للمعيار  �الذاتي من الدرجة 

��� = ����� 

  أين:

� � ��

� � �

��
� = � �������

�

� � �

 

  ، ومنه نحصل على:1الأشعة الذاتية متعامدة ومن المعيار 
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� = � �����

� � �

��
�  

أيضــا القصــور الــذاتي)،  تمثــلمــن القــيم الذاتيــة (والــتي  يمكــن توضــيح هــذه الصــيغة مــن خــلال تحلــيلات القيمــة الفرديــة

  الموالي:في الشكل  االذاتية المرتبطة � شعةوالأ

  

.�فإن هذه العملية تفرض الحصول على القيم إذن    من الأشعة الذاتية.   �الموجودة في  �

  .حساب القيم الذاتية والاشعة الذاتية طريقة على 3، يحتوي الملحق رقم للتذكير فقط



  

  

  

  

 

  

   لثا�ال�الفص�ل 
  ة �ات ٔ�ساس��ر��ــمالى ل �ل�� التح 
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  مقدمة الفصل

 �Principal Componentلإنجليزية  يطلق عليهاطريقة التحليل الى مركبات أساسية (أو كما  تعرفغالبا ما 

Analysis  PCA ( في الأساس  ويقصد هنا انه. عادتقليل البيا�ت أو تقنية تقليل الأبعلى ا�ا طريقة تساعد في

عدد أقل ولكنه لا يزال يعكس نسبة   وفي �اية عملية التحليل نحصل على، n، لنقل نبدأ بمجموعة من المتغيرات

الهدف هو إنشاء العلاقات المتبادلة التي تحدث بين و  مجموعة البيا�ت الأصلية. كبيرة من المعلومات الواردة في

تقليل التعقيد الذي يعكس ما هو أساسي أو أكثر أهمية و�لتالي تحديد بعض العوامل ض بغر مجموعة من المتغيرات 

   التركيبية القليلة التي تزيد من التمييز بين الأفراد.

في إعادة هيكلة  الطالب يمكن أن تساعد اساسية والتي ركباتة التحليل الى ميقدم هذا الفصل تفاصيل عن طريقو 

مجموعة الإجراءات المحددة في تحليل . حيث سنتطرق الى ل عدد المتغيراتعن طريق تقليعلى وجه التحديد  هبيا�ت

لهذه  الميزات الأساسيةطريقة. كما اننا سنعرض الهذه مة أولية لطبيعة العوامل من أجل الحصول على نظرة عا

تفسير نتائج هذا النوع من  وجميع العناصر اللازمة لقراءة أو ،، والتمثيلات الرسوميةالر�ضية اوصياغتهالطريقة 

يتم تفصيل كيفية سفي �اية الفصل و . PCAكريقة عمل أمثلة توضيحية تساهم في فهم  كما سنعرض   التحليل.

  .SPSSبر�مج ق الحصول على هذه النتائج من خلال تطبي
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  الى مركبات أساسيةلتحليل طريقة ا .1.3

ـــــارل بيرســـــــون فيلأول مـــــــرة  اتم تصـــــــميمه ـــه في الإحصـــــــاء الر�ضـــــــي بواســـــــطة  1901عـــــــام  بواســـــــطة كــ ، وتم دمجــــ

Hotelling  مركبـــات الرئيســـية إلا الى  تحليـــلطريقـــة ال ، ولم يـــتم اســـتخدام)2011(صـــواليلي،  1933في عـــام

ساسـي مـن خـلال الا ركـبالمالى تحليـل دريقة اليمكن تقديم و  .اتساع استخدامهامنذ ظهور وسائل الحوسبة الحالية و 

  :  فةوجهات نظر مختل

  التوزيع شير إلىالتي تالبحث عن المحاور الرئيسية تتمثل الطريقة في فبالنسبة للإحصائي الكلاسيكي 

 .معينة عينةخلال ، ويتم تقدير هذه المحاور من الطبيعي متعدد الأبعاد

 � ي.القياس النفسلمعتمدة في حالة خاصة لطريقة التحليل العاملي ليعبر ذلك عن لنسبة لخبراء العوامل 

  ا لمعايير جبرية ق الأمر بتقنية تمثيل البيا�ت ذات الطابع الأمثل وفقيتعلفمن وجهة نظر محللي البيا�ت أما

ذات طبيعة إحصائية ولا  فرضياتبشكل عام دون الرجوع إلى  باحثندسية معينة والتي يستخدمها الوه

  .الأكثر انتشارا حالياهذه وتعتبر وجهة النظر معين. إلى نموذج 

مشــكلة قيــاس يــرتبط أصــل وتطــور تحليــل العوامــل بشــكل أساســي �لعمــل المنجــز في مجــال علــم الــنفس في مواجهــة و 

المختلفـــة   واختبــارات الـــذكاء وجـــد البــاحثون في هـــذا ا�ــال أن بعـــض الاختبــارات النفســـية، و عوامــل الـــذكاء البشــري

وهنـــا انــب أو عوامـــل أو أبعــاد مختلفـــة للــذكاء. ، و�لتــالي لم يقيســـوا جو ا ببعضــها الـــبعضقـــكانــت مرتبطـــة ارتباطــا وثي

عــدد مــن �لإضــافة الى ) للــذكاء Gســبيرمان أنــه نتيجــة للاختبــارات المختلفــة كــان هنــاك عامــل عــام (عامــل  لاحــظ

  وهنا تم تطوير هذه الطريقة.العوامل المحددة. 

  والاهداف التعريف. 1.1.3

ت الأصـلية المرتبطـة مح بتحويـل مجموعـة مـن المتغـيراهو أسـلوب إحصـائي مبسـط متعـدد المتغـيرات يسـ PCAتحليل 

التحليــل  طريقــة عتمــدتو  .ساســيةتســمى العوامــل أو المكــو�ت الأ، إلى مجموعــة تركيبيــة مــن المتغــيرات ببعضــها الــبعض

 ممــا يعــنيالتبــاين المشــترك للمتغــيرات التوضــيحية، تجهــات المميــزة لمصــفوفة التبــاين و الماســية علــى إيجــاد الى مركبــات أس

العديـد مـن الاختلافـات اعتمـادا علـى التحـولات الـتي  PCAريقـة طقـدم . وتالارتبـاطإيجاد الجذور المميـزة لمصـفوفة 

  .)Jolliffe, 2002( تم إجراؤها على جدول البيا�ت

تعتــبر أن هنــاك سلســـلة مــن العلاقـــات  تضـــم مجموعــة متنوعــة مـــن الإجــراءات الإحصـــائية فــان هـــذه الطريقــة لــذلك 

الأســباب غــير لاكتشــاف ، أو هــذه العلاقــات تحليــل. لمعينــةالــتي تحــدد ظــاهرة و مجموعــة مــن المتغــيرات  الكامنــة بــين

ا أقــل مــن الأبعــاد الكامنــة وراء مجموعــة المتغــيرات الأصــلية. عــدد PCA يــوفر تحليــل تفســير هيكلهــافيهــا و الواضــحة 

  ات الأصلية. هذه العوامل ليست أكثر من متغيرات جديدة يتم الحصول عليها من المتغير 

  الشكل الموالي: المثال الموضح في من خلال والعوامل يمكن تخطيط العلاقة بين المتغيرات الأصليةو 
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  والعوامل المتغيرات الأصلية: العلاقة بين 01- 3الشكل رقم 

  

 أي أن العوامل أو، وجود متغيرات تقيس بشكل مشترك نفس الظاهرة أو العديد منها PCAتحليل  طريقةظهر ت

الأبعاد الموجودة هي مجموعات (خطية) من المتغيرات الأصلية، وسوف يساهم كل من هذه المتغيرات في تكوين 

هو النموذج الخطي ويحاول  PCA متغيرات العامل الجديدة. لذلك فإن النموذج الر�ضي الذي يبنى عليه تحليل

المتغيرات الأساسية الجديدة التي �تي من شرح الارتباطات والتغيرات �موعة من المعلومات مع عدد أقل من 

  .مجموعة المتغيرات الأصلية

من الناحية الهندسية تتوافق العوامل مع المحاور المتعامدة مع بعضها البعض والتي تناسب شكل سحابة النقاط التي 

  .في فضاء المتغيراتة من الأفراد تشكل مجموع

تجميـع وإعطـاء بنيـة للمعلومـات  مـن خلالهـا اولنحـيـة إحصـائية جبر  هـو طريقـة PCA تحليـل ومنـه يمكننـا القـول ان 

هــا اول العثــور فينحــيتكــون الإجــراء مــن توحيــد هــذه المصــفوفة في مســاحة متجهيــة و  الموجــودة في مصــفوفة البيــا�ت.

  :دخالهالتي تم اا من المتغيرات امزيجا خطي �عتبارهاعوامل) والتي ا المكو�ت أو العلى محاور أو أبعاد (تسمى أيض

  الحفاظ على التباين الكلي.و�لتالي ة صليالمعلومات الأ ؤدي الى فقدانلا ت -

  مما يضمن هيكلة المتغيرات الأولية.خطيا  ةمستقل المتغيرات أي أن قة ارتباطعلا لا يوجد -

  لها أهمية تفاضلية ومعروفة في شرح التباين الكلي. -

، الموجـودة كمتغـيرات جديـدة ركبـاتيـتم أخـذ المحـاور أو الملهـذا  صـليةي هـو تقليـل عـدد المتغـيرات الاالهدف الأساسـو 

ومنـه يمكـن القـول ان التحليـل إلى مركبـات أساسـية يهـدف  المعلومـات الأوليـة. ةتقليل وهيكلـتبسيط و تقوم بو�لتالي 

ت بـين عـدد مـن لاجتماعية عن طريـق معطيـات مختصـرة ومختزلـة تمثـل مجموعـة علاقـااالى تفسير الظواهر الاقتصادية و 

  .المتغيرات مجمعة في مركبات أساسية
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 ركبات أساسيةمريقة التحليل الى تطبيق ط. 2.1.3

  يمكن توضيح ذلك من خلال الشكل الموالي:

  على مجموعة بيا�ت �PCAثير تطبيق  :02- 3الشكل رقم 

  

 ثلاثي فضاءفي  تمثيلهاكن يموالتي  ةصليالأبيا�ت ال الشكلالنقاط الأربعة الموجودة على يسار حيث توضح 

 إسقاط النقاط، حيث يتم الأبعاد) ثنائي فضاء(في  عالينأنه سيتم تقليل أبعاد البيا�ت إلى  الان فترضن الأبعاد.

  شكل.يمين الكما هو موضح على 

 برك) والمF1الأساسي الأول ( ركبيمتد هذا الفضاء الجزئي ثنائي الأبعاد بواسطة متجهات متعامدة تسمى الم

لبيا�ت الأصلية في الأبعاد بشكل أكبر عن ل تشكيل تمثيل اخرلإضافة إلى ذلك ، يمكن � ).F2الرئيسي الثاني (

هو ببساطة متجه  مركب اساسيكل  .F1لأسفل على خط أحادي الأبعاد محدد بواسطة لطريق إسقاط النقاط 

  ة. ا في مساحة الميزة المختصر م النقطة الثابتة التي تحدد محور لأرقا

  التالي:على أ�ا مشكلة تحسينكما هو موضح في الشكل  PCAكيفية تطبيق يمكن فهم  

  الأساسي الأول ركبالماختيار  :03- 3الشكل رقم 

  
حيث يمكن ان  ممثلة في فضاء ثنائي الابعاد، توضح الصورة الفرعية الموجودة في أقصى اليسار عينة من ثلاث نقاط

أي واحد من عدد لا �ائي من الخطوط التي تحدث في هذا الفضاء. يمكن بعد  F1يكون المكون الرئيسي الأول 

إجمالي خطأ الإسقاط (المعروف أيضا تحديد الخط الذي يقلل من  من خلال هذا المركبذلك النظر إلى تحسين 

  .بيانياطأ إعادة البناء) الذي ينتج عند عرض البيا�ت الأصلية بخ
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ظهــر الجــزء الفرعــي ، حيــث يتوقعــة للمركــب الاولثلاثــة خطــوط م الأخــرى للشــكل ظهــر العناصــر الفرعيــة الثلاثــة وت

قلــل مــن مجمــوع (الاســقاط) ت المســافة بــين البيــا�ت وموقعهــا علــى الخــط الامثــل لان الموجــود في أقصــى اليمــين الحــل

  .أخطاء الإسقاط

عـن والمتمثلة في البحـث  مكافئةالأهم من ذلك ، أن العثور على مثل هذا الخط يحل في نفس الوقت مشكلة �نية و 

  .الذي يزيد من تباين البيا�ت المتوقعة طالخ

. عندما يـتم عـرض نقـاط البيـا�ت الأصـلية علـى النقاطالتباين  يتم تعريفه على أنه قياس كمي لانتشار للتذكير فان 

هـذا التبـاين  عظـيمتم تبحيـث يـ F1يمكن حساب التباين على تلك القيم المتوقعة. و�لتالي يتم حساب خـط  الخط ،

ركبــــات وجميــــع الم F2 حســــابيــــتم بعــــد ذلــــك  F1بمجــــرد حســــاب  يــــتم تقليــــل خطــــأ الإســــقاط. وبشــــكل مكــــافئ

  الاساسية الاخرى.

  تتمثل في:مراحل أساسية  )4أربع (إلى  PCAيمكن تقسيم عملية تحليل و 

 :مـوذج تحليـل دقيـق. ويجـب أن اختيار مجموعة المتغيرات والطي يعد أمرا اساسيا، ويكـون ذلـك وفقـا لن اولا

ويجــب اســتيفاء بعــض الشــروط كالارتبــاط  PCAيكــون هــذا الاختيــار متناســقا مــع شــروط تطبيــق طريقــة 

 بين بين المتغيرات التي يتم إنشاؤها من خلال فحص مصفوفة الارتباط. 

 :درجــة في كــل مــن يــتم بعــد ذلــك اسـتخراج المحــاور أو المركبــات مـع حســاب القــيم الذاتيــة أو الفـروق الم �نيـا

المحــاور الــتي تحــدد التبــاين الموضــح مــن قبــل كــل منهــا ويــتم تحديــد عــدد العوامــل الــتي يجــب الاحتفــاظ �ــا في 

 التحليل.

 :ـــا ـــتم تفســـير العوامـــل أو المكـــو�ت مـــن حســـاب الارتبـــاط بينهـــا وبـــين المتغـــيرات الأصـــلية ، القواســـم  �لث ي

مكانية تدوير الحـل العامـل لتحسـين إمكانيـة تفسـير المحـاور المشتركة وإعادة تكوين مصفوفة الارتباط ، مع إ

 المضروبة.

 :بعد التأكد من صحة النتـائج ، يمكننـا حسـاب درجـات أو قـيم العوامـل للأفـراد في متغـيرات العوامـل  رابعا

  للحصول على تحليلات إضافية مع إجراءات أخرى.

  .PCAكيفية تطبيق طريقة ندرج فيما يلي مثال نوضح فيه   سوفو 

  خطوات التحليل الى مركبات اساسية. 2.3

نة وتتم عدد أفراد العي سة وكذالظاهرة المدرو االمعطيات والتي تمثل المتغيرات  قا من مصفوفةلايتم هذا التحليل انط

  :لالخطوات هذا التحليل من خ

  حساب المتوسطات والانحرافاتو بناء مصفوفة البيا�ت . 1.2.3

يرات و التي تمثل المتغ عمدةلامن ا mفراد وعدد لأسطر والتي تمثل الامن ا nتكون منت التيمصفوفة البيا�ت  وهي

  الى قيم معيارية : ومن أجل اجراء التحليل العاملي يتم تحويل هاته المتغيرات
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ـــــل ت Xتشـــــكل المصـــــفوفة و  ــدة والصـــــفوف معـــــجـــــدول البيـــــا�ت أو الملاحظـــــات ويمث ـــــب الأعمـــ مـــــن  %100ا رتي

    المعلومات.

. يمثــل كــل تــدريجيامــن هــذه المصــفوفة نحســب مجموعــة جديــدة غــير مرتبطــة ببعضــها الــبعض، حيــث تتنــاقص تباينا�ــا 

  .)Saporta, 2011( عنصر مجموعة خطية من المتغيرات الأصلية

�لشـكل  Xالمصـفوفة  ت متجانسـة بحيـث تصـبحيتم تحويـل مصـفوفة المعطيـات الى مصـفوفة معياريـة لجعـل المعطيـاو  

  التالي:

�
��� − ��̅ ⋯ ��� −  ��̅

⋮ ⋱ ⋮
��� − ��̅ ⋯ ��� − ��̅

� 

  من اجل ذلك نحتاج الى حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية.

علامـات سـتة طـلاب في ثــلاث ) والـذي يمثـل 01-2مثــال ( مثـال الفصـل الســابقويمكـن الاعتمـاد علـى معطيـات 

  .الاحصاء، و الر�ضيات، الاقتصادهي  مقاييس

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي

�=̅
�

�
∑ ���

�
���  ∂j=�

�

�
∑ ���� − ��

� �²�
���  

ائج المبينـة تـنحرافـات المعياريـة، ونحصـل علـى النساب قـيم المتوسـطات الحسـابية والاتطبيق الصيغ المبينة اعلاه لحنقوم ب

  في الجدول التالي:

  : قيم المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية01-3الجدول رقم 

�� الاحصاء الر�ضيات الاقتصاد الرقم ��− � �
����² 

  الاقتصاد

�� ��− � �
����² 

 الر�ضيات

�� ��− � �
����² 

 الاحصاء

01 12 11 11 1 1 1 

02 10 11 12 1 1 0 

03 13 12 13 4 4 1 

04 10 09 13 1 1 1 

05 12 09 12 1 1 0 

06 09 08 11 4 4 1 

 4 12 12 72 60 66 ا�موع

� ̅ 11 10 12 2 2 0.667 

∂ 1.414 1.414 0.816 - - - 
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  ملاحظة

لة الإحصـائية لهـذا المتغـير هـي الأكثـر اسـتقرار أي متوسـطها الانحراف المعياري للمتغير الثالث هو الأقل وعليه فان السلسـ

  .الحسابي يكون اكثر تعبيرا لهذه السلسلة

 ومصفوفة معاملات الارتباط احداثيات الافراد مصفوفة حساب. 2.2.3

ك أو فة التباين المشتر مصفو  ترجمتها عن طريقنحتاج الى يرات المدروسة الموجودة بين المتغ حتى نحصل على العلاقة

 احداثيات الافراد والتي تمثل المصفوفةنقوم بحساب رتباط وللحصول على مصفوفة التباين المشترك لامصفوفة ا

 ويعبر عنها �لصيغة التالية:

���
� =

� ��� ���

��
  

  ونحصل على المصفوفة التالية:

  
  كما يلي:  Cبعد ذلك نقوم بحساب مصفوفة معاملات الارتباط 

C=�

�₁₁ �₁₂ �₁₃
�₂₁ �₂₂ �₂₃
�₃₁ �₃₂ �₃₃

� 

  ملاحظة

الى  �لإضافة. ، اذن عناصر القطر تساوي الواحد  r₁₁=r₂₂=r₃₃=1هذا يعني ان:      rjj= 1تجدر الاشارة الى أن 

  r₁₂=r₂₁أي يمكننا القول مثلا         rjk=rkjذلك فان: 

 �لطريقة التالية: rjk قيم معاملات الارتباط نقوم بحساب

rjk=
�

�

∑ �� ��� ����(� ��� ���)

����
 

  معطيات الجدول نجد: من
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1 2 3 1*1 1*2 1*3 2*2 2*3 3*3 

1 1 -1 1 1 -1 1 -1 1 

-1 1 0 1 -1 0 1 0 0 

2 2 1 4 4 2 4 2 1 

-1 -1 1 1 1 -1 1 -1 1 

1 -1 0 1 -1 0 1 0 0 

-2 -2 -1 4 4 2 4 2 1 

0 0 0 12 8 2 12 2 4 

�Xij-X =1 :  حيث
�Xij-X =2؛           �

  ��Xij-X =3؛                   �

 نجد: r₁₂و   r₁₁الارتباط بحساب معاملات مثلا 

�₁₁=
�

�

∑ (�₁₁� �)̅(�₁₁� �)̅

�₁�₁
=

�

�

��

�.���∗�.���
=1 

�₁₂=
�

�

∑ (�₁₁� �)̅(�₂₂� �)̅

�₁�₂
=

�

�

�

�.���∗�.���
=0.667 

�₁₃=
�

�

∑ (�₁₁� �)̅(�₃₃� �)̅

�₁�₃
=

�

�

�

�.���∗�.���
=0.289 

 تالية:بنفس الطريقة نحسب �قي القيم لنتحصل على المصفوفة ال

� = �
1 0.667 0,289

0.667 1 0.289
0.289 0.289 1

� 

 1- و 1نلاحظ ان كل القيم محصورة بين 

 والاشعة الذاتيةالقيم الذاتية  تحديد. 3.2.3

  �لتذكير بخصائص القيم الذاتية للمصفوفة:سنقوم أولا 

  ـــة للمصـــفوفة  �نقـــول عـــن �� اذا وفقـــط اذا كـــان Cا�ـــا قيمـــة ذاتي − ���� = هـــو  �� يـــثح، 0

 عنصر الوحدة �لنسبة لعملية الجداء

 الذاتية لقيم المصفوفات المربعة فقط وترتيبها ترتيبا تنازليا منقوم بحساب القي 

  ونكتب �مجموع القيم الذاتية = مجموع عناصر القطر للمصفوفة:       ∑ �� = ����� � = ��
���  

�� حساب − ���� = 0   
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  λ3=0.33؛               λ2=0.81؛              λ1=1.86  بعد الحساب نجد:      

  ا ونجد:لحساب الاشعة الذاتية نقوم بتعويض كل قيمة من قيم الاشعة الذاتية التي تم حسا�

  ملاحظة

�=µnحيـــث  µnنقـــول عـــن الشـــعاع 

μ₁
μ₂
μ₃

اذا وفقـــط اذا كانـــت : ، λ n المرفوقـــة �لقـــيم الذاتيـــة  C ـشـــعاع ذاتي لـــ  �

�� −   λ
�

 ��� μ� = 0  

��فان    λ1 = 1.86 عند − λ₁ �₃�μ₁= 0 

 

-0.86µ₁+0.667µ₂+0.289µ₃=0      (1) 

0.667µ₁-0.86µ₂+0.289µ₃=0           (2) 

0.289µ₁+0.289µ₂-0.86µ₃=0          (3) 

 µ₁=µ₂معناه  1.527µ₁+1.527µ₂=0-  :نجد  2 لعلاقةا من 1 العلاقة لو نطرح

 0.343µ₁+0.513µ₃=0-: نحصل على  1ثم نجمعها مع العلاقة  0,775في  2لو نضرب العلاقة 

 µ₃=0.67µ₁معناه 

  :  في الأخير نجد

 
  0.33و       081   المتبقيتين: بنفس الطريقة عند كل من القيمتين الذاتيتين

  

 اشعة ذاتية متعامدة فيما بينها في الفضاء. � قيمة ذاتية مرتبة ترتيبا تنازليا و �يعطي لنا  Cان تحليل المصفوفة 
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 نســبة مــن المعلومــات ويعطــي هــو احســن محــور علــى الاطــلاق حيــث يحتــوي علــى اكــبر F1حيــث ان المحــور الأول 

  .)، الخµ₂هو  F2(شعاع التوجيه للمحور   µ₁احسن تمثيل بياني وشعاع التوجيه لهذا المحور هو 

 رتباط يتم تحديد المركباتلاشعة الذاتية لمصفوفة االاعد الحصول على القيم الذاتية و بتجدر الاشارة هنا الى انه 

 ت في مصفوفةيراوالذي يكون مساو� لعدد المتغ ساسية كأقصى عدد ممكنلاالمركبات ا يتم تحديد عددو . ساسيةلاا

بين  ل وجود ارتباطات كافية مالاية عينة المعطيات المدروسة من خحلايتم اجراء اختبارات صكما انه   رتباط .لاا

  :هذه الاختباراتالمتغيرات للظاهرة المدروسة ومن بين 

  ةصلاحيال اختبارات: أهم 02- 3دول رقم الج

  الدور  الاختبار

  مرتباط و اختبار فرضية العدلابفحص مصفوفة ا  �Bartlettرتلت  اختبار

  أولكن-ماير-كيزر اختبار

  KMO  

يبين هذا الاختبار ان الارتباطات الجزئية بين المتغيرات ليست 

  0.7و  0.3ضعيفة وتكون قيمة هذا المعيار محصورة بين 

طبقا لنسبة التباين  ساسية يتم اختيار هذه المعاييرلاتحديد عدد المركبات ا ستخدمة فيأما فيما يخص المعايير الم

معايير  لاثساسية ويوجد ثلالعوامل اا  المفسر من قبل العوامل والتي تبين مقدار المحافظة على المعلومات من

  :أساسية

الملتقطة من طرف  وماتتمثل القيم الذاتية كمية المعل ):guttman-kaiserقاعدة ( معيار القيم الذاتية - 

  .التي لها قيمة ذاتية أكبر العامل بحيث يتم اختيار العوامل

ض الذي يليه انخفا نعطافلار العوامل التي تقع قبل مرحلة ايتم اختيا) coude de test(نعطاف لااختبار ا - 

  .مستمر من منحنى القيم الذاتية

اجل ضمان أن العوامل  اين المشروح من قبل العوامل وهذا منظة قيمة التبملاحعيار قيمة التباين المشروح: يتم م - 

  .ددة مسبقاالمستخلصة تشرح �كبر معنوية ممكنة للتباين تكون مح

  ملاحظة

من أجل التعرف على الارتباطات القوية  تدوير للمحاورقبل اجراء تفسير النتائج للمركبات الاساسية عادة ما يتم اجراء 

بــين المتغــيرات. ويهــدف تــدوير المحــاور الى تقليــل المســافة بــين المتغــيرات و المحــاور بحيــث أن كــل عنصــر يكــون مــرتبط فقــط 

ن بمركبــة أساســية واحــدة. مــع العلــم أن التــدوير لا يمكنــه تغيــير نســبة التبــاين المفســر �لمركبــات الاساســية قبــل التــدوير ويكــو 

التدوير اما متعامـدا أو مـائلا بحيـث تكـون العوامـل في التـدوير المتعامـد غـير مرتبطـة وهـذا مـا يقـود الى تفسـير جيـد للنتـائج 

على عكس التدوير المائل و التي يكون فيه ارتباط العوامل مـع المتغـيرات ممـا يجعـل التفسـير أكثـر صـعوبة. ويكـون التحليـل 

  varimax  ،quartimaxالاشكال التالية:  الى مركبات أساسية المتعامد �حد
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   على المحاورالافراد والمتغيرات تمثيل . 4.2.3

 :  نسبة التمثيل على المحور حيث Zλنسمي 

  

لبيــا�ت ممثلــة علــى المحــور مــن ا %27مــن البيــا�ت ممثلــة علــى المحــور الأول كمــا ان  %62مــن الجــدول نقــول ان  

ممثلـة علــى المسـتوى الأول وهـي نســبة معتـبرة يمكــن  )27+62( مـن البيــا�ت %89ويمكننـا القــول أيضـا ان . الثـاني

 الاعتماد عليها في التحليل والدراسة.

 �لطريقة التالية:  احداثيات كل الافراد على المحورسنقوم بحساب والان 

 

  : ونبوب النتائج في الجدول التالي  F3و  F2بنفس الطريقة نحسب 
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F₃ F₂ F₁ الافراد 

0 -1.535 0.378 1 

-1 0 0 2 

0 0.249 2.332 3 

0 1.535 -0.378 4 

1 0 0 5 

0 -0.249 -2.332 6 

 )F1 ،F2( ومن ثم نقوم بتمثيل الافراد على المستوى الاول:

 

  ملاحظة

ممثلين احسن  6و 3مثلا: نقول ان الفرد  لما كانت النقاط بعيدة عن المركز تتزايد جودة تمثيلها على المحور والعكس.ك

  ين احسن تمثيل على المحور الثانيممثل 4و 1تمثيل على المحور الأول بينما الفردين 

��� =Gnيث: والتي تعبر عن احداثيات كل المتغيرات على المحور ح Gبعد ذلك نقوم بحساب  ∗µn 

 

  :  بنفس الطريقة نحسب بقية القيم ونلخص النتائج في جدول
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G₃ G₂ G₁ المتغيرات 

 الاقتصاد 0.871 -0.272 0.407

 الر�ضيات 0.871 -0.272 -0.407

 الاحصاء 0.584 0.815 0

 ولتغـيرة الاقتصـاد علـى المحـور الأهـي معامـل الارتبـاط البسـيط لم 0.871لتعليق على هذا الجدول نقـول انـه مـثلا ول

 ونمثل ذلك بيانيا كما يلي:

 

  ملاحظة

  و لا يمكن ان تخرج عن هذا السطح. 1ونصف قطرها  gكل المتغيرات تقع على سطح دائرة مركزها -

  كز تزداد جودة تمثيلها.كلما كانت المتغيرات بعيدة عن المر -

  �لنسبة لهذا المثال نلاحظ ان كل المتغيرات بعيدة عن المركز و�لتالي فهو ذا جدوة عالية ومقبولة في الدراسة-

 SPSSالى مركبات اساسية �ستخدام بر�مج تحليل . ال3.3

تــاج إلى نحطــوات الــتي ، �لإضــافة إلى الخ SPSS بــر�مج�ســتخدام  PCA تحليــل نوضــح كيفيــة تنفيــذفيمــا يلــي 

المختلفـة الـتي يجـب فرضـيات هـذا الإجـراء ، تحتـاج إلى فهـم ال على نتائج. ومع ذلك ، قبل أن نقدمالاتباعها لتفسير 

  نتيجة صحيحة.  PCA نا تحليلحتى منح التي سنقوم بدراستها بيا�تالأن تفي �ا 

مـن إمكانيـة تحليـل  التحقـقتتطلـب  العمليـةه هـذ، فـإن PCA طريقـة �سـتخدام البيـا�تتار تحليـل نخعندما حيث 

  لذا لا بد من التحقق من النقاط التالية: هذه الطريقة. تحليلها �ستخدام المرادالبيا�ت 

 PCAوجود متغيرات متعددة يجـب قياسـها، حيـث تتضـمن أمثلـة المتغـيرات المسـتخدمة بشـكل شـائع في  - 

 مقاييس ليكرت.
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يعتمــد علــى  PCAوهــذا يرجــع الى كــون تحليــل  جميــع المتغــيراتيجــب أن تكــون هنــاك علاقــة خطيــة بــين  - 

 معاملات ارتباط بيرسون ، وعلى هذا النحو ، يجب أن تكون هناك علاقة خطية بين المتغيرات. 

 نتيجة موثوقة يجب الاعتماد على حجم كاف لعينة الدراسة. PCAلكي تنتج  - 

 ركبات.تقليل المتغيرات إلى عدد أقل من الم ارتباطات كافية بين المتغيرات من أجل هناكب أن يكون يج - 

  و�لاعتماد على المثال التالي: SPSSبعد التحقق من العناصر السابقة يمكننا تحليل معطياتنا �ستخدام بر�مج 

  ادراج البيا�ت في الجدول. 1.3.3

مــن التحفيــز  تعيــين موظــف آخـر لشــركته وكــان يبحـث عــن شـخص يظهــر مســتو�ت عاليـة مؤسســة معينـةأراد مـدير 

يعتقــد أنــه  اســئلة  5مــن أجــل اختيــار المرشــحين للمقابلــة، أعــد اســتبيان يتكــون مــن والاعتماديــة والحمــاس والالتــزام. 

تمت صـياغة الأسـئلة  وقد ،مرشحا محتملا 10 لـهذا الاستبيان  اعطى. د يجيب عما إذا كان لديه المرشح المناسبق

  وكانت النتائج كما يلي:. 100إلى  0ع نطاق تسجيل من م هذه الصفات في الأسئلةبحيث يتم تمثيل 

فرادالا  Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 
1 71 68 80 44 54 52 

2 39 30 41 77 90 80 

3 46 55 45 50 46 48 

4 33 33 39 57 64 62 

5 74 75 90 45 55 48 

6 39 47 48 91 87 91 

7 66 70 69 54 44 48 

8 33 40 36 31 37 36 

9 85 75 93 45 50 42 

10 45 35 44 70 66 78 

، �لإضـــافة الى المهمـــة الموجـــودة في البيـــا�ت عوامـــللتحديـــد عـــدد ال الى مركبـــات اساســـية�جـــراء تحليـــل ســـوف نقـــوم 

تـــدوير . كـــذلك ســـيتم بـــين المتغـــيراتأن تشـــرح الارتباطـــات  لهـــذه العوامـــلإلى أي مـــدى يمكـــن  ذلـــك ســـوف نوضـــح

  .ركباتالم هذه تحديد وتسمية سنحاول ير أكثر وضوحا. وفي الاخيرعوامل حتى نجعل التحليل والتفسال

  :كما في الشكل الموالي SPSSبر�مج البيا�ت في  قبل بدأ عملية التحليل سنقوم ادخال
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 منوالغرض هنا هو التحقق �ستخدام تحليل الارتباط يمكننا البحث عن الارتباطات الموجودة بين مختلف المتغيرات 

  .)إزالة إلى تحتاج قد والتي( اتمام مترابطة تغيراتم وجود عدم

. كما يمكننا ايضا انشاء Dispersions/Points و Graphiques الأمر بواسطة التالي الإخراجتم انشاء 

  مصفوفة الارتباطات للتحقق.

  

 
 
 
 
 
 
 

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 

  

  

Corrélation 

Q1 1,000      

Q2 ,921 1,000     

Q3 ,979 ,921 1,000    

Q4 -,389 -,461 -,366 1,000   

Q5 -,365 -,508 -,301 ,905 1,000  

Q6 -,462 -,569 -,425 ,967 ,934 1,000 

 

 على سنحصل أننا علىيدل  جيد مؤشروهذا  0.3 من بكثير أعلى الارتباطات معظمما يمكن ملاحظته هو أن 

، Q1المتغيرات  .)رمادي(�للون ال المتغيرات من مجموعتين ناكه أن كما يبدو من مصفوفة الارتباطات .نتيجة

Q2  وQ3   في مجموعة اولى والمتغيراتQ4 ،Q5  وQ6 .في ا�موعة الثانية  

  .PCAو�لتالي يمكننا التعمق اكثر في ذلك من خلال تحليل 
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  الى مركبات اساسيةتحليل الإجراء  .2.3.3

ـــر�مج  ننقـــرمـــن اجـــل ذلـــك  ثم  Réduction des dimensionsثم  Analyseعلـــى  SPSSفي ب

Analyse factorielle لفتح مربع حوار تحليل العوامل.  

  

  

  

  

  

 ثم نختار :
Descriptives Univariées 

Coefficients, Reconstituée 

Indice KMO 

 Poursuivre على ننقر ثم

 

  المتغيرات إلى مربع الستة المتغيرات لثم ننق

  Descriptives على ننقر
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 تحديد يجب حيث Extraction على ثم

Scree Plot 
  الرئيسية المكو�ت هي المختارة الطريقة أن من التأكد بعد

اط �لإضافة الارتب مصفوفة على إجراؤه سيتم التحليل وأن

  1 عن تزيد التي الذاتية القيم ذات العوامل الى استخراج

  Poursuivre على ننقر ثم

  Rotation فوق انقر

  Varimax تحديد يجب ثم

 Cartes factoriellesو 

 Poursuivre على ننقر ثم
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  �خراج نتائج التحليل SPSSيعد اكمال كل هذه العمليات سيقوم بر�مج 

  النتائجتحليل  و تفسير المخرجات .3.3.3

 المتوســـطات الحســـابيةالمتمثلــة في الوصـــفي و  الاحصـــاءمؤشــرات  للامــن خـــ للمتغـــيراتيقــدم وصـــف  الجــدول المـــوالي

كـــل المتغـــيرات متقاربـــة ولهـــا للاحـــظ أن قــيم المتوســـطات الحســـابية نوالانحرافــات المعياريـــة وحجـــم العينـــة لكـــل متغـــير. 

 نسبيا. قاربمت تشتت

 N الانحراف المعياري المتوسط الحسابي 

Q1 53,10 19,041 10 

Q2 52,80 18,085 10 

Q3 58,50 22,237 10 

Q4 56,40 17,989 10 

Q5 59,30 17,695 10 

Q6 58,50 18,447 10 

  Scoresفوق  ننقر

 مجموعة في حفظها تريد التي العوامل درجات نوع تحديدل النتائج على ثم

 Régressionوهنا نحدد   ، البيا�ت

 Poursuivre على ننقر ثم
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ادرجناها، وقد ساعد� قيم معاملات الارتباط في استنتاج بعض سبق أن  �لنسبة لمصفوفة معاملات الارتباط فقد

  العلاقات بين المتغيرات.

  .PCAوالتي تشير قيمها انه يمكننا اجراء تحليل  Bartlettاختبار و  KMOيمكننا ايضا التعقيب على قيم 

Indice de Kaiser-Meyer-Olkin pour la mesure de la 

qualité d'échantillonnage 

,763 

Test de sphéricité de Bartlett Khi-carré approx. 73,582 

Ddl 15 

Signification <,001 

انــه لا يوجــد  الدراســة و لإجــراء كافيــة  عناصــر العينــةلي ان علــى التــوا Bartlettواختبــار   KMOوتظهــر قــيم 

 معاملات ارتباط معدومة.

و�لتالي لا نحذف اي متغير وكـل المتغـيرات  0.4تمثيل كل المتغيرات اكبر من  التمثيل فنلاحظ أنا يخص نوعية وفيم

  ).Jolliffe, 2002ستدخل في عملية التحليل (

 Initiales Extraction 

Q1 1,000 ,976 

Q2 1,000 ,942 

Q3 1,000 ,982 

Q4 1,000 ,954 

Q5 1,000 ,942 

Q6 1,000 ,980 

Méthode d'extraction : Analyse en composantes 

principales. 

  متغيرات الدراسة والتي عددها ستة متغيرات.القيم الذاتية لكل بعد ذلك لا بد من تحديد 

فقط لهما قيم . الأولين ركبات الاساسيةمن الم ركبيوضح أهمية كل م جدولنجد  SPSSمن بين مخرجات بر�مج 

  . 1.00ذاتية تزيد عن 

من الجدول نلاحظ انه تم اختزال الجدول الى محورين حيث يضم المحور الاول ثلاث متغيرات بحجم معلومات قدره  

ومنه فان المحورين معا اختزلا . %48لومات يقدر بـ عممتغيرات بحجم والمحور الثاني يضم ايضا ثلاث   48.25%

  من حجم المعلومات.   %96.25 ما قيمته 
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  تفسير التباين جدول: 03- 3 الجدول رقم

Composante 

Valeurs propres initiales 
Sommes extraites du carré des 

chargements 
Sommes de rotation du carré des 

chargements 

Total 
% de la 

variance 
% 

cumulé Total % de la variance % cumulé Total % de la variance % cumulé 

1 4,164 69,397 69,397 4,164 69,397 69,397 2,895 48,251 48,251 

2 1,612 26,862 96,259 1,612 26,862 96,259 2,881 48,008 96,259 

3 ,144 2,396 98,655 
      

4 ,052 ,867 99,522 
      

5 ,023 ,383 99,905 
      

6 ,006 ,095 100,000 
      

Méthode d'extraction : Analyse en composantes principales. 

  

  

  

  ملاحظة

، ونسبة التباين التي eigenvaluesالأولية، يتم عرض قيم  eigenvaluesتجدر الاشارة الى انه في أعمدة قيم 

اين المفسر في كل عامل. في الأعمدة الثلاثة التالية، تتكرر فقط قيم العوامل تستطيع العوامل تفسيرها ، ونسبة التب

المحفوظة في التحليل بعد الاستخراج ويتم حذف قيم العوامل المستبعدة. في العمود الأخير هي القيم الذاتية للعوامل بعد 

  .ية النسبية للعوامل المتبقيةلأهمالدوران. يعمل الدوران على تحسين هيكل العامل ونتيجة لذلك تم معادلة ا

ونسبة التباين الموضحة لعاملي الحل الأولي فقط اللذين  eigenvaluesيوضح الجزء الأوسط من الجدول قيم 

، يتم في الجزء الأيمن من الجدول ومع ذلك ،أكثر أهمية من الثانييعتبران مهمين. من الواضح أن العامل الأول 

 ,.Carricano et al( التي تم تدويرهاتباين الموضحة للعوامل ونسبة ال eigenvaluesعرض قيم 

2010( .  

�ثير  ، ويظهر هنامختلف تماما  فإن تقسيم الأهمية بين العاملينوفي حين ان العاملان يفسران معا نفس التباين 

 eigenvaluesقيم  من الجدول نلاحظ أنإلى حد ما بين العاملين.  في توزيع الأهمية بشكل متساو تدويرال

يوضح  وهذا مافي الحل الأولي.  1.612و  4.164، مقارنة بـ  2.881و  2.895 على التوالي هيين للعامل

   مدى أهمية استخراج عدد مناسب من العوامل.

أكثر والذي يعرض في الواقع نفس البيا�ت بشكل ) coudeنعطاف (دعم هذا الاستنتاج من خلال مخطط الايت

  وضوحا:

 (   )تلف جدا س النسبة الاجمالية ولكن القسم مخنف
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يمكن ، و درجة 45تدوير العوامل بمقدار  تمالعوامل. في هذه الحالة  دورانالتالي معلومات حول مدى  يقدم الجدول

  ..)707درجة هو  45جيب تمام ( اط �عتباره جيب التمامحساب الزاوية بمعالجة معامل الارتب

Composante 1 2 

1 -,709 ,705 

2 ,705 ,709 

Méthode d'extraction : Analyse en composantes principales. 

Méthode de rotation : Varimax avec normalisation Kaiser. 

  احداثيات المتغيرات  قبل وبعد التدوير. ول الموالي يوضحوالجدأما 

  : احداثيات المتغيرات  قبل وبعد التدوير04- 3الجدول رقم 

  بعد التدویر   قبل التدویر

 

Composante   Composante 

1 2  1 2 

Q1 ,824 ,545  Q1 -,200 ,967 

Q2 ,878 ,415  Q2 -,330 ,913 

Q3 ,799 ,586  Q3 -,154 ,979 

Q4 -,818 ,533  Q4 ,956 -,199 

Q5 -,804 ,544  Q5 ,953 -,181 

Q6 -,873 ,467  Q6 ,948 -,284 

Méthode d'extraction : Analyse en 

composantes principales. 

 Méthode d'extraction : Analyse en composantes 

principales.  

 Méthode de rotation : Varimax avec normalisation 

Kaiser. 

a. 2 composantes extraites.  a. Convergence de la rotation dans 3 itérations. 

  ن عاملين:يوضح الجدول التالي إلى أي مدى يمكن إعادة إنتاج مصفوفة الارتباط الأصلية م
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  : نتائج الارتباطات05- 3الجدول رقم 

Corrélations reconstituées 

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 

Corrélation reconstituée Q1 ,976
a

 ,949 ,978 -,383 -,365 -,464 

Q2 ,949 ,942
a

 ,944 -,497 -,479 -,572 

Q3 ,978 ,944 ,982
a

 -,341 -,323 -,423 

Q4 -,383 -,497 -,341 ,954
a

 ,948 ,963 

Q5 -,365 -,479 -,323 ,948 ,942
a

 ,956 

Q6 -,464 -,572 -,423 ,963 ,956 ,980
a

 

Résidu
b

 Q1  -,028 ,002 -,006 ,000 ,002 

Q2 -,028  -,023 ,036 -,028 ,003 

Q3 ,002 -,023  -,025 ,022 -,002 

Q4 -,006 ,036 -,025  -,042 ,003 

Q5 ,000 -,028 ,022 -,042  -,022 

Q6 ,002 ,003 -,002 ,003 -,022  

Méthode d'extraction : Analyse en composantes principales. 

a. Qualités de représentation reconstituées 

b. Les résidus sont calculés d'après les corrélations observées et reconstituées. Il existe 0 (0,0%) résidus non redondants avec des valeurs 

absolues supérieures à 0.05. 

  

  

تفسير الارتباطات  ركباتإلى أي مدى يمكن للموهذا نكون قد حققنا هدفا اخر لهذا التحليل والمتمثل في دراسة 

  بين المتغيرات

تنسخة والارتباطات التي لوحظت ا بين الارتباطات المسالمتبقية الصغيرة أن هناك اختلاف بسيط جدظهر القيم ت

  للعلاقات في البيا�ت. يوفر ملخص دقيق مما لمتغيرات�لفعل بين ا

لمتغيرات الستة على المحاور يوضح امخطط  عنه ينتج SPSSبر�مج  �ستخدام  PCAكما ان عملية تحليلي 

يضم  ، حيث Fact1على أنه الأول  دورا العامل الميبدو من المعقول أن نحدد مبدئي. و التي تمثل العاملين

  والذي يضم المتغيرات المتبقية.; Fact2تمثل العامل رة الثانية دو العوامل الم ان بدووي. المتغيرات الثلاث الاولى

الدائرة يساوي الواحد تعتبر  اة ان المتغيرات التي نقع في محيطالمحاور مع مراعلتسمية  �ذا المخططالاستعانة و يتم 

   ).Labatte, 2012عكس المتغيرات القريبة من مركز الدائرة (ذات تمثيل جيد ي

  

  

وهذا نكون قد حققنا هدفا اخر لهذا التحليل والمتمثل في دراسة إلى أي مدى يمكن 

بين المتغيراتللمركبات تفسير الارتباطات   
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  منحنى المكو�ت بعد التدوير :04- 3الشكل رقم 

  

 . هذه هي الدرجات المعيارية التي تمجدول المواليرى في نإلى البيا�ت، كما ستمت إضافة درجات العوامل و 

ا مشارك في كل من المتغيرات (تمام ة الموحدة لكلالحصول عليها من خلال تطبيق تحميل عامل الدوران على الدرج

  مثل إجراء التنبؤ �ستخدام معادلة الانحدار). 

لا يؤثر أ� القول يمكن ) و�لتالي1.68-لديه درجة معيارية منخفضة على العامل الأول ( ) 8الثامن (المشترك 

-( الثاني العامل علىايضا  ضةمنخف معيارية درجة اأيض لديه المشارك نفس ).Fact1العامل الاول ( في

 حصل ولكنه ، العامل الاول في) 1.79( عالية درجات على 6 المشارك حصل ، أخرى �حية من. )1.37

  العامل الثاني. في) 0.12- ( المتوسط من قريبة درجة على

  

) يتم اسقاط الافراد وكخطوة اخيرة، بعد التعامل مع المتغيرات الستة وتكوين المحاور وتسميتها (استخراج المركبات

  (المترشحين في هذه الحالة) لدراستها لذا سنستعين �لتمثيل البياني �تباع الخطوات التالية:
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  وبعدها نقوم �دخال المحاور كما يلي:، ومن صندوف الحوار نختار الانتشار البسيط

  

  نحصل على المنحنى التالي: OKوبعد الضغط على 
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  لافرادتمثيل ا :05- 3 الشكل رقم

  

ومن خلال هذا المنحنى يمكن دراسة ترشحات الاشخاص العشرة لهذا المنصب حسب العامل الاول والعامل 

  الثاني.

  يتطلب إجراء تحليل من المراحل المحددة بوضوح: PCAفان تطبيق طريقة  ملخصوك

  إعداد البيا�ت  .1

  فحص مصفوفة الارتباط الملحوظ .2

 والمقاييس المحددة Bartlettو  KMOالبيا�ت على أساس إحصاءات لتقييم مدى ملاءمة مجموعة  .3

  للتحليل الى مركبات اساسية.

   العوامل استخراج .4

  التدوير وتفسير النتائج .5

  تسمية العوامل (حسب الخصائص التي يشترك فيها المتغيرات التي تنتمي لكل عامل) .6

  

  

  

  



 
 
 
 
  
   راب�عــالالفص�ل 

 ات�وف�قـاملات �ل���لمع ل�ل�� ة التح �طریق
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  الفصل مقدمة

، وهو اسلوب الطي تطرقنا اليه في الفصل السابق PCAالتحــليـــل �لمعـــاملات للتـوفيقــات هو امتداد لتحليل 

 ا الفصل الىهذ لذا �دف من خلاللاستكشاف العلاقات بين المتغيرات النوعية أو البيا�ت الفئوية. مناسب 

تمثيل بنية الجداول المتقاطعة تساعد في  تقنية إحصائية العاملي والتي تعتبر  تحليلنوع اخر من التوضيح تطبيق 

 .بيانيا لإلقاء الضوء على الآليات الأساسية

ا عن طريق امثلة توضيحية مع وتفسيره التحــليـــل �لمعـــاملات للتـوفيقــاتعمل طريقة كيفية   ستعرض هذا الفصل

التي تشرح المتغيرات  صائصكشف عن أهم الخ. �لإضافة إلى ذلك  سنعرض كيفية الSPSSبر�مج   ستخدام ا

  في مجموعة البيا�ت. 
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  �لمعـاملات للتـوفيقات لتحليلطريقة ا. 1.4

 ، هــي)Correspondence analysis )CA، كمـا تعـرف �للغـة الانجليزيـة تحليـل �لمعــاملات للتــوفيقات

كيفيـة (الاسميـة للتعامـل مـع المتغـيرات ال ةمصـمم، وهي طريقة  PCAركبات الأساسية م لتحليل الىلطريقة اامتداد 

التي يـتم فيهـا وصـف عينـة مـن الملاحظـات  زدوجةداول المالجلتحليل  هذه الطريقة . في الأصل ، تم تطوير والترتيبية)

  .بيا�ت ةتوسيعها بسرعة لتحليل أي مصفوف بواسطة متغيرين اسميين، ولكن تم

، لكـن النسـخة و فيشـر إلى العمل المبكر لبيرسون )CA(  �لمعـاملات للتـوفيقاتكريقة التحليل   يمكن إرجاع أصل

فرنســـا وتـــرتبط �لمدرســـة الفرنســـية لتحليـــل وتفســـيرها الهندســـي �تي مـــن الســـتينيات في CA الحديثـــة مـــن تحليـــل ا

  .البيا�ت

ا مـا تم اكتشـافه و�لتـالي يمكـن كأسـلوب ، غالبـ  Jean-Paul Benzecri من طـرف  هذه الطريقة تم تطوير و

وغيرهـا  "القيـاس الأمثـل" أو "تحليـل التجـانس": تحـت عـدة أسمـاء مختلفـة مثـل  CAالعثور على أشـكال مختلفـة مـن 

 مــن للعديــد الأمثــل الحــل هــذه الطريقــة تعتــبر . حيــث الخصــائص مــن كبــير عــددوالــتي تــرتبط اساســا ب التســمياتامــن 

  هي عليه. ما على مختلفة بدوت التي المشكلات

وبصـــفة عامـــة  )χ²( مـــع اســـتعمال وحـــدة قيـــاس كـــاي تربيـــع PCAوتتمثـــل الطريقـــة ر�ضـــيا بتطبيـــق طريقـــة تحليلـــي 

بتمثيـــل نقـــاط الاســـطر والاعمـــدة في جـــدول مـــزدوج ذو متغـــيرات كيفيـــة. حيـــث ا�ـــا تســـمح  CAتســـتعمل طريقـــة 

  .)Abdi and Williams, 2010( لجدول مزدوج ذو متغيرات كيفية

 النقاط الرئيسية . 1.1.4

يـــتم الحصـــول ، جـــدول البيـــا�ت إلى مجمـــوعتين مـــن المتغـــيرات الجديـــدة تســـمى درجـــات العوامـــل CAتحليلـــي  يحـــول

عليهــــا كمجموعــــات خطيــــة مــــن الصــــفوف والأعمــــدة علــــى التــــوالي: مجموعــــة واحــــدة للصــــفوف ومجموعــــة واحــــدة 

�لإضـافة إلى ذلـك ، ، تمثيـل لهيكـل التشـابه لصـفوف وأعمـدة الجـدول أفضـلللأعمدة. تعطي درجات العوامل هذه 

  ي �لشكل الأمثل. يمكن رسم درجات العوامل كخرائط تعرض المعلومات في الجدول الأصل

، يتم تمثيل الصفوف والأعمدة كنقاط تكون إحداثيا�ا هـي درجـات العوامـل وحيـث تسـمى الأبعـاد في هذه الخرائط

أن درجـــات عوامـــل الصـــفوف  مكـــو�ت أو مجـــرد أبعـــاد. ومـــن المثـــير للاهتمـــام أن درجـــات عامـــلأيضـــا عوامـــل أو 

  والأعمدة لها نفس التباين، و�لتالي يمكن تمثيل الصفوف والأعمدة بشكل ملائم في خريطة واحدة.

في طريقة التحليل �لمعـاملات للتـوفيقات يتناسب التباين الكلي (غالبا مـا يسـمى القصـور الـذاتي) لـدرجات العوامـل 

  مع إحصائية استقلالية مربع كاي ، و�لتالي فإن درجات العوامل تتحلل  إلى مكو�ت متعامدة.

تعـرف أيضـا �سـم علامـات التبويـب والتي المزدوجة  للجداول بيانيأسلوب إحصائي يوفر تمثيل   CAوتعتبر طريقة 

أسـلوب يمكـن مـن خلالـه إيجــاد  CA تحليـلويعتـبر . )contingency tables( قـترانالا المتقاطعـة أو جـداول

تمثيل متعدد الأبعاد للتبعيـات بـين الصـفوف والأعمـدة في مسـاحة منخفضـة الأبعـاد. يسـمح ببنـاء نظـام متعامـد مـن 
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المحــاور (يســمى العوامــل) حيــث يمكــن عــرض الملاحظــات (صــفوف الجــدول) والمتغــيرات (أعمــدة الجــدول) في وقــت 

  معين.  اقترانواحد ، مما يسهل اكتشاف المعلومات البارزة المضمنة في جدول 

لقــرب بــين في هــذا النظــام، يــتم تفســير القــرب بــين الملاحظــات أو بــين المتغــيرات علــى أنــه تشــابه قــوي. يــتم تفســير ا

  .  )Bastin et Benzecri, 1980( الملاحظات والمتغيرات على أنه علاقة قوية

، مثـل كثر من مجموعـات مختلفـة مـن الفئـاتعندما يكون من الممكن وضع الأحداث في مجموعتين أو أ ذلكنشأ وي

مــن المنطقــي فذلك لــ لخ.، اض والعــلاج في الاختبــارات الطبيــةالمنــتج والموقــع للمشــتر�ت في أبحــاث الســوق أو الأعــرا

مجموعــة مــن المؤشــرات كمـــا  وذلــك مـــن خــلالمحاولــة تحليــل أوجــه التشــابه والاخــتلاف بـــين فئــات بعــض المتغــيرات 

  يوضحها الجدول التالي:

  تحليلي الابعادمؤشرات  :01- 4الجدول رقم 

  الاهمية  الخاصية

تعريف الصفوف ملفات 

  والأعمدة

حاصــل القســمة بــين ( النســبية لكــل صــف أو عمــود تكــراراتهــو متجــه يحتــوي علــى الو 

  ا لحساب المسافة بين جميع الفئاتتم استخدامهوي، )الخلية وصفها أو عمودها الإجمالي

، ويـتم لقرب بين الفئات التي تم تحليلهاأو ا بعديتم إجراء العملية للحصول على قياس لل  سافةالم

  الاقليديةاستخدام المسافة 

  أي إجمالي النسب المئوية للفئات إجمالي العينة ، فييمثل وزن كل صف أو فئة عمود   الوزن

القيمة الذاتية أو القصور 

  )inertia( الذاتي

  متغير أصلي في الأبعاد النهائية كلتدل على وزن  

  جماليالإ عدعمود (بشكل مستقل) في البزن كل صف أو فئة يشير إلى ا  طلقةة المساهمالم

  صف وعمود تشير إلى وزن كل بعد في كل فئة  النسبية ةالمساهم

  البيانيالتمثيل في ركز المكل فئة عن   بعدقياس   مركز الثقل

 لتلخيص مجموعة البيا�ت وتصـورها في مخططـات ثنائيـة الأبعـاد. حلا التحــليـــل �لمعـــاملات للتـوفيقــاتطريقة  وفروت

بيـا�ت لترددات المكونة مـن البسيط ، والذي يستخدم لتحليل ا �لمعـــاملات للتـوفيقــاتلتحــليـــل ويتعلق الامر هنا �

ــــن الصـــــفوف ونقـــــاط العمـــــود في جـــــدفئويـــــة ـــل (الإحـــــداثيات) لكـــــل مـ ســـــتخدم هـــــذه ت ولا. يـــــوفر درجـــــات العوامــ

 .)Hoffman and Franke, 1986( بيانيــاوالعمــود  الإحــداثيات لتصــور الارتبــاط بــين عناصــر الصــف

 دف هو الحصول على نظرة شاملة للبيا�ت المفيدة للتفسير.الهو 

، الأول يالمحـور العـامل هو تمثيل الحد الأقصى من القصـور الـذاتي الكلـي علـى التحليلهذا الاسلوب من الهدف من 

فـــإن الهـــدف  وعمومـــا والحـــد الأقصـــى مـــن القصـــور الـــذاتي المتبقـــي علـــى المحـــور الثـــاني ، وهكـــذا حـــتى البعـــد الأخـــير.
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قراءة المعلومات الـواردة في الفضـاء متعـدد الأبعـاد عـن طريـق تقليـل حجـم المسـاحة مـع الاحتفـاظ �كـبر  هوالرئيسي 

  قدر ممكن من المعلومات الموجودة في المساحة الأصلية.

  التحليل �لمعـاملات للتـوفيقات: النظرية والتطبيق. 2.4

  مراحل التحليل. 1.2.4

إنه جدول يحتوي على تقاطع الصف  .(التوافق) قترانجداول الابشكل أساسي على  CAطريقة التحليل  طبقت

i  والعمودj  و يتمثل هذا في تقسيم عناصر مجتمعمن العناصر.  ���لعدد  M ما وفقا لـX  صف وY عمود  

 الاتلمثل هذه الحا ما تركز الدراسة التقليدية غالبو  .)اسمية أو ترتيبيةكيفية (ولذلك فهي خصائص  من الخصائص. 

ا عن طريق وبشكل أكثر تحديد χ²ا �ستخدام اختبار . يتم إجراؤه عمومعنصرينعلى الاعتماد أو الاستقلال بين 

  . تحليل التباين (نسبة الارتباط) والانحدار

 عمدةحصرية وشاملة. ويترتب على ذلك أن ا�اميع في الصفوف والا اشكال الخصائصتكون  قترانفي جدول الا

  الشكل التالي: (N, n)  جدول البيا�ت و�خذ ا معنى.له

  : جدول البيا�ت02- 4الجدول رقم 

  
  مع:
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، علـى اقـتران، تم جمعهمـا في جـدول كيفيـينوصف العلاقات القائمة بين متغـيرين  هو  CA أهداف تحليل ومن بين

تعكـــس حيـــث كـــل متغـــير في نفـــس الوقـــت.   (خصـــائص) ، مـــع وصـــف العلاقـــات بـــين فئـــاتمســـاحة قليلـــة الأبعـــاد

، مـع تمثيـل الفئـات المتشـا�ة �لقـرب لكـل متغـير العلاقـات بـين الفئـات المسافات بـين نقـاط الفئـة علـى الرسـم البيـاني

  من بعضها البعض. 

نــوع خــاص مــن  يتمثــل في تقــديم المضــمون حيــث انفي أوائــل الســتينيات  Benzecri المنهجيــة بواســطةتم تطــوير 

 و�سـتخدام مسـافة إقليديـة مرجحـة تسـمى مربـع كـاياقتران ولكن يتم إجراؤه على جدول  المركبات الاساسيةتحليل 

)Benzecri, 1973( يعتمــد الحــد الأقصــى لعــدد الأبعــاد الــتي يمكــن تحديــدها في . وCA  علــى عــدد الفئــات

مـــن  jفئـــات والآخـــر يحتـــوي علـــى مـــن ال i، إذا كـــان أحـــد المتغـــيرات يحتـــوي علـــى دلكـــل متغـــير. علـــى وجـــه التحديـــ

  وفقا للقاعدة التالية:فئات ، فإن عدد الأبعاد (أو العوامل) يكون ال

��� [� − 1, � − 1] 
 

  ملاحظة

المتعـدد حيـث الحـد الأقصـى  CAإن تعميم هذه التقنية على أي عدد من المتغيرات هـو مـا يعـرف بتحليـل 

 لعدد  الابعاد هو:

��� [�, � − 1] 
  هو حجم العينة. Nهو عدد فئات المتغيرات دون فقدان البيا�ت مطروحا منها عدد المتغيرات المذكورة و  mحيث 

هـي الحالـة ، فـإن الأمـر  في .صغيرةبتحديد مدى تمثيل فئات الصفوف والأعمدة في مساحة نتائج التحليلي تسمح 

الفئـــات الموجـــودة في الصـــف  ، �لإضـــافة الىالعمـــودو  غـــير المتشـــا�ة في صـــفيتعلـــق بفحـــص الفئـــات المتشـــا�ة و هنــا 

  .لصفوف والأعمدةبين ا علاقاتال ستكشافيتعلق � الامر أي أنالمرتبطة �لفئات الموجودة في العمود. 

وتوضـيح العلاقـات بـين البيـا�ت، يتطلـب ايجـاد مجموعـة مـن الجـداول الـتي تمكننـا مـن  CAان تطبيق طريقة تحليلـي 

  توضيح العلاقات هي:

  التالية: �ستخدام العلاقةيتم حساب التكرارات والتكرارت النسبية  :جدول التكرارات النسبة -

��� =  
���

�..
�  

  حيث:
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 ومنه جدول التكرارات النسبية يعطى كما يلي:

  
تاجـه لمقارنـة الاسـطر فيمـا بينهـا والاعمـدة فيمـا ي نحوالـذ : والاعمدة للأسطرجدول التكرارات النسبية  -

  بينها، ويتم بناء هذا الجدول من خلال العلاقتين التاليتين:

��
� =  

���
��.

� =
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 و يحسب �لعلاقة التالية: dijيرمز له �لرمز والذي  مؤشر التجاذب/التنافربعد ذلك نقوم بحساب 
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 jو  iحيــث اذا كانـت القيمــة اكــبر مــن الواحــد نقــول عــن الخاصــية  CA ويلعـب هــذا المؤشــر دورا هامــا في تحليــل 

تتجــاذب فيمــا بينهــا والعكــس (تنــافر). وفي حالــة كانــت القيمــة تســاوي الواحــد نقــول لا يوجــد ارتبــاط بــين الســطر 

  والعمود.

بعــد ذلــك نمــر الى اختبــار مربــع كــاي، حيــث ان عنــد دراســة اي ظــاهرة متعلقــة بمتغــيرين كيفيــين يمكــن البحــث عــن 

  طى �لعلاقة التالية:المع χ²وجود او عدم وجود علاقة بينهما من خلال اختبار 

χ² =  � �
(��� − (

��.�.�

�..
))�

��.�.�

�..

�

���

�

���

 

  ملاحظة

  عير معنوي  χ²يمكن ان يعطي معلومات مهمة حتى وان كان  CAليل المعطيات بطريقة ن تحإ
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  (الاسطر / الاعمدة) لبيا�تاجدول ل يتحو . 2.2.4

فـــي جـــدول ف. PCAالأفـــراد والمتغـــيرات نفـــس المعـــنى الموجـــود في جـــدول  خصـــائصلا تحمـــل  قـــترانفي جـــدول الا

لـــى التجـــانس في عـــرض . للحفـــاظ عللمتغـــيرات كونـــةالم الصـــفات أو الخصـــائص تمثـــل الصـــفوف والأعمـــدة الاقـــتران

 .اتالمتغير تمثل الأعمدة و لأفراد ثل االصفوف تمأن يفترض ، التحليلين

ـــه يمكـــن ويلاحـــظ أيضـــ نفـــس ، و في الصـــف أو في العمـــود Xيوضـــع  اخـــرى حيـــثبطريقـــة تمثيـــل الجـــدول الأول ا أن

و�لتــالي ، مــن خــلال القيــاس ، مــن  PCA طريقــة CAو�لتــالي تعتــبر  دون تعــديل طبيعــة الجــدول. ،Yالشــيء لـــ 

  ن مسافتين:يمكننا اعتبار أن المعلومات الواردة في الجدول يمكن تحليلها م، أو تحويلها إلى مصفوفات Zمصفوفة 

 ). كل فرد لديهالصفوف( نقاط أفراد N) حيث يمكننا تمثيل سحابة الاعمدة( لـلمتغيرات Rnمساحة * 

  احداثيات ممثلة �لعلاقة التالية:

��� =
���

��.
 

 ختيار هذه المصفوفة.اومن ثم  فراد�لتقريب النسبي لنقاط الأهذا يعني اننا سنهتم هنا 

 
ــاحة *  ــــراد Rnمســ ــــل ســــحابة الصــــفوف( للأف ـــدة( متغــــيراتنقــــاط  n) حيــــث يمكننــــا تمثي  لديــــه متغــــير). كــــل اعمـ

  احداثيات ممثلة �لعلاقة التالية:

��� =
���

�.�
 

 ختيار هذه المصفوفة.اومن ثم  تغيرات�لتقريب النسبي لنقاط المهذا يعني اننا سنهتم هنا 

 
و  Rn، يــتم إعطــاء المعلومــات مــن خــلال المســافة الإقليديــة بــين نقــاط الســحب في الفضــاءين  PCA �لمقارنــة مــع

RN:ويمكن توضيح عملية تحويل البيا�ت من خلال الشكل الموالي .  
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  جدول البيا�ت : تحويل01- 4رقم  شكلال
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يمكننا  تعريف الصف.لذلك نستخدم مصفوفة ملفات ، المتغيرات فضاءالتموقع يكون في  PCAكما في طريقة 

  .)Covarianceباين المشترك (والتالمتوسط كحساب خصائص هذه المتغيرات  

  
لمتغيرات. ل باينات المشتركةالت و للتباينات  V(n,n) ، فإننا نبني المصفوفة nإلى  1من  'jو  jمن خلال تغيير 

ستكون قطرية  CA، فإن الخطوة التالية من PCAمع  لقياس�لمتغيرات و�هذه هي مصفوفة المعلومات الخاصة 

   هذه المصفوفة.

. تجدر الاشارة الذاتية والمتجهات الذاتيةقيم البواسطة  القاعدة تغيير مصفوفة إمكانية حساب Vتتيح المصفوفة 

ولكننا نستخدم مصفوفة أبسط تسمى مصفوفة القصور  Vا المصفوفة ، لا نستخدم دائمCAتحليل  فيالى انه 

  الذاتي.

 هذه تشير. الذاتية والقيم الذاتية المتجهات توليد نحاول )Var, Covالتباينات والتباينات المشتركة ( مصفوفة من

 على i النقاط جميع إسقاط أن أي الأقصى، الحد هو المحاور بواسطة الموضح الذاتي القصور أن إلى الجبرية العملية

�� والمسافة ، المحور
�� والمسافة ، الأقصى الحد هو ، �

 الحد هو الذي العامل المحور أو المتجه إلى نقطة كل من �

 .عليه الحصول يتم الذي الأدنى

 القصور الذاتي يل تركيبتحل: 02- 4الشكل رقم 

  
  مثال توضيحي. 3.2.4

  جراء تحليل المعاملات للتوفيقات �تباع الخطوات السابقة.� ،المواليدول سنقوم �لاعتماد على البيا�ت الج

X9  X8  X7  X6  X5  X4  X3  X2  X1    
18  19  15  48  16  19  10  17  16  Y1  
53  14  0  20  27  17  45  15  8  Y2  
56  19  18  20  29  21  23  20  20  Y3  
44  10  15  16  20  17  12  18  11  Y4  
28  22  24  26  30  22  25  25  27  Y5  
24  17  13  34  27  24  20  21  21  Y6 
21  18  16  15  26  23  21  21  21  Y7 
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ذات طبيعــة  طريقــةلأ�ـا  ،CAطريقــة يهــا بعـد الحســاب �لهـدف الرئيســي لتـرتبط النتيجــة الأولى الـتي تم الحصــول عل

بعــــاد في الأ د الأقصــــى مــــن المعلومــــات الأصــــلية الحــــ مــــع ضــــمان شــــرحلهــــدف هــــو تقليــــل الأبعــــاد ، ومنــــه فااختزاليـــة

  .ديدةالج

إرشادية للقـوة التفسـيرية لكـل مـن الأبعـاد الجديـدة الـتي يـتم فيهـا  قيم تعبر عنالقيم الذاتية التي  المواليالجدول يعرض 

  تنظيم البيا�ت.

  القيم الذاتية ونسبة التباين: 03- 4رقم  الجدول

    القيم الذاتية  التباين %  التجميعية %
  1البعد   6.251  60.06  60.06

 2البعد   2.170  20.86  80.91

 3البعد   1.667  16.01  96.92

 4البعد   0.020  1.9  98.82

 5البعد   0.077  0.74  99.56

 6البعد   0.045  0.44  100

. التبـاين الموضـح هـو نسـبة القيمـة الذاتيـة السـتة عد من الأبعاديظهر العمودان المتبقيان نسبة التباين التي تشرح كل ب

يــرتبط عــدد و  الحــد الأقصــى لمســتوى المعلومــات. تجميعــيويوضــح لنــا التبــاين ال ،علــى مجموعــة المعلومــات الموضــحة

عــن طريــق طــرح  قــترانالأبعــاد الــتي يحســبها التحليــل �لحــد الأدنى لعــدد الصــفوف أو الأعمــدة الموجــودة في جــدول الا

  .وحدة واحدة

��� [� − 1, � − 1] 

عــدد الأبعــاد في التحليــل علــى الأكثــر هــو  فســيكونعمــود،  jصــف و iإذا كانــت مصــفوفة الإدخــال تحتــوي علــى 

  .(j-1, i-1): الحد الأدنى

، ولكـن يير لتحديد العدد الأمثـل للأبعـاد، هناك العديد من المعاPCAركبات الاساسية كما هو الحال في تحليل الم

ــل إلى الوحــــــدة (معيــــــار كــــــايزر ــــل علــــــى الأقــــ ـــتي تصــ ـــــاد الـــ ـــــك الأبعـ ـــان-عــــــادة مــــــا نعمــــــل مــــــع تلـ -Kaiser غوتمـــ

Gutmann نســبة كبــيرة مــن و�لتــالي الذاتيــة، قيمــة اليمكننــا أن نــرى كيــف أن  هــذا) في القيمــة الذاتيــة. في مثالنــا

    البعد الثالث.في  التباين الموضح يقع

يوضـح ، بمعنى اخـر المتضمنة في التحليل والعمود ر مساهمات كل فئة من فئات الصفانيظه واليينالم ينلجدوللهذا فا

  المطلقة والنسبية لكل فئة من الفئات في التحليل.لنا المساهمات 

  

  



  طريقــــة التحــليـــل �لمعـــاملات للتـوفيقــات                                                                                       :             الفصل الرابــع

 مقياس التطبيقــــات الاوليـــة لتحليـــل المعطيــــات سلسلة محاضرات وتمــــاريـــن محــلــولــة في

85 

  في تشكيل المحاور والاعمدة الصفوف مساهمات: 04- 4ول رقم الجد

  الصفوف  مساهمات

  المتغيرات  المساهمات المطلقة

  1البعد  2البعد  3البعد  4البعد  5البعد  6البعد 
16.04  24.48  0.74  6.18  7.08  7.64 X1  

0  25.71  7.61  0.21  2.93  1.3  X2 

0.06  7.3  6.99  34.67  11.49  22.36  X3 

21.57  0.32  41.17  0.43  0.23  1.26  X4 

14.38  1.84  7.52  4.42  1.8  0.54  X5 

4.4  0.42  0.17  11.51  52.18  18.28  X6 

0  19.78  20.82  1.84  22.44  9.37  X7 

43.53  15.52  17.64  1.56  0.1  2.65  X8 

0  2.82  0.34  39.18  1.74  36.61  X9  

 ا�موع  100  100  100  100  100  100

  عمدةالأ مساهمات

  المتغيرات  المساهمات المطلقة

  1البعد  2البعد  3البعد  4البعد  5البعد  6البعد 
13.21  0.05  5.01  12.56  29.24  28.34 Y1  

0.2  2.15  0.58  5.03  26.53  50.56  Y2  
0.29  51.12  7.87  9.73  9.93  5.09  Y3  
0.11  28.57  9.33  34.92  11.79  2.97  Y4  

18.03  12.94  31.08  12.72  7.02  5.57  Y5  
30.92  5.18  36.5  1.69  4.69  5.81  Y6 
39.35  0.23  9.64  23.35  10.79  1.57  Y7 
 ا�موع  100  100  100  100  100  100

وكمــا العامــل. او لفئــة علــى تكــوين البعــد ا�ثــير  تقــاس علــى اســاس المســاهمة المطلقــة لعنصــر مــاتجــدر الاشــارة الى ان 

  .100الأحمال يساوي  موعا�يكون  عة من فئات الصفوف وفئات الأعمدةلكل مجمو نلاحظ من الجدولين فان 

  التمثيل جودة : 05- 4رقم الجدول 

  عمدةتمثيل الفئات حسب الا

  المتغيرات  لنسبيةالمساهمات ا  ا�موع

  1البعد  2البعد  3البعد  4البعد  5البعد  6البعد 
100  0.95  2.48  0.19  13.5  20.14  62.63 X1  

100 0  11.49  8.16  1.91  34.39  43.99  X2 

100 0  0.25  0.62  25.75  11.11  62.88  X3 
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100 5.36  0.14  44.67  3.93  2.76  43  X4 

100 3.85  0.84  8.8  43.45  23.07  19.88  X5 

100 0.08  0.01  0.01  7.77  45.85  43.27  X6 

100 0  1.32  3.56  2.64  41.99  50.49  X7 

100 7.76  4.71  11.4  10.25  0.87  65.22  X8 

100 0  0.07  0.02  21.89  1.27  76.74  X9  

  صفوفتمثيل الفئات حسب ال

  المتغيرات  المساهمات المطلقة  

  1البعد  2البعد  3البعد  4البعد  5البعد  6البعد   ا�موع
100  0.23  0  0.38  7.95  24.12  67.34 Y1  
100  0  0.04  0.03  2.19  15.04  82.7  Y2  
100  0.02  5.26  2.08  21.61  28.7  42.37  Y3  
100  0  2.07  1.74  54.68  24.04  17.44  Y4  
100  1.03  1.26  7.79  26.81  19.27  44.04  Y5  
100  2.4  0.68  12.39  4.82  17.43  62.21  Y6 
100  3.35  0.02  2.51  51.22  30.82  12.92  Y7 

 أو لكــل فئــة مــن فئــات الصــف أو العمــود في البعــد التمثيــل جــودةفي المســاهمة النســبية لعنصــر مــا في التــأثير  وتتمثــل

  ).  البعد كل  أي جودة تمثيل الفئة في( العامل

  لبياني (المخطط)، وهي:تتعلق �لتمثيل ا هامة ثلاثة مؤشرات واليوضح الجدول المي

  ؛و العمود على إجمالي الارتباطاتن فئات الصف أكل فئة ممساهمة  أو  وزنالالمؤشر الأول: • 

  ؛مركز الثقل منقرب أو بعد كل فئة من الصفوف أو العمود  والتي تمثلالمسافة المؤشر الثاني: • 

مصفوفة تحتوي على إحداثيات كل فئة من فئات الصفوف أو الأعمدة في خريطة تحديد المواقع : المؤشر الثالث• 

  .بعادالأ كل  تم الحصول عليها فيالتي 

  CAوالمسافة في تحليل  وزنال: 06- 4رقم  الجدول

 المتغيرات   الوزن  المسافة

0.08  0.09 X1  
0.02  0.100  X2 
0.2  0.114  X3 

0.02  0.104  X4 
0.01  0.127  X5 
0.19  0.128  X6 
0.15  0.075  X7 
0.03  0.086  X8 
0.17  0.176  X9  
0.21  0.127  Y1  
0.26  0.147  Y2  
0.05  0.164  Y3  
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0.09  0.118  Y4  
0.05  0.165  Y5  
0.01  0.146  Y6 
0.06  0.132  Y7 

 كما يوضح الجدول الموالي احداثيات كل فئة على الابعاد الستة

  الإحداثيات : 07- 4الجدول رقم 

 المتغيرات   1البعد  2البعد  3البعد  4البعد  5البعد  6البعد 

0.03 0.05 0.01 0.11 0.13  -0.23 X1  
0 -0.05 -0.04 0.02 0.08  -0.09  X2 
0 -0.02 0.03 0.23 -0.15  0.35  X3 

-0.03 0 -0.09 0.03 0.02  -0.09  X4 
0.02 0.01 -0.03 0.08 0.06  0.05  X5 
0.01 -0.01 0.01 -0.12 -0.3  -0.3  X6 

0 -0.05 0.07 -0.06 0.26  -0.28  X7 
-0.05 0.04 0.06 0.05 -0.02  -0.14  X8 

0 0.01 0.01 -0.19 0.05  0.36  X9  
-0.02 0 0.03 -0.13 -0.22  -0.37  Y1  

0 -001 0.01 0.08 -0.2  0.46  Y2  
0 0.05 0.03 -0.1 0.11  0.14  Y3  
0 -0.04 -0.04 -0.22 0.15  0.13  Y4  

0.02 -0.02 0.06 0.11 0.1  -0.15  Y5  
0.03 0.02 -0.07 0.04 -0.08  -0.16  Y6 
-0.04 0 -0.04 0.17 0.13  -0.09  Y7 

  :الرئيسيين (المحورين) �ستخدام البعدينبعد ذلك يتم تمثيل الحداثيات على المخطط 

  : التمثيل البياني03- 4الشكل رقم 
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راء تحليــل مــن الممكــن إجــ المعــاملات للتوفيقــاتتحليــل  ركبــات الاساســية فانــه فيعلــى عكــس مــا يحــدث في تحليــل الم

  خطط، حيث:العمود على المتقارب بين فئات الصف و 

حـدوث ارتباطـات  يـدل هـذا علـىمتشـا�ة  خصـائصالقرب بين فئتي صف أو فئتين مـن الأعمـدة يعـني وجـود  -

، إذا أرد� التعليـق مما يعني وجود مستوى عال من الارتباط. على سبيل المثال ،ذات طبيعة مشتركة أو متشا�ة

 .لعلاقة الارتباط بينهمانظرا متشا�تان جدا  خاصيتان Y4و  Y3ن ا، فسنقول بيا�ت المثالعلى 

 فئات لديها قوة وصفية أقل.أن هذه اليعني  ركزالقرب من الم -

  القرب بين فئات الصفوف والأعمدة أن هناك ارتباط قوي بين كل صف وعمود.نستنتج من  -

 �SPSSستخدام بر�مج  CA. تحليل 3.4

من خلال المؤشرات المختلفـة الـتي  للتوفيقاتالمعاملات تطبيق تحليل ساسية في العناصر الأ جملة منعلى  هناسنركز 

جموعــة مــن الخصــائص الــذي يتعلــق بمقــتران مثــال علــى جــدول الا . ســوف �خــذالبيــانيتمثيــل التظهــر في الجــداول و 

  .  SPSS الناتجة عن بر�مج خرجاتوسنقدم الم

تم الاعتمـاد عليهـا فقـط لتوضـيح تطبيـق طريقـة يـة بيـا�ت وهموهـي  قاعدة بيـا�تسنستخدم من خلال هذا التمرين 

 ســؤالحــول راهــا بيــا�ت دراســة تم اج . تحتــوي قاعــدة البيــا�ت هــذه علــى�SPSSســتخدام بــر�مج  CAتحليــل 

  .  متعلق �لبحث في سلوكيات طلبة كلية العلوم الاقتصادية لجامعة خميس مليانة

، تعـاطي المخـدراتهـذا السـلوك ك تطـويره ع تحليـل خطـرطلبـة مـجح أن يتعـرض لهـا الر التي يـ الى سلوكسينظر حيث 

ســنة ،  19-17فئــتهم العمريــة (أي ، وهــذا �لنظــر الى ، العنــف، مشــكلات الصــحة العقليــة التخلــي عــن الدراســة

 سنة). 28-26سنة ،  25-23سنة ،  22 -20

  تحضير وادخال البيا�ت. 1.1.4

  �تباع الخطوات التالية: SPSSيمكننا إدخال البيا�ت في 

ويوضــح  .هــذين المتغــيريننريــد تحديــد العلاقــات المحتملــة بــين   CAالمعــاملات للتوفيقــات مــن خــلال إجــراء تحليــل 

  الجدول الموالي جزء من بيا�ت التمرين:
 الطالب الفئة العمرية الخطر

 1 الطالب 22-20 العنف

 2 الطالب 19-17 التخلي عن الدراسة

 3 الطالب 22-20 الصحة العقلية مشكلات

 4 الطالب 28-26 تعاطي المخدرات

 5 الطالب 22-20 التخلي عن الدراسة

 6 الطالب 19-17 العنف

. . . 

. . . 

 4996الطالب  25-23 العنف
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بحيـث  البيـا�ت). اذن سـنقوم �دخـال الخطـر( ثـانيوالمتغـير ال )ل العلاقة بين المتغير الاول (العمـرنفرض اننا نريد تحلي

 تسـمية كـل متغـير بنـاء ، مـع ضـرورةالخطـروالمتغير الثاني هو  العمر متغيرات يكون المتغير الاول )3ثلاث (يتم انشاء 

  يتمثل في التكرار.  ر (�لث)المتغيرات متغير اخ . يضاف الى هذينعلى عدد الفئات داخل المتغير

أربـــع قـــيم مختلفـــة لمتغـــير ســـنقدم  SPSSفي علامـــة تبويـــب القـــيم في  هنـــاك أربـــع فئـــات عمريـــة مختلفـــة�لنســـبة للعمـــر 

وهكـــذا. ،  22-20ســـتكون الفئـــة العمريـــة  2، والقيمـــة  19-17هـــي الفئـــة العمريـــة  1ســـتكون القيمـــة . العمـــر

ســتكون خطــر تعــاطي المخــدرات،  1 وسنســميها بــنفس الطريقــة. القيمــة أيضــا علــى أربــع فئــات طــريحتــوي متغــير الخ

    الخ. ،خلي عن الدراسةستكون الت 2والقيمة 

 ، بحيـث يـتم مطابقـة كـل فئـةإدخـال 16سـيكون لـدينا  ذا المثـالالخـاص �ـ SPSSفي جدول عرض البيـا�ت لملـف 

 عمريـةبيـا�ت العينـة لكـل فئـة تكـرار  )frequenceتكـرار (. سـيعطي متغـير الالخطـرمع كل فئة مـن فئـات  عمرية

والــتي قــد تتعــرض لخطــر  19-17الفئــة العمريــة  تكــرار . علــى ســبيل المثــال ، يمكننــا أن نــرى أنمــع كــل عامــل خطــر

  .12التخلي عن الدراسة هو 

 .تشكل لدينا جدول البيا�ت SPSSفي بر�مج  بيا�تادراج كل ال

  ملاحظة

يمكن إدخال البيا�ت �نشاء متغيرات الدراسة �لإضافة الى متغـير اخـر هـو التكـرار �لطريقـة الموضـحة اعـلاه،  بنـاء علـى 

افتراض أن تكرار كل متغير قد تم حسابه مسبقا. إذا لم يتم حساب تكرار كل متغير وكانت البيا�ت الأولية فقط متاحة، 

استخدام هذه الخطوة. ومع ذلك فإن تحليل البيا�ت الأولية �ذه الطريقة غير فمن الممكن استخدام نفس التحليل بدون 

 4996شــائع بســبب الحجــم الكبــير للبيــا�ت، ففــي مثالنــا ســيؤدي إدخــال البيــا�ت الأوليــة إلى إنتــاج ملــف مكــون مــن 

  سطرا.

 للقيـام بــذلككـرار، و لتالحــالات حسـب ا، فــإن الخطـوة التاليـة هـي تـرجيح  SPSSبمجـرد إدخـال جميـع البيـا�ت في 

  نضغط على:

 

Données  Pondérer les observations 

Pondérer les observations par : variable 

de fréquence 



  طريقــــة التحــليـــل �لمعـــاملات للتـوفيقــات                                                                                       :             الفصل الرابــع

 مقياس التطبيقــــات الاوليـــة لتحليـــل المعطيــــات سلسلة محاضرات وتمــــاريـــن محــلــولــة في

90 

، لأجــل ذلــك ســنبدأ بجــدول الاقــتران (التقــاطع) وذلــك �تبــاع SPSSســتخدام الان في تحليــل البيــا�ت � سنشــرع

  الخطوات التالية:

 Tableauثم نضـغط علـى  Statistiques descriptiveثم نحتـار مـن القائمـة  Analyseالضـغط علـى 

croisés  كما في الصورة الموالية:  

  

 كما يلي:حتى نستطيع تحليل العلاقة بينها،  الحوار نقوم �دراج المتغيرات  مربعومن 
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 ,Staffordسنسـتعمل اختبـار التوافـق (ارتبـاط بيرسـون لا يفـي �لغـرض لـذا فإن معامل  بما ان المتغيرين نوعيينو 

et Bodson, 2007 ثم نضــغط علــى ،(statistiques  في مربــع الحــوار ونختــارcoefficient de 

contingence.  

و�لتالي نحصـل غـبى النتـائج في مربع الحوار،  Cellulesويمكننا ايضا استخراج النسب المئوية وذلك �لضغط على 

  التالية:

  اختبار التوافق

 Valeur Signification approximative 

Nominal par Nominal Coefficient de contingence ,481 ,000 

N d'observations valides 4996  

تلـف الفئـة العمريـة ومخاذا نرفض الفرضية الصفرية ونقول ان يوجد ارتباط بين  0.05وبما ان مستوى الدلالة أقل من

(انظـــر  0.481القيمــة بلغــت . ولكـــن هــذه العلاقــة قريبـــة مــن المتوســط بمـــا ان الطلبــةالمخــاطر الــتي قــد يتعـــرض لهــا 

  .0و  1، علما ان معامل التوافق محصور بين )2الملحق رقم 

  نسبة الى ا�موع.�لأما الجدول الموالي فيوضح النسب وهي نسب �لنسبة للأسطر، �لنسبة للأعمدة، و 
 

Tableau croisé الخطر * العمر 

 

 الخطر

Total العقلیة الصحة مشاكل العنف الدراسة عن التخلي المخدرات تعاطي 

 Effectif 156 12 204 316 688 19-17 العمر

% dans 100,0 %45,9 %29,7 %1,7 %22,7 العمر% 

% dans 13,8 %19,9 %13,9 %1,9 %11,9 الخطر% 

% du total 3,1% 0,2% 4,1% 6,3% 13,8% 

20-22 Effectif 325 270 412 425 1432 

% dans 100,0 %29,7 %28,8 %18,9 %22,7 العمر% 

% dans 28,7 %26,7 %28,2 %42,7 %24,8 الخطر% 

% du total 6,5% 5,4% 8,2% 8,5% 28,7% 

23-25 Effectif 541 197 481 437 1656 

% dans 100,0 %26,4 %29,0 %11,9 %32,7 العمر% 

% dans 33,1 %27,5 %32,9 %31,1 %41,3 الخطر% 

% du total 10,8% 3,9% 9,6% 8,7% 33,1% 

26-28 Effectif 289 154 366 411 1220 

% dans 100,0 %33,7 %30,0 %12,6 %23,7 العمر% 

% dans 24,4 %25,9 %25,0 %24,3 %22,0 الخطر% 

% du total 5,8% 3,1% 7,3% 8,2% 24,4% 

Total Effectif 1311 633 1463 1589 4996 

% dans 100,0 %31,8 %29,3 %12,7 %26,2 العمر% 

% dans 100,0 %100,0 %100,0 %100,0 %100,0 الخطر% 

% du total 26,2% 12,7% 29,3% 31,8% 100,0% 
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 19و  17تــتراوح اعمــارهم بــين طالــب ممــن  156 نقــول انــه مــثلا  :ابق كمــا يلــيســويمكننــا ترجمــة نتــائج الجــدول ال

   .سنة معرضين لخطر تعاطي المخدرات

،  19-17الطــلاب اعمــارهم تنتمــي الى الفئــة العمريــة مــن  %22.7فيمــا يخــص نســبة الاســطر فيمكننــا القــول ان 

فيمثلـون النسـبة في مجمـوع  %3.1 النسـبة أمـا الطـلاب معرضـين لخطـر تعـاطي المخـدرات. مـن  %11.7كمـا ان 

 سنة وتعاطي المخدرات. 19و  17ة الذين ستركون في خاصيتين هما: العمر بين العينة الكلي

 SPSSفي  المعاملات للتوفيقاتتحليل . 2.1.4

 Analyseفي  . للقيـام بـذلكSPSSالتحليـل في  اجـراءأصبح مـن الممكـن  كراربمجرد ترجيح البيا�ت حسب الت

كمـا  .analyse des correspondancesثم   Réduction des dimensionsنحتـار مـن القائمـة 

  يظهر في الجهة اليسرى من الشكل الموالي:

  

(كمــا يظهــر في  طــر في ملفــات تعريــف الصــف والعمــود علــى التــواليكــل مــن متغــيري العمــر والخ  نــدرجبعــد ذلــك ، 

  إجراء التحليل.عند  يهم أي متغير يقع على أي محور . لاالجهة اليمنى من الشكل السابق)

تعريـــف  نضـــغط علـــى وف والأعمـــدة لكـــل متغـــير. ضـــمن الصـــفيجـــب تحديـــد نطـــاق الصـــف التحليـــل كـــاملا يكـــونل

لأربـع هنـا. نقوم بتضـمين جميـع الفئـات اوسـ ، متغير العمر لدينا أربع فئات فقط. في )Définir plage( النطاق

  ونجري نفس العملية للمتغير الثاني (الخطر)..4القيمة أكبر قيمة نضع ؛ بجانب  1القيمة ضع ادنى قيمة نبجانب 
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  Poursuivreثم   Mettre à jourثم نضغط على 

  ملاحظة

مــن الممكــن إجــراء تحليــل أولي يــتم فيــه تحليــل جــزء فقــط مــن البيــا�ت. مــع مجموعــات البيــا�ت الكبــيرة،  �CAســتخدام 

حيث يستطيع الباحث تضمين جزء فقـط مـن بيـا��م في التحليـل في البدايـة، ثم ادراج جميـع المتغـيرات لاحقـا. قـد يكـون 

ب الباحـث في التقليـل منهـا والتركيـز علـى ارتبـاط معـين هذا مفيدا إذا كان هناك العديد من الفئات داخل كل متغير ويرغ

  داخل مجموعة البيا�ت قبل النظر إلى الصورة العامة. في مثالنا هذا سيتم استخدام جميع البيا�ت للتحليل.

نتـائج التحليـل.  SPSSينـتج مـن خلالهـا  يمكن تحديـد الكيفيـة الـتيفي مربع الحوار  Modèleوعند الضغط على 

. )2( تم تعيـين عـدد الأبعـاد علـى اثنـين الخيار الأول هو اختيار عدد الأبعاد المـراد تضـمينها في الحـل. في هـذا المثـال

    .CAعند تشغيل  SPSSهذا هو الإعداد الافتراضي في 

  
. يجــب وم �جرائــهالــذي يقــ علــى نــوع البحــث طبعــا ا لتقــدير الباحــث اعتمــادقــمــع ذلــك ، يمكــن ز�دة الأبعــاد وفو 

ــع   ـــاي (تعيـــــين مقيـــــاس المســـــافة علــــــى مربـــ ــد علـــــى " )Khi-carréكــ ـــين طريقـــــة التوحيـــ ــــب تعيـــ  Les، ويجـ

moyennes de lignes et de colonnes sont suppriméesاختيـار طريقـة التوحيـد  " ، ويمكـن
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تمكن مـن مقارنـة نـلكـي  Symétriqueختيـار قمنـا �. في هـذا المثـال النتـائجتفسير اد �ا الطريقة التي تر حسب 

    .Poursuivre ثم نضغط علىالصفوف �لأعمدة 

مينها في اختيـــار جـــداول الإخـــراج المـــراد تضـــفي مربـــع الحـــوار وذلـــك بغـــرض  Statistiquesبعـــدها نضـــغط علـــى 

 profils deا أيضـسـنختار الخيـارات الثلاثـة الأولى. في مثالنـا  دراجيـتم ا SPSSفي  تلقـائيبشـكل . المخرجـات

ligne ، profils de colonnesلإضــافة إلى إحصــائيات الثقــة لنقــاط الصــفوف� ، )points de 

ligne( ونقاط العمود )Points de colonne( .:كما في الشكل التالي  

   

  نتائج التحليل. ءاجز أأهم  منهذا يعتبر ا، و اختيار كيفية عرض التحليل بيانييمكن  Tracésو�لضغط على 

  

لعمـود فقـط في ، �لإضافة إلى نقاط الصف فقـط ونقـاط ابيانيال tracé doubleر عرض نختا المخططاتضمن 

ا عنـد مفيـد عـدي نقـاط العمـود في مخطـط التشـتتعرض نقاط الصـفوف أو  تجدر الاشارة الى انرسم بياني منفصل. 

، ولكـن tracé double سـيتم إنتاجهـا فيمقارنـة نقـاط الصـف أو نقـاط العمـود مـن أجـل تبسـيط البيـا�ت الـتي 

  سنكتفي فقط �لمخطط المختار.في هذا المثال 
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ــمين أ اأخـــير و  ـــار تضـ في إنتاجهـــا  SPSSلـــب مـــن و عـــدم تضـــمين جميـــع الأبعـــاد الـــتي طتســـمح أبعـــاد الرســـم �ختي

ــاد المدرجـــة في التمثيـــل الحليـــللتا ـــد الأبعـ ـــال ، بيـــاني للمعطيـــات، أو تقيي ـــع الأبعـــادســـنعرض . في هـــذا المث  . الانجمي

  .Poursuivreنضغط على 

الحصـول علـى  ويمكـن الآن CA بعد انتهاء هذه المرحلة نكـون قـد قمنـا �دراج جميـع المعـالم المتعلقـة بطريقـة التحليـل

  .OKوذلك �لضغط على  ئج هذا التحليلنتا

  التعليق على النتائج. 3.1.4

 Table desالمعـاملات للتوفيقـات ( الموالي والذيدول �خراج عدة جداول من بينها الج SPSSسيقوم بر�مج 

correspondancesالعمــــر  يتغــــير تعلقــــة بمإلى البيــــا�ت الم في هــــذا الجـــدولتســــتند البيــــا�ت الــــواردة  )، حيـــث

  والتي قمنا �دراجها في البر�مج. والمخاطر 
 

Table des correspondances 

 العمر

 الخطر

 Marge active العقلیة الصحة مشاكل العنف الدراسة عن التخلي المخدرات تعاطي

17-19 156 12 204 316 688 

20-22 325 270 412 425 1432 

23-25 541 197 481 437 1656 

26-28 289 154 366 411 1220 

Marge active 1311 633 1463 1589 4996 

لكل فئـة مـن فئـات �لإضافة الى التجميعي  فئة من فئات الصفوف والأعمدة التكرارات لكل  هذا الجدول يتضمن

أن  نلاحـظ. علـى سـبيل المثـال ، يمكـن أن )Marge active( ات الأعمدة تسمى الهـامش النشـطالصفوف وفئ

. و�لمثـــل ، فـــإن جميـــع 688طـــر يصـــل إلى عـــبر كـــل فئـــة مـــن فئـــات الخ 19-17مجمـــوع التكـــرارات للفئـــة العمريـــة 

  .1463ئات العمرية تصل إلى العنف عبر كل فئة من الفخطر تكرارات 

 /Profils lignesالعمــود ( ملفــات تعريــفو  جــدول ملفــات تعريــف الصــف ينــتح ايضــا مــن عمليــة التحليــل

Profils colonnes(   التاليكما هو موضح في الجدول.  

 / العمـود ، بحيـث يـتم جمـع إجمـالي الصـف / العمـود يعطي هذا الجدول التكرار الموزون لكل نقطة من نقاط الصـف

علـــى  وتقســـيمها / العمـــود �خـــذ كـــل نقطـــة صـــف / العمـــود يـــتم حســـاب ملفـــات تعريـــف الصـــف .�1كملـــه إلى 

  ./ العمود الصف ذلكالهامش النشط الخاص ب

، فـــإن التكـــرار (علـــى النحـــو وعامـــل الخطــر تعـــاطي المخـــدرات 19-17علــى ســـبيل المثـــال ، �لنســـبة للفئـــة العمريـــة 

 156/688. لــذلك ، 688هــو . الهــامش النشــط لهــذا الصــف 156) هــو للتوفيقــات عــاملاتالــوارد في جــدول ال

  في الجدول.حساب القيم الاخرى يتم ، �ذه الطريقة 0.227= 
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Profils lignes 

 العمر

 الخطر

 Marge active العقلیة الصحة مشاكل العنف الدراسة عن التخلي المخدرات تعاطي

17-19 ,227 ,017 ,297 ,459 1,000 

20-22 ,227 ,189 ,288 ,297 1,000 

23-25 ,327 ,119 ,290 ,264 1,000 

26-28 ,237 ,126 ,300 ,337 1,000 

Masse ,262 ,127 ,293 ,318  

      
Profils colonnes 

 لعمرا
 رالخط

 Masse العقلیة الصحة مشاكل العنف الدراسة عن التخلي المخدرات تعاطي

17-19 ,119 ,019 ,139 ,199 ,138 

20-22 ,248 ,427 ,282 ,267 ,287 

23-25 ,413 ,311 ,329 ,275 ,331 

26-28 ,220 ,243 ,250 ,259 ,244 

Marge active 1,000 1,000 1,000 1,000  
 

ــبر  حيــــث  .SPSSفي بــــر�مج  CAينــــتج عــــن تحليــــل أهــــم جــــدول  )Récapitulatifجــــدول الملخــــص (ويعتــ

تكــون مربــع كــاي لاختبــار التبــاين الكلــي مــع الاحتمــال المــرتبط بــه.  ئيةإحصــا للتوفيقــاتتحليــل المعــاملات يســتخدم 

،  Fellenberg et al(عالية عندما يكون هناك تطابق كبـير بـين صـفوف وأعمـدة الجـدول  مربع كايإحصائية 

2001.(   

Récapitulatif 

Dimension 

Valeur 

singulière Inertie 

Khi-

deux Sig. 

Proportion d'inertie 

Valeur singulière de 

confiance 

Représentation Cumulé Ecart type 

Corrélation 

2 

1 ,173 ,030   ,713 ,713 ,011 ,102 

2 ,110 ,012   ,285 ,998 ,014  

3 ,008 ,000   ,002 1,000   

Total  ,042 210,373 ,000
a
 1,000 1,000   

a. 9 degrés de liberté 

مهـم  نمـوذجاليعتـبر  هو ما إذا كان النموذج مهما أم لا. في هذا المثـال سابقدول الالجفي  ملاحظتهأول شيء يجب 

ا أيضــنلاحــظ  .210.373 كــايقيمــة مربــع  بلغــت و  0.000بلــغ مســتوى المعنويــة ، حيــث  0.05ى عنــد المســتو 

  عوامل.ثلاثة قد نتج عنه  CA تحليل أن 
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  ملاحظة

ينـتج فقـط العوامـل الـتي يمكـن تفسـيرها، بـدلا مـن تضـمين جميـع العوامـل.   SPSSتجدر الاشـارة هنـا ان بـر�مج  

  %.100لهذا السبب لا يصل مجموع القصور الذاتي دائما إلى 

الذاتية الذي يجب أن يظل المحور فوقه في النتيجـة. يمكـن اعتبـار  القيمةمن الممكن أيضا حساب متوسط كما ان 

) علــى أ�ــا تشــير إلى العــدد الأمثــل مــن coudeالنقطــة الــتي يظهــر عنــدها الرســم البيــاني للقــيم الذاتيــة منعطفــا (

لكــل محـــور  المحــاور الرئيســية الـــتي يجــب تـــذكرها. إذا كانــت البيــا�ت عشـــوائية، فــإن القيمـــة المتوقعــة للقيمــة الذاتيـــة

اعتبـــار أي محـــور بمســـاهمة أكـــبر مـــن الحـــد  ) يجـــبBendixen, 1995لــــ (). ووفقـــا n-1/(1ســـتكون:   

  الأقصى لهاتين النسبتين هاما وإدراجه في حل تفسير البيا�ت.

هذا المثـال نلاحـظ  . فيعاملكل   فيلتباين الكلي الموضح ا ) في الجدول،Inertie( عمود القصور الذاتي وضحيو  

ــلبيشــير إلى أنــه �لنســبة  ، ممــا%4.2) هــو إجمــالي القصــور الــذاتي (شــرح التبــاين الكلــيان  فــإن معرفــة ا�ت المثــال ي

رتبــاط ضــعيف ، لكنــه لا يــزال طــر والعكــس صــحيح. هــذا الايتعلــق �لخ ممــا %4شــيء مــا عــن العمــر يفســر حــوالي 

    مربع كاي.قيمة  كما يتضح من   امهم

، متبوعـا ا معظـم التبـايندائمـ )1عامـل الاول (ال تضـمنيالمشـروح، حيـث ا لمقـدار التبـاين وفقويتم تشكيل كل عامل 

  )، ...الخ.�2لعامل الثاني (

 إجمـالي مـن %4.2مـن إجمـالي  %3 فسـرمـل الاول يايمكننا ان نقول مثلا، من خلال نتائج الجدول السـابق ان الع

. )%4.2( مــن إجمــالي التبــاين الــذي تم حســابه %1.22 عامــل الثــاني مــا قيمتــهال فســرالتبــاين. عــلاوة علــى ذلــك ي

  و�لتالي سيتم استبعاده من التحليل الإضافي. ، من إجمالي التباين %0 مثليأما العامل الثالث والاخير ف

والــتي تصــف ، )eigenvaluesالذاتيــة ( قــيملالجــذور التربيعيــة ل Valeur singulièreمــود بينمــا يوضــح ع

، CA تحليـل ). فيGarson  ،2008( معـينعامـل ين فئـات المتغـيرات في التحليـل لالارتباط بـالحد الأقصى من 

قيمــة ذاتيــة يســاوي مجموعهــا قصــور كــل محــور لــه بمعــنى ان  ، والقصــور الــذاتي مترادفتــين eigenvaluesتعتــبر قــيم 

  ).Benzecri  ،1992( النقاط سحابة

نســبة التبــاين الــتي يشــرحها   )Proportion d'inertie( تعطـي القــيم الموجــودة في عمــود نسـبة القصــور الــذاتي

، التبـــاينمـــن   %4.2مـــن إجمـــالي  %71.3 يفســـر العامـــل الاول مـــن إجمـــالي التبـــاين. في هـــذا المثـــال عامـــلكـــل 

  فقط.  %0.2 فسري ، بينما العامل الثالثتباينمن ال %29والعامل الثاني يفسر حوالي 

ـــــيركلمـــــــا زادت  ـــــــة الم نســـــــبة التفســ ـــــــا�ت الأصـــــــلية في زادت الدق ـــــــلوجـــــــودة في البي ـــــنخفض الأبعـــــــاد  CA تحلي مــ

)Bendixen, 2003.( 
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  ملاحظة

توجد قاعدة عامة أو معايير للاحتفاظ �لعوامل أو رفضها في التحليل على أساس نسبة القصور الذاتي، حيـث يعتمـد  لا

ذلك على سؤال البحث وقرار الباحث حول ما هو مهم �لموازاة مع الدلالة الإحصائية لأي حالة معينة. ففي هذا المثال 

ت الخطـر والفئـة العمريـة، وقـد تكشـف بعـض الأسـئلة البحثيـة الاخـرى أو نقول انه يوجد عاملين  يفسران التباين بـين فئـا

  بعض الاهداف التي يرغب الباحث في تحقيقيها أن الأبعاد الثلاثة ضرورية لشرح معظم التباين.

. يشـير التمثيـل البيـانيفي  او العمـود معلومات حول كيفية رسم كل نقطة مـن نقـاط الصـفويوجز الجدولين المواليين 

فيمـا يتعلـق بجميـع  لمتغـير الخطـركـل فئـة لمتغير العمر وكل  في هذا الجدول إلى نسبة كل فئة  )Masse( د الكتلةعمو 

  في التحليل. وفئات المخاطر على التوالي الفئات العمرية 

كـل فئـة   تمثيـل) حيث سيتم 2و  1( عاملإلى الإحداثيات في كل  Score de la dimensionيشير العمود 

، عامــلمــدى جــودة تحميــل كــل نقطــة علــى كــل  Contributionعمــود  وضــحيوكــل فئــة عمــود بيانيــا. صــف 

  لكل نقطة. عوامل �لإضافة إلى مدى جودة تفسير استخراج ال

Présentation des points de lignea 

 Masse العمر

Score de la 

dimension 

Inertie 

Contribution 

1 2 

Du point vers l'inertie 

de la dimension 

De la dimension vers 

l'inertie du point 

1 2 1 2 Total 

17-19 ,138 -,962 ,111 ,022 ,735 ,015 ,991 ,008 1,000 

20-22 ,287 ,373 ,336 ,010 ,230 ,295 ,660 ,339 ,999 

23-25 ,331 ,124 -,456 ,008 ,029 ,630 ,104 ,896 1,000 

26-28 ,244 -,063 ,163 ,001 ,006 ,059 ,181 ,767 ,947 

Total actif 1,000   ,042 1,000 1,000    
a. Normalisation symétrique 

 

Présentation des points de colonnea 

  الخطر

 

 

 Masse 

Score de la 

dimension 

Inertie 

Contribution 

Du point vers l'inertie 

de la dimension 

De la dimension vers 
l'inertie du point 

1 2 1 2 1 2 Total 

 999, 955, 044, 626, 011, 008, 511,- 087, 262, المخدرات تعاطي

 1,000 098, 902, 178, 654, 022, 392, 946, 127, الدراسة عن التخلي

 390, 016, 374, 000, 001, 000, 006, 024,- 293, العنف

 999, 190, 809, 196, 333, 012, 260, 426,- 318, العقلیة الصحة مشاكل

Total actif 1,000   ,042 1,000 1,000    
a. Normalisation symétrique 
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) فقـــط في %1.5( %2وحـــوالي الاول في الى العامـــل  %73.5 ثـــلتم مـــثلا، 19-17أن الفئـــة العمريـــة  نلاحـــظ

 متغـــيرعـــبر  19-17الفئـــة العمريـــة مـــن تبـــاين  %99يفســـر  أن نقـــول ان العامـــل الاولا يمكـــن أيضـــالعامــل الثـــاني. 

  .  19-17الفئة العمرية من تباين  %1يفسر فقط حوالي  العامل الثاني، في حين أن الخطر

. %18) بينمــا في العامــل الثــاني %65ايضــا فئــة خطــر التخلــي عــن الدراســة ممثــل بشــكل جيــد في العامــل الاول (

فســر العامــل ، ويعمــرعــبر ال التخلــي عــن الدراســةمــن تبــاين  %90حــوالي  الاولفســر العامــل عــلاوة علــى ذلــك ، ي

  هذه الفئة.من  %10حوالي  الثاني

دقــة  ســتخدم لتقيــيم، والــتي تعامــلالانحرافــات المعياريــة لــدرجات الصــفوف والأعمــدة في كــل  ين المــواليينيــوفر الجــدول

  .حصائيالتحليل الالثقة في ا مجالاتا مثل استخدام تقديرات النقاط على محاورها، تمام
  

Points de ligne de confiance 

 العمر

Ecart type de la dimension Corrélation 

1 2 1-2 

17-19 ,046 ,132 ,540 

20-22 ,079 ,061 -,662 

23-25 ,094 ,036 ,473 

26-28 ,065 ,072 ,016 

 

Points de colonne de confiance 

 Ecart type de la dimension Corrélation الخطر

1 2 1-2 

 225, 045, 105, المخدرات تعاطي

 864,- 122, 078, الدراسة عن التخلي

 008,- 067, 054, العنف

 741, 065, 063, العقلیة الصحة مشاكل

الـتي كـل القـيم بيـاني يوضـح   الـذي يـوفر عـرضالتمثيل البيـاني  �SPSSستخدام بر�مج  CAكما ينتج عن تحليل 

ولان التحليــل يــوفر هــذا رؤيــة شــاملة للاتجاهــات داخــل البيــا�ت. في هــذا المثــال وهــذا مــا  ،موعــة البيــا�تتنتمــي �

  ل الموالي:من خلال الشك SPSSـ فيعرض النتائج  يمكن نتج عنه عاملين فقط
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  ملاحظة

  تجدر الاشارة الى ما يلي:

  أبعاد سيتم تمثيل النقاط برسم بياني ثلاثي الأبعاد لتمثيل كل محور.  في حالة استخدام ثلاثة-

  عن قوة الاتجاهات داخل البيا�ت والتي تستند إلى مسافات النقاط للفئات.  chi-squareتكشف إحصائية -

  تعطي المسافة بين أي نقاط صفوف أو نقاط عمود مقياسا للتشابه (أو الاختلاف). -

يينها �لقرب من بعضها البعض لها ملفات تعريف متشا�ة، في حين أن النقاط التي يتم تعيينها بعيد النقاط التي يتم تع-

  عن بعضها البعض لها ملفات تعريف مختلفة تماما. 

  يتم تفسير المسافات بين نقاط الصف والعمود بشكل مختلف.-

 

طلبـــة الأن  فمـــثلا  نلاحـــظالاتجاهـــات العامـــة.  عـــضب ملاحظـــةيمكـــن ، و بيانيـــا المعطيـــاتتمثيـــل جميـــع وهكـــذا قمنـــا ب

 ، كمــا أن بتعـاطي المخـدراتللمشـاكل المتعلقـة بشــكل خـاص  ونمعرضـ سـنة 25و  23الـذين تـتراوح اعمـارهم بـين 

، ولكنهـا أكثـر عرضـة لمشـاكل الصـحة العقليـة. لا تعاني كثيرا من خطر التخلـي عـن الدراسـة 19-17الفئة العمرية 

  .لعنف والصحة العقلية� المتعلقةأكثر عرضة لعوامل الخطر  28-26ية يبدو أن الفئة العمر 

بمختلـف  طلبـةاستكشاف ما يجعل الو  تحليلل ةث إضافيو إجراء بح تعتبر ذات اهمية �لغة، حيث يمكنوهذه النتائج 

صـورة  CA تحليـل بشـكل عـام ، يـوفرتتخلى عـن الدراسـة او تتعـاطى المخـدرات/ ومـا الى ذلـك. و  الفئات العمرية 

  المتغيراتمختلف لارتباطات بين شاملة عن ا

  



 
 
 
 
  

   �ام�ســالالفص�ل 
 لي�لس� �س � ف ال ��ن ص  ــال� ة �طریق
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  الفصل مقدمة

ا للتبـاين العـاملي لتجميـع المتغـيرات وفقـ التحليـل مختلـف طـرق أنـه يمكننـا اسـتخدام من خـلال الفصـول السـابقةلقد رأينا 

نقــوم ، ثم تبــاين الـذي تشـاركه هـذه المتغـيراتعـدة متغـيرات ونفحـص مقـدار ال يملاتحليـل العــالفي  �خـذحيـث المشـترك. 

بـــين  )ســـافة (أو الاخـــتلافحـــدد� عـــدة طـــرق مختلفـــة لقيـــاس المكمـــا . لالعامـــتغـــيرات الـــتي تشـــترك في نفـــس بتجميـــع الم

  .الصفوف أو بين أعمدة مصفوفة البيا�ت

ولكن عوض دمج المتغيرات في عامـل واحـد يمكننـا تصـنيفها في مجموعـات متجانسـة بنـاءا علـى اسـتجابة كـل عنصـر مـن 

عناصــر ا�موعــة لخصــائص كــل مجموعــة. وهــذا مــا ســنهتم بــه في هــذا الفصــل وذلــك بعــرض طريقــة التصــنيف التسلســلي 

تعمــل هــذه حيــث  المتغــيرات.المعــايير و  مــع العديــد مــن او اســتجابتهاعلــى تشــابه  البيــا�ت بنــاءتجميــع الــتي تســاعد علــى 

إلى  )االأكثــر تشــا�(مــن الأقــرب تسلســلية ا بطريقــة معــ عناصــرحيــث يــتم ربــط ال، الطريقــة �ســلوب تسلســلي او هرمــي

  الأبعد. 

متبعـة في المختلفـة لل طـواتعـرض الخطريقـة التصـنيف التسلسـلي مـن خـلال مثـال توضـيحي مـع في هذا الفصـل نوضـح و 

  .SPSSبيق عملي �ستخدام بر�مج طالتحليلي، �لإضافة ت
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  لتصنيف التسلسليل المبدأ الاساسي. 1.5

هــو طريقــة تحليــل  Hierarchical cluster analysis (HCA) تحليــل التصــنيف التسلســلي او �لإنجليزيــة

استكشــافية مصــممة للكشــف عــن ا�موعــات المتشــا�ة داخــل مجموعــة البيــا�ت، والــتي لم تكــن واضــحة ولم يكــن ممكنــا 

  .ملاحظتها

 تسلســـــليلبيـــــا�ت مـــــن أهـــــم مراحـــــل بنـــــاء النظـــــر�ت العلميـــــة، ويعتـــــبر التحليـــــل الالتسلســـــلي ل تصـــــنيفالتعتـــــبر عمليـــــة 

)Cluster Analysisبتقسـيم وتصـنيف عناصـر  . ويهـتم هـذا النـوع مـن التحليـللتصـنيف الظـواهر ا) أسلو� مناسـب

في نفـــس الوقـــت تكـــون كـــل ، و ل ا�موعـــة الواحـــدةمتجانســـة داخـــتكـــون  المتغـــيرات إلى عـــدة مجموعـــات جزئيـــةبيـــا�ت 

  .الأخرى موعات�متباينة ومختلفة �لنسبة إلى ا مجموعة

يــة نقطـة النها، حيـث تكــون Clustersتشـا�ة في مجموعـات تســمى الم فــرداتبتجميـع المالتسلســلي  تصـنيفالتقـوم  و

 مجموعــةداخــل كــل  فــردات، وتكــون الما�موعــة الاخــرىعــن  مجموعــةتلــف كــل . وتخعبــارة عــن مجموعــة مــن ا�موعــات

  متشا�ة إلى حد كبير مع بعضها البعض.

شــجرة يحتــوي التسلســل علــى هيكــل ، حيــث مليــات التصــنيف والترتيــب البســيطةبــدمج ع تسلســلييســمح التصــنيف ال

يــتم توزيــع عناصــر  ، وفي كــل مســتوى توجــد الفئــات المقابلــة لــنفس المتغــير وفي كــل فــرعمــنظم حســب المســتو�ت والفــروع

بشـكل  عـدة أمـور وترتيـب تصـنيفب نقـوم حياتنـا اليوميـة مـثلافي  مـن العـام إلى الخـاص أو العكـس.ي التسلسـلالتصـنيف 

خاصـة تلـك  يجـب اقتنائهـا نحـدد الاشـياء الـتي خلال اليـوم أو نشطة التي يجب القيام �ا أولالأتحديد افنقوم ب، تسلسلي

  الضرور�ت.  منالتي يعتبر استهلاكها 

  الفكرة الاساسية. 1.1.5

أو مــن لا يمكــن مــن الناحيــة العمليــة و  .معــينا لمعيــار وفقــ فيمــا بينهــامتشــا�ة عناصــر او مفــردات التصــنيف هــو تجميــع 

لـذلك ، حـتى مـع أسـرع أجهـزة الكمبيـوتر. المتشـا�ةتجميـع العناصـر الـتي تسـاعد� في فحص جميـع الاحتمـالات الصعب 

  تم تطوير طرق تحليلية تساعد على تصنيف العناصر وتجميعها في مجموعات. 

، حـتى شـا�ةالمتتجميـع العناصـر الـتي تسـاعد� في فحص جميع الاحتمالات أو من الصعب لا يمكن من الناحية العملية و 

ات أسلوب تتمثل فكرته الأساسية في تجميع مجموعة من الملاحظ يعتبر التصنيف التسلسليمع أسرع أجهزة الكمبيوتر. 

علــى فكــرة المســافة أو التشــابه بــين  او التصــنيف . يعتمــد هــذا التجميــعClustersفي عــدد معــين مــن ا�موعــات أو 

علـى المعيـار  يعتمـد ا�موعـاتالحصـول علـى هـذه بمعـنى ان  دد الأبعـاد.القيـاس متعـتعتمد اساسا على  الملاحظات التي 

  .)Sedkaoui and Khelfaoui, 2020( ايتوقف على ما نعتبره متشا�و  المسافة
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في  واحــدة مــن حيـث أنـه يبـدأ بمعالجــة جميـع الحـالات كمجموعـةمـن كـرق التصـنيف كـل طريقــة ساسـي ليتشـابه المبـدأ الا

انــواع التصــنيف فــي جميــع فالمختــارة. لــذلك علــى معيــار خــاص �لطريقــة  دمــج ا�موعــات بنــاءيــتم بعــد ذلــك حــد ذا�ــا. 

مــن و بقــدر عــدد الحــالات وننتهــي بمجموعــة واحــدة فقــط تحتــوي علــى جميــع الحــالات.  )Clustersموعــات (بــدأ ��ن

  يمكن عزل مجموعات الحالات ذات التشابه العالي.تسلسلي خلال فحص تقدم الدمج ال

ــــا�ت نيف التسلســــليوالتصــــ ـــا يســــمى، و هــــو تحليــــل استكشــــافي يحــــاول تحديــــد الهياكــــل داخــــل البي ــــة أيضـ  تحليــــل التجزئ

)segmentation analysis(  فإنـه لا يميـز  استكشـافي هذا النوع من التحليلـي  ا لأننظر . لعنقوديتحليل االأو

   .)Sedkaoui, 2018( والمستقلةبين المتغيرات التابعة 

 discriminant( مثل التحليل التمييـزي، �لاقتران مع التحليلات الأخرى التصنيف التسلسليا ما يستخدم غالبو 

analysis(  .  

  ملاحظة

) �جراء اختبار متعدد المتغيرات للاختلافات بين ا�موعات. discriminant analysisيقوم التحليل التمييزي (

�لإضافة إلى ذلك يتم استخدام التحليل التمييزي لتحديد الحد الأدنى لعدد الأبعاد اللازمة لوصف هذه الاختلافات. 

اننا لن نقوم بتفضيل  يتم التمييز أحيا� بين التحليل الوصفي التمييزي والتحليل التمييزي التنبئي. وتجدر الاشارة الى

الطريقة في هذه المطبوعة. التحليل التمييزي هو طريقة إحصائية متعددة الاستخدامات غالبا ما تستخدم لتصنيف 

الملاحظات إلى مجموعتين أو أكثر من ا�موعات أو الفئات. بمعنى آخر، يتم استخدام هذا النوع من التحليل لتعيين  

  عدد من ا�موعات المعروفة.كائنات �موعة واحدة من بين 

تحديـد حـتى يـتمكن مـن  الدراسـة لبيا�ت اتعابهعلى  بناء التصنيف التسلسليا على تفسير يجب أن يكون الباحث قادر 

الأســئلة البحثيــة النموذجيــة الــتي يجيــب ومــن بــين  .التحليــل ذات مغــزىالــتي سيحصــل عليهــا مــن مــا إذا كانــت النتــائج 

  :نجد التصنيف التسلسليعليها 

مســح يغطــي  . فــاذا قــام الباحــث �جــراءشــرائح العمــلاءفي التســويق مــثلا يعمــل هــذا النــوع مــن التحليــل علــى تصــنيف 

لتحديـــد  التصـــنيف التسلســـليقـــد يســـتخدم ، فكيبـــة الســـكانية ، وســـلوك العمـــلاءاحتياجـــات العمـــلاء ، والمواقـــف ، والتر 

  شا�ة.مجموعات متجانسة من العملاء لديهم احتياجات ومواقف مت

لطـلاب الـتي ا مجموعـاتلتقسـيم الطـلاب الى مجموعـات بغـرض تحديـد  اما في التعليم فقـد يسـتخدم التصـنيف التسلسـلي

تحليـل ا�موعـات المتجانسـة الموجـودة بـين الطـلاب المتفوقـون في هـذا القد يحدد ف. ومتابعة مثلا تحتاج إلى اهتمام خاص

 .أخرىمقاييس معينة ولكنهم يفشلون في  قاييسأو الطلاب الذين يتفوقون في م قاييس،جميع الم

  



  التصنيف التسلسلي                                                                                                         :             الفصل الخامس

ـــاريـــن محــلــولــة في ـــات سلسلة محاضرات وتمـ ـــات الاوليـــة لتحليـــل المعطيـ  مقياس التطبيقـ

105 

في مجموعات فرعيـة لهـا معـنى في سـياق مشـكلة معينـة. و�لتـالي يـتم تنظـيم عناصر عملية تجميع ال عبارة عنحليل وهذا الت

  في تمثيل فعال يميز ا�تمع الذي يتم أخذ عينات منه.  هذه العناصر

 نفـــس أن الأفـــراد متشـــا�ون إذا كـــانوا ينتمـــون إلى نفـــس الفئـــة أو ا�موعـــة بطريقـــة تجعـــل جميـــع الأفـــراد فييمكـــن القـــول و 

، ويختلفـون عـن أفـراد مجموعـة أخـرى. مـن خـلال تحديـد ا�موعـات مـن الممكـن العمـل يشـبهون بعضـهم الـبعض موعةا�

  بطريقة مجزأة دون الحاجة إلى مواصلة العمل مع العينة �كملها.

  عند استخدام التحليل التصنيفي لا بد من مراعاة نقاط مهمي تتمثل في:و 

 الأفراد قيـد الدراسـة. يجـب إيـلاء اهتمـام خـاص للقـيم المتطرفـة تحديد )outliers( تجميـع عيـقالـتي يمكـن أن ت 

 ا�موعات المتجانسة.

 اهداف البحث. مع ناسقامت، ويجب ان يكون الاختيار المتغيرات أو البيا�ت التي تصف وتميز العينة تحديد 

 ساعد في تفسير التجمعات الناتجة وتحديد أنسب نقطة فاصلة. المسافة بين الافراد والذي يمقياس  تحديد 

 المراد تحقيقه (تصنيف تسلسلي، عير تسلسلي) على الهدف بناءوذلك  ديد طرق التصنيفتح 

 البيانيطريق التمثيل  الناتجة. عن تلخيص ا�موعات 

  التعليق على النتائج وتفسيرها  

  يالتحليل التصنيفأنواع . 2.1.5

  ومن خلال ما سبق يمكننا تعريف التصنيف التسلسلي كما يلي:

" هو احد الاساليب الاحصائية الر�ضية لتقسيم عناصر العينـة المدروسـة الى عـدة مجموعـات متجانسـة داخليـا 

  جيا عن بعضها البعض".(متشا�ة) ومتباينة خار 

 طــرق�ــدف علــى طابعهــا المتشــابه.  بنــاء عناصــرهــو أســلوب متعــدد المتغــيرات يهــدف إلى تصــنيف ال تصــنيفيالتحليــل ال

مــن  mفي عــدد  )X1, X2, ….. Xpمتغــير ( pمــع وجــود ، عــدد مــن الأفــراد nإلى توزيــع التصــنيف المختلفــة 

  الإمكان.متجانسة قدر التي تكون ا�موعات الفرعية 

، ويهدف هذا التحليل الى جعل تباين العناصر داخل كـل مجموعـة قليدية�لطريقة الإفة المسا قياسستخدم بشكل عام ت

عامــة يتفــرع هــذا  ). وبضــورةSedkaoui, 2018اكــبر مــا يمكــن (اصــغر مــا يمكــن، والتبــاين بــين مراكــز ا�موعــات 

  .التصنيف غير التسلسلي، و  لتصنيف التسلسليالتحليل الى نوعين اساسيين هما: ا

في مجموعــــات، حيــــث يكــــون عــــدد  عنصــــر n  تقــــوم بتجميــــع صــــنيفطريقــــة توهــــي  التسلســــلي: صــــنيفالت -

ــل لل  ا�موعـــــات الـــــتي ســـــتظهر غـــــير معـــــروف  اتالتصـــــنيف. تمجموعـــــالـــــذلك نحتـــــاج إلى إيجـــــاد العـــــدد الأمثـــ

 ضــمينيــتم ت صــنيفالنــوع مــن التفي هــذا . غــير خاضــعة للإشــراف طريقــة تصــنيففي الأســاس  هــي ةالتسلســلي
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ي بشــكل متكـــرر علــى ربـــط أزواج صــنيف التسلســـليعمـــل الت ا وترتيبهــا بطريقـــة هرميــة.ا�موعــات المتشــا�ة معـــ

    بيا�ت في التسلسل الهرمي.ال عنصر من عناصرا�موعات حتى يتم تضمين كل 

المعروفـة أو  العناصـرفهـي طريقـة تجمـع  التسلسـلي صنيف غـيرالت �لنسبة لطريقةأما  التسلسلي: صنيف غيرالت -

غـــير التصـــنيفات و  .غـــرض البحــثبحيــث يمكـــن في هـــذه الطريقــة تعـــديل عـــدد ا�موعــات وفقـــا ل المحــددة مســـبقا

 mدد يحـدد العـ متكافئـة، حيـثمجموعات منفصلة أو فئات  mلى إلى تحلل مجموعة الأفراد إ تؤدي تسلسليةال

تم الحصــول عليهــا هــي تقســيم مجموعــة الأفــراد أو مجموعــة مــن الأجــزاء أو يــمــن الفئــات مقــدما. والنتيجــة الــتي 

يتضـمن التصـنيف غــير التسلسـلي تكـوين مجموعـات جديــدة مـن خـلال دمــج أو  .مـن الأفــراد Iفئـات ا�موعـة 

-K. ومــن بـــين اهــم الطـــرق نجــد كريقـــة التصــنيف التسلســـلي تقســيم ا�موعـــات، ولا يتبــع هيكـــل شــجرة مثـــل

means العلاقة بين ا�موعات غير محددة.  تكون حيث  

بحيـــث يمكـــن تكـــوين  عـــدة عناصـــرتتمثـــل إحـــدى المشـــكلات المهمـــة في كيفيـــة تحديـــد التشـــابه بـــين في كلتـــا الطـــريقتين 

  ير مع بعضها البعض. ذات تشابه كب العناصرمجموعات من 

اسـس بسـيطة، ويعمـل علـى تشـكيل ويعتبر التصـنيف التسلسـلي مـن الاسـاليب المفضـلة في التصـنيف، لأنـه يعتمـد علـى 

مجموعــة (او عنقــود) عــن كريــق  mعنصــر). وبشــكل متتــالي، ضــمن  nمجموعــات متكونــة مــن افــراد او عناصــر العينــة (

او عنقـود) موعـة (تـألف كـل مجوتدمج العناصر المتقاربة ضمن مجموعات بحيث تكون ا�موعة الاولى ابسط ا�موعات. 

  ة مع بعضها بواسطة علاقات تحقق شروط التقارب.من عدة مجموعات متقاربة ومرتبط

 ,Sedkaoui and Khelfaouiالتصــنيف التسلســلي (تحليــل ل لاســاليبهنــاك نوعــان مــن ا الأســاس في

2020:(  

ا �لــنهج يعــرف أيضــ ):hierarchical agglomerative clusteringاســلوب التجميــع ( -

�ــا كتلــة مفــردة في علــى أ، اي يــتم التعامــل معهــا علــىالأســفل إلى الأمــن مــع البيــا�ت  تعامــليــتم الالتصــاعدي. 

موعـات علـى التـوالي حـتى يـتم دمـج جميـع ا�موعـات في مجموعـة واحـدة تحتـوي علـى جميـع تشكل مجالبداية ثم ت

  ويعتمد هذا الاسلوب على مصفوفة التقارب بين مفردات العينة حسب المسافات المحسوبة. البيا�ت.

التحديـد   ا الاسـلوبتطلب هذيلا  ):hierarchical divisive clusteringاسلوب التقسيم ( -

الـــتي تحتـــوي علـــى  موعـــةيتطلـــب التجميـــع مـــن أعلـــى إلى أســـفل طريقـــة لتقســـيم ا�، و المســـبق لعـــدد ا�موعـــات

البيــا�ت �كملهــا وتســتمر عــن طريــق تقســيم ا�موعــات بشــكل متكــرر حــتى يــتم تقســيم البيــا�ت الفرديــة إلى 

  ة مفردة.مجموع

 ,X1المســتقلة  تغــيراتوتجــدر الاشــارة الى ان هــذين الاســلوبين يعتمــدان علــى بيــا�ت العينــة المدروســة وعلــى طبيعــة الم

X2, ….. Xp ) المستخدمة في عملية العنقدةclustering.(    
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  ملاحظة

 )Dissimilarityكمية، فاننا نقـوم بحسـاب عناصـر مصـفوفة التباعـد (  X1, X2, ….. Xp المتغيراتذا كانت ا

نوعيـة أو مختلطـة فاننـا نقـوم بحسـاب عناصـر  المتغـيراتالتي تعبر عن المسافات الـتي تفصـل بـين افـراد العينـة. امـا اذا كـامن و 

  ) وهي عبارة عن اوزان التكرارات التي تقابل العناصر المتشا�ة.Similarityمصفوفة اخرى تعرف بمصفوفة التشابه (

 )Dendrogramالاسلوبين  بيانيا غلى شكل عناقيد مترابطة يعرف �لشجرة الهيكلية ( ويمكن تمثيل نتائج هذين

  ظهر العلاقة الهرمية بين ا�موعات:والذي ي

  

 :)Cordan, 1999( وتجدر الاشارة الى التصنيف التسلسلي يعتمد على عدة طرق تعرف بطرق الربط وهي 

طريقة الربط ، )Complete Linkageالربط التام (طريقة ، )Single Linkage( دطريقة الربط المنفر 

 ).Centroidوطريقة التمركز ( Wardطريقة : �لإضافة الى طريقتين هما )Average linkageالمتوسط (

  والجدول الموالي يوضح هذه الطرق:

  حساب المسافة بين الافراد وا�موعات وصف طرق :01-5رقم الجدول 

  الوصف  الطريقة

 عناصريتم ضم ا�موعات مع الأخذ في الاعتبار أصغر المسافات الموجودة بين أقرب   دالربط المنفر  طريقة

  ا�موعات المختلفة. 

الأبعد في  عناصرا�موعات من خلال النظر في أصغر المسافات الموجودة بين ال ضميتم   طريقة الربط التام

  ا�موعات المختلفة. 

يع أزواج جم بين المسافةالمسافة بين ا�موعات من خلال حساب متوسط  حساب يتم  طريقة الربط المتوسط

  الملاحظات بغض النظر عما إذا كانت متقاربة أو متباعدة. 

. ANOVAيتم حساب المسافة بين مجموعتين كمجموع المربعات بين ا�موعات في   Wardطريقة 

  انس داخل ا�موعات. الهدف هو تقليل التباين داخل ا�موعة وتعظيم التج

  .مركزهمايتم حساب المسافة بين مجموعتين على أ�ا المسافة بين   طريقة التمركز
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علمــا ان كــل طريقــة مــن هــه الطــرق تعتمــد عنــد دمــج الافــراد او العناقيــد (المتكونــة مــن الافــراد) علــى معيــار معــين لقيــاس 

  .)Zhang et al., 2017( انبينالتشابه بين الج

النظاميـــة (المعياريــة او الثنائيـــة)  المتغــيراتعنصـــر او مشــاهدة حســـب  nكمــا انــه يـــتم تنظــيم بيـــا�ت العينــة المتكونـــة مــن 

  المعتمدة في عملية التحليل وتوضع في جدول كما يلي:

  : نموذج جدول بيا�ت التصنيف التسلسلي02-5رقم الجدول 

Xp … Xi … X2 X1 المتغيرات  

  الافراد           

x1p … x1i… x12 x11 1  
x2p … x2i… x22 x21 2  
… 
xjp 

… 

… 
… xji… 

… 

… 
xj2 

… 

… 
xj1 

… 

. 
j 
.  

xnp … xni… xn2 xn1 N  

تحتــوي في  لــتي يــتم فيهــا دمــج مجموعــات صــغيرةسلســلة مــن التكــتلات ا التصــنيف التسلســلي ينــتج عــن طريقــةوعمومــا 

  تدريجيا.البداية على جزيئات فردية لتشكيل مجموعات أكبر 

  طريقة عمل التصنيف التسلسلي. 3.1.5

ينفـــذ بشـــكل متكـــرر الخطـــوتين بعـــد ذلـــك  ة،كـــل ملاحظـــة علـــى أ�ـــا مجموعـــة منفصـــلبــدأ التصـــنيف التسلســـلي بمعالجـــة  ي

   التاليتين:

 ؛اتحديد ا�موعتين الأقرب مع 

 ا. دمج ا�موعتين الأكثر تشا� 

  ، ويمكن توضيح ذلك من خلال الشكل التالي:ل ا�موعاتحتى يتم دمج ك بصفة متكررةتستمر هذه العملية و 
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  التصنيف التسلسليعمل : طريقة 01-5الشكل رقم 

  

علامـات ثـلاث طـلاب في اربـع مقـاييس هـي: الر�ضـيات، الاحصـاء، وحتى نبسـط العمليـة اكثـر نفـرض اننـا ارد� قيـاس 

كمقيـــاس  العوامـــل لكـــل مـــن هـــذه المكـــو�ت الأربعـــةنحصـــل علـــى الاقتصـــاد، والانجليزيـــة. ومـــن خـــلال التحليـــل العـــاملي 

  . نفرض ان نتائج التحليل العاملي كانت كما في الشكل الموالي:بسيط للتشابه بين درجا�م

  علامات الطلبة العلاقة بين: 02-5الشكل رقم 

  
في المقــاييس الاربعــة،  نمــط ردود متشــابه جــد الطالــب الاول والطالــب الثــانيأن لــدى  مــن خــلال الشــكل الســابق يتضــح

هـو علامـا�م في المقـاييس الاربعـة أن الاخـتلاف النسـبي في نسـبيا. وهـذا مـا يشـير الى  توازيـةالم طـوطوهذا مت تظهـره الخ

  .  نفسه
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ا مقارنة �لطـالبين الاخـرين، لكـن يمكننـا ملاحظـة ان علامتـه في مختلفة جد تهمجموعاما الطالب الثالث فمن الواضح ان 

للطالـب الاول وقريبــة للعلامـة الطالــب الثـاني، ولكــن �لنسـبة للمقــاييس الثلاثـة الاخــرى فـان علاماتــه مشــا�ة   الانجليزيـة

علامــا�م علــى حقيقــة أن  بنــاء الطــالبين الاول والثــاني معــايمكننــا تجميــع لــذلك مختلفــة كثــيرا عــن الطــالبين الاول والثــاني. 

  .�ةمتشا

لكــن اذا ارد� ان نقــارن كــل طلبــة الســنة الثالــة علــوم التســيير في كــل المقــاييس ة قــد يكــون هــذا الاســتنتاج ممكنــا في حالــ

نحتـاج إلى طريقـة موضـوعية  لذلكالمدرسة فانه سيكون من الصعب جدا تفسير واستخراج نتائج من التمثيلات البيانية. 

معــاملات  ات:ان مــن القياســنوعــوعــادة مــا نســتخدم في جميــع المقــاييس.  علامــات كــل الطلبــةلقيــاس درجــة التشــابه بــين 

  .)Coquillard, 2018( التشابه ومعاملات الاختلاف

مــا إذا  الى  لانــه يشــيرلتشــابه بــين متغــيرين تفســير امقيــاس لكمعامــل الارتبــاط  صــاء علــى فمــثلا عــادة مــا نعتمــد في الاح

يعــد معامـــل الارتبـــاط و  تتبــع الى حـــد مــا نفـــس الــنمط مقارنـــة بمتغــير اخـــر.متغــير واحـــد التغـــيرات الــتي تحـــدث في  تكانــ

هنــاك مشــكلة في اســتخدام معامــل ارتبــاط ومــع ذلــك . المتغــيرات بــينلا يتــأثر �ختلافــات التشــتت  لانــها دمقياســا موحــ

نمـــط الاســـتجا�ت بـــين  يشـــير الى كونـــه  علـــى الـــرغم مـــن . لـــذلكالعلامـــات مـــثلافهـــو يتجاهـــل المعلومـــات حـــول ارتفـــاع 

فـــإن معامــــل الارتبـــاط يفتقــــد إلى علـــى هــــذا النحـــو  .العلامــــاتمختلـــف المســــافة بـــين  ترجميـــإلا أنــــه لا  علامـــات الطلبـــة

  معلومات مهمة.

، والــتي يرمــز لهــا )Euclidean Distance( المســافة الإقليديــة يتمثــل في مقيــاس بــديل في هــذه الحاليــة نلجــأ الى 

ــمي تين(أو حــــالا عنصــــرينالمســــافة الهندســــية بــــين وتمثــــل   �dلرمــــز  الطــــالببين الاول والثــــاني ). لــــذلك ، إذا كنــــا سنســ

  :خلال العلاقة التاليةفيمكننا التعبير عن المسافة الإقليدية الخاصة �م من �لعنصرين الاول والثاني على التوالي 

��� = �� (��� − ���)
�

�

���
 

علـى  علاماتـهمن خـلال أخـذ  الطالب الثانيو  الطالب الاولتعني هذه المعادلة ببساطة أنه يمكننا اكتشاف المسافة بين 

  وحساب الفرق.   kمتغير  اساس 

علامـــات الطالــب الاول اعلـــى مـــن علامـــات الطالـــب الثـــاني والعكـــس.  كونتســـ المقـــاييس (المتغـــيرات) بالنســبة لـــبعض ف

ختلافـات عـبر عـدد . في النهايـة ، نريـد جمـع الاةإيجابيـة وبعضـها الآخـر سـلبي (الفـرق) ستكون بعـض الاختلافـاتذلك ل

ببسـاطة بترتيـب  نقـوم لتجنـب هـذه المشـكلة  ،يـتم حـذفهمافقـد إذا كان لدينا فرق موجب وسالب  و�لتاليمن المتغيرات 

  مع تربيع كل فرق. كل فرق قبل جمعها
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، اتنضــيف جميــع الاختلافــ وفي كــل مــرة نكــرر العمليــة فاننــا ،التــالي(المقيــاس) إلى المتغــير هــذه العمليــة تعــني اننــا انتقلنــا 

  .حساب التباينوهذه العملية تشبه 

  ملاحظة

وعند حساب المسافة الإقليدية فانه كلما كانت المسافة أصغر كانت الحالات أكثر تشا�ا. ومع ذلك ، يتأثر هذا 

بر متغيرات لها المقياس بشدة �لمتغيرات ذات الحجم الكبير أو اختلافات التشتت. لذلك ، إذا تمت مقارنة الحالات ع

تباينات مختلفة جدا، فإن المسافات الإقليدية ستكون غير دقيقة. على هذا النحو من المهم توحيد الدرجات قبل متابعة 

  التحليل. يعد توحيد الدرجات أمرا مهما بشكل خاص إذا تم قياس المتغيرات على مستو�ت مختلفة.

) والــذي Tchebychevلقيــاس المســافة كمقيــاس تشيبيشــف ( تجدرالاشــارة الى انــه يمكــن اســتخدام مقــاييس اخــرى

   يحسب القيم المطلقة الاعظمية لقيم المتغيرات المعينة في التصنيف.

حسـا�ا بـين أكثـر جـزأين يمكن حساب المسافة. على سبيل المثال من الضروري تحديد مكان بعد تحديد مقياس المسافة 

) ، أو مركــز ا�موعــات طريقــة الــربط التــاما (الأقــل تشــا�العنصــرين  بــين ، أو )دطريقــة الــربط المنفــر ( موعــةتشــا�ا في ا�

علــى الاعتبــارات  يــار معــايير الــربط بنــاء، يجــب أن يــتم اختكمــا هــو الحــال مــع مقــاييس المســافة. )طريقــة الــربط المتوســط(

  النظرية من مجال التطبيق. القضية النظرية الرئيسية هي ما الذي يسبب الاختلاف. 

تعمـل  ، لا�ـاالافضـل طريقـةهـي ال Wardفإن طريقـة  حالة عدم وجود مبررات نظرية واضحة لاختيار معايير الربط في

 الملاحظـةعلـى تقليـل مجمـوع المسـافات المربعـة لكـل ملاحظـة مـن متوسـط  لملاحظات الـتي يـتم تجميعهـا بنـاءعلى تحديد ا

  .  )Cordan, 1999( مجموعة في

درجـة التشـابه. وهنـا يعمـل على بنـاء عناصـرتجميـع ال البـدا في عمليـة تصـنيف اويمكننـا عناصـر ال لتشـابه بـينقياس ابمجرد و 

يـــتم بعـــد ذلـــك دمـــج  حيـــث يبـــدأ بمعالجـــة جميـــع الحـــالات كمجموعـــة في حـــد ذا�ـــا.التصـــنيف التسلســـلي بطريقـــة هرميـــة 

  تحتوي على جميع الحالات.نتهي بمجموعة واحدة فقط يالحالات و �لعناقيد بقدر عدد  ، ويندأا�موعات

 خطوات التصنيف التسلسلي. 2.5

وصـــولا الى  الخطـــوات الـــتي تبـــدأ مـــن الملاحظـــة اتبـــاع بعـــض يتطلـــب يلتصـــنيف التسلســـل�ســـتخدام ا تحليـــلالان إجـــراء 

  المصفوفة التالية: بيا�تولإبراز خطوات التصنيف التسلسلي نعتمد على  التمثيل البياني وتفسير النتائج.
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0  18  A 
0 22  B  
0 43  C  
0 42  D  
0 27  E  
0 25  F  

  تشكيل ا�موعات (العناقيد). 1.2.5

  .  عناصربين ال تيار مقياس الاختلاف أو المسافةتتمثل الخطوة الأولى في اخ

  لتباعد كما يلي:مصفوفة االمسافة الإقليدية حساب يتيح استخدام 

 : مصفوفة التباعد03-5الجدول رقم 
F  E  D  C  B  A    

7  9  24  25  4  0  A  
3  5  20  21  0  4  B  
18  16  1  0  21  25  C  
17  15  0  1  20  24  D  
2  0  15  16  5  9  E  
0  2  17  18  3  7  F  

  كما يلي:  Bو   Aمثلا نحسب المسافة الاقليدية بين 

��� = �(18 − 22)� + (0 − 0)� 

��� = �(−4)� + (0)� = √16 = 4 

بمعـنى وجـود أقـل . االأكثـر تشـا� ناصـرفي البحـث عـن زوج مـن الع التصـنيف التسلسـليفي عمليـة  واليـةتمثل الخطـوة المتو 

لــذلك  ،Dو  Cلعنصــرين ويتوافــق مــع المســافة بــين ا 1الحــد الأدنى غــير الصــفري في هــذا الجــدول هــو بينهمــا.  اخــتلاف

  .عنصرينلأولى من خلال الجمع بين هذين السيتم تشكيل ا�موعة ا

F  E  D  C  B  A    

          0  A  
        0  4  B  
      0  21  25  C  
    0  1  20  24  D  
  0  15  16  5  9  E  

0  2  17  18  3  7  F  
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الأولى  )First Cluster( فإن ا�موعة  Dو  Cالمرتبطة �ا هي  عناصروال 1ر مسافة في المصفوفة هي أقص بما ان

  الهيكلية، كما يلي: من مخطط الشجرة 1ستوى المعند  ذين العنصرينضم هب وننقوم. C-Dهي 

  
  عندها تسمى عقدة. لتقونالتي يالنقطة 

موعــة الاولى لكـن المشــكلة الوحيـدة هـي كيفيـة حســاب الاخـتلاف بـين ا�ل بشـكل أساسـي تكــرار هـذه الخطـوة سنواصـ

CD وهنـاك العديـد مـن الخيـارات. الـذي نعتـزم القيـام بـهصنيف التسلسلي الأخرى. يحدد هذا القرار نوع الت ناصروالع ،

في سيكون الاختلاف بـين الـزوج المـدمج زهي طريقة الربط المنفردواحدة من أكثر الطرق شيوعا نختار  في الوقت الحالي ،

  لزوج الاختلافات في كل حالة. دنىهو الحد الا ا�موعة والعناصر الاخرى 

  كما يلي:  CD ا�موعة صر الاخرى و عناالمسافة بين الالان نقوم بحساب 

 :CDو  Aالمسافة بين 

Min (AC, AD)= Min (25, 24) = 24 
 :CDو  Bالمسافة بين 

Min (BC, BD)= Min (21, 20) = 20 

اقل ومن ثم نختار  ،24هو   Dو  A ، بينما الاختلاف بين 25هو  Cو  Aعلى سبيل المثال ، الاختلاف بين 

نحسب المسافة بين كل  و�لمثل. CDوا�موعى الاولى  A لتقدير الاختلاف بين 24القيمتيم وهي  قيمة من بين 

  :جديدة�ستمرار �ذه الطريقة نحصل على مصفوفة وندرج النتائج في الجدول المالي: CDوا�موعة  Fو  Eمن 

F  E  CD B  A    

        0  A  
      0  4  B  
    0  20  24  CD  
  0  15  5  9  E  

0  2  17  3  7  F  
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مثيلهــا م بتنقــو ، ثم Fو  Eوتــربط العنصــرين  2دول وهــي بحــث عــن أصــغر اخــتلاف في الجــحيــث ن تتكــرر العمليــة الآن

  والي:، كما هو موضح في الشكل الم2عند مستوى 

  

نقــوم بحســاب ، Fو  Eلعناصــر والمرتبطــة � دنى مســافة والعناصــر المرتبطــة �ــا وتشـكيل ا�موعــة الثانيــةبحــث عــن ابعـد ال

  المسافة بين هذه ا�موعة والعناصر المتبقية كما يلي:

  :EFو  Aالمسافة بين 

Min (AE, AE)= Min (9, 7) = 7 
  :EFو  Bالمسافة بين 

Min (BE, BE)= Min (5, 3) = 3 

  :EFو  CDالمسافة بين 

Min (CDE, CDE)= Min (15, 17) = 15 
  ونجد: 

  

EF  CD B  A    

      0  A  
    0  4  B  
  0  20  24  CD  

0  15  3  7  EF  

وهــي ا�موعــة الثالثــة، نقـــوم بحســاب المســافة بينهــا وبـــين  EFو   Bوتــربط العنصـــرين  3نلاحــظ ان ادنى قيمــة هــي 

  العناصر الاخرى:

  :B-EFو  Aالمسافة بين 

Min (AB, AEF)= Min (4, 7) = 4  
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  :BEFو  CDالمسافة بين 

Min (CDB, CDEF)= Min (20, 15) = 15 

  ونكتب:
CD BEF  A    

    0  A  
  0  4  BEF  

0  15  24  CD  

عنــد ( التــالي لتوضــيحيالعناصــر نحصــل علــى الشــكل ا �قــيو  BEF ا�موعــة بــين بعــد حســاب المســافة (الاخــتلاف) 

  :)3 ستوىالم

  

طلـق عليـه اسـم الشـجرة يتين، وهـذا مـدمج BEFو  EFا�مـوعتين  تم عـرض بيـاني السـابقكما هو موضـح في الرسـم ال

  مجموعات.الثنائية لأنه في كل خطوة يتم دمج 

ــرين  4نلاحــــظ ان القيمــــة مــــن الجــــدول الســــابق و  و�لتــــالي  BEFو  Aهــــي ادنى قيمــــة (مســــافة) وهــــي تــــربط العنصــ

. يــتم دمــج  CD. الان نقــوم بحســاب المســافة بــين هــذه ا�موعــة وبــين العنصــر الاخــرA-BEFفا�موعــة الرابعــة هــي 

  كما في الشكل الموالي:  4عند المستوى  هذه ا�موعة
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  :ABEF ا�موعة و CD ا�موعة المسافة بينونكرر العملية ونقوم بحساب الاختلاف أو 

Min (CDA, CDBEF)= Min (24, 15) = 15 

  و�لتالي:
CD A    

  0  ABEF  

0  15  CD  

 CD-ABEFوا�موعة الاخير هي ا�موعة 

  التمثيل البياني. 2.2.5

  .الربط المنفرد (الشجرة الهيكلية) �موعةوالان يمكننا تمثيل هذه ا�موعات بيانيا 

  

 عمـوديالمحـور اليشـير . كمـا فيهاالترتيب الذي تشكلت  اكذو تكوين الفئات المختلفة  dendrogramعطينا مخطط ي

 تباعـدهـو تصـور لمصـفوفة ال النهـائي الهيكليـة مخطط الشجرةبين الفئتين اللتين تم تجميعهما في مرحلة معينة.  ستوىالمالى 

ممــا  أصــبح تفســير بنيــة البيــا�ت أســهل بكثــير العناصــر الســتة الموضــحة ســابقا. وبواســطة هــذه الشــجرة علــى بيــا�ت  بنــاء

  كان عليه قبل ادراء التحليل التصنيفي التسلسلي. 

قريبـة   )EF, BEF, ABEF، ثلاثـة منهـا (قريبة إلى حد مـا ةالعينبيا�ت أزواج من  اربعيمكننا أن نرى أن هناك ف

  بعضها البعض. في حين ان ا�موعة الرابعة بعيدة بعض الشيء عن ا�موعات الثلاث الاخرى. من 

تحـــت مســـتوى معـــين مـــن الاخـــتلاف ســـيكون لهـــا  صـــنفةالم موعـــات، فـــإن جميـــع ا�الحـــد الادنىلأننـــا اســـتخدمنا طريقـــة و 

 موعــاتا� عنــدهتكــون  الــذي و المســتوىهــ 5 ن هــذا المســتوى. علــى ســبيل المثــالمــ موعــات اعلــىاختلافــات بــين ا�
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و  )CD, EF, BEF(  أي  5 ع تحـت المسـتوىالـتي تقـ موعـاتا�إذا نظر� إلى و ا مع بعضها البعض، متشا�ة تمام

)ABEF( 50تشابه أكثر من  ناصرداخل كل مجموعة يكون للع، فبالتالي% . 

دمــج صــنيف، حيــث تم مــع قفــزة كبــيرة في مســتو�ت الت الهيكليــةفي مخطــط الشــجرة  5ا أن يتــزامن المســتوى يحــدث أيضــ

تم  CDABEFبينمـــا العنقـــود الاخـــر (ا�موعـــة الاخـــيرة)  ABEF، و CD  ،EF ،BEF ا�موعـــات الاربعـــة

  يعتبر مستوى مناسب جدا لقطع الشجرة الهيكلية. 5، و�لتالي نقول ان المستوى 15دمجها عن المستوى 

  

ــــدينا ا�موعــــات الا 5المســــتوى إذا تم قطــــع الفــــروع عنــــد  ــــع لعناصــــر البيــــا�ت: فســــيتبقى ل ، CD  ،EF  ،BEFرب

�ربــع علــى التــوالي. بمعــنى آخــر قمنــا �نشــاء متغــير فئــوي  4، و 3 ، 2 ، 1والــتي يمكــن تســميتها �لأنــواع  ABEFو

 على النحو التالي: موعاتويتم تصنيف ا� فئات 

F  E  D  C  B  A  

2  2  1  1  3  4  

، حــتى لــو لم يكــن عناقيــدعلــى مصــفوفة بيــا�ت فــيمكن دائمــا الحصــول علــى مجموعــة مــن ال تصــنيفتم إجــراء تحليــل ال إذا

ــات الاعناصــــر. هنــــاك تجميــــع فعلــــي لل في هــــذا المثــــال ليســــت مجــــرد  ربعــــةإذن كيــــف يمكننــــا تقيــــيم مــــا إذا كانــــت ا�موعــ

   .ن بنيةبيا�ت عشوائية بدو  بناء علىمجموعات قديمة كنا سنحصل عليها 

وهنـــا  عناقيـــدصـــحة الومـــدى صـــلاحية  بـــاحثين الـــذين اهتمـــوا بتقيـــيم نتـــائج التصـــنيف التسلســـليهنـــاك عـــدد كبـــير مـــن ال

عناصــر بحيــث تكــون الاختلافــات بــين  ربــعتم تشــكيل ا�موعــات الا . في مثالنــاالتبــديلا يعتمــد علــى سنشــرح �ــج واحــد

  .  واحد عنصرا في كل مجموعة مكونة من أكثر من داخلي 5أقل من  العينة

ـــر� إلى النتيجــــة في في الواقــــع  ــــثلاث مجموعــــات إلى المســــتوى  الشــــجرة الهيكليــــةإذا نظـ   4يمكــــن خفــــض نقطــــة القطــــع ل

نســأل عمــا ت الأهميــة ا. كمــا هــو الحــال في جميــع الاعتبــارات الإحصــائية ذامتصــلين معــ ABEFو  BEFا�مــوعتين 

  ة فقط. يجة غير عادية أم أ�ا نشأت عن طريق الصدفإذا كانت هذه نت
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نحتــاج إلى فكــرة عمــا يمكــن أن يحــدث حــتى نــتمكن مــن الحكــم علــى نتائجنــا الفعليــة. يمكــن للإجابــة علــى هــذا الســؤال 

مــع ضــرورة القيــام �ــذه العمليــة عــدة ، النتيجــةوتقيــيم  البيــا�ت بطريقــة معقولــة ادراء تبــديلات فيمــن خــلال  ذلــكإنشــاء 

  . للتأكد من النتائج راتم

  SPSS. التصنيف التسلسلي �ستخدام بر�مج 3.5

مــن  والكميــة. مــع البيــا�ت الاسميــة والترتيبيــة SPSSالــتي يقــدمها تصــنيف التسلســلي يمكــن أن تتعامــل طــرق تحليــل ال

المســـافات بـــين د دمعلومـــات علـــى شـــكل ارقـــام والـــتي تحـــ، نحصـــل علـــى نـــوعين مـــن المعلومـــات SPSSخـــلال اســـتخدام 

بتحديـــد  آخـــر يســـمح بصـــر�لمخطـــط الشـــجرة الهيكليـــة والطـــي بيـــاني الرســـم الو  ومختلـــف المعلومـــات الاخـــرى ا�موعـــات

  التي تم تشكيلها. عناقيدا�موعات أو ال

حيــث  ثم انشــاء هــذه البيــا�ت  ، التصــنيف التسلســلي.لتحليــل  ةمناســب وهميــة ولكنهــا بيــا�تلأجــل هــذا قمنــا �عــداد 

أمــا �لنســبة للمتغــيرات . اســتاذ كليــة العلــوم الاقتصــادية لجامعــة خمــيس مليانــة 44متمثلــة في الحــالات الافــراد أو كانــت 

  فيهي تتضمن ما يلي:

 .Prof 44الى  Prof 1 الافراد: والذي يتضمن رقم الاساتذة من  -

�دراج اجــر كــل اســتاذ �لــدينار  ا قمنــاهــي معلومــات عامــة إلا أننــ الاســاتذةأن رواتــب الاجــر: علــى الــرغم مــن  -

 الجزائري.

 دوام كامللالعمل المكافئ الدوام:    -

تمثـل اسـتاذ  4، تمثـل اسـتاذ محاضـر ب 3،  أ مسـاعدتمثـل اسـتاذ  2،  ب مساعداستاذ  تمثل 1حيث  الرتبة:  -

 تمثل استاذ التعليم العالي 5 محاضر أ، و

 الات العلمية المنشورةعدد المق : ايالمقالات -

 الكلية.بدوام كامل في أستاذ كعدد سنوات العمل  : الخبرة -

 لتقيات الدولية التي شارك فيها الاستاذ.عدد المالملتقيات:  -

  يمثل انثى. 2يمثل ذكر، و  1: الجنس -

  SPSSمراحل التصنيف التسلسلي في . 1.3.5

سنبدأ الان بتحليل البيا�ت �ستخدام التصنيف التسلسلي. من  SPSSاجا�ت الاساتذة في بر�مج  كل   بعد ادراج

  اجل ذلك نضغط على:

Analyse  Classifier Cluster Hiérarchique 
  ونحصل على مربع الحوار المبين على يمين الصورة الموالية
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الافراد، اج المتغيرات التالية: در كما نقوم �  على أنه المتغير الذي يمكن من خلاله تسمية الحالات فرادد الايحدبت نقوم

  كمتغيرات.  الخبرة، المقالاتالدوام، الرتبة،  الاجر،

) بدلا من المتغيرات observationsيجب ان نشير في مربع الحوار الى اننا نريد تصنيف الحالات او المشاهدات (

)variables ءات الممكنة (اكل من الإحصا) كما يجب الاشارة الى عرضStatistiques( التمثيلات البيانية و

)Tracés(.  
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ـــوم �لنقـــــر علـــــى  ونقـــــوم �لإشـــــارة علـــــى اننـــــا نريـــــد رؤيـــــة جـــــدول تصـــــنيف  Statistiquesفي نفـــــس مربـــــع الحـــــوار نقــ

Planning des agglomérations  لإضـافة الى�Plusieurs solutions  2لرؤيـة حلـول ا�موعـة ،

  .Poursuivre. ثن نضغط على 5، و4، 3

 
  

  Dendrogramننا نريد مخطـط الشـجرة الهيكليـة وقم �لإشارة إلى أ ونختار   Tracésفي مربع الحوار نضغط على 

  .Poursuivre، ثم نضغط على 4و  3و  2 هي عمودي مع حلول عنقودية Stalactites ومخطط

  

 Distanceصـنيف (اسـتخدام طريقـة الـربط بـين ا�موعـات للت للإشـارة الى اننـا نريـد  Méthodeثم نضغط على 

entre groupes(  ، المسـافات الإقليديـة التربيعيـةونختـار )Carré de la distance Euclidienne( ،
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ـــاهم كــــــل متغــــــير �لتســــــا zوالمتغــــــيرات الموحــــــدة إلى درجــــــات  ــــــث يســـ ــــــى Scores Z( ويبحي )، ثم نضــــــغط عل

Poursuivre.  

  

مـــن أجـــل حلـــول  فيهـــا فـــردال صـــمينالـــتي تم تحـــتى نـــتكمن مـــن تســـجيل ا�موعـــة  sauvegarderثم نضـــغط علـــى 

  .Poursuivreلكل حالة، ثم نضغط على  4و  3و  2ا�موعة 

 

ــدأ في اجــــراء التحليــــل، حيــــث  SPSSحــــتى يبــــدا بــــر�مج  OKبعــــد ذلــــك نضــــغط علــــى  بتوحيــــد جميــــع  SPSSيبــ

   جميع المتغيرات على نفس المقياس ويتم ترجيحها �لتساوي. يجعل. وهذا 1، التباين  0 المتوسط المتغيرات
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  كما يلي:  المسافة الإقليدية المربعة فرادلكل زوج من الأبحساب   SPSSيقوم في الخطوة الأولى ،

�(�� − ��)
�

�

���

 

 SPSSتفسير مخرجات . 2.3.5

ــغر م يقــــوم بــــر�مج و  .تصــــنيفهما معــــا في ا�موعــــة الأولىســــافة إقليديــــة ثم يــــتم يــــتم تحديــــد الحــــالتين اللتــــين تفصــــلهما أصــ

SPSS  اخــرى  مجموعــة، ومشــاهدة اخــرى او أو مجموعــة مشــاهدة�عــادة حســاب المســافات الإقليديــة المربعــة بــين كــل

  حتى يتم تجميع جميع الحالات في مجموعة كبيرة واحدة.كما راينا سابقا من خلال المثال) (

ـــاهدة (الفـــــرد)  الخطـــــوة الأولى ، الم في والي،دول المـــــالجـــــ في ــاهدة (الفـــــرد)  32شــ المســـــافة ، و  33تم تصـــــنيفها مـــــع المشـــ

، ثـلاث مجموعـات أخـرى SPSS انشـأ،  4إلى  2. في المراحـل مـن 0.000الإقليدية المربعـة بـين هـاتين الحـالتين هـي 

إلى ا�موعـة الـتي تحتـوي  39 ة)فرد (المشاهدال SPSS. في المرحلة الخامسة ، يضيف مشاهدتينتحتوي كل منها على 

  ةواحد مجموعةفي  شاهداتجميع الم أو تصنيف تم تجميع  43. بحلول المرحلة 38و  37على الحالتين 

 SPSS: تصنيف ا�موعات في 04-5الجدول رقم 

Etape 

Cluster combiné 

Coefficients 

Etape de première apparition du 

cluster 

Etape suivante Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2 

1 32 33 ,000 0 0 9 

2 41 42 ,000 0 0 6 

3 43 44 ,000 0 0 6 

4 37 38 ,000 0 0 5 

5 37 39 ,001 4 0 7 

6 41 43 ,002 2 3 27 

7 36 37 ,003 0 5 27 

8 20 22 ,007 0 0 11 

9 30 32 ,012 0 1 13 

10 21 26 ,012 0 0 14 

11 20 25 ,031 8 0 12 

12 16 20 ,055 0 11 14 

13 29 30 ,065 0 9 26 

14 16 21 ,085 12 10 20 

15 11 18 ,093 0 0 22 

16 8 9 ,143 0 0 25 

17 17 24 ,144 0 0 20 
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18 13 23 ,167 0 0 22 

19 14 15 ,232 0 0 32 

20 16 17 ,239 14 17 23 

21 7 12 ,279 0 0 28 

22 11 13 ,441 15 18 29 

23 16 27 ,451 20 0 26 

24 3 10 ,572 0 0 28 

25 6 8 ,702 0 16 36 

26 16 29 ,768 23 13 35 

27 36 41 ,858 7 6 33 

28 3 7 ,904 24 21 31 

29 11 28 ,993 22 0 30 

30 5 11 1,414 0 29 34 

31 3 4 1,725 28 0 36 

32 14 31 1,928 19 0 34 

33 36 40 2,168 27 0 40 

34 5 14 2,621 30 32 35 

35 5 16 2,886 34 26 37 

36 3 6 3,089 31 25 38 

37 5 19 4,350 35 0 39 

38 1 3 4,763 0 36 41 

39 5 34 5,593 37 0 42 

40 35 36 8,389 0 33 43 

41 1 2 8,961 38 0 42 

42 1 5 11,055 41 39 43 

43 1 35 17,237 42 40 0 

، موعــة الواحــدة تتكــون مــن عشــر حــالاتا�يمكننــا أن نلاحــظ ان  �لنســبة للحــل العنقــوديمــن خــلال الشــكل المــوالي و 

  . ا بعمود أبيضمتبوع) 36الى  44(من الفرد 

  آخر. استاذ) وتتألف ا�موعة الثانية من أي أعضاء هيئة التدريس بدوام جزئي (�ستثناء واحدويمثل هؤلاء الاساتذة 
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ا�موعـة الأخـرى الاساتذة المساعدين ظلت كما هي ولكـن  أن مجموعة نا ملاحظةالثلاثة ، يمكنا�موعات �لنسبة إلى 

يمثلـون الاسـاتذة  المحاضـرين والمسـاعدين أ.  Prof 5الى الاسـتاذ رقـم  Prof 35من الاستاذ رقـم تنقسم إلى قسمين. 

 Profأن حالــة واحـدة (نلاحـظ ان ا�موعــات الأربعـة �لنسـبة إلى بقــين فهـم اســاتذة التعلـيم العــالي. أمـا الاسـاتذة المت

  .اخاصة � مجموعة) تشكل 35

  ومن خلال مخطط الشجرة الهيكلية التالي يمكننا استخلاص نفس النتائج الموجودة في المذكورة سابقا.

  : مخطط الشجرة الهيكلية03-5الشكل رقم 
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عنقــود  عبــارة عــن CLU2_1 :ثلاثــة متغــيرات جديــدةســنجد  SPSSنظــرة علــى قاعــدة البيــا�ت في  �لقــاءاذا قمنــا 

 CLU4_1، و لـثلاث مجموعـات �تجـة عـن التحليلـيلحـل ا CLU3_1، ا�موعـات المكونـة مـن مجمـوعتين يشمل

  ا�موعات الأربعة.  كل

  

  :تصنيفيتحليل الالعلى دراية �ا عند إجراء  الباحث كونيالتي يجب أن  مورهناك العديد من الأتجدر الاشارة الى ان 

بسبب المعيار المختلف لدمج  يحدث هذا ،نتائج مختلفة جدا صنيفما تعطي الطرق المختلفة للت عادة -

 . موعات او العناقيدا�

 المتغيرات. شاهدات و ستتأثر النتائج بطريقة ترتيب الم نفرد�ستثناء الربط الم -

 بطبيعتها.  ة بكل حالة تكون ذاتيةالخاص هو طريقة استكشافية وجودة حل ا�موعة تصنيفيتحليل الال -

دة لاختبار هذه المعايير أن من المهم اتخاذ قرار بشأن ا�موعات المنطقية والقابلة للتنفيذ. من الطرق الجيكما انه 

المعلومات الناتجة عن تحليل بيا�ت وصف ما  اوهل يمكنن لاجراء التحليل، ذات حجم كافهذه العينة  هل تسأل

  العينة.

  

  
 



 
 
 
 
  

   سادس� ال الفص�ل 
 ة�ترح�ن مقــاری�ة وتم�ولـلـــــن محــاری�تم
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  مقدمة الفصل

.كما ستضمن SPSSمع تطبيق بر�مج  في هذا الفصل سنقد مجموعة من التمارين مع اقتراح حلول لبعض منها

 يمكن للطلبة حلها وذلك �دف التدرب على تحليل المعطيات والتي قترحةهذا الفصل ايضا مجموعة من التمارين الم

  .لمتحصل عليهاا وتفسير مختلف النتائج �ستخدام الطرق المبينة في هذه المطبوعة
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  تمارين محلولة .1.6

. تجـدر الاشـارة الى مقترحـة لهـا حلـول الخاصـة �لفصـول الخمسـة لهـذه المطبوعـة مـع التمـارينوعة معرض �فيما يلي 

    .SPSSاننا اعتمد� في بعض التمارين على بر�مج 

  01التمرين 

البكتـير� في طبقـة  تحليـل وجـود مـن حيـثب و بتقييم جودة مياه الشـر  خميس مليانة بلدية�تم السلطات الصحية في 

 حصـلتلنظر في منطقتين مختلفتين مـن الخـزان الجـوفي و � وقد قامت هذه السلطاتالمياه الجوفية �لقرب من المدينة. 

  مم): 1000لكل  البكتير�على النتائج التالية (عدد 

  209  194  193  230  202  199  204  197  214  215  202  191  199  194  1المنطقة

  116  147  139  188  161  198  156  156  156  220  174  143  161  158  2المنطقة

  البيانية.  تمثيلاتالإحصائية وال قاييسلنوعية المياه في المنطقتين �ستخدام المالمطلوب دراسة مقارنة 

  لحلا

مـع ادراج نتـائج التحليـل فقـط لان خطـوات التحليلـي في الـبر�مج  SPSSسوف نعتمد على بـر�مج  للقيام بذلك

ســنقوم بحســاب المتوســط، التبــاين،  SPSS. ومــن خــلال بــر�مج 4تم التطــرق اليهــا في الفصــل الاول والملحــق رقــم 

  الوسيط، الحد الادنى والحد الاقصى لكلا المنطقتين. ثم سنقوم بتمثيل المعطيات بيانيا.
Statistiques 

  1 ةالمنطق 2 المنطقة 

N Valide 14 14 

Manquant 0 0 

Moyenne 203,07 162,36 

Médiane 200,50 157,00 

Mode 194a 156 

Ecart type 10,767 26,070 

Variance 115,918 679,632 

Asymétrie 1,302 ,664 

Erreur standard d'asymétrie ,597 ,597 

Kurtosis 1,702 ,987 

Erreur standard d'aplatissement 1,154 1,154 

Minimum 191 116 

Maximum 230 220 

Percentiles 25 194,00 146,00 

50 200,50 157,00 

75 210,25 177,50 

a. Présence de plusieurs modes. La plus petite valeur est affichée. 

 وهــذا مــا يــدفعنا للقــل ان، 1لمنطقــة مقارنــة �أقــل  2في المنطقــة  بكتــير�لعــدد ال المتوســط والوســيط نلاحــظ أن قــيم 

ن لاحـظ التبـاين الـتي تم الحصـول عليهـا يمكننـا أن نا قـيمأعلى بشكل واضح. فيمـا يتعلـق ب 2جودة المياه في المنطقة 

    .2في المنطقة كبر التباين أ

في المنطقــة  البكتــير�في حالــة عــدد  ، حيــثحةالاختلافــات بــين قــيم المتغــيرات واضــ فيمكننــا ان نلاحــظ ان بيانيــاأمــا 

 فاذ ذلـك يقـع بـين القـيم 2لمنطقة ل، و�لنسبة  210و  190، فإن الجزء الأكبر من الملاحظات يقع بين القيم 1
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لعـــدد  نـــوالوالم والوســـيط الحســـابي نتـــائج الـــتي تم الحصـــول عليهـــا ســـابقا، تكـــون قـــيم المتوســـط. مـــع ال180و  140

  .1المنطقة مقاييس أقل من  2في المنطقة  البكتير�

  
يـــاني هـــي ملخصـــات لمتغـــيرات (حيـــث البيـــا�ت في الرســـم البالصـــندوق �ســـتخدام مخطـــط اذا قمنـــا بتمثيـــل البيـــا�ت 

  ، فاننا نحصل على الشكل الموالي:مختلفة)

 

على  مرة أخرى ني الضوءيسلط هذا الرسم البياو  .لبكتير�)عدد ا( قيد الدراسة اتقيم المتغير  عمودييمثل ال

  .2، مما يوفر المزيد من الأدلة لتأكيد وجود جودة مياه أعلى في المنطقة نطقتينالاختلافات بين قيم كلا الم

�لنســبة للربيــع  .2يمكــن ملاحظــة أن القيمــة المتوســطة أقــل �لنســبة لعــدد المســتعمرات في المنطقــة  لوســيط�لنســبة ل

 بكتـير�أعلـى مـن قـيم عـدد ال 1في المنطقة  بكتير�من القيم التي يحددها الصندوق لعدد ال %50ما يمثل  فان الثاني

، وهـو مـا يتوافـق مـع له قيمـة خـارج الحـدود 2 المنطقة في البكتير�عدد لقيمة خارج الحدود: �لنسبة ل .2في المنطقة 

  .5الحالة 

  02التمرين 

متغــير عشــوائي منفصــل  عــدد الغــرف لكــل شــقة �عتبــار، ة، كــان هنــاك عــدد مــن الغــرف لكــل شــقفي بلــدة صــغيرة 

  ، ومن خلال بيا�ت الجدول الموالي:بقيم عددية
  عدد الغرف  1  2  3  4  5  6  7

  عدد الشقق  48  72  96  64  39  25  3
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المنوال، المتوسط الحسابي، المدى،  كل من  ثم احسب والتكرارات المتجمعة الصاعدة، مثل بيانيا معطيات الجدول،

  التباين، والانحراف المعياري.

  الحل

  يمكن تمثيل بيا�ت الجدول �ستخدام الاعمدة البيانية كما يلي:

  
  نحسب التكرارات الصاعدة ونمثلها بيانيا

  

  

  

  عدد الغرف  1  2  3  4  5  6  7

  عدد الشقق  48  72  96  64  39  25  3

  التجميعي الصاعد  48  120  216  280  319  344  347

  

  
  حساب مقاييس النزعة المركزية ومقاييس التشتت:

  3.17579250؛   المتوسط الحسابي:     3المنوال: 

  1.46651054؛   الانحراف المعياري:      2.15065319؛   التباين:       6المدى: 

  03التمرين 

  المبينة في الجدول التالي: لتكن المعطيات

         المتغيرات   �� ��

  الأفراد           
5 4 1 

7 6 2 

0 8 3 

��� ؟ احسب:   ̅��و    ̅��احسب:     ؟��� و   
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 المعرفة كما يلي:    �لتكن المصفوفة 

���=
���− ��̅

���
 

̅��تحقق ان:  ؟�ماذا تمثل هذه المصفوفة؟ احسب المصفوفة  =  ��̅ = ���و        0 = ��� = 1   

�لتكن المصفوفة  �  حيث :     =
�

�
 صفوفة؟الم هذه ؟ ماذا تمثل �احسب المصفوفة ، ���

  الحل

�� = �
4
6
8
�   ;    �� = �

5
7
0
� 

��̅ =
�����

�
= 6    ;    ��̅ =

�����

�
= 4     

−���)الان نحسب القيم  ��̅) 

�� − ��̅ �� − ��̅ �� �� N 

5-4=1 4-6=-2 5 4 1 

7-4=3 6-6=0 7 6 2 

0-4=-4 8-6=2 0 8 3 

  حساب الانحرافات المعيارية:

��� =  �
�

�
 [(− 2�) + (2�)]        ��� =  2�

�

�
  

��� =  �
�

�
 [(1�) + (− 4�)]        ��� =  �

��

�
  

  مصفوفة معاملات الارتباط. تمثل  ��� المصفوفة 

  ويتم حسا�ا كما يلي:

      و   

 
 �لإضافة الى ان معامل الارتباط بين متغيرين يساوي: 

 
  وبتعويض القيم نجد:

  
�حساب   =

�

�
  كما يلي:   ���
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  وتعرف هذه المصفوفة بمصفوفة احداثيات الافراد.

  04التمرين 

، )غالـوزن (كـ X1اشخاص فيمـا يتعلـق بـثلاث خصـائص هـي:  8مثل بيا�ت الجدول الموالي، والتي تشمل بيا�ت 

X2 و(سم) الطول ، X3 بيانيا وعلق عليه. قم بتحليل البيا�ت �ستخدام طريقة عمرال ،PCA.  
X3  X2  X1 المتغيرات  

  الافراد        
25  164  55  1  
18  185  90  2  
47  179  79  3  
45  172  60  4  
49  177  83  5  
50  176  82  6  
65  189  95  7  
23  160  54  8  

  الحل

يمكن والعمر)  ،الطول، ت في المتغيرات المدروسة (الوزنكنقطة إحداثيا  بيا�تاللنظر إلى كل صف من مصفوفة �

  ، كما هو مبين في الشكل الموالي:الأبعاد لتمثيل هذه المصفوفة ثلاثيفضاء الاستخدام 
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تشير النقاط التي تظهـر �لقـرب مـن ، و ملاحظات في الفضاء ثلاثي الأبعاد 8تتكون من  اطسحابة النقنلاحظ ان 

، 5 ،3فــإن الأفــراد  فمــثلالمتغــيرات الثلاثــة. � مــا يتعلــقشــخاص لــديهم خصــائص متشــا�ة فيالأعضــها الــبعض إلى ب

شــخاص متباعـدين كلمــا اشــار . وكلمـا كــان الأ8و  1 شخصــين، ونفــس الشــيء مـع اللـديهم قياســات متشـا�ة 6و

لشـخص كمـا هـو الحـال �لنسـبة ل  ) في متغير واحد علـى الأقـل(عن بعضها البعض قياسا�م اختلاف إلى أن  ذلك 

7.  

  ، وسنحصل على النتائج التالية:�SPSSستخدام بر�مج  PCAالان يمكننا اجراء تحليل 
 
 
 

Matrice de corrélation 

 العمر الطول الوزن 

 

Corrélation 

   1,000 الوزن

  1,000 949, الطول

 1,000 526, 499, العمر

 
 
  
 

 

وهـذا مؤشـر جيـد يـدل علـى ان هنـاك ارتبـاط بـين  0.4ما يمكن ملاحظته هو ان معاملات الارتباط كلها اكبر مـن 

قـيم المتوسـط الحسـابي والانحـراف المعيـاري  الجدول المـوالي . كما يلخص PCAالمتغيرات و�لتالي يمكننا ادراء تحليل 

  للمتغيرات الثلاثة.

Statistiques descriptives 

 Moyenne Ecart type Analyse N 

 8 16,122 74,75 الوزن

 8 9,794 175,25 الطول

 8 16,377 40,25 العمر

انــه  المبينــة في الجــدول المــوالي الى والــتي تشــير قيمهــا Bartlettو اختبــار  KMOيمكننــا ايضــا التعقيــب علــى قــيم 

  .PCAيمكننا اجراء تحليل 

Indice KMO et test de Bartlett 

Indice de Kaiser-Meyer-Olkin pour la mesure de la 

qualité d'échantillonnage. 

,712 

Test de sphéricité de 

Bartlett 

Khi-carré approx. 13,648 

ddl 3 

Signification ,003 
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تضـمينها في التحليـل هناك بعـض العلاقـات بـين المتغـيرات الـتي مـن المتوقـع ان  Bartlettيختبر اختبار حيث يظهر 

)p  ــير . )0.05أقــــل مــــن ــدى كفايــــة حجــــم العينــــة KMOيشــ ــذلك ،  إلى مــ الى مركبــــات تحليــــل اليعــــد إجــــراء لــ

  ا.مناسباساسية 

و�لتــالي لا نحــذف اي متغــير وكــل  0.4وفيمــا يخــص نوعيــة التمثيــل فــنلاحظ أن كــل تمثيــل كــل المتغــيرات اكــبر مــن 

 المتغيرات ستدخل في عملية التحليل.

Qualités de 

représentation 

 Initiales Extraction 

 898, 1,000 الوزن

 914, 1,000 الطول

 529, 1,000 العمر

Méthode d'extraction : Analyse en 

composantes principales. 

 

  المقابلة لكل عامل. ) eigenvaluesالذاتية ( قيمال معجدول التباين الكلي الموضح  SPSSظهر بعد ذلك ي

Variance totale expliquée 

Composante 

Valeurs propres initiales 

Sommes extraites du carré des 

chargements 

Sommes de rotation du carré 

des chargements 

Total 

% de la 

variance 

% 

cumulé Total 

% de la 

variance 

% 

cumulé Total 

% de la 

variance 

% 

cumulé 

1 1,710 56,998 56,998 1,710 56,998 56,998 1,710 56,995 56,995 

2 1,164 38,815 95,813 1,164 38,815 95,813 1,165 38,817 95,813 

3 ,126 4,187 100,000       

Méthode d'extraction : Analyse en composantes principales. 

اختزال البيا�ت الى محورين حيث يضم المحور الاول ثلاث متغيرين بحجم معلومات قدره  من الجدول نلاحظ انه تم 

. ومنه فان المحورين معا اختزلا ما %38.81والمحور الثاني يضم متغير واحد بحجم معلومات يقدر بـ   56.99%

  من حجم المعلومات.   %95.81 قيمته 
 

Matrice des 

composantesa 

 
Composante 

1 2 

 296,- 927, الوزن

 990, 013,- الطول

 311, 922, العمر
Méthode d'extraction : Analyse en 
composantes principales. 
a. 2 composantes extraites. 

 

Rotation de la matrice 

des composantesa 

 
Composante 

1 2 

 307,- 923, الوزن

 990, 001,- الطول

 300, 926, العمر
Méthode d'extraction : Analyse en 
composantes principales.  
 Méthode de rotation : Varimax avec 
normalisation Kaiser. 
a. Convergence de la rotation dans 3 
itérations. 
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ويمكن مقارنتها بمصفوفة العوامل التي لوحظت  تي تم تدويرهاللعوامل التحتوي مصفوفة النمط على الأحمال المتغيرة 

وهي في الواقع نتاج مصفوفة الاعتبار العلاقات بين العوامل عين في  �خذ مصفوفةو في التدويرات المتعامدة.

  الأنماط مع مصفوفة معاملات الارتباط بين العوامل. 

  إنتاج مصفوفة الارتباط الأصلية من عاملين: يوضح الجدول التالي إلى أي مدى يمكن إعادةو 

Corrélations reconstituées 

 العمر الطول الوزن 

Corrélation reconstituée 947, الوزن
a
 -,305 ,763 

980, 305,- الطول
a
 ,296 

947, 296, 763, العمر
a
 

Résidu
b
 053,- 032,  الوزن 

 032,-  032, الطول

  032,- 053,- العمر
Méthode d'extraction : Analyse en composantes principales. 
a. Qualités de représentation reconstituées 
b. Les résidus sont calculés d'après les corrélations observées et reconstituées. Il existe 1 
(33,0%) résidus non redondants avec des valeurs absolues supérieures à 0.05. 

هي ستخرجة قبل الدوران. بمعنى آخر كل متغير للمكو�ت (العوامل) الم  بة مصفوفة المكو�ت بتصورتسمح مراقو 

تمثيل بياني يظهر  عن هذا التحليل ينتجو معاملات الارتباط بين المتغيرات والمكو�ت غير المستديرة (العوامل).

  المحاور. لتسمية  ة بهالاستعانويتم المتغيرات الثلاثة، 

عاملها في المكونين المستخلصين بعد  ضمينا لتالتي تم تحليلها وفق الدراسةوضع متغيرات الموالي تم في الرسم البياني 

  .varimaxدوران 
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 05التمرين 

  توزيعها على الزوجين:كيفية مهمة منزلية و  13دول الموالي والتي تبين الجلتكن بيا�ت 

  المهام  الزوجة  الزوج  �لتناوب  بشكل مشترك

 غسل ملابس  156  2  14  4

  اعداد وجبة الغداء  124  5  20  4

  وجبة العشاء  77  7  11  13

  فطور الصباح  82  15  36  7

  الترتيب  53  1  11  57

  غسل الاطباق  32  4  24  53

  التسوق  33  9  23  55

  اصطحاب الاطفال الى المدرسة  12  23  46  15

  القيادة  10  75  51  3

  دفع الفواتير  13  21  13  66

  التامين  8  53  1  77

  الاصلاحات  0  160  3  2

  التخطيط للعطل  0  6  1  153

  علق على بيا�ت الجدول؟ ما هو نوع التحليل العاملي المناسب لهذه البيا�ت؟ قم بتحليل البيا�ت؟

  الحل

، لـذلك مـن السـهل فحـص وتفسـير ملفـات تعريـف الصـفوف والأعمـدة ،جـدا  يحتـوي بيـا�ت كبـيرةجدول أعـلاه لا

  :حيث يمكننا ملاحظة ما يلي

 تقوم �ا الزوجة بشكل متكرر. ، تحضير الوجبات،... الخالغسيل :من الواضح أن الأعمال المنزلية - 

 ما ترتبط مهام الإصلاح والقيادة بـ الزوج اكثير  - 

  مشتركة بين الزوجينالتحضير للعطل بقرارات ما ترتبط  اكثير  - 

  وهذا ما يظهر من الشكل البياني التالي:
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من الواضح ايضا ان بيا�ت الجدول عبارة عن تكرارات لفئات من المتغيرات ذان الطابع النوعي و�لتالي فان  نوع 

  .CAالتحليل العاملي المناسب هو تحليل المعاملات للتوفيقات  

  ، وجاءت النتائج كما يلي:سنستعمل اختبار التوافق و بما ان المتغيرين نوعيين فإ�

Mesures symétriques 

 Valeur 

Signification 

approximative 

Nominal par Nominal Coefficient de contingence ,726 ,000 

N d'observations valides 1744  

ونقـول ان يوجـد ارتبـاط بـين المهمـة المنجـزة وكيفيـة اذا نـرفض الفرضـية الصـفرية  0.05بما ان مستوى الدلالة أقل مـن

  ).2 انظر الملحق رقم( 0.726بلغت انجازها. كما ان هذه الطريقة كانت  هذه العلاقة قوية بما ان القيمة 

زوجـة صـرحت ا�ـا تقـوم �لأعمـال المنزليـة المتعلقـة بغسـل  156يمكننـا ملاحظـة ان مـثلا الجـدول المـوالي ومن خـلال 

مـن غسـل الملابـس تنجزهـا الزوجـة. أمـا   %88.6من عـدد  الزوجـات. كمـا ان  %26الملابس وهو ما يمثل نسبة 

 فتمثل النسبة في مجموع العينة الكلية اللاتي تنجون المهمة الاولى.  %8.9النسبة 

Tableau croisé المھام * الفئات 

 
 المھام

Total العطل اصلاح تامین فواتیر القیادة الاطفال التسوق الاطباق الترتیب الفطور العشاء الغداء الملابس 

 Effectif 156 124 77 82 53 32 33 12 10 13 8 0 0 600 الزوجة الفئات

% dans 100,0 %0,0 %0,0 %1,3 %2,2 %1,7 %2,0 %5,5 %5,3 %8,8 %13,7 %12,8 %20,7 %26,0 الفئات% 

% dans 34,4 %0,0 %0,0 %5,8 %11,5 %7,2 %12,5 %27,5 %28,3 %43,4 %58,6 %71,3 %81,0 %88,6 المھام% 

% du total 8,9% 7,1% 4,4% 4,7% 3,0% 1,8% 1,9% 0,7% 0,6% 0,7% 0,5% 0,0% 0,0% 34,4% 

 Effectif 2 5 7 15 1 4 9 23 75 21 53 160 6 381 الزوج

% dans 100,0 %1,6 %42,0 %13,9 %5,5 %19,7 %6,0 %2,4 %1,0 %0,3 %3,9 %1,8 %1,3 %0,5 الفئات% 

% dans 21,8 %3,8 %97,0 %38,1 %18,6 %54,0 %24,0 %7,5 %3,5 %0,8 %10,7 %6,5 %3,3 %1,1 المھام% 

% du total 0,1% 0,3% 0,4% 0,9% 0,1% 0,2% 0,5% 1,3% 4,3% 1,2% 3,0% 9,2% 0,3% 21,8% 

 Effectif 14 20 11 36 11 24 23 46 51 13 1 3 1 254 بالتناوب

% dans 100,0 %0,4 %1,2 %0,4 %5,1 %20,1 %18,1 %9,1 %9,4 %4,3 %14,2 %4,3 %7,9 %5,5 الفئات% 

% dans 14,6 %0,6 %1,8 %0,7 %11,5 %36,7 %47,9 %19,2 %21,2 %9,0 %25,7 %10,2 %13,1 %8,0 المھام% 

% du total 0,8% 1,1% 0,6% 2,1% 0,6% 1,4% 1,3% 2,6% 2,9% 0,7% 0,1% 0,2% 0,1% 14,6% 

 Effectif 4 4 13 7 57 53 55 15 3 66 77 2 153 509 مشترك

% dans 100,0 %30,1 %0,4 %15,1 %13,0 %0,6 %2,9 %10,8 %10,4 %11,2 %1,4 %2,6 %0,8 %0,8 الفئات% 

% dans 29,2 %95,6 %1,2 %55,4 %58,4 %2,2 %15,6 %45,8 %46,9 %46,7 %5,0 %12,0 %2,6 %2,3 المھام% 

% du total 0,2% 0,2% 0,7% 0,4% 3,3% 3,0% 3,2% 0,9% 0,2% 3,8% 4,4% 0,1% 8,8% 29,2% 

Total Effectif 176 153 108 140 122 113 120 96 139 113 139 165 160 1744 

% dans 100,0 %9,2 %9,5 %8,0 %6,5 %8,0 %5,5 %6,9 %6,5 %7,0 %8,0 %6,2 %8,8 %10,1 الفئات% 

% dans 100,0 %100,0 %100,0 %100,0 %100,0 %100,0 %100,0 %100,0 %100,0 %100,0 %100,0 %100,0 %100,0 %100,0 المھام% 

% du total 10,1% 8,8% 6,2% 8,0% 7,0% 6,5% 6,9% 5,5% 8,0% 6,5% 8,0% 9,5% 9,2% 100,0% 
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  .�SPSSلاعتماد على بر�مج  وسنقوم فيما يلي �جراء التحليل
 

Table des correspondances 

 الفئات

 المھام

 Marge active العطل اصلاح تامین فواتیر القیادة الاطفال التسوق الاطباق الترتیب الفطور العشاء الغداء الملابس

 600 0 0 8 13 10 12 33 32 53 82 77 124 156 الزوجة

 381 6 160 53 21 75 23 9 4 1 15 7 5 2 الزوج

 254 1 3 1 13 51 46 23 24 11 36 11 20 14 بالتناوب

 509 153 2 77 66 3 15 55 53 57 7 13 4 4 مشترك

Marge active 176 153 108 140 122 113 120 96 139 113 139 165 160 1744 

، كم ان 600، هو 13ولى (الزوجة) والتي تقوم بكل انواع المهام ن مجموع التكرارات للفئة الاأ نلاحظيمكن أن 

مشاركات الزوج في اداء هذه فإن جميع و�لمثل  . 176العدد الكلي لأداء المهمة الاولى (غسل الملابس( يصل الى 

  .381المهام هو 

  :العمودو ول ملفات تعريف الصف اجدوفيما يلي 
Profils lignes 

 Marge active العطل اصلاح تامین فواتیر القیادة الاطفال التسوق الاطباق الترتیب الفطور العشاء الغداء الملابس 

 1,000 000, 000, 013, 022, 017, 020, 055, 053, 088, 137, 128, 207, 260, الزوجة

 1,000 016, 420, 139, 055, 197, 060, 024, 010, 003, 039, 018, 013, 005, الزوج

 1,000 004, 012, 004, 051, 201, 181, 091, 094, 043, 142, 043, 079, 055, بالتناوب

 1,000 301, 004, 151, 130, 006, 029, 108, 104, 112, 014, 026, 008, 008, مشترك

Masse ,101 ,088 ,062 ,080 ,070 ,065 ,069 ,055 ,080 ,065 ,080 ,095 ,092  

 

Profils colonnes 

 Masse العطل اصلاح تامین فواتیر القیادة الاطفال التسوق الاطباق الترتیب الفطور العشاء الغداء الملابس 

 344, 000, 000, 058, 115, 072, 125, 275, 283, 434, 586, 713, 810, 886, الزوجة

 218, 038, 970, 381, 186, 540, 240, 075, 035, 008, 107, 065, 033, 011, الزوج

 146, 006, 018, 007, 115, 367, 479, 192, 212, 090, 257, 102, 131, 080, بالتناوب

 292, 956, 012, 554, 584, 022, 156, 458, 469, 467, 050, 120, 026, 023, مشترك

Marge active 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000  

مـا إذا كــان النمـوذج مهمــا أم نلاحـظ مـن الجــدول المـوالي والـذي يلخــص مجموعـة مــن القياسـات والـتي تســمح بمعرفـة 

قيمـة بلغـت و  0.000بلـغ مسـتوى المعنويـة ، حيـث 0.05ى مهـم عنـد المسـتو  التحليـليعتبر  هذا الخصوصلا. في 

، كمــا ان هــذا الجــدول بيبــين ان تحليــل المعــاملات للتوفيقــات الــذي قمنــا �نجــازه قــد نــتج 1944,456 كــايمربــع  

  عوامل.ثلاثة عنه 
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Récapitulatif 

Dimension 

Valeur 

singulière Inertie Khi-deux Sig. 

Proportion d'inertie 

Valeur singulière de 

confiance 

Représentation Cumulé Ecart type 

Corrélation 

2 

1 ,737 ,543   ,487 ,487 ,013 ,245 

2 ,667 ,445   ,399 ,886 ,015  

3 ,356 ,127   ,114 1,000   

Total  1,115 1944,456 ,000
a
 1,000 1,000   

a. 36 degrés de liberté 

 المعلومـات كميـة مـعهـذه القـيم  تتوافـق. مراعا�ـا يجـب الـتي الرئيسية المحاور عدد تحديدالذاتية ب قيمالفحص  يسمح

  .التالي للمحور �لنسبة وصغيرة الأول للمحور �لنسبة كبيرة فهي، محور كل �ا يحتفظ التي

ـــاين الكلـــي %88.6 يفســـران مـــا نســـبته أول محـــورينمـــن خـــلال الجـــدول نلاحـــظ ان  ــبر مـــن التب هـــذه نســـبة ، وتعتـ

  مقبولة.

، مرتبــة مــن الأكــبر إلى الأصــغر الذاتيــةلقــيم لطريقــة أخــرى لتحديــد عــدد الأبعــاد وهــي النظــر إلى الرســم البيــاني  هنــاك

ا وذات حجــم قــيم الذاتيــة المتبقيــة صــغيرة نســبيالــتي بعــدها تكــون جميــع الالنقطــة  عنــدقيمــة. يــتم تحديــد عــدد المحــاور 

  مماثل.

، فإن القيمة المتوقعة للقيمة الذاتية لكل البيا�ت عشوائية إذا كانت أعمدة. 4و  صف 13تحتوي بيا�تنا على 

 :  محور ستكون
�

���
  

: من حيث الصفوف
�

���
=

�

��
= 8.33%  

من حيث الاعمدة:  ، يجب أن يمثل المحور المتوسطو�لمثل
�

���
=

�

�
= 33.33%  

  
البيا�ت، لان البعد الثالث يفسر  فقط لتفسير 2و  1اعاة الأبعاد يجب مر  السابقلرسم البياني ومنه فانطلاقا من ا

) وصغير %33.33اور (المح قيمة، وهو أقل من متوسط فقط من إجمالي القصور الذاتي %11.43ما قيمته 

  بحيث لا يمكن الاحتفاظ به. اجد
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على التوالي. هذا يتوافق مع من إجمالي القصور الذاتي  %39.9و  %48.7ما نسبته   2و  1يمثل البعدان 

 من إجمالي القصور الذاتي الذي يحتفظ به البعدين.  % 88.6قدره  ميعيإجمالي تج

ط الصـف تعطـي المسـافة بـين نقـا .زرقاء عمدة بمثلثاتالأو  دوائر سوداءيتم تمثيل الصفوف بتمثيل البياني الموالي في ال

ه قريبــة مــن بعضــها ا للتشــابه (أو الاخــتلاف). نقــاط الخــط الــتي لهــا ملــف تعريــف مشــابأو بــين نقــاط العمــود مقياســ

 على الرسم البياني. الشيء نفسه ينطبق على نقاط العمود.

 
 

عمود اكبر مع بشكل  ترتبط ، والغسيلفطور الصباح، و لعشاءاصفوف اعداد  نويظهر من التمثيل البياني ا

  يرتبط صفا القيادة والإصلاحات بعمود الزوج.، بينما الزوجة
Présentation des points de lignea 

 Masse الفئات

Score de la 
dimension 

Inertie 

Contribution 

1 2 

Du point vers l'inertie de la 
dimension 

De la dimension vers l'inertie du 
point 

1 2 1 2 Total 

 954, 152, 802, 103, 445, 301, 447,- 976,- 344, الزوجة

 980, 208, 772, 178, 542, 381, 737,- 1,352 218, الزوج

 110, 105, 005, 028, 001, 118, 357,- 072,- 146, بالتناوب

 998, 977, 021, 691, 012, 315, 1,257 174, 292, مشترك

Total 
actif 

1,000 
  

1,115 1,000 1,000 
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Présentation des points de colonnea 

 Masse المھام

Score de la 
dimension 

Inertie 

Contribution 

1 2 

Du point vers l'inertie de la 
dimension 

De la dimension vers l'inertie du 
point 

1 2 1 2 Total 

 925, 185, 740, 056, 183, 134, 606,- 1,155- 101, الملابس

 974, 232, 742, 047, 124, 091, 600,- 1,020- 088, الغداء

 930, 154, 777, 013, 055, 038, 377,- 807,- 062, العشاء

 905, 400, 505, 037, 038, 041, 554,- 593,- 080, الفطور

 975, 535, 440, 030, 020, 025, 532, 459,- 070, الترتیب

 764, 646, 118, 028, 004, 020, 541, 220,- 065, الاطباق

 811, 748, 064, 025, 002, 015, 494, 137,- 069, التسوق

 119, 066, 053, 008, 005, 053, 311,- 264, 055, الاطفال

 767, 335, 432, 076, 081, 102, 800,- 864, 080, القیادة

 997, 837, 161, 056, 009, 030, 756, 315, 065, فواتیر

 885, 309, 576, 040, 061, 058, 580, 754, 080, تامین

 933, 226, 707, 159, 407, 313, 1,058- 1,781 095, اصلاح

 992, 962, 030, 425, 011, 196, 1,757 294, 092, العطل

Total 
actif 

1,000 
  

1,115 1,000 1,000 
   

a. Normalisation symétrique 

  06التمرين 

للإجابة  عميلا 20اختارت عينة عشوائية من المشتر�ت و متكون من ثمانية أسئلة حول  أعدت الشركة استبيا�

  :يلي، كما (أعلى درجة: 5، أدنى درجة  :1مقياس ليكرت الخماسي(عليها. يتم قياس الأسئلة �ستخدام 

  5  4  3  2  1  لا أشتري الملابس إلا عندما أحتاجها حقا. 1

  5  4  3  2  1  الموضة تتماشى معالملابس التي  . اشتري2

  5  4  3  2  1  أشتري ملابس فاخرة حتى لو لم أرتديها. 3

  5  4  3  2  1  أختار أيضا قطعا وإكسسوارات أخرى تتناسب معها عندما أشتري الملابس. 4

  5  4  3  2  1  عندما يعجبني لا يهمني سعر القطعة. 6

  5  4  3  2  1  مميزةأحاول دائما شراء قطع . 7

  5  4  3  2  1  عروفةأ� أشتري الملابس فقط إذا كانت من ماركات م. 8

 الجدول الموالي:وجاءت اراد العملاء كما في 

 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 العميل

Q1 2 1 2 1 1 1 3 3 3 3 3 3 5 4 5 4 5 4 1 5 

Q2 2 1 2 3 2 2 4 3 2 3 4 3 4 5 4 5 5 5 3 4 

Q3 1 2 3 1 2 3 2 3 4 2 3 4 4 5 4 5 4 5 2 5 

Q4 1 2 1 2 1 2 2 3 3 2 3 2 4 5 4 5 4 5 2 5 

Q5 1 2 2 2 1 1 3 2 3 2 4 3 3 4 5 4 5 3 2 4 

Q6 1 1 1 2 1 2 2 3 2 1 3 2 4 5 4 5 4 5 2 4 

Q7 2 3 3 2 1 3 3 2 3 2 1 3 4 5 4 4 4 5 2 4 

Q8 1 1 1 2 2 2 3 2 2 3 3 2 4 4 5 4 4 5 1 5 
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  �لاعتماد على طريقة التصنيف التسلسلي قم بتحليل بيا�ت الجدول؟

  الحل

  و�تباع الخطوات اللازمة تحصلنا على النتائج التالية: �SPSSستخدام بر�مج 

، والمسـافة  16) عميـلتم تصـنيفها مـع المشـاهدة (ال 14)  عميـلفي الجدول الموالي، في الخطـوة الأولى ، المشـاهدة (ال

الاخـير السـطر مجموعة  والتي يمكن رؤيتها في  19ثم تم النظر في ، 0.731الإقليدية المربعة بين هاتين الحالتين هي 

مجموعــة  18، وتشــكيل  19والعميــل  4وهمــا العميــل ، ا لمقيــاس المســافة المحــدد)ثم أقــرب حــالتين (وفقــمــن الجــدول 

 3مجموعــة ومــا إلى ذلــك حــتى نحصــل علــى  17، وتشــكيل  9والعميــل  12) ، ثم يــتم تجميــع العميــل 18(الســطر 

  .اتمجموع

Planning des agglomérations 

Etape 

Cluster combiné 

Coefficients 

Etape de première apparition du 

cluster 

Etape suivante Cluster 1 Cluster 2 Cluster 1 Cluster 2 

1 14 16 ,731 0 0 5 

2 4 19 1,083 0 0 13 

3 9 12 1,176 0 0 12 

4 15 17 1,185 0 0 11 

5 14 18 1,527 1 0 14 

6 2 3 2,213 0 0 10 

7 13 20 2,236 0 0 11 

8 1 5 2,278 0 0 13 

9 7 10 2,528 0 0 16 

10 2 6 2,740 6 0 15 

11 13 15 2,756 7 4 14 

12 8 9 3,015 0 3 16 

13 1 4 3,439 8 2 15 

14 13 14 3,804 11 5 19 

15 1 2 4,376 13 10 18 

16 7 8 4,591 9 12 17 

17 7 11 6,148 16 0 18 

18 1 7 8,424 15 17 19 

19 1 13 27,219 18 14 0 

 

 16و  14تم تجميـع الحالـة  في البدايـة ، حيـثا للطريقـة المختـارةات وفقـصنيفكيفية إجراء الت  السابقيوضح الجدول 

ــغ  ـــا الحـــالتين 0.731، بمســـافة معتـــبرة تبلـ ـــ 16و  14. لاحـــظ أن كلت ، في أي مجموعـــة مـــن قبـــل صـــنيفهماتم تلم ي

  ."Cluster 2" و "Cluster 1" في عمودي 0لذلك يظهر الرقم 
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مــرة  14الـة ، تظهـر الح 5" ، لأنــه في السـطر Etape suivanteيظهـر في عمــود " 5 عميـل رقـملاحـظ أن الن

الـرقم " يظهـر Cluster 1. لاحظ أنه في نفس الصف ، في العمود "18 عميلمع ال صنيفهاأخرى ، عندما يتم ت

  .16عميلمع المسبقا  14 شاهدةتم �لفعل تجميع الم ، لأنه يشير إلى السطر حيث1

ثم تصـنيفها  1 عميـلد في كـل حالـة. علـى سـبيل المثـال الأي العناقيـ صـنيفالنتيجـة النهائيـة للت الموالييوضح الجدول 

  .لخ، ... ا3في ا�موعة  20 عميل؛ ال 2في ا�موعة  8 عميل؛ ال 1ا�موعة في 

Observation  3 Clusters 5 

1:CLT 1 1 

2:CLT 2 1 

3:CLT 3 1 

4:CLT 4 1 

5:CLT 5 1 

6:CLT 6 1 

7:CLT 7 2 

8:CLT 8 2 

9:CLT 9 2 

10:CLT 10 2 

11:CLT 11 2 

12:CLT 12 2 

13:CLT 13 3 

14:CLT 14 3 

15:CLT 15 3 

16:CLT 16 3 

17:CLT 17 3 

18:CLT 18 3 

19:CLT 19 1 

20:CLT 20 3 

لـديها:  2؛ ا�موعـة  20،  18،  17،  16،  15،  14،  13: شـاهدات (العمـلاء)�ـا الم 3ا�موعـة حيث 

ـــحه 19،  6،  5،  4،  3،  2،  1: العمــــلاء 1؛ ا�موعــــة  12،  11،  10،  9،  8،  7 . وهــــذا مــــا يوضـ

  الموالي: الشكل
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) إلى يشــير المقيــاس الرأســي (الموجــود علــى يســار الرســم البيــانيشــجرة الهيكليــة، و مخطــط ال تمثيــل البيــاني المــوالي يمثــلال

، بترتيب يسهل تصور التجمعات. يـتم ياس الأفقي الحالات خارج الترتيب، ويظهر المقمستوى التشابه بين الحالات

  .25و  0إعادة قياس معاملات المسافة إلى قيم بين 
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ولكــن مــاذا يعــني  مشــاهدة،موعــات وفي أي مجموعــة توجــد كــل ا� صــنيفت لنــا مخرجــات الــبر�مج كيــف تمأظهــرت 

    هذا؟

تم  %35و ، 2مجموعــة لل %30؛ 1لمجموعــة عمــلاء ينتمــون لمــن ال %35 المــوالي يبــين انالــدائري الشــكل 

خصـائص كـل  لكـن مـا هـي ا.بنفس الحجم تقريب الثلاث  ا�موعاتكما اننا نلاحظ ان ،   3في ا�موعة تصنيفهم 

  عنقود؟:

  
 

العمـلاء في هـذه ا�موعـة أعطـوا ، او 1إحصـائيات ا�موعـة للأسئلة الثمانية نلاحـظ ان بمقارنة الخصائص الوصفية 

ــد  تصـــنيفهم علـــى أ�ـــم عمـــلاءدرجـــات منخفضـــة لجميـــع الأســـئلة ، لـــذلك يمكننـــا  يشـــترون الأجـــزاء الأساســـية وعنـ

  الضرورة فقط.
1المجموعة   

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 

N Valide 7 7 7 7 7 7 7 7 

Manquant 0 0 0 0 0 0 0 0 

Moyenne 1,2857 2,1429 2,0000 1,5714 1,5714 1,4286 2,2857 1,4286 

Ecart type ,4880 ,6901 ,8165 ,5346 ,5345 ,5345 ,7559 ,5345 

Minimum 1 1 1 1 1 1 1 1 

Maximum 2 2 2 2 2 2 2 2 

 �لنسبة الرأي هذا تجانس عدم أو تجانس مدى تحليل المهم من ،�لإضافة إلى التحقق من المتوسط تذكر أنه

 لهذا،. المتوسط إلى �لنسبة البيا�ت في كبير تباين هناك كان إذا مما نتحقق أن يجب آخر بمعنى. بينو للمستج

 :ري / المتوسط)(الانحراف المعيا الاختلاف معامل استخدام يمكننا
 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 

Moyenne 1,2857 2,1429 2,0000 1,5714 1,5714 1,4286 2,2857 1,4286 

Ecart type ,4880 ,6901 ,8165 ,5346 ,5345 ,5345 ,7559 ,5345 

Coef Variation 38% 32% 41% 34% 34% 37% 33% 37% 
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  .البيا�ت فيمع تباين متوسط أن هذه ا�موعة متجانسة بشكل عام 
2المجموعة   

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 

N Valide 6 6 6 6 6 6 6 6 

Manquant 0 0 0 0 0 0 0 0 

Moyenne 3,0000 3,1667 3,0000 2,5000 2,8333 2,1667 2,333 2,5000 

Ecart type ,0000 ,7028 ,8944 ,5477 ,7528 ,7528 ,8165 ,5477 

Minimum 3 2 2 2 2 1 1 2 

Maximum 3 4 4 3 4 3 3 3 

، و�لتـالي الأسـئلةلجميـع  3تقريبـا �لعلامـة  ، ان العملاء قد اجابوا 2مجموعة الخصائص الوصفية لل دولجيوضح 

  :2للمسألة. لدينا للمجموعة أو مخالفا  وا اللامبالاة ، ولم يتبنوا سلوكا ملائماأظهر 
2المجموعة   

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 

Moyenne 3,0000 3,1667 3,0000 2,5000 2,8333 2,1667 2,333 2,5000 

Ecart type ,0000 ,7028 ,8944 ,5477 ,7528 ,7528 ,8165 ,5477 

Coef Variation 0% 24% 30% 22% 27% 35% 35% 22% 

  .البيا�ت فيمع تباين متوسط أن هذه ا�موعة متجانسة  نلاحظ ايضابشكل عام 
3المجموعة   

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 

N Valide 7 7 7 7 7 7 7 7 

Manquant 0 0 0 0 0 0 0 0 

Moyenne 4,5714 4,5714 4,5714 4,5714 4,0000 4,4286 4,2857 4,4286 

Ecart type ,5345 ,5345 ,5345 ,5345 ,8165 ,5345 ,4880 ,5345 

Minimum 4 4 4 4 3 4 4 4 

Maximum 5 5 5 5 5 5 5 5 

ويمكننـا بعـد  سـئلة،ميع الاوا  درجات مرتفعة لجأعطقد  العملاءنلاحظ ان  3من الخصائص الاحصائية للمجموعة 

  ، ومنه:الموضة يتبعون ممن ذلك تصنيفهم على أ�م
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3المجموعة   

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 

Moyenne 4,5714 4,5714 4,5714 4,5714 4,0000 4,4286 4,2857 4,4286 

Ecart type ,5345 ,5345 ,5345 ,5345 ,8165 ,5345 ,4880 ,5345 

Coef Variation 12% 12% 12% 12% 20% 12% 11% 12% 

ين، حيث يوجد تباين ضئيل في البيـا�ت فيمـا يتعلـق وبكبر تجانس في الآراء بين المستجفي هذه ا�موعة ، لاحظنا أ

  �لمتوسط.
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  تمارين مقترحة .2.6

  01 التمرين

. مثــل بيانيــا المعطيــات الــتي تحصــل عليهــا هــذا �لجــرام)وزن البــيض المنــتج (بــفي �ريــخ محــدد  مــا قــام مــزارعفي مزرعــة 

الفئـة الوسـيطية، المتوسـط  ،التكـرارات المتجمعـة الصـاعدة والنازلـة المـزارع، والمبينـة في الجـدول المـوالي، ثم اوجـد كـل مـن

  نحراف المعياري.الاو اين، التبالحسابي، المنوال، 
73-52  63-72  58-62  53-57  48-52  38-47   الوزن 28-37 

  العدد 3 21 74 112 92 62 6

  02التمرين 

  ، ثم تم تمثيل النتائج في الجدول التالي:كل منهم  وزنعينة من الطلاب تم قياس  في
  الوزن (كغ) 45-54 55-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89

  عدد الطلبة 5 14 33 47 26 13 2

 المدى، الوسيط، الحسابي،المتوسط كرارات التجميعية الصاعدة والنازلة ومثلها بيانيا. احسب التأوجد كل من 

  .الثالث الربيعو  الأول، الربع المعياري، الانحراف التباين،

  03التمرين 

  طلاب في ثلاث مقاييس: 6ليكن الجدول التالي والذي يمثل علامات 

  المقياس                 

 الطالب

 الاحصاء الر�ضيات  الاقتصاد

1 12 11 11 

2 10 11 12 

3 13 12 13 

4  10 09 13 

5  12 09 12 

6 09 08 11 

�تباع الخطوات المشروحة سـابقا قـم �جـراء التحليـل العـاملي علـى معطيـات الجـدول، علمـا ان القـيم الـذاتي والاشـعة 

  يلي:الذاتية المرافقة لها هي كما 

�� = 1.86           ،�� = 0.81          ،�� = 0.33    

�� = �
0.639
0.639
0.429

�      ;  �� = �
−0.303
−0.303
0.906

�      ;  �� = �
0.707
−0.707

0
�      

  04التمرين 

قامــت هيئــة مختصــة في وزارة الســياحة �جــراء عمليــة تقيــيم لأربعــة فنــادق في العاصــمة حســب ثــلاث متغــيرات هــي: 

 الخدمة، االتموقع والسعر. وقد قامت مجموعة مـن الخـبراء التـابعين لهـذه الهيئـة بتصـنيف هـذه الفنـادق �لاعتمـاد علـى 

  لتصنيف كما يلي:). وقد جاءت نتائج هذا ا3) و (+3-قديرات تتراوح بين: (
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  المتغيرات                  

  الفنادق

  الخدمة

(X1) 

 التموقعا

(X2)  

 السعر

(X3)  

  1-  3+ 2-  الفندق الاول

  0  1+  1-  الفندق الثاني

  1-  1-  2+  الفندق الثالث

  2+  3-  1+  الفندق الرابع

)؟ PCAالى مركبـات اساسـية  ( حسب اعتقادك هل �مكاننا تحليل نتائج هذه الدراسة �ستخدام طريقة التحليـل

 علل اجابتك.

  حلل المعطيات الى مركبات اساسية وعلق على النتائج. �SPSSستخدام بر�مج 

  05التمرين 

، اراد رئـيس قسـم علـوم التسـيير بكليـة العلـوم الاقتصـادية لجامعـة الى مركبـات اساسـية �لاعتماد علـى طريقـة التحليـل

مقـاييس هـي: تنظـيم المؤسسـة، محاسـبة المـوارد،  5طالـب) في  200لسـنة الثالثـة (خميس مليانـة، تحليـل نتـائج طلبـة ا

تحليل المعطيات، نظرية المنظمات واللغة الأجنبية. اذا كان امامه شكلين يمثل كل واحـد منهمـا المقـاييس (المتغـيرات) 

  في المستوى، كما يلي:

  
  ة بطريقة أفضل؟ ولماذا؟ما هو الشكل الذي يساعد رئيس القسم في تحليل نتائج الطلب

  06التمرين 

  افراد واربعة متغيرات:  6 معطيات عن ثل بيا�ت الجدول المواليتم
X4 X3  X2  X1         الافراد  

67  65  64  32  A 
65  62  37  61  B  
43  45  40  59  C  
35  34  62  36  D  
40  43  46  62  E  

  .PCAقم بتحليل البيا�ت �ستخدام طريقة 
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  07التمرين 

عـــن وضـــعهم الصـــحي بين لو ســـتطلاع رأي المســـتج� ويتعلـــقاجـــري علـــى القطـــاع الصـــحي قاعـــدة بيـــا�ت  ءإنشـــا تم

يوضــــح  .ا"أو "ســــيئ جــــد ،"أو "ســــيئ ،"أو "عــــادي ،" جيــــد أو "، الحكــــم عليهــــا �ن "جيــــد جــــدا" يمكــــن والــــذي

  بين. جو الردود مع الفئات العمرية للمست هذهالموالي الجدول 

  العمر  جيد جدا  جيد  عادي  سيئ  سيئ جدا

6  18  167  789  243  16-24 
6  35  164  809  220  25-34  
8  41  181  658  147  35-44  
16  50  236  469  90  45-54  
30  106  306  414  53  55-64  
20  98  284  267  44  65-74  
17  66  157  136  20  75+  

�سـتخدام  في السـن تقـدمالمـع ذلـك كيـف يتغـير المرضى لوضعهم الصـحي، واوضـح  لكيفية رؤية تفسيرا مفيدا  طاع

  ؟CAتحليل 

  08التمرين 

هؤلاء  ترتيب. تم التي يقتنون منها المواد الغذائية ختلفةالمتاجر فرد تم تقسيمها حسب الم 700من  متكونةعينة 

  الموالي" دولالجبحيث تم الحصول على  والفئة العمرية تجرا للموفق الافراد

  المتجر  الفئة العمرية 

 50+  35-49  25-34  16-24  
64  45  39  37  A 
38  33  23  13  B  
56  67  69  33  C  
22  34  31  16  D  
35  21  16  8  E  

  ما هي طريقة التحليل العاملي الانسب لتفسير هذه المعطيات؟ قم بتحليل البيا�ت حسب اجابتك؟

  09التمرين 

  من جدول البيا�ت التالي:
X2  X1   

3  8  1  
3  5  2  
4  6  3  
6  1  4  
8  2  5  

  .يلخص هذا التصنيف الهيكلية الذي رةشجال مخطط نشئااتبع الخطوات الموضحة في الفصل الخامس ثم 
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  10التمرين 

دد ا�موعــات الطبيعيــة ، حــنــوع مــن انــواع الســيارات 28مــزا� لـــ  5مــن خــلال بيــا�ت الجــدول المــوالي والــتي توضــح 

  بيا�ت.فهم طبيعة هذه البيا�ت �ستخدام كريقة التصنيف التسلسلي حتى تسهل عملية لل

 استهلاك البنزين الوزن القوة الاسطوانة السعر النوع

Daihatsu Cuore 11600 846 32 650 5,7 

Suzuki Swift 1.0 GLS 12490 993 39 790 5,8 

Fiat Panda Mambo L 10450 899 29 730 6,1 

VW Polo 1.4 60 17140 1390 44 955 6,5 

Opel Corsa 1.2i Eco 14825 1195 33 895 6,8 

Subaru Vivio 4WD 13730 658 32 740 6,8 

Toyota Corolla 19490 1331 55 1010 7,1 

Opel Astra 1.6i 16V 25000 1597 74 1080 7,4 

Peugeot 306 XS 108 22350 1761 74 1100 9 

Renault Safrane 2.2. V 36600 2165 101 1500 11,7 

Seat Ibiza 2.0 GTI 22500 1983 85 1075 9,5 

VW Golt 2.0 GTI 31580 1984 85 1155 9,5 

Citroen ZX Volcane 28750 1998 89 1140 8,8 

Fiat Tempra 1.6 Liberty 22600 1580 65 1080 9,3 

Fort Escort 1.4i PT 20300 1390 54 1110 8,6 

Honda Civic J oker 1.4 19900 1396 66 1140 7,7 

Volvo 850 2.5 39800 2435 106 1370 10,8 

Ford Fiesta 1.2 Zetec 19740 1242 55 940 6,6 

Hyundai Sonata 3000 38990 2972 107 1400 11,7 

Lancia K 3.0 LS 50800 2958 150 1550 11,9 

Mazda Hachtback V 36200 2497 122 1330 10,8 

Mitsubishi Galant 31990 1998 66 1300 7,6 

Opel Omega 2.5i V6 47700 2496 125 1670 11,3 

Peugeot 806 2.0 36950 1998 89 1560 10,8 

Nissan Primera 2.0 26950 1997 92 1240 9,2 

Seat Alhambra 2.0 36400 1984 85 1635 11,6 

Toyota Previa salon 50900 2438 97 1800 12,8 

Volvo 960 Kombi aut 49300 2473 125 1570 12,7 
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  المــــــلاحــــق

                                                                                                 التطبيقــــات الاوليـــة لتحليـــل المعطيــــاتمقياس  في وتمــــاريـــن محــلــولــة سلسلة محاضرات
 

  الاستبيان اعداد اسس :01ملحق رقم 

بغـــرض جمـــع  الأســـئلة مــن مجموعـــة مـــن تتكـــون وهــي البحـــث، أدوات أحـــد هـــو  )Questionnaire( الاســتبيان

. للإجـــا�ت الإحصـــائي التحليـــل أجـــل مـــن مصـــممة الغالـــب في تكـــون و البحـــث، موضـــع فـــرادالأ مـــن المعلومـــات

تحليـل  أو موقـف أو حالـة تحديـد أجـل مـن منهجـي بشـكل طرحهـا يـتم الـتي الأسـئلة من سلسلة عن عبارة الاستبيان

  .الاحتمالاتو  الاسئلة من بيرظاهرة معينة ويشمل عدد ك

  اتباعها يجب التي الأساسية القواعد

 يســــمح. و مراحــــل عــــدة إلى تقســــيمها يــــتم ،معينــــة قواعــــد الاســــتبيانتحليــــل البيــــا�ت المســــترجعة مــــن  يتبــــع أن يجــــب

  وتشمل هذه المراحل ما يلي: .وتحليلها النتائج معالجة على قادرةلحصول على المادة اللازمة ال� احترامها

 الـتي والمعلومـات معرفته تريد ما بتحديد يوصى الاستبيان تنظيم في الشروع من الدراسة: قبل الهدف تحديد 

 عليها. يسعى الباحث الحصول

 لدايـة في عامـة اسـئلة الدراسة، حيـث يتضـمن الاسـتبيان عـادة لبناء طرق عدة : هناك هيكل الاستطلاع� 

 .تحديدا أكثر معلومات بملء تدريجيا المستجوبين مطالبة ثم

 وحـث المسـتجوبين علـى  الموضـوع لتقـديم تمهيـدي �دراج نـص يوصـى الاستبيان تطوير بناء الاستبيان: عند

 تقـديم الضـروري مـن  ذلـك إلى لا. �لإضـافة أم مجهولـة المشـاركة كانـت إذا مـا تحديد يفضل كما. المشاركة

 الإمكــان قــدر فعلــى الباحــث ان يكــون واضــحا. النتــائج معالجــة عــن المســؤول �لشــخص الاتصــال تفاصــيل

 إلى أقـرب بيـا�ت علـى الحصـول هـو لان الهـدف المشـاركين، إجـا�ت تـتم توجيـه لا تىح الأسئلة صياغة في

 صلة بموضوع البحث. ذات نتائج على الحصول أجل من الواقع

 الأشـخاص او المؤسســات الـتي ســتتم عليهـا الدراسـة: وهــو امـر مهــم جـدا حـتى نــتمكن مـن الحصــول  تحديـد

 التطرق اليها في مقدمة هذه المطبوعة.وهناك عدة طرق تم على نتائج جيدة وذات صلة. 

 بعـض  مـع الاسـتبيان �ختبـار ، ويبـدا هـذاالمطلوبـة النتـائج يـوفر تـوىالمح كـان إذا مـا لمعرفـة الاسـتبيان اختبار

 إلى ثلاثــة مـع الاسـتبيان مـن لنسـخة المعدلـةا تـتم مراجعـة المحتـوى وفقـا لملاحظـا�م. كمــا يـتم  الاشـخاص ثم

 .الرئيسي �لتقييم الخاصة لتلك مماثلة ظروف ظل في بينمستجو  عشرة

  :او عــن طريــق  لوجــه يمكــن للباحــث البــدا في عمليــة ادارة الاســتبيان امــا وجهــاالبــدا في عمليــة الاســتطلاع

 نطــاق علــى الاســتبيان نشــر الإنترنــت والــذي يتــيح او الهــاتف. كمــا يمكنــه اطــلاق الاســتطلاع عــبر البريــد

 دمجــه طريـق عـن حـتى أو ، الاجتماعيـة الشـبكات أو ، المنتـد�ت في الإلكـتروني، أو البريـد طريـق عـن واسـع

 .الويب موقع في مباشرة
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 اســتبيان تطــوير البيــا�ت: وذلــك �دراج اجوبــة المشــاركين في قواعــد بيــا�ت. وتجــدر الاشــارة الى ان إدخــال 

 . البيا�ت إدخال عند الخطأ مخاطر يزيل هذا. الاجوبة حوسبة الممكن من يجعل الإنترنت عبر حل عبر

 وهنــا يقــوم  وتحليلهــاالبيــا�ت  تجميــع يجــب تبــدا مرحلــة عمليــة الاســتطلاع مالســتكا بمجــردالنتــائج:  تحليــل

  عليها الحصول تم التي اجوبة المشاركين على ااعتماد النتائج الباحث بمعالجة البيا�ت وتحليل

  الاستبيان محتوى

وتسـاعد الباحــث في  الاســتبيان كتابـة توجــه الدراســة والـتي أهـدافعامــة هـو تحقيــق الهـدف مـن اســتخدام الاسـتبيان 

 أنويجـب  .فهمهـا الجميـع علـى يسـهل قصيرة سئلةاللازمة. لذا لا بد ان يشمل الاستبيان ا المعلوماتالحصول على 

ويكـون  .دقـة ثـرأك�لحصـول علـى اجوبـة  سيسـمح، ممـا  الـبعض بعضهاصيغة تسلسلية وتكون مرتبطة  الأسئلة تتبع

، النســـبة الـــزمني، الفاصـــل الترتيـــبي، الاسمـــي،( النـــاتج القيـــاس مســـتوى يلـــبي الاســـتبيان تصـــميم الاســـئلة بطريقـــة تجعـــل

    .المعلومات من حتياجاتو الا) ...الخ

  :اشيوع الأكثر الأنواع يلي فيماالحصر (المسح)، و  نتائج على أيضا الأسئلة نوع اختيار سيؤثر لذا 

  مثال  الوصف  النوع

 �جــا�ت أســئلة مغلقــة

  واحدة

 عليــه ويجــب المشــارك علــى قائمــة عــرض يــتم

  .واحدة اجابة اختيار

   انثى/ذكر: الجنس: مثال

  المستوى الدراسي: متسوط/�نوي/ جامعي

 أســئلة مغلقــة �جــا�ت

  متعددة

ــن ان  المشـــارك علـــى قائمـــة عـــرض يـــتم ويمكـ

  .يختار عدة اجا�ت

اجا�ت عدو ( هي لك �لنسبة القراءة

 مفيدة انفرادي/ طريقة ترفيه/ نشاط محتملة)

  قدراتك الفكرية/ محاربة الملل لتنمية

ادراج اجابته، ولا  في يكون المشارك حرا  المفتوحة الاسئلة

  يتم تقيده �ختيارات محددة

ما رايك في استخدام الاطفال لمواقع التواصل 

الاجتماعي؟ 

.........................................  

 الاسئلة نصف

المفتوحة (او نصف 

  المغلقة)

 أي( مغلق كسؤال البداية في إنشاؤها يتم

 إحدى ولكن ،)المقترحة الإجا�ت مع

 اجابة الإجابة هي المقترحة الإجا�ت

  .تحديدها المشارك من فيها يطلب

ـــــل البيـــــا�ت هـــــو:  ـــــبر�مج المســـــتخدم في تحلي ال

SPSS / Excel /Statistica /  

اخرى اذكرها: برامج 

.............................. 

 بتصنيف أسئلة

  تسلسلي

 ترتيـــب تحديـــد إلى الشـــخص تـــدعو الأســـئلة

  المقدمة للمقترحات

 الهـــاتف؟ مـــن تتوقعهـــا التاليـــة الصـــفات مـــن أي

 7 إلى 1 مـــــن الأهميــــة حســــب تنــــازلي ترتيــــب(

  )التالية الصفات

/ الشاشــــــة حجــــــم/ الصــــــوت جــــــودة/ الشــــــكل
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 المـــــاء مقاومــــة/ التخــــزين ســـــعة/ الصــــورة جــــودة

  �لأنترنت الاتصال/ والصدمات

 بتصنيف أسئلة

تسلسلي مع سلم 

)Echelle(  

ــــــدعو ـــــــــيص إلى الشـــــــــــخص تـــــ ــــــاس تخصــ  قيـــــ

مختلفــة والاكثــر  مقــاييس هنــاك. للمقترحــات

  Likertشيعا هو مقياس ليكرت 

موافق  5المقدمة ذات جودة عالية:  الخدمة

 1غير موافق/  2محايد/  3موافق/  4جدا/ 

  غير موافق جدا
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  قياسه وطرق الارتبـــــاط :02ملحق رقم 

 مــن المتغــيرين بــين الارتبــاط درجــة وتقــاس ،)أكثــر أو( متغــيرين بــين علاقــة هنــاك أن نجــد العمليــة التطبيقــات معظــم في

 بـين الارتبـاط يقـاس. متغـيرين بـين العلاقـة وقـوة نـوع تحديـد هـو الارتباط تحليل من الغرض إن .الارتباط تحليل خلال

 واتجـاه المتغـيرين بـين العلاقـة قـوة أو درجـة المقيـاس هذا ويعكس"  الارتباط معامل"  يسمى إحصائي بمقياس ينير متغ

  .r �لرمز العينة حالة وفي ،)رو( ρ  �لرمز ا�تمع حالة في له ويرمز. العلاقة هذه

  :يلي كما الارتباط معامل إشارة حسب أنواع ثلاث و�خذ :العلاقة نوع

 سالبة الارتباط معامل إشارة كانت إذا (r < 0 ) ز�دة أن بمعنى المتغيرين، بين عكسية علاقة توجد 

 والعكس الثاني، المتغير في انخفاض يصاحبه المتغيرين أحد

 موجبة الارتباط معامل إشارة كانت إذا(r > 0 )  أحد ز�دة أن بمعنى المتغيرين، بين طردية علاقة توجد 

  . والعكس الثاني، المتغير في ز�دة يصاحبه المتغيرين

 صفرا قيمته الارتباط معامل كان إذا ( r = 0 ) المتغيرين بين علاقة توجد لا انه نقول.   

 معامل قيمة أن حيث ،)1( عن بعدها أو قر�ا درجة حيث من العلاقة قوة على الحكم ويمكن :العلاقة قوة

11: ينب محصورة الارتباط  r، في تمثيلها يمكن العلاقة لقوة درجات الإحصائيين بعض صنف وقد 

  :التالي الشكل

  
  كما يلي: الارتباطيمكننا قياس و 

مــن أكثــر معــاملات الارتبــاط  اســتخداما خاصــة في :  Pearsonالارتبــاط الخطــى البســيط لبيرســونعامــل م

ـــاط  هـــو أن  ـــد تطبيـــق معامـــل بيرســـون للارتب ـــة. ومســـتوى القيـــاس المطلـــوب عن العلـــوم الإنســـانية والاجتماعي

 ويساوي :تكون بيا�ت كلا المتغيرين (الظاهرتين) كمية. 

� =
���(�, �)

�� ��
=  

∑(� −  �̅) × (� −  ��)

�∑(� −  �̅)� �∑(� −  ��)�
 

 حيث أن :

���(�, )(: هو التباين المشترك بين (� , xy،  ��� (, �) =  
∑(�� �̅)×(�� ��)

���
  

  ،x)(: هو الانحراف المعياري لقيم ��

  .y)(: هو الانحراف المعياري لقيم   ��
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ــاب معامـــل الارتبـــاط بـــين رتـــب في بعـــض : Spearman لســـبيرمان معامـــل ارتبـــاط الرتـــب الحـــالات نقـــوم بحسـ

  لحساب معامل سبيرمان نتبع الخطوات التالية:متغيرين وليس قيمهما، أو ما يعرف بمعامل ارتباط الرتب. و 

 ترتيب المتغيرين تصاعد� أو تنازليا  -

 حساب الرتب -

 )dحساب الفرق بين رتب كل من المتغيرين (ونرمز لها �لرمز  -

   d 2  حساب  -

        حساب معامل سبيرمان �لعلاقة:  -
) 1 - n (n 

) d  ( 6
 - 1  r

2

2

s


 
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  والمصفوفات الخطي �لجبر التذكير :03ملحق رقم 

  المصفوفات .1

 ، عنصـرا m  .n: الحقيقية ) مؤلف مـن المصفوفة عبارة عن تنظيم عددي (مجموعة من الأعداد  تعريف المصفوفة:

 عــددان طبيعيــان ومحصــورة بــين قوســين مــن  m   ،n، حيــث عمــودا n،  صــف  mمرتبــة في جــدول مكــون مــن 

نقــول عنهــا إ�ــا مصــفوفة مــن  nوأعمــدة عــددها m عــددها  ذا كانــت المصــفوفة تحتــوي صــفوفاا . ]     [الشــكل 

  :هو للمصفوفة العام والشكل. m X n الرتبة

  
   المصفوفات انواع

  ) m  ≠ n حيث m × n النوع من مصفوفة(: مستطيلة مصفوفة

  ، ونجد فيها: أعمد�ا عدد يساوي صفوفها عدد أن أي  n × n النوع من المصفوفة هي: المربعة المصفوفة

 أحــدها فيكــون الاساســي القطــر علــى الواقعــة العناصــر عــدا مــا أصــفار عناصــرها : جميــع القطريــة المصــفوفة - 

 للصفر. مغايرا الأقل على

 مساو� للواحد. القطر على الواقعة العناصر من كل فيها يكون قطرية مصفوفة الوحدة: هي مصفوفة - 

 مصـفوفة، مسـتطيلة صـفرية مصـفوفة(امثلـة  أصـفار عناصـرها وجميـع m × n مـن الرتبـة المصـفوفةصـفرية:  مصـفوفة

  ).مربعة صفرية
  

  العمليات على المصفوفات

تحقــق مــا  اذا ،)A-B أو( A+B حســاب يمكننــا فانــه مصــفوفتان B و A  كانــت إذا: مصــفوفتين) طــرح( جمــع

  .المتناظرة المدخلات) طرحو �( نجمعوهنا  الرتبة نفس لهمايلي: 

 المصـفوفة في الاعمـدة عـدد :التـالي الشـرط مـن التحقـق علينـا مصـفوفتين ضـرب عمليـة اجـراء قبـل :مصـفوفتين داءج

 في A المصـفوفة صـفوف عناصـر ضـربنا اذا النتيجـة علـى ونحصـل. الثانيـة المصـفوفة في الصـفوف عدد تساوي الاولى

 عــدد:  مــن تمامــاً  يتحــدد A.B المصــفوفة رتبــة .الضــرب نــواتج وجمعنــا B المصــفوفة مــن لهــا المنــاظرةالاعمــدة  عناصــر

  .B أعمدة وعدد A صفوف
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 تغـيرت العناصـر ولكن نفسه، النوع من مصفوفة هو حقيقي بعدد مصفوفة ضرب حاصل: �بت في مصفوفة جداء

 ضــر�ا مفهــوم نفــس حقيقــي عــدد علــى المصــفوفة قســمةونشــير هنــا الى ان  .تالثابــ �لعــدد منهــا كــل نضــرب حيــث

  .حقيقي بعدد

  حساب المحدد

نرمز ،  Kنحو        تعريف: يمكن تعريف المحدد على أنه تطبيق خطي معرف من الفضاء الشعاعي    

  .det (A)| أو Aلمحدد المصفوفة �لرمز |

   :امثلة

  

  الثالثة                           الثانية                         الاولى          : الدرجة من ددمح        

      :التالي �لشكل المعرفة الثانية الدرجة من المربعة المصفوفة لتكن :مثال محدد نحسب

  :يلي كما المصفوفة

  
نحسب محدد   �لشكل التالي:مثال :لتكن المصفوفة المربعة من الدرجة الثالثة المعرفة 

  المصفوفة كما يلي: 

 

  الذاتية والاشعة الذاتية القيم .2

    م الذاتية للمصفوفةالقي

  اذا كان:  Aا�ا قيمة ذاتية للمصفوفة  λنقول عن 

  أو                                                         

قيمـة ذاتيـة يجـب ان يكـون لهـذه المعادلـة حـل  λلكـي تكـون  . و Aهذه المعادلـة �لمعادلـة المميـزة للمصـفوفة  وتسمى

  غير صفري.

  :التالية للمصفوفة الذاتية القيم بحساب نقوم سوف: مثال
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  الذاتية الاشعة

�مصفوفة وكانت  Aاذا كانت  ∈   .   Aهي قيمة ذاتية للمصفوفة  �،  �

�اذا وجد  ∈ �و    �� ≠ ��حيث   0 = �لشعاع الذاتي للقيمة  Xوفي هذه الحالة يسمى  ��

  ، ونكتب : �الذاتية 

��هي الاشعة الذاتية التي تحقق العلاقة  �المناظرة للقيمة الذاتية  Aان الاشعة الذاتية للمصفوفة  = �� 

  هي الاشعة الصفرية في فضاء الحلول للمعادلة : �المناظرة للقيمة الذاتية الاشعة الذاتية بطريقة متكافئة.  

   

  .�المناظرة للقيمة الذاتية  Aوالذي يسمى بفضاء الحلول للفضاء الذاتي للمصفوفة 

 من المثال السابق سنحاول ايجاد الاشعة الذاتي:
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 SPSS: مراحل التحليل الوصفي �ستخدام 04ملحق 

كمــا راينــا مــن خــلال الفصــول الســابقة فــان الخطــوة الاولى في تحليــل البيــا�ت هــي إجــراء تحليــل الاحصــاء الوصــفي، 

(المتوسـط،  ةالمركزيـ النزعـةحيث يوفر هذا التحليل ا فكرة عن شكل توزيع البيا�ت ويسمح �لحصول علـى مقـاييس 

المعيــاري ، وغيرهــا) ، والنســب المئويــة، �لإضــافة إلى  والوســيط ، ... الخ) ، ومقــاييس التشــتت (التبــاين، والانحــراف

  التمثيلات البيانية (الدائرة، المدرج التكراري، ...).

والـتي ينـدرج Analyse  قائمـة ضـمن وكلهـا ،التحليلـي الوصـف هـذا لإجـراء الأدوات مـن العديـد SPSS يـوفرو 

التكـرارات : تشمل عدة اجـراءات منهـا، والتي )Statistiques descriptives( الوصفي الإحصاء خيارمنها 

)Fréquences() ـــــفية ـــــاف، )Descriptives، الوصــ ــــــاExplorer( الاستكشــ ـــحه   .)، وغيرهـ كمـــــــا توضــــ

  الصورة الموالية.

  

  حيث يمكن تلخيص الاجراءات الثلاث الاولى وما توفره من تطبيقات للتحليل الوصفي من خلال الجدول الموالي
 
 

Fréquences  
 

 يسـمح. المتغـيرات من مختلفة أنواع لوصف مفيدة بيانية وتمثيلات إحصائية مقاييس يوفر

ـــة التمثـــيلات التكـــرارات، جـــداول مـــن للمتغـــير وصـــف علـــى �لحصـــول  النســـب ، البياني

  .التشتت ومقاييس المركزية النزعة مقاييس ، المئوية
Descriptives   ــاب مقــــاييس النزعـــــة  مـــــن للعديــــد والتوزيـــــع والتشــــتت ةالمركزيــــ يمكــــن هــــذا الاجـــــراء حســ

  .واحد جدول في ويعرضها المتغيرات،
Explorer  والمــدرج الصــندوق، مخططــات مثــل بيانيــة وتمثــيلات مــوجزة مقــاييس جــراءهــذا الإ ينشــئ 

  .، وغيرهاالطبيعيالتوزيع و  ، التكراري
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 مخصصــة قائمــة علــى SPSS بــر�مج يحتــوي الســابقة، الوصــفية الإجــراءات عــن الناتجــة البيانيــة الرســوم إلى �لإضــافة

 مــع التعامــل في العامــة للخصــائص مــوجز عــرض بمثابــةفي شــكل تمثــيلات بيانيــة، والــتي تعتــبر  نتــائج علــى للحصــول

ومــن ثم اختيــار الشــكل  Graphiquesومكــن اســتعمال هــذه التمثــيلات مــن خــلال قائمــة . التمثــيلات البيانيــة

   لفصل الاول) لمعطيات الدراسة.البياني المناسب (من بين التمثيلات الموضحة في ا
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