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 الشكر

"12مان قال تعالى : ( و من یشكر الناس فإنما یشكر لنفسھ ) "لق  

،لم  و قال رسول الله علیھ الصلاة و السلام : "من لم یشكر الناس
 یشكر الله عز وجل "

ى ما أحمد الله حمدا كثیرا طیبا مباركا ملئ السماوات و الأرض عل
ل رضاه .أكرمني بھ من إتمام ھذه المذكرة التي أرجو أن تنا  

في ثم أتوجھ بجزیل الشكر و عظیم الامتنان إلى أستاذي و مشر
ره ، الدكتور بوركایب محمد عبد المجید حفظھ الله و أطال في عم
حي لتفضلھ الكریم بالإشراف على ھذه الدراسة ،و تكرمھ بنص

 وتوجیھي حتى إتمامھا .

جاریة تكما أتقدم بالشكر إلى جمیع أساتذة العلوم الاقتصادیة و ال
 وعلوم التسییر بجامعة الجیلالي بونعامة .

   

  

  

  

  

  

  

  

 

 



 
 

  

  

  الإھداء

  والدي الكریمین . لى أعز ما أملك في الوجود ،إلىإ

إلى التي أعطت و لم تدخر ،إلى التي جادت و لم تبخل ،إلى التي عانت و لم تیأس ،إلى سر الوجدان و 

  منبع الحنان أمي الغالیة "عدة زوبیدة " .

لمني الكفاح و النضال و كان قوتي في الحیاة و الذي یفني عمره و جھد نفسھ من أجل تربیتي إلى من ع

  و تعلیمي ،أبي الغالي "بن عیسى " .

  إلى أغلى ما أملك أختي حبیبة قلبي رفیقة دربي "یسرى"

  إلى إخوتي "محمد" "أبوبكر" "عماد" .

  یة التي لم تنجبني .إلى التي فتحت لي قلبھا و اعتبرتني إبنة لھا أمي الثان

  إلى أخواتي الجمیلات "نسرین " "سھیلة " " صبرینة" دمتم لي سندا طول العمر .

  كما لا أنسى جداتي و جداي و أخوالي و خالاتي و أعمامي و عماتي و أبناءھم جمیعا .

  و إلى كافة الأصدقاء و الأحباب و كل الذین عرفتھم طوال مشواري الدراسي .
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  لخصالم

هدفت الدراسة إلى التعرف عن مدى تأثیر و جودة البرامج المحاسبیة الالكترونیة  في مؤسسة 

اكواسیم ،و من أجل تحقیق هذا الهدف ، تم الاعتماد على الملاحظة من أجل التعرف على البرامج 

  المحاسبیة الإلكترونیة المستعملة محل الدراسة .

همها . تتمیز برمجیات المحاسبة المعتمدة في أكواسیم و توصلت الدراسة إلى عدة نتائج ، أ  

بسرعة تنفیذ المهام ،أن تساعد البرامج المحاسبیة الإلكترونیة المستخدمة في المؤسسة في توفیر 

المعلومات المحاسبیة في الوقت المناسب ، و قد خلصت الدراسة بعدة توصیات من شأنها ضرورة تعمیم 

  البرامج المحاسبیة . 

  برمجیات محاسبیة ، نظم المعلومات المحاسبیة، الإلكترونیة. مفتاحیة:كلمات 

Summary: 

The study aimed to identify the extent of the impact and the quality of the 
electronic accounting programs in the Aquasim Foundation, and in order to 
achieve this goal, the observation was relied upon in order to identify the 
electronic accounting programs used in the study. 

  The study reached several results, the most important of which are. The 
accounting software approved in AQUASIM is characterized by the speed of 
carrying out the tasks, that the electronic accounting programs used in the 
organization help in providing accounting information in a timely manner, and 
the study concluded with several recommendations that would necessitate the 
generalization of accounting programs. 

Key words: accounting software, accounting information systems, electronic. 
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  :مقدمة

یة، فقد أدى تعتبر المؤسسات الاقتصادیة أساس بناء اقتصاد فعال لجمیع الدول المتقدمة منها والنام

نظام المعلومات الإلكتروني إلى انتشار وتدفق المعلومات المحاسبیة المستعملة في اتخاذ القرارات، ونظرا 

لارتباط هذه المؤسسات بعدة أطراف خارجیة كالمساهمین والمستثمرین تم الاعتماد على البرمجیات 

أهم الأنظمة في أي مؤسسة اقتصادیة، المعلومات المحاسبیة، حیث یعتبر نظام المعلومات المحاسبي من 

حیث أنه یعد عنصرا هاما في تحدید فعالیة وكفاءة المؤسسة وهذا للمحافظة على استمرارها ونموها تحت 

ظل المنافسة الشدیدة التي تواجهها، ویلعب نظام المعلومات المحاسبیة دور هام في تشغیل البیانات 

لمعلومات الازمة، وذلك لضمان وصول معلومات موثوقة المتعلقة بالعملیات المحاسبیة، وتوفیر ا

وصحیحة ودقیقة بالشمل الملائم والوقت المناسب لتعبر عن الوضعیة الحقیقیة للمؤسسة، و نظرا لكبر 

حجم المؤسسات ووظائفها نتجت الحاجة إلى البرمجیات المحاسبیة وهذا لظهور صعوبة في تسجیل 

ما تقوم به هذه البرمجیات حیث انها تمثل ضمان أكبر لمصداقیة البیانات المحاسبیة للمؤسسة، وهذا 

مدخلات ومخرجات نظام المعلومات المحاسبیة، وتحقیق فعالیة هذا النظام داخل المؤسسة الاقتصادیة 

  لتحقیق الأهداف المسطرة بأقل تكالیف.

مصاعب  من المعروف بأن استخدام نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني خفف من عقبات و

كثیرة كان یواجهها  النظام الیدوي ،إذ یلعب نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني دورا هاما في العصر 

الحالي یتمثل في تطویر و تحسین برمجیات المحاسبیة  ،فقد جعل آلیة تسجیل العملیات و معالجتها تتم 

سات الحصول على أي معلومات في بصورة سریعة جدا و بدقة قد تكون متناهیة النظیر ،بل یمكن للمؤس

  أي وقت تشاء ، كما مكنها كذلك من الاستغناء عن الطرق المحاسبیة القدیمة و غیر السلیمة .

لذا كان من الضروري ربط برامج ثورة المعلومات المالیة المحاسبیة بتكنولوجیا البرامج المحاسبیة 

في عملیة تخزین و معالجة و استرجاع المعلومات ،للدور المهم و الفعال الذي تلعبه البرامج المحاسبیة 

المحاسبیة في أزمنة بسیطة جدا ، كما أدى هذا التطور في استخدام البرامج المحاسبیة إلى توفیر 

المعلومات المحاسبیة تتصف بالدقة في النتائج ، و تقلیل حجم الأعمال المحاسبیة و سرعة التحلیل و 

  المقارنة .

ج المحاسبیة في السنوات الأخیرة فلم یعد یقتصر فقط استخدامها على فقد تطورت تلك البرام

المعالجة المحاسبیة الروتنیة و إعداد الرواتب و تسییر المخزونات و تتبع التثبیتات ، بل تعدت إلى إعداد 
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تقاریر و قوائم مالیة و ذلك بصورة آلیة ،لذا سعت شركات البرمجة لتطویر برامج محاسبیة تتناسب و 

كب التطور المتزاید في المحاسبة ،فكان لا بد على الجزائر مواكبة هذه التطورات و التغیرات في توا

  المحاسبة ، و ربطها بالتطور الذي حصل في مسك المحاسبة الكترونیا . 

فقد فرض التطور الهائل في تكنولوجیا المعلومات على المؤسسات الجزائریة استخدام برامج 

ى تتلاءم و التطورات في متطلبات المعلومات المحاسبیة ،التي تهم الأطراف محاسبیة الكترونیة حت

الداخلیة و الخارجیة في شكل قوائم مالیة ، و تحقق الأهداف المرجوة منها ،الأمر الذي یتطلب التعرف 

  على هذه البرامج المحاسبیة المحوسبة . 

  الإشكالیة :

  اول من هذا البحث الإجابة على الإشكالیة التالیة:بغیة الإلمام بهذا الموضوع و الخوض فیه ، سنح

  ما مدى تأثیر و فعالیة برمجیات المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة المستعملة في الجزائر؟ 

  و لتدعیم هذه الإشكالیة ارتأینا طرح التساؤلات التالیة :

  ؟ ما هي دوافع استخدام نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني في المؤسسة  _

  كیف تساعد برمجیات المعلومات المحاسبیة في تحسین أداء المؤسسة ؟  _

  الفرضیات :

  للإجابة على التساؤلات السابقة و من أجل الإلمام بإشكالیة الموضوع نقترح الفرضیات التالیة : 

_ برمجیات المعلومات المحاسبیة تساعد المؤسسة في إدخال المعلومات بصفة سلیمة و أكثر دقة 

  ي وقت قیاسي .وف

_ إن استخدام برمجیات المحاسبة بشكل فعال یؤدي إلى جودة و دقة مدخلات و مخرجات 

  المؤسسة.

_ تطویر البرامج المحاسبیة كل فترة حسب التطورات المواكبة له یساعد المؤسسة بأن تكون متقدمة 

  تكنولوجیا.

  أهمیة البحث :
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مات المحاسبي الإلكتروني في الوحدات الاقتصادیة تنبع أهمیة هذه الدراسة من أهمیة نظام المعلو 

  لما یتمیز به من تقدیم معلومات دقیقة و ملائمة و سریعة تقدم في الوقت المناسب .

وتسهم الدراسة في معرفة مدى تأثیر البرامج المحاسبیة على جودة المعلومات المحاسبیة من 

حل الدراسة ، و یأمل أن تؤدي هذه الدراسة إلى الناحیتین النظریة و التطبیقیة وواقعها في المؤسسة م

تقدیم نتائج و اقتراحات مفیدة للمؤسسة المدروسة تساهم في تحدید بعض نقاط الضعف ضمن تطبیقات 

هذا النظام من أجل ضمان صحة البیانات المحاسبیة التي تفسر الوضعیة الحقیقیة للمؤسسة ،و معلومات 

  مفیدة لمستخدمیها.

  أهداف البحث:

من أسباب دراسة أي موضوع هو الوصول إلى أهداف معینة ،و بصفة عامة تتلخص أهداف و 

  الموضوع محل الدراسة في العناصر التالیة :

  _التعرف على برمجیات المعلومات المحاسبیة التي تعمل بها مؤسسة التربص .

  لدراسة._ تقییم جودة و فعالیة استخدام البرامج المحاسبیة على مستوى المؤسسة محل ا

  _ تقدیم شرح مفصل حول البرنامج المعول به في المؤسسة محل الدراسة . 

  أسباب اختیار الموضوع :

لا یخلو أي موضوع من دوافع تثیر رغبة الباحث و تجعله یتمسك بموضوع بحثه ، و علیه فاختیار 

  الموضوع لیس ولید الصدفة .و یمكن إیجاز هذه الدوافع فیما یلي :

  ر بالدراسة و ینسجم مع التخصص ._الموضوع جدی

  _قلة الدراسات في هذا الموضوع 

_محاولة معرفة برمجیات المحاسبة المستعملة في الجزائر و مدى تأثیرها على مخرجات و 

  مدخلات المؤسسة .

  منهج البحث :

للإجابة على إشكالیة هذا البحث و إثبات أو نفي صحة الفرضیة استخدمنا المنهج الوصفي 

لي ،حیث تم الاعتماد على المنهج الوصفي في بعض أجزاء البحث المتعلقة بعرض مفاهیم تمس التحلی



 مقدمة

 

 ث
 

الموضوع ، المنهج التحلیلي للتعلق في مختلف جوانب الموضوع . و إتمام إنجاز الدراسة المیدانیة 

تماد على استعملنا برنامج المحاسبة الذي تم اعداده من طرف المؤسسة المختارة (  أكواسیم  )، بالاع

  أسلوب الملاحظة من خلال جمع و تحلیل المعطیات .

  حدود الدراسة :

تمت الدراسة في مؤسسة أكواسیم موزایة ( البلیدة ) ،كون هذه المؤسسة تعتمد المجال المكاني :_1

  على برمجیات المحاسبیة المطلوبة للدراسة .

ثل في خمس حصص تم فیها الإطار الزماني الذي تمت فیه الدراسة تم_المجال الزماني :2

  الإجابة على الأسئلة المطلوبة .

  صعوبات الدراسة :

 . قلة الدراسات السابقة 

 . قلة المراجع التي تناولت دراسة البرامج المحاسبیة 
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  تمهید:

لداخلیة و نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني قد استأثر اهتمام المسیرین و إن موضوع التقاریر ا

المتخصصین الاداریین ، و لازال كذلك لإسهاماته الكبیرة في تطویر نظم العمل و الإنتاج ، و في نمو 

فراد المؤسسات و التأثیر في أدائها ، إذ تجلى دور نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني في تحفیز الأ

من أجل تحقیق أداء أفضل ، كما ساعد بتقدیم محفزات جدیدة أسهمت في تعزیزه و تحسین فعالیته و 

  أصبح من الممكن تخزین و استرجاع المعلومات بسهولة :

في ظل نظام المعلومات المحاسبي إن تطویر برمجیات المعلومات المحاسبي فعال في المؤسسات 

  ر العمل و تیسیره لإنجاز المهام و تسجیل البیانات المحاسبیة . الإلكتروني حیث یعد ركیزة لتسیی

  حیث تطرقنا في : و تم تقسیم هذا الفصل إلى ثلاث مباحث 

  :نظام المعلومات المحاسبي الالكترونيالمبحث الأول 

  المعلومات المحاسبي الالكتروني برمجیات نظامالمبحث الثاني :

   المبحث الثالث :الدراسات السابقة 
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  :نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني :المبحث الأول

ت المحاسبیة یتمیز بقدرته على توفیر المعلوما، تعتبر المحاسبة بصفة عامة نظاما للمعلومات

تخاذ ن الأطراف الخارجیة المختلفة في اقتصادیة التي تستعین بها الإدارة و غیرها مالمتعلقة بالوحدة الا

  سلیمة .القرارات ال

  :ماهیة نظام المعلومات المحاسبي :المطلب الأول 

  :تعریف نظام المعلومات المحاسبي-1

  :هناك عدة تعاریف لنظام المعلومات المحاسبیة لعل أهمها ما یلي

هو أحد مكونات نظام المعلومات الإداریة و الذي یهتم بجمع و تصنیف و معالجة العملیات المالیة 

و یتكون هذا  ت و توصیلها الأطراف المختلفة ذات العلاقة من أجل ترشید قراراتهاو تحویلها إلى معلوما

  .1الإجراءات و تكنولوجیا المعلومات النظام من الأشخاص ،

المعلومات القیمة  و یعرف على أنه نظام یختص بجمع و تبویب و معالجة و تخزین و توصیل

ل إلى الأطراف المختلفة المستفیدة من أجل ستققتصادیة في الماضي و الحاضر و المحول الأحداث الا

  2مساعدتهم في اتخاذ القرار.

الوسائل الآلیة و الأوراق و المستندات و بارة عن مجموعة من المكونات مثل ،و یعرف بأنه ع   

السجلات و التقاریر و الأفراد و الإجراءات التي تتكامل مع بعضها البعض لتحقیق هدف المعالجة 

مالیة عن طریق التسجیل و التبویب و التلخیص لتحویلها إلى معلومات محاسبیة مثل قائمة للبیانات ال

  3.الدخل و میزان المراجعة و المیزانیة التي تدعم قرار مدراء المؤسسة التي بها هذا النظام 

  

  

  

                                                           

 2003الجزء الأول، دار الشرق للنشر و التوزیع ، عمان ،الاردن ، أصول المحاسبة الحدیثة"، یاسین أحمد عیسى ،" 1 

  .20ص 

ر الثقافة للنشر و التوزیع ، عمان ، الأردن ، ، دانظم المعلومات المحاسبیة الحاسوبیة "عبد الرزاق محمد قاسم ، "2

  147ص  1988

  .  55ص 2001دار وائل للنشر و التوزیع ، الأردن ، نظام المعلومات المحاسبي " ، محمد یوسف حفناوي ، " 3 
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  :خصائص نظام المعلومات المحاسبي -2

و ن ملائم للغرض الذي أعد من أجله ،یكو لكي یكون نظام المعلومات المحاسبي له فائدة یتعین أن 

یة و وضع الخطط و الرقابة ستفادة منها في تقویم السیاسات الإدار ملاءمة متطلب رئیسي للمعلومات للاال

  و المساهمة في تحقیق أهداف المؤسسة .علیها ،

ذه في قرار مستخدمي ه و یعتبر ملائم و ذي أهمیة إذا كان الإفصاح عنها أو عدمها له تأثیر

ختیار المعیار الأساسي للا و قد وصفت مجمع المحاسبین الأمریكیین معیار الملاءمة  أنهالمعلومات ،

  المعلومات المحاسبیة .بدائل بین 

  :المصداقیة

یة مستندة المحاسبیة على درجة من الإمكانیة للتحقق منها أو موضوعأي أن تحتوي المعلومات 

ستخدام أسالیب غیر ن التحیز الذي قد یكون ناتجا عن االیة مو أن تكون خ إلى أدلة إثبات كافیة ،

أو أن تكون مهیأة وفقا لما یرغبه متخذ القرار في  الحصول على المعلومات المحاسبیة ،ملائمة في 

  المؤسسة .

  :الدقة

قد یسبب عدم توفر الدقة في نظام المعلومات المحاسبیة حالة من عدم التثبت من هذه المعلومات 

و قد ینتج عدم الدقة  ، و بالتالي تؤدي إلى عدم الدقة في التوقعات المستقبلیة ،جود أخطاء فیها یسبب و 

و قد یعزي  و نفس المشكلة محل اتخاذ القرار ،من وجود التباین بین المعلومات المجهزة للفریق الإداري 

  إلى متخذ القرار . ذلك إلى وجود خطأ في القیاس المحاسبي للأحداث أو الخطأ في نقل المعلومات

  :التوقیت

تبر التوقیت عنصرا مهما من عناصر النجاح في اتخاذ القرار إذ لا فائدة من الى معلومات یع

و من ناحیة أخرى فإن عدم وصول المعلومات  لمتخذ القرار في الوقت المناسب ، المحاسبیة إذا لم تتوفر

تخاذ القرار خصوصا إذا كانت هذه ر عملیة الإداري قد یؤدي إلى تأخیالمحاسبیة في وقتها للفریق ا

المعلومات تتعلق بالتنبؤ بالمستقبل و التخطیط  أو وضع المعاییر و الأرقام التقدیریة عبر شكل خطط أو 

  موازنات تقدیریة .

  الفهم و الاستیعاب : 

الإداري على مدى استیعاب الفریق یتوقف تأثیر نظام المعلومات المحاسبیة في التقاریر الإداریة 

و یشترط  ، حتى یكون قابل للفهم و مبسط و ذي دلالة دون اللجوء إلى بیانات مفصلة لهذه المعلومات ،
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و  المعلومات لكي یدرك ما یدل علیه ،في المعلومات أن تكون قابلة للقیاس و مفهومة من مستخدم هذه 

و بسیطة  نفسها ،للمؤسسة قابل للمقارنة أیضا مع مؤسسات أخرى لنفس النشاط أو عن سنوات أخرى 

بحیث تكون ضمن حدود الأفق الفكري لأعضاء الفریق الإداري إذ أن القابلیة البشریة على استیعاب 

  المعلومات محدودة .

  : الأهمیة النسبیة

أي أن یكون مصدر  ا توفرت صفة الأهمیة النسبیة به ،یؤدي نظام المعلومات المحاسبي دوره إذ

لل في النظام ، مع الأخذ بعین ي صیاغة و اتخاذ القرار و یؤدي إهماله إلى خللمعلومات مهمة تدخل ف

عتبار الموازنة بین الإفصاح التفصیلي عن معلومات مهمة و عدم إغفال أو إخفاء تلك البنود أو الا

  .الأحداث الهامة التي قد یكون لها أثر في اتخاذ القرار و استخدامها في التخطیط و الرقابة 

  :الكفایة 

تتوقف الكفایة في نظام المعلومات المحاسبي على كمیة المعلومات و نوعیتها و مدى استیعابها 

من أعضاء الفریق المحاسبي بحیث تشبع حاجاتهم من المعلومات و تعطي مردودا أكبر من كلفة 

  تحضیرها أو تهیئتها و إعدادها .

  :أنواع نظام المعلومات المحاسبي 3

ى آخر حسب لومات المحاسبي من بیئة عمل إلى أخرى و من هدف إلیختلف تكوین نظام المع

  :و هناك عدة أنواع من النظام نذكرها فیما یلي حاجة المصمم لتحقیقها ،

  :نظام المعلومات المحاسبي المفتوح 1_3

   :هو النظام الذي یؤثر و یتأثر ببیئة العمل التي یعمل بها  و یتمیز ببعض الخصائص منها

  قات تبادلیة بیه و بین بیئة عمله .یتمیز بعلا_ 

  لاته و عملیاته على ضوء مخرجاته بواسطة التغذیة الراجعة ._یعدل مدخ

  و متداخلة . _عناصر مترابطة

  :نظام معلومات محاسبي مغلق  2_3

فهو یئة العمل محدودة جدا أو معدومة ،علاقته مع بلمعزول عن البیئة التي یعمل بها ،هو النظام ا

  1.یتأثر ببیئة العمل التي یعمل بها  یؤثر و لا

                                                           
   18ص  2001محمد یوسف حفناوي ، نظم المعلومات المحاسبیة ، دار وائل ، الأردن ، 1
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  :النظام الیدوي 3_3

و تشغیل النظام من أجل إنتاج المخرجات بشكل یدوي هو النظام الذي یتم فیه معالجة المدخلات 

و بمعنى آخر هو النظام بمقتضاه یتم تسجیل و تبویب و تحلیل مدخلاته بهدف إنتاج تقاریر و كشوفات 

  .لیدوي و ملخصات عن طریق العمل ا

  النظام الآلي : 4- 3

هو النظام الذي یتم فیه إجراء عملیات التحویل الإلكتروني أو آلیا عن طریق الاعتماد على 

صممت خصیصا لخدمة دلك النظام ، إذ توفر هذه البرامج بیئة مجموعة برامج ذات تكنولوجیا عالیة 

ة إلى العمل الیدوي ، كما یوفر هذا عمل مناسبة للمستخدمین عن طریق الكمبیوتر المتطور دون الحاج

  النظام معلومات آنیة لجمیع الأطراف ذات العلاقة. 

  :نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني :المطلب الثاني

  :_مفهوم نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني1

اتجهت نظرا للتطابق التام لوظائف كل من نظام الكمبیوتر و نظام المعلومات المحاسبي , فقد 

منظمات الأعمال في الوقت الحالي إلى استخدام نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني في تشغیل 

مما أدى إلى ما یمكن أن نطلق علیه اندماج كل من نظام المعلومات  یاناتها المالیة أو غیر المالیة ،ب

  مات المحاسبي الإلكتروني .المحاسبي و النظام الإلكتروني و نشوء ما یمكن أن نطلق علیه نظام المعلو 

الإلكترونیة  :هي التي تستخدم أجهزة الكمبیوتر و برامجه المختلفة فمنظمة المعلومات المحاسبیة 

ممثلة في البیئة المحیطة في نقل و تداول البیانات بین عناصر النظام أو بین عناصر أخرى خارج النظام 

  1.ات و توصیلها إلى مستخدمي النظام ، و في تشغیل هذه البیانات و تحویلها إلى معلوم

عرفت الجمعیة الأمریكیة نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني على أنه نظام آلي یقوم بجمع، 

تنظیم، إیصال وعرض المعلومات لاستعمالها من طرف الأفراد في مجالات التخطیط والرقابة والأنشطة 

  2.التي تمارسها

  

                                                           
،  2008كلیة التجارة ، جامعة القاهرة ، استخدام الحاسب في التدقیق المالي و المراجعة "،"عبد العزیز السید مصطفى، 1

   05ص 

وحدة الحدباء للنشر و التوزیع ، نظم المعلومات المحاسبیة " زیاد هاشم یحي السقا و قاسم محمد إبراهیم الحبیتي ، "2

   53ص  2003جامعة الموصل ، 
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  :بي الالكتروني_خصائص نظام المعلومات المحاس2

  یلي:یمكن عرض خصائص النظام المحاسبي الالكتروني فیما 

أصحاب المصلحة ثم تزوید  ومن السرعة الفائقة في أداء العملیات المحاسبیة المختلفة  - 

   المطلوبة.بالمعلومات اللازمة لاتخاذ القرارات بالسرعة 

ة لإعداد القوائم المالیة مما یقلل ضمان المعالجة المحاسبیة للبیانات وفق المعاییر الدولی - 

  .والغشاحتمالات الخطأ 

إجراء العدید من الإختبارات الرقابیة المبرمجة مسبقا للتأكد من تحقق الشروط التي یتطلبها  - 

  للائتمان.النظام مثل فحص الحد الأعلى 

  الكفاءة.أداء العملیات المحاسبیة بدرجة عالیة من  - 

  یة المخزنة داخل النظام حسب وجهات نظر متعددة . تصنیف المعلومات المحاسب - 

  1.إعطاء نتائج أكثر دقة  - 

  استخدام  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني : المطلب الثالث:

  الإلكترونیة:أهمیة استخدام نظام المعلومات المحاسبیة  _1 

للمعلومات ما كان لها أن نظرا للصفات التي تتمیز بها تكنولوجیا المعلومات، فإن النظم الحدیثة 

باعتبارها جزء أساسیا في هذه النظم المقدرة الفائقة لها في  تتطور بدون استخدام تكنولوجیا المعلومات،

  سرعة تشغیل البیانات وتحویلها إلى معلومات.

فاصل زمني بین وقوع حدث معین (المدخلات من بحیث لم یعد هناك في بعض النظم المتطورة    

والتقریر عنه (المخرجات من البیانات) هذا فضلا عن الدقة التي تتسم بها المعلومات المتولدة ، البیانات) 

هذا من ناحیة ، و من ناحیة أخرى یتصف الكمبیوتر بأنه ذو طاقة تخزینیة كبیرة تمكنه من حفظ و 

  ت . تشغیل البیانات و توفیر المعلومات بالكمیة و النوعیة التي یطلبها مستخدمو المعلوما

كما أن انتشار الكمبیوتر في معالجة البیانات المحاسبیة المستمدة من المستندات المحاسبیة ، و 

تحویلها إلى بیانات یمكن الاستفادة منها في وضع الخطط و برامج الأداء للأعمال و الرقابة على تنفیذ 

  هذه الخطط .

                                                           
"دور نظم المعلومات المحاسبیة في تحسین قیاس المخاطر الائتمان في البنوك ي ، علي مانع صنیهیت ، شرار المطیر 1

   23ص 22ص 2012مذكرة ماجیستر ، تخصص إدارة أعمال ، جامعة الشرق الأوسط الكویتیة "
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یلة هامة ساعدت الإدارة في وصولا لتحقیق أهداف المؤسسة ،كل ذلك جعل من هذه الأداة وس

اختصار الوقت و الجهد و التكالیف ،و قد أدى استخدام الكمبیوتر في مختلف مجالات العمل المحاسبي 

  1:إلى تحقیق العدید من المزایا نذكر أهمها فیما یلي 

المرونة في تصمیم نظم المعلومات المحاسبیة من خلال تخزین أو استرجاع المعلومات في الوقت 

  ناسب .الم

  التي تقوم بها المؤسسة و زیادة دقة و سرعة هذه المعلومات._ انخفاض تكلفة العملیات المحاسبیة 

لیات تجمیعها و تخزینها یل عم_ تحسین عملیة حفظ هذه الدفاتر و المستندات المحاسبیة و تسه

  واسترجاعها على شكل معلومات لإدارة المؤسسة.

القرارات و ذلك عن طریق زیادة كفاءة أنظمة الرقابة الإداریة ، و اتخاذ _ تحسین عملیات الرقابة 

و تقدیم المعلومات و التقاریر في الوقت المناسب و سرعة توصیل معلومات التغذیة العكسیة الناتجة عن 

  تطبیق القرارات ، 

أسالیب  _ الدقة فب استخراج المعلومات و النتائج النهائیة ، نظرا لاحتواء الكمبیوتر على وسائل و

  من صحة المعلومات . الضبط و التحقق یمكن الإدارة من التأكد

_سرعة إنجاز العملیات المتشابهة في وقت واحد ،و تسجیل عدد كبیر من العملیات المحاسبیة 

  2.واستخدام عدد أقل من الأفراد في الوقت القصیر 

  أثر استخدام نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني :- 2

  ستخدام النظام المعلومات المحاسبي الالكتروني على مقومات نظام المعلومات المحاسبي :أثر ا - 2-1

یمكن القول بأن نظام المعلومات المحاسبي الذي یقوم على التشغیل الالكتروني للبیانات أن یختلف 

ود عن مقومات نظام المعلومات المحاسبي الیدوي ، بمعنى أنه في كل حال من الأحوال لا بد من وج

  3.مجموعة مستندیة و دفتریة و أیضا دلیل محاسبي و قوائم مالیة و تقاریر أخرى 

  

  

                                                           
دار المنهج للنشر و التوزیع ، مدخل تطبیقي معاصر "  –"نظم المعلومات المحاسبیة أحمد حلمي جمعة و آخرون ، 1

   25ص 24ص 2003ان ، عم

  . 31ص 2002- 2001الأستاذ للنشر ، الزقازیق ، مصر ،  مقدمة المحاسبة المالیة " ،محمد شریف توفیق "2

   25أحمد حلمي جمعة و آخرون ، مرجع سابق ، ص3
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  الأثر على المجموعة المستندیة : 1- 1- 2

تتخذ المستندات في ظل النظام الیدوي الشكل المعتاد الذي تظهر علیه فواتیر البیع و الشراء ...الخ ،و   

فاتر و السجلات ،أما في حال التشغیل الإلكتروني للبیانات تستخدم هذه المستندات مباشرة للتسجیل في الد

فإن الأمر یستلزم بالضرورة تعدیل في شكل أو طبیعة المستندات أو استخدام مجموعة مستندیة وسیطة 

  تحتوي البیانات كمدخلات .

فالمستندات في الواقع ماهيّ إلا وسائط تحمل البیانات و لا شك أن طبیعة هذه الوسائط سوف   

  تتأثر بالطریقة المستخدمة في تشغیل البیانات . 

  الأثر على المجموعة الدفتریة : 2- 1- 2

تشمل المجموعة على كل من دفتر الیومیة و دفتر الأستاذ حیث یتم تسجیل في هذه الدفاتر من 

  واقع البیانات المدونة في الوثائق .

تاذ ، و هي تأخذ شكل دفاتر و سجلات ففي النظام الیدوي تتكون المجموعة الدفتریة من دفاتر الأس

  یتم فیها إثبات القیود و تبویب الحسابات ،كما تمكن من یطلع علیها أن یقرأ ما فیها من بیانات و أرقام .

أما في ظل استخدام الكمبیوتر فإن الدفاتر و السجلات وجدت في شكل أقراص و أسطوانات 

بیانات المسجلة علیها بصورة مباشرة كما هو الحال في ممغطنة ، و لا یتمكن القارئ من الاطلاع على ال

النظام الیدوي ، حیث یتم إعداد القید و إثباته في دفتر الیومیة و ترحیله في دفتر الأستاذ ، و حساب 

  1.الأرصدة داخل الكمبیوتر 

  الأثر على الدلیل المحاسبي : 3- 1- 2

ة لنجاح تصمیم نظم التشغیل الدلیل المحاسبي بوجه خاص یعتبر من الضروریات الأساسی

الالكتروني للبیانات المحاسبیة ، ذلك أن كل دلیل یحتوي على خطة منظمة لترقیم المفردات التي یحتوي 

  علیها ، سواء كانت هذه المفردات حسابات مالیة أو عناصر أو تكالیف أو مراكز تكلفة ...الخ .

ط البرنامج في تصمیم عملیات  الإدخال و هذه الأرقام ذاتها تمثل كلمات مرور یستخدمها مخط   

  .2التسجیل و البحث و الاسترجاع و المعالجة التي تتضمنها البرامج التطبیقیة

                                                           
ة العلوم ، مذكرة ماجیستیر، كلیدور نظام المعلومات المحاسبي في تحقیق فعالیة الرقابة الداخلیة "سعد بن البار ، "1

    26- 25ص  2010-2009الاقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر ، جامعة بسكرة ، 

، مكتبة المجتمع العربي  1طتصمیم المعلومات الإداریة و المحاسبیة "زیاد عبد الكریم قاضي و محمد خلیل أبو زلطة ،"2

   348-347ص  2010للنشر و التوزیع ، 
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ففي ظل أنظمة المعالجة الیدویة یتم تقسیم المفردات التي یحتوي علیها دلیل كل نظام إلى 

س هذه المجموعات العناصر مجموعات رئیسیة و مجموعات فردیة و بنود و أنواع ...الخ ، بحیث تعك

  الرئیسیة التي تحتوي علیها القوائم التي ینتجها هذا النظام .

في ظل أنظمة التشغیل الإلكترونیة للبیانات فإن خطة الترقیم و تكوین الحسابات المختلفة تقوم أما 

كلمات مروریة  بأن یتم وضعالضرورة على مبدأ التكامل بین أنظمة القیاس المختلفة ، هذا المبدأ یقتضي 

على بند من البنود و برقم واحد على أن یعكس هذا الرقم علاقة هذا البند بكافة أنظمة القیاس 

  المستخدمة.

  الأثر على القوائم المالیة و التقاریر الأخرى :4- 1- 2

ة أدى استخدام الكمبیوتر الى التأثیر على كل من نوعیة القوائم المالیة و التقاریر التي توفرها أنظم

المعلومات المحاسبیة و على الوسائل المستخدمة في عرض هذه القوائم و التقاریر ، حیث أدى الاستخدام 

إلى تمیز التقاریر عما سبق و هذا في إمكانیة الحصول على أي نوع منها بالشكل و التفصیل ، و الدقة 

الكمبیوتر من توفیر تقاریر  و السرعة المناسبة و ذلك عن طریق احتواء البرنامج الذي یتم تشغیله على

إداریة أكثر فعالیة ،وهذا نظرا لمقدرة الكمبیوتر على تشغیل كمیات ضخمة من البیانات و إمكانیة تطبیق 

  .1النماذج الكمیة في حل المشكلات الإداریة 

  :الأثر على تخزین البیانات و المعلومات المحاسبیة 5- 1- 2

ات المحاسبیة الیدویة بحفظ المستندات الأصلیة داخل یتم تخزین البیانات في ظل نظام المعلوم

هذا بالإضافة إلى الدفاتر و السجلات التي تحتوي البیانات المسجلة تمثل وسائل التخزین ملفات خاصة ،

، أما في ظل نظام التشغیل الإلكتروني فإن طبیعة الكمبیوتر تفرض صورة جیدة لتخزین البیانات و 

  2. الوسائط المستخدمة في ذلك

   :أثر استخدام نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني في تحسین نظام المعلومات المحاسبي 2- 2

إن تكنولوجیا المعلومات وفرت إمكانیات كبیرة و هائلة لتحسین أداء نظام المعلومات المحاسبي 

عددیة و تنوع وتطویر جمیع عناصرها من أفراد و هیاكل و أدوات بفضل المیزات الكبیرة لها مثل : الت

الاستعمالات والتكلفة المنخفضة نسبیا كما نتجت عن تكنولوجیا المعلومات إمكانات كبیرة لتطویر نظام 

                                                           
، مذكرة دور المراجعة الداخلیة في تحسین نظام المعلومات المحاسبي "،" زمرة أسماء،  80-79ص  12009-2010

  ماجیستیر ، تخصص محاسبة و تدقیق ، جامعة بسكرة 

   81-80زمرة أسماء المرجع السابق ص 2



بةالمحاس وبرمجیات المحاسبي المعلومات نظمدراسة نظریة ل                    الأول الفصل  
 

15 
 

المعلومات المحاسبیة و جعلها أثر مرونة و استجابة و قدرة على التكیف مع تغیرات بیئة العمل التي 

  یعیشها العالم .

لمعلومات على نظام المعلومات المحاسبیة على ویمكن تلخیص أهم اتجاهات تأثیر تكنولوجیا ا

  النحو التالي :

إن تكنولوجیا المعلومات أداة فعالة لتخفیض حجم النفقات و إعادة التنظیم و كذلك تخفیض -1

حجم الجهاز الإداري و بالأخص الإدارة الوسطى فضلا عن العمالة المستخدمة في الإنتاج ،و كل ذلك 

  1.عالجة المحاسبیة تخفیض تكالیف الم یؤدي إلى

یساعد استعمال تكنولوجیا المعلومات على توسیع مجال الرقابة للإدارة العلیا مع التوسع في -2

توزیع عملیة اتخاذ القرارات في الإدارة التنفیذیة و، و هذا الاتجاه یعني مركزیة الرقابة و لا مركزیة لاتخاذ 

ي وقت واحد و یحقق مرونة و درجة استجابة عالیة في القرارات و هو أسلوب یجمع بین مزایا الأسلوبین ف

  المعلومات التي ینتجها النظام المعلومات المحاسبیة .

ساعدت تكنولوجیا المعلومات على خلق قنوات اتصالات جدیدة من خلال شبكة اتصالات سواء -3

ن ذلك من زیادة و قد مكعلى مستوى النظم الفرعیة في المؤسسة (على المستوى الوطني أو العالمي)، 

سرعة الصفقات عن طریق الشبكات و الاّتصال عن بعد أو الأدوات الأخرى،و كل ذلك یؤدي إلى زیادة 

  كفایة و فعالیة نظام المعلومات المحاسبي .

والتأقلم  ساهمت تكنولوجیا المعلومات في زیادة قدرة نظام المعلومات المحاسبي على التكیف-4

لمؤسسة و ذلك من خلال توفیر أدوات اقتصادیة فعالة لتخزین و استرجاع و السریع مع بیئة العمل في ا

  معالجة البیانات و تقدیمها إلى متخذي القرار في الوقت المناسب .

و قد انعكس ذلك بوضوح على زیادة فعالیة نظام المعلومات المحاسبي و أتاح لها مرونة كبیرة - 

  بة لها .في التعامل مع المتغیرات السریعة و الاستجا

و تحویلها إلى ملفات یمكن تقلیل مساحات تخزین البیانات المختلفة التي یتم الحصول علیها -5

إمكانیة تحدیث هذه البیانات المخزنة أولا بأول و مباشرة من قاعدة البیانات المركزیة و كذلك ها استدعاؤ 

  ذلك من خلال مواقع المؤسسة على الأنترنت .

                                                           
أدوات تكنولوجیا المعلومات و دورها في كفاءة و فعالیة المعلومات ابراهیم محمد علي الجیزاویو لقمان محمد سعید ،"1

   12- 11ص 2009مجلة الإدارة و الاقتصاد ، العدد الخمس و السبعون ، المحاسبیة "
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ل مع نظم المعلومات الأخرى من خلال تسهیل عملیة التبادل الإلكتروني إمكانیة تحقیق التكام-6

  للبیانات فیما بینهم .

الاستافة من القدرات التي توفرها الوسائل الإلكترونیة في تسهیل أداء العملیات و المعالجات -7

  .المحاسبیة المختلفة و خاصة تلك المعتمدة على تطبیق الأسالیب الریاضیة و الإحصائیة 
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  برمجیات نظام المعلومات المحاسبي الالكتروني :المبحث الثاني 

البرامج المحاسبیة من أهم الأدوات التي یجب أن تتوفر علیها الشركة أو المؤسسة أو  صاحب 

عمل لدیه تدفقات مالیة مهما كان حجمها .و الكل یعلم مدى السهولة و السرعة التي توفرها هذه 

رمجیات المحاسبیة في انجاز المهام و تسجیل البیانات و العملیات المحاسبیة ، و اصدار القوائم المالیة الب

  في أي وقت لاتخاذ القرارات المناسبة في تسییر الشركة أو المؤسسة.

  ماهیة برمجیات المحاسبیة الالكترونیة  المطلب الأول :

لمعلومات الإداریة الحدیثة ، وتعتمد على تعتبر من أهم نظم امفهوم برمجیات المحاسبة :- 1

ترابط و تكامل الجهود البشریة ذات الكفاءة العالیة ، حیث یسهل التعامل مع البیانات من حیث امكانیة 

جراء عملیات نقلها و تحلیلها و استرجاعها ، لإتجمیعها من مصادرها المختلفة ، و تقوم بحفظها و 

كمعلومات و مخرجات من خلال إعداد قوائم مالیة و تقاریر دقیقة في تشغیلیة معینة وصولا إلى إصدارها 

  1.الوقت المناسب و یعتمد علیها في اتخاذ العدید من القرارات 

هو نظام یستند إلى مجموعة من الأجزاء المادیة و البشریة ، لتنفیذ مجموعة من العملیات و 

و القواعد المحاسبیة المتعارف علیها بهدف توفیر  على البیانات المالیة للمؤسسة وفق المعاییرالإجراءات 

  2.معلومات دقیقة تساعد الإدارة و المستخدمین في القیام بالمهام و اتخاذ القرارات 

هي برمجیات تطبیقیة تقوم بتسجیل عملیات المحاسبة على الحاسوب ، و تجز ئ برمجیات 

حسابات مسددة ، موازنة ...الخ ، و هي  المحاسبة أعمالها في وحدات مبرمجة ، مثل حسابات الدفع ،

نظام تعمل بنظام محاسبة معلوماتي ، و قد یقوم مختصو المعلوماتیة بالشركة أو المصنع بتصمیم 

محاسبة معلوماتي یناسبهم بأنفسهم ، و قد یشترى النظام جاهزا من شركة معلوماتیة مختصة مع القیام 

  بمتطلبات خاصة  ببعض التعدیلات على نظام البرمجیة للإیفاء

  3.للشركة أو المصنع ، و تختلف برمجیات المحاسبة عن بعضها من حیث درجة تكاملها و ثمنها 

  

                                                           
، رسالة دور النظام المحاسبي في تحسین كفاءة الأداء المالي لمؤسسات القطاع الزراعي "عمر محمد ضرار الأمین ،"1

   60ص  2017دكتوراه ، كلیة الدراسات العلیا ، جامعة دنقلا ، السودان ، 

دراسة حالة ، حاضنات تأثیر برامج ریادة الأعمال على الاستدامة المشاریع الناشئة" ة ، أمل رمضان ، "أبو شمام2

  . 96ص 2015ة ، الجامعة الإسلامیة بغزة ، ر شو منالأعمال في فلسطین ، رسالة ماجیستیر غیر ال
3HTTP://en.wikipededia.org/Acconting_softwarel 15_03_2020 
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تتضمن البرامج المحاسبیة من مجموعة الأنشطة و العناصر  عناصر البرامج المحاسبیة: -2

  ا یلي :المترابطة و التي یجب القیام بها ، لتحقیق هدف معین ، و هذه العناصر تتمثل فیم

  1. وهي عبارة عن الأحداث و المعطیات التي یتم إدخالها للنظام لغایة معالجتهاالمدخلات :

و هي عبارة عن جمیع العملیات الحسابیة و المنطقیة ، التي تجري من المعالجة و التشغیل :

  2.ة من النظام ثالمدخلات بغرض إعدادها و تهیئتها للمرحلة الثال

عن المعلومات و النتائج الصادرة من النظام بعد أن ینهي المعالجات  و هي عبارةالمخرجات :

  المناسبة للبیانات المدخلة .

هي عملیة الحصول على البیانات و المعلومات الازمة  من خلال عملیة الرقابة التغذیة العكسیة :

و توجیهها التوجیه على العناصر السابقة (المدخلات ، العملیات التشغیلیة ، المخرجات )بهدف تقییمها 

  الصحیح .

لكي یكون هناك معلومات صحیحة و دقیقة لا بد من وجود رقابة فعالة على مكونات الرقابة : 

جید و یقدم معلومات مفیدة وفق تطبیق المخرجات ، لیتم التأكد من وجود التطبیق من المدخلات حتى 

جراءات و اللوائح التي تهدف إلى التحقیق المعاییر الموضوعة و المصممة ، و یعبر عن الرقابة بأنها الإ

إجراءات تضمن صحة من أن عملیة تشغیل التطبیق تتم وفق المخطط ،و أن التطبیق یحتوي على 

  المدخلات و عملیات المعالجة و المخرجات .

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
                                                           

ص  2002،دار الزهرام ، الأردن ،  الموسوعة الكاملة في النظم المعلومات الإداریة الحاسوبیة "ئي ،"محمد آل فرح الطا1

44   

   95ص  2007مؤسسة الثقافة الجامعیة ، مصر ، نظم و شبكات المعلومات " أبوبكر محمود الهوش ، "2
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 الرقابة                                                          

 

                                                                                 البیئة                                         

 

 المستخدمین

 

 

                                                                                                                                                              

د النظام                                                                                                                 حدو                                 

النظام حدود  

 

 التغذیة العكسیة (المعلومات المرتدة )

  الالكترونیة : لبرامج المحاسبیةعناصر ا ):01- 01الشكل (

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 

  

  

  

  

  

أثر نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني على الخصائص محمد الطاهر الأخضري "المصدر :

  النوعیة للمعلومات المحاسبیة ".

  .09ص 2016مذكرة ماستر غیر المنشورة ، جامعة قاصدي مرباح ، ورقلة ،

برة عن أحداث نلاحظ من خلال الشكل أن المدخلات هي عبارة عن وثائق محاسبیة قانونیة مع

لمعالجتها ،بحیث هذه المعالجة تتم وفق اقتصادیة یتم إدخال محتواها بالبرامج المحاسبیة الإلكترونیة  

قوانین نظام المحاسبي المالي ، أما بالنسبة للمخرجات هي عبارة عن معلومات مالیة محاسبیة یتم 

  كترونیا في القوائم المالیة و الملاحق .تجمیعها في دفتر الأستاذ و میزان المراجعة ثم یتم تبویبها إل

  

  

  

 الخرجات

 (المعلومات)

 التحویل 

)التشغیل(  

 المدخلات

)(البیانات  
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  /خصائص ببرمجیات المحاسبة الإلكترونیة :3

إن البرامج المحاسبیة الإلكترونیة و غیرها من البرامج المعلوماتیة الحدیثة ، لا بد أن یتوفر فیها 

التي  عدد من الخصائص ، التي تجعله برنامج معلوماتي حیوي و بمخرجاته مفید ، و أهم الخصائص

  یجب توفرها : 

  _ أن یكون أهداف البرنامج محددة بقدر كبیر لكي تصمم بطریقة مناسبة .  

  _ أن یكون ملائما و مرنا بدرجة كافیة للتأقلم مع التغیرات الطارئة .  

  _ أن یكون مستقرا لكي یتم الحفاظ على تناسقه و متغیراته.   

  ة ._ أن یكون بالبرنامج علاقات برمجیة مترابط  

  تحقیق درجة عالیة من السرعة و الدقة و المعالجة و التحویل ._   

  _ تزوید المستخدمین بالمعلومات في الوقت المناسب .  

  _ تزوید المستخدمین بالمعلومات اللازمة للمساعدة في التخطیط .  

  /وظائف برمجیات المحاسبة الإلكترونیة : 4

  1:جموعة من الوظائف منها تؤدي البرامج المحاسبیة الإلكترونیة بم

تجمیع و تخزین البیانات عن الأنشطة الإداریة و المالیة و معالجة تلك البیانات عبر عملیة -1

  التبویب و التسجیل و التلخیص و الترحیل ...الخ .

  تحویل البیانات المسجلة إلى المعلومات تمكن المستفیدین من الإدارة و السیطرة و التخطیط .-2

  وابط كافیة لحمایة أصول الوحدة الاقتصادیة وبیاناتها .توفیر ض-3

  /مكونات برمجیات المحاسبة الإلكترونیة :5

برمجیات المحاسبة الإلكترونیة كأي برنامج یتكون من عدة عناصر تساعد على في تحقیق الهدف 

  أهمها  : الأساسي للوحدة الاقتصادیة ، و البرامج المحاسبیة الالكترونیة تتكون من عدة عناصر،

  _الأوراق و المستندات الثبوتیة التي تدعم العملیات المالیة داخل المؤسسة و خارجها .  

  _ قواعد البیانات لتخزین البیانات المالیة الخاصة بالوحدة المحاسبیة .  

  _ التطبیقات المحاسبیة التي تعالج البیانات و تحولها إلى معلومات مفیدة.  

                                                           
تحسین الأداء المالي للمشاریع الریادیة أثر استخدام البرامج المحاسبیة المحوسبة على حسام محمد سلیمان فرحات ، "1

  63، ص 2018، دراسة حالة ، حاضنة یوكاس التكنولوجیة ، الكلیة الجامعیة للعلوم التطبیقیة ، في فلسطین "



بةالمحاس وبرمجیات المحاسبي المعلومات نظمدراسة نظریة ل                    الأول الفصل  
 

21 
 

  یة العملیة المكتوبة و المرسومة لتسلسل العملیات المالیة داخل المؤسسة._ الإجراءات المحاسب  

  ._ الأشخاص المتعاملون مع برنامج و مدخلي البیانات  

  _ الوسائل التقنیة و الاتصالات المستخدمة في البرنامج.  

  / مزایا استخدام برمجیات المحاسبة الالكتروني :6 

  للمستندات من خلال الأرشیف التقني._ تحسین عملیة الحفظ و الاسترجاع  

_ تسجیل عدد كبیر من القیود و العملیات المحاسبیة في زمن قصیر ، و استخدام جهد بشري 

  أقل.

لي تحقیق الدقة في المعلومات و المخرجات ، و ا_ إحكام الرقابة الذاتیة على التنفیذ ، و بالت

  بالتالي صحتها .

  خرجات الناتجة و التي تعتبرها الإدارة كأساس موثوق و سلیم._ زیادة الثقة في المعلومات و الم

_ توفر مرونة كافیة في تصمیم البرنامج المحاسبي ، لاحتوائه على قاعدة البیانات یمكن التعدیل 

  علیها وفق التطویر.

_ یساعد استخدام البرامج المحاسبیة الالكترونیة في تطبیق الأسالیب المعرفة مثل بحوث العملیات 

  غیرها. و

  التي لا تشكل قیمة._ تحسین الجودة المقدمة و تقلیل التكالیف 

_ تحسین فعالیة العمل : حیث تمكن برمجیات المحاسبة الالكترونیة الجیدة من اجراء العملیات 

  بصورة أكثر فعالیة من خلال توفیر المعلومات في الوقت المناسب.

المحاسبة ذات البنیة الجیدة ، تستطیع حمایة  _ دعم و تطویر الرقابة الداخلیة : إن برمجیات

المؤسسة من مخاطر و مشاكل محتمة كالغش و الخطأ ، و القدرة على التحكم بكافة الموارد المالیة داخل 

  الوحدة الاقتصادیة.

   أثر إستخدام برامج  المحاسبیة  المطلب الثاني :

  ممیزات البرامج المحاسبیة :أولا: 

  الترحیل . السرعة في التسجیل و_

  الدقة في النتائج و خلوها من الأخطاء ._

  سرعة التعرف على الأرصدة ._

  _سرعة إعداد التقاریر 
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  .1_القدرة على إعطاء البیانات بصورة تحلیلیة 

  ثانیا: احتیاجات المستخدم للبرامج المحاسبیة :

و التحدیات التي تواجهها الجاهزة المناسبة واحدا من القرارات ، بل یعد اختیار برمجیات المحاسبة 

المنشآت خاصة الصغیرة و المتوسطة منها ، و التي ترغب في تحویل نظامها المحاسبي من النظام 

الإلكترونیة الحالیة أخرى أكثر الالكتروني و كذلك المنشآت التي تقوم بتحدیث و تطویر و تغییر نظمها 

  حداثة و كفاءة.

یة للمستخدم النهائي بالإضافة إلى حجم و طبیعة نشاط و تعد الاحتیاجات الحالیة و المستقبل 

  2.المنشأة من أهمم محددات برنامج المحاسبة

  الاحتیاجات الحالیة للمستخدم النهائي :_

إن خصائص مستخدم البرنامج و طبیعة نشاطه و حجم عملیاته یعد محددا رئیسیا لطبیعة 

،فعلى سبیل المثال فإن المؤسسة التي تقوم ببیع  الخدمات و الوظائف التي یحتاجها من برنامج المحاسبة

فإنها تحتاج لبرامج محاسبة یقوم بتسجیل عملیاتها و اعداد قوائمها المالیة و الذي یتضمن سلع و خدمات 

تطبیقات فیما یختص بأوراق القبض. و أوراق الدفع و دفع الفواتیر و المخزون و إعداد كشف الأجور و 

یة ، و الرقابة على المخزون ، و توفیر معلومات للإدارة تساعد على اتخاذ قرارات المرتبات و إدارة النقد

  سلیمة ..,الخ من الوظائف و التطبیقات .

  الاحتیاجات المستقبلیة للمستخدم النهائي :_

یعد تحدید قائمة دقیقة و تفصیلیة تتضمن توقعات المنشأة بالوظائف و المهام التي یمكن أن یؤدیها 

اسبة مؤمن الأمور الصعبة في ظل عالم یتسم بالتطویر السریع و الهائل في تكنولوجیا برنامج مح

برنامج المحاسبة ترتبط إلى حد كبیر المعلومات ، إن توقعات المنشأة للخدمات التي یمكن أن یؤدیها 

  بالخطط الاستراتیجیة للمؤسسة و توقعاتها بالنسبة للمستقبل.

  

  

                                                           
مذكرة ماستر ، كلیة العلوم أثر استخدام البرامج المحاسبیة على موثوقیة المعلومات المحاسبیة "خویلدات محمد الأمین "1

  08ص  2018ة ، جامعة قاصدي مرباح ، ورقلة ، الاقتصادی

دراسة میدانیة على محددات اختیار برامج المحاسبة الجاهزة "علي مجاهد أحمد السید و أحمد عبد السلام أبو موسى ، "2

  . 17المنشآت المصریة ، مصر ، ص
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  الوقائیة لحمایة برمجیات المحاسبة :ثالثا: الأخطار و الإجراءات 

یتوجب على المؤسسة أن تتخذ مجموعة من الإجراءات و السیاسات الأمنیة الاحترازیة ، التي 

  تحول دون وقوع مختلف الأخطاء لأمن و سلامة البرامج المحاسبیة ،و التي یمكن أن تحدث كالتالي :

الكثیر من الأخطار و التهدیدات التي هناك الأخطار التي تهدد أمن برمجیات المحاسبیة : -

  1:تتعرض إلیها هذه البرامج و قد تكون عن قصد أو غیر قصد و تتمثل فیما یلي 

  الوصول غیر المرخص إلى قواعد البیانات المحاسبة في البرمجیات.- 

  في البرمجیات .عدم كفاءة اجراءات حمایة قواعد البیانات المحاسبیة - 

  لحمایة البرمجیات المحاسبیة .اكتشاف الآلیة السریة  - 

  الأعطال في البرمجیات المحاسبیة بسبب عرضي ، أو عن طریق تخریب التجهیزات . - 

الأخطاء البشریة التي یمكن أن تحدث في تصمیم التجهیزات أو نظم المعلومات المحاسبیة  - 

لنظام أو في تحدید وكذلك خلال عملیات البرمجة أو الاختیار أو تجمیع البیانات و إدخالها إلى ا

  الصلاحیات.

الأخطار البیئیة بسبب الكوارث الطبیعیة و انقطاع التیار الكهربائي و أعطال في نظام التكییف  - 

و تبرید التجهیزات ، و أعطال في أجهزة إطفاء الحریق و غیرها ، تؤدي إلى تعطل في عمل تجهیزات 

  النظام.

راءات رقابیة تطبق على البرمجیات المحاسبیة و اج و تتمثل في فرض الإجراءات الوقائیة : - 

  2:تكون من خلال التأكد و الرقابة مما یلي 

  كل العملیات التي یجب أن تعالج قد تم معالجتها . - 

  كل العملیات التي یجب أن تعالج فقط ،هي التي قد تم معالجتها . - 

  عملیات المعالجة تمت بشكل صحیح . - 

  ن البیانات .إجراءات الرقابة على تخزی - 

  الرقابة على نقل البیانات . - 

                                                           
الأیادي القرارات الإداریة "نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة مدخل معاصر لأغراض ترشید فیاض حمزة رملي ، "1

   110ص 2011للنشر و التوزیع ، السودان ، 

الطبعة الأولى ، الإصدار الرابع ، مكتبة دار الثقافة تحلیل و تصمیم نظم المعلومات المحاسبیة "عبد الرزاق محمد قاسم "2

  391ص  2009للنشر و التوزیع ، الأردن ، 
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  م البرامج المحاسبیة بالنسبة للمحاسبین الجزائریین :طلب الثالث :أهمال

  PC-COMPTA برنامج - 1

یعتبر هذا البرنامج من أفضل البرامج المحاسبیة في الأسواق حیث یتمیز بسهولة التنصیب و 

لبرمجیات التسییر و یعتبر من أحب البرامج  الاستخدام ، حیث أنه من تطویر مؤسسة         

  دج دون رسوم . 78.000للمحاسبین نظرا لوجهته البسیطة ، یقر سعره ابتداء من  

البرنامج حواسیب ذات قدرة كبیرة ، كما أن له القدرة على إنشاء عدد لا منتهي من لا یتطلب 

  ..الخالحسابات و الیومیات المساعدة حسب حجم الشركة و متطلباتها .

    MEGA COMPTA SCF برنامج - 2

  من ممیزات هذا البرنامج ما یلي :

  واجهت البرنامج سهلة و واضحة نسبیا -

  تحلیل الحسابات المالیة بالتوازي مع التسجیلات المحاسبیة .-

  التحكم في اصدار القوائم المالیة و الجبائیة .-

  للقیود المحاسبیة . الاتوماتیكي التسجیل-

  لتحویل الآلي للقیود و الحسابات لهدف التصحیح بكل سهولة .ا إمكانیة-

  إمكانیة ربط البرنامج ببرامج أخرى من نفس الشركة .-

  الحفظ الآلي للبیانات .-

  2003امج حاسوب یعمل على الأقل على نظام وندوز یتطلب تنصیب البرن-

    SILWANECOMPTA برنامج  -  3

عمال نظرا لمواجهته المتمیزة و الحدیثة . مطور من طرف یعتبر برنامجا مرنا و سهل الاست     

  فرق حیث یعتبر برنامجا كاملا یمكن من تسییر جمیع مصالح الشركة من خلال برنامج واحد .

  دج . 490.000یقدر سعره ابتداء من 

  من بین ممیزاته ما یلي :

  الواجهة الحدیثة و المتطورة .- 

  لأنترنت .امكانیة ربطه بتطبیقات الهاتف عبر ا- 

المخزونات ..)إلى برامج المحاسبة بصفة نقل البیانات من مختلف المصالح (البیع ، الشراء ، - 

  آلیة .
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  الحفظ الآلي للبیانات .- 

  خدمة بعد البیع و المساعدات التقنیة مضمونة .- 

  LSCOMPTA برنامج - 4

ي المالي و هو كذلك برنامج هو كغیره من البرامج المحاسبیة یتوافق مع القوانین و النظام المحاسب

  مطور محلیا غیر أنه لا یلقى الشهرة التي تلقاها البرامج المذكورة سابقا .

یمكن تنصیبه للعمل على حاسوب واحد أو العمل في شبكة الشركة ، كما له إمكانیة حفظ البیانات 

  على مختلف الوسائط ، و تحویل القوائم المالیة إلى مختلف الصیغ         ...

  SAGE 50  برنامج  - 5

حترافیة كبیرة المحاسبة عالمیا ،حیث أنه یتمیز بیعتبر هذا البرنامج من أفضل البرامج في مجال ا

  من حیث المواجهة و الفعالیة في إنجاز المهام . 

  شركة SIG الممثل الرسمي لهذا البرنامج .

المحاسبیة ، كما یتیح فرصة  من أهم ممیزاته أنه یتمتع بإمكانیات هائلة و حلول لجمیع المشاكل

كبیرة للمستخدم أن یظهر امكانیاته و یقدم حلول محاسبیة لمشاكل الشركات المتنوعة ، كما یقوم البرنامج 

بإنشاء المحاسبة تلقائیا بمجرد ادخال فاتورة المشتریات و اخراج فاتورة المبیعات، و انشاء جمیع التقاریر ، 

..و إظهار جمیع المعلومات في أي وقت طوال العام و لیس فقط في نهایة حتى انشاء المیزانیة الختامیة  

  1.العام 

  

  

  
  
  
  

                                                           

سبیة و دولرها في ترشید قرارات التمویل و الإستثمار في المؤسسات الإقتصادیة جودة المعلومات المحاأولاد قادة أمال "1 

مذكرة دكتوراه منشورة ،كلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر ، جامعة حسیبة بن بوعلي ، الشلف ، أفریل " 

   44_43ص  2017
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 sage50 ): نموذج عن برنامج02 - 01(الشكل 

  

  المبحث الثالث :الدراسات السابقة

في هذا المبحث سنتطرق إلى الدراسات السابقة حول موضوع الدراسة ، و العلاقة بین الدراسات 

  السابقة . الحالیة و الدراسات

  دراسات محلیة و عربیة المطلب الأول :

:"دور التدقیق الداخلي في تحسین نظام المعلومات المحاسبي "  2013- 2012_دراسة  زمرة أسماء 

 مذكرة ماستر ، علوم مالیة و محاسبیة ، تخصص تدقیق محاسبي ، جامعة بسكرة .،

المعلومات المحاسبي من خلال دراسة إذ هدفت الدراسة إلى إبراز التدقیق الداخلي في نظام  

التدقیق الداخلي و من أهم المفاهیم المتعلقة بها و الإطار المفاهیمي لنظام المعلومات المحاسبي هذا إلى 

الجانب النظري ، أما الجانب التطبیقي یتضمن دراسة حول التدقیق الداخلي في تحسین النظام المعلومات 

 في مجموعة من المؤسسات . المحاسبي من خلال دراسة میدانیة

  و من أهم ما توصلت إلیه الدراسة أنه لا بد من العمل على :   

الاهتمام بالتطور التكنولوجي الذي له أثر بالغ فیتطور نظام المعلومات المحاسبي ،بحیث أصبح  - 

  الاثنین شریكین في عملیة إنتاج المعلومات و توزیعها .
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المحاسبي باستخدام الحاسوب حول أسالیب عمل التدقیق نشر الوعي حول نظام المعلومات  - 

  1المحاسبي.والإمكانیات الهائلة التي یوفرها الحاسوب في مجال نظام المعلومات 

أثر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة على جودة  بعنوان: 2009دراسة منذر یحي الدایة ، - 

  البیانات المالیة في قطاع الخدمات في قطاع غزة .

لت أهداف الدراسة في تقییم أثر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة على جودة البیانات المالیة تمث

لشركات قطاع الخدمات في قطاع غزة، كذلك عملت على قیاس و تقدیر الجدوى الاقتصادیة من استخدام 

ناول موضوع نظم المعلومات المحاسبیة  في قطاع الخدمات في قطاع غزة ،و ابراز أهمیة على أنها تت

یخص قطاع كبیر و مهم في الاقتصاد الفلسطیني كذلك فهي تعالج موضوع على قدر كبیر من الأهمیة 

و الدولیة في الذي یعني بها كل مستثمر، و في ظل التنافس الشدید في الأسواق المحلیة و الإقلیمیة 

مجال استخدام التكنولوجیا الحدیثة المتاحة كان لا بد من دراسة هذا الموضوع دراسة علمیة متفحصة و 

الوقوف على الایجابیات و السلبیات من استخدام تلك التكنولوجیا ، وكذلك تقییم الجدوى الاقتصادیة من 

لدول المتقدمة في استخدام النظم الحدیثة ، استخدام نظم المعلومات المحاسبیة ، حتى نتمكن من مواكبة ا

حیث تساءل الباحث عن أثر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة على جودة البیانات المالیة في قطاع 

الخدمات في قطاع غزة ،و ما هو واقع استخدام نظم المعلومات المحاسبي في شركات قطاع الخدمات 

من استخدام نظم المعلومات المحاسبیة في شركات قطاع في قطاع غزة ، و هل یوجد جدوى اقتصادیة 

الخدمات في قطاع غزة ،و ماهي معوقات و مشاكل استخدام نظم المعلومات المحاسبیة في قطاع 

الخدمات في قطاع غزة ، لقد تطرقت الدراسات السابقة أنها تتحدث عن قطاع لم تتناوله الدراسات السابقة 

دمات كذلك فهي تناولت جانب مهم جدا لكل مستخدم للبیانات المالیة حسب علم الباحث و هو قطاع الخ

و هو جودة تلك المعلومات و التي تستخدم لاتخاذ القرارات الاقتصادیة كذه فهي الاولى من نوعها في 

المجتمع الفلسطیني ،و من أجل تحقیق أهداف هذه الدراسة و استكمال الجانب التطبیقي استخدم 

بیانات الأولیة المتعلقة بموضوع الدراسة و من ثم تفریغها و تحلیلها باستخدام برنامج الاستبیان لجمع ال

  احصائي .  

                                                           

مذكرة ماستر ، علوم مالیة و محاسبیة ، ت المحاسبي " ،زمرة أسماء "دور التدقیق الداخلي في تحسین نظام المعلوما 1 

 .2013_ 2012تخصص تدقیق محاسبي ، جامعة بسكرة 
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حول أثر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة على جودة :طرحت إشكالیة الدراسة تقییم الدراسة 

دراسة إلى أن البیانات المالیة في قطاع الخدمات في قطاع غزة ، و استعملت الاستبیان ، و توصلت ال

حجم الشركة من حیث عدد العاملین و حجم الإیرادات و حجم رأس المال له أكبر أثر على استخدام 

الشركة للنظم المحاسبیة ، كذلك أن استخدام نظم المعلومات المحاسبیة سوف یؤدي إلى تحقیق 

بیانات و ملاءمتها و الخصائص النوعیة للبیانات المالیة و زیادة جودة تلك البیانات من حیث دقة ال

  1علیها في الوقت المناسب . إمكانیة الاعتماد 

بعنوان "أثر نظم المعلومات المحاسبیة في اتخاذ  2007دراسة أحمد عبد الرحمان المخادمة ، )2

  القرارات الاستثماریة " دراسة تطبیقیة على الشركات الأردنیة "

ات الصناعیة الأردنیة حول أثر نظم المعلومات تناولت هذه الدراسة لاستقصاء أراء عینة من الشرك

المحاسبیة في اتخاذ القرارات الاستثماریة في ظل الأنظمة المحاسبیة المحوسبة ،و ذلك من خلال 

،و الربط بینها في ظل الاطلاع و مراجعة نظم المعلومات المحاسبیة ،و بیان أنواع القرارات الاستثماریة 

و تكمن أهمیة الدراسة على خدمة فئات عدیدة تستخدم النظم المحاسبیة  الأنظمة المحاسبیة المحوسبة ،

في ترشید قراراتها ، و هذه الفئات هي : مدیرو الشركات ،و رؤساء الأقسام ، و مدققو الحسابات و 

المحاسبون ،و كافة الجهات المستفیدة من المعلومات التي یوفرها النظام المحاسبي ،و كذلك الكشف عن 

لومات المحاسبیة المحوسبة و ماهیة عناصرها و خصائصها و مدى ترابط هذه العناصر مع نظم المع

اتخاذ القرارات بعضها البعض ،و المشكلات التي تواجهها لتوفیر الجودة المنشودة في مخرجاتها للغایات 

المعلومات الاستثماریة و بناءا على ما تقدم یمكن طرح الإشكالیة الرئیسیة : هل تتمتع مخرجات نظام 

  المحاسبیة المحوسب بخاصیة التوقیت الملائم لغایات اتخاذ القرارات الاستثماریة ؟

وهل تتمتع مخرجات نظام المعلومات المحاسبیة المحوسب بخاصیة القدرة على التنبؤ لغایات اتخاذ 

  القرارات الاستثماریة ؟

                                                           
،"أثر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة على جودة البیانات المالیة في قطاع الخدمات في قطاع منذر یحي الدایة  1

  .2009، غزة ،  مذكرة ماجیستیر ، كلیة التجارة ، الجامعة الإسلامیةغزة "
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تغذیة العكسیة لغایات اتخاذ وهل تتمتع مخرجات نظام المعلومات المحاسبي المحوسب بخاصیة ال

  القرارات الاستثماریة ؟

وما یمیز هذه الدراسة أنها درست قطاعا اقتصادیا واحدا و هو قطاع الصناعة ، حیث تم تقسیم 

خصائص المعلومات المحاسبیة ، وهذا التقسیم یساعد بشكل كبیر على توضیح طبیعة أثر نظم 

ستثماریة ، لأن جمیع الاستثمارات تعتمد بشكل كبیر على المعلومات المحاسبیة في اتخاذ القرارات الا

المعلومات المحاسبیة ، حیث قام الباحث بعرض استبیان على مجموعة من أعضاء الهیأة التدریسیة و 

ردنیین ،و تم تقسیم الاستبیان إلى محورین حیث ینص على عدم مجموعة جمعیة المحاسبین القانونیین الأ

ومات المحاسبیة في اتخاذ القرارات الاستثماریة ،و ینص على عدم وجود تأثیر وجود تأثیر لنظم المعل

للبرمجیات المستخدمة في اتخاذ القرارات الاستثماریة ، و قد توصل الباحث إلى أهم النتائج أن نوعیة 

البرمجیات المستخدمة في حوسبة نظم المعلومات المحاسبیة لها دور فاعل في عملیة اتخاذ القرارات 

لاستثماریة  ، و أن حوسبة نظم المحاسبیة تجعل البیانات متوافرة بین أیدي متخذي القرارات الاستثماریة ا

في وقت قیاسي ، بالمقارنة مع النظام الیدوي ، مما یسهم في جعل القرارات الاستثماریة قرارات ذات تأثیر 

  . ناجح و مواكب لتغیرات السوق

ول أثر نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في اتخاذ القرارات الدراسة ح :إشكالیةتقییم الدراسة 

دراسة تطبیقیة على الشركات الأّردنیة ،و استعملت الاستبیان ، و قد توصلت إلى أن جمیع الاستثماریة 

العوامل السابقة تؤثر في عملیة اتخاذ القرارات الاستثماریة باستثناء خاصیة الحیادیة و خاصیة المقارنة ، 

جد أن جمیع الخصائص النوعیة للمعلومات المحاسبیة تتوافر بشكل كبیر في معلومات النظام إذ و 

  1المحاسبي المحوسب .

  

  

  

                                                           

دراسة تطبیقیة على ، "أثر نظم المعلومات المحاسبیة في اتخاذ القرارات الاستثماریة " أحمد عبد الرحمان المخادمة 1 

  2017، 02، العدد  13الشركات الأردنیة ،كلیة إدارة الأعمال ، جامعة مؤنة ،المنارة ، المجلد 
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بعنوان "أثر استخدام المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة على  2016ي الأخضر  الطاهر دراسة محمد

  الخصائص النوعیة للمعلومات المحاسبیة حالة سونلغاز 

دراسة للتأكید على واجبات الشركات في إقامة نظم المعلومات المحاسبیة سلیمة ، و تتمثل أهمیة ال

أن تسعى لتطویرها باستمرار من خلال تعزیزها بأحدث التكنولوجیا المعلومات و الاتصالات ،لتحقیق 

قدرة الفائقة الاستفادة القصوى من المزایا التكنولوجیة المتمثلة في السرعة و الدقة في معالجة البیانات و ال

في تخزین المعلومات و سرعة استرجاعها ،مما یساهم في انتاج معلومات تتوفر فیها الخصائص النوعیة 

،حتى تحقق نظم المعلومات الفائدة المرجوة منها ،و هدف الوصول لهذه الدراسة هو التعرف على مدى 

وعیة للمعلومات المحاسبیة لشركة الخصائص الن تعزیز تأثیر نظام المعلومات المحاسبیة الالكتروني في

سونلغاز ، تناولت هذه الدراسة "أثر نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني على الخصائص النوعیة 

  للمعلومات المحاسبیة ؟"

دراسة حالة سونلغاز ،و اعتمد الباحث على استخدام المنهج الوصفي و التجریبي ، و قام 

ل أداة المقابلة بالإضافة إلى تحلیل استبیان موزعة على بتشخیص نظام معلومات الجمع باستعما

محاسبین في مجمع سونلغاز ،و من أهم النتائج المتوصل إلیها أن لنظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني 

القدرة على إنتاج معلومات أكثر قابلیة للفهم لمتخذي القرارات في شركة سونلغاز ،حیث یعرض مخرجاته 

متخذي القرارات اتخاذ قراراتهم بصورة أكثر رشدا ،و یساهم نظام المعلومات المحاسبي  بصورة سهلة تمكن

الإلكتروني في إنتاج المعلومات أكثر ملاءمة لمتخذي القرارات في شركة سونلغاز ، حیث یتم تقدیم 

بل المعلومات في الوقت المناسب و بدرجة عالیة من الدقة ،مما یساعد في تكوین تنبؤات عن المستق

  لاتخاذ قراراتهم .

تمحورت إشكالیة الدراسة على أثر استخدام المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة على تقیم الدراسة :

 خصائص النوعیة للمعلومات المحاسبیة ،و قام الباحث باستخدام أداة المقابلة بالإضافة إلى تحلیل استبانة

لإلكتروني یؤثر على الخصائص النوعیة ، مما و توصلت الدراسة إلى أن نظام المعلومات المحاسبي ا

یجعل مخرجاته تتصف كونها قابلة للفهم و ملائمة لمتخذي القرارات ،و موثوقیة و قابلة للمقارنة ، كما 



بةالمحاس وبرمجیات المحاسبي المعلومات نظمدراسة نظریة ل                    الأول الفصل  
 

31 
 

بینت النتائج أیضا وجود اختلاف في درجة التأثیر على خاصیتي القابلیة للفهم و القابلیة للمقارنة 

   1 لغاز .باختلاف أنشطة شركات مجمع سون

  المطلب الثاني : دراسات أجنبیة  

1) Khaled M ,Qatanani ,Abdulqawi A.Hezabr : ( THE EFFECT OF USING 

ACCONTING INFIRMACTION SYSTEMS TO IMPROVE THE VALUE 

CHAIN IN BUSINESS ORGANIZATION _EMPIRICAL STUDY ,University  

Bahrain ,2015  

تأثیر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة لتحسین سلسلة القیمة في تناولت هذه الدراسة "

تهدف الدراسة إلى تقدیم الإطار المفاهیمي لسلسلة القیمة كطریقة تحلیلیة لمؤسسات منظمات الأعمال "

الأعمال ،و  التحلیل دور نظم المعلومات المحاسبیة و تأثیر استخدامها في تحسین سلسلة القیمة 

ل ،و تكمن أهمیته في السعي إلى تحدید مجالات استخدام المعلومات المحاسبیة ،و لمؤسسات الأعما

مدى فائدة تحسین سلسة القیمة في منظمات الأعمال ، تساهم في طعم و تطویر جهود البحث العلمي  

ث في إطار تصمیم النظم المحاسبیة و زیادة كفاءتها لتوفیر المعلومات الازمة لتحسین سلسلة القیمة ، حی

تساءل الباحث عن ماهي طبیعة العلاقة بین المكونات الأساسیة للنظم المحاسبیة و مستوى جودة 

المعلومات المحاسبیة اللازمة لتحسین سلسلة القیمة في الشركات الصناعیة ؟ و ما تأثیر استخدام النظم 

كة البحرین في مجالات المساهمة العامة في ممل المحاسبیة لتحسین سلسلة القیمة في الشركات الصناعیة 

التخطیط و الرقابة و اتخاذ القرارات ؟و من أجل تحقیق الأهداف تم توزیع الاستبیان على عینة من 

مجتمع الدراسة ، و الذي یتكون من موظفین في الإدارة المالیة للشركات الصناعیة المساهمة العامة في 

ي مستوى توفر المكونات الأساسیة للنظم مملكة البحرین ،و قد توصل الباحث إلى أنه یوجد نقصا ف

المحاسبیة و مستوى جودة المعلومات المحاسبیة اللازمة لتحسین سلسلة القیمة لمؤسسات الأعمال في 

 الشركات الصناعیة المساهمة العامة فب مملكة البحرین .

                                                           
ات المحاسبیة الإلكترونیة على الخصائص النوعیة للمعلومات "أثر استخدام المعلوممحمد الطاهر الأخضري  1

، مذكرة ماستر غیر منشورة ، كلیة الاقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر ، جامعة قادي مرباح ، ورقلة  المحاسبیة "

،2016.   
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القیمة في تمحورت إشكالیة الدراسة ما تأثیر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة لتحسین سلسلة 

 منظمات الأعمال ؟

واستعمل الاستبیان ،حیث خلصت الدراسة أن المكونات الأساسیة للنظم المحاسبیة و مستوى جودة 

المعلومات المحاسبیة غیر كافیة لتحسین سلسلة القیمة لمؤسسات الأعمال في الشركات الصناعیة 

  المساهمة العامة في مملكة البحرین بشكل عام .

استخدام نظم المعلومات المحاسبیة لتحسین  تمحورت إشكالیة الدراسة ما تأثیر:  تقییم الدراسة

في منظمات الأعمال ؟ و استعمل الاستبیان ، حیث خلصت الدراسة أن المكونات الأساسیة سلسلة القیمة 

للنظم المحاسبیة و مستوى الجودة للمعلومات المحاسبیة غیر كافیة لتحسین سلسلة القیمة لمؤسسات 

  1.لأعمال في الشركات الصناعیة المساهمة العامة في مملكة البحرین بشكل عام ا

2) Ismail Nizam : THE IMPACT OF ACCOUNTING SOFTWARE ON 

BUSINESS PERFORMANCE ,FTMS Collage Malaysia ,2017 

راسة هو تقییم الهدف من هذه الد البرامج المحاسبیة على أداء الأعمال " تأثیرتناولت هذه الدراسة "

تأثیر استخدام نظام البرامج المحاسبیة على أداء الأعمال للشركات في مالزیا ،تأثیر كفاءة البرمجیات 

على أداء الأعمال و تأثیر موثوقیة البرامج ،التحقیق في تأثیر جودة بیانات البرمجیات على أداء الأعمال 

  على أداء الأعمال ؟،حیث تساءل الباحث عن ما هو تأثیر كفاءة البرمجیات 

و ما هو تأثیر موثوقیة البرامج عللا أداء الأعمال ؟ و ما هو تأثیر برنامج سهولة الاستخدام على 

و ما هو تأثیر جودة بیانات البرمجیات على أداء الأعمال ؟و ما هو تأثیر دقة البرمجیات أداء الأعمال ؟

باحث بتحلیل تأثیر خصائص برنامج المحاسبة على أداء الأعمال ؟ ، و من أجل تحقیق الأهداف قام ال

هذه التي تمتلكها المعلومات المحاسبیة مثل  AISعلى أداء الشركة ، و قد توصلت الدراسة أن خصائص 

و  AIS:الكفاءة و الموثوقیة و سهولة الاستخدام و جودة البیانات و دقتها لها تأثیرات كبیرة على استخدام 

  أداء الشركة .

                                                           
1 Khaled M ,Qatanani ,Abdulqawi A.Hezabr : ( THE EFFECT OF USING ACCONTING 

INFIRMACTION SYSTEMS TO IMPROVE THE VALUE CHAIN IN BUSINESS 
ORGANIZATION _EMPIRICAL STUDY ,University  _ Bahrain ,2015  
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تمحورت إشكالیة الدراسة عن ما مدى تأثیر البرامج المحاسبیة على أداء الأعمال ؟ ة :تقییم الدراس

و اعتمد على تحلیل خصائص البرامج المحاسبیة ،حیث توصل إلى أن خصائص البرامج المحاسبیة لها 

  1تأثیر كبیر على أداء الأعمال .

  

   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
1  Ismail Nizam : THE IMPACT OF ACCOUNTING SOFTWARE ON BUSINESS 
PERFORMANCE ,FTMS Collage Malaysia ,2017  



بةالمحاس وبرمجیات المحاسبي المعلومات نظمدراسة نظریة ل                    الأول الفصل  
 

34 
 

  خلاصة الفصل :

ل إلى الإطار النظري العام لنظام المعلومات المحاسبي و برمجیات تطرقنا من خلال هذا الفص

المحاسبة ،حیث تم التعریف بنظام المعلومات الإلكتروني و أنواعه و أهم خصائصه ،و كیفیة استخدامه، 

  كما تم التعریف ببرامج المحاسبة و أهم البرامج المستخدمة .

فیما یتعلق بإدخال المعلومات المحاسبیة في  ، و خاصةحیث تلعب البرامج المحاسبیة دورا هاما 

  وقت وجیز مما یسهل اتخاذ القرارات الرشیدة في زمن جد وجیز .

موثوقیتها مما یجعل المؤسسة  كما رأینا في هذا الفصل وجوب توفر الدقة  لمصداقیة المعلومات  و

أدى إلى  و تعقدها مؤسساتتیاحیة لاستمرارها .ففي ظل التغیرات الاقتصادیة و اتساع أنشطة الر إفي 

،أصبح من الضروري استخدام برمجیات صعوبة التحكم في الكم الهائل من المعلومات المحاسبیة  

المحاسبة لما لها أثر إیجابي على جمیع تقاریر المؤسسة نظرا لمساهمتها في تطویر عملها من خلال 

   تحقیق السرعة و الدقة في معالجة المعلومات المحاسبیة .
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  الفصل الثاني
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  : تمهید

 لتزاید ذلك ،و الحدیثة المحاسبیة البرامج به تقوم الذي بالدور كبیرا اهتماما الأخیرة السنوات شهدت

 أصبح ،حیث تنویعه و المؤسسات نشاط حجم تنمیة و توسیع في تحققه بما المؤسسات لدى الإدراك

 ، الإنتاجي الحجم أو العمل خلال من جیدة نتائج تحقق لكونها المؤسسات لدى قیمة المحاسبیة للبرامج

 و موثوقیة تزاید و المحاسبي للعمل مضافة قیمة أعطت كما ، التنظیم و ،السرعة ،الجهد الوقت نقص

 الیدویة المحاسبة تعتمده كانت الذي القدیم النظام مع مقارنة البرامج هذه تقدمها التي المالیة القوائم ملاءمة

 . 

 المحاسبیة المعلومات نظم في المحاسبیة البرامج في المتمثل و للدراسة النظري للجزء استفاءنا بعد

    محاسبيال للبرنامج تطبیقیة بدراسة الواقع على الجزء ذلك اسقاط الفصل هذا خلال من ،نحاول

)PCCOMPTA(قوائمها إعداد أجل من المحاسبیة و المالیة عملیاتها كل في المؤسسة علیه تعتمد الذي 

 : یلي كما مبحثین إلى الفصل هذا تقسیم تم فقد لهذا ،و المالیة

  .إلى التعریف بمیدان البحثالمبحث الأول: نتطرق 

  .میدانيالمبحث الثاني: یتم التطرق التعریف بمنهجیة البحث ال
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  التعریف بمیدان البحث المبحث الأول:

 هذه تشكیلة یوضح تنظیمي هیكل ،على خدماتیة أو تجاریة أو اقتصادیة سواء مؤسسة كل تعتمد

 جمیع لمعرفة المبحث هذا في ،سنتطرق الخارجیین للأفراد خاصة معرفتها على یساعد و المؤسسة

  .أكواسیم مؤسسة مكونات

   AQUASIMلمحة تاریخیة لمؤسسة اكواسیم  المطلب الأول:

 AQUASالفرع الأول: التعریف بمؤسسة اكواسیم 

كلم غرب الجزائر العاصمة في ولایة البلیدة دائرة موزایة على 45تقع مؤسسة أكواسیم على بعد 

  حافة الطریق المؤدي إلى مدینة حطاطبة.

ه المعدنیة والمشروبات الغازیة ، )لإنتاج المیاS.P.Aتعتبر مؤسسة أكواسیم شركة ذات أسهم (

مؤسسة ذات طابع صناعي تجاري وهي من المؤسسات المعروفة،  حیث تعد فرع من فروع  مجمع سیم 

  دج.914.012.000.00أي فرع اكواسیم برأس مال اجتماعي یقدر ب 

  م كمؤسسة إنتاجیة.2006بدأت نشاطها الفعلي الخاص سنة 

  GROUPE SIMسیم نظرة تاریخیة لمجمع الفرع الثاني:

)واحدة من أكبر المؤسسات وأبرزها على الساحة الاقتصادیة الوطنیة GROUPSIMمجمع سیم (  

م 1993في مدینة البلیدة، البدایة كانت سنة “ الزغایمي“التابعة للقطاع الخاص، وترجع ملكیتها إلى عائلة 

 1500لى أن أصبحت تضم عامل ثم توسعت إ63بمؤسسة صغیرة لإنتاج وصناعة الدقیق تضم حوالي 

 عامل حالیا متخصصة في صناعة كل أنواع العجائن و المصبرات.

الطموح كان أكبر من هذا فلم یتوقف عند هذا الحد بل امتد النشاط لیشمل أكثر من میدان: المیاه   

ینة المعدنیة، العصائر، المشروبات الغازیة، العقارات وذلك بتدشین مركز ضخم متعدد الخدمات بوسط مد

  . ECOLE BAYA)، التعلیم عن طریق مدرسة خاصة تدعى PROMSIMالبلیدة (
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الواقعة بمنطقة  CLINIQUE AMINAوحتى في میدان الصحة بإنشاء عیادة خاصة معروفة ب 

  (1)الشفة، ولایة البلیدة.

احتلت المؤسسة مكانة اقتصادیة هامة وأثبتت جدارتها في مجال التسییر من خلال حجم   

تها، وهذا راجع للكفاءة التسییریة لهذه المؤسسة عن طریق اعتماد خطط إستراتیجیة فعالة أكثر استثمارا

  أكسبتها صفة الریادة على الساحة الاقتصادیة الجزائریة.

  AQUASIMنشأة مؤسسة اكواسیم  الفرع الثالث:

نسي خلال حقبة اكتشفت منبع المیاه المعدنیة بمنطقة موزایة بولایة البلیدة من طرف المعمر الفر 

م 1949م واستغل المنبع في النشاط التجاري سنة 1925سنة  LE BLANC MENSIEURالاستعمار

 تابعة للقطاع الخاص.  SOURCE LE BLANتحت اسم 

م عادت الحكومة الجزائریة لتحولها للقطاع العام تحت تسمیة المؤسسة الوطنیة 1967وفي سنة 

 D’ALGERIE S N E M A  SOCIETE NATIONAL DES(للمیاه المعدنیة الجزائریة 

EAUX MINIRAL(  التي تختص في أنتاج المیاه المعدنیة الطبیعیة الغازیة والغیر غازیة ومشروب

الصودا ثم تحولت التسمیة في سنوات التسعینات تحت إسم جدید: مؤسسة إنتاج المیاه المعدنیة الطبیعیة 

 »ENTREPRISE DE PRODUCTION DES EAUX MINIRALES » (EPEMالغازیة (

 »EPEM«بشراء مؤسسة    )GROUP SIMقام مجمع سیم ( 2005جانفي  24و في  

 (1). 2006جانفي  1في تاریخ  AQUASIMلتصبح معروفة ب 

  AQUASIMالمطلب الثاني: دراسة الهیكل التنظیمي لمؤسسة أكواسیم 

  AQUASIMالفرع الأول: التنظیم الداخلي لمؤسسة أكواسیم 

 مدیر العامأولا: ال

  الأصلي للمؤسسة السید الطیب الزغیمي حسان. المالك في وهو متمثل

  ثانیا: المدیر العام المساعد

                                                           
 عن مصلحة الموارد البشریة .(1)

  حة الموارد البشریة . عن مصل(1)
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وهو الشخص المعین من طرف المدیر العام و هو الوحید الذي یتمتع بصلاحیة إصدار القرار في 

وزایة" و " أكواسیم البلیدة " المؤسسة ویعمل بالتعاون مع جمیع  مدراء وحدات الإنتاج لأكواسیم " أكواسیم م

  و "أكواسیم بن هارون"  

  :مدیر الوحدة -

  بالتنسیق مع جمیع الوحدات و المصالح  وهو یعمل 

  ثالثا: مكتب السكرتیرة

  للمدیر العام سكرتیرة خاصة تتمثل مهامها في:

  تنظیم مواعید المدیر العام -

 ة.تعمل كوسیطة بین المدیر العام ومختلف المصالح في الوحد -

 استقبال وإرسال وتسجیل البرید ومختلف الوثائق وعرضها على المدیر لتوقیعها. -

 تنظیم عملیات استقبال المتعاملین الخارجیین للمؤسسة من قبل المدیر العام. -

 إدارة تجهیزات المدیر -

 .مصلحة الوقایة و الأمن رابعا:

  تتمثل في المهام التالیة:  

  الحرائق و  عملیات  السطو والتخریب .حمایة الوسائل المادیة للمؤسسة من  -

 حمایة عمال المؤسسة. -

 .(1)التدخل في بعض الحوادث مثل الحرائق -

 التأكد من عدم  دخول الأشخاص الذین لیست لهم  علاقة بالمؤسسة. -

 مكتب المنازعات  خامسا:

   یختص هذا المكتب بملفات المنازعات بین المؤسسة وال

                                                           
  عن مصلحة الموارد البشریة.(1)
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  ي:تكمن مهام هذه المصلحة فیما یل

جرد العملیات المحاسبیة الیومیة المختلفة الناتجة عن البیع والشراء دخول وخروج المخزون والمواد  -

  الأولیة وقطع الغیار ... والتسجیل في میزان المراجعة كل شهر.

 إعداد المیزانیة الختامیة. -

 تتبع مدخلات ومخرجات الخزینة وتسییرها. -

 تسجیل عملیات دفع الأجور كل شهر. -

 من حسابات الضرائب ودفعها. التحقق -

 التحقق من الاشتراكات الشهریة للضمان الاجتماعي  ودفعها. -

 التحقق من حسابات التصریح السنوي للأجور ودفعها لمصلحة الضمان الاجتماعي. -

إعداد ملف طلب تحدید نسب رسم التمهین و التكوین المتواصل للحصول على شهادة تثبت  -

 هین والتكوین المتواصلمجهود التكوین عن طریق التم

 تحدید میزانیات الوحدة وتقدیرات السنوات القادمة. -

 حساب مختلف التكالیف. -

 :سابعا: مصلحة المستخدمین

تعمل هذه المصلحة على تسییر شؤون المستخدمین طوال مدة عملهم في المؤسسة وكذا تنسیق 

  ومن بین وظائفها ما یلي:ومتابعة عملیات التوظیف و التأجیر والتأمین والضمان الاجتماعي 

  الاهتمام بكل عملیات التوظیف السنویة للمؤسسة وتسییر الوثائق المتعلقة بها. -

 (1)التعاقد مع المستخدمین الجدد  و إصدار العقود وإعداد الملفات الإداریة. -

 تسییر الوثائق المتعلقة بالمكافآت والترقیات و إصدار قراراتها . -

 المؤسسات الخارجیة. تسییر العلاقات وضمانها مع -

                                                           
  عن مصلحة الموارد البشریة.(1)
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 إنجاز جدول القیادة أو التسییر للموارد البشریة الداخلیة والخارجیة.  -

 إنجاز ووضع مخطط تكوین لمستخدمي المؤسسة. -

 المتابعة الیومیة لعملیة تنقیط دخول و خروج العمال . -

 متابعة ملفات العمال للجنة التأدیب وإصدار قراراتها . -

 طریق التمهین و متابعة ملفاتهم خلال مدة العقد .  انجاز ووضع مخطط للتكوین عن -

  :مصلحة التموین ثامنا:

تقوم هذه المصلحة دور مهم جدا فهي تعتبر شرایین الشركة  ، إذ تضمن إمداد جمیع مصالح 

الشركة و تعود حصة الأسد لمصلحة  الإنتاج من مواد أولیة وقطع الغیار للتعبئة والمعالجة الكیمیائیة 

  ثل مواد التحلیة، الملونات، والمعطرات ...للمشروب م

  :مصلحة الصیانة تاسعا:

  ضمان صیانة العتاد والآلات الإنتاجیة والمعدات. -

 مراقبة وتنفیذ النشاطات المتعلقة بالتنظیف والصیانة. -

 التنسیق مع مصلحة التموین  لشراء كل احتیاجاتها.  -

 .مصلحة المخبر عاشرا:

جدا حیث یتمثل في التحلیل ومعالجة میاه الإنتاج ومعالجة میاه تقوم هذه المصلحة بدور مهم   

  الصرف.

  معالجة و تحلیل  المیاه  -

  تحضیر المنتوج  -

  مراقبة  المنتوج من البدایة إلى النهایة واخذ عینات للاحتفاظ بها كشاهد  -

 (1)مراقبة النوعیة و تحسینها  -

                                                           
  عن مصلحة الموارد البشریة.(1)
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 متابعة مدة صلاحیة كل منتوج قد احتفظ به  كشاهد.  -

  عشر: مصلحة الإجازة حادي

  تنمیة النشاطات المتعلقة بالإنتاج. -

 البحث وشراء المعدات الإنتاجیة. -

  (1) ضمان السیر الحسن للإنتاج.: مصلحة الإنتاج ثاني عشر:

  ): الهیكل التنظیمي لمؤسسة أكواسیم01- 02شكل(

 
 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
  عن مصلحة الموارد البشریة.(1)

 مدیر الوحدة

 مصلحة الوقایة و الأمن 

مصلحة  تسییر 

 الموارد البشریة

 مصلحة الأجور

 مصلحة الاجتماع

 الوسائل العامة

 مكتب المنازعاتالمدیریة العامة سكرتیرة 

 مصلحة المحاسبة

ة المحاسب

 المالیة

المحاسبة 

 التحلیلیة

مدیریة تسییر 

الموارد 

 البشریة

 التجارة

 الإنتاج

 مصلحة التحویل

 مصلحة المرآب

مصلحة البیع 

 والتوزیع

مصلحة تسییر 

المخزونات       

 (المواد المصنعة)

 إنتاج البلاستیك إنتاج المشروبات الغازیة إنتاج المیاه المعدنیة

 مصلحة التموین

 الصیانة

 المخبر

مخزن قطاع 

 الغیار

مخزن الموارد 

 الأولیة

صیانة العتاد 

 المیكانیكي

صیانة العتاد 

 الكھربائي

 الملحقات

معالجة و 

مراقبة میاه 

 الإنتاج

معالجة میاه 

 الصرف
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  التعریف بمنهجیة البحث المیداني المبحث الثاني:

 و نجاحها أسباب أهم من تعد مؤسسة أي في المستعملة المحاسبیة المعلومات تبرمجیا جودة

 البشري الجهد لها توفر أنه ،كما مستمر تقدم في المؤسسات یجعل التكنولوجیا التطورات ،فمواكبة تطورها

  ،  موثوقیة و موضوعیة و دقة أكثر نتائج تعطي و ، الوقت و

 اعتماد مدى معرفة و أكواسیم مؤسسة في المستعمل مجالبرنا بتحلیل سنقوم المبحث هذا ففي

 .علیه المؤسسة

 : pc comptaنظام المعلومات المحاسبي  المطلب الأول:

برنامجا شاملا لجمیع العملیات  pc comptaیعتبر برنامج : Pc Comptaتعریف نظام  أولا:

ف التقاریر و القوائم المالیة المحاسبیة التي تتطلبها المعالجة المحاسبیة من أجل الحصول على مختل

و هذا ما یتطلب الوقوف على أهم  كما یسهل عملیة المراجعة و یتیح لها بعض الأدوات الخاصة،

وظائف هذا البرنامج و مختلف منتجاته من المعلومات المحاسبیة مما یتجاوب مع المتطلبات القانونیة 

  .1و الجبائیة للقوائم المالیة المعتمدة

  نقوم ب:   pc comptaللدخول إلى نظام : pc comptaل إلى نظام ثانیا:الدخو

 إلیك الشكل التالي:   ouvrirثم  dossiersتفتح 

  pc compta:الدخول الى )01- 02(الشكل رقم

 
  

                                                           

  معلومات مقدمة من طرف المؤسسة.1 
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  :نضع السنة والرقم السري إلیك الشكل التالي 

  pc comptaوضع كلمة السر و الرقم  : )02- 03(الشكل رقم
                                                                 

  

  ثمsaisie     :إلیك الشكل التالي 

   saisie:)02- 04 (الشكل رقم

 

  دخول إلىjournal     :إلیك الشكل التالي  

 pc compta:الدخول إلى یومیات )02- 05(لشكل رقما
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حاسبیة المرتبطة بمختلف عملیات یتم تسجیل مختلف القیود الم:PC Comptaیومیات  ثالثا: 

  نشاط الوحدة في مجموعة من الیومیات الأساسیة تتمثل فیما یلي: 

في تسجیل العملیات بشراء وهذه الیومیة تستخدمها مؤسسة أكواسیم   : Achatsیومیة مشتریات  - 1

  المواد الأولیة و قطع الغیار ... الخ و تتمثل هذه الیومیة في الشكل التالي: 

  Achats:الشكل العام لیومیة المشتریات )02- 06(كل رقمالش
  

 

في تسجیل عملیات البیع مثل مؤسسة أكواسیم ستخدمها وهذه الیومیة ت : ventesیومیة مبیعات  -2

  : بیع العقارات ... الخ و تتمثل هذه الیومیة في الشكل الموالي:

  Ventesالشكل العام لیومیة المبیعات  :)02- 07(الشكل رقم
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في إظهار استهلاكات دخول مؤسسة أكواسیم ستخدمها توهذه الیومیة  :Stoksیومیة المخزون -3

  المخزون و خروجه و یتمثل هذه الیومیة في الشكل التالي:

  Stoks: الشكل العام لي ومیة المخزون )02- 08(الشكل رقم
 

 

  

 : banque et casیومیة البنك  والصندوق   �

و  )مقبوضات، مدفوعات(في تسجل حركة النقودمؤسسة أكواسیم خدمها ستو هذه الیومیتان ت

هو عبارة عن تسجیل كل عملیات الیوم بتفصیل مثل متحصلات من العملاء و مدفوعات خاصة 

بالیوم و لكن ملخص حركة الخزینة یبین نتائج حركة الیوم یعني إجمالي المقبوضات من الخزینة و 

 مثل هذه الیومیتان في الشكلین التالیین :  إجمالي المدفوعات الخزینة و تت

 الشكل العام لیومیة البنك  ):02- 09( الشكل رقم
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 : الشكل العام لیومیة الصندوق)02- 10(الشكل رقم

 

 
  

  المطلب الثاني : تحلیل النتائج

  : القوة _ نقاط1

 .سهولة التسجیل المحاسبي 

 .سهولة تحدیث ملفات عدیدة 

 . سهولة تخزین الملفات 

 . یمكن تسهیل التسجیلات المحاسبیة بصفة سلسة و سهلة 

    لا یوجد صعوبات بالبرنامج لا سیما تلك التي تعمل بنظامPCCOMPTA   و ذلك لوجود

 رقابة دائمة و مستمرة .

  سهولة و مرونة تسجیل فواتیر الشراء و استراد و تصدیر المعلومة أو تخزین تلك المعلومات

ان المورد في هذا البرنامج الذي یشمل في التخزین التلقائي بصفة دوریة تبعا ،بالإضافة إلى نظام الأم

لاحتیاجات المستقبل  ،و یتمثل ذلك بالرقابة في كل ثلاث أو أربع ساعات ، وذلك یجعل قائمة البیانات 

ا قد في أمان تام لا سیما أنه في بعض المواسیم تكثر الأخطار الناجمة عن انقطاع التیار الكهربائي مم

  یحدث ضرر في قائمة البیانات.
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  نظام المعلومات المحاسبیة المستخدم في مؤسسة أكواسیم مكیف حسب الاحتیاجات و الأهداف و

الامكانیات و ذلك من أجل تحقیق أهداف المؤسسة و توفیر الإمكانیات اللازمة لتحقیق الكفاءة و الفعالیة 

  ...الخ 

 خدم في أكواسیم على استرجاع البیانات و المعلومات یساعد نظام المعلومات المحاسبي المست

  المخزنة من أجل استخدامها عند الحاجة إلیها .

  تعتمد مؤسسة أكواسیم على نظام معلوماتي فعال لتسجیل عملیاتها و ذلك من خلال تسجیل

  العملیات التي تقوم بها المؤسسة و ذلك بالاعتماد على یومیات البیع و الشراء ...الخ

  البرنامج للمؤسسة العمل بالتوازي مع باقي برامج التسییر المعتمدة في نظام العام للمعلومات یتیح

بالمؤسسة ككل و مختلف الوحدات بما فیها مقر الإدارة العامة كمیة تبادل المعلومات بین بنیة المحاسبة 

لشركة و یتضح ذلك من بالوحدة مع باقي الهیاكل الأخرى ،و كذلك مع بقیة الوحدات و الإدارة العامة ل

  الأدوات التالیة :

  یتم جلب المعلومات من برنامج آخر (برنامج الأجور مثلا )دون الحاجة إلى اعادة ادخالها یدویا

) من خلال ذاكرة ثانویة    PCCOMTAمن خلال كتابتها ،بل یتم نقلها مباشرة إلى برنامج (   

)DISQUETTE ..CD ROM ..FLASH DISQUE  ما یتیح التقلیل من وقت المعالجة و ) ، و هذا

  یتیح مجال أكبر للرقابة ، و یتحقق هذا من خلال اعتماد واجهة معالجة موحدة لمجمل هذه البرامج .

  یتم تبادل المعلومات بین برامج المحاسبة و بقیة برامج التسییر الأخرى من خلال مختلف أنواع

ا ، حیث أنه على مستوى كل وحدة توجد شبكة محلیة الشبكات المعتمدة بالمؤسسة ككل و مختلف وحداته

و ، یتم من خلالها إیصال مختلف المعلومات اللازمة للمعالجة المحاسبیة إلى بنیة المحاسبة بالوحدة ،

التي تعتمد هذه المعلومات بالدرجة الأولى كوسیلة رقابیة للتأكد من صحة العملیات التي تتم بمختلف 

 بالوحدة . أنظمة المعلومات الفرعیة
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  خلاصة الفصل :

بعد الدراسة التي قمنا بها على مستوى مؤسسة أكواسیم اتضح لنا أن المؤسسة تعتمد على نظام 

التي حیث تعتمد على هذا البرنامج لتسجیل مختلف العملیات   PCCOMTAأساسي و المتمثل في   

لتسدید على مستوى البنك أو تقوم بها المؤسسة من مشتریات و مبیعات و كذلك توضیح عملیات ا

 الصندوق التي تتعامل معهم المؤسسة .

كما اتضح لنا أن المؤسسة تعتمد على الرقابة المستمرة و الدائمة لتفادي الأخطاء و التلاعبات 

  الممكن حصولها بالقوائم المالیة .

  _ نظام الضعف:2

 دلیل خاص بالنظام  نظام المعلومات المحاسبي لیس مكتوب وواضح دون شبهات لعدم وجود

  للمستعملین .

  عدم وجود أنظمة معلومات المستخدمة في أكواسیم من تحدید مختلف المخاطر و ذلك لضعف

فیجب توسیع    PCCOMTAأنظمة المعلومات في المؤسسة و اعتماد المؤسسة على نظام فقط   

  . أنظمة المعلومات و تطویرها للحد من المخاطر

 اتصال لتدفق المعلومات المحاسبیة،ستوى مؤسسة أكواسیم على قنوات البرنامج على م عدم توفر 

فیجب على المؤسسة من توفیر اتصال فعال لضمان وصول معلومات بسرعة إلى إكمال و كسب الوقت 

  بجهد .

  عدم اعتماد المؤسسة على التطورات والتحدیثات للبرامج المحاسبیة لتطویرها واكتشاف أنظمة

  .جدیدة من أجل العمل 

  كما یمكن أن یتم تبادل المعلومات بین مختلف الوحدات والإدارة العامة للشركة عن طریق شبكة

الأنترنت، ولكن بالرغم من توفرها في معظم الوحدات إلا أن العمل بها متوقف في مجال تبادل المعلومات 

  استخدامها.بما فیها المحاسبیة، وهذا نظرا لعدم تحكم الإدارة في شروط الأمان المرتبطة ب
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  أهم الاقتراحات :

  ضرورة اهتمام المؤسسات بتصمیم نظام معلومات محاسبي الكتروني و تطویره من خلال

  على جمع و تحلیل البیانات .الاّستعانة بالتكنولوجیا و مختلف البرامج التي تساعد 

 ا ، حتى تطبیق مقاییس الجودة في مجال أنظمة المعلومات ،خاصة المحاسبي الإلكتروني منه

 تضمن مخرجاته تتصف بالجودة هي الأخرى بما فیها التقاریر المحاسبیة .

 .على المؤسسة التكفل بتطویر موارد لنظام المعلومات المحاسبي الالكتروني التي تتوفر علیها 

  السعي إلى إیجاد مبادرات استثماریة جدیدة ناجحة في مجال البرمجیات وتكنولوجیا المعلومات

  المحاسبیة.
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  خاتمة:

إن تنوع دعائم أنظمة المعلومات في مختلف الأنشطة، سیسهل عملیة ربط كل المعلومات فیمل 

یتعلق بالتكنولوجیا الحدیثة المرتكزة على أساس التبادل السریع للمعلومات في أقل  وخاصة فیمابینها 

  وقت.

دیثة أصبح ضرورة حتمیة من أجل الإستفادة الواسعة لما تقدمه من ان تطبیق أدوات التكنولوجیا الح

المراد الوصول إلیها في وقت  واعطاء النتائج والتسجیل المحاسبي،معالجة البیانات  وسرعة فيكفاءة 

وجیز جدا دون التعرض للأخطاء التي قد ترتكب من طرف الإنسان التي تحیط به الظروف المتغیرة 

  وغیر المستقرة.

د التطرق إلى الإطار النظري الذي تم فیه عرض البرامج المحاسبیة في نظم المعلومات فبع

المحاسبیة ، و ذلك لأجل تقییم فعالیة و جودة البرامج المحاسبیة ،حیث رأینا من خلاله أن حاجة 

لضروریة المؤسسات الاقتصادیة تزایدت إلى المحاسبة الالكترونیة لما لها من فائدة في توفیر المعلومات ا

التي یهتم بها الأطراف الخارجیین و الداخلیین و أصحاب القرار ،قمنا بإسقاط مختلف جوانب الدراسة 

النظریة على البرمجیات الأكثر استعمالا ، و علیه قمنا في الجانب التطبیقي بتقییم فعالیة البرنامج 

م التوصل إلى بعض النتائج التي المستعمل محل الدراسة اعتمادا على أسئلة و الإجابة علیها ، حیث ت

تمكن من خلالها اختبار صحة الفرضیات التي تم فرضها في مقدمة الدراسة ، و من ثم الإجابة على 

  إشكالیة الموضوع إلى اقتراح آفاق أخرى للدراسة . 

  نتائج اختبار الفرضیات  أولا :

 والدراسة المیدانیةالدراسة النظریة بین  والتي جمعتانطلاقا من طریقة المعالجة التي اعتمدنا علیها 

  توصلنا أثناء اختبار الفروض إلى ما یلي:

  تتمثل الفرضیة الأولى في "أنظمة المعلومات المحاسبیة تساعد المؤسسة في إدخال المعلومات

حیث تم إثبات ذلك من خلال  صحیحة،بصفة سلیمة و أكثر دقة و في وقت قیاسي "و خذه الفرضیة 

بعرض النظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني ، حیث تبین أن نظام المعلومات الجانب النظري 

المحاسبي لیس فقط إنتاج معلومات محاسبیة ، بل هو عملیة جمع البیانات من كل الأحداث المالیة ،تم 

 تشغیل المعالجة و الوصول إلى مخرجات دقیقة مفیدة لمستخدمیها .
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 برمجیات المحاسبة بشكل فعال یؤدي جودة و دقة مدخلات و  تتمثل الفرضیة الثانیة "إن استخدام

مخرجات المؤسسة "و هذه الفرضیة صحیحة حیث تم إثباتها في الجانب النظري من خلال الفصل الأول 

الذي تناولنا فیه الخصائص و المواصفات التي اعتبرناها مقیاس المفاضلة في فعالیة البرامج المحاسبیة 

فات التي تختص بها البرامج المحاسبیة الالكترونیة :السرعة ،الدقة ،الكفاءة ،و من أهم هذه المواص

،الفعالیة ، الملاءمة ،الموثوقیة ، سرعة التسجیل المحاسبي و الخلو من الأخطاء ، فكل هذه المواصفات 

 تجعل برمجیات المحاسبیة ذات فعالیة .

  فترة حسب التطورات المواكبة له ، تتمثل الفرضیة الثالثة في :تطویر البرامج المحاسبیة كل

یساعد المؤسسة بأن تكون متقدمة تكنولوجیا "هذه الفرضیة محققة و صحیحة من خلال المبحث الثاني 

الذي تناولنا فیه البرمجیات الأكثر استعمالا نظرا لتطورها لاحتیاجات المؤسسة و التفاوت الملحوظ في 

الدقة ، كما تناولنا في الفصل الثاني البرنامج المحاسبي أسعارها لاختلافها في الخصائص و السرعة و 

  المستعمل في مؤسسة أكواسیم و ارتباطه بتكنولوجیا المعلومات .

  ثانیا :نتائج الدراسة 

  و في نهایة هذه الدراسة تم استنتاج ما یلي :

 . یساهم البرنامج المحاسبي في إنتاج قوائم مالیة ذات ملاءمة و موثوقیة 

  نامج المحاسبي في إنتاج معلومات تتسم بالصدق ، الموضوعیة ،الحیادیة ،وبعدها عن یساهم البر

 التحیز .

 . البرنامج المحاسبي یقوم بمسك المحاسبة الإلكترونیة وفق القوانین و القواعد المنصوص عنها 

 . برمجیات المحاسبة تعكس كل الأحداث الاقتصادیة محاسبیا 

  برمجیات المحاسبة توفر جهد أقل. 

 . برمجیات المحاسبة تحتوي على مجموعة كبیرة من المعلومات مرتبة و مصنفة 

 . برمجیات المحاسبیة تجمع البیانات ، و تعالجها لتحویلها على شكل قوائم مالیة 

 . برمجیات المحاسبة تتسم بالمرونة لدرجة كافیة تتأقلم مع التغیرات الطارئة 

 و استرجاع المعلومات المخزنة . البرنامج المحاسبي دقیق و سلیم في إعادة 

 . وجود تدقیق و رقابة قبل أي عملیة إدخال للمعلومات 

 . یمكن أرشفة كل الأحداث التي تم تسجیلها 
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  ثالثا :توصیات الدراسة

  إدخال بحوث العملیات في البرنامج 

 . العمل على توفیر حمایة البرنامج من أخطار القرنصة و الهاكرز  
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  قائمة المراجع :

  المراجع باللغة العربیة:أولا: 

  الكتب:  -أ

  2007مؤسسة الثقافات الجامعیة مصر ،"نظم و شبكات المعلومات "أبوبكر محمود الهوش ،  .1

دار المنهج نظم المعلومات المحاسبیة _مدخل تطبیقي معاصر "أحمد حلمي جمعة و آخرون ،" .2

  2003وزیع ، عمان ،للنشر و الت

تصمیم المعلومات الإداریة و المحاسبیة زیاد عبد الكریم قاضي و محمد خلیل أبو زلطة ،" .3

  .2010الأولى، مكتبة المجتمع العربي للنشر و التوزیع ، الطبعة"

وحدة الحدباء نظم المعلومات المحاسبیة "زیاد هاشم یحي السقا و قاسم محمد ابراهیم الحبیتي ،" .4

  2003لتوزیع ، جامعة الموصل ، للنشر و ا

كلیة التجارة ، استخدام الحاسب في التدقیق المالي و المراجعة "عبد العزیز السید مصطفى ،" .5

  2008جامعة القاهرة ، 

دار الثقافة للنشر و التوزیع ، نظم المعلومات المحاسبیة الحاسوبیة "،عبد الرزاق محمد قاسم ،" .6

  1998عمان ، الأردن ،

نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة مدخل معاصر أغراض ترشید القرارات لي :"فیاض حمزة رم .7

  2011الأیادي للنشر و التوزیع ، السودان الإداریة "

، دار الزهرام  "الموسوعة الكاملة في نظم المعلومات الإداریة الحاسوبیة "محمد آل فرح الطائي ، .8

  .2002الأردن ، 

   2002_2001الأستاذ للنشر ،مصر ، المالیة "، مقدمة المحاسبةمحمد شریف توفیق ،" .9

  2001دار وائل للنشر و التوزیع ،الأردن ،نظام المعلومات المحاسبي "محمد یوسف حفناوي " .10

  2001دار وائل ، الأردن "نظم المعلومات المحاسبیة "محمد یوسف حفناوي ، .11

لنشر و التوزیع ، عمان الجزء الأول دار الشرق لأصول المحاسبة الحدیثة "یاسین أحمد عیسى :" .12

  2003،الأردن ،
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  المذكرات:  - ب

دراسة تأثیر برامج زیادة الأعمال على الاستدامة للمشاریع الناشئة "أبو شمامة ، أمل رمضان ،" .1

  2015.حالة ، حاضنات الأعمال في فلسطین ، ماجیستر غیر المنشورة ، الجامعة الإسلامیة بغزة 

دام البرامج المحاسبیة على موثوقیة المعلومات المحاسبیة أثر استخخویلدات محمد الأمین ،" .2

  2018مذكرة ماستر كلیة العلوم الاقتصادیة ، جامعة قاصدي مرباح ،ورقلة ،"

مذكرة ماجیستیر ، دور المراجعة الداخلیة في تحسین نظام المعلومات المحاسبي "،زمرة أسماء ،" .3

  2010_2009تخصص محاسبة و تدقیق ، جامعة بسكرة ،

مذكرة دور نظام المعلومات المحاسبي في تحقیق فعالیة الرقابة الداخلیة "عد بن البار "س .4

  2010_2009ماجیستیر كلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر ،جامعة بسكرة 

أثر استخدام المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة على خصائص محمد الطاهر الأخضري ،" .5

مذكرة ماستر غیر منشورة ، كلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة و علوم المحاسبیة "النوعیة للمعلومات 

  2016التسییر ،جامعة قادي مرباح ، ورقلة ، 

دور نظم المعلومات المحاسبیة في تحسین قیلس علي مانع صنهیت ،شرار المطیري ،" .6

أعمال ، جامعة الشرق الأوسط مذكرة ماجیستیر ، تخصص إدارة لبمخاطر الائتمان في البنوك الكویتیة "

2012  

"دور النظام المحاسبي في تحسین كفاءة الأداء المالي لمؤسسات عمر محمد ضرار الأمین ، .7

  2017،رسالة دكتوراه ، كلیة الدراسات العلیا ،جامعة دنقرا ، السودان ،القطاع الزراعي "

ة البیانات المالیة في قطاع أثر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة على جودمنذر یحي الدایة ،" .8

  2009مذكرة ماجیستیر ، كلیة التجارة ، الجامعة الإسلامیة ، غزة ،الخدمات في قطاع غزة "، 

  المجلات والدراسات:  -ج

أدوات تكنولوجیا المعلومات و دورها في كفاءة ابراهیم محمد علي الجیزاوي ،لقمان محمد السعید " .1

 .2009لة الإدارة و الإقتصاد ، العدد الخامس و السبعون ،مجو فعالیة المعلومات المحاسبیة "

أثر نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في اتخاذ القرارات أحمد عبد الرحمان المخادمة ،" .2

دراسة تطبیقیة على الشركات الأردنیة ، كلیة إدارة الأعمال ، جامعة مؤنة ، مجلة المنارة ، الاستثماریة "

  2007،  02، العدد  13المجلد 
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أثر استخدام البرامج المحاسبیة المحوسبة على تحسین الأداء حسام محمد سلیمان فرحات :" .3

دراسة حالة ، حاضنة یوكاس التكنولوجیة ، الكلیة الجامعیة للعلوم المالي للمشاریع الریادیة في فلسطین "

  2018التطبیقیة ،
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