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Abstract:

The study aims to identify the impact of organizational culture in bringing about
organizational change in the organization and highlighting the relationship between them, as well
as the organizational culture prevailing in the Algerian institution, and its importance in the

engineering and organization of the work.

As a field study, the survey was used as a key tool in collecting data and information for
the study, which was applied to a random sample of the study community, which included
information on organizational culture and organizational change, distributed and retrieved to see
the results, and then came up with a number of suggestions that contribute to the reality of the
relationship organizational culture and organizational change, and SPSS23 was used to analyze

that data and information.

Keywords: organizational culture, organizational change. Health Institute.






Olgind

JEN g Jglaad) Aaild

daial)

Al ) Aules g Asandatal) AR A8adatlly A el i gY) Juall)

A aanil) L BEY Jga dale amplia 10 oY) Giagal)

Apalatil) ZED (ailiady ol casgie ) alladl

Apaslatil) AU o seha 1Yl

doadanil] A8 ks Jalye :Lals

]

Joeanl) A8l jailad tBll

OO RSN

e Baaaal) Jalgally Fpadamill ZHEN i oSa 1 SB) allaal

[
e

Lpaadanl) 28l b S oY)

[a——
[a——

dnadanil) A8 sl Jalgall c Ll

o
[\®)

Apagdanill A3 Ly gise s Caillag g ol sl Callaal

o
[\®)

dgagdanll A& ¢ 10 Yl

[y
(=)

doadanl) A8l Cailag il

[
~

dnadanl) A8l b e (G

[
oo

i) ) Aglend (g a1l UY) ;S Giagal

[
oo

oplias cadlanl ¢ alaiill yuaall palic asede sy calladll

[y
oo

edatill i) o seda tYl

[y
o

.?_A.M i | ).\.\:LJNW\ )ALLG ZLL:L}

20

soharill il calaal DI

21




24

dalyay el el Jahse S Cllaal

24

27

. “)~ ...“ wv...!‘ d;bA :I:L.iu

31

il il dleny dpadanil) A8 ABe < BN Callagl)

31

I A LA

32

) Ly QU1 Al e 2De 21

33

yuaill Aalasy Aadlly JLady) Adle BIG

35

‘ AT il Aendaiil) ABLER A8, Jatt) at.ﬁj\z\ Gl duasal)

35

Al bl e 1 d N callaal)

37

Al A8liaall dadl) B Calladl)

39

Jiadll 4D

— Bl o= Cillanl) dal) Al 0 gSal dgaal Ailase Ay 1 ALY Juadl

41

42

) Ayl il i) 2580 g

42

Lahal) Jae dasall Gy o A8y 1 J Y1 (alladl)

43

Al el Tuall Lngiall Clela) £ B )

46

Al L A Gailiad s AN Clladl)

51

Al gailis Julady culpda @) SLEA) & SN Gl

51

O] slae sad Al Ao 3l bl gt Jilas 1Y)tk

68

Gl ) lia) : SEI Qllaal)

75

Juadll daMa

77

-

Al

81

aaball daild

85

m\l S\




A

I8l Jylad| 26



tJglaad) daild

daiall Joadl lgis Joaadl a3,
13 Alod) ABUERY 9 Alat) ABEY o dplal) o080 | (1-1)
44 ebedd) QS (ulda | (1-2)
45 Obsia) ahlaialy Laldl) clilasy) | (2-2)
45 Ay aldy gua | (3-2)
46 Llaay) pslaa o Fliss W ajs | (4-2)
R ouindl s ) il s | (5-2) |
| 47 ) 2kl qoon Al 38 35| (6-2) |
| s ot g hanal) canan A 3 s | (7-2) |
49 Bl i s Al A8 i | (8-2)
50 Ao laiay) Allad) Gua Adad) i1 jsi | (9-2)
51 A8 g gally AR 3y s L) 281 clila) s | (10-2)
53 Lo Lagd) AR Cana Al 28 cilila) aajsi | (11-2)
55 A idal) 450 un L) 2 clla) g | (12-2)
57 As i) el lly pailly Bl quua Aiad) a8 clils) ais | (13-2)
60 Loadaisl) ALY J oY) ) gaall g baall Ciladlly bl gl | (14-2)
60 bl JGel) a4l 331 clily) s | (15-2)
62 Glalsly algal) ua Al 2 clla) g | (16-2)
64 ) Glgal) cun Aal) AT lla) it | (17-2)
66 dasiiall LaglsiSll) uua Adal) 2 cilla) aujsi | (18-2)
68 il el SBY ) gaall gjleall Ciladlly bl gl | (19-2)
69 Lpagaitl) BN T Lad) | (20-2)
69 dnigall (B cadiilll pasll T JLad) | (21-2)
70 Ll de clla) @lilal uilas Jlas) | (22-2)
71 il i)y palatil) B o LBAY i) | (23-2)
72 | Al ghy agaall Jaly Aneanl BN adly culil ANOVA jlasl| (24-2)
i pand)
73 | @by sgaall Jaly Anelaill ABE adly culdl ANOVA ladl| (25-2)
(alail) (g ghuall




73

lail) (g giaall ity i) uast ANOVA sl

74

g pand) AN iy adatil past ANOVA Ll




s JSEY) Aasld

Asaudatil) 48188 cligKa

el Sl Cillaadly udal) Andi (060l agaal
PR REX L

uinll en Al 8 38

A pand) 408 Can Al 331 a8

aalail) (5 ghesal) qun Al 3 8 a5 50
Bl ¢ gl omin Al 31 3] a5 68

Lo Lia¥) sl cocaa Lial) 31 o5 5




: Gadlall daild







4 g3t
Dsd canli L oS) @y cpfialidl Jd G S alaia by dpaplail) 48L& ¢ guiaga (any
i by dgaplanil] JShell by 8y Aaliaal) LISl coladaiall bl i) delua 8 Lge
ler Lali 5ha0 Aadaiall Jaad L35S 85005 ¢ agilsas agiisns lalaiall b cplalall clalas)
cadia) & Oslalall 4 (slign e LS5y Lanye HUa) S35 LS clgdlaa] (3ad 3 aaly
say byl e leliad gl coladaial) &bl dpudl) cilossal) (e dpepdanll 28N of lae) e
Jaalls a5 ) \giloae adsi A o lially wl) e S5 Aalasall = lad o 4idalis) 3De
Cun ASpalially uailly dpeplasil) A8l Caaltig bl dlasl b AS)Lilly ISy alad)
Aadaiall glalal) o dgmylad) Al 8 Chaad ) cniall gl kg Apeatil) ABE ) gla
S e o Al o e o (Seall pe (e sl ¢ dalaiall s laef ailiad; 4S5
bl e e A B)l
& L e () Jaball DA e Lot Slasall lgidle danlul Zida il e
Ol I clggalss Canpal ) cibasilly el ciluaal hlas Wl ediund Cillilag s
03¢ gl apai gl damyylad) Cbpsill dgalsad A3l st Clilasy 2585 Y Al Al
Sle 526 ()€ A Tuangalld iy sl Ll Slawgall 536 e sl Lea <l
ddee )Y ) Gl o Qg ¢ uaig Goitin Sl (A Lgndlia (e gomd Byiss pnil)
e Ly 8 Alalal) sl g culiml e Laally AAY) Slolu jaaty o0y il
Ayl Aia o

Gaiad Jal (e Tl g Bl sl sl ¢ L) bl o cacasp ) @kl J

O Laadly (pa 8 cApedanl) A8EN Jlaa) o w0 Aagliey Qi Lesale usl) 138 o and clgdlal

ool e agii Al Al sda ciela GlA ¢ puaill gl 8 Ledlanianly o 65 Clussall (iany

Elan) Al Ay yihall fusal) 8 Gulelall andasil) Slolud) 8 i Allad 4pelats 266 2gn

p AU il Jslal) Jon jeaati Al Wiy & 4adgliii L 1as ¢ cadatill il

gl b adal) jaail) Llee #ladf 3 dpedanl] 281 aalis Ja

@L\j\ Ls;)sl\ Q‘ﬁjw\ (e AL}AM 4&3&}” 5da Aty C).A.u}



Ol 8 5200 Apadatl) AED (5 gine Lo
¢ sasall el il duswsall Sl xan Ja -
¢ el Adee o il 8 duedanl) A8 aalus (oS -
sAuyal) ciluda il o
toh Loz ) (S Aagyhaall YLl e (30U
bl 4ad (Sl dgra g Bailal) Apadanil AREN adiye (5gise llin—
cseatil) sl ) Al Jae dusgall 33 aas
caatil) sl Alee g Apagdanll A8 oy 4,50 A0 Gl -
) fadga JLEA) Q) yua
Aalal) adlgalls ) yually L) e e bl (56 o) A Al gage (ol lial vie
Al (8 aleu)) o gaasall 1 Al Lalaialy (48 g yaall 4o pinge paaty HloaY
(pmad Aaa] (o 40 Le a Al Blsall By Ganads U] (8 abuha 135 cal gy peail

carhat (gl 3 b)) iy Al ¢ adanil oyl 8 gyl jeaie) A8E Ay B Al
all Alee Flady Eilaa) A laysa s Apedanill ZEED alad e o DY) Gl

e S (o)Al clie) sae ) ALyl
¢4 Canll Alialge 5l A s sl Alec g Apalatil) ASED £ guingay amddl) Alaa¥l-
(ALY gl (8 Aalls K] llay 435S £ suimgall Apaal-
pl) ulaay dpehanl) Z8ED e baldely diliad) clabiall aiia g2l # Ll -
séuand) dilaaf o

Y i Gl e Ales Ajray g URY1  sdl Jeally Gl giall Zuadall 038 DA (o as

sas Calaal )y ) oda ey catd dydias Al e Bilie s cdila duyal) sda ()68

¢4 g ylall Hrallall Lagh A (e (galal) Jguzaill tl,uil_, dpalall A8y all )51



¢ yadl) Claals ddatil) Z8WEN u ARl Ay
tledauyig cﬁ\hu\ FRYY e\lilu:\ @M)ﬂ G.su.d\ -

A o aluse ading Wl Slie) Je oy yihal)l duwsdl salul duadanl) 48l e Cojail-
¢Jandl on (S dplan) daidas 48850 4l

¢ el cilall PA (e lisa Hlidls apde Flis ) Joasll Aglae -

coahanill il Bian 8 48 Al il L s dabiiad) A Gailadlly sl aaan -
sl dan] o

tok Lo DA (e Lgnaa] Al s

O DESI e dgaiad J5 Y sl galsall (he a5 Apaplaiill A8LE § guin gal L slii
cailally 2yl Balil e alaia)

¢Aahal) Jae Ausnsgal) 8 52501 dyalanil) 816D ddjpes —
opdll dlae -l dpadanil) 48D ARl )yl
suagl) ggaa o
Agnal) Lpal) 8 adanill el lee o ddanll G865 iAs guagall 3ganti-
csal e ANs Callaall ke ) (oSl dgray Al o3a s 1A SIS 3 ganti-

Agnalall ) e D ol DA Lilase Syl o3a Gaadai 5 tAgilajl) agasdi-
:2020/2019

csB ae— Callaall ada 43l (oSl dgmay CpaylaY ) ALY s A el gandl—
rad) mgda o

ey Lo Ayl apaliall Jualiy il 1385 g g gall dagads ) ol 1 Aulasl) L uagl) ggial)
2l Jaagilly duhall chluzasd HLad) cAslasall duhally aLall ¢ i) dylee 5 dpalanil) alEIL

Ayl cligra o



Sehill culall 3 GlS el (Gl dlae) ol Ligals Al JSLEAs clgmaall
Pk Lad Wpan (Sayy kil
Agirall daliadll (e paisill oase agd Disras (il ehaY duie dlag) digra -
oadh daalall A5 I Jsasll Lgmia s lae daalall Gles allall ~Ua) (oAl o Ll-
zalall 4o bl (s
Oe e 1y dlasal) Auhally aldl) daay (s Lire dussally Cplaladl Gy aglad axe —
el Aadid) bl e ey ae Pl
L3S Lgaladiind Jal e 35 o Jpeanl) dsma -
Ayl Jsa o
Gl ey Jo¥) Jeadll Cplead ot A e LS GISEY) e LlaY) Le Aglae Ay
Aglanall Zusall Jady 6 Jeailly Ladaill 4y Jal)
o IS daale ) Sl V) ofinall 6 Wk Cialae EDE ) J6Y) Jecl) st 5 s
oany )k AN el b Ll gy ADally andamil) sl dlee o dpelanil) A8l
daguds 8 B Juadl) 8 Ll Alad) sl Aliaall dagilly Cndl g mge e Al bl
dongiall Clehally Auhall Jae dsalls Cappail) ) I Conaal) 3 L)1 Gl (pfinna
Agall e Ayl Al Lliu) 5 S Gad)



231 Lyl :J j’y\
A lly 10 Gl 221,
_N_Z&T/fa_



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

Gl Mgl
glaal ale e JS alaal eyl ) ancalsal) aal (e 5,21 2301 8 Gpadanil) A8 & ginge auy
Jalgall aal lajlicly il ylsall 3ylaly capdanill elgludly Loaslpuyl s)aY) 13, ciladaidl)
JleeY) 2y 4 Jaam A Il gl b dals (JleeY) cladaie 35y 7 ol sl Luulu!
el el e i Cua cledlaal Gty caladaial ol e il Leld e Ragpe iy

edlaal Gaiats el dal e @llg (bl of duase IS o cung (aing (g)5 0

Elaa) e aels LS chluatly 2L balil (So 48 ks 2 olla Al Gl
Ol e daadie ey @ e Luwially sa5lal) Apelanil) A8 culS 1Y L o lady <l
) Al s ol liile A8 o2a (S5 Cagud

tak Lo ) Gyl Jaadll a3 Jglain Gl

Ladanill 48 Jsa dale aplie :JV) Canndl v

@i Jen ALl cluball Jg¥) calladll) 4 Jslin dgadadl) il s bl Gl v/
(Al Ahall daliaal) Al SN llaally il S (pe duslal



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

A paanal) L BEY Jga dale asplia 1Y) Giagall
Aadaidll Jaly cpallall L a3 Sl aclgdy dalell clipail) o dpelanill ZAEN g
Slala of 3 clalaiall S eI a8 o1 e Jled 5l ol Aalal o3 agiDlalad 8 L siy,
bl )l sl Wl el ddaial) 3 dala)
Joliiis 138 DA (e cdalaiall Conimy 58 (520 3anil lal) SUaY) Lpeanil) 8N aas WS
DY) Gy e 3ol Jalsally i€ L) 3yl o5 clguaibiady layshaiy dpadanill A8 o e
Aaat] B Slyginnay Hillagy ol (i
Aalatal) ABEY (ailady ki caggia 1 J5Y) Gullaall
Mg aas Al Gailiadl) aal
:dgagdatal) ABLEL o ggda— Yol
b ol GpSadl caal ) ol lee (Jlee ) cladiia 5ol Laga 15 canli dpapdanill Z8lED )
tleie SN Caplaill Gany ) @pkil) Jylain 13 Lpalatil) A8EN & jeia 3pas

Oslelall Ly ehiidy cilaiinally aill (e Ui L3l " Sherman Born (y)s (sl Lgiymy v/

].n" I.. “ . . (‘SM\ ‘& M :... 5 - i-. “‘;

(Crmsias elus)) Aadaidl elinel ey () wdl) desana il " KOSSENGS by v/
2 Lakiall el Alalall 2aa) ) daa Al ) o

s cialaiall 2 G ASEA a3y alially Cilainally adl desene Lol T oy LS

b 2l LA Lgadat s elgin g 8 0 OS Shlins e smdl) Ay LgKe se o0 S
3w 1.
Jddand)

311 U= 2005 o) caysilly piall Jily s cJlas¥) cilabite b andiitl) dgbad) ¢ lsand) lolus 3 gane’
ilae Al aaall g Uaill idges Jlee (o] oalilil) o Labily LguBile g Laliilst) ABEY ¢ solen DLl e’
Anlea) aslell IS ¢ i) ale 8 jiuale Al cmppe s g padd a)s AARIELN) g senll Aussally
. 2904 2014¢ 02 Calas dxala e laaY)y

2004 (i) dunalall Al Aaudlal) jaall g8ad Jade Ayl il 53 ¢ S ol 2sena ilaad
78 a



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

A paati) A ghai Jalpam il

Fr ol L W) oSy Jalyall o3 clayshat dolae o T Jadpe by dyalatill Z8lEN <o 380

ale H8lems og PR PTG ngALo Oshie (e Jalad) ‘_A\ ol Chieal 1 ADlEal) Al yal)
b)) il Jalasy AT Jalall tie) Cus cdalga 1Y

B3y dadaas cAaludy) QL alaa¥ly dlleadl LG sel ao il tdgalsall Alsa

o) ailialy 4alSEs aBgia Bl mia o Ganll o Sy (ALY jeaid) Jlaa) s
pilly aiaYls dgal) o sl

asede a0 e Galelell ) Gapaall e sylaY) Jaty ) sl g leal) dlase

(e Ao gana gl Y5 X i ) asedall 13 (PIA (e Gyl Cun ddplaY) adll Duaaly
a8 b adl

AL e (s Ay e lial) daaal o cannd rduihalal) dage .

el dlee 8 Cplalally ByJaY1 s A Lialls (g5l to0lae o @Sy rilaall ayaY) Ala e

AU llpad) ity iy A idiall il ganall any oYy Gauaiill dadadil) o fal)
alaal) gasal

ekl Amgie alasiuly cdplay) Glaghedly JSEY) Qs Criansi ¢ apladl] sl dlsga

AlaaVI€ Baaa ads amlice el ) ol e Addidly 41 bdll aiag el
2 0aYls sl Cl e slealy Jeadl Lo g Gy cipudil] Cailgally dlis) il

o) dae byl e aill Lo cpe S 3G ekl Jabe (e e a3 thumlsl) Alaga

Saon plie selhy (il aall il Gyl sle ey esanly 3oLl seidl

1

e AT AR (ailad— G

il Lo lgie Sh AY Cialy (e CliaS (ailiad bae delanl) 48l

i o)y gSall 3algd Jail Ladie dagyhl o) ASualiing o Laiiy) clilhy cp Asaaial) ABEY (agla 555!
Alga ¢ 2015 «Glall ¢ e o s Tasla puiill agle s dplaily Ll aglell LK JlaeY) 5
232 (a2 2001 glac « illy delall Jily s cdg ) dpalid) (535l A asse

85 L 083 G gage el $iall (Gt JAe dppded) 3lsal) 512 ¢ S ol dsena ibad’



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

& oandl lpany pe Jeli Sl Ao jualic o e sae e 0sSE 1S e plas AN L]
lgie Aadaiall ol paionall A8l S

s il BIAY adl) 3l 8 Jiad 1 gimal) () Kall-

Aglen) clisylaally ¢ysilly ) cpainal) a1 iy cibale 3 i 1 Sl o oSall-

clarally e ¢ LS A gale oLl (o pinall sliae] aniy Lo JS s galall (o sSall-

Vs s Jal e Lliian ) awd AN Gl (DA e Ll L1 Glle 3l s

Ll Ly

leslsn o Llisfa aaly yuan Gl cSye Al dabiiall 286 loely JalSie ol 8@ .2
Dl o) nd el Sl il e uSat o Gl Y ddlial

Juadl leailis e Aabiidl Jual o din IS Jary Can 1 paiise s Jusie aS) allas 286D .3
GO b L PlA (e dadiiall W& s Gllaally abedl)l Gyl ge daadbal)
2 el Leallitil (5yhay (ailady palic Cpe il sSal)

o b o Laily (Jlal) e LS ey Y Leiyhaiuld ¢ shias e caniSa ol 23 .4
B madle lgle Jadig Bas madle 288 Cua jdiue

oY) cltadd dolatiad ccaall e 3yually Qg jally Canati seaill duals Ll dealanil) ZalE .5
ladnly 2l daaall GBI el ddlrall Dl LBl 68 S cigudilly daagl sl
c o e led Ganny Loy dabiiadl iy Gailad ol

gt Basaal) Jalgally dadaiil) ARG iligSa 1 ALY Cullaal)

BEY e aal paat PIA (e daali Jolain Lo 13y clgd 3a0me Jalse s <l o Aalaiall 43l

A soasall Jalgally Al

tAadatil) ABLEEY il Sl

410 = 2003 ciyuSay) dmalall 1l §paleall clakiial) b @)Y) adil) ¢ Sl 25ene ibaae !
Bl el Lo gend) ASLeally Adaal) 3991 (A LA Agluly Lgile g Apadats) B canle (p jseaia
(bl A0S gl alall 3 psivale Al Ao KAl ASay palyll dilaie ikl 8 Galaladl e Gl
1202 2008 ¢ alyll i) aglall Gupall Calls dpals



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

ledlaal 3an 1) et Aaliie JS 3auld jagn Loals Apadans 288 440 8 Al 53S0 il Juss
Lyl Laghadll aaad LS ciabiial) sad daladl aglaladly Cplalall s (S Lgals cAdled s 5 S
al) Ol Ayguia by Aal o caigy clabiall olb slad o) Sy 13 degll agilily
AU pealiall b Jidh dyeplanill 48N WlisSe (8 ale JSns' Lgte (A Y) i Sl
ang o aill a3 Jexd Camy el S of A8l 8 525l) 2l Jia gd ripelanil) ol ]
alaa¥) ¢cplalall o bhsbusal) agill 038 ey cAdliaal) Apadanill Cagylall (aca cplelall sl
DAY alals 1V el 5yl
Jeadl lad) A€ paad A cpalisall aels Al Al SIS o shadanll clatiead) -G
Jaad) 3 Laalusally JHall piim dolee 3 AS)Lia) Al Clainall 038 (pay cApadaiill algally
el Cilall Gaas 4 el 5 eleal)
Dbea Ll et e dabiidl b oslaladl L a3l ules o Ble o el CiheY-a
o Uity cAalaiall (i Vs ) Gaand aaey dalaiad) ol Gl e Jlie cAabiiall 52
LY daalys s e cabe¥loda ()58
Ciladgil) (pe degena Sy oMy cgi€all p asl oSl ilanlly i L palatill cilad gl
Al Jlie cAalaiall 8 3l Jee 558 A AV e Legie JS dalaiall 5 2)all Ly o ladasy
Al Jalall 3,al cilaliial aedyg ae by cadali 5 liag et L0y gy (Jalial
2 Al
Aadaial) €50l Lo 1304 3o Adgplay Copeatll DY) gl dlaxial o shedanll Glala -5
Pidlall Aalad) s agSsle 4t (e galiind Naied agale syl LaSy (alelall Cilaladl dayh

S I PA e @l s S

C213-212 G G 0D G e Ohendl Gl 330na !

Aty Gaiatlls L0 A o Alae By ¢ il BRI Lgible g Apalatal) ABE ¢ gell Qlle (5 dend”
2005 ¢ alyl) cllall clulyall LIS Anal) ashell Lpall Cali daala AplaY) aslell 8 jiivale Al ¢yl
140

A5al) b Ak A (14001 g3 duind) 5y Al A0 8 dpadai) A8 a0 cden juals aped?
U= <2012 8 aaall o4 Alaall ciyylaYls Lol aslall HLaY) daels Aae ccliahuudly = lall delical dalal)
219

10



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

Aalatl) d31E8 ciligSa ras: (1-1) PBJ Jed)

Gt IR 1 il gSa f fpalatil) o)

s
s Lo vl AT j L" 1 2 vl Cal

cilalasy!

Ay ¢Agg S B)aY) Baadali Jaadi (8 L) dpandatil] AEN ¢ alad) (35,18 Qg 1 yuaal)
daals (Jle Y )l (8 iivale Al e Aailas Jlad) aibeilly L5l 35 e dlae
16 o 201 1cophands 356 dudla),
Lade Jpeanll CullSss sl e Gaintl (s 5aal 53] ecallal dallas oyl Calls Qi
1A e datit) ABLEL Badaal) Jalgadi— Lls
2] jualiall Cpe aaall Jelii A (e dadaiall 280E sa0aall Jal gl (<
Ldlsas ads clelaial (e aal Log 2 dpadill claall -
AL Al liiall ae Ledilgis Wiadle (saas dpilagll (ailadll -
Mas) Jaaiy VLA Cullufy Al laghad e diailiad (u€al Cua g)laY) abanll -
)yl yal)
AV Ol S5 Adley Aple G5 Brsa (8 duniall o sae lgle Jiany Al adlddl -
Al o (uSadiy Al AhlSa e
Jalatll Cadlds el ylas o o adle Jaiii Loy Ausall 8 5250l adlly cUBAY) —
Go it ) 2l UBIAT e Lm)lal GhbY) aay el apaes AV G
(Aisme Rige 3 ) glu asp ) Aigadl CUBIAls ((cBasY) adinal Al

206 = <083 G gn e igiluad) (alia (5558 adla ¢ Al Gl ans Cagy !

sang Algal asiadU el 4,80 s by (Agpdad) alsal) ool o Lagdasil) AbE a0 L Ll
0= 2006 Alusall cCiliass dene dasls (Jlee) 313 g5 cAplatll aglall 3 sfieale Al (Alusdl; EARA
.20

11



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

Gljlaay lalal) o die a0 L ol S98I caull alaill e m3ll) adiaad) cl@lals

! (il
Apadatal) A8 il ginay Ciilag g )9l 1Al Callaal)

Y ocgadagl 2l Sl b ks s slal) adinall A8 olvie) dpelanill Z8EN a3
Cligines @l @ lpl Al Cun syl o Lla adinall dolu 2l o Laily §18 e A5y
sdaalatil) d81E3Y &bﬁi Y

¢ AY Gl Gas @AY dabiie (e QAY gl (e AT o8 g sl s dpalanl) A8
feh b lgie Shig

(Alaa) Ays8) dpagdama) A31EE .1

caleladl cpe SV eially (Ao Al lead 0S8 Lavie Agg dabiiall A8l g
20 ainally al) (padt () sleny Aalaially
) paen (o Jsaills ARG aats LIS dadial) pe pn A & Ayl BED ] e
S Sl uleally wllily colaiaalls adl) (o duilaie Ao gana 8 1SS0 Oy Lalaial
laseLs LS cdalaiall jualic oy dagy (o3 iall Tyl Jiai ed Aadaiall Jals pgS ol oo
Qllasy LeBlee laliay LaBlaly Aagyed) Llain s cAatie Gldpat ) gl 40
Mg AL (g5d CalykaY)

Jaxi OIS Aaaiall Ll Ael) (o 35 B lasie ) ol 13 e il (58 A Al
30 Sl agats byl sal e dal)

flgie SA (pfialills GoSiall Gy s ailiadd) (e de ganay 45il) dpedanl) AU anamg
Aadaial) 8 52l clafinally ailly dabaiall o lac] cludisg ) Jeys s3adll -
Caped e (5 leayl) iy gilly ) 8 (e 280 dpalaiil) A6l il 3S5Lally & Laa) -
sasally AEIL ()5S My pealill cha Jilay llSe (e lgle (liany Log dabiall ady 24Y)
RIS (V- Fi ]

(Alaall) Al Apagdasal) ABGE).2

12 Ga 2013 cglae il la Ayl 3lsall Baly Apali b §pualaal) claladY) A 3p0na jalh !

“Fakhar .set al. Impact of organizational culture ou organizational performance an oreniw interdisciplinary
journal of contemporary research in business, vol N° 09, 2012, pp 975-985

85 L oS3 G gaye el $iall (Gt JAa dypded) 3lsal) 512 ¢ Sy sl 25ane ibaa O

316 o 083 o gaye Genll Gl dpena !

12



BT i)y Apadaiil) ABEAN g datl]g A el il

SN Suaill

cagie gl Jsdilly A8 Jaas Yy Aabiid) elmel (e ashy glie) L Y ) A&
o Bpma s Glalall B Lay clainally wdll sl dladll ) delid) s,
Ngadis Ledloal ol Aadaiall pa 2ngilly (38153

Taall Bl Wl Ol BIY) gy Cleasill ) cplelal) Fliay Alall o3 Ay
paidi lgdy ¢ oubidly D) 331 daaiy bV B alai (st LS (gl
b skl BEN e Appally Hedll 4 Oy 8 LS (Galalell gl bl Liajll J6y dpalay)
Cun ll inal) Ao 3L dae L] ulaally adll sai i casmally acinally dalaiall
LlLlayls el el

Alead) AN AplaN) BNy L) (39580 :(01-1) ad) Jgan

-

dulay) A8 Aty ) Jslaa

PR
8y sy apdlls Al Ayl ¢ oai | (e daals 4355 d5as pde s (agasdly o | Al
Dshaie DA (e Lajsha oiyg daialy | L)) lgdany Ladiys Al A5G apaliall o2a | A5l
daliadl Claals Jaealls 4a il bgpae | il
Y Iadpe siady Ja¥l Al Cilaal | e Lie)saaae jey o8I Ll ALG ye | CilaaY)

DAl o apiil )lma s Al

Oalalall dilaa pe g daseda

= peSh-d) pigs a8 Cplalall apen
Openil) (3yda L8 A <yl yal) alan)
c-\f}[\ ﬁ:\s.a} J.UL.J\J

Y] & st il 383 lac s Apa
L Lla

3 LS S e sLaay gkl sl
iy (pead (3 glly il e sane
Jae o Llall 313 aaii WS ce )Y
Lie) pamadly cayailly digis (3ol

alha )l Gle ganall Gy Ay cale il
daliaall 4y Olsially (g CDISY) g
Jolal Lalas) @llia o) LaS cJan) G 58
b At araii LS o ladl) o Ladic a5l
Agdll le Bl 35l 3 3ph e Jand)

dpaddl daliadl) ity

2000 ¢iyuSay) cmalall )l (Atliay) Aadl 3oty i) LS gl o S s dgene ilaad!
146-145 o =

13




i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

Jalaill e Galalall 5y)a¥) aa i | (i U< el elgial Wall syl Jgn | S o
Ll il dag ISl ae alad) | llag Vi agde s ciany Lo ae Gils o oy | cile il
A ding 13 gl DI Ll iy a8 W (yAY)
b Sty Ml anjelie olid) (slalal
SN e Ul

L glae Ll Liiia sasall Giypa | d8lae Ll ciliawsall oda Jalasasall Caei | 3agall
A 3o sall Ll ety llly cilanalsall | 2l cAdalall s Uy dpm i) culialsall
eIV el Dal S Lalda 58 | Apasd 2gaat s ldaalsally o) adan 525l
sy sl Cpadll (§yda apaaly | alhai agag are () ALY 18 ()

giallaag ¢ Uad¥l GlES) dpaa | cplelall o edaal) (e Glaglan Je Jpaall
e ) laadl) e

Lalaiall ¢ agdiiil) ypdail) Adeld o Wajily 28 clalinag ad ¢ jsiine ilhias Jal 1 sl
6866 L 2008 ¢ yan iyl dpatill Ay el

e Aol LA a3 5y puin gl RN 80 J2ae Ll dinld) (o (o Al A3, 3
Lo a8 Al o lall pe LS Byg e o Ciligh B dpadat BE L) Y (i) g Ll
e

Al e S dabiiall Jra (A 5aS0 Wghauad ddamia e (Sl d 5S0 M8 dpepanl) A8l
il o adaiil) o liae] d3lse dapn My s Aaps ) el BASH) DED o Saa aa)\a)
L oSally A8 5 sl 488 gal) dayy Caly LS cdadaiall B 55 gl AL

Y Glasad)l 0¥ Alle Glall ds Cun Aildally apend o) (Sar Lay Couall 135l ABUEN. 4
V)OSl Y ael Gand) agans oplalall G Y o el QI Gy puall die V) ppali
Laadanall Gads Lo sleny 3 Aigall o5l oy 59 13g] Apmle da iS5 150

0555 Ly 4y il<all Jaadl Slad) sag asly aan e o Lol e e i L pay) 4805
O WS cdilaall iy a6 M clabiiall 7 lad) xan apealld daaly Lgdlaaly dadaial) Al

23 Ga o Sd G gape calls ool !

oL o slal) € s30T Alls Ay < Clalal) o] et b Ay gl) Lpagdatil) LB g3 ¢ gylald dena |
u4s2016 ¢3S ¢ pard dasae dzala ¢ il eﬁ@yw\sa@@dhm@aﬁ ¢ auaiil) 6‘519‘54.)’)1;.\3\‘5
13

14




i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

0 Lo ST RSN o2y (ligma o JSLie (90 Filaias Raams) Adeay ()6 Galalall e Jalal)
Ll s o aal (5% i gl il
sdandatll) A81EAY Caslsg < LSl
2 lgie Apusliad Cailla gy Apelaul) A8LEY o g8
Lelaa¥) clehill a8 A 2l b s oofialll Lllas slhlS s -
RRCEIA|
ceaaanill edatll Jilug (pa Aliigg Saaill 31018 PREGNL I
Lspal) elimef Aigily gl Lala@Y) il Al (praatl 4] 51lS ZalEN aasis —
oY) Waaass Al 4l Jail Le Ll
Aphiad) dslal) D) (e Aadiiall sliac ) SHaY) ead) 3108 aaiis -
3ilgie aillag sae b andius A8 (o (Wagmen) sy LS
cabatil) e limef  oglailly JalSl) e B8N pmin DA (e plaill HhEWN) zs 5 —
nly asgier Slaall agds el eliael c saaly Ziphy o Ldl Gigan gl Golud) aag -
el & Sl Bays Aalaial) 48l 203y
Laglaitl) ABLERY il e $ GG
aed oLl 3 Judarl) allayg Lalially adinal) e aalsl) Lga sgioy A& il 4 dalaiall 2alsS
Aalaiall 4818 )olatg Aaliial) (ailiad ae Jaliilly adinal sgise e AN o Jelall; Jalxl)
le Leall cialaially Jaliill cadinall as 400 Cilgise 8 2a g ) Gl (e desene PIA (e
L (derl) ) gl

ssia o Wil 536 £ Uy dpidaculdl) cilaalad) b Sailadd) Lpagaish) ABERY adly caly) e dane Chugy pew!
40 G2 2006 33 Apdlu) drdla el AS (JlaeYI 3y 8 sfwale Al cclaalall agdaiil) il
ALY Tuanspally Gl 4nill LY A8 s Ay uligl Lyl o dpadat) 4B 5 duas sbuse
20126 sl il JSs 5 Anala DIGEN Cugng AV )1y A pdiale Al cransy (o5 Laasanl
344a

g ger) Aususpall=AalaBY) Lsaisall B 15 pael) Adya canlsll H28 ) e (ae oy juals 3

. 190 Lo 20106 i) ¢ daladl Ggnesall o ¢ ihally

ENICAB illa dulyy dpabai®y) dusnupally 4ypciall 2lpall £1af Cppeand (8 dsnapal) ABE 50 cdron cpall i
¢S ¢ s dese Aaala ¢yl agle s dylaily Ll o lall LK ¢ Ll aglell b o]0 Al

. 300= <2015

15



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

dirs cAalaial) 4 3gmsall adinall d 5a5lal) o lially Chlalanls adll 8 Jich saalaal) 481851
g Rpalatt A8 JS& b aala Lea gplalad) Gl e Aadaiall Jals ) acinall e Ll
) Ao Laas 8] Caglall (galia@ly bl allaill) Jie dpelaal) Gl (e dan
Jsilly dalaiall Jass Slg cadinall A8 alad) HUaY) 138 Jady Ladaiall Jexi Cus o(dalsally
cAd Joaxd (53] adinal) 48185 ae A8 gia Lgtlatieg Lgibaihinl (5S5 O) leade cang dae 5l

o 8 Alelal) lalaiall dpdanll lED 3 4l @llia of aad il 1a 8 :laLAL) 481852
A et e il 06K debiall JAla fuae daad (o 48lE e Lae caalgl) deliall o Jalaal)
Golidlly gl g o)) Jaadll & Lla Gl iy o Gudlall g5 colacY) slia Jaad) Dlia lal)
Jaly Jeadl cileleas V) G 48 il Jalgadl de gane len dals tdalaiall 404000 48160, 3
) Jalais ciadaiall Jaly dae (338 JS Gualald) diiall claléil) 85 (e mlills dadaiall

il Las Aadaial) 8 bl dpapdanill cilulpadly HlaY1 ) A8lia) (axd) agaany 2l agSISialg
AN e Wil Sy Lae b1 gl Guilaie Bl (5)S8 Jaai dagy

oSy Aalaia (gf Jala A il AN (e de gane lin 1(Jand) (5 8) dgall cileland) 481554
cpSall Ghsels Aanssia Cyllaly ¢y galidl Y (Lladl )0Y) cdaan Ciligive Cun Lgasudi
Gy 2ealy Lo 15 (Ldygs Aabian o) and) i Zue il Cilansl) can sl cdlaey gl il
Ak Jendl Gy elacl G (slailly aadlll (g g g8 Glaa) Aakiial) 5yla) e ouxiyy Jand)

eI (gsin 0o @il B aga s danll Faclead ) @l eIV e pdise (s5inn o Jpanl

L olalad)

90“‘ eo‘)SJ ™ e ‘L;)LL.:; e

16



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

Al ) Adead g latl) SUaY) 1 SN Giaal)

Al AS)a CaBgn yekally il dlee (508 cOlabiiall pread dajly dpygpa dolec )
elatill unlly Sgmiall Gy ccalite oladl b dejuy alal) Jamal) ety s cciladaidll
Coveeenn Anlans ol Agaliail) ) dpe Lain) Cul€ g i Cagplal Gaaad A Aladl) 300 el Lia
Aaliiall Aalial) ClIKRY )y (ool L Falee s dale Guud o le 4 Taladdl) Jaall ey o Lails
G Ay ydas dagiie Ay sa Ly Ao ey Y puls Ml glaall Ledlaal agas 3
et pbiall alially Calaad) (§atl 5 g yally 5 ylasall il
plas AR ¢ addiiil) ddl jalic aggda 10 gY) ullall
B ) aggda 1Yl

badgSill o 3S) (e Gnaigally (fialll ad ¢ capatill jasil) aalie Cae iy Cidaed Al

bl elulls dpehnll )y dahidl e 3S) (e agiey opaall adped (8 deadiul)
Asdliays
foh WS Dlaymill (e de ganae Jas
iy gl o)l AkE ) ddlall ol el e Jeaill adl cadamll uaill Gae
Sy Ol b Al ) Al e JEY)
oo Al gaie gl 8 5y il Calaal 4 el ) asly alanil) el e
s ae lgihaiily 5)aY) dee calluly adasill gl Aadle Caagy et Jaall jualic
saaa Lol dasls Ayl culluly dpadan o Liagl Cilaatia) ol cdy Jamal) 5 liall 8 3308 ¢ Liasls
LAY cladanl) o Gand) bl (3ia
dale Alysh ey 3yl Aaladag Augyde Alee’ il o adamll el Laf Gapyy -
Lpaknl) BEN o adanll @bl S adanll ISl ) cluludly hlall e caanyg
o cuSilly deelpall Gt apn by danes Jeal) Cagylis lebal ol Laglesy
20 aally olailly sty ol dmjladly Al A5 8 sl

43202 20006 pas sl (Tl dpmadall ol gl Uy Jita —adafil Sglud) ¢ jale sl
2003¢ jma dpauSa) cpmalall lall cdalad) 5891 B Eand) JRaal (Gapd) Slesll de i ?
3620a

17



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

O Lagay cAilall i)l (o Jumdl s Ll Ll (5S5 O @AY damiay (e JEEYT g8yl
Cilal paat ) lele e Aume Julae s V) s Y ale i aSa laa) oS DU
Seagall il dlead dals

o 0 A Al Sl gy das (sriee b a adail) dsladl cluhs of Bl
Ol (e 322l a0 Al (adapmay JSS adinall dulpy e 365 (Al KD @lubally 28l dul)
owll ol RS Capet ccaplaill s3a ey ¢ pepdamll peall Adlide Caplad 3ylaY) byl
il ) il S sl JSa usdl CVlad) e degene o Aglas g ey caanl
L0l lege o ¢ Lo daaiinsall

alaaly pany bl dglully debidly 5 Jlae 4 adaiill sl asgie ol i
Aabiall ajlally Jahall Bual) (ggiwe A OLELYTs )l BAaS (8 50 e A L Guaiaid)
e gl il Akl lie LS ddalaall oY) jlasy Jealls Juladnl) d0lKa) Lo Biay Laa
2 Calaa¥lls aplial) Slad) cihls 200 201Kl e s cdamal) pe dadiiall Jelis )5 0

il i) jualic sl
OSay il clgin Lo AlalSially ddagliall ¢ hally jualiall (e 4o sene (o el yusal) JSy
Pk Lad ledlaa
:a)iy-1
ey Lanl u__u_)ii u"_ibﬁ c:\:\aj\d c:\ﬁ.;ai.ﬁ: e ‘?7)5 %) Lﬁ)“""‘“ )...a.udh LBL'-‘:‘ |9 dS
laye s bald ¢ jilea
el clelaa—2
ARl Al Ledy cAabaidly ShAY) G deagl Bhes 3 i dgulal dik g Glela o

Dtadll delaall ity b1 e dediiall Clads jaany calaill ge Y] Ciladg e b
L \gaany adanil o Bal el ) dayl )l oy ccihleall At !

= 2000 « e (53 sl LD Gl A5 K5 ¢ i) cbisady 311 ¢ ale o e
255

203 = «1992¢ il «abSU At gl dansiall ¢ padhlll o lial alall Guad < spie ilaias®

51 (= 2008 plac cddpnall 35S a1 o pahailly il B2k gme e 13

18



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

tdendl lelen 8 Chaad ) claall Ak elliag

S Al Jsiay i g st e leall slael (f (of ¢ AY iy e deleal) IS 0,

telaall (1o agag
alel a5 (6K 38 ool clulal) Al g clima ol 548 alajy 8 delead) elula
¢ cealaiill yuail)
ledalatly lgallas yas 38 Cplalal) (o leadl Jlai¥) cadlid-
e laall julaally aill 3 il
¢ clan & huay COUA) Gigaa-
LAY Gy e it 38 delaall Calaal-
tauaiil-3

Cailla gl JSLa (e andamill (o s ¢ lghiiad (yomyal o3l a5 Badae Calaal aly cdaliiall apen Jiay
cJaad) clebals Gl ls anysalls eSaalls Ll iSally Jlac Yl

Oms b sSall 038 s sl iy K1 Al 45l e i) Chany A1 sa dwds alanll )
fol Lagh aslanil) dpeal (aSis ¢ Jaall cileLaay oY)

ccalabidls Ayl puadls el Lo lsil caldlall (< acl-

il laally VLU DS el
Aoyl Calaal) aaat 2 DA e cailla gl JSa ey apdanil) -

4aS 2aa Al aelaally dile)ally Glubad) (e Ao gana auay cAg)laY) Gilleall JSa 8 -
LAl Ay gl g cadati cdagadd e AplaY) lileal) ol

- | W S - VY B

o LY byl LIS 1 Gilash Cons L Lebe iliand 52 apdl Lidle 20
Lo Al o ashy Al gadill Huall 1K i aag ol e sl peae cilaglaadl sl

54 (o gl Gl !

19



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

b Augpde e il adls sasme ClS il sheall Cua cAabiiall Cialia W3S 558 0 A5
Laall e aly adamll juaall Gy, al) dalall cul€s dabially 3l e o el Jh
sl o Jaliall dualal) ddlidly peasl) 4S5l

A jealial) 8 Wlag) oSy clgiiad ) ran ol alanil) el

Gilally (sl 755 Aty Adle Badlll e Jlo sgine Gaiats oY) e oY) -
& ual 3 Jazdl lysas lall ¥ ara (il s JLaDU C_;aj
el A laady) ity dpedanil) A€l it DA (e Adladl) (s -
LYY sl Akl gyl dyylaa
conleladl gl eVl datis A ganl) dadall Juais
Al ) gally cdadaiall Aabiall 33eaty s dupiadl 3))sall (pe il L&IL Callall apgas -
Al s
calailly g lay) e delaiall )08 0y -
Yy pskilly spaall el s ol -
A Ay glay) o 5)als dlage Dol ek -
Lalall ol ol dadaial) 3)em (et -
Ol (LAl o1y palaiill Alladl (s5ima ol Gl o maliall aitis o g -
2 Ageanil) Calaalls A0l Calaa¥) (S JelSall Bian iy A1 jadlly
- sailly o8l o Lgihad auats Lgy Al ) ae il Jalaill e daaiall Jss -
il paadl) jalaaa tlay)

Al o 2l Jalsallh cialaiall danilly Basla ol Aals dalse ) sl 3y pally Aalall
Jie ¢ paill cNglae b Alidia) llaedl) Gl Jadiy cdpandati cillylacal Sigas o llan 3l
W oDl e edanll & Ually ccallsall ¢l Laliy) (mlas)y daedanll Calal) e
O els e ally dadaiall L ylal) ) Sasasall oladl ol ) juisd A lad) Jalgall

pldl ¢ glaY) ushilly CHLES Gy w3 ccilalilall ughiiy il cladilind ele Gy e
T30a ¢1992¢ yas

sl Lppal) 531 caenl anlill ol densi o)y eadill) dglad) (Vs a iley Dgdee 2 gl
1522 o g gd) g yall ASLdll

20



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

DYy dplaidy) &) of apill gl ddpad) 8 jpsnl Jadiy cedaiall cilhlaals JSUie dhass
ABEN A sl p V) dalsally dind) Chlae Wy ) 558l Sl
Aol oAl s (58 ) asalls Al aleaall and (Sas
eaaBE udill 4030 jaladll — 1

llSals Alalal) Jaall 35y A 3a0a Claafie Eigaa die edanill puaill Aalall ek
izl aplaiill LaDla pie 4ic i Les (Agld COSES 4als Lavie sl olgdlaaly dakiiall <)
Eilaa) Byg i callaly Las cadatill jualic (G5 aac ol Al 8 Bolal) sl ce Jalaill
tol Lo sl oy ) Al jabadll e LAedaiall 8 el a0
Dok o Al Galaa ) ) saas Calaal dalials dadaid) Cuald Lo 1Y) sagaa Calaal sela—
Gl ADle g g gn gl dauliall sl Glaals lele wing s g AT il el
Saall Calaa¥) ol Basail ¢ Jiluglly cOlal&aY) ca)lgall i
B 8Bl et 5 1)) Aals Adlie bty IS (653 dam 2D alaail o) raaa ol alecail-
Bais g liagl joelay Cilhusd Cigan die gy
sle 13gdy Aabaiall ¢ e Al HBT e iy cplalal) Ly adey el Glalell Liay aae—
Olaladl Lgallay Al AU sl e haly Jolall slag) Alglans La )l aae Gilud (auiiin )
csaalatill Vsl gl dpaml
) e Gaend Ll e Al clpuadl) el
ALl Al e 3yalig &g pe ST praail clldg saaal) Cogylall ae Caill 8y juam
eI 8 i) Gpeatlly sl il pucal
bl e Lol 050 A5l dmay Wy 3l kel (ga

Cagilly 38 ally A gpaally Aabdl e & il

. 436= 6dJL».u e ¢ ala aafl

21



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

€15 Jysailly (Basmiilly = LY Adds o< Aalaiall dnlul) Caillagll 3yl

¢labaial) Lgalind ) ) (b (e byt s 2 Y1 daglad s cilaiinally 3¢l sl
(Jand) e 5 Janll Caillags Allandl JSlia 3 il

Jand) 3 degiall eyl cadll) 4 usill-

BT udill a3 jalaali-2
pana¥) aen o el 50l dygens g liasl b Lae alad) Jasgll ae dakiiall Jelim
ans A (labaiall L Jo AU A5l Ao jluiall clysiall Dl agde el @lldg ccpalally
Hleias Loy 5l ol Ldle Blandl §f Aol Cunnay ) jalaal) o3¢] 850 ) puiay Cpaaigal

A gilally Apeilandd) A, |

b S5 A el 25lls e laaV )y gabaid¥) Ll & Al Jas 5ol e ) sl
Al b bl Jie clajd e b o) g it eyl o3 o 3 Lelaad ol cplgall s
1)) dals ALyl cldlayl Jo Sy ddle o Alaly s asmg o) cdgaiilly ALl dge Sal)
Lo ) ALYl el culaniall Audlio adud 8yaadl) 5 Aiagioe Bl Jias Al Jsall ae cul€
ek N Aagig AV (el adatiy Aail) ey (e alandV) e e sSall (any 4las
LasSa gy il laal Jie o Jonill 1300 850 ladaiall alal 3308 Slaagiy g
NRTAEN

rdgaglgisil) dinll

bl skl laialy say Cua o dlall (a5 dala el ClaaY jaas aal Jids
G S Llse bt dpelial) Joal) & @ skl aaal LS oppabaal) paen b (aliiall
cealid) 8 s ey e iy cdbpeall ciladaie ) sl LISE (e Culin) Cum Ly Alalal)
Pha e ek Al Claglaall 3555 clpgatl) 4308y 8 g luiiall oaglpSill okl jalaa oy
b sk aie i L aag cClashal) juany 138 Ujae Caay s cJlaiVls DleY) lalsi

22



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

) Ga (s I Byl Sl Jaad (b s il lall Al

e L) il . &

Gilaiie e allal) Blafy Felalai¥) b Gl ally goalualy allilly colalally g5l 038 Jics
Lay sty ¢ (pSlganally Dlanl) Lo aialy Al 858 30055 bl by & el dam dalaidl)
coSlgiaall

:ALBUERY Adyl) . o

Y Ll 43l ¢ ay5a e Dac s o lig s gy aS ) LS slg Claladly o o 5 Cua
By Jaais a3l JSsell 8 AEED o30 uSai y cdalall 8 agaslusls Cplalad) gl o i i
& LS cchlll dasly e da b1 ks elaslaally LAV alaig 2Ll
e el by suil) oeyhally oxiiall aanalis callall aas & Gagaddlys ¢Slaadl Cilalas)
ceDanll

Adalyag w&sﬂ\ oaadll JAlaa :g."lﬂ\ llaall

i) asil) Ja)aa oYl

oiudial) Jasali-1

lginagad Ll dale ad (e daliial) 4y @oali Lo Aduadilly dialys cAadaiall Ll idy Calaaly Sigys
e Cplalall ASpa gl ey uaY) cliial) e laje Ge aaay

sdaliial) Al s

I sl el iy Calaal g Alo )l und ai€ L) Lyg i ()6 adaial) Ay s ¢
Oty Baa Gl £l rat b agn Lo Ledlaxtinds 3udig 3lgall gl Bale) sasx Jiine
Sl (8 Al ani ) (o al) Ayl Jlimig Al 30 ol sasall Gawas f 2alal)
O i Wbl 038 s o G clgands () Goudly Leilend Sl Lgilaine g il Ledalits i laa

tane daala <07 23a) (Aplac) pslal) Alne calill) Jhda — e S 589 Asnsipal) B Sl Cpn ain) |
175 4= 2005 38w ¢ paa
33902 <2000« 581l cApmalall al) ccilabiiall b lady) bl ¢ U ve dens 2O

23



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

Aadaiall (S Al Alugl) ed CalaaY) Ll o LeDlxin) (S Loy g Al iyl A05al S
iyl 8 Aal s ale i Al s o anlall Gy (Wlad) LELle ) Jseasl (e
Calaa Y (3] o alie Lyliely cladiliuY) 3 a5 e eled Aangially Al e de il
el 5 ol

redl ¥y cilbadiliayly it .o

CalaaY) el sl Al iyl Ay ledlal 8 et el clabiiall (s a5

3 Al i) Cailgad) (e cuila 8 i) 138 Chany 385 el Aagaall il cl il Aylacid
SheaSH flall z i) dudliall dalal) gilaal yus 5 Al pu) Ledlaal ety dabaidl a8
alaiall € 13y el o) ELSE ) pn s (e Lgilnilin jain s ) o(cadlal b salal)
aa DA (e clldg cclan gl oda Aad 5 e i of (S 4ld Jlae) Clang (e A5 e 3550
Pty JAdall-2

Ol Cpials o cplalall 38V (PIA e usll Saa) die Gfialdly cplall e LEI S,
(L

caglae syt Pla) ol Galelall (s (e o lanal) A (e a8 galall ).

oo bl Lalail Qs f culpadl) dpaiiy clgall @by o S5l ellag a8 Lo gl il L
Ay sinally Apalal) dpaplanill e ally KA ae g Gk ol cpsSally ) ol Pla

o cllls dsnsall & calatil) jaall Glas) die Anlaa) bl e 585 e ofalll g

P ron Jahae dagl AN i ol chlead) Lea Cplad Gallae 8 psll Q) Pla
Y 13a YY) cdalinly s S ST ahal agllasindy cudlall clelall (e o liaiu1 s gSay). i

3180 2002 ¢ yme dyyniSul) cdmalall lall (B0 t5aba ¢ ysyals anall a8

24



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

caall Cplalall HLEAY Baas juleas Jas pd paday (Sima 1 Galalall )il Epaadll-a

Jaall ?@S\j Cpnd Gangs Jeall aly e cpasagall Cpalalall (s g;T sOalalad) oSy upti-z
e IS Ayl ) Janl) e 8 5 ity 3303 il eale) DA e

OSay WS cclaigilly dlhayls lalaiV) DA e el & b ellyy el sludly claladyi-a
Lle ganall slig aldY) Sali g dadaiall 43l s

Al Jaaal-3

eeail) JSell 3 ety Joawd ela) DA e el Gaal e Jeny 3 Jaad) Gl s
.‘Luu.u}Aﬂ

ALYl (e A Loy chususpall il Sl maalgll Gungall HURY) "4l adaiill (el Cagays

oo Jelim o oy 0 LD e 7yl il giusall daadly elgai ) 5 a5

" aas l cladlally il gisally clgy g S Adaadlg clgiyh

bl G oS By Gl ¢y ofill ¢ Ganadilly Janll arenal) (e (caratill JSael) ()5S
"Jlas 3 Jay LSl o2 any ol aal (b s gl Ol & e (sl sl

) chpia) §eabial) oai Ay seall e 4l Aaadle ae CAuiall S o el sl
A aplanil) gy 3 Jals s Gilaa) U Tal 8 bl oY) ¢ Ied) Jlaall e o
elaiill G Sillg il b €a IS sale) (ol ¢ andatill sale) "m DUl Lleal) 028 e 3l
Ll shailly Calaad Aedle ST el e (a0 550 e L) sale] & dsmge JI& (of e Cai€lg
adaidlly asadl

s ale) A Ga o B el el (8 sl e of inll) a S (5
A gpsally Aaldl (38355 )iy JLaiV) 3y avanal sale )y cailagl) apeats Cilialaidy)
i 8 DLt (e Gl e iy Log opdl alaiin o dpedati il Silaatiad ) Al

5yaianal) Aalally yunall deju gy e lyals aliiy LalSals il bl (e (gAY andasil

b cagall @yl 1y e ¢ oadaiil) yohitl) 5 alaally SIS C pagSall @) aAl (D) ale!
194= 1998

25



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

et Aaaalatil) JShgll o g cfinll) e S (8 Al e g saal) il yuaiall pa Al
N Oslatlly Gawtil (ga 53 Y 2 lias Al Jeal) e sana ol Glalll 35S 2l

L aslsisil) Jandi-4

Jaadl Llail g Jaall 38355 S5 30le) e juail) aay 4 3€50 2 o3 Jaadl ey
8 aa bl Clsaly Cilane Jlaa) 5l cJand) glal 8 deatiivsd) Bilugl) e cadyha g 4l
s oo Gadlaly gy s g lai) uadll ¢3Sy e i Gl Jalgadl of LS (Janl)
cAndliall Glalaiall (e pa e Ao Guadl Jha) (e agiSd

dduay Legile oyl Say lalas) lling ciadaiall Agllad & Jises age 50 LaslsiSall of oli Y
Dl cladaially L gl oSl daigall LSy byl (e dale

colelall lalatly @lolus 3 Lagdasall il aign @Al Gl sy i Y1 olasy)

catil) UGl e Lagdasill A e Gpulud daaay 30 gy 1B syl

A8 il g AalilY) 50l (i Riaa LS aladi) tlgaa] JGT s2e aglasill el 3l
2 il £ )5 2 Y Sagm ety Lyl

il il) Jale s Ll

Opnlally i) aad eIV pat A alaiil) sl 4y aaluy g3 sl o
il ByfS C¥glae Caedd Mg 4ta 3L dgeall Jg spallall sda Ay e chlalaiallg
o 5l Jautt Jlaall 138 8 320a IS5 = 3l apas ) Adla) usal) 10 23 A0 3800
Dwil) Jabye ppoail ailglae 31951 L ad @€ Enly) 4 Lo slaall 038 ag ¢ il
3 aghoylh i S Ly o Lalasinly Gauslealls ¢ Lalall (e dpaell Gl8 Al ¢ gl
clgall Glabaiall e HESN 8~ ey sl Glas) A "Gl z3gad 2ol

ean Bl claalall a1 ol o) JAda — (el ) At ¢ onlell sienall dena !
49 a 2000«

26



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

S Al 8 DA e il s b ol oo 3l Lsh JKa 1aa DA (e dadaiall’ ol "oy
Ju o ai as anl) dal e — dagiall — &adlall (Gl (ga (530 a0 Faals (ad cdnjlas
cxaall appiilly cdalaiall Jala e g laly HISEY) Ganas 48 L) dpudlill Lo gzl JEal)
Lasliall (gstll (pe aae "cad S0 Lapes dadlall 3680 03 Jolayy . Jlaad) (§sias Al culalaials
U8 B o (S sl (e e sana IS o g s Ll Lially daaiall 26155 2w s
A o ol S LS 35l 3] dpmlal) daiils ol Al 3 Jly 2l o8 58 Y) Leta
2aa 5 gty gy olat) (Bl aagll (B Vine 1a0 Wliie) (S daliiall (s dlee
J el w3l AUl sl 33k Tasiy usl) dwd cJabye OB 3 Balee "0 2 iy clpaa
cyaall sl dpeaill Als e (A o5 ¢ ppstl) Alaye ) gl

ragdad) 403 Aa a1

Ll alal U ald ey LS ¢yl Aglee lad 1 150 Canlip Do Aals dlayall o8
Coplaall ey o lall Bl (e 3aas Glaladlyl Ghleas Cjlae alaty ¢ puaill AV (ool

138 (el Bagan o L) ety ransy & A1) (e 3 Al g (ol G cAllad) Clalas¥ s el
aldly ilele (e dalaiall 3 Jaadl Clelong 30 Gladl 5,8 Aslas b 55kall oda Jiatis™, & 14l
CLS sludly Dlajlaally aslly SaladY) e paladll Je Janlly ¢ puaill dalall )5 julay Ganas
sy BT LDl o lsa) A o Jeall & ¢ ) gl 3 adanil) Jals ahaY) Leassley )
B palidl) eWa (sal psmdl) s o Jaall o cle o od Jaal alatY die 3a0s

& AV ads Alaall o3 ey haa oAl Laall clalanly ally LSl Tl Jlagi
Ll o ladle a0 ol laliaiiay o gleny 0 Adla) Al Y] f Slgludl o @) ) dadaial)
iy Oliven iaad 8 ) sl sladl GlaYL cplalad) el colVls il joass ) (g5
2wl Laglie lisnsa (ol AL el

LKL (o Galaill Tl cilaall s3a b sl B3y Leaaiind 2 3l ilaledd) (e
Saxin ) slagdy Amdlall dlayl e Jaad) 3)3Y) Lo 5 ol Cilgine 55 b Al Zlla)

284(a (Gl gy can (e

27



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

(Jlae) Slad Aidaall daaill (L) Alelis gsam are ) deagilly daa o o5 Jand el

el Lo cagall B35 pupad calld e s

Lol o Sleay ellyg (JSLaall (e o Jia ) @bl LladY clyjee o clacae ol piem
et g e Al L)

£0) ) MG Y} Jomy a5 ¢Sl ipan ) gasi Al ) sl cld ] sl
al) e Jasl) o a8l e eddls el Galua)

Ao glial Cilmse (of AL IS g Sliine Cuaat 3 Al oyl olad GV alalall e~
YEE S|

S allyg gt sall ye cliatlly deall ol aain AN Jaadl 2 ) sl (e 2 8l) Jim
o gall Aalua 20 iy

oo aigilly Glially Jasll e A IS 1M (diund) cld il Aaisal) Cagylall (oany ki
Jia 0585 28l il 38 ¢ gy Gpalalall e Al bl G cpen )l dielgal) J8 Jaal)
Aahlly Jead) Gle b e g ccalpai¥ly jeasd) el Huid
:JN.\.B.:\!\ Z\.‘AJA—Z
s Gy s Jee Ohleas culluly IS 28 a8y o S Cang Alsall 034 b
i L Alapall 03a 5 cagd 5)l3Y) 4 Le DA (e e Jlee V) e1aY s20al) Jladl Y1 (sl
DAY (Ulla Basasall dpadasill JSLglly culuil) & XS calgally lialsl) (A s Joaes o)a)
WA s Jee allads s Cijlaay lasleall i e Jeall 3y5 pm 5ylaY1 e callaiy (3

sl (8 il (5 s casllaall (38a8 S G cagSoluy agiblea skl (8 daaliall Glalad)
A0 Al danail)

AgylaY) ol siasall dasiaall ciladlall ki) sale) S ddabad) anjss Daladl B .|
(s Jganal) (gylay) Juducl) alas o Apla) il V) jaits led clshuall (e o dabidll
b o Alia 0 LS ) bl o Caillag i ol Jadil alanil) sale) dlee 0

260ua cé.}\.u e “._.;IJ‘)..)B\ r‘a.mG daaa 1

28



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

eV asarai sale )y Ayylayl cilalll Cappxil) (ajd ydsis Agsall e 2yhall elae s saldll Jaas
Sl Glillaiall e (38l J

Il o larall 8 clyurs i) el Jads 38 1Aesiional) Lagleicl) B padl) .o
Ll ) G5k a8 cAabiad) cillalial) o GBI By oY) deadiug

oS e L) dalaify eyl das) Jawy 3 ki) sale) Jadys Ay cllaad) & pasdl) . o
Glehally clubuwdl et Jady 285 olall J€8 DA (e belea @bl 343 Gglud muay
SOlaladl LA lae Jaasi

i G Gl O il Silaaly 28 8 g puiie S8 AlEY) 0 QA" ey Alaall o3a b
Dhse Wipe  JUllyg mgunsll anes Gasdilly @iV Y ot ) 5e¥) ead Bayal Ao slia Cigan
L sl

tasaadl) Bale) ddaje—3

sigh Asyall o2 o tdsllaal) bl Jaa) ) DG & Casall 3 )5 pum spxill Jalye
Olelall L8] 5 L o e ST 0y Ayl 038 g ) Joasill @3 A puail) Alas g Dlpaay
23 Cangh Can cladll llaal) (& dned oy sl Alaje 8 5a0a Slaladly IS Ciblea (e
DSEY )5 lalai¥) ges o Jaall (g 31 Bae e Gk e copbinly spal) Cui ) Alsal
ALK duapdll daxd o 5)aY) o s dabinall aglec (3ylas cadll 8 lealad 5 Al gl Jalail
DRy (gia Alady) Sl yiad e Jeall 8y s cuaal) LS5l agibusles Jlelsy L
- lays Lty gl 13a dlialge b oAV

il iil) Aleny dpedamal) A3 ABMe A Cullaal)

O Sy G cdanally 305l dsadanil) ZalEN, a3y o dasp Al ADe b Caal
GV Gl 138 8 Gylaiing Al 3seaS o juadl) dgleal aelie JalaS Aadanl) A3 o286
el Byl dpelanl) A8 LS,k 34K

261 Ul c@_).d\ u.ué.'al

29



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

sa i) ABIELY il oYl
J bl RS s Jale -1
t b Jiails

BN e

Dfing Gl S cage el ABEN Claiadlly a8l acs L Wllaels 5 ki zaag o
Lar (siatas Leigdamy ADEY) Jaad Ll 33 A 5101 Jlasld clayshais BEN s & lullS
ol Jof

Ol lelall £ 18) 2y V) 4 o (S Y pgilsas DY) LS sls Raalanill ASEY i o)
Al o aas Maie el Glaa) Jla sl agallias ol dastye e Agllall agilal ddyyh
el LedaY o ) CalaaY) 3l G gy Al

cplalal) A Lia o

el o anjaints ulelall 4ygimal) 755l ady Ao Jaxd AL Tane o 60 ) Cilisualld
Al agilanl 32l Jandl slat Al gusall agual ysla Ul cagllec]

(OAY) (e claglaall o

AN 0 8 Lals huale et el G cplaladl 2DV G Alalaad) clagled) ()
e lin) s Al Al aslh Glaglaally sy DDA e 40 (sain GAY) L DA Hads Lexiad
Aliall Chandil) Gaulfi P (e 2dlll (58

reliblSally ailgall o
Vsl ey (Ja 2l padilly Jsally alia¥) dady Laily Jlall Jié ud Sl aalyy
Agginall 4ag) adys L dany A dususgall o LYy
rda atil) ABUERY s JAlaa -2
Lpeplarl] AN 060 Jal e il lRadll SIS ol aald aladin) 50 (Say
:Bas ) ) Al (e il JAde v

. 363 L2 2009 (a3 el cJaadl clBAT A5l cala (DU !

30



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

Ok Lopd DA e W jues A galall el Jaaddl Jaa 335 Llall 3)l8Y) a8
cadll Gl Ble ey Lo Llal) )10V 0 ey Ltle e camg Wapds (8 e gi Al saaall aadlly LS 5L
e yon 0280 (Kay ) 5a 32l ) Al e pasnl) Jaaad Gaulud) 33l

G 5l pleally adll pe B850 Y 8 puaall 13 o oo daaal 1 Al AIKEA)
S Ll ag ds cialaally Aegliall ) g5y 38 1aag adatil e Ll Clgiaal) e LacY)
Lk a5l paind ¥ sl ol o

(A ldal) JAte) Addl) ) Sac 8 cpa puadl) JAda v

oo el Adee 8 Agall slacl AS)LEe DA e JRad) s Giy el Alee a3
pmse lenass agilalfilly agiliagis 3l dasall a8l aaal Gl agie Glaglas pen Gk
ey

OV ey Jehal syl agy aiSly Galadl Jaadl Ailie o da o3dB 0 8 Jaaal dag
Lo Onaile laaaly il dilee 8 1585380 8 clalal)

wadl) dlany JUad g Adudilly cilad gil) ABDe LG
pnl) Dlee 5 el dpalanil) ZAEN U S (o Adudlly il i) yfiad
el 3ol culadgil) e —

3 ady Al Glasall @l o o a)al) ldama ae AL 3 Ll L] (i Al bl o
Clasgll Al gy o) @ palivg aeild Ml cAussall s3] agisld kil e \gialds g
Al akh ey o Jhes el Je 288 1) Sl Jo LY ¢gmay chassgall sl )

CallSall ias Lgle Cang GlAL Hles) A Bola Adlia g dusuial) o o Jlexl] Al

BN Sl and B Al G Ly sy A (sl el o3 Bpaal W s 1
2l lglewin A ) aal O (0 il e ULy (laB o2 o ) Ging Ly pgad
2 dnsall Jala ueill 535 ¢ )

i) Adany Aiulil) A

3655a cgasall !

31



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

Aphas dwpall ddnds DAL puadll ) (A agiealiue ey alalall B dae alias
Olalal) 21 plae) d haS s saild) Aawldll (el s cdde o A LD sl laalaic)
& ool 8 Al 1€l aalud Cus dassgall Jal il Llee 8 Lealall Zua

Aansyall lansall Calaa¥) gl Ay ¢ pyshailly g IaY) =gy B3 o agrindiy dyginall =g

pidl) 3ok JUaly) Asde—

@ dmdly ) dey Bl el sl Gl e Ay 35S g piin agd UL Glay Led Ll
A g s caanli ) s aelaas e Jleall (gseion U] Y el Y
O3 Al JAh el alud)l 8 Ul caslidl (lanalS Gapa @l af Gl
Osn ) aill odgs Gty o Jol pa 15ioS o eWsa (Aad Ly cagy oY) a g ilaS
sy of Sl o Lol 30 Vb w3 ) 91 G gl 205 L S Ly

e Vs 0o )

2 G Lndga AlSohu sbeay JUad Oped Lasy Jalad ASaY) Sl ol axs 1
daal (oAl duge Jla3 o Tugall (Ka LS (il alialy csill o laYIS gt i dusnsal
DY) zila ) Ayl aaall Bla sas) o dlalall Glawsdl X8 23

aad) (358 23t Jie Cilasusalls

Jadl) Aglany dallly Jlany) dddle LG
Ll Aulee 3 Aally JLai¥) g JS 80 2iS ol 138 3 sl
!} 3lal Jlasy) ABde Yl

sally Ll A DA e il ma)) @ Gadaiy DlaaY Alladll GUN) gaalK JLai) i
S @lgally JSLaall CLEIS) depung laglaall Ji5 Jagusiy ¢ il 138 Ji dusnssall Jals alall
i) ddee mlad (B S IS aa by sl Ja1 (gl 2l JUaiV) O 225 s cdiafind
DI U antl) ol e Josi Ladind gl 138 e Llee (o J38 L)) Win (5350 ddnia L
Jelty Cum sl 38 Joa Ll o uaad) 28V oWsa (sl (5S5 JlaiY) ddes Gpha oo
0S5 Jaall aie glladll 1S 130 4l Auilly il iy 3las € il Sl o L oo 2l

.269 Ul cd.ﬂ.m e c‘“_,’_"vj_):\ﬂ\ (u.ulé J.A;.Al

32



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

Aoy Lusall J2l DY) rn ) o AY) LA e Loy s SOl (e (Saip Jeb ilis
as LSl junag daseS JLat¥) deal 50 U (s cpll aaly il s e Cilils)
Jlasll o ey VSV i joall ol agull 5 sludl Cuaall o £g€a Bl e <Y

.Ls)iiﬁ\

asl) Agleny 42l ABMe 1Ll

b oo el ngall mand Al AAEN Gga)l aal (e ARl e Aall Gady L Ul
Sloie Jaal ) gl gamm gl B il Lley Al Ofs (gAY Glunsal
Al Slswgall amy 88 Apedanil) AN juad ey 138y Gaa el Jesd 3aaa Cilallaiaag
Elaain) ) o)) lee Jleall agdll Jlay 3 Tysea g Alalall sasal) 3y adas ) lals

owndl dglee o) UL cangiall o e a @lld o))y e Carglly clajiall Glany

Sle pals i dadanl Z8EN b Sa (e gsSe JSI b it Canad) 138 DA ey Y Ay

33



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

Al ity Aoadatil) ABER A8 atl) el A Gaal)
S ALYl il paage Joa Abldl Cluball aal Gy ) o) 13 DA e it
Al Slahall e Wi Loy 4dlall 4 bl dalad) Gl
Al aluall Gae dsY) Gllaall

aasiy Gl (il HURY) aaad LY cpsaasal) el B 5uS duaal L AL
P e paset @l e s guall lus 0 819 e LS lgansy ) ilaad) sad aplud) Gaalyl)
clgailing LeDlaty Ailiudll e gasal 48L) culuhall (ol Ladl 3 a5 e Joagiall il
d8 e aS aldialy Cuba AN ualiall e pedl) dulecg dpehdl) A8 paiage i
P YIS g Wi g snsay Al Lgd ciluhall (e de sane Lpan Wil Cum ¢ fialyl)

:u.b‘\!\ du)al) e
Al dpyihall daegand) y)0Y) 3 candaiil) Solull ¢ guny Lgile 5 dpapkatil) 28L& duall Glgie

2007 il dighicd ¢ jsumie iy AL Sie] o c(gsfia daals pdia i inale

DAl 53l JlaaS  ardatill slud) ¢ uss dgn (o darlaiil) ZAGED (o ADa)) A pra :Aaalpll) Cith

Aely e ol dely 448
sl Adia

lladl seal b il bl ¢ gus cApadamill BED Gy dilas) Vs @3 ADle a5 Ja
£ g5l A A gall da\a)

Ol iy Al Calaal e ginall i V) iea gl meiall Caall axdiid tdaaal) ggla

A:\j\}{j :\_D:MA 28 ‘_,’JJ u_gA:\.t:i ula_g-e 3154 uj‘-‘ Lﬁ):‘;-’ :\.u:bﬂ\ cnf\;.d e I\_JM :\_x:a.c :\.mb.ﬂ E\Jis
Al 4 Calage 220 Hlaal aig

gal) Juagiall iliil) aaf
Aahall Ao 2ha G skl Apedanil) B s 3 Ailan) AN I3 G55 aagim

L5l AN Agall Zus Al Alliadl) el 8 525l

34



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

08 o S ALl Cubia ) gasloal) o ) Bloly dpadasll B iase i
ol Lo lho S35 (e i pall (6] ki iyl 253 3a i Cam cpfinld
LB Aapall e
A o Aplall Aaalad) (B uadl) clalialy ey Ll BEY ¢ jen Gile
saled Jal B8 (glsall Alie jlda Lab Aaslyy Ailue dus LMD alajy sl
Q) LS e ke ol daels el mbill elaa¥) gl ale el
S Gy e -2008/2007¢ Ll asley il ple and de iy gl aglalls
bl L) Jea
G 3pmry A B 5 el z3padl slaiel L) e Aale Adeay 3L duadanll 28 o)
galell sl Al ) g Laysd of il Amalal) sgall s ) Ljlii b
S Jmial) z3pal Apanl 55 Ly il stl) il findy Rpadatll AEN ilas oy 2D

Canlly el Gl lasly cadanll @lud) slegl (e e

AN Al e
oAty Alla Aol Adpal) Ba) Gkl gl 8 Aneaml) ALY daalua ¢iaie ab)
NSy
dae dals uadll agde 3 piualal saled Jal ALSe 35S0 Al B dagand) i)
Apaal Bloly lall aads paill asley Aplailly LolaBY) ahell DS 3 s
2011/2010¢ jledlly
el diagiall 30 G (g
el jaliae aal axiy dwipall dysa (St dpagdaiil) dalEl-
¢aualnl)
seanilly &N el Glagliind GoalS Al 5yly) e

el Gl IS G 3 Ll A

35



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

dagll) Al e
Aadie Ay i) (o ASpdy aaE) padil) GiaaY JAaaS dpadaiil) ABEY (Cys Lo
(pana
aplailly Lalai@Y) aglall A0S (3 yihall daelas ¢l asle 3 piualal 3aled Jy Glllia
2014/2013¢ 48 lsall Ly (aradd ¢ il agley
ek b bl Gl Al =80l G e
3ale sl il e Ul s g3 5aY) e cublal) Al A L) Al Ll —
s 3aial) Ul olad Ayl gpesal) Jaads (adAY) ade s sYLOU ) Jaapes Allall 28 b
AS ) 8 sailal) Apedanll ARG epdaiil) el dglee oladl 0l (e by -
Laaldl) Aol o
ol Adal) cugaally gl Aiglad Adla A i) 808) (B Apapdatil) AR g8 ¢ )58 3dl
astall IS (JlaeY1 5ol 3 Y] i) saled bl JLeSiuY Aadie 5)Sha ¢ Blgal)
2017-2016 « sl ol drala yatll agle s dyylailly dpalady|
Al il ) duhall oda ciliagiy
Gaswiall A0 e dsadanl) d8lE) i -
Jal e dllys Al o duage IS o Gy oaing (@spi el il Bl diad —
Ledlaal s Lgiy)yainl
Sl Auga) 5508 LSl 5Tl Jid Cum o puail) 35 8 age e dpelanll bl —
i) Lpalanil) ZAEIL € IS Jagip il 5y e cdlalall culpl) ae Caill
Giall ABLadl) Aadl) : S bl
fol Lot ALl bl e el Al (A il s (K

oars Aia o Cumy ALl cluhall e 4jlie Adlal) Wil 3aab tdu)l) Soaga Eua (s
Aale dhiay yuail) 5ylal (gyaly cantanil) ool g Lpaplanill ZEEY G AL ad A0 byl
138 Juay Le a5 cABDlall odn JuSy JalaS caslaiil) sl ) 5ykaills asmg y50 L il
cCaalls Auball e ahe () 7 ling ¢ guasall

36



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

Jala el flee a8 Llled (a5 dpaplatil) 8N dpea] (saa) Al Al e LS
it ) Jeasil SPSS alan Jilaty Jaselly dudyall oda 8 LYY aladia) 2 Cua diadaidl)
< G ls Dl 0 (2 plasiul o5 <

.o

| KV

Ciluhal) ey sl Lafie Juate (S clyylaill Calise I @yl o (gylaill culal) 8 Sl
Aaaally o seadllS Auhall paiad L) jualiall ) Lk

Bl sl gaa b Alicie ma Fusge o Al 3a Gl 5 tAal) e Gua (e

LB e AN Cillaally dgrally cplelal) 21 ciladi 33500 39 (e Aie Callaally b
spss23 alaiy Jidailly (L) e Jeall sldie¥) & :daddioal) dudal) 3141 dua (ha

b il (ol gray (V) Galelad) 2L i) Jad 1 ABagiacal) A48 Cua e
Bl (e Ay Callaally

Al (Al sl padl) dpleay Lpelatil) BN Laypi AN ADA o epuall luld ) ALYl
wadl) ddae #lag) 8 dpaidatil) d8E)

37



i) ity dpagliiil) ABAN A8 datl)y 4y dadl) il Js¥) Juadl

s Jadl) LadA
Clatiaal & Juam ) Ll Sas deadanll 8L dblay) deadl 1 DA e Ula

e Cmily (ual ) daliia e L i ) Lailiady ey aal ) ALYl sl
My ) Sl Ay dpagdanll 286D ¢ )50
clalye ALYl sl Jilaes jaliasy aseie o Capelly i el dlee Caila (e Ll

daliadll dadll 138y juiall dglec g Apedanill AEN ¢ pimse byl Al cluhall aal ) Wl &
Jgllall 2yl

o Dlicly Adaid) Ly et ) alad) sald) sl 8 sl dpelanl) Q8GN IS5 ade
o3 S (Aalalall (s adinal) 138 G Jiay Bhad aby adinall Glld 3 2l debiiall jualic
Dl 31 i i) ABED Adblse 5S5 o camy N 2DY) Culad g Aagda (i Al 5,aY)
onnll Basas Aaade dpeli A dsay o) Cus Gl Lpedanl) BEL S I8 Loy
o Al s2lal) Lpelanil) A& ol 1Y W lady @bl Glas) e el Asall
b ad) Gphii Le aag L i) Alee 2 lad ol ile AEN s3a ()55 Cogud ¢ il o daaiia
- il Juadl)

38



ALl Lyl : 3l

W



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

g

Aaglyiall A8l A} () Vsmy epaiil) uailly dpepdasill A8E g gingal gkl cailall @)kl aey
gl Luhal) Lgd gyat o ) Lunsall Jos dale dadd a0t Joadl) 138 DA e Jslaias clagin
clshall 1) Gyl oo Lo cleladl ) o Gl odgy s2ilal) dyadanll A8 51 deal Adjeag
bl Jidas 8 cueadind ) Aflaay) dalledly Juadll gy Cua cAggplaill duhall  dedall A5)aY]
Al Lngial) SlehaY) aady Jo¥) Gl Gfinie ) Juaill s Cun iy i) QA
ki) Bl iy Jalaty e Jslie S Gl Ll

gilaal) Al Clelya) 1 J Y Easall
Al il Jalaty il pal Hlia) @ ) )

41



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

Aiiaal) Aahall el g gl dasall

Sl dgadll e Ble A Ally Auhall dae dstall o dadyet A8lay wadh il a4 el
Al Lagid) clehay) N UK Gyl WS Bl e AN ssiue e Callally bl 4l
Al
Al Jae Ducugall 48y 0 A8y :J oY) callaal)

4y callaall dpe g 2 04 28y hagll 3okl sgaall ady Callaall 3ane g1 (g b 4280 0 Sl dgaa
and pSill agaa ) alisad Wy ohall andll &l A6 )aK1973 ale A agmall el & ¢ Bl e
2011/09/14 2 #y5a) 31911 a8y il agupall e el 2011 daw ol

JSAlls cophasay Gigas Bl e grall mllias (g (nehse Dale 53 s agmall 13gr Jleall 220 &y
DAl Jae dessall aadatill JGell ea gy AU

42



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

Cillanlly () Aul) (58l gaal anlatil) JSig :(01-02) a3, JSil

3y
A 4 A 4
Adlally 5y g 4 Lagslad) ¢ 8
A\ 4
A

Opediineall and

Aiaall pud ) N ClElsally Clilaial Ny (i) and
Bl and « N e

_>

alada¥s Aal8Y) 4l :

NI aDlall acd
A |

Al Dwnial) 3l Jo oYL 1 jaaal)

el Aupall Lagiall cileay) 1 SE callaall

sl meiad) o alaieY) i liiad ) e S Calaal s bl dxpla e ey Al ggda]
ey Clalisind () Jgasll lajundis lellaty a8l 8 o LS allll du)s o ading dlly L)
Al Jae psasall e alalYly ddyrall dya,

taupdl) 508 =2

43



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

Ul Aegda 1355 caVilsiy 4dlaaly Canll gange o WU (Llawy) duhall slal ¢lys avadd

o Al il Ll Al seldlly oY) ey @y Auball 38 Gsaas a2ii Alls legle Jgeandl o)l

e damala Jiluy dgale cluhag Gigay oS ClS lelgu duhall g gunsey gyl dpalell il
foh s hal B e 1 sSie Al aaad Ay

e Laiay) Alall ciypenll 25l ((uinl) 3 Alicia adinall alal e D) genll clill) (g g¥) gjadl <
Byl Sl cuhall (g5l
p ) gmall e cpygne ciled a5 AliY) slae 1 JEN giadl <
oaawl) A jwie dilaie dla) 4 e e silbe 19 e 1Y) el -
csaatil) sl i dilaie dlad 4 e dande slie 16 el 1 S jsadll -
rAuhall il ysria Judhi 14ty Audll g 3gai-3
Lapal) cpiia Jiay 1(2-2) o JSi)

c.ﬂ:d\ aiall < Jiuall  pziall

.~.ﬁ *i. ...“ ajw\

. ..!. .ux\ ““.w!\

Omallal) dlas) e jdaal)

53 anaae aly cpdlly e 4nil 0 oSl agaa 8 Galelell AV (e Ahal) adine S Al adina—d
3y %75 o 5 Jia Ay gl ayie 40 Ll A paad 2 LS el il gid) pea A Jale
ade o )il 05 slagind &3 (andll dayg daafise Gl Blainl 35 Laag dejsall cblaiud) i
cJalaslly Aahyall Gl 3)laind 30 Jssis Liady WS Ledde 2ulaY)

p AU Jand) 8 el aledd) S e e liadie) :dadal) clibd Aulasy) dpdlead) cullui-5
L mladd) s (ulia iy 1(1-02) a8 J sl

Bady (3ilga

@Rlga &

Alaa

(Bilsa

Bady (3hlse

01

02

03

04

05

1-1.8

1.8-2.6

2.6-3.4

3.4-4.2

4.2-5

lasy) Jilaill dleay HLEll SPSS 23 delaiayl aghell dglasyl wjall geliy Laaiiu) v/

Ll

Gllliia (o dadie 3,530 iy SN palaall cilaslaall alis Jla 8 Geaball la dlip o e 3y zla -
4302 2017/2016 cialaiss sl asls (38555 dalae Gaads sl Tl asle ¢ oadlsl ke 32l




— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

tobin) iy Baa JLERY Flis Sl dalaa alasid

iyl Ll 48 panall adliadll Coag) 4 giall canills <) Sl

¢ KHI DEUX 4)¢ sapall <ppaciall G DALY Laial

laslalasly illay) 3$a5 ol A i) gt slhe 9 Sluall o giall
(allaY) culs e Gl i) Leiai e JSI (glall ity

¢Test d'homogeénéité des variancesiu))all iue calila) cluld ulad Lol
¢yl il i HLeaY ONE SIMEPL T TEST saals &l (T) lial alasid
skt chlaiul Aaldll cililasy) -6

Ol cihlaialy daldl clyibasy) Jiay 1(2-02) ad) Jgaal)

N N N N RN

<

Olatiay)
% duull) danl) Ol
%100 39 ds5 gall et 2
%89.7 35 Ao ial) cjlaind) 23
%12.8 05 Barinuall cifjlainly) das
%76.9 30| Julanll datlall cflaiuy) s

Cmallal) dlas) et jdaal)
O oo Lad Jalaal) 138 22k s bl Gl s An 1 L S W Jabee 1 ASLEWY) @iy (38aT
Aahall S el ey 13gh maall aalgl) (e Lyl LS anlglly auall

a=%(1—zs—;2 paliall e K tdua
raliall Gl £ sana 3 57
I dapd) s 57
ASLay) aldy e Jiag 1(3-02) a3 Jgaadl
ddl) Flag s WY plad) aae
%80 0.801 40

SPSS 23 zalin clajda o lalde) cpullal) dlae) (a2 jaaal)

13y il B8 e Jle ssinn 53 g Cun 0.801 G ST I domy iy € Wl (o s Jyandl e
o lerysisale) @ 5 (Sa S S8 L aaes L) S G 8S dapn bR s o ey
e dgie) il A e e Al 3l

440" cd.ab.n a e ala tﬂ.u; R ‘a"..)ﬁ 33‘)‘)‘9._1 C\A— !

45




— BBl e Cillaal) lal) Al cpsSal agaal Ailse Ly

:Q,\'E'd\ Suadl)

Al sl (e ¢ s S W st ey :(4-02) ) dsand

i &g S <plald) e Ol
%79 0.790 19 oY1 saal)
%82 0.82 16 S sl

ouinll n Al 38 368 Jia 1(5-02) ad) Jgaad)

SPSS 23 zaliyn clada o lalade) cpallal) dlae) a1 jaal)
s Adle Aafd a5 0.790 Lpepharl) Z8EN enad 5l )S W Jalre G o Jaadl Joaall DA (e
s Alle e a5 0.82 askaiil) il jsaad 5lis Sl ded Ji LS ¢ el 13gd e ol S5 L
sl 3 e @l dy L
Auhall 1) dadlal ala dge Aell o3as 0.801 (& JSS DLawdld &g S Wl Aad (e iy WS

(02 ad)y salal) i) CalawY) s e Gkl
Lupal e B (ailad Gl Cullaal)
toudad) quua Add) 28 ayj -1

-

L) bsal La il
%80 24 S5
%20 06 il Cuial)
%100 30 & sl

SPSS 23 zalin clajda o lalade) cpllal) alae) e @ juaal)

46




— A Gue— Cillaad) el i) oSl agaal Al dadpy AU Juadl

ouiall Ga Al (8 g el Jiag 1(3-02) Jedd

m S0

m

Callal) dlas) Cra jdaal)
se il Wiy %80 wialy Jia day 24 583 e Auhall due ol el of oy oSlel Jsaadl (g
Giewgal) Cailla g dandal faniall o sl 13 il (Sars %20 caaly Jie Ay 06 ly)

1 yand) 448N Gaean Al )80 3452
A yaad) 408 Canan Add) 28 a3 g8 Jiay 1(6-02) ad) Jgand

L) sl ) all
%40 12| 435 e il
%40 12| 445 -35 (w 44
%20 06| .45 e S 4 yanl)
%100 30 & sanall

SPSS 23 zalin clajda o aldds) cpllal) i) (e @ jsadl)




— BBl e i) dal) Apdl cpsSl agaal Al Al BN Juadl

A pand) 8N Conan Al A1 a3s e 1(4-02) a8 JSi)

20

15

10

w45 e ST 45235 e L 35 (e

Cmallal) dlas) et jdaal)
Lo Appendl 258l Lai 1033 12 g sanay %40 Lins cly A 35 08 dgpeall 28 o oy Jsandl DA (g
Wi Caly D 45 e SV dypenll 28l Ly o 12 goener %12 Lind by 43w 455 35 o
Al die e Aubal) die ahal o Jaad LS )il 02 ¢ sanas %20
radail) (g giall Guua Aal) afd) a3 -3
aladl) (g giunal) G Aial) 33 &g Jlay 1(7-02) o) Jgaad)

Ladl) | s sy |

%10 03 Laadia (pgSh

%33 10 sl gl

%40 12 u.ula o

%17 05 A "
%100 30 £ 5anal)

SPSS 23 zalin clajda o lalade) cpllal) alae) e @ juaal)

48



— BBl e i) dal) Apdl cpsSl agaal Al Al BN Juadl

aalatl) g gl Guoa Alal) 2B aig Jiay 1(5-2) ad) Jsd)

M Sériel - 10

Ouallal) dlas) e i jlaal)

Loty 38 03 agesene (aadidl il e e cplaalall i) G of BaadU Jsaall (g
Al g sanad malad) ssisad) W %33 cialy Ay ol 10 Ll il il 5l gindl Wl %10 <l
17 il Ay 38 05 iy AV caddail (gginall Ll Wl %40 <ty dauy 28 12 Ll

Ll daglal 13y aela Gsime 5) agiulle Auhall dne ol of Jsaadl DA e LDl LS
L laledl) laaly clealall aga o adied ) Ll

(5l g s Al 28 a3 g4

Sl i . Lial) 33 0558 Jiay 2(8-02) ady Jsaa

daadll | )sal a4a uidiall
%17 05| <y 05 o Jil
%50 15]  4.20-10 o &) g
%33 10| 420 o 5 803)
%100 30 g saxal)
SPSS 23 7l clajda o lalade) cpllal) alae) (e @ juaal)

49



— BBl e i) dal) Apdl cpsSl agaal Al Al BN Juadl

Byl Gl quea Al a8 aig Jiag 1(6-02) ad) JSid)

- 25

- 20

m Sériel 15

- 10
. -5

dllal) alae) (a1 jdeaal)
%17 il Ay 23 05 58 Glsis 10 Ge agipd J8 il Al ahil aae of L3l Joaall DA g0
%50 cxly Aty 3% 15 58 35w 20-10 Gple aginal5 Gl Lumll 2l 2ae Laiy Aied) Jlea) (1o
%33 iy Loty a1 10 98 L 20 o ST agipd (3585 ) Al 2dl Lty
A 20-10 oo agind Al A5 a ) 2 of Jeaad) A (e 2D LS
e Laiay) Alad) s Adad) 380 a3 65
Ao Laiay) Alad) Geua Al )80 aniss Jias 1(9-2) Al Jsaad

Lowdll | sl L dal)
%30 09 el il
%70 21 SN
%100 30 £ ganal ‘

.SPSS 23 zalin clajda o laldds) cpllal) dlae) (e @ juadl)
Ao Liay) Al . ) a8 ae Jiay 1(7-2) A8 Je)

r 30
- 20
l - 10
T ‘ 0
Tsra < e

Omallal) dlas) et daal)

50



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

Al Maa) 50 %70 sl oy 38 21 58 Cpmngiall al) 3l e o Laads Jyaal) PIA e
%30 cualy A 35 09 s el Aial) A 23e L
Ll gmall (593 (g pgl Ay Las (smg i) Al & A6 A5 G Jsaadl DA e Jaadl LS
Aapal) il Julady culpa i) JLad @SB Gl
Obsea) jglaa gad Auhal) L a8 cillaciu il Jalas 10 ¥ cullaal)

sl 0 e IS pasads Auhall dpe Glla) dilady Caay duhall e eiall 1 8 sl
comladd) )Y e e sl Yl ey Al bl e sle JSI Al olad) o il 23 Gyl
Aandanil) A8 slagl e ey IS Jgn Aual) abal (oly i 3000 Jglanll :5Aadaiil) ABERY ) gaa *1
Adgigall A58 :JgY) ) x
A gigally AT 2y oen Adpal) A1 lila) s 1(10-2) o) Jgaad)

Aapy | AV | bl | Gilse | G| ulaa] e | ) | 3l
Asilgall | glaall | pluall] Bl Gilga | Gilga| LS
32y
slae - 5] 10| 10| 5| <] o
0.988 | 2.68
- 17 33 33 17 %
laa - 05 15 10 - & 02
0.965| 2.90 - 17 50 33 - %
(38 5a 5 10 15 - - & 03
0.587| 3.95 17 33 50 - - %
o - 10| 10| 5| 5| <] o4
0.784 | 2.97 - 33 33 17 17 %
(38 5a - 13 12 5 - & 05
0.881| 3.86 - 43 40 17 - %
sae| 0.841] 3.272 1 5 pall AR

spss wlada Ao el cpllall dlas) (e @ jaaal)
rahladl Julad x
cJlandlg 3ylaY) A8l Adaliial) A8 dgun m

51



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

Ol dgxae ibiga o sy Las %50 Loy 4881 sall pany sl Aad) 2d el o Baadl Jsaall (g
agians cuilS8 A8l sally sl (Al Al Wl )V s agin A8 dgay ade ()5S Cilaally okl 40))
By Cpilsall lla) gag aie pe LY e Gabaiaiall A1 %33 A e s 4 %17

Agal) Gl aladl o) o Jay Loogay BAEN &) e ey sy 268 oleal) L) ) kil
b nS Ol asms aae o Jy 25 0.988 et (g)lxall Calad¥) Ll calae oY) Jsa jsmay 53
A A Gas e Hemall Ghlie i e ) Gl 8 Cela lall G Laadl LS LAl by

Jardl galy (3l Lah 4llagaiy abagesn e AY) A ®

satal %33 5 %50 Lot LY e lodaind ol aladlly slal Quall ol Qe o Badl Joaall (1
Y Clagailly 3sead) Gl g pmas Cillaally ol 4ndl) (oSl dgaa ilige of s Lee Gilsa o
Glla) a5 ade g HL7 agiaw CulS a8 Aasally solal Al Lol Wl (Jard) Gady Lag Lgs oY)
By 488 gallyg Bady A8l gall

A Al G aladl ol o Joy Lo s RGN &) (e yuxy 525 2.90 oluadl awgiall ) kil
oS Gl say pae o Ju a5 0.965 4iai (gl CihatV) W culae s Jsn saaiy
csaall bl i e bl il 8 Cela Hlad) G Bl WS L Aial) s

Clalall ¢ Jalgial) alaiayly Lical) Lisit) jBigss =

Ao %17 5 %33 ddilsdl daus calys %50 dpaiy ylaay solad duadl 38l el o Jaadl Jeaal) o
Aal) LIl agiar dgud Callaally lal) 4nlll 0asSll dgae ilage of s Laas 3%y Gilsas dlal ()
By 438 gall ane g 488 gall aaay Slla) Jid ade pa cJaliall plaiallg

Aual) gl el laY) o Jy Lo sag Aadl & e ey a5 3,95 oleall L) ) kil
G S ol dsag pae e Jy a5 0.587 e (g)laall CahatV) Ll (3ilge sla) Joa onaiy (53
sl Shle i e JoY) il G Cela 5l G Bl WS LAl cills)

OBE (e Cigd ()93 (AT aa cilaglaag Adma (e 4l La AS L g anilill A g Slaaiadd 2)il) gl
. ‘w'i !.J

oo skaiat Al danall Gy %33 ey Gilea elal dnall 2@l e o Badl Jeaall e
@ibse O g leas Bady Gilse s Gilse e sl ) e JS) das %175 %33 AlaY)

e cilasbaally Ajaal) sl AL daxiad o peumay Cillaally ol 4ndl (Sl dgas
By &l cilla) Jiad

52



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

Agal) Gl aladl ol e Jay Lo sas QD A5 e ey 585 2.97 olead) haugd) )kl
oS ol 2 aae e Jay 525 0.784 diadit g lbrall CalatV) Ll cala oladl) Joa sy 53
sl e i e GBI il el 3ylall G Laadl LS LAl clls) B

Aaag Joladiad o ARGl agald (e Cigd (99 (AT aa Adjaal) oLl A8 g Saaiad 3)dl) gl =
." I...q“

iy

e 1shinn g alaally 1salal %33 5 %43 Gty lsa silad duall sl Qe o] Ladl Jsaall
090 OAY! &S Ayl Jalal () saninse gl Callarlly  oadall 40l o oS g Alge o)) eaa gy Las AilaY)
Glla) 25 ade ae (%17 agiaw CulS 28 A8 gall aaey slal oAl Apilly b cLiage agDlxin) (e s

oy Tilpalyy 322 Tl iy

dall Gl aladl oY) e Jay Lo sas Ayl A58 e ey 55 3.86 leal) langall ) kil
S Gl agmg e e Jay 525 0.881 et (glimall CalaiN) Wl (3850 olaiY) Jga emay (53
sl Shle i e GBI QY 8 Cela bl G Bl WS LAl @ilils)

Lo ol gall (0 A8 (383 ) mny Caldanlly adal) 403l 06K dgma O oDlel Joandl (e Jaadls *

Lo 1305 Guilisad) G Aoy 5S Vs lan Gulos 3y A8 isdls A8 o Y ccuilasdlls 83Y) G pein

oY) a5 LU alall slaN) (e Hamy 985 3.27 o Aled Cyd das caaall  Slual) lasgiall Aed sy

b I asag ey AblaY) Gulad oo et 68 <0.841 (i) adhadl dad G Laadl LS aladl)
Adgisall A8l Ghle Je 4

dge Laal ABUEED @S aa)
Ao Lol ARG Gaoes Aiad) 281 cilila) s £(11-2) ady Jgaad)

A | GhaN) | Lowgidll | Gilsa| Gilse| Mae| Le| e el
sl | glomall | laadl | 5o E
s,
38 ga 0.944 3.60 - 15 10 05 - & 01
- 50 33 17 - %
(38 5 - 18 7 5 - Gl 02
0.723 3.74 = 60 23 17 - %
e - 02| 18] 10 - &l 03
0.878 2.96 - 7 60 33 - %

53



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

3850 - 18 5 7 - & 04
0.745| 3.45 - 60 17 23 - %
Gilsa| 0.811] 3.46 doelaall Za)
spss alada Ao aladisYl Gudlall dlae) (a1 jaaal)

Ghlaad) Julad x

JAgallasy dolaall CGilaaY Aallaag 4dlaaf 281 audady =

oSl dgra ilise o s lae %50 Auwy A8l slal Auell 2D el ) Jaadl Joaadl o

Al gal) aay silal oall doualy Ll clgallians delaall Gilaal o duaie adlaal Callaelly ol 40l

s Gllal asas axe pe Yl e ebiaidl W) %33 G e (s 8 P17 agiie il

Bk (B8lsa Bl (Bilse

Ll Dl aladl sla¥) o Jay L as Al ) e uy A5 3069 (pluall Langiall Y ailly

DS cpls dsag pae oy 585 0.944 wiasii (g )laal) Calai¥) L (ilge slaV) Jon sy (53

sl Shle i e S Qi Cela 3)lall G Laadl LS L) clls) S

Agidadl olan JSdy lae (slarys Ao lan §) gy il Y ey

Sl dgna ilige o miag Lea %60 Ay Adbsally galal Auad) il lef of Laad Jyanll e
iy slal ol Aaally W cleintl b gslenys Buelan 5S5 agdlaal ) (g allaally dall 4uil
Gllal sas aie pe DY) oo Cphiaid) A1 %23 Ao e (a8 %17 agia CuilSh A3l
By (Blsas 3ady (Bl o

Agal) Gl aladl sl e Jay Lo sas Aaglll &) (e ey 55 3.74 oleal) Lasgidl ) kil
G S ol dsag pe o Jy a5 0.723 e (gl Gl Ll (Bilge sla) Joa eaaiy (53
sl Shle i e JoY) il B Cela sl G Bl WS LAl ills)

A i (S8 o0l Ciga Bl Aolaall S Y oagga b LAY ady
CilSs 488 gall aday salal Al Ailly Ll %60 Aats plaay solal Auall ol (el o 1ol Jsaall e
Aelaall 0 A adasen b o Cillaally ) 4ll (oSl dgna ilige of sy Lae %33 agisns
Cilla) 3sag pie ae Bilsa Ilal () AAY) %07 des e cpn ¢ pidlie JSG Lo aa ol 550
By (Blsas 3ady (Bl s
A Ll ) alad) olady) e Jy Lo sa A 51 e iy 5 2,96 oluall Laugidl 1) il
& S Gl sag e o Ju sas 0.878 ataih (gl Al L culae slaY) Joa s
s chle i oe Y Gl (8 Cela lall G Laadl LS LAl clls)

54



— BBl e Cillaal) lal) Al cpsSal agaal Ailse Ly

:Q,\'E'd\ Suadl)

el Jaadl e Juadl il ey laad) Jandl o DA diiay =
anll) (Sl agme ibise o aasy Lae %60 Loty Ailsally gilal Augall 2hal e o Jaadl Jsaall o
Ol Al Wl elgiing 3 =3 Ba (e sl sl (o il o laad) Jard) 0 (g5 aldanlly dall
Igas ae ae dlaY) e baiaiall AV %17 ds Cibie a4 %23 agiow il Aalsall ey slal
By (Gilsas Bk (Bilse i Cilila)
A Al Bl alall oY) e Jay Lo sas bl Zdl) e i a5 3045 pleall Lawgid) ) kil
G S Gl g ae o Ju s 0.745 aieidl glaall Gbat) Ll (Gl o) Jn saaiy
sl Chle i e GBI il (8 Cela 3jlall B Laadl LS LAl Sl
O e Leal) BED Tane 3iad ) r Galdaally dall 40l sl sgae Gl oDlel Jpaall (ge Jaadls *
o ela 13y Jumdl il sl il Jaal) Gadsi ) (oresss cdallians dgaal) Calaal Gl (pila sall
LS 3ilsall olai¥) sas lladl alell slai¥) e iny 525 3046 o 4ied s Cum bl Jasgiall Dl

Slo LY 8 ciin asmg axey GllaY) Guilad e ed ed 0.811 (grlmal) ddlasl dag G LDl

e Leall 2l )l

A idal) A G anl)
Agyidall 4350 ua Al 8 clila) g 1(12-2) ad) Jgaadl

Aapd| Gl | hugdl | @8l | Bilee | dlae| e | e 3)lall
asdgall | (Hlmall | Sluadl| Bady Bilse | (385
sy
S 0.620| 3.44 - I8 10 0 - = 01
- 60 33 7 - %
Bélsa 07 18 05 - - & 02
0.562| 3.94 23 60 17 - - %
(38l 5a 5 18 5 02 - & 03
0.994| 3.54 17 60 17 7 - %
B850 - 20 05 05 - & 04
0.745| 3.62 - 66 17 17 - %
(38l 5a - 21 7 02 - < 05
0.699 | 3.59 - 70 23 7 - %
Gise| 0.724] 3.63 3 ) gy

spss alada Ao aldis¥l Gudlallalae) (e jlaal)

55



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

cllall Judas x

Aaliiall ASjidia dAaudlg Ay cplalad) oAl m

il agaall abise of g lae %60 Aay diileally slal Aual) 2l el o) Laadl Jpaall
il Cpn 3 %07 agion lSE Aasall axey salal odll Aually Wl el Jon AS5ida (55 agudl bl
Bl (8lges 3% (Blge sy Clla) 35 p3e ae LAY g Galaiaiall DY) %33 A

Agal) Gl alad) olady) o Ju Lo sas Al &l e s sa5 3.44 sluall Lasgid) ) kil

G S ol s aae oy 585 0.620 4iaiid (gylnal) Caai) Ll (Gilse sl Jon joaaiy (53
ad) Ghle i e el il 8 Cels Blall G aadl LS LAl cilils)

Ayl il dilaaf cplalal) ool =

L %23 5 %60 Ly sl o sady ddilealy Aalsally silal dued) 2)dl le o Ll Jsaald) (e

slal il Zaally Ll alboadly calaall) (8 sS5idy allaally ol 4nil) opsSl dgae ibige o sy
Bady Bilse ey Biloe o llal gag pde ae (Y017 g CiilS a8 ylaa

Ll Dl Al sla¥) o Jy L as Al ) e e a5 3.94 bl Langidl) Y plailly

b S Ol s e ey g5 0.562 4iaid (g)lbmall Cibatl) Wl (Gilge sla¥) s saaiy (g3
2l Shle i e JsY) il 8 Cela 3lall G 1aad LS LAl cills)

Aabiia) Ao laad) Gilaal aa AN Cila) gdlgi =

las %17 5 %60 dawsiy Jsil) o sady 4l gally 4ad)gally solal dual) 2hdl (el of 2aadl Jsaall o
Al Aty W cagrally oulalall Cilaal ae 33155 Caldanlly alall 40l (Sl agne Calaal o) sy
Zabsall sy illa) d5mg ple ge %17 4t Lo BlaYl e Jaiad a3 %07 agias Cilia dai)all aaey
Bl

Al Dl aladl sla) o Jy L gas daahl) 2l e a5 3.54 sleall Langidl) ) lailly
G nS il dsag axe ey 585 0.994 anagi gylmall CibadV) Ll (3850 olad) Jsa jeaaiy 53
ol Shlie i e bl il b Cela 3lall B Laadl LS L dad) Gl

Janll J5n ASjidia S jdag caliiely ad Aaghie culalall g

56



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

bl 4l sexall ilhge ) gy Lae %66 Ay Tablsally silal Al ol e o Ll Jeaall e
At Gl (a4 %017 agian il Addlsall axey gilal Al Al Wl cJanll Jsa 4S50l a8 agual
Bk (38l5as 3oy Bilse s lla) dgag are pe BaY) Ge calaiaid) AV %17
W Al gl aladl olasY) o Ju L sa Al 2l e a 545 3062 (pleall bawgial ) kil
S Gl aea are o Ju as 0.745 aie@l (glaall Cibat¥) Ll Gl oY) Jon eaaly
caaall Sl i e S iyl e la bl G Bl LS LAl bl

(il jshile (e Janlly dalilally gl Y ea¥ly LB G glalal) JELy
sl 4l sgxall ilhge o g Lae %70 Ay Aabsally silal Zudl ol Qe o Jaadl Jeaadl
petiansd IS8 48 gl pney solal Al Al Wl cJaally sgaally Gl U )saY) Jsn S50 slata agd
GBilsas 30y (3ilsa iy lla) dgag ade ae laY) o abaiaiall A1 %23 A Gl s 8 %07

-

DA
A Al hl Hlall oY) ey Lo sas Al Zdl) o s a5 3.59 leall Tavgid) ) kil
oS ko dsag ae o Jy say 0.699 diait gl Gl Wl cBilse olaV) Jea saaly
caaall e i e GBI Qi el 3)lall G Laadl LS L Aad) ks

0sa¥) Jsn S5k tg5) aged Cillaally bl 4nill 3l dgan ilage (f odlel Joanll (e Laadl®
ol e uny 545 3.63 1 diad o Cum el Tav il PIA e e 13 cJaally dgaally ddliall
GlaY) Guilad e e gd 0.724 gylimal) adl i) dad G Jaad LS 38sall slaiV) sa5 lladl alal)
AS A Al Ghle o Ayl 8 LD deag aae
A yidual) iy Ay paallly A1) aull) s

A idall il My paallly 43l cuus Al 28 clla) g 1(13-2) ad) Jgaal)

tags | a1 | s G| G| slaa]| 2| e !
gl | gl | olaall | 5ai lsa | Glse
s
F1 0699 3.59 B T A 2 Ol B B
70 230 7] -] %
Hse 05| 200 - o5 ~-| <| o2
0.776| 3.64| 17| 66| -| 17| - %
o 05| 18] 05| 02| -| «| o3
0.823| 334 17| 60| 17| 7| - %
S| 0.754] 3.75] 04| 20| -] 06| -| <« o4

57



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

14 66 - 20 - %

e - 15] 05| 10| -| | 05
0.865| 2.92 - 50 17 33 - %

Gilse| 0.783| 3.45 A siial) llg g il 2all

spss alada Ao aladisYl Gudlall dlae) (a1 jaaal)
oslaal) Julas x
COalalad) C Jalia agd agas @

il dgaal) ik (f sy Lae %70 Loy Aailgally gilal Agall 2hal e o Jaadl Jsaall (g
i n (8 %007 agian cuilSs Zasall axey solal pdll Aaaly Wl cJoliie agd agins dsuy aball
Bady (38lses bady Bilse iy lla) 25mg ade ae Bl e Cplaiaiall AV %23 A

Ll hl alall sla¥) e Jy Lo sa Aal) @l e s 54y 3.59 leall Lagid) Y plailly
xS Cal agas axe ey 55 0.699 e (gilmad) CalatY) Lol ¢Bilsa sla) Jsn saaiy (g3
el Shlie i e Gl il el 8yl (O Bl LS LAl clls) 8

Ayl aaliag cilayiag il Jaal) jgal B o gialadyg ¢ slalal) cabalisy

e %17 5 %66 dsis Mgl o ady 388)ally 3685l silal Zaad) abdl Qlef o LDl Janll e
Ll a8 aling 3ol Jaad) oal 8 (paulalaty Callaally lal) il 0 sSll dgan idage of peas
A gally Mlaas 30 A8l gall p3ay Cilla) dgns i ae %017 agisns Cifie Adblsal) aaay BlaD daally
Ak

Aual) gl alad) olay) e Jy Lo sas Al ) e e g5 3064 leall L) ) kil
oSl dsa pae ey 585 0.776 4iasié (g)laad) Calaiy) Wl (Giloa slat) Joa Heaaiy (53
2l Shlie i e S sl 8 Cela Blall G Baadl LS LAl illa) b

el Jsa ASdall by clylylly cllsall ¢slaliys ¢ slalal) Bl o

e %17 5 %60 Gty sl o saiy dddlsally a8lsally golal Ziall ahal e of Jaadl Jsaall o

Ansilly ol ¢ sl Jsa AS i) bl ) slaliny illaadly adal) aul) (35Sl dgra ilaga o) adasy
Glla) dsns a2e ge %17 4t Lo laY) e Jaial a8 %07 agisd e Zadlsall aey Llad]

Bady 438 gall pamy

58



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

Bl sl alall olad) e Juy Lo sps B0ED &) e yuy a5 3.34 oleall Lasgdl ) kil
S ol a5 pac L;c Ju 85 0.823 aiad Lﬁ)w\ syl L culac olay) Jon jsnay Lﬁ.ﬂ\
) Shle i e mbll il & Cela 3lall B Laadl LS L Asall Glls)

Aaial g )aly o ladlly B3l Gad Sy ¢ slalall Jalisy @

s %14 5 %66 Gy il o 5oy dadlsally A8lsally golal duell ahal e o Jaadl Jsaall o
Ll cagnall b = lailly 33l )l Cualal slaliy Cillaally dal) 4l (S5l gaa ibage o a e
~lae g Bady 48)gall axey Clila) a5y ade e %20 agians Clie 438 gall aaey Ll dually

Al hl aladl ola¥) o dy le sag Aal) &l e e say 3.75 bl Langid) Y ailly
DS cpl dsag pae oy gay 0,754 4iasil (g)laad) Calai) Ll (ilga slat) Joa Heaaiy (53
2l e i e Js¥) il B Cela Blall G Laadl LS L auall lils)

g Clalally Aatiially (3lasi e siia ciluulin b puslyally ugilally yiladdl Aaliial) o5

Caldaally ) 4l dgaall (o gy Las %50 Apesiy 481 sally solaad Zipad) 2l el o) sl Jsaal) (1
1T g ol dailsal) arey salal ol dasilly Wl ey uida sallyg 43 dalaiall andyally (o ilall ariy
By Bilses Bl Blse iy lla) 25a5 20 ae BAY) oo Cpaisiall AV %33 A e s
A Auall ) alad) olat¥) e Jay Lo sag ZAGN L) e juey 585 2,92 oluall Lasgidl ) il
S Gl aeag ae o Ju a5 0.865 atedl glaall Cibatl) Ll culae o) Jon eaaly
call Sl i e pualdl) il A e la bl G Bl LS Al illay)

Slls My panallly Ll agal Cillaally hall 4ail) (ol dgan ilage G odlel Jsaall e Taadly
3 4iad CH8 Cua lial) Jas il opuds Lo 135 cJaalls dgnally dilaiall )5eY) Jon 4S50k
<0.783 (o)lnall adhail Aol Laad LS 385all olaiV) sy el alall ola) e iy 585 3.45
A Al Shle e laY) (A Al g ares LAY Galad e gl 68

59



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

Agagdatsl) A3 J ) jgaall glnal) cilpailly obad) Jacugl) 1(14-2)ad) Jgaad)

&)l i) banl) Ll Laplanil) 48l slay)
0.841 3.27 48 sally A
0.811 3.46 e Leal) 48l
0.724 3.63 A< sl A )
0.783 3.45 | aSsaal clls,lls Ganadlly dal)
0.789 3.45 sla) Lol

Spss ilayia e alaeWl Gullhall dlac) e 1 jaiadll
Crblsall (s dgaall J203 Lt il Lol panny dpaidat A6l 4p) Cillaally ol 4al) sgaall (o Jaadls
aladl slaiN) e iy sy (3.45) il A Apedanl) AN eaad alall sleal) o siall oyl 13
aacs ey Guilad (e yu g8 0.789 (g)laall 4dhail Gad (G LoDl LS (3ilsal) olaiV) a5 clladll
ey Al dadanll Z8ED sl lgie 0l 1aadl LS L el ciblie e LlaY) 8 Cids deag
bl adasgiall il ggie ol ASGuial Ayl Cllllaed) (Sia Cua (LIS Cglin Y sila sall
(3-27) i oles Lanssias SV g Agdgisally A8 (ggime OIS Ly ¢(3.63) @ La )

) gl oY) sl
il Jgl) i Al 3 cilla) auih 1(15-2) ady Jaad)

Ao | Gha¥l| hugdl | @k | Gl | ulae | e | e 3ylanll
A gall | (Hlmall | plaadl |3y Bilse | (3850
bady
ylae -1 15 02| 13 - ol 01
0.883| 2.56
- 50 7 43 - %
ulas - 12 10 06 02 <& 02
1.046| 2.91 - 40 33 20 7 %
385 6 18 6 - - ol 03
0.450 | 4.04 20 60 20 - - %
Gilswe | 0.622| 3.98 05 18 05 02 - & 04

60



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

17 60 17 7 - %

.| 0.750| 3.37 il (Sl
spss wlada Ao alaieYl cpllall dlas) (e 2 jdaal)

Gylaad) Julad x
s Aga P i) Gl sl S Tl gl A il ol edl

aaill agaal) ik (f sy Lae %50 Loy Aailsally golal Aigall ahal e o Jaadl Jsaall (g

L caglee dga b ol Gl aal G adasil) (<l & sl ()l iy Cillaally ol

oo onbaiaia) A %7 L e aa B %43 agha cuilSs Aasal aaey silal opdll dully

Bady (38l5e g By (Bilse i Slla) 29as a2e ae LY

Agad) Gl aladl oY) o Jay Lo say ZAGN &) (e iy sy 2,56 bead) laugid) ) kil
onS OaliE agas axe o Ju 55 0.883 e (gilmad) Calat¥) Lol culae sla) Jon saaiy (g3
Ll Shlie i e bl il 8 Cela slad) G Laadl LS dal) ey

Lol LAY ) 5y ada s Aga B gl adiadl) of siic

O Iskiat Cpdll A A %33 5 %40 Lawhy Bl Isilal Al ol Gilel of Dl Joaall g
dena silige Of png Leay Bl (Bilge iy GBilse e lslal 0odl) e IS & %7 5 %20 5 (s
Pl I B s pelas den (8 (alfig el il (f sy pgmay Cllaally (lall 400 (S
Bady 48dlsally Sbls) i pae ae ¢ sl
@A) Al Gl alall slai) e Jy Lo sap QUGN A5 e jmy g5 2.91 leall Bawgid) ) kil
S ol deag are o Jy gy 1.046 il (glaall Gihail W culae o) Jon eaaly
sl e i e GBI il el 3ladl O Laadl LS L el s

coaall Ghla ey as dga clabwy cilaa] B pusdl) of aitsf o

s %20 9 %60 Loy sil) o sady Aalgally A81sally slad Zued) 2l el o) sl Jsaal) (1
g pele Aga g calaal 8yl o G sainy Callaadly lal) 4t 0 sSl dgaa idage of peag
Qi) gal) a2eys Adblsall adey Clla) gas pie pe %20 agisd Cafie ylaal) Lladd Lowaly W ypall Fila

-y

R

Lgal) Gl aladl olaV) o Jay Lo sy Gal)ll B8 e yuy sa5 4.04 lual) Lasgid) 1) kil
uﬁ S Cplo J9ng ade LA“ dd.a sa9 0.450 4ianad Lf)\,.upd\ g_q‘\);.\‘}“ W céﬂ\}o oay) d}; sl Lﬁ'ﬂ\
el Shle i e JsV) il el 3lad) G 1aadl LS L Aual) s

61



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

o) Glaad (e Caa A )y Clal@l) B sl o siic
ls %17 5 %60 duss sl o sy dadlsally dadlsally slad diall ahal e o) Laadi Jsaall
pelec dga Gl cilaal A il o) Gsaing Callaally lal) 4ntll (psSl dgaa ilage of s
e eV e oplaintiall %17 Ay %7 agiond Cibie ilge sty Aladl Aunally Wl uaall s iy
Bk 48 sall aaey Slla) 5 a2

) Al Tl Al olat¥) e Ju Lo oy Rall 26 e ey a5 3.98 lall Langid) LYl
GA S ol aeag pac GJL Jy sa5 0.622 aiass Lﬁ)h’-“j\ ) asy) Ll (Bilsa ola) Jen  Henaly
) Ghlie @i e GBI Qi (8 el lall G LDl LS LAl cills)

e Cabaily aiiyall slai) & sas 3370 Lok adiill JSel) Galdll el Jagidl) ol
il JGel chlie e BlaY) b st asmg aie e Jud 0.7500 L

cilalglly algal) 1 AL
clalslly algall canes Al 81 clla) 235 :(16-2) oy Jganl)

A | GhaN) | lowsidll | Gilsa| Gilse| yaa|  Le| )l
syl | glomall | laall | 5o Glsa | (3ilse
sy
38 ga 0.877 3.66 - 20 8 02 - Gl 01
- 66 27 7 - %
(38 sa - 19 5 06 - & 02
0.779 3.45 - 63 17 20 - %
Alas 07 13 06 04 - & 03
0.827 3.36 23 44 20 13 - %
2laa 02 15 07 06 - & 04
0.984 2.97 7 50 23 20 - %
Gilse| 0.854| 3.36 ciliatslly aledl

spss wlada Ao aladeYh gpallalislae) fa @ jaaal)
rahlall Julas x
il (g mas B abluy pwddl) of el

62



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

Ol dgma silige o s lae %66 Ay A8l slal Ll i el G Ll Jsaall
Al gal) axey silal Al Al W el gl) (any mad & anblay ) o (gt Galdanlly adall 4l
Gilsa i Slla) 2a ade ae DY) (e Calasaidl DY) %27 G il s N agia Cailsa

Bk (38gay Bk
3l Al sl el o) e Jy Lo s el Kl e sy 55 366 (baal) Tasgiall ) el

GA S ol aeag pac GJL Ju a9 0.827 aicas Lﬁ)h’-“j\ | R Ll (Bilsa ola) Jen  Henaly
cad) chlie s e ds¥) Gl 8 Cela pliad) G Baal LS Al llaY)

(e g (B Cnlalad) Ciilligh daa iy Chuag syl (A il bl ®

Ol gra ilhge ) en gy Las %63 Aty A88lsally gilal Ll a1 le o Jaadl Jsaall (g
Al gall aaay salal cpall dacally Wl cciilagll (iams e A aalon il Gl (g pding Cillaally adall) 40
Gilga i Alla) 25 p2e ae DY) e (pladaidl) DAY %17 daus clia (s & Y020 agians il
Bl (98909 B

Agal) I alall olat¥) e Jay e sas Al A58 e iy 55 3.45 bl Jawgidl ) pkally
S Gl agas e ey 55 0.779 dieis (gilimal)l Calad) Wl ¢(ilse olad) Jsa jeaaiy 53)
) @blie i e GBI Qi (8 Cela lall G LDl LS dial) cllaY)

COslaladl G clialglly clalaidd) aisisale) ) uadl) gof

e %23 5 %44 Ay sl o sady 28sally Zadlsally silal 2l bl Cle] o Jaadl Jeaall o

SlalaiaV) agygisale) ) ol psall o (psaiiny Callaally  oadall 40l oSl g alige of eaagy
LAY e pabaiaiall %20 dawss %13 agiaw cafie Bilge iy AU dually W coplalall (p cilaallly

3y Hlgall pn Clla) 25n5 p g

Lgall Gl aladl olai¥) e Juy Lo sas QN 251 e yuy sa5 3.36 bual) laugid) 1) kil
c_aj ‘):\.\S u..ﬂ_ﬁ s ade clr_ dd.l LY 0.827 M& Lﬁ)\.ﬂuﬂ\ ub;_\Y\ Lqi cmwl;n olany) djﬁ Pyt Lﬁj\
el Shlie i e G il 8 e la Bl G Ll LS LAl il

(oles Aga B il cllgiual) oy ) il oo w
lae %07 5 %50 oty sl o sady Zabsally A8l slal duall 2l ale] of Ll Jeaall o

Al ol Sl ) paas Y gl o aiay Cillaally (plall 40t S dgaa ilige o g

63



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

e A e Galiaiadl %23 Ay %20 agias Cifie Bilse o LladU Lwally Ll aglec dga
Bady 48l gal) axey Slla) 2gag aae
A Al Ghl alall slat¥) e Jay Lo sas G 2l e iy 95 2,97 leal) Ll ) kil

& S u.al_ﬂ 5 el L;c d%—.’ By 0.984 410183 Lﬁ)w\ ub;.m‘}.“ L culaa olady) d}é Pyt
) Shle G e @bl il (8 Cela g)lall B Laadls LS LAl )

Cihaily Jasgidll olaiVl (8 sas 3.360 Lok Slaldlly aleall aan Galdll Sluall bugiall i g
Slalglly aleall 2y @hle e LY 8 Cill g pe Je Jad 0.8540 )iy (g ke
Aupa) 3lgall sl s

Ayl Ylgal) e ALl 8 clila) & 1(17-2) ) Jgaadl

Aad | AW | Jagidl | Gilsa| Gilsa| Maa| e | e M
sl | o) | eall|  sany Blse | Hilye
sady
Bélsa 0.633| 370 - 20 06 04 - < 01
- 66 20 14 - %
Blaa - 14 10 06 - < 02
0.879 | 2.89 - 47 33 20 - %
(38 5a 07 12 06 05 - & 03
0.827| 3.48 23 40 20 17 - %
e 02 15 07 06 - < 04
0.984| 2.97 7 50 23 20 - %
saa| 0.831[ 3.26 sell alel) Lass il

spss wlada Ao alais¥l Gudlallalae) (e juaal)
Claad) Julas x
B0 Jady glad (A Vsl Lo ) LpaaY cpiligal) dljpaly ol) Baly) pfad @
OsSall dgaa ibise of engy Laa %66 dausty 481sally silal Lipall 2)dl Cilef (o JaadU Jsanll (1
¢ ol Jadg s (8 Uy Lo sl BaadY wgShals ague sl 3345 b (o illaally adall 4udl

64



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

oo Csbaiaial) 2DV %20 Ao Cafie a8 %14 g cuilSa A8 gl aey silal cpdll dually W
Bady (B8lsay 8ok Bilge iy Dlla) 35as p2e ae AAY)

Al gl bl sl e Ju L sas Aal 25 e iy 985 3.70 (leal) Tavsgial) ) lilly
DS opl dsag pae ey 5a5 00633 4iaiih ()bl Calai) Ll (Gilge slat) Joa Heaaiy (53
cad) chlie s e Js¥) Gl 8 Cela Hliad) G Bl LS Al lilay) b

il alal ) 500 ada ¢ slalal) Wy Al Ay e laY) adad of diie]

Ol dgxa ibge o) gy Las %47 Ay Aiblsally silal Ll ol e} o JaadU Jpaall e
¢l ALl ) 5)Y) s oslalall Loty ) AplaY) e baY) aat ol 05 iy Callaally odall 4l
oo Cbaiaiall alAY) %33 A e a8 %20 agiied ClSE Al sall aany sl odll Al L
Bl (Bilsay 825y Bilse o Dlla) 35a p2e ae ALY
Al Gl alall slatY) e Ja Lo sap 0N 25 ey 525 2.89 leall lawgidl ) il
G sS ol dsag axe e Jy 585 0.879 atagi gylmall Cibad) Ll calas oladV) Jsa jenay 53
cand) @hlie i e el il G cela slall O Laadl LS dual) cillay)

ol ALY 1) B0 ada Baaa Ay A B
e %23 5 %40 Gy Mgl o sady Zailsally 288lgally slaf 2l 28 Qlel G Jaads Joanl) e
Al ol Sl gl gy ) sabasil) o) (paing Cillaally ol 4sil) (0 sSl dgan lasa )
o WY e Oalainiall %20 Ay %17 pgiend Cifie Bilse iy L il W cpeles dea A
by 488l gall pamy Glla) Agag a2
A Al Gl alall slat¥) e Jay Lo sag Ayl A3l ey 585 3.48 sl Laugidl ) il
S olE asag e e Jy sy 0.827 4iail (bl Calad) Wl (Bilse olad) U jeaaly
el Sl i e SE Qs A e la bl G Bl LS LAl bl
antll Sl dgmaise o sy Laa %80 Apwy il slal Aumll 2l Glel o Laadl Jsaall (e
oo adat s B oy Adilsally %12 Ao Glal LS il Joaall g Byay ady Cillaalls okl
%8 i L Y|

o) ASigal Jhaiuly aguaptiy Cplalell gkt o lee dga Jexi w
e %07 5 %50 Zowis gl o 58y Z88lsally 288y sl Zuall 2l el o Laadls Jsaall e
petis Cplalall ool e dany dgaall ol 0985 allaall ohal) 4all) Sl dgaa ilige o) sy
oo oalaiaiall %23 Ay %20 agised e Bilse i AU Al Wil Al haiuly
Bady A8 gall adey Glla) dgag ade ae LY

65



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

A Ll Ghl alall slat¥) e Jay Lo sas ZAGH 2l e iy 95 2,97 leal) langidl ) kil
oS Gl dsas eae o Ju say 0.984 wiadi (glaall Ghai) W calae sl Jea s
sl Ghlie i e AN i) 8 Cela 3lall Gl aadl LS LAl s

e Cibails Jansiall slai) 3 say 3.260 iy asall pansty (aldll sl Jauiall o8 bl
Al lsall 2es ile e AlaY) 8 CAI 3 pe Sle J26 0.8310 s
Aasiial) L glgiSill:aulyl) sad)

Fasiiall Lin gl canen Aipal) i clila) aisi 1(18-2) ad) Jsaad

Ao | Gbat¥l | hugall | Gilee | Blee | laa| e | e 3yl
adsall | (olaall | Slsdl| Bady Bilsa | (385
sady
385 0.87  3.66 -1 20 8 02 - o 01
- 66 27 7 - %
8lse - 19 06 05 - < 02
0.789 | 3.45 - 63 20 17 - %
B8l 07 13 06 04 - <& 03
0.837| 3.56 23 44 20 13 - %
(38l 5a 06 15 07 02 - < 04
0.865| 3.54 20 50 23 07 - %
saa| 0.830] 3.55 Tatiial) Lin gl giil

spss cilajhda Ao aladieVh Cpadlallalae) ¢ @ jaall
ralamd) Julas x
Jaadl B dadiall CilelaY) Jase B Baias LingleiS aladind aaly =

Ol dgxa Abiga o) ea sy Las %066 Ay A81sally salad Ziad) 2l Cilef G Ll Jpaal) (1
Wl cdanll b Zagiall s Dl ot o aa L suaall Lasl i€l o)y (5 piing Cillaally adall 40
oo ondainial) A %27 A e a3 %7 agia cuilSa Aasal aaey silal opdll dully

Bady Bilsag Bady Bl Han Alla) asag a2e ae DlSY)

66



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

Agal) gl aladl slai¥) e Joy Lo sy Al 23l ey 585 3.660 bead) Laugiall ) kil
J:\..\S U—’L‘:’ s e L;c dd,j BLY 0.827 41a183 Lﬁ)w\ ub;.t‘}“ Ll cds\}a B d}; Pyt Lﬁ.ﬂ\
el Shle i e dsY) sl G cels slall G 1Al LS Al cllaYl b

ceSantl Lgiladd anai Cppadil Baaa 3ok dlag) ) e dga aud

Ol dgra Abge o) sy Las %63 Ay Aadlsally silal Ll ol e o JaadU Jpaadl
Aoy Ll codanll Lgilaad s Cppanil Banaa gy alag) (omen dgaal) 0l (55 Gallaally adall 4nl
e pa LlaY) e Gabiaiall 21 %20 Lo e (a3 W17 agia CuilSh A8l adey silal Al
Bk (89e s 3ady Bilsa ko Slla) 2
Al hl bl slat) o da Lo gas Al ) e ey 85345 Sleall laugid) ) kil
b S Ol s e oy g5 0.789 4iait (g)lmall Cibatl) Wl (Gilge sla¥) s saaiy (g3
cand) @hlie i e el il G cela sl O Laadl LS duad) cililay)

(Ll aais d Laal) Laglgietl Lo Jlee Aga adiad

lae %23 5 %44 Loy i) o sady dalgally A8)sally slal died) 2)d (el of Jaadl Jsaall o
b Bl Lol o adiny dgaall 0l 5385 Cillaalls ol il Sl dgaa Gilage O asy
ae pa LY (e Gulaiaiall %20 Aasis %13 agiad Cafie Bilse i Aladl Lawally W ccilordl) a0
By Al sl a2ey lla) g

Aual) gl lall oY) oy e sag Al & e sy a5 3.56 obeall Tawgiadll ) kil
G S ol dsag pe o Jy a5 0.837 e (glaall ClatV) Ll (3ilge sla) Joa oaaiy (53
sl e i e GBI sl B Cela el G Laadl LS LAl s

Aanl) dunslaiSal gl Aflgay lae g ol @

lae %20 5 %50 Aoty sl o sady Zasally A8l slal duall ol el of Ll Jeaall o

skl 2S00 do Jeny dpaad) ol s Gilaally ol 4l a Sl dgae lise O s
e V) e cpbiaial %23 Ly %07 s Clie 3se kg Llad Laally Ll (@l dua o) il

Bady 488 gall pamy Dlla) 3gag a2

A Anall T alall olaV) e Ja Lo sty Aahll 31 (e ey sa5 3054 bl Jasgiall ) il
b onS Ol s pae o Jy sas 0.865 et (glaal)l CalatV) Wl (38 slad) s saa
sl hlie i e CIEN il 3 e la 3yl B Jaadl LS LAl s

67



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

Gl hugiall slai) & sas 3.550 i aisall dpagady (aldl)l oluall hogidl ol
Aasiiall Laglsi€ill e e BaY) b il apmg ae e Jud 0.8540 L g)lne

B i) A saall g laal) ciliailly aluad) gl ((19-2)8) Jsaal

@haadl Gilady) | alwall Jaugll A ) e
0.750 3.37 bl (<l
0.854 3.36 cilaallly algal
0.831 3.26 Ayl 3yl sal
0.830 3.55 Aasiiall L gl 31)
0.816 3.39 alall Joussl

spss ila da Ao alaieWh gulllall slac) (e 1 jaadll
iSlpe PR (o bl jpsill Adee #lady ora Apadat 286 4 Gillaally ol 40l dgaall o) Bl
iy A adanll sl e el oleadl Jaw il sjudle ey calel) (e Loyt saaall Ll i<l
0.816 (5)lnall 4dlyai) dad B Laadl LS pylaall olaiV) sas LD alall olaN) e iy 85 (3.39)
Gligine ol B LS L sad) @ible o laY) & il dsas sy GLLY) Gulad g el e
el el Lagl i€l hl) el (Bia Cum DS sl ¥ gilasall ey ) cadamill il e
SN s Apid) sl ae giiae OIS Liw (3.55) @ L3 Al oleall dasgiall ) kil g5
+(3-26) &b (ol g
luza )il HLEs) 1 SEY Gullaall

aina o apenill il L6 HLas) ) @)k Cage duball die Dlla) il Ad8liey Jdad 2e
sl jsae JS isaty Liad Cangll 13 Gaiaily ual) Jae adlsl) Slad (a3 dygine il Wl e Ayl
e dsanllanys jsaall Jidh 3 5lial Ledisady dpluall Glaugidl Gk e dhle peny Jlas)
3y S lasY One Sample T Test saalsl) &uall T jlasl Gabiiy Ll slaall Jiss Al ZagyY) sl
Ailas) AV Gl Gl dgag AnlSa) e Caallls
t =

X —-U

s/\n
:_A_\Mﬂ wa‘ L.u}l\ u
Aaall g lmal) Gl 5

68



— B e Gillaal) al) Apdd) cpgSil) agaal Ailage Ky : SN (uadl)

"l aaa
@ zsamall Ladll il o e Jy o3 %5 Sig(a) AVa sime vie T aladiuly cluayal) la)*
A LAl sacld bl e Va5 %95 c A8 Jlae (uSxy Lae %5 a50n 8 05K
LSig(a) > 5% 4d <ol 13 Hy 4y jiall dua il Jeié-
Sig(a) < %5 dad culS 13 Hy bl A @) (g
Slall 3S5e e samy Ll Al lla) o Gan 5 A 1368 Sig ()< % SO 13 4dle
tl ) daddl) las) 1
caldaally a4l agaally Galalall (o) B8l Apadaiil) A8 adipe (5 5ise 2a gy Vidyjheal) Lyl i) —
cillaally b 4adll agaally alalad) (sl 325l dpaplaill ZEEN aipe (gine da gy 1AL dpda i) —
dpalaiil) BN T LEA) Jlay 3(20-2) ad; Jgand

Test sur échantillon unique
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T Ddl (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
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coaanill il dyapdanl) A8EN G ADle 3 ga g0 AL ALy
.ONE WAY ANOVA Lijpaall lailad CEAL dupdl) dbe ailila) cplid JLEd-6
leailad i of Cadlial duhall due cilila) G ddiloan) AV b Cilig 8 aga, dulSa) Lol Jslaia
sie ONE WAY ANOVA alasiuly ateaiy g3 (sladl) cburiall jalial) ae il Cumy L)l
& Gl Jaas aaail Post hoc sasall Hlial) aladin) ) 4dlayl % 05 Sig(a) V2 i
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ANOVA
aalll
Somme des
carrés Ddl Carré moyen |F Sig.
Inter-groupes | ,694 2 ,349 ,396 472
Intragroupes | 13,602 47 ,587
Total 14,296 49

SPSS galin clajda o lalde) gudlall dlae) (e jaaal)
K5 Lo say (%47) 0.472 2 lgied Cela 3 Sig(@) > %5 of Ladi Jsaall i DA 0
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ANOVA
osaalll
Somme des
carrés Ddl Carré moyen |F Sig.
Inter-groupes |,895 3 1,569 1,125 ,557
Intragroupes | 13,845 26 ,356
Total 14,743 29

SPSS zalin clajda o lalde) gudlall dlae) (e jaaal)

3y e X5 Lo sag o(%55.7) 0.557 2 ded cla 3 Sig(@) > %5 of Jsaall it i
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ANOVA
2,554l
Som,me des Ddl Carré moyen |F Sig.
carrés
Inter-groupes | 2,122 3 569 1,458 179
Intragroupes | 15,247 26 457
Total 17,369 29

SPSS galin clajia o lalde) gudlal) dlae) e @ jsaal)
dgag aie i L sas (%18) 0.179 4ied ciela 3 Sig(a) >5% dad of Ladl Jsall DA
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ANOVA
25l
Som,me des Ddl Carré moyen |F Sig.
carrés
Inter-groupes | 1,023 2 ,356 1,658 ,305
Intragroupes | 14,478 27 258
Total 15,501 29
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Récapitulatif de traitement des observations

£LaS W Jiay 102 a3 Galall

N %
Observations Valide 30 100,0
Exclu* [0 0
Total 30 100,0
Statistiques de fiabilité
Alpha de |[Nombre
Cronbach d'éléments
|.8o1 45
Statistiques de fiabilité
Alpha de |[Nombre
Cronbach d'éléments
L.790 19
Statistiques de fiabilité
Alpha de |[Nombre
Cronbach d'éléments
L.829 16
AuNELY) L) Jiay 103 “é) alal)
Signification
asymptotigjfhvu
\Valeur Ddl e (bilatérale)
khi-deux de Pearson 9,096° 2 ,011
|Rapport de vraisemblance 10,198 2 ,006
Association  linéaire  par
o 7,691 1 ,006
linéaire
IN d'observations valides 30
Tests du khi-deux
Signification
asymptotique Sig. exacte [Sig. exacte
\Valeur Ddl (bilatérale) (bilatérale) (unilatérale)
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:04 ‘JJ alal)
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khi-deux de Pearson 1,1542 1 283
Correction pour continuité® 437 1 ,509
[Rapport de vraisemblance 1,100 1 ,294
Test exact de Fisher 411 ,249
lAssociation linéaire par linéaire 1,125 1 ,289
N d'observations valides 30
Tests du khi-deux
Signification
asymptotique
\Valeur Ddl (bilatérale)
khi-deux de Pearson 27,097° 3 ,000
JRapport de vraisemblance 29,157 3 ,000
Association  linéaire  par
13,175 1 ,000
linéaire
IN d'observations valides 30
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de la
Sig. Différence différence a 95 %
T Ddl (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
sall1]9,117 29 ,000 ,96563 , 7514 1,1799
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de la
Sig. Différence  |difference a 95 %
T Ddl (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
a2 19 552 29 ,000 1,00625 ,7932 1,2193
ANOVA
osaalll
Somme des
carres Ddl Carré moyen |F Sig.
Inter-groupes |,895 3 1,569 1,125 ,557
Intragroupes | 13,845 26 ,356
Total 14,743 29



ANOVA
25l
Som,me des Ddl Carré moyen |F Sig.
carres
Inter-groupes | 1,023 2 ,356 1,658 ,305
Intragroupes | 14,478 27 258
Total 15,501 29
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