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  تقديرو   شكر
  

  "ربي أوزعني أن اشكر نعمتك التي أنعمت علي"قـال االله تعالى  

  سورة النمل 19الآية  

من لا يشكر الناس لا يشكر  "سلمو   و قـال رسول االله صل االله عليه

  "االله

بن حاج جيلالي  ثم جهود الأستاذة  ,فـلولا توفيق االله أولا

لمشرفة  حيث كانت بتوفيق من االله ا  مغراوة فتحية

  امتنانيو   العلمية لهذا العمل فـاني هنا أسجل شكري

سديد توجيهاتها في  و   سعة علمهاو   اعترافي بالفضل لهاو 

من االله الثواب  و   جميع مراحل البحث فـلها مني الشكر

  .على ما قدمت

تقديرا إلى جميع الأساتذة الذين رافقونا في  و   ثم نقف احتراما

 مسارنا الجامعي



  الإهداء

  

ه لمن دواعي الفرح والسرور بلوغي لهذه الدرجة العلمية وذلك لم يكن إلاّ  إن

  .بتوفيق وسداد من االله جلّ في علاه

إلى من تعبت وصبرت على تربيتي، من ضحّت براحتها في سبيل رعايتي حقّ  

  .الرعاية، إلى من كانت دعواتها لي بالتوفيق تتبعني خطوة خطوة

  .أمي الغالية

دا وعونا، من كان لي مصدرا للأمن والأمان في حياتي  إلى من كان لي سن

  .،إلى من كان يدفعني قدما نحو الأمام، إلى من سهر على تربيتي وتعليمي

  .أبي الغالي

  .إليهما أهدي هذا العمل المتواضع حفظهما االله وجزاهما عنّي خير جزاء

الحبيبتان    إلى من تجمعني بهم رابطة الأخوة، إلى أعزّ الناس إلى قـلبي، أختاي

  .وأخي الصغير

  .2020زملائي طلبة ماستر إدارة أعمال دفعة  و   إلى كل أصدقـائي

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  



  الملخص

كإحدى أهم الآلیات الداعمة لترقیة نشاط المناولة الصناعیة في  ،إلى إبراز مراكز المناولةتهدف الدراسة 

فمن خلال تسلیط الضوء على الدور الذي انشات .سیة المتوسطة سعیا وراء زیادة قدراتها التنافو  المؤسسات الصغیرة

إحداث تشابك بین و  والمتمثل في دعم المناولة الصناعیة ,من اجله إحدى هاته المراكز ممثلة في المناولة بالجزائر

باعتبار أن المناولة أصبحت تعد من أهم أنواع ،المتوسطةو  المؤسسات من خلال الاعتماد على المؤسسات الصغیرة

  .لشراكة الإستراتیجیة بین المؤسساتا

  .المناولة الصناعیة ،المتوسطةو  المؤسسات الصغیرة :الكلمات المفتاحیة 

  

Résumé: 
   L'étude vise à mettre en évidence les centres de manutention, comme l'un des mécanismes les plus 
importants de soutien à la promotion de l'activité de manutention industrielle dans les petites et 
moyennes entreprises dans un effort pour accroître leurs capacités concurrentielles, en mettant en 
évidence le rôle pour lequel l'un de ces centres a été créé représenté dans la manutention en Algérie, 
représenté dans le soutien de la manutention industrielle et Créer une imbrication entre les institutions 
en s'appuyant sur les petites et moyennes entreprises, étant donné que la gestion est devenue l'un des 
types les plus importants de partenariat stratégique entre les institutions. 
Mots-clés : les petites et moyennes entreprises, la sous-traitance industrielle.           
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 مقدمة



 مقدمة

  أ

 :توطئة

 یضمن ما علیه،وهذا المحافظة الأفضل،و الأداء بلوغ الفعالیة،وو  الكفاءة تحقیق إلى المؤسسات تهدف   

 ،و استراتجیاتها تحسینو  تطویر على المؤسسات هذه تعمل ذلك ولأجل المسطرة أهدافها وتحقیق الاستمراریة،و  البقاء

 .المناسبة الأسالیبو  الأدوات استخدام على العمل

 نجد، الوسائل هذه ومن ، التسویقي أدائها تطویر في اثرو  دور له ما كل استخدام إلى تسعى المؤسسة أن كما 

 أسواق دخول ،و جهة من بأدائها الارتقاء من تمكنها جدیدة أفاق بفتح لها یسمح مما المناولة، الشركات إلى لجوئها

 . أخرى جهة من جدیدة

 بهدف هذا الباطن،و من المقاولة بشركات عرف ما أو المناولة شركات إلى عادة الكبرى المؤسسات تلجا و

 ما هذاو  ، لها النهائي الناتج قیمةو  بجودة المساس دون للمؤسسة الرئیسیة والنشاطات الكبرى، المهام على المحافظة

 الآمرة للشركة دیمهاتق إلى تسعىو  ، الثانویة أو الفرعیة بالأعمال القیام عادة تتولى التي المناولة الشركات تضمنه

 .الأعمال مجال في التخصص خلقو  العمل تقییم عنه ینجم ما هذاو  المحدد، الوقت فيو  ، المطلوب بالشكل

 فرعیة بنشاطات القیام أعمالها أساس یكون متوسطة،و  صغیرة مؤسسات تكون ما عادة المناولة المؤسسات و

 أداء بهدف هذا ،و قبلها من المتبع المناولة نظام تطویر إلى باستمرارو  جاهدة تسعى بحیث ، الكبرى للمؤسسات

 لتطویر حقیقیة وسیلة یعتبر النظام فهذا ، المنافسة مواجهةو  الفرص باستغلال لها یسمح ،و الأمثل بالشكل وظیفتها

 من كل زیادة خلال من التسویقي أدائها تطویر خاص بشكلو  ، الاقتصادي القطاع في الأمثل التموقعو  الأداء

 .التجاریة علامتها قوة كذاو  الربحیةو  السوقیة حصتها

 الصناعیة المناولة من تجعل التي الشركاتو  الاقتصادیة المؤسسات على یعتمد الجزائر في الاستثمار ان شك لاو  

 .ملفت صناعي نمو تحقیقو  التنافسیة قدراتها لتطویر فعال استراتیجي عاملو  بالاقتصاد دفع وسیلة

 أساسیا محورا تعد الصناعیة المناولة أن آسیاو  الأوربي الاتحادو  الأمریكیة المتحدة كالولایات الدول من الكثیر ركتأد

 أسلوب جعله من النشاط هذا بواسطة تمكنها التي الصناعیة المنشات لتفعیل استراتیجي عاملو  المؤسساتي للتسییر

 أهداف تحقیق جانب إلى الدولیةو  المحلیة الأسواق في التنافسیة اقدراته رفعو  منتجاتها تطویرو  لتنمیة حقیقي

 الصغیرة المؤسسات من به یستهان لا عدد تملك الجزائر أن احد على یخفى ولا.أخرى اجتماعیةو  اقتصادیة

 نع یزید ما على الخبراء یحصيو  الجزائر في الصناعیة المناولة مجال في تنشط بان لها یسمح التي المتوسطةو 

 .أیضا البناء قطاع فيو  بالخصوص المیكانیكیة الصناعةو  عامة الصناعة مجال في العمل یمكنها مؤسسة ألف

 :التالیة الإشكالیة طرح یمكن ذلك ضوء علىو  وعلیه

 یمكن الجزائریة،وكیف والمتوسطة الصغیرة المؤسسات لتطویر كوسیلة الصناعیة المناولة أسلوب اعتبار یمكن كیف"

 ؟ المجال هذا في الرائدة التجارب من دةالاستفا

 :التالیة الفرعیة الأسئلة طرح یمكن الإشكالیة هذه على وللإجابة

 المناولة؟ إلى اللجوء قرار اتخاذ إلى المؤسسة لجوء دوافع ابرز ما1

 ؟ الجزائر في الصناعي القطاع في المحلیة الصناعیة المناولة مكانة ما.2



 مقدمة

  ب

 ؟  الصغیرة الأعمال منشات تطویر في الصناعیة لمناولةا تلعبه الذي الدور هو ما3

 : الدراسة فرضیات

  التالیة الفرضیات نقترح المطروحة الإشكالیة لمعالجة

 .مناولة كمؤسسة أخرى مؤسسة إلى للجوء بالمؤسسة تدفع التي الأسباب أهم من تشتتهاو  المهام تعدد1

 . الجزائر في الصناعي القطاع یةترق في أساسیة وسیلة الصناعیة المناولة تعتبر.2

 بالشركات الأخیرة هذه ربط خلال من الصغیرة الأعمال منشات تطویر في هاما دورا الصناعیة المناولة تلعب. 3

 . إستراتیجیة الأكثر للأنشطة للتفرغ الأنشطة بعض إسناد في ترغب التي الكبرى الصناعیة

 : الموضوع اختیار مبررات

 . المؤسسة تقود التي العجلة أو المحرك باعتباره للمؤسسة بالنسبة میتهأهو  الموضوع طبیعة- 

 . المتوسطةو  الصغیرة المؤسسات تطویر قصد الصناعیة المناولة إلى الجزائریة المؤسسات حاجة- 

 . الجزائریة المؤسسات في خاصةو  الصناعیة المناولة على أكثر للتعرف منا رغبة- 

 : الدراسة أهداف

 :یلي فیما إجمالها یمكن الأهداف من مجموعة تحقیق مجموعة إلى ةالدراس تسعى

 الناحیة من خاصة الموضوع تتناول التي الدراسات لقلة نظرا المناولة بأسلوب للتعریف نظري إطار تقدیم- 

 . الحاضر الوقت في الحدیثة الإداریة الأسالیب أهم من واحدا والإداریة،باعتباره الاقتصادیة

 . الصناعیة المناولة لإستراتیجیة الجزائریة الصناعیة المؤسسات تبني اقعو  على التعرف- 

 أهم وكذا الشراكة،و  المناولة كمراكز الصناعیة، المناولة نشاط ترقیةو  دعم آلیات بعض على الضوء تسلیط محاولة- 

 .تواجهها التي المعوقات

 : الدراسة أهمیة

 مصادرها حصرو   المناولة عملیات تحدید ان  الدول،حیث في يالصناع القطاع أهمیة إلى البحث أهمیة تستند*

 القائمین تزوید في یساهم أن شانه من التكنولوجیاو  المهاراتو  المعارف تولیدو  لاكتساب المنتهجة الأسالیب توضیحو 

 .به بالنهوض الجزائر في الصناعي القطاع على

 الصناعي،نتیجة للقطاع التنافسیة القدرات زیادةو  داءأ من بالرفع مضى وقت أي من أكثر معنیة الجزائر إن*

 التطورات هذه تحویلو  اكتساب اجل من دینامیكیة إعطائها ،ومحاولة المتوسطةو  الصغیرة للمؤسسات الكبیر التواجد

 .العالم في الصناعي القطاع في الحاصلة

 المناولة المؤسسات في الصناعي اعالقطو  الجزائر في الصناعیة المناولة عن واضحة صورة إعطاء محاولة*

 من تتطلبه ماو  السیارات صناعة في ،خاصة الآمرة الصناعیة المؤسسات تطلبها التيو  التصنیعیة العملیة لمواكبة

  . الدقیقة التصنیعیة العملیات في مؤهلة بشریة كوادر

 

 : للدراسة الزمانیةو  المكانیة الحدود



 مقدمة

  ت

 العالم دول من عدد في الصناعیة المناولة تطور مراحل تبعبت الاهتمام محل الدراسة إجراء تم 

 على الضوء تسلیط إلى ،بالإضافة)الأمریكیة،تونس،المغرب،الجزائر المتحدة الجنوبیة،فرنسا،الولایات الیابان،كوریا(

 .بها الصناعیة المناولة ونشاط المتوسطةو  الصغیرة المؤسسات حالة

 تقدیم خلال ،من الصناعیة بالمناولة الخاصة الزمنیة المراحل مختلف الدراسة تناولت الزمانیة للحدود بالنسبةو       

 .الاهتمام محل الدراسة بموضوع الخاصة الأرقامو  الإحصائیات مختلف

 من الوصفي المنهج على الموضوع لهذا معالجتنا في الاستناد تم لقد: المستخدمة الأدواتو  الدراسة منهج      

 التعرف تم المنهج نفس باستعمال الصناعیة،و المناولة بموضوع تتعلق التي المفاهیمو  التعاریف مختلف تقدیم خلال

 دراسة إلى بالإضافة بالجزائر المتوسطةو  الصغیرة المؤسسات تطویر في دورهاو  الصناعیة المناولة واقع على

 .  المجال هذا في الرائدة النماذج تحلیلو 

 : الدراسة هیكل

 ،)تطبیقيو  نظري( فصلین إلى تنقسم خطة على الاعتماد تم الموضوع ومعالجة الإشكالیة دراسة بغرض     

 للدراسات فخصص الثاني أما الصناعیة المناولة بماهیة خاص الأول،مبحثین إلى فیه تطرقنا فقد الأول الفصل

 الصناعیة ولةالمنا خاص الأول  مباحث ثلاث إلى قسم قدو  المیدانیة للدراسة فخصص الثاني الفصل أما السابقة

 في المناولة عن الثالث والمبحث  العربي المغرب دول بعض في الصناعیة المناولة عن یتحدث الثانيو  العالم في

  . . الجزائر



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 :الفصل الأول

 الإطار المفاهیمي للمناولة الصناعیة 

 المتوسطةو  والمؤسسات الصغیرة
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  :تمهید

 ایةعنو  ، واسع اهتمام تلقى الیوم من العالم،أصبحت یعرفها التي الحدیثة الاقتصادیة التطورات ظل في    

 المناولة، عملیات كون إلى یرجع الدولیة،وذلك المؤسساتو  الاقتصادیین، الباحثین من كل قبل من ذلكو  خاصة،

 الوجه على أعمالها بتنفیذ الكبرى للمؤسسات تسمح التي الأساسیة الركائز من تعتبر المناولة الشركاتو 

 تحسین الإنتاج،و تكالیف تخفیض من تمكنها ،و لیهإ ماتحتاج بكل الكبرى المؤسسات المناولة تمد بحیث.المطلوب

 الصغیرة الشركات ضمن تصنف المناولة شركات اغلب أن أسواقها،باعتبار مع تأقلمها مرونة ،و منتجاتها جودة

  . اقتصاد لأي النابض القلب تعتبر التي المتوسطةو 

, ووظائف, وأهمیة وصیغها،یةالصناع بالمناولة التعریف إلى الفصل هذا في سنحاول المنطلق هذا ومن

  . السابقة الدراسات إلى فیه سنتطرق الثاني المبحث أما الأول المبحث في وهذا الصناعي المناولة وعیوب،ومزایا
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   الصناعیة للمناولة المفاهیمي الإطار: الأول الفصل

 الاقتصادیة الظروف ضل في خاصةو  بها یتمتع التي المزایا إلى بالنظر الأهمیة شدید المناولة موضوع یعتبر  

  .المواردو  الأعمال توزیع طریق في تأثیر له لان وأیضا،الحالیة

   الصناعیة المناولة: المبحث الأول

 المتطلبات ضغط تحت المكثفة الصناعات لبدایة دافعا) 1918- 1914( الأولى العالمیة الحرب كانت  

 مجرى غیر اكتشاف أعظم وهو السیارات لتركیب سلسلة أول انجاز تم وعلیه،حتیاجاتالا لسد العالمیة الاقتصادیة

 الظروف مواجهة أمام أنفسهم الصانعون وجد فشیئا وشیئا المكثفة الصناعات إلى التقلیدیة الصناعات من, الاقتصاد

  . الصناعیة المناولة ظهور إلى أدى مما والجودة الإنتاج سبل عن للبحث أجبرتهم التي التنافسیة

   الصناعیة المناولة ماهیة: الأول المطلب

   :كالتالي جاءت مختلفة زوایا منو  تعاریف عدة إلى سنتطكرق المناولة لعملیة شامل تعریف إلى نصل حتى  

  :  الصناعیة المناولة تعریف: أولا 

 لعلاقات كمحرك أهمیتها واثبات المناولة عقود تنفیذ في المهمة الأسالیب كأحد بالمناولة الاهتمام زیادة رغم  

 یتوصلوا لم فأنهم الاقتصادیین قبل من للمنشاة التنافسیة القدرة ورفع الإنتاجیة للطاقات الأمثل والاستخدام التعاون

  " المناولة" لعبارة موحد تعریف حول إجماع إلى

 بالنسبة أما, إفریقیا شمال ولدو  العربي المغرب دول في علیه متعارف مصطلح هو الصناعیة المناولة مصطلح إن

 بالانجلیزیة أما  Outsourcing المقاولة أو الباطن من التعاقد هو علیه المتعارف فالمصطلح العربي المشرق لدول

la sous-traitance الصناعیة المناولة تناولت التي التعاریف أهم یلي فیما وسنورد، بالفرنسیة وتسمى:   

 الأوامر معطي لصالح تعمل التي والشركات الأوامر معطي بین العلاقات إطار تسمى التسییر قاموس فحسب  -  

 قرار على مبني الشركات بین تعاون أو شراكة عن عبارة هي فالمناولة.،بالمناولة محددةو  خاصة توجیهات وفق

 المناول أما. ةاللازم والتوجیهات العمل طریقة على ینص الذي هو الأوامر معطي أو مصدر أن حیث, الأمر تنفیذ

  .1الانجازو  بالتنفیذ یقوم الذي فهو

  

  

  

  

  

                                                           
1Henri MACHE «Dictionnaire de gestion» (vocabulaire,concepr et outils),edition 

economica,paris,1998, p416. 
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 الصیانة أو بخدمات والقیام إنتاج, إعداد ،لخلق عملیات عدة أو عملیة بأنها المناولة" المنظمة AFNOR وتعرف - 

 اةالمعط التقنیة الخصوصیات حسب التوجیهات بتطبیق ملزمة هيو  للعمل منفذة لها یقال مؤسسة لصالح المفتوحة

 .1بالعمل الآمرة المؤسسة طرف من

 مقاول اقتناء" بأنه الأخیر هذا تعریف یمكن حیث, الباطن من التعاقد مصطلح مع المناولة مصطلح ویتداخل - 

 ". علیها متعاقد عناصر بتقدیم الباطن من أخر مقاول خلاله من یتعهد لالتزام رئیسي

 الذي العقد ذلك" هي الباطن من بالمقاولة أحیانا یسمى ما أو المناولة فان" إبراهیم طه محمد" الدكتور حسبو  - 

 العمل تنفیذ بغیة الباطن من المقاول یدعى أجنبي شخص أو أخرى مؤسسة مع مشتركة مؤسسة أو متعاقد یبرمه

 الأصلي العقد إلى مدتهو  ونطاقه وجوده في یستند والذي الأصلي العقد عن ناشئة منفعة على الحصول أو الأصلي

 :  الأخیر التعریف خلال ومن2 " وجوده سبب اعتبارهب

 مع إبرامه تم رئیسي عقد على حاصلة ما لشركة یعطي) فرعي عقد( باطني عقد عن عبارة هو الباطن من فالتعاقد

 هذا من جزء بتنفیذ ،"الباطن من المتعاقد"  تسمى أخرى جهة أو شركة بتكلیف"  الشغل صاحبة" تسمى ما جهة

 .3 هكل أو العقد

 :  عناصر ثلاث التعریف هذا ویتضمن

 ; )  المشروع ملك( الأشغال صاحب-- 

 ; الرئیسي العقد صاحب - 

 ; ) الفرعي المتعاقد( الباطن من المتعاقد- 

 : عقدین وجود إلى إضافة

 هذا یربط الباطن من وعقد ،جهة من الرئیسي العقد على الحاصل بالشخص المشروع صاحب بین یربط رئیسي عقد

 الأشغالو  البناء: منها قطاعات عدة على المفهوم هذا ینطبقو  ،أخرى جهة من الباطن من المتعاقد مع لأخیرا

 توفر لصعوبة ذلك و،استثنائیة حالات في الصناعي القطاع مجال یشمل كما،المنقولة غیر الممتلكات أي العمومیة

 . الصناعي التعاقد في التعریف لهذا الأساسیة العناصر

 

  

  

                                                           
1 Group de travail transversal-maitrise de sous-traitence et mode de collaboration colloque de 

prosective ingerieurs 
  37ص,2008,مصر,یةدار النهضة العرب"النظریة العامة لعقود الباطن"أسامة محمد طه إبراهیم 2
،المؤتمر العربي الأول للمناولة "المناولة الصناعیة كعامل استراتیجي لتفعیل التنمیة الصناعیة في المنطقة العربیة"ایت زیان كمال، 3

  173،ص2006الصناعیة،الجزائر، 
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 في ذلك من یمنعه ضمني أو صریح شرط یوجد لم ما,الباطن من للمقاول بالعمل یتعهد أن الأصلي للمقاول یمكن  

 الثانوي المتعامل یربط تعاقدي التزام إطار في الصفقة موضوع من جزءا الثانوي التعامل یشمل حیث،الرئیسي العقد

 .المتعاقدة للمصلحة التابع المتعاقد بالمتعامل مباشرة

   الصناعیة المناولة صیغ:ثانیا

 متعددة أشكالا بأخذو  المختلفة للاستخدامات الاستجابة على القدرةو  بالمرونة الصناعیة المناولة أسلوب یتمیز 

 : التالي حسب تصنیفها یمكننا التي و،انجازها المطلوب الأعمالو  الأهداف حسب متنوعةو 

 : طبیعتها حسب المناولة أنواع. 1

 هذا فان،للمؤسسة التقني التخصصو  الإنتاج على القدرة: معیارین على مبني یكون ما عادة الصناعي المجال لان

 : نوعان ضمنه یندرج التصنیف

 ): الإنتاج طاقة أو( الإنتاج على القدرة أساس على مناولة/ أ

 فيو  ،ما طلبیة تحضیرو  لتنفیذ ةكافی لیست الأوامر تعطي التي للمؤسسة الإنتاجیة القدرة كانت إذا ما حالة في 

 یستعمل النوع هذا،الباطن من المقاولة إلى تلجا فإنها الإنتاجیة طاقاتها رفع تستطیع لم أو ترغب لم إذا ما حالة

 . باستمرار متغیر الأوامر تعطي التي المؤسسة علیها تحصل التي الطلبیات حجم كان إذا خاصة

 : التخصص أساس على مناولة/ ب

 التجهیزاتو  المعدات على یتوفر الذي الباطن من المقاول إلى تلجا الأوامر تعطي التي المؤسسة الحالة هذه في 

 المقاولین هؤلاء ،معقدةو  دقیقة إنتاجیة مهام تنفیذ من متمكنین مؤهلین مستخدمین على كذلكو  المتخصصة الآلاتو 

 التي المؤسسة تربط التي العلاقة و،الإنتاج بمكونات لقتتع متخصصة جد تقنیة مهاراتو  كفاءات لهم الباطن من

 نظراو  الطویل بالمدى تتمیز لأنها الطلبیات بحجم التغیرات إلى تعود لا الباطن من المقاولو  الأوامر تعطي

 راانتشا یعرف بدا الذي هو النوع هذا فان للإشارةو  ،قوة مركز في یكون ما عادة فانه الباطن من المقاول لتخصص

 . 1 الصناعیة الأوساط في كبیرا

 :  المدة حسب المناولة أنواع.2

 :    إلى تنقسمو  المناولة مدة أساس على التصنیف یتم النوع هذا في 

 ) :سببیة( ظرفیة مناولة/ ا

 جزء نفیذت في المناولة الى تلجا ظرفیةو  عابرة لأسباب لكنو  الداخلیة بإمكانیاتها تنتج الأوامر تعطي التي المؤسسة 

  الإنتاجیة العملیة من

 ):دائمة( هیكلیة مناولة/ب

 تعطي التي المؤسسة بین العلاقة تكون لذا ،المعقدة بالمنتجات الأمر تعلق إذا خاصة إلیه اللجوء یتم النوع هذا 

  دائمة أحیاناو  المدى طویلة المناولو  الأوامر

                                                           
یقیة في قطاع المحروقات، رسالة مع دراسة تطب"المتوسطةو  المناولة كخیار استراتیجي للمؤسسات الصغیرة"علوي فاطمة الزهراء  1

 50،ص 2010ماجستیر، الجزائر، 
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 : العمل تفویض حسب المناولة أنواع. 3

 تعطي التي المؤسسة تحددها التي الطریقة حسب عمل مجرد من یبدأ أن یمكن المناولة مهمة أو لعم تفویض إن 

 كذلكو  الأولیة المادة تقدم الأوامر تعطي التي المؤسسة الحالة هذه في ،الإنتاجیة العملیة من بسیط لجزا الأوامر

 . معقد توجمن لإنتاج كلي تفویض یكون أن یمكن كما, المناولة للمؤسسة المعدات

 هذه في أساسه على تصنف الذي الأساس لكن و،الباطن من المقاولة لاستراتیجیات أخرى أنواع إدراج یمكن كما 

 . الإستراتیجیة هذه بها تتصف أن یمكن التي الصفة هو الحالة

 : التطبیق محل حسب المناولة.4

 : جهویة مناولة/ ا

 المحاذیة المؤسسات:مثلا،واحدة لدولة واحدة منطقة في یتواجدان اولةالمن المؤسسةو  الأوامر تعطي التي المؤسسة 

  الكبرى للمؤسسات

 : وطنیة مناولة/ب

    واحدة دولة إلى تنتمیان المؤسستان

 : دولیة مناولة/ ج

 له تعطي التي هيو  الام للمؤسسة تابع فرع یكون ما عادة المناول و،مختلفتین دولتین إلى تنتمیان المؤسستان 

  الأوامر

 : العلاقات تعقد درجة حسب مناولة. 5

 : بسیطة مناولة/ا

   المناولة المؤسسةو  الأوامر تعطي التي المؤسسة بین مباشرة علاقة هناك 

 : متدرجة مناولة/ب

 على هرمي شكل تأخذ المناولة الیابان في مثلا أهمیتهم حسب ذلك ویكون،المناولین في تدرج یوجد الحالة هذه في 

 المستوى ذات المناولة المؤسسات تتبعها كبیرة مؤسسات عادة وتكون,الأوامر تعطي التي المؤسسات هرأس

 . 1 اقل بمستویات مناولة مؤسسات تتبعها بدورها متوسطة مؤسسات عادة وتكون،الأول

 : الموضوع حسب مناولة.6

 : صناعیة مناولة/ ا

 .      المیكانیكیة بالصناعة خاصة قطع مناولة مثلا مادیة بسلع المناولة تتعلق 

 : الخدمات مناولة/ ب

  .   الصیانة مثلا مادیة غیر بأشیاء المناولة تتعلق 

  

 

                                                           
  .52علوي فاطمة مرجع سبق ذكره ص  1



  المتوسطة و  الصغیرة الصناعیة والمؤسسات للمناولة المفاهیمي الإطار                          :الأول لفصلا
 

10  

 المناولة أنواع: 1- 1 رقم الجدول

 التصنیف نوع المناولة الصناعیة

  مناولة على أساس طاقة الإنتاج

 مناولة على أساس التخصص

  )مهارة وكفاءة المناول(حسب طبیعة 

 

  )سببیة(ظرفیة  مناولة

 )دائمة(مناولة هیكلیة 

  حسب مدة العلاقة

 

  عمل حسب الطریقة

  مناولة لصناعة قطعة

 مناولة لعملیة إنتاجیة كاملة

  حسب تفویض العمل

  

 

  مناولة جهویة

  مناولة وطنیة 

  مناولة دولیة

 حسب محل التطبیق

  مناولة بسیطة 

 مناولة متدرجة

  حسب درجة تعقید العلاقات 

 

  ة صناعیة مناول

 مناولة الخدمات

 حسب الموضوع 

  51 ص, ذكره سبق مرجع,الزهراء فاطمة علوي: المصدر
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   وعیوبها مزایاها المناولة دوافع:ثالثا

 المناولة دوافع:1

 نم لكل تجلبها التي للمزایا نظرا كذلك،وتطورها انتشارها إلى أدت الدوافع وهذه،معینة لدوافع نظرا المناولة ظهرت 

 ما وهذا العیوب من تخلو لا العلاقات من كغیرها الصناعیة المناولة أن غیر،المناولة والمؤسسة الآمرة المؤسسة

 :التالیة النقاط في إیضاحه سنحاول

 : اقتصادي دافع/ 1- 1

 مقارنة یةالمردود من قلیل جزء تمثل الاستثمارات تلك كانت وإذا الاستثمارات لتحقیق مالیة موارد لها تكن لم إن - 

  الثابتة تكالیفها زیادة دون إنتاجها تزید أن یمكن الأوامر تعطي التي فالمؤسسة وبالتالي بأهمیته

 في  شروط عدة تملي أن یمكن الأوامر تعطي التي فالمؤسسة ،بالجودة المتعلقة المخاطر بعض تفادي اجل من- 

 هذا لان،الداخلیة وحداتها في الشروط تلك كل فرضها نم أكثر،الباطن من المقاولة المؤسسة بینو  بینها عقد إطار

 ,أكثر مبالغ یكلفها

 في العمال أجور خاصةو  الأولیة المواد مقابل بدفع ملزمة ستكون فأنها الإستراتیجیة لهذه المؤسسة تلجا لم إذا- 

 تتراوح فترة خلال الدفع ىعل،عقد إطار في ودائما تتفق قد فإنها الباطن من المقاولة حالة في لكن ،محددة أوقات

 ،التسلیم تاریخ من بدءا یوما 90 الى60 بین ما عادة

 , التخزین تكالیف من التخفیف- 

 ،السوق طلب كل تلبیة على القدرة عدم مشكلة تجاوز من المؤسسة تتمكن- 

 اقل یصبح سسةالمؤ  هیكل لان التغیراتو  المستجدات مع التكیف على مساعد عامل الباطن من المقاولة تعتبر - 

 ،مرونة أكثرو  تعقیدا

 : تكنولوجي دافع/ 2- 1

 : الجانب هذا في ولو نجحت المناولة إستراتیجیة تتبنى التي المؤسسات أن واقعا الأمر أصبح لقد - 

 1: ب یسمح) معها المتعاملین( شركائها بینو  بینها المستمرو  الدائم الاتصال لان،التكنولوجي الجانب

  الخارجي المحیط على أكثر انفتاح - 

 مع التماشي علیها یفرض بالتاليو  باستمرار المتجدد المحیط واقع مع ارتباط وضعیة في تكون كي المؤسسة إعداد- 

  الجدیدة الأفكار

 والتقني التكنولوجي للتقدم" نوعیة نقلة" تمثل خاصة الصناعیة المناولة أن إلى الإشارة تجدر وهنا - 

 الكبیرة فالمؤسسات    مهارتها تنقل) savoir faire(  المتوسطةو  الصغیرة عاتالصناو  المؤسسات إلى 

 )PME/PMI(الصناعي النسیج كل تطویر على یساعد ما هذاو  ذلك تستغل التي الأخیرة هذه 

 : استراتیجي دافع/3- 1

                                                           
  .  09،ص 2006، المؤتمر العربي الاول للمناولة الصناعیة، الجزائر، "المناولة الصناعیة التجربة المغربیة"نور الدین بویعقوب، 1
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 یدخل منافسة مصطلح دخولبو  للمنافس التقنیة المواجهة من تتمكن الأوامر تعطي التي فالمؤسسة،المناولة بتطبیق 

 طارئة حالة لتغطیة عرضي إجراء أو عملیة مجرد أنها على المناولة إلى النظر یمكن فلا.  إستراتیجیة مصطلح

 رؤوس في المردودیة أو المنتوج في التنویع أو السوق اختراق أو النمو یكون قد للإستراتیجیة الأساسي فالمحور

 مستقبل ظل في ذلكو  ،اللازمة الموارد تخصیص الاعتبار بعین تأخذ أن جبیو  الأجل طویلةو  متوسطة الأموال

 یمكن لا التيو  للاستثمار فرصا دائما تملك الكبرى فالمؤسسات ،استراتیجیا القرار یكون أن یجب وهنا ،معروف غیر

 جدیدة فرصاو  أفاقا تفتح التسییر طرق كذلكو  التقنیة التطوراتو  والتغیرات السوق فتغیرات ،لوحدها تحققها أن

 .للاختیار حلولا للمؤسسة وضع قد تحقیقه في ترغب ماو  موجود هو ما بین الفرق هذا ان ،للاستثمار

 مجبرة نفسها تجد لذلك, تعقیداو  حدة أكثر المشكل هذا یجعل قد واحدة مؤسسة في المتجمعة الوظائف تنوعو  فتعدد- 

 ما إذاو  الخ... التسویق ،التطویرو  كالبحث التطورات تقتضیها أخرى اظافة ربماو  الوظائف تلك بكل تقوم أن على

 داخل تواجدها بالضرورة یعني لا هذا فان،البعض لبعضها مكملةو  ضروریة المؤسسة داخل الوظائف كل بان سلمنا

 تعتبر لا التي ظائفللو  مناولة هوو  البدیل یظهر هناو  ،واحدة مؤسسة كیان إلى انتمائها بالأحرى أو المؤسسة

 تلبیة على قادرة تكون قدو  متخصصة تكون قد مؤسسات إلى تفویضهاو  المؤسسة نشاط میادین ضمن إستراتیجیة

 . النوعیةو  الطلب

 هذا إذا،للمؤسسة العامة السیاسة إطار في تدخل المرسومة الأهداف كانت إذا استراتیجیا یعتبر هنا القرار إن- 

 بمقاولة الأمر تعلق إذا استراتیجیا القرار هذا یكون كما,عنه التراجع السهل من لیسو  المؤسسة مستقبل یحدد القرار

 .التخصص أو القدرة إطار في تندرج هیكلیة الباطن من

 بین عقد إبرام خلال من رسمیا طابعا تأخذ الأطراف بین العلاقة ،المناول المؤسسة اختیارو  القرار اتخاذ بعد- 

 . تتلقاها التي المؤسسةو  الأوامر عطيت التي المؤسسة

 : الصناعیة المناولة مزایا: ثانیا

  المناولة المؤسسات أو الآمرة للمؤسسات بالنسبة سواء, العلاقة طرفي لكلتا،المزایا من جملة الصناعیة للمناولة 

 : بالأعمال الآمرة للمؤسسة بالنسبة/1

 :   منها نذكرو  الایجابیات من العدید هناك 

  التنظیمي التعقید تقلیص- 

 أن الآمرة المؤسسة على الصعب من إنتاج مراحل إلى بالدخول أو تكنولوجیا باكتساب تسمح التخصص مناولة إن- 

 ،التطویرو  البحث في الاستثمار مثل ،بها القیام تتولى

  اسیةالأس مهنتها على بالتركیز الآمرة المؤسسة تقوم حیث ،الإنتاجیة للعملیة النهائیة- 
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 على الحصول یمكنها متخصصة أخرى لمؤسسات معینة إنتاجیة مراحل إكمال عند ذلكو  1:التكلیفات تخفیض- 

 الآمرة للمؤسسة یسمح ما هذا و،مكلفة غیرو  متخصصة عمالة استخدام یمكنها  منخفضة بأسعار الإنتاج مستلزمات

  ،السعریة المنافسة خلال من التفوقو  التنافسي مركزها بدعم

 التكنولوجي للتحدیث مواكبتهاو  العالیة التقنیةو  المهارةو  بالخبرة المناولة المؤسسات لتمتع ذلكو  2 :الجودة تحسین- 

 جدیدة عمالة توظیف عن غنى في الآمرة المؤسسة فتصبح ،التخصص مناولة حالة في خاص بشكل ذلك یتحققو 

 . النهائي المنتج جودة على لاحقة مراحل في ایجابیا سینعك ما هذا ،الموجودة العمال تكوین أو  متخصصة

  الزبون ثقة ربح بالتاليو  العقد في علیه المتفق الآجال في الإنتاج تسلیم - 

  السوق طلب لتقلبات للاستجابة فعالة كآلیة المناولة تعد- 

   الإنتاج قدرة مناولة إلى تلجا السوق في مؤقت ارتفاع الآمرة المؤسسة تواجه عندما- 

 : المناولة للمؤسسة بالنسبة/ 2

 :  فهي المناولة المؤسسات منها تستفید التي المزایا أما 

  المؤسستین بین تربط عقودو  لضمانات وفقا فالمناولة ،الطلبات من مضمون مستوى على الحصول- 

  بشهرتها التمتعو  الآمرة للمؤسسة التقنیةو  المالیة المساعدة- 

  محالة لا مسوق فهو ینتج ما فكل, الإشهار مصاریف تخفیض- 

  التخزین مصاریف تخفیض - 

 أو الأجزاء بعض صناعة في متخصصة المناولة المؤسسة فتكون:  المناولة المؤسسة فعالیةو  إنتاجیة رفع - 

 المهارةو  الفعالیة من عال مستوى المناولة المؤسسة یمنح التخصص من النوع هذاو  الخدمات بعض أو،القطع

  العاملة الیدو  المال رأس إنتاجیة من عال مستوى تاليبالو 

 الاندماج في النجاحو  التخصصو  التطور اجل من الآمرة المؤسسة من المناولة المؤسسة استفادة تعظیم- 

 . المعقد التكنولوجي

 : الصناعیة المناولة عیوب: ثالثا

 :    منها نذكر العیوب هذه بین منو  عیوب هناك مزایا لكل 

 : الآمرة للمؤسسة بالنسبة/1

  الشروط دفتر في المحددة للمعاییر مناولته تمت الذي بالإنتاج المتعلقة التكالیف ارتفاع إمكانیة- 

 شركاء لصالح لاحقا ذلك استعمالو  الآمرة للمؤسسة الإنتاج خصوصیات على المناولة المؤسسة اطلاع إمكانیة- 

  الأولى الآمرة للمؤسسة منافسون جدد

                                                           
1 Jean-CHARLES MATHE, »Dynamique concurrentiele et valeur de l’entreprise »édition 

EMS,France2004;p210 
2 R.PERCEROU,"Entreprise:Gestion et compétitive" ed ECONOMICA.1984.P53 
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 السعر معیار كان فإذا ،الآجالو  الجودة ،السعر:  معاییر ثلاث أساس على المناولین باختیار الآمرة المؤسسة متقو - 

 . والآجال الجودة معیاري لمراعاة ضرورة هناك یكون فلن ،جدا مراعي

 : المناولة للمؤسسة بالنسبة/ 2

  الآمرة سةللمؤس بالنسبة تجاریةو  تقنیة تبعیة وضعیة في المناول یكون- 

  ،ذاتها بحد الآمرة المؤسسة مع منافسة وربما المناولین باقي مع منافسة حالة في المؤسسة وقوع- 

 . الإنتاج قدرة مناولة في الحالة هذه ونجد ،المناول إنتاج اخذ الأحوال كل في تستطیع التيو  

 غیر التسلیم آجال،الآمرة المؤسسة طرف من المفروضة التقنیات مع دائما تتكیف أن المناولة المؤسسة على- 

  الآمرة المؤسسة طرف من المفروضة المعقولة

 المؤسسات قبل من المقدم منخفض الجد العرض نتیجة ذلكو  مربح غیر عقد على المناولة المؤسسة حصول- 

  الآمرة

 .الزبائن عدد محدودیة- 

 :  الصناعیة المناولة وظائفو  أهمیة :الثاني المطلب

 أهداف تحقیق في بالغة أهمیة لها المتوسطة،وو  الصغیرة المؤسسات على فعالا دورا الصناعیة ناولةالم تلعب 

 . قصیرة مدة في النتائج تعظیمو 

  الصناعیة المناولة أهمیة: أولا

 على قدرة أكثرهاو  ,الحدیثة الاستراتیجیات ابرز تشكل أصبحت التي المناولة أهمیة على الاقتصادیة الوقائع برهنت 

 وتحقیق  النشاط تنظیم ¹من بها أخذت التي المؤسسات تمكنت فقد ،المتقدمة البلدان بجمیع الصناعیة التنمیة تحقیق

 نظام یعتبرو  هذا،التنافسیة القدرة رفعو  ،المكاسب تعظیم ،الكفاءات زیادة ،النفقات من الحد،العمل تقسیمو  التخصص

 ،المتوسطةو   الصغیرة المنشات من عریضة قاعدة خلقو  ،انتشاره على الدولة ملتع التي الأسالیب أهم من المناولة

 بین التكاملو  الروابط تعزیز خلال من الصناعیة التنمیة عجلة دفع في تلعبه الذي الهام للدور نظرا المكملةو  المغذیة

 ).الأم( الكبیرة الأساسیة الصناعاتو  ,الصغیرة الصناعات

 جودةو  اقل بتكلفة التقاعد طلبات حسب الوسیطة الأجزاء أو المكونات من كمیات بإنتاج صغیرةال المنشات تقوم 

 ).الأم(  الشركة في إنتاجها تم إذا عما أعلى

 . السوق لاحتیاجات طبقا المنتجات تنویعو  ،تطویر على النظام هذا یساعد 

 التكنولوجیا على بالحصول ،الباطن من التعاقد امنظ ظل في الأم الشركة من المتوسطةو  الصغیرة المنشات تستفید

 .الإدارة أسالیبو  ،الإنتاج وسائل لتطویر ،الحدیثة

 المعدات في خاصة،التصنیعیة الإمكانیات زیادةو  ,المحلي التصنیع تعمیق على الصناعیة المناولة نظام یساعد

 .الواردات محل المحلیة المنتجات إحلال و،الاستثماریة

 في مساهمتها زیادةو  ،التنافسیةو  ،الإنتاجیة قدرتها رفعو   ،الصناعیة الوحدات في الإنتاجي النشاط تنظیمو  تنمیة

 .الإجمالي المحلي الناتج
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 ،الدخل مستوى رفع بالتاليو  ،البطالة نسب تقلیصو  ،الوطنیة العمالة تشغیل في مباشر غیر بشكل تساهم    

 .المواطن  رفاهیةو 

 یكونو  ,الحدیثة التقنیات مجال في التخصص على الصناعیة المؤسسات تشجیعو  ،المحلي الصناعي النسیج دعم 

 في السرعةو  ,الإنتاج في العالیة الجودة تساعدو  ,توازناو  ,إحكاما الأكثر الصناعة المؤسسات بین العمل توزیع بذلك

  1.یةالدول المنافسةو  ,العالمي التطور مواكبة على الانجاز

 یمكن أو, محلیا تنتج الخارج من منتجات استحلاب في یستخدم الذي الصعبة العملات نزیف من الحد في تساعد

  عالیة بجودةو  محلیا إنتاجها

  المناولة وظائف:  ثانیا

 أو التجارة أو, العمل بظروف یتعلق فیما ،متنوعةو  متعددة احتیاجات تلبیة على یجبرها المؤسسة محیط إن  

 .الخ...التأمیناتو  ,النقلو  ,الآلي الإعلامو  ,المحاسبيو  ,المالي لتسییرا

, الوقت نفس في ذلك كل تحقق أن للمؤسسة یمكن لاو  ,الصناعیة التصلیحاتو  بالصیانة یتعلق فیما خاصة و

 أو الأوامر تعطي تيال المؤسسة تلجا التي الخدمات أهم من فان لذا, تضاهى ولا عالیة بكفاءةو  ,الخاصة بإمكانیتها

 .الصیانة وظیفة, الأجور دفع وظیفة, الإمداد وظیفة هي, المناولة مؤسسات إلى تعویضها

 :الإمداد وظیفة/1

 عدة خلالها من قطعت, عدیدة تطورات عرفت قدو  المؤسسات في كبیرة أهمیة ذات الإمداد وظیفة إن       

 .كبیرة بشریةو  مادیةو  مالیة موارد من تتطلبه لما, صعب فیها الاستثمار جعلت خطوات

,  المؤسسة نتائج على أدائها درجة تأثیر كذلكو  ,المؤسسة علها تتربع التي المكانةو  ،تكتسبها التي للأهمیة نظراو    

 تفویضها یجعل مما هذاو  ,اكبر إمكانیات لهاو  ,أكثر مختصة مؤسسات خلال من تنفیذها إلى تلجا الأخیرة هذه فان

 هذه خلال من الأوامر تعطي التي المؤسسة تحققها التي الایجابیة للنقاط ذلكو  ,أفضل حلا الباطن نم المقاول إلى

 الباطن من المقاولة إلى بالمؤسسة تدفع التي الأسباب بعض ذكر یمكن عموماو  ,التكالیف تخفیض أبرزهاو  العملیة

 : الأتي النحو على الإمداد لوظیفة

 نشاطها على أكثر بالتركیز الأوامر تعطي التي للمؤسسة تسمح المناولة أن حیث,الرئیسي النشاط على التركیز

 .السوق مستجدات لكل مواكبةو  مرنة تكون أن یجب التي الأخیرة هذه, المختصة للجهة الإمداد تركو  ,الرئیسي

 .للتخزین  للازمةا المساحات مشاكل من الأوامر تعطي التي المؤسسة تعفي الإمداد لوظیفة الباطن من المقاولة

 .للمؤسسة  الاستراتیجي بالنشاط تتعلق مشاریع في استثمارهاو  مالیة مبالغ توفیر

 .متغیرة تكالیف إلى الثابتة التكالیف تحویل

                                                           
، مجلة الحقوق والعلوم الإنسانیة، "المتوسطة في الجزائرو  تطویر المؤسسات الصغیرةو  المناولة الصناعیة كأداة لتنمیة"زرقاني رابح ، 1

  . 196،جامعة زیان عاشور،الجلفة،الجزائر،ص - دراسات اقتصادیة 
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 لان, الأوامر تعطي التي المؤسسة داخل بادئها مقارنة, عالیة جودة ذات تكون المناولة قبل من الخدمة نوعیة

 الذي النشاط لان, للخدمة الجیدة النوعیة تضمن التي الإمكانیاتو   المهارات له كذلكو  ,صاتخص الأكثر هو المناول

  .                                                   الرئیسي نشاطه یمثل به یقوم

 هي الإمداد وظیفة تكن لم فإذا, فیها التحكم تكالیف بزیادة تقل المخاطرة من درجة یحمل استثمار أي إن       

 مخاطر تفادي بالتاليو  ,كبیرة مبالغ استثمار تفادي على یساعد مقاولاتها فان ما مؤسسة في الأساسیة الوظیفة

 .المؤسسة في إستراتیجیة لیست وظیفة في الاستثمار

 :الأجور دفع وظیفة/2

, الباطن من مقاولة مؤسسة لىإ بمناولتها تقومو  ,المؤسسة في رئیسي نشاط تعتبر لا التي الخدمات أهم بین من 

 تتمو  ,اجر وثیقة كل سحبو  ,طباعةو  بحساب الحالة هذه في المناول یقوم حیث المرتبات و,الأجور دفع وظیفة

 .وموظف عامل بكل المتعلقة المعلومات كل على المعالجة

 : الصیانة وظیفة/3

 المجال في المتخصصین أن كون,الباطن من مناولتها یستحسن التي الوظائف أهم بین من الصیانة وظیفة نعتبر 

 عن الناتج الضائع الوقت تفادي وبالتالي،الآلاتو  الأجهزة صیانة تضمن وتقنیات وأدوات مهارات على یتوفرون

 ما عادة المناول قبل من صیانتها أن إذ،التعطلات إصلاح حالة في إضافیة تكالیف أو الإنتاج أجهزة في التعطل

 مجال یخص فیما،الحصر سبیل على لا الذكر سبیل على الوظائف هذه اختیار تم وقد،جودة أكثرو  تكلفة اقل تكون

 . المناول یقدمها أن یمكن التي الخدمات

 المتوسطةو  الصغیرة المؤسسات تعریف: الثالث المطلب

 هذه بأمر مهتمینال وبین الاقتصادي الفكر في كبیرا جدلا والمتوسطة الصغیرة المؤسسات مفهوم تحدید أثار 

 مقبولا یكون المتوسطةو  الصغیرة للمؤسسات دقیقو  محدود تعریف وجود الصعوبة من لأنه وذلك المؤسسات،

 .الاقتصادیة الاتجاهات لمختلف

 وهذا ذلك، غیر الواقع ولكن والمتوسطة الصغیرة للمؤسسات تعریف تحدید سهولة للباحث الأولى الوهلة من یبدو 

 كذلك الموجود والاختلاف أخرى إلى مؤسسة من الاقتصادي النشاط في الموجود والتباین ختلافالا إلى كله راجع

 . أخرى إلى دولة من التنمویة السیاسات في المؤسسات هذه ومكانة الاقتصادي النمو درجة بین

 والمتوسطة الصغیرة المؤسسات تعاریف اختلاف أسباب: أولا

 الهیئات وبین الدول وبین المفكرین بین تعاریف اختلاف إلى المؤدیة بالأسبا هذه إلى التطرق علینا وجب  

 والمتمثلة الاقتصادي المحیط في المؤسسات هذه ومكانة أهمیة یعكس تعریف تحدید إلى الوصول قبل الاقتصادیة

 :التالیة الأسباب في

 الاقتصادي النمو درجة اختلاف- 1

 وزن على أیضاو  دولــة كل في التطور النامیة والدول والمتقدمة ةالصناعی الدول بین النمو درجة اختلاف یعكس  

 ). اقتصادیة ووحدات مؤسسات(  الاقتصادي الهیاكل
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 في كبیرة مؤسسة اعتبارها یمكن مصنع بلد أي أوفي الأمریكیة المتحدة الولایات أو الیابان في الصغیرة فالمؤسسات

 والاجتماعیة والنقدیة الاقتصادیة یتهاوضع اختلاف حسب وذلك الجزائر، مثل نامیة دولة

 الاقتصادي النشاط تنوع- 2

 صغیرة كمؤسسة تعتبر عامل 500 تضم مؤسسة المثال سبیل على نجد مختلفة لفروع المؤسسات بین مقارنة عند 

 للمؤسسات واحد تعریف إیجاد الاقتصادي النشاط اختلاف أمام الصعب من لهذا السیارات، صناعة قطاع في

 والمتوسطة ةالصغیر 

 الاقتصادي النشاط تعدد- 3

 المؤسسات إلى الصناعي النشاط ینقسم ذلك مثال إلیه تنتمي الذي النشاط فروع حسب مؤسسة كل تختلف  

 من الصناعیة الفروع من عدد بدوره یضم الأخیر وهذا تحویلیة صناعیة ومؤسسات الإستخراجیة، الصناعیة

 كل تختلف ولذا ومنتجاته والخشب الورق وصناعة المعدنیة والصناعات والنسیج الغزل وصناعة غذائیة صناعات

 .نشاطه یتطلبه الذي الاستثمارات وحجم العاملة الید كثافة حیث من مؤسسة

  التقــــني عامــــل- 4

 عملیة توحد إلى هذا یؤدي اندماج أكثر الأخیرة هذه تكون فحیثما المؤسسات بین الاندماج مدى في یتلخص  

 الإنتاجیة العملیة تكون عندما بینما الكبرى إلى المؤسسات حجم یتجه وبالتالي واحد، مصنع في وتمركزها جالإنتا

 .ومتوسطة صغیرة مؤسسات عدٌة ظهور إلى ذلك یؤدي المؤسسات من كبیر عدد إلى وموزعة مجزأة

 والمتوسطة الصغیرة المؤسسات تعریف تحدید معاییر: ثانیا

 والتي الكمیة المعاییر فنجد, والمتوسطة الصغیرة المؤسسات مفهوم تحدید أساسها على تمی التي المعاییر تعددت 

 والتي النوعیة المعاییر أیضا نجد كما) مؤسسة كل كبر أو صغر( الحجم بتحدید تسمح فهي استخداما الأكثر تعد

 .تنظیم كل طبیعة بشرح تسمح

 نوعین إلى تصنف: الكمیة المعاییر - 1

 الخ...الاستثمارات ،حجم الأعمال ،رقم المال رأس مبلغ ویضم:نقديال التصنیف1-1 

 المستعملة الطاقة ،حجم المال لرأس العضوي ،التركیب العمال عدد ویضم :التقني أو الاقتصادي التصنیف 1-2

 النوعیة ییرالمعا على یرتكز من الباحثین من هناك أن إلا الكمیة للمعاییر الكبیر الاستخدام رغم النوعیة ،المعاییر

 :هي المتوسطةو  الصغیرة المؤسسات مفهوم لتحدید تفعیلها یمكن التي المؤسسات من النوع هذا مثل لتصنیف

 الإنتاج الوقت، نفس في وظائف عدة یؤدي أحیانا المالك/  المدیر الصغیرة المؤسسات في نجد :المسؤولیة- 1

 . أشخاص عدة على الوظائف هذه داءأ یتوزع الكبرى المؤسسات حین في التمویل،و  الإدارةو 

 منها الكبیرة النسبة وتشكل الخاص، القطاع إلى أغلبها في المتوسطةو  الصغیرة المؤسسات ملكیة تعود: الملكیة- 2

 الدولة الجزائر في مثلاً  نجدو  المستویات جمیع على كبیرا دورا المالك/ المدیر ویلعب وعائلیة، فردیة مشروعات

 . محلیة عمومیة مؤسسات شكل تأخذ حیث لها تابعة المؤسسات هذه من عددا تملك
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 إنتاج في الآلات استخدام مدى أي للصناعة الفنیة الطبیعة على المؤسسة حجم یتوقف :الصناعة طبیعة- 3

 رأس من نسبیا صغیرة ووحدات العمل، من نسبیا كبیرة وحدات إلى صناعتها في تحتاج الصناعات فبعض المنتج،

 قلیلة وحدات إلى الأخرى الصناعات في تحتاج حین في الخفیفة، الاستهلاكیة الصناعات في الحال هو كما المال،

 .الثقیلة الصناعات على ینطبق الذي الأمر وهو المال رأس من نسبیا كبیرة ووحدات العمل من نسبیا

 دیسمبر12 في الصادر01-18 رقم القانون في ویتلخص: المتوسطةو  الصغیرة للمؤسسات الجزائر تعریف

 معیاري على الجزائر فیه اعتمدت الذيو  المتوسطةو  الصغیرة المؤسسات لترقیة التوجیهي القانون المتضمن2001

 الصغیرة للمؤسسات مجمل تعریف على الرابعة مادته في القانون هذا یحتوي حیث الأعمال ورقم العمال عدد

 .بینها فیما المؤسسات هذه بین ودالحد لتبیین منه5.6.7 ذلك بعد تأتي ثم المتوسطةو 

 :الخدماتو  السلع إنتاج مؤسسة بأنها القانونیة طبیعتها كانت مهما المتوسطةو  الصغیرة المؤسسات تعرف حیث

 ؛ جزائري دینار ملیار2 السنوي أعمالها رقم یتجاوز لا -1

 ؛ الاستقلالیة معاییر تستوفي -2 

 ینطبق لا أخرى مؤسسات مجموعات أو مؤسسة قبل من أكثر فما 25% بمقدار مالها رأس یمتلك لا بحیث -3 

  .المتوسطةو  الصغیرة المؤسسات تعریف علیها
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  السابقة الدراسات:  الثاني المبحث

 إنشاء موضوع أو المناولة موضوع في سواء الأكادیمیةو  العلمیة الأبحاثو  الدراسات من العدید إحصاء تم 

 ابرز منو  الموضوعین بین العلاقة ربطت التي الأبحاث هي قلیلة تبقى لكن ،المتوسطةو  صغیرةال المؤسسات

 : نذكر الدراسة هذه بموضوع علاقة لها التي الدراسات

  الكلاسیكیة الدراسات: الأول المطلب

 B.CHAILLOU 1978  (:1(دراسة : أولا 

 المواضیع من العدید عالجت والتي مباشرة بصفة المناولة قةلعلا تطرقت التي الدراسات أوائل من الدراسة هذه تعد 

 قام فقد الكلي المستوى على أما الجزئي المستوى على هذاو  المؤسسة سیاسة في المناولة مكانة هو أهمها لعلو 

 ،جزأین إلى الدراسة هذه قسمت كما, فرنسا في المناولة لوضع تقییمیة شاملة بدراسة الأطروحة هذه في الباحث

 ،الآمرة المؤسسةو  السوق نموذج ،العمل نموذج( المناولة نماذج مختلف لعرض خصصه مقدمته فيو  الأول الجزء

 فيو  ،الإستراتیجیة الناحیة من العامة السیاسة في المناولة قرار تركیبةو  تشابك دراسة إلى إضافة ،) الوقت نموذج

 التنظیمي الإطار في المناولة علاقة تجسید أثناء تظهر قد يالت المشاكل  إلى تعرض الأول الجزء إطار نفس

 أما ،المناولة على انعكاساتهو  الأمثل الشریك اختبارو  انتقاء شروطو  معاییر على كثیرا الباحث ركزو  الآمرة للمؤسسة

 بورصات( لتبادلا تسهیلات مختلف إلى التطرق خلال من فرنسا في المناولة وضع تقییم الباحث حاول الثاني الجزء

 .بفرنسا العلاقات من النوع هذا في المتحكمة القوانین مختلف إلى إضافة)  الخ... ،المناولة مراكز ،المناولة

  J.Benguerel 1989(:2(دراسة : ثانیا

 إلى الأطروحة هذه في تطرق و,المصغرة المؤسسات لدي المناولة إستراتیجیة حول الدراسة هذه موضوع تمحور 

 القسم في یركز حیث سویسرا في الاقتصادیة التنمیة في دورهاو  الصناعیة الصغیرة المؤسساتو  المناولة مكانة

 المصغرة المؤسساتو  للمناولة التعریفات مختلف عرض خلال من النظریة المفاهیم من مجموعة على النظري

 التطور تأثیرات مدىو  المناولة نماذج فمختل عرض إلى بالإضافة المتقدمة الدول من كثیر في المتداولة الصناعیة

 مؤسسة 45 بین مقارنة دراسة الباحث أجرى فقد التطبیقیة الدراسة جزء أما المناولة عملیات قرار في التكنولوجي

 شامل استبیان توجیه خلال من الفرنسیة بیریتاني أخرى مقاطعة أخرى مصغرة مؤسسة 32و سویسرا من مصغرة

 : على یحتوي

 ;للمقاول الذاتیة السیرةو  مؤسسةلل عرض.1

 ;المناولة عملیة أثناء الخارجیة بالمصادر الاستعانة مدى.2

                                                           
1 B.CHILLOU.la sous-traitance élément Intégré De la politique de l’entreprise, thèse de doctorat 

déétat és Science Economique:université de Lyon2;1978 
2J-Benguela:Stratégie des PMI Sous-traitance Etude Comparaitre La Bretange et Conto, De 

Neuchâtel Thése de doctorat es science économiques  Université de Neuchâtel 1989 
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 ;المناولة عملیة وراء من الأهداف.3

 ;للمؤسسة التكنولوجي التوجه.4

 ;المؤسسة من المتبعة الإستراتیجیةو  التنافسیة البیئة.5

 .المناولة أداء قیاس.6

 SARL    للأنشطة تحلیله بعد الاختلافو  الشبه أوجهو  النتائج من العدید إلى الأخیر في الباحث توصل قدو    

 المؤسسات توجیه كان فیما  نوع من لشركات السویسیة التجربة تفضیل نتائج أظهرت حیث التجربتین في المستهدفة

 المؤسسات أصحاب من% 59.4 أن أیضا یتبین فیما, مختلفة قانونیة أشكالو  أنواع عدةو  مزیج اختیار إلى الفرنسیة

% 60 ب قدرت بنسبة ذلكو  سنة46 تجاوز قد السویسیة المؤسسات أصحاب سن بینما سنة 45 یتجاوز لم الفرنسیة

 المقدمة الخدمات جودة على السویسیة المؤسسات أصحاب تركیز الباحث وجد ذلك إلى إضافة, العینة إجمالي من

 تقدیمو  السلع إنتاج في استراتیجي كخیار الأسعار في التنافس على رنسیةالف نظیرتها ركزت فیما, الآمرة للمؤسسات

 .الآمرة للمؤسسات الخدمات

  Y.Drolet1992   (:1(دراسة : ثالثا

 عرض إلى الدراسة تطرقتو  المنفذةو  الآمرة المؤسسات بین المناولة علاقات نموذجو  شكل دراسة الباحث حاول   

 مع المؤسسات تربط التي العلاقات مختلف على التعرف خلال من المناولة علاقات عأنوا لمختلفة النظریة الأسس

 ,المناولة عملیة تحسین في الرقابة تلعبه الذي الدور إلى بالإضافة, الكندیة" كیبیك" مقاطعة داخل البعض بعضها

 الالكترونیةو  المعدنیة رائحالشو  البرامج إنتاج في المتخصصة العملاقة المؤسسات من عینتین هنا الباحث اختارو 

 المناولة عن الناجمة القطاع هذا بها تمیز التي العلاقات من أنواع ثلاث إلى الباحث توصل النهایة فيو  ,للحاسوب

 المنفذة أو المناولة المؤسسة على المؤقت التخلي خلال من ذلكو  تأدیبیة علاقة هيو  ,الآمرة المؤسسة طرف من

 بعض في قضائیا تتابعها قدو  المناولة المؤسسة على النهائي التخلي خلال من انتقامیة قةعلا هي الثاني النوعو 

 إلى الباحث توصل كما و،الطرفین بین ما متبادلة ثقة علاقة هي الأخیرو  الثالث النوع أما النوع هذا في الأحیان

 : هيو  العلاقات من النوع هذا على المؤثرة العناصر

 ;القیاس توحید_

 ;المستعملة لتكنولوجیاا_

 ;المتوقعة المخاطر درجة_

  ;الأعمال تقریر نتائج_

 ;الاجتماعي الجانبو  المؤسسة ثقافة_

 .المقدمة الخدمة أو المنتج تعقید درجة_

                                                           
1 Yves-Drolet Modelé de relations en sous-traitance:La vision de preneur d’ordres université du 

Québes¸1992¸p57. 
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 مهما عنصرا ذلك الشركتین بین ما المقارنة الحالة دراسة في العلاقة قوة مدى قیاس ثم العناصر هذه أساس على و

 الباحث أوضح كما, بالذات القطاع هذا في فعالاو  مهما عنصراو  عاملا كونه العلاقة نوع تحدید في رالابتكا هوو 

 التي هي الآمرة المؤسسة بان اتضح التيو  المناولة علاقة في المؤسستین بین ما الشبهو  الاختلاف أوجه من العدید

 وحدة في التحكم في جلیا یظهرو  ،عنها نیابة اولةالمن للمؤسسات التخطیط خلال من المطلقة السیطرة سیاسة تتبنى

 الآمرة المؤسسات لجوء هي, الدراسة هذه خلال من إلیها المتوصل النتائج أهم بین من أیضا نجدو  ,التطویرو  البحث

 حصولها لعدم مؤقتة بصفة عنه التخلي خلال من المناول معاقبة أو أحیانا كالضغط الانتهازیة الأسالیب بعض إلى

 الباحث طرح الأخیر فيو  ,مرة من أكثر المتكرر المعلومات تماثل عدم نتیجة كلي بشكل التخلي أو المعلومات على

 .الدراسة عینة أساس على بناءا بكندا القطاع هذا في المناولة علاقة  مبسط نموذج

 M Frank 1994 (:1( :رابعا

 العلاقة ناحیة من معقدة ظاهرة أنها رأیه حسب كانت التيو  العمومیة السوق في المناولة علاقة بدراسة الباحث قام  

 القانونیة النصوص لمختلف عرضه خلال من ذلكو  ,فرنسا في الاقتصادیین الشركاءو  المتعاملین مختلف بین

 في المناولة واقع  لدراسة یتطرق أن قبل, 1994 غایة الى1975 سنة منذ للمناولة المتعاملین مختلف بین المنظمة

 في الباحث ركز كما, رأیه حسب الفترة تلك في الاشتراكیةو    الرأسمالیة بین ما تتخبط كانت التيو  الأوروبیة لسوقا

 عقد بان اعتبرت الذيو  ,المراقبةو  المتابعة عملیة في الدولة دورو  شروطهاو  العمومیة بالسوق المناولة مجالات

 في المناولة لقانون تحلیله في رجع الفرنسي التشریع أن اظهرو  ,خرىالأ للعقود متعاقبو  متتابع عقد هو المناولة

 المعالجة في القانون دور إلى الباحث تطرق كما, الدیون عن التنازل قانونو  التعهدات قانون إلى العمومیة السوق

 آمرة مؤسسة من مناولة عقد على للصول اللازمةو  الوثائقو  الشروط إلى تعرض أن بعد الدفع طرقو  المالیة

  التطبیقیة بالقواعد جهله أو إخلاله جراء المناول لها تعرض التي العقوبات مختلف عرض الأخیر في أما, عمومیة

 .المناولة لعقود

 . الحدیثة الدراسات:  الثاني المطلب

 André et jean Louis2004(: 2( دراسة: أولا

 حاول حیث رعایة تحت منظمة دراسة هي  ONUDI،میةالعال المناولة حول شاملة حدیثة دراسة كأول واعتبرت 

 ،اقل بدرجة العمل سوق على ثم الأولى بالدرجة المؤسسة على الدولیة المناولة تأثیر مدى على الإجابة الباحثان

 سةمؤس 14 الباحثان اختار التساؤل هذا على للإجابةو  ،النامیة الدولو  المتقدمة الدول بین ما رابح علاقة هي هلو 

 ,ألمانیا ,هولندا ,فرنسا ,سنغافورة ,الصین،الأمریكیة المتحدة الولایات من كلا تضمو  الشمال دول من عالمیة أمرة

 ,باراغواي ,الهند ,كوستاریكا( من كلا تظمو  الجنوب دول من هي المناولة أو المنفذة المؤسسات أما بریطانیا

 كانت الحالات جمیع في كانت حیث ما حد إلى ایجابیة الدراسة نتائج جاءتو  ) أورغواي كاو سیریلان ,سلوفاكیا

  .طرف لكل الایجابیة النتائج یوضح التالي الجدولو  الطرفین لكلا متبادلة منفعیة علاقة

                                                           
1  Frank Moderne:La sous-traitence des Marvhés Publiques DALLAS,1995¸p45. 
2  Jean-Louis et André :La sous-tratence internationale ou délocalisation.ONUDI .Vienne 2004.p82. 
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 )André et jean Louis2004(دراسة  حسب المناولة مزایا:   2-1رقم جدول

  الآمرةا المناولة الدولیة للمؤسسة مزای مزایا المناولة الدولیة للمؤسسة المناولة     

  جدیدة إضافیةخلق فرص و  ظهور- 

  المؤسسات المناولة  إیراداتزیادة - 

  ترقیة مستوى التكنولوجیا لدى المناولینو  تحسین- 

 أسواقة العملاء من خلال دخول كتوسیع شب- 

 .عالمیة جدیدة

فرص عمل  وإنشاءالحفاظ على الوظائف القائمة - 

  ,جدیدة

  القدرة على المنافسةتحسین - 

  زیادة الحصة السوقیة للمؤسسة- 

  جودة أكثرو  التكالیف بأقلالحصول على مواد خام - 

 .التحسین من قیمة المنتج النهائي - 

 من إعداد الطالبة بالاعتماد على المعطیات السابقة :المصدر

غیر متوفرة في ) المنفذة(ت المناولة الخدمات التي تقدمها المؤسساو  من المنتجات% 62 إن أیضاالنتائج  أظهرتو 

في دول الشمال  الأصليموطنها  إلىیعود  الآمرةمن المنتجات النهائیة للمؤسسات % 50وان ،الآمرةبلد المؤسسات 

 .للتركیب النهائي 

 Trime-Lise and Al 2006(:1( دراسة: ثانیا

 من كلا في السفن تشییدو  بناءات قطاع في ناولةالم لعقود مقارنة دراسة بإجراء الدراسة هذه في البحث فریق قام 

 من بدءا الصین في السفن صناعة واقع الأول قسمها في الباحثین عالج حیث, وانجلترا،النرویج منافستیهاو  الصین

 حصة على استحوذت والتي  بتقدیم قام الثاني الجزء في إما ،العشرینو  الواحد القرن إلى وصولا الوسطى القرون

 في أما بالصین للسفن الإجمالي صینیة شركة لأهم عرض CSSCالإنتاج من% 60 إنتاجها فاق حیث دالأس

 خاصة بصفة السفن وقطاع عامة بصفة المناولة لعلاقات مفصل شرح إلى خصص فقد الدراسة من الأخیر الجزء

 ولقد ،الثلاث البلدان من كلا في التي التشریعاتو  المفاهیم مختلف على البحث في القسم هذا في الباحثین ركزو 

 العیوب نتیجة المناولینو  الآمرة المؤسسات بین ما تطرأ قد التي النزاعات أنواع مختلف إلى الجزء هذا في تطرق

 ویحملون) الآمرة المؤسسة( السفن صانعي الأخیرة هذه منها یتبرأ ما غالبا التيو  المناولة قطعو  أجزاء في تظهر التي

 بعض فيو  إضافیة تكالیف عنه ینتج ما هوو  ،البیع بعد ما تظهر قد التي العیوب  مسؤولیة اولةالمن المؤسسات

 الدائم النزاع یشكل ما هذاو  ،السفن مالكيو  العالمیة البحري النقل مؤسسات لصالح خیالیة بمبالغ تعویضات الأحیان

 كل مسؤولیات خلاله من یوضح المناولة لعقد موحد نموذج عن البحث جعل مما, المنفذةو  الآمرة المؤسسة بین

 الواردة المشاكل لحل الصینیة السفن بصانعي خاص النموذج إلى للوصولو  ،ضروریا أمرا النزاعات یسويو  ،طرف

 وهو,2000 بنموذج عالمیا المعروفو  النرویجي بالنموذج البحث فریق استنجد ،المناولة علاقة أطراف بین ما

                                                           
1Trime Lise and Al :Subcontracting in chinese Shipbuilding Contract-2006 
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 مع أكثر یتماشىو  صالحا یكون لكي النموذج هذا بتقیین الباحثون قام الأخیر فيو  السفن بناء يف بالمناولة خاص

 . المصالح أصحابو  الأطراف جمیع یخدم بما الصیني النموذج خصوصیات

   Frédeic Mazoud2007(: 1(دراسة :  ثالثا

 شركات في الإنتاج نظام تنظیم في المناولة دور مدى إشكالیة على الإجابة الأطروحة هذه في الباحث حاول

 إلى الباحث هذا توصل قدو  ،خاصة بصفة الطائرات لصناعة ایرباص شركةو  عامة بصفة المحور أو الأقطاب

 : أهمها القیاسیةو  النظریة النتائج من العدید

 مسؤولیاتهم تزایدت فیما ایرباص لشركة)المناولین( المباشرین الموردین عدد تناقص- 

  الآمرة المؤسسة هوو  واحد اتجاه طرف من یحدد نتجاتالم نوع- 

 في   عكس هوو  المناولة المؤسسات تقدمها التي المنتجات على الأول المسؤول هي الأقطاب شركات تبقى- 

  إلیه توصل) Trime 2006.(السابقة الدراسة في السفن تشییدو  بناءات

 . المناولة نتجاتم تقدیم في الكفاءات اختیار على تعتمد ایرباص شركة- 

 كونتها التي المؤسسات شبكة في العلاقات مختلف تنظیم عن المسؤولة الوحیدة هي ایرباص المحور شركة- 

 إلى ینقسم كونه المناولة عملیات في العالم في تعقیدا الأنظمة أكثر من یعد ایرباص شركة في الإنتاج نظام إن-  

 . مستویات عدة

 سنة خلال  المناولة سوق تنظیم في ایرباص شركة تمتلكها التي التحكم قدرة أن إلى الباحث توصل الأخیر في و

 نفس أنو  الطائرات نوع من طائرة434 بیعو  إنتاج من مكنتها A380 صناعة في قیاسي ة كبیر رقم هوو  2006

 بتخفیض یسمح ما هوو  أوروبا شرق دول من معظمهمو  2006 سنة عامل5700 یشتغل بها الخاص المناولة سوق

 %.30 بحوالي الإنتاج تكالیف

 ERNEZ Molka 2011(:2(دراسة : رابعا

 الجزء تخصیص خلال من ذلكو  المناولة علاقة تعزیز في الابتكار میكانیكیة دور الأطروحةو  الدراسة هذه عالجت 

 مفهوم من انطلاقا و،مشترك ابتكار أنها أساس على الابتكاریة المناولة علاقات حیاة دور لتحلیل النظري الأول

 كلا في الموجودة الخبراتو  المواردو  المعلومات في الفرق إلى أیضا الباحث تطرق كما" التقلیدي" الكلاسیكي الابتكار

 الذيو  العلاقات من النوع هذا رقابة جدا الصعب من انه استنتج كما ،سواء حد على المنفذةو  الآمرة المؤسسة من

 في نسبیة أفضلیة المناول بإعطاء سمح الذيو  " الثقة" هوو  الرقابة محل یحل جدا مهم عنصر ظهور إلى بدوره أدى

 في تنشط متوسطةو  صغیرة مؤسسة 191 على الدراسة هذه إجراء تم قدو  ،الآمرة المؤسسة مع التفاوض عملیة

                                                           
1 Fredéric Mazoud: de la firme sous-traitence de premier range à la firme pivot :«Air Bus» Thése de 

doctorat en science Economique.U Toulouse I 2007 
2 Molka ERNEZ : Rôle de la dynamique de l’innovation dans l option de la relation de sous-

traitence,Université.paris est «Marme la valée».2011¸p46 
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 الغیر العلاقة في تكاریةالاب المناولة تأثیر إلى الوصول بذلك محاولا ،بتونس الملابسو  النسیج صناعة مجال

 :  أهمها النتائج من مجموعة إلى الباحث توصل الأخیر فيو  ،متكافئة

 مصلحة مع یتماشى مما الرقابة فرض إلى یؤدي العلاقة أطرافو  المصالح أصحاب بین ما المعلومات تماثل عدم- 

 . الآمرة المؤسسة

 عدم المناول على فرضها خلال من التكالیف في حكمالت اجل من سیطرتها تفرض ما عادة الآمرة المؤسسة إن - 

 .الأحیان اغلب في جزائي كشرط ذلك یعتبرو  الأخرى المنافسة الآمرة المؤسسات مع التعامل

 بناء في یساهمو  یسمح ما هوو  بعضهما یكملان لكونهماو  ،للمناولة الحسن لتسییر مهمة كآلیات الثقةو  الرقابة- 

 . رفینالط بین ما قویة علاقة

 إلى ذلك یرجع  ،الصعوبة غایة في الرقابة عملیة یجعل ما هوو  الثقة تعزیز في مهما دورا یلعب الابتكار إن - 

 یفرض ما هوو  ،منافسة مؤسسات لصالح الجدید للابتكار المناولة المؤسسة احتكار من الآمرة المؤسسة تخوف

 . المناولة المؤسسة اتجاه النیة حسن إبراز علیها

 عدم المناول على فرضها خلال من التكالیف في التحكم اجل من سیطرتها تفرض ما عادة الآمرة المؤسسة إن - 

 .الأحیان اغلب في جزائي كشرط ذلك یعتبرو  الأخرى المنافسة الآمرة المؤسسات مع التعامل

 بناء في یساهمو  یسمح ما هوو  بعضهما یكملان لكونهماو  ،للمناولة الحسن لتسییر مهمة كآلیات الثقةو  الرقابة- 

 . الطرفین بین ما قویة علاقة

 إلى ذلك یرجع  ،الصعوبة غایة في الرقابة عملیة یجعل ما هوو  الثقة تعزیز في مهما دورا یلعب الابتكار إن - 

 ضیفر  ما هوو  ،منافسة مؤسسات لصالح الجدید للابتكار المناولة المؤسسة احتكار من الآمرة المؤسسة تخوف

  المناولة المؤسسة اتجاه النیة حسن إبراز علیها

 Khallaf  NEZHA 2009 (: 1(دراسة : خامسا

 علاقة من جزء أنها من انطلاقا المناولة تقییم إلى تهدف الألبسة نسیج قطاع في تقییمیة دراسة الأخرى وهي 

 من مؤسسة 48 من متكونة عینة على لیةتحلی بصورة الدراسة هذه تمت قدو  ،الاقتصادیین المتعاملین بین ما التآزر

 العلاقات مختلف بدراسة الأطروحة من الأول جزئها في الباحثة استهلت قدو  )2009- 2005( الفترة خلال المغرب

 المتعاملین سلوك لتقییم خصصته فقد الثاني الجزء أما ،المؤسسات بین ما التنظیمیة الأشكال مختلفو  الاقتصادیة

 دراسة لإجراء الأخیرو  الثالث الجزء خصصت فیما ،بالمغرب النسیج قطاع في التقارب أشكال تلفمخو  الاقتصادیین

 من اقل سوى استجابة تتلقى لم التيو  ،الآمرة المؤسساتو  المناولین بین ما العلاقة تقییم خلال من مباشرة تطبیقیة

 النسیج قطاع في المناولة لعلاقة شكلي جنموذ تحدید إلى النهایة في توصلت التيو  العینة مجموع من%  50

  . بالمغرب

                                                           
1 Khallaf-NEZHA:La relation de coordination entre les agents économique Risque ou confiance.Le 

cas de la sous-traitence dans Textile .Habillement au Maroc Thése pour l’obtention de garde de 

docteur 2009.p84. 
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  XAYPphone Kand and youhi-T2009 (1( دراسة : سادسا

 من ذلكو  ،بالفیتنام المناولة محددات معرفة هوو  رئیسي سؤال على الإجابة البحثیة الورقة هذه في الباحثان حاول  

 من هي المال رأس كثافةو  المؤسسة حجم أن إلى نالباحثا توصلو  مؤسسة 42 من متكونة لعینة دراسة خلال

 من لیسوا المبیعات نموو  العمال أجورو  التكنولوجیا أن وجد المقابل في المناولة سلوك تحدید في الهامة العوامل

 الأجور العالیة المؤسسات أن وجدوا كما ،الدراسة هذه في المناولین عددو  حجمو  سلوك تسییر في الهامة المحددات

 ،العاملات توظیف إلى تمیل التي المنخفضة الأجور ذات المؤسسات عكس على الذكور العمال توظیف إلى تمیل

 .بالفیتنام النسیج قطاع في المناولین بتعداد لتنبأ معادلة شكل في نموذج تقدیم الباحث حاول الأخیر فيو 

  :) M.H.Bengrina et amina taleb .2011(دراسة : سابعا 

 حیث المحروقات قطاع في بالضبطو  الجزائر في المناولة لعلاقة تطرقت التي الدراسات ابرز من الدراسة هذه تعد  

 المحروقات شركات في البشري المورد استخدام في المناولة تأثیر مدى على الإجابة المقال هذا في الباحثان أراد

 لعلاقة التشریعیةو  القانونیة الدراسة في یتمثل الأول قسمال ،قسمین على الدراسة هذه الباحثان تناول قدو  الأجنبیة

 فيو  ،المنفذةو  الآمرة المؤسسة على انعكاساتهاو  المناولة أنواع مختلف إلى تعرضا حیث النظریة الناحیة من المناولة

 ریعالتش وفق مناولة علاقات لبناء للمؤسسات الترخیص منح لمراحل شامل نموذج بعرض قاما السیاق نفس

 لنبذة عرضهما خلال من ذلكو  بركین حوض لمجمع التطبیقیة الدراسة  في فتمثل الثاني القسم في أما ،الجزائري

 الحوض داخل المناولة عملیة مسار إلى تطرقا ثم ،أولى خطوة في الحوض هذا للمجمع تنظیمیة أخرىو  تاریخیة

 بین الممتدة الفترة خلال المناولة على تأثیرها مدى قیاسو  حوضال في العاملة الید دینامیكیة لتقییم بدراسة قاما كما

 العاملة الیدو  المناولة الأنشطة قطاعات بین الترابط درجة إلى الباحثان توصل الأخیر في أما ،)2007- 2000(

 بعض یقترحان أن قبل بركین حوض داخل عاملة مناولة مؤسسة) 12( ل شاملو  دقیق تحلیل خلال من ،فیها

  .الأجنبیة الآمرة المؤسسات داخل المناولة علاقات تحسین اجل من المهمة لتوصیاتا

 Hébert Gullaume and AL2013 (: 2(دراسة  :ثامنا

 فریق اختارو  الكندیة" كیبیك" مقاطعة في العمومي القطاع في بالمناولة الاستعانة تأثیر الدراسة هذه تناولت 

 ،الالكترونیة للحكومة تسییر شركةو  الخمرو  للكحول كیبیك هيو  مهمة أساسیة لشركات أنشطة ثلاثة البحث

 : إلى الدراسة توصلت وقد ،السن كبار دورو  سكن مؤسسات تسییر مؤسسةو 

 الذيو   كان مما تكلفة أعلىو  أكثر تكون أحیانا بل الإنتاج تكالیف تخفض لا الحكومي القطاع في المناولة إن- 

  % .30 بنسبة دراسة إلیه توصل ما عكس هوو  ،متوقعا) Fredric 2007( الإنتاج تكالیف تخفض أنها وجد

 قد لكنها ،المحدد وقتها في الطلبیات لتسلیم الزمني التأخیر لعدم كافیا ضمانا وحدها تكون أن یمكن لا المناولة- 

 . جزئیة بنسبة التأخیرات من تقلل

                                                           
1 Xayphone-Kon and youhi-T-:Determinations of  Subcontracting in low Garment Industry.2009.p78 
2 H.Guillaume and al :La sous-traitance dans la secteur public :cout et conséquences ;IRIS 

2013.p95 
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 حیث   ،الخاص بالقطاع مقارنة أفضل جودة ذات منتجات تقدیم في ضمانا تقدم لا العمومیة السوق في المناولة- 

 بالوصول الآمرة دراسة إلیه توصل ما عكسو  )André et Jean Louis 2004( للمؤسسة تسمح المناولة أن وجد

 .أیضا تكلفة اقلو  جودة أكثر خدماتو  منتجات إلى

 قد لكنها ،المحدد وقتها في الطلبیات لتسلیم الزمني التأخیر لعدم كافیا ضمانا وحدها تكون أن یمكن لا المناولة- 

 . جزئیة بنسبة التأخیرات من تقلل

 حیث   ،الخاص بالقطاع مقارنة أفضل جودة ذات منتجات تقدیم في ضمانا تقدم لا العمومیة السوق في المناولة- 

 بالوصول الآمرة دراسة یهإل توصل ما عكسو  )André et Jean Louis 2004( للمؤسسة تسمح المناولة أن وجد

 .أیضا تكلفة اقلو  جودة أكثر خدماتو  منتجات إلى

 حمایة بحجة المعلومات على الحصول في ة الشفافیة في نقص من تعاني العمومي القطاع في المناولة إن- 

 . الثقة عدمو  التوتر یسودها علاقة أي التجاریة المصالحو  المنافسة

 ما هوو  ،المطلوبة للاحتیاجات وفقا الخاصة مؤسساتهم لإنشاء الحكومیة الخبراتو  الإطارات من العدید خروج- 

 افراق حجة أو بداعي المهمة الخبرات من العدید فقدان في الحكومیة للمؤسسات تهدیدا الباحثین حسب یشكل

 .المؤسسات

 

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  :الفصل خلاصة



  المتوسطة و  الصغیرة الصناعیة والمؤسسات للمناولة المفاهیمي الإطار                          :الأول لفصلا
 

27  

 الأكثر التعاون علاقات صیغ من صیغة تعتبر والتي یةالصناع المناولة بتعریف الفصل هذا في قمنا 

 الإنتاج مراحل في للأعمال والمنفذة المقدمة المشاریع بین والتكامل التبادل علاقات تنظیم في وكفاءة تطورا

 إلى كذلك وتطرقنا. ونهائیة وسیطة منتجات وصناعة التكریر والدراسة، التصمیم أعمال تتناول والتي والتسویق،

 التنافسیة القدرات وتقویة الصناعیة المناولة المؤسسات بین التكامل تحقیق أبرزها من التي الصناعیة المناولة أهداف

 والمناولة الاختصاص ومناولة الإنتاج طاقة مناولة في فتتمثل المناولة للإشكال بالنسبة أما ، المناولة للمؤسسات

. الصناعیة التنمیة عجلة دفع في بالغة أهمیة الصناعیة للمناولة كما شراكة، إلى المناولة وتطور والدولیة الوطنیة

 مهارات على والحصول التموین في المرونة عن البحث المناولة أسلوب نشر إلى أدت التي الأسباب بین ومن

 لالخ من لنا فاتضحت. أكیدة الغیر دودیة المر ذات التكنولوجیة الاستثمارات من الحد عالیة، وتكنولوجیة متطورة

  .الصناعیة المناولة أنواع معظم الأسباب هذه
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  :تمهید

تعتبر المناولة الصناعیة في العقود الأخیرة النموذج الأمثل والخیار الإستراتیجي للمؤسسات حتى تتمكن       

ارزة التنافس الشدید، في حین تستعمل من تحقیق نمو یضمن لها البقاء في وسط اقتصاد عالمي سمته الب

المؤسسات العملاقة وتعتمد على أسلوب المناولة حتى تتمكن من تقویة قدرتها التنافسیة لتحافظ على حصتها 

السوقیة من خلال التحسین المستمر لنوعیة المنتج والرفع من الأداء الكلي للمؤسسة، وحتى تستطیع كل دولة تحدید 

التجارب الناجحة یفترض بها تقییم تجربتها لإمكانیة تحدید نقاط الضعف التي تحتاج مجالات الاستفادة من 

للإصلاح لذلك تم اختیار بعض التجارب الدولیة كنماذج للتقییم وعلى ضوء المعطیات المتاحة عنها سعیا لتقییم 

 التجارب بموضوعیة وتطویر وتنمیة المناولة العربیة

مجال المناولة الصناعیة من النصف الثاني من الثمانینات من خلال  ولقد انطلقت التجربة العربیة في

التعاون بین بعض الدول العربیة ومنظمة الیونیدو وبتمویل من برنامج الأمم المتحدة للإنماء بإقامة عدد من مراكز 

وم بما فیه الكفایة المناولة والشراكة في كل من الجزائر، تونس والمغرب، ونظرا لأن مفهوم المناولة مازال غیر مفه

فقد ظل الدور الذي تتطلع إلیه هذه المراكز في نشر هذا الأسلوب وإقناع الصناعیین المتواجدین في محیطها 

بالعمل به في مستوى متواضع، وسوف نسلط الضوء على أهم التجارب الدولیة الرائدة في مجال المناولة 

لمجال التي على دول المغرب العربي الإقتداء بها لترقیة الصناعیة واستنتاج أهم الدروس المستفادة في هذا ا

 .المناولة الصناعیة

 والجزائر من الدول النامیة التي أدركت مؤخرا أهمیة هذه الاستراتیجیة بصفة عامة على الاقتصاد القومي

منفذة و المؤسسات ال)الكبیرة(بصفة خاصة على المؤسسات النشطة في هذا المجال ،أي المؤسسات الآمرة و 

تنشیط و  ترقیةو  على حد سواء ،وفي هذا السیاق قامت الجزائر ببذل عدة مجهودات لتطویر) المتوسطةو  الصغیرة(

 .هذا المجال

  :لذلك قمنا بتقسیم الفصل إلى المباحث التالیة 

  واقع المناولة في العالم  :المبحث الأول 

  العربي المناولة الصناعیة في بعض دول المغرب : المبحث الثاني

 استراتیجیات تطویرها في الجزائر و  تشخیص وضعیة المناولة الصناعیة: المبحث الثالث
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 المناولة الصناعیة في دول  العالم : المبحث الأول 

 سنتحدث في هذا المبحث عن تجارب المناولة الصناعیة في بعض دول العالم من خلال التطرق إلى تجربة فرنسا 

 الولایات المتحدة الأمریكیةو  كوریا الجنوبیةو  الیابانو  ةالدول الأوربیو 

  المناولة الصناعیة في أوربا: المطلب الأول

تظهر تجارب بعض الدول حجم الدور الذي تؤدیه المناولة الصناعیة في دعم المؤسسات الكبرى للمؤسسات  

  المتوسطةو  الصغیرة

  یةواقع المناولة الصناعیة في  الدول الأورب: أولا

والذي نشرت فیه دراسة  2019، الصادر في سنة GLOBAL Industrieفي التقریر السنوي الذي تعده مجلة    

  :التي تعرض فیه الأرقام التالیةو  تحلیلاتو  فرنساو  بعنوان المناولة الصناعیة في أوربا

  1)ملیار اورو(2017عروض المناولة الصناعیة في دول أوروبا لسنة :  1- 2الجدول رقم 

رقم الأعمال المحقق     الدول

  بالمناولة

حجم العمالة من خلال 

  المناولة 

  عدد المؤسسات المناولة 

  341 45  164 862  142.09  ألمانیا

  623 43  224 507  73.67  فرنسا

  317 31  904 406  45.44  ایطالیا

  702 46  192 372  42.76  المملكة المتحدة

  077 5  471 513  36.69  اسبانیا

  015 6  755 110  16.01  النمسا

  558 4  018 104  15.58  هولندا

  558 4  369 76  12.04  بلجیكا

  442 10  515 66  11.44  السوید

  735 4  071 43  7.96  فنلندا

  899 10  159 117  7.94  البرتغال

  810 2  482 58  7.16  الدانمارك

  877 6  286 59  6.54  ایرلندا

  851 9  71045  4.78  الیونان

  346  6633  0.98  لكسمبورغ

  

                                                           
1   AIDMO,1997, « Séminaire de formation sur la sous-traitance,industrielles,casa du 17 au 

20/03/1997 
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دولةالاتحاد 11مجموع

   UEالأوربي

431.08  3 381 288  259 647  

دولة المنظمة 13مجموع

   UE حدیثا

92.33  1 420 889  172 851  

من  النرویج+سویسرا

 UE خارج 

27.02 117 279  7 675  

   173 440  456 919 4  550.43  المجموع العام 

Source :Daniel coué :la sous-traitance industrielle chiffre et analyses, paris,2018 

یظهر الجدول حجم رقم الأعمال المحقق في دول الاتحاد الأوربي من خلال المناولة الصناعیة بسنة   

 عامل 862 164حجم عمالة مقدرة ب و  ملیار اورو142.09،حیث تحتل ألمانیا المرتبة الأولى بمجموع 2017

تأتي في المرتبة الأخیرة دولة لكسمبورغ برقم أعمال مقدر ب و  ایطالیاو  فرنسا تلیهاو  مؤسسة 45 341مجموع  و 

  .مؤسسة 346و عامل 6 633و ملیار اورو 0.98

 ملیار اورو 92.33المقدر ب و  كما تظهر الإحصائیات حجم رقم الأعمال للدولة المنظمة حدیثا للاتحاد الأوربي

  .مؤسسة 172 851و عامل 1 420  889و

 ملیار اورو 27.02النرویج من خارج الاتحاد الأوربي ،حیث بلغ رقم الأعمال المحقق و  ة إلى دولتي سویسراإضاف

 .1مؤسسة 7 675و عامل117 279عدد عمال مقدر ب و 

 المقدرو  الذكر سالفة للدول المناولة حققته الذي الأعمال لرقم العام المجموع الجدول یظهر أخیرا

 هائلة أرقام هيو  مؤسسة440 173و عامل 4 919 456 الفترة هذه خلال وظفت كمااورو، ملیار 550.43:ب

 المؤسسات عدد الإحصائیات هذه تبین ،كما بینها فیما بالمنافسة المعروفة الدول لهذه الصناعیة المناولة أهمیة تبین

 المناولة أهمیة على یدل ذيال الرقم وهو مؤسسة ألف 440 من أكثر عددها البالغو  المناولة عقود في دخلت التي

 أرقام تظهر ،كما خاصة بصفة المتوسطةو  الصغیرة المؤسساتو  عامة بصفة الاقتصادیة المؤسسات دعم في

  .الدول هذه لاقتصادیات الصناعیة المناولة تحققها التي العمالة حجم الجدول

 ب المقدرو  2016 بسنة قارنةم تطورا عرفت الجدول هذا في المعروضة الإحصائیات هذه أن بالذكر جدیر 

  .  الإجمالي الأعمال لرقم بالنسبة% 6.1

  

  

  

                                                           
،الآفاق للدراسات الاقتصادیة،  "المتوسطةو  المناولة الصناعیة كالیة لدعم المؤسسات الصغیرة"بودن اسلام ،.سخاف یاسین، 1

  .145،ص01،2020،العدد05المجلد
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  تجربة فرنسا الرائدة في المناولة الصناعیة :ثانیا

  :بدایة التجربة الفرنسیة في المناولة الصناعیة -

ا بدأ اللجوء إلى المناولة منذ السبعینات، لقد عرفت تطورا ملحوظا وبالخصوص في میدان الصناعة، حققت م  

مؤسسة بمختلف الأحجام  36890من رقم الأعمال وتتكون من ) ملیار فرنك 480.3(ملیار أورو73.2یقارب 

  .2001شخص، هذه الإحصائیات متعلقة بسنة  680521وتشغل 

لها علاقات مع الشراكة، الدلائل المقدمة من أجل القیام  10مؤسسات من بین  8مهما كان التنوع العملي حالیا

تلخص في كلمتین الإنتاجیة والمرونة والتي كثیرا ما تؤدى إلى الشراكة وحذف بعض  externalisation ) (بالإخراج 

المؤسسات الفرنسیة واجهت وضعیة تتمیز بطلب . الامتیازات الاجتماعیة  وتعدیل أفضل لتكالیف الإنتاج والتوزیع

  .متردي وتكالیف مالیة في تزاید لان معدل الفوائد في ارتفاع مستمر

وثقل مهم في تكالیف الاستثمار ووهن في  (les economies déchelle)تدنى وفورات الحجم : هذا التطور تسبب في

  .خزینة  المؤسسات، نتیجة هذه المشاكل كان رد الفعل سریعا لان المؤسسة اتجهت نحو الحصول على الإنتاجیة

  عدل نمو الإنتاج الجدول الموالي یبین رقم أعمال المؤسسات المناولة مقارنة بم

معدل تطور رقم الأعمال مقارنة بمعدل تطور الإنتاج بالمناولة الصناعیة للمؤسسات في  : 2- 2الجدول رقم

  2017-2013فرنسا للسنوات 

المؤسسات ذات 

  عامل فأكثر 20

2013  2014  2015  2016  2017  

  +3.55  +2.39  +3.81  +0.78  -4.06  %نمو الإنتاج 

  +4.73  +2.31  +3.01  -0.03  -5.98  %نمو رقم الأعمال

Source :Daniel coué :la sous-traitance industrielle chiffre et analyses, paris,2018 

 رقم الأعمال المحققة عن طریق المناولة الصناعیة للمؤسسات الصغیرةو  معدلات نمو الإنتاج 1یبین الجدول 

رقم الأعمال على مدي و  التي تظهر العلاقة الطردیة بین الإنتاج، 2017إلى  2013المتوسطة في فرنسا للسنوات و 

و هذا راجع إلى تداعیات تباطؤ نمو الاقتصاد العالمي 2013حیث یسجل تباطؤ النمو في سنة ،السنوات الخمس 

رقم و  إلا انه سرعان ما یتحول الإنتاج،في هذه الفترة التي شهدت هبوطا حادا في أسعار النفط لنفس السبب 

هي المؤشرات و  سابقا عن تباطؤ النمو الاقتصادي العالميهذا ما یؤكد ما قیل و  الأعمال إلى النمو بوتیرة أسرع

المقدرة و  2017المتوسطة حیث بلغت ذروتها في و  الدالة على أهمیة المناولة بالنسبة للمؤسسات الصغیرة

  .رقم الأعمال على الترتیبو  بالنسبة للإنتاج+ 4.73و+3.55ب

                                                           
1 Séminaire de formation sur la sous- traitance, industrielles, casa du 17 au 20/03/1997" 

AIDMO,1997 
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معدل تطور رقم الأعمال بمعدل تطور الإنتاج بالمناولة الصناعیة للمؤسسات في فرنسا  : 3- 2الجدول رقم

2016-2017  

  

  

  2017-2016التطور من 

  )ملیار اورو(2017رقم الأعمال 

  %و معدل النمو

  عدد العمال 

  %ومعدل النمو

  عدد المؤسسات 

  %ومعدل النمو

عمال 20المؤسسات ذات 

  فأكثر

  60 261.19 4.73+  645 395  1.58+  5818  0.61+  

  +0.63  25 263  +1.66  111 579  +4.93   411.82 13   عامل 20المؤسسات اقل من 

  +0.62  31 054  +1.60  507 224  +4.76    673.01  73  مجموع حجم المناولة الصناعیة

Source :Daniel coué :la sous-traitance industrielle chiffre et analyses, paris,2018 

 نمو عدد العمال إلى إضافةالمحقق عن طریق المناولة الصناعیة، الإجمالي الأعمالیمثل الجدول تطور رقم    

عامل في فرنسا،حیث تظهر  20من  الأكثرو  التي تعتبر مؤسسات مصغرةو  عامل 20من  الأقلعدد المؤسسات و 

 إلى إضافةمدى تطوره و  ملیار اورو 73  673.01المقدر ب و  المحقق الأعمالالحجم الهائل لرقم  الإحصائیات

 عدد المؤسسات المناولة إلى إضافة 2017منصب في  507 224المقدر ب و  حجم مناصب الشغل المستحدثة

تقریبا من مجموع % 82عامل بنسبة  20مؤسسة اقل من  25 236مؤسسة من بینها  31 054الذي قدر ب و 

 أوعلى فعالیة المناولة الصناعیة في جذب  الأرقامال المناولة الصناعیة ،حیث تدل هذه المؤسسات الناشطة في مج

المناولة  أهمیةهو ما یؤكد فرضیة و  عاملا لقطاع الصناعة 20استحداث هذا العدد من المؤسسات اقل من 

 .1مدى مساهمتها في دعم المؤسسات المصغرةو  الصناعیة

الإنتاج بالمناولة الصناعیة للمؤسسات في فرنسا للسنوات و  الأعمال اتجاه تطور معدل رقم :4- 2الجدول 

1998-2017  

  2007  2006  2005  2004  2003  2002  2001  2000  1999  1998  السنوات

نمو 

  الإنتاج

100  105.6  116.6  118.4  111.3  117.2  119.3  120.1  125.7  124.8  

نمو رقم 

  الأعمال

100  105.3  114.9  113.0  111.0  108.0  114.2  116.3  117.4  117.5  

                                                           
 .146،147بودن اسلام ، مرجع سبق ذكره ،ص،ص،.سین،سخاف یا. 1
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  2017  2016  2015  2014  2013  2012  2011  2010  2009  2008  السنوات

نمو 

  الإنتاج

124.8  96.5  106.9  116.9  112.6  106.6  106.8  110.1  112.4  117.8  

نمو رقم 

  الأعمال

116.2  87.0  96.5  100.7  96.5  91.9  91.2  96.4  98.5  102.0  

Source :Daniel coué :la sous-traitance industrielle chiffre et analyses, paris,2018 

معدل الإنتاج المحقق من خلال المناولة الصناعیة في فرنسا للسنوات و  اتجاه تطور معدل رقم الأعمالیبین الجدول 

  :حیث سیظهر الشكل الموالي اتجاه النمو بوضوح ، 1998-2017

اج المحقق بواسطة المناولة الصناعیة في فرنسا للسنوات من الإنتو  تطور معدل رقم الأعمال :1-2رقم الشكل 

1998-2017  

  

الافاق للدراسات الاقتصادیة ،"المتوسطةو  المناولة الصناعیة كالیة لدعم المؤسسات الصغیرة"،بودن اسلام .د،سخاف یاسین.د :المصدر

  148ص،01،2020العدد،05المجلد،

الإنتاج المحقق من خلال المناولة الصناعیة في فرنسا حیث و  عمالیبین الشكل بوضوح اتجاه تطور معدل رقم الأ 

أي  2006في سنة  117و125لیبلغ  %100كان المعدل فیها  1998انطلق المنحنیان من سنة الأساس وهي  

ذلك و  2009لیعاودا الانخفاض في سنة ،رقم الأعمال على الترتیبو  بالنسبة لمعدل الإنتاج %17و%25بنسبة 

إلا انه سرعان ما ،زمة المالیة العالمیة التي كانت لها تداعیات على جمیع القطاعات بما فیها الصناعة بسبب الأ

هي المؤشرات الدالة على أهمیة المناولة الصناعیة من خلال و  2017بقیا بنفس الاتجاه حتى سنة و  عاودا الارتفاع

  .عمال المؤسسات المناولة في هذا القطاعرقم أو  تطویر إنتاجو  الدور الفعال الذي تؤدیه في ترقیة
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  كوریا الجنوبیة في المناولة الصناعیةو  تجربة الیابان :المطلب الثاني

فیما یلي نستعرض كل من تجربة الیابان وكوریا الجنوبیة بهدف الوقوف على أهم الدروس المستفادة من هاتین  

  .التجربتین

  :1التجربة الیابانیة: أولا

  :ة الیابانیة في المناولة الصناعیة بعدد من المبادئ الأساسیة أهمهاتمیزت التجرب 

حتى أصبحت تصنف ضمن النمط الإقطاعي  ةلعمق العلاقة بین المؤسسات الآمرة بالأعمال والشركات المناو  - 

  .بما تمیزت به من طاعة واستعداد وخصوصیة

  المناولة نظام جة الأولى بالمقارنة معمن الدر  ةلالمناو وجود هیكل هرمي یتمیز بقلة عدد المؤسسات  - 

  :الأوروبي كما هو مبین في الشكل التوضیحي التالي

  النظام الهرمي للتعاقد الصناعي: 2-2 رقم  الشكل

  

 
 
 
  
  
  
  
  
  

    8019:ب،ص،)المنظمة العربیة للصناعة والتعدین( 2000الدلیل العربي للمناولة الصناعیة : المصدر

  .المملكة المغربیة،الرباط،زنقة الخطوات،ملتقى شارع فرنسا،)باطالر  10102(الأمم المتحدة 

  :الخصائص التالیة یبین نظام المناولة في الیابان 

  .روح الإنسانیة والتعاون والثقة المتبادلة بین أطراف هذا النظام - 

ن المحلى إن هذا النظام لیس جامدا بل سیهدف إلى تطورات مهمة مع التغیرات المتلاحقة على الصعیدی - 

  .والخارجي

كما شهد هذا القطاع تطورا آخر تمثل في توجه المنشات المناولة التي استمرت داخل الیابان على تقویة مواقعها  -  

  .مع الجهات المكملة لمنتجاتها من خلال تحسین وتطویر خدماتها وتقلیل الاعتماد على جهة واحدة

جال المناولة الصناعیة بأنه نموذج علاقتي بالمقارنة مع النظام معظم الخصائص جعلت من النظام  الیاباني في م - 

  .التفاوضي الاوروبى الذي قد أصبح في تراجع

                                                           

Claude Altersohn. la sous traitance de l’aube.de xxe Siecle, pp : 193-195  - ¹  
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من الضرائب وذلك لتشجیع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وذلك من خلال  قامت الدولة بإتباع سیاسة الإعفاء -  

  .من الإفلاس حمایةوكل هذا تعتمده الیابان .الإعفاء من ضریبة العمل والعقارات

ومن أهم المشاكل التي برزت في هذا المجال نقص الید العاملة الذي واجه القطاعات الصناعیة نتیجة الحد من 

  .1980الولادة خاصة منذ عام 

ولمواجهة هذه الصعوبات قامت المنشئات التي عانت من شح الید العاملة بإنشاء فروع لها في أماكن تمیزت  

  .یة بعیدا عن مقرات عملها الرئیسیةبكثافتها السكان

حیث تم اختیار " كیوتو"بإنشاء فروع لها في منطقة " تویوتا"وعلى سبیل المثال ولأول مرة من تاریخها قامت شركة   

  .طرق وأسالیب عمل وإنتاج جدید من اجل إیجاد ظروف أكثر ملائمة للعمل

من  %99نشات الصغیرة والمتوسطة الیابان التي تشكل شح الید العاملة الوطنیة بعدد متزاید من الم ىكما أد 

من إجمالي القوى العاملة البالغ عددها  %81ملیون وتستخدم نسبة  66إجمالي القوى العاملة البالغ عددها أكثر من 

من مبیعات الجملة مكونة بذلك مصدر %62ما یزید عنو  من إجمالي الصادرات%52ملیون نسمة و 55أكثر من 

  .الإقامة في دول جنوب شرق أسیا المعروفة بأجور العمالة المنخفضة و  صاد الیاباني إلى الهجرةطاقة للاقت

كما واجهت المنشات الصغیرة والمتوسطة المقاولة من الباطن التي انحصر نشاطها داخل الیابان ضغوطا قویة  

وإدخال تكنولوجیا متطورة قادت إلى على إعادة هیكلتها وتوجیه جزء من نشاطها إلى الصناعات المتجددة  أرغمتها

  .خلق اكبر قیمة مضافة واقتحام مجالات جدیدة مثل تركیب مكونات حواسب الجیل الجدید

فالنتائج الایجابیة التي حققها كبار المصنعین في قطاع السیارات بإمكانها في الحالات العادیة تشجیع الصناعات   

  .ها في التحدیث والتأقلمالصغیرة والمتوسطة على مواصلة إستراتیجیت

وحسب رأي المختصین یعود انتعاش وازدهار كبار مصنعي السیارات إلى قدرتهم على اقتحام الأسواق المزدهرة في 

أمریكا اللاتینیة وفي جنوب شرق آسیا، وقدرتهم كذلك على إنتاج وعرض أجیال جدیدة من السیارات بأسعار 

  ).على سبیل المثال بالنسبة لتویوتاسنتین ونصف (منخفضة خلال فترات قیاسیة 

كما شهد هذا القطاع تطورا آخر تمثل في توجه المنشآت المقاولة من الباطن التي استمرت داخل الیابان على   

تقویة مواقعها مع الجهات المستهلكة لمنتجاتها من خلال تحسین وتطویر خدماتها وتقلیل الاعتماد على جهة واحدة 

لقدرة، لمواجهة احتیاجات أكثر من مؤسسة متنافسة خاصة في مجال صناعة لسیارات والإنتاج عند توفر ا

معظم الخصائص التي جعلت " إلى القول  بأن"   Yveline Lellerc"والإلكترونیك، وقد دفع هذا التوجه بالمختصة

الأوروبي قد أصبحت في  من النظام الیاباني في مجال المناولة بأنه نموذج علاقاتي بالمقارنة مع النظام التفاوضي

  .1تراجع

                                                           
مداخلة مقدمة  ".دراسة تجربتي الیابان وتونس:المناولة كاختیار استراتیجي لتعظیم مكاسب الاقتصاد والمؤسسة:" بریبش السعید -1

 7و6الواقع، التحدیات والآفاق،عنابة، یومي : ت الملتقى الدولي حول المناولة كاختیار استراتیجي للمؤسسة الاقتصادیةفي إطار فعالیا

 .15،16، ص ،ص2007نوفمبر 
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  .تجربة كوریا الجنونیة في المناولة: ثانیا

: في التجربة الكوریة الجنوبیة، وكذلك في دول آسیویة أخرى مثل) التعاونیة(امتدت فكرة تطویر البنیة الشبكیة  

شركات متعددة تایوان، وهونج كونج، إلى ما وراء تلك الدول، وانتهجت عدة مؤسسات صناعیة بها أسلوب ال

الجنسیات في إنشاء شركات فرعیة في عدة دول، قد تكون متقدمة أو من العالم الثالث، تتقاسم معها العملیات 

ل بموجبه عن جزء من تكنولوجیا الإنتاج لتلك الفروع، لإنتاج مكونات تتطلب قوى ز الإنتاجیة حسب نمط معین وتتنا

 لك الدول، وتتكامل تلك المنتجات في النهایة بصورة مرشدة تتیح المنافسةعاملة كثیرة مثلا أو مواد خام متوافرة في ت

الدولیة، والجدیر بالذكر أن ما یبدو من قیام تلك المؤسسات الصناعیة الكوریة بتصدیر التكنولوجیا المتوفرة لدیها، 

استكمال البنیة الشبكیة  خاصة إلى دول العالم الثالث، إلا أن ذلك في حقیقة الأمر وسیلة لفتح أسواق جدیدة، أو

هما جزءان من إستراتیجیة تجاریة واحدة، ومن الأمثلة الجدیرة بالذكر لهذه المؤسسات شركة سمسونج وهى أهم 

شركة كوریة في میدان الصناعات الالكترونیة وتصنع هذه الشركة أجزاء الكترونیة لعدة شركات أجنبیة هامة مثل 

انیة ومعاش نصف ناقلة وزجاج الأنابیب التلفزیة لشركة كورنینج الأمریكیة إلى غیر أنابیب التلفزة لشركة نیبون الیاب

  .1ذلك

شركة صغیرة ومتوسطة محلیة وأجنبیة حیث توفر تلك الشركات  500وتتكامل شركة سمسونج مع أكثر من 

خصص شركة باعتبارها صناعات مناولة أجزاء عالیة التخصص، تحتاج لمهارات معینة ولكنها خارج إطار الت

 .سمسونج

  تجربة الولایات المتحدة الأمریكیة: المطلب الثالث

أ دورا جوهریا في تحقیق التنمیة الصناعیة وترقیة أسلوب المناولة من خلال .م.تلعب المؤسسات الكبیرة في و  

لأساسیة بحثا عن جمیع الأنشطة الفرعیة لمؤسسات متخصصة مع الاحتفاظ بالوظائف ا) التفریج(اعتماد آلیة التنازل

عن تكالیف الإنتاج المنخفضة، تحسین المرودیة وتعزیز القدرة التنافسیة، ولقد عرف أسلوب المناولة الإنتاج انتشارا 

استثمارها على   (Ford-motor)أ وتحدیدا بكندا وخصوصا في قطاع السیارات، حیث تركز شركة.م.كبیرا في و

معاییر (جوائز الامتیاز العالمیة على أساس ) المناولة(متعاقدة معها مرحلتي التجمیع والتسویق وتمنع الشركات ال

، وهناك مؤسسات أخرى تتعاقد مع مؤسسات متخصصة للقیام بكامل العملیة )الجودة والتكلفة واحترام مواعید التسلیم

كلف التي ت (nike)كشركة  - شركات بلا مصانع–التسویق تحت شعار  الإنتاجیة، بینما تحتفظ هي بمرحلة

مؤسسات متخصصة بآسیا لصناعة متطلباتها من التجهیزات الریاضیة التي تقوم بتسویقها، وكذلك شركة 

التي تنشط في مجال المناولة  (Selectron)مصانع لصالح شركة  07عن 2000تنازلت سنة  Nortel)الكندیة(

  .الصناعیة

صناعة الطائرات، الأدویة، المواد (لات ولقد عرف هذا الأسلوب تطورات وتغیرات متتابعة في مختلف المجا 

لها تأثیرات خارجیة على اعتبار أن معظم المؤسسات الآمرة ....) الفلاحیة، المنتجات الإلكترونیة، التجهیزات الطبیة

                                                           
1    " AIDMO¸1997¸Séminaires de formation sur la sous-traitance ¸industrielles¸casa¸du 17au  

20/03/1997 . 
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لها صفة مؤسسات متعددة الجنسیات التي تقوم على مبدأ التنافس، مما یحفز ذلك المؤسسات على الابتكار 

الإنتاج بشكل أحسن اعتمادا على المواد المتاحة بهذه الریادة التوغل في السوق وتملك النوعیة والتجدید من خلال 

وتفویض المهام الثانویة للمناول الذي یكافح للحفاظ على مكانته وعلاقته مع المؤسسات الآمرة ومسایرة التحولات 

  .1بتكثیف عملیات البحث والتطویر والتجدید لتحسین النوعیة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
مداخلة مقدمة  "مساهمة استرتیجیة المناولة الصناعیة في تعزیز دور القطاع الصناعي، تجارب، رهانات وآفاق: فاطمة رقایقیة  - 1

للمؤسسة الاقتصادیة واقع، تحدیات  في إطار فعالیات الملتقى الدولي الأول حول المناولة كاختیار استراتیجي لتعزیز القدرة التنافسیة

  .9،عنابة،ص2007نوفمبر7و6وآفاق، یومي
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    .ظهور المناولة الصناعیة ومراكزها في دول المغرب العربي: المبحث الثاني

لقد بیّنا من خلال دراستنا من قبل كیفیة ظهور وانتقال المناولة الصناعیة إلى الدول العربیة، فحاولنا في هذا       

–تونس - (دول المغرب العربي  ضبع المبحث تخصیص دراستنا حول نشأة المناولة الصناعیة، وأهم مراكزها في

  :كما یلي) المغرب

   واقع المناولة الصناعیة في تونس: الأولالمطلب 

  واقع الصناعة في تونس :أولا 

من نسبة التشغیل من السكان  % 34من الناتج القومي الخام و % 28.6تساهم الصناعة في تونس بنسبة    

  :أنواع من الصناعات 3وهي تشمل . الناشطین

  .ات المعملیةالصناع - 

  .الصناعات غیر المعملیة - 

  .قطاع المناجم والتنقیب عن النفط - 

  .1قطاع الأشغال العامة والكبرى - 

  :النتائج الكمیة -1

عالمیا  37ركزت تونس مجهوداتها على تطویر الاقتصاد، وجعله أكثر تنافسیة حیث تحصلت على المرتبة     

اقتصادا عالمیا، وتحصلت  127من جملة  2007سنة  27بة اقتصادا عالمیا، والمرت 117من جملة 2006سنة 

  . 2007سنة 7من  4.7و 2006سنة  7من  4.5على عدد 

قطاع الصناعات : %4.5سنویا متجاوزة بذلك نسق تطور الناتج المحلي الإجمالي  % 5.6نسبة نمو بمعدل  - 

  .الفترةفي تجسیم نسق نمو الاقتصاد عموما خلال تلك % 20المعملیة یساهم بنسبة 

تحسین الإنتاجیة الجملیة لعناصر الإنتاج وبالتركیز خاصة على المساهمة الفعالة للأنشطة الموجهة للتصدیر  - 

  ).لاسیما قطاعي النسیج والملابس والأحذیة والصناعات المیكانیكیة والكهربائیة(

زیز حصة تونس في الأسواق سنویا، مما مكّن من تع % 13.3تطور الصادرات المعملیة بنسق حثیث بلغ معدل  - 

الخارجیة وذلك بالاعتماد أساسا على المنتجات من النسیج والملابس والمكونات الكهربائیة والمیكانیكیة والإلكترونیة، 

  .لفترةامن صادرات الخیرات خلال تلك  86%علما وأن هذه الصادرات قد مثلت زهاء 

د على الدفع الذي شهدته استثمارات قطاع الصناعات سنویا بالاعتما% 7.8ارتفاع حجم الاستثمار بمعدل  - 

  .%8.3والمواد المیكانیكیة والكهربائیة  %13.8، والصناعات المختلفة 12.1%الغذائیة 

إلى جانب التطور  2006مؤسسة في برنامج التأهیل الصناعي إلى موفى أوت  3606انخراط ما یناهز  - 

مزید التنوع ومن دعم قدرته على مجابهة المنافسة . ة الأساسیةالحاصل في القطاعات الساندة على غرار البنی

الخارجیة تماشیا مع النسق المتسارع للتحولات الاقتصادیة ووفقا لتعهدات تونس الخارجیة بعد انضمامها إلى 

  .المنظمة العالمیة للتجارة وإبرام اتفاقیة شراكة مع الإتحاد الأوروبي

                                                           
 http: //ar. wikipidia.org/w/index.php - :الموسوعة الحرة على الموقع -ویكیبیدیا -الصناعة في تونس 1
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  :النتائج النوعیة -2

سة التحریر والحذف التدریجي للحمایة تماشیا مع تعهدات تونس في نطاق اتفاقیة الشراكة مع الإتحاد  مواصلة سیا - 

  .الأوروبي والتزاماتها في إطار المنظمة العالمیة للتجارة

تطویر المراكز الفنیة والزیادة في عددها وتركیز نظم الجودة، تهیئة الأراضي الصناعیة وقد تم في هذا الصدد  - 

 10هك ویتواصل إنجاز  109تمسح  2004- 2002مناطق صناعیة جدیدة خلال السنوات  5أشغال تهیئة  إنهاء

هك إضافة إلى إعادة تهیئة عدد من المناطق الصناعیة  401مناطق أخرى على مساحة جملیة في حدود 

  .المتواجدة

دة المؤسسات على ملائمة تطویر المؤسسات وتعزیز  دور القطاع الخاص عبر تكوین الباعثین الجدد ومساع- 

  .وضعها مع الحاجیات المتطورة للاقتصاد

توفیر المناخ المشجع للاستثمار من خلال ملائمة الإطار التشریعي للاستثمار مع مقتضیات السوق، إلى جانب  - 

موردة، الدیوانیة على التجهیزات ال اتالأداءدعم الصنادیق الموجهة نحو تشجیع الاستثمار الصناعي والتخفیض في 

والضغط على التكلفة الاستثمار والنهوض بالاستثمار في الجهات وتشجیع الاستثمار الأجنبي في هذا المیدان، دعم 

  .الشراكة

إنجاز الدراسات الإستشرافیة القطاعیة لتقییم مسیرة القطاع وإبراز التموقع الإستراتیجي لبعض الأنشطة الصناعیة  - 

  .وانتقاء الأنشطة الواعدة

  :الصناعات أنواع

  :الصناعة المعملیة -1

وهو ما  %83.5الصناعة المعملیة هي صناعة موجهة للتصدیر بالأساس من حیث نصیبها في الصادرات      

أو ما یعرف ) القهوة، القطن، الذرة(یعتبر تمیزا في الدول النامیة  التي تتكون صادراتها من المواد الفلاحیة 

النفطیة،وبما أن تونس  بالاقتصادیاتى تصدیر الطاقة المحروقاتیة أو ما یعرف القطنیة أو تعتمد عل بالاقتصادیات

  .ألفلاحيتفتقر لهذه الموارد رغم كونها مطمورة روما في العهد الروماني في المجال 

مؤسسة للتصدیر  2360أشخاص منها  10مؤسسة صناعیة تشغل أكثر من  5468وجدت  2004سنة  - 

  .1 ملیون من السكان النشطین 2.85مواطن ومواطنة من جملة  550000تونسیة مباشرة، یشتغل بالصناعة ال

  یعتبر المرحوم الدكتور الهادي نویرة، الأب الروحي للصناعة التونسیة المعملیة حیث أحدث قانون - 

  .الخاص بالتصدیر وصناعة النسیج 1972

 .عقود 3بة لحاجیات تونس طوال كانت الاختیارات والأولویات الصناعیة أرضیة صلبة وواقعیة مستجی - 

تم مواصلة الجهود لتطویر الصناعة بفتح مناطق التبادل الحر ببنزرت وجرجیس واستقطاب الصناعة بالمناولة  - 

من أواخر الثمانینات بدایة التسعینات، وفي العشریة الأخیرة تم توجیه مجهودات البحث العلمي في خدمة الصناعة 

                                                           
،تاریخ الاطلاع على http: //ar. wikipidia.org/w/index.php،:الموسوعة الحرة على الموقع -ویكیبیدیا - الصناعة في تونس -1

  1/10/2020الموقع،
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صناعیین والجامعات من خلال الأقطاب التكنولوجیة وإشراف الوكالة الوطنیة للنهوض وإجراء بحوث مشتركة بین ال

بالصناعة، وذلك للصمود أمام تیار العولمة ومن خلال المنافسة من بلدان جنوب شرق آسیا الذي هدد اقتصادات 

  .عالمیة كالاقتصاد الأوروبي الأمریكي

في  3والحصول على المرتبة ). الثانیة إفریقیا، والثالثة عربیا(ة توجت هذه المجهودات بتحسین التنافسیة التونسی - 

عالمیا متفوقة على إیطالیا الیونان  36والمرتبة ) تضم المكسیك، البرازیل، كوریا، بولونیا، الأردن( 40مجموعة 

 .جدیدة وتطویر نسبة النمو الاقتصادي، وخلق مواطن شغل 

  سالصناعة المعملیة في تون: 5- 2الجدول رقم

  قطاعات الصناعة

عدد 

المؤسسات 

ذات أكثر من 

  ءأجرا10

  عدد مواطن 

  الشغل

  النصیب في

الصناعة 

  المعملیة

نصیب 

خ في .ق.ن

الصناعة 

  المعملیة

  %21.9  %46.1  460204  2049  والملابس صناعة النسیج

  %28.9  %13.5  02160  945  الصناعات الغذائیة

  %8.4  %9.5  38242  283  صناعةالإلكترونیك والكهرومنزلیة والكهربائیة

  %7.1  %6.7  61529  428  الخزف والبلور .صناعة مواد البناء

  %8.6  %6.2  59127  481  المیكانیكیة والتعدینیة الصناعة

  %5.2  %5.7  43025  289  صناعة الجلود والأحذیة

  %11.6  %05.0  36422  249  صناعة كیمیائیة

  %2.1  %2.4  62910  201  صناعة الورق وعجینه

  %1.7  %2.3  35510  221  لبلاستیكصناعة ا

  %4.0  %2.3  18410  205  صناعة الأثاث والخشب

  .الوكالة الوطنیة للصناعة: المصدر
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 1:الصناعة غیر المعملیة -2

  .الصناعة غیر المعملیة في تونس: 6- 2الجدول رقم 

  النشاط الصناعي

خ .ق.ن

ملایین 

  الدینارات

النصیب من 

الناتج 

القومي 

  الخام

نسبة 

السكان 

النشطین 

  )الآلاف(

نسبة السكان 

النشطین في 

  الصناعة

  %1.2  33.7  %7.8  2843.1  المناجم، الطاقة، الكهرباء والمیاه

  %13.5  380.9  %6.0  2178.7  التجهیز والأشغال العامة

  %14.7  414.6  %13.7  5021.8  الجملة

  .ویكیبیدیا الموسوعة الحرة: المصدر

   التجربة التونسیة في المناولة: ثانیا

قامت الیونیدو منذ النصف الثاني من الثمانینات وبتمویل من برنامج الأمم المتحدة  للإنماء بإقامة عدد من مراكز  

، ونظرا لأن 1999ونس، الجزائر، والمغرب، الأردن وفي السعودیة مع بدایة عام المناولة والشراكة في كل من ت

مفهوم  المناولة مازال غیر  معروف بما فیه الكفایة  في المنطقة العربیة وقلیل التداول فقد ظل الدور الذي تتطلع 

  .ل به في مستوى متواضعبه هذه المراكز في نشر هذا الأسلوب وإقناع الصناعیین المتواجدین في محیطها بالعم

حیث قامت بعدة  عملیات للترابط الصناعي  1987أنشأت بورصة المناولة والشراكة بوكالة النهوض بالصناعة منذ 

بین المؤسسات التونسیة حیث قامت بعدة عملیات للترابط الصناعي بین المؤسسات التونسیة وتمثلت مهمة بورصة 

نیة لجمع المعلومات حول التخصصات الفنیة وطاقات الإنتاج المتوفرة في المناولة في القیام بعدة زیارات میدا

  .المصانع لیتم التكامل الصناعي بینهما

  :المناولة الصناعیة في تونس بالمراحل الأساسیة لتالیةمرت  ولقد 

  ):1969-1959(الفترة أ  -1

  .تركیز وحدات صناعیة كبرى ذات بعد اقتصادي واجتماعي - 

  .مع مزودي المعدات وقطع الغیارارتباط كبیر  - 

  ):1986- 1970(الفترة ب - 2

  ).في الإنتاج والتصرف الصناعي( دراسة الإجراءات المرتبطة بالصناعة وخاصة عند نقل التكنولوجیا- 

  .تطویر الاستثمار المحلي والأجنبي - 

  .تركیز المناطق الصناعیة والمراكز الفنیة - 

  

                                                           
1
  1/10/2020،تاریخ الاطلاع على الموقع ،الموسوعة الحرة  -ویكیبیدیا - الصناعة في تونس 
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  ):1995- 1987(الفترة ت  -3

  .المناولة والشراكة -الإنتاجیة - التكلفة: الاقتصادیة الجدوى  - 

  .التصدیر - 

  .التكوین المهني والعالي - 

  .مواصفات الجودة - 

  ):2005- 1996(الفترة ث  -4

  )المعدات الأوتوماتیكیة(تطویر وتعصیر طرق العمل في المصانع  - 

  التأهیل الصناعي - 

  تحدیث الصناعة - 

  تكوین ورسكلة الموارد البشریة - 

  .المناولة والشراكة - 

  .التصدیر_

  .التصمیم والابتكار_

  .البحث العلمي- 

  .1المواصفات- 

ولقد مكنت أعمالها من الاستغلال الأمثل لطاقات الإنتاج الوطنیة والحد من الاستیراد غیر المجدي لمعدات         

تثمرین أجانب في میدان متوفرة بالبلاد وكذلك قطع الغیار الممكن إنجازها وطنیا، كما ساعدت على استقطاب مس

المناولة موفرة فرص شغل إضافیة ومستقطبة لاستثمارات تمكن من دمج اقتصاد البلاد في الدورة العالمیة وشمل 

  :عمل البورصة الخطوط العریضة التالیة

  ).إحصاء طاقات الإنتاج(عملیة مسح لجمیع المصانع المتواجدة بالبلاد التونسیة  - 

  .فنیةتصنیف الاختصاصات ال  - 

  .التعداد الكمي لطاقات الإنتاج المتوفرة وغیر المستغلة - 

تجمیع وخزن واستغلال المعلومات المتحصل علیها في برمجیات مركزة على حاسوب ووضعها في متناول  - 

  .الصناعیین والباحثین

  .¹الاتصال الدائم بالصناعیین لتحسین المعلومات المخزنة - 

  )2017- 2006(الفترة د - 5

 التعاون و  عن فرص الشراكة البحث- 

 صناعة السیارات - 

                                                           
ورقة مقدمة في إطار فعالیات المؤتمر " ،"التجربة التونسیة. قطاع الصناعات المیكانیكیة والكهربائیة المناولة في:" محمد وازع 1

   .4،5، ص،ص،15/09/2006- 12. الجزائر. والمعرض العربي الأول للمناولة الصناعیة
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  )الأصلیة(لواحق التركیب الأولي في السیارات و  العمل في مجال تصنیع قطع الغیار أو قطع-       

  :وقد استهدفت نشاطها القطاعات التالیة 

 .مؤسسة 500الصناعات المیكانیكیة والمعدنیة واتي تعد - 

 .مؤسسة 280یة والتي تعد الصناعات الكهربائیة والإلكترون- 

 .مؤسسة 450الصناعات الكیماویة والتي تعد  - 

 .مؤسسة 2100صناعات النسیج والملابس والتي تعد - 

 .مؤسسة 300صناعات الجلود والأحذیة ولي تعد - 

 .مؤسسة 500والتي تعد ...) الخشب، الورق، اللف(الصناعات المختلفة - 

 .مؤسسة 440تي تعد صناعات مواد البناء الخزف والبلور وال- 

 .مؤسسة 930الصناعات الغذائیة والتي تعد - 

 ...).معلوماتیة، استشارة، هندسة(ذات العلاقة : الخدمات لها المهام التالیة- 

 .حجم ودور المناولة الصناعیة في تونس: لثاثا

  1:كالأتي أهم محاور نشاط البورصة هي 

زیارات المیدانیة بهدف إثراء وتحدیث قاعدة المعلومات إحصاء قدرات المؤسسات في مجال المناولة عبر ال - 

  .الخاصة بالمناولة والشراكة

فرصة سنویا صادرة، بالاتصال  600بمعدل : تشخیص فرص الأعمال ذات الصبغة الصناعیة والخدماتیة - 

م رصدها عرض شراكة ومناقصة عالمیة یت 300المباشر أو بالمراسلة عن مؤسسات تونسیة أو أجنبیة بما یناهز 

  . من شبكات المعلومات المختصة

عبر المناولة والمؤسسات التونسیة القادرة على إنجاز  سسات الأجنبیة الراغبة في التزودربط العلاقات بین المؤ  - 

  :العروض، وذلك من خلال

  .الاتصال المباشر - 

  .البرید الإلكتروني - 

  .نشرة أسبوعیة على أعمدة صحیفة مختصة في مجال الاقتصاد- 

  .بث إذاعي مختص - 

تنظیم زیارات لحساب وفود صناعیین أجانب لمؤسسات تونسیة بهدف التباحث والتفاوض حول مشاریع مناولة أو  - 

  .شراكة والإطلاع على ما یتوفر من إمكانیات إنتاجیة

                                                           
لیات، المؤتمر والمعرض العربي الأول ، ورقة مقدمة في إطار فعا"التجربة التونسیة. المناولة والشراكة الصناعیة": الهادي فریحة -¹

  .8،9ص،ص،.2006/ 15/09- 12للمناولة الصناعیة، الجزائر 
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مشروع  الاستجابة لطلبات عینیة في البحث عن شركاء لحساب باعثین ومستثمرین تونسیین وذلك بإصدار بطاقة- 

  .EIC+EICCعبر شبكة مراكز الإعلام الأوروبیة (Project Profile)خصوصیة

المشاركة في المعارض والتظاهرات الوطنیة والعالمیة القطاعیة المتخصصة في المناولة والشراكة وخصوصا تلك - 

  .التي تنظم في العالم العربي وأوروبا

  :تتنظیم أیام شراكة قطاعیة عالمیة خصوصا في مجالا - 

  .مكونات السیارات - 

  .البلاستیك التقني والمطاط - 

  .الصناعات المیكانیكیة والكهربائیة- 

  .الصناعات الغذائیة- 

  .الهندسة المعلوماتیة وتكنولوجیات الاتصال - 

  .منتجات المقاطع - 

  ......).رخام وغیرها (منتوجات القطاع  - 

  .والمناولة وتحریر العقود المتعلقة بهما تقدیم الاستشارة والإحاطة في مجال دراسة عروض الشركة- 

  .تنظیم أیام شراكة جهویة ذات صبغة عالمیة

توفیر المعلومات المتعلقة بالقوانین والإجراءات والمواصفات المعتمدة في الفضاء الأوروبي الموحد وذلك عبر - 

  ). EICC 711عدد(مركز الإعلام الأوروبي المتواجد صلب الوكالة 

بمتابعة وتقییم نشاط البورصة قصد تطویر توجهاتها لتمكنها من الاستجابة لتطلعات المؤسسة القیام سنویا  - 

  .التونسیة

  .تبادل المعلومات والخبرات مع البورصات العربیة والإفریقیة إلى جانب تقدیم الإحاطة للبعض منها عند الأحداث - 

المؤسسة  تها لتمكینها من الاستجابة لتطلعاتالقیام سنویا بمتابعة وتقییم نشاط البورصة قصد تطویر توجها- 

  .1التونسیة

  :أما الوسائل المعتمدة

  .الربط عبر شبكة الانترنت مع المنخرطین والمتعاملین معها - 

  .قاعدة معلومات معینة حول المؤسسات التونسیة ذات كفاءة في مجال المناولة والشراكة - 

  .شبكة مراكز الإعلام الأوروبیة - 

  .ومات مختصة في المناولة والشراكة من عدید البلدانقواعد معل - 

  .قاعدة المعلومات الصناعیة المتوفرة لدى الوكالة - 

  ...الاتصال المباشر بمقر البورصة، زیارات میدانیة، معارض  - 

  :یتجسم عمل البورصة في إطار شبكة تضم بالخصوص

                                                           
   .10مرجع سابق، ص . الهادي فریحة -  1
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  .إدارة جهویة للوكالة 24 - 

  .رجيوكالة النهوض بالاستثمار الخا - 

  .الاتحاد التونسي للصناعة والتجارة والصناعات التقلیدیة - 

  .مراكز فنیة تغطى جل الاختصاصات الصناعیة 8 - 

  .العزف التجاریة والصناعیة التونسیة والمختلطة والأجنبیة - 

  واقع المناولة الصناعیة في المغرب   :المطلب الثاني

نسیة إذ بادرت السلطات منذ مطلع التسعینات في إرساء قواعد العمل التجربة المغربیة لا تقل شانا عن نظیرتها التو 

  إعداد التشریعات اللازمة لتفعیلهو  بهذا الأسلوب الحدیث من خلال إنشاء هیاكله الضروریة

  ة في المغربیالصناعالسیاسة  : أولا

حدات و و  مناداة بتطبیق الشراكاتعد البتمثل في منافسة الصناعة الأجنبیة خاصة، ت عراقیلتواجه الصناعة المغربیة 

  .هذه الصناعة  تطویرمناطق التبادل الحر ما یفرض 

  السیاسة الصناعیة الجدیدة في المغرب  - 1

  :في إطار السیاسة الصناعیة الجدیدة یتخذ المغرب - 

ركات وتبسیط ویشمل تأهیل القضاء وخلق محاكم تجاریة وإرساء قانون تنظیم المقاولات والش: تغییر المحیط العام-

  .المساطر الإداریة المالیة، وسن مدونة الشغل

  .تهیئ وتجهیز المناطق الصناعیة، خلق المراكز الجهویة للاستثمار: نظام تحفیز الصناعة- 

خوصصة عدد من المؤسسات والوحدات الإنتاجیة العمومیة وتشجیع اعتماد الإعلامیات : تأهیل النسیج الإنتاجي-

  .والتقنیات الحركیة

  :اختلاف توزیع الصناعة في المغرب - 2

  .یلاحظ أن الصناعة الكیماویة تحتل المرتبة الأولى لتتبعها الصناعة الغذائیة ثم النسیج

أما فیما یخص التوزیع الجغرافي فنجد تمركز الأنشطة الصناعیة في المناطق الشمالیة والغربیة لتقل تدریجیا في 

لتوفر المواد الأولیة ومصادر الطاقة ووسائل المواصلات وتظل مدینة الدار  اتجاه الشرق والجنوب وذلك راجع أساسا

  .البیضاء الأهم من حیث الأنواع أو الحجم

هناك علاقة واضحة في تنمیة الصناعة وتحدیث الاقتصاد إذ أن  :تساهم تنمیة الصناعة في تحدیث الاقتصاد - 3

میة الإنتاج الفلاحي والصناعي من جهة أخرى، مما تنمیة الصناعة تساهم في خلق فرص الشغل من جهة، وتن

یؤدي إلى ارتفاع القوة الشرائیة والاستهلاك فترتفع الأرباح والضرائب مما یساعد على الزیادة في الاستثمار والبحث 

  .1العلمي وقیام المؤسسات الصناعیة وتأهیلها

  

                                                           

،تاریخ الاطلاع على الموقع   g 210.htm ehttp://sc.college.free.fr/2/:الصناعة في المغرب على الموقع -¹

،10/10/2020.  
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  :أهم العراقیل التي تواجه المقاولات حسب حجمها - 2

  ):عامل 200أزید من (الكبرى  المقاولات -أ

 ضعف البنیة التحتیة الضروریة للصناعة -1

 ارتفاع نسبة الضرائب -2

 صعوبة الحصول على الحقوق الشرعیة أمام المحاكم -3

 الرشوة والفساد الإداري -4

 .صعوبة الحصول على الرخصة من الإدارات المحلیة -5

  ):عامل 200و 51بین (المقاولات المتوسطة  - ب

 داريالرشوة والفساد الإ -1

 منافسة المقاولات غیر المنظمة -2

 منافسة البضائع المهربة -3

 ارتفاع نسبة الضرائب -4

 .ضعف البنیة التحتیة الضروریة للصناعة -5

  :¹)عامل 50و 10بین(المقاولات الصغرى -ج

 .الكلفة العالیة للتمویل -1

 .ضعف البنیة التحتیة الضروریة للصناعة -2

 اكمصعوبة الحصول  على الحقوق الشرعیة أمام المح -3

 ارتفاع نسبة الضرائب -4

 .القوانین المنظمة للعمل والقیود المفروضة من طرف الدولة -5

  وتتضمن العناصر التالیة :بالمغرب الفرص المتوفرة للمقاولات الصغرى والمتوسطة - 3

انفتاح سوق الوحدة الأوروبیة مع اتفاقیات الشراكة مع أوروبا، ثلاث سنوات قبل تعمیم تخفیض التعریفات  -1

وإمكانیات التصدیر الجدیدة نحو دول أوروبا الشرقیة المنتمیة إلى  2006ركیة في إطار اتفاقیات الجات سنة الجم

  الوحدة الأوربیة

الاهتمام الحدیث لبعض الدول الآسیویة للقیام باستثمارات في المغرب لإنتاج بضائع موجهة للسوق الأوربیة  -2

 .1)للعجلات الناریة بالنسبةYamaha بالنسبة للسیارات  Deawoشركة (

وإمكانیات توسیع قطاع المقاولات الصغرى والمتوسطة  1999مع أوربا سنة  عدم تجدید اتفاقیة الصید البحري -3

 .المرتبطة بهذا القطاع الواعد

إمكانیة تخفیض كلفة الطاقة في الإنتاج بفضل أنبوب الغاز الذي یمر عبر المغرب من الجزائر إلى أوروبا،  -4

 .منه المغربوالذي یستفید 

                                                           
  .111،112مجلة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، مرجع سابق، ص،ص،  -  1
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الإمكانیات الكبیرة المتوفرة في السواق المغربیة لتنمیة أسالیب التمویل بالمشاركة سواء في إطار البنوك  -5

 .وشركات التمویل المغربیة والأجنبیة التقلیدیة أو داخل إطار إنشاء البنوك وشركات الاستثمار اٌلإسلامیة

 .المغاربیة إمكانیات إعادة إحیاء وتفعیل المبادلات التجاریة -6

بمبادرة من وزارة التجارة والصناعة لتنمیة المقاولة داخل المقاولات  1992بروز مؤسسة في المغرب سنة  -7

الصغرى والمتوسطة تحت اسم البورصة الوطنیة للمناولة والشراكة ومهمتها مركزة حول مجموعة من الصناعات 

. مواد الكهربائیة والإلكترونیة والخدمات المرتبطة بالصناعةالصناعات المعدنیة، اللدائن والمطاط وال: التحویلیة مثل

 .إمكانیة تنمیة المناولة بین مقاولات دول المغرب العربي

  1 في المغرب الصناعیة المناولةظهور : ثانیا

عمل التجربة المغربیة لا تقل شأنا عن نظیراتها التونسیة إذ بادرت السلطات منذ مطلع التسعینات في إرساء قواعد ال

بهذا الأسلوب الحدیث من خلال إنشاء هیاكله الضروریة وإعداد التشریعات اللازمة لتفعیله، ومنذ تأسیسها سنة 

، أخذت البورصة الوطنیة للمناولة والشراكة على عاتقها مهمة الترویج لثقافة المناولة والشراكة الصناعیة 1992

یل القطاع الصناعي ودعم قدراته، لمواجهة تحدي المنافسة وذلك لتأه. وتطویرها كأسلوب وكعلاقات تبادل وتنسیق

من واقع المتغیرات السیاسیة والاقتصادیة والتجاریة الدولیة بما فیها من تكتلات إقلیمیة وجهویة  المفروضة علیه

حیث  خاصة بعد قیام منظمة التجارة العالمیة وما تحمله من أثار سلبیة وایجابیة معها وقد تداركت المغرب الوضع

  :للمغرباحتلت المناولة الصناعیة مكانة مهمة كما هو مبین من خلال أرقام المناولة الصناعیة 

  ).یورو 0,1=درهم 1(ملیار درهم  23 :رقم المعاملات

  .مقاولة 2101 :عدد المناولین

  .مستخدم 175000 :المستخدمین

  .%47 :الصادرات

الصادرات وهذا ما یعبر أن قطاع  من% 47ة بالمغرب تساهم بـمن خلال هذه الأرقام نلاحظ أن المناولة الصناعی  

  .الصناعة المغربي یعتمد بشكل كبیر على المناولة الصناعیة

  حجم ودور المناولة الصناعیة في المغرب: ثالثا

 حیث نجد أن رقم معاملاتها. إن أرقام المناولة الصناعیة المغربیة، من شانها أن تعكس تطور هذا القطاع فعلیا 

  ).أورو0.1=درهم 1(ملیار درهم  23تبلغ

من إنتاجیتها  50%كما أنها تصدر . ألف أجیر 175مقاولة تشغل .2101وأنها أي المناولة الصناعیة ممثلة ب

  .نحو الخارج

أخذا بعین الاعتبار القطاع غیر  1.4ویجب هنا إثارة الانتباه إلى ضرورة تصحیح هذه الأرقام الرسمیة، بمعامل 

  .المنظم

                                                           
  نور الدین یعقوب ،مرجع سبق ذكره 1



 الإطار التطبیقي للمناولة الصناعیة                                                            :  الفصل الثاني
 

49 

 ما فیما یخص توزیع المناولة حسب القطاعات نجد أن قطاع المعادن یحتل من ناحیة التصدیر معدلأ         

وقطاع المناولة المتخصصة للسیارات  % 61.4وقطاع الإلكترونیك % 4.5البلاستیك  وقطاع تحویل 16.05%

  .ملیون أورو 1181.08أي %80والشاحنات من الحجم الثقیل 

مستخدم أما قطاع الإلكترونیك والإلكترونیك التقني  14200لة توظف مقاو  1262من خلال مجهودات       

ملیون أورو من  561.6مستخدما ومناولة المعادن  8922مقاولة تشغل  91ملیون أورو، ممثلا في  471.38

  .أجیرا 13129مقاول توظف  552خلال 

اعلة نذكر منها النسیج، رغم ومن خلال هذه الأرقام یتبین لنا أن المناولة المغربیة، انفردت بقطاعات ف       

الأزمة التي یجتازها هذا الأخیر منذ سنوات ورغم ذلك استطاعت هذه القطاعات أن تحافظ علي مكانتها بفضل 

  .المهارات التي یتمیز بها بعض المناولین في هذا القطاع المعترف به دولیا

، وهذا ناتج عن الطلب في قطاع كما نلاحظ أیضا حضورا أكثر فأكثر، لقطاع المناولة في الإلكترونیك      

  .1تصنیع السیارات، خصوصا في میدان الأسلاك الكهربائیة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
   .1مرجع سبق ذكره، ص . حسین یحي، -1
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في  المتوسطةو  المؤسسات الصغیرة تشخیص وضعیة المناولة الصناعیة واستراتیجیات تطویر: المبحث الثالث 

  الجزائر 

مكاملة المؤسسات و  توسطة في عملیة المناولةالمو  نظرا للدور الكبیر الذي تلعبه المؤسسات الصغیرة    

ثم إبراز أهم الإجراءات ،مساهمتها في الناتج الوطنيو  كان لزاما علینا الوقوف على وضعیة هذه المؤسسات ،الكبیرة

 التي انتهجتها الجزائر في سبیل النهوض بالمناولة الصناعیة من خلال الاعتماد على المؤسسات الصغیرة

  .المتوسطةو 

  ترقیتها  آلیاتو  ظهور المناولة الصناعیة في الجزائر: الأولمطلب ال

  .المراسیم المتعلقة بهاو  مختلف القوانین نمن خلال إعطاء لمحة ع،إبراز كیفیة ظهور المناولة في الجزائر 

  ظهور نظام المناولة في الجزائر : أولا

میة طوال الفترة الممتدة من الاستقلال إلى غایة لم تلق المناولة الصناعیة اهتماما كبیرا من السلطات العمو  

بعدها أدركت الجزائر أهمیة هذا الأسلوب فشرعت في إعادة هیكلة المؤسسات .الثمانینیات من القرن الماضي

تقلیص دور الدولة في النشاط و  أعادت الاعتبار للاستثمارات الخاصة,القیام بإصلاحات اقتصادیةو  الوطنیة

لیتعزز في بدایة ,المتعلق بالاستثمارو  19/07/1988المؤرخ في 25- 88ل صدور قانون رقم الاقتصادي من خلا

 301- 03قم المتمم بموجب المرسوم ر و  المعدل 09/11/1991التسعینیات بصدور قانون الصفقات العمومیة في 

تنفیذ المشاریع الذي خصص قسم منه للمقاولة الفرعیة باعتبارها وسیلة من وسائل و 2003 /11/08الصادر في 

  .الكبرى

الشراكة و  ترقیته فقد تم الاتفاق على إنشاء شبكة لبورصات  المناولةو  وإدراكا منها بضرورة تفعیل هذا الأسلوب

و المخصص 1990الموقع في سبتمبر   بمساعدة من برنامج الأمم المتحدة للتنمیة في إطار مشروعین هما

و 1996اكتوبر  9الموقع في  والشراكة الجزائریة  مشروع- ALG/PNUD-DP/90/001لإنشاء بورصة المناولة

بورصة و  الشراكة للشرق ومقرها بقسنطینة مشروع– ALG/PNUD/95/004المخصص لإنشاء بورصة المناولة  و

  .   المناولة والشراكة للغرب ومقرها وهران

وتم    .المتوسطة و  المؤسسات الصغیرة كما تم إنشاء بورصة المناولة والشراكة للجنوب بغردایة بمبادرة من وزارة

تعطي دفعا  ثم أدمجت في مشروع ALG/PNUD/95/004التي ینتظر منها ان و  بالفعل إنشاء هذه البورصات

 04المؤرخ في 31- 90تخضع البورصات للقانون رقم و  قویا في مجال إقامة علاقات في إطار المناولة هذا

  : 1لي دورها من خلالو یتج،المتعلق بالجمعیات1990دیسمبر 

للمؤسسات ,،الاستشارات في التسییرو  تقدیم المساعدة التقنیة- أنها تعد بنك معلومات یوفر دلیل لفرص المناولة - 

  .المعارفو  الصغیرة التي لا تكتسب هذه الوسائل

                                                           
تنظیم المناولات و  خلال تنشیطالمتوسطة من و  استراتیجیة تطویر الصناعات الصغیرة"بركات فایزة، ,جوامع اسماعیل ، 1

السیاسات الصناعیة ،جامعة محمد و  مداخلة مقدمة إلى الملتقى الأول حول الاقتصاد الصناعي"التجربة الجزائریة،"الصناعیة

  بسكرة,خیضر،
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  .الوطني والدوليو  الشراكة على الصعید الجهويو  تعمل على ترقیة المناولة- 

  رالسع/بواسطة تطویر نسبة النوعیة،المساهمة في تغطیة الأسواق الداخلیةو  المنتوج الوطني تعمل على ترقیة- 

  المؤسسات الناشطة في هذا المجالو  في الجزائر الصناعیة المناولة :ثانیا

منها  %10الأشغال العمومیة وو  منها في مجال البناء %90،مؤسسة مناولة  10.000تحصي الجزائر حوالي 

وهي نسبة ضئیلة مقارنة مع كل من ) الكیمیائیة،الالكترونیة،المیكانیكیة(في المناولة الصناعیة المختلفة  فقط ینشط

حیث ساهم جذب الاستثمارات الأجنبیة المباشرة في المجالات الصناعیة في تعزیز ،%30والمغرب %20تونس 

  :بالتاليو  ،نشاطات هذه المؤسسات فیها وارتفاع الطلب على منتجاتها

تعدیل منتجاتها تبعا لمتطلبات مانحي للاوامر بغرض تقدیم میزتها التنافسیة التي و  كذا تحسینو  رفع وتیرة الانتاج

ومن بین أهم الوسائل المحلیة المسخرة لتطویر المناولة في .تفرقها عن باقي المؤسسات المناولة في نفس المجال

  .الجزائر هي البورصة الجزائریة للمناولة والشراكة

(Bourse Algérienne De sous-traitance Et De Partenariat)  BASTP  لترقیة  مركزا للتطویر المحليتعتبر

إذ تلعب دورا هاما في  الأمثل لهذه المؤسساتو  فهي الحلیف الأول،الخدمات المتعلقة بالصناعةو  المناولة الصناعیة

تنظیم و  وهذا من خلال تقدیم الدعم اللازم .إلى الأسواق الدولیة الارتقاء بهاو  رفع المنافسة بین المؤسسات الجزائریة

  .1التقریب بین مختلف المتعاملینو  الفعالیات للربطو  التظاهرات

الشراكة إلا انه من الصعب إحصاء كافة و  لكن بالرغم من المجهودات المبذولة من قبل البورصة الجزائریة للمناولة

إذ یتم تجمیعها من خلال التقرب من هذه ،نتیجة لغیاب قاعدة معلومات واضحة المؤسسات المناولة في الجزائر

عدم و  إلا أن حجب المعلومات ،كذا ربطها مباشرة مع مانحي الأوامر و  محاولة تحدید نشاطاتهاو  المؤسسات

تبویب قطاعات المناولة  "التصریح بها من قبل بعض هذه المؤسسات یجعلها بعیدة عن التصنیف 

قطاعات رئیسیة یشمل كل  5و بغرض تسهیل المعاملات تم على مستوى إلى ،أو الإحصاء  "BASTPناعیةالص

  .قطاع أهم المؤسسات المناولة في المجال الصناعي

 ،" الصناعیة  نتیجة لصعوبة إحصاء كافة المؤسسات المناولة في الجزائر سنقوم بإجراء دراسة مصغرة اعتمادا على

     "معطیات BASTPسة مصرح بها من قبل البورصة الناشطة في المناولة مؤس 129وهذا بدراسة 

  

  

  

  

  

    

                                                           
، مجلة الاقتصاد "واقع المناولة الصناعیة في قطاع صناعة وتركیب السیارات بالجزائر"طوبال منى،حداد بختة ، 1

 .578،ص1،2020،الجزء2،العدد11لجدید،المجلدا
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  توزیع أهم المؤسسات المناولة في المجال الصناعيیكثل 7- 2الجدول

 النسب

  المجموع

  

 

 نوع المؤسسات المناولة في الجزائر

قطاع نشاط 

 المؤسسات المناولة
 صغرةالمو  المتوسطةو  توزیع المؤسسات الصغیرة مؤسسات كبرى

 متوسطة صغیرة مصغرة المجموع %النسب العدد %النسب

 المیكانیكیة.ص 7 20 15 42 89.3% 5 10.7% 47 36%

 تحویل المعادنو 

 الحدید.ص 4 11 1 16 59.3% 11 40.7% 27 21%

 الصلبو 

الالكترونیة .ص 7 2 1 10 50% 10 50% 20 16%

 الكهربائیة

 المعلوماتیةو 

 الكیمیائیة.ص 2 7 4 13 61.8% 8 38.2% 21 16%

 تحویل البلاستیكو 

 المطاطو 

 الخدمات الصناعیة 2 3 4 9 64.3% 5 35.2% 14 11%

 المجموع 22 43 25 90 100% 39 100% 129 100%

 %النسب 17% 33.3% 19.4% - 69.7% - 30.3% - 100%

  BASTP ولة الصناعیةمرجع سبق ذكره بالاعتماد على دلیل المنا،حداد بختة،طوبال منى :المصدر

  الشراكة كآلیة لترقیة المناولة الصناعیة بالجزائرو  ترقیة مراكز المناولة:ثالثا

كما لم یكن هناك نص قانوني صریح یترجم اهتمام ،في الواقع لم تكن هناك سیاسة واضحة للمناولة في الجزائر 

و قد سد هذا الفراغ ،ع الصناعي في الجزائرالدولة بقطاع المناولة ضمن الخیارات الإستراتیجیة للنهوض بالقطا

المتضمن القانون التوجیهي لترقیة المؤسسات  201ینایر 10الصادر بتاریخ 02- 17نسبیا بصدور القانون رقم 

 حیث ركز على ضرورة الاهتمام بالمناولة باعتبارها أحسن لتكثیف نسیج المؤسسات الصغیرة،المتوسطةو  الصغیرة

  . نشاطات جلبا للاستثماروأكثر ال،المتوسطةو 
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إنشاء و  حیث تم سن قوانین ووضع برامج،تنظیم المناولة في الجزائرو  قامت الحكومة بوضع إستراتیجیة لتنشیط

والنقطة التالیة عرض ،المتوسطةو  ركزت في ذلك على المؤسسات الصغیرةو  تطویر المناولة الصناعیةو  هیاكل لترقیة

  .تالآلیاو  لأبرز هذه التدابیر

من القانون التوجیهي لترقیة  21و20إن أحكام المادتین  :إنشاء مجلس وطني مكلف بترقیة المناولة في الجزائر- 

  :المتوسطة تنص على مایليو  المؤسسات الصغیرة

تحضي المناولة ،تعتبر المناولة الأداة المفضلة لتكثیف نسیج المؤسسات الصغیرة  المتوسطة :20المادة -   

  .تطویر بهدف تعزیز تنافسیة الاقتصاد الوطنيو  بسیاسة ترقیة

 الصناعات الصغیرةو  یؤسس مجلس وطني مكلف بترقیة المناولة یرأسه الوزیر المكلف بالمؤسسات : 21المادة-  

  .1الجمعیات المعنیة بترقیة المناولةو  المؤسساتو  و یتشكل من ممثلي الإدارات،المتوسطةو 

  الصناعیة في الجزائر معوقات ترقیة المناولة: ارابع

استخدامها في الجزائر كغیرها من الدول النامیة عدید المعوقات لعل و  الصناعیة في سبیل انتشارهاتعترض المناولة 

  :أهمها 

  .دورها و  آلیاتهاو  ضعف الوعي العام بأهمیة المناولة الصناعیة - 

  .القرار  عدم وضوح مفهوم المناولة الصناعیة في الأوساط الصناعیة صاحبة - 

  .منظمة للمناولة الصناعیة و  عدم وجود قوانین واضحة - 

   .دقیقة لحجم المناولة في الهیكل الصناعي الجزائري إحصاءاتعدم وجود  - 

اعتماد أسلوب دمج و  صعوبة الحصول على بیانات دقیقة حول الأنشطة القابلة للتخریج لدى المؤسسات الكبیرة - 

  .مراحل العملیة الإنتاجیة 

  .المتوسطةو  غیاب المدلول الحقیقي لمصطلح المناولة لدى أصحاب المؤسسات الصغیرةو  اب ثقافة المناولةغی - 

  .نقص في الموارد المتاحة لدى الأجهزة العاملة في قطاع المناولة - 

  نشاط المناولة الصناعیة و  المتوسطة في الجزائرو  المؤسسات الصغیرة: المطلب الثاني

ة صغیرسسات الالمؤ تواجه،أشكال الضغط المحیطي تعددو لمنافسةا حدة ة وتیرفیه و ارعتتس الذي وفي الوقت

  نا عـهزعج، السوقیةحصصها  رصغ، مواردها محدودیة عوائقلا سیما  عدید التحدیات

 كارالابتو  التكنولوجیات الحدیثةتعمال ـاسالكبیر في  زالعج، والتنمیة البحثأو مشاریع  المكلفة التسویقیة الحملات

اتیجیة رالإست الخیارات نـم الباطنياول ـأو التق المناولة خیار الذي یجعل  رالأم، في جمیع مجالات نشاطھا

الأساسیة  تدعیم مهاراتها نیضم بما مختلف هذه العوائق سعیا لتجاوزالاندماج والتكامل  قلتحقی، لھامة الها

  .التنافسیة قدراتها زیزوتع

                                                           
،جامعة عباس "سبل ترقیة المناولة الصناعیة في الجزائر على ضوء الدول المتقدمة"لیلیا بن منصور،وفاء سعیدي، 1

  386،ص2017جوان 12،03لغرور،خنشلة،العدد
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یواجه ،  المتوسطة في الجزائر و في المؤسسات الصغیرة المناولةب وأسل بیقتط ما زال، أنه عملیا الملاحظو

التعاطي معه بشكل  مرتبط بكیفیة  ووخصائصه وآلیاته ومنها ما ه بمفهومه قمنها ما یتعل، بعض الصعوبات

المؤسسات الصغیرة و  ضعف الترابط بین المؤسسات الصناعیة الكبیرة خلال  نمنظامي ، ویظهر ذلك 

وتدعیم مساهمته في الناتج الصناعي القطاع أداء  نفع مرالإلى محدودیة دورها في بالإضافة توسطة، المو 

في إحداث اكة رشـوالالمناولة   بورصاتأن تلعبه الممكن  نكان ممحدودیة الدور الذي  نعالمحلي ،ناهیك 

، أدائهامحدودیة ى على ـأبقالذي  رلأماالمؤسسات الكبیرة،  وبینبینها ، ثم فیما بینهاالمؤسسات هاته التشابك بین 

  .قدراتها التنافسیة  و  طاقاتها الإنتاجیةو  وضعف معدلات  نموها

كذا أهم و  المتوسطةو  و قبل التطرق إلى الدور الذي تلعبه إستراتیجیة المناولة في الرفع من تنافسیة الأعمال الصغیرة

یمكن أن ،ن أنواع الشراكة الإستراتیجیة من خلال هاته المؤسساتالإجراءات المنتهجة في الجزائر لترقیة هذا النوع م

و كذا أهمیتها في دفع عجلة التنمیة في الاقتصادیات ،المتوسطةو  نتطرق بإیجاز إلى مفهوم المؤسسات الصغیرة

  .الحدیثة

  أهمیتها الاقتصادیة و  المتوسطةو  المؤسسات الصغیرة:أولا

موحد لها بین و  المتوسطة هي عدم وجود تعریف دقیقو  دراسته للمؤسسات الصغیرة إن أهم مشكلة تواجه الطالب عند  

 قدراتها الاقتصادیةو  و ذلك لاختلاف إمكانیتها التنظیمیة،بین مختلف دول العالم و  مختلف الباحثین في شؤونها

كحجم ،عدة معاییر منها ماهو كميلذا اعتمد في تصنیفها ,تقدمها الفنيو  مستوى تطورهاو  مراحل نموهاو  الاجتماعیةو 

الحصة و  التنظیمي ومعیار الاستقلالیةو  منها ماهو نوعي كالمعیار القانونيو  رقم الأعمال ومقدار رأس المالو  العمالة

  .السوقیة

 07، 06، 05، 04 وفي المواد 2001سنة  المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الصادرقیة رلت التوجیهي فحسب القانون

 1:كما یلي المتوسطة و  المؤسسات الصغیرةف رمنه تع

 لىإ 01 نم لوتشغ الخدماتسلع أوـسسة إنتاج الؤهي م كانت طبیعتها القانونیةمهما  المتوسطةو  المؤسسة الصغیرة"

دینار  ملیون  500 السنویةملیاري دینار أو لا تتجاوز حصیلتها  السنوي الهاأعمرقم شخصا ولا یتجاوز  250

  ".الاستقلالیةها تستوفي معاییر إلى أنبالإضافة 

 ائتي ملیون م بین عمالهاأ ویكون رقم شخصا  250 لىإ 50 نم لسسة تشغؤم فالمؤسسة المتوسطة تعرف بأنها

  .دینار ملیون  مائة خمسمائة و بین السنویة  حصیلتها مجموعیكون  وملیاري دینارأو

ئتي ما السنوي رقم أعمالها  ا ولا یتجاوزشخص 49 لىإ 10 نم لتشغمؤسسة  لفهي ك المؤسسة الصغیرة أما 

  .دینار السنویة مائة ملیون حصیلتها  مجموعدینار أو لا یتجاوز  ملیون

  

  

                                                           
،المؤرخ یوم السبت 77،العدد"المتوسطةو  یرةالقانون التوجیهي لترقیة المؤسسات الصغ",الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة 1

  .2011دیسمبر15الموافق ل,1422رمضان30
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  المتوسطة بالجزائرو  دور إستراتیجیة المناولة في الرفع من تنافسیة الأعمال الصغیرة:ثانیا

مقیاسا للتطور الاقتصادي من خلال دورها  تعدو  لأي تنمیة صناعیةتعتبر المناولة الصناعیة احد العناصر الأساسیة 

المتوسطة في تحقیق برامجها سواء فیما بینها أو مع و  إسناد المؤسسات الصغیرةو  زیادة الإنتاجیةو  في تحسین

  .المؤسسات الكبرى باعتبارها وحدات إنتاجیة للمناولة الصناعیة أو كمورد مختص

التمیز في الأعمال انطلاقا من تحقیق و  الأسالیب في تحقیق التخصصو  تعتبر المناولة الصناعیة احد أهم الوسائل

  .مجموعة من المزایا التي من شانها تدعیم تنافسیة المؤسسة 

یمكن القول أن المناولة الصناعیة تساهم بشكل كبیر في تدعیم المؤسسات ،التحالیل السابقةو  و من خلال الدراسة

المتوسطة من خلال مجموعة من و  تنمیة الصناعات الصغیرةو  ها في تطویركما تظهر أهمیت،المتوسطةو  الصغیرة

  1:التي من بینهاو  السیاسات

  .المكملة للصناعات الكبیرةو  المغذیةالمتوسطة و  الترویج لمشروعات الصناعات الصغیرة- 

  .ات المغذیةالمتوسطة في مجال الصناعو  الاقتصادي للمنشات الصغیرة الأداءالعمل على تحسین مستوى - 

المتوسطة و  و خلق قاعدة عریضة من المنشات الصغیرة,على انتشار نظام المناولة الصناعیة جمیع الدولو تعمل 

التكامل بین و  المكملة نظرا للدور الهام الذي تلعبه في دفع عجلة التنمیة الصناعیة من خلال تعزیز الترابطو  المغذیة

  :و التي نذكر منها،و یتجلى هذا الدور في العدید من المزایا.سیة الكبیرةالصناعات الأساو  الصناعات الصغیرة

بإنتاج كمیات من المكونات أو الأجزاء ,قیام المنشات الصغیرة في ظل هذا النظام من نظم الشراكة الصناعیة- 

  ).الأم(وجودة أعلى عما إذا تم إنتاجها في الشركات الكبیرة ،الوسیطة حسب طلبات التعاقد بتكلفة اقل

كما یساعد على الاستغلال الأمثل ،تنویع المنتجات طبقا لاحتیاجات السوقو  یساعد هنا النظام على تطویر- 

مواجهة المنافسة في الأسواق و  تأهیل الوحدات الصناعیة بما یعظم قدارتها على تصدیر منتجاتهاو  للطاقات المتاحة

  .الدولیةو  المحلیة

المتوسطة من الشركة الأم في ظل نظام التعاقد من الباطن بالحصول على التكنولوجیا الحدیثة و  تستفید المنشات الصغیرة- 

  .أسالیب الإدارةو  لتطویر وسائل الإنتاج

  إستراتیجیة الجزائر في مجال ترقیة المناولة الصناعیة:المطلب الثالث

لة، یجدر بنا إعطاء تشخیص بسیط المناو قیة رلتالجزائر ف طر نملمنتهجة الى أهم الإجراءات إتطرق ال لقب

مساهمتها ا ذوكالمناولة ، نشاط  لتفعیكبیر في  دور  نمالمتوسطة، لما لها  و  لوضعیة  المؤسسات الصغیرة

وراء سعیا أسلوب  المناولة  انتهاج لى إذلك یمكن إدراك مدى الحاجة  خلال  نومالكبیرة في الناتج المحلي ، 

 المؤسسات الصغیرةام وـعبشكل  سسات الاقتصادیة المؤتنافسیة  نفع مرالالي  المحلیة  وبالتإنعاش الصناعة 

  .المتوسطة على وجه الخصوص و 

                                                           
مقارنة و  دراسة تحلیلیة"المتوسطةو  المناولة الصناعیة كمدخل لتطویر المؤسسات الصغیرة"بكدي فطیمة ،,بوزیان الرحماني هاجر 1

الواقع :ار استراتیجي لتعزیز القدرة التنافسیة للمؤسسة الاقتصادیةالملتقى الدولي ،حول المناولة كاختی, لتجارب بعض الدول المغاربیة

  112،ص،2007نوفمبر 6,7یومي,،التحدیات والأفاق،جامعة باجي مختار،عنابة،الجزائر
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  المتوسطة في الجزائرو  المؤسسات الصغیرة واقع نشاط تشخیص:أولا

ه ـلیوتباتت ي ذالاهتمام اللمناولة یرى  بوضوح كبیر، قیة ارار تطإالجزائر في اتیجیة رلإستالمتتبع إن      

لها دور أصبح ،التي الصناعیةالمتوسطة  و  المؤسسات الصغیرةقیة رخلال ت نقیة النسیج الصناعي مرولة لتدال

سیج ـایة التسعینیات كان الندبحتى ف. اكة الصناعیةروالش دأشکال التعاق نع موا النذقیة هرتكبیر في  

 أما القطاع ، المؤسسات من مجموع  80% یمثل كان  ثحی، ميواع العمطالقفي  أساسا لالصناعي یتمث

  .الصناعیةالمؤسسات  مجموع  نإلا بنسبة قلیلة م مثلا  الخاص فلم یكن 

بإعادة الاعتبار  سمحتفي إطار إعادة الھیكلة الصناعیة  الجزائر خاضتها التيأن الإصلاحات  غیر     

خاصة ، ةـلاجتماعیصادیة واـالتنمیة الاقت في  أن تلعبه یمكن ي ذال الهامربالدواف روالاعت الخاصة سسات ؤللم

الحفاظ و  التکلفة لـى تقلیـعل المثلى التي تعتمدالبیئیة والإدارة  للظروفیعة رالاستجابة السللقطاع الخاص وأن 

 لك الخاص في اع طوز القرـالعام وبالقطاع اجع مکانة ربت الوطني الاقتصاد  لهیک لیتغیر بذلك  الجودة على 

  .وع النشاط الاقتصاديرف

 حول الاقتصاد الوطني من اقتصاد المؤسسات ذات الحجم الكبیر إلى مؤسسات متوسطةبهذا الشكل تو     

الذي و  فضلا عن الفشل الذي ألت إلیه بعض المؤسسات الكبیرة ,التحول العالمي في هذا الاتجاهو  تماشیا،صغیرةو 

  .1تفتیت بعضها إلى مؤسسات متوسطة وصغیرةو  استدعى إعادة هیكلتها

  المتوسطة و  على المؤسسات الصغیرة زالتركیو  ائر في مجال ترقیة المناولةجهود الجز :ثانیا

و التي بدأت تتضح معالمها بإنشاء المجلس الوطني ،ترقیة المناولةو  لقد وضعت الجزائر إستراتیجیة وطنیة لتنظیم

ویتجلي دوره فیما  2003افریل  22المؤرخ في  188- 03الذي تم تأسیسه بموجب المرسوم التنفیذي رقم و  للمناولة

  :2یلي

  المتوسطة الوطنیة بالتیار العالمي للمناول و  العمل على تشجیع التحاق المؤسسات الصغیرة - 

  اقتراحات من شانها تحقیق اندماج أحسن للاقتصاد الوطني تقدیم -

  ترقیة الشراكة مع كبار أرباب العمل سواء كانوا وطنیین أو أجانب -

  .الشراكة الجزائریة فیما بینهماو  المناولةتنسیق نشاطات بورصات - 

  :كما بادرت الجزائر إلى إتباع مجموعة من الإجراءات یمكن إجمالها في النقاط التالیة 

جواریة من خلال القانون  إنشاءو  وهدفه تكثیف النسیج الصناعي: ترقیة المناولة إلىقانوني یسعى  إطاروضع -

  2003المكرس لنظام المناولة و  المتوسطة و  علق بترقیة المؤسسات الصغیرةدیسمبر  المت 12المؤرخ في01- 18رقم 

  وذلك من خلال :ترقیة المناولة و وضع برنامج عملي للتطویر-

                                                           
 السداسي الأول 05العدد،مجلة اقتصادیات شمال إفریقیا ،,"توجهات إستراتیجیة إنعاش الصناعة في الجزائرو  ابعاد"قوریش نصیرة" 1

  .89،ص2007،
المتضمن إنشاء المجلس 2003افریل سنة  22المؤرخ في  03/188المرسوم التنفیذي رقم،الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة 2

  .29الجریدة الرسمیة العدد،الوطني المكلف بترقیة المناولة
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المتوسطة بتنظیم لقاءین و  ترقیة المناولة مثل قیام وزارة المؤسسات الصغیرةو  تنظیم ملتقیات مخصصة لتطویر-أ

 )2000(لسكیكدة البتر وكیمیائیة الأقطابولة حول ترقیة المناو  متخصصین لتطویر

بالإضافة إلى المؤتمر ،صغیرة في كل ملتقىو  مؤسسة كبیرة200حیث سجلت مشاركة أكثر من  )2002(وارزیو 

بالتنسیق مع وزارة "سادیكس"المنظم من طرف الشركة الجزائریة للمعارض والتصدیر ،العربي الأول للمناولة الصناعیة

 15الى 12وذلك بالجزائر ایام,المنظمة العربیة للتنمیة الصناعیة والتعدینو  المتوسطةو  الصغیرةالمؤسسات 

  2006سبتمبر

ترقیة المناولة مثل تنظیم الصالون الدولي لأول للشراكة والمناولة سنة و  لتطویرتنظیم معارض متخصصة -ب

 المتوسطةو  ة الصناعة والمؤسسات الصغیرةباشراف وزار 2011ثم الثالث سنة ،بوهران2004و الثاني سنة 2002

 الصالون الوطني للتغذیة،بالجزائر العاصمة)2003(الشراكة و  الصالون الدولي لترقیة المناولة,ترقیة الاستثمارو 

  .1مؤسسة وطنیة 50بمشاركة )2011(الصالون الوطني الأول المنعكس للمناولة ،بعنابة) 2002(التغلیفو 

 المتوسطة والصناعة التقلیدیةو  حیث تم الاتفاق بین وزارة المؤسسات الصغیرة: الشراكةو  اولةبورصات المن تأهیل-

  .2الشراكة الجهویةو  برنامج میدا على القیام بعملیة تأهیل لبورصات المناولةو 

ت الأربعة من خلال ربط البورصا :الخارجيو  مع الفروع التي تنشا على المستویین المحلي الأربعةربط البورصات - 

في هذا الإطار فقد تم الإعلان في شهر و  ،و كذا ربطها مع المجلس الوطني المكلف بترقیة المناولة،مع بعضها

الشراكة من طرف المجلس الوطني المكلف و  عن میلاد التنسیقیة الوطنیة لبورصات المناولة 2009جوان من سنة 

  مستوى تمثیل الجزائر في الخارج  و تعمل التنسیقیة على الرفع من،بترقیة المناولة

حیث تم الاتفاق ,ربط شبكة بورصات المناولة والشراكات مع المؤسسات الأجنبیة المماثلة إلى  الدولة كما تسعى

التعدین على وضع اللمسات الأولى و  المغربي بمشاركة المنظمة العربیة للتنمیة الصناعیةو  مع الطرف التونسي

الشراكة للدول المغاربیة الثلاثة بالإضافة إلى إنشاء ملحقات محلیة بورصات و  ات المناولةلتحقیق شبكیة تربط بورص

الشراكة سعیا لتقریب تمثیلیة هذه البورصات مع و  الشراكة في إطار تعزیز مهام البورصات الجهویة للمناولةو  المناولة

  . 3المتعاملین الاقتصادیین

  

  

  

  

                                                           
وفر ــمت، رــة الجزائــدیات طلبــمنتبکة وــش" المتوسطة و  إستراتیجیة وزارة المؤسسات الصغیرة"ريــحمل لاــج 1

  07:06.، 26- 03- 2009المقال ،تاریخ ، http://etudiantdz.com/vb/t16229.htmlعلى
  .14ص ل، بركات فایزة، المرجع السابق ، جوامع إسماعی 2
اسة تطبیقیة على عینة من ،در "المناولة الصناعیة كاستراتیجیةلتحقیق المیزة التنافسیة في المؤسسات الصناعیة"بن الدین محمد، 3

العلوم التجاریة،جامعة و  التسییرو  المؤسسات الصناعیة العامة بالجزائر، أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادیة،كلیة العلوم الاقتصادیة

    2012/2013أبي بكر بلقاید،تلمسان،
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  خلاصة الفصل 

فرنسا  ،كوریا الجنوبیة ،تجربة الیابانكعراض وتقییم لبعض التجارب الدولیة الرائدة قمنا في هذا الفصل باست

في ترقیة المناولة الصناعیة، حیث خرجنا بأهم الدروس المستفادة من هذه التجارب  الولایات المتحدة الأمریكیة و،

لأعمال والشركات المناولة حتى عمق العلاقة بین المؤسسات الآمرة با،في مجال ترقیة المناولة الصناعیة أهمها

ولقد برهنت المناولة على . أصبحت تصنف ضمن النمط الإقطاعي بما تمیزت به من طاقة واستعداد وخصوصیة

قدرتها في تخصیص الموارد وتخفیض تكالیف الإنتاج من خلال الاقتصاد في النفقات الموجهة لاقتناء المواد الأولیة 

البنى التحتیة، و  یطیة، وكذا في أجور العمالة والاستثمارات في مجال التكنولوجیاوعملیات تحویلها إلى منتجات وس

وقد مكنت هذه الإستراتیجیة من  رفع القدرة التنافسیة للوحدات المنتجة كما حصل في الیابان والعدید من الدول 

  .المتقدمة

 في الجزائر  الصناعیة الذي خصص لتشخیص وضعیة المناولةو  لجانب الثاني من الفصلبالنسبة لو 

التي تظهر من و  ،فیمكن القول انه رغم النیة الواضحة من قبل الدولة في اعتماد هذه الإستراتیجیة في الآونة الأخیرة

الصالونات التعریفیة بهذا الأسلوب بالإضافة إلى الأغلفة المالیة المخصصة لترقیة مختلف و  خلال المعارض

الشراكة الهادفة إلى إحداث التشابك بین المؤسسات و  ا كاعتماد بورصات المناولةالمراكز الداعمة لهو  الآلیات

منها ما یتعلق ،فانه یمكن القول أن تطبیق هذه الإستراتیجیة مازال یواجه بعض الصعوبات  ،المتوسطةو  الصغیرة

یظهر ذلك من خلال و  ،منها ماهو مرتبط بكیفیة التعاطي معها بشكل نظاميو  ،آلیاتها و  خصائصهاو  بمفهومها

الأمر الذي انعكس سلبا على مستوى ،الاستخدام المحكم لها في المؤسسات خاصة الصناعیة منهاو  ضعف الانتشار

  . قدراتها التنافسیةو  طاقاتها الإنتاجیةو  بالتالي ضعف معدلات نموهاو  الماليو  أدائها الاقتصادي
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  اتمةخ

لقد برهنت المناولة الصناعیة على قدرتها على تخصیص الموارد وتخفیض تكالیف الإنتاج من خلال      

وكذا أجور العمالة .الاقتصاد في النفقات الموجهة لاقتناء الموارد الأولیة وعملیات تحویلها إلى منتجات وسیطة 

هذه الإستراتیجیة من رفع القدرة التنافسیة للوحدات  والاستثمارات في مجال التكنولوجیا والبني التحتیة،  وقد مكنت

أولت ) المناولة(المنتجة كما حصل في الیابان والعدید من الدول المتقدمة وبالنظر للأهمیة التي تكتسبها هذه الآلیة 

من اجل الدول العربیة اهتماما بالغا حیث بدات تتطلع إلى المناولة الصناعیة محاولة معرفة طرق الاستفادة منها 

بناء وتفصیل علاقات التعاون والتشابك بین الوحدات الصناعیة ،بهدف دفع عجلة التنمیة الصناعیة في ظل 

  .التحولات العالمیة المتلاحقة 

وخلال دراستنا لموضوع المناولة الصناعیة توصلنا إلى إن المناولة الصناعیة في الدول العربیة تعتبر صیغة        

لأكثر تطورا وكفاءة في تنظیم علاقات التبادل والتكامل بین المشاریع المقدمة والمنفذة من صیغ علاقات التعاون ا

للإعمال في مراحل الإنتاج والتسویق وللمناولة الصناعیة عدة أهداف من أبرزها تحقیق التكامل ین المؤسسات 

المناولة الصناعیة التي تتمثل في  كذلك عرفنا مختلف أشكال.المناولة وتقویة القدرات التنافسیة للمؤسسات المناولة 

طاقة الإنتاج ومناولة الاختصاص  المناولة الوطنیة والدولیة وتطور المناولة إلى شراكة ،ومما سبق فان أهمیة 

المناولة الصناعیة تتمثل في دفع عجلة التنمیة الصناعیة، أما الأسباب التي أدت إلى نشر أسلوب المناولة فتتمثل 

  .ونة في التموین والحصول على مهارات متطورة وتكنولوجیا عالیةفي البحث عن المر 

وبالنسبة للمناولة الصناعیة العربیة لم تحقق موقعا تنافسیا مقابل الصناعات الأجنبیة ولا حتى على مستوى         

الأسواق المحلیة ،بالنظر إلى ظروف الدول النامیة نزعم إن الوضع مختلف على أكثر من صعید عند تقییمنا 

للظاهرة، فبعض هذه البلدان تفتقر إلى حد أدنى من النسیج الصناعي والتكنولوجي والخدمي،  والبعض الآخر یشهد 

ان تجربة الدول النامیة وخاصة الدول المغاربیة لا . تفكیكا للبنیة الصناعیة المكتسبة كما هو الحال في الجزائر 

الدول المغاربیة لا تزال فتیة رغم النجاح النسبي في تونس  تزال فتیة رغم النجاح ن تجربة الدول النامیة وخاصة

حیث خطت خطوات معتبرة في تطبیق إستراتیجیة المناولة من خلال قیام تونس باستغلال الأمثل لطاقات الإنتاج 

  .غیر المجدي للمعدات المتوفرة بالبلاد وكذلك قطع الغیار الممكن انجازها وطنیا  دالوطنیة والحد من الاستیرا

أما بالنسبة للمغرب فقد انفردت بأهمیة قطاعات فاعلة نذكر منها قطاع النسیج اما بالنسبة للجزائر فقد قامت      

بتطبیق أسلوب المناولة الصناعیة كما وفرت المناخ الملائم لعمل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وتشجیع هذه 

  .الأخیرة على تطبیق هذه الأسلوب 

  :اختبار الفرضیات 

تشتتها من أهم الأسباب التي تدفع بالمؤسسة للجوء إلى مؤسسة أخرى كمؤسسة و  تعدد المهام:الفرضیة الأولى

أن للمؤسسة المناولة أسباب تدفعها للجوء إلى و  من خلال الفصل الأول یظهر لنا أن الفرضیة صحیحة مناولة

  .تطورهاو  مؤسسة أمرة من اجل انتشارها

 .تبر المناولة الصناعیة وسیلة أساسیة في ترقیة القطاع الصناعي في الجزائرتع :الفرضیة الثانیة   
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أحسن خیار لتكثیف نسیج و  من خلال الدراسة یظهر لنا أن المناولة الصناعیة من أهم أشكال التعاون

 .و هذا یثبت صحة الفرضیة.بالتالي النهوض بالتنمیة الاقتصادیة للبلدو  المتوسطةو  المؤسسات الصغیرة

تلعب المناولة الصناعیة دورا هاما في تطویر منشات الأعمال الصغیرة من خلال ربط هذه الأخیرة :الفرضیة الثالثة

  بالشركات الصناعیة الكبرى التي ترغب في إسناد بعض الأنشطة للتفرغ للأنشطة الأكبر إستراتیجیة

التكامل بین و  ناعیة من خلال تعزیز الروابطنعم تلعب المناولة الصناعیة دورا هاما حیث تدفع عجلة التنمیة الص

  .وهذا ما یثبت صحة الفرضیة) الأم(و الصناعات الأساسیة الكبیرة ،الصناعات الصغیرة 

 : یمكن توضیح أهم النتائج كالأتي :نتائج الدراسة 

المتشكل و  ناعيالتكامل الصناعیین لتوسیع قاعدة النسیج الصو  تعد المناولة الصناعیة كوسیلة لتنمیة التخصص- 

  .المتوسطةو  في غالبیته من المؤسسات الصغیرة

توفر لها و  المتوسطة تحیط بالمؤسسات الكبرىو  تسمح المناولة الصناعیة بتشكیل مجموعة من المؤسسات الصغیرة- 

  . أجزاء من الإنتاج

 المالیة،الفنیة،عوبات الإداریةنموها كالصو  المتوسطة من المشاكل التي تحد من بقائهاو  تعاني المؤسسات الصغیرة- 

  .الصناعیة و  التكنولوجیةو  التسویقیةو 

المؤسسة الآمرة بهدف تحسین تنافسیة و  الشراكة حلقة وصل بین المؤسسات المناولةو  تعتبر بورصة المناولة- 

  .تحقیق التكامل الصناعي من جهة أخرى و  المؤسسات المناولة من جهة

رقعة المناولة الصناعیة من خلال برنامج عملي للتطویر یكفل تحقیق الانسجام في  تتجه الجزائر إلى توسیع- 

  .الاندماج الاقتصاديو  ما یشكل تحولا لمساري التنمیة،السلع التحویلیة و  عملیة تصنیع السلع التجهیزیة

  :منها توصیات ال توصلنا إلى بعضمن خلال دراستنا لهذا الموضوع  :التوصیات 

الشركات الكبیرة الجزائریة بدور فعال في تنمیة المناولة الصناعیة الوطنیة والحد من الاعتماد على ضرورة قیام - 

  .المساهمة في التنمیة بصفة خاصةو  قدراتها التنافسیة بصفة عامةو  المناولة الخارجیة خدمة لمصالحها

الإدارة لرسم و  البنوكو  مصل الجامعة یجب وضع إستراتیجیة وطنیة واضحة المعالم بمشاركة كل الفاعلین الوطنیین- 

  .معالم أساسیة توضح أهداف المناولة

لتقدیم خدمات ذات جودة و  المتوسطة المناولة القیام ببرامج تكوینیة لرفع من مستواهاو  على المؤسسات الصغیرة- 

ي یلعبه عامل الجودة في الكبیر الذو  ذلك للدور المهمو  ،عالیة تمكنها من الحصول على شهادات الجودة العالمیة

  .اختیار المناولین في قطاع المحروقاتو  انتقاء

  :هي كالأتيو  یجب تقدیم الأفاق المستقبلیة للدراسةو  وككل بحث علمي لدینا حدود :الدراسة  آفاق

  .دور الإبداع في تحسین تنافس المؤسسات المناولة - 

  .لى شریكالمناولة الصناعیة أداة لتفعیل العلاقة من مناول إ- 
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