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  المستخلص:

للأطفال، العامة ية المكت دمات ا واقع ع التعرف إ الدراسة ذه دراسة دف خلال من

العمومية للمطالعة سية الرئ بالمكتبة جبار-ميدانية اجيات-آسيا ا تلبي ومدى بازة، ت ولاية

كأدواتمستفيد يان ست و والمقابلة والملاحظة الوصفي، المن بإستخدام وذلك طفال، من ا

المكتبة أن ا: م أ نتائج عدة ع الدراسة وأسفرت المادية بحث. انيات م من مجموعة ع تحوز

دمات ا لتقديم اللازمة ة شر ال فقطوالكفاءات ة من الضرور ا مستفيد حاجيات   طفال.لتلبية

المفتاحية: لمات   ال

للمطالعة سية الرئ المكتبة للطفل؛ ية المكت دمة ا ية؛ المكت دمات ا العامة؛ المكتبات

.-العمومية بازة   ت
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Abstract : 
 

This study aims to identify the cultural services in public libraries through 
using a field study of a sample of the Library in The main public library  reading  
ASYA  JABAR of Tipaza ;  as well as, their responsiveness to fulfill the needs 
childreen . The information were gathered through the use obsarvation 
questionnaire and the interview as research  tool . The study resulted in the 
following  findings :  the public library  have material resources and qualified 
manpower for comply jest obligation services needs of beneficiaries childreen . 
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Public library ; library services ; library service for the child ; public libraries 
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  :ةـــــــــــــــدمـــقــــم

المؤسسات م أ من العمومية المكتبات والتعليميةعد ة بو وال جميعو.الثقافية تخدم

المجتمع و شرائح الطبقات افة من الناس ا يقصد عمار).(كما ممختلف مستوا رفع إ دف و

تقدم ال دمات ا من الكث خلال من بواسطةالثقا من االموجودةمصادرالمعرفةا عت مو أ

شئ الت ،للأ المكملةجتماعيةة مؤسسات والمدرسة فعالفسرة ل ش م شئةسا الت

ل يحة الو لفردال شر يلةغرسو جتماو الن والعلم.خلاق بالثقافة   ،وتزوده

الطفولةإن و عتمدمرحلة م حيا س تأس ن خر ارع ا المحيط مع فرعايةالتكيف ،

الواجبات أو من المجتمعات،طفال ا ع يلأنال مو متر مإعداد أ من ياة ا ة مواج

لالمسؤولي عاتق ع تقع ال والرعايةو أسرةات العناية طفال يلقى ما قدر و عداددولة،

ما بقدر ياة ل العق يل والتأ بية للوال .لدبيحقق ور تقدم من إليھ يصبوا   ما

الذي سلام بم عزز ي العر العالم بالطفل تمام ورعايتھبعو الطفل ،حقوق

والتأديبقوقحك والتعليم بية بمستوىو ال للإرتقاء والمثمرة النافعة ارات الم ع ب والتدر الثقافة

ا. وتنمي سمية وا العقلية   قدراتھ

أ   والعلومولقد والثقافة بية لل المتحدة مم مثل الدولية المحافل تمامت ضرورة ع

الطفل قوق العال علان يقرر إذ والطفل، بتعليم ( UNESCO) بالطفولة يتعلق الذي محوره

قل ع ي والمجا جباري التعليم وسائل ع صول ا ق ا "للطفل أن ع تھ وتر الطفل

أن من وتمكنھ العامة ثقافتھ مستوى يرفع ما الوسائل ذه لھ يح ت أن يجب كما بتدائية، المرحلة

ت وحسن قدراتھ بالمسؤو قين وشعوره للأمور "ديره المجتمع نافعا عضوا يصبح ي ل ذا1لية و ،

بالمكتبة الطفل ط تر العالم دول اماجعل مقدم العامة،و   .المكتبات

من الملائمة المجموعات ق طر عن للأطفال ا خدما ل تقديم إ العامة المكتبة س حيث

ال  خلال من بالمكتبة م ط ور المختلفة، التعليمية والمواد الالكتب والقيمة ادفة ال شاطات وال امج

دمات وا ي القرا والتوجيھ ية المكت بية ال كخدمة بالمكتبة المسطرة داف لتحقيق ا تقوم

تقدم أن العامة للمكتبة يمكن ولا . اسوب ا تكنولوجيا وخدمة الفنية العق شاط وال المعرفية
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ط من ا مستفيد حاجيات تل متنوعة موافقةخدمات ة شر وال المادية ا موارد انت إذا إلا فال

الدولية.   للمعاي

ذه نا دراس تناولنا العامةلقد ية المكت دمات ا سيةواقع الرئ بالمكتبة للأطفال المقدمة

العمومية جبار–للمطالعة بازة–آسيا ت وتمتولاية ا. م المستفيدين طفال اجيات ا تلبي ومدى

الدراسةمع ذه ا وفق س ال طوات ا تو ية من خطة وضع خلال من الموضوع ذا ة ا

تم وقد الدراسة أساسيات شمل الذي يدي التم بالفصل لت اس حيث فصول، عة أر تمثلت وال

تقد إ بالإضافة ا، وفرضيا ا ساؤلا و الدراسة موضوع ا عل يقوم ال الية ش تحديد يمفيھ

البحث وأدوات العينة وتحديد المستعمل البحث ومن ا، بلوغ إ الدراسة ذه تصبو ال داف

ية المكت دمات ا تقييم ع ساعد ال المعاي لمختلف قيادة لوحة تقديم تم كما المستعملة

م تناولت ال السابقة الدراسات استعراض ثم العامة، بالمكتبة للأطفال منالمقدمة الدراسة وضوع

ات المصط عض الدراسة،و إنجاز أثناء تنا واج ال ات الصعو مختلف تقديم ا وأخ عيد. أو ب قر

ا. ف   المستعملة

يتعلق ما ل و ا ل ف عار عدة تقديم العامة بالمكتبة المعنون ول الفصل اشتمل نما ب

وفر  ساسية ا ومقوما ا داف وأ خية التار ا ا.بمس ور م ا تقدم ال دمات ا ومختلف ا،   وع

ي الثا الفصل ناول العامةخدماتو الطفلو زءالمكتبة ا شمل جزأين إ تقسيمھ تم وقد ،

العامةول بالمكتبة طفال ةقسم الضرور وحاجياتھ الطفل ف عر إ التطرق خلالھ من تم والذي

إ ا،وصولا م المستفيدون طفال تخدمھو ال خرى المكتبات ومختلف الطفل بمكتبة ف التعر

العامةو  بالمكتبة الطفل لمكتبة ساسية عرضالمتطلبات تم ،ثم ا وغ وأثاث زة وأج ومب موقع من

للأطفال ية المكت المواد اختيار الفصلمواصفات ذا من ي الثا زء ا شمل و يفلا. لمعاي وفقا

المك دمات با بداية للأطفال العامة ية للأطفالت ية المكت دمة ا وم العامةو مف ية المكت دمة ا

مللأطفال أ إ وصولا ا، داف وأ ا شأ دمو ا للأطفالاتأنواع العامة ية بخدمةالمكت لت اس ال

ية المكت بية ي،ال القرا التوجيھ المعرفية،خدمة دمات العق،ا شاط ال خدمات،الفنيةخدمات

دمات.اسو ااتكنولوجي ا ذه مايتعلق ل و   ب

ب عنون حيث للدراسة التطبيقي انب ا فيھ ة معا تم فقد الثالث الفصل سيةأما الرئ المكتبة

العمومية جبار-للمطالعة طفال–آسيا من ا مستفيد اجيات ا تلب ومدى بازة ت تمولاية أين ،

فنيةتقديم طفابطاقة وقسم المكتبة الماديةالعن انيات م ة،ومختلف شر اوال عل تحوز
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للأطفال ية المكت دمات ا لتقديم ا كفاي إ،ومدى المبالإضافة دمات ا:ا بنوع للأطفال قدمة

دمات المباشرةا وال والمباشرة،غ يدي التم الفصل ة المو القيادة لوحة مع ذلك ومطابقة

وصولا الثقافة، وزارة ونموذج يفلا معاي ع ت ابن ل م واستخدام طفال من المكتبة مستفيدي

ن ي المكت نظر ة وج نظرو من ة وج من المستفيدين اجيات ا تلبي ومدى بالمكتبة المقدمة دمات ا

ن ي عد.كذلكالمكت للإنتقال ا، إل المتوصل العامة النتائج عرض ضوءثم ع النتائج عرض إ ا

تحقق وتحديد الدراسة ا عل تقوم ال المطروحة االفرضيات م ل تحقق عدم روجأو ا خ و .

للدراسة. احات واق إبالنتائج والملاحقبالإضافة المراجع قائمة ن وتدو اتمة  .ا
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الدراس-1 الية :إش    ة

دي ا المجتمع من يتجزأ لا جزءا المعلومات ومراكز المكتبات عددتعت فقد والمتطور، ث

أصبحت بل فحسب مساعدة أداة مجرد ة خ ذه عد فلم اضر، ا عالمنا المكتبات وتنوعت

العل البحث مراكز المدارس، المؤسسات مختلف عنھ ستغناء يمكن لا أساسيا عنصرا

دف واجتماعية. ة و وتر ثقافية علمية، مؤسسة ا لأ ضاري ا للتقدم دليل فالمكتبة والمساجد...،

. ا م المستفيدين تصرف تحت ا ووضع ا وتنظيم المختلفة ا ال بأش المعلومات أوعية واقتناء جمع   إ

للم ديثة ا الديمقراطية النظرة عكس العمومية المطالعة مكتبات فإن لھوعليھ الذي واطن،

ا دف متجددة حية قوة ف ان، والم الزمان عن يك نا حياتھ مراحل جميع نفسھ تثقيف ق ا

. ات والمستو عمار و الفئات لمختلف المناسبة المعلومات وتقديم والثقافة بية ال أنو خدمة إعتبار

ف ناء، است دون ميع ل مخصصة الشعب مكتبة العامة عتالمكتبة الذي بالطفل تم أيضا

حياتھ من مبكرة مرحلة ا عل دد وال المكتبة ع الطفل عود فإذا المجتمع، فئات من مة م فئة

وثقافيا ا فكر تنميتھ م سا خدمات من لھ تقدمھ ما خلال من وذلك ومفكرا ومثقفا قارئا شب

ا مصادر مختلف لإختيار الفرص لھ يح وت ا، و الدراسية.وتر ھ ومنا رغباتھ تناسب ال لمعلومات

العامةو  المكتبة المنافذاعتبار م أ طفولتھأحد منذ ية المكت دمة ا من ستفادة للطفل يح ت ال

ون ت قد للأطفال خاصة مكتبات توف ع العالم بلدان معظم ركزت عمره، من متقدمة سنوات إ

ال المكتبة من جزء أو يندرجمستقلة للطفل خاص فضاء توفر ال زائر ا نجده ما ذا و عامة،

المتنوعة شطة و دمات ا من جملة لھ لتقديم العمومية للمطالعة سية الرئ المكتبة ل ي ضمن

والكتابة. القراءة التحدث، ستماع، : تتمثل وال للطفل عة ر اللغة فنون تحقق   ال

ا مية أ إ بالنظر زائرو ا و عامة العالم دول العامة المكتبات للأطفال ية المكت دمة

أجلخاصة، من متنوعة شاطات و خدمات تقديم و المكتبات ذه بناء من سا دف ال ولأن

ا مستفيد حاجيات ذاتلبية ول ديثة ا التكنولوجية التطورات مع ايدة الم طفال شأتمن

و  دراسة الضعيةضرورة ة شر ال والكفاءات المادية انيات م توفر حيث من لاسيما العامة المكتبة

للأطفال.تقدم ية المكت دمات   ا

: التا النحو ع الدراسة لة مش عن التعب يمكن المنطلق ذا   ومن

ية المكت دمات ا واقع و للأطفالما العمومالمقدمة للمطالعة سية الرئ –يةبالمكتبة

جبار بازة-آسيا ت   ؟بولاية
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ال ذا :سؤالو ي فيما والمتمثلة فرعية ساؤلات إ بتفكيكھ إلا عنھ جابة يمكن لا   الرئ

الدراسة:-1-1   ساؤلات

المتوفرة -1 المادية انيات م العموميةل للمطالعة سية الرئ جبار–بالمكتبة - آسيا

ا ل لتقديم افية بازة ت للأطفال؟بولاية ية المكت  دمات

لتقديم -2 لون مؤ بازة ت لولاية العمومية للمطالعة سية الرئ المكتبة موظفوا ل

للأطفال؟ ا   خدما

تل -3 بازة ت لولاية العمومية للمطالعة سية الرئ بالمكتبة المقدمة ية المكت دمات ا ل

طفال؟  حاجيات

 
الدراسة:-1-2   فرضيات

ال البحث يبدأ أن اللابد قائق وا المعلومات تحديد إ تؤدي معينة أساسية بفروض عل

الفروض تلك ة من التأكد إ ا،وصولا يجمع أن الباحث ع ب بوحوش1ي عمار عرف حيث .

المنا عض استخدام ق طر عن س و الباحث عقل تتولد فكرة أو "قضية ا: بأ الفرضيات

لتحقيق الدقيقة دوات مطروحة"و ساؤلات ل مؤقتة إجابات ا أ ا ع يقال أن مكن و ا،   .2دف

ي: الآ فرضياتنا انت عليھ   و

العامة:-1-2-1   الفرضية

العموميةواقع للمطالعة سية الرئ جبار- المكتبة سلبا-آسيا يؤثر بازة ت تقديملولاية ع

للأطفال ية المكت دمات   .ا

الفرضيا وضع تم الدراسة يل س التالية:ول زئية ا   ت

الفرعية:-1-2-2   الفرضيات

للمطالعة -1 سية الرئ بالمكتبة ة شر ال والكفاءات المادية انيات م عض النقص

جبار–العمومية للطفل.-آسيا المقدمة ا خدما التقص إ أدى بازة ت  بولاية

بولاية -2 العمومية للمطالعة سية الرئ بالمكتبة المقدمة دمات حاجياتا تل لا بازة ت

ا.  طفال

  
                                                             

العل1 البحث وطرق منا ز. العز عبد بن يم ابرا ، ع،.الدعي والتوز شر لل صفاء دار ص.2014عمان: .57  
البحوثو 2 إعداد امعية،2ط.طرق ا المطبوعات ديوان زائر: ا عمار47-46.ص.ص.2007. العل.بوحوش، البحث   منا
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الدراسة:-2 داف   أ

لموضوعنا نا دراس خلال من ا تحقيق إ نصبوا ال داف فإن داف أ دراسة ل ل أن بما

: ي فيما   تتمثل

الميدان- 1 مستقبلا ساعدنا ما ذا و ، التخصص مجال العمل ارات م ساب إك

  العم

.إبر -2 الطفل صية بناء العامة المكتبة دور   از

للطفل-3 المقدمة المكتبة خدمات وضعية واقع ع الضوء المكتبةسليط

سية .  الرئ بازة ت لولاية العمومية   للمطالعة

الموفرة-  4 بازة ت بولاية العمومية المطالعة مكتبة والمتبعة المطبقة ليات ع التعرف

.  فلللط م مع التعامل ن ي المكت  وقدرة

5-. م ميولا تنمية المتاحة للمصادر طفال استخدام مدى   معرفة

دمة-6 ا لتقديم كحاجز تقف ال ل المشا عض ل م سا ل احات اق تقديم

للطفل ية .    المكت بازة ت لولاية العمومية للمطالعة سية الرئ   بالمكتبة

اخ-4 :أسباب الموضوع   تيار

:ناك ا م أ الموضوع ذا لاختيار دفعتنا ال والموضوعية الذاتية سباب من   مجموعة

موضوع - ودراســة ــة معا ال والميل الذاتيــة شطةالرغبة و ية المكت دمات ا

العمومية للمطالعة سية الرئ المكتبة للأطفال المقدمة أجالثقافية من المكتبة، ع التعرف ل

بازة. ت لولاية   العامة

درست- ا فمعظم العامة المكتبات الطفل بفضاء تمت ا ال والمواضيع الدراسات قلة

. ل ك العامة   المكتبة

للمطالعة- سية الرئ بالمكتبة للطفل المقدمة الثقافية شطة و ية المكت دمات ا توضيح

لولاية جبار آسيا دمات.العمومية ا من النوع ذا نحو باه ن وجلب بازة،   ت

بالمكتبة- طفال قسم ا أجل من شأ أ ال داف و والتعليمية ة بو ال الوظيفة مية أ إبراز

  العامة.
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5-: الدراسة ية   من

الدراسة   :من

موفقا عنھ تكشف وما مشكلات من ھ عا سوف وما داف، أ من الدراسة حددتھ رلما ظوا ن

: ع عتمد نا دراس   فإن

الوصفي-1 حسب:المن عرف حيث ا، ل المناسب دري لأنھ الدو وحيد أنھع«:رجاء

ات ف أو محدد، موضوع أو رة ظا عن ودقيقة افية معلومات ع المركز التحليل أساليب من أسلوب

ا تفس ثم علمية نتائج ع صول ا أجل من وذلك معلومة مزمنية ي بما . موضوعية قة بطر

رة} للظا الفعلية المعطيات   1مع

  

ل-2 التقييم عملية ر.م.ع.آ.ج.و.تدماتالقيام بالمكتبة معايالمقدمة مع ا ومطابق

التالية: القيادة للوحة وفقا وذلك   يفلا

المسؤولة ة   المؤشرات  المعيار  ا

الثقافة وزارة

ة زائر   ا

 

الرصيد سبة

لمخصصا

من للأطفال

جما الرصيد

  للمكتبة

س- تبلغ أن ب للأطفالبي المخصص الرصيد ة

العامة ون%35بالمكتبة ت و المكتبة رصيد إجما من

بية ال وزارة من المعتمدة مدرسية شبھ وثائق: من

الواسع، ستعمال ذات كتب الشباب، أدب الوطنية،

وايات فنون، موسوعات، س، خ،قوام تار ،

  جغرافية.......

فيبلغ- اصة ا حتياجات بذوي اص ا الرصيد أما

%102.  

                                                             
1. دري دو وحيد العلميةرجاء، وممارساتھ ة النظر أساسياتھ العلمي: الفكر،البحث دار   283.ص.2000.دمشق:
رقم2 ق الم قتناء.-5-أنظر نموذج الثقافة. زائروزارة    ا
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ت
با

كت
الم

ت
سا

س
مؤ

و
ت

يا
مع

دو
ال

اد
ح

ت
  

لا)
إف

)
(IF

LA
)

  

المكتبة موقع

  العامة

سائر- من ة مقر ع واقعة ي المبا ون ت أن ب ي

ة التجار المحال مثل المح المجتمع شطة والمراكزأ

تقديمالثقا من ا تمك درجة المرونة من وتبلغ فية،

ة. ومتغ جديدة   خدمات

ما- عكس بحيث العامة المكتبات ي مبا تصميم ب ي

وظائف. من   تؤديھ

مثل:- المح المجتمع شطة لأ متاحة ون ت أن ب ي

ي المبا حالة و المعارض، وإقامة جتماعات عقد

ا داء حفلات إقامة ما والموسيقيك لمسر

والوسائطية ة البصر السمعية امج ال   .1وعرض

مة
عا

ال
بة

كت
الم

لب
فا

ط
سم

ق
ت

ا
ج

ت
  

ع . لايحتوي ن ومطم وآمن جذاب ان م توف

  عوائق.

ة.- و تر بألعاب القسم   تج

نظيفة.- أرضية اد، مناسب،   أثاث

وطاولات- طفال لعمر مناسبة مراحيض توف

م.للمساعدة س ملا وتبديل م نظاف   ع

ن- ان تأم م. طفال لإرضاع م   وإطعام

ن-   للأطفال. كما للكبار مقاعد تأم

ن-  الثلاث دون  للأطفال السلامة شروط أفضل تأم
  سنوات.

ان، قدر المخاطر من التخفيف- ماية م  من ا
ادة ا  الوصلات أو والرفوف، للأثاث الزوايا

ائية.... ر   الك

ضاءةتو - يدة، ف لوان ا والمتباينة و  .2الفاتحة

                                                             
وتحاد1 س واليون يفلا :مبادئ العامة المكتبة مرفق والثقافة. والعلم بية لل المتحدة مم منظمة المكتبات وأمناء للمكتبات الدو

لتنميتھ. ية ص.2001التوج .15  
يفلا(2 معاي ترجمة سلسلة إيفلا. المكتبات ومؤسسات معيات الدو توصي21تحاد للأطفال). المقدمة دمات با خاصة ات

والمعلومات(إعلم).وصغار للمكتبات ي العر تحاد . صو اللطيف عبد ومراجعة بالمكتبات.قراءة   9-8.ص.ص.2013السن
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رة
ش

ال
وارد

الم
  

إدارة كفاءة، صاحب مكت- ع للإشراف ة وخ

  المكتبة.

ن- ي ن،مكت ل ون  ذوي  من مؤ يمتل ا ختصاص  م
والقدرة رات طفال مع والتعامل افية المعرفة  ع ال

  .المتطورة التكنولوجيا وسائل استخدام
مكتبةأم- دمات  ومتخصص كفء، ن  المقدمة ا

ور. م   ل

ارات- بم يتمتعون ات مظفون  التبادل مجال  وخ
.   الثقا

قو المتطوعون - رب العمل فر شاطات المدّ لتنفيذ ل والمؤ

ا وخارج المكتبة   .داخل

ت
ما

د
ا

  

سية.- ا ستكشافية، طفال حاجات   تلبية

ن- شاط تأم دود للعب فضاءاتو الموسيقي. ال المعقولة ا

  مسرح. لإقامة وأخرى 

نو أولياء من للكبار توف- مساحات  للمتخصص  الطفولة
شاف مصادر ع تحتوي  ..... لاك المح   قتصاد

العلاقة يع- ع  المعلومات تكنولوجيا مع طفال
تصال.   و

ورشات- بية حول  عمل إقامة بمشاركة ال ة  ل  سر
ن.   والمر

شفيات،- المس مع جتماعية العائلية المؤسسات التعاون و

للوصول  ودور  ضانة   طفال. من عدد أك إ ا

والقراءة- مبكر عمر للصغار ايات ح حصص اح  بصوت اق
خارج ات، المكتبات مرتفع   نتظار... قاعات المن

ذوي - أطفال مع المكتبة اصة اتحتياج لتتواصل با ي

المحلية مع لتعاون  معيات من مجموعات مع أو ، ا ل

ن وتأم للمكتبة م دعو م خلال المصادر حاجا  الوثائقية من
دمات   .1وا

العامة-1-جدول  بالمكتبات للأطفال المقدمة ية المكت دمات ا تقييم مؤشرات   يو

                                                             
ص.ص. 1 المرجع.   13-10نفس
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ا والقائمة المراجع توثيق اعتمدنا معياروقد ع  ISO 690 1.لببليوغرافية

5-1-: الدراسة وحدود   مجالات

انية م حدود إ تحتاج علمية دراسة ل وفقو إن ا عل تب ال والمعالم سس تحدد زمانية

للأطفال العامة ية المكت دمات ا واقع حول تتمحور ال نا دراس خلال ومن ا، موضوع مع يتلائم ما

س الرئ العموميةبالمكتبة للمطالعة جبار–ية تمثلت-آسيا بازة ت فيمابولاية نا دراس وحدود مجالات

:   ي

5-1-1-: انية الم دود لولايةا العمومية للمطالعة سية الرئ المكتبة انية الم دود ا تتمثل

بازة جبار- ت نا.-آسيا لدراس مخصص كميدان طفال  قسم

الز -5-1-2 دود :ا نمانية الفصل ثم يدي التم بالفصل بداية لموضوعنا الدراسة ة ف وتمثل

ش بداية من نا دراس مدة دامت وقد النتائج. واستخلاص وتحليلھ التطبيقي الفصل إ ن رالنظر

تم س ر ش غاية إ  .2020نوفم

5-1-3-: الموضوعية دود واقا دراسة المتمثل الدراسة موضوع عن دماتع ا ع

العمومية للمطالعة سية الرئ بالمكتبة للطفل ية جبار-المكت .-آسيا بازة ت   بولاية

 
:مجتمع-5-2 الدراسة وعينة     الدراسة

م م عنصر البحث عينة منو عد زء ا ذلك عت حيث ، العل البحث أسا

بح ، علمية وطرق قواعد وفق ا اختيار يجرى ال يحاالمجتمع تمثيلا المجتمع تمثل   .2يث

: ن فئت من ون يت نا دراس مجتمع ان الدراسة   أصل

نالفئة الموظف فئة : من29عددمو والمديرةو بالمكتبةموظف طفال قسم موظفي

العمومية للمطالعة سية جبار–الرئ بازة.-آسيا ت   بولاية

ول طفال، فئة : الثانية ترتبوالفئة وما ائحة ا جراء البلد ا يمر ال للظروف نظرا كن

ع الدراسة إجراء تم فقد المكتبة ن المنخرط طفال إ الوصول ع قدرتنا عدم عينةعنھ

من بالمكتبة.قصدية ن موظف عة وأر ن المستعمل خدمة قسم ومسؤولة المديرة تضم فقط و   الفئة

                                                             
1  Iso .information and documentation guidelinees for bibliographic references and citation to 
information resources .[en ligne].disponible sur http://www.cmaph.orgattachment(consulte le 

2020-02-13  
ش2 لل الثقافة عمان:دار جتماعية. و سانية العلوم العل البحث محمد.أساليب امل ي، ع،المغر والتوز    48.ص.2011ر

http://www.cmaph.orgattachment(consulte/
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البي-5-3 جمع   :اناتأدوات

وسائل ثلاثةو تتعدد ع اعتمدنا وقد ، دراسة ل طبيعة حسب البيانات جمع أساليب

المقابلة ، الملاحظة : تتمثل وال ، الواقع أرض من رة بالظا المتعلقة المعطيات مع أساليب

:و ي فيما ذلك وسنو ، يان   ست

  

5-4-1-:   الملاحظة

: ا ،«والمقصود أولا الملاحظات يل و ، معينة رة ظا لسلوك الدقيقة والمراقبة دة المشا

النتائج أفضل تحقيق غية السلوك ذلك لطبيعة المناسبة الدراسة بأساليب ستعانة كذلك

المعلومات أدق ع صول  .1»وا

ومعرفة المعلومات من قدر أك ع صول ا أجل من الملاحظة ع اعتمدنا عاملولقد كيفية

قبل ا قمنا ال ارة الز أثناء ذا و طفال. بقسم المتوفرة زة ج ملاحظة طفال، مع ن الموظف

ائحة.   ا

5-4-2-:   المقابلة

ا عرف حيث ، والبيانات المعلومات مع سية الرئ دوات من المقابلة رعت عليان

:مصطفى ا الم«بأ سئلة من حولمجموعة آراء أو معلومات ع صول ا بقصد عد وال ة كتو

ن مع موقف أو رة لإثراء»2ظا ا عل عتماد الضروري من ارتأينا معلومات من داة ذه تقدمھ لما .

دفعنا ما ذا و أخرى، أدوات بواسطة ا عل صول ا ستحيل ال بالبيانات نا دراس موضوع وتدعيم

م مع ا استخدام لولا إ العمومية المطالعة مكتبة مسؤولةديرة وكذا سعدية، سباح السيدة بازة ت ية

الثقافية شاطات ال ع مشرفة انت ا أ بحكم ليليا، عبدي افت السيدة ن المستعمل خدمة قسم

سابقا طفال.بالمكتبة مختلفبقسم إ بالإضافة ة شر وال المادية انيات م معرفة أجل من ذا و

بالمكتبة. للأطفال المقدمة دمات اتفياا ا إجراء تم الساعة2020-19/8يوموقد 14:20ع

وم و المديرة، الساعة20/8/2020مع ب13:23ع س ذا و ن المستعمل خدمة قسم مسؤولة مع

. ورونا   مرض

 

                                                             
ع،1 والتوز شر لل ة المس دار عمان: ونية. لك و التقليدية المعلومات مصادر وإستخدام العل البحث . يم إبرا عامر ، قندلي

  186.ص.2007
ع،2 والتوز شر لل صفاء دار عمان: والتطبيق. ة النظر : العل البحث وأساليب منا مصطفى. ر ص.2000عليان، ،82  
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يان-5-4-3   :ست

أحمدعرفھ الب«بأنھ:بدر وتجميع قائق ا ع صول ل ساليبأداة و الظروف عن يانات

المجتمع، أفراد من يا س كب لعدد ترسل سئلة من مجموعة ع يان ست عتمد و بالفعل، القائمة

آرائھ فحص المراد المجتمع فئات ميع ممثلة لعينة عادة سئلة ذه ترسل كنا»1حيث صل .

مراف مع المستفيدين طفال ع يان ست مسنوزع بنا،ق اقتضت ائحة ا لظروف نظرا لكن

نإالضرورة موظف عة أر ع يان ست ع طفالتوز دماتبقسم ا تلبية مدى لمعرفة بالمكتبة

م، نظر ة وج من الطفل اجيات خلالالمقدمة من للمكتبة ي و لك يد ال ق طر عن ذا وتم

ن المستعمل خدمة قسم مسؤولة ومساعدة بالقسم. ن الموظف افة ع عھ توز المفروض من ان

م ل م إل الوصول ستطيع لم   .لكن

السابقة:-6   الدراسات

للأطفال المقدمة ية المكت دمات ا لموضوع تطرقت ال السابقة الدراسات من العديد ناك

ج الدراسة ذه ستعرض سوف وعليھ مختلفة زوايا من العامة،وتناولتھ الدراساتبالمكتبة من ملة

تفاق جوانب يتضمن ا عل عليق تقديم ا،مع ملامح أبرز إ شارة مع ا م ستفادة تم ال

تمو س ال الدراسات أن إ بالإضافة . الية ا الدراسة ا م ستفادة وجوانب ا بي ختلاف

من جملة وشملت ، مختلفة زمنية ات ف جاءت ا تنو استعراض إ ش مما والبلدان اقطار ع

الدراسات: ذه ل عرضا نقدم ي وفيما . غرا وا  الزم

  :-1-الدراسةرقم

عنوان الواقع:–دراسة ومعطيات العلمية ات النظر ن ب زائر ا العامة المكتبات

نموذجا سكيكدة لولاية البلدية العامة   .-المكتبات

دفت خاصةوال سكيكدة ولاية و عامة زائر با العامة المكتبات ووضعية واقع م ف إ

ا عين وتمثلت ا، لوظائف ا أدا الفشل وعلل العامة المكتبات ود ر أسباب كشف إ 5بالإضافة

المقابلة ع اعتمدت وقد سكيكدة. لولاية بلدية عامة معومكتبات ن ت س رئ ن كأدات يان ست

تماما يتطلب زائر ا العامة المكتبات وضع أن إ الدراسة وخلصت الوصفي المن وفق لبيانات

ا ل يؤمن العامة بالمكتبة خاص قانون سن خلال من وذلك المجتمع الفاعلة ات ا طرف من

ا. ر وتطو ا س تأس مقومات   مختلف

                                                             
اديمية، المكتبة مصر: ھ. ومنا العل البحث أصول أحمدأنور. ص.1996بدر، ،3351   
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وج من المجتمع شرائح بمختلف تمت ا الدراسة ذه أماإن المكتبات ذه ع ن القائم نظر ة

ن القائم نظر ة وج من العامة المكتبات الطفل بخدمة تمت ا فقد نا   .1المستفيدينو دراس

رقم   :- 2-الدراسة

معنونة طفال:المكتبةبدراسة لدى العمومية المكتبات والمطالعة القراءة ر تطو آليات

العمومية للمطالعة سية مد.–الرئ ب .-مولاي نموذجا   بمستغانم

تحف المكتبة ا عتمد ال دوات و والمنا ساليب معرفة إ الدراسة ذه دفت لقد

ن الموظف مختلف ع ا عين واقتصرت طفال، لدى والمطالعة طفالو القراءة قاعة عن ن المسؤول

البيا مع المقابلة أداة واستخدمت ووضعبالمكتبة، بخلق تقوم المكتبة أن ا نتائج أبرز من ان و نات

شاطات ال خلال من متعددة بطرق والمطالعة القراءة ع المتمدرس غ الطفل لتحف املة مت برامج

والمواضيع وائزالثقافية ا بتقديم والمطالعة القراءة ع يعھ و ية والدي الروحية القيم تمس ال

. لھ دايا   2وال

العامة بالمكتبة طفال لدى المطالعة القراءة ر تطو وسائل بمعرفة الدراسة ذه تمت ا لقد

إ تطرقت فقد نا دراس أما المكتبة، ذه ع ن القائم ع بالإعتماد المقدمة دمات ا خلال من

والم ن الموظف نظر ة وج من العامة بالمكتبات للأطفال المقدمة دمات ا مختلف مامعرفة أ ،غ ديرة

. طفال حة شر تمتا ا ما و   تتفقان

رقم   :-3-الدراسة

المكتبة طفال) العمومية(مكتبات المكتبات الثقافية شاطات ال عنوان دراسة

نموذجا. ان غل لولاية العمومية للمطالعة سية   الرئ

المقد شاطات ال تلك مية بأ التذك إ دفت المكتبةوال تلعبھ الذي والدور للأطفال مة

ا عين شملت وقد الطفل، اتجاه العمومية للمطالعة سية العامة60الرئ المكتبة من مستفيد طفل

رغم ديثة ا التكنولوجيا لمواكبة س العامة المكتبة أن إ الدراسة خلصت وقد ان. غل لولاية

ط أداء ن وتحس ا المحدودة انيات بإدماجم وذلك المكتبة ا تقدم ال شاطات ال خلال من فال

. ار بت ع ومساعدتھ ماعة ا داخل   الطفل

                                                             
سكيكدة،1 لولاية البلدية العامة المكتبات الواقع: ومعطيات العلمية ات النظر ن ب زائر ا العامة المكتبات سمية. ، الزا

م جامعة المكتبات: علم : ماجست قسنطينة،نموذجا.مذكرة   2006نتوري:
صفية.2 ، العموميةام للمطالعة سية الرئ طفال:المكتبة لدى العمومية المكتبات والمطالعة القراءة ر تطو د.مولاي-آليات

م مستغانم:مستغتنم،-ب جامعة المعلومات: :تكنولوجيا ماس مذكرة   2019بمستغانم.
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دمات ا من جزء تمثل وال العامة بالمكتبة الثقافية شاطات ال ع الدراسة ذه ركزت لقد

ال عن والمسؤول المكتبة مسؤولة نظر ة وج من المكتبة ذه للأطفال الثقافيةالمقدمة شاطات

العامة بالمكتبات للأطفال المقدمة دمات ا بمختلف تمت ا فقد نا دراس أما المستفيدين، طفال و

الطفل دمة ن مقدمت ما و ان ش ما أ .غ المكتبة ع ن القائم نظر ة وج   .1من

رقم   :- 4-الدراسة

القنو  زائر ا الطفل كتاب سوق عنوان العموميةدراسة القراءة وقنوات ة التجار ات

. ران   بو

عن والبحث ا يص ومحاولة زائر ا الطفل كتاب ق سو رة ظا دراسة إ دفت وال

أداة ع اعتمدت وقد المطروحة للمشكلات حل عن البحث وسبل ا ايجابيا دعم أجل من ا أسبا

ا با عض و ن الناشر مع ت أجر وال إالمقابلة بالإضافة العاصمة زائر وا ران و بمدين لكتب

ي ستقرا المن وفق بدقة البيانات مع ذا و للأطفال الكتابة مجال ن البارز الكتاب أحد

ا المعمول التقنية س للمقاي يخضع لا الطفل كتاب ق سو أن إ الدراسة وتوصلت ، تا ست

ت عدم إ بالإضافة ق سو البيعال مكتبات اب وأ محليا المنتجة الكتب ع الطفل كتاب سوق وفر

ا. ستحق ال مية وإعطائھ الطفل كتاب عرض والكفاءة ة ا م ل ست   ل

مجال واختلفت الطفل حة شر ا تمام ا الية ا نا دراس مع الدراسة ذه اتفقت لقد

س ب السابقة الدراسة تمت ا حيث واقعالدراسة فتضمنت نا دراس أما زائر ا الطفل كتاب ق و

المناسبة ية المكت المواد مختلف اقتناء خلال من تتم وال العامة بالمكتبة للأطفال المقدمة دمات ا

م   .2ل

الدراسة:-7 ات   صعو

نذكر: الدراسة أثناء ا نا واج ال ات الصعو ن ب  من

اء- و ور   .*19وفيدظ

                                                             
ال1 حميد. بومعزة يم، إبرا لتوم العموميةبن للمطالعة سية الرئ المكتبة ( طفال (مكتبات العمومية المكتبات الثقافية شاطات

مستغانم، س: باد بن ميد ا عبد جامعة والتوثيق: ديثة ا التكنولوجية المعلومات نظم : ماس مذكرة نموذجا. ان، غيل   2018لولاية
زائ2 ا الطفل كتاب سوق القادر. عبد المكتباتنيمور، علم : ماجست مذكرة ران. بو العمومية القراءة وقنوات ة التجار القنوات ر

ران، و ران: و جامعة الوثائقية:   2008والعلوم
وفيد* أو ورونا اء خلال:19و من تقل ي مراض، من طائفة ب س ت أن يمكن ال وسات الف من ة كب فصيلة عن عبارة و و

ا أدوات ناستعمال المصاب مع المباشر ختلاط السعال، أثناء ض المر من المتطاير الفم،الرذاذ أو ن الع أو نف لمس ثم ض   .لمر
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جميععدم- غلق ب س الميدانية الدراسة إجراء أجل من المكتبة إ التنقل ع القدرة

ورونا. اء و إثر   المؤسسات

المقابلة- إجراء أثناء بالمكتبة ن الموظف مع التواصل ة اتفيا.وصعو يان   ست

الوصول- ستطيع لم ورونا اء و جراء البلد ا يمر ال ة المزر للأوضاع للأطفالنظرا

توجيھ إ دفعنا ما ذا و م. اص ا يان ست ع توز أجل من ية المكت دمات ا من المستفيدين

بالمكتبة. ن الموظف عض إ يان ست   أسئلة

الإحصائيات- الميدانية بالدراسة المتعلقة المعلومات عض ع صول ا من التمكن عدم

وم ن المنخرط طفال س بج يحملونالمتعلقة لا ن المستجو ون ذا و بالمكتبة، طفال جموعات

. المكتبة موجود ش ل وأن ائحة ا بحكم حصائيات تحمل ال الرسمية الوثائق م   مع

  

الدراسة:-8 ات   مصط

: للأطفال ية المكت دمات الا ية المكت دمات فا لإحدى العامة المكتبة ا ئاتتقدم

م و ا ور امججم بال ا ط ور التعليمية والمواد الكتب لمجموعات ا استخدام س ت وتتضمن طفال

. والتعليمية ية ف ال شطة   و

: ثماريالطفل اس مشروع الطفل أن باعتبار ضارات وا مم واقع ة المحور صية ال و

الم سي ال أساس ونھ من انطلاقا ياة ا نوا بجميع .للر المجالات ش   ستقبل

: العمومية المطالعة ةمكتبات المعنو صية بال تتمتع اداري ع طا ذات عمومية مؤسسات

قية ل دعائمھ بمختلف الكتاب توف ام بم العمومية المطالعة مكتبات وتقوم الما ستقلال و

ا يع و العمومية   .1المطالعة

  

  

                                                             
1، اللبنانية ة المصر الدار : رة القا . والطفل المكتبة . فت محمد ، ادي ال ص.2001عبد .198  
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ــــت ــــمـــــ ــــ ــــــيــــ ــــ ــــ ــــ ــــ   دـ

المكتب مؤسسةعد وترفيةالعامة ،تثقيفي علي ع طا دذات وتزو لإستقبال أعدت

تناسبستفيدينالم ال ة البصر السمعية والمواد المطبوعات من مختلفة مبمجموعات حاجيا

ا المطبوعاتمومستو ب ترت ع عمل و الرجوع، س لت خاصة وطرق خطط وفق العلمية والمواد

مجموعة تقديم إ س كما ن، ممكن د وج وقت أقل ا فئاتإل ميع شطة و دمات ا من

وأخرى  فئة ن ب تمي دون ادة،المجتمع ز حسب جديدة خدمات ا عل تضيف أن للمكتبة يمكن وال

عدد و المجتمع المستفيدين مختلفعدد ع الفصل ذا اشتمل وقد . م المتعلقةحاجيا العناصر

شأة من العامة داف،بالمكتبة ا،،وفروع،ومقومات،وأ م المستفيدين دماتووفئات ا تناول

المكتبة ا تقدم ال لوالالعامةالمتنوعة ساسية ة الرك غا،عت دمات ا والمتمثلة

الم بدالمباشرة المستفيدين،قدمة ور جم مع اك احت مون ل المقدمة المباشرة دمات ا إ   .بالإضافة
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1-: العامة المكتبة ف   عر

: ا م نذكر العامة، للمكتبة متعددة ف عار   وردت

ارود م م ا:حسب ع«بأ ا خدما تقتصر ولا عامة، أموال جزئيا أو ليا ا ل توفر مكتبة

فئة مجاناأية ميع ل متاحة و المجتمع، الناس   .1»من

لھ ضيف او ال والمعلومات:قاموس المكتبات علوم يم ة،«مفا و تر مؤسسة

اث ال حفظ ع عمل العامة انية الم من ا وتمول الدولة ا شأ ت ة، وفكر عليمية إجتماعية، ثقافية،

خ ون لي والفكري ي سا القراءالثقا مو دمة أ من عت و المجتمع، فئات افة من ن المواطن

والثقافة الفن بمستوى رتقاء و المعرفة شر ع ن ع ال   2»الوسائل

عامأما الصادر سكو اليو ام1094بيان افيعرف أ الذي«:ع المح المعلومات مركز

متناو  مباشرة والمعلومات المعارف أنواع ل عيضع ا خدما العامة المكتبة وتقدم ا، ن المنتفع ل

  أساس

والدين س وا السن عن النظر بصرف ا، نتفاع ميع ا فرص ا القوميوت نتماء

جتما والوضع   .3»واللغة

يؤكده ما ذا أحمدو محمود :إتيم ا خلال«بأ من إما المجتمع ا دعم و ا يؤسس مؤسسة

ومة المواردح من سلسلة ق طر عن المعلومات إ الوصول توفر وطنية، أو إقليمية أو محلية

س، ا العمر، سية، ا العرق، تمي دون المجتمع أفراد ميع المساواة تحقيق مع دمات وا

العل والتحصيل شغي وال قتصادي الوضع عاقة، اللغة،     .4»الدين،

  

  

  

                                                             
1 Harrod’s librarian’s glossary\compiled by Ray prytherch.6th ed.p.636  

ع،2 والتوز شر لل العلمية المعرفة كنوز دار عمان: والمعلومات: المكتبات علوم يم مفا ا .ال عبده خالد   238،ص.2010الصرايره،
مبادئ 3 العامة: المكتبة مرفق والثقافة. والعلم بية لل المتحدة مم منظمة المكتبات وأمناء للمكتبات الدو وتحاد س واليون يفلا

لتنميتھ. ية   7.ص2001التوج
ع،4 والتوز شر لل العلمية اليازوري ن:دار طفال.فلسط ومكتبة العامة المكتبة .دليل أحمد محمود   9.ص.2005إتيم،
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المكتب-2 العامة:شأة   ة

قدم قديمة و و ا لصور إمتداد و الية ا ا صور العامة المكتبات ور ظ إن

نذكر سوف ي يأ وفيما حياتھ مراحل مختلف ع والعل الفكري ھ ون بتطوره إرتبطت سان،

الغرب. عند وكذلك سلامية ضارة ا من ل العامة المكتبات خ   تار

 العا ضارةالمكتبات ا :مة   سلامية

ذهلقد أن ون ل وذلك سلامية ضارة ا العامة بالمكتبات البداية ون ت أن إرتأينا

المكتبات. من النوع ذا شر السباقة ة   خ

ن ب واسع انفتاح المكتبات عرفت كما ، واسعا شارا ان سلامي العالم العلم عرف لقد

الشع إذفئات الذیوعب ل عة ذا " إو انت شرق ن الص حدود من سلامي العالم أرجاء شرة من

ا غر مكتبةو ندلس من ناحیة أو إسلامیة بلدة تخلو   1. قلما

الثقافیة المؤسسات م أ من سلام العامة المكتبات انت اوفقد یفتخر ال جتماعیة

قی،سلام ا المقیاس الشعوبو لر او مموقي ارتیاد ة ك ثقافةو إن ع دلیل ا استخدام

للعلمو علمھو الشعب   2.حبھ

عادة من ان حیث ، سلام الوقف بمبدأ ا ارتباط و المكتبات ذه شار ان ع ع مما  و

لمدوالوزراءو العلماء اصة ا م مكتبا م وفا أو م مو عد یوقفوا أن   .3 مغنیاء

بذا القائمة العامة الوقف مكتبات أمثلة من للإ و او للمجتمع ا واقفو ب و ستخدامال

البصرةمكتبةالعام: سوار او ب ف سلامقیل توقف مكتبة أول ا او ،أ الندیمابنسما

رست الوقفالف ابخزانة أسس اتب، ال سوار بن ع ري أبو ع الرا او ،القرن ف كثقال  "ابن

ذه سلامإن مثیل ا ل س ل الموقوفة   4".المكتبة

: ا عود ا ار وإزد ، العبا العصر العامة المكتبات رت إزد   وقد

                                                             
مصطفى 1 ر ، شر  علیان لل صفاء دار : عمان . سلامیة یة العر ضارة ا المكتبات ،و . ع   138 . ص1999 .التوز
مسلم 2 لازم مجبل ، ي یة . المال المكت دمات ا ، العلمیة دارة ، داف : العامة .و المكتبات الوراق المعلوماتیة مؤسسة : ،عمان

  12.ص.2000
مصطفى3 ر ، سابق . علیان   138. ص .مرجع
الكتب4 خ تار ز. العز عبد شعبان ، الو خلیفة دار : ة سكندر ،المكتبات. العلمیة .2007 .-ثقافة   18ص
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جمة- وال التأليف العصر.و حركة ذا ن المسلم ام وا لفاء ا من يع ب الكتب   إقتناء

غداد- الورق شارصناعة   .إن

-. الكتب يع و ب يقومون الذين ن والوراق الوراقة حركة ور   1ظ

نذكرو  سلامية ضارة ا العامة المكتبات أبرز   :2من

-. مصر دارالعلم   مكتبة

-. ببغداد كمة ا دار   مكتبة

-. جيدة قة بطر طورت وال بمصر ة سكندر   مكتبة

الشام- طرابلس عمار ب   .مكتبة

-. عامة إ خاصة من ا حول ال اق إ بنو ن حن   مكتبة

-. بالأندلس دارالكتب   مكتبة

 : الغرب عند العامة   المكتبات

إلا ذلك من سلم ولم ي، والروما اللاتي الفكر خلاصة تضم ال المكتبات ع ابرة ال ق

س، والكنا ديرة الموجودة مو المكتبات ديرة وقدأصبحت ا. وغ ية الدي الكتابات فظ ان

ل قاعات تضم ال إيرلندا شيطة انت ا ولك ا أورو الفكرة ركة ا ذه أكدت

ة فق ديرة مكتبات انت و للأديرة. عة التا يرانية ية ش الت رساليات شأت وأ المخطوطات،

ديدي ا بالسلاسل الكتب ط تر انت ا أ بالأديرةلدرجة خاصة مخطوطات قاعة س تأس تم كما ة،

ا. ورود خ تار أو م ا حسب الكتب ترتب انت و القديم، العالم عن معلومات معرفة من م   مكن

الذي لوثرن مارتن بقيادة الدي صلاح حركة فيھ رت ظ الذي العصر و ضة ال عصر عت و

أ ومن الشعبية، الطبقات ن ب الكتاب شر كمادعم العامة. المكتبات شاء إ ة الف ذه م ما م

القرن د وش بورغ. غوتن يوحنا ي لما العالم يد ع المتحركة الطباعة رت الورق14ظ ور ظ م

القرن أما الثمن. رخيص وأصبح ن ني الص عند ط16وا تر عد ولم الكتب عدد إزداد م

                                                             
(د.ن)،1 زائر ا المدية. بولاية العمومية المطالعة مكتبات من لعينة :دراسة العامة المكتبات خدمات واقع سعاد. راء، .2013بو

ص. زائر. ا والتوثيق: المكتبات علم قسم : ماجست   20مذكرة
والمع2 المكتبات علم أساسيات افظ. ا عبد ع،سلامة، والتوز شر لل لية : ردن .ص2002لومات.   18.17..ص
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القرن أما ظ18بالسلاسل. د ش فقد إيضاحاتم ع إحتوى حيث العال لھ ش الكتاب ور

الببليوغرافية القوائم ر أش من النديم بن رست الف عت و وكشاف. رس   .1وف

3-: العامة المكتبة داف   أ

أغراض، او داف أ عدة تحقيق إ العامة المكتبة :س ي فيما   تتمثل

 : ثقا   دف

المج- فئات ميع ا خدما تميتقدم دون اللون (تمع الدين، س، عمار)ا ميع و ،

مادي. مقابل بدون الثقافية ات   والمستو

فئات- جل ساعد وال ة شر ال المعرفة فروع جميع المعلومات مصادر أنواع مختلف إقتناء

م. ارا م وتنمية ي الذا التثقيف ع   المجتمع

م- ورفع م، وإرشاد المستفيدين الناحيةتوجيھ من المكتبة تخدمھ الذي المح المجتمع ستوى

والتعليمية   .2الثقافية

 : ي عاو   دف

الدراسية- المنا كإثراء المدرسة داف أ تحقيق أجل من المدرسية المكتبة مع التعاون

ي. الذا التعلم يع   و

ق- طر عن العامة وغ خرى العامة المكتبات مع التعاون إ لالس ع ات شب بناء

. الممكنة ات   المستو

 :عليمي   دف

-. الصا المواطن خلق ع والعمل الكبار، عليم و مية محو ع مشار   المشاركة

نت- ن ق طر عن انت أينما المعلومات مصادر مختلف إ الوصول من المستفيدين ن تمك

المسو  وجود ان م عن النظر غض خرى، ات   تفيد.الشب

                                                             
المكتبات./الم1 نافع.أنواع أحمد والطباعة،..types of librariesدادحة، ع والتوز شر لل ة المس دار   22-20.ص.ص2011عمان:

  
ادي2 ال . عبد فت محمد جديد، عالم والمعلومات المصرالمكتبات الدار رة: القا اللبنانية،.     35.ص.2007ة



  الفصل الأول : المكتبات العامة
 

 24 

بمختلف- ا ل م وجذ ذلك، ع المجتمع أفراد يع و ن المواطن لدى المطالعة حب غرس

ديثة ا ة العصر   .1الوسائل

 : نف   دف

ما- ن و م بي التواصل وتحقيق ديثة، وا يحة ال بالمعلومات المستفدين جميع د تزو

وعالميا. يا وعر محليا   يحدث

 جتماعية العلاقات   :دعم

ومختلف- م ئ ب ع بالتعرف وذلك تخدمھ الذي المجتمع أفراد مع العلاقات ن تثم خلال من

. م شاطا م ومشارك م   إحتياجا

 :الفراغ أوقات ثمار  اس

برامج- خلال من بالفائدة م عل عود بما م فراغ لأوقات والشباب طفال ثمار بإس وذلك

المتعددة دمات وا   .2شطة

العامة-4 المكتبة   :مقومات

ا: م أ أساسية مقومات ع تتوفر أن يجب وجھ أكمل ع ا وظائف العامة المكتبة تؤدي ي   ل

 حاجيات تل ال المعلومات مصادر مختلف لإقتناء افية انية م تخصيص

المستفيدين. فئات  جميع

 ت وسائط ونية، إلك حاسبات من التكنولوجية، ات التج كنولوجيةتوف

متطورة وطباعة ر تصو زة أج وكذلك  .متعددة،

 ،المكتبات علوم ة ومدر لة مؤ ة شر وادر خطةتوف إعداد خلال من

المتلاحقة الثقافية التطورات ة لمواج ن العامل ميع مستقبلية ية  تدر

 ال ة بو ال المؤسسات مع المستمر التواصل أجل من عاونية، برامج إعداد

العامة. المكتبة محيط  تقع

                                                             
أحمد1 محمود ص. إتيم، سابق.ص   13.14.مرجع
ديثة،2 ا الكتاب دار رة: المجتمع.القا خدمة العامة الله.المكتبة عبد أحمد ،   10.11.ص.ص.2006الع
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 قسم بتخصيص وذلك للأطفال، مناسبة وخدمات شطة وأ برامج توف

ا. و وتر نفسيا م مع للتعامل ن ل مؤ وأمناء  للأطفال

 لمختلف المعلومات ات شب لإستخدام ية تدر ودورات برامج وتنفيذ إعداد

و  التكنولوجية التطورات مواكبة أجل من المستفدين، عدفئات عن التعليم من ستفادة

العامة المكتبة  .1داخل

التالية: المتطلبات عامة مكتبة شاء إ ستلزم  كما

4-1-:   الموقع

المجتمع، شطة لأ سية الرئ المناطق ا موقع ون ي نجاحا ك ديثة ا العامة المكتبات إن

ا التجمعات أو ى الك المدن سوق مراكزال ون ت ة.كأن القر وسط أو سوق، لل فية   لر

  :المب-4-2

ن ندس الم مع سيق بالت تصميمھ قبل المب مواصفات تحديد العامة المكتبات اء خ ك ش

المب بتصميم يقومون يجبو الذين كما ا، ومساح القاعات عدد وتحديد المناسب الموقع إختيار

المستقب المكتبة نمو إحتمالات :مراعاة من العامة المكتبة مب ون ت و التوسع. أجل من   ل

 المب   :تصميم

ار-أ ا والمكتالتصميم المعماري ن ب ا مش ون ي أن ب ي المكتبة مب تصميم إن :

ع ور م ا ع الذي و ار ا ل فالش المكتبة، تخدمھ الذي المجتمع إحتياجات عكس و

ا. إل الشر و الدخول منقبل أنھ كما ئة، الب ان الس عداد تقدير إ المكت يحتاج البناء وع

إذا النظر لتلفت بارعة قة بطر ا إل إشارة وضع مع المكتبة، لافتة مثل خارجية علامات وضع الممكن

ارج. ا من ة وا غ المكتبة   انت

نوا وإستخدام ضاءة، و بالألوان المداخل ن تحس إ المستفيدبالإضافة لمساعدة العرض فذ

بھ. يحيط ما مع التأقلم من ديد   ا

الداخ-ب المكتباتالتصميم عل ا بي افية مسافات وتوف المفتوحة الرفوف إستخدام :

إ دخولھ عند ور م ل إعاقة وأقل م بأصغر من اتب م تصميم بالمستفيدين. ترحيبا أك

بإلقا م ل والسماح ستعلاماتالمكتبة، لمكتب مساحة وإعطاء ا. عل ة وا نظرة   .2ء

                                                             
المرجع،ص.ص.1 نفس الله. عبد أحمد ،   13.14الع
2: لبنان العامة. .المكتبات فت محمد ادي، ال اللبنانية،طعبد ة المصر ص2010،.2الدار   42-36.ص
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المراجع، أقسام نجد الصوتيةقسمكما يلات ال قسم إ بالإضافة طفال، وقسم عارة

ال و المنطقة يقع الذي المعلومات مركز نجد كما المطالعة، قاعات من مساحتھ تقتطع الذي

دخولھ عند ور م ا ا ف تمس .و المكتبة بإ الذينترت المستفيدين ع قة بطر يات المقت

وتقنيات الملون م وال الموجھ رشاد بإستخدام ا وتصفح المجموعات ن ب التجول متعة يجدون

. دد ا المستفيدين يل ل مستقل مكتب وضع يتم كما   العرض.

ثاث-4-3 و ات   :التج

المكت للعمل يمكن جيدةلا خدمة المكتبة لتقدم ات تج أو أثاث دون يمارس أن

نذكر: ات التج م أ ومن   للمستفيدين،

 ن العامل الكتابةأثاث ومواد المعارة المواد يلات لوضع دراج عض يتضمن :

إنج أجل من افية ومساحة ا إرجاع أو ا معا تتم ال الكتب أجل من افية ومساحة لاللازمة، از

إ بالإضافة ا. عل المواد لوضع دراج و الطاولات عض توف فيھ المرغوب ومن الكتابية. العمليات

ا. ا م إ ا إرجاع يتم ح المعادة المواد لوضع رفوف   توف

 العمل اتب يبلغم للعمل، وأسطح اتب م بالمكتبة ن للعامل ون ي أن الضروري من :

رضية عن ا المفاتيح45-22منإرتفاع بلوحة طاولة العمل منطقة تتضمن ان يجب كما بوصة،

ة زاو ع فاظ ا ع قادر الس ا الموظف ون ي ح ا عديل المرفق.°90يمكن   عند

 : .المقاعد المستفيد طرف من ك التحر ل وس للضبط قابل المقعد ون ي أن ب   ي

  للأ شطة :رات المسطفال فرش ب أيي شطة أجل من رات ا أو احات

أ جب و رسمية، غ قة بطر المقاعد توضع أن مكن و ا، موقع المرونةان تتوفر حسبن العرض

ب ي كما والشرائح. فلام عرض أجل من الغرفة إظلام وسائل توق شاط. ال ونوع دين المشا عدد

زة. ج و المواد ان لإخ مساحة   توف

 ا :تج ة البصر السمعية المواد   ت

ت اس ال لات م مثل ا عل زة ج لوضع تة المث سطح أو للطاولة ان بم ا د تزو ب ي

مناسبة. مسافات ع اء ر بالك د تزو مصدر الشرائح....،وضع عرض زة أج   الصوتية،
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 : ضاضاءة لأن اء، ر للك أقل لاك إس ذات عالية إضاءة توف ب داخلي ءة

للأفراد عطي و المكتبة ع قبال ع تؤثر أيضا ا ولك المب إستعمال من فقط ل س لا المكتبة

المكتبة إتجاه حا مر   .1إحساسا

 الميكنة:  

ب، حواس تقت أن المكتبة ع ب وللإعارةوي رسة للف المحوسبة النظم اك ش

ت وتتطلب خرى، ية الروتي والمناخوالعمليات ا جديدة متطلبات العمليات ذه ات ج

الضوء من الكمبيوتر شاشة حماية ب ي كما اتف، ال وخطوط ائية ر الك للطاقة مغذي إ بالإضافة

صية ال اسبات ا عض العامة المكتبات أيضا ستخدم كما عة. بطا النافذ د وتزو المباشر،

. ور م ا لإستخدام   المنفصلة

 ال: ايدااتف م طلبا تصالاتأحدث تكنولوجيا المستمر والتحديث ر التطو إن

ذا والفاكس الكمبيوتر إستخدام أيضا م سا كما . العامة المكتبات التليفون خطوط ع

. التليفون خطوط ادة ز نحو   تجاه

 : ق ر ا من ماية زةا   أج

ت ال الرذاذ رشاشات نظم إستخدام وىيجب الش وتفادي مان إحتياطات من الكث قدم

خرى الغازات عض أو ة الرغو المواد تحل أن إ يتطلعون ن ي المكت أن غ اطئة. ا نذارات من

رات مثل المعزولة ة الصغ المساحات ستخدم ما أفضل ا لأ ق، ر ا إطفاء المياه محل

الكتب ن تخز ومناطق   النادرة.الكمبيوتر

4-4- : المكتبة   صيانة

من المقاومة ة قو مكتبة شاء إ ب ي بل فقط، مال ا ع المكتبة مب يقتصر لا أن يجب

الثقيل، ستخدام تتحمل ال المواد من ور والدي ثاث ون ي الداخل ومن ة. و ا للعوامل ارج ا

ي ل ن ي المكت طرف من ا ال تمام و العناية التلفمع من ة مزر وضعية المكتبة تصبح لا

دمات ا أن من والتأكد المستمر والتنظيم ب ت وال النظافة ع رص ا مع ، ر المظ وسوء مال و

الوقت ع المحافظة إ بالإضافة ، بكفاءة   .2تدار

 : المتنقلة المكتبة المصيانة دمة ا إنتظام ع العامة المكتبة تحافظ أن يةيجب كت

: عوامل ثلاثة خلال من ا ف المواعيد ع فاظ وا   المتنقلة،

                                                             
ص1 ص المرجع، ،نفس فت ادي،محمد ال   57– 55عبد
2. فت محمد ادي، ال المرجععبد   62-58.ص.صنفس
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للسيارة.- المستمرة   الصيانة

دمة.- ا وأداء والتوقف للس اف بوقت للسيارة سمح أن يجب : السيارة س ط الزم دول   ا

المستفيدين- إعلام مع دمة ا لأداء م لد الدافع توفر ومدى ن العامل عدمإتجاه أو السيارة بتأخر

ا   .1حضور

العامة-5 المكتبة   :فروع

جميع إ الوصول ع والعمل المجتمع، فئات ميع ا خدما لتقديم س العامة المكتبة إن

: ي الآ ا حصر يمكن وال المختلفة ا فروع خلال من وجدوا أينما ن   المواطن

  :الفرعيةالمكتبة-5-1

ا أعرف ناحمالمدادحة افعد المكتظة«:بأ حياء تقع العامة، للمكتبة عة تا مكتبات

ا، وخدما ا ووظائف العامة المكتبة داف أ مع تتفق محددة لمواصفات وفقا خاصة ي مبا و انيا س

ا عمل مناسبة، ساعات ا أبوا تفتح مناسب وأثاث جيدة ومجموعات مناسب موقع ذات ون وت

لون، مؤ ةموظفون المركز العامة المكتبة ا قيم ساوي   .»و

للمستفيدين ية مكت دمة ا إيصال و الفرعية المكتبات شاء إ من الرئ دف ال إن

د وا الوقت توف إ بالإضافة ة، المركز سية الرئ العامة المكتبة إ الوصول م عل يصعب الذين

المك من المكتبات ذه صادر ي تأ م. اجياتعل المسبقة للدراسة وفقا ة المركز تماماتو تبة إ

ات والدور والمراجع الكتب من مجموعة الفرعية بالمكتبة تتوفر أن يجب كما ، المح المجتمع

ل ش ا تبادل خلال من ثابتة وغ مرنة ا مجموعا ون ت أن ب ي كما ودائمة، عامة بصفة ساسية

و  سية الرئ المكتبة مع خرى دوري الفروع   .2مع

مختلف مع العمل ع ن المتدر ن ي المكت من اف عدد الفرعية المكتبة عمل أن يفضل كما

الفرعية. المكتبة لنجاح م مع طيبة علاقات إقامة ع ن والقادر ، المح المجتمع   أطراف

                                                             
1. فت محمد ادي، ال المرجععبد   63.ص.نفس
سابق2 .مرجع نافع أحمد   59ص.المدادحة،
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سواء ة المركز العامة المكتبة ا قيم ساوي الفرعية فالمكتبات أووعليھ الرصيد حيث من

عمل و ا استمرار تضمن ثابتة ووصاية ة وا لة ي ا ل ون ت أن ب ي ا،لذلك تقدم ال دمات ا

كذلك الفروع ن و والفرع صل ن ب سيق الت   ع

:مكتبة-5-2   طفال

س ع أساسا عمل و في وال والتثقيفي التعلي ع الطا ذات المؤسسات من امواحدة

بما ي، الذا التعلم معمارات م وإكسا ، م وقدرا م تماما ا ر وتطو ، سليمة شئة ت طفال شئة ت

الوسائل. ش باستخدام العمر، مراحل مختلف القرائية م وقدرا م ارا م تنمية من ذلك  يتصمنھ

ثلاثة وتتطلب العامة، المكتبة قسما طفال مكتبة ون ت أن لتحقيقيمكن أساسية عناصر

: تتمثل ا خدما وتقديم ا داف   أ

المختلفة- والقصص دبية و العلمية الكتب للأطفال ومناسبة جيدة ية مكت مواد توفر

ة...... البصر السمعية والمواد   والروايات

القاعا- ا م ستفادة و المكتبة إرتياد ع طفال ع الذي المناسب و ا ميلة،توفر ا ت

والرسومات.... المناسب،   ثاث

م- وخصائص م حاجا م وف طفال مع التعامل ع ن والقادر ن ل المؤ ن الموظف توفر

م. ومساعد م مع العمل والرغبة   النفسية،

5-3-: المتنقلة   المكتبة

ا عبدهعرف خالد المكتباالصرايرة علوم يم مفا ا ال ا:قاموسھ بأ والمعلومات «ت

القرى إ ة المركز المكتبة تنطلق خرى، الثقافية والمواد الكتب من مجموعة تضم سيارة عن عبارة

تحقيق: إ دف و ن مع زم برنامج حسب اف ر   و

النائية.- للمناطق عارة وخاصة المختلفة ية المكت دمات  ا

العالم- يدور بما الو ادة .ز وتطورات أحداث   من

لل- الفراغ أوقات نشغل   .مواطن

مة- يةالمسا وال جتماعية المشكلات عض   .1»حل

                                                             
عبده.1 خالد سابقالصرايرة،   238.ص.مرجع
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أول شأت أ للقارئ،فقد العامة ية المكت دمة ا إيصال وسائل م أ من المتنقلة المكتبة إن

سنة ا إنجل متنقلة خدمات1858مكتبة بتقديم المكتبة ذه تقوم للمستفيدين،م،حيث لية م

الثابتة المكتبة إل اب الذ من م ظروف م تمنع الذين للأفراد الفرصة إتاحة ع ا وظيف ترتكز

أو ئة الب أو العمل ظروف ون ت لا وعليھ وجدوا، أينما م إل دمات ا ذه ونقل ة القر أو المدينة

المطال ورغبتھ المستفيد ن ب حاجزا جتماعية ذاالظروف وعل والمشاركة. والتعليم والثقافة عة

المكتبة، إ ور م ا ي يأ لم إذا " : التا الشعار يتضمن والذي ا دف المتنقلة المكتبة تحقق ساس

." انوا أينما ور م ا إ المكتبة ب   فلتذ

تحمل سيارة مجرد ست ول ا ل ومخطط مدروسة خدمات المتنقلة المكتبة خدمات عت كتبا،و

عناصر ثلاثة ع عتمد و ن، المواطن من كب لقطاع والعل الثقا التطور م سا وسيلة ف

ة المدر العاملة يدي المتجددة، الكتب مجموعات زة، المج النقل وسيلة : و   .1أساسية

6–: العامة المكتبة من المستفيدين   فئات

6-1-: المستفيد ف   عر

الكث  مصطیطلق ع المكتبات علم ن المختص ذا "المستعمل "المستفیدمن ف ،

و لكخ ،و المس المعلومات من ي ا ال ساو المستفید العنصر ازو عت ج أي الفعال

معلومات مركز أو مكتبة انت سواء ؛ ي   . 2توثیقو معلوما

الدكتور قاسميصنف الحشمت المستفيدين :فئات التا النحو ع المكتبة ع ددون ي   ذين

6-2-: العام ور م منا الفئة ذه وترتكزإحتياجات المجتمع، أفراد جميع الفئة ذه شمل

: ي فيما   المستفيدين

أعباء- ع التغلب السلوك، ن تحس : مثل ياة ا بأمور تتعلق ال المعلومات ع صول ا

لية... الم ياة  ا

فراغھ.ا - أوقات ثمار وإس ية ف ال القارئ حاجة لتلبية اللازمة ية ف ال المعلومات ع  صول

                                                             
ط.1 المكتبات. علم مقدمة ن. أم النجداوي مصطفى، ر ع.2عليان والتوز شر وال للطباعة الفكر دار   .133.ص.1999.عمان:
مو2 المنعم عبد ا.غادة، خدما ، ا إدار ، ا ی ما : المعلومات ، -.مرافق العلمیة الثقافة دار : ة .-2000 .سكندر  193ص
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معينة، - لمرحلة التعليمية المتطلبات لتلبية اللازمة التعليمية المعلومات ع صول ا

. نية الم والتنمية المستمر التعليم داف أ دمة اللازمة  والمعلومات

6-3-: العلميون المعرفة،الباحثون مجالات جميع العلمية البحوث بإجراء الفئة ذه تقوم

: ي فيما م حاج   وتكمن

الفكري - للإنتاج ع السر .والتصفح عليھ   عتماد

-. ولية بمصادرالبيانات   تمام

المستخلصات- شرات المراجع، الكشافات، الفكري( بالإنتاج ف التعر وسائل ع   .)عتماد

6-4-: نيون تتمثلالم ن...، المعلم ن، ندس الم الأطباء، نية الم المجالات جميع العاملون م

مصادر خلال من ا عل جابة يمكن وال المحددة، ستفسارات توجيھ المعلومات إ م حاج

العلمية... المراجع رشادية، الموجزات عن)المعلومات( البحث إ يمكنبالإضافة ال جابات

ائية. بصورة ا عل   عتماد

والمصاالمديرون:-6-5 ة والتجار التعليمية والمؤسسات ات الشر دارة يتولون الذين

من والبيانات قائق ا ع بالإعتماد العامة المكتبة من المعلومات إ م حاج ومية...وتكمن ا

المطبوعة سواء المعلومات المطبوعةمصادر غ أو ا   .1م

6-6-:   طفال

: ضاراتالطفل وا مم واقع ة المحور صية ال ثماريأنباعتبار و اس مشروع الطفل

. المجالات ش المستقبل سي ال أساس ونھ من انطلاقا ياة ا نوا بجميع   للر

  

بالمكتبة-7 المقدمة ية المكت دمات :ا   العامة

: ا أعمال توضيح توجب و عامة المكتبة أن باب من دمات ا ذه ا نتطرق   سوف

  

  

                                                             
عبد1 أحمد ، سابق.ص.ص.الع   72.71الله.مرجع
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ية:-7-1 المكت دمات ا وم   مف

ية: المكت دمات با ممثلة«يقصد المكتبة ا تقدم ال شطة و عمال مجموعة

المعل إ يصل ح للمستفيد، المناسبة الظروف لتوف ا الطرق موظف بأفضل او ومات سر   1.»أ

: ي فيما العامة المكتبة خدمات   وتتمثل

المباشرة:-7-2 غ دمات اا أحمدعرف ا ر :الدباس ا الفنية«بأ والعمليات جراءات افة

ستفي لكن المستفيدين، مع مباشر تفاعل بدون بالمكتبة العاملون ا يقوم منال المستفيد د

ال ا  .2»ائيةنتائج

: ي ما المباشرة غ دمات ا شمل   و

7-2-1-: د و   ال

ية، المكت دمات ا م أ من المعلومات ومراكز المكتبات المعلومات مصادر توف عملية عت

:و  أنھ ع د" و "ال للمكتبة«عرف والمناسبة المختلفة ية المكت المواد ع صول ا أو توف عملية

بناءولم أجل من يداع، داء، الشراء، د و لل المختلفة المصادر خلال من المستفيدين جتمع

يةو إثراءو  المكت رالمجموعات   .3تطو

و للمكتبة، العامة السياسة من جزء ية المكت المجموعات تنمية أو د و ال سياسة

وتحد ا مجموعا تنمية المكتبة ات إتجا عكس إقتناءوثيقة تتحكم ال والمبادئ سس د

قابلة بل ائية ست ل السياسة ذه و المكتبة، ا تتضم ال والمصادر المواد من المختلفة نواع

الظروف تطلبت لما ر والتطو والمراجعة   .4للتعديل

: اساسية عوامل ثلاثة د و ال عملية   وتتحكم

حي - حيث من المستفيدين وخصائصھ.مجتمع حاجاتھ وطبيعة مھ  ث

- ... غرا وا اللغوي ت ش وال بالغزارة سم ي الذي المعلومات مصادر  عالم

المتاحة - ة شر وال المادية  .5الموارد

                                                             
عبدهالصرايرة،1 سابق.ص.خالد   116.مرجع
وموزعون،2 ناشرون البداية دار : عمان ونية. لك و التقليدية المكتبات المعلومات خدمات أحمد. ا ر   67.ص.2012الدباس،
خليفة.3 يلة ن جمعة ، فت محمد ادي ال العامةعبد ط.المكتبات ال2. : رة اللبنانية،.القا ة المصر   125.ص.2010دار
ع،4 والتوز شر لل ي العر المجتمع مكتبة : عمان امعات. وا المكتبات ية المكت للمجموعات ديثة ا التنمية نافع. أحمد المدادحة،

  73.ص.2013
سابق.ص.5 ن.مرجع أم النجداوي مصطفى، ر   116عليان
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 : د و ال :طرق   وتتمثل

 : العملياتختيار م أ من بالمكتبات المعلومات لأوعية ختيار عملية إن

ي المكت دمات أوعيةا من ا رصيد إختيار حسن ع كب حد إ المكتبة نجاح توقف و ة،

ا عل متفق ومعاي سليمة فنية أسس وفق ختيار تم و  .1المعلومات،

 :العامة المكتبة المواد اختيار   أسس

وعناصره - ة المم وخصائصھ العامة ملامحھ ومعرفة المكتبة مجتمع دراسة

ش و القرائية.الثقافية،وأجناسھ وميولھ  اطاتھ

ا. - ف المواد واختيار والمحلية والقومية اضرالعامة ا تمام موضوعات  معرفة

- . المح خ التار مجموعة من ومفيدة واسعة مجموعات  اختيار

ا. - استعمال عن النظر بصرف الدائمة القيمة ذات المواد مجموعات  اختيار

احتياج - وتر تفيد ال الوثائق المجتمعاختيار يفيد ممن م وغ ن المتخصص ات

م. عمل  من

المواد - أفضل اختيار يجب بل المجموعة، بناء والتوازن امل الت مراعاة عدم

غ متوازنة مجموعة ن و ت محاولة وعدم السلسلة المواد وأحسن مؤلف، ل ل ا وأحس الموضوع

 مفيدة.

فرد - لأي رأي أو ميل بأي التأثر ختيار.عدم عملية أثناء فراد من جماعة  أو

أداة - المكتبة أن ن الذ حاضرا وليكن ا، وإنماء ياة ا إثراء ع عمل ال الوثائق اختيار

عقائد أو ضارة عاليم ع تحتوي ال الوثائق إختيار تجنب يجب لذلك ء، ل قبل ة و تر

 فاسدة.

من - فئة أي ة مص إغفال ب ي مدرسةلا أو عقيدة أو صناعة أو نة م المجتمع، فئات

ة.  2فكر

م ل الذين ن ل المؤ المكتبة موظفي ل وظيفة العامة المكتبة ختيار مسؤولية وإن

ومن ختيار. أثناء الوثائق لفحص الموضوعات أخصائيو توف يجب بذلك.كما القيام ع القدرة

                                                             
الفنية1 جرادات . صا حسن داسماعيل، و ال المعلومات: ومراكز رسة-المكتبات يف-الف شر-التص لل الوراق مؤسسة : عمان

ع،   .37.ص.2013والتوز
ز.2 العز عبد شعبان خخليفة، المر اض:دار العملية.الر وإجراءاتھ ة النظر بالمطبوعات:أسسھ المكتبات د شر،تزو .1984لل

  18-15.ص.ص
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المكتبة لدى ون يت أن عددالمفضل و كم ا نطاق ساع ا ع ساعد ق الفر لأن للإختيار، ق فر

والمتطلبات. حتياجات عن المحلية بالمعرفة ختيار اجراءات وتدعيم النظر ات   1وج

 :الشراءالشراء يتم أن مكن و المكتبة يات مقت معظم اتوف الرئ المصدر و

وكيل ق طر عن أو الناشر، أو المؤلف من ماديمباشرة بمقابل دمة ا ذه بتقديم   .2يقوم

 :دون داء و ي مجا ما ئا ش للمكتبة يقدم بأن يئة أو ص يتطوع أن و

.  مقابل

. مقابل دون و داء يل س ع ما ئا ش المكتبة تطلب أن و داء س   أما

: مثل عديدة داءات إ للمكتبة يقدم أن مكن   و

مخ- ية ا...مصادرمكت وغ ات والدور الكتب   تلفة

وأثاث- ي ومبا .و أرا ية مكت زة   أج

-. مالية   مبالغ

 : داء أومصادر ن المؤلف : من ي تأ فقد ومتنوعة، ة كث داء مصادر إن

من تصدر وقد خاصة، مطبوعات تصدر ال المختلفة والمؤسسات يئات ال ق طر عن أو ن الناشر

ل س ل اص داءأ بإ يوصون اص أ ناك و للمكتبة، دايا ال تقديم يحبون م ولك فكري إنتاج م

المواد من ا وغ الكتب من داءات إ تقدم أن ا نفس للمكتبات مكن و م، وفا عد اصة ا م مكتبا

. أخرى   لمكتبات

مشكلا  يخلق قد ذلك لأن دايا، ال من ا عل عرض ما ل المكتبة تقبل أن شرطا س متعددةل ت

.   للمكتبة

 : أوالتبادل تقايض خلالھ من يتم أك أو ن ت مكت ن ب عاقد أو إتفاق عن عبارة و

خرى و ا ع غ ية مكت مواد للأخرى ما م ل تقدم بحيث ا، بي فيما ية المكت المواد تبادل

ل ستطيع ذلك و . ما بي فيما ما مقابل بدون وذلك ا، إل موادبحاجة ع صول ا مكتبة

أخرى  قة بطر ا عل صول ا ستطيع لا قد ية  .3مكت

                                                             
النجد 1 مصطفي، ر نفسھ.ص.عليان ن.المرجع أم   233اوي
سابق.ص.عب 2 خليفة.مرجع يلة ن جمعة ، فت محمد ادي ال   91-90د
مصطفى.3 ر دعليان، و ال : المكتبة مجموعات ع.تنمية والتوز شر لل صفاء دار :   94-91.ص.2000.عمان
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7-2-2-: رسة   الف

المعلومات لمواد الف الوصف عملية أو ارس، الف شاء إ عملية ا: أ ع رسة الف عرف

ممكن وقت أقل و الطرق سر بأ المستفيدين متناول المواد تلك وضع   .1دف

أي عرف اتكما ودور كتب من المعلومات ومصادر لأوعية الف عداد عملية ا: بأ ضا

المصادر او وعية ذه ون ت ان دف فلمية... ومصغرات ة صر و سمعية ومواد ومخطوطات

ن ممكن د وج وقت أقل و سرالطرق بأ المستفيدين   .2متناول

 : رسة الف مية :أ ي فيما رسة الف مية أ   تكمن

-. بليوغرا الب للضبط   أداة

-. المعلومات جاع لإس   أداة

-. ا لموضوعا وفقا المجموعات لتقييم   أداة

-. المكتبة المواد يل ل ة حصر كقائمة   عت

 : رسة الف :أقسام إ رسة الف   تنقسم

1- : الوصفية رسة ومصادرالف لأوعية المادي ل الش بوصف تم ال رسة الف

عمليةا يل س ل وذلك ا ع مصغرة صورة للقارئ عطي ال البيانات من مجموعة بواسطة لمعلومات

. البعض ا عض عن ا وتم ا عل  التعرف

2- : الموضوعية رسة الفكريالف المحتوى بتحديد تم الذي رسة الف من النوع ذلك

الموضو  برؤوس وتمثيلھ ومصادرالمعلومات لأوعية الموضو   .3عاتأو

 : ارس الف   أنواع

المواد أماكن يحدد الذي ا ودليل المكتبة مفتاح عت والذي رسة الف عملية نتاج و رس الف

ومراكز المكتبات المستخدمة ارس الف من متعددة أنواع ناك و المكتبة، رفوف ع المختلفة ية المكت

: نجد ارس الف أنواع م أ ومن   المعلومات،

                                                             
سابق.ص.1 أحمد.مرجع ا ر   111الدباس،
مصطفى،2 ر مالعليان ن. أم سابقنجداوي   138ص..رجع
نفسھ.ص.3 أحمد.المرجع ا ر   114- 112الدباس
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 المؤلف رس :ف اصةن ا ضافية و سية الرئ البطاقات جميع رس الف ذا يضم

عن البديلة يئات ال أو مراجع...)، محرر، جم، م مشارك، مؤلف مؤلف، ) اص أو ص بال

وال االمؤلف عض مع البطاقات ذه ترتب حيث للكتاب، الفكري المضمون عن المسؤولة عت

ل بمدخل ائيا با ترت ارسو قبالبعض الف م أ من عت و البطاقة، بأع الموجود المؤلف إسم

 المكتبة.

 : ن العناو رس عنوانف ا مدخل تحمل ال البطاقات جميع رس الف ذا يضم

بأع الموجود العنوان بمدخل ائيا با ترت البعض ا عض مع البطاقات ذه وترتب الكتاب،

ا من النوع ذا فيد و سوىالبطاقة، معينة مادة عن عرفون لا الذين ن الباحث أو القراء ارس لف

. خرى ارس الف مع مقارنة إستعمالھ ولة س تم و ا،  عنوا

 : الموضو رس االف مدخل تحمل ال البطاقات جميع رس الف ذا يضم

المموضوع الموضوعات لرؤوس تبعا ائيا با ترت البطاقات ذه وترتب البطاقة،الكتاب، بأع وجودة

ن مع موضوع تبحث ية مكت مواد من المكتبة ما بيان رس الف ذا فيد  .1و

7-2-3-: يف  التص

المطلوب المستوى ع دمة ا ذه تتم ي ول ا، م المستفيدين دمة العامة المكتبات ت ش أ

و  ا ضرور إجراءا عت المكتبة لمواد الموضو التنظيم .فإن   اما

عرف خليفةو ز العز عبد :شعبان أنھ ع يف معا«التص ة شا الم ية المكت المواد جمع

المكتبة داخل سة المتجا غ المواد شايھ2وفصل ال أساس ع ختلاف أو شابھ ال تحدد و ،

الفكري المحتوى أو الموضوع للمواد ة ر و ا اصية ا أو الصفة لأن ،   .3»الموضو

 : يف التص داف :أ ي فيما   تتمثل

ساعد- رس الف ذا و يف، التص رقم ق طر إلاعن يتم لا المصنف رس الف بطاقات ب ترت

ا عض بجوار مرتبة واحدا موضوعا عا ال الكتب أن نجد حيث رد، ا عملية يل  .4س

                                                             
نفسھ.ص.1 أحمد.المرجع ا ر   125-122الدباس،
اللبنانية،2 ة المصر الدار : لبنان والمعلومات. والمكتبات الكتب علوم ية العر المعارف ز.دائرة العز عبد شعبان خليفة،

  504.ص.2008
مح3 ادي ال عبد أنور، أحمد شر،بدر لل خ المر دار اض: .الر العملية وتطبيقاتھ ونظمھ تھ نظر خھ، وتار فلسفتھ : يف التص . فت مد

  19.ص.1995
محمد.4 عودة اوي، المعلوماتم ومراكز المكتبات يف ي،التص اللبنا الكتاب دار : لبنان   14.ص.2000.
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البحث- القارئ مة م ل س يف التص صو و إن ا رغبتھ منتظمةإشباع معلومات ع ل

. العلوم من علم أي يا من با ترت  ومرتبة

يف- تص تنظيم( يحة)إن قة بطر المكتبة عنو مواد البحث ل س مجموعات إ ا تقسيم

سرعة تتم القراء قبل من للمكتبة الواردة سئلة ع جابة جعل و ماو المعلومات، د، ج أقل

برغ مدفوعا القارئ ايجعل ومخاز المكتبة من للإستفادة ة قو  .1بة

 التكشيف:-7-2-4

اديعرف ال عبد فت أنھ:محمد ع إعداد«التكشيف أو الكشافات، إعداد عملية

دقيق فحص العملية: ذه وتتضمن ا، مصادر المعلومات إ للوصول تؤدي ال الكشاف مداخل

محد لمعاي وفقا المحتوى تحليل ان،للوثيقة، الم ومؤشرات المحتوى مؤشرات تحديد سابقا، دة

متماسك ل الناتجة المداخل  .2»وتجميع

بأنھ: عرف والذي الكشاف، التكشيف عملية عن تج لمات،« و ال ان م أو لموضع م دليل

يف التص المطبوعات، من ا غ أو ات الدور أو الكتب خرى الوحدات أو يم المفا عأو ساعد

اص( ا الرقم ق طر عن الرفوف ع ا كت ترتب المعرفة أقسام جميع لأن الرفوف، ع الكتب ب ترت

والعنوان المؤلف أو المؤلف إسم رموز يف+ التص   .)رقم

نمط وفق وإنما المطبوع بھ ر تظ ما وفق ترتب لا المداخل من سلسلة من الكشاف ون ت و

ال  مثل ب ت ال من الآخر الوسائل مع سرعة ا إيجاد من المستفيد ن لتمك يختار ي، ا ال ب ت

وحدة ل ان م أو موضع ن   .»تب

من ون يت السياق( الدالة لمات ال كشاف ن، المؤلف كشاف نجد: الكشافات أنواع م أ ومن

ما عنوان امة ال أو الدالة لمات ا)ال الموضو الكشاف النص لمات كشاف الكشاف، ي، ا ل

يف التص نظام وفق المواد تجميع   .3)المصنف(

 : الكشافات مية الوصولأ م سا ببليوغرافية أدوات أو مفاتيح الكشافات عت

ا: و من ا مي أ ي وتأ ا، واستخدام المعلومات   إ

                                                             
يف1 التص مختصر الثقافية. المراكز ة مدير الثقافة، العشري وزارة ديوي ونظام ..المكتبات الثقا المركز ة مدير .2011دمشق:

  11-9ص.
اللبنانية،2 ة المصر رة:الدار التطبيقات.القا سس، يم، ستخلاص:المفا و .التكشيف فت محمد ادي، ال ص.2000عبد ،21  
فت3 محمد ادي، ال المرجععبد نفس   92-91.ص..ص..
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البا - ن ب اتصال نحلقة  ومصادرالمعلومات.حث

الم - إ للوصول عة وسر لة س  علومات.وسيلة

ا - مصادر من ا جاع واس المعلومات عن للبحث اللازم والزمن المبذول د ا تقليل م سا

 المتعددة.

ة. - كث مرجعية ساؤلات ع جابة ع ا  قدر

ن - ب العلاقات ع عرفھ و جديدة، موضوعية مجالات ع التعرف من الباحث تمكن

معار  دائرة من توسع التا و الموضوعية.الموضوعات  فھ

م - سا التا و المعلومات، محيط وسط من المناسبة للمواد ع ختيارالسر م  سا

ومتطلباتھ اجاتھ مناسبة غ ا أ الباحث يظن ال المواد بعاد   .1اس

 
معلوماتستخلاص:-7-2-5 تقدم أعمال عن عبارة وال المستخلصات، إعداد عملية و

مك صة، وثيقةم ات بمحتو الباحث ف لتعر معينة قة بطر ومصاغة مية وأ دلالة ذات وشاملة ثفة

معلومات لھ تقدم ككما . ا إل للرجوع اضطراره دون جامعية....) رسالة مرجع، ة، دور (كتاب، معينة

اجة. ا عند ا إل الوصول ستطيع ل الوثيقة عن املة   ببليوغرافية

المستخل ذه ر تظ أن مكن او ع تماما مستقلة أو عادة، ا مقدم ا نفس الوثيقة مع صات

المجال ذا متخصصة ة دور ل ش أو خاص   .2جزء

المباشرة:-7-3 دمات   ا

ل ش تقدم وال العامة، بالمكتبة المقدمة دمات ا م أ من المباشرة العامة دمات ا عد

ذه م أ ومن المستفيدين، ور م :مباشر نذكر دمات   ا

التقليدية:-7-3-1 العامة دمات  ا

7-3-1-1-: عارة اخدمة عودةعرف محمد ا:عليوي الكتاب«أ يل إخراجھو عملية

زمنية ة ف خلال ا م فادة غرض ا خارج أو المكتبة داخل ا بإستخدام خرى ية المكت المواد أو

                                                             
ي.المعا1 ا رشيف.عمان:العمد، التكشيف، التوثيق، يف، التص رسة، للمعلومات:الف الفنية التعاونية.ة ع المطا عمال جمعية

  195.196ص.ص..1985
سابق.ص.2 ن.مرجع أم النجداوي مصطفي، ر    242عليان
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معينة، وقواعد لوائح ووفق عارةمحددة قسم العاملون الموظفون ا بتقديم ع تنقسم.و»و

: إ  عارة

 : المفتوحة الرفوف المكتبةنظام رفوف إ بالدخول المكتبة مستفيدي ميع سمح

.و  ا يحتاج ال المعلومات مصادر إ الوصول ة حر وتجعلھ مباشر، ل ش المناسبة الكتب  إختيار

 المغل الرفوف :نظام اقة بي والتجوال الرفوف إ بالدخول للمستفيدين سمح لا

العامة البيانات ا ف يدرج بالإعارة خاصة إستمارة عبئة المستفيد من طلب و ا، ا محتو وتصفح

. عارة موظف إ ا سليم و بھ، يتعلق وما  للكتاب

 : المكتبات عارة مية يأ فيما   :1تتمثل

لإتاحة - يةالفرصة المكت والمواد المعلومات مصادر من تماماتھ إ. يناسب ما بإختيار لمستفيد

.  خرى

- . المكتبة خدمات من المستفيدين لدى والثقا الفكري الو  شر

- . المجتمع ا وتنمي ة بو وال التعليمية العملية لة  دفع

يرغب - يصدرأو ما ل شراء ستطيع لا الذي المستفيد عليھ.مساعدة طلاع و  قراءتھ

- . والمكتبة المجتمع أبناء ن ب جتماعية والروابط زالعلاقات عز مة  المسا

7-3-1-2-: المرجعية دمة المكتبةا ا خاص مستقل قسم دمة ا ذه ل يوفر أن ب ي

لما العامة المكتبة مية أ ك قسام من خ ذا عد والذي فعالالعامة، دور من يؤديھ

ذا ل ساسية الوظائف ومن ا، أنواع بمختلف ستفسارات و سئلة عن جابة و المستفيدين خدمة

خدمات تقديم والكشافات، دلة عمل الموضوعات، مختلف الببليوغرافيات جمع القسم

ال ذا رسالة للمعلومات.وتتمثل ي نتقا والبث جمة وال نستخلاص الباحث توجيھ قسم

صولو  ا يرمون ال الموضوعات حول معلومات من دون ير ما ا ف يجدون ال المراجع إ م إرشاد

وقت أقل ا عل صول ا م ومساعد ا، خدمةو عل توف أيضا الضروري ومن الطرق. سر أ

ا من الطلب أو ي و لك يد ال أو اتف بال ع السر لإستلامستعلام المكتبة إ ضور ا لمستفيد

.  المعلومات

7-3-1-3-: ة ار ا حاطة حديثاخدمات المتوفرة الثقافية المواد لإستعراض نظام

المستفيدينو  ؤلاء إشعار لغرض المواد ذه يل و الفرد بإحتياجات الصلة وثيقة المواد إختيار

                                                             
ع،1 والتوز شر لل الوراق مؤسسة : النوعية.عمان المكتبات عودة. محمد .2006عليوي، ص   143-141.ص
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وتكم م بإحتياجا المواد ذه ترتبط الوثائق،الذين مراجعة : ي فيما ة ار ا اطة ال متطلبات ن

المواد، بتلك م وإعلام دمة ا ذه م تمس الذين فراد بإحتياجات ا ومقارن ات والمحتو المواد إختيار

ف والتعر المستفيدين ع ات والدور الوثائق ر وتمر ديثة، ا يات المقت قوائم ع توز ق طر عن ذا و

ا .بالبحوث ات الدور ات محتو قوائم ساخ إست مع ة   ار

المتقدمة:-7-3-2 العامة دمات  ا

7-3-2-1-: للمعلومات ي نتقا البث والخدمة الواحدة المؤسسة داخل تقدم خدمة

ون ي ال المؤسسة داخل النقاط تلك إ ا مصدر ان أيا المعلومات من حديثا يرد ما بتوجيھ تم

إحتمال ا ةف ار ا تمامات و ع والمشار عمال ا م ستفادة  ية

للإنتاج شامل م عمل وضمان المستفيد وقت توف ا يم ما م أ ومن عالية، سبة ب

. المستفيد م موضوعات  1الفكري

7-3-2-2-: ستفسارات عن جابة اخدمة يتم ال ة ا ع عتمد خدمة

ي الطرقأخصا إ يرشد خاصا ا أسلو بع ي بحيث سئلة عن جابة يتو الذي المعلومات،

المكتبات ستلم وقد ة، المطلو جابات و المعلومات إ التوصل ساعده ال يحة ال

جابة الشمول درجة عتمد خرى، تصالات وسائل بواسطة أو يد ال ق طر عن إستفسارات

ذه نفسھ،عن السائل مستوى وع الممنوحة ة الف ع ستفسارات و المكتبةو سئلة انيات إم

ا ف توافرالمصادر ومدى ن العامل مستوى حيث  .2من

7-3-2-3-: العامة العلاقات للعلاقاتخدمة خاصة برامج وضع العامة المكتبات م س

م م ل ء لت المستفيدين ع تتعرف ي ل خرى.العامة القرائية والمواد الكتب من م يناس   ا

س :و ات إتجا ثلاث نامج ال   ذا

تمام- و ور م ل سنة ا المعاملة خلال من ا مبان داخل المكتبة ا تقوم عامة علاقات

وضع إ بالإضافة حتياجات ذه مثل توافر عدم حالة عتذار و المستفيدين طلبات بتلبية

.ا المكتبة إستخدام كيفية إ القراء لإرشاد المكتبة داخل رشادية  للوحات

إ - القراء بدعوة وذلك تخدمھ الذي المجتمع أو ئة الب داخل المكتبة ا تقوم عامة علاقات

. ا وموارد ا بخدما نتفاع و المكتبة  إرتياد

                                                             
ديثة1 ا دمات ا ر تطو نظم . ع رفعت شر،.محمد،وائل وال للطباعة الوفاء :دار رة  123.ص2014القا
ع2 رفعت وائل نفس.محمد، .المرجع   127ص
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والمحاض - المكتبة داخل نفسھ ور م ا ا يقوم عامة ذويعلاقات فراد ا يلق ال رات

العلمية ات .و ا المح المجتمع المختلفة  التخصصات

اصة:-7-3-3 ا للفئات العامة دمات  ا

7-3-3-1-: للأطفال ية المكت دمة المتعلقا العنصر ي الثا الفصل ا إل التطرق تم س

. للأطفال ية المكت دمة ا ف  بتعر

:خدمات-7-3-3-2 الكبار عليم و مية منمحو الكبار عليم و مية محو خدمات عد

ا بتخلف المجتمعات عض شعرت حيث الثانية، العالمية رب ا عد تبلورت ال ديدة ا دمات ا

المكتبات ضت ولذا الثالث، العالم بلدان وخاصة مية بخطر وأحست ضاري ا المركب عن

ال ذه خاصة خلالالعامة من وذلك الكبار، عليم ميدان ا فلسف كز ت ال ة ضار ا رسالة

: التالية  سس

الذين - الكبار مإن عليم يمكن معينة مرحلة اديمية الدراسة م اراتو فات الم م إكسا

. ديدة  ا

المعلومات - ثورة عندو عصر يقفوا لا أن الكبار ع والتق العل عليالتطور مستوى

العلم. تطورات عة ومتا التعليم خلال من بإستمرار م أنفس يطوروا أن يجب بل  ثابت،

7-3-3-3-: ن المكفوف عامخدمات إ ن للمكفوف ية المكت دمة ا خ تار م،1858عود

تو  ع عملت حيث ن، للمكفوف كية مر الطباعة دار شاء لإ ترخيصا تامي كي ولاية فتحت فعندما

ن للمكفوف المعلومات مصادر :و مختلف ا بي برايل،من قة بطر المطبوعة المطبوعةالكتب المواد

ومسافات ة ووا ة كب بصفحات وتتم البصر، ضعاف اص للأ ملائمة ون وت ة كب بحروف

العامل عض توظيف ع العمل إ بالإضافة الناطقة. الكتب لمات، وال سطر ن ب ة منمعت ن

والتعلي الثقا ا دور عن فضلا إجتماعيا دورا المكتبة تؤدي ذلك و العامة المكتبة ن المكفوف

في  .1وال

الكتب:-7-3-3-4 سيارة أفرادخدمة ميع العامة ية المكت دمة ا توصيل ا يقصد

مكتب شاء إ ن تتم مرحلية خدمة و م، تواجد أماكن انت ما م المناطقالمجتمع دمة فرعية ة

عمالية صناعية، زراعية، متواضعة( سكنية تجمعات ا ال أو البعيدة دمة)النائية ا ذه وتتم .

                                                             
سابق.ص. 1 مرجع عودة. محمد   151- 146عليوي،
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ثم المنطقة، ارة لز سبوع من معينة أيام الكتب سيارة شغيل يمكن خاص برنامج خلال من

ون  ت أن ط ش و المعارة، الوثائق جاع لإس أخرى مرة طبيعةالعودة تناسب الكتب سيارة مجموعات

ساء، ال الشباب، طفال، النوع( حيث من فراد و ماعات ا ن و ت أو ا تخدم ال المنطقة

ن   1.)مي

  

  

  

                                                             
الله1 عبد أحمد ، ش.الع و دمات وا سس والعامة: المدرسية الدالمكتبات : رة القا اللبنانية،اطة. ة المصر   102.ص.1993ر
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الفصل:   خلاصة

المكتب أن الفصل ذا من بجميعةستخلص الر ع عمل ثقافية علمية مؤسسة العامة

ما خلال من المجتمع العلاقاتأفراد شاء إ ساعد متنوعة ومصادر شطة وأ خدمات من تقدمھ

ة النظر طر و يم المفا من العديد إ تطرقنا كما ا، مستفيد مختلف حاجيات وتل جتماعية،

ثم ا، م المستفيد ور م وا والفروع والمقومات داف و ف التعر حيث من العامة بالمكتبة المتعلقة

إ طفالتطرقنا و عام ل ش ا مستفيد حاجيات لتلبية المكتبة ا تقدم ال دمات ا مختلف

ال المجتمع ساسة وا مة الم حة الشر م باعتبار خاص ل تمامتحتاجش وا وعناية عليم إ

المجتمع من خرى الفئات با عن الطفلبالغ ون يك،و ي ل شياء من كث ه غ إ سبيحتاج

ارات الم من اجتماعيةو العديد شئة ت بمثابةو .جيدةشأ و و ول، الفصل عنصر آخر ذا ان

. نا دراس لموضوع انطلاق  نقطة
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العامة بالمكتبة طفال قسم   أولا:

ــــــد: ــيــــــــــــــ   تـــمــ

الطفو  مرحلة شريعت ال ائن ال ا يمر ال المرحلة ف ، سان حياة مراحل أعقد من لة

فإن ا وثرو ة شر ال مة مال ورأس المجتمع قوام فالطفل ، با تقر عشر الثانية سن إ الميلاد من

المن والشمعة سرة رة ز الطفل . فرد ل عاتق ع تقع ال المؤسسات م أ من تھ وتر بھ ةالعناية

للكبار عامة ا لأ الطفل خدمة ا ار ان لايمكن مة م محطة العامة المكتبة عت ،حيث للبلد

العامة المكتبات وتركز . وثقافية وحسية واجتماعية عقلية ارات وم عادات سب يك ا وف ، والصغار

وا ر التطو أجل من م ل تقدم ال والكتب طفال رمكتبات وتطو تمام والرع   لتحديث

الطفل:-1 ف   عر

يممعرف إبرا :ذكور جتماعية العلوم مھ م   الطفل

أمالغة ، " يك ح الولد و " :صطلاحاا: ما ن بمعني بية ال وعلوم النفس علم فيعرف :  

-." ا الن ح الولادة سن من طفال ع "يطلق العام   المع

اص- ا قة"المع المرا سن ح د الم سن فوق من فراد ع يطلق " :1.  

ح شياء من كث ه غ ع عتمد محدودة، ومعارفھ اتھ خ ائن الطفل فإن وعليھ

. وإجتماعيا ووظيفيا ا عضو   ينمو

2-: العامة المكتبة من المستفيدين   طفال

المك دمات ا ون ت أن والمتوقع الضروري أومن تمي دون م ل سرة م للأطفال المتاحة ية ت

المدرسة إ بوا يذ لم الذين الصغار طفال منع يجب فلا م، تحصيل ومستوى م أعمار تفرقة

جمعية م وم للأطفال العمري المدى حول المناقشات من الكث دارت ولقد المكتبة. استخدام من عد

" كية مر ي:حول "ALAالمكتبات الآ م تقسيم تم والذين العامة المكتبة من المستفيدين   طفال

:  - أ المدرسة سن قبل ما امسة،طفل ا سن ح الميلاد من ة بالف يمر الذي الطفل

المكتبات. استخدام المدرسة سن قبل ما طفل حق ع التأكيد عوامل عدة تظافرت  ولقد

                                                             
،(د،ت).ص. 1 (د.م) جتماعية. العلوم م م يم. ابرا ور،   104مذ
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: ي ما العوامل ذه   ومن

ا - ذه مية .أ الطفل تنمية  لسنوات

- . ة كب ادة ز السن ذه طفال عدد ادة  ز

المبكرة، - الطفولة سنوات ع التأث المرحلة ذه مية أ ع العامة علام وسائل تأكيد

. لفة الت ضة البا العلاجية التعليم برامج  لتجنب

ومستمر  - ة كب ادة ز ضانة ا ودور طفال اض ر عدد ادة لز الم من الطفل وخروج ة

. الزملاء من كب لعدد   ومخالطتھ

: و فرعية مراحل بثلاث المرحلة ذه الطفل نمو تحديد مكن   و

 : و :المرحلة الثانية سن ح الميلاد العالممن طفال شف يك المرحلة ذه

القدرات عض تنمو ومنھ م، حواس خلال من م يحيط الذي الطفلالمادي صبح و م لد ساسية

. ا صفحا تقليب ولة لس المقوى، الورق من المصنوعة والكتب المصورة الكتب ع للتعرف  مستعدا

 

 : سنوات ثلاثة إ الثانية سن من الثانية: مرحلةالمرحلة المرحلة ذه ع يطلق

 كيف؟

للعا م م تف من توسع ال بالمواد شغوفون م أ حيث ؟، لماذا عو المرتكزة امج لل مكن و لم،

ال ديدة ا المعرفة وإستعراض إبراز الرغبة م ف وتث ستطلاع حب م لد تن أن ة و تر أسس

ا. سبو حبإك مو وحيا م تجار تصور ال سيطة ال بكة ا ذات القصص المرحلة ذه طفال

خلا من ا ف بالمشاركة ستمتعون و بيوم، .يوما صوات إصدار أو ن التخم   ل

 : امسة ا سن إ عة الرا سن من الثالثة: الطفلالمرحلة ستطيع المرحلة ذه

ع قادرا صبح و ماعة، ا نخراط ع قدرة أك ون و م، مع والتعاون أقرانھ مع علاقات خلق

المك شطة ندماج و والديھ، عن عيدا الوقت عض لدىقضاء ي التعاو السلوك تن ال ية ت

طرف من عناية تدرس شاطات ال ذه ل فإن القصص، ورواية وتمثيل لمات، ال ديد ك الطفل

فقد طوار، ذه من طور أي الدرجة بنفس ينمون لا طفال بأن علم ع ون و المكتبة ي أخصا

ارا م يزال لا وآخر د ا بالتفك طفل نيتقدم خصائي ع يفرض ما ذا و ركة، ا ت

: ع شتمل وال المدرسة. قبل ما سن لأطفال المناسبة الكتب أنواع إختيار  بالمكتبات



  الفصل الثاني : الطفل وخدمات المكتبات العامة
 

 47 

- : علامية تمالكتب و ا، ع سألون موضوعات عن بمعلومات طفال تمد ال الكتب و

جا عن ا ف بالبحث المكتبة أخصائيو قيام ق طر عن سئلة.ذلك ذه ل المناسبة  بات

- : المصورة ونالكتب ت أن فضل و والرسوم، الصور ع أساسا عتمد ال الكتب و

. طفال إ ا قر الكتب أك من و تفاصيل ا و ملونة  الصور

- : صوتيةالقصص يلات ع ا ع متا م يمك للأطفال محببة قصص ع تحتوي ما عادة

ي وأخرى امرئية، ورواي القصة ساعة ا م ستفادة   .1تم

المبكرة، المرحلة إ ان ش اللتان يتان م الكر القرآن الطفل لفظة وردت وقد

: تعا أشدكم«لقول لتبلغوا ثم طفلا نخرجكم ثم مسمى أجل إ شاء ما رحام سورة[»ونقر

ية: أيضا:2]05ا وقولھ الذي«. يخرجكمو ثم علقة من ثم نطفة من ثم تراب من خلقكم

ولعلكم مسمى أجلا ولتبلغوا قبل من يتو من ومنكم شيوخا لتكونوا ثم أشدكم لتبلغوا ثم طفلا

ية:[»عقلون  غافر  3.]67سورة

:–ب المدرسة سن   طفل

حسب المرحلة، ذه خلال الطفل لدوافع مجالات بثلاث المدرسة سن طفل النفسيمر عالم

" ي :"، Havighurstافيجورستمر   وتتمثل

-. م يصادق الذين قران مجموعة و ل، الم خارج الطفل   ثقة

-. عقلية ارات م يتطلب الذي والعمل اللعب عالم المادية   الثقة

-. والراشدين الكبار مع التعامل العقلية قدراتھ   الثقة

ذه اية خلالو من الطفل، لدى وتأكدت ت تو الثلاثة ات تجا ذه ون ت المرحلة

ال المواد تقديم المكتبة ي أخصا مسؤولية تقع نا و المكتبة، لھ تقدم ال شطة و امج ال

. وقدراتھ مھ إطارف إ ت   ت

: التا فرعية مراحل ثلاث إ المرحلة ذه تجزئة مكن   و

                                                             
د.ت].ص. 1 ة،[ المصر الكتاب دار رة: القا الطفل. مكتبة محمد. حسن ، الشا   42-37عبد
البيطار  2 شارع التقوى دار : رة القا ، ا سورة م. الكر ر.(د.ت).صالقرآن ز جامع   332خلف
،ص 3 نفسھ المرجع غافر، سورة م. الكر   475القرآن
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 المرحلة: سنوات ي ثما إ ست من : جوو ات غ السنوات ذه د ةش ر

و  الوجدانية الطفل منحياة اما عنصرا يظلان الوالدين أن من الرغم وع والعقلية، جتماعية

نة، والطمأن بالأمان الطفل شعور يتعلمعناصر أن يجب أنھ يحيطونإلا الذين الكبار بجميع تصال

ي كما المابھ، ن ب التفرقة ستطيعون و بالزمن، الوا حساس المرحلة ذه للأطفال ون ت

والمستقبل اضر إ.وا اب الذ طفال ستطيع السن ذه دونو م، بمفرد العامة المكتبة

ما ل الكبار المرحلة1صطحاب إ ش ال ية م الكر القرآن طفل لفظة وردت وقد .

:توسطةالم عا ساء«لقولھ ال عورات ع روا يظ لم الذين الطفل ية:»أو النور   2)31(سورة

 : سنة عشر الثانية ح سنوات سعة من الثانية: ونالمرحلة ي السن ذا ففي

ع م وإعتماد م إستقلال ب ون ع و ا، م وتمكنوا لية القراءة ارات م سبوا إك قد طفال

م مصادرأنفس خلال من المجالات، من كث واسعة ميولات م لد ون وتت مور، من الكث

غرض لأي ا إل الوصول كيفية تعلم و ا، وغ والكتب ة والبصر السمعية المواد ية المكت المعلومات

المستقبل التفك ع القدرة م لد وتنمو ا، وإختيار غراض  .3من

 الثال :المرحلة سنة عشر عة أر إ عشر إثن من قدراتثة: تنمو المرحلة ذه

ووضع لول ا إ للوصول مختلفة ات متغ ن ب ة والمقار المشكلات، حل ع قادر صبح و الطفل

بالضرورة ست ل ولكن صيات، وال بكة ا عقيدا ك دبية الكتب إ حتاج و تاجات، ست

ا ة صعو وعنأك المختلفة ياة ا أساليب عن ام ستف و ستطلاع حب م لد نمو و لقراءة،

ا، ع معلومات عن حصلون و م أجساد كشفون و المستقبل، م أمام المتاحة الفرص وعن القيم،

العامة بالمكتبة المتاح والرصيد شطة و دمات ا بجميع م إنتفاع خلال من ذا  .4و

طفل لفظة وردت المتأخرة،وقد المرحلة إ ش ال ية م الكر :القران عا   لقولھ

الله« ن يب كذلك م قبل من الذين استاذن كما ستاذنوا فل لم ا منكم طفال بلغ وإذا

حكيم عليم والله آياتھ ية:»لكم النور سورة )59(5  

  

                                                             
1 . فت محمد ، الشا سابقعبد ص.مرجع ص. .43-45  
2، المرجع نفس النور، سورة م. الكر   31صالقرآن
دراسة 3 السعودية.: ية العر المكتبة للطفل المطبوع الفكري نتاج أحمد. محمد دى ل، دطو ف الملك مكتبة : اض تحليلية.الر

  46.45.ص.ص.1993الوطنية.
4
محمد.  حسن ، الشا المرجععبد   47ص..نفس

ص 5 ، المرجع ،نفس النور سورة م. الكر    59القرآن
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3-: الطفل   حاجيات

 :اجيات ا ف  عر

الم ا.رغبة واج لة مش ع لھ وتق تفيده معلومات ع صول ا   ستفيد

أيضا: عرف اجةكما فا ا، تحقيق ع عمل و سان ا شعر ضرورة أو رغبة ا" بأ

ينطوي اجة ا تحديد أن بمع فيھ، ال أو العمل لأغراض عليھ صول ا للفرد ب ي ما ع الدلالة

تختل قيمة ام أح آخرع إ فرد من  ".1ف

 :الطفل احتياجات ف  عر

اضرورة يقوم ال شياء افة ب الطفل فيتأثر ة، كب رعاية إ واحتياجھ الطفل رغبة أو

اراتھ م تنمية م سا ال اجيات ا ذه و سنھ، ان ما م ، ار وا العائ ومحيطھ الوالدين

ي فيما حاجياتھ وتكمن  :المختلفة.

 : س والمل والتنفس الشرب إ اجة حتاجا و جسمھ وحماية وقايتھ أجل من ذا و

ھ توج ار وا الداخ كمحيطھ نحن علينا واجب صبح و يك ح حياتھ مراحل ل المرافقة إ

يجده ما ذا ،و يحة وأخلاق فيم ع وض وال التعلم خلال من يح و ما ل إ وإرشاده

ارات م وتنمية الثقافية حتياجات نجد حتياجات ذه ن ب ومن ، طفال ومكتبة العامة المكتبة

.  الطفل

 : الراحة إ اجة أثناءا أو ضا مر ون ي عندما الراحة إ يحتاج الطفل إن

. م إل بحاجة بأنھ ه غ يخ بذلك و ف ائھ  ب

 :اللعب إ اجة خلاا يتعلم الطفل تعلمإن و بھ، الميط العالم شف ك و اللعب ل

المتعة تجلب ال لعاب سط أ فإن ا، يرو ال لعاب ل شراء الوالدين ع س فل نفسھ من

ستمتع. و ك ي ما فكلا أيضا باء و  للأطفال

 :العناية إ اجة سلامتھا من التأكد خلال من بھ العناية إ يحتاج الطفل إن

اطئةوإزالة ا شياء فعل وعدم اليومية شاطاتھ ب تمام و حولھ، ما ل ومراقبة ة ط ا شياء

والصراخ. شاجر وال ن التدخ  أمامھ

                                                             
خ،خدم.محمد.محمدامان. 1 المر دار اض: الر ة. ار ا حاطة إ إشارة مع المعلومات ص.1985ات .49   
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 :الغناء إ اجة أماكنا و ضانة ا مرحلة لھ غ أن إ يحتاج الطفل إن

م ي وأغا القصائد كتب من العديد ناك ف تداعبھ، ات حر مع ا سؤاليح فيجب الطفولة، رحلة

ا. فھ عر و طفال ومكتبات العامة المكتبة من ا استعار مكن و يفضل ماذا  الطفل

 :القراءة إ اجة حا ايات ح عليھ تقص أو لطفلك تقرأ أن أبدا المبكر من س ل

عض، مع الصور ع التعليق أو الكتب قراءة ون ت أن ب ي الولادة، حديث ان السوروإن وقراءة

لتعلم بالفعل مستعدة طفال عقول يجعل ذا ف . أخرى أوقات أو النوم وقت أثناء دعية و القرآنية

وعبارات  .1لمات

4-: الطفل مكتبة وم   مف

ف سكوعر :اليون العامة للمكتبة العال علان ورد الفرصة«الذي يح ت ال تلك

بأ يختاروا ي ل انللأطفال م قدر م ل تخصص وأن خرى، ية المكت والمواد للكتب حر اختيار م نفس

م أعمار تناسب ال طفال بمجموعات م تزود ثم المستقلة ماكن   .2»و

الطفل:-5 خدمة أخرى   مكتبات

الروضة ،مكتبة لية الم بالمكتبة مر قد ون ي العامة للمكتبة الطفل يصل أن فبل

و  .والمدرسية اصة ا والنوادي معيات   ا

5-1-: لية الم ونفسية،المكتبة عقلية بقدرات سرة ثقافة ي ت ف ت ب ل ة ضرور

إقتناء ع م لأطفال م يع ومدى والقراءة بالكتب باء تمام إ مدى ع عتمد المكتبات ذه و

المستو  ع أيضا عتمد كما م، ل المناسبة والقصص للوالدين،الكتب والثقا جتما و المادي ى

أن ب ي المدرسة إ الطفل اب ذ فقبل عياد. و المناسبات م لأطفال الكتب داء إ عادة وغرس

رفوف ومجلات وقصص كتب من أمامھ يجده ما خلال من ياة، ا يم ومفا اتھ خ أو يتلقى

يقرؤون  م و والديھ دة ومشا لية، الم الكتبالمكتبة أماكن إ وإصطحابھ قرأوه، فيما تحاورون   .3و

5-2-: الروضة مبمكتبة خاص ان م بتوف طفال اض ر مرحلة عن المسؤولون يقسم

المتنوعة القصص من م يناس ما ا ف فيجدوا طفال، ا عل دد ي لمكتبة وتخصيصھ روضة ل

                                                             
1 موا  مومةمركز تنمية او رد إحتياجات دليل و. أونتار المبكرة والطفولة الرابطالولادة ع ط].متاح ا :لطفل.[ع

ch/index.htmlwww.gov.on.ca/children/english/programs/beststart/speeأطلع الساعة11/2/2020يومعليھ.   10:42ع
س. 2 للمكتبات، و س اليون مجلة : العامة. للمكتبة العامي علان و. س اليون ع.3منظمة ص.9، ،9  
أحمد. 3 محمود الطفل.إتيم، ومكتبة العامة المكتبة القطان،دليل المحسن عبد مؤسسة ن: ص.2005فلسط   17.14.ص

http://www.gov.on.ca/children/english/programs/beststart/speech/index.html. ����
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وشرائ التعليمية لعاب و الملونة، إوالكتب ناشيد و القصص ا عل ل الم والفيديو يل ال ط

وفقا وذلك وجيكتور، وال العلوي العرض از ج ع عرض ال والشرائح الشفافيات جانب

روضة ل ل المخصصة المادية انيات  .1للإم

5-3-: المدرسية المكتبةالمكتبة ا فإ والدراسة، بالتعلم المدرسية المكتبات إرتبطت قوقد ت ال

دف و ا، ل ن أم ا خدما وتقديم ا إدار ع شرف و ة، الثانو أو المتوسطة أو بتدائية سواء بالمدارس

المن من جزءا عت المدرسية والمكتبة ن، والمدرس الطلاب من ون الم المدر المجتمع خدمة إ

المدر  داف أ ا بواسط تتحقق ال داة و الذي منالمدر المكتبة ذه ون ت ما ا وكث ة، بو ال سة

. الطفل ا مع يتعامل ال الوحيدة طفال   مكتبات

: المدرسية المكتبة داف صأ دافتت :أ ي فيما المدرسية   المكتبة

- . الدرا المن مع تتما ال خرى والمطبوعات الكتب  توف

ال - إختيار م وتوج الطلاب المساعدة البحوث إعداد م عي ال والمطبوعات كتب

. المدر بالمن  ترتبط

- . السليمة القراءة أساليب إ م وتوج رة ا القراءة ع الطلاب  يع

- . البحث يع و المكتبة وإستعمال الكتب إستخدام الطلاب ارات م  تنمية

والمح - التعاون جيدة وسلوكية إجتماعية عادات والمواعيدغرس دوء ال ع  .2افظة

5-4-: اصة ا والنوادي والمنظمات معيات ل عة التا خدماتالمكتبات المكتبات ذه توفر

فقط، بالطفل معنية ا أ أساس ع أو العامة المكتبة توفره مما كجزء إما للطفل، ية دورا3مكت .

لھ، ا ومواز الطفل مكتبة رعاية ومي ا للدور المطبوعةمكملا وغ المطبوعة المواد ا ف وتتوفر

مختلفة. أعمار طفال ستقبل و ا، عل شرف ال ة ل المادية انيات للإم وفقا دوات و زة ج  و

المستقلة:-5-5 طفال حيثمكتبة أخرى، مكتبات لأي عة تا وغ مستقلة المكتبات ذه ون ت

م ية مكت بخدمات طفال طفاليحظى مكتبات شاء إ عت و بل المختلفة، العالم دول تنوعة

مكتبات تتوافر حيث ي السوفيا تحاد المجال ذا ملمح وأبرز . الدول ذه ايد الم تمام بالإ

توفر إ حصائيات ش و ن. العشر القرن مبكرا ور الظ بدأت وال للأطفال، 8000مستقلة

                                                             
سامية 1 ، والطباعة،.مو ع والتوز شر لل الكتب رة:عالم الروضة.القا لطفل والمتحفية ية المكت بية ..2008ال ص   19.18ص
محمودعباس، 2 ونية.طارق لك العولمة ظل والعامة المدرسية المكتبات ل.مستقبل صيل المركز : رة ع،القا والتوز شر وال لطبع

  13.ص.2003
.إتيم، 3 أحمد سابقمحمود   17.ص.مرجع
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امكتبة إدار تدخل وماديا ا إدار المستقلة طفال ومكتبات الثقافة، وزارة إشراف تحت للأطفال

عمل ال خرى ات ا عض نجد ذا إ بالإضافة ناك و العامة، للمكتبات عامة نظم أو ات شب

دور  ومكتبات ة التجار تحادات مكتبات مثل: للأطفال ية المكت اجيات ا تلبية .ع ضانة ا

تصرفات ع آثار من التعليم يحدثھ فيما طفال حياة ع المكتبات من النوع ذا مية أ وتنعكس

عام صدر المجر و م. ا اتجا ن و وت ن خر مع م عامل و شاء1952طفال بإ يق رس قرار م

من ا عدد زاد المجر،وقد مدن للأطفال مستقلة عا47مكتبات إ1957ممكتبة مكتبة190م

عام1972سنة غداد مدينة تأسست للأطفال مكتبة أول أن نجد العراق و قاعة1968م. وتضم م،

وا سع ت الكتب100للمطالعة دار شأت أ وقد بة. مو م لد الذين طفال ستقبل وقسم طفل

طفا مكتبة إ بالإضافة رة، بالقا بالأطفال خاصة مكتبات ع عامأر شأت أ ال ة المركز   .1م1968ل

6–: العامة بالمكتبة الطفل لمكتبة ساسية   المتطلبات

ال مور من وعدد ا، تصميم عند ترا أن لابد خاصة ومواصفات ات تج ا ل طفال مكتبة

مكتبات عن تختلف وال الطفل، مكتبة تصميم الشروع عند عتبار ن ع تؤخذ أن أخرى،لابد

: ي فيما الطفل مكتبة متطلبات   وتتمثل

6-1-: العامة المكتبة داخل طفال قسم  موقع

منفردة أو العامة للمكتبة ر الطابق ا موقع ون ي نجاحا ك طفال مكتبات إن

خطار. و وادث ا من م وسلام ولة س ا إل للوصول طفال ساعد ما ذا ا،   لوحد

6-2-: العامة بالمكتبة طفال قسم   مب

مع سيق والت تصميمھ قبل المب مواصفات تحديد يون والمكت ندسون والم اء ا يتجمع

قد اخرى ار واف المكتبة ومساحات القاعات عدد وتحديد المناسب الموقع واختيار المب لتصميم عض

كتوسي البعيد أو ب القر المستقبل .تخطر ا وغ القاعات   2ع

ثاث:-6-3 و زة فيھج الراحة عناصر وتوفر تنظيمھ، وحسن بأثاثھ يتم الذي ان الم إن

ات تج تختلف وعليھ المكتبة. ع دد ال ع طفال من الكث يع ع ساعد و طفال يجذب

ي أن إ تحتاج بحيث أخرى، مكتبات ات تج عن طفال الطفل،مكتبة لطبيعة ملائما ثاث ون

                                                             
سابق.ص.1 مرجع    1  18إتيم،محمود.
الطفل. 2 مكتبة محمد. حسن ، الشا رة:عبد المصرالدارالقا ص.1993،ةكتاب .59  
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ون ي وأن ولة، س الكتب إ الطفل وصول ل س ل مناسب ارتفاع ع موضوعة الرفوف ون ت وأن

طفال. لراحة ملائمة ألوان ذات جذابة والستائر ية زا بألوان القاعات   1طلاء

الطفل:-6-4 مكتبة أنأخصائيو يجب الذي ي أخصا إ الطفل مكتبة رسالتھتحتاج ون ت

ذلك ساعد لما ا رسال صادقة تھ ص انت لما ف الطفل، وأدب بالطفل تمام ساسية

تھ ص و ومعارفھ بھ وموا ثقافتھ وتنمية بالطفل رتقاء ن2ع أم تم ال صائص اا م أ ومن .

نذكر: الطفل مكتبة ي   وأخصا

الع- والثقافة المكتبات علم   امة.التخصص

والمطالعة.- للكتب محبا ون ي   أن

الكتب- حب ع م مساعد من ليتمكن م مع العمل ختصاص و ولاد مع التعاطف

  والمطالعة.

ر.- التقار وكتابة المسؤولية، وتحمل التنظيم ع   القدرة

امج.- ال وأداء التخطيط   بداع

ا- إ ميالة نة وم دقيقة صية العملالتمتع ع والمثابرة والص ركة، وا شاط وال لمرح

للأطفال. وحبھ بھ. يقوم لما ماس   وا

ا.- تجر والرغبة ديدة ا ار ف   قبول

العامة- العلاقات نخراط و اره، بأف ن خر ومشاركة ما ا العمل ع   القدرة

ومت ة كث ف الطفل مكتبة ي وأخصا ن أم أعمال اأما م و المكتبة نوعبة ع عتمد نوعة،

ي بما القيام علية تب ي لذا ا،   :3وموقع

ا- م المناسب وشراء ا م وتقو ا، ل الدائمة والمراجعة ديدة ا والكتب شورات الم ع طلاع

  للمكتبة.

والمحافظ- ا استعمال كيفية و ا طفال ف عر و المكتبة، ات محتو جميع ع ا.التعرف عل   ة

                                                             
رائد1 ، ي،ةسالم العر المجتمع مكتبة عمان: طفال. مكتبات ص.2006خليل. .37  
خلي2 رائدة المرجع.ل.سالم،    38-ص.نفس
النصر. 3 أبو للأطفالجولندا، مكتبة شاء ا ية،دليل العر الطفولة لتقدم ية و ال معية ا وت: ب    73.ص.1987.
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للتداول.- ا وتحض والمواد الكتب رسة وف يف وتص   يل

م.- لأعمار المناسبة الكتب اختيار ع م ومساعد الكتب ع المدونة الرموز م لف طفال   عليم

ا،- للقيام معينة أوقات وتحديد طفال عند المطالعة يع ل ية وترف ة و تر برامج تحض

ناسب ت م.بحيث ورغبا طفال أوقات   مع

إ- يحتاج ان إذا المسؤوليات ع وتوز المكتبة، حديثا يضاف ما وعن امج ال عن علام

ل أو طفال من   .1مساعدات

طفال:-6-5 مكتبة يات ومقت :مجموعات ا أ ع طفال مجموعات مختلف«عرف

الم المعلومات مصادر من المكتبة يات يتممقت حيث الغالب، عشرة الثالثة عمر تحت للأطفال ناسبة

و كما ا نفس المكتبة تلك انت إن والناشئة بالكبار اصة ا المصادر عن منفصلة رفوف ع ا وضع

ة خ ع مختص ا يدير خاصة قاعة طفال لمجموعات تخصص ما ا وكث العامة. بالمكتبات ال ا

ال المعلومات المستفيدينبخدمات من الفئة لتلك   .2»تقدم

ذه ا تخدم ال للفئة نظرا طفال مكتبة يات ومقت مجموعات وتختلف نوع ت وعليھ

نجد: يات المقت ذه م أ ومن   المكتبة،

أبرزالقصص:-6-5-1 من و للأطفال، ية المكت المجموعات من ك انب ا القصص تمثل

عت و طفال أدب لأنأنواع طفال، إ المعلومات وتوصيل م ار أف عرض طفال كتاب ا عل مد

ا بموضوعا القصة مازالت والمعر التكنولو التطور من فبالرغم القصة إ بطبيعتھ ميال الطفل

. للأطفال كب إغراء تمثل  التقليدية

 :يدة ا طفال قصص ا توفر الواجب  الشروط

وم- القصة وقيم.فكرة ي معا من تحملھ   ا

ا.- وترابط ا أحدا   سلسل

صيات- لل ا   تجسيد

ا.- ة اللغو والمفردات ا كتاب   أسلوب

  

                                                             
النصر  1 أبو المرجع.جولندا،    74ص..نفس
عبده. 2 خالد سابقالصرايرة،   216-215ص.مرجع
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 :طفال قصص  أنواع

القصص الواقعية، القصص ية، الدي القصص جتماعية، القصص العلمية، القصص

القصص خية، التار القصص ، ساط و الشعبية القصص يالية، البطولاتا قصص ية، ا الف

  والمغامرات.

طفالالكتب:-6-5-2 كتب م أ  نجد:من

 أ أو الموضوعات المعلومات:كتب عنددب زة غر المعرفة والرغبة ستطلاع حب إن

وعليھ بھ، يحيط ما مختلف حول ستفسارات و سئلة توجيھ مبكرة مرحلة يبدأ و و الطفل،

تزود الكتب ذه فمضمونفإن . جديدة أسئلة لطرح وتحفزه ساؤلاتھ ع تجيب ال بالمواد الطفل

ا. عل التعرف الطفل يرغب ال المجالات ل شمل ل سع ي الكتب من النوع  ذا

 وايات وال لعاب دواتكتب حول معلومات العالم، اضة الر حول كتب شمل :

الفنية المجالات المستخدمة شتملوالطرق كما المسرحيات...، عروض النحت، الموسيقى، المختلفة

زراعة اء، ز تصميم ، الط وايات، بال خاصة كتب سطة، الم العلمية التجارب كتب كذلك

. ا ف والتقدم م وايا إشباع كيفية مفيدة ات توج الكتب ذه وتضم دائق...،  ا

الكتب-6-5-3 ) ة البصر السمعية ونيةالمواد للأطفالإن:)لك ة الموج ونية لك الكتب

ع كب تأث ا ل المتعددة الوسائط أدوات بإستخدام التقليدية ونية لك الكتب ا تطور سبقت

ة قص قصص من ون تت ونية لك الكتب معظم أن إ بالإضافة العادي، بالقارئ مقارنة الطفل

ا تداول يمكن وال أقراصجدا،  .CD1ع

 ة البصر المواد:   Visual Materialالمواد ا حاسةفإ ع عتمد ا بطبيع ال

والملصقات رضية، الكرات النماذج، : ا أمثل ومن ا تحمل ال المعلومات تحصيل وحده البصر

الفيلمية والشرائح الشرائح ، التوضي والرسوم  والصور

الثابتة فلام )(،. الفيلمية والمصغرات ة ر المج والشرائح  والشفافيات

 السمعية تحصيل: Audio Materialsالمواد وحده السمع حاسة ع عتمد ال المواد و

الممغنطة. سلاك و الصوتية شرطة الصوتية، سطوانات : ا أمثل ومن ا تحمل ال ار  ف

 ة البصر السمعية ع:  Material  Audio- visualالمواد عتمد ال المواد و

الناطقة، فلام : ا أمثل ومن ا، تحمل ال والمعلومات ي المعا لإدراك الوقت نفس معا والبصر السمع

                                                             
السيد. 1 محمد طفالحلاوة، ومكتبات ة.كتب مكتسكندر المعرفة،: ستان   72-70.ص.ص.2007بة
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ذه عض وتحتاج الناطقة. والشفافيات الشرائح الناطق، الملفوف الفيلم الناطقة، الفلمية حة الشر

ومو  زة أج إ االمواد إستخدام أجل من مختلفة  .1اد

7-: للطفل ية المكت المواد إختيار ومواصفات  معاي

وتمكينھ نفسھ، يلة الن الصفات غرس ع قدرة من لھ لما الطفل ع كب تأث للمكتبات إن

ذا و نفسھ، ع السرور إدخال إ إضافة والمعارف القيم من بالكث فھ عر و مال، ا تذوق مامن

:   نجده

7-1-: الكتب إختيار  مواصفات

ل - ش ال ميلة ا بالصور ن وتز لمة، ال قبل الصورة ع عتمد الصغار طفال كتب

كث حتاج و ار ف و القصص من عدد م ف الطفل ستطيع حيث سيطة، فكرة أو قصة ا مجموع

صفحات تقليب ساعده ل كب ص إ حيان .من  الكتاب

ية. - زا ورسوم جذابة ال أش وذات سميكة ا صفحا ون ت أن يجب طفال  كتب

من - بمجموعة أحيانا وترفق القصة حوادث لإبراز ا وحد بالرسوم تكتفي طفال كتب عض

. القصة مضمون قراءة للكب عونا ون لت  السطور

تطوى  - ال الكتب اللعبة، مزايا ا ل ما طفال كتب المن الموسيقية والكتب تفكك، أو

القطارات مجسمات إ تحول ال والكتب القصة، ع تدل أصواتا  .2تصدر

القصة - إعادة للطفل س ي بحيث القصة اص أ ل تمثل عديدة دمى الكتب مع ترفق قد

الكتاب. رسوم ع ذلك معتمدا حداث حسب اص رتب و الدمى، خلال  من

ب والمداعبةإخي اللمس كتب مثل قمشة من مختلفة أنواع من طفال كتب وصناعة تيار

قدرات ر تطو م م دور ا فل ا سمع و ا يتحسس ا، يلمس أن للطفل يمكن عناصر ع تحتوي و

اصة ا حتياجات ذوي طفال عض لدى  .3القراءة

                                                             
عوض.االنو  1 غالب المعلومات.سة، ومراكز المكتبات ية المكت المجموعات ع،تنمية والتوز شر وال للطباعة الفكر دار : عمان

  .28.ص.2002
محمود 2 بتدائيةالمداح، والمرحلة طفال اض ر الطفل وتثقيف المكتبة سية. د.التأس ع،مصر: والتوز شر لل ية العر مصر ار

  .39.ص.2007
يفلا( 3 معاي ترجمة سلسلة إيفلا. المكتبات ومؤسسات معيات الدو للأطفال)21تحاد المقدمة دمات با خاصة توصيات .

للمكوصغار ي العر تحاد . صو اللطيف عبد ومراجعة بالمكتبات.قراءة والمعلومات(إعلمالسن   .10.ص.2013.)تبات
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7-2-: القصة إختيار دائمةأسس حاجة الطفل منإن د وتز خيالھ تن ال القصة إ

: خلال من عناية للمكتبة المقتناة القصص إختيار أسس مراعاة ستلزم لذا   معارفھ،

سلوب - لة س المشوقة، القصة فتختار م، تماما وإ طفال لسن المناسبة القصص إختيار

. ا وإعاد ا ع متا من الطفل تمكن وال لمات  وال

صور - ون ت يمكنھأن محددة ات حر عن ة ومع جذابة بألوان وملونة ة ووا ة كب القصة

. ا  إدراك

- . الصور مع س ة كب بحروف ة قص القصة لمات و جمل ون ت  أن

عة - ومتا إدراكھ، طفال ستطيع مغزة ا ول ادفة ون ت معينة فكرة القصة تتضمن أن

. سعيدة اية إ والوصول وار  ا

ترتبط - عالمأن من ون ت كأن م، محيط دونھ شا وما طفال عالم القصة صيات

. المألوف يوان  ا

أحداث - عن البعيد والعطف ب وا اج ب إنفعالات ا عل غلب ال المناسبة القصة

. طفال مخاوف تث وال  العنف

تو - ال بالرسوم والمزودة ن المت الغلاف ذات القصة .إختيار ا ومضمو  بالقصة

7-3-: شعار و ي غا و ناشيد إختيار الطفل،معاي حياة كب أثر شعار و ي للأغا

عت و ، كث أشياء ا خلال من الطفل تعلم و تھ نفس ة الب وتدخل :سعده يثالشعر جميل فن

أما د. فر لون لھ جماليا وشعورا إحساسا يالنفس ا:غا نظم قة طر لة س ة شعر قطع ف

وفرديا. جماليا لتؤدى وتص ا،   ومضامي

اللغوي - والتكرار ي ر ا يقاع و يجاز إ تميل ال شعار و ناشيد و ي غا إختيار يتم

. الموسيقي  والتنغيم

النف - الطفل حاجات شبع وال ا ز وت العواطف عن ع ال القصائد الإختيار سية

ا. إل شوقا  1يتطلع

- . ماية وا نان ل الطفل إحتياج عن ع ما  2إختيار

                                                             
ص. 1 . سابق مرجع محمود. ،   41المدادحة
سابق.ص. 2 مرجع محمود.   .49- 41المداح،
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أو - يلمسونھ أو يرونھ وما م ئ ب طفال يحيط ما حول تدور ال شعار و ي غا إختيار

 .1سمعونھ

: ي ما للطفل ية المكت إختيارالمواد مواصفات تتوفر أن ب ي   كما

أن - الطفليجب باه إن لفت ع قادرة ة و وتر إعلامية وثائق طفال مكتبات مجموعات تضم

. ا خ وتار ببلاده فھ عر  و

اللغات - ثنائية مجموعات الثقافات متعدد ور م ا ع عرض أن العامة بالمكتبات يجدر

فإن المجتمع الموجود التنوع عرض ووثائق م، بلغات مجموعات إ الصوتيةبالإضافة الكتب

. البلد لغة يقرؤون لا للذين المعلومات  تؤمن

ا - أ من التأكد عد خارجيا أو داخليا ا إعار أجل من لعاب تؤمن أن المكتبات ع يجب

ذه تخضع أن جب و ادفة، ون وت ية، والدي جتماعية للأخلاق منافية وغ ونظيفة آمنة ألعاب

ا السلامة المعاي البلدلعاب   .2لمتبعة

  

  

                                                             
 

معيات 2 ل الدو المكتبات.إيفلا.و تحاد سابقمؤسسات   .11.ص.مرجع
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للأطفال العامة ية المكت دمات ا   ثانيا:

   : ــــــــــــــــد ــــيــــــــــ   تــــمـــــ

والعلمية جتماعية صعدة افة ع العام تمام من د بمز تحظى طفال مكتبات إن

ل مشا ة معا بفاعلية م س اما عاملا ا بإعتبار ثقافةوالثقافية، فإرتباط ة، شر ال التنمية

أم مبدعا ان سواءا الطفل ن و ت ع ساعد ال السليمة ية البي نماط أحد عد بالمكتبة الطفل

المجتمعات أن حيث المكتبة. بھ تقوم ي معلوما شاط أي محور و الذي بداع ملامح عليھ ر لمتظ

ية  تر أن و واحدة حقيقة أدركت ا المكتبةجميع ع يفرض ما ذا و للمستقبل، صناعة طفال

ا م مسا ومدى دمات ا ذه ف التعر إ الفصل ذا نتطرق وسوف للطفل. ا خدما توفر أن

ارات. الم من العديد طفال   اكساب

1-: للأطفال ية المكت دمة ا وم  مف

: ع النظري تقدم«السياق ال شاطات ال ادةمجموعة ز دف القراءة، جانب إ المكتبة ا

دبية النقدية اسة ا خلق ع م ومساعد منھ، يد ا إ م با إن وتوجيھ م لأد طفال إستخدام

دف أخرى، شطة أ ذلك جانب إ شطة ذه تقدم ما وغالبا ياة، ا مدى م مع تظل ال

ا بخدما ف والتعر ا إستخدام ع يع دائرةال وتوسيع ا، قدرا خارج ممكن نطاق أوسع ع

طفال من عدد أك إ دمات با والوصول   .»1ستخدام

ال بداع ثمرة ف الطفل، لدى بداع ملكة تنمية وا ومشارك فعال دور لھ ذا ل و

سة متجا فروعا لنا تج لي الية، ا الطفل عقل أرضية ع ا إيلقى ا نخرج ار بت و العلم

. ار زد و قطارالنمو مقدمة وتجعلنا   العالم

إ-2 تطرقنا يةكما المكت دمة ا ف : عر ا بأ للأطفال   العامة

طفال،« م و ا ور جم فئات لإحدى العامة المكتبة ا تقدم ال ية المكت دمات ا تلك

لمجم م استخدام ات س ت تتضمن محيث ط ور المختلفة، التعليمية والمواد الكتب من ملائمة وعات

م عرف بدء منذ وذلك والتعليمية، ية ف ال والوسائل امج ال من العديد ق طر عن والكتب بالمكتبة

                                                             
حسام. 1 الطفلحمدي، إبداع تنمية الطفل مكتبة شر .دور لل طيبة مؤسسة رة: ع،و القا   .102.ص.2009التوز
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العادية ية المكت دمات ا من ستفادة من فيھ يتمكنون الذي الوقت ح لمات وال الصور ع

للكبار تقدم   .»1وال

3–: للأطفال العامة ية المكت دمات ا   شأة

ا ا م أخذ بدأت قد تكن لم العامة الم"كتبات للأطفال تقدم ال ية المكت دمات ا إن

أن فائقة سرعة بدأت ذلك ومع الثانية، العالمية رب ل التالية السنوات ح ية المكت دمات ا ن ب

ع سيطر و المكتبات خدمات أنواعتقتحم م أ من أصبحت ح طفال، بمكتبات ن العامل عقول

ع كم ل سا المعيار وأصبحت بل المتقدم، العالم العامة المكتبات ا تقدم ال دمات ا

. تؤديھ الذي والدور   2المكتبة

نحو ناك ان طانيا بر سنة40ففي و1891مكتبة للأطفال، خاصة مجموعات سنةتقت

ة1906 المركز المكتبة للأطفال مطالعة قاعة    (Islingtion contral library)باسلينجتون افتتحت

عن ا عمر د يز لا للأطفال ية المكت دمة ا أن من الرغم ع أنھ نجد المتحدة الولايات أما

ن(ق العشر القرن من ول النصف أن إلا قليلا، إلا عام د)م20مائة ش قد طفال، خدمة نمو

. ل ك ية المكت دمة وا العمل من حيوي كجزء العامة   المكتبات

عام ية1952و المكت دمة ا أن إلا طفال مكتبات شاء بإ يق رس قرار صدر بالمجر

زاد وقد المجر مدن معظم طفال مكتبات شرت إن عندما نات، الست بداية إلا تطور لم للأطفال

من طفال مكتبات عام47عدد عام190إ1957مكتبة ية1972مكتبة المكت دمات ا أن ونجد ،

والمكتبات المدرسية المكتبات ق طر عن للأطفال املة مت خدمات تقدم د السو أن كما للأطفال، تقدم

. المكتبات ن ب التعاون م عند ر وظ   العامة

م قد أنھ نجد ي العر العالم يأما العر العالم للأطفال المقدمة ية المكت دمة ا رت

الكمبيوتر إ وصلنا أن إ طفال و للطفولة المجتمعات نظرة لتطور تبعا وذلك مختلفة، بمراحل

. نت ن   وخدمات

والمدرسية، العامة المكتبات خلال من للأطفال ية المكت دمات ا تقدم مصر حدث حيث

بدأت حديثا قصورولكن مثل ا وخدما طفال مكتبات مية أ عتبار بأخذ أخرى مؤسسات

                                                             
الشرق،مح 1 راء ز مكتبة حلوان: جامعة للطفل. العامة ية المكت دمة ا أحمد. س   .15.ص.1997فوظ،
ص. 2 . المرجع نفس . حسام ،  103حمدي
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لدار ع التا الطفل أدب بحوث مراكز شاء بإ تمام ذا تج قد وأيضا الطفولة ومؤسسات الثقافة

توفر إ حصائيات أيضا ش كما والتعليم800الكتب، بية ال وزارة إشراف تحت للأطفال مكتبة

الطفلبالإض لمكتبة الواسع شار ن من وإنتقالا طفال. روضات ضانة، ا دور مكتبات إ افة

الكيانات ذه خلال من تقدم ال ا نفس دمات با تم أن طبيعية يجة ن ان ا البالغ تمام و

. أخرى ات عة التا أو ا م المستقلة   1سواء

للأطف-4 العامة ية المكت دمة ا داف   ال:أ

آن في وال والتثقيفي التعلي ع الطا ذات والمؤسسات الكيانات من الطفل مكتبة عت

: إ ا خدما دف و   واحد

 .سليمة شئة ت م شئ ت ام س و طفال، لدى القراءة عادة  غرس

 .ي الذا التعلم ارات م م واكسا م وقدرا طفال تمام ا ر  2تطو

 ارا الم عمره.تنمية مراحل مختلف للطفل والتكنولوجية القرائية والقدرات  ت

 التوجيھ ا وتوج قدراتھ وتنمية بھ، موا وصقل الطفل صية ن و ت ع عمل

وميولھ. ورغباتھ حاجاتھ تناسب معلوماتوخدمات مصادر من لھ تقدمھ ما خلال من  مثل

 تواجد رغم المعرفة لتقبل بأستعدادات الطفل زةتمد ج الوسائلو من العديد

اضر. ا  الوقت

 .المستقبل ية المكت دمات ا من خرى نواع نجاح  المساعدة

 ستعارات و العامة، المراجع مجموعة كأستخدام للأطفال المرجعية دمات ا تقديم

ارجية......  ا

 ارات الم م سا واك المكتبة رس ف استخدام ع طفال فيھ.قدرة للبحث  اللازمة

 ،مستقل ي ذا شاط ك والدراسة الكتب، لتصفح للأطفال ا ال الوقت إتاحة

. خرى والمواد اختيارالكتب أثناء م  وتوج

 الفيلمية الشرائح عروض دة ومشا الصوتية، يلات ال إ طفال استماع

وفردي. جما شاط ك المرئية يلات  وال

                                                             
ص. 1 المرجع. .نفس حسام ،   105-104حمدي
ص. 2 المرجع. نفس حسام.   106-103حمدي،
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 طفال مممارسة وتميو فردي، ودافع كميل ة اليدو شغال و الفنية شطة للأ

الفعال. اليومي م شاط  ب

 .الدقيقة اسبات ا استخدام لكيفية طفال  علم

 المواد عن ن والمعلم باء و بالمكتبة، ن والعامل الزملاء مع والمناقشات المداولات

ية. ف ال  القرائية
 ن آخر لأطفال طفال أومساعدة رس الف أو المواد لمجموعات م استخدام عند

بالمكتبة المتوفرة زة  .1ج

 م عب ة حر يدعموا وأن المعرفة، ميادين جميع ع طلاع من طفال تمكن

العامة. بالشؤون يتصل ما ل اتجاه ي شا و النقدي م  وسلوك

 ال تذوق ع م وقدرا المبدعة طفال انيات ام متنمية م ومسا داب، و فنون

المعرفة. تقدم عامة  بصفة

 . جتماعية م ي ورفا صية ال م سعاد مجالات توسيع م فراغ أوقات ستخدموا  أن

 تمة الم خرى يئات ال مع تتعاون اجتماعية كقوة ا بدور طفال مكتبة قيام

الطفل ية  .2برفا

للط-5 العامة ية المكت دمات ا   فل:أنواع

ا م أ تتمثل الطفل،و ارات م تنمية ا وا ا تأث تؤثر ال أنواع عدة ية المكت دمات ل

: ي   فيما

ية:-5-1 المكت بية ال   خدمة

ية:-5-1-1 المكت بية ال وم   مف

: للطفل ية المكت بية بال توفر «يقصد ال ارات الم من المناسب أو ا ال بالقدر طفال د تزو

طفال يئة و غراض، لمختلف المتعددة ا ومصادر المكتبات لإستخدام السليم ساس م ل

المتنوعة المعلومات بمصادر للإتصال اللازمة ة ا ع صول  .»3ل

: ا بأ أيضا عرف القصوى«و ستفادة ع لمساعدتھ الطفل ا يزود إرشادات أو عليمات

المكتبة حيث»من ،: إ ية المكت بية ال   دف

                                                             
1 . حسام المرجع.حمدي،   106.107ص.ص.نفس
س 2    20نفسھ.ص.جعالمر .أحمدمحفوظ،
سابق.ص. 3 مرجع سامية. ،   34مو



  الفصل الثاني : الطفل وخدمات المكتبات العامة
 

 63 

 ساسية ارات بالم م وإمداد ا وأدوا المكتبة مصادر إستخدام ع طفال ب تدر

. السليمة القراءة عادات ن و  لت

 افة من المعلومات ع صول وا المرجعية الكتب البحث ارات م طفال إكساب

. المطبوعة وغ المطبوعة المصادر  أنواع

  ب التعبتدر من م تمك سليمة أسس وفق والمقالات، البحوث إعداد ع طفال

.  الوظيفي

 . الية ا م حيا المكتبات من أخرى أنواع لإستخدام وعلميا نفسيا طفال يل  تأ

ية:-5-1-2 المكت بية ال ارات م ساب اك إ دف ال  شطة

ار  م ساب إك إ دف ال شطة :ومن ي ما نذكر ية المكت بية ال   ات

:خدمة-5-1-2-1 المكتبة العلميةجماعة ارات الم ع طفال ب تدر إ شاط ال ذا دف

عن والبحث والمجلات، الكتب ب وتبو ارس، الف إعداد من والمعلومات المكتبات لإستخدام المختلفة،

  الكتب

القصة رواية وعملية القراءة عادة ععو وتنمية م يع ول طفال لدى المعرفة ميق

أصدقاء م بأ وتو م صدور فوق علق خاصة إشارات م ل تصمم ماعة ا ذه إ نضمام

شعار عن عبارة ون ت وقد ملون، بقماش مكسوة أزرار عن عبارة شارات ذه ون ت وقد المكتبة،

  المكتبة.

:خدمة-5-1-2-2 المكت شاط ال يةعت جوائز المكت العمليات للمشاركة حافزا شاط ال

م مشارك يجة ن للأطفال تمنح افئات وم جوائز المكتبات عض تخصص حيث طفال، جانب من

الكتب ب ترت عمليات اك ش و المعلومات، أرشيف ن و ت : مثل المختلفة، المكت شاط ال أوجھ

إس اك ش و يحة، ال ا ماأماك وعادة ا. وغ المناسبة المراجع من ة المطلو المعلومات جاع

. الطفل تن وال التحصي م لمستوا المناسبة الكتب من مجموعات وائز ا ون ت أن  يفضل

:خدمة-5-1-2-3 الكتاب لدىصديق ون ت ال شطة من الكتاب صديق شاط عت

اصة ا تھ مكت شاء لإ الدافعية عالطفل يطلق من ناك و عامة، بصفة الكتب ع فاظ وا ،

شاط ال للكتابذا صديقا كن جديد"." غلاف ار إبت أو قديم، كتاب غلاف ترميم إ دف و و

ذا ممارسة يتم ما وعادة غلافھ. تجديد ع عمل و بقراءتھ إستمتع قد كتابا الطفل يختار حيث لھ،

وعي مادية جوائز مقابل شاط خلالال من الطفل تنمية ع عمل شاط ال ذا فإن التا و ية،
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سوف نا و معلومات، من الكتاب بداخل عما الغلاف ع أن شرط ع قديم كتاب لغلاف اره إبت

طرف من ا جاع وإس البعض ا ببعض المعلومات ط ر ع وقدرتھ الطفل، ذاكرة قوة مدى تقاس

ومنھ للكتاب، إبتكره الذي عليھ.الغلاف حافظ و لھ صديقا الكتاب  1يتخذ

5-2-: ي القرا التوجيھ   خدمة

م الكر القرآن من نزلت ال و يات أن بدليل القراءة ع يحث سلام عاإن :لقولھ

خلق« الذي ك ر بإسم   2.»إقرأ

عتماد سان ع يجب ال ساسية داة القراءة عت تنفيذفالإسلام أجل من ا عل

. العلا درجات إ ير فبالقراءة الله، عة شر وإجراء العبادة و ساسية، سلام   وظيفة

العرب لسان م م المنظور جاء ذكرلإبن ديث ا تكرر : ث ابن قال : القراءة ف عر

و مع، ا اللفظة ذه والقرآن، والقارئ اء، ق و قرأتھالقراءة فقد جمعتھ ء   .3ل

5-2-1-: القراءة ف   عر

ولغة: المكتوب، بالكلام المرء نطق عن يمنج الذي الصوت ا أ ع اللغة القراءة عرف

القرآن س وقد مع وا الضم بمع قرأ. الفعل البعض.مصدر ا عض إ السور يجمع لأنھ قرآنا

عمليةصطلاحااأما مافالقراءة وعادة البصر، ا م أ حواسھ من العديد ا ف المرء ستخدم مركبة

المقروء النص مع التفاعل ع القارئ وقدرة اء والذ ة ا القراءة عملية   .4تتطلبھ

 : طفال لدى القراءة ف   عر

ا بوعقاقنةعرف ا:سعاد أ تمثل«ع ف والمشاعر الفكر تمتع والقلب، للروح وة

روصية غذاء و اللغة، تحكمھ عزز و اللغوي رصيده ي وت بدا ه تفك وتطور الطفل

نانية و جتماعية والعزلة ركية، ا ضطرابات و النطق لمشكلات ا و تر علاجا القراءة عت و لھ.

اطئ ا والمعتقدات المرضية والمخاوف والعقل النفس لأمراض سلوكيا وعلاجا   .»5ةوالكسل،

                                                             
ص.  1 . المرجع نفس . حسام ،    143حمدي
ص. 2 ر(د.ت). ز جامع خلف البيطار شارع التقوى :دار رة القا العلق،    597سورة
المنظور  3 لسان.إبن م ديث،7ج.العربم ا دار رة: القا   .34ص..2003.
صلاح 4 لغة.رزان، القراءة ف الرابطو عر ع ط].متاح ا يوم mawdoo3.com:إصطلاحا.[ع عليھ   2020فيفري 25أطلع
سعاد. 5 :بوعقاقنة، زائري ا للطفل المتاحة القراءة   .2015،يونيو38ع..cybrarians journalفضاءات
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المؤلفة تضيف صديقو محمود ا:رحاب أ ع للقراءة ا ف الطفل«عر إكساب عملية

يتعلم وعليھ مقطعية، وحدات لإنتاج الصوتية ا ا بحر روف ا بتجميع اصة ا القواعد جميع

ا ينطق لمات يئة ع المعلومات ن   .»1تخز

5-2-2-: القراءة مية كب أ مية أ للقراءة أساسياإن دورا تلعب وال طفال حياة ة

: والمتمثاة لھ ا مي أ ذكر يمكن وعليھ المعرفة، وإكسابھ تھ ص ن و   ت

  القارئ ن ب الصلة د القاررئالطفلو تز سيقرب للطفل يوميا ثابت لوقت فالقراءة :

. م ب العلاقة د يز ما ذا و سئلة يحب بطبعھ فالطفل طفال،  من

 طفال خيال صم،تنمي ا خيالھ تحفز النوم قبل للأطفال القصص فقراءة :

. ن والتخم لول ل والتوصل ار بت ع م ساعد  و

 ا لغو الطفل لھتقوي ة اللغو وة ال وتن ة لغو ارات م الطفل تكسب فالقراءة :

عامية لمات من نھ بذ علق ما يح وت ديدة ا ساليب و  .2باللألفاظ

 : التعب ع م قدر اره،تنمية أف ل عن حية بأر التعب ع قادر غ قارئا نجد لن

ار. ف مختلف عن للتعب المعمقة والصيغ والمفردات لمات وال المعلومات من نة خز  فالقراءة

 .سر و سرعة يقرأ ما م يف ح القراءة ارات م  إتقان

 ي ما م ف ع الطفل قدرة .تنمية عنھ يح ال والتعب  قرأ

 . طفال لدى طلاع و القراءة حب  غرس

 الكبار ار أف ع بالتعرف ة والفكر جتماعية قدراتھ وتنمية الطفل ات خ إثراء

. ياة ا  3ومواقف

 الطفل ثقافة د .تز العادة ذه ل وحبھ الصغر منذ الطفل مدارك توسيع خلال من : 

 الم دب صور ع .التعرف ا ستمتاع و ا وتذوق  ختلفة

                                                             
القراءة.محمود.رحاب،صديق 1 علم ات ةصعو اسكندر المعرفة دار   .58.ص.2013امعية،:
الدين 2 نصر الباسطبكرأبوالنقيب، ي.عبد العر المجتمع القراءة دراسةو واقع : الرق المستقبل ة لمواج ا ارا م ساب إك كيفية

: المتحدة ية العر مارات دولة مجتمع تم47.ع.cybrarians journalحالة: س يوم2017، عليھ اطلع   .9:49الساعةعل22/02/2020.
.ص.  3 المرجع نفس . محمد حسن ، الشا    219عبد
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 . وإقناع م ف عن صادرة نة م موضوعية ام أح ن و  ت

 صية ال المشكلات وحل جدية وميول تمامات إ ن و   .1ت

للأطفال:-5-2-3 ي القرا التوجھ تنمية غ دف ال دمات  ا

: نجد للطفل ي القرا التوجھ تنمية ع ساعد ال دمات ا   ومن

:خدمة-5-2-3-1 القراءة دفأندية ال الكتاب نادي البعض ا سم كما أو القراءة أندية إن

خاص تمام إ م ل الذين المكتبة ن المنخرط أو طفال من مجموعة يع و ا م الرئ

م ل يح ت حيث ا وإستمتعوا ا بقراء قاموا ال الكتب عن للتحدث معا لتقاء ع بالمطالعة،

الموضوعاتا مختلف حول ار للأف ة الكث القراءة يع ل الفرصة شاط ال ذا خلال من لمكتبة

ا: م أ داف من العدديد إ   للوصول

للأطفال.- قرائية مواد   تقديم

طفال.- لدى القراءة ارات م ر   تطو

الفراغ.- وقت خلال ممتع شاط ك القراءة عادة   تأصيل

مع- دائمة علاقة شاء الصيفية.إ العطلة اء إن عد المكتبة ع دد ال يواصلون الذين   طفال

الفكري وفضولھ الطفل ماس ة ممث ئة ب يوفر شطة ذه مثل وتنظيم إقامة فإن وعليھ

والقراءة فالتعليم . ار بت ع طفال ساعد ال العوامل من ذه و ستماع، و بالقراءة والشغف

يح ي رة نا ب الموازنة ستطيعون و طفال، ن ب لوجھ ا وج المتبادل والتفاعل التعاون فرص ان

مالية. ا ة والمعا الفردية   المسؤولية

القراءة نادي يقدم ما ذا و ار، بت مستوى إيجابيا ا تأث يؤثر التعاونية ارات بالم القيام عند

والمعر  ساب وا التعليم ة حر من .للأطفال   2فة

5-2-3-2-: الكتب معارض وسيلةخدمة كذلك عت و الطفل، مكتبة شاطات من آخر نوع

كتب من قيمة مجموعة إختيار إن حيث للمكتبة طفال واجتذاب ي القرا التوجيھ وسائل من امة

المكت بخدمات الدعاية امة ال العوامل من عت وجذابة، مشوقة قة بطر ا وعرض بة.طفال
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بدوره ذا و للقراءة. مباشر الغ بالتوجيھ س ما ذا و الكتب ذه لقراءة الطفل جذب وكذلك

تھ ر وفقا كتب من عليھ عرض ما بقراءة المولع الشغف حيث من الطفل ار إبت تنمية دورا يلعب

م يتلقى ما نقد و يقيم أن ستطيع التا و يقرأ ما يختار الذي و ف إجبار، خلالدون من معلومات ن

. الطفل مكتبة كتاب بمعرض المتوفرة الكتب لأحد   إختياره

5-2-3-3-: العرض لوحات ولكنھخدمة ما، حد إ الكتب معارض شابھ شاط ال ذا إن

شاط تمثل ال واللوحات والصور الكتب عرض ستخدم ذه العرض لوحات إن إذ أوسع

مكت وتحرص ل، ك والمكتبة توضعطفال وأن بإستمرار اللوحات ذه تجدد أن دائما الطفل بة

ولة س ا م وف ا قراء للأطفال س ي ح منخفض بإرتفاع توضع وأيضا بالمكتبة، البارزة ماكن

: ا م مة م معروضات اللوحات ذه دائما   وتوضع

-. المكتبة إ طفال باه إن كجذب وملصقات   إعلانات

أغل- .عض المكتبة إ حديثا وردت ال الكتب   فة

-. المكت شاط ال جوانب م أ ز ت ال الشمسية الصور   عض

-. ية المكت المواد لإستخدام يحة ال الطرق عن وإرشادات   عليمات

-. ا وإغلاق المكتبة فتح   مواعيد

-. ر الش أثناء قرائيا ن المتفوق طفال   أسماء

امج - بال بالمكتبةقائمة الموجودة والكتب ا إذاع ومواعيد التعليمية ونية والتليفز ذاعية

. امج ال ذه بموضوعات   1وتتصل

5-2 -3-4-: ائط ا مجلة ارخدمة بت و للتفك طفال دافعية ع شاط ال ذا ساعد

ال الكتب عن طفال ا يكت ال صات والم ر التقار عليق يتضمن إنھ فأثارتحيث ا، بقراء قاموا

أطفالا ع قد الذي مر ائط ا مجلة شكيل بحيث المكتبة، علانات لوحة ع م ا إ

القراءة فإن ا، والشغف القراءة ع يع ال التا و ا، وقرائ الكتب ذه إستعارة ع ن آخر

شاطا يمثل ما م ل و ن قسم إ بية ال علماء ا خلاليقسم من الطفل إبداع تنمية مستقبلا

. ا ستمتاع و بالقراءة   الشغف
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5-2-3-5-: للطفل والصامتة ة ر ا القراءة سمعھخدمة عال بصوت ة ر ا القراءة عت

يھ عي ستخدم أن من للقارئ لابد إذا الصامتة، القراءة تتطلبھ مما أك دا ج تتطلب و خرون

وشفتي وقسماتولسانھ بملامح والتعب الصوت غمة و النفس ضبط يتطلب كما الصوت، لإخراج ھ

ع م ساعد كما للأطفال، ي القرا المجال توسيع إ شاط ال ذا دف و المستمع، ع للتأث الوجھ

ق طر عن المعلومات ع صول وا نصات حسن ع م وتدر السليم، والنطق المستقلة القراءة

ةحاسة واللغو ة بو وال النفسية وانب ا من الطفل نمو ة ر ا القراءة م سا و السمع،

للقراءة الطبيعية قة الطر ا لأ سان، حياة اما دورا تؤدي الصامتة القراءة أما جتماعية. و

لنف بنفسھ سان يقرأ حيث ة تجر القراءة إن وعليھ العادية، جتماعية ياة القراءةا فإن سھ،

المادة م ف إ عنايتھ وجھ و يركز القارئ التا و معا، م والف القراءة سرعة ع القارئ ن ع الصامتة

ل ش ف الطفل ذات من بع ي داخ دافع إ تحتاج الصامتة فالقراءة ول. المقام المقروءة

قوى لدافع يجة ن إلا تتم لا ف لديھ، بداع وإحتياجاتھملامح وشعوره الطفل إحساس من ع نا

القراءة. إ   وشوقھ

5-3-: المعرفية دمات   ا

سواء دمة ا تقديم من دف بال يرتبط والكيف الكم حيث من المعرفية دمات ا تقديم إن

من يتمكن بحيث قدراتھ، تنمية أم المعلومات من ة كب مجموعة الطفل د تزو دف ال ذا ان

الم االتعليم ل يخطط ح دمة ا يقدم من ن ذ ا وا دمة ا دف ون ي أن ب ي وعليھ سنمر

المعرفية دمات ا فإن وعموما شود. الم دف ال مع يتلائم بما ا نتائج تقييم وح ا، إعداد منذ سواءا

مختلفة داف أ حول تدور للأطفال العامة المكتبات جميع ا تقدم   :1ال

القدر -5-3-1 :تنمية م الف ع معرفةة من الممارسة ق طر عن طفال ن تمك خلال من ذا و

سمع و يقرأ فيما حقيقي غ و وما حقيقي و ما ن ب والتمي ية، ا والغ ية ا شياء خصائص

وكذا ا، وتحليل ا ونقد داف ذه وشرح يقرأ ما داف أ تفس ع القدرة الطفل إكساب د، شا و

المعرفةإكسابھ أدوات الطفل إكساب إ بالإضافة المرتبطة. الموضوعات مقارنات إعداد ع القدرة

من سئلة باط إست ع القدرة وإكسابھ ساب. وا والكتابة القراءة، م الف يم مفا أو ساسية

. يقرأه ما  ممون

                                                             
حسام 1 المرجع..حمدي،   120– 118ص.نفس



  الفصل الثاني : الطفل وخدمات المكتبات العامة
 

 69 

ستعاب-5-3-2 ع القدرة :وتنمية مرحلةدراك يعاب س العلاقاتإن م ف عد ي تأ

العلاقة يعاب وإس م الف ع قادر يصبح الطفل لدى يعاب س ارة م تحققت وإذا المعرفة، أنواع ن ب

. ا سمع أو ا قر إذا المجتمع ا عل يقوم ال والمبادئ والقيم ا، مي وأ  جتماعية

5-3-3-: الملاحظة ع القدرة أساتنمية ع قائمة الملاحظة وحواسھإن الطفل ن ذ توجيھ س

ملاحظة مية بأ الطفل ف عر كذلك شاملة، دقيقة ملاحظة ا وملاحظ ا دراس دف ر الظوا نحو

ا ووصف ا وإختبار الفروض من د المز اح وإق المشكلات حل ارات م سابھ وإك والشاذة النادرة  شياء

5-3-4-: التذكر ع القدرة عمتنمية التذكر عملية علمإن أن يجب ذا ول جدا مة م لية

ا، تذكر ستطع لم ما ا ل قيمة لا ومعلومات حقائق من لاحظھ و ستوعبھ و مھ يف ما أن الطفل

قبل، من ا يمارس لم ان لو كما ارة م أو معلومة ل جديد من يتعلم أن عليھ يتحتم التذكر   فبدون

عل ك ال ب ي العناصر من مجموعة التذكر :ولعملية ا م  ا

فظ - ا ع ساعده اره أف ومراجعة مرة من أك النص قراءة أن الطفل علم أن ب ي

 والتذكر.

الناس - علاقات تحكم ال ات تجا و والقيم قائق ا م أ دائما وتذكر المنظم التفك

. م بي ط تر ال ساليب  و

و  - اص و للأماكن نية الذ بالصور حتفاظ مية بالقضاياأ ا ط ور امة ال حداث

.  1جتماعية

5-3-5-: ستخلاص و تاج ست ع القدرة إتنمية الوصول ع القدرة و تاج ست

خلال من المتوفرة قائق وا المعلومات ع نادا إس عميق تفك عد وقرار رأي إ والتوصل النتائج

ع يعھ و شاف للإك الطفل دافعية ادة عز ومساعدتھ ساؤلات لل وحلول إجابات إعداد

. يحة ال يجة الن إ للتوصل ية المكت والمعلومات ات ا ثمار  إس

:و  المعرفية دمات ا داف أ تحقق ال شطة ن ب   من

:-أ القصة ساعة صوتخدمة و عناية مختارة قصة قراءة ع شاط ال ذا تنفيذ عتمد

يجذب  ساعدمع القصة رواية شاط أن ونجد التخيل، ع القدرة م ل يح و ستمتاع إ طفال
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د تز ف القراءة، لعملية وإتقانھ قيقية ا المعرفة الطفل وإكساب داف تحقيق ع كب ل ش

والمبادئ والقيم بالأحداث م معرف توسيع ع عمل و م لد لمات ال رصيد  .1من

ال ن ب وإكسابھومن الطفل تنمية ع ساعد ال يدة ا القصة ا توافر الواجب شروط

: ا وم   المعرفة

- . المع لة س أي عناء أو مشقة غ طفال مھ يف عا شا ا أسلو ون ي  أن

- . فة المر مشاعره وتداعب الطفل تمام إ تث  أن

والطرافة - دة وا يال وا ق شو ال عناصر ا ف تتوافر .أن ركة وا يال  وا

تفكر - م عقول وتجعل وقيمية أخلاقية ن مضام تتضمن بأن ، ذيب مغزى ا ل ون ي أن

. والقيم خلاق  ذه

- . ا لقراء المخصص الزمن مناسبة ا طول يرا  أن

:–ب والندوات ميةالمحاضرات أ ا ل ال شاطات ال من والندوات المحاضرات خدمة عت

ن و النظرالت ات وج إ ستماع و نصات ع م د عو و م تدر حيث من للأطفال الثقا

. طفال ن ب والمناقشة ار ف ن ب والموازنة الوا النقد م عود مما   المختلفة،

:الكتابأسبوع–ج الكتاب عرض لمدةأو معرفية حلقة الطفل مكتبة تنظم شاط ال ذا

أسبوع ل العرضمعينة سرد وأن سبوع، ذا خلال قرأه كتاب أفضل طفل ل ا ف عرض

والمطالعة لديھ التذكر عادة ي أن للطفل يمكن ومنھ الموضوع، ا تناول ال اص و للأحداث

. والتفك تاج بالإست عليھ ي يأ سوف ذلك لأن قرأ مما قيقية ا فادة ع ساعده ثم   ومن

:المسابقا–د سئلةت من ومتنوعة جديدة أنماط إستخدام ع المسابقات ذه تقوم

وفقا ا م يختاروا أن للأطفال يتاح ح ، التفك عمليات من عديدة الا أش تحفز ال ستفسارات و

حسب وتختلف المسابقات ذه نوع ت حيث م، ارا وم م موا ز ت م وقدرا م وإستعداد م لميول

م :المجال   ا

- . الكتب ونقد يص والت القراءة ع عتمد ال رة ا القراءة  مسابقات

- . طفال م ال الموضوعات من موضوع أي والمقالات البحوث  مسابقات
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- . ا عل والتعليق لبومات أو المعلومات أرشيف  مسابقات

ية - المكت عمال عض ام س   .1مسابقات

 شاطات ال لبعض طفال:أمثلة بقسم ية  المكت

- : ونية لك و الورقية المعلومات أوعية عن الطلابمسرحية عض المسرح ع ر يظ حيث

. الطلاب عض و ورقية، الغ وعية ات، الدور المراجع، الكتب، المخطوطات، : وعية ذه  يمثلون

افيقوم وار ا وتلقينھ بھ، اص ا دوره طفل ل بإعطاء شط ميةالم وأ م حول يدور لذي

. الفائدة عم و وجھ أكمل ع لقدم شاط ال   ذا

الكتاب أو للمطالعة العال اليوم بمناسبة ون ي شاط ال ذا   .2و

5-4-: الفنية العق شاط ال   خدمات

من مختلفة ألوان خلال من الطفل تفك لتنمية شطة تنوع ع طفال مكتبات تركز

لع و منالفنون ا كث أن إلا ا مي أ من بالرغم الفنية العق شاط ال خدمات أن قيقة وا اب،

فإن العكس يحدث ما ولكن ة، ار إبت داف أ أي ا ل س ل ية ترف شطة كأ ا تتخذ طفال مكتبات

ل ش ا توج تم إذا الطفل تنمية ع ساعد ا ل لعاب و شغال و والغناء والموسيقى الرسم

: إ تقسم الفنية العق شاط ال خدمات فإن ومنھ   يح.

5-4-1-: شغال و الرسم منخدمات قة طر و و التعليمية، الوسائل م أ من عت الرسم

ا، إستخدام قة وطر لوان وعالم بطبيعتھ وب ومو فنان و ف للطفل، ة ار بت بة المو تنمية طرق

با إن تجذب ال شطة من والدهفالرسم إ عطوف متفرج إ الداخ عالمھ ونقل بقوة الطفل ه

راضية غ ا وجو ألا يجد لا الطفل إن سف مع ولكن إستجابتھ، الكتمان منھ تظر ي الذي

ولكن ه، عب ا ر يظ ال ة ار بت وده مكتبة ي أخصا أو أب من ات وتحف ساخرة وألسنة

دة جا س الطفل امكتبة أكمل ع دمة ا ذه وتنمية خلق  .3إ

5-4-2-: والتمثيل والغناء الموسيقى يقلدخدمات قد خلالھ من وجوا والموسيقى التمثيل يخلق

وقدراتھ اراتھ م ا خلال من ز و ا، ش ع ال ئة الب إ أو إليھ تمون ي الذين اص الطفل
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ال قائق وا المعلومات عن يبحث أن حاول مو س حيث ا، يقلد ال صيات بال تتصل

. والمث ف والطر ديد با ده وتزو ومعارفھ الطفل معلومات تذكية ادفة ال ي غا و  التمثيلات

5-4-2-: اء الذ وتنمية لعاب خلالخدمات من تقدم ال الثقافية لعاب من العديد ناك

آفاق توسيع ع ساعد وال الطفل، المتقاطعةمكتبة لمات ال كيب ك والمعلوماتية ة اللغو طفال

طفال وأما يحة، ال جابة و ل ا لمعرفة الكتب إ العودة طفال من تتطلب ال لغاز و

من سنا( من)سنوات6إ3صغر عديدة يم مفا تعلمون و الموسيقى ا ترافق بألعاب ستمتعون

ع و رقام و  1داد....لوان

5-5-: ية حاسو تكنولوجية   خدمات

5-5-1-: ية اسو ا التكنولوجية دمة ا وم المعارف«مف من المعلوماتو مجموعة

المجالات لإجراءاتو مختلف وفقا ا شغيل يتم اال جمع دف ات، وتج ة شر وموارد وتقنيات

ا تناقل أو ا جاع إس وإتاحة ا ومعا ا اسباتوتخز ا زة أج ن ب دمج كذلك ا إعتبار مكن و ا، و

إختلفت ما م المعلومات جاع وإس ان وإخ يعاب إس دف ديثة ا تصالات وتكنولوجيا المصغرة

ا ال وأش ا   .»2مصادر

اسوب:-5-5-2 ا تكنولوجيا خدمات داف أ تحقق ال  شطة

مبد وتنمو طفال مكتبات خدمات تزداد اسباتأت وا التكنولوجيا ا ا التطور ع

مما المعلومات، وثورة المعر بالإنفجار سم ي عصر ش ع ونحن ا ل ة الم اجة وا تصالات، و

وفتح الطفل تفك ارات م لتنمية ضرورة ناك وأصبحت ا، للعمل أساليب إ الوصول يفرض

المتعدد المعلومات مصادر ن و م بي التعليمقنوات مصادر مراكز المتوافرة نواع و ال ش ة

.   والمكتبات

طفال مكتبات يدفع ما ذا و للأطفال صممت ونية إلك معلومات مصادر ناك أصبح فقد

الدراسات خلال من إثباتھ تم مما ا إستخدام وكيفية طفال خدمات وتقديم المصادر ذه إقتناء إ

ا ل دمة ا ذه يبـأن الذا التعليم ع طفال قدرة ع ي إيجا   مردود
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من للأطفال يعاب س و م الف فرص من د يز جديدة بأساليب المعلومات تقديم عن فضلا

:   خلال

5-5-2-1-: ونية لك القراءة مكتبةخدمات ي أخصا ستخدمھ الذي ي و لك الكتاب إن

مدمجة أقراص ل ش يصدر والذي المعلومات CD-romالطفل من ائلة كميات ان إخ ساعد

منطوقة لمات و ومتحركة ثابتة وصور متحركة ورسوم رقمية صور و ن ل ش والبيانات

أو القرائية المشكلات تجاه ه تفك إثارة ع عمل و الطفل باه إن تجذب ال صوات من ا وغ

ظا و ي و لك والكتاب ا، وغ إالدراسية دف التعليمية وساط جديدة تكنولوجية رة

خلال من والثقافية التعليمية الوسائط مع جيا تدر يتفاعل ي ل للطفل المناسب المناخ يئة

المتعددة التعليمية الوسائل فيھ تتوافر علي وي تر بمناخ تزوده ا أ كما ونية، لك اسبات ا

البيا ال لأش املة مت ونوحدة ت ي ل متنوعة تقليدية مصادر من ا إختيار تم ال والمعلومات نات

. واحد نظامي  1سق

م والف ارات الم سابھ إك خلال من وذلك الطفل تن ونية لك القراءة فإن عامة بصفة و

. والتذكر يعاب س   و

5-5-2-2-: الطفل ع ا وتأث نت ن نتخدمات ن خدمات خدماتعت من أوسع

المختلفة ونية لك القراءة برامج ا خلال من يقدم أن نت ن شبكة يمكن حيث ونية لك القراءة

مختلف ة كب مية أ نت للأن أصبح حيث م، وإحتياجا بالأطفال تم ال المواقع خلال من

والمعلو  المكتبات كخدمة ا وتوظيف ا إستخدام سارع و أداةالمجالات، وأصبحت المجالات، ش مات

لمختلف المعرفة شر و الثقافة دائرة توسيع لھ صلية مة الم قيمة من د وتز المكتبة ن أم لدى ة قو

لمكتبة سبة ال و عام، بوجھ نت ن مواقع من ستفادة مية أ وترجع عمار، ميع و ات المستو

م بھ تتم ما إ خاص بوجھ الصورطفال جانب إ المطبوعة لمة ال شمل عناصر لعدة ا توظيف ن

فلام و والموسيقى والصوت   .2والرسوم

  

  

                                                             
   167حمدي ، حسام . نفس المرجع. ص.  1
حسام 2 سابق.حمدي، مرجع   172-167ص.ص..
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الفصل:   خلاصة

وتنمية بھ موا وصقل الطفل ن و ت ع عمل ال المؤسسات م أ من العامة المكتبة عد

معلو  مصادر من لھ تقدمھ ما خلال من مثل التوجيھ ا وتوج ورغباتھقدراتھ حاجاتھ تناسب مات

المتنوعة دمات وا شطة خلال ومن خدماتلأ 1.القرائية من للأطفال العامة المكتبة تقدمھ ما ن

ائز الر إحدى لت ش ا مستوا ع الموجود الفر القسم خلال من متنوعة شاطات و ية مكت

ال جتماعية شئة والت والقرائية الثقافية للتنمية للأطفالساسية و سليمة الطفولة، مرحلة عت

الغرض ذا ول المختلفة، والنفسية والعقلية سمية ا ا بجوان الفرد صية ن و لت مة م مرحلة

ومتطلبات يتما بما ا ر وتطو ا تمام ب ي ال للأطفال العامة ية المكت دمة ا شأت

نتائج ية المكت دمات ا ذه حققت وقد ا.العصر. م المستفيدين طفال ع بالنفع عادت ايجابية

العمومية للمطالعة سية الرئ بالمكتبة طفال بقسم المقدمة دمات ا واقع ترى يا نجد ل آسيا–ف

ا–جبار مستفيد حاجيات يل بازة ت م.منبولاية عل بالنفع عود نتائج حقق و  طفال

  

  

  

                                                             
  2015، یونیو38.ع.cybrarians journalالجزائري في: بوعناقة ،سعاد. فضاءات القراءة المتاحة للطفل  1
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ــــــــــــــــــــيـــــــمـــت   دـــــــــــ

الو  الوجھ ي الميدا انب ا جزءعد و و نظري، و لما والمتمم ناماق دراس اليھم تطرقنا

عرفنا منعد مجموعة من ون م ونظام ككيان ا طفال قسم ع ك وال العامة المكتبة ع

المادي انيات مختلفم تقديم ع ساعد وال الدولية، المعاي وفق ا توفر الواجب ة شر وال ة

ادفة ال شطة و دمات ذاا ي ونأ النظري، انب دماتا ا واقع ع للتعرف الفصل

بو  جبار آسيا العمومية للمطالعة سية الرئ بالمكتبة للأطفال المقدمة ية خلالالمكت من بازة ت لاية

لھي فنيةصنا ببطاقة ون ست سوالبداية الرئ المكتبات العموميةعن للمطالعة جبارية آسيا

بازة ت ا.بولاية طفال   وقسم
المكتبة-1 عن فنية بازةبطاقة ت بولاية جبار آسيا العمومية للمطالعة سية الرئ

ا: طفال   وقسم

للمطالعة-1-1 سية الرئ المكتبات عن خية تار زائر:لمحة ا   العمومية

ع نتعرف أن ب ي جبار آسيا العمومية للمطالعة سية الرئ بالمكتبة ف التعر إ التطرق قبل

العمومية للمطالعة سية الرئ المكتبات خ زائرتار :با ي فيما ا نورد   وال

رقم المرسوم صدور مع مرة لأول الثقا ا قطاع تنظيم زائر ا محرم9ؤرخالم31- 75عرفت

ل1359 العمومية1975جانفي22ـالموافق المطالعة قية ب ع والثقافة، علام وزارة شاء بإ المتعلق

ة والمدير والمكتبات، العمومية للمطالعة الفرعية ة المدير ما: ن فرعيت ن ت مدير شاء إ خلال من

للوثائق الفرعية   .والمطبوعات

الفرعية-أ ة والمكتبات:المدير العمومية العموميةللمطالعة بالمطالعة وض ال ب: تتكفل

ق: طر   عن

العمومية.- للمطالعة الملائمة ل يا ال   إقامة

-. الوط المستوى ع العمومية المطالعة لھ تخضع الذي التنظيم ورقابة   وضع

للمكتبات.- الفنية المساعدة   تقديم
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ن- وتحس المكتبات ن العامل ن و مت و   .1ت

للوثائق:-ب الفرعية والمطبوعات ة :المدير ي بما العمومية والمطالعة المكتبات يخص بما   تتكفل

وزارة- ا تقرر ال الثقافية رجانات الم والمشاركة المعارض وتنظيم أووضع والثقافة خبار

خرى.المؤسسات   الرسمية

إ متمثل آخر عديل إجراء ا عد واليتم خبار ة مدير ولاياتشاء من ل لثقافة

قسنطينة ران، زائر(و ر8)ا ال1978أكتو الفرعية ات المدير من مجموعة خلال من عمل ،

وت المكتبات شاء إ ع خلال"عمل من العمومية المطالعة العموميةمرقية والمطالعة المكتبات "كتب

ب لف   :ـم

العامة- المكتبات شاء   البلديات.إ

المكتبات.- ذه إغناء مة   المسا

المكتبات.- سي ل ن اللازم ن المستخدم ن و ت ن   تأم

متنقلة.- مكتبات وتنظيم العمومية للمطالعة ل يا   وضع

المكتبات.- شاء وإ المطالعة تقاليد ر تطو قصد للأخبار ة دور حملات   2تنظيم

سنة من2003و زائر ا روج يجة بناءن لتحاول منية، زمة و قتصادية الضائقة

ختلافات ل ظل معا ش التعا ع ن قادر ن مواطن وخلق المجتمع، داخل حديثة وقواعد أسس

إعادة ع العامة السلطات ترك خلال من ز ي ما و و الثقافية، والتعددية يديولوجية و ة الفكر

ا استدراك الثقافة، قطاع ةعث معت انية بم القطاع حظي حيث الزمن من لعقد المجمدة ع لمشار

ب قدرت الدولة انية م سنة64,1من خلال دولار قدرت2003مليون وقد مستمر، تزايد لتبقى

إعادة561,3ب2012 من ا خلال تمكنت القطاع، قوة ك سنوات العشرة عت و دولار، مليون

ا ل يا جديدة.تنظيم ع مشار وإنجاز ا   ومؤسسا

                                                             
مناجمنت 1 تخصص دكتوراه: أطروحة زائر. ا العمومية بالمكتبات وتطبيقاتھ العمومي للفضاء ديد ا وم المف أوسامة. دموش،

ران و جامعة رشيف: و الوثائق ران.-1المعلومات و بلة: بن   187-186.ص.ص2018أحمد
أو  2 ص.ص.دموش، نفسھ. مرجع   201-192سامة.
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سنة المنظمات2009و إ زائر ا انتماء عكس الذي قي" فر رجان الم " زائر ا نظمت

حظي فقد وعليھ ، الثقا ا ترا شر و ا و إثبات ع ا خلال من تحرص ال قليمية و الدولية

إثر كب تمام با العمومية والمطالعة الكتاب القطاع ع المشار من العديد وأنجزت رات التظا ذه

العمومية. المطالعة قية ب   ع

من الممتدة ة الف نامج2014إ2010و ال أساسية ة كرك الثقافة ع زائر ا ركزت

" ا: م أ الدولية رات التظا من العديد ة الف ذه زائر ا ت احتض كما . جتما و قتصادي

سنة صادفت كما ،" سلامية الثقافة عاصمة تلمسان رة ستقلال.2012تظا ية بخمسي   حتفال

سنة اتخذت2015و "،كما ية العر الثقافة عاصمة قسنطينة " رة تظا زائر ا ت احتض

الكتاب سياسة خلالھ من حظيت القطاع نظيم ب سمح ال جراءات و التداب من مجموعة زائر ا

شر لغرض ة معت انية م ا ل خصصت حيث ة كب مية بأ والمكتبات العمومية والمطالعة الكتاب

الدستور. لھ يضمنھ زائري ا المواطن حقوق من كحق والمعرفة   الثقافة

سنة للمرسوم2016و وفقا الثقافة لوزارة عة التا العمومية المطالعة مكتبات تنظيم تم

رقم ع،234- 12التنفيذي حديثا المنجزة العمومية المطالعة مكتبات سمية غي ع ينص

مة م أداة ون لت س وال ." العمومية للمطالعة سية الرئ المكتبات " ب الوطن ولايات مستوى

الدولية حات والتصر علانات وقواعد أسس ظل الديمقراطي   .1للعمل

ل سية الرئ المكتبات مشروع إنجاز تم شبكةوقد تنظيم خلال من وذلك العمومية: لمطالعة

و، س اليون الدولية( بالمعاي العمل المكتبات ذه مراعاة إ دف والذي العمومية، المطالعة مكتبات

النموذج ذا إدراج تم وقد ة، شر ال القدرات وتنمية والمواطن سان حقوق ات ومقار ( يفلا

ت ال العمومية دمات ا فراد.ضمن حق المشروعو ضمن ذا إثر الثقافة وزارة سطرت عليھ

المعلومات إتاحة : وتتمثل العمومية للمطالعة سية الرئ المكتبات ا تتكفل ال ام الم من مجموعة

فيھ ال والتثقيف، ن و الت ماعات، وا والمصا المحلية ات والشر والمؤسسات ن للمواطن

سلية.....   .وال

  

  

                                                             
ص. 1 المرجع.ص. نفس أوسامة.   204-202دموش،
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بازة:-1-2 ت بولاية جبار آسيا العمومية للمطالعة سية الرئ بالمكتبة ف   التعر

سية الرئ بالمكتبة ف التعر إ ي نأ العمومية للمطالعة سية الرئ المكتبات خ تار ع التعرف عد

العمومية جبار–للمطالعة بازة–آسيا ت  ولاية

جبا آسيا العمومية للمطالعة سية الرئ المكتبة داري تقع بال بولاية ر ديد ا داري

بازة، رقمت التنفيذي المرسوم بمقت شأت تم18المؤرخ275/07أ للقانون2007س المحدد

رقم التنفيذي المرسوم ا ع علان تم للمكتبات. ر22المؤرخ346/09سا عد2009أكتو و .

رقم التنفيذي المرسوم سية2012ماي24ؤرخالم234/12صدور الرئ المكتبة إ ا اسم غي تم

يوم ور م ل ا أبوا فتحت العمومية،   .2012جانفي12للمطالعة

يومحيث رسميا المكتبة ت و2012أوت12دش ل16، أطلق2018أفر العلم ليوم المصادف

آسيا " زائري ا دب أيقونة الراحلة اتبة ال اسم المكتبة  .1جبار"ع

والعلو  الفكري شعاع مراكز من مركز جبار آسيا العمومية المطالعة مكتبة عت

الثقا المستوى ورفع والتوعية علام و بية ال م سا و ناء است دون ميع ل ا أبوا تفتح المجتمع،

كما ية، ف وال الثقافية العلمية، شاطات ال مختلف خلال من رللأفراد ا للإطلاع المجال توفر

ي ومجا حر ل ش ا وإعار ونية لك ة، البصر السمعية المطبوعة، الوثائق أنواع ل ل   .والمباشر

الفضاءات من العديد من ون ت و ، ر الطابق شغل سية الرئ بالمكتبة طفال قسم أما

م ا ف تمارس وال طفال، و ن الموظف طرف من ستعمل الثقافيةال شطة و دمات ا ختلف

ية ف لمعوال ل المناسبة المعلومات مصادر مختلف لوضع الفضاءات داخل مفتوحة رفوف وضع

ة. عمر   فئة

  

                                                             
ة.1 زائر ا ة ور م ل الرسمية دة ر تم24ا ع.2007س  3.ص.36.
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للمكتبة:-1-3 التنظيمي ل ي   ال

  

ل س-1-الش الرئ للمكتبة التنظيمي ل ي جباال آسيا العمومية للمطالعة بازةر ية ت   1بولاية
 

                                                             
ة.1 زائر ا ة ور م ل الرسمية دة ر ص.ص.ا المرجع.   26- 25نفس
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المكتبة-1-4 العموميةفضاءات للمطالعة سية جبار-الرئ بازة:–آسيا ت  ولاية

ي: الآ و الفضاءات من العديد من بازة ت بولاية جبار آسيا العمومية المطالعة مكتبة ون   تت

ستقبال:1 و لھ/ يوفر حيث ا، إل الدخول عند المكتبة رائد يصادف فضاء أول و

بالمكتبة.الموظفونالمعلو  خرى الفضاءات مختلف إ ھ وتوج ة المطلو   مة

الكبار:2 فضاء آسيا/ العمومية للمطالعة سية الرئ المكتبة ا تضم ال الفضاءات م أ من عد

م أعمار تفوق الذين ا قراء تصرف تحت و و الثانوي،16جبار التعليم طلبة من ل أي سنة

ماكثات ساء ن، موظف ، ام الثقافيةا يديولوجية م ميولا بإختلاف المتقاعدين توح الب

حسب مصنفة المعرفة، ميادين ل وثائق تضم مفتوحة رفوف ع الفضاء يحتوي ة. بو ال العلمية

العشري. ديوي يف .تص الببليوغرا للبحث بيانات قاعدة ع يتوفر   كما

الفتيان:3 فضاء مفتوح/ فضاء عن نعبارة ماب م أعمار اوح ت الذين الفتيان فئة ستقبل

ن:15إ6 فرع إ نقسم و  سنة،

 :سلية وال فيھ ال شرطةفرع و والروايات القصص بأجمل المكتبة رواد فيھ ستمتع

م. ل ة الموج شطة المشاركة إ بالإضافة  المرسومة

 : والبيداغو العلمي الصغ الفرع القارئ ةساعد الفكر اراتھ م تنمية ع

أقراص موسوعات، س، قوام علمية، كتب من لھ المتاح الوثائقي الرصيد ع عتمد حيث والعلمية

وحوليات.   مضغوطة

الصغار:4 فضاء م/ أعمار تقل الذين للأطفال موجھ سلية وال للمطالعة فضاء عن عبارة

يأ6عن م و و ولياء. مرافقة ط ش و قصص،سنوات، ألبومات، متنوعة: وكتب جذابة قة بطر

ا.... وغ الوسائط متعددة وثائق ة، و تر ألعاب مسلية،  كتب

الفئة ذه متطلبات مع تتما وتثقيفية ية ترف ة، و تر ورشات عدة الفضاء ذا تقام

الصغر. منذ المطالعة ثقافة م لد ت ح ساسة   ا

ت:5 ن ن فضاء ليتمثل/ سع ت نت ن شبكة متصلة ب بحواس زة مج   قارئ.15قاعة
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المعارض:6 و الثقافية/ العروض بمختلف القيام ا ف يتم المساحة واسعة قاعة عن عبارة

ية ف :حيث،وال الفضاء ذا استغلال   يتم

 ا خية، تار ون ت قد مناسبات عدة لإحياء الوثائقية المعارض مختلف جتماعيةتنظيم

احتفالية. ح  أو

 .دائمة بصفة بازة ت لولاية ي ا ال الوثائقي الرصيد  عرض

 .فنية وتحف شكيلية،منحوتات لوحات : فنية معارض   تنظيم

المحاضرات:7 قاعة بحوا/ ز مج مدرج عن لضمان140عبارة إسقاط از وج منصة، مقعد،

القاعة ذه المنظمة شاطات ال ل ل سن ا عمالالس و الملتقيات الدراسية، يام الندوات، :

  .المسرحية

بازة:-1-5 ت بولاية جبار آسيا العمومية للمطالعة سية الرئ للمكتبة الداخ   النظام

والعل الفكري شعاع مراكز من كمركز الثقافة وزارة طرف من النظام ذا إعداد تم

لت شروط يحدد النظام ذا و أنواعالمجتمع. ل ل والمباشر ر ا للإطلاع المجال يح و بالمكتبة حاق

ي. ومجا حر ل ش ا وإعار ونية، لك ة، البصر السمعية، المطبوعة،   الوثائق

 :المكتبة عمل  أوقات

تفتح ا.وعليھ بدخول المسموح الفضاءات م ل وتحدد المجتمع فئات ل ل ا أبوا المكتبة تفتح

للقرا ا أبوا والمناسباتالمكتبة عياد وأيام معة، ا يوم عدا ما والسنة سبوع أيام وطيلة يوميا ء

الساعة من وذلك والوطنية. ية إ9:00الدي   مساءا.20:30صباحا

 عند ة ومطلو صية عت يل ال عند للقارئ المسلمة البطاقة

بذلك. ح التصر يجب ا ضياع حالة و للمكتبة،  الدخول

 ات:الممنوعا والعقو  ت

ب: ام ل القراء ع ب   ي

ن. - والتدخ والشرب ل عن  متناع

-.( الراديو... اتف، ال ) زعاج ب س أدوات واستعمال الفو عن  متناع

ا.- تخر وعدم ات التج ع  المحافظة
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والمش- ة ط ا والوسائل يوانات ا إدخال عن مامتناع ل و ة سلامبو ع خطرا ل   ةش

 العامة.

الرفوف.- إ ا لإعاد ذلك ع ن للمشرف ا وإرجاع الوثائق ب ترت ع  المحافظة

المقبولة- غ والمناش الملصقات وكذلك الممنوعة والتجمعات الدعائية العمليات عن بتعاد

ق من برخصة الفكري أو الثقا ع الطا ذات علانات و الملصقات المكتبة.ماعدا ع ن المشرف  بل

او- المختلفة، علام ووسائل ة، البصر السمعية الصوتية، للوثائق العام ستغلال عن متناع

.( مادي بمقابل (القراءة مادية لأغراض الكتب الطاولات.استعمال ن ب الممرات بالوقوف سمح  لا

ا.- أماك من المطالعة مناضد ك بتحر سمح  لا

الكتب.لا- داخل بالقلم بالكتابة  سمح

المطالعة.- مناضد ع أو رض ع مناديل أو أوراق أي ترك أو برمي سمح  لا

المطالعة.- لغ الطاولات باستغلال سمح  لا

التالية:- الوسائل استعمال  يمنع

-. علام از بج اص ا الصلب القرص المعطيات  يل

-) الملفات ل ة.تحميل الفكر الملكية قانون بموجب محمية ( نص... صورة،  صوت،

التلقائية.- المراسلات  استعمال

الشبكة.-  لعاب

برامج- ل  .FTP  التحو

نت.- ن شبكة ع المخصصة المساحة ل التحو أو  التعديل

للمشرف- يمكن القراء، أحد خروج عن بالسرقة نذار از ج اشتغال المكتبةحالة ع ن

ا.... وغ المحافظ ش تفت عملية  القيام

من- ن ر ش عد رجاع عدم حالة و عارة، ر ش من أك ن المتأخر القراء مراسلة تتم

ة. دار عة المتا إ بالإضافة المكتبة إ الدخول من منع و البطاقة ب   ذلك
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 :التطبيق   الزامية

المسؤ  ع تب :ي ي ما المكتبة ع ن والمشرف ن   ول

م.- ا ممتل أو اص عن مسؤولية أي المكتبة ع المشرفون تحمل  عدم

ب:- القيام ن للمشرف يمكن المديرة سلطة  تحت

العمومية- القوى إ وء (ال ة المص اضطرابات وجود ب...الفو حالة ال السرقة، ،.( 

حالا - المكتبة غلق ...).يمكن التط الصيانة، ميم، ال ) نائية است  ت

المؤسسة.- من روج ا للمكتبة الداخ القانون م يح لا ص ل من  طلب

سابق- ورة المذ ن بالقوان ام بالإل المكتبة ع المشرفون لف  .اي

بولاية-1-6 جبار آسيا العمومية للمطالعة سية الرئ بالمكتبة طفال قسم ام م

بازة   :ت

بولاية جبار آسيا العمومية للمطالعة سية الرئ بالمكتبة طفال قسم ووظائف ام م تتمثل

: ي بازةفيما   ت

 بالمطالعة المرتبطة شطة و دمات وا الوثائقية رصدة مختلف وضع

ن. المستعمل تصرف تحت  العمومية

 .الطفل احتياجات مع يتكيف للمطالعة فضاء  تخصيص

  تو ع للإمتحانات.العمل والتحض للدراسة للأطفال فضاء  ف

 بقسم المتاحة الوسائل بالوصول ن المعاق للأطفال سمح ال الوسائل توف

 طفال.

 .الكتاب حول ثقافية شطة أ  تنظيم

 .الدقيقة اسبات ا استخدام لكيفية طفال  عليم

 قد وتنمية بھ، موا وصقل الطفل صية ن و ت ع اعمل وتوج راتھ

حاجاتھ تناسب وخدمات معلومات مصادر من لھ تقدمھ ما خلال من مثل التوجيھ

وميولھ.  ورغباتھ
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بولاية-1-7 جبار آسيا العمومية للمطالعة سية الرئ بالمكتبة طفال قسم مية أ

بازة:   ت

: ي فيما طفال قسم مية أ حصر   يمكن

 كيفية م عليم و طفال المصادرمساعدة من المعلومات ع صول ا

ونية. لك و التقليدية المختلفة ا ال  بأش

 تاج ست و شياء، وإدراك يعاب اس ع القدرة طفال لدى تن

والتذكر. ستخلاص  و

 .طفال لدى المطالعة  ترقية

 ،داب و الفنون تذوق ع م وقدرا المبدعة طفال انيات ام تنمية

المعرفة.وم تقدم عامة بصفة م م  سا

 .ومثقف امل مت مجتمع  بناء

 .للطفل الكتاب ب  تحب

 م ارا وم م موا شاف اك ع م ومساعد طفال فراغ أوقات شغل

متنوعة. شطة وأ خدمات من المكتبة م ل تقدمھ ما خلال من ا ر وتطو ا  واستغلال

  

ية-/2 المكت دمات ا لتقديم ا كفاي ومدى ة شر وال المادية انيات م

ر.م.ع.آ.ج.و.ت: بالمكتبة   للأطفال

انية:-2-1   الم

المكتبة:-2-1-1 انية م   مصادر

الثقافة. لوزارة عة تا العمومية للمطالعة سية الرئ المكتبات لأن ماديا مستقلة المكتبة انية م إن

غ ا لد مكتبة ل مكتبةو مديرة بھ أفادت ما وفق ذا ،و ا خاص ما مصادرو .1لاف للمكتبة س ل

الدولة. طرف من المعتمدة غ أخرى ل  تمو

                                                             
سعدية 1 سباح السيدة ر.م.ع.آ.ج.و.ت المكتبة مديرة مع يوممقابلة الساعة8-2020- 19. ع .14:23  
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ا:-2-1-2 كفاي ومدى للمكتبة لية ال انية الم من طفال قسم حصة   سبة

المكتبة انية م إجما من طفال لقسم المخصصة صة ا سبة%55تبلغ وتوزع ا، م ة كب

سبة ال ا عل فتقسم الصيانة أو والمعدات زة ج واقتناء الثقافية شاطات ال أما ، الوثائق لإقتناء

تمام ا عطي المكتبة بأن القول يمكن وعليھ القسم. احتياجات حسب ة متغ سبة ال ذه و المتبقية.

تل ال المادية انيات م مختلف لتوف س و للأطفال م.بالغ نموذج حاجيا ھ ماو ذا و

* بية ال لوزارة ما1قتناء ل بدراسة تقوم المكتبة افية،لأن طفال قسم انية م فإن وعليھ ،

المكتبة. تحتاجھ الذي المبلغ لإرسال الثقافة وزارة إعلام يتم ثم ا وغ ات وتج أثاث من تحتاجھ

ل اقتناء ع المكتبة ساعد العملية ذه المكتبة. ماو ا م ي عا ال النقائص واستكمال   تحتاجھ

  

المادية:-2-2 انيات   م

ملائمتھ:-2-2-1 ومدى جبار آسيا العمومية للمطالعة سية الرئ المكتبة   موقع

طفال لفئة مناسب غ بازة ت بولاية جبار آسيا العمومية للمطالعة سية الرئ المكتبة موقع إن

ا إجابة حسب ذا إداريو تقع المكتبة لأن إليھلمديرة، الوصول من الطفل تمكن عدم ع مما

رغب وإن ح حضوره من التقليل إ يؤدي قد مما مرة ل يحضروه أن ل ضطر و سر ب

، ل للأ تطرأ قد ال للأشغال نظرا مطابقو بذلك غ فالموقع يفلا عليھ معاي جاء تنصلما ال

إليھ الوصول طفال ستطيع ي ل ان والس المدارس أمام أو المدينة وسط المكتبة موقع ون ي أن ع

المساعدة دون و سر و ولة س ل بب ي كما للأولياء. سائرالدائمة من ة مقر ع واقعة ي المبا ون ت

ة التجار المحال مثل المح المجتمع شطة منأ وتبلغ الثقافية، تقديموالمراكز من ا تمك درجة المرونة

ة ومتغ جديدة   .2*خدمات

و -2-2-2 المكتبة داخل طفال قسم عمار:مدىموقع لمختلف  ملائمتھ

موجود لأنھ عمار و الفئات لمختلف جدا مناسب المكتبة داخل طفال قسم موقع إن

ب اصة ا الفضاءات مختلف ع حتوي و للمكتبة ر طفالالطابق فإن وعليھ الأطفال،

                                                             
رقم1 ق الم   5أنظر

رقم 2 ق الم انظر أك   -6-للتوضيح
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بالمكتبات طفال قسم شاء لإ يفلا معاي عليھ نصت ما ذا .و م حاجيا يل ما ل فيھ يجدون

ما .العامة ذا قسمأكدتھو شاء إ ضرورة ع ركزتا إذ صفية ام والباحثة سمية، الزا الباحثة

لل ول الطابق أو ر الطابق إليھ.للأطفال طفال وصول ل س ل العامة   مكتبة

  

2-2-3-: بالمكتبة ن المنخرط لمختلف ا يعا واس طفال قسم   مساحة

قسم مساحة فإن لذا للمكتبة، جمالية المساحة من بھ باس لا ح طفال قسم يحتل

فضاءين إ مقسم طفال قسم لأن بالمكتبة ن المنخرط مختلف ستوعب للفتيانطفال فضاء :

ن ماب م أعمار اوح ت الذين الفتيان فئة للصغار سنة15إ6ستقبل الذينوآخر للأطفال موجھ

عن م أعمار متنوعة:6تقل وكتب جذابة قة بطر يأ م و و ولياء. مرافقة ط ش و سنوات،

ا. وغ الوسائط متعددة وثائق ة، و تر ألعاب مسلية، كتب قصص، يمنع...ألبومات، لا ذا لكن

للفضاءين طفال  .1دخول

اصة:-2-2-4 ا حتياجات ذوي بأطفال خاصة مداخل ع المكتبة   توفر

السلالم أمام موجودة اصة ا حتياجات ذوي بأطفال خاصة مداخل ع تتوفر المكتبة إن

ارة ز أثناء الملاحظة خلال من جابة تأكيد تم وقد المكتبة، لاحظناه،بمدخل ما ذا و وعليھالمكتبة

حسب عمل المكتبة بأن القول بالمكتباتيمكن للأطفال المقدمة دمات با اصة ا يفلا معاي

السابق دول ا ة المو بضرورةو العامة تقر .ال القراء من حة الشر ذه ل مداخل   توف

  

ا-2-2-5 فئات لبا دوء ال طفال قسم توف المكتبة:مدى من   لمستفيدين

لضيق ذا و المكتبة من المستفيدين فئات لبا دوء ال طفال قسم يوفر أن الصعب من

. لة طو ة لف المطالعة قاعات داخل القراء بقاء عدم إ يؤدي ما المكتبة، مب   مساحة

  

  

                                                             
14:28. على الساعة2020-08-20مقابلة مع مسؤولة قسم خدمة المستعملین السیدة افتني عبدي لیلیا. یوم   1  
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 :الراحة   وسائل

أثنا-2-2-6 راحتھ تضمن وسائل ع بالمكتبة طفال قسم ا:توفر إل حضوره   ء

ا إل حضوره أثناء راحتھ تضمن مختلفة وسائل للأطفال توفر العامة المكتبة بأن جابة انت

ومتباينة فاتحة وألوان واصطناعية)، متنوعة(طبيعية وإنارة ة و وسائل ع يحتوي طفال فقسم

الم داخل النظر ة صعو من عانون الذين ل و طفال تنقل ل توفس إ بالإضافة كتبة،

وتبديل م نظاف ع طفال لمساعدة وطاولات طفال لعمر مناسبة ومراحيض التدفئة وسائل

اصة ا يفلا لتوصيات تماما موافقة المكتبة فإن وعليھ والشرب ل و لوس ل وساحة م س ملا

العامة. بالمكتبات وصغارالسن للأطفال المقدمة دمات   با

م:--2-2-7 أبناء ا ف شارك ال الثقافية شاطات ال بحضور طفال للأولياء   السماح

ولياء حضور لأن م، أبناء ا ف شارك ال شاطات ال بحضور طفال لأولياء السماح يتم

بالإضاف للأطفال م م معنوي حافزا ل للقيامةش واسعة قاعة ع يحتوي طفال قسم أن إ

.بالعروض والمسابقات الثقافية شاطات   وال

  

  



بازة ومدى ولاية تي -آسيا جبار-الفصل الثالث: المكتبة الرئيسية للمطالعة العمومية 
  تلبيتها لحاجيات مستفيديها من الأطفال

 

 89 

ثاث: و ات   *التج

بالمكتبة:-2-2-8 طفال قسم تتوفر ال ات   التج

: ي فيما طفال بقسم المتوفرة ات التج   وتتمثل

  العدد  غیر متوفر  متوفر  التجهیزاتو  الأثاث

ــــــــ
ــــــــ

ــــــــ
ــــــــ

ــــــــ
ــــــــ

أثـــ
اث

ــــــ
  

  طاولات
       فردیة

     5  جماعیة

  Les Bof      46/10كراسي مناسبة من حیث اللون والحجم/

  15      رفوف مفتوحة مناسبة لعمر الطفل

  4/ 2      أفرشة للقاعات وستائر مناسبة لعرض الأفلام

  1     حاویات الكتب

  1      خزانة لحفظ المواد والأجهزة

  1      دیدةعارضات وضع الإقتناءات الج

  أجهزة الكومبیوتر
  15     عادیة

  /      الخاصة الإحتیاجاتخاصة بذوي  

  ت أخرىتجهیزا
     3  أجهزة الحمایة من الحریق

     1    جھاز تلفاز
        كامیرات مراقبة

طفال-2-جدول  بقسم المتوفرة ات   التج

متنوعة ات وتج بأثاث ز مج ر.م.ع.آ.ج.و.ت بالمكتبة طفال قسم طفالإن لعمر ومناسبة

م، م مو ساعد عوال م ساعد والكرا فالطاولات المكتبة داخل بإطمئنان التحرك ع

الكتب ات حاو ،أما ل الم م بأ ن....والشعور والتلو الرسم شاطات ال مختلف وممارسة المطالعة

م م تمك م م مع ناسب ي ا وطول ا م ف المفتوحة اوالرفوف ف يرغبون ال الوثائق اختيار ن

طفال فتجذب لوان ،أما م أنفس ع منو بالإعتماد عانون الذين ل و طفال تنقل ل س

ع الموافقة إ م أولياء دفع و المكتبة إ ضور ا ع م ع المكتبة.ما داخل النظر ة صعو

اطمئنان،أماإحض ل ب ا إل م أولاد الار وارث ال دة ومشا السرقة منع من فتمكن المراقبة ات ام
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امج ال دة مشا ع م ساعد التلفاز از المناسب،وج الوقت والتصرف للأطفال المكتبة داخل تقع

والمسلية. التالية:  التثقيفية الصور مو و   كما

  
والكرا1الصورة ماعية ا الطاولات تو :

المف   توحةوالرفوف

  
بقسم:2الصورة المتوفرة زة ج و ثاث توضع

بالمكتبة   طفال

  
بقسم3الصورة الموجودة والمواد اد ال تو :

بالمكتبة   طفال

  
طفال4الصورة بقسم المتوفر ثاث :  

الصور  ل خلا من بطاولات1،2،3،4نلاحظ ز مج ر.م.ع.آ.ج.و.ت بالمكتبة طفال قسم أن

طفال،وأفرشة لعمر مناسبة مفتوحة ورفوف م وا اللون حيث من مناسبة وكرا جماعية

وجذابة، فاتحة ألوان ذات للأطفال مناسبة اد المتنوعةو وايات وال لعاب تلفازوكتب از وج

للكتب. ات وحاو إسقاط، زة المطالعة.وأج ع م ساعد   ما

ط قسم بأن القول يمكن مطابقوعليھ وأثاث ات تج ع يتوفر ر.م.ع.ى.ج.و.ت بالمكتبة فال

، العامة بالمكتبات طفال قسم ات وتج بأثاث المتعلقة يفلا معاي أفرزتھو لماجاء ما ذا

: الواقع ومعطيات العلمية ات النظر ن ب زائر ا العامة بالمكتبات المعنونة السابقة الدراسة
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الع عالمكتبات تتوفر سكيكدة لولاية العامة البلدية المكتبات نموذجا.بأن سكيكدة لولاية البلدية امة

ور. م ا م مع ناسب ي متنوع وأثاث زة   أج

  

طفال: بقسم المتوفرة ية المكت   *المجموعات

المكتبة:-2-2-9 رصيد إجما من للأطفال المخصص الرصيد   سبة

ن المبحوث إجابة خلال من بلغتنلاحظ للأطفال المخصص الرصيد سبة سبة%35أن أما

فبلغ اصة ا حتياجات ذوي بأطفال اص ا ة*وذلك  ،%10الرصيد الوزار بالتعليمات ،1عملا

المستفيدين من مختلفة فئات ستقبل المكتبة لأن ومناسبة ة معت سبة ا بأ القول يمكن وعليھ

الباحثون  العام، ور م ا طفال، ومنھ( ا. ل مناسبة وثائق اقتناء يتم فئة ل و المديرون...) العلميون،

العامة المكتبة إعتبار و المجتمع ساسة ا الفئة م و ل طفال لفئة بالغ تمام ا تو فالمكتبة

عمال و المعرفة إ والوصول القراءة متعة شاف لإك للأطفال فرصة يح ي الذي المألوف ان الم

يالي المتنوعة.ا شاطات وال الوثائق مجموعات خلال من   ة

للأطفال:-2-2-10 المكتبة ا توفر ال ة البصر السمعية المواد   نوع

 موجودة المواد

ة  البصر

رضية الكرات   مجسمات
ات والمطو   الملصقات
التوضيحية   الرسوم

الفيلمية  X الشرائح

ة ر المج  X الشرائح

 X الشفافيات

الفيلميةا  X لمصغرات

  

 

                                                             
رقم 1 ق الم   -5-أنظر
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 السمعية

الصوتية-  X سطوانات

الصوتية-  X شرطة

الصوتية- لعاب   كتب

السمعية

ة   البصر

 

-) الناطقة  CD-DvD( فلام
الناطقة- الفيلمية حة   الشر
الناطق- الملفوف   الفيلم
ون -   التلفز

اص ا حتياجات ذوي لأطفال ة بصر سمعية   ةمواد

طفال-3-جدول  بقسم الموجودة ة البصر السمعية المواد نوع يمثل  جدول

الكرات مجسمات ا م أ متنوعة ة بصر سمعية مواد توفر المكتبة أن دول ا خلال من نلاحظ

اح باق الموظف يقوم مثلا: رضية الكرة سطح ع البلدان مواقع تحديد ستخدم ال رضية

طفال توجدع وكذلك ا. ألاس توجد أين طفال سأل ثم ا بألاس الموجودة حصنة موضوع

الطفل يأخذ مثلا ا ونطق رقام و روف ا علم ع طفال ساعد ال الصوتية لعاب و الملصقات

ز  أحد ع بالنقر يقوم روف ا مختلف ا عل المكتوب زرار من العديد من ون مت ي صو راركتاب

طفال ساعد المواد ذه ل و ،............. ليحفظھ نطقھ عيد و علية فيتعرف المنطوق رف ل ستمع ف

ا. استخدام كيفية شاف واك ولة س م ا أذ سبة المك المعلومات وترسيخ والتثقيف التعلم ع

وص للأطفال المقدمة دمات با المتعلقة يفلا توصيات عليھ نصت ما ذا بالمكتباتو السن غار

سمية. الزا للباحثة و السابقة الدراسة ا ووافق   العامة
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ة:-2-3 شر ال   الموارد

2-3-1-: م كفاي ومدى ا طفال وقسم المكتبة موظفي   عدد

ن   العدد  الموظف

المكتبة   1  مديرة

المصا   10  رؤساء

المكتبة ن   1  أم

ثقا شار   1  مس

ن ي   6  مكت

مكت   1  مساعد

ن   6  دار

شغيل ال قبل ما   3  عقود

النظافة   3  عمال

المكتبة   2  حراس

  34  المجموع

م-4-جدول    وتخصصا طفال بقسم ن الموظف عدد   يمثل

ع تحتوي المكتبة أن دول ا خلال من م34نلاحظ م شار10موظف ،مس مصا رؤساء

و علام متخصصة ،موظفة وثقا مكتبة ن المكتبات6تصال،أم علم ن متخصص ن الموظف

النفسوالتوثيق علم تخصص م أحد وجدنا لو حبذا ولكن طفال.....، حالة وفقاو .لدراسة

ن موظف لھ س ل طفال قسم فإن ا عل المتحصل ،للمعلومات ة المص سة رئ ناء بإست بھ ن خاص

فيھ عمل المكتبة طاقم ل بعبل ت المكتبة فإن وعليھ ا ل ام بالم ن ملزم ن ي المكت وخاصة بالتداول

توفر ضرورة تتمثل وال م ارا وم طفال بقسم ن الموظف تخصصات تحدد ال يفلا توصيات

بمختلف يدة ا المعرفة ارات م ون يمتل ختصاص ذوي من ن ل مؤ ن ي مكت ع طفال قسم

الطف نمو بأدبمراحل ة القو للقراءة،والمعرفة علمھ وآليات ة بو ال حاجاتھ عرفون و وتطوره، ل

ا أمي من ستفادة و المتطورة، التكنولوجيا وسائل استخدام ع افية ال والقدرة يد ا الطفل

ارات بم الموظفون يتمتع أن يجب كما طفال، ور م المقدمة دمات ا والمتخصص الكفء
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ات نوخ الموظف مختلف ا يتمتع ال التخصصات ا التوصل علينا عذر . الثقا التبادل مجال

وفيد اء لو   .19نظرا

المعتمدة-2-3-2 ساليب و طفال مع التعامل لكيفية ية تكو دورات الموظفون تلقي

ن:  التكو

يل ال خلال من وذلك ية و ت دورات المكتبة موظفوا اصةيتلقى ا المستقبلة المؤسسة

ن و أخرى،بالت ومؤسسات مكتبات ارة ز ا لموظف المكتبة ا تقدم ال ن و الت أساليب تتمثل حيث

خدمات تقديم ع المكتبة ساعد مما المكتبة، داخل ن الموظف ن ب ات ا تبادل إ بالإضافة

العالمية، للمعاي ومطابقة عالية جودة ذات منللأطفال ن ي مكت ن موظف باستقبال المكتبة تقوم كما

آسيا العمومية للمطالعة سية الرئ المكتبة بأن القول إ يدفعنا ما ذا و المكتبة. داخل م و ت أجل

بمختلف يدة ا المعرفة ارات م ون يمتل كفاءة وذو ن ل مؤ ن موظف ع تتوفر بازة ت بولاية جبار

ع وتطوره،و الطفل نمو ةمراحل قو معرفة ون يمتل كما القراءة، علمھ وآليات ة بو ال حاجاتھ رفون

المتطورة. التكنولوجيا وسائل استخدام ع افية ال القدرة م ولد يد ا الطفل   بأدب

 

للأطفال:-2-3-3 المقدمة الثقافية شاطات ال لدعم خارجية بمصادر   ستعانة

لدع خارجية بمصادر ن ستع المكتبة متنوعةإن و للأطفال، المقدمة الثقافية شاطات ال م

المسرحياتتتمثل بتمثيل يقوم الذي رج الم طفال، ع القصص برواية يقوم الذي ي وا ا

م مؤلفا يحضرون الذين والكتاب ن الناشر اص، طفالوتقليد ف بتعر قومون و المكتبة إ

كتب وخاصة للبيع ا وعرض طفال،ا برفقة ناشيد و ي غا بأداء يقومون ن فنان ، لعاب

وأولياء مثلا... ار زراعة ع م وتدر طفال ف لتعر ية وترف ثقافية ة،جمعيات و ج ات ومدير

لا ا أ غ والمسرحيات...، المسابقات شاطات ال لمختلف م ومشارك م أبناء يع أجل من طفال

المدرسةستقبل ساتذة يجدون طفال لأن كث ل ش ساتذة و ن إحضارو المعلم تم إذا

. المكتبة من والنفور الملل طفال لدى يتولد ة بك المكتبة إ ن الصورالمعلم ھ تو ما ذا و

  التالية:
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مستوى-:5الصورة ع داء بالإ البيع تو

  المكتبة

ال6الصورة تو مستوى: ع بالتوقيع بيع

  المكتبة

ن الصورت خلال من الكتاب5،6نلاحظ والمتمثلة خارجية بمصادر ن ستع المكتبة أن

م مؤلفا يحضرون الذين ن أجلوالناشر من المكتبة اإ طفال ف أوعر داء بالإ ا يع و

للمكتبة.   بالتوقيع

لتوصيا موافقة المكتبة بأن تج ست عليھ بقسمو ة شر ال بالموارد المتعلق القسم يفلا ت

لتنفيذ والمتطوعون بالمكتبة الموجودة غ متنوعة بمصادر ستعانة ضرورة ع تنص ال طفال

رواية وع مرتفع بصوت القراءة ع ون المدر وخاصة ا وخارج المكتبة داخل شاطات ال

السابقة الدراسة أفرزتھ ما ذا نالقصص.و السابقت ن الدراست ا ودعم سمية الزا للباحثة

. يم ابرا لتوم وابن حميد بومعزة ن الباحث ودراسة صفية ام   للباحثة

اصة:-2-3-4 ا حتياجات ذوي وأطفال   المكتبة

مثل متنوعة شطة وأ خدمات م ل تقدم كما اصة ا حتياجات ذوي بفئة تم المكتبة إن

طفال نبا ،العادي جتما المحيط ندماج ع البكم والصم التوحد مر ساعد ما ذا و

. المجتمع من م م جزء م بأ شعرون م جعل او أ لأطفالغ ن مرافق حتياجاتلاتوفر ذوي

الموظف بمرافقة يأتون والبكم الصم مدارس أطفال باستدعاء المكتبة تقوم عندما بل اصة نا

  بالمدرسة.
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للأطفال:اعتما-2-3-5 ية المكت دمات ا تقديم ة وا اتيجية اس ع المكتبة   د

مما للأطفال، ية المكت دمات ا تقديم ة وا اتيجية اس ع بالإعتماد تقوم المكتبة إن

شاط وال دمات ا بمختلف القيام ن الموظف ع ل س و المكتبة داف أ تحقيق ع ا ات،ساعد

استقطاب منھ( دف ال شاط، ال نوعية تحديد ا عل ب ي ن مع شاط ب القيام المكتبة د تر فعندما

شاط، بال بالقيام سمح المكتبة انية م الزمنية، ة الف تحديد ، ( بالمكتبة... ف التعر أطفال،

للـتأكد اء الشر مع التواصل إ بالإضافة ة العمر والفئة المعتمدة عالفضاءات م موافق من

ضور.   ا

لتقديم-2-3-6 اتيجية اس بوضع يقومون الذين شاطاتاص يةو ال المكت دمات ا

  للأطفال:

شاطات ال بدراسة تقوم المكتبة دماتإن المديرةطفالللأ قدمةالموا ن ب التعاون خلال من

م وعدد بالمكتبة، ن الموظف الثقة19ومختلف ع يدل ذا و نموظف. الموظف ون م بي المتبادلة

للأطفال، ا تقديم ب ي ال شاطات وال دمات با واسعة ومعرفة بكفاءة لافالمكتبةوعليھيتمتعون

ا، ل ي العشوا بالإختيار شاطاتتقوم من طفال قسم مستوى ع عرض ما أن يؤكد ذا و

الفعلية حتياجات و ناسب الو ي طفال فئات عاختلاف من شاطات ال ذه تحملھ وما ة، عمر

. جتما ومحيطھ ل والم المدرسة الطفل شھ ع ما تناقش ادفة المكتبةومواعظ ع ل س كما

اتيجية س وضع أغراض والكتاب.وتتمثل للمكتبة الطفل ب وتحب المسطرة. ا داف أ تحقيق

ك واختيار المتاحة والوسائل القوى ممكنتحديد إنجاز أفضل تحقيق إ بالإضافة ا بي من ملائمة

الشروط وتوف ية. المكت العمليات افة مع والتفاعل امل والت سيق والت الكفئ تصال وتحقيق

المناسبة. والتنظيمات   والظروف
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ر.م.ع.آ.ج.و.ت:3 بالمكتبة للأطفال حة المق دمات   /ا

الفنية-3-1 دماجراءات المباشرة):(ا غ   ت

طفال:-3-1-1 بقسم د و ال   مصادر

د و ال   لا  عم  مصادر

    الشراء

    داء

بات     ال

    التبادل

طفال-5-جدول  بقسم د و ال مصادر   يمثل

و بالدرجة الشراء ع عتمد طفال بقسم د و ال مصادر أن دول ا ل خلا من نلاحظ

تفوق سبة عد%90و ا شراء المراد ن العناو بمختلف ز مج الشروط دف بوضع يتم والذي

دور عدة من قتناء تم و عليھ المصادقة أجل من الثقافة ة وزرا إ إرسالھ يتم ا،ثم شراختيار

للكتابوموردين الدو الصالون إ الثانية،إضافة بالدرجة بات وال داء ع المكتبة عتمد و

سبةبحيث بال أما دين. المجا ة ومدير الثقافة،الوزارة ة مدير من دايا ال استقبال للتبادليتم

بالمكتبات د و ال مصادر م أ من عت المصادر تلك فإن وعليھ تبادل. عملية بأي تقوم لا فالمكتبة

التالي الصور ھ تو ما ذا بالمكتبة.و طفال مجموعات ناء و تنمية أجل من   ة:العامة

للأطفال:-3-1-2 المواد اختيار   كيفية

ن ي مكت من نة ال ون وتت ، للأطفال الوثائق بإختيار تقوم نة ع تتوفر المكتبة نإن وإدار

ة مص س رئ ة، المعا ة مص س رئ قتناء، ة مص س رئ الوثائقي، الرصيد قسم س رئ )

النفقا ع مشرف محفوظات، ن أم وثائقي سعارة، رئ المخازن، ع ن المسؤول ات، ا ش و ت

اص ا احات ق ل ع عتماد يتم كما ( الفوات ع انية،المشرف الم ة بالمكتبةمص

الثقا المستوى مراعاة مع نت ن شبكة ع شر ي ما فية، ال المقالات ن، الناشر ارس ،ف

م عليھ نصت ما ذا و للأطفال. وصغاروالتعلي للأطفال المقدمة دمات با المتعلقة يفلا عاي

للأطفال. المقتناة للمواد ي العشوا بالإختيار المكتبة قيام عدم ع دليل ذا و العامة. بالمكتبات   السن
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ا:-3-1-3 وجرد طفال يات مقت   يل

ل لا طفال يات مقت أن نلاحظ ا عل المتحصل جابة خلال عندمن ا خاص ل

ل ك بالمكتبة اصة ا خرى يات المقت با مع ا يل يتم بل ا، العامورود رد ا ،منل

رد ا عملية القيام المكتبة ع يل س ال عةأجل الضا الوثائق عدو لمعرفة قص وقت التالفة

ا أن غ المناسبة، جراءات اتخاذ أجل من ا تلف أو ا آسياضياع العمومية للمطالعة سية الرئ لمكتبة

سنوات. خمسة ل رد ا عملية ا موظفو يقوم للصيانةجبار قابلة غ التالفة الوثائق تصبح ذا و

الممزقة أو المكتبة، لات توجد لا ال الزائدة الوثائق شاف اك من ذا ا يمنع كما ميم، ال أو

وعليھ ا، شفر محو أو عمليةوراق القيام ضرورة ع تنص ال يفلا لمعاي مخالفة فالمكتبة

الصيفية. العطل سنة ل بالمكتبة رد   ا

بالمكتبة:-3-1-4 طفال مجموعات رسة   ف

) الببليوغرا للوصف الدو ن التقن وفق بالمكتبة طفال مجموعات رسة ف وDISBتتم و ،(

مخ بھ المعمول ن .التقن المكتبات   تلف

طفال:-3-1-5 يات مقت يف لتص المتبع يف التص  نوع

يف التص   لا  عم  نوع

العشري  ديوي يف    X  تص

العال العشرى يف   X    التص

غرس و ال مكتبة يف   X    تص

طفال-6-جدول  يات مقت يف تص المتبع يف التص نوع   يمثل

ع المكتبة أن أعلاه دول ا خلال من ياتنلاحظ مقت يف لتص العشري ديوي يف تص ع تمد

ياتطفال، مقت يف تص قة وطر شمولا. ا وأك استخداما ا ل وأس يف التص أنظمة أفضل لأنھ

داب موضوع حول تتحدث وثيقة مثلا: خرى يات المقت عن تختلف رمزطفال ا ل 800عطى

و طفال8للكبار ية تر عن وثيقة ، رمزللصغار ا ل و300عطى المعطاة3للكبار الرموز وتلك للصغار.

عالميا ا عل متفق رموز بالأطفال اصة ا   .للوثائق

  



بازة ومدى ولاية تي -آسيا جبار-الفصل الثالث: المكتبة الرئيسية للمطالعة العمومية 
  تلبيتها لحاجيات مستفيديها من الأطفال

 

 99 

طفال:-3-1-6 لمجموعات ستخلاص و التكشيف عملي المكتبة   قيام

الوثائق لمختلف التكشيف عملية تقوم المكتبة بأن نلاحظ ا عل المتحصل جابة خلال من

ألكسوبقسم الموضوعات رؤوس قائمة ع بالإعتماد وذلك والقصص، الروايات عدا ما طفال

الدالة. لمات ال لا لإستخراج ذا فإن وعليھ بالأطفال. خاصة مواد لأي ستخلاص عملية تقوم ولا

. المكت مساعدة دون و سر و ولة س ا ف المرغوب الوثيقة إ الوصول ع طفال وساعد

العامة. بالمكتبات للأطفال المقدمة دمات با المتعلقة يفلا لمعاي   مخالفة

المباشرة-3-2 دمات للأطفالا   :المقدمة

3-2-1-: عارة   خدمة

بالمكتبة:-1-1- 3-2 للأطفال المقدمة عارة   نوع

الو  عض ناك ولكن ، معا ارجية وا الداخلية بالإعارة تقوم المكتبة ةإن موج غ ثائق

مختلف من ستفادة و بالقراءة للأطفال الفرصة يح ي ما ونية، لك الكتب مثل ارجية ا للإعارة

وصغار للأطفال المقدمة دمات با المتعلقة يفلا توصيات عليھ مانصت ذا .و ا وقت المراجع

عارة: شروط العامة.ومن بالمكتبات الالسن بطاقة تقديم الوثائق.يجب بإعارة القيام عند  قارئ

 إعارة للقارئ لمدة5يحق عارة15كتب تمديد يمكن كما أسبوع، للتمديد قابلة يوما

ن. آخر مستفيدين طرف من الوثيقة ذه ع طلب وجود عدم حالة ي ثا  لأسبوع

 ا عدد يتجاوز لا للإعارة ة الموج للوثائق ز طلب للقارئ تتجاوز2يحق زولا ا مدة

 أيام.3

 ،ات دور ) ارجية ا عارة من المعفاة للوثائق الداخلية عارة من ستفادة للقارئ يحق

وثائقية...). ملفات معاجم، س،  قوام

 رخصة ر بتحر الداخلية عارة و المكتبة خدمات من ستفادة ن المؤقت القراء ع يجب

واحد. ر ش ا مد  مؤقتة

 ا إتلاف منحالة ا عل ن للمشرف ا تقديم القارئ ع يجب المستعارة الكتب أو لوثائق

ا. وصيان ا ترميم  أجل

 .الوضعية ة سو ل بالمكتبة تصال يجب المعارة الوثائق يع تض  حالة
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 الملاحظات ل فيھ تجمع المكتبة ورواد القراء تصرف تحت خاص ل يوضع

المكتبة سي ب المتعلقة احات ق ا.و ف يرغبون ال الوثائق نوع واختيار ، 

للأطفال:- 2-1-2--3 الوثائق إعارة أثناء المعتمدة قة   الطر

المكتبة ،إن للأطفال الوثائق لإعارة سنجاب نظام ستعمل ا لأ متطورة بل تقليدية ست ل

البطاق إدخال يتم ثم ورمزه الطفل بطاقة رقم إدخال خلال من العملية ذه ليقوموتتم از ا ة

ل س العملية ذه إن الوثيقة، إرجاع خ تار لھ عطي و بالطفل اصة ا المعلومات يل ب خ ذا

عارة. طواب المستع وقت تضيع ولا عارة بنك ن للموظف أوالطفللأنالعمل متمدرس غ

مع  ما عرف لا ي ابتدا التعلي المستوى استمذو ملأ ح ولا  .ارة

للأطفال:-3-2-2 المرجعية دمة ا المكتبة   تقديم

خدمة تقدم كما ، ن المبحوث إجابة حسب وذلك للأطفال المرجعية دمة ا تقدم المكتبة إن

المكتبة فإن وعليھ ة. الواج الكتب وعرض ي و لك ا د بر أو سبوك الفا ع ا صفح بواسطة

إ طفال وصول ل المكتبة.س إ ضور ا بدون م استفسارا ع وتجيب   المعلومات

للأطفال:-3-2-3 ة ار ا حاطة خدمة المكتبة   تقديم

سواء جديد و ما ل شر خلال من للأطفال، ة ار ا حاطة خدمة بتقديم تقوم المكتبة إن

بالمكتبة. جديد و ما ل أو بالمكتبة ديدة ا بالإقتناءات االمتعلق اص ا ي و لك يد ال ع

سبوك.و  الفا ع ا   صفح

للأطفال:-3-2-4 ساخ ست و ر التصو خدمة المكتبة   تقديم

ر التصو خدمة تقدم لا المكتبة أن إ نوصلنا المقابلة أثناء ا عل المتحصل جابة خلال من

محدودة المكتبة انية م لأن للأطفال، ساخ ست أفاو ما ذا و بھ. خدمةدتنا قسم مسؤولة

بالمكتبة. ن   المستعمل
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بالمكتبة:-3-2-5 المتاحة الوسائل استخدام ع طفال ب تدر خدمة المكتبة   تقديم

بالمكتبة المتاحة الوسائل استخدام حول للأطفال ية تدر دورات بإعداد تقوم المكتبة إن

طف باستدعاء المكتبة تقوم مثلا ، ترفي بإفراغقالب وذلك طفال بقسم الوثائق ب ترت اجل من ال

خلال من طفال صية بناء م سا العملية ذه وإن ا، ترتي وإعادة الرفوف من الوثائق

يجعل كما ب التخر عمليات القيام من م يمنع ما ن الموظف عاتق ع الملقاة بالمسؤولية م شعور

العشر  ديوي يف تص مون يف   .ي طفال

 

ا:-3-2-6 طفال إعلام وكيفية ا داف وأ للأطفال خدمة بالمكتبة تقدم ال شاطات ال م   أ

  لا  نعم  النشاطات
     روایة قصة

     الرسم
     أشغال یدویة
     صناعة الدمى
     تمثیل قصة
     الموسیقى

     تمثیل مسرحیات متنوعة
     مسابقات

  X    الكتب معارض

  زیارات میدانیة

     سالمدار 
     المتاحف

     مكتبات ومراكز الأرشیف
     مؤسسات الإعلام والصحافة
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  رحلات ترفیهیة

 X    الغابات
     البحر

     الحدائق
     حدائق التسلیة

  الألعاب السحریة. مهرجانات،  نشاطات أخرى أذكرها من فضلك.

بالمكتبة-7-جدول  للأطفال المقدمة شاطات ال   يمثل

تقإ المكتبة لشاطاتدمن امتنوعة م دف وال المطالعة،لأطفال الكتابترقية ب تحب

بية، وال طفال،التعليم ع فيھ وال سلية ومثقف،ال امل مت مجتمع حاجياتللطفل،بناء تلبية

لوحات بواسطة الثقافية شاطات ال بتلك طفال بإعلام المكتبة تقوم ،و ستكشافية الطفل

الموضوع ذهعلانات عت وعليھ بوي ح التصر استمارة بملأ وذلك المكتبة، مستوى ع ة

التا و المكتبة إ يحضرون طفال ون ل الثقافية شاطات بال أطفال إعلام وسائل م أ من الوسيلة

المكتبة مال إ عدم ع دليل ذا و ا. م زملاء علمون و المكتبة مستوى ع علانات قراءة م يمك

م وايا وممارسة م ارا م ر وتطو م قدرا شاف لاك م ل الوحيد أ الم ا يجعل ما الفئة ذه ل

: ي كما   المفضلة.و

مثل: ا أنواع بمختلف   الورشات

القراءة   ورشة

  

طفال- 7-الصورة قسم داخل القراءة   ورشة

  

المكتبة- 8-الصورة حديقة القراءة   ورشة
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خلال من نالصور نلاحظ ورشةت شاط طفال من ا لمستفيد تقدم المكتبة أن ن السابقت

م ساعد ما ديقة ا مستوى ع أو طفال قسم داخل سواءا مختلفة أماكن والمطالعة القراءة

ية. المكت بالمواد ستمتاع   ع

  ورشة الرسم والتلوین     

  

ن- 9-الصورة والتلو الرسم   ورشة

  

  

نأ-10-الصورة والتلو الرسم ورشة رسومات   حد

ن الصورت خلال من ما9،10نلاحظ ن والتلو الرسم ورشات للأطفال تقدم المكتبة أن

الم م موا شاف اك ع م ا.ختلفةساعد ر   وتطو

  ورشة الأشغال الیدویة

  

الدمى-11-الصورة صناعة   ورشة

  

ة-12-الصورة اليدو شغال   ورشة
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من ننلاحظ الصورت ن،11،12خلال شغالالسابقت ورشة للأطفال تقدم المكتبة أن

ة شياءاليدو من ا وغ الدمى صناعة ا ف تتم اال طفال قسم مستوى خلالع من أو

بازة. ت بولاية المتواجدة المدارس أحد ارة ذاز ا.ماو ف ن المشارك طفال وايات و ارات م   ين

  

قصة   رواية

  
طفال- 13- صورة قسم مستوى ع قصة رواية   تو

بالمكتبة طفال بقسم ن الموظف أحد طرف من للأطفال قصة رواية الصورة خلال من نلاحظ

سقاط. از ج   بواسطة

نوعكما ا ت تنظم ال غرض المسابقات وذلك ، ة..ا و تر ثقافية، ية، وترف عليمية من المكتبة

م قدرا ار لإظ م أمام الفرصة وإتاحة طفال نيع الموظف جميع عليھ أجاب ما ذا و وعليھ، .

للأطفال. متنوعة لمسابقات العامة المكتبات توف ضرورة شأن يفلا معاي ترا المكتبة   فإن
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الم م أ نذكر:ومن المكتبة ا تنظم ال   سابقات

  

وق:14-الصورة ثمر أس   مسابقة

  

  

احتفال:-15-الصورة القراءة   مسابقة

الصور  خلال نمن الثقافية14،15ت المسابقات من العديد تنظم المكتبة أن لنا ن ب ي

احتفال. القراءة ومسابقة ، ثمروق أس مسابقة مثل ا ن المنخرط للأطفال ية ف   وال

رحلاتكما للأطفال ر.م.ع.آ.ج.و.ت المكتبة ستلزمتنظم و ، متنوعة ميدانية ارات وز ية ترف

ا م أ الوسائل من العديد ارات والز الرحلات ،ذه من ن، التأم ن،مبلغ مؤطر بوي، ح سر ال

إ المكتبة ا قامت ال الرحلات عض ة وج انت ات،و ومشرو ولات مأ الرحلة، أثاث النقل، وسيلة

، والمزارع المو السدود المتحف المناسباتأو المدارس إ أو بازة ت بولاية ذهجود أن نرى ،ومنھ

الرحلة. أثناء بالراحة والشعور للإستمتاع ة ضرور ا ل تية:الوسائل الصور ھ تو ما ذا   و
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للمكتبات ي العر اليوم بمناسبة المدارس إ ميدانية ارات   ز

  
إ- 16- صورة للمكتبة ميدانية ارة بالمنطقةالمدارس دىحإز   .بتدائية

رقم الصورة خلال من ارات16نلاحظ والز الرحلات من العديد للاطفال تنظم المكتبة أن

للمكتبات ي العر اليوم بمناسبة يم" ابرا ي "حمدا بتدائية المدرسة إ ارة ز ا بي من الميدانية

ل سنة.10المصادف ل من   مارس

للمعارض سبة بال الموافقةأما ع صول ا يجب ،لأن للكتب معارض تقيم لا فالمكتبة الكتب

اب الذ ع طفال يمكن ما زائر ا لولاية محاذية المكتبة أن إ الثقافة،بالإضافة ة ومدير وزارة من

م بدور الذين الطفل مجال الكتاب باستدعاء المكتبة تقوم كذلك للكتاب. الدو الصالون إ

الكتبيحضرو  شراء اليف ت ع المكتبة تخفض وعليھ للأطفال. ا يع ب قومون و م كت   .ن

السن وصغار للأطفال المقدمة دمات ا شأن يفلا لتوصيات وفقا عمل فالمكتبة وعليھ

العامة.   بالمكتبات

طفال:--3-2-7 لفئة نت ن خدمة المكتبة   توف

ن ن خدمة توفر المكتبة طفالإن ا ستعمل وال ت ن للأن قاعة وجود بدليل للأطفال ت

كيفية علم ع طفال ساعد ما ذا و ذلك، المكت م ساعد و فقط، والدراسة البحث

مع العلاقة ع الصغر منذ م ع و عديدة، ارات م ساب واك التكنولوجية الوسائل استخدام
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تصال و المعلومات صيةتكنولوجيا ال م يا يد ا والتخطيط التعلم ع م قدر طور و

نذكر: نت ن شروط ومن المستقبل. ن كبالغ نية   والم

 .المكتبة ا المعمول القواعد ام اح مبدأ إ نت ن استعمال عملية  تخضع

 الم الزمنية المدة ام اح علام و نت ن خدمات من المستفيد خصصةع

المحددة الغرض ذا و60ل للكبار للصغار.30دقيقة  دقيقة

التالية: الوسائل باستعمال  سمح

 .(...الصبورة استعمال نص، دراسة ) ية المكت امج  ال

 .المضغوطة  قراص

 Web mail.نت ن ا المسموح اصة ا ونية لك  الرسائل

 ) اصة فظا ا وسائل المعطيات  ).USBيل

 .ت ن ن اتجاه إ اصة ا فظ ا وسائل من المعطيات ل  تحو

 .نت ن شبكة البحث كيفية يراقب آ إعلام از ج ل خاص از ج   يوضع

بالمكتبات للأطفال المقدمة ية المكت دمات با المتعلقة يفلا توصيات عليھ نصت ما ذا و

  العامة.

ط4 من المكتبة ن:/مستفيدي ي المكت نظر ة وج من ا ل م واستخدام   فال

بالمكتبة:-4-1 ن المنخرط طفال فئات ن ب من المكتبة ع ترددا ك   الفئة

ترددا  الفئات  المتغ   ك

س   ا
ور      ذ

   إناث

  

  السن

  

من     سنوات5أقل

   سنة15إ6من
   سنة18إ16من
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الدرا   المستوى

  

  

الم نغ     تمدرس

إ ي إبتدا    متوسط4و
مافوق  إ ثانوي    و

ية ال الة   ا
  طبي

ما   كلا
اصة ا حتياجات ذوي   من

السن-8-جدول  ، س ا لمتغ تبعا المكتبة ع ترددا ك طفال فئات   المستوى و يمثل

ية ال الة وا   الدرا

إحصائي ع نحصل لم منلأننا إجابة نأخذ ولم ات المتغ ذه تتعلق المسؤولة من دقيقة ات

الفئات أك م ناث أن ن الموظف نظر ة وج ع ناءا و أعلاه دول ا من نلاحظ ، م أنفس طفال

أن نلاحظ ور،كما الذ عدد من أك بالمكتبة ن المنخرط ناث عدد ون ل وذلك المكتبة ع ترددا

البا منالفئة أك15إ6لغة م متوسط عة الرا إ ي إبتدا و من الدرا المستوى وذو سنة

من ن البالغ بالمكتبة ن المنخرط أما المكتبة. ع ترددا طفال المستوى18إ16فئات ذو سنة

والتح المراجعة أجل من باستمرار المكتبة ع ددون ي فوق فما ثانوي و من للدروسالدرا ض

ما ذا و اصة. ا حتياجات ذوي من أو جيدة ية بحالة يتمتعون الذين سواء متحانات. و

الصم التوحد، أطفال ) اصة ا حتياجات ذوي أطفال مستفيدين ع تحتوي المكتبة أن لنا يو

من  خرى الفئات مثل ا مثل ة العمر م فئا أما حركيا)، ن والمعاق لالبكم أكده ما ذا و طفال

وط بمدينة البكم الصم لمدرسة دعوات بتوجيھ تقوم المكتبة أن إ بالإضافة ن، المبحوث

ذوي أطفال ساعد ما ذا المكتبة،و ا تنظم ال والرحلات الثقافية شاطات ال للمشاركة

ن. خر طفال مع ندماج اصة ا   حتياجات

فئة منالمغأما أقل العمر من تبلغ وال ن ع5تمدرس ة بك دد ت لا ا أ فنلاحظ سنوات

لأنھ وذلك عنالمكتبة، م أعمار تقل الذين للأطفال ط ذوي6ش من طفال وكذلك سنوات

لف و المكتبة، م عل ن مسؤول راشدين اص بأ ن مرفق ونوا ي أن نيا ذ اصة ا حتياجات

المكت م.موظفوا حتفاظ دون م وإرشاد م بتوج   بة

نجد: طفال بقسم لتحاق شروط م أ  ومن
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من: يتكون و ف طفال بقسم يل ال لملف سبة   بال

ن. - البالغ غ للأطفال عليھ مصادق أبوي ح  تصر

ن. - للمتمدرس سبة بال مدرسية ادة  ش

بالمعل - المكتبة مستوى ع الموجودة ستمارة المرادملأ للطفل صية ال ومات

المعلومات. إعطاء بالأمانة التقيد مع إجباري ا وملأ   يلھ،

المكتبة:-4-2 ع طفال تردد وأيام   أوقات

دد ال ة  التكرار  أوقات المئو سبة   ال

الفراغ  %75  3  أوقات

متحانات   /  /  أوقات

العطل   %25  1  أوقات

 %100  4  المجموع

المكتبةيمث-9-جدول  ع طفال تردد أوقات   ل

من ة كب سبة أن نلاحظ المكتبة ع طفال تردد لأوقات الممثل دول ا نھ يب ما حسب

ب قدرت ن وخاصة%75الموظف الدراسة عد الفراغ أوقات المكتبة ع ددون ي طفال بأن أجابوا

طف تمام ا إ يرجع ذا و مساءا الثلاثاء شاطاتيوم و خدمات من تقدمھ لما م وح بالمكتبة ال

سبة أن ن ح ن، الموظف طرف من سنة ا والمعاملة طفال%25متنوعة بأن يرون ن الموظف من

والقيمة والمفيدة الممتعة الثقافية شاطات ال إ ذلك ب والس العطل أوقات المكتبة ع ددون ي

ال ذه المكتبة ا تقيم تفوقال الذين طفال قليل ل ش ا ف فيقبل متحانات ة ف أما ات. ف

م للإمتحانات12أعمار والتحض المراجعة أجل من   .سنة
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المكتبة:-4-3 ع طفال تردد   أسباب

سبة  التكرار  حتمالات   ال

  /  /  المطالعة

سلية وال فيھ شاطاتو ال ال   %75  3  ممارسة

للإمتحان  %25  1  اتالتحض

بالمكتبة ديدة ا المصادر ع   /  /  طلاع

أخرى    /  /  أسباب

 %100  4  المجموع

المكتبة-10-جدول  ع طفال تردد أسباب  يمثل

سبة أن دول ا سب ل ولية القراءة ن طفال%75تب تردد ب س بأن ترى ن الموظف من

ومم سلية وال فيھ ال إ عود المكتبة دماتع ا إ بالنظر شاطات ال المتنوعةو ارسة شاطات ال

طفال ع بالنفع عود ايجابيات من حققتھ وما المكتبة ا تنظم خدماتال سواء عدة نوا من

التعليمية...إ وكذا ية ف ال دمات ا أو ية المكت بية ات،ال تج ع المكتبة توفر إ بالإضافة

رغ تدعم ددومقومات ال الطفل سبةبة قدرت ن ح طفال25%، بأن أجابوا ن المبحوث من

ومواد مدرسية شبھ كتب م ل توفر المكتبة أن ون ل للإمتحانات التحض أجل من المكتبة إ يحضرون

وقيمة. مفيدة العمليةأخرى ا ع غ لا أساسية كأداة للمكتبة العلمية مية يؤكد ما ذا و

عا طلاع أو للمطالعة يأتون لا طفال من المستفيدين مجتمع بأن القول يمكن وعليھ لتعليمية.

مساءا. الثلاثاء وأيام العطل المطالعة ورشات تنظم المكتبة لأن بالمكتبة ديدة ا   المصادر

ا:-4-4 ف والعمل المطالعة ع يعھ و المكتبة السائد و   ا

سبة  رالتكرا  جابة   ال

 /  /  عم

  %100  4  لا

 %100  4  المجموع

ا-11-جدول  ف والعمل المطالعة ع يعھ و المكتبة السائد و ا حول ن المبحوث آراء   يمثل
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سبة ال خلال من لاحظناه ما ذا و والعمل المطالعة ع ع لا بالمكتبة السائد و ا إن

ب تقدر ال ن للمبحوث لية المكتبةال%100ال مساحة صغر ون ل يرجع ذا و جابة، ذه أقرت

سية. الرئ المكتبة إ ضور ا إ م ل طفال يدفع ما متنقلة مكتبة ح ولا ا ل فروع وجود   وعدم

طفال:-4-5 من ة العمر الفئات لمختلف ات التج ملائمة   مدى

سبة  التكرار  جابة   ال

 /  /  عم

  %100  4  لا

 %100  4  عالمجمو 

طفال-12-جدول  من ة العمر الفئات لمختلف ات التج ملاءمة مدى   يمثل

حة ومر مناسبة طفال بقسم المتوفرة ات التج مختلف أن دول ا خلال من نلاحظ

والزوايا ائية ر الك الوصلات ماطر من للأطفال حماية ناك و الطفل لعمر مناسبة للأطفال،فالرفوف

ادة،و طفالا دخول أثناء بالراحة شعر دران... وا اد وال والطاولات للكرا المتنوعة لوان

وصغار للأطفال المقدمة دمات با المتعلقة يفلا توصيات وفق عمل فالمكتبة وعليھ المكتبة. إ

بالمكتبات القيادةالسن لوحة ة المو   العامة

  ى تنوعه وكفایته من وجهة نظر المكتبیین: رصید مكتبة قسم الأطفال ومد  -4-6

  %النسبة   التكرار  لا  نعم  الرصید

  متنوع:
  100  4 √ √  شكل الوعاء
 100  4    لغة الوثیقة

 100  4  √  موضوع الوثیقة

  كافي:
  100  4 √ √ عدد العناوین
  100  4    عدد النسخ

  في المكتبة رأي الموظفین حول الرصید المتوفر بقسم الأطفال یمثل -13-جدول
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عدد بلغ حيث وثري، متنوع طفال بقسم المتوفر الرصيد أن أعلاه دول ا خلال من نلاحظ

ن فبلغ26000العناو ال عدد أما ع،ة52395عنوان حصولنا عدم من الرغم وع

أنح غ املة ال نصائيات لناالموظف منأكدوا الرصيد تنوع الوعاء،لغةع ل ش الوثيقةحيث

ا. نلاحظوموضوع سبةكما أن أعلاه دول ا خلال الرصيد%100من بأن ترى ن المبحوث من

مصادر بإقتناء تقوم المكتبة لأن بالمكتبة، ن المنخرط طفال ميع ا غ طفال بقسم المتوفر

طفا مجموعات لتنمية سنة ل بالغرض.جديدة و و متنوع أنھ غ   ل،

ذا والو العامة بالمكتبات للأطفال المقدمة دمات ا شأن يفلا توصيات عليھ نصت ما

والروايات ا،القصص أنواع بمختلف الكتب : ع طفال مجموعات احتواء بضرورة أقرت

أما ت. ن ن شبكة توف إ بالإضافة ة بصر سمعية مواد س، والقوام المعاجم والموسوعات،

الس والمجسمات،الدراسة لعاب كتب ع طفال مجموعات بإحتواء تقر سمية الزا للباحثة ابقة

دراسة ا وتل ة. البصر السمعية والمصادر طفال ومجلات صفيةقصص ام أفرزتالباحثة ال

المصادرالم نفس ع طفال قسم توفر رقمع دول ا نة ب-2-ب ي طفال قسم رصيد إن أن.

الم من ون أفرزتھيت ما ذا و والقصص أمادراسةوسوعات يم. ابرا لتوم ن و حميد بومعزة ن الباحث

القادر عبد نيمور الباحث متاعدراسة و ثارة عناصر ع بالأطفال اصة ا الكتب توفر : فتضيف

ا. وغ الرسوم الصور من والمضمون ل الش خلال   من

ية-4-7 المكت طفالالمواد طرف من إستعمالا   :ك

الوثائق سبة  التكرار  نوع ة  ال   المئو

ا بأنواع   75  3  الكتب

ا بأنواع   25  1  القصص

  /  /  الموسوعات

س وقوام   /  /  معاجم

ة بصر سمعية   /  /  مواد

نت   /  /  ن

  100  4  المجموع

يمثل-14-جدول  طرف جدول من إستعمالا ك ية المكت   طفالالمواد
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دول ا خلال من سبةالسابقنلاحظ أن ن الموظف إجابة طفال%75وحسب من

الموضوعات، كتب ) ا أنواع بمختلف الكتب وايات،ستعملون وال مدرسية،لعاب شبھ

ونية مختلف...لك عن تجيبھ معلومات من الطفل يحتاجھ ما ل ع ا لإحتواء يرجع ذا و (

العا ساؤلات ماال ع خرى الوثائق خلو إ بالإضافة نھ، بذ ولقة الكتب. ھ من%25تحتو

الكتاب يوفره لما يرجع ذا و فيھ. وال للإستمتاع القصص ستعملون طفال بأن يرون ن المبحوث

ستمتاع و فيھ ال عناصر  ع

طفال طرف من استعمالا الوثائق أك من الكتب مإذن ن ب ي كما أن. دول ا خلال ن

من الرغم ع ة بك س والقوام والموسوعات نت ن و ة البصر السمعية المواد ستعملون لا طفال

للأطفال. إفادة ية المكت المواد أك من ا   أ

ن:/5 ي المكت نظر ة وج من المستفيدين اجيات ا تلبي ومدى بالمكتبة المقدمة دمات   ا

طف-5-1 قيام الوثائق:كيفية عن بالبحث   ال

احات سبة  التكرار  ق   ال

المكت من المساعدة   %100  4  طلب

المفتوحة الرفوف مباشرة   %100  4  البحث

أوالقوائم ارس الف   /  /  البحث

ولياء   %100  4  مساعدة

الوثائق-15-جدول  عن بالبحث طفال قيام كيفية   يمثل

ن المبحوث إجابة خلال من مننلاحظ ناك الوثائق عن بالبحث م قيام أثناء طفال من أن

المفتوحة الرفوف مباشرة بالبحث يقوم من ناك و ن ي المكت من المساعدة بطلب يقوم من م بي

ع طفال ع ذا و ، بذلك للأولياء تصرح المكتبة ون ل ولياء من المساعدة يطلب من م وم

الب ارة م ساب واك المعلومات.البحث عن   حث
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ملائمتھ:-5-2 ومدى المكتبة المستعملة عارة قة   طر

سبة  التكرار  جابة   ال

 100%  4  مناسبة

مناسبة   /  /  غ

 %100  4  المجموع

ملائمتھ-16-جدول  ومدى عارة نظام   يمثل

سبة أن أعلاه دول ا خلال من الم%100نلاحظ قة الطر بأن يرون ن الموظف منمن عتمدة

سي سنجاب نظام ستعمل المكتبة لأن جدا، مناسبة للأطفال الوثائق إعارة المكتبة طرف

طواب أمام نتظار المستفيد وقت يع تض من منع و ستخدام ل س ونظام ا عمال مختلف

  عارة.

  

خارجي-5-3 ا بإعار المسموح الوثائق عدد حول ن الموظف للأطفال:رأي عارة ومدة   ا

سبة  التكرار  جابة   ال

 100%  4  ا

ا   /  /  غ

 %100  4  المجموع

خارجيا-17-جدول  ا بإعار المسموح الوثائق عدد كفاية حول ن الموظف رأي   يمثل

  

عارة ومدة للأطفال ارجية ا للإعارة ة والموج الوثائق عدد أن ن ب ي أعلاه دول ا خلال من

إعارةا للقارئ يحق لأنھ لمدة5فية، عارة15كتب تمديد يمكن كما أسبوع، للتمديد قابلة يوما

ن. آخر مستفيدين طرف من الوثيقة ذه ع طلب وجود عدم حالة ي ثا   لأسبوع

  

  



بازة ومدى ولاية تي -آسيا جبار-الفصل الثالث: المكتبة الرئيسية للمطالعة العمومية 
  تلبيتها لحاجيات مستفيديها من الأطفال

 

 115 

ز:-5-4 ا خدمة للأطفال المكتبة   تقديم

ط خلال من وذلك الوثائق ز خدمة للأطفال تقدم زالمكتبة المكت من المستفيد لب

المراد الوثائق ن وعناو للمستفيد صية ال البيانات يل ب المكت فيقوم خارجيا المعارة الوثائق

ا للوثائقو ز ز طلب للقارئ حق و الوثائق. تلك إعارة للمستفيد يمكن الذي اليوم بإعطاء قوم

ا عدد يتجاوز لا للإعارة ة تتجاوز2الموج زولا ا   أيام.3مدة

طفال:-5-5 ا م ستفيد ال شاطات ال م   أ

ومفيدة قيمة شاطات تقيم المكتبة لأن ذا و طفال عند ة ومحبو مفضلة شاطات ال ل

ارات، م من لديھ ما ر يظ تجعلھ متنوعة أدوات خلال من إبداعاتھ ر ليظ للطفل المجال تفتح ومسلية

الطفلو  ن تمر إ أيضا ثمعود ومن المسرحية صيات لل الفع والتجسيد العملية الممارسة ع

عث المكت رغبة إ ونرجعھ قمشة، و لوان ن ب المزج خلال من ا وتنمي العقلية قدراتھ شيط ت

ار لإظ الطفل س إ بالإضافة ديث، وا ركة ا كث الطفل أن باعتبار المكتبة دوء ال من نوع

اراتھاتھقدر  ومنافسوم زملائھ باه ان   م.للفت

الميدانية-5-6 ارات والز ية ف ال والرحلات والمسابقات شاطات ال طفال مشاركة سبة

بالمكتبة:   المقدمة

سبة  التكرار  حتمالات   ال

  %100  4  فعالة

  /  /  متوسطة

  /  /  ضعيفة

شاطا-18-جدول ال طفال مشاركة سبة يةيمثل ف ال والرحلات والمسابقات ت

الميدانية ارات  والز

ية ف ال والرحلات شاطات وال المسابقات طفال مشاركة أن دول ا خلال من نلاحظ

يمكن وعليھ للأطفال. وترفيھ إفادة من تقدمھ لما يرجع ذا و فعالة، مشاركة الميدانية ارات والز

المكتبة ماتقدمھ بأن دماتالقول با المتعلقة يفلا معاي عليھ نصت الذي المطلوب المستوى

العامة. بالمكتبات للأطفال   المقدمة
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بالمكتبة:-5-7 المتاحة الوسائل استخدام ع طفال ب  تدر

سبة  التكرار  حتمالات   ال

 %100  4  ضروري 

ضروري    /  /  غ

ب -19-جدول  تدر ضرورة حول ن الموظف آراء المتاحةيمثل الوسائل استخدام ع طفال

  بالمكتبة

استخدام ع طفال ب تدر ضرورة يرون ن المبحوث ل أن أعلاه دول ا خلال من نلاحظ

الوسائل وخاصة الوسائل استخدام ارات م طفال يكسب ذا لأن بالمكتبة، المتاحة الوسائل

الم ع يوفر إ بالإضافة ديثة، ا اليفالتكنولوجية ت بالمكتبةكتبة المفسدة زة ج   صيانة

بالمكتبة:--5-8 نت ن لقاعة طفال استعمال ن الموظف   تقييم

سبة  التكرار  حتمالات   ال

  /  /  كث

 %100  4  متوسط

  /  /  قليل

  %100  4  المجموع

بالمكتبة-20-جدول  نت ن لقاعة طفال استعمال ن الموظف تقييم   يمثل

وذلكيت متوسط، بالمكتبة نت ن لقاعة طفال استعمال أن دول ا خلال من لنا

نت ن قاعة أن كما للألعاب، ا استعمال يحب م عض و ا استخدام يحسنون لا طفال ونأغلب ل

ستوعب ف المساحة ة منع15صغ أجل من مراقبة بنظام مزود كمبيوتر از ج ل و فقط. طفلا

م التعليم.طفال نطاق عن ارجة ا المواقع والدخول اللعب   ن

المكتبة:-5-9 إ حضوره من الطفل ا س يك ال ارات   الم

قسم ترك ذلك ومرد القراءة، ارة م نجد المكتبة إ م حضور من طفال ا س يك ال ارات الم

المطالعة، ورشات تنظيم ع طرفو طفال من المبذولة ودات ارةالمج م ن تحس ن ي المكت

القراءة يجة ن الطفل ا عل يتحصل ال افأة الم إ ب الس يرجع ن المبحوث إجابة وحسب القراءة،
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المدرسية المكتبة أن مرده ن والتلو الرسم ارة م إ بالإضافة لھ، الوالدين وتحف يحة ال الواعية

ال من تجعل ال شطة ذه مثل لتنظيم تمامتفتقر لا ونظرا ن، والتلو الرسم ارة م سب يك طفل

و لما العنان طلق و مكبوتاتھ فيھ سقط الطفل وأن خاصة منھ، التقليل وعدم المجال ذا ن ي المكت

والوسائل المقومات لوجود ذلك ونرجع ة، مع بألوان رسم ورقة ع لتخرج رغبات من ون م

ك ارة، الم ذه مثل ساب لاك المراجع،المساعدة استخدام ارة م الصعبة، لعاب فك ارة م سب يك ما

الرأي عن التعب ارة للأطفالوم مفيدة ارات الم ذه فإن وعليھ التمثيل. ارة م النفس، ع عتماد

  المستقبل.

ية-5-10 المكت دمات ا تقديم أثناء ن الموظف ا يواج ال   للأطفال:العراقيل

ال العراقيل الموظفون:من ا   أقر

يجة - ن طفال مع التعامل ة لختلافاتصعو ون ل م ل ة والعمر الفردية

. التفك ناحية من خر عن يختلف  طفل

المكتبة. - مية بأ طفال أولياء و  عدم
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الميدانية -6 - الدراسة   :نتائج

للدراسة -6-1              العامة  :النتائج

أن      وتحليلھ، عد يان ست غ وتفر ن المقابلت تحليل إ منتطرقنا العديد إ توصلنا  فقد

ي كما ا نورد سوف ال   :النتائج

لتقديم -6-1-1 ا كفاي ومدى ة شر وال المادية انبات ية م المكت دمات ا

  :للأطفال

انية-1-1  -6-1    :الم

ا - يجعل ما ماديا، مستقلة المكتبة انية ام ا  تقسم احتياجا   .وفق

طرف - من المعتمدة غ أخرى ل تمو مصادر للمكتبة س القيام ل من يمنع ما الدولة،

ا خدما وعصرنة المكتبة توسيع   .عملية

للمكتبة - لية ال انية الم من طفال لقسم المخصصة سبة مختلف ال لتلبية افية

شاطا تنوع ا يجعل ما ا. طفال احاجيات وخدما   .ا

 :الموقع-1-2 -6-1   

لفئة موقع -  مناسب غ بازة ت بولاية جبار آسيا العمومية للمطالعة سية الرئ  المكتبة

المكتبةماطفال، إ م ضور حاجزا ل  .ش

ذوي  - بأطفال خاصة مداخل ع المكتبة اصة تتوفر ا  .حتياجات

قسم - للمك موقع ر الطابق يقع لمختلف لذا  تبةطفال جدا مناسب و ف

مقارنة ومناسبة افية مساحة متلك عمار.و و يجعلھ  الفئات ما للمكتبة لية ال المساحة من مع

ن ستوعب المنخرط   .مختلف

قسم - بقاء إن يمنع ما المكتبة، من المستفيدين فئات لبا دوء ال يوفر لا  طفال

ا داخل لة طو ة لف الكبار المطالعةالمستفيدين أجل من  .لمكتبة
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الراحة--6-1-1-3  :وسائل

طفال توفر - بقسم مختلفة م  وسائل بمختلف  شعرون يجعل ستمتاع و  بالراحة

الدولية بالمعاي عمل بذلك المقدمة.و شاطات وال دمات   .ا

ع السماح - م يحفز م أبناء ا ف شارك ال شاطات ال بحضور طفال لأولياء

إا   .المكتبة ضور

ات-6-1-1-4 ثاث التج   :و

قسم - ومطابقة إن متنوعة ات وتج طفال لعمر مناسب أثاث ع يحتوي طفال

يفلا تماما    .لمعاي

طفال المجموعات-6-1-1-5   بقسم المتوفرة ية  :المكت

للم الرصيد - جما الرصيد من ة معت سبة يحتل للأطفال والمخصص و كتبة.

وثري    .متنوع

ساب توفر - اك ع طفال ساعد متنوعة ة بصر سمعية ونية إلك مواد المكتبة

ارات   .مختلفة م

الكتب - يرجع إن ذا و طفال طرف من استعمالا المواد أك من ا أنواع بمختلف

يوفره ستمتاع لما و فيھ ال عناصر ع   .الكتاب

شر الموارد--6-1-1-6   : ةال

للأطفال تتوفر - ية المكت دمات ا لتقديم ن ل مؤ ن موظف ع م  .المكتبة أ ون ل

خارج مختلفة ية و ت دورات المكتبة يتلقون   .وداخل

ن - طفال، ستع أولياء ن، ومعلم ،كتاب،أساتذة ن فنان ي، وا ن،ح رج بم المكتبة

ات شاطات مدير ال لدعم ية وترف ثقافية جمعيات ة، و للأطفالج المقدمة ية ف وال  الثقافية

  .بالمكتبة

شاطات - ال بدراسة ا تقوم ن الموظف ومختلف ن ي المكت طرف من بالأطفال   .المتعلقة
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ع - المكتبة لتحقيق عتمد للأطفال، ية المكت دمات ا تقديم ة وا اتيجية اس

ممكن إنجاز و  أفضل امل والت سيق والت الكفئ تصال يةوتحقيق المكت العمليات افة مع    .التفاعل

حة -6-1-2 المق دمات ر.  ا بالمكتبة    :.تو.ج.آ.ع.م.للأطفال

المباشرة-6-1-2-1       (غ الفنية :جراءات (  

و عتمد - بالدرجة الشراء ع د و ال عملية دور  المكتبة عدة من قتناء تم  و

وموردين الص شر إ الدوإضافة بالدرجة،للكتاب الون بات وال داء ع عتمد حيث و الثانية

دين المجا ة ومدير الثقافة،الوزارة ة مدير من دايا ال تبادل . استقبلت عملية بأي تقم لم ا أ   .كما

تقوم - نة ع من تتوفر بھ بأس لا عدد من ونة م للأطفال،و الوثائق بإختيار

ن المختص ن   .الموظف

لمق - لا طفال يات تو ت المكتبة أن ع يدل ما ا ورود عند ا خاص ل

طفال يات لمقت تمام يات ا المقت با   .مثل

مجموعات - رسة ف الببليوغرا تتم للوصف الدو ن التقن وفق بالمكتبة  طفال

(ISBD) يف تص ع الإعتماد الوص و طفال ع ل س ما العشري، المختلفةديوي المصادر إ ول

بالمكتبة سر المتوفرة و ولة   .س

عملية - المكتبة ولا تقوم والروايات، القصص ماعدا طفال لمجموعات   التكشيف

ستخلاص عملية   . تقوم

يقومون  - المكتبة موظفوا سنوات،نظرا إن خمسة ل طفال لمجموعات رد ا عملية

الذي الرصيد من ائل ال لتحت للكم ك المكتبة عليھ   .وي

دمات-6-1-2-2       :المباشرة ا

المكتبة لقد        أن الدراسة رت التالية أظ دمات ا للأطفال   :تقدم

الداخلية - يح  عارة ي ما المفتوحة، الرفوف نظام المباشر بإستعمال الوصول للأطفال

تقدم كما المكتبة، داخل الموجودة يات المقت مختلف نظامعارة إ باستخدام للأطفال ارجية ا

نتظار عدم من طفال يمكن ما عارة سنجاب طواب لة طو ة   .لف
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دمة - ا للأطفال وتقدم يد  المرجعية ال اص بواسطة ا سبوك والفا ي و لك

للتطورات مواكبة المكتبة أن ع دليل ذا و طفال بالمكتبة، بفئة تمة وم   .التكنولوجية

ب - تدر ي خدمة ل ية ترف بأساليب بالمكتبة المتاحة الوسائل استخدام ع المستفيدين

شعر المكتبة لا من النفور التا و والملل بالضغط    .الطفل

خرى  تقدم - الفئات با مثل ا مثل اصة ا حتياجات ذوي لأطفال   .خدمات

وخار  تقدم - المكتبة داخل تقام ادفة و متنوعة المتنوعةشاطات الورشات ا م أ ا، ج

والرحلات (ورشة الثقافية القصص)والمسابقات ة،رواية اليدو شغال ، الرسم ارات القراءة، والز

مستوى  ع إعلانات وضع خلال من ا طفال بإعلام وتقوم ا الميدانية، ل تخصص كما   المكتبة.

مختلفة محددة وسائل انية  .وم

نت  - ن خدمة حاسوبتوفر از ج ل و الولوج للأطفال، من طفال يمنع بنظام مزود

ونية لك المواقع عض ف إ طفال طرف من نت ن قاعة استخدام سبة أما الألعاب.........،

طفال متوسطة لدى ة ا نقص  .بحكم

تية       دمات ا بتقديم المكتبة تقوم   :ولا

توفر -  خدم لا إالمكتبة ذلك ب الس رجع و للأطفال ساخ ست و ر التصو ة

انية م   .المكتبة محدودية

تقيم -  الصالون لا ع تحتوي ال زائر ا ولاية من ا قر بحكم المكتبة داخل معارض

 .للكتاب الدو

من-6-1-3        ا ل م واستخدام طفال من المكتبة ن مستفيدي ي المكت نظر ة  :وج

نا -  تردداإن الفئات أك م بالمكتبة ن المنخرط عدد ث من أك م عدد لأن ا عل

الفئة أن ور،كما من  الذ المستوى 15إ  6البالغة وذو عة سنة الرا إ ي إبتدا و من الدرا

ع ترددا طفال فئات أك م من متوسط ن البالغ بالمكتبة ن المنخرط أما نةس18إ16المكتبة.

من الدرا المستوى المراجعة ذو أجل من باستمرار المكتبة ع ددون ي فوق فما ثانوي و

حتياجات والتحض ذوي من أو جيدة ية بحالة يتمتعون الذين سواء متحانات. و  للدروس

اصة غ و. ا من فئة أقل العمر من تبلغ وال ن ة5المتمدرس بك دد ت فلا المكتبة،سنوات ع
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ط لأنھ وذلك عن ش م أعمار تقل الذين حتياجات6للأطفال ذوي من طفال وكذلك سنوات

اصة المكتبة ا م عل ن مسؤول راشدين اص بأ ن مرفق ونوا ي أن نيا   .ذ
والعطل - الفراغ أوقات المكتبة إ ضور ا طفال وم يفضل و الدراسة، عد و

مساءا ذاالثلاثاء ل المسائية ة الف تنظم شطات ال   .اليوم لأن

فيھ  يرجع - ال إ المكتبة ع طفال تردد ب بالنظر س شاطات ال وممارسة سلية وال

المكتبة ا تنظم ال المتنوعة شاطات ال  .إ

المطالعة - ع ع لا بالمكتبة السائد و  .والعمل ا

المقدمة-6-1-4    دمات نظربالمكتبة ا ة وج من المستفيدين اجيات ا تلبي ومدى

ن ي  :المكت

بطلب- الوثائق عن البحث أثناء بالمكتبة طفال أو يقوم ولياء، أو ن الموظف من المساعدة

مباشرة بالبحث م أنفس ع المفتوحة عتماد   .الرفوف

إعارة  - المكتبة طرف من المعتمدة قة للأطفال الطر الوثائقالوثائق وعدد جدا، مناسبة

افية ا ومد  .المعارة

تقدم- ز كما خدمة للأطفال ا المكتبة ز المطلوب الوثائق عدد يتجاوز لا بحيث 2الوثائق

ز ا مدة تتجاوز  .أيام3ولا

بدليل- طفال عند ة ومحبو مفضلة المكتبة ا تنظم ال شاطات ال ل الفعالة إن المشاركة

ف  .اللأطفال

الوسائل- استخدام ع طفال ب تدر ع ضرورة عتماد الطفل ليتعلم المكتبة المتاحة

حاجاتھ قضاء  .نفسھ

ون  إن- ل وذلك متوسط، بالمكتبة نت ن لقاعة طفال يحسنون    استعمال لا طفال أغلب

يحب م عض و ا صغر استخدام إ بالإضافة للألعاب، ا نتاستعمال ن قاعة  .مساحة

سب- القراءة، يك ارة م ا: م أ المكتبة إ م حضور خلال من ارات الم من العديد ارة طفال م

والغناء، التمثيل ارة م ن، والتلو فك الرسم ارة ارة م م المراجع، استخدام ارة م الصعبة، لعاب

ع عتماد و الرأي عن  .النفس التعب
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الفرضياتالدرا نتائج-6-2 (اختبار الفرضيات: ضوء ع :سة (  

زئيةالفرضياتمنالتحققيمكنالميدانية للدراسةالعامةالنتائجخلالمن         ا

سيةوالفرضية لالمتعلقة للنتائجوفقاوذلكالرئ   :الفرضياتلنتائجعرضيوفيمافرضيةب

  :والفرضية*     

ا وال الماديةالنقص : أنمفاد انيات م سية عض الرئ بالمكتبة ة شر ال والكفاءات

العمومية جبار–للمطالعة للطفل بولاية-آسيا المقدمة ا خدما التقص إ أدى بازة غ . ت

   محققة

أن*    ا مفاد وال الثانية: العمومية :الفرضية للمطالعة سية الرئ بالمكتبة المقدمة دمات ا

بازة بولاية ا ت طفال حاجيات تل محققة  .لا    ليا غ

لأن      و المكتبة وذلك المتنوعة شاطات وال دمات ا ةتقدم ا الضرور مستفيد حاجيات لتلبية

  .طفال  من

وال* سية: الرئ أن الفرضية ا للمطالعة :مفاد سية الرئ المكتبة جبار-العمومية واقع -آسيا

ي بازة ت يةلولاية المكت دمات ا تقديم ع محققة.للأطفال ؤثرسلبا   .غ

لتقديم        اللازمة ة شر ال والكفاءات المادية انيات م ع تحوز المكتبة ذه أن ون وذلك

من ا مستفيد حاجيات لتلبية فقط ة الضرور دمات    .طفال ا

حات-7   :الدراسة مق

النتائج،        م لأ تطرقنا احاتعد ق عض تقديم ن يمكننا تحس ساعد أن ا شأ من ال

للمطالعة سية الرئ بالمكتبة دمات ا بازة نوعية ت بولاية جبار آسيا   :العمومية

للأطفال - ية المكت للمجموعات أك انية م   . تخصيص

توف - ضرورة مع للأطفال المقدمة الية ا دمات ا ز متنقلة عز  .مكتبة

سية ضرورة - الرئ للمكتبة فروع ا بازة ت بولاية البلدية العامة المكتبات ل وتحو  تفاق

بازة ت ولاية أطفال ة لمص ا بي سيق   .والت

المكتبة لأن - إ ضور ا أجل من للأطفال مدر نقل توفر وجب ملائم غ ان  .الم
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شاطات - بال القيام أجل من افية مساحة تخصيص والت ضرورة المكتبةالمسرح    .مثيل

حتياجات استعمال - ذوي أطفال مع وخاصة طفال مع التعامل ديثة ا التكنولوجيا

اصة  .ا

الطفل توف - حالة لدراسة جتماع وعلم النفس علم ن  .مختص

مجال تنظيم - ن الناشر ن بالمؤلف طفال ف لتعر أدبية لقاءات تنظيم للأطفال،  معارض

ل  .لطفلالكتابة

ع - الطفل ب لتدر مستمرة دورات الكتاب  تنظيم مع التعامل ارات م ومختلف البحث  طرق

  .والمكتبة

المكتبة تنظيم - مية بأ م توعي أجل من بالولاية طفال أولياء مع  .لقاءات

مقياس - بتدائية إدراج المرحلة مدارس مستوى ع ية مكت ية   .تر
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 :خاتمة

واقع معرفة الدراسة ذه ل إنجازنا خلال من حاولنا بالمكتبات لقد للأطفال المقدمة دمات ا

للمطالعة سية الرئ المكتبة خلال من كب العامة دور تؤدي وال بازة، ت بولاية جبار آسيا العمومية

ية المكت دمات ا تك تقديم إذ للأطفال الثقافية شاطات اراتوال الم من العديد م منو .س أن الرغم

توفر  وعدم مناسب غ المكتبة عموقع وكفاءات ا مادية انيات إم ع تحوز ا أ إلا متنقلة مكتبة

لة مؤ ة للأطفال شر عا مستوى ذات خدمات تقديم ع   .وقادرة

مت سا فقد عا وعليھ ل ش العامة بالمكتبات للأطفال المقدمة دمات سيةا الرئ والمكتبة م

جبار-العمومية للمطالعة بازة–آسيا ت خاص بولاية ل ر ش ة تطو واللغو العقلية الطفل قدرات

الرغم وع الوسائل، ش ا ر لتطو س وال إلا والثقافية، بالأطفال عت أخرى مرافق وجود من

تلك أفضل من العامة المكتبة تبقى ا أنھ و ل مالمرافق راح ا ف يجدون ال للأطفال المفضلة ة الوج

م وايا مارسون   .ا و

عن و الغموض ل يز صغ بجزء ولو الموضوع ذا غطية وفقنا قد ون ن أن نأمل  خ

و  عامة العمومية للمطالعة سية الرئ بالمكتبات للأطفال المقدمة دمات للمطالعةا سية الرئ المكتبة

آ بولايةالعمومية جبار بازة سيا الدور  ت عن ة وا صورة عطي و ذه خاصة، تلعبھ ة  الذي خ

لتلبية ا خدما طفال تقديم من ا مستفيد    .حاجيات

  

  



 

 

 

  

  

  

   

 



  قائمة بيبلوغرافية
 

 128 

الببليوغرافية   :القائمة

 ية العر  :اللغة
  

 المصادر: 
م القرآن  . أ  :الكر

ر  .1 القا م. الكر جامعالقرآن خلف البيطار شارع التقوى دار : ر.(د.ت ة  .)ز
س  . ب والقوام   :المعاجم

العرب .2 لسان م م المنظور. ديث،7ج .ابن ا دار رة: القا .2003.  

كنوز  .3 دار عمان: والمعلومات. المكتبات علوم يم مفا ا ال عبده. ،خالد شر الصرايرة لل العلمية المعرفة

ع،   .2010والتوز

ور، .4 ،(د،تمذ (د.م) جتماعية. العلوم م م يم.  ).ابرا
 

     المراجع: 
: الكتب   أ.

معأمان.محمد.محمد.خدم .5 المعلومات خ، ات المر دار اض: الر ة. ار ا حاطة إ   .1985إشارة

اليازوري  .6 دار ن: فلسط طفال. ومكتبة العامة المكتبة دليل أحمد. محمود ، والتوز  اتيم شر لل ،عالعلمية

2005.  
ومكتبة .7 العامة المكتبة أحمد.دليل محمود القطان، إتيم، المحسن عبد مؤسسة ن: فلسط   .2005الطفل.

الفنية .8 جرادات . صا حسن د اسماعيل، و ال المعلومات: ومراكز رسة-المكتبات يف-الف :-التص عمان

شر لل الوراق ع، مؤسسة   2013والتوز

ا بوحوش، .9 البحث المطبوعاتعمار.منا ديوان زائر: ا البحوث. إعداد وطرق امعية، لعل  .2007ا
ط بوحوش، .10 البحوث. إعداد وطرق العل البحث المطبوعات2عمار.منا ديوان زائر: امعية، .ا   .1999ا

البحث .11 أصول أحمدأنور. اديمية، بدر، المكتبة مصر: ھ. ومنا   .1996العل

أنور، .12 أحمد ادي بدر ال وتطبيقاتھعبد ونظمھ نظر خھ، وتار يف:فلسفتھ التص . فت العلمية.الراض: محمد

شر، لل خ المر   .1995دار

مكتبة .13 شاء ا دليل النصر. أبو ية، جولندا، العر الطفولة لتقدم ية و ال معية ا وت: ب   .1987للأطفال.

محمد .14 طفال حلاوة، ومكتبات كتب ستان.السيد. ة:مكتبة   . 2007المعرفة،سكندر

دور  .15 حسام. شر  حمدي، لل طيبة مؤسسة رة: القا الطفل. إبداع تنمية الطفل ع،و مكتبة   .2009التوز

الكتب .16 خ تار ز. العز عبد شعبان ، ،  .المكتباتو خلیفة العلمیة الثقافة دار : ة   .2007سكندر

ا .17 بالمطبوعات:أسسھ المكتبات د تزو ز. العز عبد شعبان وإجراءاتھخليفة، ة خ لنظر المر اض:دار العملية.الر

شر،   .1984لل

المعارف .18 ز.دائرة العز عبد شعبان المصرة خليفة، الدار : لبنان والمعلومات. والمكتبات الكتب علوم ية العر

   .2008 اللبنانية،



  قائمة بيبلوغرافية
 

 129 

يم .19 ابرا ، العل الدعي البحث وطرق منا ز. العز عبد وا. بن شر لل صفاء ع،عمان:دار    .2014لتوز

ا .20 ر البداية الدباس، دار : عمان ونية. لك و التقليدية المكتبات المعلومات خدمات وموزعون، أحمد. ناشرون

2012.  
أساسياتھ .21 : العل .البحث دري دو وحيد الفكر، رجاء، دار العلمية.دمشق: وممارساتھ ة   .2000النظر

المكتبات .22 علم أساسيات افظ. ا عبد شرسلامة، لل لية : ردن ع، والمعلومات.    .2002والتوز

عمان .23 طفال. مكتبات خليل. رائدة ، ي، :سالم العر المجتمع   . 2006مكتبة

المكتبات .24 شطة أ واد. ا عبد محمد ف، العلمو شر ة: سكندر التعلم. مصادر شرومراكز لل ع،وايمان لتوز

2009.  
ات .25 محمود.صعو رحاب امعية، علمصديق، ا المعرفة دار : ة سكندر    .2013القراءة.

ل، .26 دراسة طو السعودية.: ية العر المكتبة للطفل المطبوع الفكري نتاج أحمد. محمد الراضتحليلية. دى

الوطنية. د ف الملك مكتبة :1993.   

البحث .27 وأساليب منا مصطفى. ر ع عليان، والتطبيق. ة النظر : ع،العل والتوز شر لل صفاء دار مان:

2000.  
مصطفى علیان .28 ر شر  . ، لل صفاء دار : عمان . سلامیة یة العر ضارة ا ،و المكتبات ع   1999 . التوز

دار عليان، .29 : د.عمان و ال : المكتبة مجموعات تنمية مصطفى. ع.  ر والتوز شر لل   .2000صفاء

أم عليان .30 النجداوي مصطفى، ط.ر المكتبات. علم مقدمة للطباعة2ن. الفكر دار شر .عمان: وال

ع.   .1999والتوز

ادي عبد .31 الدار ال رة: القا جديد. عالم والمعلومات .المكتبات فت محمد اللبنانية، ، ة   .2007المصر

محمد .32 ادي، ال اللبنانية،ط عبد ة المصر الدار : لبنان العامة. .المكتبات   .2010،.2فت

محمدعبد .33 ادي، ة ال المصر رة:الدار التطبيقات.القا سس، يم، ستخلاص:المفا و .التكشيف اللبنانية، فت

2000.  
المكتبة .34 . فت محمد ، ادي ال ، عبد اللبنانية ة المصر الدار : رة القا .    . 2001والطفل

ط. عبد .35 العامة. المكتبات خليفة. يلة ن جمعة ، فت محمد ادي ر 2ال الدار.القا : اللبنانية، ة ة    .2010المصر

عبد .36 أحمد ، ديثة، الع ا الكتاب دار رة: المجتمع.القا خدمة العامة   .2006الله.المكتبة

الله .37 عبد أحمد ، ة المكتبات .الع المصر الدار : رة القا شطة. و دمات وا سس والعامة: المدرسية

  .1993 اللبنانية،

الم .38 أنور. أحمد جتماعمر، خ، ع المر دار اض: والمدرسية.الر العامة ية المكت دمة ا أسس دراسة للمكتبة:

1983.  
التوثيق، .39 يف، التص رسة، للمعلومات:الف الفنية ة ي.المعا ا عمال العمد، رشيف.عمان:جمعية التكشيف،

التعاونية. ع   .1985المطا

40. : النوعية.عمان المكتبات عودة. محمد ع، مؤسسةعليوي، والتوز شر لل   .2006الوراق

د.ت عبد .41 ة،[ المصر الكتاب دار رة: القا الطفل. مكتبة محمد. حسن ،   ]الشا

ونية .42 لك العولمة ظل والعامة المدرسية المكتبات مستقبل محمود. طارق صيل .عباس، المركز : رة القا

ع، والتوز شر وال   .2003للطبع



  قائمة بيبلوغرافية
 

 130 

مو  غادة، .43 المنعم ا مرافق.عبد خدما ، ا إدار ، ا ی ما : ة -.المعلومات ،  :سكندر العلمیة الثقافة دار

2000  

ديوان .44 وت: ب . العل البحث ادوات الفتاح. عبد حسن سعيد امعية، الغامدي، ا   .2000المطبوعات

عامر .45 ، مصادر  قندلي وإستخدام العل البحث . يم و  إبرا التقليدية دارالمعلومات عمان: ونية. لك

ع، والتوز شر لل ة   .2007 المس

ي، .46 الثقافة المغر عمان:دار جتماعية. و سانية العلوم العل البحث محمد.أساليب شر امل لل

ع،   .2011والتوز

مسلم .47 لازم مجبل ، ي یة المكتبات . المال المكت دمات ا ، العلمیة دارة ، داف :  . علوماتیةالمو العامة
، الوراق مؤسسة :   .2000عمان

المكتبات .48 نافع.أنواع أحمد والطباعة،..types of libraries/.المدادحة، ع والتوز شر لل ة المس دار عمان:

2011.  
عمان المدادحة، .49 امعات. وا المكتبات ية المكت للمجموعات ديثة ا التنمية نافع. المجتمع : أحمد مكتبة

شر لل ي ع،العر   .2013والتوز

بتدائية المداح، .50 والمرحلة طفال اض ر الطفل وتثقيف المكتبة سية محمود. العرية .التأس مصر دار مصر:

ع، والتوز شر   .2007لل

الشرق، محفوظ، .51 راء ز مكتبة حلوان: جامعة للطفل. العامة ية المكت دمة ا أحمد.   .1997س

تطو .52 نظم . ع رفعت دماتمحمد،وائل ا ديثة ر شر، .ا وال للطباعة الوفاء :دار رة   .2014القا

اوي، .53 ي، م اللبنا الكتاب دار : لبنان المعلومات. ومراكز المكتبات يف محمد.التص   .2000 عودة

54. ، ع مو والتوز شر لل الكتب رة:عالم الروضة.القا لطفل والمتحفية ية المكت بية ال   .2008والطباعة، سامية.

عمانالنو  .55 المعلومات. ومراكز المكتبات ية المكت المجموعات تنمية عوض. غالب سة، للطباعة : ا الفكر دار

ع، والتوز شر  .2002وال
  

اتب. الدور    :مقالات

زائري .56 ا للطفل المتاحة القراءة فضاءات سعاد.   .2015،يونيو38ع. .cybrarians journal :بوعناقة،

ادي.تكنولو  .57 م ، اصا المكتبات ع ا وأثر المعلومات . معيةاجيا النق مجلة المستفيدين: نظر ة وج من

  .2017...4ع.30مج.

أبو .58 الدين نصر عبد  النقيب، ي بكر العر المجتمع القراءة واقع ةو الباسط. لمواج ا ارا م ساب إك كيفية

ية المستقبل العر مارات دولة مجتمع حالة: دراسة : ،47ع..cybrarians journal :المتحدةالرق

تم يوم2017س عليھ اطلع الساعة22/02/2020 .   .9:49عل

س. منظمة .59 للمكتبات، و س اليون مجلة : العامة. للمكتبة العامي علان و. س ع3اليون ،. 9 
  

طروحاتد. و  :المذكرات
لتوم .60 ا بن الثقافية شاطات ال حميد. بومعزة يم، طفالإبرا (مكتبات العمومية سية ) لمكتبات الرئ المكتبة

نظم : ماس مذكرة نموذجا. ان، غيل لولاية العمومية والتوثيق: للمطالعة ديثة ا التكنولوجية المعلومات

مستغانم، س: باد بن ميد ا عبد   2018جامعة



  قائمة بيبلوغرافية
 

 131 

مكتبات .61 من لعينة :دراسة العامة المكتبات خدمات واقع سعاد. راء، المدية. المطالعةبو بولاية العمومية

(د.ن)، زائر المكتبات2013ا علم قسم : ماجست مذكرة زائر . ا   .والتوثيق:

للفضاء .62 ديد ا وم المف أوسامة. دكتوراه: دموش، أطروحة زائر. ا العمومية بالمكتبات وتطبيقاتھ العمومي

مناجمنت و تخصص جامعة رشيف: و الوثائق ران.  -1رانالمعلومات و بلة: بن  .2018أحمد
الواقع .63 ومعطيات العلمية ات النظر ن ب زائر ا العامة المكتبات سمية. ، البلدية :الزا العامة المكتبات

المكتبات علم : ماجست نموذجا.مذكرة سكيكدة، قسنطينة، :لولاية منتوري:    .2006جامعة

والمطال .64 القراءة ر تطو آليات صفية. ، لدىام العمومية المكتبات للمطالعة عة سية الرئ طفال:المكتبة

م–العمومية ب مذكرة-د.مولاي مستغانم: بمستغانم. جامعة المعلومات: :تكنولوجيا نم،امستغماس

2019  
سوق  .65 القادر. عبد م نيمور، ران. بو العمومية القراءة وقنوات ة التجار القنوات زائر ا الطفل  ذكرةكتاب

ران، و ران: و جامعة الوثائقية: والعلوم المكتبات علم :   2008ماجست
  

    :مراسيمـ.

دة .66 ر ة. ا زائر ا ة ور م ل تم24الرسمية ع.2007س .36  
  

: ( (المعاي دلة   و.

المتحدة تحاد .67 مم منظمة المكتبات وأمناء للمكتبات مرف الدو والثقافة. والعلم بية العامةلل المكتبة ق

و س واليون يفلا لتنميتھ. :مبادئ ية   .2001التوج

إيفلا .68 المكتبات ومؤسسات معيات الدو يفلا .تحاد معاي ترجمة خاصة21(سلسلة توصيات .(

وصغار للأطفال المقدمة دمات للمكتب السن با ي العر تحاد . صو اللطيف عبد ومراجعة  اتبالمكتبات.قراءة
   .2013والمعلومات(إعلم).

مختصر .69 الثقافية. المراكز ة مدير الثقافة، ة وزارة مدير العشري.دمشق: ديوي ونظام المكتبات يف التص

. الثقا   .2011المركز
  

  :ةالوابوغرافيز.

لغة .70 القراءة ف عر صلاح. الرابط إصطلاحا.[عو رزان، ع ط].متاح يوم  mawdoo3.com:ا عليھ أطلع

الساعة .2020فيفري 25   .10:18ع

مومة .71 تنمية موارد والطفولةو مركز ع الولادة ط].متاح ا الطفل.[ع إحتياجات دليل و. أونتار المبكرة

   .www.gov.on.ca/children/english/programs/beststart/speech/index.html الرابط
  

 ية جن   :اللغة
72. Iso .information and documentation guidelinees for bibliographic references 

and citation to information resources .[en ligne].disponible sur 
http://www.cmaph.orgattachment(consulte  

 

http://www.cmaph.orgattachment(consulte/


 

 

 

  

  

  

   

 



  ملاحق
 

 II 

ق   -1-رقمالم

عامة بو يلا ا مليانة- جامعة س   خم

سانية و جتماعية العلوم لية  

سانية العلوم   قسم

ماس الثانية   السنة

والمكتبات الوثائقية المؤسسات :إدارة   تخصص

  

اتھ ر و الله ورحمة عليكم  السلام

اللازمة البيانات عض ع صول ل خصيصا صممت وال ستمارة ذه إليك نتقدم أن شرفنا

: عنوان للدراسة ي الميدا انب ا سيةلإعداد الرئ بالمكتبة للأطفال العامة ية المكت دمات ا "واقع

العمومية جبار- للمطالعة ".-آسيا بازة ت صول ولاية ا لمتطلبات الماساستكمالا ادة ش ع

بالإجابة تتفض أن نأمل الدراسة مجتمع أفراد أحد ونك ول . والمكتبات الوثائقية المؤسسات إدارة

البحث لأغراض إلا ستخدم لن ا عل صول ا تم س ال البيانات بأن د ونتع ، يان ست ذا ع

التامة. ة بالسر ستحظى ا أ كما ،   العل

لا  جز مسبقا.وشكرا معنا عاونك حسن   ع

ن: سعادإعدادالطالبت راء بو ستاذة:   إشراف

ينة - ص اج   و

خالدة -   سمارة

المقابلة: إجراء خ   19/8/2020تار

  

مقابلة بالإستمارة مع مدیرة المكتبة الرئیسیة   
ولایة تیبازة  - آسیا جبار-للمطالعة العمومیة  
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صية:االبيان* ال   ت

  ..........................................................................................................................................................................................................................................................................المنصب:-

  ....................................................................................................................................................................................................................................................................:التخصص-

العلمية- لات   ..........................................................................................................................................................................................................................................:المؤ

ة- ا   ........................................................................................................................................................................................................................................................:سنوات

انية   *الم

مستقلة؟-1 المكتبة انية م  ل

  لا-      عم -

؟ افية  ل

  لا-      عم -

  ..........................................................................................................................................................................................................................................؟لماذا
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

أخرى؟-2 ل تمو مصادر المكتبة تملك  ل
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

سبة-3 تبلغ للمكتبة؟كم لية ال انية الم من طفال قسم   حصة

...................................................................................................................................................................................................................................................................  

افية؟-3-1   ل

  لا-      عم -

  ..........................................................................................................................................................................................................................................؟لماذا
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

المادية-1-المحور  انيات م :  

؟-4 مناسب جبار آسيا العمومية للمطالعة سية الرئ المكتبة موقع   ل

  لا-      عم -

  ..........................................................................................................................................................................................................................................؟لماذا
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

عمار؟-5 لمختلف مناسب المكتبة داخل طفال قسم موقع ل   رأيك

مناسب-     مناسب -   غ

  ..........................................................................................................................................................................................................................................؟لماذا
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ال- 2-المحور  ة::الموارد   شر

م؟ما-6 تخصصا وما طفال؟ بقسم ن الموظف عدد   و

ن   العدد  الموظف

المكتبة     مديرة

المصا     رؤساء

المكتبة ن     أم

ثقا شار     مس

ن ي     مكت

مكت     مساعد

ن     دار

شغيل ال قبل ما     عقود

النظافة     عمال

المكتبة     حراس

 

اس-7 ع المكتبة عتمد للأطفال؟ل ية المكت دمات ا تقديم ة وا   اتيجية

  لا-      عم -

ا؟-7-1 يقوم من بنعم جابة   حالة

               المكتبةةمدير  -

خ - من ن للموظف ض للمديرةالتفو ا ورفعا ر التقار إعداد      لال

ن - والموظف المديرة ن ب             التعاون

للمكتبة؟-7-2 اتيجية اس وضع يتم غرض  لأي

وعواملھ - عناصره وتحديد ن الرا الوضع      يص

القوى  - اتحديد بي من ملاءمة ك واختيار المتاحة    والوسائل

المناسبة - والتنظيمات والظروف الشروط      توف

اللازمة - والموارد القوى وحشد          عبئة
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اتيجية-7-3 س تطبيق من الغاية  المكتبة؟ما

ممكن - إنجاز أفضل        تحقيق

لة - طو زمنية ة لف المكتبة داف وأ ات اتجا    معرفة

ية - المكت العمليات افة مع والتفاعل امل والت سيق والت الكفئ تصال  تحقيق

  

اق* ا؟ما ر وتطو للأطفال المقدمة دمات ا نوعية ن لتحس ا تقديم يمكن ال   احاتكم
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

  

  

  

  

  وشكرا
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رقم ق   -2-الم

عامة بو يلا ا مليانة- جامعة س -خم  

سانية و جتماعية العلوم لية  

سانية العلوم   قسم

ماس الثانية   السنة

: والمكتباتتخصص الوثائقية المؤسسات   إدارة

  

اتھ ر و الله ورحمة عليكم  السلام

اللازمة البيانات عض ع صول ل خصيصا صممت وال ستمارة ذه إليك نتقدم أن شرفنا

للدراس ي الميدا انب ا :لإعداد عنوان سيةة الرئ بالمكتبة للأطفال العامة ية المكت دمات ا "واقع

العمومية جبار- للمطالعة ".-آسيا بازة ت الماسولاية ادة ش ع صول ا لمتطلبات استكمالا

بالإجابة تتفض أن نأمل الدراسة مجتمع أفراد أحد ونك ول . والمكتبات الوثائقية المؤسسات إدارة

ذ البحثع لأغراض إلا ستخدم لن ا عل صول ا تم س ال البيانات بأن د ونتع ، يان ست ا

التامة. ة بالسر ستحظى ا أ كما ،   العل

مسبقا. معنا عاونك حسن ع لا جز   وشكرا

ن:إعداد ستاذة:الطالبت سعادإشراف راء   بو

ينة- - ص اج   و

خالدة- -   سمارة

المقابلة: إجراء خ   20/8/2020تار

  

بالمكتبة  مقابلة بالإستمارة مع مسؤولة قسم خدمة المستعملین  
ولایة تیبازة  - آسیا جبار- الرئیسیة للمطالعة العمومیة  
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صية:االبيان* ال   ت

  ..........................................................................................................................................................................................................................................................................المنصب:-

  ....................................................................................................................................................................................................................................................................:التخصص-

العلمية- لات   ..........................................................................................................................................................................................................................................:المؤ

ة- ا   ........................................................................................................................................................................................................................................................:سنوات

  

المادية-1-المحور  انيات م :  

؟-1 مناسب جبار آسيا العمومية للمطالعة سية الرئ المكتبة موقع   ل

 لا-     عم-

  ............................................................................................................................................................................................................................................؟لماذا
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

عمار؟-2 لمختلف مناسب المكتبة داخل طفال قسم موقع ل   رأيك

مناسب-     مناسب-  غ

  ............................................................................................................................................................................................................................................؟لماذا
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

طفا-3 قسم مساحة بالمكتبة؟ل ن المنخرط مختلف يعاب لإس افية   ل

 لا-     عم-

لماذا؟ " لا " ب جابة انت   إذا
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

؟-4 اصة ا حتياجات ذوي لأطفال خاصة مداخل ع المكتبة تتوفر   ل
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

المكتبة؟رأيك-5 من المستفيدين فئات لبا دوء ال يوفر المكتبة داخل طفال قسم موقع  ل

 لا-     عم-

ذلك؟ ب الس ما " لا " ب جابة انت   إذا

م- عل السيطرة وعدم طفال حضور ة  ك

طفال- بقسم ن الموظف  نقص

خرى - القاعات مع طفال قاعة  دمج

المكتبة- مب مساحة  ضيق

الم- ضوضاءموقع منطقة  كتبة
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الراحة:*  وسائل

للمكتبة؟-6 حضوره أثناء الطفل راحة تضمن وسائل ع بالمكتبة طفال قسم يتوفر   ل

متوفرة  متوفرة  الوسائل   غ

ة: و   ال
      طبيعية

  اصطناعية

  ضاءة:
     طبيعية

  اصطناعية

      ةالتدفئ

والشرب ل بالأ للأطفال       السماح

للأطفال       مراحض

  

فضلك من ا أذكر أخرى   وسائل
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

  

شارك-7 ال شاطات ال بحضور طفال لأولياء السماح يتم م؟ ل أبنا ا   ف
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

ثاث:* و ات   التج

طفا-8 بقسم تتوفر ال ات التج تكم؟ما بمكت  ل

اتو ثاث متوفر  متوفر  التج   العدد  غ

ث
ــــــــا

ــــــــــــــ
ــــــــــــــ

ــــــــــــــ
أثـــــــ

  
  طاولات

    فردية

    جماعية

م/ وا اللون حيث من مناسبة       Les Bofكرا

الطفل لعمر مناسبة مفتوحة       رفوف

مناسبة وستائر للقاعات فلامأفرشة       لعرض

الكتب ات        حاو

زة ج و المواد فظ       خزانة

ديدة ا قتناءات وضع       عارضات

زة   كمبيوتر أج
       عادية

اصة ا حتياجات بذوي     خاصة

أخرى  ت ا   تج

ق ر ا من ماية ا زة       أج

تلفاز از     ج

مراقبة ات       ام
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الم* للأطفال:المجموعات ية  كت

للمكتبة؟-9 جما الرصيد مع مقارنة للأطفال المخصص الرصيد سبة   ما

...................................................................................................................................................................................................................................................................  

للأطفال؟-10 المكتبة يھ تقت الذي الرصيد   مانوع

  اللغة  

الوثائق ية  العدد  نوع سية  عر ية  فر   إنجل

وروايات   قصص

ية           دي

          خيالية

          ثقافية

          موسوعات

  كتب

          وعاتالموض

واي وال           تالعاب

ية           دي

ونية           إلك

ية           ترف

س وقوام           معاجم

ذوي رصيد  

اصةحتياجات ا  
ايل ال معلومات          مصادر

ة بصر سمعية   مواد

سمعية           ألعاب

ة بصر           ألعاب

متنوعة           ألعاب

نت           ن

          المجموع

  

؟من-10-1 طفال طرف من ة بك المستعملة ا أ السابقة الوثائق ن   ب
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
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تتمثل؟-11 فيم ة بصر سمعية مواد للأطفال توفر المكتبة انت   إذا

  موجودة  المواد

ة   البصر

رضية     الكرات

    الملصقات

التوضيحية     الرسوم

الفيلمية     الشرائح

ة ر المج     الشرائح

    الشفافيات

الفيلمية     المصغرات

  السمعية

الصوتية-     سطوانات

الصوتية-     شرطة

الصوتية- لعاب     كتب

ة البصر   السمعية

  

-) الناطقة     )CD-DvDفلام

الناطقة- الفيلمية حة     الشر

الناطق- الملفوف     الفيلم

ون -     التلفز

ذوي لأطفال ة بصر سمعية اصةحتياجاتمواد     ا

  

ة:-2-المحور  شر ال   :الموارد

م؟ما-12 تخصصا وما طفال؟ بقسم ن الموظف عدد   و

  العدد  التخصص

والتوثيق المكتبات     علم

النفس     علم

جتماع     علم

    تصالوعلام

      

تأخرى 
صا

ص
خ

ت
  

    

    

    

    

  

؟-13 ية و ت دورات الموظفون يتلقى   ل

 لا-     عم-
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؟- ن و الت ذا أساليب فما " عم " ب جابة انت   إذا

الدورات   لا  عم  نوع

أخرى  مكتبات ارة       ز

ات ا       تبادل

محاضرة بإستخدام ن و       الت

أساليب

  أخرى 

      

      

      

  

المكتبة؟-14 داخل للأطفال المقدمة الثقافية شاطات ال لدعم خارجية بمصادر ستعانة يتم   ل

 لا-     عم-

  

المصادر؟- ذه فما " عم " ب جابة انت   إذا

ار ا   لا  عم  المصدر

و  يح       ا

رج       م

وأساتذة ن       معلم

ن مع مجال       متخصص

ا أذكر أخرى   مصادر
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

  

المكتبة؟-15 إ م حضور أثناء اصة ا حتياجات ذوي لأطفال مرافق المكتبة توفر   ل
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................................................  

م؟-16 ل ا تقديم قبل بالأطفال المتعلقة شاطات ال بدراسة القيام يتم   ل

 لا-     عم-

ا؟-16-1 يقوم من بنعم جابة   حالة
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

م؟-16-2 تخصصا وما م؟ عدد و ما بنعم جابة انت   إذا
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
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بالمكتبة:- 3-المحور  للأطفال المقدمة دمات   :ا

دم المباشرة:*ا غ الفنية   ات

طفال؟-17 قسم د و ال مصادر   ما

د و ال أين؟  لا  عم  مصادر   من

        الشراء

        داء

داء         س

        التبادل

العملية؟-18 ذه تتم وكيف للأطفال؟ المواد بإختيار تقوم نة يوجد   ل
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

خا-19 ل طفال يات مقت يل يتم ا؟ل ورود عند ا  ص
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

تكم؟-20 مكت طفال مجموعات رسة ف تتم ماذا   وفق

الببليوغرا - للوصف الدو ن كية-التقن أمر نجلو رسة  الف

فضلك من ا أذكر   أخرى
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................................................  

ل-21 المتبع يف التص نوع طفال؟ما يات مقت يف   تص

العشري ديوي يف العالتص العشري يف غرسالتص و ال مكتبة يف      تص

طف-22 لمجموعات ستخلاص و التكشيف عملي المكتبة تقوم   ال؟ل
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

طفال؟-23 لمجموعات سنوي بجرد المكتبة تقوم   ل

 لا-     عم-

  ولماذا؟
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................................................  

المباشرة:* دمات   ا

تكم؟-24 بمكت للأطفال المقدمة عارة   مانوع

معاخارجيةداخلية ن   ثن

؟-24-1 المعارة الوثائق عدد   كم
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

؟-24-2 عارة مدة   ما
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
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ال-25 إعارة أثناء المتبع عارة نظام و للأطفال؟ما   وثائق

عارة متوفر  متوفر  نظام   غ

      ستمارات

عارة       لات

  أخرى 
.............................................................................................................................................................................................................................................................................................................  
..............................................................................................................................................................................................................................................................................................................  

  

؟-26 ساخ ست و ر التصو خدمة للأطفال المكتبة تقدم   ل

 لا-     عم-

لماذا؟ " لا ب" جابة انت   إذا
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

للأطفال؟-27 المرجعية دمة ا المكتبة تقدم   ل

 لا-     عم-

ذلك؟إذ- يتم كيف " عم ب" جابة انت   ا
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

طفال؟-28 لفئات ة ار ا حاطة خدمة المكتبة تقدم   ل

 لا-     عم-

لماذا؟ " لا ب" جابة انت   إذا
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................................................  

بت-29 المكتبة تقوم المكتبة؟ل المتاحة الوسائل استخدام ع طفال ب  در

 لا-     عم-

اصة؟-30 ا حتياجات ذوي لأطفال خدمات تقدمون   ل

 لا-     عم-

تتمثل؟- فيم عم" " ب جابة انت   إذا
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
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للأطفال؟-31 خدمة بالمكتبة تقام ال شاطات ال م أ   ما

  

شاطات   لا  عم  ال

قصة       رواية

      الرسم

ة يدو       أشغال

الدمى       صناعة

قصة       تمثيل

      الموسيقى

متنوع مسرحيات       ةتمثيل

      مسابقات

      معارض

ميدانية ارات   ز

      المدارس

      المتاحف

رشيف ومراكز       مكتبات

افة وال علام       مؤسسات

شاطات؟-31-1 ال ذه من دف ال   ما
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

ا؟-31-2 طفال إعلام يتم   كيف

علانات- نت-لوحات ن   شبكة

فضلك- من ا أذكر أخرى   وسائل
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

الرحلة؟-31-3 ومستلزمات وسائل   ما

  من-

النقل-   وسيلة

ال- زةأثاث ج من    رحلة

للأطفال- ات ومشر ولات   مأ

فضلك من ا أذكر أخرى   وسائل
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
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؟-31-4 شراء طفال يفضل ل ف بالمكتبة الكتب معارض تقام   عندما

والموسوعات-الصور-الروايات-القصص - س  القوام

ا أذكر   أخرى
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

ا؟-31-5 نوع فما للأطفال مسابقات تقيم المكتبة انت   إذا
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

طفا- لفئة نت ن خدمة المكتبة توفر   ل؟ل

 لا-     عم-

  

بالمكتبة؟-32 نت ن قاعة طفال ستعمل   ل

 لا-     عم-

جاب انت ذلك؟إذا م ساعد من " عم ب"   ة
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

نت؟-32-1 ن شبكة طفال ستعمل   ماذا
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

  

ا؟* ر وتطو للأطفال المقدمة دمات ا نوعية ن لتحس ا تقديم يمكن ال احاتكم اق   ما
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................................................  

  

  وشكرا
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رقم ق  -3-الم

بو  يلا ا مليانة- عامةجامعة س -خم  

سانية و جتماعية العلوم لية  

سانية العلوم   قسم

ماس الثانية   السنة

والمكتبات الوثائقية المؤسسات :إدارة   تخصص

  

اتھ ر و الله ورحمة عليكم  السلام

نت أن البياناتشرفنا عض ع صول ل خصيصا صممت وال ستمارة ذه إليكم قدم

: عنوان للدراسة ي الميدا انب ا لإعداد بالمكتبةاللازمة للأطفال العامة ية المكت دمات ا "واقع

العومية للمطالعة سية جبار-الرئ ".- آسيا بازة ت ادةولاية ش ع صول ا لمتطلبات استكمالا

تتفضلواالماس  أن نأمل الدراسة مجتمع أفراد أحد ونكم ل . والمكتبات الوثائقية المؤسسات إدارة

لأغراض إلا ستخدم لن ا عل صول ا تم س ال البيانات بأن د ونتع ، يان ست ذا ع بالإجابة

التامة. ة بالسر ستحظى ا أ كما فقط، العل التعاون و البحث حسن لكم ن   شاكر

ن:إعداد ستاذة:          الطالبت سعاد-إشراف راء   بو

ينة - ص اج   و

خالدة -   سمارة

خ يانتار ست ع   27/8/2020توز

  

بالمكتبة استبیان موجه للموظفین بقسم الأطفال     
ولایة تیبازة - جبار آسیا- لرئیسیة للمطالعة العمومیةا  
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صية:*   بيانات

  ...................................................................................................................................................................................................................................................................................:التخصص-

العلمية- لات   ..................................................................................................................................................................................................................................................................:المؤ

ة- مص   ...................................................................................................................................................................................................................................................................:مسؤول

ة- ا   ..........................................................................................................................................................................................................................................................................:سنوات

 

 *المستفيدين:

؟-1 المكتبة ع ترددا ك الفئة ما بالمكتبة ن المنخرط طفال فئات ن ب   من

ترددا  الفئات  المتغ   ك

س   ا
ور      ذ

  إناث

  السن

من     سنوات5أقل

    سنة15إ6من

  سنة18إ16من

الدرا   المستوى

ن المتمدرس     غ

إ ي إبتدا     متوسط4و

مافوق  إ ثانوي     و

ية ال الة   ا
    طبي

اصة   ا حتياجات ذوي   من

  

تردد-2 أوقات المكتبة؟ما ع   طفال

متحانات أوقات الفراغ العطلأوقات الدراسةأوقات   عد

فضلك - من ا أذكر أخرى  أوقات
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................................................  

المكتبة؟ ع للأطفال ترددا ك يام   وما

المكتبة ع دد ال   نادرا  أحيانا  لا  عم  أيام

          مساءاالثلاثاء

ت           الس

العطل           أيام

ات           متحاناتف

فضلك من ا أذكر أخرى   ......................................................................................................................................................................................................................................................أيام
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اصة؟-3 ا حتياجات ذوي من أطفال المستفيدين ن ب من ناك   ل

 لا-     عم-

عم " ب جابة انت عاقة؟إذا نوع وما ة؟ العمر م فئا ما "  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

لماذا؟ " لا ب" جابة انت   إذا
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

المكتبة؟-4 ع طفال تردد أسباب ما   رأيك

سلية- المطالعة- وال فيھ للإمتحانات-ال   التحض

بالمكتبة- ديدة ا المصادر ع شاطات- طلاع ال   ممارسة

ا أذكر أخرى   أسباب
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................................................  

  

و -5 ا ل ا؟رأيك ف والعمل المطالعة ع ع المكتبة   السائد

 لا-     عم-

  لماذا؟
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................................................  

المادية- 1-المحور  انيات م :  

لفئا-6 ومناسب ح مر للأطفال المخصص ثاث و ات التج ل ة؟رأيك العمر   م

 لا-     عم-

؟-7 ومتنوع ا بالمكتبة الموجود الرصيد ل   رأيك

  %النسبة   التكرار  لا  نعم  الرصید

  متنوع:
        شكل الوعاء

        لغة الوثیقة        

         موضوع الوثیقة

  كافي:
           عدد العناوین

          عدد النسخ

  لماذا؟-
...................................................................................................................................................................................................................................................................  



  ملاحق
 

 XIX 

؟-8 طفال طرف من استعمالا ك الوثائق   ما
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

ن:-2-المحور  ي المكت نظر ة وج من المستفيدين اجيات ا تلبي ومدى بالمكتبة دمات   :ا

ية: المكت دمات ا نحو طفال ات   *توج

يقوم -9 المكتبة؟كيف الوثائق عن بالبحث   طفال

المكت- من المساعدة   طلب

المفتوحة- الرفوف مباشرة   البحث

القوائم- أو ارس الف   البحث

ترى -10 للأطفال؟ل الوثائق إعارة أثناء المتبع عارة نظام   أن

مناسبمناسب     غ

خارجيا؟-11 ا بإعار المسموح الوثائق عدد ل رأيك   حسب

اا     غ

؟-12 عارة مدة   ل

افيةافية     غ

للأطفال؟-12-1 ز ا خدمة المكتبة تقدم   ل

 لا-     عم-

طفال؟-13 ا م ستفيد ال ما التالية شاطات ال ن ب من   رأيك

شاطات   لا  عم  ال

قصة       رواية

      الرسم

ة يدو       أشغال

الدمى       صناعة

قصة       تمثيل

      الموسيقى

متنوعة مسرحيات       تمثيل

      مسابقات

      معارض

ميدانية ارات   ز

      المدارس

      المتاحف

رشيف ومراكز       مكتبات

افة وال علام       مؤسسات
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ية ترف   رحلات

      الغابات

      البحر

دائق       ا

سلية ال       حدائق

فضلك من ا أذكر أخرى   شاطات
.................................................................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................................................................  

شاطات:-14 ال طفال مشاركة   ل

  ضعيفةمتوسطةفعالة

المسابقات؟-15 طفال مشاركة   ل

  ضعيفةمتوسطةفعالة

الميدانية؟-16 ارات والز ية ف ال الرحلات طفال مشاركة   ل

  ضعيفةمتوسطةفعالة

اس-17 ع طفال ب تدر أن ترى ل بالمكتبة؟رأيك المتاحة الوسائل   تخدام

ضروري ضروري   غ

لماذا؟ رأيك   حسب
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................................................  

بالمكتبة؟-18 نت ن لقاعة طفال استعمال تقيم   كيف

  قليلمتوسطكث

لماذا؟   رأيك
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

المكتبة؟-19 إ حضوره من الطفل ا س يك ال ارات الم   ما
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

للأطفال؟-20 ية المكت دمات ا تقديم أثناء ن الموظف ا يواج ال العراقيل   ما
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................................................  

للأطفال* المقدمة دمات ا نوعية ن لتحس ا تقديم يمكن ال احاتكم اق ا؟ما ر   وتطو
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................................................  

 وشكرا
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رقم ق   -4-الم

  

  
 

العمومية للمطالعة سية الرئ للمكتبة جبار–صورة بازة-آسيا ت   بولاية
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رقم ق   -5-الم

  مكتبات المطالعة العمومية
  بعض القواعد العامة

  لتكوین الرصید الوثائقي
  مقدمة:

فیر الكتاب على مختلف الدعامات بهدف ترقیة إن مهمة مكتبات المطالعة العمومیة تتمثل في تو 
 2012ماي  24المؤرخ في  234-12من المرسوم التنفیذي رقم  6وتشجیع المطالعة العمومیة (المادة 

  یحدد القانون الأساسي للمكتبات الرئیسیة للمطالعة العمومیة).
تطویر الذاتي بالإضافة "إنها تستجیب لحاجیات الأفراد والجماعات في میدان التربیة والإعلام وال

إلى التسلیة والترفیه، وتلعب دورا مهما في تطور المجتمع الدیمقراطي الذي یسمح للأفراد من الاستفادة من 
  ). 1994 حول المكتبة العمومیة UNESCO/ IFLAأوجه واسعة للمعرفة والأفكار والآراء" ( إعلان 

بات العمومیة أن تشتمل على رصید ومن أجل أن تجسد دورها بطریقة مرضیة یجب على المكت
ذلك لكي تكون قادرة على الحفاظ و  مكتبي غني ومتنوع لیس عند الإنشاء فحسب بل على امتداد وجودها

تجدیدها باستمرار و  وتطویر خدمات ترضي المستفیدین. بهذه الصفة ینبغي أن تقدم وثائق بمختلف الأنواع
  للاستجابة لحاجیات الجمهور.   

  :مهورفي مجال الج -1
بالرجوع إلى التعریف فإن مكتبة المطالعة العمومیة مفتوحة للجمیع بدون أي تمییز ورصیدها 

  المكتبي یتوجه للجمهور العریض، ومستعملیها مختلفین(تلامیذ المدارس، المرأة ربة البیت، الباحث....) 
بي متخصص وحرصا كذلك على عدم إقصاء أیة فئة من المجتمع ینبغي أن تحوي على رصید مكت

متشكل من أوعیة میسرة ومتوفرة لصالح الأفراد ذوي الاحتیاجات الخاصة ، كتب البرایل أو كتب مسموعة 
 للمكفوفین أو ضعاف البصر مثلا.

  : في مجال التربیة  -2
إن مكتبة المطالعة العمومیة ومن دون أن تتحول إلى مكتبة مدرسیة أو مكتبة جامعیة یجب أن 

ة وتساعد الطلبة من مختلف الأعمار على تكملة تكوینهم بإتاحة لهم أرصدة مكتبیة تسند التربیة المتواصل
  ذات صلة بالبرامج التعلیمیة الساریة.

  :في مجال المصادر (الوثائق) لفائدة الأطفال  -3
تیسر المكتبات العمومیة على الأطفال تجربة المتعة في القراءة واكتشاف المعرفة وأعمال الخیال 

  الإبداعي.  
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 :ي مجال الترفیهف -4
من الأدوار الأساسیة الأخرى التي تلعبها المكتبة العمومیة هي الاستجابة للحاجة الملحة للناس 
للمعلومات التي من شأنها أن تطور من مراكز اهتمامهم في أوقات الراحة الحرة بمنحهم فرصة للاختیار 

  من بین الوثائق المتاحة.
 :في مجال أوعیة المعلومات  -5

  لمكتبي للمكتبة المطالعة العمومیة یتشكل من الوثائق التالیة:الرصید ا
 وثائق مطبوعة(كتب، دوریات، أطروحات) -
 وثائق مسموعة -
 وثائق سمعیة بصریة -
 وثائق متعددة الوسائط -
 وثائق غیر الكتب(خرائط، صور...) -
 
  في مجال المجموعات المكتبیة: -6

الإبداع بمختلف  و  المعرفةو  المعلوماتیجب أن تتضمن المجموعات المكتبیة المنظمة كل میادین 
  غیر متخصص.و  التعابیر ضمن إطار عام

  حیث تغطي حقول المعرفة المذكورة أسفله حسب النسب المئویة المخصصة لكل حقل.
 المعارف العامة: الموسوعات، القوامیس ، البیبلیوغرافیات، السلسلاتالتاریخیة، الحولیات -

  نسخ من  كل عنوان). 2 إلى 1دوائر المعارف ( و  الأدلة،و 
  نسخ من كل عنوان) 3إلى  2(  % 1الفلسفة :  -
  نسخ من كل عنوان) 3إلى  2(  % 01الدین :  -
  نسخ من كل عنوان) 3إلى  2(  % 20العلوم الاجتماعیة :  -
  عنوان) نسخ من كل 3إلى  2(  %05القانون، الاقتصاد، الإدارة، التسییر :  -
  نسخ من كل عنوان) 3إلى  2(  %20التقنیة : و  العلوم -
  نسخ من كل عنوان) 3إلى  2(  % 20اللغات، الأدب، اللسانیات:  -
  نسخ من كل عنوان)  3إلى  2( %  5الجغرافیا : و  التاریخ -
 نسخ من كل عنوان). 3إلى  2(     10%الفنون : - -
 .نسخ من كل عنوان) 3إلى  2(  03%ریاضة / هوایات / موسیقى :  -

  .من الرصید العام للمجموعات 35%الشباب لابد أن تمثل و  المنشورات الخاصة بالأطفال
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  :في مجال تقانین المجموعات المكتبیة - 7
طبقا للقواعد العامة، یجب أن تشتمل مجموعات المكتبیة في مكتبات القراءة العمومیة المفتوحة 

م التالي:ثلث من الكتب لكل مواطن ساكن في محیط المكتبة حسب التقسی 2,5إلى  1,5للجمهور مابین 
  ) لأعمال الخیال.2/1) للكبار منها نصف (3/2) لصالح الأطفال، ثلثان ( 3/1(

  :في مجال تطویر المجموعات المكتبیة - 8
تطویر المجموعات المكتبیة في المكتبات العمومیة الجدیدة على ثلاث مراحل في مدة لا و  یتم إثراء

  تزید عن ثلاث سنوات.
  تكوین:مرحلة الإنشاء أو ال -1.8

 ساسیة للجمهورالأو  في المكتبات الجدیدة، یجب أن تغطي المجموعات المكتبیة الحاجیات العامة
  العمیقة بدون أن ترتقي إلى المجموعات المكتبیة المتكاملة.و  ة العامةتقدم له وحدات من مصادر المعرفو 

  مرحلة التثبیت: -2.8
ذلك للاستجابة و  تنویع وتعمیق الرصید المكتبيو  في هذه المرحلة یصبح الهدف هو تطویر

  لحاجیات المواطنین.
  مرحلة الاستقرار: 3.8

 وحات المواطنین من الناحیة الكمیةفي هذه المرحلة یجب أن تستجیب المجموعات المكتبیة لطم
  تظهر فیها الوثائق غیر ورقیةو  التخصصو  النوعیةو 

  الإلكترونیة).و  ( السمعیة، السمعیة البصریة 
  

  اختیار الوثائق (الكتب)
الوثائق التي توضع في المكتبات من طرف اللجنة التقنیة للتنسیق المنصوص و  یتم اختیار الكتب
یحدد القانون الأساسي للمكتبات  2012ماي  24المؤرخ في  234- 12ي رقم علیها في المرسوم التنفیذ

 278-03من المرسوم التنفیذي رقم  10الرئیسیة للمطالعة العمومیة مع مراعاة خاصة ما جاء في المادة 
  الذي یحدد الإطار التنظیمي لتوزیع الكتب والمؤلفات في الجزائر.  2003أوت  23المؤرخ في 

من المرسوم  16مختارة ترسل إلى المصالح المختصة بوزارة الثقافة للموافقة (المادة قوائم الكتب ال
  المذكور أعلاه). 12-234

 / عدد النسخ.ISBNیجب أن تشمل قوائم الكتب على: عنوان المؤلف / الناشر / تاریخ النشر/ رقم 
  .لا ینبغي أن یتعدى تاریخ النشر للكتب المختارة ثلاث سنوات
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  ل لتأسیس الرصید المكتبيقاعدة عم
تسمح هذه المراجعة مراجعة قوائم عناوین كتب( الناشرین، المستوردین، الموزعین..):  -1
  اللجنة التقنیة للتنسیق بالإطلاع على أكبر عدد ممكن من عناوین الكتب لاختیار بعضها.و  للمكتبیین
ن العوامل المساعدة على تقییم الإعارة التي یقوم بها القراء للمجموعات المكتبیة، مالسبر: -2

 اختیار عناوین الكتب.

یسمح هذا الدفتر الذي یوضع في متناول المستفیدین بتحلیل مقترحات  دفتر المقترحات:  -3
  القراء التي یمكن أن تكون عامل مساعد في اختیار عناوین الكتب.

  تقسیم الرصید المكتبي حسب النسب

  70%اللغات الوطنیة  - لغات:

  30%الأجنبیة  اللغات -        
  من الرصید المكتبي  30%النشر الوطني:

  10% رصید ذوي الاحتیاجات الخاصة:
  90%الأوعیة الورقیة:  -  الأوعیة :
  10%الأوعیة غیر الورقیة :  -            
  الفئات :

  65%البالغین: 
ت شبه المدرسي المعتمد من وزارة التربیة الوطنیة، أدب الشباب، كتب ذا 35%  الأطفال:

  الاستعمال الواسع، قوامیس، موسوعات، فنون، هوایات، تاریخ، جغرافیة... 
  تحضیر دفتر الشروط للاقتناءات

المؤلفات لصالح المكتبات العمومیة إلى و  یجب أن یخضع دفتر الشروط الخاص باقتناء الكتب
 2015سبتمبر  169المؤرخ في  247-15الإجراءات المنصوص علیها في المرسوم الرئاسي رقم 

   المتضمن تنظیم الصفقات العمومیة وتفویضات المرفق العام. 
  یتضمن دفتر التسجیل الخاص تقسیم العرض إلى حصص حسب المیادین التالیة:

  المادة الأولى
  موضوع الصفقة

  تهدف هذه الصفقة إلى اقتناء الكتب حسب الحصص التالیة:
 لات تاریخیة، البیبلیوغرافیات، الحولیات: المعارف العامة: الموسوعات، القوامیس ،سلس1الحصة 

  دوائر المعارف.و  الأدلة،و 
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  : الفلسفة.2الحصة 
  : الدین.3الحصة 
  : العلوم الاجتماعیة.4الحصة 
  : القانون.5الحصة 
  تقنیات.و  :علوم6الحصة 
  لسانیات. : لغات، أدب،7الحصة 
  جغرافیا.و  :تاریخ8الحصة 
  : فنون.9الحصة 
  ات، موسیقى.: ریاضة، هوای10الحصة 
  كل المیادین - شباب و  : أطفال11الحصة 

 

  

  

  

  

  

  

 


