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الإهداء:
إلى التي لم تحملني في رحمها يوما، لكنها حملتني في قـلبها  

دهرا منبع الطيبة والرحمة "جدتي رحمها االله"
إلى من أتيا بي إلى الحياة وعملا على راحتي وسارا بي إلى  

درجات العلم
"دليلةأمي الطيبة التي جعلت الجنة تحت أقدامها "

ودمه مادامت حية، وعلى ما رباني  اسمهأبي الذي أفتخر بحمل  
كنت دوما وفيه "عبد القـادر".

إلى الأميرات اللاتي تقـاسمت معهن أيام حياتي؛
أخواتي كل باسمها.

البهجة والفرحة في حياتي؛صنعالذيإلى  
".دمالصغير "أ

زوجي العزيزإلى كل من جعل لي مكانا في قـلبه وأحبني  

أمال



II

الإهداء:
هذا إلى والديأهدي ثمرة بحثي

............ أمي الحنونة وأبي الغالي ...........

إلى أختاي العزيزتان

......................إيمان وأحلام........................

إلى كل فرد من عائلتي قدم لي الدعم بشكل أو بآخر

إلى كل أستاذ رافقنا طيلة مسارنا الجامعي  

لويزة



III

شكر وعرفـان

نشكر االله ونحمده على نعمه التي مدنا بها ومنها نعمة العلم، 
ونشكر سبحانه على توفيقنا في إنجاز هذا العمل المتواضع، كما  

" الذي كان  سعيدي فـارستتقدم بالشكر إلى الأستاذ المشرف "
لنا خير مرشد وموجه لنا، والذي سهر على إمدادنا بكل ما هو  

بحثنا، رغم الظروف التي حالت دون تواصلنا  نافع وخادم لموضوع  
معه بشكل مباشر.

كما نشكر كل من ساهم وساعد في إنجاز هذا البحث من قريب  
أو من بعيد

وآخر دعوانا أن الحمد الله رب العالمين.



: الملخص
یعتبر التدقیق الداخلي من الوظائف الأساسیة في المؤسسة التي تعتمد علیه الإدارة العلیا ومختلف 
المصالح والأقسام كمصدر للمعلومات والبیانات التي تتمیز بالمصداقیة  والجودة وهنا یمكن القول أن 

شكل دائم باعتبار أساس الدراسة تهدف إلى معرفة دور التدقیق الداخلي في الحد من الأخطاء وذلك ب
أعمال المؤسسة هو نقطة البدایة لأي نشاط في المؤسسة ویتضح دور التدقیق الداخلي في إضافة 
المصداقیة للمعلومات والبیانات المالیة التي تقوم على أساسها عملیة تسییر المؤسسة، حیث یمثل التدقیق 

العلیا باعتبار والإدارةة بین مصالح المؤسسة أهمیة كبیرة على المستوى الداخلي إذ یساعد في خلق الثق
المرجع الأساسي للمعلومات الدقیقة لتسییر المؤسسة.

.إدارة المخاطرالمخاطر، : التدقیق الداخلي، الكلمات المفتاحیة
Abstract :

The Internal Audit is one of the most important and significant fonction of
any mtitustion on which each department deperds on it as a credible saurce of
information our stady ains to distignish the role of the  intemal Au dit in decrea
king in stakes.
Keeping in minds that the majer administration is the one who manage the
operation of the termal Audit control and its  the starting point of any institution
the role of the internal Audit is edding credibility to the data on which the
function of institution is bansed besides.
The imtemal Audit has a hya importance in evaluating different control methods
used by institutions
All in all our study concluded that the internal penention helpe in creating  and
developing a strong relation slip between simtitutions and the major
administration became this later is the kasic since of data that mange institution
kevwords:
Internal Audit, Intermal Auditor, Risk, Risk management
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مقدمة

أ

الاهتمام ازداد اهتمام الشركات والمؤسسات والدول المتقدمة بالتدقیق الداخلي وقد تمثل هذا ،في الفترة الأخیرة
إنشاء إدارات مستقلة التدقیق الداخلي من قبل الشركات ودعمها بالكفاءات البشریة التي ، في نواحي متعددة أبرزها

تمكنها من تحقیق الأهداف بالكفاءة والفعالیة المطلوبة.
كما یعتبر التدقیق الداخلي أحد أهم  الأنشطة داخل المؤسسات فهي أداة من أدوات القیادة لما تقدم من 

ق تقییمها الدائم والموضوعي والمحاید لمختلف الأنشطة كما أن دورها الاستشاري العلیا عن طریالإدارةخدمات 
یساعد المؤسسات على خمسین عملیاتها فلم یعد دور التدقیق الداخلي یقتصر على الفحص والتقنیة الأنظمة التدقیق 

الداخلي في المؤسسات في الوقت الراهن ونتیجة التغیرات بأنظمة إدارة المخاطر.
الاقتصادیةإن معرفة المخاطر وتقویمها وإدارتها هي من العوامل الرئیسة في نجاح المؤسسات 

به الحصول رباح أعلى فإن عدم إدارة هذه وازدهارها وتحقیقها لأهدافها فإذا كان الدخول في المخاطرة المقصودة
للمؤسسة.الاستراتیجیةالأهداف العوائد والفشل في تحقیقالمخاطر بطریقة علمیة صحیحة قد یؤدي إلى فقدان 

إن الهدف إدارة المخاطر هو التأكد من أن نشاطات المؤسسة وعملیاتها لا تتعرض لخسائر غیر مقبولة 
وتجاوز لسقوف الأخطار المحددة من قبل ومراقبة الأخطاء ومتابعتها بهدف الكشف المبكر عن أیة انحرافات

لتي قد تتعرض لها المؤسسة لإلى أدنى مستوى ممكن من هنا تبرز أهمیة التدقیق العلیا وتخفیض الأخطار االإدارة
الداخلي في تزوید المؤسسات الاقتصادیة بالمعلومات والتقاریر التي تؤكد أن الأخطار التي تتعرض لها هذه الأخیرة 

حیث أصبح التدقیق ما یحیط في المؤسسة وكلالدینامیكیةبطریقة ملائمة في إطار التغیرات وإدارتهاقد تم فهمها 
الداخلي مصدرا استشاریا وتوجیها یساعد في تحمل مسؤولیة أدارة المخاطر وتقلیل المخاطر إلى حدود مقبولة 
فالهدف المنتظر تطبیق تقنیة التدقیق الداخلي في المؤسسات إذن، هو ضمان التحكم في كل المخاطر بشكل یسمح 

بالتنبؤ والكشف للأخطاء.
لدراسة:إشكالیة ا-

ومن مجمل ما سبق فإن التساؤل الأساسي الذي نحاول الإجابة علیه من خلال هذه الدراسة یتمثل في:
ال هیاكل غرب؟واكتشاف الأخطاء لدى مؤسسة باتیمتما مدى أهمیة التدقیق الداخلي في تعزیز 

الأسئلة الفرعیة:
الأسئلة التالیة:الإشكالیة تم صیاغة بجوانب الموضوع ومعالجةإحاطةبغرض 

؟المخاطروإدارةهل هناك علاقة بین التدقیق الداخلي - 
؟هل هناك دور للتدقیق الداخلي في الاستجابة للمخاطر- 
؟المخاطربإدارةهل تساهم أنشطة الداخلي - 



مقدمة

ب

فرضیات الدراسة:
بهدف الإجابة على الإشكالیة والأسئلة الفرعیة اعتمدنا على الفرضیات الآتیة:

المخاطر.وإدارةبین التدقیق الداخلي هناك علاقة- 
هناك دور للتدقیق في الاستجابة للمخاطر.- 
تساهم أنشطة التدقیق الداخلي المخاطر.- 

أهمیة الدراسة:
المخاطر في المؤسسات الاقتصادیة التي أصبحت الداخلي تكمن أهمیة هذه الدراسة في أهمیة دور التدقیق

من الأدوات التي تسهم في ضمان الفضاء على نقاط الضعف التي تمس أنظمة إدارة المخاطر والمساهمة في 
.للمؤسسةالاستراتیجیةتحقیق الأهداف 
أهداف الدراسة:

تهدف هذه الدراسة إلى تحقیق جملة من الأهداف منها:
المخاطر في المؤسسة الاقتصادیة.إدارةالتدقیق الداخلي في التعرف على دور وظیفة - 
المخاطر.وإدارةالعلاقة بین التدقیق الداخلي - 
تساهم وظیفة التدقیق الداخلي في تفعیل إدارة المخاطر لدى مؤسسة باتیمتال.- 
منها.التعرف على أهم المخاطر التي تتعرض لها المؤسسة الاقتصادیة ودور المدقق الداخلي في الحد - 

أسباب ودوافع اختیار الموضوع:
هناك نوعین من الأسباب هما:

الأسباب الموضوعیة:-أ
یندرج موضوع البحث ضمن مجال التخصص.- 
یعتبر البحث في هذا المیدان من بین مواضیع المناقشات التي تطرح حالیا على مستوى المحلي والدولي.- 
أسباب ذاتیة:- ب

ومواصلة البحث وعمل في هذا المجال.الرغبة في الاطلاع على الموضوع -ت
بجوانب الموضوع وزیادة المعرفة.للإلمامالمیول الشخصي -ث



مقدمة

ج

حدود الدراسة:
حدود موضوعیة:-أ

المقترحة والوصول إلى الأهداف الدراسة اعتمدنا في تحلیل موضوع دور التدقیق الداخلي في إشكالیةبهدف معالجة 
متال.بذلك بدراسة موضوع على مستوى باتیتعزیز اكتشاف الأخطاء لدى المؤسسة الاقتصادیة و 

حدود زمنیة:- ب
.2020أكتوبر 15إلى 2020فیفري 20امتدت هذه الدراسة من 

حدود مكانیة:- ت
هذه الدراسة على شركة باتیمتال لهیاكل الغرب الواقعة بولایة عین الدفلى.اقتصرت 

:منهج الدراسة
البحث وذلك للوصول إلى النتائج إعدادیعتبر المنهج مختلف الخطوات المعتمدة من قبل الباحث في 

دمنا المنهج الوصفي في على إشكالیة الدراسة وإثبات أو نفي صحة لفرضیات استخوالإجابةوالأهداف الموضوعیة 
تتبع وتفحص مراحل التدقیق الداخلي مع الاعتماد على أسلوب التحلیلي.

أدوات الدراسة:
اعتمدنا في هذه الدراسة على دراسة حالة لشركة باتیمتال هیاكل الغرب.

صعوبات الدراسة.
الإضراباتكثرة - 
صعوبة الحصول على معلومات الموثقة من طرف الشركة.- 

اسة:هیكل الدر 
النظري لدور الرقابة الداخلیة في اكتشاف الأخطاء الإطارتم تقسیم الدراسة إلى الفصل الأول یتمثل في 
إدارة والمبحث الثاني تحت عنوانماهیة التدقیق الداخليحیث تضمن ثلاثة مباحث المبحث الأول تحت عنوان

دراسات سابقة في حین أن الفصل الثاني یعبر عن والمبحث الثالث عبارة عن بالتدقیق الداخلي المخاطر وعلاقتها
دور التدقیق الداخلي في تعزیز واكتشاف الأخطاء لدى المؤسسة حیث قد یشمل إطار عام حول المؤسسة محل 

التربص.
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الإطار النظري للتدقیق الداخلي
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یؤدي التدقیق الداخلي دورا مهما من خلال الكشف عن مختلف التفاصیل والعملیات والأنشطة التي تقوم بها 
للمؤسسة بصفة المؤسسة كما أنها تعتبر أحد الأنظمة الرقابیة الموجودة بها لأنها تعمل على تطویر نظام الرقابة 

عامة.
تعتبر الأخطار صفة ممیزة لكل نشاط تقوم به المؤسسة فقدذ أولت هذه الأخیرة إدارتها بالشكل الذي یسمح 
بتقلیل الخسائر وتجنبها في المستقبل وإدارة المخاطر هي حمایة لمختلف الأطراف المعرضة للخطر من خلال إتخاذ 

القرارات المناسبة في الوقت المناسب.
ل التدقیق الداخلي كونه أهم وظیفة للتدقیق في المؤسسة على إكتشاف الاخطار وتحلیلها وقیاسه والتعرف یعم

معلومات وتفاصیل.منعلى أسالیب مواجهتها فهو بذلك یقوم على ما یقدمه المدقق الداخلي 
لعمل للدراسة النظریة إن أهمیة التدقیق الداخلي في المؤسسة ودوره في تسییر المخاطر دفعنا لأن نخصص هذا ا

لكل من التدقیق الداخلي واكتشاف وتسییر المخاطر وكذا العلاقات بینهما، ولقد قسمنا الى ثلاث مباحث كالتالي:
المبحث الأول: ماهیة التدقیق الداخلي 

المبحث الثاني: إدارة المخاطر وعلاقتها بالتدقیق الداخلي.
لسابقة.المبحث الثالث: تحلیل ومناقشة الدراسات ا
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المبحث الأول: ماهیة التدقیق الداخلي.
اعتبر البعض أن التدقیق الداخلي الركیزة الأساسیة في هیكل الرقابة الذي ینهض من المسؤولیة التحقق من القدرة 

الالتزامات بالسیاسات بقیة أدوات الرقابة على حمایة المالیة للأصول والتأكد من سلامة البیانات المالیة وتشجیع 
الإداریة ورفع الكفاءة التشغیلیة، حیث سیحتوي هذا المبحث على المعلومات أكثر تفصیلا یخص التدقیق الداخلي.

المطلب الأول: عمومیات حول التدقیق الداخلي.
ح له المشاركة توسیع نطاقه بشكل سمإليلقد مر التدقیق الداخلي بعملیات تطور متلاحقة أدت بدرجة أساسیة 

بشكل أكبر من خدمة المؤسسة التي یكون موجودا ضمنها.
قبل الحدیث عن مفهوم التدقیق الداخلي أهمیته أهدافه أنواعه خصائصه نتطرق إلى تاریخ التدقیق الداخلي.

لمحة تاریخیة عن التدقیق الداخلي:أولا:
السنة مضت ، حیث یعتقد بوجود دلیل على ة ألاف یرى المؤرخون أن التدقیق الداخلي یعود إلى أكثر من ست

أن هناك أنظمة رسمیة التسجیل والتحقیق، كانت تستخدم في ذلك الوقت، یلاحظ تعدد وتنوع أشكال ومجال التدقیق، 
فقط انحصرت أهدافه في المراحل الأولیة في اكتشاف الأخطاء والغش والتلاعب، وضاق نطاقه في العملیات 

النتائج.إیصالوسائل لإجراءم وأوسع المالیة لیصبح أع
IIA) (Ouditors institue ofمعهد المدققین الداخلیین (إنشاءترجع بدایة الاهتمام بالتدقیق الداخلي إلى 

intenal وهذه الخطوة یمكن اعتبارها الخطوة الأساسیة في مجال 1941)  في الولایات المتحدة الأمریكیة عام
في تطویر  التدقیق الداخلي واتساع نطاق الانتفاع إنشائهالتجسید المهني للتدقیق الداخلي، حیث یساهم منذ 

بذل الجهود المختلفة حیث تم في عام بخدماته وقد عمل المعهد على تدعیم وتطویر التدقیق الداخلي عن طریق 
) معهد المدققین الداخلیین، وفي IIAأول قائمة تتضمن مسؤولیات التدقیق الداخلي الصادرة عن (إصدار1947

أول قائمة معدلة لمسؤولیات التدقیق الداخلي.إصدارتم 1957عام 
عمال والسجلات، تتم داخل المؤسسة تم اعتماد دلیل تصریف التدقیق الداخلي على أنه مراجعة للأ1964عام 

بصفة مستمرة أحیانا وبواسطة موظفین متخصصین في هذا الغرض ویختلف نطاق وأهداف التحقیق الداخلي كثیرا 
في المؤسسات المختلفة وقد تمیز خاصة في المؤسسات الكبرى إلى أمور متعددة لا تتعلق مباشرة بالنواحي المالیة.

لفعالة لمعهد التدقیق الداخلي على صعید التطور المهني للتدقیق الداخلي قیامه بوضع وتعتبر أحد الجهود ا
لدراسة واقتراح إطار متكامل 1974معاییر الأداء المهني للتدقیق الداخلي حیث تم تشكیل لجان مجموعة من 

من أعمالها وقدمت تقریر انتهت اللجان1977لمعاییر الأداء المهني الأداء المهني في التدقیق الداخلي وفي عام 
نتائج دراستها، وتم التصدیق النهائي  على هذه المعاییر في المؤتمر الدولي السابع والثلاثین في سان فرانسیسكو 
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من غالبیة ممارسي المهنة وروادها ممثلین في المعهد التدقیق إقرارهاوبحق فإن هذه المعاییر التي تم 1978عام 
1له تعد بمثابة ولادة وبزوغ مهنة جدیدة.الداخلي والجهات التابعة

داخل المؤسسة  لفحص وتقویم أنشطتها إنشاؤهاعرف التدقیق الداخلي حینها على أنه وظیفة تقویم مستقلة یتم 
وذلك بتزویدهم بیانات  المختلفة، وهدف التدقیق الداخلي هو مساعدة أعضاء التنظیم  في تنفیذ مسؤولیاتهم بفاعلیة

ورة  والتوصیات المناسبة بصدد الأنشطة التي یتم تدقیقها.لیلیة وعمل الدراسات وتقدیم المشمات التحالمعلو 
المالیة تعلیمات بالإفصاح والمعاییر المحاسبیة ومعاییر التدقیق وفي الأردن أصدرت هیئة الأوراق 1988عام 

والمواكبة لتطور التدقیق الداخلي والطلب من الشركات والمتضمن الاستجابة 01/09/1998للعمل بها اعتبارا من 
المساهمة تشكیل لجان تدقیق من أعضاء المجلس الإدارة لتشرف على تدقیق الداخلي.

) تم صیاغة  دلیل جدید لتحریف IIAتم إصدار دلیل أخلاقیات مهنة  التدقیق الصادر عن (1996في عام 
المعهد على أنه نشاط نوعي واستشاري وموضوعي مستقل داخل من قبل 1999التدقیق  الداخلي في عام 

هذه الأهداف من خلال التحقق من إتباع السیاسات والخطط والإجراءات المؤسسة مصمم لمراجعة وتحسین انجاز 
الموضوعیة واقتراح التحسینات اللازمة إدخالها حتى تصل إلى درجة لممارسة مهنة التدقیق الداخلي وتم تعریف 
التدقیق الداخلي على أنه نشاط تأكیدي مستقل وموضوعي ونشاط استشاري مصمم لإضافة قیمة للمؤسسة ولتحسین 
عملیاتها، وهو یساعد المؤسسة على تحقیق أهدافها بالإیجاد المنهج منظم ودقیق لتقییم وتحسین فاعلیة عملیات 

إدارة خطر الرقابة والتوجیه ( التحكم).
:التدقیق الداخليمفهوم وخصائص ثانیا: 

مفهوم التدقیق الداخلي- 1
للتدقیق الداخلي عدة تعاریف منها:

أو قسم داخل المؤسسة مهمته فحص الأعمال المختلفة في الإدارةرف بأنه نشاط تقیمي مستقل تقوم بهع- 
ك كأساس  لخدمة والأقسام في هذه المؤسسة، وذلالإداراتلیة وتقییم الأداء یالمجالات المحاسبیة والمالیة والتشغ

2تؤدي عن طریق قیاس وتقییم فعالیة الوسائل الرقابیة الأخرى.الإداریةالعلیا كما أنه رقابة الإدارة

عرفه المجمع المراجعین الداخلین بالولایات المتحدة الأمریكیة على أنه " وظیفة یؤدیها موظفین من داخل - 
والإجراءاتالإداریةوالسیاسات والتقییم المستمر للخطط والسیاسات للإجراءاتالانتقاديالمؤسسة وتتناول الفحص 

والتحقق من أن مقومات الرقابة  الداخلیة الإداریةالرقابة الداخلیة، وذلك بهدف التأكد من تنفیذ هذه السیاسات 
3ومعلوماتها سلیمة ودقیقة وكافیة.

، مؤسسة الوراقة للنشر 1خلف عبد االله الواردات، التدقیق الداخلي بین النظریة والتطبیق وفقا لمعاییر التدقیق الداخلي الدولیة، ط- 1
.31-30، ص ص 2006والتوزیع عمان، 

11، ص2010وجدي حامد حجاري، أصول المراجعة الداخلیة، مدخل علمي تطبیقي، دار تعلیم جامعي، مصر، 2
محمد السید سرایا، أصول المراجعة والتدقیق الشامل، الإطار النظري المعاییر والقواعد مشاكل تطبیق العمل ، مكاتب الجامعي 3

.128، ص2008الحدیث، مصر، 
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السیطرة على عملیاتها ویساعدها على عرف أیضا بأنه نشاط مستقل وموضوعي یمنح للمؤسسة درجة من- 
1تحقیق أهدافها من خلال عملیة التقییم وتقدیم اقتراحات لتعزیز فعالیتها.

مستقلة تنشأ داخل تنظیم معین بفرض فحص وتقییم الأنشطة التي یقوم بها كما عرف على أنه: وظیفة تقییمیة- 
داخل التنظیم للقیام بمسؤولیاتهم بدرجة عالیة من كفاءة هذا التنظیم، ویهدف التدقیق الداخلي إلى مساعدة الأفراد

2التي تتم مراجعتها".بالأنشطةوذلك عن طریق توفیر التحلیل، التقییم، التوصیات، المشورة والمعلومات التي تتعلق 

من خلال التعاریف السابقة نجد أن التدقیق الداخلي هدفین أساسین هما.
الإداریةسات والإجراءات وسائر الرقابة الداخلیة، لمصرح بها في المستویات التحقق من مدى الالتزام بالسیا- 

المختلفة.
التحقق من مدى كفاءة وفعالیة أداء الإدارات والأقسام المختلفة وبصفة عامة یمكن القول بأن التدقیق الداخلي - 

حول صحة وسلامة الدفاتر الرأي إیذاءعبارة عن نشاط تقییم مستقل یقوم بت شخص من داخل المؤسسة من أجل 
التسییریة القائمة في المؤسسة.والإجراءاتوالسجلات المحاسبیة ومدى فعالیة الأنظمة 

خصائص التدقیق الداخلي:- 2
ومن خلال التعاریف السابقة نجد أیضا أن لعملیة التدقیق الداخلي عدة خصائص وهي:

یدیة.تأك- 
مما یساعد في السیطرة على هذه المخاطر في الوقت المؤسسة،لیا بالمخاطر التي تواجه العالإدارةتطمئن - 

المناسب.
المؤسسة كل الدراسات والاستشاریة والاقتراحات اللازمة لاتخاذ القرارات المناسبة.الإدارةالاستشاریة: تقدم - 
.العلیا فقطبالإدارةمستقلة: أي أنها وظیفة مستقلة عن كل الوظائف الأخرى بالمؤسسة ومرتبطة - 
وضوعیة: أن یؤدي المدقق الداخلي مهامه بأداء جید وموضوعي.م- 

أهمیة وأهداف التدقیق الداخلي:ثالثا: 
أهمیة التدقیق الداخلي:- 1

3زادت أهمیة التدقیق الداخلي وقتنا حالین في الشركات بصورة ملحوظة وذلك لمجموعة من الأسباب أهمها:

، زیادة عدد الشركات المتعددة الجنسیات وانتشار والإنتاجیةالإداریةزیادة حجم المشروعات التعقید في أنظمتها - 
فروعها في العدید في البلدان وما رفق ذلك من تعقیدات في أنظمتها المالیة والمحاسبیة.

1 Kharlassi Reda,Les opplications de L’audit Interme,editions Houma, Alger’2010,pp48-49.
ن 2002/2003فتحي رزق االله السوافري، أحمد عبد المالك محمد، دراسات في الرقابة والمراجعة الداخلیة، الدار الجامعة، مصر، 2

.82-81ص ص 
المؤسسة العامة لتعلیم الفني والتدریب المهني والادارة العامة لتصمیم وتطویر المناهج، كتاب مراجعة ورقابة الداخلیة، المملكة 3

.51السعودیة، ص العربیة
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أهمیة التدقیق إن) 2002المعاییر في عام ( إصدار) عند IFACولقد بینت لجنة الاتحاد الدولي المحاسبین (- 
ثل في نقاط التالیة:الداخلي تتم

یساعد مدققوا الحسابات على الحفاظ على أمانة وكفاءة البیانات المالیة المقدمة إلى المؤسسات المالیة وذلك - 
كدعم جزئي للقروض وحاملي الأسهم للحصول على رأس المال.

موارد والمؤسسات المالیة والمختلفة في المؤسسات ویساهمون باستغلال الإداراتیعمل المدراء المالیون في - 
فعالیة وكفاءة.

یساعد في وضع قرارات المالیة.- 
تقویم هذه الأنشطة إلىكما  ازادات أهمیة مع التوسع في الأنشطة التي تقوم بها المنشأت وسعیها المستمر - 

1ممثلة في:والللإدارةوأیضا نظرا للخدمات التي تقدمها وظیفة المراجعة الداخلیة الإنتاجیةوتطویرها ورفع كفایتها 

خدمات وقائیة: التأكد من وجود الحمایة كافیة للوصول، وحمایة السیاسات والخط من الانحراف عند التطبیق.- 
.الإداریةخدمات التقومیة: قیاس وتقویم فعالیة أنظمة الرقابة الداخلیة، ومدى الالتزام بالسیاسات - 
التطویریة: تقدیم الاقتراحات وتحسین الأنظمة داخل المنشأة.خدمات- 
أهداف التدقیق الداخلي:- 2
هدف الحمایة:)1

الفحص والمطابقة بین الأداء الفعلي والمعاییر الموضوعیة مسبقا لكل من:بالأعمالحیث یتم القیام 
سیاسات الشركة- 
المحاسبةالإجراءات- 
نظم الضبط الداخلي- 
قیم المنشأة- 
أنشطة التشغیل- 

بهذا فإن التدقیق الداخلي یساعد على اكتشاف وتحدید الانحرافات وأخذها في عین الاعتبار أثناء أداء الأنشطة 
وفي المراحل اللاحقة.

ویشمل هذا الهدف أیضا المحافظة على سلامة الأمور التالیة وضمان تطبیقها أصول الشركة بمختلف أنواعها، 
یة والمحاسبیة، السیاسات والخطط المعتمدة في الشركة، السجلات والمستندات والملفات المالالإجراءاتالنظم 

العادیة والالكترونیة المعتمدة في الشروع نظام الضبط الداخلي...الخ.
هدف البناء والتطویر:)2

، وعلى ذلك للإدارة) وتقدیم النصح الانحرافاتیعنى اقتراح الخطوات المناسبة لتصحیح النتائج الفحص والمطابقة ( 
إلى مراجعة تدقیق المحاسبیة والمالیة إلى:بالإضافةیعمل المراجع الداخلي 

والخطط الموضوعة والإجراءاتتحقیق مدى الالتزام بالسیاسات - 

.46، ص، مرجع سبق ذكرهفتحي رزق االله السوافیري وآخرون1
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التحقق من مدى سلامة إجراءات حمایة الأصول- 
اقتراح بتحسین وتطویر الأداء.- 

في تنفیذ مهامهم ومسؤولیتهم بقیام المراجع الإدارةعدة أعضاء فالهدف الأساسي من التدقیق الداخلي هو مسا
إدخالوتعالیق حول العملیات التي تتم مراجعتها، قصد للإدارةنصائح وإعطاءالداخلي بعملیات الفحص والتقییم 

التحسینات والتصحیحات اللازمة لضمان الأداء الأمثل. 
ومعاییرهالمطلب الثاني: وظائف وأنواع التدقیق الداخلي 

1وظائف التدقیق الداخلي:أولا: 

تأكد من صحة وسلامة ومصداقیة الدفاتر والسجلات المحاسبیة ومدى فعالیة إلىیهدف التدقیق الداخلي 
الأنظمة التسییریة القائمة في المؤسسة وهذا لا یكون إلا من خلال القیام بالوظائف التالیة:

: یشمل الفحص السجلات والدفاتر المحاسبیة ومراقبة الأصول والتحقق من النقاریر المالیة، وأیضا یقوم الفحص-أ
المدقق الداخلي بزیارة الفروع المختلفة للمؤسسة ، وكما یمتد الفحص والتحقق إلى التقاریر المستخرجة من سجلات 

یانات الواردة في هذه التقاریر لتسییر النواحي إلى حد كبیر على المعلومات والبالإدارةالمشروع، حیث تعتمد 
لیة واتخاذ القرارات التي تكون سلیمة إذا كانت مبنیة على تقاریر صحیحة ومن أمثلة الفحص نجد قیام المدقق یالتشغ

بمقارنة أرقام التقاریر بالمعلومات المستخرجة منها التأكد من القیود المسجلة.
حاسبیة والتقاریر یمنح للمدقق الداخلي المقدرة للحكم على مدى قوة النظام إن الفحص السجلات المالتقییم:-ب

الموضوعي ونقاط الضعف فیه، وعلى هذا یستطیع أن یقیم النظام ویقترح التعدیلات المناسبة علیه، من خلال 
2ما یلي:للإدارةالتقییم یستطیع المدقق الداخلي أن یوفر 

المعلومات كافیة والدقیقة- 
الإهمالعلى مواردها من الضیاع أو السرقة أو المحافظة- 
.الإداراتتقییم العمل لجمیع - 
والإجراءات التنظیمیة والرقابیة ذات قیمة إلا إذا اتبعت فعلا، : أن تكون السیاسات الموضوعة التنفیذیةمراقبة - ج

یكون هذا من خلال وعلى هذا فإن من أعراض التدقیق الداخلي مراقبة تطبیق النظم والسیاسات الموضوعة و 
ملاحظة وفحص السجلات والتقاریر المعدة والتأكد من أن العمل قد تم كما هو مرسوم.

خدمات التدقیق الداخلي:- 1
یقدم التدقیق الداخلي عدة خدمات داخل المؤسسة من أهمها ما یلي:

التي یضعها  المدقق الداخلي في المؤسسة لتحقیق الإجراءاتخدمات وقائیة: وهي عبارة  عن مجموعة من - 
الحمایة كاملة للأصول والممتلكات من السرقة والاختلاس، وحمایة السیاسات المختلفة في المؤسسة من تحریفها أو 

تغیرها دون مبرر.

.213، ص2001عبد الفتاح السحن ، سمیر كامل، الرقابة والمراجعة الداخلیة ، الدار جامعة الجدیدة، مصر، 1
.220- 218،ص ص مرجع سبق ذكره2
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قییم مدى التي یستخدمها المدقق الداخلي في مجال القیاس  وتوالإجراءاتخدمات تقیمیة: تتمثل في الأسالیب - 
الرقابة الداخلیة المطبقة في المؤسسة، وقد یستخدم المدقق الداخلي نفس   الأدوات التي وإجراءاتفعالیة نظم 

یستخدمها المدقق الخارجي بالتعاون معا لما في ذلك من تسییر لمهمة كل منهما.
الملائمة في مجال تحسین الأنظمة للإدارة بتوفیر البیاناتاعدة المدقق الداخلي خدمات الإنشائیة: وتتمثل في مس- 

الموضوعیة داخل المؤسسة سواء كانت هذه الأنظمة إداریة أو مالیة أو فنیة.
خدمات علاجیة: تتمثل في الإجراءات والأسالیب التي یستخدمها المدقق الداخلي في مجال تصحیح أي أخطاء - 

ة بالإصلاح أو الأخطاء أو علاج أوجه القصور قد اكتشفتها أو التوصیات التي یتضمنها تقریر مراجعته و الخاص
في مختلف نظم المشروع.

أنواع التدقیق الداخلي:ثانیا: 
1للتدقیق الداخلي عدة أنواع نذكر منها:

والتسجیلات المحاسبیة المالیة والقوائم  الإجراءات: وهو تأكد من صدق وسلامة التدقیق المحاسبي والمالي-أ
والتدقیق المحاسبي والمالي یكون في مجال التدقیق الداخلي والخارجي أیضا، إلا أن التدقیق ،المالیة الناتجة عنها

الداخلي بهتم بطریقة سیر دائرة أو قسم المحاسبة من حیث التنظیم العمل وتكوین المستخدمین فهو بهدف إلى 
علق بالتسییر.فحص ومراجعة الوثائق المالیة والمحاسبیة لتجنب وتفادي الوقوع في الأخطاء تت

تخص المؤسسة ویهدف تأكد والتحقق من وجود وفعالیة نظام : یهتم بكل العملیات التي التدقیق العملیاتي-ب
الرقابة الداخلیة، وتقییم مدى ملائمة الموارد مع الأهداف المسطرة.والإجراءات

وینقسم التدقیق العملیاتي إلى:
بالوضعیة وتقدیم والنتائج المتعلقةالأسبابقاعدة والواقع ( تحلیل تدقیق المطابقة:  یرتكز على المقارنة بین ال

التوصیات) وهذا بمساعدة دلیل أي مخطط یتكون من مجموعة المعاییر والتنظیمات والتشریعات.
 أي عن تطبیق جید للقواعد والقوانین وعن نوعیة هذا التطبیق، إصدارتدقیق الفعالیة: حیث یحب على المدقق

نظام الرقابة الداخلي الموضوع، وفي حالة العكس فعالیة تقدیم توصیات لتحسین وإجراءاتمن فعالیة یتأكدحیث 
المرجوة.للأهدافالفعالیة من اجل الوصول 

 المؤسسة أو في حالة الاستراتیجیاتالسیاسات المتبعة منسجمة مع أنالمراجع من یتأكدالتدقیق التسییر: وهذا
لول وتقییمها لتحسین الوضعیة.العكس یتوجب البحث لنا ح

 المؤسسة مع المحیط الذي والاستراتیجیات: یفحص المدقق مدى الانسجام بین سیاسات الاستراتیجيالتدقیق
تنشط فیه.

معاییر الممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي:ثالثا: 

129-158، ص ص مرجع سبق ذكرهمحمد السید سرایا، 1
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نتشارا وتطبیقا في العالم،االأكثر) IIAتعتبر معاییر الممارسة المهنیة الصادرة عن المعهد المدققین الداخلیین (
، وتعتبر معاییر1التدقیق الداخلي بشكل فعالأنشطةحیث تشكل أدلة إرشادیة متكاملة تساعد في ضمان تنفیذ 

للمهنیة حیث تهدف توفیر مستوى قبل الجهات المنظمة التدقیق الداخلي مستویات الأداء المهني التي وضعت من
الذي یعمل ضمنه المدقق، ویتم الاعتماد علیها في الإطارمعقول من الضوابط التي تضبط عملیة التدقیق وتحدد 

2وبالتالي فهي توفر مستوى معین من الثقة بعمل المدقق الداخلي".الحكم على الأداء المدقق ونوعیة العمل المنجز،

وعرفت معاییر التدقیق الداخلي بأنها المقاییس والقواعد التي یتم الاعتماد علیها في تقییم وقیاس عملیات قسم 
التدقیق الداخلي، بحیث تمثل نموذج ممارسة التدقیق الداخلي كما یجب أن تكون وفقا لما اعتمد من قبل المعهد 

والمدققین الداخلیین.
3ین أهداف المعاییر التدقیق الداخلي كما یلي:وحدد معهد المدققین الداخلی

بیان المبادئ الأساسیة التي تحدد الكیفیة التي یجب أن یكون علیها التدقیق الداخلي.- 
التدقیق الداخلي وتعزیز القیمة المضافة التي تحققها أنشطة التدقیق الداخلي إلى أوسع لإدارةعام إطاروضع - 

مدى ممكن.
تحسینات علیه.إدخالتنظمیة متطورة وتشجیع التأسیس لعملیات ومعالجات - 

وتنقسم معاییر الممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي إلى ثلاثة مجموعات كما یلي: معاییر الصفات، معاییر الأداء، 
معاییر التطبیق.

التي تنفذ عملیة التدقیق لجهةبشخصیة المدقق الداخلي أو امعاییر الصفات ( الخواص): تهتم هذه المعاییر-1
الداخلي، وتحتوي هذه المجموعة على أربعة معاییر وهي كما یلي:

معیار الغرض والسلطة والمسؤولیة.-1000- 
معیار الاستقلالیة والموضوعیة.-1100- 
معیار الكفاءة والعنایة المهنیة اللازمة.-1200- 
معیار تأكید الجودة وبرامج التحسین.-1300- 
ینص هذا المعیار على تحدید الغرض والسلطة والمسؤولیة المتعلقة بأنشطة التدقیق الداخلي في : 100المعیار-

قانون یتسق مع المعیار ویوافق علیه المجلس بشكل رسمي.
ینص هذا المعیار على استقلال التدقیق الداخلي واتسام موظفیه بالموضوعیة عند أداء :1100المعیار -

لاث معاییر فرعیة، معیار یتعلق بالاستقلال التنظیمي للتدقیق الداخلي من خلال موقعه في مهامهم، ویتفرع منه ث

محسن محمود، مدى الاعتماد المدققین الخارجیین على المدققین الداخلین في تقییم نظام الرقابة الداخلیة، رسالة ماجستیر غیر 1
.24،ص2011منشورة، فلسطین لجامعة إسلامیة، غزة، 

، 2010وطنیة ، الأردن، ، مكتبة 1الذنبیات علي عبد القادر، تدقیق الحساب في ضوء المعاییر الدولیة النظریة والتطبیق، ط2
.75ص
.84، صمرجع سبق ذكرهخلف عبد االله الواردات، 3
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أعلى الهرم الوظیفي وعدم تدخل أي جهة لتحدید نطاق أداء عمله أو نطاق توصیل نتائجه، وملیار یتعلق 
تجنب أي تعارض في بالموضوعیة الفردیة ینص على أن المدققین الداخلیین یجب أن یتسمى بالنزاهة والتجرد و 

.المصالح، ومعیار یتعلق بمعالجة الضعف في الاستقلالیة والموضوعیة والكشف عنه للجهات المختصة
هذا المعیار على ثلاث معاییر فرعیة: معیار یتعلق بالكفاءة ( المعرفة والمهارة) الواجب یحتوي:1200المعیار -

توافرها بالمدققین الداخلیین ومعیار یتعلق بالعنایة المهنیة اللازمة والتي تتضمن تحقیق النتائج المتوقع أداءها بشكل 
مدققین الداخلین ان یعملوا على تعزیز وتطویر كفء وبصورة معقولة، أما المعیار الأخیر والذي یتضمن أنه على ال

معرفهم وممارستهم بشكل مستمر.
یوضح هذا المعیار أنه من مسؤولیة التدقیق الداخلي التطویر والمحافظة على تأكید الجودة :1300المعیار -

تحسینها بالتوافق مع وبرامج التحسین بما یغطي كافة أنشطة التدقیق الداخلي مع مراقبة  استمرار فعالیتها واستمرار
والأول یتعلق بتقییم برنامج ،المعاییر والمیثاق الأخلاقي للتدقیق الداخلي  ویتفرع من هذا المعیار أربع معاییر

باستخدام، أما الثالث فیتعلق الإدارةالجودة أما الثاني فیتعلق بالتقریر عن برنامج الجودة ورفع تقریر بذلك لمجلس 
عن عدم الالتزام وبتحدید الحالات التي لا یتم فیها تحقیق بالإفصاحمعیار الرابع یتعلق اییر" والعبارة " تم وفقا للمع

1.الإدارةالالتزام التام الذي یؤثر على نطاق عملیات التدقیق الداخلي وبالتالي یجب رفع تقریر بذلك مجلس 

وتضع المقاییس النوعیة التي یمكن أن حیث تصف هذه المعاییر طبیعة أنشطة التدقیق الداخلي معیار الأداء: - 2
یقاس أداء التدقیق الداخلي بواسطتها.

معیار إدارة نشاط التدقیق الداخلي.:2000المعیار -
معیار طبیعة العمل:2100المعیار -
معیار التخطیط للمهنة:2200المعیار-
معیار أداء المهمة.:2300المعیار -
معیار توصیل النتائج.:2400المعیار -
معیار مراقبة التقدم.:2500المعیار -
معیار قرار قبول الادارة المخاطر.:2600المعیار -
ینص هذا  المعیار على أنه على مدیر التدقیق الداخلي ادارة عملیات التدقیق الداخلي بشكل :2000المعیار -

فعال بما یحقق قیمة عالیة للمؤسسة وللقیام بذلك هناك ست معاییر فرعیة یجب الالتزام بها.
التخطیط- 
الاتصال والموافقة.- 
المخاطرإدارة- 
والإجراءاتالسیاسات - 
التنسیق- 

.26، صمرجع سبق ذكرهخلف عبد االله الواردات، 1
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التقاریر- 
المعیار طبیعة العمل أنه یجب أن یشمل التدقیق الداخلي المساهمة والتقییم في تحسین یوضح: 2100المعیار -

إدارة المخاطر والرقابة وعملیات الحوكمة باستخدام مدخل منظم ومنضبط حیث یتفرع منه هذا المعیار ثلاث معاییر 
اخلي في تحدید وتقییم المخاطر وتحسین المخاطر وهو یوضح مساهمة التدقیق الدبالإدارةفرعیة، الأول یتعلق 

إدارتها من خلال أنظمة الرقابة المانعة أو الكاشفة لها، أما المعیار الثاني فیتعلق بتقییم مدى فعالیة أنظمة الرقابة 
وتفعلیها والمعیار الثالث یتعلق بتقییم ووضع التوصیات المناسبة بعملیات أنظمة الرقابة وتفعلیها والمعیار الثالث 

بتقییم ووضع التوصیات المناسبة بعملیات التحكم المؤسسي لانجاز الأهداف.یتعلق 
وتوثیق خطة لكل مهمة تحتوي على نطاق إعدادیوضح هذا المعیار أنه على المدقق لداخلي :2200المعیار -

خیرا المعیار الغربي عملیة التدقیق الداخلي وأهدافها وتوقیتها وتوزیع الموارد الضروریة لتحقیق أهداف المهمة، وأ
المتعلق ببرامج عمل المهمة وهو یوضح أنه ینبغي على المدققین الداخلیین تطویر برامج العمل.

یوضح هذا المعیار أنه یجب على المدققین الداخلین تحدید وتحلیل وتقییم وتسجیل المعلومات :2300المعیار -
الكافیة لتحقیق أهداف المهمة.

نتائج مهمة التدقیق مع الأخذ بعین ة قیام المدققین الداخلین بتوصیلالمعیار ضرور یحدد هذا:2400المعیار -
والتوقیت ( الجودة التوصیل) الإیجارالاعتبار الأهداف المهمة ونطاقها والاستنتاجات والتوصیات القابلة للتطبیق 

التوصیل بالدقة والموضوعیة والوضوح و غیر صحیح ( الأخطاء والسهو ) وتوصیل المعاییر التي لم یتم وإعادة
عن عدم الالتزام بالمعاییر) وأخیرا ضرورة نشر النتائج لكافة الإفصاحالالتزام بها وسبب ذلك والأثر نتیجة ذلك ( 

الأشخاص المناسبین (نشر النتائج).
المعیار ضرورة القیام التدقیق الداخلي بمتابعة تنفیذ التوصیات وعملیة التوقیت لذلك یوضح هذا :2500المعیار -

1الملائمة لتنفیذ التوصیات المبنیة على النتائج.الإجراءات

مستوى الإدارةفي حالة قبول للإدارةیحدد هذا المعیار ضرورة تدخل ومناقشة التدقیق الداخلي :2600المعیار -
الإدارةاطر وفي حالة عدم وصول إلى الحل بعد المناقشة مع غیر مقبول من المخ

.الإدارةالعلیا رفع المسألة إلى مجلس الإدارةالعلیا، فعلى مدیر التدقیق الداخلي بالتوافق مع -
تتولى تطبیق معاییر الصفات والمعاییر الأداء على أنواع محددة من الأنشطة، وهي مأخوذة معاییر التطبیق:-

التدقیق المقبولة عموما للمدقق الخارجي وقد تم تحدید مستویات العامة لأداء لتقییم أداء أقسام التدقیق من المعاییر
الداخلي وتقییم بعض المجالات مثل الاستقلال والأداء المهني والإدارة قسم الداخلي، بالإضافة إلى قیام معهد 

المدققین الداخلین بالإعداد برنامج التعلیم والتطویر.

28-27ص ص ،مرجع سبق ذكرهخلف عبد االله الواردات، 1
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الداخلیة وعلاقتها بالتدقیق الداخلينظام الرقابةالمطلب الثالث: مفهوم
نظام الرقابة الداخلیة:مفهومأولا: 

تعددت التعاریف التي تناولت نظام الرقابة الداخلیة ومن أهمها.
حفاظ والطرق المستخدمة في المؤسسة من أجل الالإجراءاتالامریكین: هي المدققین: وضعته جمعیة  1تعریف

على النقدیة والأصول الأخرى بجانب التأكد من الدقة الكتابیة لعملیة المسك.
الرقابة Aicpaكین ی: ویعرف تقریر لجنة إجراءات المراجعة المنبثقة على المعهد المحاسبین القانونین الامر 2تعریف

الداخلیة على النحو التالي:
ا یرتبط بها من وسائل ومقاییس تستخدم داخل المؤسسة تشمل الرقابة الداخلیة عن الخطة التنظیمیة وكل م- 

یقصد حمایة الأصول وضمان دقة البیانات المحاسبیة، ورفع تحفیز الكفاءة الإنتاجیة وتشجیع الالتزام بالسیاسات 
الموضوعة.الإداریة

الصادرة 400رقم : عرفها المعیار الدولي لممارسة أعمال التدقیق والتأكد من قواعد أخلاقیات المهنة 3تعریف - 
من الاتحاد الدولي والمحاسبي على أنها: 

في الوصول إلى أهدافها مع ضمان الإمكانالتي تتبناها المؤسسة لمساعدتها قدر والإجراءاتكافة السیاسات 
إلى الالتزام بسیاسات حمایة الأصول منع الغش: اكتشاف الأخطاء بالإضافةالمؤسسة وكفاءة عمل عالیة إدارة

والتحقق من دقة اكتمال السجلات المحاسبیة وتهیئة معلومات مالیة موثقة في الوقت المناسب.
: ( الرقابة) الرقابة الداخلیة هي تلك الأسالیب والسیاسات الرقابیة التي یتوصل إلیها الرؤساء الإداریون 4تعریف 

الصادرة إلى مرؤوسیهم أي الرقابة التابعة من الجهاز الإداري الحكومي نفسه على والأوامرن تنفیذ العملیات لضما
العمل المؤدي فیه.

من خلال هذه التعاریف یمكن تقدیم تعریف شامل لنظام الرقابة الداخلیة على أنها النظام الذي یضم مجموعة 
طرف مجلس الإدارة المسیرین والسلطات المعنیة في المؤسسة من أجل من السیاسات والإجراءات المتخذة من
تحقیق أهدافها وضمان حمایة الأصول.

أنواع الرقابة الداخلیة:ثانیا: 
1لى الأقسام التالیة:تنقسم  الرقابة الداخلیة  إ

یق أكبر قدر ممكن من : وتشمل الخطة التنظیمیة ووسائل التنسیق والإجراءات الهادفة إلى تحقالرقابة الإداریة- 
الكفایة الإنتاجیة مع تشجیع الالتزام بالسیاسات والقرارات الإداریة وهي تعتمد في سبیل تحقیق أهدافها ووسائل 

متعددة مثل تقاریر الأداء و التكالیف المعیاریة.
دقة البیانات : وتشمل الخطة التنظیمیة ووسائل التنسیق والإجراءات الهادفة إلى اختیارالرقابة المحاسبیة- 

المحاسبیة المنبثقة بالدفاتر والحسابات ودرجة الاعتماد علیها ویضم هذا النوع وسائل متعددة منها: إتباع نظام القید 

الجامعي للطباعة والنشر والتوزیع، حجازي، وجدي حامد، أصول المراجعة الداخلیة، مدخل عملي تطبیقي، الإسكندریة، دار تعلیم 1
.82، ص2010، 1ط
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المزدوج، میزان المراجعة وجود نظام مستندي سلیم، فصل واجبات موظف الحسابات على الواجبات المتعلقة 
1بالإنتاج والتخزین.

وتشمل الخطة التنظیمیة ووسائل التنسیق والإجراءات الهادفة إلى حمایة أصول المشروع من : الضبط الداخلي- 
الاختلاس والضیاع أو سوء الاستعمال، ویعتمد الضبط الداخلي على العمل والمراقبة الذاتیة، وتحدید الاختصاصات 

والسلطات والمسؤولیات.
الداخلیة:علاقة التدقیق الداخلي بنظام الرقابة ثالثا: 

تقوم وظیفة التدقیق الداخلي بتقییم أنظمة الرقابة الداخلیة بغرض تحسینها لذا نصت معاییر التدقیق الداخلي 
على ضرورة أن یحتوي مجال عمل التدقیق الداخلي على فحص ودراسة مدى كفایة وفعالیة نظام الرقابة الداخلیة 

ة الرقابة الداخلیة، لذا فهي لیست جزءا من نظام الرقابة الداخلیة ویعد التدقیق الداخلي من أهم عناصر المنظوم
الرقابیة بالإجراءاتفحسب بل هي صمام الأمان له ویتركز دور المدقق الداخلي في التقریر عن مدى الالتزام 

ومراقبة مدى توفر مقومات نظام الرقابة الداخلیة.
ابةقة بین التدقیق الداخلي والرقالعلا):01(شكل رقم 

.59،صمرجع سبق ذكرهفتحي رزق االله سوافري وآخرون، :المصدر
) أنواع الرقابة الداخلیة وعلاقتها بالتدقیق الداخلي كما یلي:1یوضح شكل (

البیانات والأخطاء في الإجراءات :  تتمثل في منع أي خطر قد ینتج عن عدم صحة الرقابة الداخلیة المحاسبیة)1
المتبعة في تجمیع وتشغیل البیانات ویعمل هذا النوع من الرقابة على منع فقد أو ضیاع البیانات نتیجة للقصور في 

الأداء ومنع السرقة الأصول لذا فهي رقابة مانعة.

.114، ص2013، وائل للنشر ، عمان، 2محمد عبد الفتاح باغي، الرقابة في الإدارة العامة، ط1

Internalالرقابة الداخلیة
contorl

الضبط الداخلي
Internal check

رقابة داخلیة محاسبیة
Int.Accounting contorl

مراجعة الداخلیة محاسبیة
Accounting Audit

Internalالتدقیق الداخلي 
Audit

رقابة داخلیة اداریة
Int.Managerial contorl

مراجعة الداخلیة اداریة
Managerial Audit
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سیاسات المنشأة إتباععدم تتمثل في اكتشاف الأخطاء والانحرافات عما تم تخطیط له وكذلكرقابة الإداریة:)2
الإحصائیة وتقاریر الأداء الرقابة على الجودة.ومثال ذلك الكشوف 

: وهي ألا یقوم موظف بتنفیذ عملیة كاملة حیث یخضع كل موظف لمراجعة موظف آخر یشاركه ضبط الداخلي)3
ویقوم التدقیق الداخلي في تنفیذ العملیة لذا فهي تعتمد على تحدید الاختصاصات والمسؤولیات لكل موظف، 

بالتقریر فعالیة الرقابة الداخلیة.



الإطار النظري للتدقیق الداخليالفصل الأول:                                                     

- 18 -

المبحث الثاني: إدارة المخاطر وعلاقتها بالتدقیق الداخلي
تعتبر الأخطار صفة ممیزة لكل نشاط تقوم بت المؤسسة وعلیه فقد أولى هذه الأخیرة إدارتها بالشكل الذي 
یسمح بتقلیل الخسائر وتجنبها في المستقبل وإدارة المخاطر هي حمایة لمختلف الأطراف المعرضة للخطر من 

یق الداخلي دورا هاما في اكتشاف الأخطار خلال اتخاذ القرارات المناسبة في الوقت المناسب حیث یعمل التدق
وتحلیلها.

المخاطرإدارة في المطلب الأول: مدخل مفاهیمي 
المخاطر المؤسسة اهتماما متزایدا في أقطار العالم شتى المتقدمة منها والناشئة على حد سواء في إدارةتلقى 

ة العمل ومخاطر التعثر والفشل المالي جمیع المؤسسات وذلك لدورها الحاسم في تجنب المؤسسة مخاطر بیئ
والإداري.

: هناك عدم اتفاق على تعریف محدد للمخطر حیث تعددت التعاریف والمفاهیم لهذا المصطلح تعریف المخاطرأولا:
ومن أهمها:

) عرفت لجنةCOSO المخاطر أنها" الأحداث ذات الأثر السلبي التي تمنع المؤسسة من تحقیق قیمة أو تؤدي (
1تآكل القیمة الموجودة.إلى

 وعرف معهد المدققین الداخلین الأمریكي :" هي احتمال حدوث ظروف أو أحداث أن تؤثر على تحقیق أهداف
2أهداف المنظمة ودرجة احتمال حدوثها".إلىالمنظمة وتقاس المخاطر من خلال درجة تأثیرها 

كما عرفها آخرون على أنها:
 ى أنها " لحصول علیها مستقبلا حیث عرفت علأو التدفقات النقدیة التي سیتم امقیاس نسبي لمدى تقلب العائد

3توقع اختلافات في العائد بین المخطط والمطلوب والمتوقع حدوثه".

 تتمثل في درجة الاختلافات في تدفقة النقدي عن تدفق نقدي مقدر أو متوقع وكلما زاد مختلف هذه الاختلافات
طر والخطر مرتبط بتلك المواقف التي یمكن فیها القیام بتقدیر التوزیع الاحتمالي لمشروع كان ذلك معناه زیادة الخ

4معین.

ومما سبق یمكن تعریف المخاطر على أنها الانحراف عن ما هو متوقع فالمخاطر هي التي تتعرض له معظم 
محتملة.منظمات الأعمال مما یجعل المنظمة أكثر عرضة إلى خسائر غیر محسوبة وغیر 

مونة هجیرة، واقع المرجعة الداخلیة  في المؤسسة الاقتصادیة من منظور إدارة المخاطر، رسالة ماجستیر في المحاسبة، جامعة 1
.03، ص 2014ي مرباح، ورقلة ، قاصد

2 The insitit of intormal arditors ,imtomational standards for the professional practise of intremal
audit standards.

.109، ص1985ن، الإدارة المالیة والتمویل طویل الأجل، دار الجیل للطباعة ، عماسید الهواري،3
.230،ص2000مصر،لإسكندریة، الدار الجامعیة للنشر،محمد صالح الحناوي، الإدارة المالیة والتمویل، ا4



الإطار النظري للتدقیق الداخليالفصل الأول:                                                     

- 19 -

كما أن المخاطر مرتبطة بعدم القدرة على التأكد من أحداث مستقبلیة والشك في وقوعها خاصة التي لا یمكن 
توقعها.
أنواع المخاطرثانیا: 

هناك العدید من المخاطر التي یمكن أن تتعرض لها أیة منشأة سواء بالنسبة إلى عملیاتها أو أصولها والتي تحد 
أهدافها.من قدرتها على تحقیق

ویستعرض الباحث فیمایلي أهم أنواع هذه المخاطر التي یمكن أن تتعرض لها أیة منشاة بشكل عام والمصارف 
1بشكل خاص موضوع الدراسة وهذه الأنواع هي:

المخاطر الائتمانیةGredit Risk:

المقترض على الوفاء بالتزاماته وهي الخسائر المالیة المحتمل أن یتعرض لها المصرف نتیجة عدم قدرة العمیل 
اتجاه المصرف في المواعید المحددة وتعد من أهم المخاطر التي تتعرض لها المصارف ومن أكثرها حدوثا 

لارتباطها بالنشاط الرئیس للمصرف والمتمثل في افتراض الأموال وإعادة إفراضها.
المخاطر السیولةLiquidity Risk:

عدم قدرة المصرف على الوفاء بالتزاماته عندما تستحق الأداء من خلال توفیر الأموال وتمثل المخاطر الناشئة عن
اللازمة لذلك دون تحمل أیة خسائر غیر مقبولة، وحیث یلجأ المصرف أحیانا إلى التمویل قصیر الأجل لسد النقص 

ندفاع غیر العادي من قبل في السیولة ولكن ذلك یكون بتكالیف مرتفعة وتنشأ هذه المخاطر غالبا من خلال الا
.الإیداعلفترات أطول من فترة الإقراضالمدعوین لسحب أموالهم دفعة واحدة أو نتیجة 

 مخاطر السوقMarket Risk:
وتتجسد في مخاطر التعرض للخسائر نتیجة التغیرات غیر المتوقعة في القیمة السوقیة للأدوات المالیة أي عندما 

غیر صالح المصرف.تتحرك أسعار هذه الأدوات في
المخاطر التشغیلیةOperational Risk:

وهي عبارة عن الخسائر الناتجة عن عدم كفاءة أو فشل العملیات الداخلیة أو الأفراد أو ضعف أنظمة المعلومات 
خارجیة فهذه المخاطر تنشأ نتیجة لأخطاء بشریة أو عدم أحداثأو وجود خلل في أنظمة الضبط الداخلي أو یسبب 

والضوابط كالخسائر الناتجة عن الاختلاس الإجراءاتدرة الأنظمة على تغطیة حجم العمل أو عدم ملائمة ق
ومخالفة أنظمة الرقابة والكوارث الطبیعیة.

مخاطر التمویلFinancial Risk

أموالهم ویكون ذلك وإیداعوتتمثل هذه المخاطر بعدم قدرة المصرف على جذب العملاء والمودعین التعامل معه 
عادة لأسباب تتعلق بسلامة مركزة المالي وسمعته في السوق.

.332، ص 2009، 07بلعزوز بن علي، استراتیجیات إدارة المخاطر المالیة، مجلة الباحث، جامعة شلف، الجزائر، العدد 1
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 مخاطر تغیر أسعار الفائدةInterest Rate Risk:
وهي المخاطر التي تكمن في تقلبات أسعار الفائدة ارتفاعا وانخفاضا أو المخاطر الناتجة عن التغیر في أسعار 

عار الفائدة.المنتجات الناشئة عن التغیر في أس
 مخاطر تغیر أسعار المصرفForeigne exchange Risk:1

وهي المخاطر التي تنشأ نتیجة التقلبات أو التغیرات العكسیة المحتملة في أسعار الصرف العملات أو في المراكز 
المحتفظ  بها من تلك العملات.

مخاطر التضخمInflation Risk:

المخاطر الناتجة عن انخفاض القیمة الحقیقیة للموجودات والأصول الاستثماریة بسبب انخفاض قوتها الشرائیة وهي
ویمكن التعبیر عنها بأنها المخاطر الناشئة عن زیادة الكلفة بسبب التغیرات في المستوى العام للأسعار.

لمخاطر الاقتصادیة اEconomic Risk:

وسوق العمالة ة مثل العرض والطلب وعوامل السوق،تغیر في العوامل الاقتصادیوهي المخاطر الناشئة عن ال
والأسواق البدیلة.

 المخاطر السیاسیةPolitical Risk:

هي تلك المخاطر الناشئة عن التغیر في السیاسة الداخلیة أو الخارجیة بحیث تتعرض المصارف لتجمید الأرصدة 
ادرتها في حالة التغیر في السیاسات الحكومیة لتلك البلدان.أو الأصول في البلدان الخارجیة أو مص

 المخاطر القانونیةlegal Risk:
وتحدث هذه المخاطر نتیجة مخالفة المصرف للقوانین والأنظمة الصادرة عن السلطات النقدیة كالمصرف المركزي 

ومجلس النقد والتسلیف.
مخاطر الأنشطة المصرفیة الالكترونیةElectronic Banking Risk:2

تطور المصارف بشكل مستمر إلى استخدام التكنولوجیا الحدیثة وبرامج الكمبیوتر لكي تستطیع المنافسة فیما أدى
بینها وتقدیم الخدمات المتطورة التي تلبي حاجات عملاتها مما نتج عن ذلك مخاطر جدیدة مرتبطة بهذه العملیات 

ت العملاء وغیرها من المخاطر سیتم شرحها لاحقا.كالاحتیال والدخول غیر المرخص لحسابا
 الإستراتیجیةالمخاطرStrategic Risk :

ناتجة عن إصدار قرارات خاطئة تؤثر سلبا على نشاط المصرف أو المخاطر الناتجة عن عدم لوهي المخاطر ا
ذ القرارات المتعلقة بدخول اتخاذ القرارات المناسبة في الوقت المناسب لاستغلال الفرص المتاحة ومثال ذلك اتخا

الأسواق أو تقدیم خدمات جدیدة وغیر ذلك من القرارات.أسواق جدیدة أو الخروج من بعض 

.333، صمرجع سبق ذكرهبلعزوز بن علي، 1
.334ص،سبق ذكرهمرجع 2
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تعریف إدارة المخاطر.ثالثا:
باعتبارها علما جدیدا نسبیا فقد تم تعریف إدارة المخاطر بطرق متنوعة إلا أن هناك فكرة واحدة تظهر في كل 
التعاریف المطروحة تقریبا أن إدارة المخاطر تتعلق بدرجة أساسیة بالمخاطر البحثة وتتضمن إدارة تلك المخاطر 

دة تعاریف مختلفة.لكن هذا لا یصف بدرجة كافیة جوهر المفهوم حیث هناك ع
) أدارة المخاطر بأنها عملیة تنفیذ بواسطة مجلس الإدارة المنظمة والإدارة وكل الأفراد COSOحیث عرفها لجنة (

الموضوعة عبر المنظمة ومصممة لتحدید الأحداث المحتملة التي ربما تؤثر على المنظمة الاستراتیجیةلتطبیق 
1الأهداف.لإنجازبولة لتوفیر تأكید معقول إدارة المخاطر لیكون ضمن المخاطر المق

وعرفها معهد إدارة المراجعین الداخلیین الأمریكي بأنها هیكل متناسق وعملیات مستمرة عبر المنظمة ككل لتحدید - 
2وتقییم والتقریر عن الاستجابات والفرص والتهدیدات التي تؤثر على تحقیق الأهداف.

لجنة التنظیم المصرفي وإدارة المخاطر أنها عملیة التي یتم من خلالها تعریف المخاطر وتحدیدها عرفت- 
3وقیاسها ومراقبتها والرقابة علیها.

وعرفها آخرون على أنها منهج أو مدخل علمي للتعامل مع المخاطر البحتة عن طریق توقع الخسائر العارضة - 
4أنها أن تقلل إمكانیة حدوث خسارة أو الأثر المالي للخسارة.المحتملة وخصمهم وتنفیذ إجراءات من ش

وكذلك عرفت على أنها تنظیم متكامل یهدف إلى مواجهة المخاطر بأفضل الوسائل وأقل التكالیف وذلك عن - 
طریق اكتشاف الخطأ وتحلیله وقیاسه وتحدید وسائل مجابهته مع اختیار أنسب هذه الوسائل لتحقیق الهدف 

5المطلوب.

وبالتالي فإن إدارة المخاطر هي العملیة التي یتم من خلالها رصد المخاطر لتحدید قیاسها ومراقبتها وذلك للحد من 
في حدودها الدنیا.وإبقائهاالآثار السلبیة الناتجة عن المخاطر 

المخاطرإدارةأهداف أهمیة و رابعا:
6المخاطر:إدارةأهمیة - 1

قیمة للمؤسسة وللأطراف ذوي المصلحة من خلال إضافةعملیة تسییر المخاطر بالحمایة اللازمة وتعمل على تقوم
دعم أهداف المؤسسة عن طریق:

عمل للمؤسسة بغرض دعم تنفیذ الأنشطة المستقبلیة بأسلوب متناسق ومتحكم فیها.إطارتقدیم -أ

.10، ص2011، دار المیسرة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، 1خالد وهیب الراوي، إدارة المخاطر المالیة، ط1
2 The institute of internal auditor of it, 2010-p19.

.118، ص2010الأردن، إدارة المخاطر المحافظ الائتمانیة، دار الرایة للنشر والتوزیع،مهند حنا، نقولا عیسى،3
.50، ص2007عبد المال حماد، إدارة المخاطر، دار الجامعة الإسكندریة، 4
.55، ص2007، الأردن، 1أسامة عزمي سلام، سقیري نوري موسى، إدارة المخاطر والتأمین، دار حامد للنشر والتوزیع، ط5
6PMI,2009 p4
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المؤسسة لأنشطةالشامل والمنظم الإدراكات عن طریق تطویر أسالیب اتخاذ القرار والتخطیط وتحدید الأولوی-ب
والتغیرات والقرض السلبیة والایجابیة المتاحة.

المساهمة في الاستخدام والتخصیص الفعال لرأس المال والموارد المتاحة.-ت
.الأساسیةتخفیض التقلبات في مجالات النشاط غیر -ث
حمایة وتطویر أصول وسمعة المؤسسة- ج
ودعم القوى البشریة وقاعدة معلومات المؤسسة.تطویر- ح
تعظیم كفاءة التشغیل.- خ

المخاطر:إدارةأهداف - 2
المخاطر والهدفان یتمثلان في التخفیف من تأثیرات المخاطر لإدارةیطرح معظم الباحثین أهداف متعددة 
Williamوتقلیل التكلفة إلى الحد الأدنى حیث یعرف  &Heinz تقلیل الآثار السلبیة للمخاطر إلى إدارة المخاطر "

1الحد الأدنى بأقل تكلفة ممكنة من خلال التعرف علیها وقیاسها والسیطرة علیها".

المخاطر حسب أهدافها العامة إلى مجموعتین رئیسیتین هما:إدارةویمكن تصنیف 
: الأهداف التي تسبق الخسارة.أ

المخاطر التي تسبق تحقق الخسائر وأهم هذه الأهداف هي: لإدارةفي أي منشاة هناك العدید من الأهداف 
الاقتصاد، تخفیض القلق، مقابلة الالتزامات الخارجیة المفروضة ویتم تناولها ما یلي:

الاقتصاد ( تخفیض التكالیف): ویعنى ذلك أن المنشأة یجب أن تعد التقدیرات للخسائر المحتملة بطریقة -1
بالأسالیبیل المصروفات برامج الأمان، أقساط التأمین التكالیف المرتبطة اقتصادیة ممكنة وهذا یتضمن تحل

2المختلفة لمواجهة الخسائر بمعنى یهدف تسییر المخاطر إلى تخفیض تكالیف مواجهة الخطر إلى أدنى حد ممكن

راحة البال التي تأتي من معرفة بانهMehr&Hedgesتقلیل القلق: یقصد بتقلیل القلق والتوتر الذي یشیر له -2
أنه قد تم وضع كافة التدابیر المناسبة للتصدي للظروف المعاكسة في الحالات القصوى فإن عدم التأكد والقلق 

3الذهني یمكن لهما أن یصرف انتباه الاعتبارات الأخرى الأكثر أهمیة.

أن تفي بالمتطلبات المفروضة من قبل الجهات وهذا یعني أن المنشأة یجب ء الالتزامات الخارجیة المفروضة:أدا-3
1مان لحمایة العاملین من الأخطارالخارجیة مثل المتطلبات الحكومیة التي تطالب المنشأة بتوافر وسائل الأ

سعیدة، مذكرة SCISالمؤسسة الاقتصادیة، دراسة حالة مؤسسة الاسمنت ومشتقاته عبدلي لطیفة دور مكانة إدارة المخاطر في 1
مقدمة لنیل شهادة الماجستیر ، تخصص إدارة الأفراد وحوكمة الشركات، جامعة أبي بكر قاید تلمسان، كلیة العلوم الاقتصادیة 

.57، ص2012، 2011والتجاریة وعلوم التسییر، 
، ص 2009الجزائر،سماعیل السیفو، إدارة الخطر والتأمین، دار البازوري للعلمیة للنشر والتوزیع،عبدلي أحمد أبوبكرن ولید ا2
50-51.
مونة هجیرة، واقع المراجعة الداخلیة في المؤسسة الاقتصادیة، من منظور إدارة المخاطرن مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر 3

.08عة قصدي مرباح، ورقلة، كلیة العلوم، صأكادیمي ، تخصص: تدقیق ومراقبة التسییر، جام
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الأهداف التي تلي تحقق الخسارة- ب
التي تلي تحقق الخسارة كما یلي:الأهدافوسنتطرق إلى 

: إن الهدف الأول من تسییر المخاطر هو البقاء وضمان استمراریة المنظمة ككیان اقتصادي البقاء والاستمراریة)1
والحفاظ على الفعالیة التشغیلیة للمؤسسة أي ضمان أن لا تحول الخسائر التي قد الأعمالیفرض وجوده في بیئة 

تنشأ بسبب المخاطر البحتة دون تحقیق المنظمة للأهداف الأخرى.
للشركة یخفض التباینات في الدخل التي قد تنتج الإجمالي: تسهم تسییر المخاطر في الأداء احاستقرار الأرب)2

إلى ذلك فإن بالإضافةر المرتبطة بالمخاطر البحتة إلى أقل مستوى وهو هدف مرغوب في حد ذاته من الخسائ
لعبء الضریبي الطویل خفض التباین في الدخل یمكن أن یساعد في تقلیل الضرائب على الأرباح مما یجعل ا

المدى للمنشأة سوف یكون أقل عند ما تكون الأرباح مستقرة بمرور الوقت.
: یعتبر هدف النمو هدفا هاجس كل مؤسسة لان القدرة على مواصلة النمو یعتبر من أحد استمراریة النمو)3

التي تواجه ذلك النمو أحد أهم أهداف المؤسسة وعندما یكون النمو هدفا تنظیمیا هاما تصبح الوقایة من التهدیدات 
إدارةلإعداد والتقید یمكن أن تسهل استمراریة النمو في المخاطر واستراتیجیات تسییر المخاطر الجیدة إدارةأهداف 

حالة حدوث خسارة تهدد نموها.
المسؤولیة الاجتماعیة بأنها هدف سابق للخسارة وهدف Mehr&Hedgesیضیف :المسؤولیة الاجتماعیة)4

ق للخسارة ویربط الجانب السابق للخسارة من المسؤولیة الاجتماعیة مجموعة الالتزامات الاجتماعیة التي تواجه لاح
المنظمة بسبب موظفیها وبالمنظمات الأخرى وبالمجتمع عموما وتنتج تدابیر منع الخسارة والسیطرة علیها التي 

ة وبقدر ما تمنع هذه التدابیر تدمیر الأصول أو تشكل جزء لا یتجزأ من عملیة إدارة المخاطر مردودات مرغوب
فإنما عندما تشهر الشركة إفلاسها، یتضرر الموظفون حدوث إصابات للأفراد یستفید المجتمع بالإضافة إلى ذلك،

المخاطر المناسبة المنظمة من تكبد خسائر فادحة یتم إدارةوالملاك على حد سواء أما عندما تحمي استراتیجیات 
المخاطر في الشكل التالي:إدارةفلاس وتداعیاته ویمكن تلخیص أهداف تفادي الإ

المخاطرإدارة: أهداف )1الجدول رقم (
أهداف ما قبل الخسارةأهداف ما بعد الخسارة

البقاء- 
استمراریة العملیات- 
استقرار الأرباح- 
استمراریة النمو- 
المسؤولیة الاجتماعیة- 

الاقتصاد- 
تقلیل التوتر- 
أداء الالتزامات المفروضة خارجیا- 

.147، ص 2007مصر،عبد العال حماد، إدارة المخاطر، دار الجامع الإسكندریة للنشر، المصدر: 

.60-58-57، ص ذكرهبقمرجع سعبدلي لطیفة، 1
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المطلب الثاني: وظیفة إدارة المخاطر
.أدوات وقواعد إدارة المخاطرأولا:

أدوات إدارة المخاطر.- 1
المخاطر یتمثل في تصمیم وتنفیذ إجراءات من شأنها تقلیل إن الجزء الجوهري والأساسي من وظیفة إدارة 

إمكانیة حدوث الخسارة أو الأثر المالي المترتب على الخسائر المتكبدة إلى الحد الأدنى ویمكن تصنیف التقنیات 
العریضة المستخدمة في تسییر المخاطر إلى:

ابة والتحكم وأیضا الوقایة.التحكم في المخاطر حتى من خلال منع حدوث الخسائر ومجهودات الرق- 
تمویل المخاطرة: یركز تمویل المخاطر على ضمان إتاحة الأموال لتعویض الخسائر التي تحدث ویأخذ تمویل - 

المخاطر بدرجة أساسیة شكل الاحتفاظ أو التحویل (الاحتفاظ بجزء من المخاطر وتقل أو تحویل جزء آخر )
مل مع مخاطرة معینة یجب على مدیر تسییر المخاطر أن یدرس حجم وعند تقریر أي التقنیات یجب تطبیقه للتعا

الخسائر المحتملة واحتمال حدوثها والموارد المتاحة لتعویض الخسارة أن قدر لها أن تحدث كما یجب تقییم عوائد 
وتكالیف إتباع مثل هذا المنهج ثم اتخاذ القرار باستخدام أفضل المعلومات المتاحة.

مخاطر.قواعد إدارة ال- 2
المقدمة لمجال إدارة المخاطر تطویر مجموعة من القواعد وهذه القواعد هي ببساطة مبادئ الإسهاماتمن أول 

1طبق على مواقف المخاطر وتتمثل في:ة وتوالفطر الإدراكتحتكم إلى حسن 

عدم المجازفة بأكثر مما یستطاع تحمل خسارته:
نجازف بأكثر مما تستطیع تحمل خسارته" فالعامل الأهم في تقدیر أي القاعدة الأولى والأهم في القواعد هي " لا 

المخاطر تتطلب عملا محددا" لما هي الخسارة المحتملة القصوى التي قد تنتج من  الخطر وبعض الخسائر یمكن 
أن تكون مدمرة اقتصادیا حیث تأتي بالكامل على أصول المنشأة في حین یتضمن البعض الآخر عواقب مالیة 

نویة فقط، وإذا كانت الخسارة المحتملة القصوى من التعرض لموقف ما كبیرة لدرجة أن ینتج عنها خسارة غیر ثا
محتملة فإن الاحتفاظ لا یكون واقعیا بل یجب تقلیلها إلى مستوى قابل للتمییز أو یجب تحویل المخاطر أما إذا 

تعذر التقلیل أو التحویل فإنه یجب تفادیها.
حتمالاتالتفكیر في الا:

إن الفرد الذي یمكنه أن یقرر احتمالیة حدوث خسارة ما یكون في وضع أفضل من التعامل مع المخاطر في حین 
یحدث العكس عند افتقاده لمثل هذه المعلومات، مع ذلك فإن احتمال حدوث أو عدم حدوث الخسارة أقل أهمیة من 

مال الخسارة ضعیف فإن الاعتبار الأساسي یكون الشدة الشدة المحتملة إذا حدثت الخسارة وحتى عندما یكون احت
احتمالات الحدوث عند تقریر ما یجب عمله بشأن مخاطر معینة وعلیه یجب إهمالالمحتملة ولكن ذلك لا یعني 

الاهتمام في المقام الأول بشدة المحتملة للخسارة ثم احتمال الحدوث.

، ص 2007، عمان، الأردن، 1إدارة  المخاطر والتأمین، دار حامد للنشر والتوزیع،طأسامة عزمي سلام، شقیري نوري موسى،1
.52- 50ص 
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.عدم المجازفة بالكثیر مقابل القلیل
القاعدة الأولى توجیها فیما یخص المخاطر التي ینبغي تحویلها ( أي المخاطر التي تنطوي على خسائر توفر

كارثیة) أما القاعدة الثانیة فتقدم توجیها بشأن المخاطر التي ینبغي عدم التأمین ضدها ( وهي التي تكون احتمالیة 
اطر المحتملة كبیرة كما ینبغي عدم الاحتفاظ أیضا الخسارة فیها مرتفعة جدا) ومع ذلك تفاعل فئة متبقة من المخ

بالمخاطر الأدنى بالمستوى الاحتفاظ الأقصى إلى  تكلفة أكبر من تكلفتها لذلك ینبغي أن تحول أیضا.
مراحل عملیة إدارة المخاطر في الشركة:ثانیا: 

علاقة بدئ لإقامةالمخاطر لم تعد خاصة أو اختیاریة وهو الاهتمام اللازم في كل مرة نتخذ قرارا سواء إدارة 
ت بناء أنشطتنا  وصنع ذات نوعیة جیدة یجب علینا محاذامشروع أو عقد الحدث هو مطلوب منها لتحقیق نتائج

أو بنجاح تنفیذ الخطط التشغیلیة لدینا راتیجیةالاستالقرار مع أهداف ونتائج التي تساعدنا على الوصول إلى أهدافنا 
1هذا هو لتسییر المخاطر وتتمثل هذه المراحل في:

 للمخاطر.إطاروضع
المخاطر من خلال تحدید الأهداف العامة وأسباب تقییم المخاطر والإطار القانوني لذلك كما لتقییمیتم تعیین نطاق 

یجب تحدید أصحاب المصلحة ومن ثم جمع المعلومات الأساسیة وتوفیرها.
.تحدید المخاطر

لظروف)  ویكون ذلك من خلال تحدید مصادر الخطر ومجالات التأثیر والأحداث ( بما في ذلك التغیرات في ا
عن أسئلة متعلقة بكیفیة حدوث الخطر ومكان وقوعه وسبب وقوعه العواقب المحتملة حیث یتم الإجابةو وأسبابها

وآثاره ومن یمكنه التأثیر فیه.
.تحلیل المخاطر

عن تقییم احتمال حدوث الخطر وتقییم مستواه وتحدید الضوابط الحالیة والتي تمكن من ویتم ذلك عن طریق 
دقیق من أثره والتي تكون قابلة للقیاس وقابلة للتكرار ویمكن أن تشمل التشریعات والسیاسات والإجراءات وتدریب الت

الموظفین وتقسیم الأعمال وتصنیفها إلى منخفضة، متوسطة عالیة.
.التقییم

المستقبلیة الإجراءاتویكون ذلك من خلال تقریر ما إذا كان الخطر مقبول أو غیر مقبول الإضافة إلى تحدید 
المحتملة التي یتم تحدیدها یكمن معالجتها.الآثاراللازمة وكیف یتم التعامل حیث هناك عادة الكثیر من 

.معالجة المخاطر
أو القضاء علیها الآثاربعد تقییم المخاطر وتحدید في ما كان معالجتها حیث یتم تحدید نوع المعالجة سواء بتخفیف 

أخرى مثل شركات التأمین مثلا.أو نقلها إلى جهة
بعد أن تتم عملیة التعرف على المخاطر وتقییمها فإن جمیع التقنیات المستخدمة التعامل معها تقع  ضمن واحدة أو 

وتتمثل في:أكثر من أربع مجموعات

.27، ص2011، جامعة شلف، في المحاسبةماجستیرمذكرة لنیل شهادة سمیر رزیق، إدارة مخاطر التمویل في البنوك، 1
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یة الخطر من قبل طرف آخر وعادة ما تكون عن طریق العقود أو الوقاعلى قبولالنقل: وهي وسائل تساعد - 
المالیة.

التجنب: وتعني محاولة تجنب النشاطات التي تؤدي إلى حدوث خطر ما.- 
التقلیص: وتشمل طرق للتقلیل من حدة الخسائر الناتجة.- 
القبول: وتعني قبول الخسائر عند حدوثها.- 
:طر ویتضمن أخذ قرارات تتعلق باختیار مجموعة الطرق التي ستتبع للتعامل مع المخاوضع الخطة وتنفیذها

المناسب.الإداريوكل قرار یجب أن یسجل ویوافق علیه من قبل المستوى 
:لیست كاملة فمن خلال الممارسة والخبرة والخسائر المخاطر لإدارةتعد الخطة المبدئیة مراجعة وتقییم الخطة

المتوفرة لاتخاذ التي تظهر على الأرض الواقع تظهر الحاجة إلى الحدوث تعدیلات على الخطط واستخدام المعرفة 
1قرارات مختلفة.

:إذا تم تقییم المخاطر أو ترتیبها حسب الأولویة بشكل غیر مناسب فإن ذلك قد یؤدي إلى تضییع المحددات
ضیة وقت طویل في مالوقت في التعامل مع المخاطر ذات الخسائر التي من غیر المحتمل أن تحدث  وكذلك ت

ي إلى تشتیت المصادر التي كان من الممكن أن تشتغل بشكل مریح أكثر.تقییم إدارة المخاطر غیر محتملة یؤد
المطلب الثالث: دور التدقیق الداخلي في تفعیل إدارة المخاطر.

یتطلب إدارة المخاطر إشراف فعلي من قبل مجلس الإدارة والإدارة العلیا ویجب  على إدارة التدقیق اعتماد 
إدارة المخاطر التي تتناسب مع الوضع المالي المؤسسة وطبیعة مخاطرها وإجراءاتأهداف واستراتجیات وسیاسات 

تعمیم تلك الموافقات على مستویات المؤسسة المعنیة بتنفیذ سیاسات إدارة ودرجة تحملها للمخاطر ویجب أن یتم 
المخاطر.

في ظل إدارة المخاطر.التدقیق الداخليماهیة أولا:
تعرف التدقیق الداخلي في ظل إدارة المخاطر على أنه نشاط تقویمي واستشاري یوفر ضمانات مستقلة 

قیمة للمؤسسة والعمل على تحقیق أهدافها  من خلال تقدیم تأكید معقول لمجلس إضافةوموضوعیة تهدف إلى 
النصائح والتوصیات اللازمة لتحسین ولجنة التدقیق على أن مخاطر المؤسسة تدار بفعالیة من ناحیة وتقدیم الإدارة

عملیة إدارة المخاطر من ناحیة أخرى ویلعب التدقیق الداخلي دورا جوهریا في إدارة المخاطر من خلال توفیر 
أسلوب منضبط ومنهجي للتقییم المستمر والمساهمة الفعالة في تحسین إدارة المخاطر بالمؤسسة، یتمثل في أداء 

ة تشملن التقییم، التقریر والتوصیة بتحسین كفاءة وفعالیة عملیات وأنشطة إدارة مجموعة من المهام والأنشط
IIA، 2010الصادر عن 1212المخاطر بالمؤسسة وهذا ما أكده المعیار الدولي للأداء المهني للتدقیق الداخلي 

".إستراتجیةة تقریر  بعنوان " تعزیز إدارة المخاطر المؤسسة لتحقیق میز بإصدار)  COSO،2010ولجن ( 

.28، صذكرهبقمرجع س،سمیر رزیق1
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إن هذا الدور الجدید للتدقیق الداخلي في علاقته بإدارة المخاطر في  كافة مراحله وعملیاته یمثل مدخلا معاصرا 
یمكن تسمیته ( مدخل التدقیق الداخلي على أساس المخاطر) والذي یعد تطورا للدور التقلیدي للتدقیق الداخلي ولیس 

:قاط أهمهابدیلا عنهن لكن یختلف عنه في عدة ن
التحول التدریجي: من التدقیق التي تبدأ من نظم الرقابة الداخلیة ولیست من أهداف المؤسسة  في ظل  المدخل  - 

التقلیدي التي تبدأ بالتركیز على أهداف المؤسسة والمخاطر التي  تتعرض لها وتؤثر فیها ثم یتم بعد ذلك فحص 
مة هذه النظم  لمواجهة تلك المخاطر والتعامل معها وذلك في ظل مدخل وتقییم نظم الرقابة الداخلیة لبیان مدى ملائ

المخاطرالتدقیق الداخلي على أساس 
توسیع مفهوم ونطاق ومهام التدقیق الداخلي في ظل مدخل إدارة المخاطر لیشمل التركیز على خدمات التأكید  - 

قیمة  للمؤسسة والعمل على تحقیق أهدافهاالموضوعي والاستشاري لتحقیق مجموعة من الأهداف  منها إضافة 
الإجراءاتتحدید لا والعمل على تكوین رؤیة بشأنهاكتشاف المخاطر التي تعرض لها  المؤسسة مستقبكذلك ا

ولجنة التدقیق الإدارةالرقابیة الملائمة للتعامل مع المخاطر، والتقریر عنها من خلال توفیر تأكید معقول لمجلس 
لتحسین المستمر لفعالیة عملیة  إدارة المخاطر، ویعد هذا إضافة لما كانت علیه أنشطة التدقیق حول التقییم وا

1الداخلي في ظل المدخل  التقلیدي واقتصاره على أنشطة الفحص والتقییم.

تعریف تدقیق إدارة المخاطر: - 1
ر ما إذا كانت أهداف البرنامج هي عبارة عن تدقیق تفصیلي ومنظمة لبرنامج إدارة المخاطر مصممة لتقری

ملائمة لاحتیاجات المؤسسة وما إذا كانت التدابیر المصممة لتحقیق الأهداف المناسبة وما إذا كانت التدابیر قد تم 
2تنفیاها بشكل سلیم.

التدقیق الداخلي في ظل إدارة المخاطر.أهمیةثانیا:
لأنشطة وعملیات التدقیق في ظل مدخل إدارة المخاطر یستخلص التدقیق الداخلي مجموعة من الأدوار الممیزة 

تتلخص فیما یلي:
دور توكیدي: تكون مهمة التدقیق لداخلي تقدیم خدمات تأكیدیة لإدارة المؤسسة ككل من خلال التأكد من حسن - 

أو ء أراسیر العمل، فحص كافة عملیات المنشأة والتقییم المستمرة الفعال والموضوعي للأدلة بهدف تقدیم 
استنتاجات ترتبط بعملیات إدارة المخاطر والرقابة والحوكمة.

ومجلسها في كافة جوانب للإدارةدور استشاري: تكون مهمة التدقیق الداخلیة تقدیم الخدمات الاستشاریة المختلفة - 
یم الذاتي ودعم النشاط، مثل تقدیم النصح والمشورة فیما یتعلق بالسیاسات المختلفة، تدریب العاملین، مراقبة التقی

التخطیط الاستراتجي، وإدارة عملیات المخاطر والرقابة والحوكمة.

دور أنشطة المراجعة الداخلیة في تفعیل إدارة المخاطر في شركات التأمین سامح رفعت أبو حجر، إیمان أحمد محمد رویحة، 1
.25، ص 2013، مصر، 58، العدد AUJAAالمصریة، مجلة المحاسبة والمراجعة 

ولید علي بوخمادة" المراجعة الداخلیة ودورها في تفعیل مبادئ حوكمة الشركات" ، مذكرة للحصول على شهادة  الماجستیر  2
.60ص،2013نولوجیا كولونیا، ألمانیا، تخصص المحاسبة، الجامعة العربیة الألمانیة، للعلوم والتك
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الحیاد وعدم التحیز أثناء تقدیم كافة أنشطتها وممارسة مهامها.دور موضوعي: تكون صفة التدقیق الداخلي 
استقلالیتها عن تنفیذ دور المستقبل: تكون صفة التدقیق الداخلي الموضوعي عند تقدیم كافة خدماتها ویتحقق ذلك ب

أي نشاط مالي أو إداري بالمؤسسة وتبعیة مباشرة إلى لجنة التدقیق والحفاظ على استقلالیة المدقق الداخلي عند 
قیامه بأنشطة تتعلق بإدارة المخاطر یجب مراعاة النقاط التالیة:

یة المدقق الداخلي التأكید على أن عملیة إدارة المخاطر هي مسؤولیة الإدارة وحدها ولیست مسؤول-أ
توثیق طبیعة ومسؤولیات المراجع الداخلي ومهامه في عملیات إدارة المخاطر في میثاق التدقیق الداخلي  -ب

واعتماده من لجنة المراجعة.
تجنب قیام المدقق الداخلي بإدارة أي من المخاطر لمصلحة الادارة.-ت
ح والتوصیات اللازمة لدعم قرارات الادارة في هذا تجنب اتخاذ قرارات بشأن إدارة المخاطر، بل تقدیم النصائ- ث

الشأن، ومواجهة القرارات الأخرى. هذا الامتناع عن تقدیم التأكیدات أو ضمانات بشأن أي جزء من عملیة إدارة 
المخاطر كان مسؤولا عنها أو شارك في تنفیذها وبیان أن المهام الموكلة إلیه بشأن إدارة المخاطر استشاریة 

1یذیة.ولیس تنف

العلاقة بین التدقیق الداخلي وإدارة المخاطر.ثالثا:
تعد إدارة المخاطر إحدى التخصصات التي تتصل بشكل كبیر مع التدقیق الداخلي، وتشكلان أدوات مهمة 

ولكن الیوم تم فصل الوظیفتین عن بعضهما رة المخاطر جزء من عملیة التدقیق،ومترابطة، فقدیما كانت وظیفة إدا
لذاتیة والاستقلالیة لكل منهما، فإدارة حیث المهام، والتكامل التنظیمي مع الحفاظ على الصورة االبعض من 

المخاطر هي وحدة منفصلة عن التدقیق الداخلي، على الرغم من أن الوظیفتین مترابطتان ترابطا وثیقان كما ینبغي 
طر المتطورة أن یكون لها نموذج خاص لعملیاتها وهذا الأخیر یمثل إطار التعاون الملائم بینها على إدارة المخا

وبین التدقیق الداخلي فعملیة إدارة المخاطر تتألف من خمسة مراحل تشغیلیة: التخطیط، التحدید، التحلیل، الضبط 
والمراقبة.

وتظهر مستویات العلاقة فیما یلي:
 التي تتضمن معلومات  الإجراءاتعند إجراء عملیة التخطیط للتدقیق یتم تحدید :التدقیقمرحلة التخطیط لعملیة

عن  العملیات التي تتعرض للمخاطر العالیة ویتم  تحدیدها بناء على دلیل المخاطر الذي یشكل هیكل لكل 
ییم مواضع من منظور المخاطر المتعارف علیها، یتم خلال مرحلة التخطیط السنوي لعملیات التدقیق الداخلي تق

المخاطر، ومشاركة إدارة المخاطر في إجراءات تقییم المخاطر.
 :مدى فعالیة الرقابة اختبارفي تنفیذ عملیة التدقیق هو خلال هذه المرحلة یكون المحور الأساسي مرحلة التنفیذ

الداخلیة في العمل على تجنب المخاطر أو الحد منها.

، مجلة، مساهمة التدقیق الداخلي في تطبیق الحوكمة في المصارف السوریة العامة والخاصة ( دراسة مقارنة)فاتن حنا كیرزان1
.سوریا14/07/2013تاریخ قبوله للنشر:17/04/2013، تاریخ تسلم البحث:2013، 04، العدد19المنارة، المجلد 
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:أثناء التنفیذ ،نضاف المعلومات المتعلقة بالمخاطر إلى أوراق العمل الخاصة بالمدققمرحلة أوراق العمل
لعملیة التدقیق ویتم الربط بین كل نتیجة وملاحظة یتوصل إلیها مع المخاطر التي یتعرض إلیها البنك ویتم تقدیم 

مخاطر.توصیات بخصوص خطر معین وذلك  بالتعاون بین إدارة التدقیق الداخلي وإدارة ال
من طرف المدقق وتتضمن هذه النتائج إلیهایتم تلخیص النتائج التي تم  التوصل  :مرحلة إعداد تقریر التدقیق

إلى إدارة العلیا التي بدورها تصدر تعلیماتها الإدارةتحدید المخاطر والتوصیات اللازمة ویرفع هذا  التقریر إلى 
یذها بحیث تقوم إدارة المخاطر بتقییم  وتوضیح المخاطر وتحلیلها المخاطر الأخذ بتوصیات المدقق ومتابعة تنف

وكیفیة تجنبها.
:بعد إعداد التقریر تكون هنا المتابعة لتنفیذ التوصیات التي رخص علیها التقریر، كما یتم متابعة مرحلة المتابعة

وتقییم  نظام الرقابة على أساس المخاطر وذلك بالتنسیق بین  وحدة التدقیق ووحدة إدارة المخاطر وتهدف عملیة 
للخسارة وبالتالي نجد أن هناك توافق بین المتابعة إلى السیطرة على المخاطر بالطریقة التي تقلل من التعرض 

التدقیق الداخلي وإدارة المخاطر على توحید نماذج عملیاتها بشكل یضمن للطرفین التكامل المتبادل مع الحفاظ على 
1الصورة الذاتیة والاستقلالیة لكل منهما.

دور التدقیق الداخلي في الحد من المخاطررابعا:
یلعب التدقیق الداخلي دورا أساسیا في عملیة تقییم المخاطر من خلال تحلیل وتقییم الطرق المستخدمة في 
تقدیر حجم المخاطر واحتمال حدوثها وإعادة احتساب التقییم والتأكد من صحته لتقدیم تأكید معقول للإدارة بأن 

الصحیح  وهنا تأتي المرحلة الأخیرة وهي كیفیة  التقییم  الذي سیتم على أساس التعامل مع المخاطر یتم بالشكل 
استجابة الإدارة للمخاطر والتعامل معها حیث من الممكن أن تتخذ الإدارة قرارات مختلفة للتعامل مع المخاطر 
كقبول الخطر، أو تجنب الخطر ذلك بالاستناد إلى درجة احتمال حدوثه ودرجة تأثیره ویلعب التدقیق في هذه 

هاما من خلال تقدیم المشورة والنصح للإدارة حول  الخیار الأنسب لمعالجة المخاطر بالمقارنة مع المرحلة دورا 
تكلفة هذا  الخیار، ویقوم التدقیق الداخلي باختبار فعالیة عملیة الاستجابة للمخاطر من خلال اختبار فعالیة نظام 

لة من خلال  المراقبة المستمرة یوم بیوم لعملیة الرقابة الداخلیة ودورة في تحقیق أو التخلص من المخاطر المحتم
إدارة المخاطر ومدى تنفیذها بما یتفق مع خطط واستراتجیات وأهداف المؤسسة   ویقوم أیضا بتحلیل وتقییم 

تحققت فعلا ومدى فعالیة الخیار الذي اتبع للتعامل معها ومن المهام الرئیسیة أیضا لنشاط التدقیق المخاطر التي 
التأكد من فعالیة وكفاءة نظام التقاریر المتبع في توصیل المعلومات الملائمة  والكافیة حول عملیة إدارة الداخلي

2المخاطر في الوقت المناسب إلى مجلس الإدارة ویوضح الشكل التالي هذا الدور كما یلي:

.123، صمرجع سبق ذكرهطارق عبد العال حماد، 1
البرجیمي، دور المراجعة الداخلیة في إدارة المخاطر، رسالة لنیل شهادة الماجستیر في المحاسبة، جامعة دمشق، شادي صالح 2

.82م،ص2012
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): دور وظیفة التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر02الشكل رقم (

الداخلیة في إدارة المخاطر، مذكرة لنیل  شهادة في المحاسبة، : منادي صالح البرجیمي، دور المراجعة المصدر
.83م، ص2012جامعة دمشق، سوریا، 

) نلاحظ أن لوظیفة التدقیق الداخلي دور كبیر في الحد من المخاطر من خلال القیام بتحلیلها 02من الشكل ( 
إلى المعلومات الجیدةالمتبع في توصیل وتقییمها حالة تحققها فعلا وكذلك التأكد من فعالیة وكفاءة نظام التقاریر

.الإدارةمجلس 

رةالإدا

البیئة

تحدید المخاطر

تقییم المخاطر

الاستجابة للمخاطر

الرقابة

تخفیف المخاطر

تجنب المخاطر

قبول المخاطر

المعلومات والاتصال

لي
اخ

الد
ق 

دقی
 الت

یفة
وظ
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سابقة.المبحث الثالث: تحلیل ومناقشة الدراسات ال
سنتناول في هذا البحث إلى عرض الدراسات السابقة بالعربي والأجنبي لها علاقة بالدراسة محل البحث.

المطلب الأول: الدراسات السابقة.
:الدراسات السابقة باللغة العربیةأولا:

) بعنوان" تطویر نماذج تقدیر مخاطر المراجعة لضمان فعالیة  المراجعة" هدفت هذه 1996دراسة (حماد - 1
الدراسة إلى تحلیل مخاطر التدقیق وتقییم النماذج المختلفة المستخدمة في تقدیرها ومن ثم تقدیم نموذج یساهم في 

لتدقیق منها نموذج المعهد الأمریكي للمحاسبین تحدید تلك المخاطر وقد تم إجراء هذه الدراسة في تحدید مخاطر ا
) ومن ثم اقتراح نموذج خاص 1990) ونموذج شیانو عام (1984) ونموذج كینلي عام (1983القانونیین عام (

بها وهو استخدام أسلوب المحاكاة في تقدیر خطر التدقیق.
داخلي في تقویم إدارة المخاطر وفق لفن: تحت عنوان مدى  فعالیة دور التدقیق الإبراهیمدراسة هیا مروان - 2

م.2015غزة الإسلامیةوهي مذكرة ماجستیر تخصص محاسبة وتمویل بالجامعة COSOإطار 
وقد COSOهدفت هذه الدراسة إلى تقییم فعالیة دور التدقیق الداخلي ودوره في تقییم إدارة المخاطر وفق إطار- 3

وتحدید الحدث الأهدافالإطار وهي البیئة الداخلیة ووضع شملت الدراسة عدد من المتغیرات المتعلقة بتطبیق 
المالي ( المعلومات والاتصالات) والمراقبة الإبلاغوتقییم المخاطر والاستجابة للمخاطر وأنشطة الرقابة وتقییم نظام 

.المتبعة للحد من المخاطرولإجراءاتومن ثم الوقوف على مفهوم إدارة المخاطر وأنواعها وأسس إدارتها 
ومن أهم نتائج الدراسة غیاب اللوائح المنظمة لأداء التدقیق الداخلي للقیام بدوره في تقییم المخاطر في - 4

القطاعات الحكومیة في قطاع غزة بالإضافة لغیاب الدور الفعال للتدقیق الداخلي في مراجعة التقنیات المستخدمة 
متابعة تنفیذ إجراءات الرقابة على القطاع الحكومي بتحدید المخاطر والفرص التي تتعرض لها وعدم فعالیة دوره ب

المخاطر في كل وزارة من الوزارات لإدارةوقد خلصت الدراسة إلى عدد من التوصیات أهمها: ضرورة إنشاء دائرة 
الفلسطینیة.

دراسة شادي صالح البیجرمي تحت عنوان دور المراجعة الداخلیة في إدارة المخاطر وهي مذكرة لنیل شهادة - 5
.2011-2010الماجستیر في علوم المحاسبة، كلیة الاقتصاد، جامعة دمشق سنة 

هدفت هذه الدراسة في مدى مساهمة وظیفة التدقیق الداخلي وفعالیتها في عملیة إدارة المخاطر  في المصارف - 6
رة المخاطر في السوریة حیث خلصت الدراسة إلا أنه لا توجد مساهمة فعالة لنشاط التدقیق الداخلي في عملیة إدا

المصارف السوریة العامة ویساهم في نشاط التدقیق الداخلي بشكل فعال في عملیة إدارة المصارف السوریة 
الخاصة.

وقد خلصت الدراسة غلى العدید من التوصیات أهمها: ضرورة تفعیل دور نشاط التدقیق الداخلي في عملیة - 7
مات المالیة المستقبلیة، ضرورة اهتمام المصارف العامة  إدارة المخاطر في المصارف لتساعد في مواجهة الأز 

في إحداث قسم للتدقیق الداخلي في المصارف العامة.الإسراعالمخاطر لدیها، إدارةبشكل  كبیر بعملیة 
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المخاطر المؤسسات الاقتصادیة دراسة إدارةدراسة سعیدة عمراني: تحت عنوان دور التدقیق الداخلي في - 8
من المؤسسات بولایة بسكرة وهي مذكرة ماستر تخصص فحص  محاسبي بجامعة محمد خیضر میدانیة لعینة 
م.2015بسكرة، سنة 

تهدف هذه الدراسة غلى إبراز واقع التدقیق الداخلي ومدى مساهمته كآلیة رقابیة لتطبیق غدارة المخاطر فقصد - 9
لت المفاهیم الأساسیة للتدقیق الداخلي وإدارة تدعیم الجانب النظري من الدراسة قمنا باستعراض الأدبیات التي تناو 

المخاطر.
ئج أهمها:  وجود وعي إدراك لدى المؤسسة أهمیة غدارة المخاطر وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتا-10

بشكل عملیة إدارة المخاطرالقرار عموما ویسهل على عملیة اتخاذیساعد داخل المؤسسةوأن تبنى ثقافة الخطر 
خاص.

طر قسم خاص بإدارة المخان التوصیات أهمها: ضرورة استحداثوقد خلصت الدراسة إلى مجموعة م-11
طویر وتوفیر الإمكانیات مما یساعد على التلاهتمام بوظیفة التدقیق الداخلي بالمؤسسة یعمل بشكل فعال وكذا ا

اللازمة لتدعیم مكانتها في المؤسسة.والموارد
نبیة:الدراسات باللغة الأجثانیا: 

) بعنوان تقدیر خطر التدقیق واكتشاف الأخطاء في التقاریر السنویة بالتطبیق عن peter، 2013دراسة ( - 1
نیجیریا.

العلاقة بین خطر التدقیق واكتشاف الأخطاء الجوهریة  في التقاریر المالیة اختبارهدفت هذه الدراسة إلى - 2
خطر التدقیق واستخدام مستویاته المقدرة كدلیل لعملیة التدقیق السنویة في نیجریا ودراسة إذا ما كانت لعملیة تقدیر

) شركة تدقیق 20على (استبانه) 360أثر في اكتشاف الأخطاء الجوهریة ولتحقیق هدف الدراسة ثم توزیع (
خارجي في ست مدن نیجیریة ومن ثم تم تحلیل الاستجابات واختبار الفروض باستخدام أسلوب تحلیل الانحدار 

د. التدقیق المتعد
التقاریرالتدقیق له دور هام في اكتشاف الأخطاء الجوهریة في توصلت الدراسة إلى أن تطبیق نموذج خطر - 3

المالیة السنویة حسب وجهة نظر عینة الدراسة وكان هذا الدور ایجابیا ذلك أن استخدام نموذج خطر التدقیق 
ء جوهریة.یخفض من احتمال كون التقاریر  المالیة تحتوي على أخطا

Auditing Risk Assessment and Risk Management) بعنوان Willian، 2003دراسة ( - 4
Processes.

هدفت هذه الدراسة غلى التعرف على دور وظیفة التدقیق الداخلي في إضافة قیمة المشروع من خلال 
م من الأشخاص یركزون على التقییتأكیدها على عملیة التقییم الذاتي للمخاطر وأكدت الدراسة على أن توفیر فریق

المرسومة للمشروع.الأهدافبتأثیر  الموظفین في تحقیق الذاتي للمخاطر وزیادة الوعي
ومن نتائج الدراسة أن نظام الرقابة الداخلي القوي یتطلب تحلیل جمیع المخاطر المرتبطة بأنشطة المشروع 

، وعند التخطیط الرقابة على والضبط لكل نوع من أنواع المخاطروأن نظام الرقابة الداخلیة یتأثر بمنهجیات القیاس 
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المخاطر یجب أن یتم تقییم مستوى كل خطر ویحدد الرقابات المناسبة لتخفیف المخاطر وتحدید مستوى الخبرة 
المطلوبة لتنفیذ تلك الخطة.

المطلب الثاني: أوجه التشابه وأوجه الاختلاف
الدراسات السابقة.: نبین فیه 02الجدول رقم 

أوجه الاختلافأوجه التشابهالدراسات السابقة
تمثلت أوجه التشابه بین الدراستین  )1الدراسة السابقة (

فیما یلي:
من حیث الطریقة: اعتمدت كلتا  - 

الدراستین على دراسة حالة
الأدوات: اعتمدت من حیث- 

كلتا الدراستین على مختلف 
الوثائق

أوجه الاختلاف بین الدراستین تمثلت أهم
في:

من حیث الهدف: اعتمدت الدراسة محل 
البحث على صیغة الأخطاء الجوهریة في 

نظم التدقیق .
في حین استهدفت الدراسة السابقة تحلیل 

مخاطر التدقیق وتقییم النماذج المختلفة.
من حیث المنهج: اعتمدت الدراسة محل 

استخدام البحث على المنهج الوصفي  مع 
التحلیلي أما الدراسات السابقة فقد اعتمدت 

لوب المحاكاتعلى المنهج التحلیلي مع اس
تمثلت أوجه التشابه بین الدراستین )2الدراسة السابقة (

فیما یلي:
حیث أن هدف كل من الدراستین 
هو ابراز الدور الذي یلعبه التدقیق 

الداخلي في إدارة المخاطر
مدت كلا من حیث الطریقة: اعت

الدراستین على دراسة حالة.
كلتا من حیث الأدوات: اعتمدت

الدراستین على مختلف الوثائق.
من حیث الدراسة كلتا الدراستین 
اعتمدت على المنهج الوصفي مع 

استخدام الاسلوب التحلیلي

تمثلت أهم أوجه الاختلاف في:
انیة  فقد كانت دراسة الحدود المكانیة والزم

م أما عن 2016زة عام الباحث في غ
2020دراستنا فهي في الجزائر عام 

ومن حیث طبیعة البحث فقد كانت دراسة 
لنیل شهادة الماجستیر أما دراستنا فهي لنیل 

شهادة الماستر.

تمثلت أوجه التشابه بین الدراستین )3الدراسة السابقة (
فیما یلیك

من حیث الهدف: كلتا الدراستین 

تمثلت  أوجه الاختلاف بین الدراستین فیما 
یلي:

أداة وحدود دراستنا عبارة عن دراسة حالة أما 
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واقع التدقیق تهدفان إلى ابراز 
الداخلي ومدى مساهمته في 

اكتشاف الأخطاء.

الدراسة السابقة عبارة عن دراسة میدانیة.

تمثلت أوجه التشابه بین الدراستین ) 4الدراسة السابقة (
فیما یلي:

من حیث الهدف: كلتا الدراستین 
تهدفان إلى إبراز واقع التدقیق  
الداخلي ومدى مساهمته كآلیة 

رقابیة لتطبیق إدارة  المخاطر

تمثلت أوجه الاختلاف بین الدراستین فیما 
یلي:

أداة وحدود الدراسة: قصد كانت دراستنا عبارة 
عن دراسة حالة أما هي فكانت عبارة عن 

نة من المؤسساتدراسة میدانیة لعی

التشابه بین الدراستین تمثلت أوجه)5الدراسة السابقة (
فیما یلي:

من حیث الهدف: هدفت كلتا 
الدراستین إلى اكتشاف الأخطاء 
الجوهریة السنویة في البیانات 

المالیة
من حیث المنهج: اعتمدت كلتا 
الدراستین على المنهج الوصفي مع 

استخدام الأسلوب التحلیلي.
حیث الأدوات: اعتمدت كلتا من 

الدراستین على الوثائق والبیانات 
المالیة.

تمثلت أوجه الاختلاف بین الدراستین فیما 
یلي:

من حیث مجتمع  الدراسة: اعتمدت الد اسة 
محل البحث محاسب معتمد لدى المؤسسة 
أما الدراسة فقد اعتمدت الدراسة السابقة فقد 

اعتمدت على المدققین الخارجیین
داة وحدود الدراسة: اعتمدت دراستنا على أ

طریقة دراسة حالة أما الدراسة السابقة فقد 
اعتمدت على الاستبیان.

تمثلت أوجه التشابه بین الدراستین )6الدراسة السابقة (
فیما یلي:

من حیث الهدف: هدفت كلتا 
الدراستین إلى اكتشاف الأخطاء 
الجوهریة السنویة في البیانات 

المالیة.
من حیث الأدوات: اعتمدت كلتا 
الدراستین على الوثائق والبیانات 

المالیة.

تمثلت أوجه الاختلاف بین الدراستین فیما 
یلي:

من حیث الطریقة: اعتمدت دراستنا على 
حالة أما الدراسة السابقة فقد اعتمدت دراسة 

على الاستبیان.
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السابقة ودراسة محل البحث.المصدر: من إعداد الطالبتین باعتماد على الدراسات 
من خلال استعراض الدراسات السابقة تبین لنا إن معظمها ألقت الضوء على مدى دور التدقیق الداخلي في 
اكتشاف الأخطاء في المؤسسات الاقتصادیة وجاءت الدراسة محل البحث لتكمل ذلك مع تركیز على أهمیة التدقیق 

الداخلي في المؤسسة الاقتصادیة.



الإطار النظري للتدقیق الداخليالفصل الأول:                                                     

- 36 -

خلاصة الفصل
نظام التدقیق الداخلي جزء لا یتجزأ من كل نظام تستخدمه المؤسسة لتنظیم وتوجیه عملیاتها ولیس نظام 
مستقل بذاته وهو مجموعة من الأعمال التي تحدث بشكل مستمر داخله بحیث یضع أساسها وینفذها ویدققها 

.المستویات بالمؤسسةویطورها الأفراد على كافة 
ومن وظائفه الأساسیة تحدید المخاطر والتعرف علیها ثم ترتیبها وقیاسها من أجل الحد منها في أقل التكالیف 

حیث أصبحت المؤسسة تعتمد في مضمونها على وبأقصى الحدود وهذا لضمان استمراریة المؤسسة وتحقیق أهدافها 
لى انفتاح غیر مسبوق في التطور السریع التكنولوجي، ومن هنا نأتي فن إدارة المخاطر وذلك في ضوء ما شهدته ع

إلى أن أهمیة إدارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادیة وذلك من أجل المحافظة على قوة وسلامة هذا الجهاز لخدمة 
أنواع الاقتصاد الوطني، ورفع كفاءة الإدارة داخل المؤسسة وذلك من خلال وضع السیاسات احترازیة ضد مختلف

المخاطر على أساس عقلاني .



الفصل الثاني
دور التدقیق الداخلي في اكتشاف الأخطاء لدى مؤسسة 

باتیمتال
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إذ یقوم بتسهیلات خدمیة للمستهلكین تقریبا للقطاع الصناعي مكانة هامة بین القطاعات الاقتصادیة الأخرى
رغباتهم حیث تعتبر مؤسسة المباني وإشباعمنها، لما یوفره من إعلانات لصالح أفراد المجتمع لتلبیة احتیاجاتهم 

الصناعیة والنحاس جزءا من هذا القطاع أین توفر السلع والمواد الضروریة بأسعار مقبولة لفائدة المستهلكین، كما 
وخارج الوطن وهي بذلك قناة من قنوات التوزیع المعتمدة عن طرف العدید من داخلترویج السلع المنتجة تهتم ب

المؤسسات المنتجة.
سنتطرق من خلال هذا الفصل إلى دور التدقیق الداخلي في اكتشاف الأخطاء حیث تناولنا من خلاله مبحثین، 

تحلیل مؤشرات التوازن المالي للمؤسسة باتیمتال. ي یتمثل في الأول یتعلق بتقدیم عام لمؤسسة باتیمتال أما الثان
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العام لمؤسسة المباني الصناعیة والنحاسالإطارالمبحث الأول: 
تمثل وحدة عین الدفلى مؤسسة باتیمتال هیاكل غرب دورا هاما في تحریك عجلة الاقتصاد الوطني فهي تحاول 

وضع الخطط التي یجب اتباعها ومن خلال هذا المبحث سنتعرف على هذه المؤسسة دائما رسم المستقبل بهدف
وأهم ما یمیزها.

هاالمطلب الأول: ماهیة مؤسسة المباني الصناعیة والنحاس وتعریف
في هذا المطلب سنحاول إعطاء لمحة عامة حول مؤسسة المباني الصناعیة والنحاس

النحاسمفهوم مؤسسة المباني الصناعیة و أولا:
سیتم التطرق إلى مفهوم مؤسسة الباني الصناعیة والنحاس

تعریف مؤسسة المباني الصناعیة والنحاس:-1
على شكل 1998ماي 31أنشئت بتاریخ BATIMETALهي فرع من الفروع السبعة للمؤسسة الوطنیة 

.BATIMETAL) نتیجة إعادة هیكلة المؤسسة إلى SPAمؤسسة ذات أسهم ( 
من أهم المؤسسات الجزائریة في مجال البناءات الحدیدیة والنحاسیة برأس مال قدره BATIMETALتعتبر مؤسسة 

دج.120000
مجموعة مؤسسات تتمثل في:إنشائهاساهم في 

SUMETAL ،الجزائرACMC، ،فرنساKHIRCHILDمؤسسة روسیا الفدرالیة، وتختصBATIMETAL
SPA:في البناءات المعدنیة المصنعة بما یلي

وحداتها الثلاث المنتشرة عبر التراب الوطني وهي إحدىالصناعات النحاسیة بعین الدفلى هي ،الهیاكل المعدنیة
هكتار وتسخر له طاقة بشریة وتكنولوجیة معتبرة من أجل تجسید الأهداف التي 14مركب على مساحة تتجاوز 

عاملا مقسمین كما یلي:217یهتم حالیا سطرتها،إذ أن المركب 
) إطاراتCADES( : نساء06منهم 25عددهم
) تحكم واشرافMAITRISE :نساء04منهم 43) عددهم
  نساء04منهم 149عون تنفیذ

المواد الحدیدیة والصناعات النحاسیة والبناءات المعدنیة وذلك سنة إنتاجفي BATIMETALتختص مؤسسة 
دج6388488000دج وكان رقم الأعمال التقدیري 643762000: بقدر بـ2009

أهم منتجاتها: قاعات ریاضیة، صهاریج، موقف سیارات متعدد الطوابق، شالیهات، ثكانات عسكریة وعتاد خاص 
بالجیش.
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10طن على أساس 6500تعتبر أرقام الأعمال هذه متوسط مقارنة بالقدر المتوسطة للوحدة والمقدرة بـ 
6500(طن یشكل نمطي وهذه الأرقام تمثل قدرات سنویة 12000سنوات ماضیة وفي بدایة نشاط المؤسسة كانت 

دج 9000000000طن سنویا  وتقدر قیمة هذا الاستثمار ( منشآت هذه الوحدة ) حالیا 12000، طن/سنویا
مرائب واسعة وفعالة جدا لأداء أفضل الأعمال.هي عبارة عن 

یمكن الإشارة إلى أهم زبائنها هم : الجیش الوطني الشعبي، مؤسسة سونلغاز، وزارة الشباب والریاضة وزارة النقل، 
إلى بعض المتعاملین الخواص.إضافة

:نشأة شركة المباني الصناعیة والنحاس-2
ظهرت 1968في سنة على ید أندري دوفون ثم بعد الاستقلال و 1902یعود تأسیس شركة المباني المعدنیة إلى 

) مؤسسات4) والمؤسسة الاقتصادیة التي تفرعت إلى أربع (SNMETALتحت اسم ( 
إعادةإطارفي 1983) وبعد ذلك في سنة PROMETAL/BATIMETAL/EROU/ALENCCمؤسسات (

1997وفي دیسمبر SIDENTالمسماة HOLDING PUBLICالهیكلة للمؤسسات التابعة للشركة القابضة 
) وحدات هي:7بدورها إلى (BATIMETALلشركة تفرعت ا

BATIGECهندسة مدنیة وعمارات - 
BATICIMالكهربائیة الأعمدة - 
BATIRIMتركیب وصیانة صناعیة - 
BATENCOالهندسة    - 
BATICOMPOصیانة الأغطیة المدنیة     - 
COTRANSتقدیم خدمات- 
BATIMETA Lمباني صناعیة   - 

BATIMETALلشركة الثاني: الهیكل التنظیمي المطلب
نظرا لأهمیة مؤسسة المباني الصناعیة والنحاس جعلها تنقسم إلى عدة مدیریات ومصالح كما یوضحه الشكل 

الموالي
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BATIMETAL) : الهیكل التنظیمي لشركة  03الشكل رقم (

الطالبتین على مصلحة الموارد البشریةإعدادالمصدر: من 
وهذا شرح موجز للهیكل التنظیمي لمؤسسة المباني الصناعیة والنحاس:

مصالح05: تتكون هذه الدوائر من دائرة التجارة والانجازات- 1
مصلحة التجارة- 
مصلحة الفواتیر- 
مصلحة التوجیه العام- 
الإرسالمصلحة - 

بالتنسیق لضمان انجاز المهام الملقاة على عاتقها وتتمثل في:تعمل هذه المصالح 

نائب مدیر

الأمانة

الدوائر

محطة السوائل

وصیانة السوائل 
المتنقلة

والصیانة

ورشة الصیانة 
المیكانیكیة

المكتب التقني 
للصیانة

دائرة الإدارةدائرة الصیانة

م النظافة و

المركز الطبي 
الاجتماعي

دائرة المحاسبة

م المحاسبة

دائرة التمویل

م رئیس التموین

م تسییر 
المخزونات

مصلحة الشراء

م الموارد 
المادیة البشریة

مصلحة

مصلحة الإعلام 
الآلي

مصلحة
المنازعات

المدیریة

ورشة الإنتاج

م الوسائل

م المستخدمین

ددائرة الانتاج

م التجارة

م الفواتیر

مصلحة التوجیھ 
العام

مصلحة

م الانجازات

مكتب الدراسات 
التقنیة

التقنیات التجاریة

م المنهجیة

م التنظیم التوجیه

ورشة  الھیاكل 
المعدنیة

ورشة التجارة

التقطیع 
والتجمیع

المدیر

مكتب التنظیم العام

مصلحة المراقبة التقنیة
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استقبال ملف الزبون ومراقبة الشحن وتسهیل عملیة البیع- 
برمجة ملفات الزبائن وأوقات التسلیم ومراقبة تنفیذ الصفقات- 
ومطابقتها مراقبة سند الوزن المطابق للشروط النصوص علیها واصدار صكوك الفاتورة والتسلیم وفحص الفواتیر - 

للصكوك المقدمة.
جرد العملیات الیومیة الخاصة بالبیع والتسلیم.- 
تتمثل وظیفتها في تسویق المنتجات بالبحث عن الزبائن والمشاریع التي تظهر في الجرائد مصلحة التجارة :

الیومیة مثلا.
الرافعة آلاتدوائر مثلا : كراء الفواتیر للزبائن ولها علاقة مع جمیع المصالح والبإعداد: تقوم مصلحة الفواتیر

وبیع مختلف الهیاكل المعدنیة.
تكمن وظائفها في:مصلحة التوجیه العام :

متابعة ومراقبة مشروع ورشات الانجاز وتقییمه بنسب مئویة
والانجازات لكافة المعلوماتالإرسالمصلحة إعلام

زبائن.تعیین الرقم التسلسلي الخاص لكل ملف من الملفات المختلفة لل
 تقوم بالدور التالي:الإرسالمصلحة إعلام: بعد الإرسالمصلحة

من الورشات المختلفةالإنتاجاستقبال 
الإنتاجمراقبة إعادة

وضع المخطط الارسالي لكل المشاریع.
تعمل هذه المصلحة على تركیب هذا الإرسال: عند استعمال المنتج من طرف مصلحة مصلحة الانجازات

للمشروع بطریقة مثلى.إجماليالمشروع علیه وذلك تنفیذا لمخطط إقامةالمنتج في المكان المراد 
من خلال الحرص على تنفیذ المخططات المنجزة الإنتاجیة: تسهر على ضمان سیرورة العملیة الإنتاجدائرة - 2

وفق ما تحمله هذه المخططات من تحلیل كمي وكیفي للمادة من طرف المصلحة التقنیة ( الدراسات)، وذلك
وملحقات أخرى.

تقوم هذه المصلحة بـ:: مصلحة المنهجیة
تحفیز المنهجیة المتبعة- 
للإنتاجالتخطیط التام للمراحل المتبعة - 
.مصلحة التنظیم والتوجیه
من مصلحة المنهجیةالإنتاجاستقبال المتهجیة المتبعة في - 
تخطیط البرامج- 
الأوامر والتوجیهاتإصدار- 
ورشة الهیاكل المعدنیة

تشمل خمسة مراحل
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المرحلة الأولى: في هذه المرحلة یتم تقطیع الحدید حسب الاحتیاجات- 
المرحلة الثانیة: یتم ثقب القضبان الحدیدیة- 
لثة: یتم تجمیع هذه القبضان للحصول على هیاكل معدنیة.االمرحلة الث- 
القضبان مع بعضها.المرحلة الرابعة: تلحیم - 
المرحلة الخامسة: دهن الهیاكل المعدنیة لمقاومة الصدى ومختلف العوامل المؤثرة.- 
تقوم بصنع النوافذ، الأبواب وخزانات المیاه، وأخیرا نحصل على منتج تام الصنع من الهیاكل ورشة التجارة :

المعدنیة ویتم استعماله في مشاریع عدیدة ومختلفة
 تهتم مصلحة الدراسات في هذه المؤسسة بصفة خاصة بالنظر إلى الدراسات المنجزة :التقنیةمكتب الدراسات

خارج الوحدة ( من طرف الزبون) من جهة أو إنجاز دراسات المشاریع التي تكلف بانجازها وفق المعاییر العلمیة ( 
لانتاج.الهندسة ) المعمول بها عالمیا وتعتبر حلقة وصل بین دائرة التجارة ودائرة ا

: تضم مصلحتین، مصلحة الشراك ومصلحة تسییر المخزون حیث تعمل على جلب المادة الأولیة دائرة التموین- 3
، وتتمثل ، وتموین دائرة الصیانة بقطع الغیار الضروریة واحترام آجال تسلیمهاالإنتاجوكل ملحقاتها وإلى دائرة 

في:
: تقوم هذه المصلحة بتحفیز طلب الشراء مدون بكل ما ینقص المخزن ویوجه إلى مدیر الوحدة مصلحة الشراء- 

علیه ثم یوجه إلى البائع لشراء ما یلزم.للإمضاء
إیجاده: تعمل على تسییر المخزونات ومراقبة السلع بشكل مستمر وكل ما یستوجب مصلحة  تسییر المخزونات- 

یوجه لدى مصلحة الشراء.لدى وحدة توجیه هذه المصلحة بطلب
: تعمل على تحصیل عوائد المادة المصنعة عند بدایة إرسالها إلى مكان إقامة دائرة المالیة والمحاسبة- 4

المشروع، وذلك وفق حالات تقدم الأشغال بنسب متفاوتة ( تسییر السیولة الخارجیة للمؤسسة من مقبوضات 
صلحة المحاسبة، مصلحة المالیة ومصلحة المحاسبة ومدفوعات)، تشمل هذه الدوائر ثلاث مصالح هي: م

المادیة والتحلیلیة.
تتمثل دور هذه المصلحة في:مصلحة المحاسبة :
مراقبة الوثائق المحاسبیة ( الفواتیر، وثیقة التسلیم، طلب الشراء) والتأكد من صحة المعلومات الموجودة بها.- 
ةالتسجیل المحاسبي لمختلف العملیات الخاصة بالوحد- 
ادخال المعلومات المحاسبیة في جهاز الكمبیوتر وهذا الأخیر یقوم بمعالجة المعطیات- 
الموازنات وكل القوائم والجداول المحاسبیة.إصدار- 
مسك الدفاتر المحاسبیة ودفتر الأستاذ- 
مسك الدفتر الیومي الجرد المقدم والممضي.- 
إصدار الموازنة المحاسبیة وجدول حساب النتائج والوثائق الملحقة  ومتابعة التصریحات الضربیة والمیزانیة - 

الضریبیة .
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تتمیز بارتباطها الوطید مع الوسط الخارجي للمؤسسة وتقوم بتسییر السیولة المالیة للوحدة من مصلحة المالیة :
مقبوضات ومدفوعات حیث تسهر على:

الأجور والضرائب والرسوم.دفع الرواتب و - 
إصدار الصكوك ومتابعة دفاترها وتسدید فواتیر الممونین- 
تسییر الحسابات البنكیة والعلاقات مع البنوك.- 
طلبات الخدمات الخارجیة المرتبطة بالصیانة وقطع الغیار إطارمتابعة تسدید القروض المصرفیة في - 

والاستثمارات.
فة دوریة والتسییر الیومیة للمحفظة المالیة للدیون وإشعار المدیریة بذلك.الحساب الختامي للمؤسسة بصإعداد- 
التقریر الدوري لنشاطات الدائرة.وإصدارتحلیل الموازنة المالیة السنویة - 
المیزانیة المحاسبیة وإصدار: تعمل على تنفیذ العلمي للمحاسبة العامة والتحلیلیة مصلحة المحاسبة المالیة

تحدید الانحرافات، وتهدف إلى التطبیق الصارم لتنظیم التبني  وتسییر المواد والموارد وصحة وجدول النتائج و 
المعلومات والنتائج المحاسبیة حیث تعمل على تحدید النتائج التحلیلیة المتعلقة بالاستغلال:

إعداد الجدول الشهر ي لتوزیع الأعباء- 
ا والوقوف على أسبابها محاسبیا.تحدید سعر التكلفة للوحدة المنتجة ومراقبة تغییره- 
كات والحفاظ على الأرشیف المحاسبة.لاتوالمتابعة السنویة للاهمسك تطبیق الأصول الثابتة - 
تنظیم عملیات الجرد المتعلقة بقطع الغیار.- 
یون الزبائن ومسك دفتر محاسبة المواد.موازنات حسب الأرصدة فیما یخص دإصدار- 
.سسة من عتاد، وسائل منتقلة، الإنتاجیةجمیع الممتلكات للمؤ إحصاء- 
4تصنیف هذه الممتلكات الاستثماریة حسب الحجم مع تعیین موقع وجدها.- 
: تسهر هذه الدائرة على:والموارد البشریةالإدارةدائرة - 5
الخاصة بالعمال مع توظیف إلى ما بعد التقاعد.الإداریةتسییر الملفات - 
تحضیر ودفع الرواتب والأجور الشهریة وتسییر العطل السنویة والاستثنائیة.- 
تسییر الملفات الاجتماعیة للعمال الخاصة بالاشتراكات والتسجیل في صندوق الضمان الاجتماعي والتعویضات - 

الخدمات الاجتماعیة.
وضع البرامج الخاصة بتكوین العمال الجدد.- 
أو المحاكم والتي الإدارةنازعي بین المؤسسة والعمال والمؤسسة وزبائنها أمام متابعة الملفات ذات الطابع الت- 

یتعذر حلها عن طریق التراضي.
) مصالح هي:5تتكون هذه الدائرة من خمس (- 
تندرج تحتها ثلاث فروع:مصلحة المستخدمین :

عمال الوحدة وهذا فیما یخص لكل الإداریةعلى الملفات بالإشراف: یقوم المكلف بهذا الفرع فرع المستخدمین
مثلا:



باتیمتالاكتشاف الأخطاء لدى مؤسسةدور التدقیق الداخلي في الفصل الثاني:

- 45 -

تطبیق قرارات النظام الداخلي على العمال.- 
متابعة السلوك المهني للعمال من حیث الانضباط في الحضور إلى العمل أو الغیاب.- 

:لقد نم هذا الفرع مؤخرا،حیث یعتبر بمثابة همزة وصل بین صندوق الضمان الاجتماعي والعمال، الفرع الاجتماعي
المصاریف الطبیة ،لأساسي لهذا الفرع هو دراسة ملفات العمال، من الناحیة الاجتماعیة ( المنح العائلیةوالدور ا

والعلاجیة، وحوادث العمل).
یستمد هذا الفرع معلوماته من فرع المستخدمین والفرع الاجتماعي، وهذا لتسویة الراتب الشهري لكل فرع الأجرة:

عمال الوحدة.
تتكون من رئیس المصلحة الذي یشرف على مجموعة من أعوان الأمن التي تقوم بما النظافة والأمنمصلحة :

یلي:
الدراسة لیلا ونهارا للوحدة- 
في الورشاتالإنتاجمراقبة سیرورة - 
مراقبة العمال أثناء العمل وإلزامهم باحترام القوانین، كما لها اتصالات مع مركز الحمایة المدنیة وهذا في حالة - 

، حرائق، الغاز.استعجالیةمرض 
تتكون هذه المصلحة من فرعین.مصلحة الوسائل العامة :
فرع النقل- 
.فرع النظافة والخدمات العامة- 
الجدد.وضع البرامج الخاصة بتكوین العمال- 
تتمثل مهام هذه المصلحة في:مصلحة المنازعات :
استقبال ملفات الزبائن والموردین المشكوك فیها من مختلف مصالح الوحدة وتحلیلها وإعادة النظر فیها.- 
دراسة المنازعات التي یقوم بها عمال الوحدة وإعادة النظر فیها ( منازعات حول الأجور، القرارات)- 
لي:مصلحة الإعلام الآ
تعمل على تطویر الإعلام الآلي في الوحدة.- 
تكوین بعض موظفي الإدارة على استعمال الكمبیوتر حیث تمس هذه النقطة الموظفین الذین لم یسبق لهم وأن - 

استعملوا الإعلام الآلي.
وضع برامج خاصة لكل مصلحة من مصالح الوحدة- 
تشمل هذه الدائرة:دائرة الصیانة:- 6
للصیانةالمكتب التقني - 
ورشة الصیانة المیكانیكیة- 
ورشة الصیانة الكهربائیة- 
ورشة صیانة الوسائل المنتقلة- 
المیكانیكيالإنتاجورشة - 
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.محطة السوائل- 

.المطلب الثالث: مهام ونشاطات مؤسسة المباني الصناعیة والنحاس
في هذا الجزء سیتم التطرق إلى مهام ونشاطات مؤسسة المباني الصناعیة والنحاس

: تتمثل مهام المؤسسة في:مهام المؤسسة- 1
الدراسات: أي دراسة تقنیة للمشروع من حیث محیط المتطلبات اللازمة.- 
التصنیع: بناء على دراسات الموضوعة تتم عملیة التصنیع.- 
.التركیب: بعد الدراسات والتصنیع یأتي التركیب ویكون بمخطط مرقم- 
:نشاطات الشركة- 2

والأهداف العامة لإعادة هیكلة المؤسسات المقدمة من طرف الدولة فإن النشاطات شركة تتمثل في اطار التوجیهات 
في:

تصمیم مباني وغیرها من المنجزات ذات الهیكل الحدیدي.- 
.الإنتاجووسائل لإعداداتتنظیم وتكوین لهیاكل ووسائل الصیانة التي تسمح بتطویر - 
المروعات في صمیم التمهیدیةأصحابمساعدة - 
آلیات جمع المعلومات  في المؤسسة:1- 2

في هذا الجزء یتم التطرق إلى توضیح الأدوات المستعملة وطرق جمع المعلومات في الدراسة المیدانیة.
أدوات جمع المعلومات:

تم الاعتماد في الدراسة على عملیة جمع الوثائق والمتمثلة في القوائم المالیة نسخة من السجل التجاري تسمى - 
الحسابات الاجتماعیة وموقع المؤسسة كأدوات من أدوات البحث العلمي قصد مدة تطبیق الإیداعدة بشاه

المحاسبي في نظام الرقابة الداخلیة.للإفصاحالمؤسسة محل الدراسة 
: نمیز نوعین من المعلومات والمبینة كما یلي:طرق جمع المعلومات

ات انیأساسیة من مصلحة المالیة والمحاسبة المتمثلة في المیز : تم الحصول على معلومات المعلومات أساسیة- 
ة لكل من الأصول والخصوم وجدول النتائج والكمیات وبعض المعلومات من الموقع الالكتروني یالتقدیریة والحقیق

للمؤسسة.
من طرف عمال المؤسسة : تم الحصول على جملة من المعلومات التي تخص الموضوعمعلومات ثانویة- 

ضافة إلى الاعتماد على المذكرات ومساعدة الزملاء والمقابلة التي أجریت مع الموردین والزبائن.بالإ
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التالمبحث الثاني: تحلیل مؤشرات التوازن المالي لمؤسسة باتیم
المالیة وضرورة قصوى للتخطیط المالي السلیم، حیث تعتبر الإدارةمن أهم مواضیع یعتبر التحلیل المالي

مؤشرات التوازن المالي أحدث الرسائل لتشخیص الحالة المالیة للمؤسسة خلال فترات زمنیة بالاعتماد على القوائم 
والوثائق المالیة المتاحة.

عینة عن طریق دراسة البیانات فهي تقوم بفحص السیاسات المالیة المتبعة من طرف المؤسسة في دورة أو دورات م
سباب التي أدت إلى ظهورها بالكیفیات والكمیات التي هي علیها والقوائم المالیة التي تمكن المسیرین من معرفة الأ

واكتشاف نقاط القوة والضعف في المؤسسة.
)2016-2015- 2014المطلب الأول: عرض وتحلیل تطور عناصر المیزانیة لسنوات ( 

)2016- 2015- 2014عرض المیزانیة المالیة المختصرة لسنوات ( ):03الجدول رقم (
2016سنة 2015سنة 2014سنة الأصول

الأصول الثابتة
تثبیتات معنویة- 
تثبیتات عینیة- 
تثبیتات مالیة- 

32777.77
2809101727
105057760.5

13111.11
2856254987
32809177.61

212694.44
2855672866
94988731.5

2909559423.732886190234.892948507450.37الأصول
الأصول المتداولة

قیم الاستغلال- 
قیم محققة- 
قیم جاهزة- 

526110162.04
1770391872

297158957.48

569951075.87
2177828444

219266706.26

725092840.52
2913924988
29239449.04

2593660992.252967046226.493931347278.51الثابتةالأصول
5503220415.585853236461.386879854728.88الأصول
الخصوم

أموال دائمة:
الأموال الخاصة- 
د.ط.أ- 

1079986064.07
2867305084.57

1227387210.76
3124674455.85

1425297342.15
3211204505.31

394729134843520616644636501847الأموال الدائمة
1555929067.341501174795.772243352881.42د.ق.أ

55032204155853236461.366879854728.88الخصوم
).3و2و1المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد على المیزانیة المحاسبیة للمؤسسة، أنظر الملحق رقم ( 
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).2016- 2015-2014دراسة تطور میزانیة والوزن النسبي للسنوات  () :04الجدول رقم (
%الوزن النسبي نسبة التطور

- 2014(الأصول
2015(

)2015 -
2016(

201420152016

الأصول الثابتة
تثبیتات معنویة- 
تثبیتات عینیة- 
تثبیتات مالیة- 

59.9-
33.91 -
68.77 -

1522.2 -
0.02-

189.51 -

0.0006
51.1

2

0.0002
48.8
0.6

0.003
41.5
1.3

2.165349.542.8-0.80الأصول الثابتة
الأصول المتداولة

قیم الاستغلال- 
قیم محققة- 
قیم جاهزة- 

8.33-
23.01
26.21 -

27.2
33.79
33.32

9.6
32.2
5.40

9.8
37.2
3.7

10.54
42.4
4.25

14.3932.504750.657.02الأصول  المتداولة
6.3617.54100100100الأصول
الخصوم

دائمة:الموال الأ
الأموال الخاصة- 
د.ط.أ- 

13.64
8.97

16.1
2.76

19.6
52.1

20.9
53.4

20.7
46.6

10.256.5371.774.367.4الأموال الدائمة
49.4328.325.732.6-3.51د.ق.أ

6.3617.55100100100الخصوم
.للمؤسسةمن إعداد الطالبة بالاعتماد على المیزانیة المختصرةالمصدر: 

بالنسبة للأصول:
ال أنها موزعة تقریبا توزیعا متماثلا بین أصولها الثابتة تما یلاحظ على الوزن النسبي للأصول مؤسسة باتیم

التثبیتات المعنویة والتثبیتات والمتداولة، ومعظم أصولها الثابتة هي عبارة عن تثبیتات عینة، في حین أن نصیب 
من مجموع المیزانیة %2المالیة من مجمل استثمارات المؤسسة یبقى ضئیلا ولا یتجاوز في أحسن الأحوال نسبة 

خلال فترة الدراسة، في المقابل نجد أن معظم الأصول المتداولة هي عبارة عن قیم محققة في شكل مستحقات 



باتیمتالاكتشاف الأخطاء لدى مؤسسةدور التدقیق الداخلي في الفصل الثاني:

- 49 -

من مجموع أصول المؤسسة خلال فترة الدراسة، %32ما بعد بنسبة تجاوزت المؤسسة لدى الغیر تم تحصیلها فی
من مجموع أصول المؤسسة، %10تلیها قیم الاستغلال بما تمثله من مخزونات ومنتجات قید التنفیذ بنسبة قاربت 

لأحوال عینة وفي الأخیر تذیلت القیم الجاهزة في شكل متاحات وما یماثلها من نقدیة بنسبة لم تتجاوز في أحسن ا
من مجموع أصول المؤسسة خلال فترة الدراسة.5.40%

وفي سنة %6.36من جهة أخرى ارتفعت استثمارات المؤسسة في أصولها بشكل مستمر خلال فترة الدراسة بنسبة 
مدعومة بالزیادة في الأصول المتداولة حیث لا 2016و 2015سنتي بین%17.54وبنسبة 2015و 2014

.%2.16وزیادة الأصول الثابتة خلال نفس الفترة بـ 2015عما كانت علیه 2016سنة %32.50مست مستوى 
:بالنسبة للخصوم

صدارة مصادر ما یلاحظ على الوزن النسبي لمصدر أموال مؤسسة باتیمتال أن الدیون الطویلة الأجل تمثل 
ن ثم تلیها الدیون قصیرة 2016سنة %46.6ونسبة 2015و2014بین سنتي %50التمویل بنسبة تجاوزت 

خلال فترة الدراسة في حین تبقى أموال الملكیة في المرتبة %32.60و %25.7الأجل بنسب متفاوتة تراوحت بین 
ة اعتمدت على تمویل أصولها عن طریق أموال ،أي أن المؤسسة خلال فترة الدراس%20الأخیرة بنسبة قاربت 

سة من أموال الدائمة مقابل كانت نسبة ما تمتلكه المؤس، في ال%80الغیر المتأنیة من مجموع الدیون نسبة قاربت 
على الترتیب خلال سنوات الدراسة.%67.4و %74.3و %71.4تبقى بحوزتها لمدة تزید عن سنة تمثل 

وم خلال فترة الدراسة فعرفت كل من الأموال الخاصة والدیون طویلة الأجل، ارتفاع أما عن تطور عناصر الخص
سنة %6.53وزیادة بنسبة2014عما كانت علیه سنة 2015سنة %10.25مستمر مسجلة في مجملها زیادة 

بنسبة2015في حین عرفت الدیون قصیرة الأجل انخفاض  من طفیف سنة 2015عما كانت علیه سنة 2016
%49.43مسجلة 2016ثم عاودت الارتفاع سنة 3.51%

المطلب الثاني:حساب وتحلیل مؤشرات التوازن المالي
FR:1حساب رأس مال العامل - 1

العامل الوضعیة المالیة للمؤسسة وهو " یمثل الأموال الدائمة غیر المستعملة في إطار تمویل یعكس رأس مال
التجهیز ویستعمل التمویل الاحتیاجات المتعلقة بدورة الاستغلال"

كما یمكن تعریفه على أنه " الحد الأدنى من رأس المال الواجب ثوره في المؤسسة لضمان استمراریة الانتاج".
على عدة أنواع:وهو یشمل

FRPرأس مال العامل الخاص - 
FRGالإجماليرأس مال العامل - 
FRGرأس مال العامل الخارجي - 

ویحسب بالعلاقة التالیة:

.243،ص1997رضوان ولید عمار،أساسیات الغدارة المالیة، دار المبینة، عمان الأردن، 1
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من أعلى المیزانیة:
AFالأصول الثابتة - CPالأصول الدائمة =رأس مال العامل

من أسفل المیزانیة
DCIالدیون قصیرة الأجل -ACالأصول المتداولة =رأس مال العامل 

القصیر لكن على المؤسسة أن تسعى إلى البحث عن صافي رأس مال العامل الأمثل بدلا من تجمید جزء كبیر من 
السیولة النقدیة وبالتالي ضیاع فرص ربحیة ممكنة.

حساب أنواع رأس مال العامل- 1- 1
 رأس مال العامل الخاصFRP PROPRE:

ة المستخدمة في تمویل الأصول المتداولة ویتم حسبانه باستخدام إحدى  المعادلات التالیةهو قیمة الأموال الخاص

AFالأصول الثابتة –CPrالأموال الخاصة =رأس مال العامل الخاص
DLTالدیون طویلة الأجل - FRرأس مال العامل =رأس مال العامل الخاص 
كما هو موضح في الجدول أدناه

یمثل حساب رأس مال العامل الخاص :)05الجدول رقم (
201420152016البیان

الأموال الخاصة
الأصول الثابتة

1079986264.07
2909559423.73

1227387210.76
2886190234.89

1425297342.15
2948507450.37

- 1523210108- 1658803024- 1829573159رأس مال العامل الخاص
103773192514658714301087994397رأس مال العامل

2867305084.573124674454.853211204505.31د.ط.أ
- 1523210108- 1658803024- 1829573159رأس مال العامل الخاص

المصدر: من أعداد الطالبتین بالاعتماد على المیزانیة المختصرة للمؤسسة .
رأس مال العامل الخاص یظهر بقیم سالبةمن خلال القیم المدونة في الجدول أعلاه لاحظنا أنالتعلیق: 

)0PrP˃ ،خلال سنوات الدراسة الثلاثة، مما یدل على أن الأموال الخاصة تمول جزء فقط من الأصول الثابتة (
مما یعني أن المؤسسة تعتمد أساسا على الدیون ( دیون قصیرة طویلة الأجل) في تمویل أصولها الثابتة والمتداولة.

الإجماليمال العامل رأسFRG:
، ویتم حسابه باستعمال إحدى العلاقات إلیهویعرف بأنه الحد الأقصى الذي یمكن لرأس مال العامل الوصول 

التالیة.
R+ قیم جاهزة Dsقیم الاستغلال+ قیم محققة =رأس مال العامل الإجمالي
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DCT+ الدیون قصیرة الأجل FRرأس المال العامل =رأس مال العامل الإجمالي 
.2016-2015- 2014یمثل رأس مال العامل الإجمالي لسنوات ):06الجدول رقم (

201420152016البیان
قیم الاستغلال

قیم محققة 
قیم جاهزة

52110162.04
1770391872

297158957.48

569951075.87
2177828444

219266706.28

725092840.52
29139249988
292329449.04

1593660992.252967046226.41931347278.51رأس مال العامل
رأس مال العامل

د.ق.أ
1037731925

1555929067.34
1465871430

1501174795.77
1687994397

2243352881.42
25936609922967046226.4193147278.5الإجماليرأس مال العامل 

بالاعتماد على المیزانیة المختصرة للمؤسسةالمصدر: من أعداد الطالبتین
) 2014) مقارنة مع سنة (2015قد ارتفع سنة (الإجمالي: نلاحظ من خلال الجدول أن رأس مال العامل التعلیق
) فنلاحظ 2016وهذا راجع لارتفاع قیم الاستغلال والقیم المحققة والجاهزة، وأما سنة (2967046226.4بقیمة 

ویعود 1931347278.5) بقیمة 2015س مال العامل الإجمالي عما كان علیه في سنة (انخفاض في قیمة رأ
هذا إلى الانخفاض إلى ارتفاع دیون قصیرة الأجل.

 رأس مال العامل الأجنبيFRE:
بین حجم الأصول الأجنبیة بالنسبة لمؤسسة (الدیون) المستخدمة في تمویل المؤسسة ( أصولها)، ویتم حسابه 

دى العلاقات التالیة:باستعمال إح
DCI+ د.ق.أ.DLTد.ط.أ =مجموع الدیون =رأس العامل الأجنبي 

FRPرأس مال العامل الخاص –FRGالإجماليرأس مال العامل =رأس مال العامل الأجنبي 
كما هو موضح في الجدول أدناه
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یمثل حساب مال العامل الأجنبي.) :07الجدول رقم (
201420152016البیان
د.ط.أ
د.ق.أ

2867305084.57
1555929067.34

3124674456.85
1501174795.77

3211204505.31
2243352881.42

442323415146258492493454557386رأس مال العامل الأجنبي
رأس مال العامل الإجمالي
رأس مال العامل الخاص

2593660992.25
1829573159 -

296706226.49
1658803024 -

393134278.51
1523210108 -

442323415146258432505454557386رأس مال العامل الأجنبي
المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد على المیزانیة المختصرة للمؤسسة.

بقیمة )2014) مقارنة بنسبة (2015: من خلال الجدول نلاحظ زیادة قیمة رأس مال العامل الأجنبي سنة (التعلیق
، مما یدل على زیادة دیون المؤسسة خلال هذه السنة.4625849250
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 احتیاج رأس مال العاملBFR:
وهو ثاني مؤشر من مؤشرات التوازن المالي ویرتبط أساسا بدورة الاستغلال فنشاط المؤسسة استغلال الذي 

عن جزء مكتمل یعالج الجانب السفلى للمیزانیة ویبرز جوانب یتمیز بالدینامیكیة والحركة ویفرض علیها البحث 
تطورها وهو ما یسمى بـ " احتیاج رأس مال العامل".

وبالتالي یمكن تعریفه: على أنه قسط أو جزء من الاحتیاجات الضروریة المرتبطة ارتباطا مباشر ویتم حسابه 
باستخدام المعادلة التالیة.

كما یبرز الجدول الأتي:
حساب رأس مال العامل.):08الجدول رقم (

201420152016البیان
المخزونات

الحقوق
د.ق.أ

تسبیقات بنكیة

526110162.04
1770391872

1555929067.34
00

569951075.87
2177828444

1501174795.77
00

725092840.52
2913924988

2243352881.42
00

BFR74057296712466047251395664948
المصدر: من إعداد طالبان بالاعتماد على المیزانیة المنتصرة للمؤسسة.

وهذا أي أن موارد المؤسسة لم تعطي احتیاجاتها: نلاحظ من خلال الدراسة أن افتتاح رأس مال العاملالتعلیق
الاحتیاج في تزاید مستمر خلال سنوات الدراسة بسبب النمو في رقم الأعمال

.TRالخزینة - 2
هي الفرق بین الموارد المستعملة لتمویل نشاط المؤسسة والاحتیاجات الناتجة من هذا النشاط خلال فترة زمنیة

الأموال التي في حوزة المؤسسة لمدة دوریة استغلالیة ویشمل ما في القیم الجاهزة.وعلیه فالخزینة هي مجموعة 
) وتحسب بالعلاقة التالیة.1أي تستطیع التعرف فیه فعلا من مبالغ سائلة خلال الدورة (

BFR519تسبیقات بنكیة ح/ –(د.ق.أ -( المخزونات + الحقوق )=موارد متداولة - مات متداولة= استخدا
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خصوم الخزینة-أصول الخزینة=الخزینة

.519مساهمات بنكیة ح/ –القیم الجاهزة =الخزینة  
والجدول أدناه یوضح ذلك:

: حساب الخزینة)09الجدول رقم (

201420152016البیانات
القیم الجاهزة 

مساهمات بنكیة جاریة
297158957

00
219266706.28

00
292329449.04

00
297158957.48219266706.28292329449.04الخزینة

مال العامل رأس 
احتیاج رأس مال 

العامل

1037731925
740572967

1465871430
1246604725

1687994397
1395664948

297158958219266706292329449الخزینة
المصدر: من إعداد الطالبتان بالاعتماد على المیزانیة المختصرة للمؤسسة

التعلیق:
- 2015- 2014الخزینة ظهر بقیمة موجب خلال سنوات الدراسة ( من خلال الجدول یتضح لنا أن مؤشر 

وفي سنة 297958958) كانت الخزینة 2014)، وهي تشهد ارتفاعا من سنة لأخرى، حیث قي سنة (2016
، أي أن الخزینة غیر مثلى ویبقى على المسیر المالي توظیف جزء كبیر من الخزینة في 292329449) 2016(

1سیدها في شكل أصول نقدیة لا تدر ربحیة.أصول مربحة بدلا من تج

المطلب الثالث: ملخص حول المؤسسة.
) تبین لنا 2016- 2015- 2014من خلال دراسة مؤشرات التوازن المالي للمؤسسة خلال سنوات الدراسة (

یاجات رأس أن المؤسسة في حالة توازن مالي نظرا لان بحوزتها صافي رأس مال العامل موجب وكافي لتغطیة احت
مال العامل، مما جعل رصید الخزینة موجبا، إلا أن هذا التوازن یدل على أن المؤسسة لدیها هامش أمان كبیر من 

إلا حل المنظور، وهو الأمر كذلك بالنسبة مال العامل فهو في تزاید مستمر یفوق الحاجة المؤسسة في رأسصافي 
في رأس مال العامة الأمثل من خلال توظیف كامل السیولة حتى للخزینة ویبقى على المسیر المالي البحث عن صا

.138، ص2009مؤید راضي خنفر، فلاح المطارنة، تحلیل القوائم المالیة، دار المیسر للنشر والتوزیع والطباعة، الطبعة ، 1
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، وعلى العموم فإن  المؤسسة حافظت على  قاعدة  التوازن سر مالي سواء كان فنیا أو حقیقیالا تقع المؤسسة في ع
تزاماتهم المالي، وكذلك بالنسبة لدائنها في الأجل القصیر لا ینتابهم أي شكوك حول عدم قدرة المؤسسة على سداد ال

وبإمكان المؤسسة الحصول على ائتمان تجاري ومصرفي قصیر الأجل، وذلك نظرا لتمتعها بالمثانة المالیة، 
والجدول أدناه یوضح ذلك 

جدول یلخص مؤشرات التوازن المالي)10الجدول رقم (
2016سنة 2015سنة 2014سنة البیانات

FR
BFR
TR

1037731925
740572967
297158958

1465871430
1246604725
219266706

1687994397
1395664948
292329449.

من إعداد الطالبتین بالإعتماد على المیزانیة المختصرة للمؤسسةالمصدر:
إن دراسة وتحلیل المیزانیة المالیة للمؤسسة یعطي صورة مؤقتة للوضعیة المالیة التي تمر بها، وهنا وجب 

لیة لتحلیل المركز المالي للمؤسسة بصورة دقیقة والوصول بها إلى حالة التوازن.استخدام بعض المؤشرات الما
ال من ایجابیات إلا أنها لم تقم بالاستغلال الفائض في الخزینة للحصول على خزینة ترغم ما حققته مؤسسة باتیم

فیجب استغلال وتوظیف هذه الأموال لتعظیم عوائدها.لدىمثلى وهو ما تعتبره تكدیس الأموال دون فائدة، 
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خلاصة الفصل:
من خلال ما سبق یمكن القول أن نظام التدقیق الداخلي المعتمد في مؤسسة باتیمیتال تتم من خلاله عملیة 

عمل على و المتابعة لمختلف الأنشطة بالمؤسسة لمنع حدوث الأخطاء و اكتشاف ذلك ان لم یكن منعه ممكن 
كد من حسن سیر العمل فصمیم عملیة التدقیق هو التأكد من انجاز كافة الأنشطة في تصحیحه ان حصل فعلا والتأ

المؤسسة كما هو مطلوب اتجاه تحقیق الأهداف مع الحفاظ على استمراریته بین المؤسسات.
ا المسطر من خلال تجنب أما بالنسبة لمصلحة الأمن والسلامة فنجدها تعمل على الوصول الى هدفه

مختلف المخاطر التي یمكن أن تكون عائق أمامها وتطبیق القواعد من أجل السلامة  في العمل وهذا بمساعدة 
المدقق الداخلي من خلال تقدیم التأكید المعقول لأن مخاطر المؤسسة تدار بفعالیة وكفاءة



خاتمة



خاتمة
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حتى تبقى المؤسسة محافظة على بقائها واستمرارها وجب علیها وضع نظام التدقیق الداخلي الفعال لیكون 
بحمایة حقوق المؤسسة وموجوداتها من مختلف أعمال التلاعب وإلا هما ویضمن سیر عملیاتها وسلامة العملیات 

حالات الأخطاء والغش والتزویر.المحاسبیة والوثائق المالیة من 
تظهر أهمیة التدقیق الداخلي في المؤسسات لما لها من تأثیر مباشر على السیر الحسن لأنظمة التدقیق المطبقة 
وأداة في ید الإدارة العلیا للمؤسسة تعمل على مدى  الإدارة بالمعلومات لمستمرة فیما یتعلق بدقة أنظمة التدقیق 

بها تنفیذ الفعلي للمهام وتحسین فعالیة النظام بما یخدم مصالح المؤسسة.الداخلي وكفاءة التي
إن قوة أو ضعف نظام التدقیق الداخلي وسهولة أو صعوبة إمكانیة التواطؤ بین الموظفین یعتبر من أهم محددات 

اكتشاف الخطأ أي أن فعالیة النظام تكمن في منع حدوث الخطأ ولا تضیع الوقت في البحث عنه.
تائج الدراسة:ن- 1

بعد تحلیل مؤشرات التوازن المالي واختبار الفرضیات توصلنا الى النتائج التالیة:
هناك علاقة بین التدقیق الداخلي وإدارة المخاطر للمؤسسة الاقتصادیة بعد اختبارها وتحلیلها تم الفرضیة الأولى:- 

فقد كانت على 2016-2015- 2014نوات إثبات صحتها حیث تبین من خلال المیزانیة المالیة المختصرة للس
وهذا بالنسبة للخصوم، أما بالنسبة 6879854728.88و 5853326461.38و 5503220415التوالي 

وهذا یعكس 6879854728.88و 585323646.38و5503220415.98للأصول فهي على التوالي: 
طفیفا .اختلافاالصورة بالنسبة للسنة الأولى فقد لاحظنا 

فقد كانت متعادلة.2016- 2015السنوات أما في
وتحلیلها اختبارهایوجد دور للتدقیق الداخلي في إدارة المخاطر في المؤسسة الاقتصادیة وبعد الفرضیة الثانیة:- 

، حیث أن 2016- 2015- 2014تم إثبات صحتها وتبین لنا من خلال تطور المیزانیة والوزن النسبي للسنوات 
وهو یعادل مجموع 17.54، 6.36) على التوالي 2016-2015)، (2015- 2014التطور النسبي بین السنوات (

ر.الخصوم وهذا ما یشیر الى أن المؤسسة في حالة جیدة وبعیدة عن الخط
تساهم أنشطة التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر بالمؤسسة الاقتصادیة وبعد اختبارها وتحلیلها الفرضیة الثالثة:- 

خلال دراسة وحساب مؤشرات التحلیل مؤشرات التوازن المالي، فمن خلال حساب رأس تم إثبات صحتها وهذا من 
من أموالها الخاصة وهي تعتمد أساسا على الدیون طویلة المال العامل الخاص تبین لنا أن المؤسسة تمول جزء فقط 

وقصیرة الأجل، ومما سبق ودرسناه نلاحظ أن المؤسسة على سداد التزاماتهم في تطبیق نظام الرقابة الداخلي بصفة 
جیدة ومستمرة وخالیة من الأخطاء.

اقتراحات الدراسة:- 2
لداخلي نذكر مایلي:بناء على النتائج  السابقة وبهدف تشخیص دور التدقیق ا

ضرورة فحص وظیفة التدقیق الداخلي من قبل أطراف خارجیة تتوافر لدیهم الخبرة اللازمة من أجل ضمان - 
أدائها بمستوى یخفف الرضا لأصحاب المصالح.
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العمل  على زیادة الاهتمام بوظیفة التدقیق الداخلي وتفعیل دورها بما یضمن استقلالیتها وموضوعي وكفاءة - 
ة عملیاتها لما لها من أثر ایجابي في دعم إدارة المخاطر.وفعالی

تقدیم الدعم للمدقق الداخلي من خلال توفیر معلومات اللازمة والتصدي للعراقیل التي تواجهه في أداء مهامه.- 
أفاق الدراسة:- 3

الداخلي من أجل توصي الدراسة بضرورة قیام الباحثین بإجراء المزید الدراسات المتعلقة بموضوع تطبیق التدقیق
اكتشاف  الأخطاء في المؤسسة وذلك من خلال:

التدقیق الداخلي كإستراتیجیة لإدارة المخاطر في المؤسسة - 
واقع التدقیق الداخلي في اكتشاف الأخطاء في المؤسسة على مستوى مؤسسات ولایة عین الدفلى.- 
نتائج المتوصل إلیها.- 4

خلال استعراض معطیات الدراسة في جانبیها النظري والتطبیقي ثم استخلاص بعض النتائج منها ما یلي:من
إدراك العدید من ذوي الاهتمام بالتدقیق الداخلي سواء للممارسین منهم والأكادیمیین للدور الحدیث الذي یلعبه - 

لین في البیئة الجزائریة.التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر والحاجة الماسة لتفعیل العام
هناك إدراك لدى إدارة التدقیق الداخلي بأهمیة إدارة المخاطر المؤسسة الاقتصادیة وأهمیة وضع إجراءات تدقیق - 

تأخذ في الحسبان المخاطر التي تتعرض لها المؤسسة.
ال مكانة هامة في ولایة عین الدفلى.تتحتل مؤسسة باتیم- 
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