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Cette étude précise le role de la technologie de I'information qui sert
a renforcer la compétitive advantage entre les bibliothéques
universitaire .

Lors de la partique sur terrain a l'université de Said Dahleb .on
détermine les différentes dimensions de la technologie de
I'information et la compétitive advantage .

La premiere base sur la ressource humaine .les moyens les bases de
donneées le matéreil et les logiciels tandis que la deuxiéme s’appuye
sur la galité des travaux fournis le devloppement la progression et la
créativité.

On réalise un questionnaire électroniqgue pour regrouper les
différentes données de 16personnes a fin d’accomplir la tache.

La bibliothéqueniversitairedoit avoir des stratégies de développment
de la technologie de l'information et la compétitive advantage pour
progresser les mots clés :

-La technologie de I'information

-La compétitive advantage
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