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 الملخص 
ىدفت الدراسة إلى معرفة واقع التمكتُ الإداري في الجامعة الجزائرية وأثر ذلك على الإنتاج الفكري      

حيث صمم , ةواختتَت جامعة الددية لشثلة في كلية الاقتصاد كمجال لإجراء الدراسة الديداني, للأستاذ الجامعي
لظوذج للدراسة يتكون من خمسة متغتَات اعتبرناىا الأبعاد الرئيسية للتمكتُ الإداري وىذا انطلاقا من مراجعة 

وقمنا بتطوير استبانة وتوزيعها على عينة من الأساتذة الدساعدين في . أدبيات الدوضوع والدراسات السابقة لو
واعتمدنا لبحث الاشكالية , أستاذ 42سنوات وكان عددىم الكلية لشن لذم أقدمية تساوي أو تفوق الخمس 

الأساتذة من ذوي الإنتاج : أسلوب الدقارنة بتُ لرموعتتُ من أساتذة العينة الددروسة لعا, واختبار الفرضيات
لإجراء الدقارنة بتُ  T testواستعمل اختبار , والأساتذة من ذوي الإنتاج الفكري الضعيف, الفكري الدقبول

لدعرفة تصور الأساتذة في المجموعتتُ لدستوى توفر التمكتُ الإداري  %95عتتُ عند مستوى معنوية يساوي المجمو
, حيث أظهرت النتائج بأن الأساتذة الدصنفتُ في لرموعة الإنتاج الفكري الدقبول, بأبعاده الخمسة في بيئة عملهم

أكبر مقارنة بالأساتذة الدصنفتُ في لرموعة الإنتاج  ينظرون لدستوى توفر التمكتُ الإداري في بيئة عملهم بإلغابية
الشيء الذي مكّننا من القول بأن لثقافة التمكتُ الإداري انعكاس إلغابي على مردود الأستاذ , الفكري الضعيف

 .شكلها بغض النظر عنالجامعي من خلال دعمها لإلصازاتو الفكرية والعلمية 
            الإدارة الديمقراطية , الثقافة التنظيمية, لإنتاج الفكريا, التمكين الإداري: الكلمات الدالة  
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: تمهيد
, في ظل سعي الدنظمات لدواكبة النمو والتطور من خلال مواجهة برديات البيئة ورىانات العولدة     

بد لذا من الاستجابة إلى دعوات تطبيق مبادئ الإدارة الدفتوحة واللامركزية وتفويض الصلاحيات كان لا
والتمكتُ الإداري يعد . وصولا إلى درجة الدعرفة والدهارة والتسيّتَ المحتًف, والدشاركة في صنع القرارات

الاىتمام من لظوذج منظمة  التوجو الحديث الذي تردد مؤخرا في لرال تطور الفكر الإداري بعد أن برول
وما يتبع ذلك من حتمية التحول في البناء الإداري , الرقابة والأوامر إلى ما يسمى الأن بالدنظمة الدمكنة

. الذرمي التقليدي إلى البناء والنمط الدلؽقراطي الدشارك والأكثر انفتاحا ومرونة
وذلك في , اسع من قبل لستلف الباحثتُوقد أصبح التمكتُ الإداري موضع الاىتمام والنقاش الو     

فطرحت العديد من الدقتًحات والأفكار وأجريت , إطار بحث سبل تعظيم الاستفادة من الدوارد البشرية
ولكي تكون الدنظمات مواكبة وملائمة للظروف الراىنة , الدراسات التي تبرز الاىتمام بالتمكتُ الإداري

. ابة للمتغتَات العالدية الدختلفةوأكثر قابلية للتطور والازدىار واستج
: اشكالية الدراسة

غياب توظيف مفهوم التمكتُ الإداري وتطبيقو في  ,تقوم مشكلة الدراسة على ركيزة أساسية مفادىا   
ورؤيتنا ىذه تنطلق من قناعة شخصية ىي أن الدسؤولتُ , الدنظمات الجزائرية عامة والجامعة الجزائرية خاصة

وذلك لأنهم يرون فيو أداة , ئرية لػاولون عن قصد أو عن جهل تغيّيب ىذا الدفهومفي الجامعات الجزا
وفي وقت يعتبر فيو التمكتُ بدا . لتقليص نفوذىم وسلطتهم ولغبرىم على التنازل لصالح مرؤوسيهم

ة ركيزة أساسي... يتضمنو من معاني للانفتاح والاستقلالية والدشاركة و سهولة الاتصال والعمل الجماعي
جاءت ىذه , وشرطا ضروريا لنجاح الأستاذ الجامعي في أداء مهامو وإطلاق العنان لقدراتو الفكرية

الدراسة لتسلط الضوء على واقع التمكتُ الإداري في الجامعة الجزائرية من وجهة نظر الأستاذ الجامعي 
:  وذلك من خلال بحث التساؤل التالي

وما أثر ذلك على الإنتاج الفكري للأستاذ الجامعي ؟   , الجزائرية ما ىو واقع التمكتُ الإداري في الجامعة
: أهمية الدراسة

: تبرز ألعية ىذه الدراسة في النقاط التالية
  ىذه الدراسة تركز على أكثر استًاتيجيات الدوارد البشرية ألعية وأحد أبرز الدفاىيم التنظيمية
 .كاسات الغابية على الفرد والدنظمةونقصد بذلك التمكتُ الإداري وما لو من انع, حداثة
  تسلط الضوء على جانب لزوري يتوقف عليو لصاح الأستاذ الجامعي في أداء مهمتو الأساسية

وىذا الجانب المحوري يتمثل في الراحة النفسية وأجواء العمل المحفزة التي تتوفر بدزيد , وىي الإنتاج الفكري
 .العراقيل البتَوقراطية الدختلفةمن الاستقلالية واسقاط للقيود الادارية و
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  ىذه الدراسة ىي لزاولة للاستفادة من البحوث والدراسات الدختلفة ولزاولة اسقاطها على الواقع
 .مع الأخذ بعتُ الاعتبار خصوصية ىذا الواقع, الجزائري لشثلا في الجامعة الجزائرية وتعميم نتائجها

 تساىم ىذه الدراسة في إثرائو ورسم أفاقو ربدا, التمكتُ الإداري يعد لرالا خصبا للبحث. 

: فرضيات الدراسة
: تقوم ىذه الدراسة على الفرضية الرئيسية التالية

للتمكتُ الاداري بأبعاده  %95لا يوجد أثر ذو دلالة احصائية بدستوى ثقة  :الفرضية الرئيسية
التحفيز , العمل الجماعي ,التعلم والتكوين, الدشاركة والاتصال, الاستقلالية والدخاطرة)الخمسة 

. على الانتاج الفكري للأستاذ الجامعي في الجامعة الجزائرية, (والاعتًاف
 
: وانطلاقا من الفرضية الرئيسية يتضح لظوذج الدراسة الذي نبرزه من خلال الشكل التالي   

 نموذج الدراسة: 01الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
من إعداد الباحث : المصدر  

أجريت دراسة ميدانية استهدفنا من خلالذا , لية الدطروحة واختبار الفرضية الرئيسيةولبحث الاشكا    
واعتمدنا أسلوب الدقارنة بتُ لرموعتتُ من أساتذة . الجامعة الجزائرية لشثلة بكلية الاقتصاد بجامعة الددية

ذوي الانتاج  ولرموعة الأساتذة من, الكلية لعا لرموعة الأساتذة من ذوي الانتاج الفكري الدقبول
.  الفكري الضعيف

والدقارنة بتُ الأساتذة ماىي إلى أسلوب أردنا من خلالو اختبار ثلاث فرضيات إجرائية تصب في ابذاه 
: وىي كالتالي, اختبار الفرضية الرئيسية

ينظر الأساتذة الدصنفتُ ضمن لرموعة الانتاج الفكري الدقبول إلى مستوى  :الفرضية الإجرائية الأولى
  .   ر أبعاد التمكتُ الإداري الخمسة في بيئة عملهم بإلغابية أكبرتوف

 
 الاستقلالية وتقبل الدخاطرة

 الدشاركة والاتصا
 فرص التعلم والتكوين

 العمل الجماعي
 التحفيز

 لتمكتُ
 الإنتاج الفكري الإداري
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ينظر الأساتذة الدصنفتُ ضمن لرموعة الانتاج الفكري الضعيف إلى  :الفرضية الإجرائية الثانية
  . مستوى توفر أبعاد التمكتُ الإداري الخمسة في بيئة عملهم بسلبية أكبر

بتُ لرموعة الأساتذة من  %95ات ذات دلالة بدستوى ثقة توجد فروق :الفرضية الإجرائية الثالثة
لتظهر أسبقية , ذوي الانتاج الفكري الدقبول ولرموعة الأساتذة من ذوي الانتاج الفكري الضعيف

  . المجموعة الأولى على المجموعة الثانية من حيث الشعور بدستوى توفر التمكتُ الإداري بأبعاده الخمسة
منهجية الدراسة 

تمع وعينة الدراسة مج  -أ
 98وبالتحديد في كلية الاقتصاد بهذه الجامعة والتي تضم ( الجزائر ) بست الدراسة بجامعة الددية     

ويبتُ الجدول التالي توزيع أساتذة . والذين لؽثلون لرتمع الدراسة, 2012أستاذ إلى غاية شهر جوان 
: وأستاذ لزاضر وأستاذ مساعد كما يليالكلية حسب الرتبة الدهنية بتُ أستاذ التعليم العالي 

توزيع أساتذة الكلية حسب الرتبة المهنية : 01الجدول رقم 
المجموع أستاذ مساعد أستاذ لزاضر أستاذ التعليم العالي الرتبة 

الأساتذة 
 %عدد  %عدد  %عدد  %عدد 

1 1,02 22 22,45 75 76,53 98 100 
ة الدساعدين لشن يتوفر فيهم شرط الأقدمية التي تساوي أو وقد استهدفت الدراسة فئة الأساتذ       

لسبب رئيسي يتمثل في ( أستاذ لزاضر)واستثنينا الأساتذة من ذوي الرتبة , تفوق خمس سنوات في الكلية
وىذا , كون أن معظم الأساتذة المحاضرين لؽتهنون الإدارة إلى جانب نشاطهم الرئيسي الدتمثل في التعليم

.  يؤثر سلبا على طبيعة الاجابات التي سيقدمونها ما من شأنو أن
ما , أستاذ مساعد 42سنوات نتج عنو عينة متكونة من  5وعموما فإن برديد الأقدمية بدستوى     

من لرموع أساتذة  %42,86وما نسبتو , من لرموع الأساتذة الدساعدين في الكلية %56لؽثل نسبة 
.    الكلية ككل

وير استبيان من خلال الاطلاع على الأدبيات ذات العلاقة بالدوضوع تم تط:أداة الدراسة -ب
وفيما , لتشخيص واقع التمكتُ الاداري في الجامعة الجزائرية وأثره على الانتاج الفكري للأستاذ الجامعي

. يلي توضيح لأجزاء أداة الدراسة
ان في كلية الاقتصاد بجامعة ويشتمل على الدعلومات الشخصية حول المجيبتُ على الاستبي: الجزء الأول

(. الخبرة في الجامعة, الرتبة الوظيفية, العمر)وىي الدعلومات الدتعلقة بـ ( الجزائر)الددية 
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فقرة لقياس متغتَ التمكتُ الإداري بأبعاده الخمسة الدستنتجة ( 15)ويتضمن ىذا الجزء : الجزء الثاني
وقد وزعت ىذه الفقرات حسب الأبعاد , من خلال مراجعة أدبيات الدوضوع والدراسات السابقة

: الددروسة كما يلي
 .3إلى  1تقيسو الفقرات     من : بعد الاستقلالية وتقبل الدخاطرة في العمل -
 .6إلى  4تقيسو الفقرات                      من : بعد الدشاركة والاتصال -
 .9إلى  7 تقيسو الفقرات                          من: بعد التعلم والتكوين -
 .12إلى  10تقيسو الفقرات                         من : بعد العمل الجماعي -
 .  15إلى  13تقيسو الفقرات                                 من : بعد التحفيز -

تضمن لرموعة من الفقرات الدوجهة لدعرفة مستوى الانتاج الفكري للأستاذ الجامعي : الجزء الثالث
عدد , عدد الدلتقيات والندوات العلمية الدشارك فيها: وذلك من زاوية, سنوات الأختَةخلال الخمس 

التطوير في أساليب , عدد الدقالات الدنشورة في لرلات علمية, الكتب والدطبوعات الدنشورة والغتَ منشورة
. التكوين والدادة العلمية الدقدمة للطلاب

 :الاستبيان تتم على سلم تقيّيم يتضمن أربع درجات ىيوكانت الاجابة على فقرات الجزء الثاني من 
 (1)  غتَ موافق بساما ولػصل على الدرجة -
 (2)       غتَ موافق ولػصل على الدرجة -
 (3)           موافق ولػصل على الدرجة  -
 (4)      موافق بساما ولػصل على الدرجة -

وذلك بأن يضعوا , الاستبيان دون استثناءوقد طلبنا من المجيبتُ ضرورة الاجابة على كل فقرات       
أمام الدلاحظة التي يرونها تتناسب وشعورىم وادراكهم بدستوى توفر الأبعاد الددروسة في بيئة ( ×)علامة 

 :كما قمنا باعتماد الابذاىتُ التاليتُ, عملهم ودرجة احساسهم بوجودىا من عدمو
 الالغابي بتوفر البعد الددروس الدلاحظتتُ موافق وموافق بساما كدلالة على الشعور .
 والدلاحظتتُ غتَ موافق بساما وغتَ موافق كدلالة على الشعور السلبي بتوفر البعد الددروس. 

فكانت الاجابة عليو بأن يقدم المجيب على الاستبيان عدد , أما بالنسبة للجزء الثالث من الاستبيان    
وكان الذدف من ذلك ىو تصنيف , نوات الأختَةانتاجاتو الفكرية بدختلف أشكالذا خلال الخمس س

ولرموعة الأساتذة , عينة الأساتذة إلى لرموعتتُ لعا لرموعة الأساتذة من ذوي الانتاج الفكري الدقبول
.  من ذوي الانتاج الفكري الضعيف
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 :منهج الدراسة -ج
ني الذي تضمن مسحا تعتمد الدنهجية الدتبعة في ىذه الدراسة على الدنهج الوصفي الدسحي الديدا   

والاستطلاع الديداني لجمع البيانات , مكتبيا بالرجوع إلى الدصادر الدتعددة لبناء الإطار النظري للدراسة
بواسطة أداة الدراسة التي تم تطويرىا وبرليلها احصائيا للإجابة على الأسئلة الدطروحة والفرضيات 

. الدوضوعة
: طرق تحليل البيانات -د

: ة استخدام الأساليب الاحصائية التاليةتم خلال الدراس
 واستعملت لوصف العينة الددروسة من زاوية البيانات , النسب الدئوية والجداول التكرارية

 .الشخصية كالعمر والرتبة الدهنية والخبرة
 الألعية النسبية, الالضراف الدعياري, الدتوسط الحسابي: مقاييس الاحصاء الوصفي التالية .

 .تبار الفرضية الاجرائية الأولى والثانيةواستعملت لاخ
  للفرق بتُ الدتوسطات في عينيتتُ ( ت)اختبار(Independant Sample T test :)

  .أستعمل لاختبار صحة الفرضية الاجرائية الثالثة

( (SPSSواعتمدنا في معالجة البيانات وبرليلها إحصائيا على الرزنامة الإحصائيّة للعلوم الاجتماعية   
« Statistical Package for Social Sciences  » . 

 
: الإطار النظري للدراسة

( Empowerment)مفهوم التمكين الإداري : أولا
تعددت تعريفات التمكتُ باعتباره أحد الأسس والدبادئ التي تقوم على تطبيق منهج الإدارة     

وعموما لؽكن أن نورد بعض , الدهتمة واختلفت التوجهات حولو باختلاف الباحثتُ والدراسات, الدفتوحة
: أبرز ىذه التعريفات فيما يلي

بأنو فلسفة إعطاء مزيد من الدسؤوليات وسلطة ابزاذ القرار Shackletor » (1995 " ) »يعرفو    
منح " على أنو Ettorre » (1997 ) »كما يعرفو , 1"بدرجة أكبر للأفراد في الدستويات الدنيا 

ستقلالية في صنع القرارات وامكانية التصرف كشركاء في العمل مع التًكيز على العاملتُ القدرة والا

                                           
, علوم إدارية, لة دراساتمج, دراسة ميدانية في شركة الاتصالات الأردنية: أثر التمكتُ الإداري في التميز التنظيمي, الضلاعتُ علي  1

.  72صفحة , 2010, الأردن, الجامعة الأردنية, 01العدد , 37المجلد 
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التمكتُ يعتٍ منح الأشخاص Vogt » (1997 " ) »ومن جهتو يقول , 1"الدستويات الإدارية الدنيا 
كما يعتبره  2"فرصة لابزاذ قرارات ميدانية من خلال زيادة مستوى استقلاليتهم في ابزاذ القرارات 

« potterfield » (1999 " ) بأنو تعزيز قدرات العاملتُ بحيث يتوفر لديهم فرصو الاجتهاد واصدار
وكذلك مسالعتهم , الأحكام والتقدير وحرية التصرف في القضايا التي تواجههم خلال لشارساتهم لدهامهم

 شخص ما بأنو بسكتُMurrel » (2000 " ) »ويعرفو , 3"الكاملة في القرارات التي تتعلق بأعمالذم
ويقول , 4"ليتولى القيام بدسؤوليات وسلطات أكبر من خلال التدريب والثقة والدعم العاطفي

« Daft » (2001 ) حرية أكبر للعاملتُ من خلال منحهم ما يكفي من "بأن التمكتُ يعكس
, مكتُالت( " 2003( )الأفندي)وأختَا حسب , 5"السلطة والقوة لصنع القرارات والدشاركة في ابزاذىا 

يعتٍ إعطاء الأفراد سلطة أوسع في لشارسة الرقابة وبرمل الدسؤولية واستخدام قدراتهم من خلال تشجيعهم 
. 6"على استخدام القرار

كما أن التفويض يعتٍ أن الدستوى , فالأول أكثر ثراء من الثاني, ولؼتلف التمكتُ عن التفويض   
لا يتيح لو إلا قدرا يستَا من الدعلومات لا تكاد تساعد الأعلى يفوض الدستوى الأدنى في جزئية لزددة و

, أما في التمكتُ. وتكون الدسؤولية عن النتائج منوطة بالدفوض وليس بالدفوض إلو, على تنفيذ الدهمة
وتقع الدسؤولية عن النتائج على , فتتاح للمستوى الأدنى صلاحيات أوسع للمبادأة في نطاق متفق عليو

. كانت الغابية أو سلبية الدوظف الدعتٍ سواء
: كما يلاحظ من التعاريف السابقة أنها تنظر للتمكتُ الإداري من جانبتُ رئيسيتُ لعا   
وخاصة ,, ويقصد بو اكساب العاملتُ مهارات العمل الجماعي من خلال التدريب: الجانب الدهاري -

 . مهارات التوافق وحل النزاع والقيادة وبناء الثقة

                                           
, أثر التمكتُ الإداري والدعن التنظيمي في السلوك الإبداعي كما يراه العاملون في شركة الاتصالات الأردنية, الحرارشة لزمد وأخرون  1

. 244صفحة , 2006, الأردن, الجامعة الاردنية, 02العدد , 33المجلد , علوم إدارية, لرلة دراسات
, 05المجلد , المجلة الأردنية في إدارة الأعمال, تاثتَ ثقافة التمكتُ والقيادة التحويلية على الدنظمة الدتعلمة, الكساسبة مفضي لزمد  2

. 27صفحة , 2009, الأردن, 01العدد 
.  244صفحة , مرجع سابق, الحرارشة لزمد وأخرون  3
العدد , 05المجلد , المجلة الأردنية في إدارة الأعمال, التمكتُ الإداري واثاره في إبداع العاملتُ في الجامعة الأردنية, الدعاني عوده ألؽن  4

.   239صفحة  , 2009, الأردن, 01
, الأردن, 01العدد , 08المجلد , ةلرلة دراسات النهض, أثر التمكتُ الإداري في بلورة سمات فرق العمل, المحاسنة لزمد عبد الرحيم  5

2007 ,138    .
, 2003, مصر, الدنظمة العربية للتنمية الإدارية, مدخل للتحستُ الدستمر والتطوير الدستمر, بسكتُ العاملتُ, أفندي عطية حستُ  6

. 25صفحة 
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ويقصد بو إعطاء العاملتُ حرية التصرف وصلاحية ابزاذ القرارات كأعضاء في : الجانب الإداري -
 .   الدنظمة في ما يتعلق بأعمالذا

أبعاد التمكين الإداري : ثانيا  
وىي الأسس التي يستند عليها في , ىي الدرتكزات الأساسية لثقافة التمكتُ الإداري, الأبعاد    

وقد أورد الباحثون العديد من الأبعاد واتفقوا في بعضها , دموتشخيص وجود التمكتُ في الدنظمة من ع
استفدنا منها للوقوف على الأبعاد التي , ما نتج عن ذلك لظاذج متنوعة, كما اختلفوا في الكثتَ منها

: رأيناىا الأكثر تناسبا لثقافة التمكتُ الإداري نشرحها فيما يلي
Q.CHATZIS » (1999 )»تقلالية حسب الاس:الاستقلالية وتقبل المخاطرة في العمل -1

ىي قدرة العامل على برديد وبكل حرية قواعد العمل والاجراءات التي يتبعها داخل نطاق أو لرال " 
( رئيس مباشر, إدارة)عملو بدون أن يكون ىناك تدخل أو فرض أساليب عمل من طرف التنظيم الرسمي 

تقلالية ىي قدرة العامل على اختيار الاس" بقولو LAWRENCE » (1981 ) »ويتفق معو . 1"
  2..."الخرجات خارج منصب عملو, سرعة الأداء, مهامو الدختلفة, طريقة عملو

والاستقلالية ىي مرادف للحرية في العمل وتعكس نظريا ثقة كبتَة في العمال ولكنها لا تلغي    
ولعل ىذا الطرح قد يضع , ليةبحيث تعتبر ىذه الأختَة الضامن الأساسي لفعالية الاستقلا, 3الرقابة

الدنظمة أمام بردي مهم يتمثل في كيفية الغاد أنظمة رقابة بزتلف عن الرقابة الكلاسيكية وتكون أكثر 
لابد من سحب الرقابة , وىنا لؽكن أن نشتَ إلى تشجيع الرقابة الذاتية بدون أن نقول, مرونة ولطفا

كما لغعلنا نقول بأن أكثر ما يسمح , ضرورية في كل الحالاتالتنظيمية والبتَوقراطية التقليدية التي تبقى 
.       ىو التحلي بالدرونة الضرورية, بأن يكون ىناك لرال لإمكانية تطبيق الاستقلالية والرقابة معا

فهذه الأختَة تعتٍ التجريب , وتظهر ألعية الاستقلالية في كونها امتداد لدفهوم الدخاطرة في العمل   
وتعتٍ أن احتمالات حدوث , م التأكد أو عدم اليقتُ والدتعلق بالدستقبل أو الدتعلق بالنتائجالدصحوب بعد

وينتج عن ذلك أثار سلبية وربدا نتائج , قابل لأن يكون غتَ لشكن, ما نريده من خلال سلوكنا في العمل
ة تقبل الدخاطرة في ويظهر ىذا التعريف مدى سلبي. 4"كارثية بسبب القرارات الدتخذة والأفعال الدتبعة 

                                           
1 SOUROUR El ANDOULSI, L’autonomie au travail : Innovation managériale ou 
nouvelle promesse, Université de GRONOBLE 2, France, 2008, P 03 
2 Ibid, p 03. 
3  JARDIN.E, L’autonomie dans le travail : Une fausse bonne idée, Revue des 
Sciences humaines, N°125, France, 2002, p 10. 
4Secrétariat du conseil du trésor du Canada, Risques, Innovation et valeur (Examen de 
tension), CANADA, 1999, Consultée le 15/06/2011 sur www.Tbs-Sct.gc.ca  
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خصوصا مع ارتباطها بدستويات عالية من عدم التأكد واحتمالات مرتفعة من الالضراف عن , العمل
لكن ىذه الفكرة وإن , وما ينجر عن ذلك من أثار سلبية قد تكون كارثية على الدنظمة, النتائج الدرغوبة

ل زيادة ميول الدؤسسات لضو البحث كانت صحيحة فهي تظهر على أنها تقليدية في وقتنا الراىن بفض
. عن التميز وتبتٍ استًاتيجيات الإبداع كأساس للتوجو لضو الدستقبل

مشاركة العاملتُ تعتٍ إتاحة الفرصة للمرؤوستُ للتأثتَ في عملية صنع القرار  :المشاركة والاتصال -2
ت والاجتماعات وفي الأوقات وافساح المجال لذم لتقدنً ملاحظاتهم واقتًاحاتهم في اللقاءا, التنظيمي
ولصاح الدشاركة يستلزم إلغاد أنظمة اتصال فعالة داخل الدنظمة تساعد على نقل الدعلومات , 1الدختلفة

بشكل يتيح للعاملتُ فرص إبداء الرأي وتبادل الأفكار والآراء , 2وتبادلذا في لستلف الابذاىات
ف الدنظمة ورسالتها وتعريف كل موظف بدوره وىذا يتطلب تعريف العمال جميعهم بأىدا, والدعلومات

واىتمام الإدارة بإلغاد وسائل اتصال فعالة بتُ العاملتُ على اختلاف , لتحقيق ىذه الأىداف
وسهولة وصول الدوظف , وتوفتَ فرصة الوصول للمعلومات التي تساعدىم على أداء أعمالذم, مستوياتهم

. 3إلى أصحاب القرار وشرح مواقفهم
ىي الدنظمة التي تتصف بوجود جهود مستمرة فيها من , الدنظمة الحديثة اليوم   :والتكوين التعلم -3

أجل توفتَ فرص التعلم والتكوين لعمالذا من خلال تزويدىم بالدعارف والدهارات التي تساعدىم وتدعّم 
رص التكوين في خارج قدراتهم الإبداعية وذلك بإقامة البرامج التكوينية وتنظيم الندوات والدلتقيات وفتح ف

وتطوير قدراتهم , فزيادة فعالية الدشاركة للموارد البشرية وبخاصة في الدستويات الإدارية الدنيا, 4...الدنظمة
, على الاستغلال الجيد للاستقلالية الدمنوحة لذم بدوجب ثقافة التمكتُ والدخاطرة في ابذاىات إلغابية

ولا يكون ذلك , ساليب الجديدة في العمل والتقنيات الحديثةيفتًض البقاء على تواصل بالدستجدات والأ
. إلا من خلال الاستفادة بشكل دائم من فرص التكوين التي لغب أن تتحها الدنظمة باستمرار لعاملها

يعكس درجة وجود الاعتًاف الأفقي , إن وجود العمل الجماعي في الدنظمة    :العمل الجماعي -4
كما لغسد مدى توفر أجواء عمل تسودىا الثقة والتعاون وروح , ا بينهمالذي يكون بتُ العمال فيم

                                           
 .48  صفحة, 2003, الأردن, 1ط, دار وائل للنشر, (الدفاىيم والخصائص والتجارب الحديثة)إدارة الابتكار , لصم عبود لصم  1
,  كلية العلوم الاقتصادية, مذكرة ماجستتَ, كل التنظيمي من منظور نظاميألعية الدشاركة في تصميم الذي, عبد الوىاب سويسي  2

 .136ص, 1994/1995, جامعة الجزائر
. 52صفحة , 2006, الأردن, كلية الاقتصاد بجامعة التَموك, رسالة دكتوراه, أثر القيادة في تنمية الإبداع, حامد علي الشرفي  3

4 G.C.ROBLES, Management de l’innovation technologique et des connaissances, 
Thèse de Doctorat, Institut national polytechnique de TOULOUSE, France, 2006, p 
9-10. 
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ويظهر , ...كالاستهزاء واحتقار الأفكار الجديدة ومقاومة التغيتَ  1الفريق الواحد وغياب الدظاىر السلبية
 .العمل الجماعي بأشكال لستلفة من فرق العمل و حلقات الجودة

امل التي بررك قدرات العاملتُ لبذل جهد أكبر من أجل برقيق الحافز ىو لرموعة العو    :التحفيز -5
فردية أو جماعية ويتوقف تأثتَىا في قدرتها على إثارة , وتكون الحوافر مادية أو معنوية, نتائج أفضل

ونظام الحوافز الجيد ىو الذي يسهم في . الدافعية للأفراد وتعزيز حماسهم وثقتهم بالتنظيم وولائهم لو
ويثتَ الدنافسة فيهم , والتحاقهم بالتنظيم وإشباع حاجاتهم ويعزز من استمرارىم في العمل جذب الأفراد

ومن ىذا لصد أنو تقع على الدنظمات مسؤولية الاىتمام بالإنسان وبسكينو , وبذل الجهد لتحستُ أدائهم
شعر العاملتُ لشا ي, من برقيق أىداف التنظيم من خلال برقيق أىداف العامل في العمل وتأمتُ مصالحو

. 2بأن لصاح الدنظمة مرتبط بددى رضاىم وتأمتُ مطالبهم
فوائد التمكين الإداري : ثالثا

كما , يضمن التمكتُ الإداري فعالية الأداء وكذلك فعالية استغلال الدوارد البشرية على أفضل وجو
مكتُ الإداري في النقاط ولؽكن حصر أبرز فوائد الت, يؤدي إلى جعل العمل أكثر قيمة ومعتٌ وأكثر برفيزا

 :3التالية
إن زيادة مستويات التمكتُ من خلال إنشاء فرق عمل مدارة : زيادة التعاون في حل الدشكلات -

ذاتيا وعن طريق السماح للعمال بالتواصل فيما بينهم ومع رؤسائهم في العمل من شأنو أن يسهم في حل 
 .الدشكلات التي تواجو التنظيم ويسرعّ في حلها

إن ترك حرية التصرف : ة القدرات الإبداعية للعمال وبالتالي القدرات الابتكارية للمنظمةزياد -
لشا يؤدي إلى ظهور أفكار , توّلد لديهم شعورا بالحرية والانطلاق, والدخاطرة وابزاذ القرارات للعاملتُ

 .4وأساليب إبداعية بزدم الدنظمة والعاملتُ وتعود بالنفع على الأداء ككل
اثبتت العديد من الدراسات التطبيقية بأن التمكتُ : اجات الفرد من تقدير الذات واثباتهااشباع ح -

من شأنو أن يزيد من اشباعهم لحاجاتهم , الإداري للعمال من خلال مشاركتهم وتفويض الصلاحيات لذم
 . النفسية والاجتماعية والدتمثلة في برقيق الذات وزيادة مكانتهم الوظيفية

                                           
. 05صفحة , 2005, مصر, الدنظمة العربية للتنمية الإدارية, إدارة الإبداع التنظيمي, الفاعوري رفعت عبد الحليم  1
 .50ص  ,  2003, مصر,  دون طبعة , دار الجامعة الجديدة , إدارة الدوارد البشرية ,  لزمد سعيد أنور سلطان   2
, , جامعة البلقاء التطبيقية, 05العدد رقم , لرلة الإدارة, استًاتيجية بسكتُ العاملتُ واسهامها في الأداء الدؤسسي, العدوان أحمد  3

. 24صفحة, 2008
صفحة , 2002, العراق, جامعة الدوصل, رسالة دكتوراه, لتمكتُ في تغيتَ الإبداع التنظيمياثر استًاتيجية ا, جلال سعد الشريف  4

20 .
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الإداري الشعور الالغابي لدى العاملتُ ويزودىم بالإحساس وبالتوازن الشخصي  يعزز التمكتُ -
كما , ولؽنحهم الفرصة للممارسة التمارين الذىنية لإلغاد البدائل والطرق الفعالة لتنفيذ أعمالذم, والدهتٍ

 .يعزز الرضا الوظيفي لديهم
مشاركتهم في صنع القرار يؤدي إلى إن بسكتُ العاملتُ وزيادة : الطفاض نسبة الغياب ودوران العمل -

 .1تعزيز روح الانتماء للمنظمة ما يقلل من معدلات الغياب ودوران العمل
إن بسكتُ العاملتُ وزيادة معارفهم واشراكهم في ابزاذ القرارات : ارتفاع مقاومة الفرد لضغوط العمل -

د ويشكل لديهم دافعا قويا لضو ومنحهم الثقة والحرية في التصرف يقود إلى خلق الاستقرار لدى الأفرا
 . مقاومة ضغوط العمل والتكيّف معها

إن نقل جزء من الصلاحيات والدسؤوليات إلى العاملتُ في الدستويات : تنمية الشعور بالدسؤولية -
الإدارية الدنيا يولّد شعورا لديهم بأنهم على قدر الدسؤولية الدعطاة لذم لشا يساعد في تنمية ىذا الشعور 

 .اريتوواستمر

أساسيات التمكين الإداري : رابعا
بأن أساسيات التمكتُ الإداري تتكون من سبعة مبادئ مستمدة من , Stirr » (2003) »يقول    

حيث لؽثل كل حرف من ىذه الكلمة مبدأ من ىذه الدبادئ , (Empower)الأحرف الأولى لكلمة 
: 2كالتالي
  ُتعليم العاملت(Education) :لأن التعليم يؤدي , كل عامل في الدنظمة حيث ينبغي تعليم

 .إل زيادة فعالية العمال الذي يؤدي بدوره إلى زيادة فعالية الدنظمة ككل
  الدافعية(Motivation) : على الإدارة أن بزطط لكيفية تشجيع الدرؤوستُ لتقبل فكرة

ية وبناء فرق العمل التمكتُ ولبيان دورىم الحيوي في لصاح الدنظمة من خلال برامج التوجيو والتوع
 .واعتماد سياسة الأبواب الدفتوحة للعاملتُ من قبل الإدارة العليا, الدختلفة
  وضوح الذدف(Purpose) :ما لم يكن لدى كل فرد في , لا لؽكن للتمكتُ الإداري أن ينجح

 .الدنظمة الفهم الواضح والتصور التام لفلسفة ومهمة وأىداف الدنظمة
  الدلكية(Ownership) : وىذا الدفهوم يتعلق بسياسات تشجيع امتلاك العاملتُ لجزء من

بحيث يكون للمنظمات قوة عاملة من , أو من خلال الغاد خطط لزيادة عوائد العاملتُ, أصول الدنظمات
 .لشا يؤدي إلى تعزيز ولائهم, الأفراد الدالكتُ لأصول ومزايا فيها

                                           
, عمان, الدلتقى الاقليمي الثاني عشر لإدارة وتنمية الدوارد البشرية, بسكتُ العاملتُ كاستًاتيجية للتطوير الإداري, العتيبي لزمد أحمد  1

. 13صفحة , 2004
. 246-245صفحة , ابقمرجع س, الحرارشة لزمد  2
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  َالرغبة في التغيت(Willingness to change) :نتائج التمكتُ لؽكن أن تقود الدنظمة  إن
 .وإن البحث عن طرق عمل جديدة وناجحة أصبح ىو الحقيقة اليوم, إلى الطرق الحديثة في أداء مهامها

  نكران الذات(Ego Elimination) : يفشل التمكتُ الإداري عادة من طرف الإدارة
وينظرون , ي القدنً الدتمثل في السيطرةلأن الدسؤولتُ يتصفون بحب الذات واتباع النمط الإدار, نفسها

 .للتمكتُ كتهديد لدصالحهم ومراكزىم الوظيفية
  الاحتًام(Respect) : إن صلب التمكتُ يتمثل في ضرورة الاعتقاد بأن كل عضو في الدنظمة

وأساس ذلك مرىون بضرورة توفر ثقافة , قادر على الدسالعة فيها من خلال تطوير عملو وتقدنً أفكاره
 .ترام الدتبادلالاح

أليات تطبيق التمكتُ ( Geotsh and Davis)حدد كل من :أليات تطبيق التمكين: خامسا
الإداري في العديد من الدراحل التي تتضمن تهيئة البيئة الداعمة للتمكتُ من خلال إزالة العوائق التي 

مل على توفتَ التسهيلات والع, ووضع الأىداف وبرديد سقوفها الزمنية ثانيا, تتعرض سبل تطبيقو أولا
. 1وأختَا اعتماد أليات التطبيق والتقونً والتطوير, الدادية والدالية في بيئة العمل ثالثا

: 2ىذه الأليات من خلال الدراحل التالية( Daft)كما يلخص 
 تبدأ مع إعادة تصميم العمل بدا لػقق الإثراء الوظيفي للعاملتُ لإثراء مسؤولياتهم: الدرحلة الأولى 

 .بذاه الأعمال الدنوطة بهم
 تتضمن ىذه الدرحلة تشجيع العاملتُ على تقدنً الدقتًحات: الدرحلة الثانية. 
 فرصة الدشاركة في صنع , تشتمل على منح العاملتُ الذين لؽتلكون الرغبة والقدرة: الدرحلة الثالثة

 .وبخاصة من ينال منهم ثقة الإدارة, القرارات ومسؤولية الصازىا
 ومنها حلقات الجودة والفرق الوظيفية , تتضمن تشكيلا لفرق العمل بأنواعها: الرابعة الدرحلة

وانتهاء بتشكيل فرق , وفرق الدهمات الخاصة وفريق حل الدشكلات وفرق العمل الذاتية القيادية, الدتقاطعة
 . ويكون بسكتُ ىذا الفريق حسبما تكلف بها من مهمات, الدشاريع الخاصة

التمكين الإداري معوقات : سادسا
إن لصاح برامج التمكتُ الإداري تتطلب بالدرجة الأولى اقتناع الدنظمة بالتمكتُ كفلسفة وجب    

وعلى عاتقها تقع مسؤولية منح الدوظفتُ السيطرة على نشاطاتهم والحرية في , الالتزام بتطبيقها ودعمها

                                           
. 89, 2006, مصر, الدنظمة العربية للتنمية الإدارية, التمكتُ كمفهوم إداري معاصر, ملحك لػي   1
. 140صفحة , المحاسنة لزمد عبد الرحيم مرجع سابق   2
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وطريقة , مل وبسكينو يعتبر التزاما طويل الددىفإشراك العا, ابزاذ القرارات الدهمة والدسؤولية عن أفعالذم
.  جديدة في تسيتَّ العمل وتغيتَا أساسيا في ثقافة الدنظمة

وعموما تواجو الدنظمات العديد من الدعوقات التي برول دون النجاح في تطبيق فلسفة التمكتُ الإداري 
: 1أبرزىا
 وأن لديهم الفهم الكافي لذذه العملية, يناعتقاد الدديرين أن لديهم الدعرفة في كيفية بسكتُ العامل ,

فتمكتُ العاملتُ يعتٍ تفويض السلطة والدساءلة ومسؤولية العاملتُ عن تطوير , وقد لا يكون الأمر كذلك
فإن , ودون ىذا الفهم الواضح من قبل الدديرين, أدائهم برت رقابتهم الذاتية دون أخذ الإذن من الإدارة

 .التمكتُ سيفشل في الدنظمة
 ولا تستطيع العمل دون لشارسة الرقابة , عدم ادراك الإدارة لدورىا عند مباشرة تنفيذ البرامج

وىنا فإن الأفراد لؽنعون أو يواجهون صعوبات عند تنفيذ أي عمل دون , والأوامر حسب البناء التنظيمي
 .وىذا ما يتنافى والتمكتُ الإداري, الرجوع إلى الإدارة من خلال أخذ الإذن منها

  التوقعات والتأملات الواسعة من قبل الأفراد بأن لديهم الحرية التامة بابزاذ أي إجراء أو معالجة
فيبدئون العمل بشتى الطرق وفي لستلف الابذاىات لمحاولة حل الدشكلات وأحيانا يتفاجؤون , أي مشكل

 .بعجزىم
 ُعدم توفّر الدوارد التنظيمية اللازمة لتطبيق منهج بسكتُ العاملت. 
  جمود الثقافة التنظيمية في الدنظمة التي تعكسها التصرفات التي لا تقبل التغيتَ والانفتاح والدعرقلة

 .2للأفكار الجديدة والغتَ مألوفة
  رتابة الذيكل التنظيمي وتعدد مستوياتو الإدارية بالإضافة إلى زيادة درجات تعقده وتصاميم

 .العمل الدنغلقة فيو
 بسيزىا الانفرادية وغياب , وأجواء عمل الغتَ صحية, والتحفيز والتقيّيم غياب العدالة في الأجور

.          الاحتًام وانعدام الثقة

الدراسة الميدانية 
وصف عينة الدراسة 

حسب متغتَ العمر والأقدمية في الكلية : أولا
: لؽكن توزيع حجم العينة الددروسة حسب متغتَات العمر والأقدمية في الكلية فيما يلي

                                           
. 247صفحة , مرجع سابق, الجرارشة لزمد   1
. 68صفحة , 2007, الأردن, الجامعة الأردنية, رسالة ماجستتَ , داريالعلاقة بتُ الألظاط القيادية والتمكتُ الإ, العتيبي ىلا  2



 واقع التمكين الإداري في الجامعة الجزائرية وأثره على الانتاج الفكري للأستاذ الجامعي 
    

 2013ماي –08 :العدد                        312                            مجلة الاقتصاد الجديد     

 
 

التوزيع التكراري للعينة المدروسة حسب متغيرات العمر والأقدمية في الكلية : 02الجدول رقم 
 %النسبة العدد الفئة الدتغتَ 

العمر 
سنة  35أقل من 

سنة  45سنة إلى  35من 
سنة  45أكثر من 

22 
14 
06 

52,4 
33,3 
14,3 

الأقدمية في الكلية 
سنوات  8سنوات و  5بتُ 
سنوات  10سنوات و  8بتُ 

سنوات  10أكثر من 

30 
8 
4 

71,4 
19,0 
9,5 

إعداد الباحث : المصدر
 35أعمارىم أقل من , يظهر الجدول أعلاه أن غالبية أساتذة العينة الددروسة, من زاوية متغتَ العمر   

وأختَا الأكثر  %33,33سنة بنسبة  45إلى  35تليها الفئة العمرية من , %52,4سنة وذلك بنسبة 
والذي يرجع , وىذه الأرقام تدل على سيطرة فئة الشباب على الجامعة. %14,3بنسبة  سنة 45من 

أضف إلى , إلى شروط الالتحاق بسلك التعليم العالي في الجزائر التي لا تفتًض أكثر من شهادة ماجستتَ
.   ذلك اقتصار الدراسة على الأساتذة من صنف الدساعدين

من الأساتذة تتًاوح أقدميتهم  %71,4فتظهر الأرقام أن ما نسبتو , أما من زاوية الأقدمية في الكلية   
, سنوات 10إلى  8فئة الأساتذة من ذوي الأقدمية من  %19,0تليها بنسبة , سنوات 8و  5ما بتُ 

وىذه الأرقام ىي امتداد منطقي لسابقتها حسب متغتَ . %9,5سنوات بنسبة  10وأختَا الأكثر من 
.     ى مدى حداثة الكلية بصفة عامةكما أنها تدل عل, العمر
حسب متغتَ الإنتاج الفكري : ثانيا
الإنتاج الفكري ىو الدتغتَ الذي تم على أساسو تصنيف عينة الأساتذة الدساعدين اللذين مستهم    

ولرموعة الأساتذة من , لرموعة الأساتذة من ذوي الإنتاج الفكري الدقبول: الدراسة إلى لرموعتتُ لعا
وقد تم قياس ىذه الدتغتَ من خلال إجابات الأساتذة على الأسئلة , نتاج الفكري الضعيفذوي الإ

: التالية
 .عدد الدلتقيات الوطنية التي شاركت فيها بدداخلة علمية -
 .عدد الدلتقيات الدولية التي شاركت فيها بدداخل علمية -
 .عدد الندوات أو الدؤبسرات التي شاركت فيها بأعمال مهما كان شكلها -
 .عدد الكتب التي أصدرتها في داخل الوطن أو في خارجو -
 .عدد الدطبوعات التي أصدرتها على مستوى الجامعة -
 .عدد الدطبوعات التي أعددتها ولم تنشرىا بعد -
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 .عدد الدقالات العلمية التي أصدرتها في لرلات وطنية -
 .عدد الدقالات العلمية التي أصدرتها في لرلات أجنبية -
 . نشطت فيها ملتقيات تكوينية أو أشرفت على تربصات في خارج مهامك التعليميةعدد الدرات التي -
 (.لا/نعم)ىل غتَت في أسلوب أداء مهامك التعليمية بأن تبنيت أساليب جديدة  -
 (.لا/نعم)ىل تضن أن ما تقدمو لطلبتك من مادة علمية قد تطور بشكل جيد  -

قد مكّننا من تصنيفهما إلى لرموعتتُ كما يبرزه الجدول , وبرليل إجابات الأساتذة حول ىذه الأسئلة
تصنيف أساتذة العينة إلى مجموعتين حسب متغير الإنتاج الفكري : 03الجدول رقم :التالي

 %النسبة العدد الأساتذة من ذوي 
 35,7 15الإنتاج الفكري الدقبول 
 64,3 27ف الإنتاج الفكري الضعي

 100 42المجموع 
من إعداد الباحث : المصدر

مصنفتُ ضمن لرموعة الإنتاج الفكري , من الأساتذة %35,7ويظهر الجدول أن ما نسبتو    
حيث ترتفع نشاطاتهم العلمية بشكل ملحوظ مقارنة بأساتذة المجموعة الثانية والتي تقدر نسبتهم , الدقبول

نيف بدثابة الأساس الذي سننطلق منو لاختبار صحة الفرضيات كما يعتبر ىذا التص. %64,3بـ 
. الإجرائية التي تصب في اختبار صحة الفرضية الرئيسية

تنص الفرضية الإجرائية الأولى على أن الأساتذة الدصنفتُ    :اختبار الفرضية الإجرائية الأولى والثانية
توفر أبعاد التمكتُ الإداري الخمسة في بيئة ينظرون إلى مستوى , ضمن لرموعة الانتاج الفكري الدقبول

أما الفرضية الإجرائية الثانية فتنص على أن الأساتذة الدصنفتُ ضمن لرموعة . عملهم بإلغابية أكبر
ينظرون إلى مستوى توفر أبعاد التمكتُ الإداري الخمسة في بيئة عملهم بسلبية , الانتاج الفكري الضعيف

. أكبر
اعتماد متوسط حسابي لمجموع إجابات الأساتذة على كل الفقرات , الفرضيتانوقد تقرر لاختبار     

× فقرات  3)} درجات ( 6)الدستعملة في قياس كل بعد من أبعاد التمكتُ الإداري عند مستوى ستة 
فهذا يدل على سلبية , درجات 6إلى  3أي إذا كان الدتوسط الحسابي في المجال من {,  2( / درجات 4

فهذا يدل على , درجة 12إلى  6أما إذا كان الدتوسط الحسابي في المجال من , التمكتُ الإداريتوفر أبعاد 
وكل ذلك من وجهة نظر الأساتذة الدساعدين الذين اشتملتهم , توفر إلغابي لأبعاد التمكتُ الإداري

. الدراسة
( رضية الأولىالف)من زاوية الأساتذة الدصنفتُ ضمن لرموعة الإنتاج الفكري الدقبول : أولا
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يظهر الجدول التالي متوسط الدرجات الدتحصل عليها من طرف الأساتذة الدصنفتُ ضمن لرموعة 
 .الإنتاج الفكري الدقبول على كل بعد من أبعاد التمكتُ الإداري الخمسة

المتوسطات الحسابية لإجابات الأساتذة من مجموعة الإنتاج الفكري المقبول : 04الجدول رقم 
 . أبعاد التمكين الإداري المدروسة على فقرات

الدتوسط الفقرات الأبعاد 
الحسابي 

الالضراف 
الدعياري 

الألعية 
النسبية 

ملاحظة 

الاستقلالية و 
تقبل 
الدخاطرة 

أشعر أنتٍ مسؤول في اختيار طريقة أداء مهامي 
 .وأبستع بالحرية الكافية لذلك, الوظيفية وتوقيتها

ولة وغتَ مبالغ أشعر بأن الرقابة على عملي معق
 .فيها

أشعر بالحماية والأمان عندما أحاول بذريب 
أساليب عمل جديدة أو التعديل في طرق 

.   العمل الدوجودة

11,066 

إلغابي  1 1,2798

الدشاركة 
والاتصال 

تتاح لي فرصة الدشاركة في عملية صنع القرارات 
ويفسح , على مستوى القسم الذي أنتمي إليو

إذ تتفاعل , أرائي ومقتًحاتيلي المجال لتقدنً 
 .معي الإدارة بإلغابية لدا أبدي رغبة في الدشاركة

أبرصل على الدعلومات الدرتبطة بدهامي الوظيفية 
كما أنتٍ على اطلاع بكل , بكل سهولة

الدستجدات التي برصل في الجامعة بفضل سرعة 
 .انتقال الدعلومات

ىناك سهولة ومرونة في الاتصال برئيسي 
حيث نتبادل الدعلومات , في العمل وزملائي

.  معهم بدون قيود أو عراقيل

7,5333 

إلغابي  4 3,0674

التعلم 
والتكوين 

أيام )نستفيد باستمرار من دورات تكوينية 
اجتماعات , ملتقيات, تربصات, دراسية
 ...(.تكوينية

يتم باستمرار متابعة الاحتياجات والنقائص التي 
البرامج التكوينية وتصمم , يعاني منها الأستاذ

 .الدناسبة لذلك
أجواء العمل في الكلية لزفزة على التعلم 

واكتساب الأساليب الجديدة في أداء الدهام 
الوظيفية للأستاذ والارتقاء بدستواه العلمي 

10,933 

إلغابي  2 1,6676
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.    والثقافي

العمل 
الجماعي 

أشعر بأنتٍ انتمي إلى فريق عمل لؽثل عائلة 
 .ىا التعاون والثقة الدتبادلةواحدة يسود

ونتعاون , أثق في زملائي في العمل ويثقون بي
تلقائيا فيما بيننا على أداء الدهام والارتقاء 

 .بالإنتاج الفكري دون حساسيات
لظيل كثتَا للعمل الجماعي بغرض الإنتاج 

.    الفكري بدختلف أشكالو

8,000 

إلغابي  3 3,0472

التحفيز 

لتشجيع على المجهودات التي أتلقى الاعتًاف وا
 .وخاصة على أعمالي الفكرية, أبذلذا في العمل

لا تتوانى الجامعة في التشهتَ بالإلصازات 
وىناك , والأعمال الفكرية التي يقدمها الأستاذ

 .نظام للحوافز والدكافآت لسصص لذلك
توفر لنا الجامعة الوسائل والامكانيات الضرورية 

.    تطوير انتاجاتنا الفكريةلأداء مهامنا الوظيفية و

6,9333 

إلغابي  5 2,7115

من إعداد الباحث : المصدر 
جاءت في لرملها , بأن تصورات الأساتذة من لرموعة الإنتاج الفكري الدقبول, يظهر الجدول أعلاه    

 الدرتبة وجاء في, إلغابية بالنسبة لدستوى توفر أبعاد التمكتُ الإداري الخمسة الددروسة في بيئة عملهم
وبالضراف  11,066الأولى بعد الاستقلالية وتقبل الدخاطرة في العمل حيث بلغ الدتوسط الحسابي 

والضراف معياري  10,9333يليو في الدرتبة الثانية بعد التعلم والتكوين بدتوسط  1,2798معياري 
والرابعة  3,0472ي والضراف معيار 8,000وفي الدرتبة الثالثة بعد العمل الجماعي بدتوسط  1,6676

وأختَا في الدرتبة الخامسة بعد  3,0674والضراف معياري  7,5333بعد الدشاركة والاتصال بدتوسط 
.  2,7115والضراف معياري  6,9333التحفيز بدتوسط 

فبعد , كما تبتُ ىذه النتائج أن ىناك تفاوت ملحوظ بتُ الأبعاد الخمسة للتمكتُ الإداري فيما بينها
إلا أن ذلك يعتبر ضعيف بالدقارنة مع التصور الإلغابي , دلت النتائج على التصور الإلغابي لو التحفيز وإن

لكن عموما , للأبعاد الأخرى الشيء الذي جعل التحفيز في الدرتبة الخامسة من حيث الألعية النسبية
عة الإنتاج الفكري لؽكن تأكيد صحة الفرضية الإجرائية الأولى القائلة بأن الأساتذة الدصنفتُ في لرمو

.         ينظرون لتوفر التمكتُ الإداري في بيئة عملهم بإلغابية أكبر, الدقبول
( الفرضية الثانية)من زاوية الأساتذة الدصنفتُ ضمن لرموعة الإنتاج الفكري الضعيف : ثانيا
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موعة يظهر الجدول التالي متوسط الدرجات الدتحصل عليها من طرف الأساتذة الدصنفتُ ضمن مج
. الإنتاج الفكري الضعيف على كل بعد من أبعاد التمكتُ الإداري الخمسة

المتوسطات الحسابية لإجابات الأساتذة من مجموعة الإنتاج الفكري الضعيف : 05الجدول رقم 
 . على فقرات أبعاد التمكين الإداري المدروسة

الدتوسط الفقرات الأبعاد 
الحسابي 

الالضراف 
الدعياري 

الألعية 
لنسبية ا

ملاحظة 

الاستقلالية و 
تقبل الدخاطرة 

أشعر أنتٍ مسؤول في اختيار طريقة أداء مهامي 
 .وأبستع بالحرية الكافية لذلك, الوظيفية وتوقيتها

أشعر بأن الرقابة على عملي معقولة وغتَ مبالغ 
 .فيها

أشعر بالحماية والأمان عندما أحاول بذريب 
رق أساليب عمل جديدة أو التعديل في ط

.   العمل الدوجودة

6,222 2,3588 2 
 

إلغابي 

الدشاركة 
والاتصال 

تتاح لي فرصة الدشاركة في عملية صنع القرارات 
ويفسح , على مستوى القسم الذي أنتمي إليو

إذ تتفاعل , لي المجال لتقدنً أرائي ومقتًحاتي
 .معي الإدارة بإلغابية لدا أبدي رغبة في الدشاركة

ت الدرتبطة بدهامي الوظيفية أبرصل على الدعلوما
كما أنتٍ على اطلاع بكل , بكل سهولة

الدستجدات التي برصل في الجامعة بفضل 
 .سرعة انتقال الدعلومات

ىناك سهولة ومرونة في الاتصال برئيسي 
حيث نتبادل الدعلومات , وزملائي في العمل

.  معهم بدون قيود أو عراقيل

سلبي  3 2,6650 4,8889

التعلم 
وين والتك

أيام )نستفيد باستمرار من دورات تكوينية 
اجتماعات , ملتقيات, تربصات, دراسية
 ...(.تكوينية

يتم باستمرار متابعة الاحتياجات والنقائص 
وتصمم البرامج , التي يعاني منها الأستاذ
 .التكوينية الدناسبة لذلك

أجواء العمل في الكلية لزفزة على التعلم 
ة في أداء الدهام واكتساب الأساليب الجديد

الوظيفية للأستاذ والارتقاء بدستواه العلمي 

إلغابي  1 2,6154 9,0741
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.    والثقافي

العمل 
الجماعي 

أشعر بأنتٍ انتمي إلى فريق عمل لؽثل عائلة 
 .واحدة يسودىا التعاون والثقة الدتبادلة

ونتعاون , أثق في زملائي في العمل ويثقون بي
داء الدهام والارتقاء تلقائيا فيما بيننا على أ

 .بالإنتاج الفكري دون حساسيات
لظيل كثتَا للعمل الجماعي بغرض الإنتاج 

.    الفكري بدختلف أشكالو

سلبي  4 2,5693 4,7037

التحفيز 

أتلقى الاعتًاف والتشجيع على المجهودات التي 
 .وخاصة على أعمالي الفكرية, أبذلذا في العمل

 بالإلصازات لا تتوانى الجامعة في التشهتَ
وىناك , والأعمال الفكرية التي يقدمها الأستاذ

 .نظام للحوافز والدكافآت لسصص لذلك
توفر لنا الجامعة الوسائل والامكانيات الضرورية 
.    لأداء مهامنا الوظيفية وتطوير انتاجاتنا الفكرية

سلبي  5 2,0283 3,9630

من إعداد الباحث : المصدر 
جاءت متباينة , بأن تصورات الأساتذة من لرموعة الإنتاج الفكري الضعيف, يظهر الجدول أعلاه    

وجاء في الدرتبة الأولى بعد , بالنسبة لدستوى توفر أبعاد التمكتُ الإداري الخمسة الددروسة في بيئة عملهم
ثانية يليو في الدرتبة ال 2,6154وبالضراف معياري  9,0741التعلم والتكوين حيث بلغ الدتوسط الحسابي 

وفي الدرتبة  2,3588والضراف معياري  6,2222بعد الاستقلالية وتقبل الدخاطرة في العمل بدتوسط 
والرابعة بعد العمل  2,6650والضراف معياري  4,8889الثالثة بعد الدشاركة والاتصال بدتوسط 

حفيز بدتوسط وأختَا في الدرتبة الخامسة بعد الت 2,5693والضراف معياري  4,7037الجماعي بدتوسط 
.  2,0283والضراف معياري  3,9630

بأن تصور الأساتذة من لرموعة الانتاج الفكري الضعيف جاءت إلغابية , كما تظهر الأرقام أعلاه  
وىذا كان منتظرا خاصة وأن كل أساتذة الكلية , بالنسبة لبعد التعلم والتكوين وبعد الاستقلالية والدخاطرة

كما أن طبيعة مهامهم الوظيفية لا تستلزم في , منح تكوين سنوية في الخارجبدون استثناء يستفيدون من 
. فهناك حرية تامة في برظتَ الدادة العلمية وطريقة تقدلؽها, لرملها متابعة مستمرة أو تقيّيم

فجاءت التصورات في لرملها سلبية بدرجات متفاوتة , أما باقي أبعاد التمكتُ الإداري الأخرى   
وىذا يبرز انتشار الانفرادية في العمل وغياب روح الجماعة , التحفيز والعمل الجماعي وبخاصة بعدي
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كما تغيب السلوكات المحفزة في الكلية والدثمنة لمجهودات الأستاذ على ما يقدمو في سبيل , والفريق الواحد
. الارتقاء بالتعليم والإنتاج الفكري

اختبار الفرضية الإجرائية الثالثة 
بتُ لرموعة الأساتذة من  %95توجد فروقات ذات دلالة بدستوى ثقة لفرضية على أنو تنص ا    

لتظهر أسبقية , ذوي الانتاج الفكري الدقبول ولرموعة الأساتذة من ذوي الانتاج الفكري الضعيف
      .المجموعة الأولى على المجموعة الثانية من حيث الشعور بدستوى توفر التمكتُ الإداري بأبعاده الخمسة

حيث سنقوم , للفرق بتُ الدتوسط في لرموعتتُ T-testسنستعمل اختبار , ولاختبار الفرضية    
بدقارنة الدتوسطات الحسابية لأبعاد التمكتُ الإداري الددروسة بتُ لرموعة الأساتذة من ذوي الإنتاج 

رت ىناك فروقات فإذا ظو, الفكري الدقبول مع لرموعة الأساتذة من ذوي الإنتاج الفكري الضعيف
نقبل الفرضية ( 0,05 <الدعنوية ) %95دالة احصائيا بدستوى معنوية ( T)بينهما بحيث تكون قيمة 

غتَ دالة احصائيا عند مستوى معنوية ( T)أما إذا لم تظهر فروقات بينهما بحيث تكون قيمة , الدوضوعة
رضية البديلة التي تقول بأنو لا فهنا نرفض الفرضية الدوضوعة ونقبل الف, (0,05 >الدعنوية )  95%

بتُ لرموعة الأساتذة من ذوي الانتاج الفكري الدقبول ولرموعة الأساتذة توجد ىناك فروقات ذات دلالة 
. من حيث شعورىم بدستوى توفر التمكتُ الإداري بأبعاده الخمسة ,من ذوي الانتاج الفكري الضعيف

بين مجموعة الأساتذة من ذوي الإنتاج الفكري  مقارنة أبعاد التمكين الإداري: 06الجدول رقم 
المقبول ومجموعة الأساتذة من ذوي الإنتاج الفكري الضعيف 

أبعاد 
التمكتُ 
الإداري 

لرموعة الإنتاج 
الفكري الدقبول 

لرموعة الإنتاج 
الفرق بتُ الفكري الضعيف 

الدتوسطتُ 
اختبار 
T test 

الدعنوية 
بـ 
95% 

الدلالة 
الاحصائية 

ملاحظة الدتوسط ملاحظة الدتوسط 
الاستقلالية 
دال  0,000 7,349 4,8444إلغابي  6,2222إلغابي  11,0667والدخاطرة 

الدشاركة 
والاتصال 

دال  0,006 2,920 2,6444سلبي  4,8889إلغابي  7,5333

التعلم 
والتكوين 

دال  0,017 2,480 1,8592إلغابي  9,0741إلغابي  10,9333

العمل 
الجماعي 

دال  0,001 3,728 3,2963سلبي  4,7037إلغابي  8,000

دال  0,000 4,027 2,9704سلبي  3,9630إلغابي  6,9333التحفيز 
من إعداد الباحث : المصدر
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يتضمن الجدول أعلاه متوسط الدرجات الدتحصل عليها بالنسبة لأبعاد التمكتُ الإداري الخمسة     
ولرموعة , (أستاذ 15)لرموعة الإنتاج الفكري الدقبول : لعاوذلك في لرموعتتُ من الأساتذة , الددروسة

للمقارنة بتُ الدتوسط في  T-testوتظهر نتائج اختبار (. أستاذ 27)الإنتاج الفكري الضعيف 
( 0,05 <الدعنوية ) %95أن ىناك فروقات ذات دلالة احصائية عند مستوى معنوية , المجموعتتُ

. بالنسبة لكل أبعاد التمكتُ الإداري
بأن ىذه الفروقات بسيل في لرملها لمجموعة الأساتذة من ذوي الإنتاج , كما تظهر الأرقام أعلاه   

حيث ترتفع الدتوسطات , الفكري الدقبول مقارنة بدجموعة الأساتذة من ذوي الإنتاج الفكري الضعيف
: د التمكتُ الإداري كالتاليالحسابية في المجموعة الأولى مقارنة بالمجموعة الثانية وذلك بالنسبة لكل أبعا

 > 7,5333: الدشاركة والاتصال), (6,2222 > 11,06667: الاستقلالية والدخاطرة)
 > 8,000: العمل الجماعي), (9,0741> 10,9333: التعلم والتكوين), (4,8889
(.   3,9630 >  6,9333: التحفيز) , (4,7037

ينظرون بإلغابية أكبر لدستوى , لإنتاج الفكري الدقبولنقول أن الأساتذة من ذوي ا, وانطلاقا لشا سبق   
وىذا أفضل لشا يشعر بو الأساتذة من ذوي الإنتاج , توفر التمكتُ الإداري بأبعاده الخمسة في بيئة عملهم

كما تقودنا . الفكري الضعيف الذين ينظرون بسلبية أكبر لدستوى توفر التمكتُ الإداري في بيئة عملهم
 .تأكيد صحة الفرضية الدوضوعة ىذه الأرقام إلى

وأثره على , واقع التمكتُ الإداري في الجامعة الجزائريةاىتم ىذا العمل ببحث إشكالية      :خاتمة
وتدعّم العمل بدراسة استبيانيو قياسية على عينة من الأساتذة , الإنتاج الفكري للأستاذ الجامعي

لشن توفّر فيهم شرط الأقدمية التي تساوي أو تفوق ( ئرالجزا)الدساعدين بكلية الاقتصاد بجامعة الددية 
على أساسها نقدم جملة من , وأسفرت الدراسة عن لرموعة من النتائج. الخمس سنوات في الجامعة

: التوصيات فيما يلي
: النتائج

لدستوى توفر أبعاد التمكتُ , أظهرت الدراسة بأن تصورات الأساتذة من ذوي الإنتاج الفكري الدقبول -
حيث يبرز بوضوح , جاءت إلغابية عموما ولكن بدستويات متفاوتة, لإداري الخمسة في بيئة عملهما

مدى أسبقية بعد الاستقلالية والدخاطرة في العمل وبعد التعلم والتكوين من حيث درجة التوفر في بيئة 
لرغم من وروده في حتُ ينخفض مستوى توفر بعد التحفيز والتي أظهرت النتائج بشأنو أنو وبا, العمل

إلى أن ىذه الإلغابية ىي أقل بكثتَ مقارنة بالأبعاد الأخرى وتقتًب بشكل كبتَ لضو , بدلاحظة إلغابي
 .السلبية
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لدستوى توفر أبعاد , أظهرت الدراسة بأن تصورات الأساتذة من ذوي الانتاج الفكري الضعيف -
باستثناء بعد الاستقلالية والدخاطرة في  التمكتُ الإداري الخمسة في بيئة عملهم جاءت سلبية في لرملها

 .اللذان ظهرا بدستوى إلغابي نوعا ما, العمل وبعد التعلم والتكوين
أظهرت الدراسة بأن العمل في كلية الاقتصاد يفتقد إلى التحفيز والاعتًاف بدجهودات الأستاذ  -

, ارنة بالأبعاد الأخرى للتمكتُحيث احتل ىذا البعد الدرتبة الخامسة حسب الألعية النسبية مق, والصازاتو
 .وبدرجة أقل لصد بعدي العمل الجماعي والدشاركة والاتصال

تبرز النتائج الدتوصل إليها أسبقية الأساتذة من ذوي الإنتاج الفكري الدقبول من حيث تصورىم  -
وىذه , فالإلغابي لوجود التمكتُ الإداري في بيئتهم مقارنة بالأساتذة من ذوي الإنتاج الفكري الضعي

من شأنو أن يساىم إلغابيا في دفع الأستاذ , النتائج بذعلنا نقول أن توفر التمكتُ الإداري في بيئة العمل
لأن ثقافة التمكتُ ىي مرادف لأجواء العمل الصحية التي يزيد , وبرفيزه على الارتقاء بإنتاجو الفكري

, لدتبادل والاعتبار والتحفيز بدختلف أشكالوفيها الشعور بالراحة النفسية بسبب شيوع الثقة والاحتًام ا
كما تقل فيها العراقيل والقيود ويسهل الافصاح وإيصال الأفكار وتقدنً الاقتًاحات والدسالعة بذلك في 

 .ديناميكية التطوير والتميز

:    التوصيات
قافة التمكتُ على إدارة الكلية العمل على توفتَ أجواء عمل تتصف بالدرونة وتسهّل من عملية تبتٍ ث -

 .الإداري لدا لو من أثار إلغابية على الفرد والدنظمة
الاىتمام بتحفيز الأستاذ الجامعي وتقدير إلصازاتو من خلال مكافآت أو ىدايا أو بدجرد التشهتَ  -

 .بهذه الإلصازات وإظهار الافتخار بها
جديدة تتواكب مع وكل ما شأنو البحث عن وسائل وأساليب عمل ,  تشجيع التوجو لضو التغيّتَ -

 .التطورات الحاصلة في ميدان التعليم العالي والبحث العلمي
, التحرك بشكل أسرع لضو تشخيص العوائق التنظيمية التي قد برد من نشر ثقافة التمكتُ وبابذاىتُ -

, الأول ويتمثل في الدديرين العنصر الدؤثر في صناعة ىذه الثقافة والدصدر الداعم والدؤيد لذا أو العكس
والثاني يتمثل في الأساتذة ومدى وعيهم وثقافتهم ومهارتهم واستغلالذم الإلغابي لبيئة التمكتُ واستثمارىا 

 .لصالح إنتاجهم الفكري
وفي ىذا , توجيو الجهود لضو تطوير العمل الجماعي من خلال برفيز الإنتاجات الفكرية الدشتًكة -

صالحة فقط بتُ الأساتذة لتسهل عملية انتقال  ,السياق نقتًح توفتَ وسائل اتصال لرانية وبسيطة
 .الدعلومات فيما بينهم والتواصل الدشجع على الإنتاج العلمي
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ولذذا لؽكن أن لػظى ىذا الدوضوع بدراسات , ىذه الدراسة لم تغطي كل أبعاد التمكتُ الإداري -
 .أخرى تتناول أبعادا جديدة للتمكتُ وفي بيئات عمل لستلفة

 المراجع 
, مصر, الدنظمة العربية للتنمية الإدارية, مدخل للتحستُ الدستمر والتطوير الدستمر, بسكتُ العاملتُ, ي عطية حستُأفند -1

2003. 
 .2002, العراق, جامعة الدوصل, رسالة دكتوراه, اثر استًاتيجية التمكتُ في تغيتَ الإبداع التنظيمي, جلال سعد الشريف -2
 .2006, الأردن, كلية الاقتصاد بجامعة التَموك, رسالة دكتوراه, ة في تنمية الإبداعأثر القياد, حامد علي الشرفي -3
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