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: لخصالم

على  لستلف الإمكانيات السياحية التي تزخر بها الجزائر وكيف لؽكن  تحاوؿ ىاتو الدراسة تسليط الضوء
لذا أف تجعل من القطاع كقطاع استًاتيجي بديل يدّر على الدولة الجزائرية مداخيل قد تكوف البديل او 

ديات التي تصادؼ تطوّر القطاع الدكمّل لدداخيل البتًوؿ، كما تسلّط الضوء على أىم العراقيل والتح
.  السياحي في الجزائر

 السياحة، القطاع السياحي، الإمكانيات السياحية، التحديات السياحية، الجزائر : الكلمات الدالة

 
Abstract: 

Try this course study highlighted the various tourism potential that 

abound in Algeria and how it can make the sector strategic sector 

alternative generates the Algerian state revenues may be alternative or 

supplementing the incomes of oil, also shed light on the most 

important obstacles and challenges encountered evolution tourism 

sector in Algeria. 
Key words: tourism:  the tourism sector, tourism potential, tourism 

challenges, Algeria 
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مقدمة 

في تريع فصوؿ العاـ وتلبي  مهما تدتع بمزايا ومقومات تجعل منو بلدا سياحياي من بلداف العالم كل بلد
لذا التي دوؿ العالم  واحدة منوالجزائر  .وتلبي لو رغباتو وحاجاتو السائح ىاىداؼ التي ينندّ معظم الأ
غرافية فهي تقع في منطقة معتدلة مناخيا وتارلؼيا فهي في قلب الحضارات القدلؽة  افًناخية والم ىاخصائص

سوى  كما أنها تزخر بهبات عديدة منها أنها تقع في حوض البحر الأبيض الدتوسط  ولا يفصلها عن اوربا
من  كلم  1600البحر، وىي بوابة افريقيا واكبر دولة فيها من حيث الدساحة، ولذا ساحل يزيد على 

مياه وغابات  تزارات دينية وينابيع طبيعة ومصباـكما توجد فيها مواقع اثرية والنرؽ إلى الغرب، 
.  الخ.......وصحاري وشواطئ وىضاب وجباؿ

فعلى الرغم من الاحتياطات الضخمة من البتًوؿ ثتَ من الختَات فالجزائر بهذه الدواصفات تزخر بالك 
من  %95والغاز، الأمر الذي جعل  من الاقتصاد الجزائري اقتصاد نفط حيث لؽثل البتًوؿ أكثر من 

الناتج المحلى ألإترالي وعلى الرغم من ىذه النعمة إلا أنها تعدّ  في نفس الوقت نقمة لأف ىذا التوجو كاف 
من حصة افريقيا  %11لقطاعات الأخرى حيث لصد أف حصة الجزائر في السياحة على حساب ا

وترتيب الجزائر بعد كل من جنوب افريقيا وتونس والدغرب ومصر وعلى الرغم من العوامل الكثتَة التي تعدّ 
من الدقومات الاساسية للجذب السياحي من شواطئ وجباؿ وصحاري ومناطق اثرية وتوفر رأس الداؿ 

وربما يعود ذلك إلى العديد  الخ،  ومع ذلك تبقى الجزائر من الدوؿ الدتأخرة في المجاؿ السياحي...ي البنر
من الأسباب قد تكوف الثقافة السياحية واحدة من ىاتو الأسباب، يضاؼ إليها ثقافة الخدمة لدى الفرد 

.  الجزائري

ما هو واقع : بالأساس حوؿعليو سوؼ نعافً من خلاؿ ىاتو الدراسة إشكاليو أساسية تتمحور 
السياحة بالجزائر؟ وما هي مختلف التحديات التي تصادف تطور القطاع السياحي بالجزائر؟  

ىدفت ىاتو الدراسة بالأساس للإجابة عن الإشكالات الدطروحة من خلاؿ تحقيق :  أهداف الدراسة
 :ما يلي
 لدضافة التي لؽكن أف لػققها؟تحديد واقع القطاع السياحي الجزائري، وما ىي نسبة القيمة ا -

تحديد الإمكانيات السياحية التي تزخر بها الدولة الجزائرية والتي من الدمكن اف تؤىلها لتجعلها قطبا  -
 سياحيا مهما؛ 

 . التطرؽ إلى أىم التحديات التي تواجو تطوّر القطاع السياحي الجزائري -

 :تنبع ألعية الدراسة من خلاؿ ما يلي: أهمية الدراسة
وف القطاع السياحي يعتبر قطاعا مهما، وفي ظل نضوب الدوارد لؽكن للقطاع أف يكوف مكملا أو ؾ -
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 بديلا لدورد البتًوؿ؛ 

التغتَّات العالدية التي تحدث في دنيا الأعماؿ والتي تجعل من الضرورة تنويع مصادر موارد الدوؿ، ولعل  -
 لنسبة للدولة الجزائرية؛ منها القطاع السياحي الذي لؽكن أف يكوف كمورد إضافي با

تجارب الدوؿ المجاورة في المجاؿ السياحي ولصاحها في ترقية القطاع لؽكن أف تكوف فرصة للاستفادة من  -
 .ىاتو التجارب

لغايات تحقيق أىداؼ الدراسة والإجابة عن الإشكالات الدطروحة تم اختيار الدنهج : منهج الدراسة
في الدقارف، من خلاؿ وصف الإطار الدفاىيمي وتحليلو ومقارنتو الإستقرائي الدبتٍ على الأسلوب الوص

 . واستقراء الواقع وما ىي لستلف التحديات التي تواجو تطور القطاع السياحي الجزائري
عليو ولأجل الوصوؿ إلى تحقيق الأىداؼ الدسطّرة والإجابة على لستلف الأسئلة الواردة في ىاتو الدراسة 

:  بحثية الآتيةلؽكن أف نعتمد الخطة اؿ
الإمكانيات السياحية التي تزخر بها الجزائر؛  : أولا
أهمية القطاع السياحي في تحقيق التنمية؛  : ثانيا
تحديات القطاع السياحي بالجزائر؛  : ثالثا

.   الخاتمة
الإمكانيات السياحية التي تزخر بها الجزائر : أولا

ت عدة تعاريف لباحثتُ ومنظمات وغتَىا فكل لقد تنوعت التعاريف حوؿ مفهوـ السياحة حيث أورد
ومنهم من  اجتماعية أو ثقافيةأو  كظاهرة اقتصاديةواحد يركز على جهة معينة فمنهم من يعتبرىا 

حيث يعرفها العالم النمساوي ىرمن . اعتبرىا على أساس أنها تنمية العلاقات الدولية والثقافية والرياضية
صطلاح يطلق على كل العمليات وخصوصا العمليات الاقتصادية ا" بأنها : 1910فوف شولرا  سنة 

التي تتعلق بدخوؿ وإقامة وانتنار الأجانب داخل وخارج منطقة معينة أو أية بلدة أو دولة ترتبط بهم 
ظاىرة عصرية تنبثق من الحاجة الدتزايدة إلى " يعرفها على أنها : جويير فرويلرأما   1".ارتباطا مباشرا

يتَ الذواء، وإلى مولد الإحساس بجماؿ الطبيعة ولظو ىذا الإحساس والنعور بالبهجة والدتعة الراحة وتغ
والإقامة في مناطق لذا طبيعتها الخاصة وأيضا لظو الاتصالات وخاصة بتُ النعوب وأوساط لستلفة من 

كانت كبتَة أو  الجماعات الإنسانية وىي الاتصالات التي كانت تذرة اتساع نطاؽ التجارة والصناعة سواء
.   2 "متوسطة أو صغتَة وتذرة تقدـ وسائل النقل

السياحة ىي لرموعة العلاقات والخدمات الدرتبطة بعملية :" فتَى أفّ  الدكتور صلاح عبد الوهابأما 
   3 ".تغيتَ الدكاف تغيتَا وقتيا وتلقائيا وليس لأسباب تجارية أو حرفية
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أفّ السياحة ىي المجموع الكلي للعلاقات و الظواىر الطبيعية "  :الكاتبان هنزكر وكرافتكما يرى 
 ".التي تنتج من إقامة السائحتُ بصفة غتَ دائمة ولا تؤدي إلى لشارسة أي عمل سواء كاف دائما أو مؤقتا

 4  ّلرموعة النناطات الدختلفة التي تخدـ النخص " يعرفها بأنها : حمدي عبد العظيمفي حتُ أف
اف إلى مكاف حيث ىناؾ سياحة تكوف داخل البلد الدقيم فيو السائح وسياحة تكوف الدتنقل من مك

.  بالانتقاؿ إلى بلداف أخرى 
السياحة ىي عبارة عن ظاىرة إنسانية ":لشا سبق من التعاريف حوؿ السياحة  لؽكن أف نستنتج بأفّ . 

، يقوـ من خلالذا الأفراد بالتنقل من الخ... لذا أبعاد لستلفة، ثقافية، دينية، اجتماعيو اقتصادية، سياسية
مقر سكناىم إلى مقر مؤقت ليس دائما بهدؼ قضاء وقت فراغهم وعطلهم والتنزه ولستلف الأننطة 

ساعة وأقل من سنة، وخم بذلك ينبعوف  24باستثناء مزاولة عمل معتُ وتكوف فتًة إقامتهم أكثر من 
". حاجاتهم ورغباتهم الدختلفة

التي قدمت حولذا، نريد التعرؼ على أىم  حوؿ مفهوـ السياحة والتعاريفومهما يكن من أمر  
الإمكانيات السياحية التي تزخر بها الجزائر، والتي من الدمكن أف تؤىلها لتجعلها من الدوؿ السياحية في 

:  العالم، ولعل من تلك الإمكانيات نذكر
الإفريقية، بمساحة تفوؽ اكبر البلداف حيث تعتبر من :  الدساحة الشاسعة للجزائر -1

تتمتع بمؤىلات و إرث حضاري، مادي و معنوي جدّ معتبر، ثري و متنوع و، 2كلم 2.381741
بالإضافة إلى إمكانات فريدة من نوعها، مساحة شاسعة تدتد بتُ البحر الأبيض الدتوسط شمالا وبتُ 

تنوعة فإف شئت بحرا فإف أمامك زاخرة بثروات من الدقاصد السياحية الم. أعماؽ الصحراء الكبرى جنوبا
كم من النواطئ الجميلة و الساحرة ،واف شئت الصحراء ففيها امتداد لا ينتهي وبيئة  1600أكثر من 

 .أصالة تقاليده وتراثو مع صدؽ ترحيبو الإنساف ىاساحرة لؽزج في

ف الجزائر توفر وغتَىا من  الدؤىلات التي تجعل ـ ىامناطقموزع في ىي أيضا إرث حضاري كبتَ ومتنوع 
 . تحات سياحية متنوعة ومتعددةفـ

، متنوعة و فريدة نذكر منها على سبيل الذكر و أصيلةفي صنع منتوجات سياحية،  كل ىذا ساىم
السياحة الصحية الدعروفة  أوالسياحة الصحراوية، الساحلية، الثقافية، الدينية، الحموية : ليس الحصر

 . بسياحة الدنتجعات
نظرا لنساعة الدساحة التي تزخر بها الجزائر، ونظرا لطوؿ الساحل فإفّ : هر الطبيعيةتنوع الدظا -2

الجزائر تتوافر على إمكانيات ترعت بتُ الدناظر الطبيعية من جهة يعتٍ الجباؿ، وكذا الأشجار والغابات 
بحر تعطي الكثيفة لشايعطي ترالا أكثر للطبيعية، يضاؼ إليها الساحل البحري، فجباؿ مع غابات مع 
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: منظرا تريلا جدا يكوف عاملا مهما من اجل استقطاب السواح، ولعل من أبرز الدناطق تلك الدوجودة في
.  الخ.....ولاية جيجل، ولاية الطارؼ بالظبط القالة، ولاية بجاية

تو كما أفّ مناخ البحر الأبيض الدتوسط يعتبر من أفضل الدناخات الدفضلة في العامل نظرا لاعتداؿ حرار
يضاؼ إليها . وبرودتو في تريع فصوؿ السنة الأمر الذي لؽكّن السائح من قضاء عطلتو في راحة تامة

توافر الحمامات الدعدنية سواء بالنسبة للمرضى من أجل العلاج، أو الاستحماـ بالنسبة للأصحاء الذين 
.  يرغبوف في اللجوء إليها من اجل استجلاب أسباب الراحة والدتعة

إفّ الوفرة الدالية التي تتوافر عليها الجزائر  من الدوارد البتًولية لؽكن أف تؤىلها رد الدالية ألدتاحة الدوا -3
لكي تحقق تنمية سياحية مهمة في البلد، من خلاؿ الاستثمار في البتٌ التحتية التي تعتبر عاملا مهما 

الوعرة والتي ىي مناطق سياحية،  وضروريا لنجاح السياحة كنق الطرقات في الصحاري والجباؿ والدناطق
يضاؼ إليها أفّ ىاتو الدوارد لؽكن أف تستغل في بناء ما يسمى بالأقطاب السياحية ولزالة تننيطها 

.  والاىتماـ بها حتى تصتَ مورادا استًاتبجيا يغطي حتى التكاليف التي أنفقت من أجل بناء ىاتو الأقطاب
اعد الدولة في توفتَ الأمن في لستلف الدناطق السياحية وذلك عن كما افّ ىذه الوفرة الدالية لؽكن أف يس

طريق ما يسمى تكوين فرؽ النرطة السياحية التي تكوف مهمتها الأساسية توفتَ الأمن والإرشاد 
.   والدساعدة بالنسبة للسائح في أي منطقة سياحية

ثرية مغريات سياحية ىامة ، فالتعرؼ تعتبر الدقومات التارلؼية و الأ: الامكانات التاريحية والأثرية -4
على الحضارات    و التاريخ الإنساني لو متعة ذىنية رفيعة ، حيث أف الآثار انعكاسا للحضارات و 

إمتدادا للتطور و الدعرفة الإنسانية ، و يضم العالم معالم أثرية تتفاوت في ألعيتها ، و توجد في مصر أىم 
كذلك توجد في الجزائر العديد من الدناطق الأثرية لؽكن اف . 5ت لرموعة أثرية في العالم كالأىراما

تكوف عامل جذب سياحي مهم كتلك الأثار الدتواجدة في تيمقاد، وتيبازة، جواب بولاية الددية، ولاية 
، وكثتَة تلك الدناطق التارلؼية والأثرية التي تزخر بها الدولة الجزائرية وتعتبر -الحضارة الزيانية-تلمساف

.  كمقوـ من مقومات السياحة لؽكن الاعتماد عليو في النهوض بالقطاع السياحي الجزائري
تتمثل الدقومات ىاتو الدقومات في طريقة حياة النعوب و : الإمكانيات الإجتماعية والدينية -5

ات أما الدقوـ. سلوكها في شكل الفنوف النعبية بطبوعها الدختلفة ،الثقافات و العادات لدى السكاف 
ونظرا لاتساع مساحة الجزائر فإفّ .  الدينية فتنمل الأماكن الدقدسة و الآثار الدينية كالدساجد الكنائس

العادات والتقاليد لنعوب الدولة متنوعة ولستلفة ومتكاملة ولؽكن أف لغعل من ىذا النسيج الدتنوع ميدانا 
زارات الدينية و الطرؽ الصوفية الدتنوعة على يضاؼ إليها توافر العديد من الم. للتنمية السياحية في الجزئر

اقطاب الدعمورة انطلاقا من الطريقية التيجانية إلى الطريقة البلقايدية وصولا إلى لستلف التيارات الدينية 
إفّ لستلف ىاتو الإمكانيات التي تزخر بها الدولة الجزائرية تؤىلها لكي تكوف في . الدتواجدة في الجزائر
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انواع السياحة التي تزخر بها تطوّرة في الديداف السياحي، كما أنها تطرح العديد من مصاؼ الدوؿ الم
:   6الجزائر فنجد 

تتباىى الجزائر بأحد الدنتوجات السياحية الفريدة و الحصرية في العالم  حيث: السياحة الصحراوية  -1
موف يخرى فتلك واحات  تيمالدنتوج الصحراوي التي تتخذ أشكاؿ  ومناظر لستلفة من منطقة لأ وىو

ورة والذندسة الدعمارية الدتميزة لغرداية  ساؿؿقصور العتيقة  اؿالحمراء و الكثباف الرملية لتاغيت الذىبية  و
ضمن الإرث العاـ للبنرية من طرؼ اليونسكو  ةالدصنف الذقار و اسلي طري للاوالإرث التارلؼي و الحض

وحفاوة موروثة جيل عن جيل ببصمات صحراوية جزائرية ىيك عن عادات وثقافات وكرـ اف اوغتَه
 :  7لصد صحراء الجزائر في ؼ بنهادات عالدية

وبسكرة جوىرة  مدينة ألف قبة،الدعروفة ببوابة الصحراء إلى الوادي  بوسعادة فمن: الواحات -أ
 الكثباف بتُ فيكأنها جنات أخرجت  رظت  تند الناالصحراء و غرداية و بنار و تيمموف وغتَىا  واح

 ....إنها حدائق الواحات...خياليالرملية لتصنع ديكور 
 واد الساورة العملاؽ: الجزائر أودية أىم لأحدطريق السوداف قدلؽا، العابرة  أوالساورة : الساورة -ب
مصّنف كمنتوج وحيد في العالم، الجنوب الجزائري الكبتَ الذي لػوي كل من : الجنوب الكبير-ج

للبنرية بفضل  الألفيةتدنراست، كل ذلك بمثابة سفر عبر تاريخ  إلىر، حتى جانت و الذقار الطاسيلي ناج
 . النحوت  الصخرية فهي النهادة الحية لحضارة تعود لآلاؼ السنتُ الفارطة

 أفزاوجة تكاد تـ. بحر ، جباؿ و صحراءحيث  مزيج من الدنتجات: السياحة الدناخية و الريفية -2
  .عالمتكوف مستحيلة الم

التزفً  لآخرينأو في سيدي فرج، في حتُ لؽكن شواطئ سطورة بسكيكدة السباحة في للسائح  لؽكن
على السفوح الدثلجة بجباؿ جرجرة إلى تالة غيلاؼ أو بنكل اقرب من الجزائر العاصمة بجباؿ النريعة 

الربيع  التزفً  و لكن ليس  إلىلؽكن للمرء أيضا في الفتًة الدمتدة من فصل الخريف . التابعة لولاية البليدة
الذي لا يفوّتو السوّاح  الأمرعلى الجليد بل على الكثباف الرملية الناىقة لتاغيت أو بتٍ عباس في بنار 

 . عادة
. العديد من النناطات بالحضائر الوطنية في مناطق كثتَة من البلاد أنهت الجزائر أنّ ويضاف إلى ذلك 

وجود وكذلك . الخ....حضتَة تازة بجيجل، و الحديقة الوطنية للقالة  رجرة،بما في ذلك الحضتَة الوطنية فً
، وثروة  غابية و (سيما البعض منها)أقبية و مزارع موروثة عن الفتًة الاستعمارية ولزفوظة بنكل جيد 

 أوية الفرصة لتطوير بعض القطاعات مثل  السياحة الريف  أتاحتالثروة الدائية التي  إلىصيدية، بالإضافة 
الغابات التًفيهية والصيد  الدطلوبة و المحبوبة جدا ، العالم الريفي  أصالةثروات و  أساسالزراعية الدبنية على 
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،الدخيمات، والدني لدسافات طويلة، والسياحة العلمية من خلاؿ الأجانبمن طرؼ السواح  لاسيما 
 . 8الخ,,,,الايكولوجية  أوالجولات البيئية  

كلم وىي لزظوظة بطبيعة 1600من  أكثرلؽتد الساحل الجزائري على  :لساحلية السياحة ا -3
. لػتوي الساحل الجزائري على لرموعة جدّ كبتَة  من النواطئ الجميلة والخلجاف عذراء خلابة كما

يأسرؾ الساحل الجزائري بتنوعو من حيث الدناظر الطبيعية التي تجمع في آف واحد بتُ الجباؿ والبحر 
تاـ التًكيبة الدرونقة   بإحكاـشواطئ الساحل التموشنتي تزّين  أوروعة كورنيش جيجل . اتوالغاب
الذي زادىا رونقا و جاذبية ىو  ءتعتبر المحطة الساحلية  للقالة موطن للحضائر الطبيعية و الني.للطبيعة

 . الداء و غتَىا الحيوانات الدهاجرة  و النباتات البرية الوحيدة في العالم و  النادرة مثل زنابق
التي  الأثريةىي تكامل من الدواقع التارلؼية و ؼ, الجزائر ملتقى الحضاراتتعتبر : السياحة الثقافية -4

من عصور ما قبل  ابتداءخلّفتها العديد من الحضارات التي توالت و تعاقبت في الجزائر في أوقات لستلفة 
بلائحة اليونسكو للتًاث  إدراجهاية والثقافية ساعدت في القيمة التارلؼية العريقة، الدعمارحيث  .التاريخ

بتٍ  العالدي للبنرية، والقصبة في الجزائر العاصمة، والآثار الرومانية في تيبازة و شرشاؿ و تيمقاد، و قلعة
 لؤلؤة الدغرب العربي، تلمساف، عاصمة للثقافة الإسلامية  ,بغرداية والديزاب بتلمسافبمسيلة والدنصورة  تزاد
.  9 عاما وما إلى ذلك 30،أو عنابة حيث كاف القديس أوغسطتُ لددة 2011لعاـ 

كانت  أين 2011كل ىذا  و ذاؾ جعل الجزائر النموذج الدثالي لنعار اليوـ العالدي للسياحة لسنة  
 ."السياحة تقارب بين الثقافات" الدعادلة 

 بةد الروماني إلى يومنا إحدى رموز الوؿ الحمامات الدعدنية منذ العوتنكّ :  السياحة الصحية -5
و ما زاد من  .بالجزائر، و بوادر شفاء زائريها من جزائريتُ و أجانب من عديد الأمراض ةالدتنوع ةالطبيعي

تزاـ معدني ىو كونها طبيعية  200تعلق السياح بالحمامات الدعدنية في الجزائر و التي يزيد عددىا عن الػ 
لعلاجية و خضوعها إلى عمليات التجهيز الحديثة ذات الأصناؼ الدتعددة التي و غنية بمختلف العناصر ا

الدنتوج الجاري الحديث عنو ىو بأوج  أفّ علما  .منها التجهيزات الطبية العلاجية و العلاجية الحركية
 .التوسّع و التطوير

الدزارع الريفية،  جزء كبتَ من ىذه المحطات ينتنر في الدناطق السياحية و على مقربة من النواطئ،
نذكر منها على سبيل الدثاؿ و ليس الحصر تزاـ بوحجر بولاية عتُ تدوشنت، . الخ....والغابات التًفيهية 

في الجزائر العاصمة، تزاـ قرقور بسطيف،  ألواف، تزاـ الدسخوطتُ بقالدة، تزاـ بسكرةتزاـ  الصالحتُ 
 . 10الخ..... وتزاـ بوحنيفية بولاية معسكر

تنظر  والمحلية والإقليمية الدولية لقد أصبحت الدنظمات:أهمية القطاع السياحي في تحقيق التنمية: ثانيا
النناط الاقتصادي  الاقتصادية إلى جانب قطاعات في التنميةألعيتو إقتصادي لو  كقطاع إلى السياحة
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الا للتًفيو والراحة فقط بل مج تعتبرىالا الدوؿ الصناعية والسائرة في طريق النمو  الأخرى لذلك فإف أغلبية
 .في تنمية اقتصادياتها أساسيا تعتمد عليو الدوؿ أصبحت تنكل موردا

السياحة في الجزائر تباين أنواعها وأننطتها  والسياسية لصناعة والاجتماعية رغم تباين الآثار الاقتصادية
تلعبو السياحة  لحوظ في الدور الذيأف الدلائل العلمية وتجارب الدوؿ تنتَ إلى التزايد الم الدختلفة إلا

في الكثتَ من  الاىتماـ النديد بقطاع السياحة بصفة عامة في قضايا التنمية بمفهومها النامل وقد ترجم
والسياسية فهو بذلك  التجارية والاقتصادية ألعيتو صناعة قطاع إنتاجي لو  دوؿ العالم في شكل تنجيع

بمزاولة  الدزيد من الحريات للقطاعتُ العاـ والخاص وإعطاءجنبية لم يعد حاجة اجتماعية الاستثمارات الا
 لأكبروالندوات التي انعقدت بالجزائر  الدنروعات السياحية وأف الدلتقيات وإنناءالعديد من الاننطة 

 11 في الاونة الاختَة لقطاع السياحة دليل على الالعية التي ولتها الجزائػر
  . 

الضريبية او التخفيض  كالإعفاءات التي تدنحها الدولة الجزائرية ىيلات الدتنوعةإلى التس بالإضافةىذا 
ىا أصحاب االدساعدات الجمركية والتسهيلات التي يتلق منها وخاصة الصناعات التقليدية وكذلك

 وكذلك مسالعة الدولة في تكاليف انناء الخدمات اللازمة والأجانب والخواص  السياحة العمومية
وكذلك إنناء النبكات  كتمهيد الطرؽ في الأماكن السياحية الوعرة الدسالك السياحية للمنروعات

 .الخاصة بالكهرباء والدياه والاتصالات وغتَىا
 : أف يظهر ألعية القطاع السياحي من خلاؿ ما يليولؽكن  
في توفتَ ملموسة  من الدمكن أف يساىم القطاع السياحي بدرجة :تدفق رؤوس الأموال الأجنبيــة. أ

فإذا كاف ، الدوؿ الناميػة الحاؿ في معظم التنمية الناملة فكما ىو جزء من النقد الاجنبي لتنفيذ خطط
 على والتي أيضا تتوفر والطبيعية التارلؼية السياحية الدوارد والدقومات من الدسلم بو أف الجزائر تدتلك من

الدمكن أف لػقق تدفقا نقديا  زايا سياحيا منكلم ،فاف الاستغلاؿ الجيد لدثل ىذه الم 1600ساحل طولو 
  ولؽكن تلخيص بعض أنواع التدفقات من النقد الأجنبي الناتج عن السياحة في الآتيالأجنبي للنقد 

12: 
بناء الفنادؽ القرى ) في الاستثمارات الخاصة بقطاع السياحة  مسالعة رؤوس الأمواؿ الأجنبية -

  الخ..السياحية 
 .الدخوؿ إلى البلاد لسياحية التي تحصل عليها الدولة مقابل منح تأشتَاتالددفوعات ا -
 .فػروؽ تحويل العملة -
بالإضافة إلى الإنفاؽ ( الأساسية والتكميلية ) السياحية  الإنفاؽ اليومي للسائحتُ مقابل الخدمات -

 .لقطاعات اقتصادية أخػػرى الإنتاجية والخدمات على طلب السلع
 . خرى للفنادؽ من السائحتُالإيرادات الأ -
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الناترة عن تحولات الأرباح ودخوؿ العاملتُ الأجانب إلى  الآثار السلبية ومنو لغب الأخذ بعتُ الاعتبار
السياسات التي تحد من  بعض من الدمكن تطبيق بمثل ىذه الدنروعات في نفس الوقت الجزائر والدرتبطة
في مقدار ما تحققو  الأجنبية النركات ة إلى ىذا فإف إسهاـالتحولات إلى الخارج بالإضاؼ معدؿ أو مقدار
حصة  الأمواؿ الأجنبية يتوقف على عدد من العوامل الأخرى منها على سبيل الدثاؿ من تدفق لرؤوس

الدقتًضة من داخل الدولة ، حجم  السياحي ، حجم الأمواؿ في رأس ماؿ الدنروع الأجنبية النركات
 .بالتي تم تحويلها للخارج وغيػػرىا ىا بالدقارنةالأرباح التي أعيد استثمار

النركات الاجنبية ػ من  تعتبر عملية التكنولوجيا ػ خاصة عن طريق :التكنولوجية نقل التقنيات. ب
 :  13 عدد المحاور الرئيسية مثل الدثتَة للجدؿ ويدور ىذا الجدؿ حوؿ احد الدوضوعات

البيئية داخل الدولة  الاجنبية مع التغتَات النركات بوالذي تجل مدى ملائمة الدستوى التكنولوجي -
طرؽ تقديم  ، للإنتاجالدختلفة  والأنظمةالاجهزة او الدعدات  اللازمة لتنغيل الدهارات مثل مدى توافر

تكلفة  الدرفقية والروحية ، الخدمات والقيم الثقافية ومدى تلاؤمها مع الدعتقدات الدنتوج وتسويق
 . الخ .. الدػػرتقبة على العمالة وميزاف الددفوعات التكنولوجية الآثار

 .الآثار السلبية على الدنروعات الوطنية -
الدولية بالدخوؿ في منروعات الاستثمار  ولؽكن القوؿ بصفة مبدئية إف السماح للنركات    

لدستخدمة في التكنولوجي بالجزائر لأف إذا نظرنا إلى اليد العاملة ا السياحي لؽكن اف لػقق درجة التقدـ
. تقنيات السياحة السياحة وبالأخص الفنادؽ ىي يد عاملة غتَ مكونة في أغلبها تكوينا عاليا في قطاع

 :الدستثمرة من العديد من الطرؽ منها من خلاؿ النركات الاجنبية الجزائر ولؽكن أف تستفيد
 احيةنقل فنوف وطرؽ تسيتَ الإدارة الحديثة بالفنادؽ وغتَىا من الدننآت السي -
لؽكن إستخدامها أما في تسهيل تقديم الخدمات  جديدة...( الآت ، معدات  ) إدخاؿ تجهيزات  -

 الدرفقية بالاضافة إلى الخدمات إنتاج سلع صناعية للاغراض السياحية السياحية بأنواعها الدختلفة أو
 .الدختلفة

 . تطوير وتحستُ طرؽ العمل الحالية في الاننطة السياحية بالاضافة إلى برامج التدريب للقوى العاملػة -
 . للنناط السياحي القياـ ببحوث التنمية والتحديث في المجالات الدختلفة -

 وجود مثل ىذه النركات الاجنبية في طرؽ بيع الخدمات الناترة عن وىناؾ عدد آخر من الدزايا
يدفع  الاجنبية لؽكن اف نظم الادارة الحديثة ، يضاؼ الى ىذا اف وجود النركات ،او في تطبيق السياحية

 .الاستمرار في سوؽ الخدمة الحالية حتى تستطيع النركات الوطنية على تحديث وتطوير انظمتها
الى  لراؿ صناعة السياحة بالجزائر لؽكن اف يؤدي الاجنبية في سلفا أف وجود النركات ذكرنا كما 

 كأسلوبمن ىذا النأف  الادارة ، وتبرز ألعية العقود الإدارية بصفة خاصة انظمة وفػنوف تحستُ وتطوير



  السياحة في الجزائر بين الإمكانيات الدتاحة وتحديات التطوّر
    

 2013ماي –08 :العدد                          248                            مجلة الاقتصاد الجديد     

  
 

الاخرى إلى الجزائر ، ومن  السياحية في لراؿ إدارة الفنادؽ مثلا أو الاننطة التكنولوجية التقنيات لنقل
وتجدر  دؽ ىيلتوف في تريع ألضاء العالمفنا مطبق بالنسبة لسلسلة ىو ما النراكة الادارية العقود أمثلة

وخبرات  إدارية إلى أف إىتماـ الدولة بصناعة السياحة يزيد من ألعية الحاجة إلى وجود طبقة الاشارة
او الخدمات الاخرى بالقطاعتُ العاـ  تتوفر في الدنظمات الصناعية قد لا من طبيعة خاصة ومهارات

 الادارية والفنية لى صناعة السياحة الى توفتَ الخبرات والدهاراتع والخاص، وىذا بالضرورة يدفع القائمتُ
إنناء كليات ومعاىد  مثل ىذه الصناعة بأننطتها الدختلفة عن طريق التوسع في اللازمة للادارة الاخرى

لتوفتَ إحتياجات القطاع السياحي من القوى  الخ..علمية وتدريبية ومراكز للبحوث والبعثات للخارج 
 .الددربة-الإدارية والفنية  -العاملة 

 السيػاحية وكذلك الدنػروعات الأخرى الدرتبطة بها إف التوسع في إنناء الدنػػروعات :العمالة. ج
خدمة السياحة  سواء كاف عن طريق مسالعة رأس  مرفقية ، خدمات تكميلية وأساسية ، وصناعات في

العديد من فرص العمل الجديدة ،وفي ىذا  الاثنتُ معا يساعد في خلق أو أو الوطتٍ الداؿ الاجنبي
مثل الاثر على  - الدباشرة  الدرتبات الددفوعة مثلا وغتَ الدباشرة لؽكن تجاىل الاثار فانو لا الخصوص

العمل والطفاض البطالة في المجتمع  الناترة عن زيادة فرص -الدضاعف و الآثار السياسية الأخرى 
مستوى  ارتفاعكما يتًتب على زيادة فرص العمل أيضا  ف ،الجزائري الذي يتزايد فيو حجم السكا

معدؿ البطالة لؽكن أف  الطفاض إف، حيث ذلك من الآثار أو الدنافع الأخرى الرفاىية الاقتصادية وغتَ
 14 ويزيد ثقة الجماىتَ في القيادة درجة عالية من السلاـ الاجتماعي يؤدي إلى تحقيق

  . 
في حالة قياـ الدولة :بين الدناطق ق التوازن الاقتصادي والاجتماعيالدساهمة في تنمية وتحقي -ج

 السياحية الجديدة سواء كانت وطنية خاصة او عمومية او اجنبية في الدنروعات بتوزيع أوجو إنناء
الاقاليم أي انو يؤدي مثلا إلى  الدناطق الدختلفة من الوطن فإف ىذا لؽكن أف يؤدي إلى تنمية وتطوير ىذه

الدوارد الطبيعية الدتوافرة في ىذه الدناطق ،  استغلاؿ الدعينة ص عمل جديدة ، تحستُ مستوىخلق فر
ىذا .  الخ.. حضارية جديدة إعادة توزيع الدخوؿ بتُ الدناطق الحضرية والريفية  تنمية وخلق لرتمعات

لأمر تنجيع ا غتَ الدباشرة في ىذا الخصوص قد يستلزـ والدنافع الآثاربالإضافة الى العديد من 
أو  خاصة للمستثمرين امتيازاتالريفية أو النائية ، أي قياـ الدولة مثلا بمنح  الاستثمارات في الدناطق

     .إعطائهم مساعدات مالية وفنية
من الدوؿ قد يساىم مسالعة بناءة في  للأقاليمالاقتصادية  ولا شك أف تحقق درجة معينة من التنمية  

إف خلق وتنمية ، الوطن وحل الكثتَ من الدنكلات الاجتماعية فيو ي بتُ مناطقالاقتصاد تحقيق التوازف
والخدمية وبتُ قطاع السياحة من الدمكن اف يؤدي التوسع إلى إنناء  علاقات بتُ القطاعات الاقتصادية

بتُ القطاعات  درجة معينة من التكامل السياحية أو تطوير الدنروعات الحالية إلى تحقيق الدنروعات
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في حد ذاتو فالتوسع مثلا في إنناء  قطاع السياحة لاقتصادية الأخرى وقطاع السياحة أو على مستوىا
، ظهور منروعات جديدة تدارس اننطة إقتصادية وخدمتية الدنروعات السياحية قد يتبعو توسع أو

زيادة  دؽ مع افتًاضالحركة السياحية نناطا وطنيا ،بمعتٌ اخر أي زيادة عدد الفنا أخرى لدقابلة الزيادة في
وملحقاتها، الخدمات والأدوات  من الدمكن أف يتبعو زيادة في الطلب على الاسرة -عد السائحتُ 

 .  الخ..الصحية 
الفنادؽ  أو إنناء منروعات جديدة لتزويد وىذا من شأنو إما أف يؤدي إلى دخوؿ موردين جدد،  

 .لخاصة بالدوردين الحاليتُاننطة وحجم الاعماؿ ا بمثل ىذه الدستلزمات او توسع
ونوع وعدد العلاقات الاقتصادية بتُ الدنروعات السياحية  ورغم صعوبة القياس الدقيق لدرجة التكامل

 والاجتماعية الاقتصادية الآثارلؽكن تجاىل  الداخلية والخدمية الاخرى ،فانو لا الاقتصادية والأننطة
ت الداخلية بتُ القطاعات قامن العلا ؽ أنواع متعددةفي خل الدتوقعة لتطور النناط السياحي وتنميتو

:  15العلاقات من منافع مباشرة وغتَ مباشرة منها الاقتصادية الأخرى ، وينتج عن ىذه
 .في منروعات جديدة استخداماتهارؤوس الأمواؿ الوطنية وتنويع  استثمارتنجيع  -
 .فرص عمل جديدة خلق -
 .جديدة لذا اماتاستخدالدوارد الطبيعية وخلق  استغلاؿ -
 . الخ.. حصيلة الدولة من الايرادات من الضرائب وغتَىا  ارتفاع -
  .للقطاع السياحي الاخرى الدساعدة الخدميةللقطاعات ( والتوزيعالتطوير ) تنجيع وتنمية   -
الايرادات يتًتب عنها زيادة مقدرة الحكومة على لق فرص جديدة لليد  من الدولة حصيلةعند ارتفاع  -

 .جديدة اقتصاديةعن طريق إنناء منروعات  ةالعامل
 الأخرىوبتُ القطاعات الاقتصادية والخدمية  تحقيق التكامل بينو يتوقف على إف لصاح قطاع السياحة 

من حيث الكمية والجودة والتوقيت  للأوؿتلبية الاحتيػاجات الدختلفة  يتوقف على مدى قدرة الاختَة في
 .   الخ.. 
أي الاستثمار في القطاع السياحي لغب أف يراعي  كات الاجنبية في لراؿ العملفي حالة دخوؿ النر  
عدـ قياـ النركات ) الدنروعات السياحية الوطنية الصغتَة  اختفاء يؤدي وجود ىذه النركات إلى الا

،وتنجيع  تؤثر على العمالة وذؾ حتى لا( . بنػراء منروعات وطنية أو إدماج منروعات معها الاجنبية
 . الدلكية الوطنية اختفاءتذارات رأس الداؿ الوطتٍ أي است

لػققو من نتائج الغابية في دفع عجلة التنمية  إف تطوير وتحديث القطاع السياحي ، وما لؽكن أف  
 يساىم مسالعة بناءة في حل الكثتَ من الدنكلات ، واف الامن والسلاـ الاقتصادية والاجتماعية قد
الدوارد الدالية للدولة لشا يزيد  اف يؤدي الى تنمية الحركة السياحية وزيادة تدفق الاجتماعي في الدولة لؽكن
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إلى تنمية وخلق  بالإضافةوالخدمات الاجتماعية الدختلفة  قدرتها على الانفاؽ في لرالات الاستثمار
 .وسياسية بتُ الدولة ودوؿ العالم الاخرى علاقات تجارية

الامن الوطتٍ والعلاقات السياسية للدولة بالدوؿ الاخرى  ياسي أولؽكن القوؿ أف درجة الاستقرار الس
على الايرادات  ومن ثم على الحركة السياحية تأثتَامن بتُ الدتغتَات التي لؽكن أف تؤثر  والأجنبيةالعربية 

 .الدتولدة من السياحة
اف إلا معظم دوؿ العالم  التنمية الاقتصادية والاجتماعية في رغم ألعية الدور الذي تلعبو السياحة في  

الطبيعية والتارلؼية بها  لزدودا في الجزائر رغم توافر العديد من الدقومات والدوارد السياحية ىذا الدور مازاؿ
في نفس الوقت ، وىذا بالتالي لؽكن أف يثتَ العديد من  النامية والدتقدمة إذا ماقورنت بالكثتَ من الدوؿ

 . 16الدعموؿ بها في الجزائر الخطط السياحيةالسياسات و حوؿ جدوى التساؤلات
لؽكن تجاىل مسالعة ىذه  لاؼالناتج الوطتٍ  لإتراليورغم ضآلة الايػػرادات السياحية بالنسبة  

يثتَ  قد -رغم توفر العديد من الدقومات والدوارد السياحية الدتميزة  الددفوعات الايػػرادات في تحستُ ميزاف
وإستًاتيجيات تنمية في الحركة  ضها قد يرتبط بجدوى وفعالية سياسات ، وبرامجالكثتَ من التساؤلات بع

والبرامج والاستًاتيجيات  تنفيذ السياسات يرجع الى معوقات السياحية في الجزائر ، والبعض الآخر ربما
مية في التن السياحة الذي تلعبو الدور ىي أسباب تقلص أو ضآلة التنمية ، بمعتٌ اخر ما الخاصة بهذه

 .تصبح ىذه الصناعة مصدرا رئيسيا للدخل الوطتٍ؟ أو كيف الاقتصادية والاجتماعية
إف الواقع الدتًدي الذي يعينو قطاع السياحة والسفر في :تحديات قطاع السياحة في الجزائر: ثالثا

ىذا القطاع الجزائر من خلاؿ ما أوردتو لستلف تقارير الدنتدى الاقتصادي العالدي لعديد السنوات يثبت أف 
يوجو العديد من التحديات حتى يتحوؿ إلى قطاع قائم بحد ذاتو في النناط الإقتصادي بالجزائر ويساىم 
في دعم النمو والازدىار الإقتصادي، وذلك تداشيا مع سعي الجزائر للخروج تدرلغيا من تبعية الإقتصاد 

د حقيقي قائم على توليد الثروة وتوفتَ الجزائري للمحروقات وتنويع النناط الاقتصادي والتأسيس لاقتصا
.  مناصب شغل تساىم في خلق ديناميكية للنناط الإقتصادي بالجزائر

وعلى ىذا الأساس وانطلاقا من الوقائع السابقة لؽكن الإشارة إلى ترلة من التحديات التي تعتبر 
لغية مثلى للنهوض بقطاع أساسية ويتوجب على صناع القرار أخذىا بعتُ الإعتبار في إطار بناء استًات

السياحة في الجزائر ومن ثم الإستفادة من تأثتَاتو الإلغابية الدباشرة وغتَ الدباشرة على النناط الإقتصادي 
. الوطتٍ
إف تطور قطاع السياحة والسفر بالجزائر يتطلب : زيادة الإنفاق الحكومي على قطاع السياحة_ 1

لويات السياسة الاقتصادية في الجزائر وذلك يكوف من خلاؿ بالضرورة أف يكوف من بتُ اىتمامات و أو
زيادة حجم الإنفاؽ العاـ على ىذا القطاع قصد التمكتُ من خلق قاعدة متينة يرتكز عليها وتسمح 
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باستمرارية تطوره، حيث أف رقي ىذا القطاع يتطلب سهر الذيئات العمومية على توفتَ أفضل الظروؼ 
:  17اح الأجانب، وذلك من خلاؿالتي تدكن من استقطاب السي

بناء الدننآت الأساسية والبتٌ التحتية ؛ _ 
عقد اتفاقات شراكة وتعاوف مع الدوؿ الدتطورة سياحيا للاستفادة من خبراتها وتجارىا؛  _ 
إنناء مناريع سياحية؛ _ 
تهيئة الإقليم وتزاية الدناظر العامة _ 
تتعاظم ألعية الدوارد البنرية خصوصا في : في المجتمع تنمية الفكر السياحي والثقافة السياحية_ 2

القطاعات الخدماتية التي تعتمد على العنصر البنري في أدائها، وعلى ىذا الأساس فإف تكوين العنصر 
البنري في لراؿ السياحة يعتبر أمرا ضروريا، قصد النهوض بمستوى الخدمات والرقي بو لدستوى العالدية من 

من جهة أخرى أيضا في تحستُ طرؽ التسيتَ السياحي وكذا خلق ثقافة السياحة في جهة، وبما يساىم 
. أوساط المجتمع وتنجيعو على تقبل الآخر

والجزائر عملت منذ نهاية الستينات على تأسيس مدارس خاصة بالتكوين السياحي من خلاؿ مركزي  
بوسعادة فالدعهد العالي للفندقة التكوين الدهتٍ في كل من وىراف وقسنطينة، ثم معهدي تيزي وزو و 

بالجزائر العاصمة، لكن غياب الدعم  والإشراؼ والإىتماـ الحكومي زيادة على عدـ وجود استًاتيجية 
واضحة ترتكز عليها عملية التكوين ساىم في تراجع دور ىذه الذيئات في عملية خلق موارد بنرية مؤىلة 

.    18في المجاؿ السياحي
عالديا فيما  129احتلاؿ الجزائر للمرتبة  وليد ثقافة سياحية في أوساط المجتمع، فإفأما من ناحية ت 

لؼص تنافسية الفهم الوطتٍ للسياحة على مستوى قطاع السياحة والسفر لختَ دليل على صعوبة التحدي 
خر ، حيث مازاؿ المجتمع يعاني من حالة انغلاؽ اجتماعي وعدـ استعداد للتفتح على الآ الذي تواجهو

خصوصا مع ارتباط السياحة بعديد القضايا التي تتنافى وعادات وتقاليد المجتمع، لشا لغعل من إمكانية 
انفتاح المجتمع على السياحة بجميع جوانبها أمرا في غاية التعقيد ويضع عائقا أماـ جهود النهوض بقطاع 

بط النناط السياحي بما يتماشى السياحة في الجزائر، ولو أف ذلك لؽكن تجاوزه عن طريق العمل على ض
والوضع الإجتماعي السائد رغم ما قد يكوف لذلك من تأثتَ لزدود على تطور القطاع السياحي في وجهة 

.  نظر الكثتَ من الدختصتُ
تثبت العديد من التجارب الدولية مدى ألعية الدور : تطوير البنى التحتية والدنشآت الأساسية_ 3

ية في تطوير قطاع السياحة، حيث أنها توفر سهولة الحركة وربح الوقت والجهد ومن الذي تلعبو البتٌ التحت
شرعت في تطوير بنيتها  2001ثم توفتَ الراحة والطمأنينة في نفوس السياح، ورغم أف الجزائر ومنذ سنة 

.  الجزائرالتحتية إلا أف تلك الجهود لا زالت غتَ كافية ليكوف لذا تأثتَ كاؼ على تطور قطاع السياحة في
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فالجزائر أماـ تحد تطوير مننآتها السياحية التي تتماشى وما تدلكو من مواقع سياحية وىذا في إطار تعزيز 
توفتَ  الخدمات التي ترافق عادة النناط السياحي، إذ انو لا معتٌ من توافر مواقع سياحية دوف أف 

إلا من خلاؿ تواجد مننآت وبتٌ تحتية يواكبها خدمات النقل، والإطعاـ والدبيت وىذا كلو لا يتأتى 
. تدكن من توفتَ ذلك ومواصفات عالدية

فالواقع ينتَ  فيما لؼص الفنادؽ إلى عجز في طاقات الإستقباؿ وعدـ استجابة الكثتَ منها للمعايتَ 
التأخر في ) الدولية، أما فيما لؼص النقل فيسجل سوء الخدمات بنكل كبتَ خصوصا النقل الجوي 

، وىو ما يدفع إلى ضرورة توسعة طاقات الإستقباؿ (وسوء الربط بتُ الدناطق السياحية الدعروفةالرحلات 
،توسعة الدوانئ والدطارات و تهيئة شبكات الطرؽ والسكك الحديدية خصوصا بتُ لستلف الدواقع السياحية 

. الدعروفة لتسهيل الحركة والتنقل
عالديا فيما  112إف احتلاؿ الجزائر للمرتبة : بالقطاعتحسين الأطر القانونية والتنظيمية الخاصة _ 4

لؼص تنافسية الإطار التنظيمي يدؿ على تخلف الأطر التنظيمية والرقابية على مستوى ىذا القطاع 
.  19وبالتالي بروزىا كعراقيل تساىم في الحد من رقيو وتطور مسالعتو في النناط الاقتصادي

اءات الحصوؿ على التأشتَات لتجنب التأختَ وما لذلك من حيث يتعتُ على الجزائر تحستُ إجر
تفضيل للسياح الأجانب لوجهات سياحية في بلداف أخرى ذات تسهيلات أفضل، كما يتعتُ عليها 

وتداشيا مع الدعايتَ الدولية تحستُ وتبسيط اجراءات التأسيس والبدء في الدناريع الإستثمارية أماـ القطاع 
. ر الخدمات الدقدمةالخاص بما يعزز من تطو

إف من أىم الأمور الدؤثرة على توافد السياح ليس : تحسين الخدمات الدرافقة للنشاط السياحي_ 5
فقط الدواقع السياحية، وإلظا تدتد لتنمل حتى الخدمات الدرافقة التي تسمح للسياح الأجانب بالإستمتاع 

فإنو يسجل نقص كبتَ في ىذا المجاؿ وذلك من بأوقاتهم وتجنب التعب وضياع الوقت والجهد، وفي الجزائر 
:  20خلاؿ 
حيث أف تخلف الدنظومة الدصرفية في الجزائر وعدـ مواكبتها للتطورات : ضعف الخدمات الدصرفية_ 

الدولية انعكس سلبا على طبيعة الخدمات الدصرفية الدقدمة خصوصا من حيث وسائل الدفع والتي لا 
جانب؛ تتوافق في الغالب وطلبات الأ

الإعلاـ والإتصاؿ التي تنهد تطورات كبتَة في العصر الحالي؛  اضعف تكنولوجي_ 
. ضعف أداء وكالات الأسفار وعدـ تكيفها ومواكبتها للتطورات الدولية_ 
يتعتُ على الجزائر وقصد التعريف بتًاثها السياحي وقدراتها في ىذا :اتباع سياسة ترويجية فعالة -6

ترولغية تسمح بإيصاؿ أفضل صورة عنها إلى الخارج، ونظرا للظروؼ الصعبة التي مرت المجاؿ اتباع سياسة 
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ىا الجزائر على الدستوى الأمتٍ فإنها مطالبة بإزالة كل النكوؾ التي قد تتبادر إلى الأجانب حوؿ مدى 
.  21توفر السلامة والأمن فيها باعتبارلعا عاملتُ جد مؤثرين على توافد السياح لأي بلد

وعلى ىذا الأساس فإنو من الواجب العمل على تطوير الإستًاتيجيات التسويقية، والتي ترتكز على  
استغلاؿ تريع فضاءات الإتصاؿ والدناركة بقوة في التظاىرات والدعارض السياحية الدولية للتعريف 

 .ىابالتًاث السياحي الجزائري ولستلف الخدمات والحوافز الدوفرة للسياح الدتوافدين إلي
بالرغم من الإمكانيات الضخمة التي تتوافر عليها الدولة الجزائرية وبالرغم من الالعية التي من : الخاتمة

الدمكن اف تحققها السياحة للاقتصاد الوطتٍ، والتي من الدمكن اف تجعلها دولة متميزة سياحيا إلاّ أفّ  
: إلى ما يلي  القطاع السياحي في الجزائر قد عرؼ تأخرا كبتَا، و ذلك راجع

ضعف حجم الإستثمارات السياحية سواء الوطنية أو الأجنبية؛    -
معظم الدؤسسات السياحية لا تستجيب للمعايتَ الدولية؛   -
غياب ثقافة سياحية متكاملة الدعالم؛   -
نقص كبتَ في تكوين الإطارات السياحية؛   -
الأوضاع الأمنية الدزرية خلاؿ العنرية السوداء؛   -
بعد التحسن التدرلغي للأوضاع الأمنية ، و الاىتماـ الدتزايد قصد النهوض بالقطاع السياحي ، و 

أصبح القطاع السياحي أحد الرىانات الأساسية للجزائر، خاصة بعد تبتٍ سياسة إعادة بعث السياحة 
الدهمة  من أجل زيادة الاىتماـ بالقطاع لكي يصبح من القطاعات نوصي بما يليالجزائرية، وعليو 

:  وذلك بالاعتماد علىوالدكملة للاقتصاد الوطتٍ 
زيادة الإنفاؽ الحكومي على قطاع السياحة؛ _ 
تنمية الفكر السياحي والثقافة السياحية في المجتمع؛ _ 
تطوير البتٌ التحتية والدننآت الأساسية؛ _ 
تحستُ الخدمات الدرافقة للنناط السياحي؛ _ 
 .ةاتباع سياسة ترولغية فعاؿ_ 
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