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Résumeé :

Cette étude a pour objet de découvrir la réalité de I'application de la
gestion des connaissances (GC) a la bibliotheque universitaire de I'Université
Hassiba Benbouali-Chlef, en fournissant un cadre théorique complet sur le
concept de gestion des connaissances, indiquant son importance en tant
gu'entree  moderne dans la performance, puis en essayant d'évaluer
I'environnement dominant et son adéquation aux pratiques de GC, la
disponibilité d'un certain nombre d'exigences reglementaire requises- exigences
humaines-exigences technologique-et culture organisationnelle appropriée, a
ensuite examiné la mesure dans lagquelle les processus principaux de la GC sont
adoptées dans les activités de la bibliotheque (création - stockage- Distribution -
et application de la connaissance); I’étude s’appuie sur une approche descriptive
et certaines méthodes statistiques pour décrire et analyser les résultats du
questionnaire, ce qui a entrainé un manque d'orientation des cadres supérieurs
de la bibliotheque pour [lapplication de la GC, bien qu'il existe des
caractéristiques d'un environnement adapté a sa pratique, ne recensent pas la
culture organisationnelle prédominante et révelent une utilisation notable de la
plupart de ses applications dans I'exécution de fonctions et des activités, a
I'exception de celles liées au partage des connaissances.

Les mots clés : bibliotheque universitaire, gestion des connaissances, activités
de bibliotheque, Université Hassiba Benbouali Chlef
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Colptondly sl Y ASTon (S & 335 o S Sligmlly Sl OF 0902 s (2
faadsiad) 2l Oliemly Ll plasiral 3 (STas (Shibse gl s (3
Tdanladt A8
Cins dlan of 331 (s St 350y O3l of ilisll oy Slaslally Claal) )25 35y O s (1
02 s of b s 2801 3 oLl elsl o o (2
f bt el (3 St (S3ibse Gl Jo (3
Bl By15) ol
(A8 mad) ClucSTy U g
SOl oy Caslbgl 1Y s JSGT cisy gl Y e cibgll Ogamts fo (1
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Ol g Jolr 103 3y o)

Hid) rould) UL Ll ol Olslaxy)

oadad)
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide 083 17 56,7 56,7 56,7
&l 13 43,3 43,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
andl
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide 250 | 1 3.3 3.3 3.3
25-35(» 10 33,3 33,3 36,7
36-450 17 56,7 56,7 93,3
450+ S | 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
palail)
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide sl 22 73,3 73,3 73,3
g 7 23,3 23,3 96,7
sl di | 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Jard) A 3 Al
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide G5 o dil | 4 13,3 13,3 13,3
G 5ib- 100 14 46,7 46,7 60,0
4 11- 15 e 7 23,3 23,3 83,3
415 e ST | 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
iy b oSl ) gal)
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage cumulé
valide
Valide LuSinnglaid | 6 20,0 20,0 20,0
Baal 55 ) g il 11 36,7 36,7 56,7
2 0e S| 13 43,3 43,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
JoY1 el Ldo gl Silslayl
e Balitudl clp iKY Gillalily Ai<al) 5 ) a il
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (3] ge 3 10,0 10,0 10,0
Gilse e 10 33,3 33,3 43,3
i 2 6,7 6,7 50,0
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Gl e 10 33,3 33,3 83,3
58y (38 5 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
L 58 gl il pddl o Adadlaally 45Sal) 5 00) il
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (3] ge 1 3,3 3,3 3,3
Gilse e 8 26,7 26,7 30,0
i 3 10,0 10,0 40,0
il sa 11 36,7 36,7 76,7
528 (38 5 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Jaad) cilliia pa Lo ¢yl gall o U1 o i) b gl 43800 a3g5
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (38 e 1 3,3 3,3 3,3
Gilse e 12 40,0 40,0 43,3
i 2 6,7 6,7 50,0
Gl e 11 36,7 36,7 86,7
55 (38 5 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
A (el gl )3 Jlasly gl gal prand ASal) 3 )
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (38 e 1 3,3 3,3 3,3
Gilse e 8 26,7 26,7 30,0
Alas 1 3,3 3,3 33,3
Gl e 15 50,0 50,0 83,3
55 (38 5 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
e BN 5 Lguilh gal dsadlil) ol jalual) il A4l a il
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (3] ge 4 13,3 13,3 13,3
Gilse e 10 33,3 33,3 46,7
i 5 16,7 16,7 63,3
Gl e 7 23,3 23,3 86,7
58 (38 5 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Statistiques
IV sl
N Valide | 30

Manquant 0

Moyenne

3,24

Médiane

3,30
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Ecart type 1,008

Plage 4

Minimum 1

Maximum 5

Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
Lo 3l Sl WY iy A0Sl 5 )l a5 30 1 5 3,13 1,332
Lol b giall il ) e Aadlaally ASall 5 ) o i 30 1 5 3,50 1,225
o Lo il sl 53N oy il a8 iy ASA)) s 30 1 5 3,17 1,206
el il
Crpen g agtind ) JuaSly Lol sal mand A58 5l 30 1 5 3,50 1,167
28 lxe
Baldia) 5 Lol gal dpad ] il jobaall gy Al o 655 30 1 5 2,90 1,296
L
N valide (liste) 30

Ja¥) gaall 4l ) L)

Test sur échantillon unique

Valeur de test = 3

t ddl Sig. (bilatéral) Différence moyenne Intervalle de confiance de la
différence a 95 %
Inférieur Supérieur
JsYl sl 1,304 29 ,203 ,240 -, 14 ,62
L“,a'lﬂ\ Jsaall
) anl)
L)AL MAS) B ol gal) ) b aﬂﬁ,ﬂ&d\
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (88 ge 7 23,3 23,3 23,3
Gilse e 13 43,3 43,3 66,7
Alae 10,0 10,0 76,7
il e 16,7 16,7 93,3
58y (38 5 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
L galing () claglaall o g guand) A ggos (ol gall defiSall g3
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (38 e 3 10,0 10,0 10,0
Gilse e 1 3,3 3,3 13,3
i 5 16,7 16,7 30,0
Gl e 19 63,3 63,3 93,3
515 (38 5 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

i Jalsi g Cpalalall g ALiCal) 53080 (o adlal) Jaal 55 2 g
29 Qs Gplaladl ) O ol
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Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (3] ge 8 26,7 26,7 26,7
Gilse e 10 33,3 33,3 60,0
i 2 6,7 6,7 66,7
Gl e 20,0 20,0 86,7
58 (38 5 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
)l ) 8 gl sl il a A | 30 | 1 5 2,40 1,221
Agsaling Al clasbeall e Jpanl) g il sall 4l Jisi | 30 | 1 5 3,53 1,042
B e s Jaby cplalall A€l 3 )l) (il Jucal 508 30 1 5 2,60 1,429
N valide (liste) 30
Statistiques
Lpadail) el S gl 8 JgY) 2ed)
N Valide 30
Manquant 0
Moyenne 2,84
Médiane | 2,67
Ecart type 1,001
Plage 4
Minimum 1
Maximum 5
PR IRE
A J< algal) )i o g dad) o &M@S&\éﬁd}ﬁ\ (a8
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (3] ge 2 6,7 6,7 6,7
Gilse e 4 13,3 13,3 20,0
il e 15 50,0 50,0 70,0
58 (38 5 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Copiieaal) clabiia) (ol A0all g ASY) a8 gall
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (3] ge 1 3,3 3,3 3,3
Gilse e 2 6,7 6,7 10,0
il sa 19 63,3 63,3 73,3
58 (38 5 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
Ab pal) (33 dpuidie ASal) A Badinal) Adpaal) ciliy o giSil)
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (3] ge 2 6,7 6,7 6,7
Gilse e 2 6,7 6,7 13,3
i 3 10,0 10,0 23,3
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Gl e 20 66,7 66,7 90,0
By 38 ga 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
Aleall el ey candl e seluy A4 b e 51 Gas |30 1 5 3,83 1,206
e S
Cpianall clalia) A Al 5 SN dsd) |30 1 5 4,03 ,928
A8 pral) (sl dplie AiSall 8 Baainall Apaad) s ol 5 30 1,00 5,00 3,6667 ,99424
N valide (liste) 30
AN aad)

i laal) g ASBY) L e Jland) gy J gisenal) iy

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (3 e 8 26,7 26,7 26,7
Gilse e 5 16,7 16,7 43,3
i 8 26,7 26,7 70,0
Gl e 5 16,7 16,7 86,7
55 (38 5 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
kg 8130 (B agll jlge cidh 5 Ay ja Cpllh gall J gipeal) ey
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (38 e 5 16,7 16,7 16,7
Gilse e 10 33,3 33,3 50,0
Alas 7 23,3 23,3 73,3
il e 7 23,3 23,3 96,7
55 (38 5 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Al (5 gall L ol IS aladiau) ¢y gy (15l gall
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bl (38l g0 3,3 3,3 3,3
Gilse e 4 13,3 13,3 16,7
il e 20 66,7 66,7 83,3
58 (38 5 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
s Gl g i jlae g () 9l gall adiinny
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Gilse e 10,0 10,0 10,0
s 13,3 13,3 23,3
il e 18 60,0 60,0 83,3
58 (38 5 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
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Statistigues descriptives

N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
bl s Y s e Jlaal) gy J g el o5 30 1,00 5,00 2,7333 1,38796
elal 3 gl e a5 4 ja (il sall J g gasall miey 30 1,00 5,00 2,6333 1,12903
pealge
Al (85 b giall L o) i€l il (5 sm ¢ i sall 30 1,00 5,00 3,8000 ,99655
Baaa Dl kg b lae anadl () sala sall adaiay 30 2,00 5,00 3,8333 ,83391
N valide (liste) 30
&l )
Y gy ¢ slaing ¥ g A8 aall & LS Jlaad) Sy
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide (Bl 5e 8 26,7 26,7 26,7
i 8 26,7 26,7 53,3
Gl e 12 40,0 40,0 93,3
58y (38 5 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
Ald agle La (198 a9 Aaliaal) d\ubal.g.qﬁ.;b.\uh C1oal gall
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (8] ge 1 3,3 3,3 3,3
Gilse e 4 13,3 13,3 16,7
Alaa 6,7 6,7 23,3
Gl e 19 63,3 63,3 86,7
58 (38 5 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Al Jlas o A5 22
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bl (3l e 10,0 10,0 10,0
Gilse e 4 13,3 13,3 23,3
i 6 20,0 20,0 43,3
Gl e 12 40,0 40,0 83,3
58 (38 5 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
(i ad Jardlg Gghadll g AiSally bl
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bl (3l e 10,0 10,0 10,0
Gilse e 4 13,3 13,3 23,3
s 2 6,7 6,7 30,0
Gl e 15 50,0 50,0 80,0
By G5 ga 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
e g yslating Vg 48 peall & L35 Juenll iy 30 2,00 5,00 3,2667 ,94443
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Ostoms dalaall Cilawl s alem 3l 0 e gsilasall |30 1,00 5,00 3,7000 ,98786
Alad agde Lo
A Jee (mddiang | 30 1,00 5,00 3,4000 1,22051
(B8 Gada dandl s el 2 Al 85 | 30 1,00 5,00 3,5667 1,25075
N valide (liste) 30

Statistiques

Sl sadll Dsaall Y1 anl sl w1 el S saal & a5 el Dsnall 8wl )l sl
bl S lllaiall G Ayl i) ekl ) U
Agelatil A ol gl
N Valide | 30 30 30 30 30
Manquant 0 0 0 0 0
Moyenne | 3,36 2,84 3,84 3,25 3,48
Ecarttype | ,673 1,001 ,883 ,728 ,828
Plage 3 4 4 3 3
Minimum 2 1 1 2 2
Maximum 5 5 5 5 5
gr’.m‘ ssaall s Hil)
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Ddl Sig. Différence Intervalle de confiance de
(bilatéral) moyenne la différence a 95 %
Inférieur Supérieur
S el | 2,908 29 ,007 ,357 11 ,61
Apapdatill clllaiall SEH ) (3 gV 2l | - 851 29 ,402 -,156 -,53 22
okl U saall & @l ) 2l | 5,238 29 ,000 ,844 51 1,17
A gl
Al il G eaall 8l Jl 22 11,881 29 ,070 ,250 -,02 ,52
Beplal) A8 B )l (B &)l 22| 3,198 29 ,003 ,483 17

,79
-Gl ) gaall
1Y) )

Baa il GLuiS) A dasiioial) Agand) L ol giS3) g i i) agesd

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide By (38 e 1 3,3 3,3 3,3
Gilse e 3 10,0 10,0 13,3
i 2 6,7 6,7 20,0
il e 18 60,0 60,0 80,0
515 (38 5 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Aal) A 48 pall dagal) Jalaall (e cpadlh gal) <) ol s
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide By (38 e 1 3,3 3,3 3,3
Gilse e 2 6,7 6,7 10,0
Mae |1 3,3 3,3 13,3
il e 17 56,7 56,7 70,0
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58y (38 5 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
B il Mgl G ) i (piligal) (p gldll) g SR
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide (Bl 5e 5 16,7 16,7 16,7
Alase 1 3,3 3,3 20,0
il sa 18 60,0 60,0 80,0
58y (38 5 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
e CLuiS) (8 daddiuall Apaad) L ol g3l g s Y] agds 30 1,00 5,00 3,8333 ,98553
e
Al 8 28 prall Al jdaall (e (ppila sall iy 2e3 30 1,00 5,00 4,0333 ,96431
ool s B ) g Gl sall a5 i Y 30 2,00 5,00 3,8333 ,94989
e
N valide (liste) 30
R
2y e pady al Clila) g Cijlae 4l Alie 8 d4pal il gal)
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Gilse e 1 3,3 3,3 3,3
Alas 7 23,3 23,3 26,7
il sa 14 46,7 46,7 73,3
58 (38 5 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
3l e dalad i Ay gSal) el gall o oLl La Jada g Joady o g8y il gal)
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (3 e 1 3,3 3,3 3,3
Gilse e 5 16,7 16,7 20,0
i 5 16,7 16,7 36,7
Gl e 13 43,3 43,3 80,0
55 (38 5 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
COISEall Jola o) g algall £13) A JLSEN) g €141 (b aandd Asal)
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bl (3l e 4 13,3 13,3 13,3
Gilse e 9 30,0 30,0 43,3
i 8 26,7 26,7 70,0
Gl e 6 20,0 20,0 90,0
58y (38 5 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
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DSl Jad 4 gliaall cila gleal) Sady A3l £ sa ) aly Cila glaall aga jhae ASall 3130 (39 g il

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (8] ge 4 13,3 13,3 13,3
i 20,0 20,0 33,3
Gl e 13 43,3 43,3 76,7
515 (38 5 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
quady ol QUK 5 e 4l alie  d agal Calls sl 30 2,00 5,00 3,9667 ,80872
2 lgie
Ay Sl ) sall 8 oLl Lo Jadas 5 Jomasy o il sl 30 1,00 5,00 3,6000 1,10172
N e Addas
dleall elal & iy gl pa b i A |30 | 1,00 5,00 2,8333 1,20583
OIS Jsls )
s o sheall age jrme LAl 5500 G55 w30 | 30 | 1,00 5,00 3,6333 1,24522
ML Jad Ay sllaall e sbeall gl 4l ¢ sl
N valide (liste) 30
G anal)
Jaad) et AdBUal 4y )50 ciluda g il dhay 44l o g5
Fréquence Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide Bady (8] ge 7 23,3 23,3 23,3
Gilse e 10 33,3 33,3 56,7
i 5 16,7 16,7 73,3
Gl e 7 23,3 23,3 96,7
58 (38 5 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
B lusall g Agn gl il s gl (Blyg B pdd) (593 (il gall (i Jual g5 clin
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (38 ge 2 6,7 6,7 6,7
Gilse e 3 10,0 10,0 16,7
i 2 6,7 6,7 23,3
il e 19 63,3 63,3 86,7
58 (38 5 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
(Ol gal) Gy il glaall (g ST JALS da
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (3] ge 1 3,3 3,3 3,3
Gilse e 3 10,0 10,0 13,3
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dae | 7 23,3 23,3 36,7
&l | 15 50,0 50,0 86,7
saiy ilse | 4 13,3 13,3 100,0
Total | 30 100,0 100,0

AL () Aalst La Jiy p g8y 433y 65 5 )99 (B (i gal) 2a) AS JLdia Sic

Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (38 e 1 3,3 3,3 3,3
G se gt 8 26,7 26,7 30,0
i 5 16,7 16,7 46,7
Gl e 11 36,7 36,7 83,3
55 (38 5 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
el )l A8l 4y ) g s g lelal ey ASI o 6E5 30 1,00 5,00 2,5000 1,19626
A sl il cpalh el (AL B sl 550 (il sall (i Jual 55 i 30 1 5 3,67 1,061
sacladl
il sal) g lasbaall s 0 Jiliiaa g | 30 1 3,60 ,968
Ak ) (M dalni e Jaly o g 34 oS35 90 (A (pila sall 2a) &S L 2ie 30 1 3,37 1,159
N valide (liste) 30
2 ) 2l
Ol b Lgle Juanial) &b pal Gl L) s
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (38 ge 2 6,7 6,7 6,7
G e g 10,0 10,0 16,7
Alae 10,0 10,0 26,7
Gl se 18 60,0 60,0 86,7
515 (38 5 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
algal) gl o agd e (gaaty Lellaal dal) ]
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (38 ge 2 6,7 6,7 6,7
G se gt 8 26,7 26,7 33,3
i 7 23,3 23,3 56,7
Gl se 10 33,3 33,3 90,0
58 (38 5 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Al ol B3 Sha 5k £ L) g Aaldd) A e (daadal e Ay Y A gal)
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Bady (38 e 2 6,7 6,7 6,7
G se g 8 26,7 26,7 33,3
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Alas 4 13,3 13,3 46,7
Gl e 12 40,0 40,0 86,7
515 (38 5 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne Ecart type
Gl b Ledle Jemniall 48 jadl) Gulail 4€all (aasi | 30 | 1 5 3,63 1,066
pleall elal b agd jlas Gadis ledlaal &Sl e | 30 | 1 5 3,13 1,137
gl 5 Aualall 4 jaa (3ulai e iah Y alasall | 30 | 1 5 3,27 1,202
el el 85 St 35k
N valide (liste) 30
Statistiques
Sl sadll JsY) ) Jsaall J¥) aad) sl il 1l aad) & Gl enall CAlLEN aa)
Sl sl 4 jaall p3a5 ) 4 el (i i) FERWARE PR -t R WA JE PR
P P A pall ALy His
4 yadll
N Valide 30 30 30 30 30
Manquant 0 0 0 0 0
Moyenne 3,49 3,9000 3,4667 3,3444 3,2833
Ecart type ,619 , 76389 ,62881 ,89478 ,77330
Plage 3 3,00 2,33 4,00 3,75
Minimum 2 2,00 2,33 1,00 1,00
Maximum 5 5,00 4,67 5,00 4,75
Gallily J M Ql,,ub ﬂ\
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
t ddl Sig. Différence Intervalle de confiance de la
(bilatéral) moyenne différence a 95 %
Inférieur Supérieur
sl Sl 4,364 29 ,000 ,493 ,26 72
all J V) ) saall CHAN 2 5 ClsS) 6,453 29 ,000 ,90000 ,6148 1,1852
4 yadll
anll (S paall G 535 48 el 4,065 29 ,000 ,46667 ,2319 ,7015
) G el A 5 )L 5 A yaal) 2,007 29 ,054 ,28333 -,0054 5721
2 ) ) sl A Gk 46 5ol 2,108 29 ,044 ,34444 ,0103 ,6786
<ild g Al
il dpeadlly il g i)
Test des échantillons indépendants
Test de Test t pour égalité des moyennes
Levene sur
I'égalité des
variances
F ‘ Sig. T ‘ ddl ‘ Sig. Différence | Différence Intervalle de
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(bilatéral)

moyenne

erreur

standard

confiance de la

différence a 95 %

Inférieur

Supérieur

ds¥!

Hypothése
de
variances

égales

,351

,558

-,172

28

,864

-,065

,378

-,839

, 709

Hypothése
de
variances

inégales

-174

26,747

,863

-,065

,375

-,834

, 704

sl
Pl

Hypothése
de
variances

égales

433

,516

1,307

28

,202

-,320

,245

-,822

,182

Hypothése
de
variances

inégales

1,321

26,915

,198

-,320

,242

-,817

77

sl
Pl

Hypothése
de
variances

égales

,000

,993

,280

28

,781

,065

,232

-,409

,539

Hypothése
de
variances

inégales

,284

27,056

779

,065

,229

-,404

,534

ks
5 ey

Hypothése
de
variances

égales

,334

,568

-,491

28

,627

-,118

,240

-,610

374

Hypothése
de
variances

inégales

-,497

26,987

,623

-,118

,237

-,605

,369

JY1 el
BYSOURE

Pl
bl

Hypothése
de
variances

égales

1,111

,301

1,790

28

,084

-,637

,355

-1,365

,092

Hypothése
de
variances

inégales

1,744

23,046

,095

-,637

,365

-1,391

,118

Sl )
sl G

Sl
bl

Hypothése
de
variances

égales

4,245

,049

-,559

28

,581

-,184

,329

-,858

,490
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A sl il Hypothése -,603 25,489 ,552 -,184 ,305 -,812 444
de
variances
inégales
i QA Hypothése 2,300 , 141 - 28 , 101 -,441 ,260 -,974 ,091
sl G de 1,697
S variances
bl égales
4l Hypothése - 27,996 ,089 -,441 ,250 -,953 ,071
de 1,764
variances
inégales
&Il 2l Hypothése 1,766 ,195 -,204 28 ,840 -,063 ,310 -,699 ,572
sl G de
gl variances
Apaladl égales
Hypothése -,212 28,000 ,834 -,063 ,299 -,675 ,548
de
variances
inégales
JsY) ) Hypothése ,016 ,901 ,815 28 ,422 ,23077 ,28309 -,34911 ,81065
sl de
ulg Sl variances
Sl égales
4 yadll Hypothése ,820 26,500 ,420 ,23077 ,28148 -,34729 ,80883
de
variances
inégales
JsY) ) Hypothése ,008 ,928 ,038 28 ,970 ,00905 ,23577 -,47391 ,49201
sl de
S variances
)RS égales
4 yadll Hypothése ,038 24,599 ,970 ,00905 ,23888 -,48333 ,50143
de
variances
inégales
&) Hypothése ,006 ,938 ,880 28 ,387 ,29110 ,33097 -,38685 ,96906
sl de
(| variances
Gl égales
4 yadll Hypothése ,872 25,119 ,391 ,29110 ,33375 -,39610 ,97830
de
variances
inégales
i QA Hypothése ,015 ,903 -,148 28 ,883 -,04299 ,28984 -,63670 ,55073
sl de
s GG variances
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&l égales
i el Hypothése -, 151 27,350 ,881 -,04299 ,28493 -,62727 ,54130
&l de
348yl variances
&l s inégales
4yl
Ol Jalat kil il g )
)
ANOVA
Somme des ddli Carré moyen F Sig.
carrés
Js¥) sl | Intergroupes 1,407 3 ,469 434 , 730
Intragroupes 28,065 26 1,079
Total 29,472 29
Glllaiall S gl 3 J5Y 2l | Intergroupes 2,417 3 ,806 ,786 ,512
4l | Intragroupes 26,635 26 1,024
Total 29,052 29
Glllaiall JG) a8 G ol | Intergroupes ,520 3 173 ,204 ,893
ind <l | Intragroupes 22,087 26 ,849
Total 22,607 29
Gkl S ) saall & Gl 3 | Intergroupes ,579 3 ,193 ,339 797
L4 | Intragroupes 14,796 26 ,569
Total 15,375 29
Apapdanl) A8EN S ) saall (8 il )Ml 2l | Intergroupes 2,752 3 ,917 | 1,393 ,267
Intragroupes 17,115 26 ,658
Total 19,867 29
Gl y ad 8 Gl J4¥1 223l | Intergroupes ,465 3 ,155 ,245 ,864
4 =l | Intragroupes 16,458 26 ,633
Total 16,922 29
4 prall (333 GIAN ) saall JUIH 23l | Intergroupes 1,403 3 468 | 1,209 ,326
Intragroupes 10,063 26 ,387
Total 11,467 29
2l GG el G 55 & HLiS Intergroupes 1,271 3 424 ,685 ,569
4 el Intragroupes 16,071 26 ,618
Total 17,342 29
2l 1 saall CAEN (5t 43 2l Intergroupes 2,070 3 ,690 ,848 ,480
Intragroupes 21,148 26 ,813
Total 23,219 29
ﬁhﬂ\
ANOVA
Somme des ddli Carré moyen F Sig.
carrés
Js¥) sl Intergroupes | 1,160 2 ,580 ,553 ,581
Intragroupes | 28,312 27 1,049
Total 29,472 29
S sadl A JsY =l | Intergroupes | ,302 2 ,151 ,142 ,868
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daalanll cldlidl | Intragroupes | 28,750 27 1,065
Total 29,052 29
Gl & S el Intergroupes | ,143 2 ,072 ,086 ,918
daddall Gl | Intragroupes | 22,464 27 ,832
Total 22,607 29
S8l &l s | Intergroupes | 577 2 ,288 ,526 ,597
Al Gl | Intragroupes | 14,798 27 ,548
Total 15,375 29
Al S ) el A al ) sl | Intergroupes | 4,510 2 2,255 3,964 ,031
4wl | Intragroupes | 15,357 27 ,569
Total 19,867 29
A5 Gl saall J ¥ anl Intergroupes | 1,087 2 ,543 ,926 ,408
4 pall lsls | Intragroupes | 15,835 27 ,586
Total 16,922 29
GRS Al aell SE ) | Intergroupes | ,220 2 ,110 ,264 770
4 »dl | Intragroupes | 11,247 27 417
Total 11,467 29
A QA ) saall CEN aa ) Intergroupes | ,725 2 ,363 ,589 ,562
4 mdl Ly | Intragroupes | 16,616 27 ,615
Total 17,342 29
Gkt GG saall il 22l | Intergroupes | 2,893 2 1,447 1,922 ,166
4zl | Intragroupes | 20,325 27 ,753
Total 23,219 29
Jaad) 35 Al
ANOVA
Somme des ddli Carré moyen F Sig.
carrés
Js¥) sl | Intergroupes 16,281 3 5,427 10,697 ,000
Intragroupes 13,191 26 ,507
Total 29,472 29
Sl el A JsY il | Intergroupes 4,352 3 1,451 1,527 ,231
dpabaull clllidl | Intragroupes 24,700 26 ,950
Total 29,052 29
SO sl & JE ) | Intergroupes 2,118 3 ,706 ,896 ,457
dnd ol GUlldl | Intragroupes 20,490 26 ,788
Total 22,607 29
SU saall A&l 3 | Intergroupes 3,825 3 1,275 2,870 ,056
4l cldliddl | Intragroupes 11,550 26 444
Total 15,375 29
) S el G a2l | Intergroupes 1,556 3 ,519 ,736 ,540
4l | Intragroupes 18,311 26 ,704
Total 19,867 29
Al G el Jg¥1 2=l | Intergroupes 1,936 3 ,645 1,119 ,359
4 pall LSl | Intragroupes 14,987 26 ,576
Total 16,922 29
CpAS QAN ) aall S ) | Intergroupes 1,759 3 ,586 1,570 ,220
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4 =4l | Intragroupes 9,708 26 ,373
Total 11,467 29
3 Gl sl G )l | Intergroupes 3,218 3 1,073 1,974 ,143
4 el &)Ly | Intragroupes 14,124 26 ,543
Total 17,342 29
Gl G saall il Hl 2l | Intergroupes 3,692 3 1,231 1,639 ,205
4 =l | Intragroupes 19,526 26 751
Total 23,219 29
dly ¢Sl &l gal)
ANOVA
Somme des ddli Carré moyen F Sig.
carrés
Js¥) sl | Intergroupes 4,183 2 2,092 2,233 ,127
Intragroupes 25,289 27 ,937
Total 29,472 29
S el B Yl | Intergroupes ,420 2 ,210 ,198 ,822
dpbaull clllidl | Intragroupes 28,632 27 1,060
Total 29,052 29
S8l & S8l | Intergroupes 4,773 2 2,386 3,613 ,041
dnd ol Gl | Intragroupes 17,835 27 ,661
Total 22,607 29
S saall & EIEN =) | Intergroupes ,306 2 ,153 274 ,763
Al QUi | Intragroupes 15,069 27 ,558
Total 15,375 29
) G el 4 a2l | Intergroupes 721 2 ,361 ,508 ,607
4okl | Intragroupes 19,146 27 ,709
Total 19,867 29
Al Gl el Jg¥1 2=l | Intergroupes 121 2 ,061 ,098 ,907
4 pall luSls | Intragroupes 16,801 27 ,622
Total 16,922 29
CrAS QAN aall SE ) | Intergroupes ,050 2 ,025 ,060 ,942
4 =l | Intragroupes 11,416 27 423
Total 11,467 29
A3 QU saall SEN )| Intergroupes ,604 2 ,302 487 ,620
4 el &)Ly | Intragroupes 16,738 27 ,620
Total 17,342 29
Gl G saall il Hl 2l | Intergroupes ,870 2 ,435 ,525 ,597
4 =dl | Intragroupes 22,349 27 ,828
Total 23,219 29
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