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 اتظذكرة هره لإتداـ لنا وػػػػػػتوفیق على تعافُ الله نشكر بداية
 

 " تعػالػػػى اللػػو يشػكر لػم النػاس يشكػػػر لػػػم مػػػػػن   "
 

 توجیهاتوب دراسةال ىذه على للإشراؼ الكثتَ وقتو منحتٍ من الذي إفُ زيي اتص الشكر
 

 طريقي تنوير لأج  سندا فِ كاف من إفُ .البیداغوجیة و العلمیة ملاحظاتو و القیمة
 

 : إفُ جهد من أوتى ما بك 
 

 عمػػػػػػػػػر بػػػػوبػػػػػراس " :الفاضػػػ  اذػػػالأست
 

 مسؤولیػػػن – تسیس ملیانة تصامعة السیاسیة العلوـ قسم على القائمتُ ك  افُ الشكر
 

 .ظفتُ ،و أعواف  مو 
 

 تـص و اتصامعي مشوارنا طواؿ عطائهم كرنً على الأساتذة لك  اتطالص الشكر
 
 .بالذكر
 

 –سارة رتیمي   -مستاؾ تػي الدين    - أتزدطیلب   -سرير عبد الله    -حلیمة  عبد الرزاؽ بن: الاساتدة
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 دام ما امبشریة، ولا تو،أ م  ولا هفسو، أ حد أ ي ینفع أ ن یمكن )لا

 شؼور یجمؼو ولا خلق، یمتنو ولا ػلم، یھدیو لا مشتتا، مھملا،

 .بروابطو ولا بملوماتو، ولا هفسو،

نما  من كان من سیره، في ویؤثر الا وساني، المجتمع ینفع وا 

لى فنظر بنفسو، شؼر كد امشؼوب  ال صول فأ خذ وحاله، ماضیو، ا 

 مبناء یده ومد الحال، في وشأ ه من وأ صلح الماضي، من امثابتة

 مؼرضا مبنائو، یصلح ما غصره وأ مم زمنو من یتناول المس تلل

 وضؼو الذي بنائو، شكل یتناسب لا ما أ و بو، له حاجة لا غما

 ومصلحة( ذوق ملتضى ػلى

 
 بادیس بن الحمید غبد
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 ........... إلــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــى

و سس مثابستي في العلم ،و مىبع الحياة و الحىان التي لم تبخل عليا بالدعاء ......أمي   زمص 

 حفظها الله و أطال في عمسها .

...أبي زحمه إلى الري فازقني في صغسي ..إلى زمص هجاحي ،إلى من أفتخس  بأن احمل اسمه 

 الله 

 

 –وئام  –هيىى    -عبد القادز  إلى كل إخىتي و أخىاتي صغيرا و كبيرا و إلى كل الكتاكيت :

 أًىب . -م  يثه –شعيب  –أدم 

 إلى أجمل وزدة في الدهيا إلى حياتي و سس سعادتي ................شوجتي الحبيبت.

 

ص فتحي فساحي .  إلى أخي و صدًقي العصٍ

 

م إقدٌش –حمصة ميلىدي  -إلى أصدقائي: فؤاد بن حليمت   .كسٍ

 اتسعت لهم مركستي .إلى كل من لم تسعهم ذاكستي و 

 

 إلى من أعاهني على إتمام هرا العمل إلى صدًقي  ) ًاسين  باًس( حفظه الله و زعاه .

ب .  إلى كل المىظفين و العمال  ببلدًت عسٍ

 

 إلى كل طلبت العلىم السياسيت بجامعت الجيلالي بىوعامت بخميس ملياهت

 إلى كل هؤلاء أهدي ثمسة عملــي  .

 محمد طيبوني
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 الاستقرار الإداري        الفصل الثاني :
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 مقدمة
في تغاؿ  22/07/2011اتظتضمن قانوف البلدية اتظؤرخ في  10-11إف من أىم ما جاء في قانوف       

منو كما يلي :تتوفر البلدية على :ىیئة  15البلدية ىو النص على الأمتُ ،العاـ و ذلك في اتظادة  تنظیم الإدارة
مداولة المجلس البلدي وىیئة تنفیذية يتًأسها رئیس المجلس الشعبي البلدي و إدارة ينشطها الأمتُ العاـ للبلدية 

 تحت سلطة رئیس المجلس الشعبي البلدي.
عاـ للبلدية رغم أتقیتو فإنو فَ يرد في ظ  القوانتُ السابقة  اتظنظمة للبلدية و إتفا  إف منصب الأمتُ ال       

كاف لابد من الرجوع إفُ اتظراكزي و الوظائف اتعامة في البلدية لكي تؾد الأمتُ العاـ أو الكاتب العاـ رغم أنو 
سة ،و يربط بتُ اتظوظفتُ الاداريتُ و لا تخلو أي  إدارة من أمتُ عاـ، فهو تنث  تقزية الوص  بتُ الإدارة و السیا

اتظنتخبتُ المحلیتُ، و يعتبر دوره صعب لأنو يصطدـ بتسیتَ مصافٌ معقدة و ح  مشاك  عديدة و تنفیذ و 
تحديد و برتغة نشاطات  الإدارة البلدية ، غتَ أف منصب الأمتُ العاـ عادة مالا يعرؼ أو يعرؼ بطريقة 

 خاطئة .
یط الضوء على ىذا اتظنصب ىو اتصداؿ الكبتَ بتُ اتظنتخبتُ و الإداريتُ حوؿ دوره و و ما دفعنا إفُ تسل     

صلاحیاتو ،لعدـ وضوحها و تداخلها في بعض الأحیاف مع اتعیئات اتظنتخبة و إشكالیة تعیینو خاصة في إطار 
بذلك تنث  تدعیما  تركیزي تعیتُ الأمتُ العاـ في يد الإدارة اتظركزيية ،تؽا قد يتسبب في خلق مشاك  ، لأنو

 للإدارة اتظركزيية على مستوى البلدية و قد يسیئ إفُ البلدية باعتبارىا القاعدة الأساسیة للامركزيية.
فلقد جاء على لساف وزير الداخلیة و اتصماعات المحلیة أماـ المجلس الشعبي الوطتٍ ،في إطار مناقشة       

تفادي الاختلافات المحتملة و ترة مبدأ حیاد الإدارة البلدية فعلیا قانوف البلدية اتصديد أف ىذا القانوف جاء "لتً 
رغبة في حسن ستَ اتظصافٌ الإدارية، ويكرس و   التي تفرزىا التكتلات و اتظیوؿ اتضزيبیة من إعاقة تسیتَ البلدية 

رئیس كذا الأمتُ العاـ للبلدية الذي تنارس تحت سلطة و   القانوف أكثر من أي وقت مضى إدارة البلدية 
 ضرورية للستَ اتضسن للبلدية ''.و   المجلس الشعبي البلدي مهاما أساسیة 

إف غموض منصب الأمتُ العاـ مع التأكید على دوره في  استقرار المجالس المحلیة  للبلدية دفعنا لطرح   
 الإشكالیة التالیة :

 الػػػػػدراسػػة : إشػػػػػػػػػػػػػكاليػػة  01
 ؟ بهاالاستقػرار و ضماف فػي تحػقيػق  للبلدية لأمػيػػن العػاـإلػػى أي مػدى يسػاىػم ا

 :ويندرج تحت ىذه الإشكالیة تغموعة من التساؤلات منها
 ؟و ماىي مؤشراتوما ىو الاستقرار الإداري اتظطلوب في البلدية *          
 التي يقوـ بها الأمتُ العاـ ؟الادارية ماىي اتظهاـ *           
 اىي الصعوبات التي تواجو الأمتُ العاـ في تحقیق الاستقرار ؟م*           
 كیف تنكن للعلاقة بتُ الإداري و اتظنتخب أف تساىم في تحقیق الاستقرار في البلدية؟ *           



 مقدمة

 ب 
 

 : الػػفػػرضػػػيات 02
 : وتنػػدرج تحػت ىذه التسػػاؤلات الفػػرعیة الفػػػػػرضیات التػػػػػػالیة

 . البلدية دارةلإ وذلك بصفتو مسؤولاصر أساسي في تحقیق الاستقرار الأمتُ العاـ عن -01
و  إدارية و سیاسیة و اجتماعیة لعدة عوام نظرا  لا تنكن للأمتُ العاـ تحقیق الاستقرار في البلدية- 02

 ثقافیة.
 : أىمػػػية الموضػػػوع 03

، كػػما المجالس المحلیة   استقراروأثػػػػره على  بلدي الامتُ العاـ الطبػیعة تحديد تظػػهر أىػمػیة ىػػػذه الػػدراسة في 
الظػػروؼ  باختلاؼكذا مدى تأثتَه في الإدارة و  الاستقرارالدور الذي يلعبو في عملیة تػحاوؿ البػحث عن 
 . والاقتصاديةواتظػػعطػػیات السػػیاسیة 

بلدية و الوقوؼ على أسباب تدني إضافة إفُ ذلك تػاولتنا معرفة العلاقة الاتصالیة بتُ اتظوظفتُ داخ  ال
 علاقتها بضروؼ العم  .و اتطدمات 

 : الػموضػػوع اختيارأسػػػباب  04
 : ىػػػذا الػػػموضوع من الػػػدراسة للأسػػباب التالػػیة اختیارلػػػقد جػػاء 
  .الاىتماـ اللازـ من طرؼ الباحثتُق لػػم يلأف اتظػػوضوع          -
 .  القوانتُ السابقة ظفي الامتُ العاـ البلدي تقاؿ الذي طاؿ منصب الا-

و العلاقة التي تربطو باتظنتخبتُ ،على مستوى المجالس المحلیة البلدي تػاولة فهم دور الامتُ العاـ       -
 .المحلیتُ
 :المناىج المتبعة في الدراسة 05

ىذا الأسػػاس  تػػػبع منػػػهجا دوف آخػػػر وعلىإف طػػػبیعة اتظػػوضػوع مػػح  الػػػػدراسة تقػػػتضي على البػػػػاحث أف ي
 : بشػػػك  أسػػاسي عػلى اتظػػنػاىج الػتػالیة اعتمدنا

  :المنهج التاريخي  01
التػػػارتمیة والأحػػداث السیػػاسیة  حیػػػػث يػػػعتبر ىذا اتظػػنهج من أىػػم اتظػػناىج التي تػػساعد على فػػهم الػػظواىر    

إفُ الػػتطورات الػػػتارتمیة ، بػػػاتطصوص طػػػبیعة  تحلیػػ  وتشػػػخیص فػػلا تنػػكن فهمػػها دوف الػػرجوع فدراسػػػتنا مػح 
النػػظاـ القانوني  الػػػذي مػػر بػػػعدة مػػػراح  وىػػػػذا الػػػنوع من الػػمناىج يػػػساعد الػػباحث على قػػػراءة وتسػػجی  

 النػػػتائج بطػػػريقة تسهػػ  على الأجػػیاؿ اتضاضػػرة بفػػهم الػػػواقع . واستخلاصالأحػػػداث كػػما وقػػػعت 
  :التحليليالمنهج الوصفي  02
الػػػدراسػة، وصػػفا دقػػػیقا من أجػػػ   ويقػػػصد بػػػو الطػػريقة التػػي يصػػف مػػػن خػػلاتعا البػػػاحث الظػػػاىرة مػػػح    

لػػػمعلومات الػػتي تم جػػػمعها تػػػخضع لػػػهذا الػػػمنهج مػػن أجػػ  اتطػػػروج بػػػنتائج تػػػحديد ملامػػحها وصػػػفاتها، فا
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 . مفػػػیدة بحثیة 
 : أدبػػػيات الػػدراسة 06
تغػموعة  مػن خػلاؿ،العػػديد مػػن دراسػػات باحػػثتُ ومػػفكرين  علىلقػػد إعتمػدت دراسػػتنا لػػهذا اتظػػوضوع     

ػافة إفُ تغػػموعة من الػػمذكرات والػػرسائ  ضتػػناولت ىػذا اتظػػوضوع مػن وجػهات نظػر متعػددة بالإالػدراسات التي 
  نذكر منها ما يأتي :الػػجامعیة  
 الوجیزي في القانوف الإداري .-د عمار بوضیاؼ كػػػتاب صػادر للػػباحػث  -01
 ناصر لباد أجهزية البلدية في اتضالات الاستثنائیة .كػػتػاب  -02
 ( قاصدي مرباح) ورقلػػػةة ػػ، جامع بلعربي نادية،  لباحثةل أكادتني ستًرة مامذك -03

 مساتقة البلدية في تحقیق التنمیة المحلیة.( ). إشكالیة
 : محتويات الدراسة

القانوني الإطار  تناولنا  الفص  الأوؿ، ففي ىذه على ثلاثة فصوؿ ىذه الدراسة في  اعتمدنالقد     
،ففي اتظبحث الأوؿ تحدثنا منصب الامتُ العاـ   حیث حاولنا تشخیص وإظهار ية بلدلالعاـ ل للأمتُ
 سلطنا الضوء اتظبحث الثاني،و في 10-11قانوف الطبیعة منصب الأمتُ العاـ للبلدي في ظ   عن 
لاستقرار ل فخصص أما الفص  الثاني،10-11قانوف المهاـ الأمتُ العاـ للبلدية في ظ   على

مبررات الاستقرار الإداري   منو احتوى على الأوؿ اتظبحث ، بمبحثتُجاء  و تحدياتو ،الإداري رىاف 
 الفص  الثالثأما  .أىم التحديات أماـ الاستقرار الإداري. واتظبحث الثاني كأساس للتنمیة المحلیة

جاء  الأوؿ مبحثتُ،شتم  على قد او لأمتُ العاـ لبلدية عريب احوؿ تطبیقیة الدراسة لل فخصصناه
بمعتٌ تقییم  .مؤشرات الاستقرار الإداري تػ  الدراسة واقع الأمتُ العاـ لبلدية عريب و الثاني قدنً تل

حالة الاستقرار على مستوى بلدية عريب ولاية عتُ الدفلى ،و ىكذا تعكس ىذه اتططة أىم المحاور 
 : كالآتيالبحث و ىي   موضوعاتظطلوبة تظعاتصة 

 . 10-11لبلدية في ظ  قانوف البلدية للأمتُ العاـ ل اتظركزي القانوني -1
 مهاـ الأمتُ العاـ للبلدية اتظرتبطة بتحقیق الاستقرار الاداري بالبلدية . -2
الاستقرار الاداري كعام  أساسي للتنمیة ،و أىم العوائق و الصعوبات التي تحوؿ دوف تحقیقو في  -3

 الواقع.
 لاسیما دور الامتُ العاـ للبلدية .إبراز حالة الاستقرار الاداري ببلدية عريب، وأىم عواملو  -4

 المجالس المحلیة  –الاستقرار الاداري  –: الامتُ العاـ البلدي  تحديد المصطلحات
 



 

 
 

 
 
 

 الفصل الأوؿ
الإطار القانوني للأمين العاـ 

 للبلدية



 للبلديةالإطار القانوني للأمين العاـ   الفصل الأوؿ: 

 

5 
 

إف تػاولة معرفة التعديلات التي مست مكانة الأمتُ العاـ للبلدية في ظ  الإصلاحات اتصديدة ابتدءا        
ة بصدور قانوف البلدية اتصديد  و القانوف الأساسي تظوظفي و التي مست البلديات ، بداي 2011من سنة 

اتصماعات المحلیة ، و كذا اتظرسوـ اتظتضمن الأحكاـ اتطاصة اتظطبقة  على الأمتُ العاـ للبلدية، و بقیة 
النصوص الأخرى ذات العلاقة بهذا اتظوضوع، و ىذا لتتبع و فهم الغاية من الإصلاحات، و مدى تحقیقها 

، 2016اتصماعات المحلیة و تفعی  الدتنقراطیة التشاركیة حسب ما نص علیو الدستور في تعدي   لاستقلالیة
الوصاية علیها ، وىنا يظهر مركزي الأمتُ العاـ  و الاىتماـ  وأو تقیید ىذه اتصماعات المحلیة  و زيادة الرقابة 

تقییم حقیقة ىذه الإصلاحات   الذي لقیو من ناحیة النصوص القانونیة أو من حیث اتظمارسة ، حیث تنكن
و معرفة أىدافها اتطفیة بتُ التقیید للجماعات المحلیة و جعلها تابعة للسلطة  اتظركزيية أو اتظضي بها تؿو 
الاستقلالیة الفعلیة من النواحي الإدارية و اتظالیة، و تأثر مركزي الأمتُ العاـ بذلك و انعكاسات الإطار القانوني 

 و فقو في وظیفتو باتصماعات المحلیة. و التنظیمي الذي يعم 

 .10-11المبحث الأوؿ :طبيعة منصب الأمين العاـ للبلدية في ضل قانوف 
إف دراسة طبیعة منصب الأمتُ العاـ للبلدية يسمح لنا بتحديد وضعیتو القانونیة و مكانتو خاصة بعد أف تم 

ة إفُ النصوص القانونیة التي سبقت صدوره ،غتَ أنو يتطلب منا العود 10-11النص علیو في قانوف البلدية 
 ،و ذلك تظعرفة و فهم ىذا النوع من اتظناصب .

اتظتضمن  24-67فبالبحث في النصوص القانونیة و اتظراسیم منذ الاستقلاؿ إفُ يومنا ىذا تؾد أف الأمر      
 67/30 ظ  الأمر ، أما  في 1فَ ينص و فَ يشر إفُ ىذا اتظنصب 18/01/1967قانوف البلدية اتظؤرخ في 

فقد حدد قسم خاص بالكاتب العاـ تظدينة  18/01/1967اتظؤرخ في  2اتظتعلق بالتنظیم الإداري تظدينة اتصزيائر
 اتصزيائر و حدد صلاحیاتو و مهامو.

اتظتضمن القانوف الأساسي للكتاب  3 30/05/1968اتظؤرخ في  215-68ثم صدر بعد ذلك اتظرسوـ     
نسمة غتَ أنو فَ تلدد بدقة طبیعة منصبو و لا  60.000 يزييد عدد سكاهاا عن العامتُ للبلديات التي

 صلاحیاتو.
،و 07/04/1990اتظتضمن قانوف البلدية اتظؤرخ في  08-90و بقي الوضع نفسو رغم صدور قانوف    

ة الذي فتح تغاؿ التعددي 1989الذي ظهر نتیجة التغتَات التي عرفتها البلاد خاصة بعد صدور دستور 

                                                           
 ملغى 6اتظتضمن قانوف البلدية ج ر رقم: 18/01/1967اتظؤرخ في  24-67الأمر  - 1
 9و اتظتضمن النظاـ الإداري تظدينة اتصزيائر ج ر رقم: 18/01/1967اتظؤرخ في  30-67الأمر  - 2
 . 9اتظتضمن القانوف الأساسي للكتاب العامتُ للبلديات ج ر رقم: 215-68اتظرسوـ  - 3
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فَ يشر إفُ  ىذا اتظنصب إلا بصدور اتظرسوـ التنفیذي  08-90اتضزيبیة و الاقتصاد اتضر، غتَ أف القانوف 
و المحدد للقانوف الأساسي اتطاص بالعماؿ اتظنتمتُ إفُ قطاع البلديات  02/02/1991اتظؤرخ في  91-26

صلاحیاتو بصفة موجزية و میزيه عن حیث اعتبر منصب الأمتُ العاـ كمنصب عافِ في الإدارة البلدية وحدد  1
نسمة ،و الأمتُ لمجلس التنسیق اتضضري مرسوـ  100.000الأمتُ العاـ للبلديات التي يزييد عدد سكاهاا عن 

،واعتبرتقا وظائف علیا في البلدية من دوف تحديد لصلاحیاتهما،  14/07/1990اتظؤرخ في  90-207
ذي يلعبو على مستوى الإدارة البلدية و الذي أصبح القواـ فمنصب الأمتُ العاـ ظ  غتَ واضح رغم الدور ال

 اتضقیقي للبلدية ،و ىو الضامن لدتنومة اتطدمات العمومیة التي تضطلع بها مصافٌ البلدية .
 10-11وفي ظ  الإصلاحات الأختَة التي بادرت بها وزارة الداخلیة و اتصماعات المحلیة صدر القانوف     

، و لقد 1999،و الذي طاؿ انتظاره حیث بدأ التفكتَ في قانوف بلدية جديد منذ  اتظتضمن قانوف البلدية
نص على منصب الأمتُ العاـ دوف تدیزي بتُ البلديات و ذلك في القسم الثاني تحت عنواف صلاحیات البلدية 
تَ و الباب الأوؿ تحت عنواف ىیئات البلدية و ىیاكلها و خصصت لو عدة مواد تحدد بعض اختصاصاتو، غ

 أنو أبقى على غموض طبیعة منصبو لكونو تلی  إفُ التنظیم مسألة شروط تعیینو و حقوقو وواجباتو .
 المطلب الأوؿ: مدى وضوح و ثبات طبيعة منصب الأمين العاـ للبلدية.

عند البحث في القوانتُ و اتظراسیم التي حاولت تنظیم منصب الأمتُ العاـ للبلدية تؾد تػاولة لوضع      
، تؽا نتج عنو أحك اـ تنظم منصبو ،غتَ أهاا فَ ترؽ لوضع قانوف أساسي الذي لازالت مطالبة بو حتى الیوـ

 فراغات قانونیة تركت تغالا واسعا لتكريس السلطة التقديرية لصافٌ الإدارة اتظركزيية الوصائیة.
العاـ البلدي، و ذلك وعند الرجوع للنصوص السابقة نلاحظ أهاا كانت تدیزي بتُ عدة مناصب للأمتُ      

حسب عدد سكاهاا ،كما أهاا استعملت عدة مصطلحات منها الأمتُ العاـ أو الكاتب العاـ ،و ذلك للتعبتَ 
 . (le secrétaire généralعلى نفس اتظنصب ،غتَ أنو استعم  لفظ واحد باللغة الفرنسیة )

للبلدية في ظ  غیاب النصوص التنظیمیة، فَ تنیزي بتُ منصب الأمتُ العاـ  2 10-11إف قانوف البلدية      
 بالتافِ لا بد من الرجوع إفُ التنظیمات السابقة و التي میزيت بتُ ك  من :

البلدية وفق اتظرسوـ التنفیذي  الأمتُ العاـ للبلدية الذي تحوؿ منصبو من وظیفة نوعیة إفُ منصب عافِ في - أ
9-26  

نسمة و الذي اعتبر وظیفة علیا في  100.000ا عن الأمتُ العاـ للبلديات التي يزييد عدد سكاها -ب 
 .02/02/1991اتظؤرخ في  27-91البلدية وفق اتظرسوـ التنفیذي 

                                                           
 6اتظتضمن القانوف الأساسي اتطاص بالعماؿ اتظنتمتُ إفُ قطاع البلديات ج ر رقم: 02/02/1991اتظؤرخ في  26-91اتظرسوـ التنفیذي  - 1
 . 37اتظتضمن قانوف البلدية ج ر رقم: 22/07/2011اتظؤرخ في  10-11قانوف  2
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 الأمتُ العاـ لمجلس التنسیق اتضضري الذي اعتبر كذلك وظیفة علیا في الإدارة البلدية   -ج
،خاصة العلیا منها ،فقامت وزارة  و بعد الاستقلاؿ وجدت اتصزيائر نفسها أماـ فراغ اتظناصب في الإدارية     

بتكوين الكتاب العامتُ للبلديات ،و اختلف في تنظیم ىذا اتظنصب حسب حجم  1963الداخلیة في سنة 
 –و عدد سكاف البلدية ،و تم التمییزي بتُ عدة مصطلحات لتكییف منصب الأمتُ العاـ وىي :وظیفة نوعیة 

للبلدية  في الإدارة البلدية فكیف تم تكییف منصب الأمتُ العاـوظیفة علیا  –منصب عافِ في الإدارة البلدية 
 .10-11قب  صدور القانوف 

 و للإجابة على ذلك نستعرض اتظرحلتتُ الأتیتتُ :
 و المراسيم التنظيمية لو : 24-67المرحلة الأولى في ضل الأمر  01
ية التي يزييد عدد سكاهاا عن تم التمییزي بتُ منصب الأمتُ العاـ للبلد 1 24-67إثر صدور الأمر     

نسمة ، حیث نص على منصب كاتب  60.000نسمة، والبلديات التي يق  عدد سكاهاا عن  60.000
اتظتعلق بالوظائف النوعیة اتظرتبطة ببعض  27/03/1982اتظؤرخ في  2 117-82البلدية ،فصدر اتظرسوـ 

على أساس وظیفة نوعیة واستعم  ىذا  أسلاؾ موظفي البلدية ،و الذي كیف منصب الأمتُ العاـ للبلدية
 للتعبتَ عن ما يلي: 3و2و1وفق اتظواد  02/07/1966اتظؤرخ في 3 141-66اتظصطلح في ظ  اتظرسوـ 

 . وظیفة استثنائیة ،فلا تنشأ إلا إذا تطلب الوضع ذلك 
 . تتضمن مسؤولیات خصوصیة 
 . التعیینات في ىذه الوظائف قابلة للإلغاء 
اتظتضمن القانوف  23/03/1985و اتظؤرخ في 4 59-85رجوع إفُ أحكاـ اتظرسوـ غتَ أنو عند ال     

الأساسي النموذجي لعماؿ اتظؤسسات و الإدارات العمومیة ،فنلاحظ أنو فَ يشر إفُ الوظائف النوعیة أو 
 اتظناصب العلیا.

 و المراسيم التنظيمية لو: 08-90المرحلة الثانية في ظل القانوف  02
الذي كیف منصب الأمتُ العاـ 6 26-91صدر إثره اتظرسوـ التنفیذي رقم5 08-90نوف بعد صدور القا

 على أساس منصب عافِ في الإدارة البلدية، وفَ يتحدث عن وظیفة نوعیة استثنائیة.

                                                           
 . مرجع سبق ذكره 24-67الأمر  - 1
 13بعض أسلاؾ موظفي البلديات ج ر يتعلق بالوظائف النوعیة اتظرتبطة ب 27/03/1982اتظؤرخ في  117-82اتظرسوـ  - 2
 . 46اتظتضمن تحديد القواعد اتظطبقة على الوظائف النوعیة ج ر رقم: 02/07/1966اتظؤرخ في  141-66اتظرسوـ  3
 13اتظتضمن القانوف الأساسي النموذجي لعماؿ اتظؤسسات و الإدارات العمومیة ج ر  23/03/1985اتظؤرخ في  59-85اتظرسوـ  4
 .ملغى 6اتظتضمن قانوف البلدية ج ر  07/04/1990اتظؤرخ في  08-90القانوف  5
 مرجع سبق ذكره. 26-91اتظرسوـ التنفیذي  - 6
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-91و لقد استعم  مصطلح منصب عافِ في الإدارة البلدية ،والذي جاء بو بموجب اتظرسوـ التنفیذي     
 يعرؼ اتظنصب العافِ و إتفا اكتفى بسرد أنواع اتظناصب فقط.غتَ أنو فَ 1 26
نسمة يعتُ بقرار من  100.000فمنصب الأمتُ العاـ للبلدية التي يساوي أو يق  عدد سكاهاا عن      

رئیس المجلس الشعبي البلدي و تمضع اتظنصب للسلطة التقديرية لرئیس المجلس الشعبي البلدي ،و بالتافِ فَ يعد 
 ظیفة استثنائیة.يعتبر و 
كما استعم  مصطلح وظیفة علیا في الإدارة البلدية للتعبتَ عن الأمتُ العاـ للبلديات التي يزييد عدد      

 27-91نسمة ،و الأمتُ العاـ لمجلس التنسیق اتضضري في اتظرسوـ التنفیذي  100.000سكاهاا عن 
أف اتظصطلحتُ باللغة الفرنسیة يعبر عن نفس ،فحدد الوظائف العلیا في البلدية بدؿ كلمة منصب عافِ رغم 2

 الشيء، كما أنو استعم  مصطلح كاتب عاـ.
وفق  15/07/2006و اتظؤرخ في  3اتظتعلق بالقانوف الأساسي للوظیفة العمومیة -03-06إف الأمر     

 قد عرؼ اتظناصب العلیا كما يلي : 10اتظادة 
ع ىیكلي أو وظیفي تسمح بضماف التكف  بتأطتَ اتظناصب العلیا ىي مناصب نوعیة للتأطتَ ذات طاب

النشاطات الإدارية و التقنیة  في اتظؤسسات و الإدارات العمومیة ،وقد میزيىا عن الوظائف العلیا في الدولة وفقا 
،و التي تتمث  في تؽارسة مسؤولیة باسم الدولة قصد اتظساتقة مباشرة في تصور و إعداد و تنفیذ 15للمادة 

 مومیة .السیاسات الع
واتظلاحظ أنو تم التمییزي بتُ وظیفة علیا للإدارة المحلیة ووظیفة علیا في البلدية، فلماذا ىذا التمییزي ماداـ       

أف البلدية تعتبر إدارة تػلیة؟ حیث أف ىذا التمییزي سبب عدة  مشاك  خاصة في تحديد الأحكاـ الواجبة 
 26-91أماـ وظیفة علیا بالبلدية يطبق اتظرسوـ التنفیذي  التطبیق على ىذه اتظناصب ،باعتبار انو إذا كنا

والذي تلدد 5 230-90،أما إذا كنا أماـ وظیفة علیا في الإدارة المحلیة فإنو تطبق أحكاـ اتظرسوـ التنفیذي 4
 25/07اتظؤرخ في  230-90القانوف الأساسي اتطاص باتظناصب العلیا في الإدارة المحلیة )اتظرسوـ التنفیذي 

/1990.) 
غتَ أنو يظهر من خلاؿ أحكاـ اتظرسوـ الأختَ أنو فَ ينص على منصب الأمتُ العاـ للبلديات التي يزييد     

واعتبر وظائف علیا في  27-91نسمة ،إتفا نص علیو في اتظرسوـ التنفیذي  100.000عدد سكاهاا عن 
 البلدية وفَ يتم تحديد اختصاصاتو 

                                                           
 . 911-19المعدل بالمرسوم التنفٌذي مرجع سابق و 62-19المرسوم  1
 .06رتلدد قائمة الوظائف العلیا في الإدارة البلدية ج  02/02/1991اتظؤرخ في  27-91اتظرسوـ التنفیذي  2
 .46اتظتضمن القانوف الأساسي للوظیفة العمومیة ج ر رقم: 15/07/2006اتظؤرخ في  03-06الأمر  3
 31تلدد القانوف الاساسي اتطاص باتظناصب العلیا في الإدارة المحلیة ج ر  25/07/1990اتظؤرخ في  230-90اتظرسوـ التنفیذي  4
 نفس اتظرجعاتظرسوـ التنفیذي  5
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-90ني لتنظیم ىذا النوع من اتظناصب ،علما أنو وفقا للمرسوـ التنفیذي وبالتافِ نكوف أماـ فراغ قانو     
 29/09/2007اتظؤرخ في  305-07اتظعدؿ و اتظتمم للمرسوـ الرئاسي  25/07/1990اتظؤرخ في 1 228

 فانو يتقاضى مرتبو وفق عماؿ الوظائف العلیا في الدولة .
 .10-11لعاـ بعد صدور القانوف و بعدئػذ ننتقل للحديث عن مسألة تكييف منصب الأمين ا

، إلا أنو فَ 15اعتبر الأمتُ العاـ من ضمن ىیئات البلدية في اتظادة  10-11رغم أف القانوف   -
منو  128و 127يصدر إفُ حد الیوـ القانوف الأساسي اتظنظم تعذا اتظنصب بالرغم من أف اتظادتتُ 

وواجباتو  بموجب التنظیم ،ورغم تأكید نصت على أنو يتم تحديد كیفیة تعیتُ وشروطو وكذا حقوقو 
في نقاش حوؿ  26-91وزير الداخلیة واتصماعات المحلیة على أنو سوؼ تطرأ تعديلات على اتظرسوـ 

 .10-11مشروع قانوف 
وقد تضمن أحكاما خاصة بالأمتُ العاـ غتَ أنو  1999علما أنو قب  صدور ىذا القانوف أودع كمشروع عاـ 

مرة للتنظیم وفَ يصدر إلا بعضها ،ومنها اتظرسوـ التنفیذي  67قد أحاؿ  10-11ترد، و تؾد  القانوف 
اتظتضمن القانوف الأساسي اتطاص بموظفي إدارة اتصماعات الإقلیمیة، و الذي نص على إلغاء  2 11-334

التي  362غتَ انو استثتٌ الأحكاـ اتظتعلقة بالأمتُ العاـ للبلدية في مادتو  26-91-أحكاـ اتظرسوـ التنفیذي
نصت على انو تلغى الأحكاـ اتظرسوـ التنفیذي ماعدا أحكاـ الباب الرابع اتطاصة بالأحكاـ اتظطبقة على 

 اتظناصب العلیا في الإدارة البلدية إفُ غاية صدور الأحكاـ اتظنظمة للإدارة البلدية .
أو يساوي عدد سكاهاا عن  ويفهم تؽا سبق أنو يبقى تكییف منصب الأمتُ العاـ في البلدية التي يق     

نسمة مسألة معلقة ويبقى معها نفس الفراغ بالنسبة للأمتُ العاـ للبلديات التي يفوؽ عدد  100.000
-11نسمة و الأمتُ العاـ لمجلس التنسیق اتضضري. حیث وبالرجوع للمرسوـ التنفیذي  100.000سكاهاا 
نتخبة وتصاهاا واعتبره منصب عافِ في الإدارة تؾد انو نص على منصب منسق أشغاؿ دورات المجالس اتظ 334

 الإقلیمیة وفَ يتم الإشارة للأمتُ العاـ للبلدية رغم تشابو بعض اختصاصاتهما.
نستنتج تؽا سبق انو رغم اختلاؼ اتظصطلحات فاف منصب الأمتُ العاـ يصبغ بالصفة السیاسیة تظالو       

بر تقزية وص  بتُ الإدارة والسیاسة، وقد بینا التمییزي بتُ أنواع علاقة مباشرة مع السلطة السلمیة، كما أنو يعت
تؼتلفة تظنصب الأمتُ العاـ للبلدية حسب عدد سكاف البلديات ،الأمر الذي صعب من تحديد طبیعة اتظنصب 

 10-11واحدث تناقضات في الأحكاـ الواجبة التطبیق على ك  واحد منهم ،كما انو رغم صدور القانوف
منصب الأمتُ العاـ على مستوى ك  بلدية دوف تدییزي، غتَ انو أحاؿ تنظیم اتظنصب إفُ  الذي أكد على

                                                           
تلدد كیفیات منح اتظرتبات التي تطبق على العماؿ الذين تنارسوف وظائف علیا في  25/07/1990اتظؤرخ في  228-90ي اتظرسوـ التنفیذ 1

 .31الدولة ج ر 
 53اتظتضمن القانوف الأساسي اتطاص بموظفي إدارة اتصماعات الإقلیمیة ج ر  20/09/2011اتظؤرخ في  334-11اتظرسوـ التنفیذي  2
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اتظراسیم التنظیمیة، و التي فَ تصدر بعد، وذلك رغم أف وزير الداخلیة واتصماعات المحلیة صرح على أنو سوؼ 
لإطارات من أصحاب تصع  البلدية في اتظستقب  قطبا تكلب ا 26-91تطرأ تعديلات  على اتظرسوـ التنفیذي 

 الكفاءة و يوفر تعم مسارا مهنیا واعدا يكوف حافزيا تعم للالتحاؽ بالإدارات العمومیة .
غتَ أنو أبقى على الأحكاـ اتطاصة بالأمتُ العاـ للبلدية اتظدرجة  334-11رغم صدور اتظرسوـ التنفیذي     

لذي كاف سائدا فیما قب  صدور قانوف ، و بالتافِ أبقى على نفس الغموض ا26-91في اتظرسوـ التنفیذي 
11-10. 

 المطلب الثاني : مدى وضوح سلطات و شروط التعيين في منصب الأمين العاـ للبلدية .
إف تحديد سلطة و شروط التعیتُ في مركزي الأمتُ العاـ يسمح بتحديد مركزيه أماـ السلطة اتظعینة لو ،و التي     

ركزيية ،و بما أننا أماـ إدارة تػلیة فإف ىذا الأمر سوؼ يسمح لنا بمعرفة تمضع إلیها سواء كانت مركزيية أـ لا م
مدى حرية البلدية كهیئة تؽثلة للشعب في تعیتُ موظفیها خاصة اتظناصب العلیا و من بینها منصب الأمتُ 

 و من بینها  العاـ للبلدية و بالتافِ تسیتَ شؤوهاا المحلیة. لكن الواقع ىو وجود ضبابیة و تناقضات لعدة عوام 
 تعدد السلطات التي لها حق التعيين في منصب الأمين العاـ للبلدية

 فمن خلاؿ تكییف منصب الأمتُ العاـ للبلدية تؾد عدة حالات لتعیینو و ذلك كما يلي :
 نسمة . 100.000الأمين العاـ للبلديات التي يقل أو يساوي  -1

للبلديات التي يزييد عدد سكاهاا عن  فإنو يتم تعیتُ الأمتُ العاـ 1 24-67في ظ  الأمر 
من قب  وزارة الداخلیة، أما التوقیف اتظؤقت و التقییم  2 215-68نسمة وفقا للمرسوـ  60.000

فیتم من قب  الوافِ ،وأما التسیتَ المحاسبي والعط  السنوية و عقوبات الدرجة الأوفُ فهي من 
 اختصاصات رئیس المجلس الشعبي البلدي .

نسمة  60.000يساوي  الكتاب العامتُ أي في البلديات التي يق  عدد سكاهاا أو  أما باقي   -
 08-90فیتم تعیینهم من قب  رئیس المجلس الشعبي البلدي . وبقي ىذا الوضع حتى صدور القانوف 

من القانوف  60فاف منصب الأمتُ العاـ وفقا للمادة  26-91اتظتعلق بالبلدية، واتظرسوـ التنفیذي  3
من اتظرسوـ  12يعتبر موظفا في البلدية، ويعینو رئیس المجلس الشعبي البلدي بموجب اتظادة  90-08

،والتي تنص على أنو يوظف رئیس المجلس الشعبي البلدي اتظستخدمتُ البلديتُ  26-91التنفیذي 
وص علیها ويعینهم ويستَىم، وتمضع قرارات الرئیس اتظذكورة في اتظقطع أعلاه للمراقبة القانونیة اتظنص

 4في التنظیم اتصاري بو العم .
                                                           

 ق ذكرهمرجع سب 24-67الامر  1
 44ج ر  مرجع سبق ذكره 68/215اتظرسوـ  2
 مرجع سبق ذكره 08-90قانوف  3
 مرجع سبق ذكره 26-91اتظرسوـ التنفیذي  4
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(اتظتعلق بسلطة التعیتُ 03)1 99-90إف ىذا الأمر يتماشى مع ما جاء في اتظرسوـ التنفیذي  -
والتسیتَ الإداري بالنسبة للموظفتُ وأعواف الإدارة اتظركزيية والولايات والبلديات واتظؤسسات العمومیة 

منو حیث تخوؿ سلطة تعیتُ اتظوظفتُ إفُ رئیس المجلس   ذات الطابع الإداري ،وفقا للمادة الأوفُ
 الشعبي البلدي فیما تمص مستخدمي البلدية.

نسمة يتم  100.000إذف اتظلاحظ في ىذه الفتًة أف الأمتُ العاـ للبلديات التي يق  أو يساوي  -
التي فَ تقید تعیینو من قب  رئیس المجلس الشعبي البلدي، غتَ أنو يبقى خاضعا للرقابة الوصائیة ،و 

 بأحكاـ ،تؽا قد يتسبب في تعسف السلطة الوصیة.
كما أف اتصزيائر عرفت مرحلة انتقالیة أثرت سلبا على الإدارة البلدية ،فزييادة على نقص وعدـ دقة       

فإف معظم الأمناء العامتُ للبلدية لیسوا معینتُ رتشیا، وإتفا  26-91أحكاـ اتظرسوـ التنفیذي 
لإنابة وىذا في ظ  اتظندوبیات التنفیذية تؽا دفع إفُ عدـ إمكانیة أداء مهامهم و يشغلوف اتظنصب با

التهاوف من طرفهم ،فنتج عنو تدىور الإدارة البلدية و تراخي مصاتضها و انتشار الفساد الاداري و 
 اتظافِ 

لات حا 3منو بتُ  87قدـ مشروع تدهیدي لقانوف البلدية میزي في اتظادة  1999غتَ انو في عاـ
 لتعیتُ الأمتُ العاـ للبلدية و ىي كالآتي :

يعتُ الأمتُ العاـ بمرسوـ تنفیذي بالنسبة لبلديات اتظقر الرئیسي للولايات والبلديات التي يزييد  - 
 نسمة . 100.000عدد سكاهاا عن 

ي أو يفوؽ عدد يعتُ الأمتُ العاـ بقرار من وزير الداخلیة واتصماعات المحلیة بالنسبة للبلديات التي يساو  -
 نسمة . 20.000سكاهاا 

 نسمة. 20.000يعتُ الأمتُ العاـ بقرار من الوافِ بالنسبة للبلديات التي يق  عدد سكاهاا  -
بالتافِ نلاحظ التًاجع الفظیع عن لامركزيية التعیتُ حیث إف ىذا القانوف كاف ينوي جع  التعیتُ في يد الإدارة 

 ا دؿ على أتقیة ىذا اتظنصب.اتظركزيية واف دؿ ىذا على شيء وإتف
 الذي فَ يصدر بعد فانو أحاؿ تحديد سلطة التعیتُ إفُ صدور تنظیم، 10-11أما بالرجوع إفُ قانوف      

 26-91فَ ينص على منصب الأمتُ العاـ وألغى اتظرسوـ التنفیذي  334-11،كما انو اتظرسوـ التنفیذي 
 . 99-90ذيفانو لا يبقى إلا تطبیق أحكاـ اتظرسوـ التنفی

 

                                                           
اتظتعلق بسلطة التعیتُ و التسیتَ الإداري بالنسبة للموظفتُ و الأعواف في الإدارات اتظركزيية  27/03/1990اتظؤرخ في  99-90اتظرسوـ التنفیذي  1

 29اتظؤسسات العمومیة ذات الطابع  الإداري التابع تعا ج ر المحلیة و 
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العاـ لمجلس نسمة و الأمتُ  100.000الأمين العاـ للبلديات التي يزيد عدد سكانها عن  -ثانيا    
 التنسيق الحضري:

على ىاذيتُ اتظنصبتُ وكیف منصبهما على أساس وظائف علیا في 1 27-91نص اتظرسوـ التنفیذي      
 240-99ماعات المحلیة،غتَ أنو صدر اتظرسوـ الرئاسي البلدية، فانو يتم التعیتُ من قب  وزير الداخلیة واتص

اتظتعلق بالتعیتُ في الوظائف اتظدنیة والعسكرية في الدولة وجاء في عنواف الإدارة الإقلیمیة على أنو يعتُ رئیس 2
اتصمهورية في منصب ك  من الكتاب العامتُ للبلديات والدوائر اتضضرية لمحافظة اتصزيائر الكبرى و الكتاب 

 عامتُ لبلديات مقر الولاية .ال
إلإ أنو لا يزياؿ الغموض يكتنف ىذا اتظنصب واتظلاحظ من تؽا سبق  10-11حیث رغم صدور قانوف      

 تعزييزي السلطة اتظركزيية من خلاؿ منصب الأمتُ العاـ على اتظستوى المحلي خاصة في غیاب أحكاـ واضحة.
دي في تعیتُ في ىذا النوع من اتظناصب لصافٌ الإدارة وتم التًاجع عن السلطة رئیس المجلس الشعبي البل

 3اتظركزيية،وىذا ما يستشف من تعدي  اتصديد لقانوف البلدية،حیث بالرجوع تظداولات المجلس الشعبي الوطتٍ 
ك  الأمناء العامتُ للبلديات الذين عینوا بمراسیم أو   1990جاء على لساف وزير الداخلیة وتراعات المحلیة في 

وزارية أو ولائیة تقشوا وتم تعیتُ أشخاص آخرين طبعا تطدمة اتظصافٌ الشخصیة في ىذه البلديات  قرارات
"كما قاؿ":الأمتُ العاـ والإدارة تكسداف الاستمرار والدتنومة فاتظنتخب يتغتَ والإدارة تبقى"و كانت ىذه 

 الإدارة اتظركزيية.مبرراتو في التًاجع عن حرية البلدية في تعیتُ منصب الأمتُ العاـ لصافٌ 
 غياب الشروط الخاصة بالتعيين في منصب الأمين العاـ للبلدية -
يشتًط في شاغ  منصب الأمتُ العاـ للبلدية التي يق  أو يساوي  4 26-91إف اتظرسوـ التنفیذي      

اتظتضمن القانوف الأساسي  59-85نسمة أف تمضع للشروط اتظنصوص علیها في اتظرسوـ  100.000
على  75وفق اتظادة  03-06ي لعماؿ اتظؤسسات والإدارات العمومیة والذي عوض بموجب قانوف النموذج
 ما يلي:

 أف يكوف جزيائري اتصنسیة . -
 أف يكوف متمتعا بحقوقو اتظدنیة. -
 أف لا تحم  شهادة السوابق القضائیة ملاحظات تتنافى وتؽارسة الوظیفة اتظراد الالتحاؽ بها. -
 قانونیة اتجاه اتطدمة الوطنیة. أف يكوف في وضعیة -

                                                           
 02.اتظادة  76ج ر رقم: 14/07/1990اتظؤرخ في  27-91اتظرسوـ التنفیذي  1
 03اتظتعلق بالتعیتُ في الوظائف اتظدنیة و العسكرية في الدولة .اتظادة  27/10/1999اتظؤرخ في  240-99اتظرسوـ الرئاسي  2
 . 8ص  214رقم: 13/04/2011ة تظداولات المجلس الشعبي الوطتٍ بتاريخ:اتصريدة الرتشی - 3

 6اتظتضمن القانوف الأساسي اتطاص بالعماؿ اتظنتمتُ إفُ قطاع البلديات ج ر رقم: 02/02/1991اتظؤرخ في  26-91اتظرسوـ التنفیذي  4 -
 02.اتظادة 
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 أف تتػػػوفر فیو شروط السػػن والقدرة البدنیػػػة والذىنیة وكذا اتظؤىلات اتظطلوبة للالتحاؽ بالوظیفة.  -
منو:"تنكن أف يوضح القوانتُ الأساسیة  اتطاصة عند اتضاجة نظرا تطصوصیات  77كما انو نصت اتظادة    

 75ص علیها في اتظادة بعض الأسلاؾ شروط التوظیف اتظنصو 
 أعلاه.كما تنكن أف توضح الأسلاؾ التي يتوقف الإتضاؽ بها على إجراء تحقیق إداري مسبق''.  

نلاحظ  1 26-91تعتبر ىذه شرط عامة و التي يتطلب معها البحث عن شروط خاصة، بالرجوع للمرسوـ 
لوا منصب الأمتُ العاـ للبلدية كما انو فَ تلدد شروط خاصة غتَ اف نص على اتظوظفتُ الذين تنكن أف يشغ

 يلي :
 نسمة. 100.000نسمة إلى  50.000فيما يخص البلديات التي يتراوح عدد سكانها من -1

يعتُ من بتُ اتظتصرفتُ البلديتُ و مهندسي الإدارة أو موظفتُ تعم رتبة معادلة ،و يشتًط توفر أقدمیو     
 سنوات في ىذه الصفة من بینها . 05

 نسمة. 50.000على  20.000ات التي يتراوح عدد سكانها من البلدي-2
يعتُ من بتُ التصرفتُ الإداريتُ أو مهندسي الإدارة البلدية أو موظفتُ بنفس الرتبة  126وفق اتظادة    

سنوات من بینها سنتتُ في منصب الأمتُ العاـ للبلديات التي يبلغ عدد سكاهاا  04مع أقدمیو 
 نسمة فأق  . 20.0000

 نسمة فأقل. 20.000لبلديات ذات ا -1
 سنوات أقدمیو. 05يعتُ من بتُ متصرفي و مهندسي  الإدارة البلدية و يثبتوا      

سنوات أقدمیو.أما في ما تمص  05يعتُ من بتُ ملحقتُ بلديتُ و تقنیتُ سامیة للإدارة البلدية و يثبتوا 
نسمة و الأمتُ العاـ لمجلس التنسیق  100.000الأمتُ العاـ للبلديات التي يزييد عدد سكاهاا عن 

مع  230-90أو اتظرسوـ  26-91اتضضري و كما سبق الذكر فَ توضح وضعیتو ى  تمضع للمرسوـ 
 2-1أف اتظشرع منح لو  اتظرتب وفق عماؿ الوظائف العلیا في الدولة و تلدد وفق الصنف و القسم 

 .228-90من اتظرسوـ التنفیذي  5اتظنصوص في اتظادة 
، لذلك لا تنكن تحديد الشروط اتطاصة بهذه اتظناصب وىذا ما  305-07ؿ باتظرسوـ الرئاسي اتظعد

 يوسع من السلطة التقديرية للإدارة اتظركزيية على موظفي الإدارة المحلیة.
اتظتضمن كیفیة تحديد اتظرتبات التي تطبق  25/07/1990اتظؤرخ في  228-90اتظرسوـ التنفیذي  -1

 . 31سوف وظائف علیا في الدولة ج رقم:على العماؿ الذين تنار 
أحاؿ إفُ التنظیم لوضع قانوف أساسي للامتُ العاـ للبلدية غتَ أنو رغم صدور  10-11إف قانوف    

تؾد أنو فَ ينص على منصب الأمتُ العاـ وإتفا اكتفى بإبقاء الأحكاـ  334-11اتظرسوـ التنفیذي 
                                                           

 . نفس اتظرجع 26-91اتظرسوـ التنفیذي  1
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 31اتظؤرخة في 1انو بالرجوع إفُ التعلیمیة الوزارية اتظشتًكة  ،غتَ 26-91اتظتعلقة بو في اتظرسوـ التنفیذي 
المحددة للتدابتَ الانتقالیة للمناصب العلیا اتعیكلیة للمصافٌ اللامركزيية وغتَ اتظمركزية في الدولة  2008ماي 

 كما يلي:  307-07حددت شبكة الزييادات الاستدلالیة اتظنصوص في اتظرسوـ الرئاسي رقم 
إفُ  50.001اتظناصب في الشبكة اتصديدة ونصت على الأمتُ العاـ للبلديات ذات إعادة التًتیب 

إفُ  20.001والأمتُ العاـ للبلديات ذات  195رقم استدلافِ  8نسمة الصنف ـ  100.000
نسمة فاق   200.000والأمتُ العاـ للبلديات ذات  145رقم استدلافِ  7في الصنف ـ  50.000

 دوف تحديد آخر. 105 رقم استدلافِ 6في الصنف ـ 
  10-11المبحث الثاني: مدى تحديد لصلاحيات ومهاـ الأمين العاـ للبلدية في ظل قانوف   

 10-11لدراسة صلاحیات الأمتُ العاـ للبلدية تكب علینا التطرؽ تظرحلتتُ الأوفُ قب  صدور قانوف 
 والثانیة بعد صدوره كما يلي:

  10-11ـ قبل صدور قانوف صلاحيات الأمين العا المطلب الأوؿ:  
لقد صدرت نصوص تنظیمیة حاولت تحديد صلاحیات الأمتُ العاـ للبلدية غتَ أهاا جاءت مبعثرة وغتَ 
واضحة مع العلم انو لا يوجد تحديد لصلاحیات الأمتُ العاـ للبلديات التي تساوي أو تفوؽ 

ن تطبیقها علیها أحكاـ اتظرسوـ نسمة والأمتُ العاـ للمجلس التنسیق البلدي الذي لا تنك 100.000
 . 26-91التنفیذي 

 نسمة. 100.000تطور صلاحیات الأمتُ العاـ للبلديات الذي يساوي أو يق  عدد سكاهاا عن  -
 مراح  اتظتمثلة في : 3إف صلاحیات الأمتُ العاـ للبلدية فَ تكن ثابتة بحیث عرؼ تحديدىا 

 متُ العاـ حددت كما يلي:فاف صلاحیات الأ:2 215-68في ظل المرسوـ  -أولا
 الإدارة والتنظیم العاـ للمصافٌ البلدية. -
 يسهر على تنفیذ توجیهات رئیس المجلس الشعبي البلدي بواسطة أعواف البلدية. -
 تنارس السلطة السلیمة على أعواف البلدية. -
 اتظلاحظ انو فَ ينص على دوره في تحضتَ مداولات المجلس الشعبي البلدي. - 

:الذي نص على إف ك  البلديات تنشأ فیها منصب الأمتُ العاـ 3 117-82في ظل المرسوـ -ثانيا
 وقد وسع من صلاحیاتو لتشم  إدارة البلدية ومهاـ كتابة المجلس كما يلي:

 
                                                           

المحددة للتدابتَ الانتقالیة للمناصب العلیا اتعیكلیة للمصافٌ اللامركزيية وغتَ اتظمركزية في  31/05/2008اتظشتًكة اتظؤرخة في التعلیمة الوزارية  1
 الدولة حددت شبكة الزييادات الاستدلالیة.

 10.اتظادة  44ج ر رقم: مرجع سبق ذكره 215-68اتظرسوـ التنفیذي  2
 3.اتظادة  13ج ر رقم: ذكرهمرجع سبق   117-82 التنفیذياتظرسوـ  3
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 :تمتص الأمتُ العاـ للبلدية بما يلي:إدارة البلدية -1
 بعد اتظشاريع التنظیمات و القرارات البلدية . -
 سلطة السلیمة على مستخدمي البلدية.تنارس ال -
 يتوفُ التنظیم والتنشیط والتنسیق و اتظراقبة تظصافٌ الإدارية والتنفیذية التابعة للبلدية. -
 :تمتص بما يلي: كتابة المجلس الشعبي البلدي  -2
 يعد التقارير اتظطلوب تقدتنها للمجلس للمداولة ويتابع تنفیذىا. -

 الوصیة للمصادقة علیها. يرفع اتظداولات إفُ السلطة
 تلضر اجتماعات المجلس الشعبي البلدي . -
الذي فَ يغتَ كثتَا في صلاحیاتو ب  وسعها   1271-83غتَ أنو الغي اتظرسوـ السابق بموجب اتظرسوـ    

 في لتشم  ما يلي :
 السهر على اتؾاز تغموعة مشاريع التجهیزي والاستثمار  -
تموؿ توقیع ك  القرارات واتظقررات اتظرتبطة بممارسة اختصاصاتو  3صلاحیة الإمضاء وفق اتظادة  -

 ومهامو.
اتظلاحظ توسیع في الصلاحیات مع جع  التعیتُ في يد وزير الداخلیة، كما إهاا تشبو صلاحیات     

 رئیس تغلس الشعبي البلدي تؽا يشك  تداخ  في الاختصاصات خاصة في حالة عدـ اتفاؽ الطرفتُ .
:الذي نص على صلاحیات الأمتُ العاـ للبلديات التي 2 26-91المرسوـ التنفيذي  في ظل -ثالثا

نسمة فقد تضمن  صلاحیات لا تختلف عن ما جاء في اتظراسیم  100.000يساوي أو يق  عن 
السابقة وبقیت غامضة ،كما وسعت من صلاحیاتو بأسلوب مبهم حینما نصت :يتوفُ تریع مسائ  

السلطة السلیمة على موظفي البلدية والتي تشبو صلاحیات رئیس المجلس الشعبي الإدارة العامة وتؽارسة 
 .128و65في اتظادتتُ  08-90البلدي اتظنصوص علیها في قانوف 

 على إف الأمتُ العاـ يتوفُ كذلك: 26-91من اتظرسوـ التنفیذي 119كما نصت اتظادة 
 قیاـ بإعداد اجتماعات المجلس الشعبي البلدي. -
 بتنفیذ اتظداولات.   القیاـ -
القیاـ بتبلیغ تػاضر اتظداولات والقرارات للسلطة الوصیة إما على سبی  الإخبار أو من اج  تؽارسة  -

 سلطة الوصاية.

                                                           
 2.اتظادة 7ج ر رقم: 12/02/1983اتظؤرخ في  127-83اتظرسوـ التنفیذي  1
 119.اتظادة 6ج ر رقم: مرجع سبق ذكره 26-91اتظرسوـ التنفیذي  2
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تؾدىا تشبو صلاحیات رئیس المجلس  08-90عند مقارنة ىذه الاختصاصات بما تضمنو قانوف     
 تؽا يتًتب عنو تداخ  في اختصاصاتهما. 62و61و47الشعبي البلدي اتظنصوص علیها في اتظواد 

تنص "يتوفُ كتابة اتصلسة موظف من البلدية يتطلب من رئیس  08-90من قانوف20كما أف اتظادة 
المجلس الشعبي البلدي"و اتظلاحظ انو فَ ينص على دور الأمتُ العاـ باعتباره مساعد لرئیس المجلس الشعبي 

س المجلس الشعبي البلدي حضور الأمتُ العاـ لإجتماعات البلدي، فقد تحدت حالات أين يرفض رئی
 1ونفس اتظشك  يعاني منو الأمتُ العاـ لبلدية بفرنسا. 26-91المجلس رغم ما جاء في اتظرسوـ التنفیذي 

من قانوف  63كما انو يتدخ  حتى في اختصاصات رئیس المجلس الشعبي البلدي خاصة ما تضمنو اتظادة   
نو يتم إعداد وتنفیذ میزيانیة البلدية من قب  رئیس المجلس الشعبي البلدي غتَ أف التي تنص على ا 90-08

 الواقع يثبت أف الأمتُ العاـ للبلدية ىو من يقوـ بتحضتَ مشروع اتظیزيانیة.
باعتبارىا تجع   26-91إف صلاحیات الأمتُ العاـ للبلدية توسعت وتعزيزت في ظ  اتظرسوـ التنفیذي    

ني نظرا لتشابو اختصاصاتو مع رئیس البلدية رغم اختلاؼ وضعیتها فالأوؿ رج  إداري منو رئیس بلدية ثا
قد لا يسبب ذلك إشكالا إذا تم منح سلطة التعیتُ في يد رئیس  معتُ والثاني رج  سیاسي منتخب.

رة غتَ إف ىذا لا تننع من ضرو  المجلس الشعبي البلدي فاتفاقهما ما ىو إلا خدمة للستَ اتضسن للإدارة،
تحديد الاختصاصات لتفادي التدخلات في اتظهاـ أو إف يتخطى الأمتُ العاـ حدود مهامو، لذلك لابد 
التمییزي بتُ صلاحیاتها بدقة لاف "التًابط بینهما لا يعتٍ اتظساواة فالأمتُ العاـ للبلدية علیو أف ينزياح أماـ 

 2رئیس  البلدية."
 الحضري. تدعيم صلاحيات الأمين العاـ للمجلس التنسيق -
اتظتعلق بالنظاـ الإداري تظدينة  30-67تكب التذكر إف أوؿ قانوف نظم مدنیة اتصزيائر ىو الأمر       

ثم جاء  19و18و13و12و11اتصزيائر وقد حظي الأمتُ العاـ تظدينة اتصزيائر بأحكاـ خاصة وفق اتظواد 
الأمتُ العاـ تحت الذي قلص من صلاحیاتو ونص على وضع  30-67اتظعدؿ للأمر  08-77الأمر 

 سلطة ومراقبة رئیس المجلس الشعبي البلدي.
اتظتضمن التنظیم الإداري اتطاص بمدينة اتصزيائر والذي تشح باستًجاع بعض صلاحیتو. 04-85ثم صدر اتظرسوـ   

على إف مدينة اتصزيائر سوؼ تنظم على شك  تغالس  117نصت مادتو  083-90بصدور قانوف    
( اتظتعلق بتنظیم 2)207-90الس تنسیق حضري فصدر اتظرسوـ التنفیذي  بتُ البلديات تدعى تغ

                                                           
1 -marie christinede montecer-les secrétaires généreaux veulentsortir de l’embre-la gazette 
des communes-n 1570  date 23/10/2000 p 66. 
2 -www.aaffaires-publique.com 22:00 اطلع علیو بتاريخ : 2018/03/13 على الساعة  

  مرجع سبق ذكره 08-90قانوف   3

http://www.aaffaires-publique.com/
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تغالس التنسیق اتضضري تظدينة اتصزيائر اتظتكوف من تغالس بلدية حضرية  تخضع لأحكاـ قانوف البلدية 
العاـ حتى انو منح صلاحیة التعیتُ ومنح لو  للأمتُمنو على عدة صلاحیات  14،كما نصت اتظادة 
من قانوف البلدية الذي تننحها للرئیس المجلس الشعبي تحت  60رؼ تؼالفا لنص اتظادة صفة الآمر بالص

 رقابة أعضاء المجلس.
 . 10-11المطلب الثاني: صلاحيات الأمين العاـ بعد صدور قانوف 

نص صراحة على منصب الأمتُ العاـ للبلدية باعتباره احد ىیئاتها دوف تدییزي بتُ  10-11قانوف      
سواء كبتَة أو صغتَة لتوحید تنظیم البلديات ،فانو تمتص في تنشیط إدارة البلدية تحت سلطة  البلديات

 رئیس المجلس الشعبي البلدي .
لأوؿ مرة بعض اتظواد تحدد صلاحیات الأمتُ العاـ للبلدية في غیاب قانوف  10-11قد تضمن قانوف 

،كما  128و127جباتو وفق اتظادتتُ أساسي تحدد شروط وسلطة تعیینو وفي غیاب تحديد تضقوقو ووا
 خصص الفص  الأوؿ بعنواف تنظیم إدارة البلدية تحت الباب الأوؿ إدارة البلدية.

 صلاحياتو في مجاؿ تسيير إدارة البلدية .  -
 125حدد صلاحیات الأمتُ العاـ للبلدية فیما يلي: نصت اتظادة  10-11إف القانوف       

 لطة رئیس المجلس الشعبي البلدي وينشطها الأمتُ العاـ للبلدية."على:"للبلدية إدارة توضع تحت س
إف اتظشروع نص على تنشیط الإدارة من قب  الأمتُ العاـ دوف تحديد آخر ومنو لابد من الرجوع إفُ       

بما أف الأحكاـ اتظتعلقة بالأمتُ العاـ تبقى سارية اتظفعوؿ لعدـ إلغائو نستنتج  26-91اتظرسوـ التنفیذي 
 الأمتُ العاـ يتوفُ :

 .9تغالس التنسیق اتضضري تظدينة اتصزيائر اتظادة  بتنظیماتظتعلق  207-90اتظرسوـ التنفیذي  -1
 تریع مسائ  الإدارة العامة . -
 تحقیق إقامة اتظصافٌ الإدارية والتقنیة وتنظیمها والتنسیق بینها ورقابتها. -
 تؽارسة السلطة السلیمة على موظفي البلدية. -

 على توفِ الأمتُ العاـ للبلدية تحت سلطة رئیس المجلس الشعبي البلدي على :1 10-11القانوف  أكد
 ضماف تنشیط وتنسیق اتظصافٌ الإدارية والتقنیة للبلدية. -
ضماف تنفیذ القرارات ذات الصلة بتطبیق اتظداولات اتظتضمنة اتعیك  التنظیمي واتظخطط تسیتَ  -

 من قانوف البلدية. 126ادة اتظستخدمتُ اتظنصوص علیو في اتظ

                                                                                                                                                                                

 
 129.اتظادة  37اتظتضمن  قانوف البلدية ج ر  22/07/2011اتظؤرخ في  10-11قانوف  - 1
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يتلقى التفويض بالإمضاء من رئیس المجلس الشعبي البلدي قصد الإمضاء على كافة الوثائق اتظتعلقة  -
 بالتسیتَ الإداري والتقتٍ للبلدية باستثناء القرارات.

س على إف الأمتُ العاـ للبلدية تحت سلطة رئیس المجل 10-11من قانوف  139كما نصت اتظادة         
 الشعبي البلدي يقوـ بي تسیتَ أرشیف البلدية .

 صلاحياتو في مجاؿ مداولات المجلس الشعبي البلدي : -
 : 10-11دوره وفق أحكاـ قانوف –أولا 

تنص :"يضمن الأمتُ العاـ أمانة اتصلسة وتحت إشراؼ رئیس المجلس  10-11من قانوف  29اتظادة        
على أنو يتوفُ الأمتُ العاـ للبلدية تحت سلطة رئیس  10-11وف من قان 129الشعبي البلدي ،"كما أكدت 

 ضماف تحضتَ اجتماعات للمجلس الشعبي البلدي. -المجلس الشعبي البلدي :
/ 17/03اتظؤرخ في  105-13صدر اتظرسوـ التنفیذي  10-11من القانوف  16عملا بمقتضیات اتظادة    

جلس الشعبي البلدي ووضع مهاـ الأمتُ العاـ للبلدية في الذي تلدد النظاـ الداخلي النموذجي للم 20131
تسیتَ مداولات المجلس، وألزـي ك  بلدية بوضع نظاـ داخلي يتوافق مع أحكاـ ىذا اتظرسوـ و يصادؽ علیو  

 بموجب مداولة.
 : 105-13دورة وفق أحكاـ المرسوـ التنفيذي  -ثانيا
العاـ في ستَ اتظداولات زيادة عن دورة في تحضتَ و نظم دور الأمتُ  2 105-13إف اتظرسوـ التنفیذي    

 متابعة مداولات المجلس الشعبي البلدي كما يلي: 
 في مجاؿ أمانة المجلس: -1

من قانوف البلدية نلاحظ أف الأمتُ العاـ يضمن أمانة جلسات المجلس الشعبي البلدي  29بالرجوع للمادة     
-11من قانوف  129ا يضمن تحضتَ اجتماعاتو وفق اتظادة تحت إشراؼ رئیس المجلس الشعبي البلدي،كم

و فَ ينص في مضمونو على منصب الأمتُ العاـ للبلدية ب  3 334-11غتَ أنو صدر اتظرسوـ التنفیذي  10
نص منصب منسق أشغاؿ دورات المجالس اتظنتخبة وتصاهاا واعتبر منصب عافِ في الإدارة العامة للجماعات 

 بػ :الإقلیمیة والذي كلف 
 تحضتَ اجتماعات المجلس اتظنتخب و تصانو بالتنسیق مع اتظصافٌ اتظعنیة . -
 إعداد و تبلیغ الاستدعاءات لأعضاء المجلس و اللجاف . -
 ضماف أمانة المجلس و اللجاف . -

                                                           
  15اتظتضمن النظاـ النمودجي للمجلس الشعبي البلدي ج ر 17/03/2013اتظؤرخ في  105-13اتظرسوـ التنفیذي  - 1
 . 2اتظادة  نفس اتظرجع 105-13اتظرسوـ التنفیذي  - 2
اتصماعات المحلیة الإقلیمیة ج ر اتظنضمن القانوف الاساسي اتطاص بموظفي إدارة  20/09/2011اتظؤرخ في  234-11اتظرسوـ التنفیذي  - 3
 92اتظادة 53
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 ترتیب و حفظ سجلات مداولات المجلس و اللجاف طبقا للقوانتُ و التنظیمات اتظعموؿ بها . -
ه الصلاحیات تؽاثلة لصلاحیات الأمتُ العاـ و في ذلك تناقض و تداخ  في الصلاحیات علما تعتبر ىذ     

 اف اتظرسوـ السابق فَ يشر تظنصب الأمتُ العاـ للبلدية .
نص على بقاء أحكاـ الباب الرابع اتظطبقة على اتظناصب  362في اتظادة  334-11إف اتظرسوـ التنفیذي 

 رية اتظفعوؿ إفُ حتُ صدور اتظراسیم التنظیمیة تعا .العلیا في الإدارة البلدية سا
منو تنص على نفس ما جاء في القانوف اتصديد ،فالإشكاؿ يبقى  95بالرجوع تعذه الأحكاـ تؾد اتظادة     

مطروح حوؿ طبیعة اتظنصب اتصديد ،وىو منسق أشغاؿ دورات المجالس الانتخابیة و التي أوكلت لو مهاـ 
العاـ للبلدية ، و اعتبر منصبو منصب عافِ في الإدارة العامة للجماعات الإقلیمیة ، و شبیهة بمهاـ الأمتُ 

 البلدية تعتبر إحدى ىذه اتصماعات.
وىذا الأمر إف فَ تلدد بدقة سوؼ يسبب مشاك  عدة خاصة في غیاب القانوف الأساسي اتظتعلق بالأمتُ  

 ن ىذا اتظهاـ؟العاـ للبلدية ،فمن يكوف تحت سلطة الأخر ومن سوؼ يضم
منو حیث نصت على:"يتوفُ  20حاوؿ إزالة الغموض في اتظادة  1051-13غتَ أف اتظرسوـ التنفیذي   

الأمتُ العاـ للبلدية أمانة اتصلسة ،وإذا تعذر ذلك يتوفُ الأمانة موظف يعینو رئیس المجلس الشعبي البلدي 
واستثناءا يدعى منسق أشغاؿ دورات المجالس "وبالتافِ تنكن أف يفهم من ذلك أف يتًأسها الأمتُ العاـ 

اتظنتخبة وتصاهاا الذي يقوـ بمهامو تحت السلطة السلیمة والتي يفتًض اف يكوف الأمتُ العاـ باعتباره مستَ 
 تظستخدمي البلدية.

 :في مجاؿ سير مداولات المجلس -2
من قب  رئیس يتم تحديد جدوؿ الأعماؿ وتاريخ الدورات  1052-13وفق اتظرسوـ التنفیذي    

المجلس الشعبي البلدي بعد استشارة نوابو وبحضور الأمتُ العاـ للبلدية مع رؤساء اللجاف الدائمة 
 اتظعتُ .

فالأمتُ العاـ باعتباره يتوفُ أمانة اتصلسة فانو يقوـ بما يلى تحت  105-13وفقا تظرسوـ التنفیذي    
 مسؤولیة رئیس المجلس الشعبي البلدي .

ومراقبة صحة الوكالات واتظشاركة في وني اتصلسة في التأكد من اكتماؿ النصاب القان مساعدة رئیس -
 عدد الأصوات وفرزىا .

 إعداد تػضر اتصلسة والسهر على تدوين اتظداولات ؼ سج  اتظداولات  -

                                                           
 2اتظادة : 15ج ر رقم: 17/03/2013اتظؤرخ في  10-13اتظرسوـ التنفیذي  - 1
 6اتظادة  53الإقلیمیة ج ر رقم: مرجع سبق ذكره 334-11اتظرسوـ التنفیذي  - 2
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 مساعدة رئیس اتصلسة في تقدنً تؼتلف الوثائق وتوزيعا على الأعضاء والتكف  بك  اتظهاـ اتظكلة تعا -
 من رئیس قصد ضماف الستَ اتضسن لأشغاؿ المجلس.

يقوـ بتوقیع الوكالة اتظقدمة من أحد أعضاء المجلس في حالة الاستعجاؿ أو  21كما أنو وفقا اتظادة   
مانع غتَ متوقع ،تنكن إف يوك  عضو بموجب وكالة يوقعها عضو أخر بصفتو شاىدا أو يوقعها 

 الأمتُ العاـ للبلدية .
إفُ ىذه اتضالة استثناءا،كما تنكن ك  عضو تغبر على الانسحاب قب  التصويت أف ويكوف اللجوء 

 يوك  عضوا خلاؿ اتصلسة بموجب وكالة مؤشرة من رئیس اتصلسة أو أمینها.
يساعد الأمتُ العاـ للبلدية رئیس اتصلسة في حساب أصوات  105-13وفق اتظرسوـ التنفیذي    

يد اتظرافقتُ وغتَ اتظوافقتُ واتظمتنعتُ ،وتدوف نتائج التصويت الأعضاء اتضاضرين عند التصويت لتحد
 في سج  اتظداولات مع الإشارة إفُ مدلوؿ التصويت.

 :في مجاؿ محضر الجلسة وسجل المداولات-3
تنص على أف أمتُ اتصلسة يعد تػضر اتصلسة بالغة العربیة  105-13إف اتظرسوـ التنفیذي    

من أعضاء المجلس ويعرض للتوقیع أثناء اتصلسة على تریع الأعضاء  وتضمن أىم الآراء اتظعبر عنها
 اتضاضرين.

تنص على أف الأمتُ العاـ للبلدية يتوفُ تحت  105-13من اتظرسوـ التنفیذي  35كما أف اتظادة    
 سلطة رئیس المجلس الشعبي البلدي مسك  سج  مداولات المجلس الشعبي البلدي.

 انية والصفقات العمومية وفي مرحلة تجديد المجالس البلدية :صلاحياتو في مجاؿ الميز      
لقد تم تعزييزي منصب الأمتُ العاـ للبلدية بتدعیم صلاحیاتو على مستوى البلدية من خلاؿ اتظادة      
التي تنص :"يتوفُ الأمتُ العاـ للبلدية تحت سلطة رئیس المجلس الشعبي  10-11من قانوف  180

اتظتعلق بقانوف البلدية فَ تنص  08-90من قانوف  63یزيانیة"حیث أف اتظادة البلدي إعداد مشروع اتظ
على دور الأمتُ العاـ في إعداد اتظیزيانیة رغم أنو في الواقع ىو اتظسؤوؿ عن إعدادىا وبالتافِ جاءت 

 ىذه اتظادة لتكريس ماىو موجود في أرض الواقع.
والتي تنص:"تنشأ تصنة بلدية 1 10-11انوف من ق 191كما تم تعزييزي صلاحیاتو من خلاؿ اتظادة     

للمناقصة تتشك  كما يلي:من بینهم الأمتُ العاـ للبلدية عضوا"،وىو الأمر الذي فَ يكن موجودا 
من قب  رغم أنو عملیا فإف التنظیم البلدي يضع تحت تصرؼ الأمتُ العاـ مصلحتتُ وتقا:مصلحة 

 الأمانة العامة ومصلحة الصفقات العمومیة.
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يظهر دور الأمتُ العاـ للبلدية في مرحلة تجديد المجلس الشعبي البلدي من خلاؿ التحضتَ كما 
للانتخابات خاصة من اتصانب اتظادي بصفتو اتظسؤوؿ عن تسیتَ البلدية حتى انتهاء الانتخابات ، 

 ويظهر دوره من خلاؿ مكتب الانتخابات و يعتبر في ىذه اتضالة و دوف مبالغة كرئیس للبلدية .
تنص على ما يلي : يتوفُ الأمتُ العاـ للبلدية إعداد تػضر تسلیم و استلاـ  129كما أف اتظادة      

، و يقصد بو المحضر الذي يعده الأمتُ العاـ للبلدية بتُ رئیس  68اتظهاـ اتظنصوص علیها في اتظادة 
التي تلي تنصیبو و يرس  المجلس الشعبي البلدي اتظنتهیة عهدتو و الرئیس اتصديد خلاؿ الثمانیة أياـ 

 نسخة إفُ الوافِ و تمطر المجلس الشعبي البلدي بذلك.
 ما يلي: 10-11من خلاؿ اتظواد السابقة يتضح و من خلاؿ قانوف 

جع  الأمتُ العاـ للبلدية منصب موجود في تریع البلديات و ذلك دوف تدییزي و جعلو ىیئة من  -
 ية .ىیئات البلدية باعتباره ينشط الإدارة البلد

 منح صلاحیات واسعة للأمتُ العاـ للبلدية تحت سلطة رئیس المجلس الشعبي البلدي. -
استعماؿ مصطلحات واسعة وغامضة في نفس الوقت لتحديد صلاحیات الأمتُ العاـ للبلدية مث :  -

ينشط، يتوفُ، ضماف، يتلقى.. وذلك تػاولة لتفادي الإختلافات السابقة، غتَ انو عقد الأمر أكثر 
بالرجوع للمراسیم السابقة فك  ىذه الصلاحیات من مضموهاا فما اتظقصود ب ينشط، يضمن  لأنو

 بالتافِ نلاحظ عدـ وضوح الصلاحیات.  anime et assureالتي تقابلها بالفرنسیة  
وتؽا سبق نلاحظ انو كانت ىناؾ تػاولة لتوضیح صلاحیات الأمتُ العاـ للبلدية مع تدعیمها ببعض  -

ديدة والتي تبقى شبیهة بصلاحیات رئیس المجلس الشعبي البلدي غتَ أف وزير الصلاحیات اتص
الداخلیة عند إجابتو لانشغالات النواب أثناء مناقشة مشروع قانوف البلدية أماـ المجلس الشعبي الوطتٍ 

 .1خاصة تلك اتظتعلقة بتعزييزي صلاحیات الأمتُ العاـ للبلدية 
لبلدية امتداد للإدارة العمومیة وىي اتعیك  العظمى الذي يسمح فقد أجاب كما يلي: "تعتبر الإدارة ا -

بتسیتَ شؤوف البلدية والتجاوب مع متطلبات اتظواطنتُ،  وعم  الإدارة تػايد، وغتَ مسیس، الإدارة 
البلدية من ينشطها؟ ولا أقواؿ من يرأسها طبعا ينشطها الأمتُ العاـ تحت إشراؼ رئیس المجلس 

طة للأمتُ العاـ،  وإطار صلاحیاتو تػدد ومقنن، وعلیو لن يكوف ىناؾ نزياع الشعبي البلدي فلا سل
بینو وبتُ رئیس المجلس الشعبي البلدي ولذا من الضروري سن قانوف نبتُ من خلالو صلاحیاتو وكیفیة 
اتظلاحظة على ىذا اتظنصب، وباعتبار الأمتُ العاـ للبلدية ىو اتظستَ الإداري لذلك تم توسیع 

قد يكوف تعذا أثر اتكابي إذا حددت بدقة بتجنب الألفاظ العامة وذلك بتحديد  صلاحیاتو،
 الصلاحیات الإدارية والسیاسیة.
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ىناؾ تناقص في تصرتلات الإدارة اتظركزيية من جهة تقوؿ إف  فأنلاحظ من خلاؿ دراستنا         
 انوف لتبتُ صلاحیاتو،صلاحیات الأمتُ العاـ للبلدية تػددة ومقننة ومن جهة أخرى لابد من سن ق

كانت ىذه تػاولة لتبرير تعزيز صلاحیات الأمتُ العاـ للبلدية علما انو ىناؾ نیة نزيع صلاحیة تعینو 
والذي سوؼ يضمن الاستقرار وتحويلها إفُ السلطة اتظركزيية  من يد رئیس المجلس الشعبي البلدي،

 لتعزييزي الإدارة اتظركزيية على اتظستوى المحلي.
بالتافِ تعزييزي الإدارة  ئة إدارة معینة مركزييا تقوـ بتسیتَ شؤوف البلدية اتظنتخب أعضائها،بذلك تكع  ىی

اتظركزيية ،بجع  الإدارة البلدية يعتُ منشطها مركزييا وىذا يعتبر تراجع عن اتضرية التي منحت للبلديات 
في ظ  التعددية في تعیتُ موظفیها وإدارتها والتي ىي اقرب للامركزيية خاصة أف ىذه اتضرية منحت 

فمن اتظفروض تدعیمها )اتضرية( لتحقیق الدتنقراطیة وتكريس مبدأ  اتضزيبیة التي كانت جديدة،
 اللامركزيية ولإتكاد إدارة فعالة تلبي طلبات اتظواطنتُ.

تؽا سبق تؾد انو ىناؾ تخوؼ من مركزي الأمتُ العاـ للبلدية وما يؤكد ذلك ىو عدـ وضوح وثبات 
وتضارب الآراء بتُ من يريد تقلیص صلاحیاتو ومن يريد  ؿ إفُ يومنا ىذا،مركزيه من الاستقلا

تدعیمها ،فاف كاف من الضروري تعزييزي صلاحیات الأمتُ العاـ للبلدية فمن الأجدر أف تبقى سلطة 
التعیتُ في يد الإدارة المحلیة اتظنتخبة مع تحديد دقیق للشرط الواجب توافرىا في شاغ  منصب الأمتُ 

مع تحديد حقوقهم وواجباتهم لتفادي التضارب مع اتعیئة  بلدية كضمانة لوضع الكفاءات،العاـ لل
لأنو حاف الوقت للتمییزي بتُ "إدارة اتظصافٌ وتستَىا الإداري التي من مهاـ الإطارات الإدارية  اتظنتخبة،

 أما سلطة التوجیو والرقابة فهي من مهاـ اتعیئات اتظنتخبة".
تنظم منصب الأمتُ العاـ والتي تجع  منو مستَ ولیس تغرد إداري منفذ  حاف الوقت لوضع أحكاـ 

 يبتكر اتضلوؿ ويعم  على تحاشي الاحتكاكات السیاسیة والتخلي بالتخطیط واتضیاد أثناء مهامو،
 وذلك تفاديا لك  الانزيلاؽ والاختلافات التي قد تسبب شل  الإدارة المحلیة وشؤوف اتظواطنتُ.

 

 

 

 



 

 
 

 
 
 
 
 
 

 الثانيالفصل 
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 حث الاوؿ : مبررات الاستقرار الاداري كأساس للتنمية الادارية .المب
يعد الاستقرار في العم ، واحد امن أبرز الغايات التي يسعى الأشخاص إفُ تحقیقِها في اتظیداف اتظهتٍ،      

الذي يعملوف ضمنو، بغض النظر عن تغالو، سواء في القطاع الاقتصادي، أو الاجتماعي، أو السیاسي، أو 
 لعسكري أو الثقافي، وبصرؼ النظر عن اتصهة التابع تعا، سواء تظؤسسات القطاع اتطاص أو العاـ .ا

 المطلب الاوؿ : الاستقرار الاداري كأساس للتنمية الادارية .
 .الفرع الاوؿ : الاستقرار في العمل

 تحرره على عملو والعم  في ةواتضماي بالأمن الدواـ على العام  إشعار :أنو على الواسع عبد أتزد يعرفو     
 للقلق يدعو لا إنتاجو وكاف سلیمة اتططوات لتشغیلو اتخذت التي الإجراءات مادامت اتطوؼ، من اتظعقوؿ
 عن استقراره وضماف والراحة بالأمن العام  لإشعار ك  مناسبة في الفرص اتظسؤولوف ينتهزي أف تكب كذلك
 وحريتو تحفیزيه طريق

 1قیتووتر  الصناعي أمنو وضماف
 بالأمن العام  يشعر حتى اتظلائمة الظروؼ وتهیئة للعم  مناسب جو خلق ذلك ومعتٌ

 في العام  ثبات ىو أيضا الاستقرار و وتدرجو، اتظهتٍ ومستقبلو عملو في والطمأنینة
 حتى فیها يعم  التي اتظؤسسة في العام  بقاء إفُ ىنا الاستقرار ويشت2َ  التقاعد حتى فیو يعم  الذي اتظصنع
 . التقاعد عند منها خروجو

  .غايةلو سنذكر فیما يأتي أىم متطلبات الاستقرار في العم ، إضافة إفُ ذكر أبرز سب  تحقیق ىذه ا
 .الاداريالفرع الثاني : متطلبات تحقيق الاستقرار  
من بیئة حصوؿ الشخص على حقوقو الكاملة في العم ، من حیث اتضق في الأجر اتظناسب، والعم  ض -1

  .صحیّة آمنة خالیة من اتظخاطر
أف يكوف مؤىلا بشك  مناسب للقیاـ بالأعماؿ اتظوكلة إلیو، وذلك من خلاؿ امتلاكو للخلفیة النظرية  -2 

التي تؤىلو للعم  في المجاؿ، فضلا عن امتلاكو اتطبرات العملیة واتظهارات الشخصیة التي تعزيزُ لديو القدرة على 
  .الإبداع

 . قدرة على بناء شبكة من العلاقات الاجتماعیة الإتكابیة بتُ الأشخاص ضمن بیئة العم ال  -3 
  .القدرة على التنافس بصورة إتكابیة، بعیدا عن العدائیة والتهجم، والأسالیب اللاأخلاقیة  -4
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 وجود أماف وظیفي في اتظنظمة، بحیث لا يشعر اتظوظفوف بالقلق حوؿ مستقبلهم         -5
  .اتظوضوعیة وعدـ التمییزي بتُ اتظوظفتُو   یةالشفاف   -6

التوزيع السلیم للمسؤولیات لدى مراكزي اتخاذ القرار، على أف يتضمنَ ذلك تسلسلا وظیفیا مناسبا لكافة   -7
  .اتظوظفتُ

  .قدرة القیادة العلیا على ضبطِ العم ، ومشاركة كافة أقساـ اتظنظمة في وضع اتططط اتظستقبلة  -8
  .اـ سلیم للتقییم على أساس الأداء اتظتمیزيوجود نظ  -9

  .توفتَ معلومات تفصیلیة حقیقیة تساعد على اتخاذ القرارات الفعالة  -10
  .معرفة مواطن الضعف، بصورة تسمح بمعاتصتها  -11
، حصوؿ اتظوظفتُ على إجازاتهم الأسبوعیة والسنوية، وعلى كافة الإجازات اتظتعلقة باتظناسبات الدينیة  -12

  .والوطنیة، والاجتماعیة
  1.وجود نظاـ فعاؿ لتقسیم وإدارة الوقت؛ للحد من ضغوط العم   -13
قدرات عالیة في التنظیم والتخطیط، وعدـ التصرؼ بعشوائیة، تؽا يتسبب في فوضى بالعم ، ويلحق  -14

  أضرارا كبتَة على اتظنظمة.
 الفرع الثالث : عوامل الاستقرار الاداري

الأجور والرواتب التي تدفع للعاملتُ لقاء جهودىم أتقیة كبتَة كقوة اقتصادية تدكن العاملتُ من  تحت      
تحقیق رغباتهم وحاجاتهم اتظختلفة في اتظنظمة، إضافة إفُ كوهاا مؤشرا على اتظوقع واتظركزي للاجتماع للفرد لأي 

 .تغتمع
 الأجور -01
جر الامن تغهود عضلي وعقلي ومهارتو في العم  و فالأجر ىو مقاب  أو تذن ما يبذلو العام      

بالنسبة للعام  تنث  دخلو يهمو المحافظة على مستواه وزيادتو أملا في رفع مستوى معیشتو وإشباع 
حاجاتو من السلع واتطدمات ومن اتظهم أف يوفر الأجر قیاسا ملموسا وعادلا لمجهود الفرد في العم  

تو )مث  مستوى قدراتو وجهده( وتؼرجاتو )الأجر واتظكافتت حیث يتوقع ك  فرد علاقة بتُ مدخلا
الأخرى( وإذا عكست اتظخرجات علاقة متناسبة مع اتظدخلات فإهاا تشعره بالعدالة وتنكن أف تؤثر 
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 1على مستوى دافعیة الفرد حیث يزيداد إسهامو في تحقیق أىداؼ اتظنظمة
اعد على إتكاد علاقة طیبة بتُ العاملتُ لا شك أف الأجور تعتبر من أىم العوام  التي تس     

والإدارة إذ أف درجة رضا الفرد عن عملو يتوقف إفُ حد كبتَ على قیمة ما تلص  علیو نقدا أو عینا 
لذلك فإف العناية بتحقیق الأجر العادؿ أو الاىتماـ بوضع سیاسة رشیدة للأجور وملحقاتها يعتبر 

 . تؾاح برامج إدارة الأفراد في اتظنشأة
وتشتَ الدراسات التي أجريت إفُ وجود علاقة طردية بتُ مستوى الدخ  والرضا عن العم  فكلما 

 . زاد مستوى الدخ  زاد الرضا عن العم  والعكس صحیح
تحظى لأجور بأتقیة أتقیة بالغة سواء على مستوى الفرد أو على مستوى اتظنظمة وتتمث  أتقیة      

لوسیلة لإشباع الاحتیاجات اتظختلفة للفرد سواء كانت الأجور على مستوى الفرد في أهاا ا
احتیاجات أساسیة تظعیشتو وبقائو أو لشعوره بالأماف أو للاندماج في العلاقات الاجتماعیة أو 
باعتبارىا الوسیلة اتظناسبة بالشعور بالتقدير من قب  الشركة التي يعم  بها أو كوسیلة يقیس بها 

 تقديره واحتًامو لذاتو .
 التدريب.  -2

 أسالب وتحستُ واتطدمیة الإنتاجیة الكفاءة رفع إفُ اتعادفة الإدارية الأنشطة ببن ىامة مكانة التدريب تلت     
 في التدريب يلعبو الذي الفعاؿ الإتناف ىو اتظختلفة الإدارية اتظستويات على اتظكانة ىذه في السبب ولع  العم 
 مستوى تحقیق إفُ بالإضافة بكفاءة اتظؤسسة أىداؼ تحقیق على ديساع تؽا البشرية الكفاءات وتطوير تنمیة
 صحیحا شعورا يعتبر التدريب إفُ بحاجة الفرد قب  من الشعور أف حیث للأفراد الشخصي الإشباع من عاؿ
 الأتقیة من كبتَ جانب على سلوكیتتُ ظاىرتتُ على يدؿ إتفا كفاءتو لرفع التدريب إفُ باتضاجة يشعر وكونو
 : تقا
 وكفاءتو. قابلیتو تحلی  على قدرتو -

 .2الكفاءة حیث من فیو اتظرغوب الاتجاه في سلوكو ،لتغیتَ التعلیم على القابلیة - 
 لتحستُ المجموعة أو الفرد واتجاىات تغالات لتنمیة مستمرة منظمة عملیة أنو على التدريب نعرؼ أف وتنكن
مهاراتهم و  وصق  معرفتهم توسیع خلاؿ من السلوؾ في غیتَللت اتظناسبة الفرص وخلق اتطبرة كسابهم وإ الأداء
 الشخصي طموحهم مع لتتفق اتضديثة، الأسالیب واستخداـ تعلم على اتظستمر التحفیزي طريق عن قدراتهم

                                                           
 222،  ص ، 2001 ط ب الإسكندرية اتصامعیة، الدار البشرية، اتظوارد إدارة :ماىر أتزد (1 . .. 1
 223ص نفسو اتظرجع   - 2
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 من اتظستقب  في الدولة وحاجات اتظؤسسة وحاجات حاجاتهم فیها عیةامر  الإدارة تخططو برنامج ضمن وذلك
 . 1الأعماؿ
 لذلك .وتحسینو الأداء رفع لغاية الأفراد وسلوكیات رات مها تنمیة في حیويا دورا يلعب التدريب إفف وعلیو
 . الكفاءة والفعالیة تحقیق في الأفراد على أثر من يتًكو تظا ،التدريب بالاعتبار تأخذ أف اتظؤسسات على
 التي تحديد اتظستويات الضعف نقاط على للتعرؼ الأتقیة غاية في يعتبر التدريبیة الاحتجاجات تحديد أف كما
 يتم ذلك سیتم تدريبهم، وبعد من وتحديد وقدرتهم راد الأؼ على التعرؼ يتم كما تدريب إفُ بحاجة تبدو

  2عقده وأماكن وأسالبو موضوعاتو وتحديد التدربتُ البرنامج تصمیم
 يلي : فیما تؾملها 3اتظزيايا  من العديد وللتدرب     

 جودتو ىذا وعلى الإنتاج حجم على ،التدريب عن الناتجة العام  مهارات تنعكس حیث: یةالإنتاج زيادة -أ
 إفُ التدريب تدعو اتضاضر الوقت في والوظائف للأعماؿ الفنیة اتصوانب في اتظستمر التزيايد أف إفُ بالإضافة
 الأعماؿ تعذه اتظلائم للأداء اتظطلوب الأدنى اتضد الأق  على العام  لدى يتوفر حتى اتظنظم
بنفسو  العام  ثقة إفُ يؤدي ،رات اتظها من اتظناسب القدر اكتساب أف شك لا :الأفراد معنويات رفعو -ب

 النفسي . الاستقرار من نوع لو وتلقق
على  اتصید التدريب أف العاملتُ، ويعتٍ جانب من للخطأ نتیجة اتضوادث تكثر :العم  حوادث تخفیض -ج

 اتضوادث . معدؿ تخفیض إفُ شك بدوف أدائو، يؤدي كیفیة وعلى العم  لأداء اتصید الأسلوب
 ،ومن الضروري فعالیتو على اتضفاظ على قدرتو واستقراره، وبالتافِ التنظیم استمرارية إفُ التدريب يؤدي كما
 بأتقیة فعلا العاملوف يشعروف تجع  معنوية أو مادية تشجیعیة مكافتت اتظهتٍ التدريب فتًة يصحب أف أيضا

 للأداء معینة بمعلومات تزيويد الفرد إفُ يسعى أسلوبو، فهو في وموجو بطبیعتو ىادؼ التدريب أف وبما. لتدريبا
 .مثمرة بطريقو قدراتو أو استغلاؿ أدائو تحستُ على تػددة وتعلیمات بإرشادات تزيويده أو معتُ عم 

  : الترقية - 03
 لذلك يرجع وكفاءتو، الفرد بإنتاجیة التًقیة ارتباط جةدر  على تتوقف العم  على كحافزي التًقیة فاعلیة إف  

 أكثر إنتاجیة تكوف أدائهم ومستويات الافراد بإنتاجیة التًقیات فیها ترتبط التي اتظؤسسات أف الباحثتُ بعض

                                                           
 244 ،ص 2006 الأوفُ طبعة ،الأردف ،عماف والتوزيع للنشر العلمیة الیازوري ،دار الإداري التدريب العزياوي، تؾم - 1
 288 ،ص 2003 ،الأردف ،عماف للنشر وائ  ،دار- حديثة نًھومفا أساسیات- التنظیمي ،التطوير اللوزي موسى - 2
  92،93 ،ص 2006 .الأوفُ ،القاىرة، مصر الطبعة اتضديث الكتاب دار -واتظكافتت اتضوافزي-الأعماؿ ،منظمات معمر داوود - 3
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 المحاباة والشخصیة أو عوام  العائلیة العلاقة أساس على التًقیات فیها تتحدد التي اتظؤسسات تلك من وكفاءة
 لصداقة.وا

 فهم يعمدوف ذلك على أو الأفراد قب  من فیها مرغوب التًقیة أف ىو أساسي افتًاض على الفكرة تلك وتقوـ
 .1 التًقیػة على وؿػاتضص في أملا أدائهم مستوى ورفع إنتاجیتهم تحستُ إفُ
 من منصب انتقالو أو الوظیفة نفس في أعلى درجة إفُ درجة من الفرد نق  أهاا على التًقیة تعريف وتنكن    
 في الأجور وكذلك في بزييادة مصحوبة التًقیة تكوف ما عادة و أكبر مسؤولیة فیو يتحم  أعلى منصب إفُ

 .  2زاتاالامتی
 وحثهم اتظناصب العلیا إفُ للوصوؿ وكفاءتهم ختَتهم تؤىلهم الذين العماؿ أماـ المجاؿ إفُ إفساح تهدؼ فالتًقیة
 الإتكابي . التنافس على
 كما مستوى أداءه تحستُ إفُ العام  يدفع معنوي حافزي كوهاا جانب إفُ اتظادية العم  حوافزي أحد تدث  كما
 واتضصوؿ في العم  أرقى مكانو افُ بالوصوؿ تسمح حیث .للعام  بالنسبة الأوفُ الاىتمامات بتُ من تعتبر
 ومعنوية . مادية امتیازات على
 الاتصػػػاؿ   - 04
 مدى إنتاجیتهم على وكذلك التنظیمیة اتظستويات تؼتلف في باتظؤسسة العاملتُ للأفراد نويةاتظع اتضالة تتوقف   

 .اتظؤسسة في الاتصاؿ وكفاءة فاعلیة
 من اتظهم لأنو لإتؾازىا اتظلائمة والطريقة بالعم  اتطاصة والأعباء الواجبات تبیاف أساسیة بصفة تلقق حیث
 .لأدائو الأنسب والأسلوب بالعم  يقوـ تظاذا معرفة للفرد

رسالة  إفُ معینة ومعلومات أفكار بتحوي  الأطراؼ قیاـ تتضمن التي اتظستمرة العملیة تلك ىو والاتصاؿ
 . 3الآخر الطرؼ إفُ اتصاؿ وسیلة خلاؿ من تنتق  ،مكتوبة أو شفوية
 :أنواع الاتصاؿ  - أ
 الاتصاؿ قد بأف نذكر أف كفيي أنو إلا اتظؤسسة داخ  الاتصاؿ لعملیة التصنیفات من العديد وجود ورغم
 رتشي. غتَ واتصاؿ رتشي اتصاؿ يكوف

                                                           
 315 ،ص 1981 والتوزيع، للنشر غريب مكتب.الإنتاجیة لكفاءةوا الأفراد إدارة السلمي علي- 1
 317 ،ص 1981 ،بتَوت، العربیة النهضة الأفراد دار إدارة في الراشد مذكرات عبد أتزد - 2
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 :الرسمي الاتصاؿ  -1
 تلددىا التيواتظسارات  القنوات وتتبع اتظؤسسة تحكم التي القواعد إطار في تتم التي الاتصالات تلك وىي

 :1اتجاىات ثلاثة تأخذ ما عادة والتي الرتشي اتعیك 
 في مستوى الإدارية القیادة من بالعم  اتطاصة اتظعلومات نق  إفُ تهدؼ التي وىي :الهابطة *الاتصالات

 والتعلیمات والتوجیهات الأوامر ،القرارات تتضمن منها، وىي الأدنى الإدارية اتظستويات إفُ باتظؤسسة معتُ
 .العم  برامج لتنفیذ اللازمة

 اتظستويات الإدارية في الرؤساء إفُ اتظرؤوستُ من اتظعلومات تصعید إفُ تهدؼ وىي :الصاعدة الاتصالات*
 ،الرؤساء وصلهم من ما على اتظرؤوستُ إجابات عادة تتضمن اتعابطة، وىي للاتصالات مكملة العلیا، وتأتي

 بحق يساعد العم  فهو بتسیتَ اتطاصة واتظقتًحات القرارات أو البرامج لتنفیذ تعتًضهم التي الصعاب مث 
 .واستیعابهافهمها  تم للأفراد العاملتُ، وانو ايصاتعا تم قد اتظعلومات أف من التأكد على اتظؤسسة

التنسیق  إحداث بهدؼ وذلك واحد إداري مستوى في العاملتُ بتُ تتم التي وىي :الأفقية *الاتصالات
 .والانسجاـ اتظطلوب

 :الرسمي غير الاتصاؿ -2
 رغبة العاملتُ تعبرعن ،وىي ورتشیة مكتوبة و إجراءات لقواعد تمضع لا الذي الاتصاؿ من النوع ذلك وىو    
 والنفسیة . الاجتماعیة حاجاتهم إشباع بهدؼ ،وذلك بعض عن بعضهم انعزياؿ عدـ في
الإعلامیة  السیاسة تحديد (في البشرية اتظوارد )مصلحة اتظختصة بمصاتضها اتظؤسسات تتدخ  ما وعادة    

 :التالیة 2الاتصالیة التدابتَ وضع في خ تتد ،كما واختیاراتها أىدافها في اتظتجانسة والاتصالیة
 والاتصالیة الإعلامیة الرسائ  تصمیم*
 .اتظؤسسة داخ  والإعلانات واتظلصقات اتصرائد تسیتَ*
 .التكنولوجي والتطور اتظؤسسة حوؿ اتظعلومات انتقاؿ وتأمتُ تأطتَ*
والأسباب  اتظؤسسة سیاسات برع تكري ما معرفة على العاملتُ الافراد تساعد الاتصالات ىذه أف وببدو   
 .معتُ بشك  السیاسات ىذه تطبیق إفُ دعت التي

                                                           
 241 ،ص 2000 ،مصر الإسكندرية اتصامعیة ،الدار المنظمات في الإنساني السلوؾ، الباقي عبد تػمد الدين صلاح :- 1
 241عبد، مرجع سابق نفس الصفحة  تػمد الدين صلاح - 2
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 القضاء عن طريق اتظؤسسة أفراد ببن الطمأنینة شاعة وإ واتظساواة العدالة مبدئي لإقرار ضرورية دعامة تعتبر كما
 .والتفرقة الظلم على
 أو أو قواعد معینة لقیود تخضع وأداؤه عالووأف وتصرفاتو البشري اتظورد سلوؾ أف كذلك إلیو الإشارة تكدر تؽا

 من على نوعتُ تلتوي ما غالبا الذي الداخلي النظاـ علیو يطلق نظاـ تلكمها والتي ،مكتوبة تعلیمات
 وىي: ،السیاسات

 .بالتأدب اتطاصة والأوامر والتعلیمات القواعد تطبیق إجراءات في واتظوضوعة واتظساواة العدالة*
بظلم وقع  العام  الفرد شعر ما ،إذا الأوامر أو والتعلیمات القواعد ىذه من التظلم ائ وس إتاحة أو تواجد*

 تػاباة. أو تحیزي أو تعسف من القرار يتضمنو قد ما إفُ نظرتو إفُ أو ضده صدر من قرار ،أو علیو
اتظؤسسات  خ دا استمرارىا وا الإنسانیة العلاقات حفظ على تعم  التي ىي اتصیدة الاتصالیة فالقنوات    
اتظوكلة إلیهم،  اتظهاـ أداء على وتحفیزيىم العاملتُ ببن لو حد أقصى إفُ التعاوف دفع شأهاا من العلاقات فهذه
 .1والاقتصادية والاجتماعیة النفسیة حاجاتهم إشباع ينشدوف بهذا وىم

 تؼتلف اتظستويات ببن طيرب فعاؿ اتصالات نظاـ للمؤسسة توفر ،فإذا الأفراد تحفیزي في فعاؿ دور وللاتصالات
 حافزيا ويكوف العاملتُ باتظؤسسة ببن انسجاما ويهیئ والتعاوف التًابط تلقق ذلك ،فإف الأفراد وتریع الإدارية
 .2الأداء لزييادة
للقیاـ بأعماتعم،  اللازمة باتظعلومات العاملتُ تزيويد أج  من ضرورية اتظؤسسة في الاتصاؿ عملیات وتعتبر
 ، وكذلك عن العم  والرضا والإتؾاز التنسیق يكفلو بشك  للأفراد والاتجاىات اتظواقف وتحستُ تطوير وكذلك
 . للعاملتُ والاجتماعیة النفسیة اتضاجات تحقیق
 الإشراؼ. – 05
 مسئوؿ عن أيضا فهو ، الافراد من تغموعة أداء عن مسئولا كونو في القائد أو اتظشرؼ وصف ينحصر لا

 اتظخططة، وىو كقائد الأىداؼ تحقیق تجاه بفعالیة معا يعملوا أف يهیئ للأفراد مناسب معنوي جو وتنمیة خلق
 فمهما إطارىا الإنساني في أيضا ،ب  فقط الفتٍ إطارىا في العم  قضايا و مشكلات يعافً ألا يفتًض ناجح
 على جوىري لو تأثتَ اتظشرؼ سلوؾ أو الإشراؼ تفط ،فإف المحیطة اتظادية والظروؼ العم  طبیعة كانت

 اتظرؤوستُ . معنويات
                                                           

 __،ص 2003 ئر،،اتصزيا ،قسنطینة اتظطبعیة للفنوف الزيىراء ،مؤسسة المؤسسة في ،الاتصاؿ دلیووآخروف فضی  :- 1
 للإدارة الطبعة الثالثة، نیةھافَ اتصبرات ،مركزي-والأفراد البشرية الموارد تنمية  جھمن-المتكاملة التدريبية المناىج توفیق،  الرتزن عبد - 2

 6 ،ص 2004
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وسبیلو  تظرؤوسیو اتظثمر الأداء مقومات أنسب تهیئة على رتو قد في تكمن اتظشرؼ مقومات أىم فإف لذلك
 وتحفیزيىم . لتوجیههم كأساس حاجاتهم تفهم ىو لذلك
 الظروؼ المادية الجيدة في العمل.  – 06

 يساعدىم وكذلك اتظطلوب اتصهد بذؿ في العاملتُ ةرغب زيادة إفُ يؤدي ملائمة مادية العم  ظروؼ إف      
 لدى واتظل  والإرىاؽ التعب تخفیف على اتظلائمة العم  ظروؼ تعم  كما وتحسینو الأداء في السرعة على

 .والتمارض التغیب نسبة من تخفض كما ، لأعماتعم العاملتُ ترؾ نسبة وتقل  ،العاملتُ
والتهوية  واتضرارة والإضاءة والأدوات التجهیزيات حیث من وذلك اءالأد يسه  العم  مكاف أف ىذا ويعتٍ    
   1وغتَىا. واتظواصلات .

 والتسهیلات اتضديثة العلمي التقدـ ومع للعاملتُ توافرىا من لابد اتظادية العم  ظروؼ من أدنى حد فهناؾ
 الظروؼ تأثتَ ىذه فإف فِوبالتا ملائمة، اتظادية الظروؼ أصبحت اتظتقدمة الدوؿ في العم  بأماكن اتطاصة
 بدي  عن الدولة تبحث ىذه في اتظؤسسات بدأت وبالتافِ العم  على الأفراد حفزي درجة على ضئیلا أصبح

 النامیة بالدوؿ معظم اتصهات في العاملتُ لدى أتقیة لو حافزي تدث  زلت ا ما للعم  اتظادية الظروؼ أف آخر إلا
 .الظروؼ ىذه لتحستُ جاىدة تسعى فأ مؤسساتها على يستوجب لذلك واتظتخلفة،

 و تثمين نشاطهم .  العاملين بأىمية الاعتراؼ - 07
 عملو جهد في من يبدلو ما وتقدير العام ، بأتقیة الإدارة عن اعتًاؼ يدؿ كونو في اتضافزي ىذا أتقیة وتتجلى
 أثناء عملو، وكلما جهد من يبذلو ما وتقدير للعم  بأتقیتو إحساسا الفرد إعطاء ينبغي حیث كفاءتو، لإثبات

 أىداؼ تحقیق للوصوؿ إفُ اتصهود توحید إفُ ذلك أدى كلما العام ، بأتقیة الاعتًاؼ على الإدارة حرص زاد
 .العاملتُ رضا لتحقیق الوقت نفس في اتظؤسسة
 :بینها من 2مظاىر عدة الاىتماـ ويتخذ
 تَة و اتضسد.الزيملاء بك  عدؿ من دوف اثارة للغ أماـ الشفهي واتظدح الثناء -1
خاصة بغرض  سجلات في أو اتظؤسسة داخ  الشرؼ لوحة في اتظمتازين العاملتُ أتشاء تسجی  -2      

 تحفیزيىم .
 
 

                                                           
 259 ص ، 2004 مصر القاىرة، ، اتصامعیة الدار البشرية، الموارد إدارة ر،ھما أتزد 1
 مرجع سابق ،نفس الصفحةالبشرية، الموارد ةإدار  ر،ھما أتزد - 2



  الإداريرار ــــقـــالاست  الفصل الثاني: 

 

32 
 

 المطلب الثاني : غايات الاستقرار الاداري 

ق تحقی الأفراد تلاوؿ خلالو ومن واتظعنوي اتظادي جانبیو في الاجتماعي الأمن تحقیق في كبتَة أتقیة للعم       
 ىنا تؿاوؿ معرفة أتقیة الاستقرار في اتظنظمة . ومن .وحاجاتهم رغباتهم وإشباع أىدافهم

 .الاداري الاستقرار أىمية 
 فالعام  بها يعم  اتظنظمة التي وعلى علیو إتكابیة انعكاسات لو فیو واستقراره عملو في العام  إف ثبات     

 دائما فهو كثتَ التنق  العام  عكس العم  تراعة بطباع ومتطبع اتظنظمة بثقافة متشبع عملو في اتظستقر
 التي سیخضع اتصديدة العم  وأسالیب العم  تراعة مع اتصديدة السلوكیات مع والتلاؤـ التكیف عن يبحث

 ا ـ للمعنويات أما وتثبیط المجهوؿ من وخوؼ قلق مصدر لو تشك  للعام  معروفة الغتَ العوام  ىده فك  تعا
عملو  في لإتقانو العماؿ من غتَه عن التدرجي السلم أعلى وبلوغ اتظهتٍ التقدـ ىي وظیفتو في استقرار زيا

 ارر استق أف كما ، والإجهاد والتعب العم  بحوادث الإصابة احتمالات تقلی  وبالتافِ ، آلیتو في والتحكم
 التزيامها مستوى ويرتفع منظمةلل انتمائها يدوـ وبالتافِ وترابط أعضائها تداسكها من يزييد العم  أعضاء تراعة

 التسرب إفُ العم  تراعة تعرضت اتظنظمة في الوظیفي الاستقرار انعداـ فكلما صحیح التنظیمي والعكس
 تفككها في تعج  مغايرة تنظیمیة ثقافة تلم  قد اتصديد فالوافد تفككها تلتم  ما بتُ أعضائها الوظیفي
 في التفكتَ احتماؿ يكوف وبالتافِ العم  بیئة داخ  الاجتماعیة تالعلاقا إرباؾ إفُ العم  يؤدي زملاء ففقداف
 فهو العم  وتراعة للعام  أتقیة لو الوظیفي الاستقرار كاف وإذا . اتضالة ىده في وترؾ العم  اتظنظمة مغادرة
 اعدىايس أنو وكما أىدافها تحقیق إفُ تسعى التي أىدافها بلوغ من فیمكنها تتضاعف أتقیتو للمنظمة بالنسبة
 عن البديلة الكافتت عن البحث تكالیف من ويعفیها للخبرة واتظكتسبة العاملة اتظدربة بالید الاحتفاظ على
 .1التعیتُ عملیة طواؿ كبتَة مالیة مبالغ اتظنظمة كلفت أف عملها بعد مناصب وتركت تسربت التي
ثقافة  تجمعو مصغر تغتمع اتظنظمة تكع  ما العم  تراعة تداسك على يعم  اتظنظمة في فاستقرار الافراد إذف   

 والبقاء الاستمرار أج  من يوـ ك  فیها تكتمعوف ،فهم اتظنظمة وىي واحدة وىوية مشتًؾ وىدؼ تنظیمیة
 تعم لتكوف واتظادي واتصسدي النفسي بالأماف الشعور عوام  توفتَ اتظنظمة على اتظتطلبات ولتحقیق ىذه

 . تعم مهنیا مستقبلا ة و سعاد مصدر
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  غايات الاستقرار الاداري
لقد تصدى العديد من الباحثتُ والدارستُ إفُ التنمیة الإدارية تػاولتُ الوصوؿ إفُ صیغ مرضیة تظفهوـ التنمیة 

الإدارية، وقد حظیت بمجموعة من التعريفات واتظفاىیم شأهاا شأف بقیة اتظفاىیم في العلوـ الإنسانیة 
  الأخرى والاجتماعیة

تقوـ على أركاف تسسة  الإدارية ىي عملیة حركیة مستمرة متطورة ومتجددة وشاملة ومتكاملة  التنمیة إف .
  :1متوازنة ىي 

 علیها. وانعكاساتهاتفاعلها معها  واكتشاؼفهم العوام  البیئیة اتظؤثرة في اتظنظمة   -1
الإدارة إفُ أفعاؿ، وىذا تنمیة اتظوارد البشرية، أي إتكاد العنصر البشري اتظؤى  الذي تتًجم بو أىداؼ   -2

يتطلب إتكاد نظاـ فعاؿ للحواجزي الوظیفیة يقوـ على التوازف في مبدأ الثواب والعقاب، ويهدؼ إفُ تشجیع 
اتظوظفتُ على العم  لبلوغ معدلات الإنتاج اتظطلوبة بأق  وقت تؽكن وبأق  تكلفة تؽكنة، كذلك يتطلب 

  . ووضع النظم اتظتطورة في التًقیةوالتحستُ الاختیارالأخذ بالأسالیب العلمیة في 
أنشطة الإدارة، حیث لا تنشأ وحدة إدارية دوف أف يسبقها  استیعابتصمیم البناء الإداري القادر على    -3

السلیمة والنظم الفعالة للمعلومات لتًشید  الاتصاؿفي الظهور نشاط يتطلب الرعاية، ومن تذة إتكاد قنوات 
 .القرارات الإدارية

 .راسة أسالیب وإجراءات العم  القائمة، والعم  على تبسیطها وكسر حلقات الروتتُ اتظعقدد  -4 
 .دراسة وتحديث الأنظمة التي تحكم العم ، بحیث تناسب البیئة التي تعم  فیها وتواكب متطلبات العصر  -5

 :الإدارية التنمية أىداؼ
 ا يلي :أىداؼ التنمیة كم 2يصنف الكاتب عامر أبو دينة          
 .الدولیة واتظعايتَ اتظقايیس مستوى إفُ الإدارية التنمیة بمؤشرات الارتقاء  -1
 .العم  مناخ تحستُ في الإدارة مساتقة دعم  -2
 .للدولة الإداري باتصهاز اتصودة نظاـ دعم  -3
 .البشرية باتظوارد النهوض  -4
 النفقات . وترشید التكلفة من التقلیص  -5
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 :الإدارية التنمية عناصر
 الإدارة وعلماء الكتاب عددىا بشأف تمتلف العناصر من تغموعة الإدارية تنمیةلل    

 :في تتمث  الإدارية التنمیة عناصر أف يقرر فالبعض
 .العاملة للقوى السلیم العلمي التخطیط  -1
 .بالإدارة للعاملتُ السلیم التخطیط   -2
 .اتضديثة ةالإدار  وتقنیات وطرؽ أسباب على للعاملتُ والعملي العلمي التدريب  -3
 .الإداري للعم  اتظناسب والتحفیزي والإرشاد والتوجیو الإشراؼ توفتَ  -4
 .تلققها العاملوف التي الإتؾازات وفاعلیة كفاية مدى وتحديد الأداء لقیاس علمیة أسالیب استخداـ   -5
  الأخرى التنموية والبرامج بالأىداؼ وربطها الإدارية، التنمیة برامج تظختلف التخطیط   -6
 ص التنمية الادارية :خصائ

 : 1تتمیزي التنمیة الادارية بمجموعة من اتطصائص  تدیزيىا عن غتَىا من اتظفاىیم و تنكن أتراتعا كما يلي 

: فالتنمیة الادارية شاملة تصمیع جوانب اتظسألة الادارية و للتنظیمات و القطاعات كافة في  الشمولية -1
 المجتمع.

: أي إشراؾ تریع اتظستويات و القطاعات في تفعی  التنمیة  مساىمة الجميع في التنمية الادارية -2
 الادارية ، مع تدیزي دور السلطات العلیا لأثرىا السلطوي على باقي اتظستويات.

 : باعتبار أف الادارة ىي في الاص  مهنة أو اختصاص تػلي  التنمية الادارية ذات خصوصية محلية -3

ة لیست اصلاحا ظرفیا مؤقتا يتعلق بمرحلة معینة ، كما أف : فالتنمیة الاداري الاستمرارية و التجديد -4
 اتظسائ  و الظروؼ الاجتماعیة و الادارية جزيء منها ،  دائمة التطور و التبدي  .

: و ذلك باف تشم  التنمیة الادارية تػاورىا الثلاث في أف واحد و بشك   التكامل و التوازف -5
 تقاؿ نواحي أخرى مستمر ، حیث لا يكوف التًكیزي على نواحي و إ

: ب  تكب ف تكوف التنمیة الادارية  الارتباط الوثيق مع أنشطة التنمية الشاملة في سائر المجالات -6
سابقة للتنمیة الشاملة زمنیا ، باعتبارىا مدخلا تدهیديا تعا لتوفر تعا إدارة رشیدة تساعدىا على القیاـ 

 بواجباتها .
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: إذ لا تنفع فیها اللجاف اتظؤقتة ، الصعيد المركزي وجود مركز مختص بها و متفرغ و دائم على -7
 مع وجود فروع تعا في تریع القطاعات و الأقالیم .

 : لیشم  اتصمیع بدءا من اتظستويات العلیا . التوسيع و الاىتماـ في تدريب الموظفين في الادارة -8

 كالصحف و الدوريات اتظتخصصة. : إيجاد وسائل التنوير و الثقيف الاداري -9

 تطلب التنمیة الادارية القناعة و الاتناف بها و بأتقیتها و ضرورتها و فوائدىا .ت  -11
 : مرتكزات التنمية الادارية

 علیها تستَ واضحة إدارية سیاسات إتباع خلاؿ من الناجحة الإدارية التنمیة تحقیق إف
 :  1التالیة الإدارية العناصر توافر يتطلب الإدارية الأجهزية

 لمكرسة للشعور بالانتماء لدى الموظفين و العماؿالعقيدة ا :أولا
 الرغبة ذلك في بما الإدارية الأجهزية في العاملتُ الأفراد عند والإتناف الرغبة، من عاؿ مستوى توافر ضرورة وىي

 وضرورة عاؿ، أخلاقي مستوى على والمحافظة والإخلاص الصادؽ، العم  بضرورة العلیا، القیادة عند الصادقة
 القرآنیة بالآيات والاستًشاد اتضمیدة الإسلامیة الأخلاؽب التحلي

 .الإسلامیة تدعاتلمجا في النبوية والأحاديث
 والأنظمة القوانين تطوير :ثانيا
 القوانتُ  الأنظمة ومراجعة دراستو من لابد إذ الإدارية، التنمیة لإحداث أساسي شرط وىذا
  الأىداؼ تحقیق على وقدرتها  ملائمتها مدى من للتأكد الإدارية العملیات ستَ تحكم التي
 والأوضاع تتناسب جديدة أنظمة ووضع للتحديث، بحاجة ىو ما وتطوير تحديث تكب كما

 .الناجحة الإدارية التنمیة تحقیق أماـ عائقا تكوف لا حتى اتصديدة واتظتغتَات
 والإجراءات التنظيمية الهياكل وتنمية تطوير :ثالثا
 اتعیك  حجم مراعاة ضرورة يتطلب الذي وعملیا الأمر حجمها في زيادة يعتٍ الإدارية ةاتظنظم وتطوير تفو إف

 العاملتُ بها  الأفراد عدد مع يتلاءـ حتى التنظیمي
 من للتأكد اتظستمرة الدراسات العلمیة إجراء من لابد إذ وتطويرىا، اتظنظمات تنمیة أماـ عائقا يصبح لا وحتى
 للتأكد ضروري أمر ىو اتظتطورة إف إدخاؿ التكنولوجیا الضرورة، دعت إذا تحديثو أو التنظیمي اتعیك  ملائمة

 . 1اؿ لمجا ىذا في العاملتُ مهارات التنظیمیة وتنمیة والعلاقات الإدارية العملیات وفعالیة كفاءة من
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 العاملين : وتنمية تطوير :رابعا
 مؤىلات الأفراد من تلملو وما بشرية كفاءات من لديها يتوفر ما على يتوقف ، الإدارية التنمیة تحقیق إف     
 الكفؤة البشرية أف العناصر كما موضوعیة، تشغیلیة سیاسات انتهاج من لابد لذلك وقدرات، ومهارات علمیة
 ومراعاة جیدة حوافزي أنظمة إفُ تطبیق وتحتاج اتظستجدات، ومواكبة اتظهارات لصق  مستمر تدريب إفُ تحتاج
 الوظیفي . والاستقرار العدالة تحقیق

 2:التالیة الرئیسیة اتصوانب على تركزي الإدارية التنمیة أف سبق تؽا ويلاحظ
 .التنموية للاحتیاجات اتظلائمة التنظیمیة اتعیاك  وضع   -1

 .وإجراءاتو العم  طرؽ وتحديث وتطوير تنمیة  2-
 الصحیة واتطدمات والرعاية اتظناسبة تعلیمال نوعیة على التًكیزي خلاؿ من البشرية اتظوارد وتطوير تنمیة  3-

 .الاجتماعیة
 .العاملة للقوى السلیم التخطیط  4-
 .واضحة تشغی  سیاسات إتباع  5-
 .للعاملتُ اتظستمر التدريب  6-
 .واتظؤسسي الوظیفي الأداء تقییم على التًكیزي  7-
 اتظناسب التنظیمي اتظناخ توفتَ  8-
 من التغیتَ في التفكتَ دوف اتظنظمة في يشغلو الذي عملو في العام  بقاء ىو ظیفيالو  الاستقرارو بالتافِ       
 تجعلو و النفسیة و الاجتماعیة و اتظادية احتیاجاتو تؼتلف لو توفر الأوفُ اتظنظمة دامت ما لأخرى منظمة
 . عنو و راض اتظهتٍ مستقبلو على مطمئنا

 ػاـ الاستقرار الاداري: أىم التحديػػػػات أمػػػػػػػ  المبحث الثاني

إف العم  الإداري ىو سلسلة من اتظهاـ والوظائف الإدارية التي يتمّ تؽارستها من قب  القائمتُ على الأعماؿ   
واتظوظفتُ في اتظنظمات التي تعم  في القطاعات اتظخلتفة،  إلا أفّ ىذا العم  يعیقو العديد من اتظؤثرات 

 .تحوؿ دوف تحقیق الأىداؼ وفیما يلي سنذكر أبرز ىذه اتظعوقات والعوام  الداخلیة واتطارجیة، التي
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 المطلب الاوؿ : معوقات الاستقرار الاداري. 

 الموظف -1
أكثر الأسباب ستكوف في عدـ إتقاف اتظوظف للمهاـ اتظطلوبة أو عدـ إلتزياـ اتظوظف في العم  و أحیاناً       

 1.ل  ولك  علة دواءيكوف السبب )شخصیاً( ، وتریع تلك الأسباب تعتبر ع
فإذا كاف السبب في عدـ الإستقرار الوظیفي ىو عدـ إتقاف اتظوظف للوظیفة إذاً لابد أف نراجع سج        

التعیتُ لتشخیص العلة قب  أف نصرؼ لو دواء قد لايكوف تغدي وعادةً ما يكوف التدريب )التقونً الوظیفي( ،  
ـ للوظیفة يتمتع بشروط ومواصفات ومؤىلات الوظیفة مهما  كوف أف عملیة التعیتُ تتطلب أف يكوف اتظتقد

كاف مستواىا الوظیفي سواء كانت تنفیذية أو إشرافیة أو قیادية فإف تساوت كفة اتظواصفات الوظیفیة مع كفة 
مؤىلات اتظوظف ننتق  إفُ مرحلة الوصف الوظیفي ومدى ملائمتو للوظیفة ومن ثم البیئة الوظیفیة ) مكاف 

وصولاً إفُ الشخصیة الوظیفیة للموظف لتشخیص العلة وعلاجها …( ء العم ، الرئیس اتظباشر، العم ، زملا
بالدواء الصحیح وإف كاف العلاج يستدعي تغیتَ الوظیفة أو حتى طبیعة العم  وتكب أف ينظر ىنا كذلك إفُ 

 .ما يتناسب مع قدرات ومؤىلات ومستوى اتظوظف

 اتظوظف وقت من تأخذ التي اتظشاغ  من التخفیف ساعاتو وحفظ العم  ةإنتاجی في يزييد تؽا أف وأرى       
 حاجة صاحب من فكم تأجیلو تنكن عادي كلاـ  في باتصواؿ اتعاتفیة اتظكاتظات في ومنهاالإسراؼ مبالاة، بلا

 طاعق منو تملو يكاد ولا واشتهر عم تؽا وىذا مكاتظتو، من انتهاءه ينتظر اتظوظف مكتب أماـ طويلا وقتا يقف
 خاص. أو حكومي

 ومن العم ، ساعات ضیاع في كبتَ  دور فلها المحلیة: الصحف بقراءة الانشغاؿ ذلك إفُ ويضاؼ       
 ومن الدواـ وقت من الأختَ الساعة ربع في إلا اتظوظفتُ مكاتب على الصحف تلك توزع لا أف اتضلوؿ:
 من فیقوـ الصلاة، بعد العم  عن التأخر في حجة الظهر صلاة تكع  اتظوظفتُ من بعضاً  ىناؾ أف اتظؤسف
 الباب. ىذا من العم  بوقت أخ  قد فیكوف الصلاة، بعد عملو عن ويتأخر ساعة بنصف الأذاف قب  مكتبو

 عن تأخره أو اجتماعاتو، كثرة  أو اتظوظف غیاب من إما تعاني الوظیفیة الأعماؿ من كثتَا  أف شك لا    
  2الوظیفیة القطاعات من كثتَ  بو منیت تؽا اوىذ انتهائو، قب  خروجو أو الدواـ

 

                                                           

 1-http://www.careersar.com  :22:30على الساعة  2018ماي17أطلع علیو بتاريخ 
 2-http://www.careersar.com نفس اتظرجع 
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 الادارة -2
من أكثر اتظمارسات اتظؤثرة على الإستقرار الوظیفي ىي غیاب منهجیات وسیاسات الإختیار والتعیتُ      

اتظبنیة على أسس علمیة أو عدـ تطبیقها بالطريقة الصحیحة، وأتؾع اتضلوؿ في ىذا اتصانب تكمن في إعادة 
حسب مؤىلاتهم وقدراتهم الوظیفیة وفي نفس الوقت تكب التقید بمفاىیم واسالیب العلوـ  تسكتُ اتظوظفتُ

الإدارية في ىذا اتصانب والإستغناء مباشرةً عن منهج التعیتُ التقلیدي وثقافة ىذه وظیفة تنفیذية يستطیع 
التقلیدي إفُ أف يطاؿ اتظؤسسة اتصمیع تأديتها وبالتافِ لا تعود اتظهارات واتظؤىلات ضرورية ويتفشى داء التعیتُ 

 .الإستقرار الوظیفي  ويعود لیكوف أحد اتظؤثرات على
اتظوظف الذي لا يشعر بالإستقرار الوظیفي لاتنكنو أف تمطط تظستقبلو الوظیفي ولن يساىم في تحقیق رؤية 

 1.اتظؤسسة
عة العم ، ومهاـ العاملتُ. غیاب خطةٍ تنظیمیة في العم . عدـ وجود لوائح، وقوانتُ إدارية؛ تحكم طبی    

التدخ  اتظباشر الذي تدارسو الإدارة على اتظوظفتُ؛ تؽا تلبطهم، ويقل  من اتظساحة اتظمنوحة تعم أثناء العم . 
تعدد الإدارات، أو وجود شركاء مالیتُ؛ يتدخلوف في عم  اتظوظفتُ، وعلیو تتضارب الأوامر الإداريیة. غیاب 

الرقابة اتظفروضة في العم ؛ تؽما يؤدي إفُ تسیب البعض في تأدية أعماتعم، الانسجاـ بتُ اتظوظفتُ. ضعف 
وتراكم الأخطاء، وبالتافِ ضعف الإنتاجیة العامة. ثقافة السیطرة لدى أرباب العم ؛ وىي غالبا ما تقت  

ختَ راتبو، طاقات اتظوظف، وتنفره من العم . عدـ التزياـ الإدارة بإجراءات العم ؛ كزييادة مهمات اتظوظف، وتأ
واتطصومات اتظالیة غتَ اتظبررة، وتؼالفة قانوف اتضد الأدنى للأجور. مشاعر الغتَة والكراىیة من جانب اتظوظفتُ 
أحبانا  تجاه اتظوظف اتظتمیزي. ضعف نظاـ التحفیزيات أو اتظكافتت، وبالتافِ تتم معاملة تریع اتظوظفتُ، على 

اتظمیزية التي يقوـ بها البعض. قلة الإمكانیّات اتظاديیة، واتظوارد،  ذات الدرجة والأتقیة؛ بغض النظر عن اتصهود
والأدوات اللازمة للعم . تدلص بعض اتظؤسسات، من رقابة اتظؤسسات العلیا في نفس المجاؿ؛ كالوزرات، 
لو  والنقابات. معوقات فردية؛ يضعها الفرد لنفسو؛ كأف يتخلى عن التزياماتو الوظیفیة، ولا يهتم بإتؾاز أعما

 .2كلها، ويتأخر عن مواعید الدواـ بشكٍ  يومي
 : التنظيم مستوى على الصراع
 داخ  اتظصافٌ تؼتلف بتُ يكوف قد و ، التنظیمي السلم مستويات بتُ الصراع تلدث

                                                           

 1-http://www.careersar.com  نفس اتظرجع 
 2-alhomoud@hotmail.com-dr   13:45على الساعة  2018ماي16أطلع علیو بتاريخ 
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 اتظمنوحة الامتیازات و السلطة حوؿ الاختلاؼ نتیجة تلدث الصراع كذلك و ، التنظیم
 الرضا عدـ سخطها و عن التعبتَ بالتافِ و ، اخرى فئات رضا عدـ افُ يؤدي تؽا التنظیم فئات تظختلف
 الصور اتظتاحة. و الوسائ  بمختلف

 لنظاـ نتیجة كذلك و ، ناقصة كانت اذا اتطاصة اتظوارد حوؿ الصراع نتیجة تلدث كما
 1. اتظنظمة في اتظطبق اتضوافزي

 : التالیة الصور ىنا الصراع يأخذ و
  : الافقي الصراع

  التنظیمي اتظستوى في اتظتماثلة التنظیمیة الوحدات أو الاقساـ بتُ الصراع عادة تلدث و
  : العمودي الصراع
 الاتؾاز سبی  على عدـ الاتفاؽ نتیجة اتظعتُ العم  اطار في تابعیو و اتظسؤوؿ أو اتظشرؼ بتُ الصراع تلص 

 مثلا. للعم  اتظستهدؼ
 تغالات عدة في القسم أو الادارة مث  التنظیمیة الوحدات بتُ يظهر الصراع كما
 : منها اتظنظمة في

  .)التنفیذية و الوسطى و العلیا ( السلطة مستويات بتُ الصراع
  . الوظیفیة الادارات بتُ الصراع
  . الاستشارية و التنفیذية الوظائف بتُ الصراع
  2. نفسو التنظیم في اخرى و ادارة او ، رئیسو و اتظوظف بتُ الصراع
  : المرؤوسين و الرؤساء بين الصراع
 بالاداء اتظتعلقة القرارات اتخاذ تغاؿ في أو اتظتاحة اتظوارد استخداـ حوؿ الصراع تلدث

 3. اتظطلوب اتؾازه سب  و للعم  التشغیلي أو الانتاجي
 4. استًاتیجیة اتظعلومات بمصادر الرؤساء يتحكم من بتُ و الصلاحیة تنتلكوف من بتُ الصراع تلدث و

                                                           
 ادارة ، الادارية التنمیة ، ،الوقت ، التغتَ الصراع ، الازمات ، التوتر : التًبوية الادارة في معاصرة قضايا و وظائف ، تزادات حسن تػمد - 1

 28 ص ، 8002 ، الاردف ، التوزيع، عماف و للنشر حامد دار ، الأوفُ الطبعة ، الشاملة اتصودة
 اربد ، اتضديث اتظكتب عافَ ، الطبعة الاوفُ ، حديثة تفاذج و استًاتیجیات و نظريات : اتضديثة الادارة ، معايعة سافَ دؿ عا ، اتططیب اتزد - 2
 828 ص ، 8002 ، الاردف ،

 الاردف ، عماف ، التوزيع و للنشر الصفاء دار ، الاوفُ الطبعة ، التنظیمي السلوؾ ، دتزو  كاضم خیضر - 3
 682 ص ، 8008

 اتظؤسسة ، جاى  نظتَ : ترترة ، الاتصاؿ و السلطة اتصماعة ، موراف . أ و دلفیك . ىوغ . ب . ج - 4
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  : اتظشوىة الاتصالات عن ناشئ عصرا 
 في تحم  تؽا تكعلها الغموض من كثتَ يشوبها و ، الكافي بالقدر واضحة اتظنقولة اتظعلومات تكوف لا حیث
 للصراع. بؤر طیاتها
  : التنظيم بنائية
 نظاـ و ، اتظشاركة درجات و ، الرقابة و الاشراؼ أسالیب و العمالة في التجانس عدـ

 . عملیات تصارعیة و تظواقف مناخ خلق افُ يؤدي قد و ، اتظستخدـ النفوذ و الضغط أشكاؿ و الاجور
 السلطة احتكار السن و بتُ العلاقة ، السلطة احتكار ، التًقیة ، العماؿ توزيع : حوؿ الصراع في يتضح ىذا
 اتقاف العم . من اتظوقف و ، اتظهاـ في التداخ  و ، اتظهنیة العراقی  و ،

 1. اتطلاؼ و اتصنس ننسى لا كما ، الرتبة في الفارؽ و ، ماماتالاىت تعارض
 المطلب الثاني : الصعوبات السياسية و الاقتصادية  و الاجتماعية للاستقرار الاداري 

الاستقرار الوظیفي ىو ناتج لعديد من العوام  والإجراءات التي تتخذىا اتظؤسسة بهدؼ الاستبقاء على 
فاء بها والذين ىم السبب اتصوىري في تحقیق أىدافها ومن أىم ىذه العوام  ىو والاحتفاظ بالعاملتُ الأك

التعويض اتظادي و اتظعنوي في صوره العديدة من رواتب ومكافتت وزيادات و لكن ىذا الاستقرار تمضع لعدة 
 صعوبات سنحاوؿ التعرؼ علیها من خلاؿ ىذا اتظبحث.

 وبات السياسية الفرع الاوؿ : الصع
 كذلك  نذكر :  2بتُ الاسباب التي ادت انتشار ظاىرة عدـ الاستقرار الوظیفي و من    

انتشار الافػػة التي يشتكي منها اتصمیع ولا يراد تعا اف تنتهي وىي آفػة الفساد والواسطة  -1
 . اتظستشرية باجهزية الدولػػة

 . البشريػة ضعف القوانتُ والتشريعات التي تحمي اتظوظف و تطور وتهتم بادارة اتظوارد  -2
 . التهمیش اتصهوي او اتظناطقي وعدـ توفر الوظائف او اتظشروعات التنموية اتصیدة بها  -3
وجود صراع بتُ اتظنتخبتُ و اتظوظفتُ: أي وجود صراعات حادة تتمث  في التدخ  في  أعماؿ اتظوظفتُ 4

 ، تكلیف اتظوظفتُ بأعماؿ خارجة عن تغاتعم.
 .التدخ  في صلاحیات اتظوظفتُ -5
 القیاـ بالتحوي  من اتظناصب و منح اتضوافزي .- 6
العلاقة اتضزيبیة :ىي وجود موظفتُ و منتخبتُ من نفس اتضزيب تؽا يؤدي إفُ التعام  اتضزيبي -7

 .فاتظوظف الذي ينتمي إفُ نفس اتضزيب نرى أف ك  مشاكلو  تح  مهما كانت و العكس صحیح .
                                                                                                                                                                                

 28 ص ، 6222 ، لبناف ، بتَوت ، التوزيع و النشر و للدراسات اتصامعیة
 80ص. 8008 ، سطیف ، الاقتصادية العلوـ كلیة ، 08 العدد ، التنظیمیة الصراعات ،ادارة حسن بورغدة - 1
 دبي –خلیػ  الصػغیػرّ، الإمارات العربیة اتظتحدة - 2
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 ـ للبلدية من خلاؿ منتخبیها .سیطرة بعض الاحزياب السیاسیة على إدارة الشأف العا-8
 تحزيب بعض الامناء العاموف  تؽا ينعكس سلبا على النشاط البلدي و علاقات العم  بالبلدية.-9

 الفرع الثاني : الصعوبات الاقتصادية
عدـ الانصاؼ في منح الدورات التدريبیة او عدـ وجود لدورات تدريبیة مهنیة في الكثتَ من جهات  .1

 العم .
 سود بعض قطاعات الدولة وانتشار لظاىرة الاقتصاد اتطفي.الفوضى التي ت .2
ضعف میزيانیة التسیتَ فهي غتَ كافیة لتلبیة الاحتیاجات اتطاصة بالادارة و اتظوظفتُ تؽا يؤثر سلبا  .3

 على عملیة الاستقرار.
ضعف التكوين الاقتصادي لبعض اتظوظفتُ و خاصة إطارات البلدية تؽا يؤدي إفُ سوء تسیتَ  .4

 الاجباريةالنفقات 
 رع الثالث : الصعوبات الاجتماعيةالف
 . شعور اتظوظف للتهمیش مقارنة بزيملاء العم  .1
 ضعف اتظرتب وعدـ وجود اتضوافزي التي تخلق الدافع اتصاد للموظف للرفع من مستواه.  .2
بتَوقراطیة بعض القطاعات اتضكومیة واتباع اجراءات التوظیف من اج  التوظیف ولیس من اج  التطوير  .3
 الابداع.و 
 اتطلط بتُ اتظوظف اتصید والسیئ او الفاش  تملق شعور عدـ الاستقرار للموظف اتصید. .4
 الضغط الاسري الذي يعاني منو بعض اتظوظفتُ كاتظشاك   الزيوجیة ، مرض الزيوجة مرض الابناء .....افٍ .5
 .العم  بالاتصالات غتَ الرتشیة اتظتأتیة من الاعیاف و رجاؿ الاعماؿ  تأثر علاقات .6

فبعض اتظوظفتُ لديهم سلطة على الامتُ العاـ من خلاؿ أقاربهم أو بعض الشخصیات كنواب البرتظاف ،رجاؿ 
أعماؿ  فهم يقوموف بتغیتَ وظائفهم في أي وقت ،كما تلافظوف على نفس الوظیفة في حالة تػاولة الامتُ 

 تغیتَ مناصبهم.
رار الاداري ،بحیث يكوف للموظف إخوة أو أعماـ كما أف العلاقات العائلیة تأثر سلبا في عملیة الاستق

 يعملوف في نفس اتظنظمة ،و تكوف بأيديهم السلطة ،تؽا تمدـ تراعة معینة و إتقاؿ الأخرين ،
لقد تم التطرؽ في ىذا الفص  إفُ الاستقرار الاداري و اىم الصعوبات و التحديات التي يواجها  من أج       

 ظمة و ذلك بالاىتماـ بو من عدة جوانب معنوية و مادية .اتضفاظ على اتظوظف داخ  اتظن
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 لدية عريبلبالامين العاـ  عالمبحث الاوؿ :واق
 مونوغرافية بلدية عريب المطلب الاوؿ :

 تعريف بلدية عريب:أولا / 
ت تسمى بدوار عريب و في سنة و كان 1880أنشئت بلدية عريب إباف الاحتلاؿ الفرنسي و كاف ذلك سنة 

و بعد الاستقلاؿ أعید تسمیة البلدية إفُ التسمیة اتضالیة  LITTREأعطیت تعا تسمیة لیتًي  1882
 عضوا. 19ويتكوف المجلس الشعبي البلدي من  بلدية عريب.

 الموقع الجغرافي :ثانيا / 
 كلم عن مقر الدائرة.  23لاية و كلم عن مقر الو   11تقع بلدية عريب شماؿ ولاية عتُ الدفلى على بعد 

 الحدود :ثالثا / 
تحدىا من الشماؿ بلديات سیدي تشیاف و مناصر و مسلموف)ولاية تیبازة ( من الشرؽ بلدية بن علاؿ من 

تتمیزي  الغرب بلدية اتظخا طرية  من اتصنوب بلدية عتُ الدفلى من اتصنوب الغربي بلدية جلیدة و سیدي تطضر.
ىكتار  12.062رتفعات في الشماؿ و السهوؿ في اتصنوب .تحت  الغابات مساحة قدره بتنوع تضاريسها اتظ

 من اتظساحة الإترالیة . 40.54ىكتار أي  7500و السهوؿ تقدر مساحتها بػ : 65بنسبة 
 اتظساحة :

اتعضاب و -كلم مربع  92.50كلم مربع مشكلة أساسا فیما يلي :اتصباؿ   185تبلغ مساحة بلدية عريب 
 كلم مربع  27.75السهوؿ  –كلم مربع   65.75عات اتظرتف

 المناخ :رابعا / 
يسود بلدية عريب مناخ البحر الأبیض اتظتوسط اتضار و اتصاؼ صیفا و اتظمطر البارد شتاءا. تتًاوح درجة 

 درجة في الشتاء 18درجة في الصیف و  40اتضرارة اتظوتشیة ما بتُ 
 السكاف :

( و يقدر عددىم حالیا حوافِ 2008نسمة )تعداد السكاف  25980يبلغ عدد سكاف بلدية عريب 
  نسمة. 28571

 الهيكل التنظيمي للبلدية :
التنظیم و الشؤوف العامة: تتكوف من أربع مكاتب و ىي :مكتب اتضالة اتظدنیة مكتب الشؤوف العامة  مصلحة

 مكتب الاستقباؿ و التوجیو مكتب التنظیم و اتظنازعات .
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ماعیة الثقافیة : تتكوف من أربع مكاتب و ىي : مكتب التًبیة و الثقافة و الفنوف مصلحة الشؤوف الاجت
 مكتب الشباب و الرياضة و التسلیة مكتب النشاط الاجتماعي مكتب الشؤوف الصحیة و النظافة .

النشاط مصلحة الاقتصادي: تتكوف من ثلاثة مكاتب ىي : مكتب النشاط الاقتصادي مكتب تؼططات 
 ب اتظصافٌ العمومیة.التنمیة مكت

مصلحة اتظالیة و اتظوظفتُ: تتكوف من أربعة مكاتب : مكتب احتیاجات اتظیزيانیة مكتب تنفیذ اتظیزيانیة و 
 الوكالة مكتب التسیتَ العقاري مكتب تسیتَ و تكوين اتظستخدمتُ

 سات اتظعمارية .مصلحة التعمتَ: تتكوف من مكتبتُ و تقا : مكتب التعمتَ مكتب التخطیط العمراني و الدرا
مصلحة صیانة الطرؽ و تؼتلف الشبكات: تتكوف من ثلاثة مكاتب و ىي : مكتب اتظیاه و التطهتَ مكتب 

 المحافظة على البیئة مكتب صیانة الطرؽ الكهرباء العمومي اتظرور و التطهتَ.
تب الصیانة و مصلحة الأشغاؿ اتصديدة و التًمیمات :يتكوف من مكتبتُ و تقا :مكتب تسیتَ العتاد مك

 التجهیزيات اتصماعیة .
مصلحة الصیانة و التجهیزي: يتكوف من مكتبتُ و تقا : مكتب الدراسات النقدية مكتب الاتؾاز متابعة 

 التجهیزيات .
 :الامتُ لبلدية عريب طلب الثانيمال

 العاـ لبلدية عريب :تعريف الأمين 
ي ولاية عتُ الدفلة متحص  على شهادة ببلدية عتُ بوتل 1968ماي  17السید بحري مهتٍ من موالید 

كأمتُ عاـ لبلدية بلعاص من طرؼ رئیس   2002لیسانس في الفلسفة من جامعة اتصزيائر .تم تعیینو في سنة 
تم تعیینو على  2017جواف  07المجلس الشعبي البلدي لبلدية بلعاص ثم انتق  إفُ بلدية عتُ بوتلیي و بتاريخ 

 افِ السید درفوؼ حجري .مستوى بلدية عريب من طرؼ الو 

 تقییم الاستقرار الاداري ببلدية عريب: المبحث الثاني
حتى نتمكن من معرفة و تقییم الاستقرار الاداري ببلدية عريب لابد من تحلی  بیانات الاستبیاف الذي عرض 

 ت النتائج كالتافِ حسب اتصداوؿ :انتموظف .و قد ك 56على عینة من 
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 زيع اتظبحوثتُ وفق متغتَ اتصنسيوضح تو :  01جدوؿ رقم 

 الجنس
 

 الجواب
Pourcenta النسبة المئوية التكرار

ge valide 
Pourcentag

e cumulé 

 

 94,6 94,6 94,6 53 ذكر
 100,0 5,4 5,4 3 أنثى

الجوا
 ب

56 100,0 100,0  

 تنث  نسب اتصنس 01الشكل رقم

 
 94.6ذكر بنسبة  53من عدد الإناث ،أي أف عدد الذكور أكبر  01رقم: نلاحظ من خلاؿ اتصدوؿ 

، و ىذا يعود إفُ أف عینة الدراسة كانت قصدية تخدـ إشكالیة البحث ، و % 5.4أنثى بنسبة  3مقاب  %
 حتى تفتح تغاؿ للمقارنة بتُ اتصنستُ.
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 :توزيع اتظبحوثتُ حسب متغتَ السن  02جدوؿ رقم 
 السن

 
 الجواب

Pourcenta النسبة المئوية التكرار
ge valide 

Pourcentage cumulé 

 

 12,5 12,5 12,5 7 سنة 30إلى  20من 
 67,9 55,4 55,4 31 سنة 40إلى  30من 
 94,6 26,8 26,8 15 سنة 50إلى  40من 

 100,0 5,4 5,4 3 سنة 50أكثر من 
  100,0 100,0 56 المجموع

 تنث  نسب السن 02الشكل رقم

 
سنة أي بنسبة  40سنة إفُ  30ف أغلب اتظوظفتُ تتًاوح أعمارىم من أ 02رقم:نلاحظ من خلاؿ اتصدوؿ 

 التى اتطدمات نوعیة على اتكابیا تؤثر اتظیزية وىذه فئة الشباب من أغلبهم لأف طبیعي أمر ،وىذا 55.4%
 بالقیاـ تعم يسمح تؽا والنشاط بالفعالیة سن ملیئة في اتظوظفتُ أغلبیة أف على تدؿ كما البلدية، تقدمها

سنة بنسبة  50سنة إفُ  40تذمر ثم تأتي فئة اتظوظفتُ الذين تتًاوح أعمارىم من  دوف سهولة بك  ملهمبع
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سنة بنسبة 50و أختَا فئة أكثر من  %12.5سنة بنسبة  30سنة إفُ 20بعدىا تأتي من  26.8%
%5.4 . 

 توزيع اتظبحوثتُ حسب متغتَ اتضالة العائلیة:  03جدوؿ رقم
 الحالة العائلية

 
 جوابال

Pourcenta النسبة المئوية التكرار
ge valide 

Pourcenta
ge cumulé 

 

 78,6 78,6 78,6 44 متزوج
 98,2 19,6 19,6 11 أعزب
مطلق 

 )ة(
1 1,8 1,8 100,0 

المجموع
l 

56 100,0 100,0  

 تنث  نسب اتضالة العائلیة 03الشكل رقم

 
٪  19.6 نسبة وأف اتظتزيوجتُ منالدراسة  تغتمع اتمفرد من ٪6 .78 أف نسبة  03 رقم اتصدوؿ من يتضح
بنسبة   وىذا اتظطلقتُ من البحث تغتمع مفردات من قلیلة جدا  نسبة أف حتُ في.الزيواج  تعم يسبق فَ منهم
1.8 . ٪  
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 توزيع اتظبحوثتُ حسب متغتَ اتظستوى التعلیمي:  04دوؿ رقم ج
 المستوى التعليمي

 
 الجواب

Pourcentag النسبة المئوية التكرار
e valide 

Pourcentage 
cumulé 

 

 3,6 3,6 3,6 2 ابتدائي
 12,5 8,9 8,9 5 أساسي
 51,8 39,3 39,3 22 ثانوي

 100,0 48,2 48,2 27 جامعي
المجم

 وع
56 100,0 100,0  

 تنث  نسب اتظستوى التعلیمي 04الشكل رقم

 
ثم يلیو  48.2بنسبة  27هادة جامعیة ىوأف عدد اتظتحصلتُ على ش 04رقم:نلاحظ من خلاؿ اتصدوؿ 

و أختَا % 80.9أي بنسبة  5و بعدىا اتظستوى الاساسي بػ % 39.3بنسبة  22اتظستوى الثانوي بػ 
و ىذا راجع إفُ الإىتماـ بالكوادر و أصحاب الشهادات اتصامعیة في  3.6%بنسبة  2اتظستوى الابتدائي 

 التوظیف .
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  سب متغتَ اتطبرة اتظهنیةتوزيع اتظبحوثتُ ح:  05جدوؿ رقم 
 الخبرة المهنية

 
 الجواب

Pourcenta النسبة المئوية التكرار
ge valide 

Pourcenta
ge cumulé 

 

 58,9 58,9 58,9 33 سنوات 10أقل من 
 82,1 23,2 23,2 13 سنة 20إلى  10من 
 100,0 17,9 17,9 10 سنة 30إلى  20من 

  100,0 100,0 56 المجموع
 تنث  نسب اتطبرة اتظهنیة 05مالشكل رق

 
سنوات  10من اتظبحوثتُ تعم خبرة مهنیة أق  من % 58.9و الشك  أف 05رقم:نلاحظ من خلاؿ اتصدوؿ 

تعم خبرة % 17.9سنة و  20سنوات إفُ  10من اتظبحوثتُ تعم خبرة مهنیة من % 23.2في الوظیفة مقاب  
 سنة .  30سنة إفُ  20مهنیة من 
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 توزيع المبحوثين حسب متغير الرتبة :   06جدوؿ رقم 

 الرتبة
 

 الجواب
Pourcenta النسبة المئوية التكرار

ge valide 
Pourcenta
ge cumulé 

 

متصرؼ 
 إداري

12 21,4 21,4 21,4 

 28,6 7,1 7,1 4 ملحق إداري
 48,2 19,6 19,6 11 عوف إداري
 60,7 12,5 12,5 7 عوف مكتب

 100,0 39,3 39,3 22 أخرى
  100,0 100,0 56 المجموع

 يمثل نسب الرتب 06الشكل رقم

 
ذكر بنسبة  53و الشك  أف عدد الذكور أكبر من عدد الإناث ،أي  06رقم: نلاحظ من خلاؿ اتصدوؿ

، و ىذا يعود إفُ أف عینة الدراسة كانت قصدية تخدـ إشكالیة  %5.4أنثى بنسبة  3مقاب   94.6%
 ارنة بتُ اتصنستُ .البحث ، و حتى تفتح تغاؿ للمق
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 المحور الثاني : الاتصاؿ و علاقتو بالاستقرار الاداري
 العلاقة بتُ اتظوظف و الامتُ العاـ  :07رقم  الجدوؿ

 كيف ترى العلاقة بينك وبين الأمين العاـ
 

 الجواب
Pourcenta النسبة المئوية التكرار

ge valide 
Pourcenta
ge cumulé 

 

 19,6 19,6 19,6 11 ممتازة
 58,9 39,3 39,3 22 جيدة
 89,3 30,4 30,4 17 حسنة
 100,0 10,7 10,7 6 سيئة

المجم
 وع

56 100,0 100,0  

 أراء اتظبحوثتُ حوؿ العلاقة مع الامتُ العاـتنث  نسب  07الشكل رقم

 

 التي العلاقة بأف أجابت نسبة أعلى أف نلاحظ ، 07رقم اتصدوؿ من علیها اتظتحص  اتظعطیات خلاؿ من
 التي نسبة وىي% 30.04 نسبة تلیها ثم ،%39.3 نسبتهم قدرت جیدة علاقة ىي بالأمتُ العاـ تربطهم
 علاقة ىي بالأمتُ العاـ تربطهم التي العلاقة أف ترى % 19.6 نسبة حسنة، بحیث العلاقة ىذه بأف أجابت
 ىي تربطهم بالأمتُ العاـ لتيا العلاقة أف ترى والتي%10.07قدرت  نسبة أضعف تأتي الاختَ وفي تؽتازة،
 تربط جیدة علاقة البلدية ىي داخ  العلاقة السائدة أف نستنتج ، للجدوؿ القراءة خلاؿ سیئة. ومن علاقة
 معاملة الامتُ العاـ أف حسن كما الطرفتُ بتُ اتظتبادؿ الاحتًاـ حیث من واتظوظف الامتُ العاـ من ك 

 في اتضرية من نوع للموظف الامتُ العاـ يتًؾ الاوامر بحیث إصدار في واتصدية الرتشیة جو عن بعید للموظف
 .البلدية في العم  داخ  لطیف جو خلق في تساىم التي الأمور من معو وىذه التعام 
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 صعوبة الاتصاؿ  بالأمتُ العاـ  :08رقم  الجدوؿ
 ىل تجد صعوبة في الاتصاؿ بالأمين العاـ

 
 الجواب

 Pourcentage valide Pourcentage النسبة المئوية التكرار
cumulé 

 

 10,7 10,7 10,7 6 دائما
 35,7 25,0 25,0 14 أحيانا

 100,0 64,3 64,3 36 أبدا
المجمو 

 ع
56 100,0 100,0  

 أراء اتظبحوثتُ حوؿ صعوبة الاتصاؿ بالأمتُ العاـتنث  نسب  08الشكل رقم

 
 أثناء بالاتصاؿ بالامتُ العاـ صعوبة لا توجد أبدا أنو يروف الذين اتظبحوثتُ إجابات 08 رقم اتصدوؿ يوضح
 أحیانا توجد صعوبة في الاتصاؿ  أنو يروف من نسبة تلیها ، ثم% 64.03 قدرت و كانت بنسبة العم 

أنو توجد دائما صعوبة في الاتصاؿ بالأمتُ  يرى الأخر البعض أما % 25 ب نسبتهم بالآمتُ العاـ وقدرت
 . % 10.07قدرت بػ: وىي نسبة قلیلة العاـ 
 داخ  جو اتصافِ ىناؾ أف لنا يفسر تؽا بالأمتُ العاـ أثناء العم  بالاتصاؿ صعوبة توجد لا أنو نستنتج ومنو

 قضاىا التي الطويلة اتظدة إفُ يعود ولع  ذلك قیود أية دوف الامتُ العاـ مع بالتعام  للموظف يسمح البلدية
 فیما اتضواجزي الامتُ العاـ  وزواؿ وبتُ بینهم الدائم بالتعام  تعم تشح اتؽ في البلدية، بعض مع اتظوظفتُ أغلب
 مصاتضهم. ويرعى بمشاكلهم ويهتم يقدرىم الامتُ العاـ أف كما بینهم،
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 كیفیة الاتصاؿ  بالأمتُ العاـ  :09رقم  الجدوؿ

 كيف يتم الاتصاؿ بالأمين العاـ
 

 الجواب
 Pourcentage النسبة المئوية التكرار

valide 
Pourcenta
ge cumulé 

 المجموع

 26,8 26,8 26,8 15 كتابيا
 98,2 71,4 71,4 40 شفهيا
 100,0 1,8 1,8 1 أخرى

Total 56 100,0 100,0  
 أراء اتظبحوثتُ حوؿ كیفیة الاتصاؿ بالأمتُ العاـتنث  نسب  09الشكل رقم

 

 اتصاتعم بالامتُ العاـ أف يروف العینة فرادأ من% 71,04 نسبة أف تؾد 09 رقم للجدوؿ قراءتنا خلاؿ من
 الأقرب الوسیلة أنو يروف لأهام واتظباشر الشخصي الاتصاؿ إفُ يلجئوف أهام لنا يفسر تؽا شفويا، اتصالا يكوف

 يروف أف منهم % 26.08 بینما لو، أكثر وتفستَىا تحلیلها تنكن خلاتعا من والتي بالأمتُ العاـ للاتصاؿ
 أف يروف العینة أفراد من اتظبحوثتُ ىؤلاء أف إفُ ذلك إرجاع وتنكن كتابیا، العاـ يكوفاتصاتعم بالأمتُ 

 الشفوية، وأضمن من أنسب كتابیة تكوف والشكا و الاستفسارات كالتقارير والاقتًاحات اتظدونة الاتصالات
 أما الرئیس، تعا يستجیب لا أحیانا التي رتشیة و غتَ تعدّ  لأهاا الشفهیة الطرؽ في الثقة عدـ إفُ ىذا ويعود
 وشفويا كتابیا الشقتُ من يكوف الاتصاؿ أف يروف من ضئیلة نسبة وىم العینة أفراد من % 01.08نسبة 
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 اتصید لاتصاؿ من نوع ضماف أج  من باتظتُ العاـ الاتصاؿ طريقة في الأنسب التوفیق من يروف فهم معا،
 البلدية . داخ 

 تصالیة بالأمتُ العاـوصف العملیة الا  :10رقم  الجدوؿ
 كيف تصف العملية الاتصالية بالأمين العاـ

 
 الجواب

التكرا
 ر

Pourcentag النسبة المئوية
e valide 

Pourcentage 
cumulé 

 

 66,1 66,1 66,1 37 حسنة
 80,4 14,3 14,3 8 رسمية

 98,2 17,9 17,9 10 متوسطة
 100,0 1,8 1,8 1 أخرى

  100,0 100,0 56 المجموع
 أراء اتظبحوثتُ حوؿ وصف العملیة الاتصالیة بالامتُ العاـتنث  نسب  10الشكل رقم

 

 اتظوظف وصف كیفیة علي أف الإجابة نلاحظ ،  10رقم اتصدوؿ من علیها اتظتحص  اتظعطیات خلاؿ من
 صفتت بأهاا يروف الذين اتظبحوثتُ من % 66.01 نسبة مثلت مع الامتُ العاـ حیث الاتصالیة للعملیة
 يروف أهاا  من أما باتظتوسطة، تتصف يروف أهاا الذين من اتظبحوثتُ % 17.09 نسبة تلیها ثم حسنة، بصورة
اتظوظفتُ الذين يروف عكس ذلك فقذرت بنسبة  نسبة أما ،% 14.03 قدرت الرتشیة فقد بالعلاقة تتصف

01.08 %  

 والإنساني اتضسن الاتصاؿ أف على يدؿ وىذا ةالبلدي داخ  ترتفع اتضسنة الاتصالیة العملیة بأف نستنتج ومنو
 في الاستقرار تم ومن والولاء الثقة وزيادة والارتیاح بالرضا شعورىم زيادة إفِ يؤدي الامتُ العاـ من طرؼ



 دراسة تطبيقية للأمين العام لبلذية عريب  الفصل الثالث: 

 

55 
 

 أتقیة على أكدت التي الانسانیة العلاقات مدرسة منها اتضديثة السابقة الدراسات إلیو أشارت ما وىذا العم ،
 رغباتهم .  تعم بشرا باعتبارىم موظفیها بتُ خاصة داخ  اتظؤسسة اتضسن والاتصاؿ سانیةالإن العلاقات
 سبب اتصاؿ اتظوظف و الامتُ العاـ  :11رقم  الجدوؿ

 ما ىو سبب الاتصاؿ بالأمين العاـ
 

 الجواب
 Pourcentage النسبة المئوية التكرار

valide 
Pourcentage 

cumulé 

 

 91,1 91,1 91,1 51 للاستشارة في أمور العمل
 98,2 7,1 7,1 4 للشكوى

 100,0 1,8 1,8 1 شيء آخر
  100,0 100,0 56 المجموع

 أراء اتظبحوثتُ حوؿ سبب الاتصاؿ بالامتُ العاـتنث  نسب  11الشكل رقم

 
 إفُ السبب اتظبحوثتُ أغلب أرجع بحیث بالامتُ العاـ، اتظوظفتُ اتصاؿ سبب يوضح 11 رقم جدوؿ
 من نسبة تلیها ثم ،% 91.01 قدرت اتظبحوثتُ إجابات من اتظرتفعة النسبة وكانت ارة في أمور العم الاستش
بالأمتُ  اتصاتعم سبب أف الأخر البعض وتكیب ،%07.01 نسبتهم قدرت والتي الشكوى إفُ السبب أرجعوا
 البلدية. داخ  تاتظستويا تعدد إفُ راجع ذلك ولع  ،% 01.08 بنسبة إفُ أشیاء أخرى  يعود العاـ 
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 الشجار بتُ اتظوظف و الامتُ العاـ  :12رقم  الجدوؿ
 ىل سبق وأف تشاجرت مع الأمين العاـ

 
 الجواب

Pourcenta النسبة المئوية التكرار
ge valide 

Pourcenta
ge cumulé 

 

 28,6 28,6 28,6 16 نعم
 100,0 71,4 71,4 40 لا

المجمو 
 ع

56 100,0 100,0  

 أراء اتظبحوثتُ الشجار مع الامتُ العاـتنث  نسب  12الشكل رقم

 
 أما ، ،%71.04 قدرت بنسبة تلدث فَ اتظوظف مع الامتُ العاـ  تشاجر أف 12 رقم أعلاه اتصدوؿ يبتُ
مع الامتُ  كثتَة شجارات توجد لا أنو نستنتج ومنو% 28.06من تشاجروا مع الامتُ العاـ بلغت  نسبة

 أف كما بینهم ، شخصیة أسباب أو تخص العم  أسباب إفُ يرجع ذلك ولع  افالاحی بعض في العاـ  إلا
 وبسیطة . عادية شجارات ب  اتصادة بالشجارات لیست الشجارات ىذه
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 النشاطات التي يركزي علیها الامتُ العاـ  :13رقم  الجدوؿ
 ما رأيك في النشاطات التي يركز عليها الأمين العاـ

 
 الجواب

Pourcenta المئويةالنسبة  التكرار
ge valide 

Pourcentage 
cumulé 

 

 61,1 61,1 58,9 33 شرح التعليمات
 90,7 29,6 28,6 16 مساعدة الموظف في العمل

 98,1 7,4 7,1 4 تقديم التسهيلات
 100,0 1,9 1,8 1 أخرى

  100,0 96,4 54 المجموع
عدـ 

    الاجابة    
2 3,6   

   100,0 56 المجموع
 أراء اتظبحوثتُ حوؿ النشاطات التي يركزيعلیها الامتُ العاـتنث  نسب  13كل رقمالش

 
ىي شرح التعلیمات و التي يركزي علیها الامتُ العاـ في  نسبة أكبر أف نرى 13 رقم للجدوؿ خلاؿ من

بینما تقدنً التسهیلات  % 28.06ثم تلیها مساعدة اتظوظف بنسبة  % 58.09نشاطاتو الیومیة بنسبة 
بینما يرى أحد اتظوظفتُ أف النشاطات التي يركزي علیها الامتُ العاـ تتمث  في  % 07.01اءت بنسبة ج

مسائ  أخرى ،كما امتنع موظفاف عن الاجابة على ىذا السؤاؿ و منو نستنتج اف الامتُ العاـ يوفِ أتقیة  
 وحسن جید بشك  بأدوارىم القیاـ يسه  علیهم بذلك فهو ، الإدارة من الصادرة لشرح التعلیمات كبتَة 
  التعلیمات. لوضوح
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 المحور الثاني : اتخاذ القرار و علاقتو بالاستقرار الاداري 

 اتخاذ الامتُ العاـ للقرارات بمفرده  :14رقم  الجدوؿ
 ىل يتخذ الأمين العاـ قراراتو بمفرده

Pourcenta النسبة المئوية التكرار الجواب
ge valide 

Pourcenta
ge cumulé 

 

 17,9 17,9 17,9 10 نعم
 100,0 82,1 82,1 46 لا

المجمو 
 ع

56 100,0 100,0  

 : تنث  تسب أراء اتظبحوثتُ حوؿ اتخاذ الامتُ القرارات بمفرده 14الشكل رقم 

 
أف نسبة كبتَة من اتظبحوثتُ يروف أف الامتُ العاـ لا يتخذ قراراتو بمفره بنسبة  14نلاحظ من خلاؿ اتصدوؿ 

. و من ىنا نستنتج  % 17.09بینما يرى الاخروف أنو يتخذ قراراتو بمفرده و ذلك بنسبة  % 82.01تقدر 
 اف ىناؾ أطراؼ أخرى تتخذ القرار مع الامتُ العاـ و ذلك ربما يرجع إفُ استشارة الامتُ العاـ تصماعة معینة 

  



 دراسة تطبيقية للأمين العام لبلذية عريب  الفصل الثالث: 

 

59 
 

 مساعدة الامتُ العاـ في اتخاذ القرار  :15رقم  الجدوؿ
 العاـ في اتخاذ القرار تابع للسؤاؿ من يساعد الامين

 
 الجواب

Pourcenta النسبة المئوية التكرار
ge valide 

Pourcenta
ge cumulé 

 

 52,2 52,2 42,9 24 جماعة من الموظفين
 95,7 43,5 35,7 20 ب-ش-رئيس ـ
3,00 2 3,6 4,3 100,0 

  100,0 82,1 46 المجموع
   17,9 10  عدـ الاجابة

   100,0 56 المجموع
 أراء اتظبحوثتُ حوؿ من يساعد الامتُ العاـ في اتخاذ القرارتنث  نسب  15الشكل رقم

 
من اتظبحوثتُ ترى  أف الامتُ العاـ يتخذ قراراتو  % 52.02أف نسبة  15نلاحظ من خلاؿ اتصدوؿ رقم

ة اتظهنیة التي يتمتعوف بها بمساعدة تراعة من اتظوظفتُ و سبب ذلك قد يكوف العلاقة  التي تربطو بهم أو اتطبر 
في ىذا المجاؿ ،بینما ترى فئة أخرى أف رئیس المجلس الشعبي البلدي ىو من يساعد الامتُ العاـ في اتخاذ 

و ذلك بحكم أنو تمضع لسلطتة ،في حتُ ترى فئة أخرى أف ىناؾ جهات أخرى  % 35.07القرارات بنسبة 
 تساعد الامتُ العاـ في عملیة اتخاذ القرار . 
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 وجود تراعة ضاغطة الامتُ العاـ  :16رقم  الجدوؿ
 ىل توجد ىنالك جماعة ضاغطة على الأمين العاـ

 
 الجواب

Pourcenta النسبة المئوية التكرار
ge valide 

Pourcenta
ge cumulé 

 
 46,4 46,4 46,4 26 نعم
 100,0 53,6 53,6 30 لا

  100,0 100,0 56 المجموع

 

 أراء اتظبحوثتُ حوؿ وجود تراعة ضاغطة على الامتُ العاـ تنث  نسب16الشكل رقم

 
يروف أنو لاتوجد تراعة ضاغطة على  % 53.06نرى أف أغلبیة اتظبحوثتُ و بنسبة  16من خلاؿ اتصدوؿ 

. ومن  % 46.04الامتُ العاـ ،بینما يرى البقیة أنو توجد تراعة ضاغطة على الامتُ العاـ و ذلك بنسبة 
 تخاذ الامتُ العاـ للقرارات تمضع أحیانا  للشورى من أج  التحكم في الادارة .ىنا نستنتج أف ا
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 نوع اتصماعة الضاغطة على الامتُ العاـ  :17رقم  الجدوؿ
 من ىي الجماعة الضاغطة

 
 

 الجواب
Pourcenta النسبة المئوية التكرار

ge valide 
Pourcenta
ge cumulé 

 

 64,3 64,3 32,1 18 جماعة من الموظفين
جماعة من المجلش 

 ب-ش
10 17,9 35,7 100,0 

  100,0 50,0 28 المجموع
   50,0 28  عدـ الاجابة

   100,0 56 المجموع
 أراء اتظبحوثتُ حوؿ نوع اتصماعة الضاغطة على الامتُ العاـتنث  نسب  17الشكل رقم

 
البحث ترى أف ىناؾ تراعة  من عینة %64.03يتبتُ لنا أنو و بنسبة  17من خلاؿ اتصدوؿ رقم رقم

من عینة البحث أف  % 17.09ضاغطة على الامتُ العاـ تتمث  في تراعة من اتظوظفتُ ،بینما ترى نسبة 
موظف عن اتصابة على ىذا  28رئیس المجلس الشعبي لبلدي ىو من يضغط على الامتُ العاـ ،بینما امتنع 

 تخضع لسلطة اتصماعة الضاغطة .  السؤاؿ . من ىنا يتبتُ لنا اف قرارات الامتُ العاـ
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 تؽارسة الامتُ العاـ للتمییزي بتُ اتظوظفتُ  :18رقم  الجدوؿ
 ىل يمارس الأمين العاـ التمييز بين الموظفين

 
 الجواب

Pourcenta النسبة المئوية التكرار
ge valide 

Pourcenta
ge cumulé 

 

 39,3 39,3 39,3 22 نعم
 100,0 60,7 60,7 34 لا

جمو الم
 ع

56 100,0 100,0  

 أراء اتظبحوثتُ حوؿ تؽارسة الامتُ العاـ للتمییزي بتُ اتظوظفتُتنث  نسب  18الشكل رقم

 
ترى أف الامتُ العاـ لا تنارس  % 60.07يتبتُ لنا أف عینة البحث و بنسبة  18من خلاؿ اتصدوؿ رقم 

 لعامتُ العاـ تنارس التمییزي بتُ اتظوظفتُ .باف ا % 39.03التمییزي بتُ اتظوظفتُ في حتُ ترى البقیة و بنسبة 
 من ىنا نستنتج أف الامتُ العاـ يسعى افُ تػاولة إرضاء اكبر عدد من اتظوظفتُ 
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 تراجع الامتُ العاـ عن قراراتو  :19رقم  الجدوؿ
 ىل سبق و اف تراجع الامين العاـ عن قراراتو

 Pourcentage النسبة المئوية التكرار الجواب
valide 

Pourcenta
ge cumulé 

 

 73,2 73,2 73,2 41 نعم
 100,0 26,8 26,8 15 لا

المجمو 
 ع

56 100,0 100,0  

 أراء اتظبحوثتُ حوؿ تراجع الامتُ العاـ عن قراراتوتنث  نسب  19الشكل رقم

 
بأف عدد اتظبحوثتُ الذين يروف أف الامتُ العاـ قد سبق و تراجع عن  19نلاحظ من خلاؿ اتصدوؿ رقم 

، بینما يرى بقیة اتظبحوثتُ أف الامتُ العاـ فَ يسبق لو و أف تراجع عن  % 73.02قراراتو و ذلك بنسبة 
.و من ىنا يتبتُ أف ىناؾ عدة أسباب و عوام  أدت بالأمتُ العاـ للتًاجع عن  % 26.08قراراتو بنسبة 

 قراراتو .
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 سبب تراجع الامتُ العاـ عن قراراتو  :20رقم  الجدوؿ
 

 
 جوابال

Pourcenta النسبة المئوية التكرار
ge valide 

Pourcenta
ge cumulé 

 

 5,6 5,6 5,4 3 الاىماؿ
 77,8 72,2 69,6 39 جماعة ضاغطة

 100,0 22,2 21,4 12 آخر
  100,0 96,4 54 المجموع

   3,6 2 عدـ الاجابة 
   100,0 56 المجموع

 

 سبب تراجع الامتُ العاـ عن قراراتوأراء اتظبحوثتُ حوؿ تنث  نسب  20الشكل رقم

 
من اتظبحوثتُ يؤكدوف أف سبب تراجع الامتُ العاـ  % 69.06نلاحظ أف نسبة  20من خلاؿ اتصدوؿ رقم

من اتظبحوثتُ يروف أف ىناؾ عوام  و أسباب  % 21.04عن قراراتو ىو  اتصماعة الضاغطة ،تم تلیها نسبة 
كما امتنع   % 50.4. لیأتي في اتظرتبة الاختَة عام  الاتقاؿ بنسبة أخرى في تراجع الامتُ العاـ عن قراراتو
 موظفاف عن الاجابة عن ىذا السؤاؿ .

 من ىنا نستنتج أف قرارت الامتُ العاـ تخضع لسلطة اتصماعة الضاغطة.
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 المحور الرابع :ممارسة الامين للعلاقات العامة

 مظاىر الانضباط لدى الامتُ العاـ  :21رقم  الجدوؿ
 رأيك في مظاىر الانضباط لدى الأمين العاـ للبلدية ما

 
 الجواب

Pourcenta النسبة المئوية التكرار
ge valide 

Pourcenta
ge cumulé 

 

 60,7 60,7 60,7 34 احتراـ الوقت
مساعدة 
 الموظفين

5 8,9 8,9 69,6 

 91,1 21,4 21,4 12 السيرة الحسنة
الصدؽ 
 والأمانة

5 8,9 8,9 100,0 

  100,0 100,0 56 مجموعال

 أراء اتظبحوثتُ حوؿ مظاىر الانضباط لدى الامتُ العاـتنث  نسب  21الشكل رقم

 
أف مظاىر الانضباط لدى  في تدثلت اتطیارات من نسبة أكبر أف نرى 21 رقم للجدوؿ قراءتنا خلاؿ من

ثم نسبة  % 21.04بة ثم تلیها الستَة اتضسنة بنس % 60.07الامتُ العاـ ىي احتًاـ الوقت بنسبة 
من ىنا نستنتج أف الامتُ  للصدؽ و الامانة   %08.09تظساعدة اتظوظفتُ و كذا نفس النسبة  % 08.09

 العاـ يوفِ أتقیة كبتَة للوقت في العم  و ىذا يدؿ على حسن  الانضباط في العم  . 
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  كفاءة الامتُ العاـ في تسیتَ الادارة  :22رقم  الجدوؿ
 ن العاـ كفأ في تسيير الإدارةىل ترى أف الأمي

 
 الجواب

Pourcenta النسبة المئوية التكرار
ge valide 

Pourcenta
ge cumulé 

 

 75,0 75,0 75,0 42 نعم
 100,0 25,0 25,0 14 لا

المجمو 
 ع

56 100,0 100,0  

 أراء اتظبحوثتُ حوؿ كفاءة الامتُ العاـ في تسیتَ الادارةتنث  نسب  22الشكل رقم

 
ترى أف الامتُ كفىء في   %75و بنسبة  أف أغلب اتظبحوثتُ    22حظ من خلاؿ اتصدور رقم نلا 

تسیتَ الادارة و ذلك راجع إفُ الاىتماـ باتظوظفتُ عن طريق مساعدتهم و تلبیة حاجیاتهم أما الذين يروف اف 
 ذلك إفُ امور في وربما يرجع السبب  % 25الامتُ العاـ لیس كفىء في تسیتَ الادارة بلغت نسبتهم 

  شخصیة أو تنظیمیة .
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 دور الامتُ العاـ في نی  اتظوظف تضقوقو  :23رقم  الجدوؿ
 ىل للأمين العاـ دور في نيلك لحقوقك

 
 الجواب

Pourcenta النسبة المئوية التكرار
ge valide 

Pourcenta
ge cumulé 

 

 67,9 67,9 67,9 38 نعم
 98,2 30,4 30,4 17 لا

11 1 1,8 1,8 100,0 
المجمو 

 ع
56 100,0 100,0  

 أراء اتظبحوثتُ دور الامتُ العاـ في نی  اتظوظف تضقوقوتنث  نسب  23الشكل رقم

 
 ترى والتي البحث عینة تغموع من اتظبحوثتُ عدد تدث  وىي % 67.09 نسبة أف 23 رقم أعلاه اتصدوؿ يبتُ

 الامتُ العاـ مهتم باتظوظفتُ و بحقوقهم  ، بأف يوضح وذلك أف للأمتُ العاـ دور في حصوتعا على حقوقها 
أنو لیس للأمتُ العاـ دور في نیلها تضقوقها، ربما يعود ذلك إفُ اعتمادىا  ترى  %30.04 نسبة حتُ وفي

  . على  طرؽ أخرى  
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 لمحور الخامس :الاجر و التكوين و الترقية و علاقتهم بالاستقرار الاداريا

 اتظنصب اتظشغوؿ مع راتبتناسب ال  :24رقم  الجدوؿ
 ىل راتبك الشهري يتماشى والمنصب المشغوؿ

 
 الجواب

Pourcent النسبة المئوية التكرار
age 

valide 

Pourcent
age 

cumulé 

 

 32,1 32,1 32,1 18 نعم
 100,0 67,9 67,9 38 لا

المجم
 وع

56 100,0 100,0  

 اتب مع اتظنصب اتظشغوؿأراء اتظبحوثتُ حوؿ تناسب الر تنث  نسب  24الشكل رقم

 
 ترى والتي البحث عینة تغموع من اتظبحوثتُ عدد تدث  وىي % 67.09 نسبة أف 24 رقم أعلاه اتصدوؿ يبتُ
 راضیة الفئة غتَ  ىذه بأف يوضح ذلك ولع  جهد من تبذلو ما مع يتناسب أجر لا  من علیو ما تتحص  بأف
 في يقوموف بها  التي والأعماؿ قدراتهم وكفاءتهم مع تعم لا تتناسب بالنسبة الأجور فهذه أجورىم عن

  . جهد من تبذلو ما مع يتناسب أجر من علیو تتحص  ما أف ترى  %32.01 نسبة حتُ وفي وظائفهم،
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 الاستفادة من التكوين في الوظیفة  :25رقم  الجدوؿ
 ىل استفدت من تكوين في الوظيفة

 
 الجواب

Pourcenta النسبة المئوية التكرار
ge valide 

Pourcenta
ge cumulé 

 

 48,2 48,2 48,2 27 نعم
 100,0 51,8 51,8 29 لا

المجمو 
 ع

56 100,0 100,0  

 أراء اتظبحوثتُ حوؿ الاستفادة من التكوين في الوظیفةتنث  نسب  25الشكل رقم

 
یفة بلغ نسبتهم الذين فَ يستفیدو من تكوين في الوظ الأفراد نسبة نلاحظ أف 25رقم: اتصدوؿ من خلاؿ
من ىذا نستنتج % 48.02من تغموع اتظبحوثتُ .في حتُ بلغت نسبة اتظستفیدين من التكوين % 51.08

 أف البلدية مهتمة نوعا ما بتكوين موظفیها من أج  تحقیق الاستقرار و ضماف الكفاءة في اتطدمات .
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 الاستفادة من التًقیة  :26رقم  الجدوؿ
 ىل سبق وتحصلت على ترقية

 
 الجواب

Pourcenta النسبة المئوية التكرار
ge valide 

Pourcenta
ge cumulé 

 

 41,1 41,1 41,1 23 نعم
 100,0 58,9 58,9 33 لا

المجمو 
 ع

56 100,0 100,0  

 أراء اتظبحوثتُ حوؿ الاستفادة من التًقیةتنث  نسب  26الشكل رقم

 
 مع ترقیة على تحصلوا الذين دالأفرا نسبة 26رقم: اتصدوؿ في الكمیة الشواىد توضح
 على قد تحصلوا الإترالیة النسبة من % 41.04 ىناؾ أف الإحصائیات خلاؿ من يتضح و السبب، ذكر
 من يزييد ما ىذا و  ترقیة من أي يستفیدوا فَ  %58.09 نسبة سجلنا وقد الوظیفي، مسارىم خلاؿ ترقیة

 لیس التًقیة على تلص  من أف حظوا لا إذا خاصة عنو، رضاىم عدـ و في العم  مبادلاتهم عدـ و إحباطهم
 العم  من خلاؿ تحقیقها في العام  يرغب التي الأىداؼ من العم  في التًقیة فرص تبقى ذلك تعا ورغم أىلا
 و فشیا، شیئا يتحسن فالأجر أو نفسیة، اجتماعیة أو مادية سواء إضافیة امتیازات لو توفر لأهاا الوظیفیة، أو

 من التحستُ. نوع الأخرى ىي علیها يطرأ ماعیةالاجت أوضاعو
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  نوع التًقیة اتظتحص  علیها  :27رقم  الجدوؿ
 

 
 الجواب

Pourcenta النسبة المئوية التكرار
ge valide 

Pourcenta
ge cumulé 

 
 54,2 54,2 23,2 13 ترقية في الرتبة

 100,0 45,8 19,6 11 ترقية في الدرجة
  100,0 42,9 24 المجموع

   57,1 32 عدـ الاجابة 
   100,0 56 المجموع

 أراء اتظبحوثتُ نوع التًقیة اتظتحص  علیهاتنث  نسب  27الشكل رقم

 
 التًقیة أف يلاحظ ما و علیها، اتظتحص  التًقیة نوع 27رقم:اتصدول في الكمیة الشواىد تؤكد
 تغیتَ و اتظهاـ و اتظسؤولیات في يادةز  التًقیة ىذه يصاحب و % 54.02 ب تقدر نسبة أعلى تحت  الرتبة في

 الإترالیة النسبة من % 45.08 ب الدرجة في التًقیة نسبة مباشرة تلیها الأجر، و وزيادة الوظیفي في اللقب
 من أف حظوا لا إذا خاصة عنو، رضاىم عدـ و في العم  مبادلاتهم عدـ و إحباطهم من يزييد ما ىذا و

 في العام  يرغب التي الأىداؼ من العم  في التًقیة فرص تبقى ذلك ورغمتعا،  أىلا لیس التًقیة على تلص 
 أو نفسیة، اجتماعیة أو مادية سواء إضافیة امتیازات لو توفر لأهاا الوظیفیة، أو العم  من خلاؿ تحقیقها
 فشیا. شیئا يتحسن فالأجر
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 المحور السادس :الاستقرار الوظيفي

 تصماعةوجود روح الفريق و ا  :28رقم  الجدوؿ
 ىل توجد روح الفريق والعمل الجماعي

 
 الجواب

Pourcenta النسبة المئوية التكرار
ge valide 

Pourcenta
ge cumulé 

 
 73,2 73,2 73,2 41 نعم
 100,0 26,8 26,8 15 لا

  100,0 100,0 56 المجموع

 أراء اتظبحوثتُ حوؿ وجود روح الفريق و اتصماعةتنث  نسب  28الشكل رقم

 
 روح الفريق و اتصماعة  توجد أنو يروف من % 73.02 وبنسبة مبحوث 41 أف لنا يتبتُ 28 رقم اتصدوؿ من

 تؽا البلدية داخ  للموظفتُ الزيمنیة اتظدة لطوؿ يرجع جیدة ولع  ذلك علاقة العم  وىي في بزيملائهم تربطهم
 اتظبحوثتُ من 15 يأتي ثم بینهم،طیبة  اجتماعیة ونشوء علاقات يومیا البعض بعضهم مع بالالتقاء تعم تشح
 اتظعطیات ىذه خلاؿ ومن بزيملائهم أنو لا توجد روح الفريق و اتصماعة  يروف ا من % 26.08 بنسبة
 فیما ، بینها فیما التضامن والتكام  يسودىا أخوية علاقات ىي البلدية اتظوظفتُ في بتُ العلاقات بأف نستنتج
 بینهم. اتطلافات فیما لقلة ذلك ويعود السیئة العلاقات تق 
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  الاستقرار في الوظیفة  :29رقم  الجدوؿ
 ىل أنت مستقر في وظيفتك

 
 الجواب

Pourcenta النسبة المئوية التكرار
ge valide 

Pourcenta
ge cumulé 

 

 83,9 83,9 83,9 47 نعم
 100,0 16,1 16,1 9 لا

المجمو 
 ع

56 100,0 100,0  

 تظبحوثتُ حوؿ الاستقرار في الوظیفةأراء اتنث  نسب  29الشكل رقم

 
 في عملهم اتظستقرين اتظوظفتُ نسبة 29رقم  اتصدوؿ في الواردة الإحصائیة البیانات تبتُ
 ىؤلاء ويرى  %83.09 بلغت عملهم في العماؿ اتظستقرين نسبة أف سجلت و اتظستقرين ، اتظوظفتُ غتَ و
 بسیط جزيء لو و تعم يوفر يلائمهم و العم  أف و جهة من متطلباتهم من بسیط أىم تعم يعتٍ الاستقرار أف
 جع  كلما فهذا أعلى، وظائف إفُ الانتقاؿ طموحهم في من تننع لا ىذا لكن أخرى، جهة من متطلباتهم من

 %16.01 نسبتها بلغت التي و عملهم في مستقرة غتَ أهاا التي ترى للفئة بالنسبة أما تعم، موفر الاستقرار
 و قدرات تنمیة طريق عن إما اتظشكلة ىذه معاتصة إفُ تسعى فأ وعلى البلدية 

 اتظوظف لدى تحفیزيي جو خلق أو تعقید أو نقص  بها التي اتصوانب في تدربو و العام  خبرات و مهارات
 الاستقرار. توفتَ وبالتافِ عنو الرضا و العم  حب و الرغبة لديو ينمي
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 تقدنً طلب النق  من اتظنصب  :30رقم  الجدوؿ
 ىل سبق وقدمت طلب نقل من منصبك

 
 الجواب

Pourcenta النسبة المئوية التكرار
ge valide 

Pourcentage 
cumulé 

 

 28,6 28,6 28,6 16 نعم
 100,0 71,4 71,4 40 لا

المجمو 
 ع

56 100,0 100,0  

 أراء اتظبحوثتُ حوؿ تقدنً طلب النق  من اتظنصبتنث  نسب 30الشكل رقم

 
اتظوظفتُ الذين فَ يقدموا طلب نقلهم  نلاحظ أف نسبة 30رقم  اتصدوؿ في الواردة ئیةمن خلاؿ الإحصا

و ذلك راجع إفُ استقرارىم في مناصبهم و تحكمهم فیها أما اتظوظفتُ الذين قدموا  %71.04بلغت نسبتهم 
 وىذا يوضح أف إدارة البلدية مهتمة باستقرار اتظوظفتُ . % 28.06طلب نقلهم فقد بلغت نسبة 
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 البيانات الأولية للدراسة : -1
 :الشخصیة بالبیانات اتظتعلقة النتائج
 ىناؾ أف وجدنا الشخصیة بالبیانات اتظتعلقة اتظبحوثتُ طرؼ من علیها اتظتحص  للنتائج تفحصنا خلاؿ من
 يدؿ تؽا في البلدية الذكور نسب من الإناث كانت ضئیلة جدا نسب بحیث اتصنستُ بتُ نسب ملحوظ فارؽ
 تنحصر اتظبحوثتُ أعمار فإف أغلبیة السن حیث من أما ، البلدية تعتمد على عنصر الذكور في التوظیف   أف

اتصامعي  فئة تدث  حیث تعلیمي مستوى تعم اتظبحوثتُ أغلبیة أف تؾد حتُ في سنة ، 40سنة إفُ 30 في الفئة 
 اتضالة تدث  حتُ في البلدية، عم  طبیعة إفُ راجع ولع  ىذا البلدية، في تواجدا الأكثر الفئات من و الثانوي

 يدؿ وىذا العزياب ، بنسبة مقارنة مرتفعة نسبة وىي% 78.6 اتظتزيوجتُ نسبة ارتفاع في البلدية العائلیة داخ 
 أج  من بعملهم التمسك إفُ يدفعهم تؽا اجتماعي استقرار حالة البلدية في البحث في تغتمع أغلب أف على
 يفسر تؽا سنة، 20 أقدمیتهم تجاوزت مبحوثتُ وجود الأقدمیة في تدثلت كما ورية،الضر  اتضیاة متطلبات سد
 الفئات ناحیة من أما العم ، في والكفاءة اتظعقولة باتطبرة يتمتعوف الذين اتظوظفتُ من بنسبة تتمتع اتظؤسسة أف

 وفق البلدية أف تسیتَ إفُ ىذا يشتَ تؽا التنفیذ فئة في فقد تدثلت اتظؤسسة في انتشارا الأكثر السوسیومهنیة
أف ك   بحیث دائمة عم  علاقة ىي اتظؤسسة داخ  السائدة العم  علاقة أما البشرية، اتظوارد تسیتَ معايتَ

 تظوظفیها دائمة عم  مناصب توفتَ أج  من جاىدة تعم  البلدية أف على يدؿ وىذا الدائمتُ من اتظبحوثتُ
 داخلها. ضماف استقرارىم أج  من

 :التساؤؿ الرئیسي خلاؿ من اتظیدانیة الدراسة نتائج عرض
 إفُ أي مدى يساىم الامتُ العاـ للبلدية في تحقیق الاستقرار بها؟ :في اتظتمث 

تصداوؿ النتائج اتظبتُ أعلاه و اتظتمث  في أراء أفراد العینة أف عدد كبتَ منهم و بنسبة  قراءتنانلاحظ من خل  
من  % 64.3،كما أف نسبة  تجمعهم بالأمتُ العاـ ىي علاقة جیدةمنهم يروف أف العلاقة التي  % 39.3

ة قدرت بالعاـ و أف الاتصاؿ يكوف شفهیا بنس بالأمتُ بالاتصاؿاتظبحوثتُ يروف أف أنو لا توجد صعوبة أبدا 
.في حتُ يرى أغلبیة  % 66.1كما يصف أفراد العینة أف العملیة الاتصالیة حسنة و ذلك بنسبة   % 71.4
 لا توجدوأنو  % 91.1العاـ يعود للاستشارة في أمور العم  بنسبة  بالأمتُتُ أف سبب الاتصاؿ اتظبحوث

 .        % 71.4شجارات بنسبة 
على شرح التعلیمات ،أما بالنسبة  % 58.9و يرى عدد كبتَ من أفراد العینة أف الامتُ العاـ يركزي بنسبة 

من أراء اتظبحوثتُ  % 60.7.كما أف نسبة  % 60.7رسو بنسبة للتمییزي بتُ اتظوظفتُ فإف الامتُ العاـ لا تنا
،و في الاختَ فإف  % 67.9و يساعد اتظوظفتُ على نی  حقوقهم بنسبة  أف الامتُ العاـ تلتـً الوقت، تؤكد
 إدارة البلدية . في تسیتَ كفيءمن أفراد العینة يروف أف الامتُ العاـ  % 75نسبة 

نصر أساسي في تحقیق الاستقرار الاداري بالبلدية و بالتافِ تنكن أف نقوؿ أف ومنو نستخلص أف الامتُ العاـ ع
 تحققت . الأوفُالفرضیة 
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أف الامتُ العاـ لا يتخذ قراراتو بمفرده و يروف أف ىناؾ  82.1من جانب أخر يرى بعض أفراد العینة و بنسبة 
، كما ترى فئة من العینة بنسبة  53.6تراعة ضاغطة و ىي عبارة عن تغموعة من اتظوظفتُ و ذلك بنسبة 

 . 69.6أف الامتُ العاـ تراجع عن قراراتو و ذلك بسبب اتصماعة الضاغطة بنسبة  73.2
التي تنر بها الامتُ العاـ و رغم ضغوطات بعض اتظوظفتُ إلا أنو يساىم في  الظروؼمن ىنا نستنتج أنو رغم 

 النتائج اتظعبر عنها . خلاؿ من جلیا هريظ تحقیق الاستقرار الاداري على مستوى البلدية وذلك
 
أف: الامتُ العاـ يساىم في  إفُ التوص  استطعنا أتي بها اتظبحوثتُ التي البیانات كافة وقراءة تفحص خلاؿ من

 التالیة. تحقیق الاستقرار على مستوى البلدية بنسبة كبتَة 
 

 الفصل خلاصة
 البیانات ومناقشة بعرض البدء تم حیث اتظیدانیة دراسةال نتائج وتحلی  عرض إفُ الفص  ىذا في التطرؽ تم

 ، اتظیدانیة الدراسة نتائج إفُ التطرؽ تم اتظتعلقة بالتساؤؿ الرئیسي كما البیانات ومناقشة عرض ثم الشخصیة
 .العامة لدراسة النتیجة إفُ وصولا
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 خػػػػاتمػػػػػػة:

 
ك  سلبیاتها وخصائصها أثرت على منصب الأمتُ العاـ للبلدية في النهاية تنكننا القوؿ إف البیئة المحلیة ب    

وزادت من صعوبة فهم ك  الظروؼ التنظیمیة: اتظادية، اتظالیة، والبشرية، والبنیة اتظؤسساتیة والقانونیة المحیطة بػو 
اتطدمة  ، كما أثرت على فرص تؾاحو لتحقیق أىداؼ التنمیة المحلیة ،تؽا يبتُ ضرورة التحديث اتصدي لوسائ 
العمومیة المحلیة والاستفادة من التطورات التكنولوجیة اتضالیة مع الاىتماـ بالتحفیزي و التقییم و التكوين 

الدائمتُ تظنصب الأمتُ العاـ للبلدية ،و تفعی  آلیات اتظراقبة و المحاسبة و تػاربة البتَوقراطیة و الفساد التي قد 
 ة لوظائفو.تحدث بمناسبة أداء الأمتُ العاـ للبلدي

كما اتضح من خلاؿ النصوص القانونیة توجو الدولة في اتصزيائر إفُ تقوية مركزي الأمتُ العاـ للبلدية ،و منحو 
اتظزييد من الصلاحیات مقاب  المجلس البلدي اتظنتخب و رئیسو بتنفیذ مهامهم ،فهنا التًكیزي ينصب أكثر على 

تقلالیة اتصماعات المحلیة و تحقیق اللامركزيية و ىذا صلاحیات ىیئات عدـ التًكیزي الإدارية على حساب اس
على الرغم من التأكید على ذلك في الكثتَ من النصوص القانونیة ، كما ظهر من خلاؿ البحث في مدى 

 الاىتماـ بتحقیق الاستقرار للجماعات المحلیة من خلاؿ الإصلاحات اتظتكررة التي مست ىذه اتصماعات. 
لمحلیتُ من حیث الكفاءة والفعالیة بالإضافة إفُ عدـ اىتمامهم بالشأف المحلي أحد أف ضعف اتظنتخبتُ ا كما

العوام  التي تتسبب في عجزيىم عن تسیتَ البلدية والنهوض بالتنمیة المحلیة، الأمر الذي فتح الأبواب أماـ 
ة بحكم التكوين الأمتُ العاـ للبلدية الذي استحوذ على النصیب الأكبر من الصلاحیات على مستوى البلدي

 واتظمارسة التي يتمتع بها، لیص  في بعض الأحیاف إفُ حد تقدير اتظلائمة للأعماؿ بدؿ اتظنتخبتُ المحلیتُ.
لیحدد للأمتُ العاـ حقوقو والتزياماتو التي تعتبر كضمانة  320-16وتعذه الأسباب جاء اتظرسوـ التنفیذي رـ 

 تظمارسة صلاحیاتو، وحسنا فع .
لتي يتمتع بها تسمح لو بالقیاـ بمهامو على أحسن وجو والنأي بو عن الضغوط التي قد تدارس فالامتیازات ا

ضده مهما كاف شكلها ومصدرىا، وحتى الالتزيامات اتظفروضة على عاتقو ىي الأخرى تساىم في تزايتو 
  والمحافظة على استقلالیتو

متُ  العاـ  للبلدية  إبتداءا  من  إعتباره  موظف  يتضح  لنا  الدور  الكبتَ و اتظهم  الذي أسند إفُ  الأ  كما
الإدارة  تػ   بحثنا ، فهذا  الأختَ  و أماـ   سامي  للدولة  خاضع  لتخصص  إداري  كافي  بالإتظاـ  بتسیتَ

رئیس المجلس  الشعبي  البلدي  تربطو  بهذا الأختَ علاقة  تمتلف  تكییفها  في  عدة  تػطات من  خلاؿ  
و التي  جعلت  منو  من  خلاؿ  إستقراء   16/320اتظخولة  لو  بموجب  اتظرسوـ  التنفیذي   الصلاحیات 

نصوص  ىذا  اتظرسوـ  تقزية  وص   لتجسید  أطر  الدتنقراطیة  التشاركیة  من  خلاؿ  إسهاماتو  في  حسن  
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و  الأختَة  التي  تسعى  الدولة  ستَ  عم  البلدية  و تلبیة  إحتیاجات  اتظواطنتُ  التي  ىي  الغاية  الأوفُ  
 بمختلف  تنظیماتها  و تشريعاتها  لتجسیدىا  و تنفیذىا
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 أولا مراجع باللغة العربية:
 الكتب والمؤلفات العامة: -1
   1981،بتَوت، العربیة النهضة دار الأفراد إدارة في مذكراتالراشد  عبد أتزد -1
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 والتوزيع والنشر للطباعة اتصامعیة الدار-راتمهاال بناء مدخل –التنظيمي السلوؾ ،راىم أتزد -3

  ثانیة ،طبعة 1995 ،مصر، الإسكندرية
 ر الطبعة،القاىرة، مص اتضديث الكتاب دار- والمكافآت الحوافز-الأعماؿ منظمات، معمر داوود -4

  2006 .الأوفُ
 ،مصر الإسكندرية اتصامعیة ،الدار المنظمات في الإنساني السلوؾ، الباقي عبد تػمد الدين صلاح -5

2000  
 الإدارية، للتنمیة العربیة اتظنظمة  :لیبیا ، الوظيفي للتطوير كأداة البشرية الموارد تنمية ، ةنأبودي عامر -6

2010 )  
 اتصبرات ،مركزي-والأفراد البشرية الموارد تنمية منهج-المتكاملة لتدريبيةا المناىج توفیق،  الرتزن عبد -7

 . 2004 للإدارة الطبعة الثالثة، اتظهنیة
 .  1973بط الرياض، ،الأفراد إدارة علم :الواسع عبد أتزد الوىاب عبد -8
 ،  1981والتوزيع، للنشر غريب مكتب.الإنتاجية والكفاءة الأفراد إدارة السلمي علي- -9

 ،اتصزيائر، ،قسنطینة اتظطبعیة للفنوف الزيىراء ،مؤسسة المؤسسة في الاتصاؿ، وآخروف دلیو فضی  -10
2003  

  2000 1(،الاردف ،دار النشر ،ط التنمية الادارية )المفاىيم و الأسسموسى ،  اللوزي -11
 .  1984، للتوزيع الشرؽ دار :القاىرة ،  6ط ، والأساليب التنظيم أصوؿ ، عصفور شاكر تػمد -12
 ط ب الكويت فهد شارع اتظطبوعات، وكالة ،البشرية الموارد إدارة مبادئ :علیش ماىر تػمد -13
 ،الأردف ،عماف للنشر وائ  ،دار -حديثة يمھومفا أساسيات -التنظيمي التطوير، اللوزي موسى -14

2003 . 
 وفُالأ طبعة ،الأردف ،عماف والتوزيع للنشر العلمیة الیازوري ،دار الإداري التدريب العزياوي، تؾم -15

2006  
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نواؿ بوكعباش، تأثتَ اتظوارد البشرية على تنمیة الادارة المحلیة في اتصزيائر .)مذكرة ماجستتَ (،قسم العلوـ - -16
 . 2011-2010السیاسیة و العلاقات الدولیة ،كلیة العلوـ السیاسیة و الاعلاـ ،جامعة اتصزيائر ،

المحلیة )مذكرة ماستً( قسم العلوـ السیاسیة و نادية بلعربي ،إشكالیة مساتقة البلدية في تحقیق التنمیة  -17
 .2011-2010العلاقات الدولیة جامعة ورقلة 

 الوثائق الرسمية والقانونية -2
 . 37اتظتضمن قانوف البلدية  ج ر رقم: 22/07/2011اتظؤرخ في  10-11قانوف  -1
 ملغى 6اتظتضمن قانوف البلدية ج ر  07/04/1990اتظؤرخ في  08-90القانوف  -2
 .61ج ر رقم: 29/09/2007اتظؤرخ في  305-07الرئاسي اتظرسوـ  -3
 3.اتظادة  61ج ر رقم: 29/09/2007اتظؤرخ في  307-07اتظرسوـ الرئاسي  -4
اتظتعلق بالتعیتُ في الوظائف اتظدنیة و  27/10/1999اتظؤرخ في  240-99اتظرسوـ الرئاسي  -5

 03العسكرية في الدولة .اتظادة 
اتظنضمن القانوف الاساسي اتطاص بموظفي  20/09/2011في اتظؤرخ  234-11اتظرسوـ التنفیذي  -6

 92اتظادة 53إدارة اتصماعات المحلیة الإقلیمیة ج ر 
اتظتضمن القانوف الأساسي اتطاص بموظفي  20/09/2011اتظؤرخ في  334-11اتظرسوـ التنفیذي  -7

 53إدارة اتصماعات الإقلیمیة ج ر 
 2اتظادة : 15ج ر رقم: 17/03/2013اتظؤرخ في  10-13اتظرسوـ التنفیذي  -8
اتظتضمن النظاـ النمودجي للمجلس الشعبي 17/03/2013اتظؤرخ في  105-13اتظرسوـ التنفیذي  -9

 . 15البلدي ج ر 
 2.اتظادة 7ج ر رقم: 12/02/1983اتظؤرخ في  127-83اتظرسوـ التنفیذي  -10
 .9ائر اتظادة اتظتعلق بتنضیم تغالس التنسیق اتضضري تظدينة اتصزي  207-90اتظرسوـ التنفیذي  -11
تلدد كیفیات منح اتظرتبات التي تطبق على  25/07/1990اتظؤرخ في  228-90اتظرسوـ التنفیذي  -12

 .31العماؿ الذين تنارسوف وظائف علیا في الدولة ج ر 
تلدد القانوف الاساسي اتطاص باتظناصب  25/07/1990اتظؤرخ في  230-90اتظرسوـ التنفیذي  -13

 31ر  العلیا في الإدارة المحلیة ج
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اتظتعلق بسلطة التعیتُ و التسیتَ الإداري  27/03/1990اتظؤرخ في  99-90اتظرسوـ التنفیذي  -14
بالنسبة للموظفتُ و الأعواف في الإدارات اتظركزيية المحلیة و اتظؤسسات العمومیة ذات الطابع  الإداري التابع تعا 

 . 29ج ر 
ن القانوف الأساسي اتطاص بالعماؿ اتظتضم 02/02/1991اتظؤرخ في  26-91اتظرسوـ التنفیذي  -15

 . 6اتظنتمتُ إفُ قطاع البلديات ج ر رقم:
تلدد قائمة الوظائف العلیا في الإدارة البلدية ج  02/02/1991اتظؤرخ في  27-91اتظرسوـ التنفیذي  -16
 06ر
اتظتضمن تحديد القواعد اتظطبقة على الوظائف النوعیة  02/07/1966اتظؤرخ في  141-66اتظرسوـ  -17

 . 46رقم:ج ر 
 . 9اتظتضمن القانوف الأساسي للكتاب العامتُ للبلديات ج ر رقم: 215-68اتظرسوـ  -18
يتعلق بالوظائف النوعیة اتظرتبطة ببعض أسلاؾ موظفي  27/03/1982اتظؤرخ في  117-82اتظرسوـ  -19

 13البلديات ج ر 
اؿ اتظؤسسات اتظتضمن القانوف الأساسي النموذجي لعم 23/03/1985اتظؤرخ في  59-85اتظرسوـ  -20

 13و الإدارات العمومیة ج ر 
اتظتضمن القانوف الأساسي اتطاص بالعماؿ اتظنتمتُ إفُ  02/02/1991اتظؤرخ في  26-91اتظرسوـ  -21

 . 177-94اتظعدؿ باتظرسوـ التنفیذي 6قطاع البلديات ج ر 
اتظتضمن القانوف الأساسي للوظیفة العمومیة ج ر  15/07/2006اتظؤرخ في  03-06الأمر  -22

       46رقم:
 ملغى . 6اتظتضمن قانوف البلدية ج ر رقم: 18/01/1967اتظؤرخ في  24-67الأمر  -23
 . 9و اتظتضمن النظاـ الإداري تظدينة اتصزيائر ج ر رقم: 18/01/1967اتظؤرخ في  30-67الأمر  -24
لعلیا اتعیكلیة المحددة للتدابتَ الانتقالیة للمناصب ا 31/05/2008التعلیمة الوزارية اتظشتًكة اتظؤرخة في  -25

 للمصافٌ اللامركزيية وغتَ اتظمركزية في الدولة حددت شبكة الزييادات الاستدلالیة.
  214رقم: 13/04/2011اتصريدة الرتشیة تظداولات المجلس الشعبي الوطتٍ بتاريخ: -26
  205رقم: 28/03/2011اتصريدة الرتشیة تظداولات المجلس الشعبي الوطتٍ بتاريخ: -27
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 ب:ػػػػػػػػع ويػػػػػػػػػػػمواق

 موقع ويب مفهوـ التنمية الإدارية، بن صوشة، " رياض -1
2- dr-alhomoud@hotmail.com 
3- http://www.careersar.com 

4-  www. http://mawdoo3.com 
5- www.aaffaires-publique.com   

 ثانيا: مراجع باللغة الأجنبية:

1- marie christinede montecer-les secrétaires généreaux 
veulentsortir de l’embre-la gazette des communes- 

 

mailto:dr-alhomoud@hotmail.com
http://www.careersar.com/
http://mawdoo3.com/
http://www.aaffaires-publique.com/
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 : صحيفة الاستبياف1الملحق رقم 

 

 وبعــــــذ….   لاو عهُكــــى وسحًــــت انهــــه وبشكاتـــــــه انســـ 

 

الايٍُ انعاو انبهذٌ  انزٌ  َهعبه  ذوسانَهذف ھزا الاستبُاٌ إنً انتعشف عهً  

عهً يستىي انبهذَت ، ورنك كبحث أكادًٍَ تكًُهٍ نُُم  الاستقشاسفٍ تحقُق 

 ت.ــــاسُـــىو انسُــفٍ انعه استشــانًادة ــشه

ٍ ـــه ونـــىٌ سشَــها سىف تكـــٍ سُتى انحصىل عهُــت انًعهىياث انتــإٌ كاف  

 ٍ.ـــث انعهًـشض انبحـــتستخذو إلا نغ

ٍ ـــا فــــت وَساعذَـــٍ انجايعــٍ فـــى يعُا َعضص انبحث انعهًـــإٌ تعاوَك

 او .ـــــانع ٍُــــالأيىاجـــهـهــــا ٍ َـــــاث انتــاث و انتحذَـــهى انصعىبــــف

ك ـــق وسأَــــزٌ َتفـــع انــــٍ انًشبــــ( فxاسة )ــــع الإشـــاء وضــــانشج

 اساث.ـــــٍ انعبــــــــاسة يـــــم عبــــابم كــيق
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ةـــات الشخصيـــانـــور الأول : البيــالمح  

أَثً          :             ركش                                       الجنس  

ن :ــــالس  

     تــسُ 02ً ــإن 02ٍ ــي

ت ــسُ 02ً ــإن 02ٍ ــي  

ت ــسُ 02ً ــإن 02ٍ ــي  

ُتــس 02ٍ ــثش يــأك  

  ة :ـــليــة العائـــالـــالح

 متـــــزوج    

 أعــــــزب

: المستوى التعليمي  

            ً ـــاســــأس

              ويــــانــــث

                ًــامعــــج

 الخــبـرة الــــمهنــــية :

                       واتــــسن 91ن ــل مــأق

       ةـــسن 61ى ــــإل 91ن ـم

          ةــــسن 01 إلــــــى61ن ـم

 الرتــــبــــة : 

رف إداري    ــمتص  

ق إداريـــملح  

ون إداري    ــع   

     ون مكتب ـــع

رى       ـــأخ  



 قائمة الملاحق

 

88 
 

 الاتصال و علاقته بالاستقرار المحور الثاني :

 العام ؟  ممتازة        جٌدة       حسنة       سٌئة  مٌن الأبٌن و كالعلاقة بٌنكٌف ترى  –

 هل تجد صعوبة فً الاتصال بالأمٌن العام ؟   دائما        أحٌانا            ابدا         – 

 ف ٌتم الاتصال بالأمٌن العام ؟         كتابً         شفهً          كٌ - 

كٌف تصف العملٌة الاتصالٌة بالأمٌن العام ؟   حسنة           رسمٌة       متوسطة  -

 أخرى  

 ما هو سبب الاتصال بالأمٌن العام ؟  الاستشارة فً أمور العمل              شكوى          -

   شٌىء أخر

هل سبق و تشاجرت مع الامٌن العام ؟      نعم                لا                                -

 إذا كان الجواب  نعم فما سبب الشجار:

..................................................................................................

.... 

طات التً ٌركز علٌها الامٌن العام  ؟     شرح التعلٌمات      ما راٌك فً النشا -

 مساعدة الموظف فً العمل           تقدٌم التسهٌلات

 المحور الثالث : اتخاذ القرار و علاقته بالاستقرار:

  هل ٌتخذ الامٌن العام قراراته بمفرده ؟   نعم                لا - 

 ده :  جماعة من الموظفٌن         رئٌس م ش ب       إذا كان الجواب ب لا فمن ٌساع

 هل توجد هنالك جماعة ضاغطة على الامٌن العام ؟         نعم             لا  - 

 إذا كان الجواب نعم فمن هً  :  جماعة من الموظفٌن           جماعة من المجلس ش 

 شٌىء أخر 

 الامٌن العام ؟   نعم              لاهل هناك تمٌٌز بٌن الموظفٌن من طرف  -

 إذا كان الجواب نعم فما هو ...............................................................

 هل  سبق وأن تراجع الامٌن العام عن قراراته ؟   نعم                  لا  - 

 ال             جماعة ضاغطة إذا كان الجواب  نعم فما السبب فً  رأٌك :      الاهم

 شٌىء أخر 
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 ممارسة الامين العام للعلاقات العامة المحور الرابع :

ما رأٌك فً مظاهر الانضباط لدى الامٌن العام للبلدٌة؟     احترام الوقت         -
مساعدة الموظفٌن         السٌرة الحسنة         الصدق و الامانة         مطابقة 

 العدل بٌن الموظفٌن         ل للقول       الفع
هل ترى أن الامٌن العام كفىء فً تسٌٌر الادارة  ؟   نعم          لا          إذا  -

كان الجواب  لا  فما الاسباب فً نظرك 
.................................................. 

 لا           هل للامٌن العام دور فً نٌلك لحقوقك؟    نعم   -
-  

 وعلاقتهم بالاستقرار: المحور الخامس : الاجر و التكوين و الترقية
 
 
 هل راتبك الشهري ٌتماشى و المنصب المشغول ؟   نعم             لا -

  
 هل استفدت من تكوٌن فً الوظٌفة ؟   نعم           لا        -

  
لا               إذا كان الجوب  نعم       هل سبق و تحصلت على ترقٌة  ؟   نعم        

 فما 
 

  نوعها   :     ترقٌة فً الدرجة            ترقٌة فً الرتبة     
 

 المحور السادس :الاستقرار الوظيفي 
 
  هل توجد روح الفرٌق و العمل الجماعً ؟   نعم            لا     -
 
 لا              هل انت مستقر فً وظٌفتك ؟    نعم      -
 
  هل سبق وقدمت طلب نقل من منصبك ؟     نعم             لا     -

 
هو السبب أذكره  ....................................   إذ كان الجواب نعم   فما   

فً رأٌك ماهو سبب رفض طلب نقلك من المنصب ؟   تحكمك فً المنصب           -  

التهمٌش                        تدخل أشخاص       تجاهل الطلب        

 

ر
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 قائمة الجداوؿ: 2الملحق رقم 

 

 الصفحة عنػػواف الجػػػدوؿ الرقم
 52 يوضح توزيع اتظبحوثتُ وفق متغتَ اتصنس 01
 53 توزيع اتظبحوثتُ حسب متغتَ السن 02
 54 توزيع اتظبحوثتُ حسب متغتَ اتضالة العائلیة 03
 55 بحوثتُ حسب متغتَ اتظستوى التعلیميتوزيع اتظ 04
 56 توزيع اتظبحوثتُ حسب متغتَ اتطبرة اتظهنیة 05
 57 توزيع المبحوثين حسب متغير الرتبة 06
 58 العلاقة بتُ اتظوظف و الامتُ العاـ 07
 59 صعوبة الاتصاؿ  بالأمتُ العاـ 08
 60 كیفیة الاتصاؿ  بالأمتُ العاـ 09
 61 تصالیة بالأمتُ العاـوصف العملیة الا 10
 62 سبب اتصاؿ اتظوظف و الامتُ العاـ 11
 63 الشجار بتُ اتظوظف و الامتُ العاـ 12
 64 النشاطات التي يركزي علیها الامتُ العاـ 13
 65 اتخاذ الامتُ العاـ للقرارات بمفرده 14
 66 مساعدة الامتُ العاـ في اتخاذ القرار 15
 67 لامتُ العاـوجود تراعة ضاغطة ا 16
 68 نوع اتصماعة الضاغطة على الامتُ العاـ 17
 69 تؽارسة الامتُ العاـ للتمییزي بتُ اتظوظفتُ 18
 70 تراجع الامتُ العاـ عن قراراتو 19
 71 سبب تراجع الامتُ العاـ عن قراراتو 20
 72 مظاىر الانضباط لدى الامتُ العاـ 21
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 73 الادارةكفاءة الامتُ العاـ في تسیتَ  22
 74 دور الامتُ العاـ في نی  اتظوظف تضقوقو 23
 75 اتظنصب اتظشغوؿ مع تناسب الراتب 24
 76 الاستفادة من التكوين في الوظیفة 25
 77 الاستفادة من التًقیة 26
 78 نوع التًقیة اتظتحص  علیها 27
 79 وجود روح الفريق و اتصماعة 28
 80 الاستقرار في الوظیفة 29
 81 تقدنً طلب النق  من اتظنصب 30

 

  



 قائمة الملاحق

 

92 
 

 قائمة الأشكاؿ :3الملحق رقم 

 الصفحة عنواف الشكل الرقم
 52 تنث  نسب اتصنس 01
 53 تنث  نسب اتصنس 02
 54 تنث  نسب اتضالة العائلیة 03
 55 تنث  نسب اتظستوى التعلیمي 04
 56 تنث  نسب اتطبرة اتظهنیة 05
 57 تنث  نسب الرتب 06
 58 أراء اتظبحوثتُ حوؿ العلاقة مع الامتُ العاـث  نسب تن 07
 59 أراء اتظبحوثتُ حوؿ صعوبة الاتصاؿ بالأمتُ العاـتنث  نسب  08
 60 أراء اتظبحوثتُ حوؿ كیفیة الاتصاؿ بالأمتُ العاـتنث  نسب  09
 61 أراء اتظبحوثتُ حوؿ وصف العملیة الاتصالیة بالأمتُ العاـتنث  نسب  10
 62 أراء اتظبحوثتُ حوؿ سبب الاتصاؿ بالأمتُث  نسب تن 11
 63 أراء اتظبحوثتُ الشجار مع الامتُ العاـتنث  نسب  12
 64 أراء اتظبحوثتُ حوؿ النشاطات التي يركزي علیها الامتُ العاـتنث  نسب  13
 65 اتخاذ الامتُ العاـ للقرارات بمفردهأراء اتظبحوثتُ حوؿ تنث  نسب  14
 66 أراء اتظبحوثتُ حوؿ من يساعد الامتُ العاـ في اتخاذ القرارنسب تنث   15
 67 أراء اتظبحوثتُ حوؿ وجود تراعة ضاغطة على الامتُ العاـتنث  نسب  16
 68 أراء اتظبحوثتُ حوؿ نوع اتصماعة الضاغطة على الامتُ العاـتنث  نسب  17
 69 للتمییزي بتُ اتظوظفتُ أراء اتظبحوثتُ حوؿ تؽارسة الامتُ العاـتنث  نسب  18
 70 أراء اتظبحوثتُ حوؿ تراجع الامتُ العاـ عن قراراتوتنث  نسب  19
 71 أراء اتظبحوثتُ حوؿ سبب تراجع الامتُ العاـ عن قراراتوتنث  نسب  20
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 ملخص 
استدعت اتظرحلة الراىنة إعادة النظر في مكانة الأمتُ للبلدية بسبب تراكم اتظشاك  اتظتًتبة عن التسیتَ المحلي، 
وتأثتَ ذلك على تنامي الاحتجاجات المحلیة في تؼتلف الأقالیم، كما تزيامن ذلك مع الفش  اتظتكرر للمجالس 

 القیاـ بواجباتها وانتشار ظاىر الانسداد تعذه المجالس ووقوعها ضحیة للصراعات اتضزيبیة بدؿ البلدية اتظنتخبة في
خدمة الشأف المحلي، كما تدیزيت اتظرحلة بما يعرؼ بالربیع العربي بالكثتَ من الأنظمة العربیة وانتشار موجة 

اتصماعات المحلیة وزيادة الرقابة الوصائیة التغیتَ، فكاف تعذا العام  اتطارجي التأثتَ الكبتَ لضرورة الاستقرار ب
علیو، وتفادي التهديدات التي ستأثر لا تػالة على النظاـ السیاسي، كما تزيامنت مع موجة اصلاحات عرفتها 
اتصزيائر تشحت بوضع آلیات جديدة تسمح للجماعات المحلیة من اتظشاركة بفعالیة في وضع برامج التنمیة المحلیة 

على اتظستوى المحلي، فهناؾ حاجة لفواع  تضمن  2011اصلاحات النظاـ السیاسي بعد والعم  على اتؾاح 
الاستقرار للبلديات بمنحها الصلاحیات اللازمة وبفض  الاىتماـ بعملیة الاتصاؿ وإعادة الثقة بتُ اتظواطنتُ 

ن ىذا الأختَ أقرب والسلطة المحلیة، لذلك كاف الاىتماـ أكبر بالأمتُ العاـ للبلدية، الشيء الذي تكع  م
 لسلطة عدـ التًكیزي الاداري منو من اللامركزيية

 
 

Résumé 

Notre étude consiste a essayer d’éclaircir la nature du poste du secrétaire 
général de la municipalité après le renforcement de ses pouvoirs dans le code de 
la commune comme organe de l’administration municipal, le Secrétaire général 
de la municipalité joue un rôle important sur le plan de la gestion municipale 
qui s’affronte avec le rôle du président de l’assemblé municipale ce qui entrave 
la bonne gestion de la commune, est que malgré l'importance de sa position il 
est resté pendant plusieurs années absent dans les textes juridiques de 
l'organisation de la municipalité ce qui na pas permis d'identifier avec précision 
la nature de son poste, ni ses pouvoirs   

 


