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Résumé:

La crise du Fonds général a empéché I’Etat de gérer ses divers équipements publics en
raison du développement de la vie économique et sociale dans les pays capitalistes. La
nécessité de trouver un moyen différent de gérer les services publics a travers I’adoption des
principes de bonne gouvernance, qui prenait en compte une partie considérable des intéréts
des chercheurs et des organisations internationales, selon lequel le meilleur modéle pouvait
aider les pays - en particulier en matiére de croissance - a relever bon nombre des défis de

I’activité Les organisations gouvernementales et, par conséquent, les deux concepts se

recoupent avec la nécessité de réformer I'administration publique.

Mots clés ; bonne gouvernance— gouvernance- services public
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SPSS gl iy jASa

Case Processing Summary Reliability Statistics
N % Cronbach's| N of Items
Case| Valid|39 100,0 Alpha
s| Exclude ,929 26
4 0 ,0
Total |39 100,0
Item-Total Statistics
Scale Mean if Scale Variance | Corrected Cronbach's
questions ltem Deleted | if Item Deleted | Item-Total | Alphaif Item
Correlation Deleted

1 Ll J g 3 a (et e dan alll ji | 70,18 341,204 497 ,927
2 el (38 5l Lgmy i e G panl) Faddll deladll 5 33 5a) julas L0l e | 70,15 344,923 ,390 ,928
3 Agllal) 5 Al digal) lilacall Cpueal pay (53 Jalaiall Ly si Aol iai | 69,95 334,366 ,630 ,925
4 Aoald) & judd Sl claile 3at A dlall G jall iy i pale | 69,72 344,103 ,398 ,928
5 Aalill 4 jaal LT claile Gind 8 Hlall 33 5all il ) a8l | 69,77 338,866 ,580 ,926
6 A8 i) Adal il fana ol yialy lall (38 pall 8 4yl <l ) AN 383 dglee aui | 70,23 339,340 ,583 ,926
7 Zhaall fund audl s ) g la¥) L ol sisl 535 | 69,08 339,441 ,511 ,927
8 Al il Gl Aelisal pils sall dus il L | 70,10 333,884 ,564 ,926
9 Fal) el sy gl Aagiall 5 300 Tase G SE Cala ol o 6 | 69,85 334,976 ,661 ,925
10 Al e g g ISy (il pall lal 55 5 s dans claledy il o) alll) 8 a5 | 69,97 332,289 ,617 925
11 Al ) e 3 KA mlladll by aaly | 70,26 331,564 ,678 ,924
12 Aol 8 Jaal) Jadad 5 cilidans )y A elbadl 5 L olus ) & iy | 70,26 332,354 ,660 ,925

S e e puim go s Al et e sl s e slealls YoYU Bl b il gl o
13 69,44 332,252 ,688 ,924

Aol
14 Hoalll Al i) col )l Ma) b Gl sall &) il a3 | 70,64 330,710 ,667 ,924
15 Aol Clalgia) T 3 agily e DA e oyl sall &1, Q3 | 70,36 330,499 ,590 ,926
o | e e SR GRS R e et 2 033 334,228 | ,548 926

s 1y KAl Jasi
17 Alosil] Aadl€a g alal) ) o Aadladl (g L€t 408 J 4l i | 69,49 336,099 ,527 ,927
18 Al 5 L el el sl ae 8| 70,13 336,536 ,601 925
19 alad) (38 5l 3 &y il Glaal) i Ay guin sall e alaie) el | 69,87 342,220 ,499 ,927
20 Adlid 7 sy US43l 8 sl 333 | 70,18 334,993 ,611 ,925
21 Aalidl) Jilas gl S pladidy 2Ll et o 588 Faldl claltind L Jaf 0 | 69,74 344,038 404 928
22 Alatl) 5 ZLady) fane (pe Wil WMo ) il s 8 & siaad) Asasll s 4551 5al L 234 | 70,13 342,746 423 ,928
23 2l 5 L)l paius¥ g 81 slasall (53l ) yind U] (o aladl B pall (s sy Aall) 2 555 | 69,87 335,220 ,597 925
24 el B Adeld gt I aall painall Gyl e Aol e b 523 | 69,26 347,722 348 ,929
25 Claal ol 3 ind o Jalial) Jal o 48 N ) 5 Jonii 8182 fase Bl (e | 69,23 339,656 ,502 ,927
26 DAl 3a) 8 48ad)) e aes e aSal e Juadl gLl Bald) 2 555 | 69,77 329,235 ,705 ,924
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Statistiques

N Mean | Std. Deviation Sum
guestions Valid| Missin
g
1 llall Jpeagll 4 a el Jae Ly dll) 53| 39 0 2,54 1,144 99
2 pladl (38 jall gy 585 sie dga pand) dedall deladll p 53 sl julas ald) (e | 39 0 2,56 1,188 100
3 Al Al 5 dgall bl Cpueal adiy (531 Jalatiall Uiy o dpali) ias | 39 0 2,77 1,202 108
4 Al Al jadd ST laile (383 B alall (38 sall i i pales | 39 0 3,00 1,214 117
5 ald) 4l el ST e a8 plall (3 sall yilaall el sty | 39 0 2,95 1,099 115
6 A il Akl jial fasa ol jialy alad) (38 sall 8 4 el )l 33 dlee ansii | 39 0 2,49 1,073 97
7 gdliaall all sud) Gaias M (g IV aludl ol fiad (525 | 39 0 3,64 1,203 142
8 G ol Galaal) Alisal (il sall dua il L5 | 39 0 2,62 1,350 102
9 LAl o)l gyl daall 5 A8 Tase (g S5y ila el o 58 | 39 0 2,87 1,128 112
10 Apls 5 e g e IS (il sall a5 (35 2aad Cllalaty il ) Gl 3 aa 0| 39 0 2,74 1,312 107
11 A el dla) 3 S 5 mllaall eluy ) aable | 39 0 2,46 1,232 96
12 ookl Jeall Jabad g bl aus ) (B plliaall 5 2L clus ) &)L | 39 0 2,46 1,232 96
JS e Ao sun sa s el Lo e a jall 5 il slaalls o VYL Aalil) b Cila sl 58
13 s 39 0 3,28 1,191 128
14 bl gl i) ol Al b ala el )il 5 | 39 0 2,08 1,285 81
15 Al Glalial apaas sty flse DA e Guals sall &) 50 24 | 39 0 2,36 1,442 92
o | S e i e AR SR ej):j::ﬁli 39 0 238 |1,369 93
17 lsdl) e alall Jall e Adiilaal) (e LeiSat 48 ) 40l i | 39 0 3,23 1,327 126
18 Al b a5 adaiill el 4 da) 3 aa 58| 39 0 2,59 1,163 101
19 Alall (38 jall 3 4 puansl) Aalanll Jiaili b e sum sall faaa slatie] 2ol | 39 0 2,85 1,089 111
20 Adlad s sy IS 43l B Jspmd) 25| 39 0 2,54 1,211 99
21 Aabiall Jil sl JS aladialy 23l LSV o s 4l cilalial 4l Jaf e | 39 0 2,97 1,203 116
22 SR 5 FLad) Tae e Wil 2o Jilu s (b & sinad) Alsanll 5 4351 sall L0 o4 | 39 0 2,59 1,229 101
23 S5 i) 5 8 shanal) (5obia ol il U] (B olall (35l s Al 55 | 39 0 2,85 1,226 111
24 ) 3 leld Gt ) i) asinall oyl (e Alslasall e 3 33 | 39 0 3,46 1,120 135
25 Claalgll g (3 gl o Bliadl Jal e 2l 50 Jonis 288D asa s ey | 39 0 3,49 1,211 136
26 DA 34T 3 8D e dma o oSl plae Junil gLt ol o 515 | 39 0 2,95 1,276 115

66




Statistics

oo M Bl i | wbes Tl el | L i Bpald) i | 38l i bl | bl el paly
Jsasl 4 a el | deadll delaill 5 33 6ol e A Jalatiall | chlaile (a8 el | (a8 lall (38 yall
<l Jdcay i Nie dra ganll Clilecall Cpal | Aald 4 saal HST| 2l jaa ST cilaile
ol Ghall | ALl Al 5 drigall Al
N Valid | 39 39 39 39 39
Missing | O 0 0 0 0
Mean | 2,54 2,56 2,77 3,00 2,95
Median | 2,00 2,00 2,00 3,00 3,00
Std. Deviation | 1,144 1,188 1,202 1,214 1,099
Minimum | 1 1 1 1 1
Maximum | 5 5 5 5 5
Sum | 99 100 108 117 115
Tableau de frequencies
dad)
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide S| 26 66,7 66,7 66,7
o |13 33,3 33,3 100,0
Total | 39 100,0 100,0
sad)
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage
cumulé
Valide 1.30 N 25 0 | 8 20,5 20,5 20,5
4,40 N 310 | 20 51,3 51,3 71,8
w4000 i [ 11 28,2 28,2 100,0
Total | 39 100,0 100,0
aladl Ja gal)
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide 54|18 46,2 46,2 46,2
|14 35,9 35,9 82,1
e il 0 | 7 17,9 17,9 100,0
Total | 39 100,0 100,0
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b _yadd)

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide s 10 e 81 | 22 56,4 56,4 56,4
1,20 010011 28,2 28,2 84,6
4w 20 e 61 | 6 15,4 15,4 100,0
Total | 39 100,0 100,0
Gualall
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide o] g1 Gale | 2 51 5,1 5,1
ol G ymia | 3 7,7 7,7 12,8
oty ot Giymia | 1 2,6 2,6 15,4
Al cwai | 33 84,6 84,6 100,0
Total | 39 100,0 100,0
bl J g sl Ay pa adal Jas Ay dalll Jh g5
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide sady ilse e | 7 17,9 17,9 17,9
s e | 16 41,0 41,0 59,0
e |5 12,8 12,8 71,8
@i | 10 25,6 25,6 97,4
sy ilse | 1 2,6 2,6 100,0
Total | 39 100,0 100,0
) (58 pall gy 55 i dpa gand) Aasill Aelaplls 5 5al) plas pall Gras
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide s il e | 6 15,4 154 154
Gilse e | 18 46,2 46,2 61,5
e |5 12,8 12,8 74,4
@l |7 17,9 17,9 92,3
Bl 3lse | 3 7,7 7,7 100,0
Total | 39 100,0 100,0
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Adlall g A8l g dyigall cilladall cpunl adly o3 Jalaiall Ly o 43allf i

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide suly 3¥5e e | D 12,8 12,8 12,8
Gise e | 15 38,5 38,5 51,3
e [ 6 15,4 154 66,7
G| 10 25,6 25,6 92,3
sads 3l | 3 7,7 7,7 100,0
Total | 39 100,0 100,0
gl A saad Sl cilaile (3iad b alall (38 sall oy oS pblaay
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide 30l il ge e | D 12,8 12,8 12,8
@i e |10 25,6 25,6 38,5
s [ 7 17,9 17,9 56,4
i | 14 35,9 35,9 92,3
sl Gl se | 3 7,7 7,7 100,0
Total | 39 100,0 100,0
L) A Jaal ) hile Biad (B plal) (3oall Jibal) ) pblow
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide | say gilse s | 2 51 51 51
Gilse e | 16 41,0 41,0 46,2
uae |5 12,8 12,8 59,0
G| 14 35,9 35,9 94,9
sy gilse | 2 51 51 100,0
Total | 39 100,0 100,0
Ao juaal) Al jiasdll fase al fialy alall (38 pall B A sl il ) AN JAS) dles and
Effectifs Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide saly ilse e | O 15,4 15,4 15,4
il e | 18 46,2 46,2 61,5
uae | 6 15,4 15,4 76,9
@i | 8 20,5 20,5 97,4
sads gl | 1 2,6 2,6 100,0
Total | 39 100,0 100,0
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z"dba.nﬂ Crall pad) (Gadad ) @I P.Luﬂ al Aal g

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
valide | ssigilse e | 3 7.7 7.7 7.7
Gilse 2 | 6 15,4 154 23,1
aae |1 2,6 2,6 25,6
Gl | 21 53,8 53,8 79,5
sy 3l | 8 20,5 20,5 100,0
Total | 39 100,0 100,0
Al ] Galaal) Alplval (il gall dua jil) LS
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide | saiy gilse 52 | 12 30,8 30,8 30,8
Gilse s | 7 17,9 17,9 48,7
3 | 6 15,4 15,4 64,1
s | 12 30,8 30,8 94,9
By Gl se | 2 51 51 100,0
Total | 39 100,0 100,0
Aalil) gl Cppmnty g ghit! Ambiall g A8 1 Taza Sy il gal) 58
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide sty 8lse e |4 10,3 10,3 10,3
ise e | 14 35,9 35,9 46,2
uae |5 12,8 12,8 59,0
G | 15 38,5 38,5 97,4
aads gl | 1 2,6 2,6 100,0
Total | 39 100,0 100,0
Apda g & pdaga I Gl gall bl g (Gela daad cladaly il ol dald) B 2a
Effectifs Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide safy Gilse 2 | 8 20,5 20,5 20,5
Gilsa e | 12 30,8 30,8 51,3
e | 4 10,3 10,3 61,5
s | 12 30,8 30,8 92,3
sads gl | 3 7,7 7,7 100,0
Total | 39 100,0 100,0
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A jaall das) B Sl g pliaal) sluy ) adbay

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide sl 385e e |9 23,1 23,1 23,1
Gise e | 15 38,5 38,5 61,5
e [ 6 15,4 154 76,9
Gl | 6 154 15,4 92,3
sads 3l | 3 7,7 7,7 100,0
Total | 39 100,0 100,0
Agaldll (B Jaad) Jakad g lalnn pasy A pelbeaall g sl pluyy & Ly
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide sk il e ye | 10 25,6 25,6 25,6
s e |13 33,3 33,3 59,0
) 15,4 15,4 74,4
G| 8 20,5 20,5 94,9
By Gl se | 2 51 51 100,0
Total | 39 100,0 100,0

Aplua g8 2o L g ga g ddlaly Lgandi o (o ally cilaglaally $YaY4 dpalil) B il gall o 58

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide sad Gilse e | 3 7,7 7,7 7,7
aise e | 10 25,6 25,6 33,3
uae | 3 7,7 7,7 41,0
@i | 19 48,7 48,7 89,7
sy il | 4 10,3 10,3 100,0
Total | 39 100,0 100,0
Aoalll A fud! cl ) Al MRS B il gall &) i ol
Effectifs Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide sady g5 e | 17 43,6 43,6 43,6
Gilse e | 12 30,8 30,8 74,4
] 7,7 7,7 82,1
@i |4 10,3 10,3 92,3
By 8l 5 7,7 7,7 100,0
Total | 39 100,0 100,0
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Al clalial yaa

-

@*'Qjmd)ti&\uis Gl gal) &) pd) Al
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide sady g5 e | 15 38,5 38,5 38,5
aise e | 10 25,6 25,6 64,1
e | 4 10,3 10,3 74,4
@ |5 12,8 12,8 87,2
sy 3l | D 12,8 12,8 100,0
Total | 39 100,0 100,0

CESAl Ja (il gal) gpan Adlp adlny o giSa il AURT (A8AG IS g Agalil) padid #IY) apl Ales

ald il
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide sk 33l pe ye | 12 30,8 30,8 30,8
e e | 14 35,9 35,9 66,7
yae [ 4 10,3 10,3 76,9
@i | 4 10,3 10,3 87,2
Bk (33 5e 12,8 12,8 100,0
Total | 39 100,0 100,0
Aol Aadlsa g alad) Jlall to Azdlaall (e LgiSai A48 ) Apall) uads
Effectifs Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide | suy gilse s 17,9 17,9 17,9
Gilse e | 4 10,3 10,3 28,2
uae | 6 15,4 154 43,6
@i | 17 43,6 43,6 87,2
sy glse | 5 12,8 12,8 100,0
Total | 39 100,0 100,0
bl (B Ml g il el B a1 20 g8
Effectifs Pourcentage |  Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide sl il pe ye | 9 23,1 23,1 23,1
Gilse 2 | 9 23,1 23,1 46,2
aae |11 28,2 28,2 74,4
R 23,1 23,1 97,4
sy ilse | 1 2,6 2,6 100,0
Total | 39 100,0 100,0
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) (38 el B 4 pmnl) Adaad) Jaadil B e gula gall lase daie) do by

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide s ilse e | 6 15,4 15,4 15,4
Gilse e | 7 17,9 17,9 33,3
Aae | 14 35,9 35,9 69,2
@ | 11 28,2 28,2 97,4
sy il [ 1 2,6 2,6 100,0
Total | 39 100,0 100,0
Adlidg ¢ gudag g8 4301 B J gipenal) 1%y
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide saf Gilse 2 | 8 20,5 20,5 20,5
s e | 14 35,9 35,9 56,4
Aae [ 8 20,5 20,5 76,9
Gise | 6 15,4 15,4 92,3
B0l Gl se | 3 7,7 7,7 100,0
Total | 39 100,0 100,0
Aaliall Jiloa gl JS ahaiiady aidkall gl 58 bl ciabsia) 4l Jal ¢
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide | suby gilse s | 6 15,4 154 154
Gise e | 8 20,5 20,5 35,9
s [ 8 20,5 20,5 56,4
G | 15 38,5 38,5 94,9
By Gl se | 2 51 51 100,0
Total | 39 100,0 100,0

ABEAY g LBy 1asa cpa B aNeY) il g B A i) Alpaant) g 455 gall 45 o

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide sady g5 e | 10 25,6 25,6 25,6
Gilse e | 8 20,5 20,5 46,2
aae |11 28,2 28,2 74,4
G| 8 20,5 20,5 94,9
sads gilse | 2 51 51 100,0
Total | 39 100,0 100,0
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Ll g 45 ) aia) g 8) glaall (530 ol jia) Ul B aladl (38 yall (i gy Apalill o gl

Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide | sa 3ilse e | 6 15,4 15,4 15,4
Gilse e |11 28,2 28,2 43,6
e | 8 20,5 20,5 64,1
@ | 11 28,2 28,2 92,3
sady ilse | 3 7,7 7,7 100,0
Total | 39 100,0 100,0
omedl) B Aleld e ) Sdal) aaisall Cijla (e Adplosall fase (gudai g3y
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide | suby gilse s | 3 7,7 7,7 7,7
Gilse 2 | D 12,8 12,8 20,5
s | 7 17,9 17,9 38,5
G |19 48,7 48,7 87,2
s 3l | 5 12,8 12,8 100,0
Total | 39 100,0 100,0
il gl Goial) sl Blial dal o Al g G ARG lase S5 oniy
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
valide | sab i e | 4 10,3 10,3 10,3
Sse e |4 10,3 10,3 20,5
aae | 7 17,9 17,9 38,5
@i | 17 43,6 43,6 82,1
sy Gilse | 7 17,9 17,9 100,0
Total | 39 100,0 100,0
AN Y B LEELY Ga s o pSa) ulaa Jua] gLl bl o 530
Effectifs Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide aly il se e | 8 20,5 20,5 20,5
Glse 2 | 6 15,4 154 35,9
Maae | 7 17,9 17,9 53,8
il | 16 41,0 41,0 94,9
sads gilse | 2 51 51 100,0
Total | 39 100,0 100,0
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il el | aladl agall | 5l i)
N Valide | 39 39 39 39 39
Manquante | O 0 0 0 0
Moyenne 2,08 1,72 1,59 4,62
Erreur std. de la moyenne , 113 , 122 ,120 ,163
Médiane 2,10° 1,66° 1,52° 4,82°
Mode 2 1 1 5
Ecart-type , 703 , 759 , 751 1,016
Variance 494 ,576 ,564 1,032
Asymétrie -,108 ,533 ,856 -2,790
Erreur std. d'asymétrie ,378 378 ,378 ,378
Aplatissement -,884 -1,045 -,666 7,244
Erreur std. d'aplatissement , 741 , 741 741 741
Intervalle 2 2 2 4
Minimum 1 1 1 1
Maximum 3 3 3 5
Somme 81 67 62 180
Centiles 10 e e e 3,20°
20 1,27 4,14
25 141 1,05 4,25
30 1,55 1,17 1,04 4,36
40 1,83 1,41 1,28 4,59
50 2,10 1,66 1,52 4,82
60 2,35 1,90 1,75
70 2,60 2,22 1,99
75 2,73 2,40 2,21
80 2,85 2,59 2,44
90 2,96 2,89
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Statistigues

O Jae A Aall) i | gl ules Ball) Gl | Jalatall Limy o Apall) i | alad) (38 el (img 585 plosy | (38 5all pdlaall el palosy
Ll Jpa ) 4 ja | Qi e gendl Loadll delaill Clilacall Gl asiy 530 S cile @y | sl e 38as Gl
) (38 yall Lgny 55 ALl 5 Al 5 Al Aol Al 5l Apalil) &l jal
N Valide | 39 39 39 39 39
Manquante | 0 0 0 0 0
Moyenne | 2,54 2,54 2,77 3,00 2,95
Erreur std. de la moyenne |,183 ,183 ,193 ,194 ,176
Médiane | 2,43° 2,43° 2,67% 3,10° 2,90°
Mode | 2 2 2 4 2
Ecart-type | 1,144 1,144 1,202 1,214 1,099
Variance | 1,308 1,308 1,445 1,474 1,208
Asymétrie | ,346 ,346 ,279 -,186 ,106
Erreur std. d'asymétrie | ,378 ,378 ,378 ,378 ,378
Aplatissement | -1,033 -1,033 -1,017 -1,095 -1,260
Erreur std. d'aplatissement | ,741 741 741 741 741
Intervalle | 4 4 4 4 4
Minimum | 1 1 1 1 1
Maximum | 5 5 5 5 5
Somme | 99 99 108 117 115
Centiles 10 1,03° 1,08 1,14° 1,19°° 1,03°
201,37 1,40 1,53 1,71 1,37
25|1,54 1,56 1,73 1,97 1,54
301,71 1,73 1,92 2,20 1,71
40| 2,06 2,05 2,30 2,66 2,06
502,43 2,39 2,67 3,10 2,43
602,80 2,73 3,05 3,47 2,80
703,24 3,13 3,54 3,84 3,72
753,50 3,46 3,78 4,03 3,92
803,76 3,78 4,03 4,26 4,15
904,38 4,52 4,63 4,72 4,64
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Statistigues

A Mad) Alee i | gV aludl ol sl g5 ol pall Am il A | e puy yS5 Call sall o gy
Alall 58 el & &y il Ol padl 3ia3 i) Gl Ueliaal skl Aagliall 5 308 )
Adaljienll fase ol yialy ladl AR Joal) el Cant g
AS )
N Valide | 39 39 39 39
Manquante | O 0 0 0
Moyenne | 2,49 3,64 2,62 2,87
Erreur std. de la moyenne | ,172 ,193 ,216 ,181
Médiane | 2,38 3,91° 2,62° 2,89°
Mode | 2 4 1 4
Ecart-type | 1,073 1,203 1,350 1,128
Variance | 1,151 1,447 1,822 1,273
Asymétrie | ,507 -,972 ,080 -,083
Erreur std. d'asymétrie | ,378 ,378 ,378 ,378
Aplatissement | -,635 -,053 -1,473 -1,311
Erreur std. d'aplatissement | ,741 741 741 741
Intervalle | 4 4 4 4
Minimum | 1 1 1 1
Maximum | 5 5 5 5
Somme | 97 142 102 112
Centiles 10(1,08 1,53"° e 1,21°°
201,40 2,51 1,19 1,64
251,56 3,02 1,39 1,86
30[1,73 3,20 1,60 2,07
402,05 3,55 2,02 2,48
502,38 3,91 2,62 2,89
602,70 4,20 3,16 3,29
703,04 4,47 3,59 3,68
75]3,32 4,60 3,81 3,88
80| 3,60 4,74 4,03 4,09
90 (4,24 . 4,59 4,58
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Statistigues

N L) s s lhad) clus) paliy Pl eluyy Ly Aol (3 als sall o g8
Gsa s Cladeis | A el dlae ) Sl | Slabis as ) (A wlladl s | pasadl s il sleally £YSYL
dS il sall il 55 Al & Jeall Lk Al Lt e
Aok 5 de gun g Alelia JS 2ie dpo ginga g
N Valide | 39 39 39 39
Manquante | O 0 0 0
Moyenne | 2,74 2,46 2,46 3,28
Erreur std. de la moyenne | ,210 ,197 ,197 ,191
Médiane | 2,69 2,29° 2,32° 3,45°
Mode | 2 2 2 4
Ecart-type | 1,312 1,232 1,232 1,191
Variance | 1,722 1,518 1,518 1,418
Asymétrie | ,135 ,627 ,449 -,484
Erreur std. d'asymétrie | ,378 ,378 ,378 ,378
Aplatissement | -1,326 -,572 -,918 -,980
Erreur std. d'aplatissement | ,741 , 741 , 741 741
Intervalle | 4 4 4 4
Minimum | 1 1 1 1
Maximum | 5 5 5 5
Somme | 107 96 96 128
Centiles 10 pe e 1,37°°
201,38 1,28 1,24 1,97
251,58 1,44 1,41 2,27
30[1,77 1,60 1,58 2,57
40(2,20 1,93 1,92 3,10
50| 2,69 2,29 2,32 3,45
603,18 2,66 2,73 3,81
70| 3,66 3,05 3,19 4,16
75[3,91 3,38 3,46 4,33
804,16 3,70 3,74 4,50
90 | 4,68 4,47 4,42 4,83
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Statistigues

Ha3l b Cala gall a0

bl Gl ) ) all

Sle ol sall 10

2aa0 ‘55?4_\’\_) slasa IR

PRI 1Y) il Alee b

i Adlad S5 Aalill

IESEEFEREPRS:
Al Ll e 3lad) e

Al claliial | e Adde allay G giSa s ) Aadlsa
Sl Loy (puila sl
s il
N Valide | 39 39 39 39
Manquante | O 0 0 0
Moyenne | 2,08 2,36 2,38 3,23
Erreur std. de la moyenne | ,206 ,231 ,219 ,213
Médiane | 1,76 1,96% 2,06% 3,48%
Mode | 1 1 2 4
Ecart-type | 1,285 1,442 1,369 1,327
Variance | 1,652 2,078 1,874 1,761
Asymétrie | 1,104 714 ,806 -,591
Erreur std. d'asymétrie | ,378 ,378 ,378 ,378
Aplatissement | ,123 -,887 -,567 -,892
Erreur std. d'aplatissement | ,741 , 741 741 741
Intervalle | 4 4 4 4
Minimum | 1 1 1 1
Maximum | 5 5 5 5
Somme | 81 92 93 126
Centiles 10 e be 1,07°°
20 1,02 1,14 1,78
251,09 1,18 1,29 2,15
301,22 1,34 1,44 2,54
40(1,49 1,65 1,74 3,14
501,76 1,96 2,06 3,48
60 | 2,05 2,49 2,49 3,82
70|2,57 3,07 2,92 4,16
752,83 3,50 3,31 4,34
803,20 3,93 3,80 4,52
904,31 4,72 4,69 4,87
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Statistigues

el a1 5 35 5

Jase alaie ) ae by

S 4518 Uyl 355

Ll cilalsial 408 Jal (e

Aol (8 Ly ekl | Aglaall Jinds & e suin sl AES g g | plasdily aB) etV o 58
alall 3 5all 6 &y yyuedl Aalial Jilu sl S
N Valide | 39 39 39 39
Manquante | 0 0 0 0
Moyenne | 2,59 2,85 2,54 2,97
Erreur std. de la moyenne | ,186 174 ,194 ,193
Médiane | 2,60 2,95% 2,41° 3,13%
Mode | 3 3 2 4
Ecart-type | 1,163 1,089 1,211 1,203
Variance | 1,354 1,186 1,466 1,447
Asymétrie | ,035 -,323 ,515 -,331
Erreur std. d'asymétrie | ,378 ,378 ,378 ,378
Aplatissement | -1,095 -,748 -,614 -1,063
Erreur std. d'aplatissement | ,741 , 741 741 741
Intervalle | 4 4 4 4
Minimum | 1 1 1 1
Maximum | 5 5 5 5
Somme | 101 111 99 116
Centiles 10 1,14°¢ e 1,13°°
201,37 1,74 1,35 1,69
25[1,58 2,02 1,52 1,96
301,80 2,21 1,70 2,21
40(2,21 2,58 2,05 2,70
50 | 2,60 2,95 2,41 3,13
60 | 2,99 3,27 2,76 3,47
703,38 3,58 3,19 3,81
753,58 3,74 3,46 3,98
803,77 3,90 3,74 4,20
904,32 4,43 4,47 4,66
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Statistiques

Al s 431 pall i gy | 8 all (s ol a5 | Alelunall fae G sag | ABEAN Tase Gulai Ganimy | umdl gLl o) o 53l
e diluy (B35l | (53 ol il U] B alall (el pdinall Cayka (g dal 0o BB 50 dandll | (e maa Sl aSa) pudea
Zlad¥) fase e L) Al i) 8 ghal) | ppanil) 8 Aleld (38a8 ) Gaiall o Blall |l jal das) 3 ddlasl)
A sl sl
N Valide | 39 39 39 39 39
Manquante | 0 0 0 0 0
Moyenne | 2,59 2,85 3,46 3,49 2,95
Erreur std. de la moyenne | ,197 ,196 ,179 ,194 ,204
Médiane | 2,58 2,84° 3,62° 3,67% 3,17
Mode | 3 2 4 4 4
Ecart-type | 1,229 1,226 1,120 1,211 1,276
Variance | 1,511 1,502 1,255 1,467 1,629
Asymétrie | ,140 ,037 -, 787 -, 765 -,380
Erreur std. d'asymétrie | ,378 ,378 ,378 ,378 ,378
Aplatissement | -1,036 -1,075 -,065 -,232 -1,217
Erreur std. d'aplatissement | ,741 ,741 741 741 741
Intervalle | 4 4 4 4 4
Minimum | 1 1 1 1 1
Maximum | 5 5 5 5 5
Somme | 101 111 135 136 115
Centiles 10 1,11°° 1,60"° 1,48"°
201131 1,56 2,38 2,33 1,54
25]11,53 1,79 2,71 2,68 1,82
30(1,74 2,02 3,02 3,02 2,11
402,17 2,43 3,32 3,34 2,71
50 | 2,58 2,84 3,62 3,67 3,17
60| 2,99 3,25 3,92 3,99 3,51
70] 3,40 3,66 4,23 4,32 3,85
75]3,61 3,87 4,40 4,48 4,03
803,81 4,10 4,56 4,64 4,24
904,42 4,66 4,88 4,97 4,68
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Statistics

Aas) Aglas plodl ol yinl (25 Ol pall Aa A U5 | (g pS il gall gy | ) Apald) (B aa
8 L) I A | as ) gl il bl Aplisal | Al 5 1500 Tase | (358 aan3 gl
pl ik plall (38 yall Zadl guall jaudl | gl el Gy skl | UK il sall il
Ll jiaall e Al Al 5 4e un e
Al
N Valid | 39 39 39 39 39
Missing | O 0 0 0 0
Mean | 2,49 3,64 2,62 2,87 2,74
Median | 2,00 4,00 3,00 3,00 2,00
Std. Deviation | 1,073 1,203 1,350 1,128 1,312
Minimum | 1 1 1 1 1
Maximum | 5 5 5 5 5
Sum |97 142 102 112 107
Statistics
ladl sl atlun | ¥l eluyy @l | Lkl & caly gall o gy |3 calagall ol ) Q5 | uida sall )0 Q5
alael & alSall iy 8 llaall 5 Cilasleally £YaYL Al 3AT | gl sivee (MR e
A pdl | Jeadl abhd g clibin | Ll e a all Lalll dagl i) | claliial yaas b
Aplll 3| die e g ey Al Agall
Aol JS
N Valid | 39 39 39 39 39
Missing | O 0 0 0 0
Mean | 2,46 2,46 3,28 2,08 2,36
Median | 2,00 2,00 4,00 2,00 2,00
Std. Deviation | 1,232 1,232 1,191 1,285 1,442
Minimum | 1 1 1 1 1
Maximum | 5 5 5 5 5
Sum | 96 96 128 81 92
Statistics
oV i dlee A | A Aalill el aedll il pian g | lase dlaie) acluy ) 8 Jgsaall 335
s dalll aadtg | Aldladll (e lgSa | 8 )y adaiill | Jedi e gasall | Ak sy S
A ol Ales alall QL e Al & A yyael) Alaal)
e e allay (g | oLl dadlSa g alall (38 all
Lo gala sall
s il g sl
N Valid | 39 39 39 39 39
Missing | 0 0 0 0 0
Mean | 2,38 3,23 2,59 2,85 2,54
Median | 2,00 4,00 3,00 3,00 2,00
Std. Deviation | 1,369 1,327 1,163 1,089 1,211
Minimum | 1 1 1 1 1
Maximum | 5 5 5 5 5
Sum |93 126 101 111 99
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Statistics

cilabiia) 4l dal e |20 sall i o Ol ol o gi | e el gam a0 (galal (panmy
DeiYlhasiidaldl ) (A 4 gl Aluaally | Ul (G dlad) el | ok (e ALl 5% Jends A8
JS alasily AU il eyl By |8 sbosall galse ol ial | (I aall paiaad)l [ Lalasdl Jat e G480
Aaliall il glaiy fase 0 Sl &)l ety | (Ao ld Baas Gl gl s @saall e
Agdladll 5 il
N Valid | 39 39 39 39 39
Missing | 0 0 0 0 0
Mean | 2,97 2,59 2,85 3,46 3,49
Median | 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00
Std. Deviation | 1,203 1,229 1,226 1,120 1,211
Minimum | 1 1 1 1 1
Maximum | 5 5 5 5 5
Sum | 116 101 111 135 136
Statistics
Has) A Al e dpmaa o aSall julee Juadl gLl dpald) o 53l
Al
N Valid | 39
Missing | O
Mean | 2,95
Median | 3,00
Std. Deviation | 1,276
Minimum | 1
Maximum | 5
Sum | 115
odel Summary
Model R R Square |  Adjusted R Square Std. Error of the
Estimate
1],560% 314 ,295 6,71290
ANOVA?*
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1| Regression | 762,412 1 762,412 16,919 ,000°
Residual | 1667,331 37 45,063
Total | 2429,744 38
Coefficients®
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig. | Fraction Missing Info.
Coefficients
B Std. Error Beta
1| (Constant) | 13,053 4,143 3,150 ,003
Jds¥) el |,825 ,201 ,560 4,113 ,000
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