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 إلى الوالدين الكريمين حفظهما الله ورعاهما وأدامهم فوق رؤوسنا بصحت وعافيت. 

 إلى كل الإخوة والأخواث. 

  حفظهما الله" أيت ملاك و أمين" إلى الكتكوجين الصغيرين. 

  (.2018/2019)إلى كل الأصدقاء والزملاء خصوصا دفعت اقتصاد التأميناث 

 إلى كل من ساهدها من قريب أو بعيد ولو بالكلمت الطيبت. 

   

 توفيـقق



 

 

 

 إلى الوالدين الكريمين حفظهما الله ورعاهما وأدامهم فوق رؤوسنا بصحت وعافيت. 
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 إلى كل من ساهدها من قريب أو بعيد ولو بالكلمت الطيبت 

  

 مصطفقق



 
 
 
 
 
 

 الحمــــــــد والشكـــــــر لله الـــــذي وفقنــــــا إلــــــى انجـــــــاز ىـــــــذا العمـــــــل .
 

  عمــى مرافقتـــو لنــــا وتوجيياتــــو ونصائحــــو" عمــــي توبيـــــن" والشكـــر الجزيــــل للأستــــاذ .

  وعمى رأسيم "اقتصـــــاد التأمينــــات"، تخصص (2018/2019 )إلــــى كــل أساتـــــذة دفعــــة الماستــــر ،

 .أساتذة لجنة المناقشة، لمناقشتيم ىذا البحث

 إلى كل عمال الصندوق الوطني لمتأمين الاجتماعي وكالة العبادية. 

 إلى كل من ساعدنا ودعمنا من بعيد أو من قريب .

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



الممخص 
ٌعتبر التأمٌن الاجتماعً حماٌة للعمال الأجراء مما ٌتعرضون له من أخطار مصاحبة لمهامهم الٌومٌة، بحٌث 

ٌواجه هؤلاء العمال جملة من المخاطر تفقدهم الدخل الذي ٌكسبونه كلٌا أو جزء منه، وٌقدم هذا النظام جملة من 

 )الخدمات لمنتسبٌه، كل حالة ولها شروط  لإثباتها والاستفادة من التعوٌض، تنحصر هذه التعوٌضات فً ستة 

 ٌوم ٌكون 15أولا تعوٌض المرض وفق طرٌقتٌن حسب مدة المرض من ٌوم إلى ) حالات، هً كالتالً  (06

 من الراتب، ثانٌا تعوٌض الأمومة  %100 ٌوم ٌكون التعوٌض بنسبة 15، أو أكثر من %50التعوٌض بنسبة 

 ٌوم، ثالثا تعوٌض العجز ٌكون بتعوٌض 98 من الراتب لمدة %100تتحصل المرأة العاملة على تعوٌض بنسبة 

 تمنح من طرف لجنة العجز على مستوى المدٌرٌة، رابعا تعوٌض التقاعد % 70أو 60حسب النسبة الممنوحة إما 

والبطالة ٌكون بتقدٌم منحة التقاعد أو جزء من الدخل عند إحالة العامل على البطالة، خامسا  تعوٌض المخاطر 

المهنٌة والتً تتمثل فً حوادث العمل أو الأمراض  المهنٌة،  سادسا تعوٌض الوفاة بحٌث ٌستفٌد ذوي الحقوق من 

 .( شهر12تعوٌض الوفاة ومنحة بقدر 

 الحمايةالتأميف الاجتماعي، العماؿ الأجراء، التعويض: الكممات المفتاحية ، .
 

 Résumé 
L’assurance sociale protège les travailleurs exposés aux risques inhérents à leurs tâches 

quotidiennes. Ainsi, ces travailleurs sont exposés à un certain nombre de risques qui leur font perdre 

tout ou partie de leurs revenus, et ce système fournit toute une gamme de services à ses employés. 

L'indemnisation dans six (06) cas est la suivante: premièrement, l'indemnisation de la maladie selon 

deux méthodes en fonction de la durée de la maladie, d'un jour à 15 jours: 50% .plus de 15 jours 

l'indemnisation est égale à 100% du salaire. Pour maladie de maternité la Compensation est égale  

de 100% du salaire pendant 98 jours, Troisième Compensation d’invalidité Compensation a 60% ou 

70%  accordée par le comité de la wilaya, Quatrièmement, les indemnités de retraite et de chômage 

sont versées par l'octroi d'une allocation de retraite ou d'une partie du revenu lorsque le travailleur 

est appelé au chômage. Cinquièmement, les risques professionnels sont indemnisés en cas 

d'accident du travail ou de maladie professionnelle, Sixièmes l’indemnisation du défunt afin que les 

ayants droit bénéficient de l'indemnité de décès et d'une indemnité de 12 mois. 
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: المقدمة

أثناء  في كيانو أو أموالو         التأميف أو نظاـ  التأميف ىو وسيمة لمواجية المخاطر التي يتعرض ليا الإنساف
حياتو فيو يسعى  لتخفيؼ مف وطأتيا أو تجنبيا، يقوـ أساسا عمى مبدأ  التعاوف الذي يتحقؽ باشتراؾ الأشخاص 

المعرضيف لذات الخطر في مواجية الآثار التي تنجـ عف تحقيقو بالنسبة لبعضيـ، وذلؾ بدفع كؿ منيـ لاشتراؾ أو 
لقسط، وتجمع المبالغ المحصمة، لدى جيات معينة تتولى فيما بعد تعويض مف حمت بيـ الكارثة، فالتأميف ىو واقع 
عممي، وىو مف أفضؿ الوسائؿ التي تمكف الإنساف مف التخفيؼ مف آثار الكوارث، سواء وقعت ىذه الكوارث بفعؿ 
الشخص نفسو، بتقصير منو أو بإىماؿ غير مقصود، أو بفعؿ الغير، وىو وسيمة الأماف التي تتفؽ و روح العصر 

 .وأصبحت مخاطر التطور فيو واضحة الحديث الذي كثرت فيو متطمبات الحياة و ازداد فيو خطر الآلة

وبالنظر لمتطور الحاصؿ في مختمؼ مجالات الحياة، وما يصاحب ذلؾ مف تطور كبير في المخاطر التي تعترض 
الإنساف في ممتمكاتو أو نفسو أو أىمو، بات لزاما أف يصاحب ذلؾ التطور ما يوازيو مف جانب التأميف، فمقد شيد 

ىو الأخر تحسينا و تطوير في ما يقدمو مف حماية للأفراد مف كؿ الأخطار المعرضوف ليا، مف خلاؿ ظيور جممة 
مف القوانيف والتنظيمات التي تسيره بالإضافة إلى التخصص في مجالات معينة كؿ و نظاـ حسب طبيعة ونوع 

 . الأخطار المؤمف ضدىا، أو حسب أىداؼ ىذا النوع مف التأميف

و قد تـ تصنيؼ التأميف إلى قسميف ميميف ىما التأميف التجاري تديره شركات تجارية ىدفيا تحقيؽ الربح، وىو 
مبني عمى إرادة المؤمف لو في اشتراكو حسب ما يراه مناسب لو ويحقؽ طموحاتو، أما النوع  الثاني والمتمثؿ في 
التأميف الاجتماعي فتديره الدولة  في إطار ممارستيا لسيادتيا الوطنية،  والحفاظ عمى رأسماليا البشري، يتميز 

بطابعو الإجباري لكؿ عامؿ أجير يمارس نشاط لصالح الغير ميما كانت طبيعتو، أي أنو يعتبر علاقة تربط بيف 
: الأجير والمستخدـ إما الدولة أو الخواص، ومف ىنا نطرح التساؤؿ التالي

 فيما تتمثل أىمية التأمين الاجتماعي لمعمال الأجراء ؟:  الإشكالية 
: ويمكننا أف نطر تساؤلات فرعية عف ىذا التساؤؿ تتمثؿ في

 ماذا يستفيد الأجير من التأمين الاجتماعي؟ 
 ماذا يقدم التأمين الاجتماعي للأجير مقابل المبالغ المقتطعة من راتبو؟ 
 ما ىي أىم الخدمات التي يقدميا التأمين الاجتماعي لمعامل الأجير؟ 

للإجابة عمى ىذه التساؤلات وضعت الفرضيات التالية 
 التأمين الاجتماعي حماية لمعمال الأجراء .
 التأمين الاجتماعي بديل الدخل لمعمال الأجراء في حالة فقد جزء منو أو كمو . 



 ب 
 

 التأمين الاجتماعي يقدم تعويضات عينية ومادية لمعمال الأجراء. 
ار الموضوع يأسباب اخت

 ارتباط الموضوع بمجال العمل الخاص بنا. 
 محاولة التعرف بشكل قريب عن الموضوع باعتبارنا موظفين مستفيدين من نظام التأمين الاجتماعي. 
 المكانة التي يمتمكيا التأمين الاجتماعي في حياة العمال الأجراء. 

تكمف أىمية الدراسة : أىمية الدراسة
 التعرف عمى التأمين الاجتماعي. 
 كيفية الاشتراك في التأمين الاجتماعي. 
 كيفية الاستفادة من التأمين الاجتماعي. 

: أىداؼ الدراسة
 تبيين المفيوم العام لمتأمين الاجتماعي. 
 توضيح مكانة التأمين الاجتماعي في حياة العمال الأجراء. 

 : المنيج المتبع
 ، بحيث اعتمدنا في تـ اعتماد منيج وصفي تحميميوللإجابة عمى الإشكالية المطروحة      نظرا لطبيعة الموضوع 

الدراسة النظرية عمى المنيج الوصفي، أما في الجانب التطبيقي فقد اعتمدنا المنيج التحميمي وذلؾ مف خلاؿ دراسة 
 .ميدانية لمصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي بعيف الدفمى، و تقديـ استبياف لعينة مف مجتمع الدراسة

: ىيكل الدراسة
الإطار الأوؿ ، كؿ فصؿ مف ثلاثة مباحث، الفصؿ للإجابة عف الإشكالية المطروحة قمنا بتقسيـ البحث لفصميف

ماىية التأميف فيو إلى   تطرقناالمبحث الأوؿ، المبحث الأوؿ  ثلاثة مباحثقسـ إلى ـالنظري و المفاىيمي لمدراسة 
 فقد المبحث الثالث، أما أسس وخصائص وتنظيمات التأميف الاجتماعي تناولنا فيو المبحث الثاني، والاجتماعي

فتمثؿ في الفصؿ الثاني ومف خلاؿ .  جيود الدولة في التأميف الاجتماعي والاتفاقيات الدوليةخصص لدارسة 
الخدمات التي يقدميا التأميف الاجتماعي لمعماؿ الأجراء دراسة حالة الجانب التطبيقي لمدراسة تحت عنواف 

، المبحث الأوؿ تناولنا  ثلاث مباحثوقسـ ىو الأخر إلىالصندوؽ الوطني لمتأميف  الاجتماعي وكالة عيف الدفمى 
 تسيير  فقد درسنا مف خلالوالمبحث الثاني، أما الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي لمعماؿ الأجراءفيو تعريؼ 

 .لدراسة الميدانية فكاف ؿالمبحث الثالث، وفي الخدمات وممارسة الرقابة مف طرؼ صندوؽ التأميف الاجتماعي
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عموميات حول التأمين الاجتماعي :  الفصل الأول
أف كؿ شخص، باعتباره عضوا في المجتمع، لو   مف الإعلاف العالمي لحقوؽ الإنساف22       نصت المادة 

الحؽ في التأميف الاجتماعي ولو الحؽ في أف يتـ توفيره لو، مف خلاؿ الجيد القومي والتعاوف الدولي وبما يتفؽ مع 
التنظيـ والموارد في كؿ دولة، مف الحقوؽ الاقتصادية والاجتماعية والثقافية التي لا غنى عنيا مف أجؿ كرامتو 

وبمعنى أبسط، يعني ذلؾ أف الموقعيف يوافقوف عمى أف المجتمع الذي يعيش فيو أحد  .والتنمية الحرة لشخصيتو
الأشخاص ينبغي أف يساعده في تنمية شخصيتو وتحقيؽ الاستفادة القصوى مف جميع المزايا الثقافة والعمؿ والرعاية 
الاجتماعية التي تقدـ لو في البلاد، مف خلاؿ ىذه المادة نحاوؿ التعرؼ عمى مفيوـ التأميف الاجتماعي وكذا أىـ 

. أسسو وخصائصو، وجيود لدولة في ىذا المجاؿ و أىـ الاتفاقيات حوؿ التأميف الاجتماعي
ماىية التأمين الاجتماعي : المبحث الأول

         التأميف وسيمة ميمة في الحفاظ عمى تواصؿ عممية بناء المجتمعات، و ىو عنصر ىاـ في حياة الأفراد،  
ويختمؼ التأميف حسب ىدفو، فيناؾ تأميف تجاري ييدؼ إلى تحقيؽ الربح، وتديره مؤسسات التأميف التجارية، وآخر 

تديره الدولة لمحفاظ عمى مكتسباتيا وحماية مواطنييا،ىذا الأخير سنحاوؿ التعرؼ عميو مف خلاؿ ىذا المبحث 
بالتطرؽ لمفيوـ الخطر الاجتماعي، وكذا تعريؼ التأميف الاجتماعي، وأخيرا التعويضات التي يقدميا ومجاؿ تطبيؽ 

.  ىذا النظاـ
مفيوم الخطر الاجتماعي :  المطمب الأول

يمكف تعريؼ الخطر بصفو عامة، بأنو حادثة محتممة لا يتوقؼ تحقيقيا عمى إرادة أحد طرفييا في العلاقة التأمينية 
وخاصة إرادة المؤمف لو، وجرت عدة محاولات لبياف مقصود الأخطار الاجتماعية ومحاولو وضع تعريؼ جامع ليا 

الأخطار الاجتماعية التي تغطييا مظمة التأمينات الاجتماعية متمثمة في كؿ ما يتعرض لو الإنساف ككائف ” 
 : اجتماعي  سواء كاف مصدرىا فسيولوجي أو ميني ، ويكوف تعريؼ الخطر الاجتماعي حسب عدة  أراء  وىي 

 1التعريف بالنظر إلى سببو: الرأي الأول
يعرؼ فيو الخطر الاجتماعي عمى انو الخطر الناشئ عف الحياة في المجتمع أي أف الخطر يلازـ الحياة 

. الاجتماعية، والتأمينات الاجتماعية تواجو أساساٌ تمؾ الأخطار المصيقة بالمعيشة والوجود في المجتمع
 ويعاب عميو أنو : 

 يؤدي إلى اتساع نطاؽ الخطر الاجتماعي وعدـ تطابقو مع مختمؼ التأمينات الاجتماعية في مختمؼ الأنظمة - 
 .القانونية فلا تغطي أخطار الحرب والكوارث 

 .ىناؾ أخطار تصيب الإنساف رغـ عزلتو عف الحياة الاجتماعية- 
أضؼ إلى ذلؾ أف ذلؾ التعريؼ لا يشمؿ بعض الأخطار التي يغطييا نظاـ التأمينات الاجتماعية، كالشيخوخة - 

. والموت، وىي غير مرتبطة بصوره وثيقة بالحياة الاجتماعية لمفرد

                                                           
1
، كليت 2011 أفزيل 25/26، ًدوة الإطار القاوووً  للتأمٍىات الاجتماعٍة فً التشرٌع الجسائري ومشاكله العملٍةالطيب سواحي،  -  

. العلىم الاقخصاديت والخجاريت وعلىم الخسييز، جاهعت فزحاث عباص، سطيف، الجشائز
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تعريف الخطر الاجتماعي بالنظر إلى النشاط الميني  : الرأي الثاني 
وفقاٌ ليذا الرأي إف كؿ حدث يؤدي إلى فقد العمؿ أو خفض مستوى معيشة أي شخص يمارس نشاطاٌ مينياٌ أي  

كانت طبيعة ذلؾ النشاط 
 ويعتبر الخطر الاجتماعي لذلؾ الاتجاه ىو كؿ حدث يجبر الإنساف عف التوقؼ كمياٌ أو جزئياٌ، 

. نيائياٌ أو مؤقت عف أداء عممو، أو أف يؤدي ذلؾ إلى زيادة أعباءه ومف ثـ خفض مستوى المعيشة
 ىو الأخر يعاب عميو  بالرغم من تميزه بالوضوح والتحديد أنو: 

الربط بيف فكرة الخطر الاجتماعي وبيف فكرة  ممارسة النشاط الميني،  وىي مخالفة لما تتجو إلية الأنظمة - 
الحديثة مف التأمينات الاجتماعية ، حيث أنيا تسعى إلى تأميف جميع أفراد المجتمع سواء كاف يمارس نشاطاٌ مينياٌ 

أو لا يمارس،  إذ أصبحت الاستفادة مف التأمينات الاجتماعية  مرتبطة بصفة الشخص كمواطف وليس بصفتو 
 .صاحب نشاط ميني 

كذلؾ أف نطاؽ التأمينات الاجتماعية امتد مف حيث المخاطر،  فمـ يعد يواجو حالات العمؿ فقط، بؿ امتد - 
. ليغطي الحالات التي ينخفض فييا المستوى المعيشي لمفرد بسبب زيادة أعبائو العائمية

 1تعريف الخطر الاجتماعي بالنظر إلى أثاره ونتائجو الاقتصادية: الرأي الثالث
ذىب أصحاب ىذا الرأي إلى أف الخطر الاجتماعي يتمثؿ في جميع المخاطر التي يمكف أف يتعرض ليا الإنساف 

وتؤثر عمى مركزه الاقتصادي أيا كانت أسبابيا،  ولا ييـ  أف يكوف ىذا السبب شخصيا أو مينيا أو اجتماعيا، يعني 
ذلؾ أف الخطر الاجتماعي ىو ذلؾ الحادث الذي يؤثر سمبا في المركز الاقتصادي لمشخص سواء مف حيث نقص 

دخمو أو انقطاعو أو زيادة أعبائو وقد يرجع ذلؾ التأثير لأسباب  
فسيولوجية كالمرض،  وقد يتمثؿ ىذا التأثير في أسباب تتعمؽ بظروؼ خارجية عف الشخص مثؿ زيادة الأعباء 

العائمية التي قد تتمثؿ في زيادة عدد الأطفاؿ وما  يستمزـ ذلؾ مف مصاريؼ ونفقات تعميـ ونفقات  
العلاج الطبي أو ظروؼ اقتصادية تؤدي إلى البطالة  في المجتمع وبناء عمى ذلؾ أصبح الخطر الاجتماعي ىو 

. الخطر الذي ييدد الفرد في كيانو الاقتصادي 
ويحاوؿ ىذا الرأي البحث عف أساس مشترؾ يجمع كافة الأخطار الاجتماعية التي تواجو الإنساف حيث تشترؾ 

 .جميع الأخطار ميما اختمفت في أنيا تؤثر عمى المركز الاقتصادي لمشخص سواء بنقص الدخؿ أو فقدانو 
  وانتقد ىذا الرأي عمى  :

انو لا يحدد فكرة الخطر الاجتماعي بدقة بؿ يتركيا مطمقو و جعؿ مفيوـ الخطر الاجتماعي مفيوـ اقتصادي - 
 .أكثر منو مفيوـ اجتماعي

أنظمة التأمينات الاجتماعية لا تواجو سوى بعض الأخطار التي تؤثر عمى الذمة المالية للأفراد مثؿ الشيخوخة - 
 .والعجز ولا تغطي أخطارا أخرى مثؿ الحروب 

 .قد يؤدي إلى الخمط بيف التأمينات الاجتماعية والسياسة الاجتماعية رغـ استقلالية كؿ منيما-  
                                                           

1
، هذكزة لٌيل شهادة الواسخز، كليت العلىم الاقخصاديت تسٍٍر صىادٌق الضمان الاجتماعً بالجسائرحاج عوارة، حيلىث سعاد، -  

 .37ص.2015/2016والخجاريت وعلىم الخسييز، الولحقت الجاهعيت هغٌيت، الجشائز، 
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 تعريف الخطر الاجتماعي بالنظر إلى مضمونو: الرأي الرابع
مف الصعوبة وضع تعريؼ جامع لفكرة الخطر الاجتماعي لمتلازـ بيف الحياة الاقتصادية والاجتماعية للإنساف ، 

 :وبالتالي مف استقراء أنظمة التأمينات الاجتماعية الوضعية نجد تعريؼ لمخطر بأنو 
كؿ حدث أو ظرؼ يؤدي إلى فقد العمؿ أو التوقؼ عنو بصورة مؤقتة أو دائمة أو يؤدي إلى نقص قدرة الإنساف 

 .أو ينتج عنو انخفاض مستواه المعيشي بسبب خارج عف إرادتو عمى العمؿ
تعريف التأمين الاجتماعي :  المطمب الثاني

قامة العدؿ الاجتماعي بيف أفراد  يعتبر نظاـ التأمينات الاجتماعية أداة توجييية في يد الدولة لتحقيؽ النفع العاـ وا 
المجتمع،  وييدؼ ىذا النظاـ في مختمؼ دوؿ العالـ إلى حماية الإنساف مف آثار المخاطر التي يتعرض ليا في 

، سواء بالقضاء عمى ىذه الآثار أو عمى الأقؿ (المخاطر الاجتماعية)وجوده في معيشتو وىو التي يطمؽ عمييا 
نقاذه  بالتخفيؼ منيا،  لذلؾ يتميز نظاـ التأمينات الاجتماعية بالطابع الإنساني حيث يسعى إلى الاىتماـ بالإنساف وا 

مف العوز والحاجة بتقديـ بديؿ عف الدخؿ في حالة عدـ القدرة عمى استحقاقو، وعمى ذلؾ تعتبر التأمينات 
المخاطر )الذي يحصؿ عميو المؤمف عميو إذا انقطع دخمو مف العمؿ بسبب أحد  (الدخؿ البديؿ)الاجتماعية ىي 

التي يقوـ نظاـ التأمينات الاجتماعية لتغطيتيا سواء كاف ىذا الخطر فيزيولوجيا  (الاجتماعية
،  ولا تقتصر  (الأمراض المينية,إصابات العمؿ) أو كاف خطرا مينيا 1(المرض،الحمؿ،الولادة،الشيخوخة،العجز)

وتقتصر التأمينات الاجتماعية عمى نوع معيف مف ,الحماية عمى العماؿ فقط بؿ تمتد لتشمؿ الإنساف بصفة عامة
. 2الأخطار ألا وىو الأخطار الاجتماعية حيث تغطي التأمينات ما يسمى بالأخطار الاجتماعية

 تعريف التأمينات الاجتماعية بالنظر إلى اليدف العام الذي تسعى إلى تحقيقو : أولا . 
يجب تعريؼ التأمينات الاجتماعية عف طريؽ الربط بينيا وبيف المخاطر الاجتماعية عمى أساس العنصر المشترؾ 

مجموعة الوسائؿ الفنية الخاصة التي تيدؼ إلى مواجية بعض ]بيف ىذه المخاطر وبالتالي تعريفيا بأنيا عبارة عف 
المخاطر الاجتماعية التي يعطييا المجتمع اىتماما خاصا في سبيؿ حماية الأفراد ضد المخاطر الاجتماعية التي 

 3[102عددتيا اتفاقية العمؿ الدولية رقـ 
  و ينتقد ىذا الاتجاه 

لأنو يفقد نظاـ التأميف الاجتماعي ذاتيتو، فيذا التعريؼ يتسع ليشمؿ كافة الأنظمة التي تعمؿ عمى تحقيؽ - 
 .السياسات الاجتماعية لمدولة

فضلا عف أف ىذا الرأي يؤدي إلى الخمط الواضح بيف نظاـ التأمينات الاجتماعية وبيف السياسة الاجتماعية - 
بصفة عامة، وذلؾ لأف الدوؿ بالمفيوـ الحديث تعمؿ جاىدة عمى حؿ المشاكؿ الاقتصادية والاجتماعية لمواطنييا، 

 . وذلؾ انطلاقاً مف ارتباط الأمف الاجتماعي بالوسائؿ التي تستيدؼ تشجيع النمو الاقتصادي وتوجييو ورقابتو

                                                           
1
 .81،ص1993، بيزوث، دار العلىم الوخقدهت، 1، طالتأمٍه وأحكامهسليواى إبزاهين بي ثٌيي، -   

 .الطيب سواحي، هزجع سابق-  2

 .1952 جىاى 04، هؤحوز العول الدولي، جٌيف، 102الاحفاقيت رقن -   3
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ويتضح مما سبؽ أف تعريؼ التأمينات الاجتماعية بالنظر إلى اليدؼ التي تسعى إلى تحقيقو تعريفاً واسعاً - 
. فضفاضا يفقدىا ذاتيتيا واستقلاليا

 تعريف التأمينات الاجتماعية بالنظر إلى الوسائل والسياسات المتبعة: ثانيا 
يذىب أنصار ىذا الاتجاه إلى تعريؼ التأمينات الاجتماعية مف خلاؿ الوسائؿ والسياسات المتبعة لتحقيؽ وضماف 

الأمف الاجتماعي والاقتصادي لأفراد المجتمع مف خلاؿ مواجية المخاطر الاجتماعية، وتعتبر التأمينات الاجتماعية 
مجموعة الوسائؿ والسياسات المالية الوقائية والعلاجية المقررة نظاماً لحماية العامميف مف " وفقاً ليذا الاتجاه 

 المخاطر الاجتماعية، وتأميف مستقبميـ ومستقبؿ ذوييـ الاقتصادي 
ويتضح مف ىذا التعريؼ أنو يربط بيف التأمينات الاجتماعية والوسائؿ العلاجية والوقائية لحماية الأفراد مف 

المخاطر، مما يجعمو تعريفاً واسعاً لدرجة إمكانية إدخاؿ إقامة المستشفيات وحماية البيئة مف التموث وغيرىا مف 
 .السياسات العلاجية والوقائية، في إطار شمولي ضمف نظاـ التأمينات الاجتماعية

  نقد ىذا الاتجاه: 
يبدو مف استخلاص ىذه النتيجة أف ىذا الاتجاه يعتبر مف ناحية غير واقعي ومف ناحية أخرى غير منطقي، -  

حيث تيدؼ السياسة الاجتماعية لمدولة إلى تحقيؽ الأمف الاقتصادي لممواطنيف ،وتمجأ في سبيؿ ذلؾ إلى أنظمة 
متعددة منيا التأمينات الاجتماعية التي تيدؼ إلى تحقيؽ اليدؼ نفسو ولكنيا لا يمكنيا تحقيقو وحدىا دوف سائر 

 .الأنظمة الأخرى
ويلاحظ أف ىذا الاتجاه الفقيي لا يختمؼ عف سابقو، مف حيث التوسعة في تعريؼ نظاـ التأمينات الاجتماعية، -

ومف ثـ فقد الذاتية والاستقلاؿ التي تميز ىذا النظاـ، وذلؾ لأنو يربط بيف التأمينات الاجتماعية وما تستخدميا مف 
وسائؿ علاجية لحماية الأفراد مف المخاطر الاجتماعية، ووفقا ليذا الرأي فالتأمينات الاجتماعية ضد الأمراض 

تتناوؿ السياسة الصحية بوجو عاـ ، وسياسة إقامة وتنظيـ المستشفيات والعلاج الوقائي، فضلا عف كؿ ما يتعمؽ 
 .بحماية والحفاظ عمى صحة الأفراد 

 تعريف التأمينات الاجتماعية بالنظر إلى الأىداف المبتغاة والوسائل الخاصة المتبعة: ثالثا 
يذىب أنصار ىذا الرأي إلى تعريؼ التأمينات الاجتماعية بالنظر إلى اليدؼ المنشود منيا وكذلؾ إلى الوسائؿ 
الخاصة المتبعة في نفس الوقت ، فيقوـ أنصار ىذا الرأي بدمج التعريفيف السابقيف معاً ، مع إعطاء التأمينات 

الاجتماعية مضموناً محددا لتلافي العيوب التي شابت التعريفيف السابقيف ، مف حيث التوسع الذي شاب التعريفيف 
  .السابقيف ، أو مف حيث فقد ىذا النظاـ لذاتيتو واختلاطو بأنظمة أخرى

  بأنويرى أنصار ىذا الاتجاه:   
نظاـ اجتماعي وقانوني يعمؿ عمى تحقيؽ الأمف الاقتصادي للأفراد في حالة تعرضيـ " التأمينات الاجتماعية ىي 

 الصادرة عف منظمة العمؿ الدولية، وذلؾ 102لأحد المخاطر المينية أو الاجتماعية الواردة بالاتفاقية الدولية رقـ 
عف طريؽ استخداـ مجموعة مف الأساليب الفنية الخاصة بيذا النظاـ والتي تعمؿ عمى إعادة توزيع الدخؿ القومي 

 ".بشكؿ أكثر عدالة
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 و يذىب البعض مف أنصار ىذا الاتجاه إلى أنيا عبارة عف نظاـ يعمؿ عمى حماية الأفراد أيا كاف مصدر دخميـ 
مف بعض المخاطر الاجتماعية التي يولييا المجتمع اىتماماً خاصاً باستخداـ مجموعة مف الحموؿ والأساليب الفنية 

 .الخاصة بيذا النظاـ
أف يكوف نظاماً شبو تعاونياً لمتخفيؼ مف حدة - وفقاً ليذا التعريؼ–و عمى ذلؾ لا يعدو التأميف الاجتماعي 

المخاطر الاجتماعية في ظروؼ معينة، إلا أنو يبتعد كثيراً عف أف يكوف نظاماً لممساعدات الاجتماعية أو لمضماف 
ويرى أنصار ىذا الرأي انو لا يمكف الاعتماد في تعريؼ التأمينات الاجتماعية عمى الوسائؿ والسياسات . الاجتماعي

المتبعة لمواجية المخاطر ، حيث تختمؼ ىذه الوسائؿ والسياسات وتتنوع وتتطور بحسب تطور المجتمعات ، كما 
أنو لا يمكف التعويؿ عمى مصدر المخاطر وذلؾ لتنوع ىذه المخاطر فضلا عف اختلاؼ مصادرىا مف حالة إلى 

 .أخرى
اؿ حياتيـ يوعمى ذلؾ ، تعتبر التأمينات الاجتماعية نوع مف التأميف ذو صبغة إجبارية ، يتقرر حماية لمعامميف ح

و تجدر الإشارة . مف مخاطر إصابات العمؿ والمرض والبطالة ، وحماية لمستقبؿ ذوييـ مف مخاطر وفاة عائميـ 
إلى انو يجب الربط بيف المخاطر الاجتماعية وبيف التأمينات الاجتماعية، وذلؾ عمى أساس العنصر المشترؾ بيف 

ىذه المخاطر وىو أثرىا عمى ذوى الشأف، وىذا الأثر المشترؾ يتمثؿ في تيديد الأمف الاقتصادي لمف أصابو 
 .الخطر

 : التأمينات الاجتماعيةتعتبرومن ىذا الجانب 
مجموعة مف القواعد القانونية اللازمة لحماية الشخص الطبيعي وأسرتو كإنساف بصفة عامة ، وكممتيف لنشاط أو 

عمؿ معيف بصفة خاصة ، إذا ما تعرض لمخاطر اجتماعية معينة تفقده القدرة عمى أدائو ومف ثـ تحرمو مف الأجر 
أو الدخؿ المقابؿ لو وذلؾ بصفة كمية أو جزئية ، دائمة أو مؤقتة ، أو تحممو بأعباء تضعؼ مف دخمو ومف ثـ تيدد 

مف مستوى معيشتو ، ويتـ توفير ىذه الحماية باستخداـ وسائؿ فنية معينة تمكف ىؤلاء الأشخاص عند تعرضيـ 
لتمؾ المخاطر مف مواجية مضاعفاتيا أو التخفيؼ مف حدتيا قدر الإمكاف ، وتتولى السمطة العامة بنفسيا أمر 

 .تطبيؽ التأمينات الاجتماعية بقواعد قانونية آمرة 
التعويضات وميدان تطبيق التأمين الاجتماعي : المطمب الثالث  

 : يقدـ نظاـ التأميف الاجتماعي تعويضات لفائدة منتسبيو عمى مستوى ميداف محدد نتطرؽ ليا في ما يمي
وتوجو لتغطية النفقات الطبية، وتوفير دخؿ بديؿ لمعامؿ الذي اضطر : تعويضات التأمين الاجتماعي: أولا

 .لمتوقؼ عف العمؿ بسبب المرض أو حادث آخر غير حادث العمؿ
 : (التكفل بالعلاج )التعويضات العينية  -

،  وتشمؿ التعويضات لأعماؿ طبية (أداءات عينية )وتتمثؿ في تعويض مصاريؼ العناية الطبية أو الوقائية 
وجراحية والتصوير الطبي والتحاليؿ البيولوجية والمنتجات الصيدلانية والاستشفاء وعلاج وترميـ الأسناف والتجييز 
 .1الاصطناعي والنظارات الطبية و إعادة التأىيؿ والعلاج بالمياه المعدنية، أو المتخصصة والنقؿ الصحي لممرض

                                                           
1
   -http://kimouchenabila.unblog.fr/ ،ً17:00الساعت  : 25/03/2019 بخاريد ، لحسن سعديالأستاذ، ، مىازعات الضمان الاجتماع. 
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 مف التسعير المحدد  بالتنظيـ ودوف تحديد المدة %80ويتـ التعويض عمى أساس معدؿ الحد الأدنى بنسبة 
.  يوـ21باستثناء العلاج بالمياه المعدنية المحددة بػػػ 

 في حالات المرض الطويؿ بالنسبة للأعماؿ اليامة بسبب الوضع الاجتماعي %100ويتـ رفع ىذا المعدؿ إلى 
. لممؤمف لو اجتماعيا

. لممريض حرية اختيار الطبيب، كما تخضع بعض الأداءات لمموافقة المسبقة لمصندوؽ المعني
تقدـ اليياكؿ العمومية لمصحة العلاج بالمجاف حيث يتـ تمويميا مف قبؿ الدولة عف طريؽ مبمغ جزافي سنوي، يدفعو 

"  جزافي المستشفيات" الضماف الاجتماعي ويسمى 
:  1التعويضات النقدية -

وىي مستحقة لمعامؿ الذي توقؼ عف عممو بسبب  المرض و تحسب  عمى أساس المرتب الذي كاف 
ثـ يدفع لو  ( 15 إلى 1) مف اليوـ   (%50)العامؿ  يتقاضاه قبؿ مرضو،  وتحسب عمى أساس نصؼ الأجر

،  ويستحؽ ىذا الأداء بإيداع المؤمف  ( سنوات كاممة 3 و إلى غاية 16ابتداء مف اليوـ  (%100)الأجػػر كاملا 
لو، شيادة طبية بالتوقؼ، لدى المستخػدـ و الضماف الاجتماعي و  تستفيد المرأة التي تنقطع عف العمؿ بسبب 

.  أسبوعا متتالية   بشرط أف تتوقؼ عف مزاولة أي عمؿ مأجور14الولادة مف تعويض يساوي كامؿ أجرىا لمدة 
 : المنح العائمية -

 تكفمت الدولة 1994ميف الاجتماعي كاف يتـ مف خلاؿ دفع اشتراكات مف طرؼ المستخدـ، ومنذ أوؿ أوت أالت
 والمتضمف قانوف المالية 1994 ماي 26  المؤرخ في 08-94بالأداءات العائمية وىذا طبؽ لممرسوـ التشريعي رقـ 

، ولقد طبؽ ىذا الإجراء في الوقت الذي تـ فيو تأسيس التأمف عمى البطالة التي كاف يدفع 1994التكميمي لسنة 
.  2(%4) المجموع %1.5 والأجير %2.5بشأنيا المستخدـ 
 الذي نص 1999 تـ تكريس مفيوـ جديد للأداءات العائمية بموجب قانوف المالية لسنة 1999وابتداء مف سنة 

:  مجددا ولفترة محددة التكفؿ المالي مف طرؼ المستخدـ للأداءات العائمية مع فترة انتقالية حددت كالأتي
  عمى عاتؽ المستخدـ%25 عمى عاتؽ الدولة %75: 1999سنة . 
  عمى عاتؽ المستخدـ%50 عمى عاتؽ الدولة %50: 2000سنة . 
  عمى عاتؽ المستخدـ%75 عمى عاتؽ الدولة %25: 2001سنة . 
  عمى عاتؽ المستخدـ%100: 2002ابتداء مف سنة . 

 وفي 2001 المتضمف قانوف المالية التكميمي لسنة 2001 يوليو 19 المؤرخ في 12-01غير أف القانوف رقـ 
. 3 منو، أعاد عمى عاتؽ الدولة الأداءات العائمية2-160المادة 

:  ويستفيد مف الأداءات العائمية العماؿ الأجراء والمتقاعديف لنظاـ الأجراء، ويتـ دفعيا عمى النحو التالي

                                                           

1   -http://kimouchenabila.unblog.fr/ ،هٌاسعاث الضواى الاجخواعي، هزجع سابق. 

 بخاريد 54، ج ر رقن 1994 والوخضوي قاًىى الواليت الخكويلي لسٌت 1994 هاي 26  الوؤرخ في 08-94الوزسىم الخشزيعي رقن -  2

 .1994 غشج 24

، 2001 الوخضوي قاًىى الواليت الخكويلي لسٌت 2001 يىليى 19 الوىافق لـ  1422 ربيع الثاًي 27 الوؤرخ في12-01القاًىى رقن -   3

 .2001 يىليى 21 بخاريد 38ج ر رقن 

http://kimouchenabila.unblog.fr/
http://kimouchenabila.unblog.fr/
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  سنة في حالة مواصمة 21 سنة مع إمكانية التمديد حتى سف 17لكؿ طفؿ ابتداء مف أوؿ طفؿ حتى سف 
 .الدراسة أو التكويف أو مرض الطفؿ المعني

 موارد المستفيد ورتبة الطفؿ في الإخوة أي: 
  600 دج شيريا لحد الطفؿ الخامس15.000 دج شيريا لكؿ طفؿ إذا كاف راتب المستفيد أقؿ أو يساوي . 
 300 دج ميما كاف عدد الأطفاؿ15.000دج شيريا لكؿ طفؿ، إذا كاف راتب المستفيد أكثر مف  .

  يقصد بيا مدى التغطية التأمينية، حيث يعد كؿ مقيـ عمى أراضي  :نطاق تطبيق التأمين الاجتماعي: ثانيا
معينة محمي أو أجنبي مف جية، أجير أو حر مف جية أخرى خاضع لمضماف الاجتماعي حسب نظـ و تشريع 

. ىذه الدولة، وذلؾ بصرؼ النظر عف المستوى والمركز المؤسسة التي توظفيـ
.  1ويضمف نظاـ الضماف الاجتماعي الحماية للأجانب ولكف ذلؾ يتـ وفؽ لشروط محددة مف أىميا

أف يعمؿ في الحدود الجغرافية لمدولة، ويتـ خضوعو لنظاـ ىذه الدولة بموجب تسجيؿ المؤسسة لإجرائيا  -
 .وصرؼ اشتراكاتيـ اتجاه الصندوؽ أو بموجب تصريح العامؿ الحر لدى الييآت المختصة

 : 2يستفيد الأجير الأجنبي مف تقديمات الضماف الاجتماعي وفقا لمشروط التالية -
 أف يكوف حائزا عمى إجازة عمؿ وفؽ القوانيف والأنظمة المعموؿ بيا. 
 أف تقر الدولة بمبدأ المساواة في المعاممة. 
 استشارة وزارة الخارجية. 
 الإقامة عمى أراضي الدولة الخاضعة ليا. 
 : كما يخضع لمنظاـ كؿ مف يعتبر -
 ممتمؾ لمحصانة الدبموماسية. 
 ممتمؾ لمحصانة القنصمية. 
  المتفرعة عنيا، موظفو الجامعة و الييأةموظفو المنظمات الدولية و الإقميمية كموظفوا الأمـ المتحدة و 

 . المتفرعة عنيا وغيرىاالييأة
  مف خلاؿ ىذا المبحث يتبف أف التأميف الاجتماعي أداة في يد الدولة لحماية مواطنييا والحفاظ عمى الحياة

الكريمة لمعماؿ، عمى مستوى أراضييا مف جراء ما يصيبيـ مف مخاطر مصاحبة لحياتيـ الاجتماعية، 
 .بحيث تقدـ ليـ مجموعة مف التعويضات كؿ  حسب الحالة التي تصيبو

أسس وخصائص وتنظيمات التأمين الاجتماعي  : المبحث الثاني
            كغيره مف الأنظمة يقوـ  نظاـ التأميف الاجتماعي عمى مجموعة مف الأسس تميزه وتكسبو طابعا 

خاصا،  خصوصا مختمؼ أنظمة التأميف المشابية لو، بالإضافة إلى تميزه بخصائص مختمفة عف باؽ النظـ، زيادة 

                                                           

، هذكزة هاجسخيز ، كليت العلىم الاقخصاديت، جاهعت بىهزداص، أثر وظام الضمان الاجتماعً على حركٍة الاقتصاددرار عياش،  - 1

 . 39، ص 2004/2005

 .48درار عياش، هزجع سابق، ص-   2
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عمى ذلؾ أنو مبني عمى تنظيمات تسيره بيا الدولة، سوؼ نتطرؽ ليا في ىذا المبحث بمطالبو الثلاثة يتضمف كؿ 
.  مطمب عنصر مف العناصر المذكورة

الأسس النظرية لمتأمين الاجتماعي : المطمب الأول  
تأتي الحاجة إلى التأمينات الاجتماعية لسبب ميـ وىو وجود مخاطر اجتماعية و وجود رغبة في اتقاء ىذه 

المخاطر، ويتوقؼ النجاح في توفير التأميف الاجتماعي عمى عوامؿ اقتصادية وسياسية مع التأكيد عمى أف الأمف 
الاجتماعي متعدد الوجوه، فمو أبعاد سياسية، نفسية، اجتماعية، وقانونية، إلا أف البعد الاقتصادي لممشكمة ىو 

. 1أىميا
 مف أىـ ىذه الأبعاد ما يعانيو العامؿ حيف يفقد دخمو أو يحاؿ عمى البطالة بإفلاس الشركة، مف ىذا 
. المنطؽ يوجد منيجاف لحؿ مشكمة الأمف الاجتماعي أحدىما ما يتبع الفرد و الثاني ما يتبعو المجتمع

و يشكؿ الادخار أحد وجوه الاستثمار الفردي و أىـ اجتياداتو  في ىذا المجاؿ، غير أف  الادخار الفردي 
لا يمثؿ وسيمة فعالة لاتقاء المخاطر الاقتصادية وخصوصا في المجتمعات المتخمفة حيث يعد الادخار 
غير كافي لتحقيؽ الأمف الاجتماعي، كما أف جميع الوسائؿ المتاحة رغـ أىميتيا محدودة الفائدة مف 
. الناحية الاجتماعية كونيا محصورة في قطاع صغير قد يعجز أفراده عف تحمؿ الأخطار المحدقة بيـ

و طالما أف الوسائؿ الفردية بطبيعتيا لا يمكف ليا حؿ ىذه المشاكؿ فإف المجتمعات عمى اختلاؼ نضميا 
. السياسية والاقتصادية تسعى إلى توفير نظاـ التأمينات الاجتماعية بغرض تغطية ىذه الأخطار

:  ويقوـ نظاـ التأمينات الاجتماعية عمى مجموعة مف الأسس نذكرىا فيما يمي
 تحديد المنتفعيف بالنظاـ ممف يشمميـ البرنامج وتغطييـ بمظمة التأميف الاجتماعي . 
  (الشيخوخة، الوفاة وغيرىا)تحديد أنواع التأمينات التي يتضمنيا النظاـ 
 تحديد الشروط الواجب توفرىا لاستحقاؽ الميزات المختمفة في نظاـ التأمينات الاجتماعية. 
 تحديد حسابي لكؿ ميزة في نظاـ التأمينات. 
 تحديد التكمفة اللازمة ليذا النظاـ. 
 تحديد نظاـ التمويؿ وأطر دفع النفقة، وىي نسب الاشتراكات. 
 تحديد كيفية الاتفاؽ العائد مع المصمحة. 
 وضع نظاـ لإدارة البرنامج وتشكيؿ الجياز الإداري التنفيذي. 

 :ولابد في ىذا السياؽ مف الإشارة إلى بعض التنبييات الواجب تداركيا و ىي
  ألا يقضي النظاـ عمى حافز العمؿ كأف يكوف المعاش المستحؽ لمعامؿ أكبر بكثير مف أجره

 .أثناء العمؿ مما يشجع عمى البطالة المبكرة
  وضع تشريع محكـ بحيث لا يمكف استغلالو لغير الأىداؼ التي وضع لتحقيقيا، مثؿ عطؿ

 .المرض، وغيرىا
               مف ىذا الاعتبار يمكف أف نتساءؿ عف كيؼ يوفر لمجتمع الأمف الاقتصادي والاجتماعي؟ 

                                                           
1
 .102، ص1996، بٌروت، لبنان، شرح قانون الضمان الاجتماعي، مؤسسة عبد الحفيظ لتجليد وتصنيع الكتبرفٌق سلامة، -   
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:  يمكف حصرىا  فيما يمي
 ويتوقؼ عمى تحسيف وتطوير عناصر الإنتاج المختمفة: التقدـ الاقتصادي. 
 ويرتبط بتقميؿ التقمبات الاقتصادية والمعالجة العممية لآثارىا: الاستقرار الاقتصادي. 
 والتي تتوقؼ عمى عدالة التوزيع: العدالة الاقتصادية. 
 وتتوقؼ عمى مدى الاختيار المتاح أماـ الفرد وحريتو في تحقيؽ إشباع حاجاتو دوف : الحرية الاقتصادية

 .قيود
: مف جية أخرى ىناؾ بعض المعايير الخاصة

 كفالة الدخؿ لمعاجز أو المتقاعد ىو حؽ لمفرد وليس مساعدة أو منحة لو. 
 أف يكوف الحصوؿ عمى التعويض أو المعاش منظما وواضحا. 
 أف يسمح الدخؿ المحصؿ مف التأمينات الاجتماعية لمقدرة عمى العيش. 
 تكييؼ المعاشات مع التغيرات التي قد تطرأ عمى الأسعار وتكاليؼ المعيشة. 
 عدـ تأثير نظاـ التأمينات بطرؽ سمبية عمى حافز العمؿ. 
 خضوع جميع العامميف داخؿ الدولة لنفس النظاـ و المزايا والحقوؽ. 
 تحقيؽ أقصى انتفاع ممكف مف النظـ .

خصائص وتنظيمات التأمينات الاجتماعية : المطمب الثاني   
يختص التأميف الاجتماعي بمجموعة مف الخصائص كغيره مف الأنظمة وينقسـ لمجموعة مف التنظيمات تتمثؿ فيما 

 : يمي
: 1يتميز نظاـ التأميف الاجتماعي بمجموعة مف الخصائص ىي: خصائص التأمين الاجتماعي: أولا
 يعتبر نظاـ إجباري يمزـ بالاشتراؾ فيو جميع العامميف في الدولة و أصحاب الأعماؿ ميما كاف نشاطيـ. 
 يعتبر نظاـ شامؿ لكافة الأجراء العامميف بالدولة دوف استثناء. 
  ىو نظاـ تكافمي اجتماعي ويتضح ذلؾ في أف العامؿ وصاحب العمؿ يشتركوف في دفع أقساط وتساىـ

 .الدولة في شكؿ إعانات تدفعيا لمصندوؽ
  أنو نظاـ شامؿ لمجميع العامميف كما أنو يشمؿ المتعطميف عف العمؿ في فترات معينة حيف انتياء عمميـ

 .مف جية والانتظار لمحصوؿ عمى عمؿ أخر
 تشرؼ الدولة عمى إدارة ىذه التأمينات مف خلاؿ صناديؽ التأميف التي تقوـ بإنشائيا. 
 يضمف استمرار الدخؿ حيف انقطاع الأجر بسبب المرض أو العجز أو الشيخوخة أو الوفاة. 
 يضمف تعويض تكاليؼ العلاج أثناء المرض. 
 يعمؿ عمى تحقيؽ التكافؿ بف أفراد المجتمع باعتبار ذلؾ قيمة عالية تعمؿ عمى تمسؾ المجتمع واستقراره. 
 يضمف استمرارية الدخؿ لممواطف بعد التقاعد . 

                                                           
1
   -https://www.pifss.gov.kw/ 15:00 الساعة 18/04/2019 خصائص التأمٌنات الاجتماعٌة، بتارٌخ. 
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تنقسـ الحماية الاجتماعية إلى قسميف أساسيف ىما التغطية الاجتماعية، : تنظيم التأمين الاجتماعي: ثانيا
. والنشاط الاجتماعي

 فنعتبر منظومة الحماية الاجتماعية المرآة التي تعكس مستوى التنمية الاجتماعية والاقتصادية كما أنيا نتاج 
. مستوى علاقات القوة بيف مختمؼ الفاعميف في القطاع الاقتصادي والاجتماعي والسياسي

 :1 ولمعالجة منظومة الحماية الاجتماعية فإننا نتطرؽ إلى العناصر التالية
 :المشاكل المطروحة عمى تنظيم التأمين الاجتماعي - أ

تندرج قواعد الحماية الاجتماعية المتفؽ عمييا ضمف منظور ترقية الشغؿ وبالتالي ارتفاع منتظـ لإيرادات 
مؤسسة التأميف الاجتماعي ثـ طرح مشكمة التوازف المالي لمتأميف الاجتماعي، وذلؾ في سياؽ الركود الذي 

:  أصبح يعاني منو في السنوات الأخيرة، زيادة  إلى تخمي الدولة عف التزاماتيا، ويعود ذلؾ إلى عدة نقاط أىميا
 :الأعباء التي تتحمميا المنظومة - ب

لقد أدت التحولات التي حدثت عمى المستوى الاقتصادي والاجتماعي إلى آثار اجتماعية، تتحمؿ منظومة 
. 2الضماف الاجتماعي أعبائيا المباشرة وغير مباشرة، وىنا يكمؿ سبب العجز الرئيسي

حيث لـ يرفؽ فتح التأميف الاجتماعي وتوسيعو بتوسيع موارده ومصادرىا وىو ما يبرز تزايد عدد المؤمنيف غير 
المشتغميف، في الحيف الذي يتراجع فيو عدد المشتركيف في كافة الصناديؽ، وكذا عدد الممتنعيف عف دفع 

. الاشتراكات
إف دفع التأميف الاجتماعي لعدد مف الخدمات غير التساىمية مثؿ الحصص التفاضمية لمحد الأدنى لمتقاعد، 

. يطرح عدة مشاكؿ (التقاعد النسبي بدوف شرط في السف)المزايا الممنوحة لممجاىديف 
وكما ىو الشأف بالنسبة لضرورة تحديد اختيارات وطرؽ ومصادر تمويؿ نفقات العلاج الصحي العمومي فعلا، 
فإف الغموض الذي يتميز بو التمويؿ الراىف لمنظومة الصحة يسبب استعماؿ مفرط لموارد التأميف الاجتماعي 

. في الوقت الذي يعد تقدـ ىذه الموارد جد محدود
كما أف المبدأ التساىمي الذي تقوـ عميو المنظومة أضعؼ شروط الاستفادة مف الخدمات الاجتماعية وخصوصا 

. ما يتعمؽ بالعلاج الطبي
وبالفعؿ فإف مساىمة التأميف الاجتماعي في تمويؿ قطاع الصحة العاـ لـ يتـ تحديدىا حيث أنو بإمكاف أي 

شخص أف يعالج مقابؿ مبمغ زىيد أو مجانا بالنسبة لأشخاص الأكثر حرمانا وذلؾ عمى مستوى اليياكؿ 
. العمومية لمعلاج دوف أف يبرر صفة انتسابو إلى الضماف الاجتماعي

 : نقائص تنظيمية و تسييريو لممؤسسة - ت
تحدد طريقة التسيير المعموؿ بيا في ىيئات التأميف الاجتماعي صلاحيات واسعة لمجمس الإدارة فيي تسمح 

: بػػػػػػػػػػػ

                                                           
1
 .61رفٌق سلامة، مرجع سابق، ص-  

2
، منشورات الحلً الحقوقٌة، بٌروت، لبنان، المجلدٌن الأول الضمان الاجتماعي في ضوء المعاير الدولية و التطبيقات العمليةعامر سلمان عبد المالك، -  

 .150، ض1998والثانً، 
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 .تجنيد الشركاء الاجتماعييف الآخريف لممؤسسة خاصة أصحاب العمؿ الاقتصادييف -
 .حفظ صلاحيات الدولة بصفتيا صاحب عمؿ مشروع وضماف التوازنات الاجتماعية والاقتصادية اليامة -

. لكف مف خلاؿ الممارسة فإنو تـ الكشؼ أف نمط التسيير غير فعاؿ في فرض قواعد أكثر شفافية و نجاعة
:  وتعتبر نقاط الضعؼ الرئيسية فيما يمي

  الانحراؼ في التأميف والتكفؿ بالوظائؼ التي تقع عمى عاتؽ التأميف الاجتماعي بالزيادة في عدد الصناديؽ
 .وبالتالي الزيادة في نفقات التسيير

 اتساع رقعة الشغؿ غير الرسمي التي أسيمت في تسرب مبالغ ضخمة. 
  غياب محاسبة تحميمية تمسح بتقدير تسيير إيرادات ونفقات حسب نوع المؤمنيف اجتماعيا وحسب نوع

 .الخطر قصد تحديد أسباب التوازنات
 ضعؼ منظومة الإحصاء التي تقدـ المعطيات الصحيحة الكاممة وتأخرىا عف مسايرة النتائج الحقيقية. 

 .بالإضافة إلى عدـ نجاعة نظاـ التسيير بسبب تأخر معالجة الممفات و خصوصا عمى مستوى الوكالات
 ضعؼ مستوى الكفاءة لعماؿ القطاع. 

.  دوف مستوى تعميمي%12 - ث
.  مستوى ابتدائي% 20،50 - ج
. مستوى ثانوي%27 مستوى متوسط، %34،50 - ح
.  مف خريجي الجامعة%5 - خ

 :المشاكل التي يطرحيا النشاط الاجتماعي لمدولة: ثالثا
تكمؿ المشكمة الجوىرية في ىذا الإطار حوؿ الإمكانيات المالية لمدولة مف أجؿ صيانة وتحسيف المستوى المالي 
لمخدمات المقدمة،  حيث أف أىـ ما تواجيو منظومة الحماية الاجتماعية عبر  الميزانية الاجتماعية لمدولة، ىي 
عدـ الاستعماؿ العقلاني لموارد الميزانية و كذا الضماف الخدمة لمسكاف المحتاجيف فعلا، ويعاب عمى الميزانية 

:  بعض النقائص منيا
 .(استفادة بعض الفئات أكثر مف أخرى )نقص التنسيؽ بيف مختمؼ البرامج  -
 .تحديد المستفيديف الفعمييف -
 .العمؿ الاجتماعي لمدولة ليس محددا فقط مف الناحية المادية، بؿ ىناؾ الجانب المعنوي -
غياب التقييـ الدوري وبالتالي عدـ الاستفادة مف الأخطاء السابقة، مما يمنع تكييؼ ىذه الأنظمة   -

 .والميزانيات مع تطور الوقائع الاجتماعية والاقتصادية لمبمد
النشاط الاجتماعي لمدولة :   المطمب الثالث

مف منطمؽ سيادتيا عمى كؿ ما ىو عمى التراب الوطني، وبحكـ حمايتيا لكافة مواطنييا تقوـ الدولة بنشاطات 
لصالح فئة مف مواطنييا تكوف بدوف مقابؿ نظرا لمحالة ىذه الفئة، وتموؿ ىذه الأعماؿ مف الضرائب، وتتمثؿ فيما 

: 1يمي
                                                           

1
   -http://www.elmouwatin.dz/ 18:00، الساعة 15/04/2019 ، النشاط الاجتماعً، بتارٌخ. 

http://www.elmouwatin.dz/
http://www.elmouwatin.dz/
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 (دج، ومنح الإطعاـ 3000المنحة المدرسية الخاصة  )دعـ قطاع التربية. 
  (حافلات التضامف لمنقؿ المدرسي )نشاطات دعـ التضامف. 
 نشاطات لصالح المكفوفيف و الأطفاؿ المسعفيف والمعوقيف. 
  الشبكة الاجتماعية 
 صندوؽ تعويض ضحايا الإرىاب. 
  إعانة الدولة لمصندوؽ الوطني لمسكف( CNL.) 
 إعانة الدولة لمصندوؽ الوطني لترقية الشغؿ. 
 التحويلات الأخرى مثؿ منح المجاىديف. 
  ،(الجمعيات )نشاطات ثقافية ورياضية. 

: وتعد ميزانية الدولة وسيمة فعالة لمحاربة الفقر والإقصاء الاجتماعي، فيي تيدؼ إلى
  المحافظة عمى المنظومة الوطنية لمتأميف الاجتماعي كأداة جوىرية لمتضامف الاجتماعي وذلؾ بمساعدتيا

 .وفؽ ىذه النفقات
  إنشاء أجيزة اجتماعية أخرى لتوثيؽ وتوطيد الأمف الاجتماعي ورغـ ذلؾ تبقى المساواة في مستوى

المعيشة، والضغوط الكبيرة عمى سوؽ العمؿ تحوؿ دوف التفعيؿ المناسب لدور ىذه الميزانيات، مما يزيد مف 
  1.الضغوط الاجتماعية

وحتى تؤدي الدولة وظيفتيا بالنشاط الاجتماعي لمدولة قامت بإنشاء ىياكؿ جديدة تساىـ في تدعيـ ىذا النشاط 
: وىي
 الشبكة الاجتماعية المنتشرة عبر مقر الولايات . 
 تدعيـ إعانات الدولة لمصندوؽ الوطني لمسكف. 
 غؿشتدعيـ إعانات الدولة لمصندوؽ الوطني لترقية اؿ. 

، بحيث خصصت مصالح الدولة لتغطية 2وقد عرفت النفقات الاجتماعية تطورا ممحوظا خلاؿ السنوات الأخيرة
الخدمات في إطار مختمؼ الصيغ الجديدة لمحماية الاجتماعية مبالغ ىامة ضمف ميزانيتيا المالية السنوية تقدر 

. 3، ويعتبر ىذا الرقـ ميـ جدا مف إجمالي الميزانية2018 دج، خلاؿ سنة 67.379.794.000بحوالي 
جيود الدولة في التأمين الاجتماعي والاتفاقيات الدولية : المبحث الثالث

باعتبار الدولة ىي المسؤوؿ عف توفير الحماية لكؿ العامميف، فيي تعمؿ عمى توفير ذلؾ مف خلاؿ جممة          
التنظيمات والبرامج التي تجعؿ العماؿ يشعروف بالأماف والطمأنينة في قادـ الأياـ، وتزيؿ عنيـ مخاوؼ المستقبؿ 

خصوصا في حالة العجز أو الشيخوخة والأكثر مف ذلؾ الحوادث التي قد يتعرضوف ليا أثناء تأدية وظائفيـ، عمى 
ىذا الأساس نجد الدولة دائمة السير عمى الرقي بنظاـ التأميف الاجتماعي وتحسينو بما يتماشى وقدراتيا وطموحات 

                                                           
1
 .98، ص1982، دار الكتب الجامعٌة، مصر، علم الاجتماعمحمد عاطف غٌث، -   

2
 .248، ص1999، دار الفكر الجامعً، الإسكندرٌة، مصر الأمن الاجتماعي والرعاية الاجتماعية من وجهة نظر سوسيولوجيةنبٌل رمزي، -  

3
 28 بتارٌخ 76، ج ر رقم 2018، ٌتضمن قانون المالٌة لسنة 2017 دٌسمبر 27 الموافق لـ 1439 ربٌع الثانً 08 المؤرخ فً 11-17قانون رقم -   

 .2017دٌسمبر
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العماؿ، وىو ما سنتطرؽ لو في ىذا المبحث مف خلاؿ عرض أىـ الأنظمة الرائدة واختلاؼ نظاـ التأميف 
. الاجتماعي عف باقي أنظمة التأميف، ودوره في التنمية الاقتصادية

الأنظمة الرائدة و أثر الاتفاقيات والتوصيات عمى التأمين الاجتماعي : المطمب الأول
يحتؿ قطاع التأميف الاجتماعي مكانة متميزة ضمف السياسة الاجتماعية باعتباره رافعا لمتنمية الاقتصادية 

والاجتماعية وأحد العناصر الأساسية لممحافظة عمى السمـ الاجتماعي مف خلاؿ تكريس قيـ التضامف والتآزر 
. 1بيف مختمؼ الأجياؿ وتحسيف مستوى عيش الأفراد والأسر ودعـ أواصر الاستقرار والتماسؾ الاجتماعي

عرؼ التأميف  الاجتماعي عدة تطورات عبر التاريخ  مما أدى إلى ظيور اختلافات بيف كؿ مراحؿ ىذا التطور 
أدى كذلؾ إلى اختلاؼ الأنظمة المعتمدة مف دوؿ لأخرى و ذلؾ تماشيا مع درجة تقدميا و كذا وعييا بضرورة 
وضع نظاـ كفيؿ بتوفير أكبر قدر ممكف لمحماية و الأماف لأفراد مما يجعميـ في مأمف عف كؿ المخاطر التي 

تيددىـ سواء في كيانيـ أو ماليـ، فعدـ نجاعة الوسائؿ التقميدية لمواجية المخاطر الاجتماعية في تحقيؽ 
الأماف الذي سعى إليو الإنساف ولد فكرة ضرورة إيجاد نظـ تأميف اجتماعي، الذي ىو نوع مف أنواع التأميف 

كفيؿ بالوصوؿ لميدؼ المنتظر ألا و ىو الحماية لمفرد و عائمتو، فقد عرفت الدوؿ عدة أنظمة في مجاؿ 
التأميف الاجتماعي ولكؿ محاسنو و نقائصو، و إف كاف اليدؼ واحد في كؿ نظاـ و كذا كوف التأميف 

الاجتماعي يتميز كقاعدة عامة بطابعو الإلزامي، فيو نظاـ إجباري لا يدع مجاؿ لاختيار الأفراد، إلى جانب أف 
التأميف الاجتماعي يباشر عف طريؽ مشروعات عامة لا تسعى إلى تحقيؽ الربح، و ىو ما يبرر تنمية التأميف 

. الاجتماعي
فالدوؿ تختار الأنظمة التي تحقؽ أكبر قدر ممكف مف الفائدة مف جية و لكف مف جية أخرى فإف الاتفاقيات 
الدولية المبرمة في مجاؿ التأمينات الاجتماعية تفرض حد أدنى مف المخاطر الواجب عمى الدولة ضمانيا و 
التأميف عمييا لصالح الأفراد، فميما اختمفت أنظمة الضماف الاجتماعي مف دولة لأخرى إلا أف ىناؾ عدد مف 
الأمور المشتركة بينيا و بيف الجزائر باعتبارىا طرفا في المعاملات و العلاقات الدولية وكذا الاتفاقيات التي 

. أبرمت في ىذا المجاؿ، فإنيا ممتزمة كباقي الدوؿ عمى إخضاع نظاميا التأميني الاجتماعي لممقياس المقرر لو
 الراعي الأوؿ ليذا النظاـ والواضعة لمختمؼ أسسو و أىدافو، 1919وتعتبر منظمة العمؿ الدولية المنشأة سنة 

أف الدوؿ الأعضاء تعمف رغبتيا في أف تحقؽ مف ضمف أىداؼ عديدة، الأىداؼ " بحيث جاء في ديباجتيا 
مكافحة البطالة حماية العماؿ مف الأمراض العامة أو المينية والحوادث الناجمة : الخاصة بالتأميف الاجتماعي

". عف العمؿ، حماية الأولاد والنساء، تأميف معاشات في حالتي الشيخوخة والعجز
وتعد منظمة العمؿ الدولية مف المنظمات المؤيدة و المساىمة في ترقية التأميف الاجتماعي وفقا لاتفاقيات 

:  الدولية في ىذا المجاؿ، و تعمؿ ىذه المنظمة في جممة مف الإسيامات والمساعدات تتمثؿ في
  دراسة الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية والإدارية  )المساعدة عمى تبني نظاـ لتأميف الاجتماعي

  2.السائدة، و إعداد مخطط توجييي تبعا لإمكانيات والوسائؿ المتاحة لمبمد
                                                           

1
   -http://www.social.gov.tn/index.php?id=49 ، 20:00، الساعة 18/04/2019التأمٌن الاجتماعً، بتارٌخ : البوابة الاجتماعٌة. 

2
 .248نبٌل رمزي، مرجع سابق، ص-  

http://www.social.gov.tn/index.php?id=49
http://www.social.gov.tn/index.php?id=49
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  إدخاؿ قوانيف جديدة، أنظمة تطبيقية، إعادة النظر  )تقدـ مساىمتيا في بروز تشريع التأميف الاجتماعي
 .(والتعديؿ في التشريع الحالي

 دراسة مشاكؿ تنظيـ الإدارة لأجيزة التأميف الاجتماعي وذلؾ لمعمؿ عمى تطوير وسائميا وآلياتيا. 
  وعمى صعيد آخر فيي تأخذ عمى عاتقيا تقديـ منح لمساعدة الكوادر الشابة لمدوؿ النامية لمقياـ

 .بالتدريب والتأىيؿ، والمحاضرات والحمقات والدراسة الوطنية والإقميمية لتطوير المعمومات
  كما يتوجو نشاط منظمة العمؿ الدولية، في موضوع التأميف الاجتماعي نحو الأبحاث ونشر الدراسات

يجاد الحموؿ الناجعة لمرقي بيذه الأنظمة إلى  مف أجؿ فيـ أفضؿ لمختمؼ المشاكؿ التي تعترضيا وا 
 .الأفضؿ

 .ويعد النظاـ الألماني والنظاـ الفرنسي والنظاـ المبناني مف أىـ الأمثمة عف أنظمة التأمف الاجتماعي في العالـ
 أثر الاتفاقيات والتوصيات عمى التأمين الاجتماعي : 

كاف لاتفاقيات منظمة العمؿ الدولية تأثيرا ميما عمى تطور التأميف الاجتماعي، ويلاحظ التبايف الكبير بيف مختمؼ 
الدوؿ في اختيار طرؽ تأميف الحماية الاجتماعية، فمنيا ما ىو مفروض بقوة القانوف، كأنظمة التأمينات الإلزامية 

الموجية لحماية الأجراء، مرورا بالأنظمة المينية عمى مستوى المؤسسات وصناديؽ الادخار، ومنيا العقود الخاصة 
مع مؤسسات التأميف بالصور الاختيارية وحسابات الادخار الشخصي، وفي الحقيقة أف اختيار نظاـ معيف ليس 
ميما بقدر القيمة الحقيقية للامتيازات الموجية إلى الأشخاص المؤمنيف، مف ىنا فإف الاتفاقيات الدولية منذ ذلؾ 
التاريخ لـ تعد  تركز عمى الموجات الإلزامية المنصوص عمييا سابقا في الاتفاقات بؿ أصبحت تعتبر أف كؿ 

: الأنظمة مقبولة شريطة مراعاة الشروط الأساسية المدرجة في الاتفاقية والتي تتمثؿ في
 .أف تكوف التعويضات دفعات دورية طيمة مدة الخطر الاجتماعي -
 .أف لا تحؿ محؿ الدخؿ السابؽ إلا بنسبة محددة -
 .تمويؿ التقديمات الممنوحة عف طريؽ الاشتراكات ثـ الضرائب -
 .%50لا تتعدى مجموع الاشتراكات عمى عاتؽ الأجراء نسبة  -
 .أف تتحمؿ الدولة المسؤولية فيما يتعمؽ بمنح التقديمات و إدارة المؤسسات -
 .ماركة الأشخاص المضمونيف في إدارة النظاـ -

: كما تجيز الاتفاقية الأنظمة غير الإلزامية وتشترؾ في ذلؾ
أف يأخذ النظاـ صفة التأميف و أف يقدـ العناية الطبية وتعويضات المرض، أو تقديمات البطالة، الشيخوخة  -

 1.، العجز والوفاة
يجب أف تراقب الأنظمة المذكورة مف قبؿ السمطات العامة و أف تديرىا بشكؿ إجمالي، أصحاب العمؿ  -

 .والأجراء استنادا لمقاييس منصوص عنيا
الحد  ) يجب أف تغطي ىذه الأنظمة قسما جوىريا مف الأشخاص الذيف لا تعدى دخميـ مستوى معيف  -

 .(الأدنى
                                                           

1
 .102عامر سلمان عبد الملك، مرجع سابق، ص-  
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 .كما لابد مف مراعاة ىذه الأنظمة للاتفاقيات المتعمقة بيا -
تتميز ىذه الاتفاقات بالمرونة التامة فيما يتعمؽ بوائؿ الحماية، حيث تساىـ عمى وجود كـ ىائؿ مف طرؽ احتساب 
التقديمات، إلا أنيا ترفض منع الأشخاص المضمونيف مف الاستفادة مف أي مزايا تعد مف حقيـ، و يبقى عمى ىذه 

. الأنظمة لعب المزيد مف الأدوار حتى تحقؽ مصمحة الفرد وذلؾ في ظؿ الاتفاقيات المحمية والدولية
اختلاف التأمين الاجتماعي عن باقي الأنظمة وجيود الدولة في ىذا المجال : المطمب الثاني

ىناؾ تشابو بيف التأميف الاجتماعي ومختمؼ الأنظمة الأخرى المشابية لو التي تيدؼ إلى تحقيؽ الأمف والحماية 
، كما أف الدولة تبذؿ جيودا لممنتميف ليا، غير أنو ىناؾ اختلاؼ بينيا مف خلاؿ الطبيعة والشروط ومجاؿ التطبيؽ

 في ىذا المجاؿ لرقي بو بما يناسب طموح العامميف
 :التأمين الاجتماعي وبعض الأنظمة المشابية لو: أولا
 التنظيـ التجاري يمجأ إليو الشخص بإرادتو بدافع الاحتياط لممستقبؿ :  التأمين الاجتماعي والتأمين التجاري

أما التأميف الاجتماعي فاليدؼ منو ىو المساعدة، كما أف مورد التأميف التجاري ىو رأس ماؿ الشركة 
واشتراكات المؤمف ليـ، أما في التأميف الاجتماعي فتحصؿ الاشتراكات رمزية مف المؤمف لو، والباقي مف 
المستخدـ الذي يشغؿ المؤمف لو، وجزء آخر مف طرؼ الدولة، كما أف التأميف التجاري ييدؼ إلى تحقيؽ 

   1.الربح لممساىميف في حيف التأميف الاجتماعي اليدؼ منو تحقيؽ الحماية الاجتماعية
بالإضافة إلى أف التأميف التجاري يخضع لمبدأ حرية التقاعد، وتنظـ أحكامو نصوص القانوف المدني، ؼ حيف 
التأميف الاجتماعي نظاـ إجباري تفرضو الدولة، بحيث لا توجد إرادة لممؤمف لو، وفي التأميف التجاري يسقط حؽ 
المؤمف لو عند تأخره في دفع القسط أو التأخر في الإعلاف عف الخطر المؤمف ضده، عكس التأميف الاجتماعي 

 2.فالدولة تقوـ باقتطاع جزء مف مرتب المؤمف لو مقابؿ اشتراكات التأميف، ولا يتعرض لفقداف حقو
يوضح يبين أوجو التشابو والاختلاف بين التأمين الاجتماعي والتأمين التجاري  (01)جدول رقم 

التأمين التجاري التأمين الاجتماعي  

تديره شركات تديره الدولة الإدارة 

ىدفو تحقيؽ الربح لا ييدؼ لتحقيؽ الربح بؿ تحقيؽ الحماية اليدؼ 

عقد اختياري عقد إجباري طبيعة العقد 

يدفعو المؤمف لو يدفع جزء المؤمف لو و الباقي المستخدـ  القسط 

  .مف إعداد الطالبيف بناء عمى تعريؼ كؿ نوع:                     المصدر
 

                                                           
1
 .26، ص2010، منشورات الحلبً الحقوقٌة، لبنان، الأسس العامة للضمان الاجتماعيمصطفى أحمد أبو عمرو، -  

2
 .12، ص11، ص2006، دار المطبوعات الجامعٌة، أثر التأمين  على الالتزام بالتعويضفاٌز أحمد عبد الرحمان، -  
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  التأمين الاجتماعي والتكافل الاجتماعي 
يتميز التكافؿ الاجتماعي باعتباره مسؤولية متبادلة بيف الأفراد، أو الجماعات أو الفئات في المجتمع لسد حاجة 

قامة مصالحيـ والدفاع عنيا، وىو يتحقؽ بما يقوـ بو الأفراد والجماعات والفئات  المحتاجيف منو، ولمتعاوف بينيـ وا 
نحو بعضيـ البعض، أو الجماعات الخيرية الخاصة نحو الأفراد، ومف ىنا يتبيف لنا أوجو التشابو بيف التأميف 

الاجتماعي والتكافؿ الاجتماعي، فكلاىما ييدؼ لتغطية حاجة الأفراد، وأف كلاىما يحقؽ نوع مف الأماف الاقتصادي 
والاجتماعي والسياسي، وىما يختمفاف في كوف التأميف الاجتماعي نظاـ قانوني يطبؽ وينفذ وفؽ قانوف محدد، أما 

التكافؿ الاجتماعي فيو نظاـ أخلاقي ينبع مف داخؿ الفرد بناء عمى ما يكسبو مف قيـ وأخلاؽ، زيادة عمى أف 
التأميف الاجتماعي نظاـ إجباري ، أما التكافؿ الاجتماعي فيو اختياري يعتمد عمى الترابط بيف أفراد المجتمع، كما 

  1.أنو أشمؿ مف التأميف الاجتماعي
  التأمين الاجتماعي والضمان الاجتماعي 

تعمؿ التأمينات الاجتماعية عمى توفير الأماف لمطبقة العاممة في المجتمع سواء كاف في القطاع الخاص أو العاـ، 
وذلؾ مف خلاؿ تعويض المؤمف لو أو أسرتو عف الخسارة التي يتعرض ليا نتيجة لأحد المخاطر الاجتماعية 

المنصوص عنيا في قوانيف التأمينات الاجتماعية، كالمرض أو العجز، ويتمثؿ التعويض في مقابؿ مادي أو عيني 
يتمثؿ في الرعاية الطبية ودفع نفقات العلاج، وىذا مقابؿ اشتراكات إجبارية تدفع مف طرؼ المؤمف لو والمستخدـ، 
وعميو تمثؿ التأمينات الاجتماعية أداة مف الأدوات التي يستعمميا الضماف الاجتماعي لتوفير الأمف الاجتماعي 

والاقتصادي للأفراد، ومف الوسائؿ التي يستخدميا لتحقيؽ غايتو والمتمثمة في الأمف الاجتماعي  الذي تسعى الدولة 
لتحقيقو لمواطنييا عف طرؽ ضماف دخميـ في حالة تعرضيـ لانقطاعو أو النقص بسبب خطر مف الأخطار 
الاجتماعية، ومف ىنا نجد أف الضماف الاجتماعي أكثر شمولية مف التأمينات الاجتماعي، باعتباره عبارة عف 

   2.مجموعة مف الوسائؿ القانونية التي تيدؼ إلى تحقيؽ الأمف الاجتماعي والتأميف الاجتماعي أحد وسائمو
: جيود الدولة في مجال التأمينات الاجتماعية: ثانيا

نظرا للأىمية الكبيرة التي يمثميا رأس الماؿ البشري في بناء المجتمعات وتطويرىا اجتماعيا واقتصاديا، فقد سعت 
: الدولة إلى تطوير ىذا النظاـ وتحسيف القوانيف المنظمة لو، وقد بذلت في سبيؿ ذلؾ جيد كبير مف خلاؿ

، بإنشاء لجنة وطنية لإصلاح التأميف 1983إصلاح المنظومة الوطنية لمتأميف الاجتماعي خلاؿ سنة   -
  ، عكفت ىذه المجنة التي كانت مشكمة مف ممثمي المؤسسات المعنية وكذا الممثميف1975الاجتماعي سنة 

النقابييف، خلاؿ سنتيف، عمى دراسة كؿ الجوانب المتعمقة بيذا الإصلاح، وكنتيجة ليذه الأشغاؿ، تـ إعداد 
مجموعة مف النصوص الجديدة تسير التأميف  الاجتماعي والتي يستجيب محتواىا أساسا لانشغالات المستفيديف 

 المتعمؽ بالتأمينات 1983 يوليو 2 المؤرخ في 11-83القانوف رقـ  والسياسات العامة، ونتيجة ذلؾ جاء 
 3.الاجتماعية

                                                           
1
 .90، ص86، ص1994، دار النفائس، لبنان، التأمين الاجتماعي في ضوء الشريعة الإسلاميةعبد اللطٌف، محمود أل محمود، -  

2
 .48، ص2004، دار الكتاب الحدٌث، القاهرة، قانون التأمين الاجتماعيمحمد شرٌف عبد الرحمان أحمد عبد الرحمان، -  

3
   -http://www.mtess.gov.dz/ar 21:00 الساعة 02/05/2019، السٌاسة الوطنٌة للضمان الاجتماعً، بتارٌخ. 

http://www.mtess.gov.dz/ar
http://www.mtess.gov.dz/ar
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تحسيف نوعية الخدمات خاصة عبر تطوير اليياكؿ الجوارية ونظاـ الدفع مف قبؿ الغير لممواد الصيدلانية - 
 :الذي امتد إلى العلاج الصحي عف طريؽ جياز التعاقد مع الطبيب المعالج، وتطور النشاطات الصحية أىميا

 المراكز الجيوية لمتصوير الطبي الإشعاعي والعيادات المتخصصة. 
  عصرنة تسيير إدارة التأميف الاجتماعي، وتحديث البنى الييكمية، وتعميـ العمؿ بالإعلاـ الآلي، وتأىيؿ

التي تـ تعميميا عمى مستوى التراب " بطاقة الشفاء" الموارد البشرية، و إدراج البطاقة الاليكترونية لممؤمف لو
 إلى توزيع حوالي 2012، كتجربة مست خمس ولايات، وقد وصمت خلاؿ سنة 2007الوطني، بداية مف سنة 

، وقد أعمف الصندوؽ 2013 ألؼ بطاقة، وقد تـ تعميميا لتشمؿ جميع المؤمنيف خلاؿ سنة 600 ملاييف و5
الوطني لمتأمينات الاجتماعية لمعماؿ الأجراء عف توسيع الاستفادة مف نظاـ الدفع مف قبؿ الغير لممواد 

 بينما يوسع 2012،1 ديسمبر 02الصيدلانية فيما بيف ولايات الجزائر، البميدة، بومرداس، تيبازة،  ابتداء مف 
، كؿ ىذا ضمف عممية التحسيف المستمر لنوعية التأميف الاجتماعي في 2013لباقي ولايات الوطف ابتداء مف 

 .لجزائر
  رساء أداة فعالة لمحاربة كؿ أشكاؿ عصرنة تسيير اليياكؿ مقدمة العلاج، وشركاء الضماف الاجتماعي، وا 

 .الغش والتجاوزات في ما يخص التعويضات عف المرض، وتطوير قاعدة بيانات التأميف الاجتماعي
  إقرار آليات جديدة لتحصيؿ اشتراكات التأميف الاجتماعي والإصلاح الييكمي لتمويمو، بالإضافة لإستراتيجية

تعويض الأدوية التي تيدؼ أساسا لترشيد نفقات التأميف عف المرض وتقميؿ فاتورة الدواء، مف خلاؿ تشجيع 
 .وترقية الدواء الجنيس المصنع محميا

: 2 المتعمؽ بالتأمينات الاجتماعية ما يمي20/07/1983 المؤرخ في 83/11وقد تضمف القانوف رقـ 
  تستفيد النساء مف ذوي الحقوؽ كالمطمقات ذوات الدخؿ الضعيؼ، مف خدمات التأميف الاجتماعي خاصة

 .التأميف عمى المرض
  التكفؿ بمصاريؼ نقؿ المؤمف ليـ اجتماعيا، وذوي حقوقيـ في حالة استفادتيـ مف أعماؿ صحية مقدمة مف

قبؿ التأميف الاجتماعي، مثؿ عممية الكشؼ المبكر لسرطاف الثدي الذي يجري عمى مستوى المراكز الأربعة 
 .للأشعة
  إدراج موارد إضافية لمنظومة التأميف الاجتماعي مف غير الاشتراكات لممحافظة عمى التوازنات المالية ليذه

 .المنظومة
  تكفؿ صندوؽ الإسعاؼ والمتابعة التابع لصندوؽ لمتأميف الاجتماعي بمصاريؼ العلاج الباىظة لفئة المؤمف

 .ليـ اجتماعيا  ذات الدخؿ الضعيؼ
  استفادة الفرد المسافر غير المتحصؿ عمى تأميف السفر بعد رجوعو مف تعويض مف صندوؽ التأميف

 .الاجتماعي بعد خضوعو لعلاج استعجالي أثناء سفره
                                                           

1
- واقع خدمات التأمين الصحي في الجزائر، دراسة حالة الأمراض المزمنة في الصندوق الوطني للتأمينات الاجتماعيةبن طٌبة عبد الفتاح، مقروزي بلال، -  

مذكرة لنٌل شهادة ماستر، تخصص تأمٌنات وبنوك، كلٌة العلوم الاقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة الجٌلالً  بونعامة خمٌس - وكالة عين الدفلى

 .18، ص 2015/2016ملٌانة، 
2
 .1983 ٌولٌو 05 بتارٌخ 28، المتعلق بالتأمٌنات الاجتماعٌة، جرٌدة رسمٌة رقم 1983 ٌولٌو 2 الموافق لــ 1403 رمضان 21 المؤرخ فً 83/11لقانون -   
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  كؿ ىذا كاف ضمف الإجراءات التي تيدؼ لتحسيف الخدمات و تطوير منظومة التأميف الاجتماعي، والحفاظ
. 1عمى توازناتو المالية

أثر التأمينات الاجتماعية عمى التنمية الاقتصادية : المطمب الثالث
يمكننا التعرؼ عمى أثر التأمينات الاجتماعية عمى التنمية الاقتصادية مف خلاؿ معرفة أىـ النقاط التي تمسيا وليا 
صمة مباشرة بالتنمية الاقتصادية، ألا وىي رأس الماؿ الذي يستثمر وكذا رأس الماؿ البشري وقدرتو عمى الإبداع 
والتكيؼ المستمر لاستيعاب رأس الماؿ المادي، ىذا مف العوامؿ المؤثرة عمى التنمية الاقتصادية وىما أيضا مف 

. العوامؿ المؤثرة عمى التأمينات الاجتماعية ولاسيما الرأسماؿ الإنساني
و نتعرض ليذه العلاقة التبادلية بيف نظاـ التأمينات الاجتماعية وبيف المعطيات الاقتصادية، التي تعتبر نقطة 

 2.البداية لمعرفة نطاؽ التغطية ومداه بالنسبة لممؤمف عميـ
، وكذا أثر التأمينات الاجتماعية (الجزائر )و ذلؾ مف خلاؿ التعرؼ عمى التأمينات الاجتماعية في الدوؿ النامية 

. عمى المتغيرات الاقتصادية
: التأمينات الاجتماعية في الدول النامية: أولا

لا تزاؿ الصناعة في البمداف النامية محدودة جدا، بحيث تقتصر عمى المدف الكبرى ومراكز التصنيع، و لا تزاؿ 
المشروعات الصناعية بيا صغيرة ومحدودة حيث يعمؿ غالبية سكاف ىذه الدوؿ بالزراعة، بالإضافة إلى أف 

اقتصاديات ىذه الدوؿ لا تزاؿ متخمفة، مما يجعميا عاجزة عمى تحمؿ أعباء التأمينات الاجتماعية لانخفاض نصيب 
 3.الفرد مف الدخؿ القومي

وىذا ما يجعؿ قياـ نظاـ حقيقي وفعاؿ لمتأمينات الاجتماعية أو تطوير النظـ القائمة، أمر غير ممكف، بحيث يعد 
. ضعؼ جياز الإنتاج ومتطمبات التنمية محدداف لقياـ مثؿ ىذه النظـ أو زيادة كفاءتيا

ومف ىنا يأت دور الحكومة وذلؾ لما تتكفؿ بو مف تغطية تأمينية، وتختمؼ بحسب إمكانيات و أدوار الدولة التي 
الأجراء ،  )يمكف ليا أف تقصرىا عمى العامميف في قطاع معيف كقطاع الصناعة فقط أو تميز جماعة عف أخرى

، كما تكتفي بتغطية خطر دوف آخر مثؿ الشيخوخة، العجز، الوفاة عف طريؽ وسيمة محددة تتمثؿ في (غير الأجراء
، أو تغطية خطر حوادث العمؿ عف طريؽ المسؤولية المينية والتأميف (مثؿ نظاـ الياباف )مكافئة نياية الخدمة

. الخاص
عمى عكس ذلؾ تتحكـ الدوؿ المتقدمة في ىذه الأنظمة نظرا لقدراتيا الكبيرة عمى ذلؾ وأيضا لتطور أنظمتيا 

  4.واقتصادياتيا وانتشار الوعي التأميني لدى أفراد مجتمعاتيا مما يجعؿ العممية سيمة ومنظمة
باعتبار اليدؼ مف التأمينات الاجتماعية ىو : أثر التأمينات الاجتماعية عمى المتغيرات الاقتصادية : ثانيا

تغطية المخاطر التي يتعرض ليا المؤمف ليـ عند تحققيا، وذلؾ بتوزيع ىذا العبء بينيـ فذلؾ يقودنا لتحديد 

                                                           
1
 .19بن طٌبة عبد الفتاح، مقروزي بلال، مرجع سابق، ص-  

2
 .08، ص1984، دار المطبوعات الجامعٌة، الإسكندرٌة، مصر سنة الوسيط في التأمينات الاجتماعيةمصطفى جمال، -  

3
 .40، ص1969براهام عطا الله، مدخل التأمٌنات الاجتماعٌة، مصر -   

4
 .186عامر سلٌمان عبد المالك، مرجع سابق، ص -  
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أثر ىذه التأمينات عمى عدة متغيرات اقتصادية قد يكوف أىميا تحريؾ الدخؿ، وذلؾ بإعادة توزيعو بيف 
 .المؤمنيف عمييـ مف خلاؿ استقطاع جزء  مف فئة لتوزيعو مف جديد عمى أصحاب الدخوؿ الضعيفة

إذ تيدؼ سياسة الأماف الاجتماعي إلى القضاء عمى انعداـ لا مساواة بيف الأفراد وبيف الطبقات الاجتماعية وليس 
. فقط إلى تعويض ضحايا الخطر

وباعتبار أف ىذا التأثير مفروغ منو فانو في حقيقة الأمر مف الصعب جدا تحديد مدى ىذا الأثر عمى تعديؿ توزيع 
الدخؿ القومي دوف دراسة ظاىرة نقؿ عبء الخطر التأميني في ضوء النظاـ الاقتصادي  لمجتمع ما، ومدى ما 

. يسمح بو مف حركة في الائتماف والأجر وبالتالي في الدخوؿ النقدية التي تتحمؿ ىذا العبء
كما يتبادر للأذىاف أف التأمينات الاجتماعية باقتطاعاتو المختمفة قد يؤدي إلى تخفيض الادخار الفردي وبالتالي 
الاستثمار، لكف ذلؾ أمر نسبي ويتجمى في الدوؿ المتخمفة لاعتبار أف ىذا الاقتطاع لا يمثؿ إلا جزء ضئيؿ مف 

. دخؿ الفرد
نما صارت جزءا لا يتجزأ  إف سياسة التأمينات الاجتماعية لا تقتصر فقط عمى تحقيؽ الأمف الاقتصادي فحسب، وا 
مف سياسة التنمية الاقتصادية والاجتماعية، حيث يمكف اتخاذىا كسياسة لتجميع رؤوس الأمواؿ اللازمة لدفع عجمة 

. التنمية، كما يمكف اتخاذىا كوسيمة لمتأثير عمى الييكؿ السكاني، تأميف الأعباء العائمية، أعباء الأمومة، وغيرىا
كما يمكف اعتبارىا وسيمة لمتأثير عمى التوزيع الميني لمسكاف وذلؾ عف طريؽ توجو جزء مف حصيمتو لرفع المستوى 

 1.الصحي أو التدريب والتأىؿ الميف المطموب
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

: خلاصة الفصل

                                                           
1
 .64رفٌق سلامة، مرجع سابق، ص-  
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    التأميف الاجتماعي لمعماؿ الأجراء ىو عبارة عف حمايتيـ مف خطر اجتماعي الذي يتمثؿ في كؿ الأخطار التي 
تتميز بالصفة الاجتماعية حسب ما ىو متفؽ عميو وما ىو مصنؼ ضمف الأخطار الاجتماعية الخارجة عف إرادة 

طرفي العقد ألا وىما العماؿ الأجراء وصندوؽ التأميف الاجتماعي، و قد عرؼ التأميف الاجتماعي بناء عمى 
مجموعة مف الاعتبارات كؿ رأي قائـ عمى فكرة معينة، شأنو شأف الخطر الاجتماعي الذي لو مجموعة مف 

ؼ كؿ واحد قائـ عمى اعتبار معيف،  لكف في الأخير  ىناؾ تعريؼ واحد لمخطر الاجتماعي وكذا التأميف يالتعار
الاجتماعي، الذي يقوـ عمى تقديـ التعويضات لمعماؿ الأجراء العامميف ضمف نطاؽ الدولة، وىو مبني عمى أسس 
وخصائص معينة، وتعمؿ الدوؿ مف خلالو عمى إرساء مبادئ العدالة الاجتماعية داخؿ المجتمع مف خلاؿ إدارتيا 

. لنشاط التأميف الاجتماعي و مختمؼ صناديقو
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الخدمات التي يقدميا التأمين الاجتماعي لمعمال الأجراء دراسة حالة الصندوق الوطني لمتأمين  : الفصل الثاني
الاجتماعي وكالة عين الدفمى 

التأميف الاجتماعي نظاـ قائـ بخصوصياتو وأسسو التي تعرفنا عمييا مف خلاؿ الفصؿ الأوؿ، وىذا النظاـ لابد مف 
مسير لو باعتباره ييدؼ لتحقيؽ أىداؼ معينة ومسطرة مف طرؼ الدولة، لذلؾ نتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى الصندوؽ 
الوطني لمتأميف الاجتماعي لمعماؿ الأجراء، فيما يتمثؿ وما ىي ميامو في ىذا المجاؿ ومف ىـ المنتسبوف لو، وكذا 
الاشتراكات وتسييرىا، تسيير الخدمات وممارسة الرقابة مف طرفو وفي الأخير نقوـ بدراسة ميدانية مف خلاؿ تقديـ 

 .استمارة تحتوي مجموعة مف الأسئمة لعينة مف العماؿ الأجراء
الصندوق الوطني لمتأمين الاجتماعي لمعمال الأجراء : المبحث الأول

مف خلاؿ المفيوـ العاـ لمتأميف الاجتماعي الذي يعرؼ بأنو أداة في يد الدولة لحماية عماليا، فلابد مف وسيمة أو 
ىيأة لتسييره وتطبيؽ مبادئو وتنظيماتو تتمثؿ ىذه الييأة في الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي، وىو ما سنتعرؼ 

.  عميو مف خلاؿ ىذا المبحث بمطالبو الثلاث
عموميات حول صندوق التأمين الاجتماعي : المطمب الأول

 نتناوؿ في ىذا المطمب صندوؽ التأميف الاجتماعي مف خلاؿ التعريؼ والنشأة و التنظيـ وكذا المياـ 
 : تعريف صندوق التأمين الاجتماعي: أولا

صندوؽ التأميف الاجتماعي ىو مؤسسة عمومية ذات تسيير خاص تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلالية المالية 
المسيرة مف طرؼ القوانيف والتنظيمات الخاصة بيا، ويعتبر تاجرا في علاقاتو مع الغير، وذلؾ حسب المرسوـ 

، المتضمف الوضع القانوني لصناديؽ الضماف الاجتماعي 1992 يناير 04 المؤرخ في 92/07التنفيذي رقـ 
 يناير 12 المؤرخ في 01-88 مف القانوف رقـ 49و طبقا لممادة ، 1والتنظيـ الإداري والمالي لمضماف الاجتماعي

المتضمف القانوف التوجييي لممؤسسات العمومية الاقتصادية، يتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلالية  1988
. 2المالية

 3 ميام الصندوق الوطني لمتأمينات الاجتماعية لمعمال الأجراء: ثانيا
  وكذا حوادث العمؿ والأمراض  (المرض، الأمومة،العجز والوفاة)تسيير أداءات التأمينات الاجتماعية

 المينية
 تسيير المنح العائمية لحساب الدولة 
 تحصيؿ الاشتراكات 
 الرقابة والمنازعات المتعمقة بتحصيؿ الاشتراكات الموجية لتمويؿ الأداءات. 
 منح رقـ تسجيؿ وطني لممؤمف ليـ اجتماعيا وكذا أصحاب العمؿ. 

                                                           
1
، الوخضوي الىضع القاًىًي لصٌاديق الضواى الاجخواعي والخٌظين 1992 يٌايز 04 الوؤرخ في 92/07الوزسىم الخٌفيذي رقن -   

. 1992  يٌايز 08 بخاريد 02الإداري والوالي للضواى الاجخواعي، ج ر رقن 
2
 02الوخضوي القاًىى الخىجيهي للوؤسساث العوىهيت الاقخصاديت، ج ر رقن  1988 يٌايز 12 الوؤرخ في 01-88لقاًىى رقن ا-   

 .1988 يٌايز 13بخاريد 
3
 - http://www.cnas.dz/ar  18:00، الساعت 30/03/2019، بخاريد. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/1988
https://ar.wikipedia.org/wiki/1988
https://ar.wikipedia.org/wiki/1988
https://ar.wikipedia.org/wiki/1988
http://www.cnas.dz/ar
http://www.cnas.dz/ar
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 المساىمة في ترقية السياسة الرامية إلى الوقاية مف حوادث العمؿ والأمراض المينية. 
 تسيير الأداءات المتعمقة بالأشخاص المستفيديف مف الاتفاقيات الثنائية لمضماف الاجتماعي. 
 إجراء الرقابة الطبية لفائدة المستفيديف. 
  القياـ بالنشاطات الرامية إلى تمكيف العماؿ وذوي حقوقيـ مف الأداءات الجماعية، عمى شكؿ انجازات ذات

 .طابع صحي واجتماعي
 تسيير صندوؽ المساعدة والنجدة. 
 إبراـ اتفاقيات مع مقدمي العلاج. 
 إعلاـ المستفيديف وأصحاب العمؿ بحقوقيـ والتزاماتيـ 

 تنظيم الصندوق الوطني لمتأمينات الاجتماعية لمعمال الأجراء: ثالثا
 .يتولى مجمس الإدارة، إدارة الصندوؽ وىو خاضع لوصاية وزارة العمؿ والتشغيؿ والضماف الاجتماعي

 ىياكل الصندوق الوطني لمتأمينات الاجتماعية لمعمال الأجراء: رابعا
 : حتى يتمكف الصندوؽ مف القياـ بميامو،عمى المستوى المركزي و الولائي، فيو يتكوف مف

 مديرية عامة 
  49  (اثناف منيا بالجزائر العاصمة) وكالة ولائية. 
 839 ىياكؿ الدفع . 

 368 مركز دفع . 
  405ممحقة دفع . 
  66 ممحقة محمية . 

 4  الجراحة القمبية للأطفاؿ، العظاـ والتأىيؿ، أمراض الأذف والأنؼ والحنجرة وجراحة ) عيادات متخصصة
 .(الأسناف

 4 مراكز لمتصوير الطبي الشعاعي . 
 35مركزا لمتشخيص والعلاج . 
 55صيدليات تابعة لمصندوؽ . 
 30حديقة و رياض الأطفاؿ . 
 مطبعة. 
 مركز عائمي ذو طابع اجتماعي. 

 الخاضعون لنظام التأمين الاجتماعي: المطمب الثاني
:   وىـ83/11يخضع ليذا النظاـ الأشخاص المنصوص عنيـ في مواد القانوف 

 : العمال الأجراء: أولا
في السابؽ كاف يتـ تحديد ىذه الفئة عمى أساس عقد العمؿ لكف  ىذه الفكرة تجاوزىا الزمف،  وأصبح نظاـ 
التأميف الاجتماعي كؿ الأشخاص حتى في غياب عقد العمؿ، عمى اعتبار أف ىؤلاء الأشخاص يقوموف 
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بنشاطات لصالح مشروع اقتصادي معيف أو لصاحب العمؿ فإنيـ لـ يكونوا ليمارسوا ىذا النشاط لولا 
العلاقة التي تربطيـ بالمشروع وصاحب العمؿ، لذلؾ فقد كاف مف الطبيعي أف يتحمؿ ىذا الأخير الأعباء 

: "  عمى ما يمي83/11 مف القانوف 03، حيث نصت المادة 1التي يفرضيا قانوف الضماف الاجتماعي
يستفيد مف أحكاـ ىذا القانوف كؿ العماؿ سواء أكانوا أجراء أو ممحقيف بالأجراء أيا كاف قطاع النشاط الذي 

 2"ينتموف إليو  والنظاـ الذي كاف يسري عمييـ مف تاريخ دخوؿ ىذا القانوف حيز التطبيؽ
:  3والمقصود بالأجراء والممحقين بيم الفئات التالية

 العماؿ الذيف يباشروف عمميـ بالمنازؿ. 
 الخ....الأشخاص الذيف يستخدميـ الخواص مثؿ البوابوف والخادمات والممرضات. 
 الممتينوف الذيف تدفع ليـ رواتب شيرية تساوي نصؼ الأجر الوطني الأدنى المضموف. 
  الفنانوف والممثموف الناطقوف وغير الناطقوف في المسرح والسينما والمؤسسات الترفييية الذيف تدفع ليـ

 .مكافآت في شكؿ أجور
 حمالو الأمتعة الذيف يستخدموف المحطات. 
 حراس المواقؼ الذيف يستخدموف المحطات. 

أف نطاؽ تطبيؽ نظاـ التأمينات الاجتماعية يمتد ليس  " jacques doublet "وفي ىذا الشأف يرى الفرنسي
كما خضع لمتأميف . فقط عمى الأجراء، ولكف عمى كؿ مف يعمؿ لدى الغير ولو لـ يكف عاملا مأجورا

الاجتماعي كؿ الأشخاص الذيف ليـ صفة الأجير إزاء تشريع العمؿ، وعند عدـ توفر صفة الأجير بالمعنى 
" حسب. الدقيؽ، يخضع كؿ الأشخاص الذيف يعمموف بأي صفة كانت لدى صاحب العمؿ واحد أو أكثر

JACQUES JULLIOT" 4 
 ذوي حقوق المستفيد: ثانيا

ويقصد بيم  
 ويستفيد مف الأداءات العينية إذا لـ يكف يمارس نشاطا مينيا مأجورا: زوج المؤمن لو. 
 الأولاد المكفولون: 
  سنة18الذيف تقؿ أعمارىـ عف . 
  سنة الذيف ليـ عقد تمييف بأجر أقؿ مف نصؼ الأجر الوطني الأدنى المضموف25البالغوف أقؿ مف . 
  سنة الذيف يواصموف دراستيـ21البالغوف أقؿ مف . 
 المكفولوف مف الحواشي مف الدرجة الثالثة والإناث بدوف دخؿ ميما كاف سنيـ. 
 المصابيف بعاىة أو مرض مزمف يمنعيـ عف ممارسة أي نشاط مأجور. 

                                                           
1
 .2، ص1983، دار الفكر العربً المبادئ العامة للتأمينات الاجتماعية وتطبيقاتها في القانون المقارنالدكتور أحمد حسن البرعً، -  

2
 .، مرجع سابق1983 ٌولٌو 2 الموافق لــ 1403 رمضان 21 المؤرخ فً 83/11القانون -   

3
   -http://kimouchenabila.unblog.fr/ 15:30الساعة  : 25/03/2019، منازعات الضمان الاجتماعً، بتارٌخ. 

4
 .81، بٌروت، ص1996، منشورات الحلبً الحقوقٌة، شرح قانون الضمان الاجتماعيرفٌق سلامة، -  

http://kimouchenabila.unblog.fr/
http://kimouchenabila.unblog.fr/
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 أصوؿ المؤمف لو، أصوؿ الزوجة عندما لا يتجاوز دخميـ الشخصي المبمغ الأدنى : الأصول المكفولون
 .لمعاش التقاعد

 :فئة الطمبة والعمال المقبولين لمتكوين في الخارج وىم: ثالثا
 الأعواف العامموف في البعثات الدبموماسية. 
 العماؿ العامموف بالخارج في إطار التعاوف. 
 موظفو التعميـ و التأطير بالخارج. 
 أعواف الممثميات الجزائرية. 
 العماؿ والطمبة الذيف يقبموف المتابعة والتكويف في الخارج. 

 طرق الاشتراك بالتأمين الاجتماعي: 
 : 1 المعدؿ و المتمـ فانو1983 جويمية 02 المؤرخ في 14-83 مف قانوف رقـ 6حسب المادة 

 : يتـ التصريح بالنشاط لدى مصالح الصندوؽ الوطني لمتأمينات الاجتماعية لمعماؿ الأجراء لكؿ
  شخص طبيعي أو معنوي و يشغؿ أجيرا واحدا أو أكثر، ميما كانت الطبيعة القانونية، مدة وشكؿ علاقة

 .العمؿ
  ،مف يشغموف أجراء لحسابيـ الخاص، عماؿ المنازؿ، سائقي السيارات، عاملات النظافة، البستانيوف

 .الحراس، الممرضوف
، ثـ إيداع ممؼ https://teledeclaration.cnas.dz 2و يتـ التصريح بنشاطيـ عف طريؽ الموقع الاليكتروني

 .لدى وكالة الصندوؽ الوطني لمتأمينات الاجتماعية لمعماؿ الأجراء التابعة لولاية تواجد مؤسستيـ
 الممف تكوين 
 استمارة التصريح بالنشاط. 
 شيادة ميلاد المسير. 
 نسخة مف وثيقة السجؿ التجاري. 
 نسخة مف النظاـ الداخمي لممؤسسة أو قرار الإنشاء. 
 نسخة مف وثيقة الاعتماد. 
 نسخة مف البطاقة الجبائية. 
 نسخة مف كشؼ التعريؼ البنكي، كشؼ التعريؼ البريدي. 
 انتساب الأجير: 

يعتبر أجيرا كؿ شخص ميما كانت جنسيتو سواء كاف يمارس نشاطا مأجورا لفائدة مستخدـ واحد أو عدة 
 .مستخدميف، ميما كاف مبمغ أو طبيعة الأجر الذي يتقاضاه، بدواـ كامؿ أو جزئي أو ظرفي

                                                           
1
 ٌولٌو 05 بتارٌخ 28، ٌتعلق بالتزامات المكلفٌن فً مجال الضمان الاجتماعً، ج ر رقم  المعدل و المتمم1983 جوٌلٌة 02 المؤرخ فً 14-83قانون رقم -  

1983. 
2
   -http://www.cnas.dz 15:00 الساعة 13/04/2019 ، بتارٌخ. 

https://teledeclaration.cnas.dz/
https://teledeclaration.cnas.dz/
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عندما يمارس الأجير نشاطا مأجورا خلاؿ المدة الأسبوعية القانونية لمعمؿ أي أربعيف   :يكوف العمؿ بدواـ كامؿ
 .ساعة خلاؿ الأسبوع (40)

ساعة في الأسبوع  (40)عندما يمارس الأجير نشاطا مأجورا خلاؿ مدة أقؿ مف أربعيف  :يكوف العمؿ بدواـ جزئي
 .ساعة، أي ما يعادؿ نصؼ المدة القانونية الأسبوعية (20)ولا تكوف أقؿ مف عشرييف 

عندما يمارس الأجير نشاطا مؤقتا مأجورا، حسب العمؿ المؤدى، أو حسب القطعة، أو حسب   :يكوف العمؿ ظرفيا
 .رقـ الأعماؿ، أو عف طريؽ التعويض

 وتكوف إجراءات طمب انتساب الأجراء لدى الصندوؽ الوطني لتحصيؿ اشتراكات الضماف الاجتماعي، 
 أياـ التي تمي تاريخ التشغيؿ، لدى وكالة الصندوؽ الوطني لمتأمينات 10بتوجيو طمب انتساب في أجؿ الػػ 

 .14-83 مف القانوف 11و 10، حسب المواد 1الاجتماعية لمعماؿ الأجراء الواقعة بإقميـ ولاية النشاط
 :2ممؼ انتساب الأجير

  (.01نموذج رقـ  )استمارة معدة مسبقا مف قبؿ الصندوؽ الوطني لمتأمينات الاجتماعية لمعماؿ الأجراء 
 شيادة ميلاد أصمية للأجير. 
 شيادة عائمية في حاؿ ما إذا كاف الأجير متزوجا. 

 (02نموذج رقـ  ) :3بطاقة الشفاء 
والذي ينتج بطاقة ذات " الدقيقة "يعتبر مشروع نظاـ الشفاء الطموح الذي يعتمد عمى استعماؿ التكنولوجيات 

شريحة تسمى الشفاء و يأتي ىذا النظاـ في إطار العصرنة الشاممة لقطاع الضماف الاجتماعي، إذ تعتبر 
فيو نظاـ معقد سواء مف الناحية التقنية أو العممية أو الوظيفية، . السباقة في العمؿ بو قارياً وعربياً  الجزائر

  .متعدد الأبعاد ذو انعكاسات ىيكمية عمى سير الصندوؽ و بيئتو
  :الخصائص التقنية لبطاقة الشفاء

  كيموبايت32: "بقدرة استيعاب ". 
  7816، 7810ىي بطاقة مطابقة لمقاييس إيزو. 
 تمتاز بالمرونة وقوة تأميف وحفظ البيانات 
 تسمح باستعماؿ الرمز السري. 
 بطاقة مف البلاستيؾ المقوى. 
 قابمة لمعمؿ البيني عف طريؽ نظاـ تسيير الممفات. 
  بطاقات(  PET سنوات عمى الأقؿ5 الحياة ). 

 يتـ استدعاء المؤمف لو اجتماعيا مف طرؼ مركز الدفع لمصندوؽ :كيفية الحصول عمى بطاقة الشفاء 
  : الوطني لمتأميف الاجتماعي لمقر إقامتو، و ليذا الغرض يجب أف يقدـ

                                                           
1
 . مرجع سابق83/14 القانون  

2
   -http://www.cnas.dz  19:00 الساعة 28/03/2019، بتارٌخ. 

3
   -https://ar.wikipedia.org/wiki 23:30 الساعة 02/05/2019، بطاقة الشفاء، بتارٌخ. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki
https://ar.wikipedia.org/wiki
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 صورة شمسية ممونة عمقيا أبيض. 
 نسخة طبؽ الأصؿ لبطاقة التعريؼ الوطنية. 
  غير إجبارية" نسخة طبؽ الأصؿ لزمرة الدـ". 

الاشتراكات المدفوعة من طرف المستخدمين : المطمب الثالث
مقابؿ استفادة العامؿ مف خدمات التاميف الاجتماعي يقدـ مقابؿ ذلؾ اشتراكات، يتـ اقتطاعيا مف راتب العامؿ 

 .مباشرة
 مفيوم اشتراكات صندوق التأمين الاجتماعي: أولا

 التي تنص عمى أنو يقع دفع الاشتراكات لمتأميف  17، المادة 1983 جويمية 02 المؤرخ في 14-83حسب القانوف 
 مف نفس القانوف أنو يجب عمى صاحب العمؿ أف 18الاجتماعي عمى عاتؽ صاحب العمؿ، كما تبيف المادة 

. 1يقتطع مف أجر القسط المستحؽ عمى العامؿ، ولا يمكف لمعامؿ الاعتراض عمى ذلؾ
وحسب المادتيف السابقتيف الذكر فاف الاشتراؾ ىو مبمغ مالي يتـ دفعو مف طرؼ العامؿ وصاحب العمؿ بنسب 

. محددة وفؽ القانوف لييأة التأميف الاجتماعي مقابؿ خدمات يقدميا ليـ
 : وعاء الاشتراك: ثانيا

يتكوف وعاء الاشتراؾ مف أجر منصب العامؿ الخاضع لاشتراكات التأميف الاجتماعي، وىذا الأجر يخضع في 
تقديره إلى الاتفاؽ الحاصؿ بيف صاحب العمؿ والعامؿ وكذلؾ للاتفاقيات الجماعية لكؿ قطاع حسب المنصب الذي 

كوف الأجر الخاضع  لاقتطاع اشتراكات التأميف ييشغمو العامؿ  والذي ىو محؿ عقد، حيث أنو لا يمكف أف 
.  2 دج18.000الاجتماعي أقؿ مف الأجر الوطني المضموف والمقدر بػ 

 :أساس الاشتراك في التأمين الاجتماعي: ثالثا
يتكوف ىذا الأساس مف مجموع عناصر الدخؿ المتناسب ونتائج العمؿ، باستثناء الأداءات ذات الطابع العائمي 

والتعويضات المتمثمة لممصاريؼ والمنح والتعويضات ذات الطابع الخاصة بالإقامة والعزلة، وىي محددة بموجب 
 01.3-95المادة الأولى مف الأمر 

: 4 أنو يتـ دفع الاشتراكات14-83 مف القانوف 21كما تنص المادة 
  عماؿ (09)يوـ الموالية لمرور شير إذا كاف صاحب العمؿ يستخدـ أكثر مف  (30)في ظرؼ الثلاثيف. 
  أشير مدنية إذا كاف صاحب العمؿ يستخدـ أقؿ مف  (03)يوـ الموالية لمرور ثلاثة  (30)في ظرؼ ثلاثيف

 .عماؿ (10)
ب وكذلؾ الذيف يساوي  – 05يعفى مف دفع الاشتراكات الأشخاص المعوقوف بدنيا أو عقميا حسب المادة : ملاحظة

. 115-83، مف القانوف 71، 70، 69مبمغ دخميـ الأجر الوطني الأدنى المضموف أو قؿ عنو حسب المواد 
                                                           

1
 . مرجع سابق14-83لقانون ا-  

2
 .28الطٌب سماتً، مرجع سابق، ص-   

3
 01 بتارٌخ 05، ٌحدد أساس الاشتراكات و أداءات الضمان الاجتماعً، ج ر رقم 1995جانفً 21 الموافق لـ  1419 شعبان 19 المؤرخ فً 01-95الأمر -  

 .1995فٌفري 
4
 .، مرجع سابق14-83القانون -  

5
 .، مرجع سابق11-83القانون -  
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 :أىم التطورات التي مرت بيا نسبة الاشتراك وطرق تحصيميا: رابعا
 أىم التطورات: 

 التي نص عمييا %31.5مرت ىذه النسبة بمجموعة مف التغيرات وفؽ مراسيـ نذكر منيا نسبة الاشتراؾ المقدرة بػ 
 :، وىي مقسمة حسب الجدوؿ التالي11994جويمية 6 المؤرخ في 187-94المرسوـ 

. 187-94يوضح توزيع نسبة الاشتراك في التأمين الاجتماعي وفق المرسوم : (02)جدول رقم 

الحصة التي يتكفل بيا الفـــروع 
المستخدم 

الحصة التي يتكفل 
بيا الأجير 

حصة صندوق 
الخدمات الاجتماعية 

المجموع 

 14% - 1.50% %12.5التأمينات الاجتماعية 

حوادث العمؿ والأمراض 
المينية 

1 % - - 1 % 

 11% - % 3.5 7.5%التقاعد 

 04% - 1.5% 2.5%التأميف عمى البطالة 

 1.5% 0.5% 0.5% 0.5%التقاعد المسبؽ 

 31.5% 0.5% 7% 24%المجموع 

، المحدد لتوزيع نسبة الاشتراؾ في التأميف 1994 جويمية 06 المؤرخ في 187-94المرسوـ : المصدر 
. الاجتماعي

 وىي 187،2-94 المعدؿ والمتمـ لممرسوـ 121-99 بموجب المرسوـ التنفيذي %34.5ارتفعت ىذه النسبة لتصؿ 
. مقسمة حسب الجدوؿ أسفمو

 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
 بتارٌخ 44، ٌحدد توزٌع نسبة الاشتراك فً الضمان الاجتماعً، ج ر رقم 1994 ٌولٌو 06 الموافق لــ 1415 محرم 26 المؤرخ فً 187-94المرسوم -   

 . 1994 ٌولٌو 07
2
 جوان 27بتارٌخ 41، ج ر رقم 187-94، المعدل للمرسوم 1999 جوان 22 الموافق لـ 1420 ربٌع الأول 08 المؤرخ فً 121-99المرسوم التنفٌذي رقم -  

1999. 
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 121-99يوضح توزيع نسبة الاشتراك في التأمين الاجتماعي وفق المرسوم (: 03)جدوؿ رقـ 
الحصة التي يتكفؿ الفروع 

بيا المستخدـ 
الحصة التي يتكفؿ 

بيا الأجير 
حصة صندوؽ الخدمات 

الاجتماعية 
المجموع 

التأمينات 
الاجتماعية 

12.5% %1.50 - %14 

حوادث العمؿ 
والأمراض المينية 

1 % - - 1 % 

 %14 - % 5.5 %8.5التقاعد 

التأميف عمى 
البطالة 

%2.5 %1.5 - %04 

 1.5% 0.5% 0.5% 0.5%التقاعد المسبؽ 

 %34.5 0.5% %9 %25المجموع 

 187-94 المعدؿ والمتمـ لممرسوـ 121-99المرسوـ التنفيذي : المصدر                 
 . .%2 وزيادة قيمة الأجير بنسبة %1حيث نلاحظ زيادة في حصة المستخدـ بقيمة 

 عمى 187-94 المعدؿ والمتمـ لممرسوـ 2000 مارس 04 المؤرخ في 50-2000وقد أبقى المرسوـ التنفيذي رقـ 
. ، غير أنو ىناؾ تغيير في قيـ النسب لبعض الفروع وىو ما يبينو الجدوؿ أسفمو1  %34.5نفس النسبة المقدرة بػ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
، ج 187-94، ٌعدل وٌتمم المرسوم 2000 مارس04 الموافق لـ 1420 ذي القعدة 28 المؤرخ 50-2000المرسوم التنفٌذي رقم -   

 .2000مارس 05بتارٌخ 10ر رقم 
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 50-2000يوضح توزيع نسبة الاشتراك في التأمين الاجتماعي وفق المرسوم (: 04)جدوؿ رقـ 
الحصة التي يتكفؿ الفروع 

بيا المستخدـ 
الحصة التي يتكفؿ 

بيا الأجير 
حصة صندوؽ الخدمات 

الاجتماعية 
المجموع 

التأمينات 
الاجتماعية 

12.5% %1.50 - %14 

حوادث العمؿ 
والأمراض المينية 

1.25 % - - 1.25 % 

 %16 - % 6.5 %9.5التقاعد 

التأميف عمى 
البطالة 

%1.25 %0.5 - %1.75 

 1.5% 0.5% 0.5% 0.5%التقاعد المسبؽ 

 %34.5 0.5% %9 %25المجموع 

، يعدؿ ويتمـ 2000 مارس04 الموافؽ لػ 1420 ذي القعدة 28 لمؤرخ 50-2000 المرسوـ التنفيذي :المصدر
. 187-94المرسوـ 

 إلا أنو حدثت بعض التغييرات في النسب حسب الفروع بحيث تـ %34.5بالرغـ مف بقاء نسبة الاشتراؾ ثابتة 
 لمتقاعد، %1 لحصة المستخدـ بالنسبة لحوادث العمؿ والأمراض المينية، و إضافة نسبة %0.25إضافة نسبة 

 مف التأميف عمى البطالة، أما فيما يخص الحصة التي يدفعيا الأجير فقد تـ زيادة نسبة %1.25وانخفاض بنسبة 
. لمتأميف عمى البطالة %1 لمتقاعد، وانخفاض نسبة 1%

، 187-94، المعدؿ والمتمـ لممرسوـ رقـ 2006 سبتمبر 25 المؤرخ في 339-06 ويعتبر المرسوـ التنفيذي رقـ 
 %0.5آخر تعديؿ لمنسبة الاشتراؾ بحيث حصمت تغيرات بالنسبة لمحصة التي يتكفؿ بيا المستخدـ بإضافة نسبة 

 مف التقاعد المسبؽ، أما %0.25 مف التأميف عمى البطالة، و انخفاض بنسبة %0.25لمتقاعد، وانخفاض بنسبة 
، وفؽ 1 لمتقاعد المسبؽ%0.25 لمتقاعد، وتخفيض بنسبة %0.25فيما يخص حصة الأجير فتـ زيادة بنسبة 

:     التوزيع المبيف في الجدوؿ التالي
 
 
 

                                                           
1
بتارٌخ 60، ج ر رقم 187-94، المعدل للمرسوم التنفٌذي 2006 سبتمبر 25 الموافق لـ 1427 رمضان 02، المؤرخ فً 339-06المرسوم التنفٌذي رقم -  

 .2006 سبتمبر 27
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 339-06يوضح توزيع نسبة الاشتراك في التأمين الاجتماعي وفق المرسوم (: 05)جدوؿ رقـ 
الحصة التي يتكفؿ الفروع 

بيا المستخدـ 
الحصة التي يتكفؿ 

بيا الأجير 
حصة صندوؽ الخدمات 

الاجتماعية 
المجموع 

التأمينات 
الاجتماعية 

12.5% %1.50 - %14 

حوادث العمؿ 
والأمراض المينية 

1.25 % - - 1.25 % 

 17.25% 0.5% % 6.75 %10التقاعد 

التأميف عمى 
البطالة 

1% 0.5% - %1.50 

 0.5% - %0.25 %0.25التقاعد المسبؽ 

 %34.5 0.5% %9 %25المجموع 

، المعدؿ 2006 سبتمبر 25 الموافؽ لػ 1427 رمضاف 02، المؤرخ في 339-06المرسوـ التنفيذي رقـ : المصدر
 .187-94لممرسوـ التنفيذي 

 طرق التحصيل : 
يتـ تحصيؿ النسبة المذكورة سابقا مف طرؼ الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي، بطريقتيف الأولى ودية وأخرى 

: جبرية
 :ىي طريقة يتـ بيا تحصيؿ الاشتراكات وتسوية الوضعية مع المستخدـ مف خلاؿ: الطريقة الودية -1
 يتعيف عمى ىيأت التأميف الاجتماعي قبؿ المجوء لتطبيؽ الإجراءات الخاصة لتحصيؿ ديونيا : 1الاعذار

 يوـ الموالية لاستلامو الاعذار، وفؽ السبؿ القانونية، وىنا 30أف تعذر المديف بتسوية وضعيتو في غضوف 
 . يوـ مف تاريخ استلاـ الاعذار15يقوـ المستخدـ بالدفع أو الاعتراض لدى لجنة الطعوف في أجؿ 

 وغير ممزمة بيا قبؿ كؿ متابعة  يتخذ ىذا الإجراء كوسيمة أخيرة: آخر اعذار قبل المتابعة القضائية 
قضائية ويتضمف ىذا الإنذار جميع السنوات التي تستحؽ مف زيادات التأخير وعقوبات التأخير 

 .والاشتراكات
و يقصد بيا الإجراءات الخاصة المطبقة مف قبؿ ىيآت التأميف الاجتماعي ضد المكمفيف، :  الطريقة الجبرية -2

 . لتحصيؿ المبالغ المستحقة بعنواف الاشتراكات الأساسية والزيادات والغرامات عمى التأخير
                                                           

1
 02 بتارٌخ 11، ٌتعلق بالمنازعات فً مجال الضمان الاجتماعً، ج ر رقم 2008 فبراٌر 23 الموافق لـ 1429 صفر 16 المؤرخ فً 08-08القانون -  

 .2008مارس 
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 يتـ تحصيؿ المبالغ المستحقة مف قبؿ مصالح الضرائب بمقتضى جدوؿ :التحصيل عن طريق الجدول  
محدد ومعد مف قبؿ مصالح ىيأة التأميف الاجتماعي وفؽ نموذج يحدد عف طريؽ التنظيـ، ويوقعو مدير 
وكالة ىيأة الضماف الاجتماعي المعنية تحت مسؤوليتو الشخصية، ويقدـ ىذا الجدوؿ لموالي لتأشيره  في 

 1. أياـ08أجؿ أقصاه 
 يتـ بنفس شكميات التي أعدت بيا التحصيؿ عف الجدوؿ، أي أنيا تعد مف : التحصيل عن طرق الملاحقة

-08 مف القانوف 51طرؼ ىيأة التأميف الاجتماعي وفؽ استمارة يحدد نموذجيا عف طريؽ التنظيـ، المادة 
 2. أياـ10،  يؤشر رئيس المحكمة التي توجد بدائرة اختصاص مكاف المديف، عمى الملاحقة في أجؿ 08

 تممؾ ىيأة الضماف الاجتماعي :التحصيل عن طريق المعارضة عمى الحسابات الجارية البريدية والبنكية 
امتياز تقديـ المعارضة عمى الحسابات الجارية البريدية والبنكية لمدينييا في حدود المبالغ المستحقة، حيث 

 3تبمغ المعارضة لمبنوؾ والمؤسسات المالية وبريد الجزائر
 تشترط البنوؾ والمؤسسات المالية عمى المكمفيف الذيف :التحصيل عن طريق الاقتطاع من القروض  

يطمبوف القروض، تقديـ شيادة استيفاء اشتراكاتيـ مسممة مف طرؼ ىيأة الضماف الاجتماعي المختصة، 
وتمزـ كذلؾ الييأة المقرضة عند الاقتضاء باقتطاع المبالغ المستحقة ودفعيا لييأة التأميف الاجتماعي 
، 62الدائنة، وبذلؾ تصبح البنوؾ والمؤسسات المالية مسؤولة مدنيا في حالة عدـ احتراـ محتوى المواد 

 08.4-08 مف القانوف 64، 63
 يتـ المجوء إلى ىذه الطريقة إذا لـ يقـ المستخدـ بدفع :التحصيل عن طريق الشكوى إلى وكيل الجميورية 

اشتراكات العماؿ، ومف ثـ يتـ رفع دعوى لدى وكيؿ الجميورية لتسوية الوضعية وكذلؾ لتسديد قسط اشتراؾ 
 .لمعماؿ

  يعتبر الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي الييأة المسيرة لنظاـ التأميف الاجتماعي بالدولة فيو المؤسسة
الوحيدة المخولة قانونا ليذه الميمة فيو مؤسسة عمومية ذات تسيير خاص تتمتع بالشخصية المعنوية 

والاستقلالية المالية المسيرة مف طرؼ القوانيف والتنظيمات الخاصة بيا، يسير عمى جمع الاشتراكات  مف 
 .المستخدميف ودفع التعويضات للأجراء في حالة الاستفادة مف التعويضات حسب كؿ حالة

تسيير الخدمات وممارسة الرقابة من طرف صندوق التأمين الاجتماعي : المبحث الثاني
الصندوؽ الوطني لمتأمينات الاجتماعية ىو الأداة التي تسير بيا الدولة نظاـ التأمينات الاجتماعية، مف خلاؿ 

إسناده مجموعة مف المياـ  لتحقيؽ أىداؼ ىذا النظاـ، ىذه المياـ  سنتطرؽ ليا بنوع مف التفصيؿ في ىذا المبحث 
بالشرح المفصؿ لكؿ حالة يغطييا التأميف الاجتماعي، وكذلؾ عمى المياـ التي يمارسيا عمى مختمؼ المؤسسات، 

. بالإضافة لعممية الرقابة الطبية لمعماؿ الأجراء
 

                                                           
1
 . ، مرجع سابق08-08القانون -  

2
 .، مرجع سابق08-08القانون -  

3
 .، نفس المرجع08-08القانون -  

4
 .، نفس المرجع08-08القانون -  
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أىم المخاطر التي يغطييا صندوق التأمين الاجتماعي : المطمب الأول   
 لمنظمة العمؿ 102تشمؿ جمع الفروع المندرجة ضمف النظـ الحديثة لمتأميف الاجتماعي حسب الاتفاقية رقـ 

 والذي جاء بيدؼ إنشاء نظاـ 2/07/1983 المؤرخ في 11-83،  كما  نظـ المشرع الجزائري في القانوف 1الدولية
: 2موحد لمتأمينات الاجتماعية ويشمؿ تغطية المخاطر التالية

                  : التــأمين عمـى المرض :أولا
المرض مف العوارض التي تصيب الإنساف وتتسبب  في توقفو عف العمؿ لفترة قد  تطوؿ  أو        

مصاريؼ  )تقصر   فيتعرض العامؿ  خلاليا إلى فقداف  دخمو، وقد  يكمفو  ذلؾ مصاريؼ تفوؽ دخمو المعتاد 
، فالأصؿ في التأميف عف المرض أف يغطي المستفيد وذويو لكف بعض التشريعات (الدواء – المستشفى - الأطباء

              .قد تشترط للاستفادة مف ىذا التأميف ، مدة معينة مف الاشتراؾ
 : ويشـــمل التـــأمين عن المرض 

وتسحؽ بمجرد إيداع الممؼ  الطبي  (تغطية كؿ  المصاريؼ  المتعمقة بالعلاج و التنقؿ  ) : الأداءات العينية- 
 . أشير مف تاريخ العلاج و إلا سقط الحؽ فييا3كما تتقادـ بمرور أكثر مف 

وىي مستحقة لمعامؿ الذي توقؼ عف عممو بسبب المرض و تحسب  عمى أساس المرتب  : الأداءات النقدية - 
  ثـ يدفع لو 15 إلى 1 )الذي كاف العامؿ  يتقاضاه قبؿ مرضو، وتحسب عمى أساس نصؼ الأجر مف اليوـ 

،   وتستحؽ ىذه الأداءات بإيداع المؤمف لو، ( سنوات كاممة 3 و إلى غاية 16الأجػػر  كاملا ابتداء مف اليوـ 
. شيادة طبية بالتوقؼ، لدى المستخػدـ  و الضماف الاجتماعي 

 3طريقة التعويض : 
يقوـ الأجير الذي تعرض لمانع طبي عف أداء ميامو بتقديـ الشيادة الطبية التي تثبت ذلؾ لدى مصالح الصندوؽ 
الوطني لمتأميف الاجتماعي المنتمي ليا، وذلؾ مف أجؿ الموافقة عمييا وبعدىا يدفعيا لممستخدـ حتى يبرر غيابو، 

، وبعد انتياء فترة العطمة (  الخاص بالوظيفة العمومية03- 06القانوف  ) 4ويعتبر في حالة خدمة وفؽ القوانيف
المرضية يستأنؼ عممو بموافقة الطبيب، ويقوـ بدفع ممؼ لمصالح التأميف الاجتماعي مف أجؿ التعويض يتكوف مف 

،  يحدد فيو أخر يوـ عمؿ وتاريخ استئناؼ عممو تممئ مف طرؼ (03نموذج رقـ  )(DRT)شيادة استئناؼ العمؿ 
، تممئ مف طرؼ المسير المالي لممؤسسة لثلاث (04نموذج رقـ ) (ATS)المدير وتمضى، و شيادة العمؿ والأجؿ 

أشير قبؿ الشير الذي خرج بو، يبيف فييا المبمغ الخاضع للاشتراؾ وكذا مبمغ الاشتراؾ ، وعدد الأياـ المعمولة و 
. يبيف أي غياب خلاؿ الفترة

 
 

                                                           
1
 - http://www.mtess.gov.dz/ar/ 20:00 الساعة 25/03/2019 السٌاسة الوطنٌة للضمان الاجتماعً، بتارٌخ. 

2
   -http://kimouchenabila.unblog.fr/منازعات الضمان الاجتماعً، مرجع سابق ،. 

3
 .قٌراد عمر، رئٌس مكتب مصلحة حوادث العمل وعطل الأمومة ومنحة الوفاة، وكالة العبادٌة، عٌن الدفلى-   

4
 بتارٌخ 46، ٌتضمن القانون الأساسً العام للوظٌفة العمومٌة، ج ر رقم 2006 جوٌلٌة 15 الموافق ل 1427 جمادي الثانٌة 19 المؤرخ فً 03-06القانون -  

 .2006 جوٌلٌة 16
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http://kimouchenabila.unblog.fr/
http://kimouchenabila.unblog.fr/
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 التأمين عمى الأمومة  : ثانيا
 ييدؼ إلى حماية المرأة وطفميا المولود ولذلؾ تعرض ىيئات الضماف الاجتماعي رقابة عمى احتراـ القواعد الطبية 

المقررة،  وتحصؿ المستحقة، بموجب التأميف عمى تعويضات عينية تشابو تمؾ الممنوحة في مجاؿ التأميف عف 
المرض، أما التعويضات النقدية فيي لا تؤدي إلا إلى السيدات العاملات المؤمف عمييف، وتيدؼ إلى ضماف دخؿ 

 .بديؿ لمعاممة خلاؿ الفترة السابقة و اللاحقة عمى وضع الحمؿ 
 :الأداءات العينية – 

، ويكوف ( أياـ8)الطبية و الصيدلانية و الإقامة للأـ والمولود بالمستشفى لمدة  )وتغطي مصاريؼ الحمؿ وتبعاتو 
.  ، وتجري ىيئة الضماف الاجتماعي في ىذا الشأف، مراقبة قبؿ وضع الحمؿ وبعده %100التعويض عمى أساس 

 :       الأداءات النقدية – 
 أسبوعا متتالية 14تستفيد المرأة التي تنقطع عف العمؿ بسبب الولادة مف تعويض يساوي كامؿ أجرىا لمدة 

. بشرط أف تتوقؼ عف مزاولة أي عمؿ مأجور ( يوـ98 )
 1طريقة الاستفادة : 

 يوـ كاممة، مؤشرة مف طرؼ مصالح التأميف 98تقدـ المعنية شيادة طبية تبيف استفادتيا مف عطمة لمدة 
الاجتماعي لإدارة المستخدـ، وبعد انتياء المدة ومباشرة عمميا و حتى تستفيد مف تعويضات عطمة الأمومة يجب أف 

. 2تقدـ ممؼ لمصمحة صندوؽ التأمينات الاجتماعية
  08، 06، 03شيادة الحمؿ لمشير (  نسخة خاصة بػػCNAS) ( 05نموذج رقـ.) 
 شيادة الوضع. 
  يوـ98شيادة طبية لراحة الأمومة . 
  ،شيادة طبية ما بعد الولادة ستة أسابيعPOSTENATALعمى الأقؿ . 
  شيادة العمؿ والأجرATS ( أشير عمى الأقؿ قبؿ تاريخ العطمة07أي ) ابتداء مف الشير الثالث. 
 كشؼ الراتب الشير الأخير. 
 شيادة عدـ تقاضي أي منحة خلاؿ عطمة الأمومة. 
  شيادة مباشرة أو عدـ مباشرة العمؿDRT. 
  نسخة مف بطاقة الشيفاءCHIFAA. 
 شيادة ميلاد المولود الجديد. 
 شيادة الحالة العائمية. 
 صؾ بريدي مشطوب. 

 

                                                           
1
 المؤرخ فً 11-83، حدد كٌفٌات تطبٌق العنوان الثانً من القانون 1984 فبراٌر 11 الموافق 1404 جمادي الاول  9 مؤرخ فً 27-84القانون -   

 .1984 فبراٌر 14بتارٌخ 07 المتعلق بالتأمٌنات الاجتماعٌة، ج ر رقم 1983 ٌولٌو 2، الموافق 1403رمضان 21
2
 .قٌراد عمر، مرجع سابق-   
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 1 التأمين عن العجز:ثالثا
العجز بمفيوـ القانوف ىو حالة تصيب الإنساف في سلامتو الجسدية فتؤثر عمى قواه البدنية ومقدرتو عمى القياـ 

بالعمؿ،  ويقاس ذلؾ بالنظر إلى الشخص السميـ المعافى، ويتـ التقدير بواسطة جداوؿ تحديد العجز 
مف منحة تسمى منحة العجز  % 50يستفيد العامؿ الذي أصبح عاجزا عف العمؿ كميا أو جزائيا بنسبة لا تقؿ عف 

مف الأجر السنوي المتوسط المناسب لممنصب في حالة عدـ استيفاء شروط التقاعد، % 70 و 60التي تقدر مابيف 
. (معاش )و تنتقؿ المنحة إلى ذوي الحقوؽ في حالة الوفاة في شكؿ 

 طريقة التعويض : 
يوـ إلى 1 لمدة مف 2يستفيد المؤمف لو بعد انتياء مدة الاستفادة مف الأداءات النقدية بمقتضى التأميف عمى المرض

بعدىا يثبت العجز مف طرؼ لجنة العجز، أما الحالة ،  يوـ300ثـ تمييا الحالة الأولى  الموافقة لمدة ،  يوـ180
 .3 سنوات ثـ تـ تثبيت العجز بعدىا03الثانية فيي الموافقة لمدة 

   التأمين عل الوفاة:رابعا
في حالة وفاتو، فالأمر يتعمؽ أساسا بالدخؿ الذي كاف يحصؿ  (أسرة المؤمف عميو )ييدؼ تأميف الوفاة إلى حماية 

عميو عائؿ الأسرة ،  علاوة عما يقتضيو الأمر مف مصاريؼ الجنازة وظروؼ الأشخاص الذيف كاف يعوليـ وعددىـ 
وبالرغـ مف أنو مف الصعب تحديد مقدار التعويض بشكؿ فردي فإف التشريعات تكاد تجمع عمى أف الاستفادة مف 

المعاش تقتضي توافر شروط في المؤمف لو و كذا المستحقيف ، في التشريع الجزائري يستفيد ذوي حقوؽ العامؿ مف 
 ( مرة الأجر الأدنى المضموف 12) ، و لا تقؿ عف  ( شيرا مف الأجر الذي كاف يتقاضاه12تساوى  )منحة وفاة 

. وتدفع المنحة دفعة واحدة لمستحقو وعند تعددىـ توزع عنيـ بأقساط متساوية 
 طريقة التعويض : 

تسدد مصالح الصندوؽ الوطني لمتأمينات الاجتماعية لمعماؿ الأجراء رأس ماؿ الوفاة إلى ذوي حقوؽ المؤمف لو 
:  اجتماعيا المتوفى  وىـ

 (ة)الزوج 
 الأطفاؿ المتكفؿ بيـ. 
 الأصوؿ المتكفؿ بيـ. 

 الشروط : 
.  يوـ خلاؿ الثلاثة أشير التي سبقت تاريخ الوفاة15يجب أف يكوف المؤمف لو اجتماعيا قد عمؿ 

 الممف المطموب: 
  (.06نموذج رقـ  )طمب رأس ماؿ الوفاة 
 تصريح شرفي يتضمف عدـ وجود أي ذي حؽ أخر خارج المذكوريف في الطمب. 

                                                           
1
 .، مرجع سابق1984 فبراٌر 11 الموافق 1404 جمادي الأول  9 مؤرخ فً 27-84القانون -   

2
 .، نفس المرجع27-84القانون -   

3
 .قٌراد عمر، مرجع سابق-   
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 شيادة وفاة. 
 بطاقة عائمية لمحالة المدنية. 
 بطاقة الشفاء الخاصة بالمؤمف لو اجتماعيا. 
  (بالنسبة لممؤمف لو اجتماعيا الناشط )شيادة العمؿ والأجر. 
  (بالنسبة لممؤمف لو اجتماعيا غير الناشط )شيادة تتضمف المبمغ السنوي لممنحة أو الريع . 

 1طريقة التسديد: 
 يسدد رأس ماؿ الوفاة مرة واحدة

  في حالة تعدد المستفيديف يوزع فيما بينيـ بحصص متساوية، مثاؿ الزوجة حؽ والأبناء حؽ لكؿ طفؿ دوف
 . سنة والأصوؿ حؽ18
 عف طريؽ صؾ بنكي. 
 التحويؿ بالحساب البريدي الجاري. 
 التحويؿ بالحساب البنكي الجاري. 

.  سنوات ما لـ تتـ المطالبة بو04 تتقادـ المطالبة برأسماؿ الوفاة بعد انقضاء :ملاحظة
 التأمين عن الأخطار المينية  :خامسا

: تتمثؿ الأخطار في لغة ىذا القانوف في 
ما يقع لمعامؿ مف حوادث أثناء أدائو لعممو  )أجمع الفقو عمى تعريؼ حادث العمؿ بأنو : حوادث العمل  – 1    

بحيث يكوف تحت إشراؼ ورقابة صاحب العمؿ أو ممثميو بمعني أف يكوف الحادث ميني، ويشترط  (أو بمناسبتو 
مفاجئ ، عنيؼ ، وغير عادي ، و أف يقع بسبب خارجي ، وينتج عنو ضرر جسماني، و : أف يكوف الحادث 

يعتبػر حادث عمؿ كؿ حادث انجرت عنو أضرار بػدنية عف  ): 2 بما يمي83/13 مف القانوف 65تعرفو المادة 
 . (سبب مفاجئػي وخارجي طرأ في إطار علاقة العمؿ

تصعب التفرقة بيف المرض الميني و المرض العادي نظرا لصعوبة إثبات العلاقة ما بيف : الأمــراض المينية – 2
المرض و طبيعة العمؿ الذي يزاولو العامؿ وعلاقة السببية بينيما، غير أنو  ونظرا لما رتب القانوف عمى كؿ نوع 

. منيما فإف محاولات كثيرة بذلت مف أجؿ تعريؼ المرض الميني 
 الصادرة عف المؤتمر الدولي لمعمؿ تحديدا شاملا لنطاؽ حوادث 1964 لسنة 67ولقد تضمنت التوصية رقـ 

. العمؿ
تعتبر كأمراض مينية كؿ أعراض التسمـ والتعفف :  3 بالتعريؼ الآتي13-83 مف القانوف 63وجاءت المادة 

.   والاعتلاؿ التي تعزي إلى مصدر أو تأىيؿ ميني خاص

                                                           
1
 www.cnas.dzمطوٌات الصندوق الوطنً للتأمٌن الاجتماعً،-   

2
 ٌولٌو 05 بتارٌخ 28، ٌتعلق بحوادث العمل والأمراض المهنٌة، ج ر رقم 1983 ٌولٌو 02 الموافق لـ 1403 رمضان 21 المؤرخ فً 13-83القانون -   

1983. 
3
 .، نفس المرجع السابق13-83القانون -   
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و يحدد التنظيـ قائمة الأمراض ذات المصدر الميني المحتمؿ و قائمة الأشغاؿ التي مف شأنيا أف تتسبب فييا، و 
.  المحدد لقائمة الأمراض المينية5/5/96القابمة لممراجعة و التقييـ بنفس الكيفية،  قرار وزاري مشترؾ في 

وفي ىذا الشأف نذكر أف صاحب العمؿ الذي يستخدـ وسائؿ مف شأنيا أف تتسبب في أمراض مينية ممزـ بالتصريح 
. بيا لدى ىيئة الضماف الاجتماعي،  و المدير الولائي لمصحة و مفتشية العمؿ 

وترسؿ ىيئة الضماف الاجتماعي نسخة عمى .  أشير3 يوما و أقصاىا 15ويصرح بالمرض الميني في مدة أدناىا 
. الفور إلى مفتشية العمؿ

 طريقة التعويض : 
يستفيد الضحية مف حقوؽ التعويض عف طريؽ التصريح بالحادث الذي تعرض لو في حدود : حوادث العمل -

 : ساعة، ويتـ ذلؾ مف طرؼ48
 الييأة المستخدمة بتقديـ: 
 (.07نموذج رقـ  )تصريح عف حادث عمؿ  -
 .تقرير مفصؿ حوؿ الحادث -
 الأجير بتقديـ : 
  العطؿ المرضية 
  شيادة العمؿ والأجر(ATS). 
  شيادة استئناؼ أو عدـ استئناؼ العمؿ(DRT). 
: في حالة الحادث المميت فانو يجب تقديـ: ملاحظة
  محضر معاينة مف طرؼ الشرطة أو الدرؾ+ شيادة وفاة. 
 تقرير ممثؿ الييأة المستخدمة. 
  (حادث مرور )أمر بالميمة. 
 أمر التكميؼ بمياـ في حالة أعماؿ بغير تخصصو . 
 : الأمراض المينية -

 أشير ابتداء مف تاريخ المعاينة الطبية لممرض، 3 يوـ وأقصاه 15يجب التصريح بالمرض الميني في أجؿ أدناه 
 :وتقديـ ممؼ يتكوف مف

 .(نموذج مرفؽ )وثيقة التصريح بالمرض الميني  -
 .(نموذج مرفؽ )شيادة طبية أولية  -
شيادة تملأ مف قبؿ صاحب أو أصحاب العمؿ المتواليف وذلؾ بالنسبة لمناصب العمؿ المشغولة بصفة  -

 .فعمية مف قبؿ الضحية
:     ملاحظة

 يتـ تكويف وتصفية ممؼ المرض الميني وفؽ نفس الشروط المتعمقة بحوادث العمؿ. 
 يمكف المطالبة بنفس الأداءات المتعمقة بحوادث العمؿ. 
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  سنوات ما لـ تتـ 04تتقادـ المطالبة بأداءات التأميف عمى حوادث العمؿ والأمراض المينية بعد انقضاء 
.  المطالبة بيا

  التقــاعد و الحمـــاية من البطــالة :سادسا
ييدؼ الضماف عمى التقاعد إلى ضماف دخؿ يحقؽ حدا أدنى مف مستوى المعيشة للأشخاص : التقــاعد–    أ 

 .الذيف بسبب بموغيـ سنا معينا أصبحوا غير قادريف عمى مواصمة العمؿ
 :ويستفيد العامؿ ميما كاف قطاع نشاطو مف ىذا الحؽ إذا توفر فيو شرطاف

 .مدة معينة مف العمؿ الفعمي -       
 .      شرط بموغ سف معيف-        
  1يستفيد العماؿ مف التقاعد عند بموغيـ : سن التقاعد : 

 . سنة لمرجاؿ60                
 .     سنة لنساء55                

 (عمى الأقؿ  ( سنة15 )إذا أدوا عملا لمدة  )  
 تخفيض السن القانونية لمتقاعد : 

 .بالنسبة لبعض مناصب العمؿ التي تتميز بظروؼ ينتج عنيا ضرر خاص – 1
 سنوات 3عمى أساس ولد لكؿ ) سنوات عمى الأقؿ 9بالنسبة لمنساء اللائي ربيف ولدا واحد أو عدة أولاد طيمة  – 2
.) 
يستفيد المجاىدوف بتخفيضات مرتبطة بمساىمتـ في الثورة التحريرية وكذلؾ بالنظر لنسب العجز التي لحقتيـ  – 3
 .مف أجرىـ الشيري % 100ويمكف أف يستفيد و مف منحة تقاعد تساوي  )

  التقاعد غير الإداري المسبق : 
 المتعمؽ بالحفاظ عمى الشغؿ و الحماية وىو كؿ 1994-5-26 المؤرخ في 10-94تضمنو المرسوـ التشريعي 

 سنة لمنساء و أف 45 سنة لمرجاؿ و55تقاعد يقع قبؿ السف القانوني لمتقاعد،  ويشترط أف يكوف العامؿ قد بمغ 
 سنوات دفعت فييا أقساط الضماف الاجتماعي،  و أف يكوف العامؿ قد شممو ، 10سنة منيا 20يكوف قد عمؿ لمدة 

، يعدؿ ويتمـ القانوف 2016 ديسمبر 31  المؤرخ في 15-16وقد تـ إلغاء ىذا النوع مف التقاعد بموجب القانوف 
 . 2 المتعمؽ بالتقاعد83-12
نظرا لأف خطر البطالة لا يقؼ أثره عند العاطؿ عف العمؿ و أسرتو ، كونو يمس نظاـ : التأمين عل البطالة– ب 

التأمينات في حد ذاتو ، بحيث إف فقد المؤمف عمييـ أجرىـ يترتب عميو فقػد ىيئػات التأميف مصدرا ىاما مف 
تمويميا، وينعكس ذلؾ سمبا عمى أنواع التأميف الأخػرى، كالأمراض و العجز إذا كانت البطالة عامة و استمرت لمدة 

 .   طويمة مف الزمف 
                                                           

1
 ٌولٌو 05 بتارٌخ 28، ٌتعلق بحوادث العمل والأمراض المهنٌة، ج ر رقم 1983 ٌولٌو 02 الموافق لـ 1403 رمضان 21 المؤرخ فً 12-83القانون -   

1983. 
2
المتعلق 1403 رمضان 21 المؤرخ 12-83، ٌعدل وٌتمم القانون 2016 دٌسمبر 31 الموافق لــ 1438 المؤرخ فً أول ربٌع الثانً 15-16القانون -  

 .2016 دٌسمبر 31 بتارٌخ 78بالتقاعد، ج ر رقم 
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 (لمصندوؽ الوطني لمتأميف عمى البطالة  ) المنشئ94/188وقد جاء المشرع الجزائري بموجب المرسوـ التنفيذي 
 :1وقرر أف يستفيد مف منحة البطالة كؿ عامؿ 

 .                       فقد منصب عممو لأسباب اقتصادية -  1
 .  سنوات عمى الأقؿ3إذا كاف   مثبت في منصبو و مؤمف عميو لدى ضماف الاجتماعي لمدة - 2
 .أف يكوف مسجؿ في قائمة طالبي الشغؿ - 3
الرقابة الإدارية عمى المؤسسات وتسيير المرافق التابعة لمصندوق : المطمب الثاني  

في إطار ممارستو لميامو يقوـ الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي بعممية الرقابة عمى المؤسسات وتسيير المرافؽ 
 .التابعة لو

تتمثؿ ىذه الرقابة في مراقبة مدى تطبيؽ المؤسسات لتشريع : الرقابة الإدارية عمى المؤسسات: أولا
 :التأميف الاجتماعي وذلؾ في ما يتعمؽ

 تسديد الاشتراكات المستحقة -
 التصريح بعدد العماؿ مف طرؼ أرباب العمؿ -
 .التصريح بحوادث العمؿ والأمراض المينية -
 .التصريح السنوي للأجور -

وعميو يتـ إعداد تقارير تتضمف مجموع المخالفات المسجمة والتصحيحات الواجب عمى أرباب العمؿ القياـ بيا، 
 14.2-83وذلؾ حسب ما يسمح بو التنظيـ مف خلاؿ مواد القانوف 

 تسيير المرافق التابعة لمصندوق : ثانيا
مف  أىداؼ الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي التنمية الصحية لممجتمع وذلؾ بالحفاظ عمى مبدأ العلاج المجاني 

 مف 62ويعتبر العمؿ الصحي مف أىـ المجالات التي يتكفؿ بتمويؿ الجزء الأكبر منو، وذلؾ بموجب المادة 
، بحيث تنص عمى إمكانية إنشاء وتسيير مراكز صحية واجتماعية ومراكز خاصة للأطفاؿ 07/92المرسوـ 

والمسنيف، يتـ تمويميا مف عائدات الغرامات التي تطبؽ عمى المخالفيف للالتزامات والاشتراكات، ويخضع لمصندوؽ 
: 3المرافؽ التالية

 تعتبر ىيكؿ مرجع وطني ذو مستوى عالي وقد استفادت : العيادة الجراحية القمبية للأطفاؿ لبوسماعيؿ
مف برنامج تطوير خاص مف خلاؿ عصرنة الجياز التقني وتكويف عالي متخصص لمستخدمييا، كما 

 .2009تـ تزويدىا بمركز لإيواء أولياء الأطفاؿ سنة 

                                                           
1
، ٌتضمن القانون الأساسً للصندوق الوطنً للتأمٌن عن البطالة، ج 1994 ٌولٌو 06 الموافق لـــ 1415 محرم  26 المؤرخ فً 94/188المرسوم التنفٌذي -   

 .1994 ٌولٌو 07 بتارٌخ 44ر رقم 
2
 .، مرجع سابق14-83القانون -   

3
، ٌتضمن الوضع القانونً لصنادٌق  الضمان الاجتماعً 1992 ٌناٌر 04، الموافق لــ 1412 جمادي الثانً 28 المؤرخ مؤرخ فً 07-92المرسوم التنفٌذي -  

 .1992 جانفً 08بتارٌخ 02والتنظٌم الإداري والمالً للضمان الاجتماعً، ج ر رقم 
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 04  ،مراكز جيوية لمتصوير الطبي تابعة لمصندوؽ موزعة عبر ولايات جيجؿ، قسنطينة، مغنية
الأغواط، تتمثؿ مياميا الأساسية في المساىمة في تطوير الكشؼ المبكر للأمراض المعقدة أو الخطيرة 

 .1والمكمفة
  عمى  (الفحوصات، ومختبرات التحاليؿ البيولوجية، طب الأسناف )زيادة عمى تطوير الأداءات الطبية

 ولاية 15 مركز لمتشخيص والعلاج التابعة لمصندوؽ الوطني لمعماؿ الأجراء، الموزعة عبر 35مستوى 
 .بالوطف

  تـ إطلاؽ عممية الكشؼ المبكر عف سرطاف الثدي لفائدة النساء المؤمف ليف 2010وفي يناير ،
اجتماعيا وذوات الحقوؽ  البالغات سف الأربعيف فما فوؽ ، عمى مستوى المراكز الجيوية  الأربعة 

 .لمتصوير الطبي
  وقد استفادت ىذه العممية مف تنظيـ خاص وذلؾ مف خلاؿ تطوير برمجية تسمح بإعداد بصفة آلية

الاستدعاءات  التي توجو إلى النساء البالغات أربعيف سنة فما فوؽ وىذا عمى أساس بطاقية المؤمف ليـ 
 2.اجتماعيا

 يندرج إنشاء المدرسة العميا لمضماف الاجتماعي  التي شرع : 3المدرسة العميا لمضماف الاجتماعي
 في إطار تطوير الموارد البشرية في مجاؿ 2015 -2014التكويف العالي فييا خلاؿ الدخوؿ الجامعي 

 .الضماف الاجتماعي وكذا التكويف المتواصؿ لإطارات القطاع
  تعد ىذه المدرسة نتاج شراكة بيف الجزائر والمنظمة الدولية لمعمؿ والتي أنشئت بموجب المرسوـ التنفيذي

، وييدؼ إنشاؤىا  إلى تطوير المعارؼ والكفاءات التي تكفؿ 2012 أفريؿ 1 المؤرخ في 158-12رقـ 
التسيير اللائؽ لممنظومات الوطنية لمحماية الاجتماعية والموجية لفائدة الموارد البشرية لدوؿ اتحاد المغرب 

. 4العربي والدوؿ الإفريقية التي تستعمؿ الفرنسية كمغة مشتركة
  كما ييدؼ إلى تعزيز عممية تبادؿ التجارب والخبرات في مجاؿ الحماية الاجتماعية عمى الصعيديف

. الإقميمي والدولي
  وضعت ىذه المدرسة تحت الوصاية الإدارية لوزارة  العمؿ والتشغيؿ والضماف الاجتماعي والوصاية

. البيداغوجية المشتركة بيف وزارة العمؿ والتشغيؿ والضماف الاجتماعي وزارة التعميـ العالي والبحث العممي
  المدرسة مؤسسة عمومية ذات طابع عممي وثقافي وميني وتتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلالية المالية

وتتكفؿ بمياـ ضماف تكويف مستخدمي التأطير الذيف يمارسوف عمى مستوى ىيئات ومؤسسات الضماف 
. الاجتماعي وكذا  التكويف المتواصؿ لإطارات القطاعيف العاـ والخاص وكذا أعضاء المنظمات المينية

                                                           
1
   -http://www.mtess.gov.dz/ar/19:15، الساعة 04/04/2019، بتارٌخ  الاجتماعً-للضمان-الوطنٌة-السٌاسة. 

2
   -http://www.mtess.gov.dz/ar/نفس المرجعالاجتماعً-للضمان-الوطنٌة-السٌاسة ،. 

3
  -https://wikidz.org/ar 15:00، الساعة 11/04/2019 المدرسة العلٌا للضمان الاجتماعً، بتارٌخ. 

4
، ٌتضمن انشاء المدرسة العلٌا للضمان الاجتماعً وتنظٌمها 2012 أفرٌل 01، الموافق لـ 1433 جمادي الأول 09 المؤرخ فً 158-12المرسوم التنفٌذي -  

 .2012 أفرل 04 بتارٌخ 20وسٌرها، ج ر رقم 

http://www.mtess.gov.dz/ar/�������-�������-������-���������
http://www.mtess.gov.dz/ar/�������-�������-������-���������
http://www.mtess.gov.dz/ar/�������-�������-������-���������
http://www.mtess.gov.dz/ar/�������-�������-������-���������
https://wikidz.org/ar
https://wikidz.org/ar
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  توفر المدرسة بالنسبة ثلاثة برامج تكوينية عميا ويتعمؽ الأمر بماستر في قانوف الحماية  الاجتماعية وآخر
. في مجاؿ الاكتواريا وبتخصص في الضماف الاجتماعي

  كما يضمف التكويف بالمدرسة الحصوؿ عمى ماستر في التسيير الاستراتيجي والتنفيذي لمنظمات الحماية
. الاجتماعية و ماستر في تسيير أنظمة المعمومات لمحماية الاجتماعية

  إلى جانب التكويف في الماستر، تعمؿ المدرسة العميا لمضماف الاجتماعي، أيضا عمى تطوير التكويف
. الموضوعاتي المتعمؽ بالحماية الاجتماعية وذلؾ في إطار التكويف المتواصؿ

 أيف تـ اعتماد , تـ إنجاز المدرسة بالمركز العائمي لبف عكنوف بالعاصمة بجوار موقع غابي مصنؼ محمي
.  مقعد بيداغوجي400الطابع المعماري العربي المغاربي الاسباني الحديث، وتقدر طاقة استيعابيا ب

الرقابة الطبية عمى المؤمنين : المطمب الثالث
يوفر الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي مجموعة مف الخدمات لصالح العماؿ، لعمى أىميا الرقابة الطبية 

 .لصالحيـ
 : ىي  فاعؿ طبي في مجاؿ تسيير المخاطر، إذ يتمثؿ دور الرقابة الطبية فيما يمي: التعريف بالرقابة الطبية: أولا
 تقديـ الاستشارة الطبية إلى المؤمف ليـ اجتماعيا و مينيي الصحة في مجاؿ التشريع الطبي والاجتماعي، 
  مرافقة المؤمف ليـ اجتماعيا تحسيف نوعية التكفؿ بيـ ولاسيما المصابيف بأمراض مزمنة وذلؾ بالتشاور مع

 .مينيي الصحة
 تحميؿ ومراقبة طمبات الحصوؿ عمى الأداءات. 
 السير عمى التنفيذ السميـ لمقوانيف. 
 1الييكمة والتنظيم: ثانيا

وكذا مستخدميف  (طبيب مستشار وطبيب جراح للأسناف مستشار)تتشكؿ الرقابة الطبية مف ممارسيف استشارييف 
  ويتـ تنظيـ مصالحيا، وطنيا ومحميا، وفقا لييكؿ ىرميإدارييف،

تضمف ميمة الرقابة الطبية التي يقوـ بيا الممارس المستشار، تطبيؽ تشريع الضماف الاجتماعي وتسمح باستفادة 
 .كؿ مؤمف لو اجتماعيا مف الأداءات الموافقة لحالتو الصحية

 الميام: ثالثا
ولو أف .يستقبؿ الطبيب المستشار المؤمف ليـ اجتماعيا الذيف تقرر مصالح الأداءات إخضاعيـ لمرقابة الطبية

بعد دراسة الممؼ الطبي، يقوـ الطبيب المستشار باتخاذ . يستدعي المريض إذا رأى أف الفحص الطبي أمرا ضروريا
يمكف لمرأي . قرار حوؿ طمب تعويض أداءات الضماف الاجتماعي،ىذا القرار الذي يحوؿ إلى مصالح الأداءات

الطبي أف يشمؿ وصفة طبية، عطمة مرضية، طمب الحصوؿ عمى تكفؿ بالحالات المرضية المزمنة، العجز، 
 .وحوادث العمؿ والأمراض المينية

 
 

                                                           
1
  -http://www.cnas.dz/22:00، الساعة 05/04/2019 الرقابة الطبٌة، بتارٌخ ا. 

http://www.cnas.dz/�
http://www.cnas.dz/�
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 : يمكن إجراء الرقابة الطبية
  (الرقابة القبمية)قبؿ تسديد الأداءات 
  (الرقابة البعدية )أو بعد تسديد الأداءات 
  يتـ إصدار رأي طبي إيجابي عندما يكوف لدى الطبيب المستشار أدلة مقنعة تبرر طمب

 .الحصوؿ عمى الأداءات
 أو لدى الطبيب المعالج/ ويتـ جمع المعمومات الطبية بالممؼ الطبي و . 
  ويتـ إصدار قرار الرفض ذي الطابع الطبي في حاؿ وجود خلاؼ بيف الطبيب المعالج والممارس

 .المستشار حوؿ تقييـ الحالة الصحية لممريض
 الخبرة الطبية ىي طريقة الطعف الوحيدة 
 يحرر طمب الخبرة الطبية مف قبؿ المؤمف لو اجتماعيا. 
 ويتـ إصدار قرار الرفض ذي الطابع الإداري فيحاؿ عدـ الاتفاؽ عمى تطبيؽ التنظيـ. 
  في حاؿ إصدار رفض ذي طابع إداري، يتـ الطعف وكمرحمة أولى لدى المجنة المحمية لمطعف

 .المسبؽ المؤىمة و لدى المجنة الوطنية لمطعف المسبؽ المؤىمة كمرحمة ثانية
  يرفع النزاع المتعمؽ بتقييـ حالة العجز ونسب العجز في مجاؿ حوادث العمؿ والأمراض

 المينية،أماـ لجنة العجز الولائية المؤىمة
 تتولى ىذه الميمة لجاف خاصة عمى مستوى صناديؽ التأميف الاجتماعي .

وىي تتشكؿ مف أطباء مستشاريف برئاسة طبيب رئيس عمى مستوى : المجنة الطبية عمى مستوى كل وكالة -1
الوكالة حيث مف مياـ ىذه المجنة دراسة الممفات المتعمقة بحوادث العمؿ والأمراض المينية والأمراض طويمة 

 .الأمد ، وحالات العجز ودرجاتو، بالإضافة إلى مياـ أخرى
تصدر ىذه المجنة قراراتيا باسـ الوكالة باتفاؽ أغمبية أعضائيا، ويمكف الطعف في قراراتيا أماـ المجنة الولائية  
لمعجز في حالة حوادث العمؿ والأمراض المينية  والطعوف الخاصة بحالات العجز  ودرجاتو خلاؿ مدة لا 

.  يوـ ابتداء مف تاريخ استلاـ القرار المطعوف فيو مف قبؿ المؤمف لو15تتجاوز 
ليس كؿ الخلافات ذات الطابع الطبي يختص بفصميا الخبير الطبي، بؿ قد ألزـ :  لجنة العجز الطبية الولائية -2

تشريع التأميف الاجتماعي أف تحوؿ الخلافات المتعمقة بقرارات قبوؿ العجز ودرجتو وحالاتو إلى لجنة  العجز 
، ولـ يحدد القانوف تشكيؿ ىذه المجنة ولا 081-08 مف القانوف 30الولائية المؤىمة وذلؾ حسب نص المادة 

 .نظاميا القانوني الذي تكفؿ بو التنظيـ، غير أنو أشار إلى أف أغمب أعضائيا يجب أف يكوف أطباء

                                                           
1
 .، مرجع سابق08-08القانون -  
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بموجب المادة الأولى مف  حدد المشرع التنظيـ القانوني لمجنة العجز :  تشكيل لجنة العجز الولائية -
، المحدد لتشكيمة لجنة العجز الولائية المؤىمة في مجاؿ التأميف الاجتماعي 73-09المرسوـ التنفيذي رقـ 

 :1 أعضاء كما يمي07وتنظيميا وسيرىا، وتشكؿ مف 
 ممثؿ عف الوالي رئيسا 
 طبيباف خبيراف يقترحيما مدير الصحة بعد أخذ رأي المجمس الجيوي لأدبيات الطب. 
  طبيباف مستشاراف يعينيما المدير العاـ لمصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي لمعماؿ الأجراء والصندوؽ

 .الوطني لمتأميف الاجتماعي لمعماؿ غير الأجراء، يقترحيما مديري ىذاف الصندوقاف
 ممثؿ عف العماؿ الأجراء تعينو المنظمة النقابية الأكثر تمثيلا عمى مستوى الولاية. 
 ممثؿ عف العماؿ غير الأجراء تعينو المنظمة النقابية الأكثر تمثيلا عمى مستوى الولاية. 

. كما يمكف لمجنة  أف تستدعي أي شخص مختص يمكنو تقديـ المساعدة
 سنوات قابمة لمتجديد، ويتمقوا تعويض 03ويعيف أعضاء المجنة بقرار مف الوزير المكمؼ بالتأميف الاجتماعي لمدة 

. عف كؿ جمسة (دج 2000 )قدره 
 تنشأ  ىذه المجنة عمى مستوى كؿ ولاية يقع بيا مقر وكالة الصندوؽ   :نظام عمل لجنة العجز الولائية

الوطني لمتأمينات الاجتماعية، وتجتمع مرة واحدة عمى الأقؿ كؿ شير في دورة عادية كما يمكنيا الانعقاد 
 مف 04في دورة استثنائية بطمب مف ثمثي أعضائيا لمبث في الطعوف المرفوعة ليا، حسب نص المادة 

 73.2-09المرسوـ التنفيذي 
  يتولى الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي تسيير نظاـ التأميف الاجتماعي بالجزائر، فيو يقوـ بدفع

التعويضات لمستحقييا ويمارس ميامو الرقابية والتسيير لممؤسسات التابعة لو لصالح المؤمف ليـ اجتماعيا، 
 .كما يوفر الرقابة الطبية ليـ 

الدراسة الميدانية : المبحث الثالث
نتطرؽ في ىذا المبحث إلى الدراسة الميدانية لموصوؿ بشكؿ أفضؿ إلى إجابة عف التساؤلات المطروحة خلاؿ 

الدراسة، وقد اعتمدنا في ىذه الدراسة عمى الاستبياف مف خلاؿ تقديـ استمارة لمجموعة مف العماؿ الأجراء ينتسبوف 
لمصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي وكالة العبادية، تحتوي الاستمارة المقدمة عمى معمومات شخصية و أسئمة 

نيدؼ مف خلاليا لمعرفة أراء العماؿ حوؿ الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي، وأخرى لمعرفة أراء العماؿ حوؿ 
. التأميف الاجتماعي

 
 
 

                                                           
1
، ٌحدد تشكٌلة لجنة العجز الولائٌة المؤهلة فً مجال التأمٌن الاجتماع 2009 فبراٌر 07 الموافق لـ 1430 صفر 11 المؤرخ فً 73-09المرسوم التنفٌذي -   

 .2009 فبراٌر 11 بتارٌخ 10وتنظٌمها وسٌرها، ج ر رقم 
2
 .، مرجع سابق73-09المرسوم التنفٌذي -   
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الطريقة المتبعة والأدوات المستخدمة في إنجاز الدراسة : المطمب الأول
  الطريقة المتبعة في انجاز الدراسة

مف أجؿ الإجابة عمى إشكالية الدراسة الميدانية، تـ اختيار عينة عشوائية مف العماؿ الأجراء بولاية عيف 
الدفمى، وذلؾ كعينة ممثمة لمجتمع الدراسة الكمي، وقد اقتصرت الدراسة عمى ىذا النوع مف العينات نظرا لمتطمبات 

. الوقت والتكمفة
المجتمع وعينة الدراسة  : أولا
يتمثؿ مجتمع دراستنا في العماؿ الأجراء ولكف لصعوبة دراسة جميع العماؿ الأجراء اخترنا  :مجتمع الدراسة. 1

ولاية عيف الدفمى، وتتمثؿ وحدات مجتمع الدراسة في كؿ عامؿ أجير سواء كاف بالقطاع الخاص أو العمومي 
 .ينتسب لصندوؽ التأميف الاجتماعي

  عامؿ منتسب لصندوؽ التأميف الاجتماعي، ولـ يتـ استبعاد أي 80تضمنت عينة الدراسة : عينة الدراسة. 2
.  ماي18 فيفري  إلى 18 أشير واحد مف 3استبياف وكانت مدة الدراسة 

متغيرات الدراسة : ثانيا
o  متغيرات الدراسة

. شممت الدراسة متغيريف ىما
. المعرفة الميدانية بصندوؽ التأميف الاجتماعي وعمالو،  وكيفية تأثيره عمى المتغير التابع: المتغير المستقل

. استفادة العماؿ الأجراء: المتغير التابع
فرضيات الدراسة الميدانية  

:  استنادا إلى مشكمة الدراسة تمت صياغة الفرضية التالية
  ىناؾ علاقة بيف  صندوؽ التأميف الاجتماعي وخدمات التأميف الاجتماعي لمعماؿ الأجراء :الفرضية . 

  أدوات الدراسة
اشتممت دراستنا عمى مجموعة مف الأدوات تمثمت في الاستبياف والوثائؽ، أما بخصوص تحميؿ النتائج تـ 

.  لمتحميؿ SPSS21البرنامج الإحصائي أثناء الدراسة استخداـ 
الاعتماد عمى العديد مف الوثائؽ الخاصة بالصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي بالعبادية حيث وفرت : الوثائق. 1

لنا البيانات والمعطيات اللازمة لإتماـ البحث، و تمثمت في لمحة عف طريقة عمؿ العامميف بالصندوؽ واستقباؿ 
. المنتسبيف وتقديـ الشروحات ليـ وتوجيييـ حسب طمباتيـ

قمنا في دراستنا باستخداـ طريقة الاستقصاء مف خلاؿ الاستبياف في جمع البيانات الأولية، وقد تـ : الاستبيان.2
ومعطيات عماؿ صندوؽ التأميف " توبين عمي" تصميـ الاستبياف بالاعتماد عمى توجييات الأستاذ المشرؼ 

: قسمنا ىذا الاستبياف إلى ثلاث أقساـ وىيو الاجتماعي 
الجنس، المستخدـ، الخبرة المينة، الحالة العائمية، المستوى ) يحتوي عمى البيانات الشخصية مف حيث:القسم الأول

. (التعميمي، الاستفادة مف التأميف الاجتماعي
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 يحتوي عمى العبارات خاصة بالمتغير المستقؿ أي المعرفة بالصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي :القسم الثاني
.  أسئمة06ويشمؿ  (المعرفة بالصندوؽ، العامميف بالصندوؽ، التعامؿ مع الصندوؽ)وتفرع إلى ثلاث أبعاد

.      سؤاؿ13 يحتوي عمى العبارات الخاصة بالمتغير التابع أي استفادة العماؿ الأجراء ويشمؿ :القسم الثالث
الاستبيانات الموزعة والمستردة : (06)الجدول 

 البيان العدد النسبة
 الاستبياف الموزع 80 %100
 الاستبياف الممغى 00 %00
 الاستبياف الصالح 80 %100

 .الاستمارات المسترجعةمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى : المصدر
 الأساليب الإحصائية.3

 لتفريغ وترميز الإجابات والتحميؿ الإحصائي SPSS21مف أجؿ تحميؿ النتائج قمنا باستخداـ برنامج 
: لمبيانات ومف خلالو اعتمدنا الأساليب الإحصائية التالية

 معامؿ الثبات ألفا كرونباخ(cronbach’s alpha) مف اجؿ اختبار ثبات أداة الدراسة. 
 التكرارات والنسب المئوية مف أجؿ عرض خصائص العينة. 
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية بيدؼ الكشؼ عف اتجاه أفراد العينة اتجاه أسئمة الاستبياف. 
 معامؿ الارتباط سبيرماف درجة الارتباط والعلاقة بيف متغيرات البحث. 
 اختبارFلاختبار فرضيات الدراسة . 
اختبار ثبات أداة الدراسة -4

، والذي يعني استقرار ىذا الأداة (الاستبياف)سيتـ مف خلاؿ ىذا الاختبار التأكد مف مدى ثبات أداة الدراسة 
وعدـ تناقضيا مع نفسيا أي قدرتيا عمى الحصوؿ عمى نفس النتائج في حالة ما إذا أعيد توزيعيا عمى نفس العينة، 

: تحت نفس الظروؼ،والجدوؿ التالي يوضح ذلؾ
 
 
 
 

 SPSSمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى نتائج برنامج : المصدر
٪ وىو أكبر 97.8 أي ما نسبتو 0.978نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف معامؿ ألفا كرونباخ يساوي 

، ومنو فأداة القياس تتمتع بالثبات فيما يخص عينة الدراسة، وىي نسبة يمكف قبوليا لأغراض التحميؿ، إذ (0.6)مف
أنيا تجاوزت الحد الأدنى المعتمد في مثؿ ىذه الدراسات، مما يعني إمكانية الاعتماد عمى ىذا الاستبياف في قياس 

. المتغيرات المدروسة، وبالتالي إمكانية تعميـ نتائج الاستبياف عمى مجتمع الدراسة ككؿ

 مقياس ألفا كرونباخ: (07)جدول رقم
 (ألفا كرونباخ)معامؿ الثبات عدد العبارات محاور الاستبيان 

 0.978 26الاستبيان ككل 
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تحميل ومناقشة النتائج : المطمب الثاني
  تحميل نتائج الاستبيان

. وبما أف الاستبياف مقسـ إلى أجزاء سنبدأ عممية التحميؿ انطلاقا مف البيانات الشخصية
تحميل المعمومات الشخصية الخاصة بعينة الدراسة : أولا

تـ توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس، المستخدـ، الخبرة المينية، الحالة المدنية، انتساب الزوج، المستوى 
: العممي، الاستفادة مف خدمات التأميف كما يمي

(: 08الممحؽ رقـ) استمارة معالجة تـ الحصوؿ عمى النتائج التالية 80مف مجموع : الجنس -1
توزيع أفراد العينة حسب المتغير الجنس : (08)جدول رقم 

التكرار النسبي التكرار المطمق الفئة 

٪ 62.5 50ذكر 
٪ 37.5 30أنثى 

٪ 100 80المجموع 

 SPSSمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى نتائج برنامج : المصدر
٪ منيا إناث، ويمكف إرجاع ذلؾ أف الذكور 37.5٪ مف أفراد العينة ذكور، و62.5يبيف الجدوؿ أعلاه أف 

.  أجابوا عمى أسئمة الاستبياف أكثر مف الإناث، وأف أغمب العماؿ الأجراء مف الذكور
الممحؽ ) استمارة معالجة تـ الحصوؿ عمى النتائج التالية 80 مف مجموع :(عمومي أو خاص )المستخدم  -2

 (:08رقـ
توزيع أفراد العينة حسب متغير المستخدم : (09)جدول رقم 

التكرار النسبي التكرار المطمق الفئة 
٪ 70 56موظف حكومي 

٪ 30 24موظف لدى الخواص 
٪ 100 80المجموع 

 SPSSمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى نتائج برنامج : المصدر
٪ تنتمي إلى فئة الموظفيف الحكومييف و باقي أفراد العينة بنسبة 70يبيف الجدوؿ أعلاه أف أغمبية أفراد العينة 

. ٪ موظفيف لدى الخواص30
ونستنتج مف خلاؿ ما سبؽ أف غالبية أفراد عينة الدراسة المستقصى منيا كانت مف فئة الموظفيف 

الحكومييف، وبالتالي فإف أغمب الموظفيف مف مستخدمي القطاع العمومي، وىذا يعود إلى الاستقرار والمزايا بالمقارنة 
مع القطاع الخاص، أيف لا تتوفر متطمبات العامميف خصوصا الأجور والمزايا وعدـ الثبات أغمب المشاريع موسمية 

. ولفترات محددة
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(: 08الممحؽ رقـ ) استمارة معالجة تـ الحصوؿ عمى النتائج التالية 80مف مجموع : سنوات العمل -3
توزيع أفراد العينة حسب متغير سنوات العمل : (10)جدول رقم 

التكرار النسبي التكرار المطمق الفئة 

٪ 35 28 سنوات 05أقل من 
٪ 37.5 30 سنة 15 إلى 06من 
٪ 12.5 10 سنة 25 إلى 16من 

٪ 15 12 سنة 25أكثر من 

٪ 100 80المجموع 

 SPSSمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى نتائج برنامج : المصدر
مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه تبيف لنا أف أغمبية المجيبيف عمى الاستبياف ىـ موظفوف ليـ خبرة مينة متوسطة 

 سنة الأخيرة أيف شيد 15٪، وىذا يعود لمفترة التي مرت بيا الجزائر خلاؿ 37.5 سنة عمؿ بنسبة 15 و 06مابيف 
٪، ثـ فئة العماؿ 35 سنوات بنسبة 05التوظيؼ بالقطاع العمومي توسعا كبيرا، تمييا فئة العماؿ ذو خبرة أقؿ مف 

٪  وىذا راجع 12.5 سنة عمؿ بنسبة 25 و 16٪، تمييا فئة العماؿ ما بيف 15 سنة عمؿ بنسبة 25الأكثر مف 
، أيف أحيؿ أغمب العماؿ عمى التقاعد المسبؽ خوفا مف 2017لما شيده القطاع العمومي مف نزيؼ خلاؿ سنة 

. تغير القوانيف الخاصة بالتقاعد
 (:08الممحؽ رقـ ) استمارة معالجة تـ الحصوؿ عمى النتائج التالية 80مف مجموع : الحالة المدنية -4

توزيع أفراد العينة حسب متغير الحالة المدنية : (11)جدول رقم 
التكرار النسبي التكرار المطمق الفئة 
٪ 76.25 61 (ة)متزوج
٪ 23.75 19 (ة)أعزب

٪ 100 80المجموع 

 spssمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى نتائج برنامج : المصدر
٪، نظرا  76.25 نلاحظ مف خلاؿ نتائج الجدوؿ أعلاه أف أغمبية أفراد العينة المدروسة متزوجيف بنسبة 

. ٪ أغمبيـ موظفيف جدد23.75لقدرتيـ عمى تمبية مطالب الحياة الزوجية، بينما باقي أفراد العينة عزاب بنسبة 
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(: 08الممحؽ رقـ  ) استمارة صاحبيا متزوج معالجة تـ الحصوؿ عمى النتائج التالية61مف مجموع : انتساب الزوج -5

 توزيع أفراد العينة حسب متغير انتساب الزوج: (12)جدول رقم
التكرار النسبي التكرار المطمق الفئة 

٪ 44.26 27مؤمن  
 ٪55.74 34غير مؤمن 

٪ 100 61المجموع 

 SPSSمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى نتائج برنامج : المصدر
نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف أغمبية العماؿ الأجراء المتزوجيف أزواجيـ غير مؤمنيف لوحدىـ وىـ 

. (ماكثيف بالبيت )تابعيف لأزواجيـ، وذلؾ راجع لأف أغمب العامميف أزواجيـ لا يمارسوف أي نشاط 
 :  استمارة تـ الحصوؿ عمى النتائج التالية80مف مجموع : المستوى العممي  -6

 توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى العممي: (13)جدول رقم                     
التكرار النسبي التكرار المطمق الفئة 

٪ 6.25 5لا أعرف القراءة والكتابة 
 ٪8.75 7ابتدائي 
٪ 18.75 15أساسي 

٪ 27.5 22ثانوي 

٪ 38.75 31جامعي 

٪ 100 80المجموع 

 SPSSمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى نتائج برنامج : المصدر
و مستوى ثانوي بنسبة (٪38.75)نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف أغمبية أفراد عينة الدراسة جامعيف بنسبة 

يحمموف شيادات وىذا راجع لما سبؽ توضيحو أف أغمب أفراد العينة مف عماؿ القطاع العمومي الذي  (27.5٪)
يشترط مستوى عممي أثناء عممية التوظيؼ، عكس القطاع الخاص الذي لا يحتاج إلى مستوى عممي عالي بسبب 

. أف أغمب العماؿ بمجاؿ البناء والمقاولة
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  استمارة معالجة تـ الحصوؿ عمى النتائج التالية 80مف مجموع : الاستفادة من صندوق التأمين الاجتماعي -7
 توزيع أفراد العينة حسب متغير الاستفادة من خدمات التامين الاجتماعي: (14)          جدول رقم
التكرار النسبي التكرار المطمق الفئة 

٪ 23.75 19عطمة مرضية 
 ٪00 00حادث عمل 
٪ 76.25 61وصفة طبية 

٪ 100 80المجموع 

 SPSSمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى نتائج برنامج : المصدر
نلاحظ مف خلاؿ معطيات الجدوؿ أف غالبية المنتسبيف لصندوؽ التأميف الاجتماعي استفادوا مف تعويض وصفات 

٪ منيـ مف استفادوا أيضا مف عطؿ مرضية، في حيف لـ يستفد أحد مف أفراد العينة مف حادث 76.25طبية بنسبة 
. عمؿ
 قياس مدى رضى المؤمنين عن الصندوق الوطني لمتأمين الاجتماعي: ثانيا

 المنتسبيف لصندوؽ التأميف الاجتماعي عنو، وىذا مف خلاؿ افي ىذا الجزء سنحاوؿ دراسة الاتجاه العاـ لرض
 .  عبارات06أبعادىا ونقيس ىنا التكرارات والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية مف خلاؿ 
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( 08الممحؽ رقـ ) العمال الأجراء عن صندوق التأمين الاجتماعياقياس مدى رض -1
 :بيانات أراء حول الصندوق الوطني لمتأمين: (15)جدول رقم 

العـــــــــبــــــارات 
المتوسط الفـــــئــــات 

الحسابي 
الانحراف 
المعياري  غير مقبول متوسط مقبول  

موقع الصندوق بالنسبة 
لممؤمن 

 09 36 35تكرار 
1.68 0.671 

 %11.25 %45 %43.75نسبة 

تصميم بناء الصندوق 
 05 37 38تكرار 

1.59 0.610 
 %6.25 %46.25 %47.5نسبة 

طريقة الاستقبال من طرف 
العاممين 

 09 34 37تكرار 
1.65 0.677 

 %11.25 %42.5 %46.25نسبة 

عدد العاممين بالصندوق 
 16 35 29تكرار 

1.84 0.737 
 %20 %43.75 %36.25نسبة 

الوقت المستغرق لقضاء 
الحاجة 

 18 38 24تكرار 
1.93 0.725 

 %22.5 %47.5 %30نسبة 

 الرضا عن الخدمة المقدمة
 12 41 27تكرار 

1.81 0.677 
 %15 %51.25 %33.75نسبة 

 0.682 1.75الحاصـــــل العــــام 
 spssمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى نتائج برنامج : المصدر

مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح لنا أف العبارات الخاصة بآراء العماؿ الأجراء حوؿ الصندوؽ الوطني لمتأميف 
الوقت المستغرؽ "، حيث كانت أعمى نسبة لمعبارة الخامسة  ألا و ىي1.93 و 1.59يتراوح متوسطيا الحسابي بيف 

. %47.5 لػ متوسط  بنسبة 38، يقابميا أكبر تكرار "لقضاء الحاجة
 بالنسبة لموسط الحسابي، 1.75أما الحاصؿ العاـ لأراء العماؿ حوؿ الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماع ، يساوي 

 وىي نسبة مقبولة، وىذا يدؿ عمى عدـ تشتت إجابات عينة 0.682ومنو نجد أف الانحراؼ المعياري الإجمالي ىو 
 .الدراسة، ومف ىنا نستنج أف العماؿ الأجراء لدييـ معمومات حوؿ الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي

. دراسة مدى عمم العمال الأجراء بخدمات التأمين الاجتماعي: ثالثا
في الجزء الثالث مف الاستبياف سنحاوؿ دراسة درجة عمـ العماؿ المنتسبيف لمصندوؽ بالخدمات المقدمة و 

( 08الممحؽ رقـ  ).عبارة13نقيس ىنا التكرارات والمتوسطات الحسابية و الانحرافات المعيارية وذلؾ مف خلاؿ 
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 بيانات أراء حول التأمين الاجتماعي: (16)جدول رقم 

 العـــــــــبــــــــــــــــــارات
المتوسط الفــــئـــات 

الحسابي 
الانحراف 
المعياري   لانعم 

ىل لديك عمم بإجراءات الاشتراك في التأمين 
الاجتماعي 

 46 34تكرار 
1.58 0.497 

 %57.5 %42.5 نسبة
ىل أنت من قام بإجراءات الاشتراك في التأمين 

الاجتماعي 
 50 30تكرار 

1.63 0.487 
 %62.5 %37.5نسبة 

ىل لديك معمومة عن طريقة دفع مبمغ التأمين 
 53 27تكرار 

1.66 0.476 
 %66.25 %33.75نسبة 

ىل تعــرف كيف يحتسب مبمغ التأميــــن 
 60 20تكرار 

 %75 %25نسبة  0.436 1.75

ىل تعمم قيمة مبمغ التأمين المقتطع 
 43 37تكرار 

1.54 0.502 
 %53.75 %46.25نسبة 

ىل أنت راض عن قيمة المبمغ المقتطع 
 66 14تكرار 

1.83 0.382 
 %82.5 %17.5نسبة 

ىل تعمم كيفية تقسيم المبمغ المقتطع 
 70 10تكرار 

1.88 0.333 
 %87.5 %12.5نسبة 

ىل تعمم قيمة المبمغ المدفوع من طرف المستخدم 
 59 21تكرار 

1.74 0.443 
 %73.75 %26.25نسبة 

ىل لديك عمم بالخدمات التي يقدميا صندوق 
التأمين 

 55 25تكرار 
1.69 0.466 

 %68.75 %31.25نسبة 
ىل تعمم كيفية الاستفادة من خدمات التأمين 

الاجتماعي 
 54 26تكرار 

1.68 0.471 
 %67.5 %32.5نسبة 

ىل ترى أن الخدامات المقدمة تصل لقيمة المبالغ 
المقتطعة 

 69 11تكرا 
1.86 0.347 

 %86.25 %13.75نسبة 
ىل تعتبر اشتراكك في نظام التأمين الاجتماعي يعود 

عميك بالنفع 
 41 39تكرار 

 %51.25 %48.75نسبة  0.503 1.51

ىل تشترك لو كان لك حرية الاختيار في الاشتراك 
 36 44تكرار 

1.45 0.501 
 %45 %55نسبة 

 0.449 1.67 الحـــــاصـــل العـــــــام
 spssمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى نتائج برنامج : المصدر
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تشير نتائج الجدوؿ أعلاه الوسط الحسابي و الانحراؼ المعياري لمعبارات الخاصة بآراء العماؿ حوؿ التأميف 
وذلؾ بمتوسط " ىؿ تعمـ كيفية تقسيـ المبمغ المقتطع"  في المرتبة الأولى وىي07حيث جاءت العبارة الاجتماعي ، 
ىؿ "  في المرتبة الأخيرة وىي13، و العبارة %87.5 لي لا ، بنسبة 70 ، ويقابميا أكبر تكرار 1.88حسابي قدر بػ

. %45، ويقابميا أقؿ  نسبة تكرار بػ1.45وذلؾ بمتوسط حسابي قدر بػ" ترؾ لو كانت لؾ حرية الاشتراؾ
 ،بالنسبة لموسط الحسابي، 1.67أما الحاصؿ العاـ لدراسة أراء العماؿ حوؿ التأميف الاجتماعي، يساوي 

 وىي نسبة مقبولة، وىذا يدؿ عمى عدـ تشتت إجابات عينة 0.449ومنو نجد أف الانحراؼ المعياري الإجمالي ىو 
الدراسة، وىذا يدؿ عمى أف نظاـ التأميف الاجتماعي يعمؿ عمى تقديـ خدماتو لمعماؿ الأجراء وتقديـ خدمة الحماية 

. ليـ
ومف خلاؿ النتائج المتوصؿ إلييا فإنو يمكف القوؿ أف العماؿ الأجراء ليس لدييـ المعمومات الكافية حوؿ 
التأميف الاجتماعي، وأف أغمب العماؿ تتمثؿ معموماتيـ في أف التأميف الاجتماعي اقتطاع إجباري مف مرتباتيـ 

ويستفيدوف مف تعويضات العطؿ المرضية والوصفات الطبية، بالرغـ مف عدـ الرضا عف الخدمات إلا أف اشتراكيـ 
. أمر مفروغ منو لعدـ وجود البديؿ

   مناقشة و تفسير النتائج 
اختبار معامل الارتباط سبيرمان  : أولا

 اختبار معامل سبيرمان -1
يبين معاملات الارتباط بين الصندوق الوطني لمتأمين الاجتماعي و خدمات التأمين الاجتماعي  (17):جدول رقم

التأمين الاجتماعي الصندوق الوطني لمتأمين الاجتماعي  

 0.854 1.00الصندوق الوطني لمتأمين الاجتماعي 

 1.00 0.854خدمات التأمين الاجتماعي 

 spssمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى نتائج برنامج : المصدر
يشير الجدوؿ أعلاه إلى وجود علاقة ارتباط بيف الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي والخدمات المقدمة 
لمعماؿ الأجراء، بحيث يعتبر الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي ىو المسؤوؿ عف الخدمات المقدمة لمعماؿ 

 .الأجراء
اختبار الدراسة : ثانيا
ىناؾ علاقة بيف صندوؽ التأميف الاجتماعي وخدمات التأميف  والتي تتمثؿ في: اختبار الفرضية -3

. الاجتماعي لمعماؿ الأجراء
، والمتغير (الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي)تتمثؿ متغيرات نموذج ىذه الدراسة في المتغير المستقؿ -4

: كالتالي (خدمات التأميف الاجتماعي)التابع



 

56 
 

y=a+bx حيث أف b  تعني معدؿ التغير في قيمةyعندما تتغير قيمة المتغير xبوحدة واحدة أما a  فيو ثبات
: ، والجدوؿ التالي يوضح ما يمي(معامؿ التقاطع)المعادلة 

. بيانات خدمات التأمين الاجتماعي والصندوق الوطني لمتأمين الاجتماعي: (18)الجدول
       المتغير التابع 

 
المتغير المستقل 

خدمات التأمين الاجتماعي 
معامل 

الانحدار 
معامل  tاختبار ستودنت 

الارتباط 
R 

معامل 
التحديد 

R2 

قيمة فيشر 
F 

مستوى 
الدلالة 
Sig.  قيمة t Sig. 

الصندوق 
الوطني 
لمتأمين 

الاجتماعي 
 

β0 0.378 4.209 0.000 *

0.823 0.677 163.608  
0.000 *

β1 0.675 12.791 0.000 *

 0.05دال إحصائيا عند مستوى دلالة الاسمي *
 spssمف إعداد الطالبيف بالاعتماد عمى نتائج برنامج : المصدر
 :نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه ما يمي

 : ىوالصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي و خدمات التأميف الاجتماعينموذج انحدار * 
Y = 0.378 + 0.675x 

 وىو يدؿ 0.823= معامؿ الارتباط بيف خدمات التأميف الاجتماعي والصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي  * 
.05.0000.0)عمى وجود ارتباط طردي متوسط بينيما،  Sig) 

خدمات )مف التغيرات التي تحدث في المتغير التابع % 67.7،  والذي يعني اف=0.677R2معامؿ التحديد * 
(. الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي) سببيا المتغير المستقؿ  (التأمف الاجتماعي

 *163.608F= ،sig=0.000 وىذا يدؿ عمى وجود علاقة ، 0.05، وىذه القيمة أقؿ مف مستوى دلالة الاسمي
معنوية بيف الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي والخدمات التي يقدميا لمعماؿ الأجراء، ومنو فإننا نقبؿ الفرضية 

. الأولى
 *Tb0=4.209  ، Sig.=0.000 في الخدمات الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي يؤثر وىذا يدؿ عمى أف 

. المقدمة لمعماؿ الأجراء
*tb1=12.791، Sig.=0.000 وىذا يدؿ عمى أف الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي يؤثر في الخدمات

. المقدمة لمعماؿ الأجراء
  تقييم النموذج

: لقد تـ تقييـ النموذج مف خلاؿ اختبار معنوياتو، وبالاعتماد عمى مخرجات البرنامج كانت النتائج كما يمي
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 اختبارFبمغت قيمة :  لمعنوية النموذج ككلF وىي أقؿ 0.00و مستوى الدلالة  163.608 المحسوبة 
وىذا يعني وجود تأثير ذو دلالة إحصائية بيف الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي مستوى الدلالة الاسمي، مف 

.  والخدمات المقدمة لمعماؿ الأجراء بولاية عيف الدفمى
 يعتمد ىذا النموذج عمى قيمة معامؿ التحديد : اختبار جودة التوفيق لمنموذجR2  لاختبار مدى جودة

التوفيؽ لمنموذج وقياس القوة التفسيرية لممتغير المستقؿ اتجاه المتغير التابع، ومف خلالو نتعرؼ عمى النسبة 
كانت جودة توفيؽ  % 100المئوية التي يشرح بيا المتغير المفسر المتغير التابع، فكمما اقترب المعامؿ مف 

 = R=0.823  النموذج أقوى في تفسير المستقؿ لممتغير التابع، وفي ىذا النموذج بمغت قيمة معامؿ الارتباط 
وىي قيمة مرتفعة، كما بمغت قيمة جودة توفيؽ النموذج   82.30%

R2= 0.677= 67.70% خدمات )التابع   مف التغيرات التي تحدث في المتغير%67.70 والذي يعني أف
، وأف (الصندوؽ الوطف لمتأميف الاجتماعي)المستقؿ الخاص بالنموذج  سببيا المتغير (التأميف الاجتماعي

.  سببو متغيرات أخرى، وىذا ما يؤكد أف جودة توفيؽ النموذج المدروس متوسطة32.30% 
 .وعميو فالنتائج تشير إلى تحقؽ الفرضية المدروسة

تفسير النتائج : ثالثا
التفسير الإحصائي لمنتائج  - 1

 :نلاحظ مف خلاؿ النتائج السابقة ما يمي
مف خلاؿ تقييمنا لممتوسط الحسابي بالجزء الأوؿ مف الاستبياف وىو أراء العماؿ الأجراء حوؿ الصندوؽ 

 الخاصة بالعبارة الوقت المستغرقة لقضاء الحاجة مف 1.93الوطني لتأميف الاجتماعي، ليا أكبر قيمة حوالي 
الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي، وقد كاف غالبية أفراد العينة يروف أف الوقت المستغرؽ لقضاء حاجتيـ مقبوؿ 

.   ما يبيف رضا العماؿ الأجراء عف الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي%47.5نوعا ما بنسبة 
أما الجانب الثاني مف الاستبياف وىو قياس رضى العماؿ الأجراء عف خدمات التأميف الاجتماعي حيث كاف 

 لعبارة ىؿ تعمـ كيفية تقسيـ مبمغ الاشتراؾ، بنسبة 1.88، و أعمى متوسط حسابي 1.67الحاصؿ العاـ حوالي 
 ) مف أفراد العينة لا يعرفوف ذلؾ، أي أف كؿ معمومات العماؿ تقتصر فقط عمى قيمة المبمغ المقتطع  87.5%

، بحيث أف معظـ العماؿ لا ييتموف بطريقة تقسيـ مبمغ الاشتراؾ بقدر (يظير في كشؼ الراتب المسمـ لمعامؿ
. اىتماميـ بقيمتو في حد ذاتو

ومف النتائج السابقة لممتوسط الحسابي نستنتج أف أراء العماؿ الأجراء حوؿ الصندوؽ الوطني لمتأميف 
الاجتماعي كانت جميا مقبولة بحيث تبيف ذلؾ قيـ المتوسط الحسابي الأكبر لمعبارات التي كانت إجابات العماؿ 

فييا مقبولة، مما يبيف لنا أنو عمى الصندوؽ الوطني العمؿ أكثر عمى تحسيف صورتو أماـ العماؿ الأجراء وجعميـ 
أكثر رضا عف ما يقدمو ليـ، وىو ما يظير مف خلاؿ الإجابات المقدمة حوؿ الرضا عف الخدمة المقدمة التي 

 عينة 27، وباقي أفراد العينة اختمفت ما بيف راض بعدد تكرارات يقدر بػ %51.25 عينة بنسبة 41كانت تكرارات 
،  ىذا ما يوضح توجيات العماؿ الأجراء %15 بنسبة 12، وغير راض بعدد تكرارات يقدر بػػ %33.75بنسبة 
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وأفكارىـ حوؿ الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي، ىذا الأخر المطالب بالعمؿ أكثر عمى إرضاء منتسبييا وتوفير 
.  الجو الملائـ ليـ داخؿ صناديؽ التأميف الاجتماعي

و في الجزء الثاني مف الاستبياف المتمثؿ في أراء العماؿ الأجراء حوؿ خدمات التأميف الاجتماعي فقد كاف 
ىي الأكبر فييا، ما يبيف عدـ رضا العماؿ الأجراء عف " لا"أكبر متوسط حسابي لعبارات كانت تكرارات إجابتيا 

الخدمات المقدمة ليـ مف قبؿ الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي، بحيث يرى أغمبية أفراد العينة أف قيمة 
الخدمات المقدمة ليـ لا ترقى لقيمة المبالغ المقتطعة مف رواتبيـ،  و أف اشتراكيـ في التأميف الاجتماعي لا يعود 
عمييـ بأي نفع، لكف ذلؾ لا يعكس رفضيـ لفكرة الانتساب وىو ما تظيره إجابات عبارة ىؿ تنتسب لو كاف لؾ 

. ويبرروف ذلؾ بعدـ وجود بديؿ ليـ" بنعـ"حرية الاختيار، حيث أجاب أغمبيـ 
كما أف معظـ الإجابات كانت تشير إلى عدـ معرفة العماؿ الأجراء بما يقدمو نظاـ التأميف لاجتماعي ليـ 
مف خدمات وكيفية انتسابيـ واقتطاع مبالغ الاشتراؾ،  بالرغـ أف غالبية أفراد العينة مف ذوي مستوى التعميـ العالي 
أي ليـ وعي ثقافي ما يسمح ليـ عمى الأقؿ بمعرفة معمومات تخصيـ بصورة مباشرة، مف ىنا نستنتج إما أنيـ لا 
ييتموف بذلؾ وكؿ ىميـ ىو ما يقدـ ليـ بشكؿ ممموس، باعتبار الاشتراؾ إجباري ومبالغ الاشتراؾ تقتطع مباشرة 
قبؿ تحصيميا مف طرؼ الأجير، لأنو لو كاف يقبض الأجر ثـ يقوـ بدفع قيمة الاشتراؾ، لحاوؿ معرفة معمومات 
أكثر، ومف جية أخرى تظير الحاجة لمجيودات الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي لنشر الوعي التأميني لدى 

.  العماؿ الأجراء بكؿ الطرؽ الممكنة
التفسير الاقتصادي لمنتائج - 2

يعتبر التأميف الاجتماعي مف أىـ الأنظمة التي تعمؿ عمى حماية الاقتصاد الجزائري، الذي بو عدد كبير مف 
الزبائف المنتسبيف، و ذلؾ مف خلاؿ الحفاظ عمى الرأس الماؿ البشري، والحفاظ عمى العماؿ الأجراء مف احتماؿ 
فقدانيـ لدخميـ إما كمو أو جزء منو أو تعرضيـ لحوادث أو كوارث أثناء حياتيـ المينية، لا يمكنيـ تحمؿ تبعاتيا 

: بمفردىـ، مف ىنا نستنتج ما يمي
أف معرفة العماؿ الأجراء بما يقدمو ليـ التأميف الاجتماعي مف خدمات، يجعميـ يؤمنوف بو ويتعاونوف معو، وذلؾ 
مف خلاؿ حماية ىذا المكسب، باعتبار الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي مصدر حمايتيـ والحفاظ عمى دخميـ 
في حالة فقده، أو مساعدتيـ عمى مواجية الكوارث والحوادث، مف خلاؿ تقديـ المساعدة المادية والمعنوية، وبالتالي 

. تجنيب المؤسسات تحمؿ تبعات ذلؾ لوحدىا ما يجنبيا مصاريؼ زائدة
ومف ناحية أخرى تعتبر الاشتراكات المدفوعة مف طرؼ المستخدـ والأجير، مدخرات مالية يمكف استغلاليا مف 

طرؼ صندوؽ التأمف الاجتماعي في تمويؿ مشاريع اقتصادية، تعود بالنفع العاـ، عمى عكس ذلؾ لو احتفظ كؿ 
. عامؿ بالمبمغ لوحده، فقد يجد نفسو غير قادر عمى مواجية أبسط حادث يعترضو
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خلاصة الفصل 
خلاؿ ىذا الفصؿ حاولنا التعرؼ عمى الخدمات التي يقدميا نظاـ التأميف الاجتماعي لمعماؿ الأجراء، ومف 
يقدـ ىذه الخدمات، وذلؾ مف خلاؿ التعرؼ عمى الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي وميامو وتنظيمو وىيكمو، 

. والخاضعوف ليذا الصندوؽ، والاشتراكات المدفوعة وطرؽ تحصيميا، في المبحث الأوؿ
أما مف خلاؿ المبحث الثاني فقد تطرقنا لصمب موضوع الدراسة ألا وىو ما يقدمو الصندوؽ الوطني لمعماؿ 
الأجراء مف خلاؿ تسييره لمخدمات ومراقبة المؤسسات التابعة لو، وتمثمت الخدمات التي يقدميا في التعويض عف 
المرض، و تعويض عطمة الأمومة، والتعويض عف العجز، التعويض عف الوفاة، التعويض عف الأخطار المينية، 

. والحماية مف التقاعد والبطالة، بالإضافة لممارستو الرقابة الطبية عمى المؤمنيف
 وفي الأخير قمنا بالدراسة الميدانية التي كانت عبارة عف استبياف مقدـ لعينة مف العماؿ الأجراء، تمثمت محتويات 

الاستمارة في شطرىا الأوؿ معمومات شخصية عف الموظؼ وفي الشطر الثاني أراء حوؿ صندوؽ التأميف 
 . SPSSالاجتماعي وفي الأخير أراء حوؿ خدمات التأميف الاجتماعي، وقد قمنا بتحميميا وفؽ برنامج الإحصاء 
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: الخاتمــــة
            يمعب التأميف الاجتماعي دورا كبيرا لصالح العامميف وأسرىـ والمجتمع بأكممو، فيو يؤدي إلى توفير 
السلاـ والحماية الاجتماعية ليـ، كما انو جزء لا غنى عنو مف السياسة الاجتماعية لمحكومات وأداة ميمة لمنع 
الفقر وتخفيؼ أثاره، كما يمكنو المساىمة في الحفاظ عمى كرامة الإنساف والمساواة والعدالة عف طريؽ تحقيؽ 

التكامؿ الاجتماعي والمشاركة في تحمؿ الأعباء، ولو أىمية كبيرة في تحقيؽ المشاركة السياسية وتطور 
الديمقراطية، ولقد أدخؿ ىذه النظاـ إلى الجزائر في فترة الاستعمار الفرنسي، حيث عرؼ تطورات مرحمية إلى غاية 
الاستقلاؿ فأصبح لمجزائر نظاـ تأميف اجتماعي خاص، مما دفعيا إلى تطبيؽ إصلاحات جذرية حاولت مف خلاليا 
تكييفو وجعمو قابؿ لمتطبيؽ وشامؿ لكافة الفئات والأخطار، وكنتيجة ليذه الإصلاحات تـ إنشاء الصندوؽ الوطني 

، 1992 يناير 04 المؤرخ في 92/07لمتأمينات الاجتماعية لمعماؿ الأجراء، بموجب  المرسوـ التنفيذي رقـ 
 49المتضمف الوضع القانوني لصناديؽ الضماف الاجتماعي والتنظيـ الإداري والمالي لمضماف الاجتماعي، يمتمؾ 

 مركز دفع عمى مستوى الدوائر والبمديات، 368وكالة ولائية عمى المستوى الوطني منيا وكالتيف بالعاصمة، و 
لتقريبو مف العماؿ وتسييؿ معاملاتيـ، و يتكفؿ بنوعية معينة مف الأخطار وفئة محددة مف المؤمنيف بالإضافة إلى 
المزايا التي يستفيدوف منيا سواء كانت عينية أو نقدية، كما يتبع لمصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي مجموعة مف 

. المراكز والعيادات الصحية كميا في إطار تحسيف الخدمة لممنتسبيف
وقد سنت الجزائر مجموعة مف القوانيف المسيرة ليذا النظاـ بيدؼ الوصوؿ للأىداؼ المنشودة منو، وأىميا القانػػػػػػوف 

، الخاص بالضماف الاجتماعي، وجاءت بعده 1983 يوليو 2 الموافؽ لػػ 1403 رمضاف 21 المؤرخ في 83/11
مجموعة مف القوانيف المنظمة ليذا النظاـ، جاءت بعده قوانيف كميا تيدؼ لتسييؿ وتحسيف الخدمات لمعماؿ 

. الأجراء
 :اختبار الفرضيات
 مف خلاؿ دراستنا لمموضوع تبيف أف التأميف الاجتماعي يوفر قدرا كبيرا مف الحماية لمعماؿ :الفرضية الأولى

الأجراء، ويعطييـ نوعا مف الأماف بمجرد أنيـ يعمموف بانتسابيـ لمصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي، وذلؾ مف 
خلاؿ عمميـ بما يوفره ليـ مف خدمات وتعويضات في حالة تعرضيـ لخطر مصاحب لقياميـ بأعماليـ اليومية، 
وىو ما يفسر الطمب المتزايد عمى الوظائؼ الحكومية أيف يكوف التأميف الاجتماعي مضموف، عكس الوظائؼ 

 .الخاصة أيف يتيرب أرباب العمؿ مف تأميف موظفييـ ودفع اشتراكاتيـ
خمصت دراستنا خصوصا الجانب التطبيقي منيا إلى تأكيد الفرضية التي تعتبر أف التأميف : الفرضية الثانية

الاجتماعي بديؿ دخؿ العامؿ في حالة ما إذا فقده كمو أو جزء منو، وذلؾ مف خلاؿ التعويضات النقدية التي 
يحصموف عمييا مف الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي عند تعرضيـ لذلؾ، شريطة تقديميـ لمبررات تثبت قانونية 

 .سبب التوقؼ عف العمؿ، إما المرض أو العجز أو حادث ميني
 :نتائج الدراسة

 توصمنا مف خلاؿ ىذه الدراسة بجانبييا النظري والتطبيقي إلى النتائج التالية



 

61 
 

  نظاـ التأميف الاجتماعي مف أىـ الأنظمة في يد الدولة لحماية رأس ماليا البشري وأفراد مجتمعيا مف الذيف
 .يمارسوف نشاط مأجور وذلؾ خلاؿ حياتيـ أو بعد وفاتيـ لصالح عائلاتيـ

 يعطي التأميف الاجتماع نوع مف الطمأنينة لمعامميف أثناء حياتيـ عمى أنفسيـ وعمى عائلاتيـ بعد موتيـ. 
  التأميف الاجتماعي قائـ عمى تعاوف كؿ مف الدولة أو المستخدـ والأجير في دفع الاشتراكات، التي تعتبر

 .مصدر تمويؿ لمصندوؽ مف أجؿ دفع الاستحقاقات فيما بعد
  التأميف الاجتماعي يعتبر وسمة لحماية المستخدـ مف تحمؿ تبعات الأخطار التي يتعرض ليا العامميف 

 .تحت سمطتيـ، خصوصا التعويضات المالية المحتممة
 العمؿ الكبير الذي تبذلو الدولة في ىذا المجاؿ، والسير دائما عمى تقديـ الأفضؿ لممنتسبيف لو . 

:   التوصيات المقترحة
 : ، نقترح التوصيات التاليةالنتائج المتحصؿ عميياالدراسة الميدانية و مف خلاؿ 
  عمى الصندوؽ الوطني لتأميف الاجتماعي التقرب مف العماؿ الأجراء، وذلؾ مف خلاؿ استعماؿ كؿ طرؽ

الاتصاؿ مع مراعاة المستوى التعميمي لكؿ موظؼ، مما يسمح بوصوؿ المعمومة بشكؿ أفضؿ لمعامؿ، مثؿ 
استعماؿ المطويات وتوزيعيا عمى العماؿ، أو الزيارات التوضيحية لمعماؿ وتقديـ شروحات ليـ حوؿ 

 .خدمات التأميف الاجتماعي
  عمى العماؿ الأجراء الاىتماـ بجانب التأميف الاجتماعي مف خلاؿ طمب استفسارات مف الصندوؽ الوطني

لمتاميف الاجتماعي، أو أي مصدر يمكنو تقديـ معمومات ليـ، ولا يبقى اىتماميـ فقط لحظة تعرضيـ 
 .لمخطر

  عمى العماؿ الأجراء تفادي البلاغات الكاذبة كالعطؿ المرضية التي تثقؿ كاىؿ الصندوؽ الوطني لمتأميف
 .الاجتماعي، مف أجؿ الحفاظ عمى موارد الصندوؽ

 عمى أىؿ الاختصاص إعداد دراسات ميدانية ومراعاة متطمبات العماؿ الأجراء والسير عمى تمبيتيا. 
  عمؿ الصندوؽ الوطني لمتأميف الاجتماعي عمى تسييؿ المعاملات الخاصة بالتعويضات خصوصا ما

 .تعمؽ بالحالات التي يتعرض أصحابيا لمعدـ القدرة عمى مجارات العراقيؿ الإدارية
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  يحدد تشكيمة لجنة 2009 فبراير 07 الموافؽ لػ 1430 صفر 11 المؤرخ في 73-09المرسوـ التنفيذي ،
 .2009 فبراير 11 بتاريخ 10العجز الولائية المؤىمة في مجاؿ التأميف الاجتماع وتنظيميا وسيرىا، ج ر رقـ 

  إنشاء، يتضمف 2012 أفريؿ 01، الموافؽ لػ 1433 جمادي الأوؿ 09 المؤرخ في 158-12المرسوـ التنفيذي 
 2012 أفرؿ 04 بتاريخ 20المدرسة العميا لمضماف الاجتماعي وتنظيميا وسيرىا، ج ر رقـ 

  يتضمف 1992 يناير 04، الموافؽ لػػ 1412 جمادي الثاني 28 المؤرخ مؤرخ في 07-92المرسوـ التنفيذي ،
الوضع القانوني لصناديؽ  الضماف الاجتماعي والتنظيـ الإداري والمالي لمضماف الاجتماعي، ج ر رقـ 

. 1992 جانفي 08بتاريخ 02
المواقع الاليكترونية  -5

 http://kimouchenabila.unblog.f .،مىازعات الضمان الاجتماعً  

 https://www.pifss.gov.kw،خصائص التأمٌنات الاجتماعٌة  
 http://www.elmouwatin.dz/   النشاط الاجتماعً.
 http://www.social.gov.tn/index.php?id=49 التأمٌن الاجتماعً: البوابة الاجتماعٌة    
 http://www.mtess.gov.dz/ar   السٌاسة الوطنٌة للضمان الاجتماعً 
 http://www.cnas.dz/ar 
 https://ar.wikipedia.org/wiki بطاقة الشفاء.  
 https://wikidz.org/arًالمدرسة العلٌا للضمان الاجتماع  

http://kimouchenabila.unblog.f/
https://www.pifss.gov.kw/
http://www.elmouwatin.dz/
http://www.social.gov.tn/index.php?id=49
http://www.mtess.gov.dz/ar-
http://www.cnas.dz/ar
https://ar.wikipedia.org/wiki
https://wikidz.org/ar
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 قائمة الملاحػػػػػؽ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 01:نموذج رقم 
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 02:نموذج رقم 

 03:نموذج رقم 
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 04:نموذج رقم 
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 06:نموذج رقم 
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 الاستمــــــارة
:  معمومات عامة: الجزء الأول

  أنثى                               ذكر :     الجنس -1

 موظؼ لدى الخواص                     موظؼ حكومي      :   الوظيفة  -2

  سنة            25 - 16              سنة15-06        سنة     05 أقؿ مف:سنوات العمؿ  -3

 سنة 25 أكثر مف 

 عزاء /أعزب                 (ة) متزوج:المدنية الحالة  -4

              غير مؤمف             مؤمف     :الػػػػػػزوج  -5

                      أساسي                     ابتدائي        لا اعرؼ الكتابة والقراءة      :  المستوى العممي -6

               جامعي     ويػػػػػثاف                                                

               حادث عمؿ                عطمة مرضية: ستفادة مف تعويضات التأميف الاجتماعيالا -7

                                                 وصفات طبية 
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:  لتأمين الاجتماعيآراء المستفيدين حول جودة ا: الجزء الثاني

 أراء حول الصندوق الوطني لمتأمين: 
  مساعد              متوسط          غير مساعد: موقع الصندوؽ بالنسبة لممؤمف لو -1
  مقبول             متوسط             غير مقبول:     تصميـ البنػاء لصندوؽ التأميف -2
 مقبولة           متوسطة           غير مقبولة : طريقة الاستقباؿ مف طرؼ العامميف -3
 كافـــي            متوسط                غير كافي:  عػػػػػػػػدد العامميف بصندوؽ التأميف -4
 مقبول            متوسط                غير مقبول:  الوقت المستغرؽ لقضاء الحاجة -5
 مقبولة               متوسطة           غير مقبولة    :الرضػػػػا عف الخدمػػػػة المقدمػػػػة -6

 
 

 الآراء حول التأمين الاجتماعي: 
 نعم              لا: ىؿ لديؾ عمـ بإجراءات الاشتراؾ في التأميف الاجتماعي -1
 نعم            لا : ىؿ أنت مف قاـ بإجراءات الاشتراؾ في التأميف الاجتماعي -2
 نعم               لا :   ىؿ لديؾ معمومة عف طريقة دفع مبمغ التأميف  -3
 نعم                لا:           ىؿ تعػػرؼ كيؼ يحتسب مبمغ التأميػػػػف -4
 نعم                لا :              ىؿ تعمـ قيمة مبمغ التأميف المقتطع -5
 نعم                لا:          ىؿ أنت راض عف قيمة المبمغ المقتطع -6
 نعم                 لا:             ىؿ تعمـ كيفية تقسيـ المبمغ المقتطع -7
 نعم              لا : ىؿ تعمـ قيمة المبمغ المدفوع مف طرؼ المستخدـ  -8
 نعم             لا: ىؿ لديؾ عمـ بالخدمات التي يقدميا صندوؽ التأميف  -9

 نعم           لا: ىؿ تعمـ كيفية الاستفادة مف خدمات التأميف الاجتماعي -10
 نعم           لا: ىؿ ترى أف الخدامات المقدمة تصؿ لقيمة المبالغ المقتطعة -11
 نعم           لا: ىؿ تعتبر اشتراكؾ في نظاـ التأميف الاجتماعي يعود عميؾ بالنفع -12
 نعم              لا  :  ىؿ تشترؾ، لو كاف لؾ حرية الاختيار في الاشتراؾ -13

 
 شكرا لتفيمكم وتعاونكم معنا


