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تَاباً فِي يَومِهِ إِلاّ  حَدٌ كـِ تُب ا� هُ لاَ يَكـْ ن� يتُ ا� ي رَا� ﴿إنِّ
و زِيدَ 

َ
حْسَن، وَل كَانَ ا�

َ
رَ هَذَا ل و غُيِّ

َ
ي غَدِهِ،ل

كَان 
َ
مَ هَذَا ل و قُدِّ

َ
يُسْتَحسَن، وَل

جْمَل، وَهَذَا مِن  كَانَ ا�
َ
و تُركَ هَذَا ل

َ
فْضَل، وَل ا�

عْظَمِ العِبَرِ، وهُوَ دَلِيلٌ عَلَى اِستِيلاَءِ النُقصِ  ا�

فشغل          ناظر البصرة   بغداد ثم انتقل منھا إلى

وبعد . في حیاتھ ومعاركھ صلاح الدین الأیوبي رافق
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  . قاسم عبد الرحمانو  مرزوق موسى بالأخص

  .إلى كل هؤلاء نتقدم بأخلص التحیات وأطیب الأمنیات

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 ب

  

  

  :المتواضع هذا إلىهدي ثمرة عملي ن

سورة لقمان [ ﴿ أَنِ اشْكُرْ لِي وَلِوَالِدَیْكَ إِلَيَّ الْمَصِیرُ ﴾: من قال فیهما االله عز وجل بعد بسم االله الرحمان الرحیم

 :14[  

  "واخفض جناح الذل من الرحمة وقل ربي ارحمهما كما ربیاني صغیرا "قال االله تعالى 

  ."سورة الاسراء"ن كریمآقر 

 ناوسر الوجدان الى من تعبت في رعایتي الى تلك الشمعة التي تحترق لتضئ لي طریقیالحنان 

  .الغالیة أمنا الى

  العزیزین أبوینا الى هذا المستوى الى ناالى من تعب وشقي في تعلیمی

  ا بنصائحه الى الاستاذنالى نعم الموجه والمرشد الذي لم یبخل علی

  "بن حاج جیلالي سماعیل" 

العائلة الكریمة والى كل من والى كل  ولاد وبنات اخواتناأوالى  وحناور  من دمنا نااخوتو الى  

  .والى كل الاصدقاءامعیة  من قریب او بعید، والى كل الزملاء في الحیاة الج دعمنا

أطال االله في عمرهم وهداهم االله ونور درب كل واحد فیهم ثبتهم على طاعة االله ورسوله 

  **** ............الكریم

  .والى الى قارئ هذا الاهداء



 

 ت

  

  

  ثـــــــــحــــــــــــوى البـــــتــــحــــم

  

 شكر وعرفان* 

 الاهداءات* 

 قائمة الجداول* 

  مقدمة و إشكالیة و البحث: الجانب التمهیدي 

  1...........................................................................................مقدمة1-

 3.................................................................................مشكلة البحث2-

 4...................................................................................الفرضیات3-

  5................................................................................أهمیة البحث- 4

    5...............................................................................بحثأهداف ا -5    

  5..........................................................................تحدید المصطلحات- 5

 6.................................................................الدراسات و البحوث المشابهة- 6

  الدراسات النظریة :الأولالباب 

  المناخ التنظیمي: الفصل الأول

  14..........................................................................................تمهید

 15....................................................................عناصر المناخ التنظیمي -1

 16....................................................................المناخ التنظیميخصائص  1-2

  16......................................................................أهمیة المناخ التنظیمي - 1-3

 19........................................................................أنواع المناخ التنظیمي- 1-4

  23...........................................................................................الخلاصة

  

  

  



 

 ث

  :الثانيالفصل 

  25...........................................................................................تمهید

 26....................................................................تعریف دافع الانجاز  - 2-1

  29..........................................تاریخیة عن تطور مفهوم الدافعیة الانجازلمحة  - 2-2

  31  ...........................................................................أنواع الدوافع - 2-3

 32...........................................................تصنیف الدوافع وفقا لمصدرها 2-4

 32.................................تصنیف الدوافع طبقا لنظریة ماسلو في الدافعیة الإنسانیة 2-5

 32.........................................................................وظائف الدافعیة - 2-6

 33..................................................................مكونات دافعیة الانجاز - 2-7

 35.......................................................خصائص الفرد ذوي الانجاز العالي- 2-8

 35.............................................العوامل المسببة لدافعیة الانجاز عند أتكنسون - 2-9

 36.................................................................نظریات دافعیة الانجاز -2-10

 39........................................................................خصائص المهمة 2-11

  41...................................................................قیاس دافعیة الانجاز -2-12

  43..............................................................................لاصـــــــــــــةــــــخــــ

  أستاذ التربیة البدنیة: لثالثالفصل ا                             

  45........................................................................................تمهید

 46... ...................................................الریاضیـة و البدنیـة التربیـة أستاذ- 1- 3     

  46...... .........................................لریاضیـة و البدنیـة التربیـة أستاذ شخصیة 3-2 

  48.......................................والریاضیة البدنیـة التربیـة لأستاذ الأساسیة السمات 3- 3

  48...............................................والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ مسؤولیات 4- 3

  49........................التعلیمیـة المـادة اتجاه الریاضیـة و البدنیـة التربیـة أستاذ مسؤولیـات 5- 3

  50. ................................التقویـم اتجاه والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ مسؤولیـات 6- 3

  52..........................العلمـي البحث اتجاه والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ مسؤولیـات 7- 3

  53................والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ في توفرهـا الواجب الصفات و الخصائـص 8- 3

  53..................................................والریاضیـة البدنیـة التربیـة واجبـات أستاذ 9- 3

55...................................................................................الخلاصة



 

 ج

  

  منهج البحث والإجراءات المیدانیة :الرابعالفصل                    

 58.............................................................................................تمهیـــد

 59...............................................................................منهج الدارسة  4-1

 59......................................................................مجتمع و عینة  الدارسة 4-2

 60................................................................................حدود الدارسة 4-3

 60..............................................................أداة الدراسة وإجراءات تطبیقها  4-4
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 المقدمة

وعات الهامة والمهمة التي تستحوذ على إهتمام الباحثین في محال ضخ التنظیمي من المو إن موضوع المنا

حیث أوضح ,فیهافدراسة المناخ التنظیمي تهدف إلى فهم سلوك أعضاء التنظیم و البیئة التي یعملون , الإدارة

أن وجود مناخ مناسب داخل التنظیم یسهم في تنمیة وتطویر الموارد البشریة لماله من دور حیوي في التأثیر 

  .على بعض المتغیرات ذات الصلة بالأفراد ومنها الدافعیة لدیهم وخاصة دافعیة الانجاز

ترید أن تحقق نجاحا إقتصادیا هاما فدافعیة الانجاز مطلب یسعى له الجمیع أفراد المجتمع وكل منظمة - 

كما ,وإستقرارا ممیزا وهي تتبر عن مدى سعي الفرد و إجتهاده ومثابرته من أل تحقیق مستوى عال من الأداء

 .تعبر عن مختلف التحدیات التي یقوم بها الفرد من أجل تحقیق أهدافه

خ التنظیمي للمؤسسات التربویة لذالك سنحاول من خلال هاته الدراسة تسلیط الضوء على موضوع المنا- 

ولتحقیق ذالك قمنا بتنظیم الدراسة حسب ,وعلاقته بدافع الانجاز لدى اساتذة التربیة البدنیة في طور الثانوي

 :الخطة التالیة

بدأنا الدراسة بطرح الاشكالیة وإستخارج الفرضیات الجزئیة والعامة وكذا أهمیتها وبعض المصطلحات     

 :ة ثم تطرقنا إلىوالدراسات السابق

 و یضم ثلاث فصول  :الجانب النظري

 المناخ التنظیمي :الفصل الأول

  .ویحتوي على الافكار المرتبطة بالمناخ التنظیمي إنطلاقا من أبعاده و خصائصه و مدى أهمیته  

  

  دافعیة الانجاز:  الفصل الثاني

طور مفهومه عبر التاریخ و أنواعه ویحتوي على الافكار المتعلقة بدافع الانجاز من تعاریف وكیف ت

  .ومكوناته و أبعاده و خصائصه وبعض النظریات ومقاییس خاصة به
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 أستاذ تربیة البدنیة والریاضیة :  الفصل الثالث

حیث تطرقنا إلى تحدید مفهوم أستاذ تربیة البدنیة و شخصیاته والسمات التي یمتاز بها وتحدید مسؤولیاته 

  .و والواجبات الموكلة له وخصائصه المتوفرة فیه 

 :ویضم فصلین :الجانب التطبیقي

الدراسة المیدانیة وتحتوي على الإطار المكاني والزماني والدراسة الإستطلاعیة والدراسة : الفصل الرابع

موضحین فیه المنهج المستخدم والعینة المراد دراستها بالإضافة إلى أدوات جمع البیانات , الأساسیة

 .حصائیة المعتمدة في ذلك والأسالیب الإ

وقمنا من خلاله تفریغ البیانات و التعلیق علیها ویحتوي إستجابات أفراد العینة على : الفصل الخامس

 .ناخ التنظیمي ومقیاس دافیعة الانجاز الم مختلف أبعاد كل من إستبیان

وقمنا بتحلیل االنتائج على ضوء الفرضیات والدراسات السابقة و التحقق من مختلف الفرضیات وبعدها قمنا   

  . بتقدیم النتائج النهائیة متبوعة ببعض الإقتراحات التي تتعلق بموضوع الدراسة

ملاحق المستخدمة في ثم ختمنا الدراسة بتقدیم خاتمة لنا توصلنا إلیه تلیها مختلف المراجع المعتمدة وال     

  .الدراسة
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  :مشكلة البحث-2

وفي هذا , ستاذ والتلمیذ أهمیة  في تحسین وتطویر كفاءة الأیعد خلق مناخ تنظیمي ملائم من اكثر العوامل 

, الصدد تطرق السیسیولوجیین بشكل مباشر او غیر مباشر لمسألة المناخ التنظیمي في المؤسسات التربویة 

عضاءه داخل المؤسسة إلا أن هناك تنظیم للمؤسسات أفقد تم طرح دوركایم قضیة التالف والتضامن بین 

أشار علماء التحلیل النفسي مثل  حیث بیة البدنیة والریاضیةالتربویة وعلاقتها بدافع الانجاز لدى أستاذ التر 

الذي " Murrayهنري موراي "لمصطلح الدافع للإنجاز، إلا أنه وجد التطور والرقي على ید " Adlerأدلر "

  )165صفحة  ،1994العزیز، ( .  افترض أنه یندرج تحت أكبر وأشمل وأعم هي الحاجة إلى التفوق

اعتمدت المدرسة على توفیر بعض المحددات التنظیمیة كالحوافز المعنویة ونمط الاتصال الفعال بین       

الاستاذ والتلمیذ وعلاقة افراد المؤسسة  ویعد التنظیم نسق مفتوح یؤثر ویتأثر بالبیئة الخارجیة دون ظهور 

نتیجتها الصراع  بالتركیز على الجوانب النفسیة وجعل المناخ التنظیمي له علاقة بدافعیة  للأستاذمعوقات 

تظهر الخصائص الجیدة المرتبطة بالنظام ,من خلال العلاقة الجیدة داخل المؤسسة التربویة  للأستاذالانجاز 

هتمام بالمناخ  التنظیمي وانطلاقا من هنا فان جوهر الأمر یستوجب الا,المعرفي وخبراته وتجاربه وثقافته 

الاستاذ والتلمیذ  وأهدافوالارتقاء به من حیث المستوى والدرجة وجعله یتماشى مع اهداف المؤسسة التربویة 

حیث یكون دائما  وإبداعاتهبدافع الانجاز ومكتشف لطاقته  للأستاذحتى یكون المناخ محفزا ,على حد سواء

عند  شیوع مناخ غیر متزن في أي  مؤسسة تربویة  و  الاهداف لتحقیقوتواصل الاستاذ ودافع له  لإنشاء

فهذا یعني ان دافع الانجاز لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة فیها یولد ضغوطا في العمل وعدم الاتزان 

ویعد هذا من مظاهر الاختلال والبعد عن متطلبات الوظیفیة مما یؤدي الى انخفاض ,النفسي والجسمي 

  .  الوظیفي الاستقرار

كما ظهرت في فترة الستینات والسبعینات من القرن العشرین ظهرت أبحاث وأعمال في الدافعیة       

، وتصور "هورنر"، تصور "فروم"للإنجاز افترضت صیاغات أخرى لنموذج ماكلیلاند وأتكنسون مثل نموذج 

نجاز مثل النظریة المعرفیة ونظریة ، كما توجد نظریات أخرى مفسرة للدافعیة للإ"وینر"، معالجة "دالیز"

   )114، صفحة 2000خلیفة و اللطیف، ( ...العزو

ینجز عنه من دافع الانجاز لدى الاساتذة  بحیث یعمل على  ومن هنا المناخ التنظیمي  السائد وما     

هدفت الدراسة الى محاولة كفاءة  حیث ،تخفیف روحهم المعنویة  وتحقیق الاهداف التعلیمیة المنشودة 

 وهذا ما للأساتذة ةالنفیسالمنظمة التربویة كشف النواحي الجانبیة وتصویب النواحي السلبیة والارتقاء بالصحة 

حاجات ورغبات التلامیذ وكذلك  معرفة  وإشباعسلبا في تحقیق اهداف المؤسسة التربویة  جابا اوینعكس ای

علاقة دافع الانجاز للمؤسسات التربویة لدى اساتذة التربیة البدنیة  والریاضیة في بروز العلاقة لدافع الانجاز 

مل التي تخلق وتبني جو تنظیمي على أبرز العوا والإطلاعلدى الاستاذ  وجب التوجه بأداء نحو الافضل 

  :تبین یمكن طرح السؤال التالي ملائم ومن خلال ما
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هل یؤثر المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة وعلاقتها بدافع الانجاز لدى اساتذة التربیة البدنیة 

  ؟ والریاضیة

  :التالیةمجموعة من التساؤلات طرح نومن هنا مشكلة البحث مقتبسة من واقع المدرسة ف

  

   :التساؤل العام

هل هناك علاقة بین  المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة ودافع الإنجاز لدى أساتذة التربیة البدنیة 

  والریاضیة؟

  :التساؤلات الجزئیة

لدى أساتذة  الأداء هل هناك علاقة ذات دلالیة إحصائیة بین المناخ التنظیمي ودافعیة الإنجاز تبعا لبعد) 1

  التربیة البدنیة والریاضیة؟

لدى أساتذة طموح هل هناك علاقة ذات دلالیة إحصائیة بین المناخ التنظیمي ودافعیة الإنجاز تبعا لبعد ال) 2

  التربیة البدنیة والریاضیة؟

لدى أساتذة  المثابرةیمي ودافعیة الإنجاز تبعا لبعد هل هناك علاقة ذات دلالیة إحصائیة بین المناخ التنظ) 3

  التربیة البدنیة والریاضیة؟  

 إدراك أهمیة الزمنیمي ودافعیة الإنجاز تبعا لبعد هل هناك علاقة ذات دلالیة إحصائیة بین المناخ التنظ)4

  لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة؟  

لدى أساتذة  التنافسلبعد  یمي ودافعیة الإنجاز تبعاهل هناك علاقة ذات دلالیة إحصائیة بین المناخ التنظ) 5

  التربیة البدنیة والریاضیة؟  

  

  فرضیات البحث -3

  :الفرضیة العامة

  .توجد علاقة بین  المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة ودافع الإنجاز لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة

  :الفرضیات الجزئیة

لدى أساتذة  الأداءتوجد علاقة ذات دلالیة إحصائیة بین المناخ التنظیمي ودافعیة الإنجاز تبعا لبعد ) 1

  .التربیة البدنیة والریاضیة

لدى أساتذة الطموح توجد علاقة ذات دلالیة إحصائیة بین المناخ التنظیمي ودافعیة الإنجاز تبعا لبعد ) 2

  .التربیة البدنیة والریاضیة

لدى أساتذة  لمثابرةاز تبعا لبعد اعلاقة ذات دلالیة إحصائیة بین المناخ التنظیمي ودافعیة الإنجتوجد ) 3

  .التربیة البدنیة والریاضیة
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لدى  إدراك أهمیة الزمناز تبعا لبعد توجد علاقة ذات دلالیة إحصائیة بین المناخ التنظیمي ودافعیة الإنج)4

   .أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة

لدى أساتذة التنافس از تبعا لبعد توجد علاقة ذات دلالیة إحصائیة بین المناخ التنظیمي ودافعیة الإنج)5

  .التربیة البدنیة والریاضیة

  

  :أهمیة البحث -4

  :الأهمیة العملیة

تتجسد من خلال تناولنا مواضیع مهمة في علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضیة متمثلة في المناخ  

  .التنظیمي ومفهومه وأهمیته وأهدافه

  . إثراء المعلومات وزیادة المعارف في الموضوع الذي یعتبر من المواضیع الهامة

  :الأهمیة العلمیة

هم بحول االله في استفادة المسؤولین في هذا المجال لتفعیل و تقدیم معلومات واقتراحات وتوصیات تسا 

تطویر المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة والذي نأمل أن ینعكس إیجابا على دافع الإنجاز لدى أساتذة 

  . التربیة البدنیة والریاضیة

  

    :بحثأهداف ا -5

 . تهدف هذه الدراسة إلى معرفة طبیعة العلاقة بین المناخ التنظیمي و دافعیة الانجاز    - 

 . بث روح الانجاز في المنظمات من الأمور الضروریة   - 

التوصل إلى مناخ تنظیمي یضع العنصر البشري ضمن أولى أولویاته لیولد لدیه استعداد و دافعیة   - 

 . لاستخدام مخزونه الطاقوي بأفضل مستوى  

لین في هذا المجال بتفعیل و تطویر المناخ ؤ و توصیات تسهم في استفادة المس تقدیم معلومات و اقتراحات - 

 .التنظیمي  

                  .أبعاده   ال التسییر لدراسة هذا الموضوع وتحلیلأكثر في مج ثین والمسئولینلفت انتباه الباح - 

  .  تحلیل العلاقة التي تربط بین عناصر المناخ التنظیمي التي سیتم دراستها و مستوى دافعیة الانجاز  - 
  

 :  الاجرائیة تحدید المصطلحات -6

یعبر عن الخصائص التي تتمیز بها البنیة الداخلیـة للعمـل،  :فالمناخ التنظیميالمناخ التنظیمي _ 1_6

مجموعة  والتـي تتصف بدرجة من الثبات النسبي، بحیث تؤثر في سلوك العاملین واتجاهـاتهم وأدائهـم، وهـو

القواعد والسیاسات والإجراءات والنظم واللوائح التي تحدد كیفیة سـیر العمـل فـي المؤسسة التربویة بصورة 

  .ة متواصلة بلا انقطاع أو تعطیـللسلس
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هو ذلك الطموح الذي یدفع الفرد  للمثابرة من أجل بذل الجهد ، من خلال سلوكات  :الدافعیة للانجاز_ 2_6

 .  إنجازیة مهنیة تدل على إقباله على العمل ، رغم وجود توترات  داخله 

الدور الرئیسي في عملیة التعلیم حیث یقع على یعتبر صاحب  :أستاذ التربیة البدنیة والریاضیة _3_6

عاتقه اختیار أوجه النشاط المناسب للتلامیذ في درس التربیة البدنیة والریاضیة حیث یستطیع من خلاله 

  .تحقیق الأهداف التعلیمیة والتربویة وتطبیقها على أرض الواقع

 

 : الدراسات و البحوث المشابهة -7

 .جوانب الدراسة   أهم مراحل البحث العلمي و التي تساعد في إیضاح مختلفتعتبر الدراسات السابقة من 

 :  إن التطرق للدراسات السابقة لها أهمیة و فائدة في مجال البحث و تكمن هذه الأهمیة في النقاط التالیة  

 .تحدید طرق الدراسة و إرشاد الباحث للمسلك الذي یجب إتباعه   - 

 .طلحات البحث  تساعد الباحث في توضیح مص - 

 .تسهیل عملیة وضع القروض     - 

 . تسهیل عملیة إتباع المناهج المناسبة ووسائل جمع البیانات    - 

 .معرفة العواقب و الصعوبات التي یمكن مصادفتها أثناء البحث   - 

علاقته في حدود اطلاعنا على الدراسات السابقة لم تتناول كلا المتغیرین معا المناخ التنظیمي و و     

جملة من هذه الدراسات المشابهة لهذا حاولنا اختیار بل وجدت مرتبطة بتغیرات أخرى  و بدافعیة الانجاز 

 : التي تساعدنا على إتمام هذه الدراسة و من بینها ما یليو 

   )2008(دراسة إیهاب محمود عایش الطیب

   اثر المناخ التنظیمي على الرضا الوظیفي :عنوانها

تهدف هذه الدراسة إلى تقصي اثر المناخ التنظیمي في شركة الاتصالات الفلسطینیة على الرضا     

، نمط القیادة ،مدى مشاركة ناخ التنظیمي هي الهیكل التنظیميالوظیفي للعاملین بها حیث عناصر الم

ا إلى التعرف على العاملین ، نمط الاتصال ،طبیعة العمل ،التكنولوجیا المستخدمة كما تهدف الدراسة أیض

إحصائیة في اتجاهات العاملین نحو تأثیر عناصر المناخ التنظیمي على الرضا  مدى وجود فروق ذات دلالة

 .  الوظیفي

موظفا و موظفة من العاملین بالشركة و العینة التي اختارها الباحث عینة  230بلغ قوام العینة   :العینة

  . فقرة 80عشوائیة ووزع علیهم استبانة مكونة من 
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  :النتائج

 .  أظهرت الدراسة توجها عاما نحو الموافقة على توافر مناخ تنظیمي ایجابي بشركة الاتصالات الفلسطینیة_  

بین توافر مناخ تنظیمي جید و مستوى  0.001 وجود علاقة ایجابیة قویة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى_ 

 . الرضا الوظیفي للعاملین بشركة الاتصالات الفلسطینیة

لاستجابات أفراد العینة تعزى لمتغیرین  0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة _  

رة الدنیا و الإدارة الإدا" سنة و الفئتین  10- 7سنوات فاقل و  3بین الفئتین ) المستوى الوظیفي –الخبرة (

  )09،10، صفحة 2008الطیب، ( . سنة و الفئة الإدارة العلیا 10- 7العلیا لصالح الفئة 

اثر  :عنوانها )2006(دراسة محمود عبد الرحمان إبراهیم الشنطي

    المناخ التنظیمي على أداء الموارد البشریة

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مدى تأثیر أبعاد المناخ التنظیمي السائد في وزارات السلطة    

الوطنیة الفلسطینیة على أداء الموارد البشریة و تقییم المناخ التنظیمي بهذه الوزارات و كذلك التعرف على 

  .مستوى أداء الموارد البشریة

فین العاملین بوظائف إشرافیة بوزارات السلطةالفلسطینیة في قطاع غزة عینة الدراسة مكونة من الموظ  :العینة

موظفا هو المجموع الكلي لمجتمع الدراسة و ) 3363( موظف و تم اختیارها من بین) 620( التي بلغ عددها

و ) 575( من مجتمع الدراسة الأصلي و تم استرداد%  18.43(استبانه تمثل حوالي ) 620( تم توزیع

و مجموعة من الأسالیب الإحصائیة ) Spss( كانت الاستبانة هي وسیلة جمع البیانات و تم استخدام برنامج

لتحلیل البیانات و الوصول إلى نتائج ، كما استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي لأنه یعتمد على دراسة 

  . الواقع و یعبر عنه كما و كیفا 

   : النتائج

 . د العینة نحو المناخ التنظیمي السائد توجهات ایجابیة توجهات أفرا_  

وجود اثر ایجابي للمناخ التنظیمي السائد في الوزارات الفلسطینیة على أداء الموارد البشریة و أن هذا _ 

 .  المناخ یؤدي إلى تحسین مستوى الأداء

 . خاذ القرارأظهرت انه یوجد خلل في الهیكل التنظیمي للوزارات و أسالیب و طرق ات_ 

عدم تناسب طبیعة و مهام وواجبات الوظائف التي یشغلها  العاملین مع المؤهلات العلمیة و التخصصات _ 

  )109، صفحة 2006الشنطي، ( .الحاصلین علیها
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  )2004( دراسة ناصر إبراهیم السكران 

   المناخ التنظیمي و علاقته بالأداء الوظیفي :عنوانها

تهدف الدراسة إلى التعرف على توجهات ضباط قطاع قوات الأمن الخاصة نحو المناخ التنظیمي  

السائد و مستوى الأداء الوظیفي من وجهة نظر ضباط قطاع قوات الأمن الخاصة و طبیعة العلاقة بین 

 .  التنظیمي و مستوى أدائهم الوظیفي المناخ توجهات ضباط قطاع قوات الأمن الخاصة نحو

 . العلاقة بین الفروق الفردیة لضباط قطاع قوات الأمن الخاصة و توجهاتهم نحو المناخ التنظیمي       

 من الضباط العاملین   223عینة عشوائیة بسیطة بلغ عددها  العیینة

الریاض و تم استخدام المنهج الوصفي  دراسة مسحیة على ضباط قطاع القوات الأمن الخاصة بمدینة_  

 . التحلیلي عن طریق مدخل المسح الاجتماعي باستخدام الاستبانة كأداة لجمع البیانات

 :  أهم النتائج

 .  وجود توجهات ایجابیة مرتفعة لدى أفراد العینة نحو محور الاتصالات كأحد محاور المناخ التنظیمي - 

وجود توجهات ایجابیة مرتفعة لدى أفراد العینة نحو محور انظم و إجراءات العمل ، كأحد محاور المناخ  - 

 . التنظیمي

) طرق اتخاذ القرارات، تنمیة الموارد البشریة _الحوافز (وجدود توجهات محایدة نحو المحاور الثلاثة  - 

 . للمناخ التنظیمي

د العینة نحو محور إدراك الموظف لدوره الوظیفي كأحد محاور وجود توجهات ایجابیة مرتفعة لدى أفرا - 

 . الأداء الوظیفي 

، 2001السكران، ( .وجود توجهات ایجابیة مرتفعة لدى أفراد العینة نحو الدرجة الكلیة لمستوى أدائهم الوظیفي - 

  )5،6صفحة 

 _الدافعیة للانجاز_تناولت الدراسات السابقة التي 

  )2006( د منصور بن زاهي/دراسة د 

   الشعور بالاغتراب الوظیفي و علاقته بدافعیة الانجاز : عنوانها

تهدف الدراسة إلى محاولة التعرف إلى مستوى الشعور بالاغتراب الوظیفي الذي یتمیز به الإطار   

الوسطي لقطاع المحروقات الجزائري و كذا مستوى الشعور بالاغتراب الوظیفي و عوامله باختلاف بعض 

ها بین الشعور بالاغتراب المتغیرات الدیموغرافیة و الوسطیة و في الأخیر معرفة العلاقة الارتباطیة و دلالت

الوظیفي و الدافعیة للانجاز من جهة و التعرف على العلاقة التي تربط عوامل الشعور بالاغتراب الوظیفي و 

  . الدافعیة للانجاز من جهة أخرى
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شركة (لمحروقات الجزائري إطار من إطارات الوسطى العاملة بقطاع ا 231بلغ قوام العینة  :العینة

 .)  حاسي مسعود ، حاسي الرمل ،حاسي بركاوي(كل من المدیریات الجهویة التالیة في ) سونطراك

اشتملت الأدوات المستخدمة في هذه الدراسة على مقیاسین و هما  :أدوات القیاس المعتمدة في الدراسة

_ ءالإرضا_ اللامعیاریة _ الانعزالیة _الشعور بالاغتراب الوظیفي و یحتوي على ستة أبعاد هي العجز 

 .  بند 26بند و مقیاس الدافعیة للانجاز المهني و عدد بنوده یقدر ب  32التشاؤم ،اللامعنى و عدد بنوده 

  : الأسالیب الإحصائیة المعتمدة في الدراسة 

 المتوسط الحسابي  _ 1

 الانحراف المعیاري _ 2

 النسبة الفائیة  _ 3

 اختبارات  _ 4

 معامل الارتباط بیرسون  _ 5

  .التحلیل ألعاملي_ 6

  :النتائج

 . مستوى الشعور بالاغتراب الوظیفي كان أقل بقلیل عن المتوسط لدى أفراد العینة - 1

 .  مستوى الدافعیة للانجاز كان مرتفعا جدا لدى الإطارات الوسطى لقطاع المحروقات - 2

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین أفراد العینة في الشعور بالاغتراب الوظیفي و عوامله باختلاف  - 3

 . نظام العمل

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین أفراد العینة في الشعور بالاغتراب الوظیفي و عوامله باختلاف  - 4

 . رضا السن ما عدا الشعور بالتشاؤم و اللا

زاهي، (. ي ذو دلالة إحصائیة بین الشعور بالاغتراب الوظیفي و عوامله بالدافعیة للانجازیوجد ارتباط سلب - 5

   )4،5، صفحة 2006

   )2010( دراسة الأستاذة عثمان مریم

    الضغوط المهنیة و علاقتها بدافعیة الانجاز  :عنوانها

على مستوى الضغوط المهنیة لدى أعوان الحمایة المدنیةبالوحدة الرئیسیة  تهدف الدراسة إلى التعرف

 .ببسكرة  

التعرف على العلاقة الموجودة بین الضغوط المهنیة و دافعیة الانجاز لدى أعوان الحمایة المدنیة بالوحدة  - 

 . الرئیسیة  

لضغوط المهنیة لدى أعوان التعرف على مدى تأثیر متغیرین في السن و سنوات الخبرة على مستوى ا - 

 .الحمایة المدنیة بالوحدة الرئیسیة  
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من أعوان الحمایة المدنیة بالوحدة ) عون 100( تم تطبیق الدراسة على عینة عشوائیة تقدر ب :العینة

 .الرئیسیة  

   : توصلت إلى النتائج التالیة

 .  وجود علاقة ارتباطیة سالبة بین الضغوط المهنیة و دوافع النجاح  - 

 . وجود علاقة ارتباطیة سالبة بین الضغوط المهنیة و تجنب دوافع الفشل   - 

مریم، ( .0.05أوضحت النتائج أن الضغوط المهنیة لا تتأثر من العمر و سنوات الخبرة من مستوى الدلالة 

  )، صفحة ملحق2010

   .1987دراسة علي حسین علي  

دراسة نفسیة لدافعیة الانجاز و بعض الخصائص المعرفیة و المزاجیة المتعلقة بها لدى ذكور و   :عنوانها

 .إناث في المجتمع المصري   

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على طبیعة و اتجاهات الفروق بین الذكور و الإناث فیما یتعلق 

و باعتباره سمة شخصیة مركبة ) المیل للانجاز و باعتباره أداء التحصیل الأكادیمي (افعا بالانجاز باعتباره د

 )  .الشخصیة الإنجازیة(

أجرى الباحث دراسته على العینة من طلاب و طالبات كلیة الأدب جامعة المنیاالذین یدرسون بأقسام  :العینة

و كان حجم عینة هذه الدراسة ) الفرقة الثانیة (لاجتماع الفلسفة و علم النفس الفرقة الثالثة و الرابعة و علم ا

 . مفردة من الإناث   60مفردة من الذكور و  72طالبا و طالبة انقسمت إلى  132

 )  المهرابیان(اختبار المیل للانجاز :وات الدراسةأد

 .الدرجة الكلیة لامتحان آخر السنة لقیاس التحصیل الأكادیمي  - 

  الخ...اختبار الشخصیة الإنجازیة  - 

    :النتائج 

فیما یتعلق بمتغیرات الانجاز التحصیل ) الذكور و الإناث(عدم وجود فروق ذات دلالة بین المجموعتین  - 

 .) الأكادیمي ،المیل للانجاز ،الشخصیة الإنجازیة  

اث فیما یتعلق بمتغیرات الحاجة وجود فروق ذات دلالة بین المجموعتین في اتجاه تفوق الذكور على الإن - 

 . للمعرفة و تأكید الذات  

وجود فروق ذات دلالة بین المجموعتین في اتجاه یفوق الإناث على الذكور فیما یتعلق بمتغیرات المیل  - 

   )18، صفحة 2009صباح، ( . الاجتماعیة و المرونة و الطلاقة نحو التیقن و الجاذبیة
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 : أهمیة الدراسات السابقة و علاقتها بالدراسة الحالیة  

ساعدت الدراسات السابقة في إعطاء نظرة من الجانب النظري للدراسة سواء بطریقة مباشرة أو غیر 

 . مباشرة  

 . الاستفادة من المراجع الواردة فیها  - 

 . الاستفادة من توصیات الدراسات السابقة   - 

 الاستفادة من نتائج الدراسات السابقة    - 

 .و كیفیة بناءها  ) الاستمارة (تصمیم أداء الدراسة  - 

.استخدمت في الدراسات السابقة  الاستفادة من بعض الأسالیب الإحصائیة التي - 

 

              .ابقة عند عرض و تحلیل النتائجدراسات السمقارنة نتائج الدراسة الحالیة بالنتائج التي توصلت إلیها بعض ال
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  تمهید

  عناصر المناخ التنظیمي

 خصائص المناخ التنظیمي 2- 1     

  أهمیة المناخ التنظیمي -3- 1     

 أنواع المناخ التنظیمي-4- 1     

  .الخلاصة  
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  تمهید

واكب ظهور التنظیم في الحیاة البشریة قیام البشریة نفسها، إذا التنظیم قدیم النشأة قدم البشریة بل هو حاجة 

إنسانیة فوق كل شيء وهذا ما أصله ابن خلدون في مقدمته ثم ظهرت مجموعة من المدارس في العصر الحدیث، 

الفكریة السائدة في المجتمعات الغربیة من خلال تتبع تتناول التنظیم من وجهات نظر مختلفة انطبعت بالتیارات 

التنظیم یتضح أن قیامه مرتبط بالمجتمعات البشریة وظهورها بطریقة مقصودة لتحقیق هدفا أو أهدافا بعینها ومن 

هنا یكتسب التنظیم شرعیته وقدرته على التعبیر عن الجماعة وغایتها، وأن تحدید الأهداف یسمح للباحث والمراقب 

 .ن قیاس فاعلیة مناخ التنظیم، كما یسمح تحدیدها بالتصرف على مصادر التوجیه في التنظیمم
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  : یمكن ذكر أهمها :عناصر المناخ التنظیمي -1

هو الشكل العام للمنظمة الذي یحدد اسمها وشكلها، واختصاصها، مجال :الهیكل التنظیمي - 1

تخصصات العاملین بها، طبیعة العلاقات بین الرؤساء والمرؤوسین وبین عملها، تقسیمها الإداري، 

، صفحة 2005المجید، ( .الإدارات المختلفة وارتباطها الإداري بالمنظمات الأعلى والمنظمات الموازیة

295(
  

أنواع منها الدیكتاتوریة أو الأوتوقراطیة التي هي عملیة التأثیر في التابعین وهي على :نمط القیادة - 2

تتمیز بالمركزیة، التسلطیة، العقاب، الاتصال، الهابط والاتجاه الواحد مما یحد من تبادل الآراء ،الأفكار، 

المشاركة والإبداع، وتوجد القیادة الدیمقراطیة أو المشاركة القائمة على اللامركزیة وتفویض السلطة ، 

، صفحة 2005محمد، ( .تجاهین والثواب، مما یشجع التفاعل وتقدیم الأفكار الخلاقة والإبداعالاتصال ذي الا

225( 

العزي، ( .وتكمن أهمیتها في أنها أصبحت المعیار الذي یحدد على ضوئه نجاح أي تنظیم والانجاز الفعال    

  )49، صفحة 2005

 حیث أن أشكال الاتصال الرسمي أو غیر الرسمي یمكن أن یعبر عن طبیعة المناخ :نمط الاتصال - 3

)310، صفحة 2001، .محمد د(
فعندما توجد عملیة اتصالات أفقیة من قسم إلى قسم أو اتصالات هابطة  )

فإن ذلك یساعد على إیجاد المناخ التنظیمي  )177، صفحة horres ،1990( الرأي والتشاوروصاعدة تتیح إبداء 

 )124، صفحة 1986، .محمد ا( .الملائم والذي یتطور معه التنظیم

الأسالیب التكنولوجیة الحدیثة في التنظیم التي تساهم في العمل وتعني مدى استخدام : التكنولوجیا - 4

 )171، صفحة 2009عیسى، ( .وتحدیثه من حین إلى أخر 

تمثل الجماعة الأساس الذي یعتمد علیه أي بناء تنظیمي لتحقیق الأهداف  :العمل الجماعي - 5

من الدراسات والبحوث أن المنظمة التي یسودها مبدأ التأكید على أهمیة أهداف حیث یؤكد العدید  التنظیمیة

الجماعة وتزویدها بما تحتاجه من معلومات عن كیفیة أدائها ویقودها إلى مناخ تنظیمي جید في نظر 

، 2004الرحمان، ( .المرؤوسین بینما التقلیل من شأن الجماعة یؤدي إلى تفاعل أقل ویمیل المناخ إلى السلبیة

  )475صفحة 

إن المشاركة في صنع القرارات تتیح للعاملین فرص ابدأ الرأي، : مشاركة العاملین في صنع القرار - 6

الأفكار والاقتراحات والتي من شأنها أن تؤدي إلى تحسین طرق العمل، تقلیص الصراع ورفع الروح 

، .خضیر( .فالقرار هو جوهر العملیة الإداریة ووسیلتها الأساسیة في تحقیق أهداف المنظمة  المعنویة للأفراد

 )170، صفحة 2002

هي مجموعة الأدوات والوسائل التي تسعى المنظمة لتوفیرها للعاملین بها سواء كانت مادیة : الحوافز - 7

بهدف إشباع الحاجات والرغبات  )365، صفحة 2009الفتاح، ( جماعیة، إیجابیة أو سلبیة،أو معنویة، فردیة أو 

 .الإنسانیة من ناحیة وتحقیق الفعالیة المنشودة من ناحیة أخرى وذلك بمراعاة الظروف البیئیة المحیطة

)24صفحة ، 1997سالم، (
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تتكون العلاقات والتفاعلات الداخلیة في المنظمة من عدة عناصرها منها العلاقة  :العلاقات الداخلیة - 8

بین الرؤساء والمرؤوسین وبعضهم البعض، والعلاقة بین الرؤساء أنفسهم وعلاقة الجمیع مع الرئیس الأعلى 

وإدارتها المختلفة، وهذه العلاقات الداخلیة إما أن تكون للمنظمة إضافة إلى العلاقة بین أقسام المنظمة 

  )300السابق، صفحة ( .صاعدة أو هابطة، إیجابیة أو سلبیة، مرنة أو متوازنة أو تسلطیة من قبل الرؤساء

 

 :خصائص المناخ التنظیمي 1-2

المحیطة بالفرد داخل المؤسسة أثناء العمل في ظل تعبیر المناخ عن كافة الظروف والعناصر 

هذه الظروف على سلوك الفرد واتجاهاته نحو عمله توصل الباحثون إلى عدد من الخصائص  وتأثیر

 :تتمثل فیما یلي  الممیزة

إن مفهوم المناخ التنظیمي مفهوم یعبر عن مجموعة من الخصائص أو السمات المرتبطة ببیئة العمل  - 

 )71فهد، صفحة ( .بر عن البیئة الخارجیة بعناصرها ومتغیراتهاالداخلیة، ولا یع

إن هذه الخصائص تتمیز بدرجة عالیة من الاستقرار أو الثبات النسبي، ویمكن عن طریقها التمییز بین  - 

الفتاح، المهارات السلوكیة ( .منظمة وأخرى وأن هذه الخصائص هي حصیلة تفاعل بین خصائص المنظمة والفرد 

 )17، صفحة 2007والتنظیمیة لتنمیة الموارد البشریة، 

إن مناخ أي منظمة یعبر عن ما یراه العاملون فیها ووفقا لإدراكهم وتصوراتهم الخاصة ولیس بالضرورة  - 

  )17، صفحة 2008، .محمد ح( .ما هو كائن فعلیا

 .المناخ التنظیمي یؤثر بشكل مباشر في اتجاهات وقیم العاملین في المنظمة وبالتالي في سلوكهم  - 

 .یتأثر المناخ التنظیمي بنوعیة الموارد البشریة، لأنه وسیط بین متطلبات الوظیفة وحاجات الفرد - 

تشكیل المناخ التنظیمي من خلال ما تحدده من سیاسات ونظم إن الإدارة العلیا تلعب دورا رئیسیا في  - 

 )17السابق، صفحة ( .العمل، وما تحمله من اتجاهات وكذلك من خلال الفلسفة التي تتبناها

السابق ( .أشخاصویشترك فیه عدة ) الشخصیة الإنسانیة(المناخ التنظیمي فكرة من نسیج واحد لا یتجزأ  - 

 )295، صفحة .ع

للمناخ التنظیمي علاقة وثیقة بالتغییر والتطویر التنظیمي، حیث أن التطویر والتغییر یتعاملان بصفة  - 

  )260، صفحة .محمد ا( .أساسیة مع مناخ المنظمة أكثر من تعاملها مع المتغیرات البیئیة التي توجد في إطارها

 

 :أهمیة المناخ التنظیمي -1-3

لقد شهدت مراحل وبدایة ظهور الاهتمام بدراسة المناخ التنظیمي، وأجمعت الدراسات على أهمیة مناخ 

التنظیم العمل حیث اعتبرته فكرة قائمة بذاتها وله تأثیرا في استقرار التنظیم، وذلك من خلال أثاره في جوانب 

 .المختلفة من ناحیة، ومن خلال تأثیره على سلوك الأفراد من ناحیة أخرى

وبذلك یتأكد أن نجاح المنظمات في تحقیق أهدافها المخططة یرتبط إلى حد كبیر بالمناخ السائد داخل 

العمل، وأن تأثیره في تحقیق الأهداف النهائیة التي تصبوا إلیها المنظمة یعد تأثیرا مباشرا ومن ثم فإن عملیة 
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با ویؤكد واقع المنظمات أن خصائص مناخها تنفیذ المنظمة لمخرجتها یرتبط بالمناخ السائد فیه سلبا أو ایجا

التنظیمي إما یكون محفزا ومدعما للمفاهیم والتصورات السلوكیة الایجابیة، لدى الأعضاء في المنظمة مما 

یدفعوهم لبذل أقصى الجهود، وإما یكون محبطا لهم بما یقلل دافعیتهم لتعضید المنظمة لتحقیق أهدافها 

 .ورسالتها 

اسة وتوصیف المناخ التنظیمي لتعرف على جو العمل ونوع وعمق، ومنهج التفكیر لذلك لابد من در 

 .لدیهم بشأن نقاط القوة والضعف وإجراء تغییرات لازمة حسب نتائج دراسة المناخ بالمنظمة

وتشیر الكتابات إلى أن غالبیة المنظمات في الفترات السابقة كانت تعمل في ظروف بیئیة تتصف 

ذلك إلى أن المناخ التنظیمي اتجه لیكون ذا طابع تقیدي نسبیا وتتصف الجوانب التنظیمیة  بالاستقرار، وأدى

  )92، صفحة 1986النمر، ( .بالجمود والانغلاق ویتزاید الاتجاه إلى الالتزام بالهیاكل واللوائح والقواعد النظامیة 

 :وتكمن الأهمیة كذلك في 

المناخ التنظیمي من أهم المتغیرات التنظیمیة حیث یعبر عن جو العمل العام داخل المنظمة والذي  یعد - 

له تأثیر كبیر في تدعیم ومساندة الأفراد على تحسین مستوى أدائهم الوظیفي، مساعدتهم على فهم وتفسیر 

الوصل بین المنظمة والبیئة  العدید من النواحي المتعلقة بالعنصر البشري داخل المؤسسة وكذلك یعتبر حلقة

)17.18، صفحة .السابق ا( .الخارجیة التي من خلالها یحدث التفاعل بینها وبین العوامل الخارجیة
 

تبرز أهمیة المناخ من خلال التأثیر على المنظمة في تحقیق أهدافها المخططة التي تصبوا إلیها  - 

التأثیر بشكل مباشر في عملیة التطویر الاداري من خلال تأثیره على الأداء الإداري ویتجسد في ویحدث 

وصف وتحدید العلاقات والسلوك في مكان العمل، ولكي یؤدي المناخ التنظیمي إلى تكوین سلوكیات الإفراد 

جهة، وبین متطلبات المهنة تنسجم والتوقعات فلابد من أن تتوفر الملائمة بین المهارات وقابلیة الفرد من 

التي یشغلها من جهة أخرى، كذلك العلاقة المباشرة بین المناخ الایجابي وبین تحسین سلوك العاملین وأدائهم 

لتنفیذ أهداف التنظیم لأن هذا الأخیر یساعد العاملین على إشباع حاجاتهم فالسلوك النهائي یتم تحدیده 

 .الفرد من ناحیة وادراكاتها الخاصة لبیئة التنظیم من ناحیة أخرىبواسطة التفاعلات الحاصلة بین حاجات 

التأثیر الكبیر على سلوكیات الأفراد لأن الفرد یقضي معظم وقته في العمل حیث الاحتكاك بالرؤساء  - 

والمرؤوسین على كافة المستویات، فهو یخضع في سلوكه لتأثیرات المناخ بأبعاده المختلفة، فهو یؤثر على 

العاملین داخل المؤسسة لأن قدرتها على تأدیة المهام المناطة بها تتوقف بدرجة كبیرة على الصورة  كفاءة

  .التي توجد لهذه المنظمة في أذهان العاملین بها

إن سلوك وفعالیات العمل بالنسبة للعاملین تعتمد بنسبة كبیرة على درجة الدعم التي یوفرها لهم المناخ  - 

حیث یؤثر المناخ السائد على مواقف العاملین تجاه العلاقات السائدة داخل المؤسسة،  التنظیمي في منظماتهم

وتوصل الباحثون إلى أن الأداء العالي والإنتاجیة المرتفعة تمت من خلال الأشخاص الذین كانوا یعملون في 

لاقة بینه وبین ظروف مناخیة إبداعیة، مناخات تسمح بحركة أكبر، كذلك تظهر أهمیة المناخ من خلال الع

المتغیرات التنظیمیة الأخرى فتظهر العلاقة بینه وبین التخطیط خاصة عندما یكون الهدف من التخطیط هو 
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تحقیق الانسجام بین الأهداف التنظیمیة وأهداف الأفراد العاملین في المنظمة، كذلك في مجال التفاعل بین 

)48، صفحة 2006جمیل، ( .الفرد والبیئة التنظیمیة بشكل عام
  

من خلال ما سبق یمكن القول أن المناخ التنظیمي تبرز أهمیته من خلال تأثیره على قدرة المنظمة 

على تحقیق أهدافها بكفاءة وفاعلیة وله تأثیره الواضح على سلوك الأفراد من خلال اتجاهاتهم ودوافعهم، 

للمنظمة على مدى تأثیر المناخ   كفاءة وفعالیة الأداء الفردي والجماعي والكليقیمهم، رضاهم، إذ تتوقف 

السائد على كثیر مما یتخذ من قرارات وما یتم من سلوك واتجاهات نحو المنظمة، كما یتأثر سلوك الفرد 

 .داخل المنظمة بالبیئة المحیطة به وباتجاهاته نحو تلك البیئة وإدراكه لها

ن الدراسات الحدیثة إلى وجود علاقة بین فاعلیة المنظمة والمناخ التنظیمي السائد حیث تشیر العدید م

فیها سواء كانت هذه العلاقة ایجابیة أو سلبیة، ومهما اختلفت المؤسسات والعاملین فیها فإن كلاهما یسعیان 

داء الجید ورضا للوصول إلى بیئة عمل یسودها مناخ تنظیمي جید نظرا للمصلحة المشتركة المتمثلة في الأ

العاملین، فالمنظمة التي تتمتع بصحة تنظیمیة ومناخ تنظیمي مناسب لا تكتفي بمجرد إبداء القدرة على 

المحافظة على البقاء وإنما تبدي قدرة مستمرة على التعامل بإبداع وبكفاءة مع متغیرات البیئة الداخلیة 

 .والخارجیة مما یجعلها نظاما متطورا، ومتمیز ومتجدد

وقد أجمعت كثیر من الدراسات على أهمیة المناخ التنظیمي حیث اعتبرته فكرة قائمة بذاتها وله تأثیره 

في استقرار واستمرار التنظیم وذلك من خلال أثره في جوانب التنظیم المختلفة من ناحیة ومن خلال تأثیره 

 .على سلوك الإفراد التنظیمي من جهة أخرى

مات في تحقیق أهدافها یرتبط إلى حد كبیر بالمناخ السائد داخل المؤسسة، وبذلك یتأكد أن نجاح المنظ

وأن تأثیره في تحقیق الأهداف النهائیة التي ترمي إلیها أي منظمة یعد تأثیرا مباشرا ومن ثم فإن عملیة تنفیذ 

)66، صفحة 1997حریم، ( (.المنظمات لمخرجتها یرتبط بالمناخ السائد فیه
 

لذلك فإن من المهم دراسة توصیف المناخ التنظیمي للتعرف على جو العمل ونوع وعمق تأثیره على 

أعضاء المنظمة والوصول إلى توصیف دقیق لإدراكات وتصورات أعضاء المنظمة ومنهج التفكیر لدیهم بشأن 

ائج دراسة المناخ التنظیمي كما یشیر أنه في حالة نقاط القوة والضعف فیها وإجراء الإصلاحات اللازمة وفقا لنت

المناخ غیر الملائم كما یؤكده العدید من الكتابات فإنه عادة ما ینعكس على السلوك الوظیفي والإداري غیر 

المنضبط وعدم الاكتراث بالواجبات والمسؤولیات الوظیفیة فضلا عن كون المناخ الوظیفي سیصبح بیئة حقیقیة 

فهد، المناخ التنظیمي و اثره في على اداء ( .سلوك الفضولي الذي یلحق الضرر برسالة المنظمة وأهدافهاللشائعات وال

  )71الأمنیة، صفحة  الاجهزةالعاملین في 
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 :  أنواع المناخ التنظیمي-1-4

نظر ثریة في تحدید أنواعه یلاحظ ما كتب حول أنواع المناخ التنظیمي أن هناك وجهات 

فبعضهم یمیز بین المناخ التنظیمي الایجابي و السلبي و بعضهم یمیز بین المناخ المعاون و المعیق 

و البعض الآخر یمیز بین المناخ التنظیمي الملائم و الحیادي و غیر الملائم ،بینما یفضل الآخر 

ربعة أنواع من المناخ التنظیمي هي المناخ التنظیمي الصحي و المرضي و هناك من یمیز بین أ

 .المناخ التنظیمي السلطوي ،التنظیم الانتمائي و الانجازي :

تمثل ذلك المناخ الذي یشعر العاملون بان معظم  ) :المتشدد(المناخ التنظیمي السلطوي : أولا

القرارات تتخذ في قمة الهیكل التنظیمي وما علیهم ألا القیام بتنفیذ هذه القرارات بالإضافة إلى أن 

تصرفات العاملین تكون محددة بشكل كبیر بالقواعد و الإجراءات داخل المنظمة و هذا یؤدي إلى 

إلى انخفاض الرضا الوظیفي وجو الابتكار مع وجود اتجاهات إنتاجیة منخفضة الأمر الذي یؤدي 

 .سالبة اتجاه العمل  

و یعتمد هذا المناخ على النمط الاتوقراطي في القیادة حیث یمیل القائد إلى الانفراد بالسلطة و 

لا یفوضها و لا یسرك مرؤوسیه في اتخاذ القرارات و تنخفض درجة الثقة التنظیمیة بین القائد و 

لدوغلاس ماكریغور في تفسیر سلوك الأفراد حیث یرى أن الأفراد كسالى و  x وسیه، و یتبع نظریةمرؤ 

لا یحبون العمل و أن الدافع الوحید للعمل هو الدافع المادي و یمیل إلى استخدام الحوافز السلبیة 

ان توجهات القائد باعتبارها من وجهة نظره أكثر تأثیرا على المرؤوسین من الحوافز الایجابیة ،كذلك ف

  )18، صفحة 2009الحمید، ( .بالإنتاج بدرجة عالیة فیحین اهتمامه بالعلاقات الإنسانیة یكاد یكون مفقودا

و هو عكس المناخ التنظیمي السابق حیث یسوده تفویض السلطة و : المناخ التنظیمي المتبني:ثانیا

لتفسیر السلوك حیث Y المشاركة في اتخاذ القرارات و التوجه بالحوافز الإیجابیة فالقائد هنا یتبع نظریة 

 .  یعتقد أن المرؤوس یحب العمل متى تم وضعه في المكان المناسب

ى بكثیر من النوع السابق، و یلجا القائد إلى النمط كذلك تزداد درجة الثقة التنظیمیة بدرجة أعل

الدیمقراطي في القیادة و إلى تفویض السلطة و إلى استخدام الحوافز الإیجابیة و یرى أن الفرد مدفوع 

للعمل بالعدید من الدوافع مثل تحقیق الذات و الأمان خدمة الآخرین إلى جانب الدافع المادي ،یساهم 

 )67، صفحة 2002فریجات، (. كوین علاقات جیدة و بناءه بالمنظمةهذا النوع كثیرا في ت

حیث یتیح التنظیم الفرصة لتكوین علاقات جیدة و حمیمة بدلا من علاقات : نتمائيالا المناخ : ثالثا

  )02، صفحة 2009الحمید، ( .العمل الجافة 
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هو عبارة عن مناخ یركز على تحقیق الأهداف من خلال مدخل الإدارة  المناخ الإنجازي: رابعا

ففي هذا المناخ نجد أن القائد یركز على التوجه بالأهداف حیث . بالأهداف و المحاسبة على النتائج

ه في تنفیذ یشرك مرؤوسیه في تحدید الأهداف في حین یترك لهم الطریقة أو الأسلوب الذي یختارون

الأهداف ،ثم یعد ذلك تتم المحاسبة على النتائج، كذلك فان توجهات القائد في ممارسة الرقابة لا تكون 

 .  على الإجراءات و الطرق بقدر ما تكون على النتائج و تنفیذ الأهداف

إن للمناخ التنظیمي ستة أنماط و هي ) HALPIN ET CROFT( بینما یرى هالبین و كروفت

 :  كالتالي

یتمتع الأفراد في هذا النوع من المناخ التنظیمي بروحمعنویة عالیة  :المناخ التنظیمي المفتوح - 1

حیث یعمل العاملون معا دون شكوى أو ملل و یقوم مدیر المؤسسة بانجاز الموظفین إلى أعمالهم 

یتم تحقیق انجاز  دون إرهاقهم بالروتین و یتمتعون جمیعا بعلاقات اجتماعیة وثیقة و في هذا المناخ

 .العمل و إشباع الحاجات الاجتماعیة للعاملین بسهولة  

و یمتاز هذا المناخ بتمثیله للمنظمات الفعالة ،حیث یشعر العاملون في مثل هذا المناخ بدرجة 

عالیة من الاعتمادیة و المشاركة المتبادلة، و یلي هذا المناخ احتیاجات العاملین الاجتماعیة، كما 

یضا هذا المناخ بالروح المعنویة العالیة التي یتمتع بها أفراده ووجود قیادة دیمقراطیة داعمة و یمتاز أ

استقلالیة العامل و المشاركة في المعلومات حیث تنتشر الاتصالات فیه جمیع الاتجاهات و المشاركة 

بدرجة منخفضة  في اتخاذ القرارات ووضع مستوى عال من أهداف الإنتاج، كما یتصف المناخ المفتوح

  )42، صفحة 2004محمد، ( .من التفكك و الإعاقة و الانعزال

یسود هذا المناخ الحریات شبه كاملة التي یتمتع بها الأفراد لتنفیذ  :المناخ التنظیمي المستقل- 2

على الأعضاء یسمح بظهور أعمالهم و إشباع حاجاتهم الاجتماعیة فممارسة المدیر بقدر ضئیل 

أعمال قیادیة بین الجماعة و تتمیز الأعمال هنا بسهولة و یسر التعاون الموجود بین الأعضاء لقلة 

 .الأعمال الروتینیة و الروح المعنویة المرتفعة لدیهم و إن كانت لا تصل إلى مستوى المناخ المفتوح 

 )101صفحة ، 2004محمد، (

یتمیز بان الروح المعنویة مرتفعة إلى حد ما و الاهتمام الشدید  :المناخ التنظیمي الموجه-3

، 2004حسن، ( .بانجاز العمل على حساب إشباع الحاجات الاجتماعیة و ترتفع درجة الإعاقة و التفكك

   )24صفحة 
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یتمیز بارتفاع مستوى إشباع الحاجات الاجتماعیة، ارتفاع مستوى  :العائلي المناخ التنظیمي- 4

المدیر في هذا  العلاقات الإنسانیة و ارتفاع مستوى تماسك و تجانس الجماعة، و یتصف سلوك

المناخ بالاجتماعیة لا یمیل إلى إیذاء مشاعر الآخرین، و ینظر الجمیع إلیهعلى انه رفیق طیب، 

 )102، صفحة 2004محمد، (. القوانین كموجهات سلوكیة یستخدم اللوائح و

كما یتمیز هذا المناخ بالألفة الشدیدة بین العاملین التي توجه جهودهم لإشباع حاجاتهم 

الاجتماعیة دون اهتمام كاف بتحقیق أهداف المؤسسة و انجاز الأعمال ،فلا وجود لتوجیه القائد بل 

رابط هناك رئاسات متعددة ،صحیح یشعر العاملون بالمودة الشدیدة بینهم لكن لا وجود لعلاقات الت

بینهم في مجال العمل، و القائد لا یرهق العاملین هذا ما یساعدهم على تكوین صداقات بینهم تجعلهم 

 )24، صفحة 2004حسن، (. یشعرون و كأنهم من عائلة واحدة

ناجم عن عدم الشعور یتمیز بانخفاض مستوى الروح المعنویة و الرضا ال :المناخ التنظیمي الأبوي- 5

انخفاض مستوى التماسك في الجماعة یقوم المدیر . بالانجاز عدم الإشباع الحاجات الاجتماعیة

بالأعمال الإداریة، اهتمام بالعمل من جانبه ،متزن یهتم بالأفراد بهدف إشباع حاجاته الاجتماعیة، 

السیطرة، یؤكد هذا المناخ على  انخفاض مستوى فاعلیة أداء وظیفة الرقابة، انخفاض مستوى الضبط و

بعد الإنتاجیة و في هذا المناخ لا تتاح للعاملین فرص المشاركة و استغلال القدرات كما لا یشجع 

الإبداع و یتم التعامل مع العاملین بأنهم ناقصوا الأهلیة و یكرهون تحمل المسؤولیة و یحبون أن یقادوا 

   )42، صفحة 2009شامي،، ( .تخاذ القرار الرشیدةو أنهم لم یصلوا بعد إلى مرحلة النضج و ا

یسود هذا المناخ فتور لدى جمیع العاملین بالمنظمة نظرا لعدم  :المناخ التنظیمي المغلق- 6 

إشباعهم لحاجاتهم الاجتماعیة أو لعدم إحساسهم بالرضا لانجاز العمل و لا یرغب في الاهتمام 

بحاجاتهم الاجتماعیة، و تنخفض الروح المعنویة لدى العاملین بدرجة شدیدة بینما ترتفع درجة التفكك 

ر و تنخفض مستوى النزعة الإنسانیة و الألفة كمایسود التفاهم بالشكلیة في و الإعاقة بشكل كبی

 . العمل

یرى بان هناك ثلاثة أنواع من المناخان التنظیمیة داخل المنظمة و ذلك " Likert Rensis" أما

 :  حسب المستویات الإداریة و كل مناخ یختلف عن الأخر

  :مناخ تنظیمي خاص بالإدارة العلیا_ 1

  . و ذوي المناصب العلیا في المنظمةلمناخ الذي یعمل فیه أصحاب السلطة و متخذي القرارات هو ا 
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  :مناخ تنظیمي خاص بالإدارة الوسطى_ 2

و هو مناخ مفروض من طرق الإدارة العلیا على هذه الإدارة و هو خاص بالأشخاص الذین یأتون  

 .مباشرة بعد أصحاب الإدارة العلیا  

و هو مناخ مفروض من طرف الإدارة الوسطى و هو خاص  :الإدارة الدنیا مناخ تنظیمي_ 3

، 2009المغربي، ( .بالمستوى الأدنى في الهیكل التنظیمي، أي المناخ الذي یعمل فیه العمال و الإجراء 

  )306صفحة 
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 خلاصة

من خلال ما سبق نستطیع القول أنه وفي ظل التغیرات المتلاحقة والتطورات المتسارعة لهذا العصر 

تلك التي تحتم على المنظمات أن تسلك الطرق العلمیة والواضحة لتحقیق الأهداف، وذلك من خلال توفیر 

الجوهریة والتي تتمثل في المناخ التنظیمي الذي یعمل على احتضان فطنة المنظمة و احدى الجدارات 

ذكائها،عبقریتها وتفوقها وتمیزها،ومواجهتها لعدة مشكلات قد تعیق مسارها التنظیمي فهو بذلك الفضاء الذي 

تها وبقائها تلد في رحمه خیارات واستراتجیات وخطط واسلوب قیادته فالمنظمة من خلال حوكمتها وشفافی

وتحسینها المستمر لعمالیتها وتكیفها مع التغیرات الخارجیة واندماجها تجعل منها نظم حیة تضفي على 

المنظمة طابع الحركیة،والمرونة والقدرة على التعامل مع الخطروالتحدي بلغة القائم الملهم الكاریزمي فهي 

اعمة له مما یؤدي إلى بناء مناخ أخلاقي قیمي تخلق روح الفریق والعمل الجماعي معززة إرادة العامل ود

فالمناخ التنظیمي یحوي أسرار المنظمة ) جودة، كلفة، توقیتا، وقیمة( موجه لسلوك العاملین نحو أداء متمیز

وما یعلن من نتائج أعمالها فلا قیمة لنجاح المنظمة وتمیزها دون تهیئة ظروف ملائمة تساعد الأفراد على 

عن كل ضغوط العمل لذا كان من الضروري التعمق في دراسة المناخ السائد في هذه العمل براحة بعید 

المنظمات والذي یؤثر على قدرة العاملین على التواصل والابداع لانجاز وأداء الأعمال المختلفة التي من 

  .شأنها تحقیق النجاح والتمیز المتوقع وحسب ما خخط له وبالتالي نجاحها
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  تمهید

یعد موضوع الدافعیة من أهم موضوعات علم النفس ،وأكثرها دلالة سواء على المستوى النظري أو         

التطبیقي، فلا یمكن حل المشكلات السیكولوجیة دون الاهتمام بدوافع الكائن الحي التي تقوم بالدور 

بعملیات تعلم والتذكر  الأساسي في تحدید سلوكه كما وكیفا، ویرتكز تراث علم النفس التجریبي الخاص

والعملیات الإدراكیة ومعظم جوانب سلوك الإنسان أو الحیوان على أساس فروض لها علاقة بمبادئ الدافعیة 

، وذلك أنها تساعد في الوقوف على أفضل فهم وتفسیر سلوك الكائن الحي حتى یمكن التنبؤ به وضبطها 

 .  في المستقبل

   

وك الإنساني أو الحیواني تزید من فهم الإنسان لنفسه ولغیره من الأشخاص، إن دراسة دوافع السل          

وذلك لان معرفتنا بأنفسنا تزداد كثیرا إذا عرفنا الدوافع المختلفة التي تحركنا أو تدفعنا إلى القیام بأنواع 

لى القیام بسلوكهم السلوك المتعددة في سائر المواقف والظروف كما أن معرفتنا بالدوافع التي تدفع الآخرین إ

 .  تجعلنا قادرین على فهم سلوكهم وتفسیره

   

كما تساعدنا دراسة الدوافع على التنبؤ بالسلوك الإنساني في المستقبل فإذا عرفنا دوافع شخص ما      

   .،فإننا نستطیع أن نتنبأ بسلوكه في ظروف معینة

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

  



 الفصل الثاني                                                                                      دافعیة الانجاز

26 
 

  

  

 .الانجاز تعریف دافع  -2-1

لقد اختلفت تعاریف الدافعیة في الإطار العام لعلم النفس باختلاف الاتجاهات    :الدافعیة تعریف-أ     

الرغبة، الحاجة، : والمقاربات كما اختلفت أیضا المصطلحات المستعملة كمرادفات لمصطلح الدافعیة من بینها

 )42، صفحة 2000راتب، ( .المیل، الباعث، الدافع، الحافز

حالة من النقص والعوز والافتقار واختلال التوازن تقترن بنوع من التوتر والضیق ولا تلبث أن تزول : الحاجة

 (. الحاجة متى قضیت
  )72، صفحة 2006الوافي، (

هو حالة من التوتر تجعل الكائن العضوي في حالة من التهیؤ و الإستعداد للإستجابة لجوانب معینة : الحافز

  )183، صفحة 1986الخالق،، (. في البیئة 

عبارة عن مثیر خارجي یحرك الدافع وینشطه ویتوقف ذلك على ما یمثله الهدف الذي یسعى الفرد : الباعث

 )100، صفحة 2008یاسین، (. لتحقیقه من قیمة

من خلال بعض المفاهیم المرتبطة بالدافع وفي ضوء ذلك فان الحاجة تنشأ لدى الكائن الحي نتیجة حرمانه 

من شيء معین، ویترتب على ذلك أن ینشأ الدافع الذي یعطي طاقة الكائن الحي، ویوجه سلوكه من اجل 

ة مثله مثل غیره من المفاهیم ویجب أن نشیر في البدایة إلى إن مفهوم الدافعی). الهدف(الوصول إلى الباعث 

السیكولوجیة الأخرى كالإدراك والتذكر والتعلم، بمثابة تكوین فرضي یستدل علیه من سلوك الكائن الحي 

وبالتالي یستخدم مفهوم الدافعیة لتحدید اتجاه السلوك وشدته وبالإضافة إلى ذلك یكون كل منا على وعي 

برران رئیسان للاستدلال على مفهوم الدافعیة من سلوك الكائن وهناك م. بمختلف دوافعه ومقاصده السلوكیة

 )15، صفحة 2008غباري، (: الحي وهما

یكون السلوك المدفوع والموجه إلى هدف بمثابة شيء معتاد ومستمر بصورة ملحوظة، وبالتالي یفترض  –

  .هوجود عملیة دینامكیة تقف خلفه وتحدد قوت

ربما لا تصدر استجابات الكائن الحي نتیجة لمنبهات خارجیة محددة ویعني ذلك وجود محددات داخلیة  - 

  )16، صفحة 2008، )النظریة والتطبیق( غباري، الدافعیة (. بعینهاتوجه السلوك إلى أهداف 

ومن هنا نستعرض تعریفات للدافعیة وهي على النحو التالي، ولكن علینا أولا إن نوضح من البدایة إن  

مفهوم الدافع یرادف مفهوم الدافعیة، ویعبر كلاهما عن الملامح الأساسیة للسلوك المدفوع وان كانت الدافعیة 

ین نقصد شیئا واحد فالدافعیة أو الدافع هي المفهوم الأكثر عمومیة وبالتالي عند استخدامها لأي من المفهوم

  ".حالة استشارة وتوتر داخلي تثیر السلوك وتدفعه إلى تحقیق هدف معین"

عملیة یتم بمقتضاها إثارة نشاط الكائن الحي وتنظیمه وتوجیهه إلى " الدافعیة بأنها  1949" هب"ویعرف 

  "هدف محدد

افعي انفعالي یعمل على توجیه سلوك الكائن الحي إلى عامل د" إن الدافع عبارة عن  1971" دریفر " ویرى 

 )2008، )النظریة والتطبیق( ؛ غباري، الدافعیة 56سابق، صفحة ( ".معین تحقیق هدف 
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إن الدافعیة تعني استعداد الكائن الحي لبذل أقصى جهد لدیه من اجل تحقیق "  1976"اتكنسون "ویرى 

 )16، صفحة 2008، )النظریة والتطبیق( غباري، الدافعیة ( ".معین هدف 

 .راد ویوجهه للوصول إلى هدف معینمثیر داخلي یحرك سلوك الأف: " وتعرف الدافعیة أیضا بأنها

مجموعة الظروف الداخلیة والخارجیة التي تحرك الفرد من اجل " إلى أنها  2006" الترتوري " ویعرفها 

  . تحقیق حاجته وإعادة الاتزان عندما تختل

إلى تحریكه وتنشیطه وتوجیهه، والمحافظة على استدامته : ولدوافع ثلاث وظائف أساسیة في السلوك هي   

  .حین إشباع الحاجة

سابق، (: التاليوعند مراجعة التعریفات السابقة نخرج ببعض الاستدلالات والتي یمكن تحدید ها على النحو 

  )2008، )النظریة والتطبیق( ؛ غباري، الدافعیة 16-17الصفحات 

التنشیط الدافعي ویعني ذلك حالة لاستعداد لإصدار السلوك وما یرتبط بها من یقضة وتوتر تعبئة الطاقة أو  

عام ومن أمثلة ذلك استعداد مجموعة من الأشخاص لبدء سباق في العدو أو البحث عن الطعام أو عقد 

  .الخ...علاقة اجتماعیة مع آخرین

لحي إلى حالة تعبئة الطاقة أو التنشیط تنظیم السلوك وتوجیهه إلى هدف محدد فبعد وصول الكائن ا-1

یتجه بسلوكه إلى هدفه المحدد الذي یشبع حاجته، وفي الأمثلة السابقة یبدأ الأشخاص السباق  الدافعیة

من اجل تحقیق مراكز متقدمة والفوز بها ویبدؤون في تناول الطعام بعد الحصول علیه والتعرف على 

  ..مجموعة من الأشخاص وإقامة صداقة معهم

تناسب قوة الدافع المثار مع مقدار الطاقة الناتجة عنه، فالشخص الذي استمر جائعا لمدة یوم كامل -2

 یكافح بقوة لإشباع حاجته للطعام وذلك مقارنة بشخص آخر تناول الطعام منذ ساعة واحدة

 .تستمر الطاقة المعبأة لتحقیق الهدف حتى یصل الكائن الحي إلیه-3

فالكائن لحي یستمر في بذل الجهد من اجل تحقیق هدفه وخفض توتره المرتبط بدافع معین سواء           

وفي هذا الإطار یمكنه تغییر ) كالانجاز أو السیطرة( أو سیكولوجیا ) كالجوع أو العطش (كان فیسیولوجیا 

وإذا لم یستطع تحقیق مسار الهدف إذا شعر إن الطریق الذي یسلكه لا یوصله إلى هدفه فیسلك طریقا آخر، 

، )النظریة والتطبیق( ؛ غباري، الدافعیة 17سابق، صفحة (. من الإحباطهدفه بأي من هذه الطرق فانه یصاب بحالة 

2008(  

داخلي توجه السلوك نحو بعض الغایات وتعمل  "drive "بأنها حافز  1997"كوني " ویعرفها  -1

الدافعیة على مساعدة الأفراد على التغلب على حالة الكسل والقصور وقد تعمل القوى الخارجیة على 

  .التأثیر في السلوك

فهي مثیل داخلي یحرك سلوك . ولكن القوى الداخلیة للدافعیة هي التي تعمل على دفع السلوك وتحفیزه     

 .وجهه للوصول إلى هدف معینالأفراد وی
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عرف البحث في هذا الموضوع عدة تغیرات واخذ أبعاد مختلفة في ظل التطور الذي  :دافعیة الانجاز –ب 

شهده علم النفس عبر مختلف المراحل، انتقالا من الفلسفة، مرورا بالنظریات الفیسیولوجیة وصولا إلى 

 .النظریات المعرفیة والسوسیو معرفیة

وتعد دافعیة للانجاز من المفاهیم النفسیة التي أثارت جدلا ونقاشا بین علماء النفس وحظیت باهتمامهم أذ 

تصدت لها البحوث والدراسات لوصفها وتفسیرها واخذ كل باحث یعرفها من إطار عمله ومن إطار النظریة 

ام مصطلح الدافع للانجاز في علم التي یتبناها، ویشیر التطور التاریخي لمفهوم دافعیة الانجاز إن استخد

الذي أشار إلى أن الحاجة للانجاز هي دافع  "Adler "الفرد ادلر " النفس یرجع من الناحیة التاریخیة إلى 

)80، صفحة 2007محمد محمود بني یونس، ( .تعویض مستمد من خبرات الطفولة
 

وذلك قبل  Aspirationالذي عرض هذا المصطلح في ضوء تناوله لمفهوم الطموح  levinوكیرت لیفن 

" لمصطلح الحاجة للانجاز وعلى الرغم من هذه البدایات المبكرة إلا أن  Muray 1938" موراي "استخدام 

از یعد من أوائل المهتمین بهذا المصطلح والذي یرجع إلیه الفضل في إدخال مفهوم الحاجة للانج" موراي 

med of Achievmet أول من قدم هذا المفهوم بشكل دقیق بوصفه مكوناتها  إلى التراث السیكولوجي إذ انه

 Explorationمن ومكونات الشخصیة وذلك في دراسته الموسومة بعنوان استكشاف في الشخصیة 

impersonnalité لمدى البعید الذي والتي عرض فیها موراي العدید من الحاجات النفسیة، وعلى الرغم من ا

 ذهبت إلیه الكثیر من الدراسات والبحوث لمفهوم

الانجاز، وانتشار هذا المفهوم على نطاق واسع في التراث السیكولوجي إلا أن تعریفه لم یخرج عن نسق 

 . للحاجات النفسیة" موراي"

الحاجة للانجاز بأنها تشیر إلى رغبة أو میل الفرد للتغلب على العقبات وممارسة القوى " موراي"عرف 

والكفاح أو المجاهدة لأداء المهام الصعبة، وتناول الأفكار وتنظیمها مع انجاز ذلك بسرعة كلما أمكن ذلك 

  : دة مظاهر من أهمهاإن شدة الحاجة للانجاز تتمثل في ع" موراي"وفي ضوء هذا التعریف أوضح 

سعي الفرد إلى القیام بالأعمال الصعبة، وتناول الأفكار وتنظیمها مع انجاز ذلك بسرعة وبطریقة * 

  .استقلالیة

تخطي الفرد لذاته من خلال الممارسة الناجحة لما لدیه من قدرات وإمكانیات وأشار موراي إلى أن الحاجة * 

في كثیر من الأحیان وافترض أنها تندرج تحت حاجة  welltopeverللانجاز قد أعطیت اسم إرادة القوى 

 .كبرى واشمل هي الحاجة إلى التفوق

وتتحد طریقة إشباع الحاجة للانجاز في ضوء تصور موراي طبقا لنوعیة الاهتمام والمیل فالحاجة إلى 

تكون الحاجة للانجاز  المجال الجسمي على سبیل المثال تكون على هیئة الرغبة في النجاح الریاضي بینما

  . في المجال العقلي على هیئة الرغبة في التفوق العقلي أو المعرفي

بأنه استعداد ثابت نسبیا في الشخصیة : " تعریفا لمصطلح دافعیة الانجاز Mc.chelland"ماكلیلاند " یحدد 

  .ضاءیحدد مدى سعي الفرد ومثابرته في سبیل تحقیق وبلوغ نجاح یترتب علیه نوع من الإر 

   .وذلك في المواقف التي تقیم الأداء وفي ضوء مستوى محدد من الامتیاز 
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تحقیق شيء صعب والتحكم في الأشیاء : إن دافعیة الانجاز تعني Holl / Lindzeyهول ولندزي "ویرى     

ستوى وتناولها أو تنظیمها وأداء بأكبر قد ممكن من السرعة والاستقلالیة والتغلب على العقبات وتحقیق م

مرتفع والتفوق على الذات ومنافسة الآخرین والتفوق علیهم، وزیادة تقدیر وفاعلیة الذات عن طریق الممارسة 

  .الناجحة للقدرة

فالدافعیة بهذا تعتبر بمثابة حالة باعثة وموجهة ومنشطة للسلوك وتعمل على دفع الفرد نحو تحقیق هدف 

دافعیة لیست شیئا مادیا یمكن رؤیته مباشرة إنما هي حالات معین والاحتفاظ على استمراریة السلوك ،أن ال

في الكائن الحي نستنتج وجودها من أنماط السلوك المختلفة ومن الكائن الحي نفسه،ولیس معنى هذا أن 

الدافعیة هي نمط السلوك الذي نلاحظه إنما هي حالة وراء هذا السلوك أي أنها الحالة التي تثیر وتنشط 

  . فسه وتحمل على استمراریتهوتوجه السلوك ن

تشیر إلى رغبة الفرد ومیله لانجاز ما یعهد إلیه من أعمال ومهام وواجبات : " بأنها" عبد القادر طه " یرى  

بأحسن مستوى وأعلى ناحیة ممكنة ،حتى یجوز رضا رؤسائه ومخدومیه فتنفتح أمامه سبل زیادة الدخل 

 . ظفینویسهل أمامه سبل الترقیة والتقدم نحو ما یوجد لدى بعض العاملین والمو 

تعتبر دافعیة الانجاز واحدة من الدوافع المكتسبة التي حصلت على الكثیر من النقاش والجدل عن التربویین، 

وعلى الرغم من أن هذا الدافع یعتبر من الحاجات المتأصلة والمرتبطة بدافع الاستحسان إلا انه بدأ 

ي التحصیل من اجل لتحصیل ذاته ولیس من بالاستقلال، فإذا امتلك الطلبة هذا الدافع یصبح لدیهم رغبة ف

 .اجل أسباب أخرى

" وقد وجد تریر  نخفضةویتطلب هذا الدافع التأكید على القدرات العالیة، وفي الوقت ذاته یجذب القدرات الم

الشهیر بان الشعور الشخصي بالكفایة الذاتیة كان العامل الحاسم في تحدید التحصیل الأكادیمي " كولمان 

أن هذا العامل كان من أهم العوامل المؤثرة في التحصیل بما فیها الفروق الطبقیة الاجتماعیة وقد وجد 

 والعرق ونسبة الطلبة إلى المعلمین وعدد الكتب

في المكتبة وحتى الخلفیة التعلیمیة لمعلمین كما تعتمد دافعیة الانجاز بشكل كبیر على مدى اقتناع الطلبة 

  . ر مصیرهم، ولكنهم یعوزونه إلى جهدهم والى قراراتهم الشخصیةبان یكونوا مسؤولین عن تقری

  

  :لمحة تاریخیة عن تطور مفهوم الدافعیة الانجاز -2-2

تعود الأعمال الأولى التي ظهرت فیها محاولة تفسیر دوافع السلوك إلى فلاسفة الإغریق ویمكن التمییز بین  

  :اتجاهین في هذه الحقبة التاریخیة

 .یعتبر السلوك مدفوعا بالمنفعة ویستجیب لمبدأ اللذة والألم :الاول

ینسب إلى الفلسفة العقلیة والمثالیة، التي تؤكد على دور العقل والأخلاق والإرادة الحرة في تحدید  :الثاني

  .السلك الإنساني وتوجیهه

لجانب المعرفي وتعتبر هذه إن الرأي الأول یعطي أهمیة البعد العاطفي للدافعیة في حین یتمسك العقلیین با

  . الأعمال بمثابة الخطوات الأولى لفهم دوافع السلك الإنساني
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أما خلال القرن السابع عشر، فقد أظهرت البحوث العلمیة خضوع الكون إلى قوى فیزیائیة تحكمه وتنظم 

والتي تعتبر هذا  هكذا ظهرت المقاربة المیكانیكیة في تفسیر السلوك الإنساني، عمله وتحافظ على توازنه ،

الأخیر خاضعا لقوى الطبیعة مثله مثل الظواهر الأخرى، ذلك بعد أن سادت لمدة طویلة فكرة أن الإنسان 

قادر على ممارسة الضبط الكامل لأفعاله بوصفه كائن مفكر یملك القوة لكبح أهوائه إلا أن دیكارت اعتقد أن 

بیعي المادي فالروح كقوة یمكن أن تتدخل بین المثیرات الروح لیست خاضعة للقوانین التي تحكم المحیط الط

والاستجابات وهو ما یعبر عنه دیكارت بالإرادة واختیاره كما اقترنت هذه الرؤى بالفلسفة الدینیة في أوروبا 

 . الشيء الذي زاد من قوتها وسیطرتها

ه محصلة لمجموعة من الغرائز على ان.برز هذا اثر هذه الآراء النموذج الغریزي الذي یفسر سلوك الإنسان 

في " ولیام جیمس و ماك دوجال " أي تلك المیول الفطریة التي یولد الإنسان مزود بها وهذا ما ذهب إلیه 

  .مطلع القرن الماضي

في التوجه نفسه تقریبا یؤكد علماء التحلیل النفسي وعلى رأسهم فروید على دور غریزة الحیاة وغریزة       

السلوك وفهمه بالإضافة إلى قوة اللاشعور فالإنسان لیس واعیا دائما لما یدفعه للقیام الموت في تفسیر 

بسلوك ما وفي إطار النظریات السلوكیة تم تقلیص دور الحاجات الفطریة الوراثیة في تفسیر السلوك الإنساني 

، عن طریق الاتصال بالرغم من أن لهذه الأخیرة دور هام إلا أن الجزء الأكبر من السلوك البشري مكتسب

بالآخرین والاحتكاك بهم فالتیار السلوكي یركز على المثیرات الخارجیة والتعلم بالارتباطات لتفسیر الظواهر 

  .السلوكیة تفسیرا علمیا موضوعیا

ویضع جانبا كل الظواهر غیر القابلة للملاحظة كالوعي والشعور والعملیات العقلیة لقد وقف المعرفیون  

موقفا وسط بین التوجه الغریزي والتوجه السلوكي، فإضافة إلى العوامل الداخلیة والمتمثلة في الغرائز 

جیة والمتمثلة في مختلف المثیرات والاستعدادات الفطریة التي یكون الإنسان مزود بها تأتي العوامل الخار 

، 2006رشوان، ( سلوكهوالتعزیزات التي یتلقاها الإنسان في محیطه الطبیعي والاجتماعي للمساهمة في تحریك 

  )201صفحة 

إلى إحدى عشر  1978وقد حظي مفهوم دافعیة الانجاز باهتمام الباحثین العرب حیث توصل الشربیني  

الطموح، المثابرة، الاستقلال، الثقة بالنفس، الإتقان، الحیویة، الفطنة،  :سمة تعبر عن الدافع للانجاز هي

ل استقرائه لمجموعة من الدراسات من خلا 1978التفاؤل، المكانة، الجرأة الاجتماعیة، كما كشف عبد القادر 

الطموح العام، النجاح بالمثابة على بذل الجهد، التحمل من : السابقة عن ثلاثة دوافع فرعیة للانجاز تتمثل في

الدافع للانجاز بأنه الأداء على ضوء مستوى الامتیاز  1991اجل الوصول للهدف، كما عرف عبد الخالق 

وآخرون إلى أن الدافع "  Hilgard 1979هیلجارد " رغبة في النجاح وأشار والتفوق أو الأداء الذي تحدثه ال

  )87، صفحة 1998شلبي، ( .والامتیازللانجاز یعني تحدید الفرد لأهدافه في ضوء معاییر التفوق 
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    :أنواع الدوافع - 3- 2

یمكن تصنیف الدوافع التي تشكل السلوك الإنساني إلى نوعین وهي تعتبر أكثر التصنیفات شیوعا بین  

)82محمد محمود بني یونس، صفحة (: التالیةالعلماء والمتخصصین في مجال علم النفس وهي 
  

هي الدوافع التي تنشا من حاجات الجسم الخاصة بوظائفه البیولوجیة، كالحاجة  :الدوافع الأولیة 1- 3- 2

لا یتعلمها الفرد أو یكتسبها : إلى الطعام والماء والجنس وتجنب الحر والبرد والألم، وهي تتمیز بما یلي

ء، أنها تهدف ولكنها موجودة بالفطرة، إنها عامة لدى جمیع الكائنات الحیة البشریة والحیوانیة على حد سوا

إلى المحافظة على بقاء الكائن الحي واستمرار النوع، تتحدد عن طریق الوراثة ونوع الكائن الحي وتتصل 

بحیاته وحاجاته الأساسیة عندما تشبع الدوافع الأولیة فان الدافع الثانویة تبدأ في الظهور والنشاط وفي 

 )16، صفحة 2012نصیر، ( :الدوافعتوجیه سلوك الإنسان من بین هذه 

 فردیحدث نتیجة نقص المواد الغذائیة في الدم فتحدث حالة من التوتر لدى ال :دوافع الجوع 2- 3- 2

وكذلك تقلصات في جدران المعدة ویزداد النشاط العام في الجسم فیشعر الفرد بدافع الجوع وبرغبته في 

 .تناول الطعام

یعد جفاف الفم والحلق بمثابة المنبه الفعال للعطش كما یكون بمثابة الإنذار الذي : دوافع العطش 3- 3- 2

یتلقاه الكائن الحي بوجود نقص في كمیة الماء بجسمه ،مما یدفعه إلى شرب الماء من اجل سد هذا النقص 

عینة من السوائل كالشاي ،ویتأثر دافع العطش بالعوامل الاجتماعیة فتنشأ بذلك میول خاصة لشرب أنواع م

  والقهوة أو بعض المشروبات الغازیة والكحولیة، كما في بعض الثقافات الأوروبیة

یؤدي شعور الكائن الحي بالتعب إلى حاجة قویة لراحة وتتمثل التغیرات  :دافع التعب 4- 3- 2

ل بعد الحصول على الفیزیولوجیة الأساسیة التي ترتبط بالتعب في تراكم حمض اللبن في الدم والذي یزو 

  . كمیة كافیة من الراحة وتختلف آثار التعب الشدید على السلوك حسب طبیعة المهام المطلوب أدائها

تحكمه عدة قیود ترتبط بالمتغیرات الثقافیة والاجتماعیة والأخلاقیة حسب تركیبة  :دافع الجنس 5- 3- 2

سبة كبیرة من التباین في السلوك من شخص المجتمع الذي ینتمي إلیه الفرد، وبالتالي یعد مسؤولا عن ن

)17، صفحة 2012نصیر، (. الاجتماعیةلآخر كل حسب انتمائه واتجاهاته وتنشئته 
  

تمثل سعي الفرد نحو القیام بشيء معین لذاته فهي دوافع تحقق الذات  :الدوافع الداخلیة للفردیة 6- 3- 2

للشخص من خلال استجاباته المختلفة، كما أنها تقف وراء الانجازات المتمیزة والإبداعات البشریة في الفكر 

  :والسلوك ومن هذه الدوافع ما یلي

وتعرف أیضا بحب الاستطلاع تمثل میل الشخص ورغبته في استكشاف  :دوافع الفضول 1- 6- 3- 2

  .معالم البیئة المحیطة به والوقوف على جوانبها الغامضة

نعني به استخدام الكائن الحي لقدراته ووظائفه الإدراكیة والحركیة بأفضل شكل  :دافع الكفاءة 2- 6- 3- 2

  .ممكن أي استخدامها بكفاءة عالیة

نقصد به محاولة الشخص المحافظة على درجة عالیة من الأداء حسب قدراته  :جازدافع الان 3- 6- 3- 2

  .في كل الأنشطة التي یمارسه والتي یحقق بها معاییر التفوق على إقرانه
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 :الدوافع الخارجیة الاجتماعیة 7- 3- 2

على تقدیرهم، أو تنشا نتیجة لعلاقة الفرد بالآخرین ومن ثم تدفعه للقیام بأفعال معینة إرضاء لهم للحصول 

  :تحقیق نفع مادي أو معوي ومنها

یمثل حاجة الشخص إلى الانتماء إلى غیره من الأفراد فإذا كان الإنسان  :دافع الانتماء 1- 7- 3- 2

  .اجتماعي بطبعه فهو في حاجة دائمة إلى الولاء للجماعة والانتماء إلیها

یظهر دافع السیطرة بشكل واضح بین أفراد الجماعات المختلفة  :دافع التنافس والسیطرة 2- 7- 3- 2

فالأطفال یتنافسون فیما بینهم في البیت والمدرسة ویحاول الطفل في الجماعة أن یتفوق على زملائه وان 

  .یسیطر علیهم كما یتنافس الكبار من اجل الحصول على المال أو الشهرة وتولي المناصب العلیا

یمثل رغبة الشخص الملحة وحاجته لعمل المهام المطلوبة منه  :قلال عن الآخریندافع الاست 3- 7- 3- 2

بنفسه وتظهر ملامح الاستقلالیة عند الأطفال الصغار في رغبتهم عدم الاعتماد على والدیهم وكذلك 

  .المحیطین بهم وتزداد الاستقلالیة وضوحا مع التقدم في العمر

 

 سم إلىتنق :تصنیف الدوافع وفقا لمصدرها 2-4

 الجوع والعطش والجنس :دوافع الجسم 1- 4- 2

  ویقصد بها تطبیق معاییر الداخلیة أو الشخصیة في مواقف الانجاز :دافعیة لانجاز الذاتیة 2- 4- 2  

وتتضمن تطبیق معاییر التفوق التي تعتمد على المقارنة الاجتماعیة  :دافعیة لانجاز الاجتماعیة 3- 4- 2

  )83، صفحة 2007محمد محمود بني یونس، ( .بالآخرینأي مقارنة أداء الفرد 

 تصنیف الدوافع طبقا لنظریة ماسلو في الدافعیة الإنسانیة 5- 2

 الطعام، الجنس، الهواء، الماء، السكن، الراحة: حاجات فیزیولوجیة 2- 4- 2

 .الحاجة إلى بیئة آمنة وخالیة من الأضرار المادیة والنفسیة :حاجات الأمن والسلامة 2- 5- 2

 .تتمثل في الحاجة للقبول من طرف الآخرین :حاجات الانتماء والمیول 3- 5- 2   

حاجة الفرد لان یحقق ذاته وذلك من خلال استغلال كافة قدراته : حاجات تحقیق الذات 4- 5- 2  

  )40، صفحة 2003لعویسات، (. وإمكانیاته

  

 :وظائف الدافعیة -2-6

  :تؤدي الدافعیة وظائف أساسیة في تحدید وتشكیل السلوك وذلك على النحو التالي 

  

  

  

 



 الفصل الثاني                                                                                      دافعیة الانجاز

33 
 

  

 :وظیفة بعث السلوك وأثارته –أ 

السكون فالدافعیة توفر القوة أو الطاقة التي تحرك السلوك وتدفع الكائن إلى النشاط وبذل الجهد بعد حالة 

( وتتناسب شدة الدافع طردیا مع درجة النشاط أو مع قدر الطاقة التي یعبئها الكائن فكلما زاد وقت الحرمان 

زاد النشاط المبذول في سبیل الوصول ) في حالة الدوافع الثانویة ( أو أهمیة الهدف ) في حالة الدوافع الأولیة

  .إلى الهدف والعكس صحیح

وذلك بتحدید مساره بین البدائل السلوكیة المختلفة فالدافعیة هنا بمثابة البوصلة  :وظیفة توجیه السلوك - ب

مریم، الضغوط المهنیة وعلاقتها بدافعیة إنجاز لدى أعوان ( .محددالتي تحدد اتجاه السیر للإنسان في طریق سلوكي 

  )73، صفحة 2010/2009الحمایة المدنیة، 

فالدافعیة هي القوة المحرضة التي توجه الطاقة اللازمة لتنفیذ الأهداف المرغوب الوصول إلیها،      

والمجهودات اللازمة لتحقیق بصفة جیدة القدرات والعمل المنتظر والمحافظة على البقاء والاستمرار وهذا 

  . ان بقائه واستمرارهینعكس من خلال تنشیط سلوك الأفراد بشكل دائم من اجل إشباع حاجاته لضم

وقد أوضحت العدید من البحوث أن هناك فروق بین الجنسین في الدافعیة للانجاز حیث أن الدافع إلى  

ن نظیره عند الذكور وان هناك خوفا من النجاح عند الإناث یتمثل في اعتقاد ند الإناث اقل مالانجاز ع

بیة مثل الرفض الاجتماعي لهن ووصفهن بأنهن للإناث بان نجاحهن سوف یعود علیهن ببعض النتائج السل

لا یتمتعن بالأنوثة لهذا تتحاشى الإناث مواقف التنافس ویتحاشین الكشف عن مظاهر الاقتدار في سلوكهن 

وینأین بأنفسهن عن تحقیق الانجازات العقلیة، وبهذا فان إدراك الإناث لهذه النتائج السلبیة التي یعود بها 

دیهن سلوك الانجاز أو على الأقل لا تجعلهن یستجبن المواقف المحفزة للانجاز بنفس الانجاز علیهن تكف ل

الطریقة التي یستجیب في هذا الصدد تظهر في فترة مبكرة تعود إلى فترة الطفولة ویبدو واضحا من الدراسات 

موجهات بمعان في هذا المجال إن الإناث عموما موجهات بدافعیة للانجاز اقل من توجه الذكور بها، فهن 

محمد محمود بني (. الذاتاجتماعیة یمثلها دورهن كأمهات وزوجات لأكثر من توجههن بمعاني لانجاز وتحقیق 

  )82، صفحة 2007یونس، 

  

 .مكونات دافعیة الانجاز - 7- 2

 :أن هناك ثلاث مكونات على الأقل لدافع الانجاز وهي" اوزیل " یرى  

 :الحافز المعرفي –أ 

الذي یشیر إلى محاولة الفرد إشباع حاجاته لأن یعرف ویفهم ، حیث أن المعرفة الجدیدة تعین الأفراد على 

  .أداء مهامهم بكفاءة أكبر فإن ذلك یعد مكافأة له

 :توجیه الذات–ب 

الفرد في المزید من السمعة والصدق والمكانة التي یحرزها عن طریق أدائه المتمیز والملتزم في وتمثله رغبة 

  .الوقت نفسه بالتقالید الأكادیمیة المعترف بها، بما یؤدي إلى شعوره بكفایته واحترامه لذاته
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 :دافع الانتماء –ج 

ن، ویتحقق إشباعه من هذا التقبل بمعنى بمعناه الواسع الذي یتجلى في الرغبة في الحصول على تقبل الآخری

 . أن الفرد یستخدم من جانب أولئك الذین یعتمد علیهم في تأكید ثقته بنفسه

 :فاعتبر أن الدافع للانجاز دالة لسبعة عوامل هي 1985أما عبد المجید 

 .التطلع والنجاح – 1

 .التفوق عن طریق بذل الهد والمثابرة – 2

 .تقلال عن الآخرین في مقابل العمل مع الآخرین بنشاطالانجاز عن طریق الاس – 3

 .القدرة على الانجاز الأعمال الصعبة بالتحكم فیها والسیطرة على الآخرین – 4

  .الانتماء إلى الجماعة والعمل من اجلها تنظیم الأعمال وترتیبها بهدف انجازها بدقة وإتقان – 5

مرغوبة أو مسایرة الجماعة والسعي لبلوغ مكانة مرموقة بین مراعاة التقالید والمعاییر الاجتماعیة ال – 7

  .الآخرین

 :فقد قام بتحدید دافع الانجاز من خلال ثلاث مكونات وهي 1977أما عبد القادر      

 .الطموح العام-1

 .النجاح والمثابرة على بذل الجهد-2

 .التحمل من اجل الوصول إلى الهدف-3

 :فیرون أن الدافع للانجاز ناتج عن عدة عوامل أولیة وهي 1986أما جاكسون و أحمد وهبي 

 .المكانة بین الأفراد -1

 .المكانة بین الخبراء – 2

 .التملك – 3

 .الاستقلالیة – 4

 .التنافسیة – 5

 .الاهتمام بالامتیاز – 6

 :فیفترض أن دافع الانجاز یتكون من الأبعاد التالیة 1980أما عمران     

ویتمثل هذا البعد في محاولة الفرد تحقیق ذاته المثالیة من خلال الانجاز وان  :يالبعد الشخص –1- 7- 2

دافعته في ذلك دافعیة ذاتیة، انجاز من اجل الانجاز، حیث یرى الفرد أن في الانجاز متعة في حد ذاته وهو 

من أصحاب  یهدف إلى الانجاز الخالص الذي یخضع المقاییس والمعاییر الذاتیة الشخصیة، ویتمیز الفرد

هذا المستوى العالي ففي هذا البعد بإرتفاع مستوى كل من الطموح والتحمل والمثابرة وهذه أهم صفاته 

  . الشخصیة

ویقصد به الاهتمام بالتفوق في المنافسة على جمیع المشاركین في المجالات  :البعد الاجتماعي - 2- 7- 2

 .المختلفة كما یتضمن هذا البعد أیضا المیل إلى التعاون مع الآخرین من اجل تحقیق هدف كبیر بعید المنال
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ویقصد بهذا البعد أن صاحب المستوى العالي في الانجاز  :بعد المستوى العالي في الانجاز - 3- 7- 2

  )181،183، صفحة 2003مجدي أحمد، (. عملیهدف إلى المستوى الجید والممتاز في كل ما یقوم به من 

 

 .خصائص الفرد ذوي الانجاز العالي-2-8

یملكون النزعة للقیام بمجازفات محسوبة ومنضبطة لذلك یضعون لأنفسهم أهدافا تنطوي على التحدي  – 1

والمجازفة وهم یفعلون ذلك كحالة طبیعیة ومستمرة إذا أنهم لا یشعرون باللذة والانجاز إذا كانت المهام 

  )256، صفحة 2004البرنوطي، (. النتائجوالأهداف التي ینفذونها سهلة ومضمونة 

المیل إلى الوضعیات والمواقف التي یتمكنون فیها من تحمل المسؤولیة الشخصیة في تحلیل المشاكل  – 2

  .وإیجاد الحلول لها

، 2009، .81ص(. انجازاتهمالرغبة في التغذیة العكسیة لانجازاتهم ومراقبتها لیكونوا على علم بمستوى  – 3

  )81صفحة 

یهتم الشخص ذو الدرجة المرتفعة من الانجاز بما یؤدیه ن عمل في حد ذاتها أكثر من اهتمامه بأي – 4

عائد مادي یعود علیه من انجاز هذا العمل، وهو دون شك یرغب في الحصول على قدر كبیر من المال 

  )180،181، صفحة 2003مجدي أحمد، ( .عمله لكونه مقیاسا لدرجة امتیازه في أدائه

یتمیز الأفراد مرتفعي الانجاز بالثقة العالیة بالنفس حیث یمیلون للشك في آراء الأفراد الأكثر خیرة منهم،  -5

 .الذین یریدون اتخاذ القرار فیهویلتزمون بآرائهم حتى ولو كانوا لا یملكون معرفة معمقة بالموضوع 

 . یفضلون المهن المتغیرة والتي فیها تحدیات مستمرة وینفرون من المهن الروتینیة – 6

  .یتخذون قرارات ذات درجة معقولة من الخطر المرتبطة بها – 7

یتمیز ذوي الانجاز المرتفع بتحمل المخاطرة المتوسطة أي أن هناك إمكانیة حساب احتمالات هذه  -8

)121، صفحة 2003لعویسات، (. المخاطرة
  

  )147، صفحة 2003ماهر، ( .الفرددرجة متوسطة من المخاطرة تعني أنها قد تكون مناسبة لحجم ونوعیة قدرات  -9

 

 العوامل المسببة لدافعیة الانجاز عند أتكنسون -2-9

أن النزعة أو المیل لانجاز النجاح استعداد دافعي مكتسب وهو یختلف بین " Atkisson "یصرح أتكنسون

الأفراد كما انه یختلف عند الفرد الواحد في المواقف المختلفة وهذا الدافع یتأثر بعوامل رئیسیة ثلاثة عند قیام 

  )52،54، صفحة 2008، )النظریة والتطبیق( ري، الدافعیة غبا(: هيلفرد بمهمة ما، و العوامل 

إن الأفراد یقدمون على أداء المهمات بنشاط وحماس كبریین رغبة منهم  :الدافع لانجاز النجاح - 1- 9- 2

في اكتساب خبرة النجاح ولهذا الدافع نتیجة طبیعة وهي دافع تجنب الفشل ویختلف الأفراد في درجة دافعهم 

لتجنب الفشل ،فمن الممكن أن یراجع فردین نفس المهمة، یقبل احدهما على أدائها بحماس تمهیدا للنجاح 

  .فیها، ویقبل الثاني بطریقة یحاول من خلالها تجنب الفشل المتوقع
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لان احتمالیة نجاح أیة مهمة تتفق على عملیة تقویم ذاتي یقوم بها الفرد الذي  :احتمالیة النجاح - 2- 9- 2

ع یرید أن ینجز المهمة فالمهمات السهلة لا تعطي الفرد الفرصة للمرور في خبرة نجاح مهما كانت درجة الداف

لتحصیل النجاح الموجودة عنده أما المهمات الصعبة جد فان الأفراد لا یرون أن عندهم القدرة على أدائها أما 

في حالة المهمات المتوسطة، فان الفروق الواضحة في درجة دافع تحصیل النجاح تؤثر في الأداء على 

  .المهمة بشكل واضح ومتفاوت بتفاوت الدافع 

إن ازدیاد صعوبة المهمة یتطلب ازدیاد قیمة باعث النجاح ،فكلما كانت  :حقیمة باعث النجا - 3- 9- 2

المهمة أكثر صعوبة یجب أن یكون الباعث اكبر قیمة للحفظ على مستوى دافعي مرتفع،فالمهام الصعبة 

  .المرتبطة ببواعث قلیلة القیمة لا تستثیر حماس الفرد

 

ظهرت إلى حیز الوجود بعض النظریات في  منذ خمسینات القرن :نظریات دافعیة الانجاز - 2-10

مراجع علم النفس كلها تحاول أن تعطي تفسیرات مختلفة لدافعیة الأفراد في مواقف الانجاز، تتعلق بحیاتهم 

  .العامة الأكادیمیة منها والتعلیمیة أو المهنیة

حدد فیها سلسلة متدرجة مرتبة من أدنى إلى " ابراهام ماسلو" قدمها  :نظریة مدرج الحاجات -10-1- 2

أعلى مراتب الحاجات الإنسانیة ،فأشار إلى أن الأفراد یشبعون حاجاتهم طبقا لنظام طبیعي لأولویات الجسم 

 )90، صفحة 1998وتطبیقات،  شلبي، الدافعیة نظریات(. هماوالعقل وقسم هذه الأولویات إلى فئتین 

وتتضمن حاجات الضرورة والإلحاح أو الحاجات الأساسیة للحیاة والتي  :حاجات النقص -10-2- 2

تتضمن حاجات استهلاك واستعادة الطاقة مثل الحاجة للطعام والشراب والنوم والحاجة للشعور بالأمن والتي 

 . لها أولویة في حیاة الإنسان

تتضمن الحاجات النفسیة والاجتماعیة مثل الحاجة للحب والانتماء والصداقة  :حاجات النمو -10-3- 2

أن حاجات النقص یجب أن تشبع أولا، قبل حاجات النمو، إذ أن " ماسلو"والحاجة إلى تقدیر الذات وفي رأي 

داقة والتقدیر كما انه الحاجة للطعام والحاجة للماء أكثر إلحاحا وتحمل أولویة أكثر من الحاجة للحب والص

إلى أن تطبیق نظریة مدرج الحاجات قد تمكن من " مارتن" وقد أشار عندما تشبع حاجة من حاجات النقص

حسین، (. المنافساتالمساعدة على فهم بعض الأعراض التي قد توقع الفرد للممارسة الریاضة والاشتراك في 

)52، صفحة 1998
  

   :نظریة الغرائز -10-4- 2

حاول أصحاب هذه النظریة تفسیر دوافع السلوك على أساس الغرائز وان كل نشاط یقوم به الإنسان یرتبط 

 .بها

تصدر عن حالة إثارة بدنیة أو دافع ملح أو توتر داخل الجسم ": سیجموند فروید " والغریزة كما یراها      

إزالة الإثارة والتوتر، بالتالي حدوث اللذة والإشباع فالفرد یكون مدفوعا بهدف تحقیق هدف معین لكي یحقق 

  ".اللیبدو"طول حیاته بالطاقة الغریزیة التي أطلق علیها مصطلح 
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 :)الإثارة( نظریة التنشیط  -10-5- 2

إن كل فرد لدیه مستوى معین من الإثارة وان "  Witnejوتنج " إن المبدأ الذي تقوم علیه هذه النظریة حسب 

السلوك یكون موجها للاحتفاظ بهذا المستوى ،فإذا كانت مثیرات البیئة عالیة لدرجة كبیرة فان السلوك یكون 

الاستثارة منخفضا جدا فان السلوك عندئذ یكون  أما إذا كان مستوى ،)الإثارة –التنشیط (جها لمحاولة مو 

لدى الفرد ) الاستثارة، التنشیط(فكلما ارتفعت مستویات الدافعیة رتقاء بمستوى هذا الأخیر،مدفوعا لمحاولة الا

  )64، صفحة ashworth ،2002(. الأداءكلما تحسن 

 :نظریة التعلم الاجتماعي -10-6- 2

تعتبر هذه النظریة أن التعلم السابق یعتبر من المصادر الرئیسیة للدافعیة، إذ أن نجاح أو فشل استجابة 

معینة تؤدي إلى التعرف على الجوانب التي یمكن أن تؤدي إلى نتائج ایجابیة أو سلبیة، وبالتالي تنشأ الرغبة 

و فشل الآخرین قد یكون كافیا الإنتاج حالات والدافع لتكرار السلوك الناتج، كما أن التعلم بملاحظة نجاح أ

أن نظریة التعلم الاجتماعي تتأسس على التعلم بالنمذجة، أو القدرة أي " البرتو باندیور "الدافعیة وقد أشار 

التعلم بملاحظة وتقلید الآخرین، كما أن التعلم یرتبط أیضا بالتعزیز الاجتماعي فالسلوك الذي یتم تعزیزه أو 

، 1999، .الرحمان ع(. أخرىن بمثابة دافع أو حافز للفرد لتكرار مثل هذا السلوك أو الأداء مرة تدعیمه یكو 

)13صفحة 
  

 نظریة دافعیة الانجاز -10-7- 2

تهدف هذه النظریة إلى تحدید مستوى استمراریة السلوك وهذا الأمر یحدث عندما یعرف الشخص أن أداءه 

 .سوف یخضع للتقییم أي أما النجاح أو الفشل

وتشیر شدة النظریة إلى أن الشخص الذي یرغب في النجاح یمارس عادة أعمالا لها صعوبة متوسطة      

أما الأفراد الذین یمیلون إلى تجنب الخسارة فیمارسون الأعمال السهلة جدا أو الأعمال الصعبة جدا، وتفترض 

أن عوامل الدافعیة هي عوامل ذاتیة داخلیة " ماكیلانو واتكنسون " ساس بكل من هذه النظریة التي ترتبط أ

  .تتصل بالقوى والرغبات الداخلیة للفرد والمتمثلة في الرغبة في التمییز والإبداع

 :ودافعیة الانجاز لدى الفرد تتأثر بثلاث عوامل رئیسیة هي

 .الدافع للوصول للنجاح* 

 .احتمال النجاح* 

  (p. 52 ,2006 ,عیاصرة). للنجاحالقیمة الباعثة *

 الحاجة للانجاز لماكیلاند" ماكیلاند"نظریة -10-8- 2

واقعیة الانجاز بأنها نظام شبكي من العلاقات المعرفیة والانفعالیة الموجهة أو المرتبطة " ماكیلاند " یعرف 

  .مستوى الامتیاز والتفوقبالسعي من اجل بلوغ 
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تتیح هذه النظریة من الرغبة الكبیرة في اكتشاف دافع الانجاز عند مشاهدة أفراد هذه النظریة من الرغبة      

الكبیرة في اكتشاف دافع الانجاز عند مشاهدة أفراد وهم یؤدن أعمالهم، لأنه یفصح عن ظاهرة جدیرة 

ي درجة المثابرة لتحقیق الأهداف ومدى السعادة التي یحصلون علیها بالاهتمام مؤداها أن الأفراد یختلفون ف

)105، صفحة 2006عیاصرة، ( .الأهدافمن انجازهم لهذه 
  

إلى أن هناك ارتباط بین الخبرات السابقة والأحداث الایجابیة، وما  1953وآخرون " ماكیلاند " وقد أشار    

الفرد من نتائج فإذا كانت مواقف الانجاز الأولیة ایجابیة بالنسبة للفرد فانه یمیل للأداء والانهماك في یحققه 

السلوكیات المنجزة، أما إذا حدث نوع من الفشل وتكونت هناك بعض الخبرات السلبیة فان ذلك سوف ینشأ 

 .دافعا لتحاشي الفشل

  :في الدافعیة للانجاز أهمیة كبیرة لسببین" ماكیلاند" أن تصور  "Korman 1974 "كورمان "وقد أوضح    

انه قدم لنا أساسا نظریا یمكن من خلاله مناقشة وتفسیر نمو الدافعیة للانجاز لدى بعض  :السبب الأول –

الأفراد، وانخفاضها لدى البعض الأخر حیث تمثل مخرجات أو نتائج الانجاز أهمیة كبیرة من حیث تأثیرها 

  .جابي والسلبي على الأفراد، فإذا كان العائد ایجابیا ارتفعت الدافعیةالای

أما إذا كان سلبیا انخفضت الدافعیة مثل هذا التصور قد یمكن من خلاله قیاس الدافعیة لانجاز الأفراد والتنبؤ 

 .بالأفراد الذین یؤدون بشكل جید في مواقف الانجاز مقارنة بغیرهم

لفروض تجریبیة أساسیة لفهم وتفسیر ازدهار وهبوط النمو " ماكیلاند" استخدام  یتمثل في :السبب الثاني –

الاقتصادي في علاقته بالحاجة للانجاز في بعض المجتمعات والمنطق الأساسي خلق هذا الجانب أمكن 

  :تحدیده فیما یلي

 .هناك اختلاف بین الأفراد فیما یحققه الانجاز من خیرات مرضیة بالنسبة لهم* 

یل الأفراد ذو الحاجة المرتفعة للانجاز إلى العمل بدرجة كبیرة في المواقف التالیة مقارنة بالأفراد یم* 

  :المنخفضین في هذه الحاجة وخاصة في كل من

مواقف المخاطرة المتوسطة حیث تقل مشاعر الانجاز في حالات المخاطرة المحدودة أو الضعیفة، كما  – 1

  .حالات المخاطرة الكبیرةالانجاز في  یحتمل أن لا یحدث

المواقف التي تتوفر فیها المعرفة بالنتائج أو العائد من الأداء حیث انه مع ارتفاع الدافع للانجاز یرغب – 2

  .الشخص في معرفة إمكانیاته وقدراته على الانجاز

نجاز المواقف التي یكون فیها الفرد مسؤولا عن أدائه ومنطق ذلك هو أن الشخص الموجه نحو الا – 3

یرغب في تأكید مسؤولیاته عن العمل نظرا لان الدور الملزم لعمل ما ،یتسم بعدد من الخصائص فان الأفراد 

 . ذوي الحاجة المرتفعة للانجاز سوف ینجذبون إلى هذا الدور أكثر من غیرهم

یعتمد نجاح  بان النمو الاقتصادي للأمم یعتمد على الأداء الناجح للدور الملزم حیث" ماكیلاند" وأكد 

المجتمع وتقدمه على الأفراد الذین ینجذبون إلى الوظیفة الملزمة حیث تحمل المسؤولیة والاستقلالیة في 

  )17، صفحة 2000خلیفة، الدافعیة للانجاز، (. الأداء
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الحاجة للانجاز تهدف هذه النظریة إلى توقع سلوك الأفراد الذین رتبوا "  أتكنسون" نظریة  -10-9- 2

أن الناس یكونون مرتفعي الحاجة ":" اتكنسون " بتقدیر عال أو منخفض بالنسبة للحاجة للانجاز، ویقول 

  ."للانجاز یكون لدیهم استعداد أو كفاح من اجل النجاح

هذا ویكونون مدفوعین للحصول على الأشیاء التي تأتي من تحقیق أو انجاز بعض الأهداف التي توجد فیها 

 )214، صفحة 2008الكلالاة، ( .انجازافرص للنجاح ویتجنبون الأعمال السهلة وأنهم یقبلون على التدریب لیصبحوا أكثر 

كما أن هؤلاء الناس یفضلون الحصول على النقد في وقته وتغذیة عكسیة عن أدائهم ،وتظهر الدراسات أن 

هؤلاء الناس ذوي الحاجات المرتفعة للانجاز یقومون بأداء أفضل خاصة في الأعمال ذات الالتزام مثل بدء 

 )118صفحة ، 2009إسماعیل، (. الجدیدةالأعمال 

بإلقاء الضوء على العوامل المحددة للانجاز القائم على المخاطرة وأشار إلى أن مخاطرة " اتكنسون " كما قال 

الانجاز في عمل ما تحددها أربعة عوامل منها عاملان یتعلقان بخصال الفرد، وعاملان یرتبطان بخصائص 

 :المهمة لمراد انجازها وذلك على النحو التالي

نمطان من الأفراد یعملان بطریقة مختلفة في " أتكنسون " هناك على حد تعبیر  :فیما یتعلق بخصال الفرد - 

 .مجال التوجه نحو الانجاز

  .الأشخاص الذین یتسمون بارتفاع الحاجة للانجاز بدرجة اكبر من الخوف من الفشل :النمط الأول -أ

  .الخوف من الفشل بالمقارنة بالحاجة للانجاز الأشخاص الذین یتسمون بارتفاع :النمط الثاني - ب

وقد ركز علماء النفس في دراستهم لدافع الانجاز على هذین النمطین المتقابلین أو المتناظرین، فلا       

یوجد فرد یتمتع بنفس القدر من النمطین فالأفراد المرتفعون في الحاجة للانجاز یتوقع أن یظهروا الانجاز 

 . ، وذلك لان قلقهم من الفشل محدود للغایةالموجه نحو النشاط

أما فیما یتعلق بالأفراد المخفضین في الحاجة للانجاز فیتوقع أن لا یوحد النشاط المنجز لدیهم، أو یوجد     

  .بدرجة محدودة ،وذلك بسبب افتقادهم للحاجة للانجاز وسیطرة الخوف من الفشل والقلق علیهم

  

 :خصائص المهمة 11- 2

إلى هذین العاملین للشخصیة هناك أیضا موقفان أو متغیران یتعلقان بالمهمة ،یجب أخذهما بالإضافة 

  :بالاعتبار هما

  .احتمالیة النجاح وتشیر إلى الصعوبة المدركة للمهمة وهي احد محددات المخاطرة :العامل الأول –أ 

بالباعث للنجاح في هذه المهمة الباعث للنجاح في المهمة یتأثر للأداء في مهمة ما  :العامل الثاني –ب 

، 2000خلیفة، الدافعیة للانجاز، (. للشخصویقصد بالباعث للنجاح الاهتمام الداخلي أو الذاتي لأي مهمة بالنسبة 

  )17صفحة 
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 نظریة الغزو -11-1- 2

هو المؤسس لنظریة الغزو ومن الأوائل المهتمین بدراسة دوافع الفرد الكامنة وراء تفسیراتهم " مایدر" یعتبر  

السببیة حیث تقوم على تفسیر سلوك العلاقات بین الأفراد وما یستعمله هذا السلوك من إدراك الفرد الآخر 

  .وتحلیل الفعل وتأثیر المتغیرات البیئیة في عملیة الغزو

  :إن هناك دافعین رئیسیین وراء التفسیرات السببیة التي یقدمها الأفراد" مایدر" تبر ویع

 حاجة الفرد لتكوین فهم مترابط على العالم المحیط :الدافع الأول

حاجة الفرد للتحكم والسیطرة على البیئة وذلك من خلال التنبؤ بسلوكیات الآخرین والسیطرة  :الدافع الثاني

 )17، صفحة 2000خلیفة، الدافعیة للانجاز، (. علیها

أن الأفراد الذین یوجد لدیهم " جرسكي"و " اركیس"للفرد أهمیة كبیرة في دافعیة الانجاز،حیث یعتبر كل من 

جد أن دافع للنجاح اكبر من دافع تجنب الفشل، یمیلون إلى غزو النجاح إلى أسباب داخلیة، في المقابل ن

الأفراد الذین یوجد لدیهم دافع لتجنب الفشل بدرجة اكبر من دافع تحقیق النجاح یمیلون إلى غزو النجاح 

أن الفشل في تحقیق الهدف یمكن أن یؤدي إلى " وینر"ویرى ". أتكنسون " لأسباب خارجیة خلافا لما جاء به 

  . ة في أداء العمل حتى الوصول إلى الهدفترك العمل ،كما یمكن أن یؤدي أیضا إلى إعادة النظر والمثابر 

وآخرون بصیاغة نظریة الغزو التي تهدف إلى توضیح تأثیر الدوافع إلى " وینر"ومن هذا المنطلق قام        

  )17، صفحة 1998شلبي، الدافعیة نظریات وتطبیقات، (. للسببیةالخبرات والنجاح والفشل ومیز بین ثلاثة أبعاد 

 .یقصد به القدرة على الاستمرار بشكل معتدل أو بشكل غیر مستقر :الثبات

 .یقصد بها العوامل الداخلیة والخارجیة :السببیة

صفحة ، 2004الحفیظ، (. السیطرةیقصد بها العوامل التي تخضع لسیطرة أو التي تكون خارج نطاق  :التحكم

173( 

 نموذج دافعیة الكفاءة-11-2- 2

نظریتها في دافعیة لانجاز والمؤسسة على ستعود للفرد بكفاءته الشخصیة، "  Harterسوزان هارتر "قدمت 

والتي تفترض أن الأفراد لدیهم دافعیة فطریة لكي یكونوا أكفاء في جوانب أو مجالات الانجاز البشري، 

  .تفوقولإشباع الإلحاح وذلك لكي یكون الفرد كفؤا في مجال انجازي معین فانه یحاول أن یسعى للتمكن أو ال

إلى أن إدراك الفرد لنجاح أو شعوره بخبرة النجاح في مجال ومحاولته للتفوق، یولد " هارتر"وأشارت    

 .مشاعر ایجابیة وشعور بفعالیة الذات والكفاءة الشخصیة والتي تدعم تعزز دافعیة الكفاءة

وعلى العكس . أخرى للتفوقوكلما ارتفعت دافعیة الكفاءة لدى الفرد فان ذلك یشجعه على القیام بمحاولات 

من ذلك، فان عدم إدراك الفرد للنجاح أو شعوره بخبرة الفشل في محاولاته للتفوق فان ذلك یولد لدیه مشاعر 

 .سلبیة ،بالكفاءة الشخصیة وبفاعلیة الذات، وبالتالي انخفاض دافعیة الكفاءة والتي تنتج محاولات قلیلة للتفوق

إلى أن دافعیة الكفاءة عبارة عن تكوین متعدد الأبعاد وهذه الأبعاد " هارتر"من ناحیة أخرى أشارت      

تتفاعل معا، تؤثر على محاولات البدء لإحراز التفوق في مجال انجازي معین كما تؤثر على تطور 

  :ما یلي" هارتر " خصائص السلوك الانجازي، ومن بین أهم أبعاد هذه التكوینات التي أشارت إلیها 
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تتضمن كل من المجال المعرفي أو المجال الاجتماعي والمجال  :جال النوعي محاولات التفوقالم - أ 

  .الحركي

فالآثار التي یدركها الآخرین لدى الفرد تعد مهمة بالنسبة له، وذلك من خلال  :اثر التدعیم الخارجي -ب 

  .التدعیم أو التعزیز أو القدوة

حیث كلما كانت المهمة المؤداة من طرف الفرد صعبة واستطاع  :ناتج الأداء وعلاقته بصعوبة المهمة –ج 

  .اجتیازها بنجاح فان ذلك یولد لدیه الشعور بالكفاءة الشخصیة

 .قیاس دافعیة الانجاز -21- 2

  .الأولى مقاییس اسقاطیة والثانیة مقاییس موضوعیة: تصنف مقاییس دافعیة الانجاز إلى قسمین

 المقاییس الاسقاطیة -12-1- 2 

تقدیر الصور والتخیلات اعد مكلیلاند اختیار لقیاس الدافعیة  1953مقاییس الانجاز لمكلیلاند وزملائه 

كما  " موراي"الذي أعده  ""TATللانجاز مكون من اربعة صور تم تولید بعضها من اختیار تفهم الموضوع 

  .بعض الآخر خصیصا لقیاس الدافع للانجاز" مكلیلاند"صمم 

ویتم عرض كل صورة في أثناء الاختبار على شاشة سینمائیة لمدة عشرین ثانیة أمام المفحوص ثم یطلب    

 :والأسئلة هي صورة من الصور الأربعةالباحث منهم بعد ذلك كتابة قصة تغطي أربعة أسئلة بالنسبة لكل 

 ماذا حدث ومن هم الأشخاص؟* 

 من الماضي؟ما الذي أدى إلى هذا الموقف بمعنى ماذا حدث * 

 ما محور التفكیر وما المطلوب أدائه ومن الذي یقوم بهذا الأداء؟* 

 ماذا سیحدث؟ وما الذي یجب عمله؟* 

بعد ذلك یجیب على هاته الأسئلة، في مدة لا تزید عن أربع دقائق وسیستغرق الاختبار كله في حالة   

  .استخدام الصور الأربعة، عشرین دقیقة

معین من  أصلا بالتخیل الابتكاري من خلال تحلیل نواتج تخیلات المفحوصین لنوعویرتبط هذا الاختبار 

  .المحتوى

 French 1958مقیاس الاستبصار لفرنش  -12-2- 2

لتقدیر صور " ماكلیلاند " بوضع مقاییس الاستبصار على ضوء الأساس النظري الذي وضعه " فرنش"قامت 

أنماطا متعددة من السلوك یستجیب لها المفحوص وتخیلات الانجاز حیث وضعت جملا مفیدة، تصف 

  .باستجابة لفظیة اسقاطیة عند تفسیره للمواقف السلوكیة، الذي یشتمل علیه البند أو العبارة

 "ارونسون" A.G.E.Tمقیاس التعبیر عن طریق الرسم  -12-3- 2

وزملاؤه وكذا اختبار " ماكلیلاند "صمم هذا المقیاس لقیاس دافعیة الانجاز عند الأطفال لأنه وجد أن اختبار 

" ارونسون"للاستبصار صعبة بالنسبة للأطفال الصغار، وقد تضمن نظام التقدیر الذي وضعه " فرنش " 

لتصحیح اختبار الرسم فئات أو خصائص معینة كالخطوط والحیز والأشكال وذلك للتمییز بین المفحوصین 

 .ذوي الدرجات المختلفة لدافع الانجاز
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الباسط، (: بینهاالرغم من تطبیق هذه المقاییس على عدد من العینات إلا انه تعرض لعدة انتقادات من ب     

  )23، صفحة 1999

اعتبرها الكثیر من الباحثین أنها لیست مقاییس حقیقیة، بل أنها تصف انفعالات المفحوصین بصدق مشكوك 

معیار موحد للتصحیح بل تختلف من شخص لأخر یرى بعض الباحثین أن هذه فیه، لا تحتوي على 

 .المقاییس لا تقیس فقط الدوافع بل تتعداها إلى جوانب من شخصیة الفرد

أن اختبار تفهم الموضوع لا تستطیع أن تقیس به الدوافع إلا عند الفرد المتعلم تعلیما "  1953فیرنون "ویرى 

  .قصة ویعبر كما یراه جیدا لكي یتمكن من أن یكتب

 :المقاییس الموضوعیة -12-4- 2

حاول الباحثون تصمیم مقاییس أكثر موضوعیة لقیاس دافع الانجاز متجنبین الأخطاء التي احتوتها المقاییس 

  :الاسقاطیة من بینهم ما یلي

 Hermans" 1970هرمانس "استخبار الدافع للانجاز  -12-5- 2

وذل بعد حصر جمیع المظاهر المتعلقة " اتكنسون " الدافع بعیدا عن نظریة بناء استخبار " هرمانس " حاول 

 :بهذا التكوین وقد انتقت منها لأكثر شیوعا، على أساس ما أكدته البحوث السابقة وهي

 .مستوى الطموح* 

  .السلوك المرتبط بقبل المخاطرة* 

 .المثابرة* 

 توتر العمل* 

 إدراك الزمن* 

 التوجه نحو المستقبل * 

 اختیار الرفیق* 

 سلوك التعرف* 

 سلوك الانجاز* 

  )187،188، صفحة 2003مجدي أحمد، ( الاختباراتعبارة متعددة  29ویتكون هذا الاستخبار من    

  

  "1975" ایزنك وویلسون " مقاییس التوجه نحو الانجاز  -6- 2-21

 بندا 30مثالي ویتكون المقیاس منضمن استخبار یتضمن سبعة مقاییس فرعیة تقیس المزاج التجریبي ال 

  .نعم ،غیر متأكد، لا: یجاب عنها بـ 

 .1960للدافع للانجاز ) لن  –راي ( مقیاس  -7- 2-12

سؤالا یجاب عنها بـ نعم،  14في السبعینات یتكون من " راي " وطوره  1960هذا المقیاس في " لن " وضع 

في نصف عدد العبارات ) التصحیح(غیر متأكد ،لا ،وللتحكم في وللایجاب تم عكس مفتاح تقدیر الدرجات 

  )82، صفحة 2003مجدي أحمد، ( .70وللمقیاس ثبات یزید على  42والدرجة القصوى هي 
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خلاصة

 

أولیة أو ثانویة (لا یوجد سلوك مهما كانت طبیعته، ورآه عدد من الدوافع المختلفة لإنجازه سوءا كانت 

تدفعه للقیام به ، إلا أن دافعیة إنجاز عمل لدى تختلف هي الأخرى من فرد ) إلخ ......،إجتماعیة أو نفسیة 

الجانب المعرفي ، (الفردیة التي تشمل إلى آخر ، هناك من دافعیته مرتفعة والآخر منخفضة كنتیجة للفروق 

، وعلى هذا الأساس حاول عدد من الباحثین والعلماء تفسیر دافعیة ) إلخ ........الذاتي ، القیمي، المادي 

نظریة ماسلو :الإنجاز كل له وجهة نظر ، فهناك من ربطها بهرم من الحاجات الفردیة الأولیة والثانویة مثل 

. وثها بعوامل ومسببات كنظریة العزو ، وكذلك هناك علماء رجحوها لمبدأ التعلم للحاجات،هناك من ربط حد

 .أن دافعیة الإنجاز بمثابة الطریق المحدد لسلوك الفرد الغائي " إلا أن كلهم یتفقون على فكرة واحدة مفادها 
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  تمهید

  الریاضیـة و البدنیـة التربیـة أستاذ 3-1 

  الریاضیـة و البدنیـة التربیـة أستاذ شخصیـة -3-2 

  للأستاذ القیادیـة الشخصیـة- 3-3

  والریاضیة البدنیـة التربیـة لأستاذ الأساسیة السمات- 3-4

  والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ مسؤولیات- 3-5

 المـادة اتجاه الریاضیـة و البدنیـة التربیـة أستاذ مسؤولیـات- 3-6

 التعلیمیـة

  التقویـم اتجاه والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ مسؤولیـات - 3-7

 البحث اتجاه والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ مسؤولیـات- 3-8

  العلمـي

 التربیـة أستاذ في توفرهـا الواجب الصفات و الخصائـص -3-9

  والریاضیـة البدنیـة

 والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ واجبـات -3-10

  خلاصة- 
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  تمهید

  

النواحي النفسیة والحركیة، ن الحدیث عن التربیة البدنیة والریاضیة هو حدیث عن إعداد الفرد السلیم من ا

الاجتماعیة وبلورة شخصیته المتزنة لذا فإننا الیوم نرى بأن الدول أدرجت التربیة البدینة والریاضیة ضمن 

مناهجها ومقرراتها التربویة وسخرت لها كل الإمكانات من أجل الرفع من مكانتها بین العلوم الأخرى، 

ضیة في مجتمعنا هي أن تقوم أیضا بتنمیة الشخصیة المتكاملة من والأهمیة الكبرى للتربیة البدنیة والریا

خلال النهوض بالمستوى البدني والریاضي للناشئ وهذا لا یعني أن التربیة البدنیة والریاضیة تقتصر على 

تنمیة القدرات على الأداء البدني والریاضي وإنما توجه مجهوداتها للنهوض بالمستوى البدني وتحسین الصحة 

  .وین الصفات الاجتماعیة والخلقیة لدى الناشئوتك

وهذا النهوض یكون من خلال أستاذ التربیة البدنیة والریاضیة الذي یعد العامل الحاسم في مدى تحقیق       

عملیة التدریس ، وهو یعتبر الركیزة الأساسیة في العملیة التربویة والتعلیمیة فالأستاذ الكفء هو من یحدث 

ء المجتمع وتقدمه عن طریق تربیة الناشئ أثر إیجابیا في تلامیذه هذا بالإضافة إلى الدور الذي یلعبه في بنا

تساعده على أداء مهمته  التي مهنیةال هكفاءات تظهر العواملتربیة صحیحة وهذا یعتمد بدرجة كبیرة على 

  .بنجاح وأن یظهر رغبته في تطویر مهارته المهنیة وبكفاءته التربویة أیضا 
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  :الریاضیـة و البدنیـة التربیـة أستاذ -3-1

 فمسـؤولیته  التربویــة العملیــة فـي فــاعلیة لــه و وحیویـا هامــا دورا یــلعب الریاضیــة و البدنیــة التربیــة أستــاذ إن

 أكثر إلى لتصل یتعـداها بــل فحسـب الجسـمیة التربیــة علـى تقتصــر لا مهمتـه أن إذا ، مهمتـه و جــدا كبیـرة

 التلامیذ علاقات والى المدرسـة، فنـاء إلـى یتعـداها بـل فقـط الفصـل في تلامیـذه مع یتفاعـل لا لأنه ، ذلك من

 . الأخـرى المدارس بتلامیذ

 الطبیعیة قـواه یوجـه الـذي فهـو ، المدرسیـة التلمیـذ حیـاة علـى أثـرا الریاضیـة و البدنیـة التربیـة لأسـتاذ أن كمـا

 فـي التطــور علـى التلمیـذ یسـاعد انـه كمـا ، الملائمـة التعلیمیـة البیئـة المكتسـبة لقـواه ویهیـئ السلیـم التوجیه

 على مقصورة تعــد لا الریاضیــة و البدنیــة التربیــة أستــاذ وضـیفة لان وذلـك ، السـلیم الاجتمـاعي الاتجـاه

  .التعلیمي النظام في الزاویـة وحجر أولا مربي ولكنـه البعض یضن كـما ، المتعلـم إلى العلم توصیل

 تربیــة أمـر إلیـه وكـلا قـد لأنهمـا ، ثقتهمـا موضـع و الوالدیـن عـن نائـب فهـو وخطیـر، مهـم دوره فالمعلم      

 تتــاح التــي الفــرص لـه تحتـاج مدرســة أي قـي معلـم هنـاك لـیس و ، صالحیــن مواطنیــن یصـبحوا حتـى أبنائهــم

 الأثر وذو  اجتماعیا المقبول الســوي الطریــق إلــى التلامیــذ بیــد الأخــذ فــي الریاضیــة و البدنیــة التربیــة لأستـــاذ

       )66-65، الصفحات 2008الحكیم، ( .العقلي و الصحي

 في بمـا یشـعر أنـه ذلك ویعني اجتماعیا رائـدا یعد الریاضیـة و البدنیـة التربیـة معلم فإن سبق ما وبجانب

 كمــا وحلهــا المشـاكل هـذه مـع التعامـل یسـتطیعون بحیـث التلامیـذ یعـد أن علـى یعمل و ، مشاكل من المجتمع

 اجتماعیة أمراض مــن یصادفهــم مــا علــى التغــلب كیفیــة إلــى إرشادهــم فــي الشخصــي بمجهــوده یسهــم أنــه

 حمایتهم على ذلك یساعـد ،وبالتـالي المجتمـع علـى الخارجیـن مـن الشـواذ بعـض بـها یقـوم شـاذة تصـرفات ومـن

               .)197، صفحة  2004، .ممحمد (

 

   :الریاضیـة و البدنیـة التربیـة أستاذ شخصیـة -3-2 

 : للأستاذ التربویـة الشخصیـة -1- 2- 3

 الخاصة الجوانـب نراعي أن إذا علیـنا یجب التعلـم و التعلیـم عملیتي من لكـل المتواصل التربوي للتطور نظرا 

 البدنیـة و النفسیـة الناحیـة مـن یكـون وذلـك ، التعلیمیـة العملیـة فـي الأهـم العنصـر هـو لأنـه للتلمیـذ،

 الوسائل امـتلاك فـي للأسـتاذ المهـم العمل یدخل و ، التعلیـم في الهادفـة المدروسة بالطرق والاجتماعیة

 علــى التركیــز الأسـتاذ علـى یفترضو  ، بالمتعلـم الخاصة المجالات هذه لمعالجة الملائمة والمعرفیـة المادیـة

 للأستاذ أن كما الدروس،و   البــرامج مــع بالتنسیــق المنشــودة، الغایــات لتحقیــق كأهــداف والتكیــف النمــو جــانبي

 . العقل تنمیة و والأخلاق القیم جانب على كبیرا تأثیر

 أبرز من یعد والریاضیة البدنیة التربیة أستاذ فإن البدنیة التربیة وأستاذ التلامیذ بین الحمیمة العلاقة وبسبب

 هذه ظل وفي التلامیذ لدى الرفیعة والقیم الأخلاق تشكیل في تأثیرا المدرسي بالمجتمع التدریس هیئة أعضاء

 .المختلف والریاضي البدني النشاط ألوان تقدیم على الأستاذ دور یتوقف لا المعطیات
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 الشخصیة و تلامیذه میول بین وقدراته ، المدرس امكانیات المؤمنة إلى یعمد فهو ، بكثیر ذلك یتعدى بل   

 الواجبات هذه تتصف حیث ، والتكیف النمو یستهدف ریاضي بدني إطار في تربویة واجبات تقدیم في

 الریاضیة التربیة برامج ومتابعة ، بذلك الأمر یسمح عندما مراحله وتعجیل النمو تنشیط على بقدرتها

 القوام الفراغ، ،أنشطة الاجتماعیة العلاقات ، الحركیة المهارات و الفكري الجانب من المدرسیة

 )106,105، الصفحات 2007الشحات، ( . الإیجابیة والاتجاهات ، الصحیة والنفسیة،والمعارف العضویة المعتدل،والصحة

 : للأستاذ القیادیـة الشخصیـة- 2- 2- 3

 سـنه، بحكـم كبیــر لحـد قائـدا یعتبـر والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستـاذ أن (DOLNRA) ارنولـد یقول 

 للطفـل الغریــزي البعــد مــع یتعامـل الــذي التدریــس هیئــة بــین مـن الوحیــد یعتبــر كمــا ، الجـذاب وتخصصــه

 ویلیـامز یعتقـد و هـذه أیامنــا فـي كقائــد الأسـتاذ شخصیــة فـرض مـن الإعـلام وسـائل زادت كمــا ، اللعـب وهـو

(IAMSWILL) أن إلى بالنظر ، سلبیا أو إیجابیـا وذلـك جـدا فعــال الریاضیــة و البدنیــة التربیــة معلـم دور أن 

  . ومجتمعه مدرستـه و أسرتـه من یتعلمه ما یطبق الطفل

 النمـو على دور له الریاضیـة و البدنیـة التربیـة مدرس شخصیـة أن الدراسات بعض أفادت ولقـد     

 منها یعانون التي المشاكل و التلامیـذ حساسـة الأستـاذ یدرك أن الواجب ومن ، للتلمیذ والعاطفي الاجتماعي

 . التعلیمیـة العملیة أثناء المختلفة الخاصة الفردیة الفروق و

 مراهق و وطفل تلمیـذ ألف عشر اثني كتابات بتحلیـل خلالها وقـام (Y WITT) ویتي قدمها دراسـة في و

 على التعرف بالحافز، اهتمامه ) مثل صفات تلیـها ، التلامیذ وتقدیرات الأمان توفیر عن بتصوراتهم تتصل

 التسامح و التعاطف ، التلامیـذ بمشاكل اهتمامه ، مرحة بروح اتصافه ، الألفـة و الحنـان إظهار ، تلامیذه

 إحساسا الآخریـن یعطون أناس أنـهم هو الناجحة للقیادات الغالب الوصف أن ( بالى جنجز) توصلت ولقـد(

-  33.، الصفحات 2008جلون، ( .الاهتمام بعض و والانتهاء بالأمان إشعارهم على القدرة ولدیهم ، بالارتیاح

34(  

 ومناسبة موضع من أكثر في القیـادة و للقائـد وصفه في الكریـم القرآن یذكر الدیني الجانب ومن       

 وسلم علیـه ااالله صلى محمد الأمة هذه رسول تعالى ااالله وصف حیث الصحیحـة القیادیـة الأسس موضحـا

  :المثال سبیل على منها نذكر ، قیادیـة بأوصاف

 :التالیـة الكریمة الآیات-

  .(4) آیة القلم  "عظیـم خلق على وانك "

 عمـران آل " الأمـر فـي وشـاورهم لهـم اسـتغفر و عـنهم فـأعف حولـك مـن لانفضـوا القلـب غلـیظ فضـا كنـت ولـو "

(159).  

  .2   (125)  آیة النحل  "أحسن هي بالتي وجادلهم الحسنة والموعظـة بالحكمة ربك سبیل إلى ادع- "
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  :والریاضیة البدنیـة التربیـة لأستاذ الأساسیة السمات-3-3

 أن وبما وجـه، أحسن على أدائها و التعلیمیـة العملیـة لنجاح جدا دقیقة شروطـا الحدیثـة التربیـة اشترطت 

    :التالیـة بالسمات التحلي فیه تشترط فهي العملیة هذه نجاح على والأخیر الأول المسئول هو الأستاذ

 وینظم فیها التكیف جانب تطویر في ویسهم وتربویة، اجتماعیة مهمات إنجاز یستطیع أن یجب الأستاذ*

  .التربویة التقنیات استثمار ویحسن الحدیثة باتجاهاتها التربویة العملیات

 المتبادلة العلاقات عن ینشأ ،وما التعلیمیـة المواقف طریق عن مجتمعه اتجاه مهماته بعمق یتفهم أن یجب*

 والتفاعل بالحوار تتمیز أن یجب علاقات وهي ، والتلمیذ الأستاذ بین

 قوى وممارسة ، القدرات تنمیة إلى لتؤدي لآخر طرف من المعرفة نقل تتعدى ،بحیث الخبرة وتبادل والرعایة 

 .والتفكیر التعبیر

  .المجتمع تقدم في المشاركة یكفل بما ، بجملتها الشخصیة وتطویر الأخلاق وتهذیب ، الإبداع قوى تحفیز *

 للمشكلات حلا في یسهم تربویـا باحثـا منه یجعل ما والمعلومات والمهارات القدرات من یمتلك أن علیه*

 . ووعي درایة عن التربویـة

 النشاط تنظیم في بنفسه واثقا یكون وان والتجدید، التجریب إلى والنـزعة المبادرة بروح یتحلى أن علیه*

 . واختیار بحریة التربوي

 الظروف تلك تغییر على القدرة لها ،و الاجتماعیة الحیاة ظروف تحدده الإنسانیة للشخصیة الفعال الطابع إن

 تلك على حكمه خلال من تظهر الأستاذ ففعالیة ،  فقط الموضوعي العالم یعكس لا الإنساني فالوعي ،

 موضوع فإن نعرف وكما ، الموضوع ذلك على تأثیراته ومواصفات نشاطه خصائص على تطرأ التي التغیرات

 بین المتبادل التأثیر بخاصیـة مرتبطة الأستاذ عمل طبیعة أن حیث ،)التلمیـذ( هو الأساسي الأستاذ عمل

 "بسیطا" ناقصا لیس هذه أیامنا في فالأستاذ ، التعلیمي النشاط أثناء ) التلمیـذ والموضوع (الأستاذ) الذات

  .موجـه وقائد منظم هو إنما للمعارف

 

  :والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ مسؤولیات -3-4

 : الریاضیـة و البدنیـة التربیـة أهداف فهم -1- 4- 3

 طویلة كانت سواء والریاضیـة البدنیـة التربیـة مهنة أهداف فهم والریاضیـة البدنیـة التربیة المدرس على یتحتم 

 في النجاح على قـادرا تجعله تحقیقها إلى یسعى التي الأهداف المدرس معرفة فإن ، مباشرة أغراض أم المدى

 . لبرامجـها السلیم التنسیق و البدنیـة التربیـة أغراض عرفت ما اذا هذا و الجید ،بالتخطیط الیومي عمله

 : الریاضیـة و البدنیـة التربیـة برنامج تخطیط- 2- 4- 3

 للوصول والریاضیـة البدنیـة التربیـة برنامج تخطیط هي والریاضیـة البدنیـة التربیـة لمدرس الثانیة المسؤولیة    

 : وأهمهــا  أولها باعتبارات الاهتمام یعني وهذا ، المنشودة الأغراض 

 أوجه تعدد ضرورة البرنامج وضع عند ویراعى ، أجلهم من البرنامج یوضع الذین الأفراد ورغبة احتیاجات*

 :مثل الأنشطة هذه من لكل یخصص الذي الوقت تحدید في تدخل عوامل عدة وهناك ، النشاط



 الفصل الثاني                                                                                      دافعیة الانجاز

49 
 

  

 التلامیـذ، وعدد ، الفصل وحجم ، والأدوات ، المدرسیـن عدد عینیه نصب یضع أن یـجب كذلك"العمر"

 . المناخیـة والأحوال

 أن البدیهي ومن والسلامة الأمان عامل وتوفیر للمشتركین، والجسمیة العقلیة القدرات مراعاة یجب كذلك 

  )39-38، الصفحات 2008جلون، ( .المختلفـة التعلیمیـة المراحل مع یتناسب

 : القیــادة توفیـر- 3- 4- 3

 تتوافر خاصیـة والقیادة ، والریاضیـة البدنیـة التربیـة أعراض تحقیق على یساعد الرشیدة القیـادة توفیر إن    

 بین ومن وتوجیهاته المدرس لشخصیة التلامیـذ استجابة على أثر لها الخاصیة هذه ،ءالكف المدرس في

 والعقلیة والعصبي الجسمیة النواحي من طاقاته أقصى إلى الفرد بقدرات الوصول للقیـادة الأساسیة الوظائف

 فهم على قادرا یصبح كـي الكـافي المهني التدریب على المـدرس یحصل لم ما تتأثر لا والقیـادة والاجتماعیة

  . والریاضیـة البدنیـة التربیـة میدان یتضمنها التي المشكلات

  

  :مسؤولیات الأستاذ -3-5

 : التعلیمیـة المـادة اتجاه الریاضیـة و البدنیـة التربیـة أستاذ مسؤولیـات -1- 5- 3

 لتلامیـذه، التعلیـمي النشاط وأنواع المنهج تحدید في أكبر بتجربة الیوم والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ یحضا 

 هكذا التعلیمیـة، بالمادة یتعلق فیما وذلك الدراسیـة لسنـة العمل خطط لإعداد وجماعات كأفراد یشاركون فهم

 والمناهج ، التعلیمیـة الخطط لوضع الفرصة له أتیحت نما إ التعلیم ساحة عن غائبا یصبح لم الأستاذ أن نرى

)20، صفحة  2004، .محمد م(  .المدرسي الصف خارج أو داخل من التلامیـذ واقع من انطلاقا العلمیـة والطرق
 

 : التقویـم اتجاه والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ مسؤولیـات -2- 5- 3

 استعمال یجب صحیحة بصفة یسیر ولكي ، جدا وهامة دقیقة عملیة هي التلامیـذ عمل تقویم عملیة إن 

 عمل في بأخصائییـن الاستعانة یجب التلامیـذ لنمو الصحیح وللقیاس ، نتائجـها لتسجیل ألازمة الوسائل

 حیث سلیما إعدادا أعد قد الحدیثة المدرسـة في الأستاذ عكس وعلى ، القیاس أدوات من وغیرها الاختبارات

أنه قادرا على الكشف عن نواحي  كما ، والاهتمامـات والعادات والمثل الاتجاهات في النمو یقوم أن تعلم

  ) 161، صفحة 1972كانتور، (  .العلاجیة والأسالیب  بالمواد اعداده ضعف المتعلم و

 : العلمـي البحث اتجاه والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ مسؤولیـات -3- 5- 3

 العمل في بالإبداع مطالب فهو ، عمله تحسین نحو مستمرة لجهود الأستاذ بذل في النقطة هذه تنحصر 

 السابقة، معارفـه على دوما معتمدا خاملا یبقى ولا ، بتعلیمهـم یقوم الذین هؤلاء أمور في المستمر والبحث

، محاولا مالـه علاقة بمجال عمـله وكل النفس وعلـم والتعلیـم التربیـة میدان في جدید هو ما بكل یهتم أن فیجب

دمج كل هذه المعـارف مع ما اكتسبه من خبرة میدانیة ، وهذا بدوره سینعكس إیجابیـا على كفاءته المهنیـة 

    )165، صفحة 1972كانتور، ( .یؤدیه له أكثر قناعة بالعمل الذي ویجع
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  :والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ في توفرهـا الواجب الصفات و الخصائـص-3-6 

 بحیث التلامیذ بـه یتأثر ونموذجـا ، التلمیذ و المجتمع بین الوسیط یعتبر والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ إن 

 ثم العقلـیة وقدراتهم الحركیة مهاراتهم كشف على یعمل كما ، جدیدة معارف على الحصول من بتمكینهـم یقوم

 تتوفر أن وجب جیدة بصفة وضیفته والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ یؤدي ولكي ، الصحیحة الوجهة توجیههم

  .وأستاذا ومربـیا معلما باعتباره جوانب عدة في الخصائـص من مجموعـة فیه

 : الشخصیـة الخصائـص-3-6-1   

 أنواع جمیـع على ومبادئـه قیـمه ویطبقون الأساتذة جمیع بـه یلتـزم أن لابد أخلاقي دستور التعلیم لمهنـة 

 مستلزمـات بعض على الضوء بإلقاء نیویورك في التربویـة البحوث مكتب قام الصدد وبهذا ، سلوكهـم

 حول الدراسة هذه تمحورت ، جیدة بصفة نفسـه معرفة على الأخیر هذا لمساعدة وذلك الأستاذ شخصیـة

 مع ، زملائه مع ، التلامیذ مع وعلاقته (... الخمول النشاط) للأستاذ الخارجیة الهیئـة : التالیـة العناصر

    )246، صفحة  1990تركي، (  .التلامیذ أمور أولیاء ، رؤسائه

 هذه إیجاز ویمكن التحقیق سهل التعلیم هدف یصبح حتى خاصة صفات إلى التدریس مهنـة تحتاج ولذلك

  : یلي فیما الصفات

   :الصبر و التحمل- 1- 1- 6- 3

 ورغبة، بنشاط عمله على فیقبل بالتفاؤل ملیـئة نظر بوجهة الحیاة إلى ینظر الذي هو الجید الأستاذ إن

 إذا إلا التلـمیذ نفسـیة فهم للأستاذ یمكن ولا والمعالجـة السیاسة إلى بحاجة هم مسئولین غیر كونهم فالتلامیـذ

 .مهنته في نجاحه في الأمل قوي معاملتهـم في صبورا كان

 : التلامیـذ مع واللین العطف- 2- 1- 6- 3

 لایكون كما والاستفادة، إلیه اللجوء في الرغبة ویفقدهم علیه، فیعزلهم التلامیذ مع قاسیـا الأستـاذ كان فلو

 . النظام على ومحافظتهـم له احترامهم فیفقد الضعف لدرجة عطوفا

 : الحزم و المرونـة -3- 1- 6- 3

 واحترامهم التلامیـذ على إشرافه بذلك یفقد حیث الغضب سریع التصرف قلیل الخلق ضیق یكون أن یجب فلا

 . وزملائه تلامیـذه مع سلوكـه في طبیعیا یكون وأن له

 : الجسمیـة الخصائـص- 2- 6- 3

 خصائص فیـه توفرت إذا إلا وجـه أكمل على بمهمتـه القیام والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ یستطیع لا 

  )20، صفحة 1984، .المجید ص(  : هي جسمیـة

 صورته دائـما یراعي أن یجب فالأستاذ التلامیـذ، خاصة الأشخاص من العامة عند المقبول الجسمي القوام *

 . كبیـر اجتماعي أثر لها التي المحترمة

 . عمله أثناء حركة بأي القیام من یمكنـه كافیة بدنیة بلیاقة التمتع* 
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 . بواجب للقیام یحركه ما الحیویـة من یجد ولا عمله یهمل الكسول فالأستاذ النشاط دائم یكون أن *

 والحیویة والجسدیة النفسیة فالصحة للآخرین، ونظرته عواطفه في العام والتحكم بالاتزان یتمتع أن یجب *

 .ومفید ناجع تدریس إنتاج في هامة شروطا تمثل

 : والعلمیـة العقلیـة الخصائـص- 3- 6- 3

 العقلیـة بالأعمـال للقیام استعداد على یكون وأن ، بها یستهان لا عقلیـة قدرات ذا یكون أن الأستاذ على 

 تنطوي التي المواقف من الكثیر وتحلیل ، التلامیذ سلوك تحلیل إلى دائما یحتاج لأنه وذلك ، وتركیز بكفاءة

 )38، صفحة 1985ودوره، ( . التربویـة مشكلاتهم على

 في نـاجحا یصبح حتى بها یتمیز أن للأستـاذ یمكن التي العناصر أهم تخلیص یمكننا سبق ما خلال ومن 

)38، صفحة 1985ودوره، (    :یلي ما مهنتـه
  

 .وحر مستقلا تفكیر لهم ویكون أنفسهم على یعتمدوا حتى للتلامیـذ والتجارب العمـل فرص یتیح أن*

 الناحیتین بین والجمع ، بالرغبة العمل ، الحریة ، التعاون مثل عمله في الحدیثة التربویة المبادئ یطبق أن *

 . التعلیـم عملیـة في والعملیـة العلمیة

 . احترامهم و التلامیـذ بقلوب الفوز من تمكنـه قویة شخصیـة ذا یكون أن الأستاذ على *

 . الثقة موضع یضعوه حتى أمامهم ذلك ویبین لتلامیـذ والاجتماعیة النفسیـة بالمشاكل واعیا یكون أن *

 . الأنجع الأفضل نحو العمل في للتجدیـد دوما المثابـرة* 

 ،سریع للحیاة النظرة واسع ، العقل قوي التفكیر منظم والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ یكون أن یجب كما *

 متصفا یكون أن یجب الصفات هذه إلى وبالإضافـة ، والاستنباط والتخیل التصور على قادر ، الملاحظة

   : التالیـة بالممیزات

  : بالمـادة الإلمـام -1- 3- 6- 3

 اجتذاب على قادر یكـون أن یجب ،كمـا بنفسه والواثـق والثقافـة الاطلاع الواسع الأستـاذ هو الكفء الأستـاذ 

 ،لأن المعارف وتنمیة للإطلاع میالا والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ یكون أن یجب وكذلك لـه تلامیـذه ثقة

، 2009زیدان، (.   الأستاذ لدى الواسعة والمعارف المعلومات خلال من تكون الأستاذ طرف من التلامیـذ إفادة

 )60.صفحة 

 :الذكـاء- 2- 3- 6- 3

 القدرة لـه یكون وأن حكیم تصرف ذا یكون أن علیه لذا ، ومشاكلهـم بالتلامیـذ دائمة صلة على فالأستـاذ  

 دقیق یكنون أن بد فلا ، وتفكیره بدیهتـه وسرعة ذكائـه مدى على متوقـف فنجاحه ، المشاكل حل على

، 1984، .المجید ص( .التلامیـذ عند لمادته المیل یخلق والإقناع المناقشة على قادرا الأفكار متسلسـل الملاحظة

  )16صفحة 

 : والسلوكیـة الأخلاقیة الخصائـص- 4- 6- 3

 وذلك تلامیذه على مادتـه تدریس خلال إیجابي وأثر فعال دور والریاضیـة البدنیـة التربیـة الأستاذ یكون لكي 

  : منهـا خصائص فیه تتوفر أن یجب المدرسي المحیط مع معاملـته في
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 لـها. ومخلص فیها جادا لمهنتـه محبا یكون أن *

 . تضحیات من ذلك أمكنه ما تلامیذه، مشاكل بحل مهتمـا یكون أن* 

 إلى یؤدي فهذا الجماعة دون تلمیذ لأي میل أي یبدي ،ولا التلامیـذ فیه یختلف فیما بإنصاف یحكم أن *

 . التلامیـذ بین الغیرة إثارة

 .لهـم متفتحا التلامیـذ لأفكار متقبلا یكون أن یجب *

 : بالنفس والثقة الأمل- 1- 4- 6- 3

 تفهم إلى یصل كي الأفاق واسع یكون وأن مهمته، في ینجح حتى الأمل قوي یكون أن یجب فالأستاذ 

   .النفس في بالثقة إلا یكون لا وهذا التلامیـذ

 : الاجتماعیة الخصائـص- 5- 6- 3

 على وصبر مشاقتها تكبد الحیاة في اجتماعیة تجاربه له شخص والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ یعتبر 

 صقل معرفیا رصیدا أكسبته حیث ، الحیاة خلال واجهته ، واجتماعیة نفسیة صعوبات من واجهه بما أغوارها

 الأستاذ یعتبر ،لذا أستاذا أو مربیا یكون أن قبل علمیة دراسة من به أحاط بما لدیه ورسخت المعارف تلك

 . الغیر في التأثیر على القدرة وله ، لهم حسنة وقدوة ، لتلامیذه رائدا

 حاجاتهم وتفهم الآخرین مساعدة في الرغبة لدیه بكون أن یجب لذا ، الجماعي العمل على القدرة له أن كما 

 . القسـم في والطمأنینة الارتیاح على یبعث الذي الجو وتهیئة ،

 في یساهم أن وعلیه التربویـة الأسرة في متعاون فهو وبالتالي ، اجتماعیا رائدا یعد سبق ما جانب إلى وهو

  )45، صفحة 2009زیدان، (  .  مسؤولیاتهـا بمختلف القیام في إدارتها مع ویتعاون المدرسة نشاط

  

  :والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ واجبـات- 7- 3

 : العامة الواجبـات- 1- 7- 3

 في المهنیـة واجبـاته مجموع من یتجزأ لا جزء والریاضیـة البدنیـة التربیـة لأستاذ العامة الواجبـات تتشكل 

 في المؤسسـة اتجاه یبدیها التي والفعالیات النشاطات تعتبر الوقت نفس في وهي ، بها تعمل التي المؤسسـة

 . المدرسیـة التعلیمیـة العملیـة سیاق

 ما الجدید والریاضیـة البدنیـة التربیـة مدرس من یتوقعون المؤسسات مدیري أن أمریكیة دراسـة أبرزت ولقد 

  : یلي

 . والاتزان بالأخلاق تتسم قویـة شخصیـة لدیه•

 . والریاضیـة البدنیـة التربیـة لتدریس جیدا مهنیا إعدادا یعد •

 . العامـة الثقافة من عریضة بخلفیـة یتمیز •

 . التعلیم لخبرات كأسس وتطورهم الأطفال بنمو المتصلة المعلومات یستوعب •

  . المهني مستواه لتحسین المستمر الجاد والعمل الفعال المهني للنمو القابلیة لدیه •
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 : الخـاصـة الواجبـات- 2- 7- 3

 المسؤولیات بعض تحمله خلال من یؤدیها أن یتوقع ، به خاصـة واجبات توجد العامة الواجبات جانب إلى 

 الجوانب تعتبرمن الوقت نفس وفي ، المدرسة في الیومي بالتدریس متصلة وهي ، بالمؤسسة الخاصة

  : ومنها بالمدرسة المدرس عمل لتقدیر المتكاملة

 . الموضوعة للخطة وفقا التلامیذ تقییم لقاءات و القسم واجتماعات ، التدریس هیئة اجتماعات حضور •

 . التلامیذ لدى البدنیة والقدرات الحركیـة للمهارات واسعة تنمیة •

 . الدراسیة مقرراتهم في الطلبة قدرات تقریر •

 . وصحیا وعقلیا بدنیا ورعایتهم التلامیذ سلامة على السهر •

    )152،153، صفحة 2002الخولي، (.   مسؤولیة بأي تكلیفهم عند التلامیذ على الإشراف •

          
 

  :المجتمع في عضوا بصفته والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ واجبـات -3-8

 : خلال من به المحیطة والبیئة فیها یعمل التي المدرسة بین العلاقة تدعیم المدرس واجبات أهم من

 . مدرستـه تخدم التي المؤسسات وخاصة المجتمع في الموجودة المؤسسات مع التعاون •

 المسابقات تنظیم خلال من بالمدرسة المختلفة النشاط نواحي في الحي أهالي اشتراك •

 . للجمیع الجري مسابقات مثل المحلي المجتمع أبناء فیها یشترك التي المفتوحة والبطولات

 والنوادي الهیئات هذه یحقق أن في البناء بمجهوده یساهم وأن الریاضیة الهیئات أو الأندیة في التطوع •

 . وأهدافها

 في فعال دور له فیكون المجتمع هذا یتطلبها التي الأعمال في بالاشتراك المجتمع خدمة في المساهمة •

 .لذلك الأمر احتاج إذا التوعیة أو التمریض أو المدني الدفاع

 . معالجتها في ویشاركهم بها المواطنین یبصر وأن مجتمعه مشكلات یتحسس أن •

 . وخلقا علما الصالح للمواطن مثلا یكون وأن المحلي المجتمع یضعها التي والحدود التقالید یتبع أن •

 داخل تقام التي والمهرجانات الحفلات لحضور التلامیذ أمور أولیاء فیدعو والمدرسة المنزل بین یوثق أن•

  .أبنائهم تعترض قد التي العامة المشاكل في ویناقشهم المدرسة

  

  :المهنـة في عضوا بصفته والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ واجبـات -3-9

 وأن مهنته تقالید یحترم أن وعلیه المهنة في كعضو مسؤولیاته یتفهم أن والریاضیـة البدنیـة التربیـة أستاذ على 

 إلى وتدفعه كفاءته من تزید أن شأنها من التي النشاط أنواع مختلف في اشتراكه خلال من فعال عضوا یكون

 : التالیـة النواحي النشاط هذا ویشمل ، مهنته في المستمر التقدم

 الدراسات طریق عن إعداده تكملة یحاول أن فعلیه كاملا إعدادا تلقى قد یكن لم إذا •

 . المیدان في الممكنة
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 وطرق والریاضیـة البدنیـة التربیـة في بحوث من نشر ما أحداث على المستمر الإطلاع •

 . الإمكان بقدر تدریسه في معلوماته یطبق وأن التدریس

 . المهنیة الدوریـة والمطبوعات المجلات في الاشتراك •

 . أعلى علمیـة درجات على الحصول محاولـة •

 . جدید هو ما كل على المستمر الإطلاع طریق عن وذلك العامة ثقافته زیادة على العمل •

  )82,80، الصفحات 2005الریاضي، الحكیم، نفس علم النفس (.   الخلقیـة المهنـة تقالید یتبع أن •
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 : خلاصة

 البدنیة التربیة درس خلال من وذلك ، التربویة المنظومة في مهم الریاضیة و البدنیة التربیة أستاذ دور یعتبر 

 المدرسي البرنامج لأهداف وفق النواحي جمیع من النشء تربیة في كبیرة بنسبة یساهم انه حیث الریاضیة

 یراعي أن یجب للدرس التربویة و التعلیمیة للطبیعة نظرا و المدرسة، تلامیذ كل منه یستفید أن یفترض والذي

 الخبرات لتتابع التعلیمي التدرج و التعلیمیة الوسائل :- التدریس بطرق المتعلقة الاختبارات كافة المدرس فیه

 علیه یقع بل أدبیة أو علمیة مادة في آخر أستاذ أي شأن شأنه ، التقویم و ، القیاس طرق و ، المتعلقة

 . النواحي جمیع من متكامل یكون أن یجب كما منهم، أكثر العبء
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   :تمهیـــد

من عرض وتحلیل للنتائج المتحصل علیها ولهذا یجب أن تكون لكل دراسة مهما لا تخلوا أي دراسة علمیة 

كان مضمونها عرض وتحلیل للنتائج المتحصل علیها ومناقشة للأجوبة من نتائج المقیاس أو استمارة 

الاستبیان أو من المقابلة أو الملاحظة، أي عن طریق أداة من الأدوات المعمول بها من أجل الحصول على 

، وعند المناخ التنظیمي  استبیان و علومات، وخلال بحثنا هذا فقد استعنا على مقیاس دافعیة الإنجازالم

، وسنقوم بعرض تلك  تربیة البدنیة أساتذةتقدیمنا لذلك المقیاس والاستمارة تمت الإجابة علیها من طرف 

الأخیر إلى بعض التوصیات التي لتخلص في  ،الإجابات التي تبین مضمون فرضیتنا إما تحققها أو تبطلها

  .نرى أنها نافعة ومفیدة في هذا المجال
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 :  منهج الدارسة  - 4-1

ان معرفة المنهج المتبع في اي دارسة میدانیة امر بالغ الاهمیة حتى نكون على اد ارك  واقتناع تام      

فصدق النتائج  ومدى مطابقتها للواقع ,بالنتائج التي تم التوصل الیها وكیفیة ذلك ودلالة المعلومات والأرقام

ونظرا لطبیعة الموضوع ومحاولة ,دارسته  المدروس ترتبط ارتباطا وثیقا بالمنهج الذي یتبعه الباحث في

الذي یهدف إلى " فقد تم الاعتماد على المنهج الوصفي , تشخیص الظاهرة  وتحدید العلاقة بین عناصرها 

أي أنه یهدف الى شرح ما هو قائم بالفعل في اللحظة , وصف وتوثیق الأوضاع أو الاتجاهات الحالیة 

التحلیل التي یتمیز بها تهدف إلى وصف وتفسیر أسباب الأوضاع الراهنة ومن خصائصه التحلیل فخاصیة 

   )89، صفحة 2014لیو، (". الراهنة بدارسة العلاقة بین متغیرین أو أكثر للتعرف على طبیعة العلاقة بینهما

   

 :  مجتمع و عینة  الدارسة 4-2

تكون مجتمع الدارسة من أساتذة التربیة البدنیة  والریاضیة العاملین بثانویات ولایة عین الدفلى للموسم      

( واشتملت عینتنا على, حسب مدیریة التربیة لولایة عین الدفلى )90( والبالغ عددهم  2018/  2017

ار العینة على أساس المسح للأساتذة وتم اختی, )10( أستاذا بثانویات مدینة عین الدفلى أستجاب منهم) 12

  . العاملین بمدینة عین الدفلى فقط 

مقیاسا نظرا لسهولة الوصول الى ) 10( وهكذا عدد المقاییس المكتملة  والصالحة للتحلیل الاحصائي  

 . المبحوثین و ضیق الوقت 

 :  خصائص عینة الدارسة - 1- 2- 4

 توزیع العینة حسب الجنس ) : 01(الجدول 

 الجنس التكرار النسبة

 ذكر 9 90

 انثى 1 10

 المجموع 10 100

 

 توزیع العینة حسب المؤهل العلمي ) : 02(الجدول

 المؤهل العلمي التكارر النسبة

 لیسانس 3 30

 ماستر 7 70

 المجموع 10 100



 منهج البحث والإجراءات المیدانیةالفصل الرابع                                                                      

 

60 
 

  

 

 توزیع العینة حسب الخبرة البیداغوجیة ) : 03(الجدول

 البیداغوجیةالخبرة  التكارر النسبة

 سنوات 11أقل من  3 30

 سنة21إلى  11من 4 40

 سنة21أكثر من  3 30

 المجموع 10 100

 

 :  حدود الدارسة 4-3

 :  الحدود الزمنیة 1- 3- 4

من خلال التفكیر في الموضوع والشروع في البحث وجمع الكتب والرسائل   2018تم من شهر مارس      

وقد دام الجانب ,والمراجع ذات الصلة من اجل الخروج بتصور عن كیفیة اجراء الدارسة نظریا ومیدانیا

) الجهة الشرقیة للولایة(ىالمیداني شهر تم خلالهم القیام بزیارات میدانیة لبعض ثانویات مدینة عین الدفل

وتم خلالها ,محل الدارسة لتحدید الموضوع وضبطه  وفیه تم تسلیم الرخص لإجراء البحث لتسهیل المهام

 .القیام بالمقابلات المبدئیة وتم على أساسها بناء اداتي الدارسة الاولیة  بالاعتماد على الادب النظري

 :  الحدود المكانیة - 2- 3- 4

  ثانویات للموسم) 3( تم اجراء البحث في ثانویات الجهة الشرقیة لولایة عین الدفلى والبالغ عددها   

 2017 /2018. 

 :  الحدود البشریة - 2- 3- 4        

اشتملت الدارسة على اساتذة التربیة البدنیة والریاضیة لثانویات الجهة الشرقیة لولایة عین الدفلى والبالغ      

  .  2018/ 2017ستاذا للموسم أ)  10(عددهم

  

  

 : أداة الدراسة وإجراءات تطبیقها  4-4

جابة على التساؤلات التي أداة الدارسة هي الوسیلة او الطریقة التي یتمكن الباحث بواسطتها من الا    

الجزء الأول خاص بالبیانات الأولیة للأساتذة مثل المؤهل : طرحها وقد تكونت اداة الدارسة من ثلاثة أجزاء 

الخبرة المیدانیة او سنوات الخدمة   والجزء الثاني خاص استبیان المناخ التنظیمي , الجنس , العلمي 

  : عبارة في اربع محاور وهي 16المكون من 
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 مقیـــاس دافعـــیة الإنجــــاز: والجزء الثالث خاص ب, الحوافز, القیادة , نمط الاتصال ,الهیكل التنظیمي 

 .أبعاد 5عبارة في  32والمكون من , "عبد الرحمن صالح الأزرق"وضع من قبل الدكتور 

  :تم استخدام مقیاسین  وهما, ومن أجل جمع البیانات اللازمة    

 : إستبیان المناخ التنظیمي  - 

تم اعداد إستبیان المناخ التنظیمي من خلال الاطلاع على الأدبیات السابقة  والمتمثلة اساسا في       

, شیخة بنت سالم النبهانیة , خالد محمد أحمد الوازن , إستبیان كل من دارسات مصلح حمدان البقمي 

بنعم ولا و اعطاء  فقرة وللإجابة عن فقرات الإستبیان 16ومحمد مصطفى الخشروم ویتكون الإستبیان من 

  . حسب العبارة سلبیة أو ایجابیة  "2"أو  "1"درجات 

 : دافعیة إنجازمقیاس   -

وصممه في إطار المواقف " عبد الرحمن صالح الأزرق"قبل الدكتور  تم استخدام المقیاس الذي أعد     

لدافعیة ) مؤشرات(أبعاد  5عبارة تقیس  32منه یتضمن المقیاس التعلیمیة التي یقوم بها المعلم أو المتوقعة 

:  و للإجابة عن فقرات المقیاس تم اعتماد سلم لیكرت الثلاثي, إنجاز الأستاذ في المجال التربوي والمدرسي

  )150- 149، الصفحات 2000الأزرق، (. غیر موافق,موافق لحد ما , موافق بشدة

  

 المعاملات السیكومتریة للأداة -4-5

 : صدق المقیاس- 1- 5- 4

للتحقق من صدق المقیاس تم عرض على مجموعة من المحكمین من ذوي الاختصاص  والخبرة في      

للتأكد ,المجال الریاضي التربوي  والعلوم الاجتماعیة من اعضاء هیئة التدریس في جامعة خمیس ملیانة 

حكمین تم تعدیل ومن خلال الملاحظات  ومقترحات الم, من وضوح الفقرات وسلامتها وملاءمتها لمجالها 

  .  واستقرا بصورته النهائیة, المقیاس 

  

  -:اسلوب تصحیح المقیاس  4-5-2

لا ، الى حد ما، تنطبق(فقرة والاجابة عنها وفق ثلاثة بدائل وهي ) 32(من  دافعیة إنجازیتكون مقیاس  

على التوالي للفقرات الایجابیة والعكس للفقرات السلبیة اما بالنسبة ) 1،2،3(وتعطى أوزان للدرجات )  تنطبق

)   لا،  نعم( وهي اختیارین عنها وفق  الأستاذویجیب  عبارة) 16(فیتكون من  إستبیان المناخ التنظیمي

  . والعكس للفقرات السلبیة  على التوالي وتكون هذه الاجابه للفقرات الایجابیة) 1،2(وتعطى درجات 
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 :  أسالیب المعالجة الإحصائیة -4-6

للإجابة على التساؤلات والتحقق ووللوصول إلى أهداف الدارسة ,  لتحلیل النتائج المتحصل علیها        

للبیانات التي تم جمعها بواسطة الاستبیان ببرنامج  - من فرضیات الد ارسة تمت المعالجة الإحصائیة 

  تموذلك بعد ترمیز وادخال البیانات إلى الحاسب الآلي وقد , )spss( الحزم الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة

  . دافعیة إنجاز لمعرفة العلاقة بین المناخ التنظیمي و بیرسون  لعینة واحدة T استخدام معامل الارتباط
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  عرض نتائج البحث- 5-1

  الأستنتاجات - 5-2

  مناقشة الفرضیات - 5-3

  خلاصة- 5-4

 إستنتاج عام - 5-5
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  :عرض نتائج البحث-6-1

توجد علاقة بین المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة  و دافعیة "  :الفرضیة الاولى -6-1-1

  .الإنجاز لبعد الأداء لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة

 .وبعد  الأداءیبین معامل الارتباط بین المناخ التنظیمي : -04 -الجدول رقم 

     المقاییس    

  

 البعد 

  "ر"قیمة 

 المحسوبة
درجة 

 الحریة

قیمة 

 الدلالة

الدلالة 

 الإحصائیة

حجم 

  التأثیر

  التفسیر

  متوسط  0.3 (**) 0.000 8 0.31 الاداء

  0.01دالة عند مستوى (**):  

 

توضح نتائج الجدول أعلاه وجود علاقة دالة إیجابیة بین المناخ التنظیمي وبین بعد الأداء لدى الأساتذة      

  .وهو تأثیر متوسط 0.3، حیث بلغ حجم التأثیر 1p≤0.0في مستوى الدلالة  

   

توجد علاقة بین المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة  و دافعیة  :الفرضیة الثانیة - 6-1-2     

  .الإنجاز لبعد الطموح لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة

 .یبین معامل الارتباط بین المناخ التنظیمي وبعد الطموح: -05 -الجدول رقم 

  

  

 

  

  

 

 

 

المناخ التنظیمي وبین بعد الطموح لدى الأساتذة في  لاه وجود علاقة دالة إیجابیة بینتوضح نتائج الجدول أع

  .وهو تأثیر بسیط 0.005التأثیر ، حیث بلغ حجم 1p≤0.0مستوى الدلالة  

     المقاییس     

  

 البعد 

  "ر"قیمة 

 المحسوبة
درجة 

 الحریة

قیمة 

 الدلالة

الدلالة 

 الإحصائیة

حجم 

  التأثیر

  التفسیر

  بسیط  0.005 (**) 0.934 8 0.005 الطموح

  0.01دالة عند مستوى (**):  
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توجد علاقة بین المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة  و دافعیة الإنجاز : الفرضیة الثلثة -1-3- 6  

  .لبعد المثابرة لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة

 یبین معامل الارتباط بین المناخ التنظیمي وبعد المثابر: -06 -الجدول رقم 

  

المناخ التنظیمي وبین بعد المثابرة لدى الأساتذة في  لاه وجود علاقة دالة إیجابیة بینتوضح نتائج الجدول أع

  .وهو تأثیر بسیط 0.06، حیث بلغ حجم التأثیر 1p≤0.0مستوى الدلالة  

  

  

توجد علاقة بین المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة  و دافعیة الإنجاز : الفرضیة الرابعة -6-1-4

  .البدنیة والریاضیةلبعد ادراك أهمیة الزمن لدى أساتذة التربیة 

  الزمن   یبین معامل الارتباط بین المناخ التنظیمي وبعد إدراك أهمیة: -07 -الجدول رقم 

  

                 المقاییس    

  

 البعد 

  "ر"قیمة 

 المحسوبة
درجة 

 الحریة

قیمة 

 الدلالة

الدلالة 

 الإحصائیة

حجم 

  التأثیر

  التفسیر

إدراك أهمیة 

 الزمن

  بسیط  0.14 (**) 0.027 8 0.139

  0.01دالة عند مستوى (**):  

  

توضح نتائج الجدول أعلاه وجود علاقة دالة إیجابیة بین   المناخ التنظیمي وبین بعد إدراك أهمیة الزمن   

  .وهو تأثیر بسیط 0.14، حیث بلغ حجم التأثیر 1p≤0.0لدى الأساتذة في مستوى الدلالة  

  
  

    المقاییس      

   البعد 

 

  "ر"قیمة 

 المحسوبة
درجة 

 الحریة

قیمة 

 الدلالة

الدلالة 

 الإحصائیة

حجم 

  التأثیر

  التفسیر

  بسیط  0.06 (**) 0.312 8 0.064 المثابرة

  0.01دالة عند مستوى (**):  
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علاقة بین المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة  و دافعیة توجد : الفرضیة الخامسة -6-1-5

 .الإنجاز لبعد التنافس لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة

  یبین معامل الارتباط بین المناخ التنظیمي وبعد التنافس: -08 -الجدول رقم 
  

     المقاییس     

 البعد 

  "ر"قیمة 

 المحسوبة
درجة 

 الحریة

قیمة 

 الدلالة

الدلالة 

 الإحصائیة

حجم 

  التأثیر

  التفسیر

  متوسط  0.3 (**) 0.000 8 0.335 التنافس

  0.01دالة عند مستوى (**):  

  

توضح نتائج الجدول أعلاه وجود علاقة دالة إیجابیة بین  المناخ التنظیمي وبین بعد التنافس لدى الأساتذة   

  .وهو تأثیر متوسط 0.3، حیث بلغ حجم التأثیر 1p≤0.0في مستوى الدلالة  
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  :الاستنتاجات -6-2

من خلال معالجات الإحصائیة وتفسیرا للنتائج البحث وفي نطاق البحث أمكن الوصول إلى الإستنتاجات 

  :التالیة

أساتذة التربیة المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة له تأثیر إیجابي على دافعیة الإنجاز لبعد الأداء لدى _ 

  .البدنیة

المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة له تأثیر إیجابي على دافعیة الإنجاز لبعد الطموح لدى أساتذة التربیة _ 

  .البدنیة

المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة له تأثیر إیجابي على دافعیة الإنجاز لبعد المثابرة لدى أساتذة التربیة _ 

  .البدنیة

التنظیمي للمؤسسات التربویة له تأثیر إیجابي على دافعیة الإنجاز لبعد إدراك أهمیة الزمن لدى  المناخ_ 

  .أساتذة التربیة البدنیة

المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة له تأثیر إیجابي على دافعیة الإنجاز لبعد التنافس لدى أساتذة التربیة _ 

  .البدنیة

  

  :مناقشة الفرضیات -6-3

الاستنتاجات المتحصل علیها من خلال عرض ومناقشة النتائج، ثم مقارنتها بفرضیة البحث على ضوء    

  :وكانت كالتالي

  :مناقشة الفرضیة الأولى - 1- 3- 6

توجد علاقة بین المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة  و دافعیة الإنجاز لبعد الأداء لدى : " والتي تنص 

  ".ریاضیة أساتذة التربیة البدنیة وال

وجود علاقة إیجابیة بین ) 1(تبین لنا من خلال النتائج  الإحصائیة المتحصل علیها من الجدول رقم   

التربیة البدنیة والریاضیة، ونعزو ذلك إلى تأثیر  أساتذةلدى  بعد الأداءل دافعیة الإنجاز والتنظیمي المناخ 

  .المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة على دافعیة الانجاز لبعد الأداء لدى أساتذة التربیة البدنیة

انه یوجد أثر  والتي أظهرت محمود عبد الرحمان إبراهیم الشنطيوتتفق نتائج البحث الحالي مع دراسة  

السائد في الوزارات الفلسطینیة على أداء الموارد البشریة وأن المناخ التنظیمي یؤدي  ایجابي للمناخ التنظیمي

  المناخ التنظیمي و مستوى الأداء كما أظهرت هذه الدراسات إرتباط إیجابي بینإلى تحسین مستوى الأداء، 

ة له تأثیر إیجابي في المناخ التنظیمي للمؤسسات التربوی إنطلاقا من هذه النتائج یمكن إعتبار أن         

  .دافعیة الإنجاز لبعد الأداء لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة

  .ومنه تتأكد صحة الفرضیة الأولى 
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  :مناقشة الفرضیة الثانیة - 2- 6-3

توجد علاقة بین المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة  و دافعیة الإنجاز لبعد الطموح : " والتي تنص  

  ".التربیة البدنیة والریاضیة لدى أساتذة 

وجود علاقة إیجابیة بین ) 2(تبین لنا من خلال النتائج  الإحصائیة المتحصل علیها من الجدول رقم   

التربیة البدنیة والریاضیة، ونعزو ذلك إلى تأثیر  أساتذةلدى  طموحبعد الل دافعیة الإنجاز والتنظیمي المناخ 

  .المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة على دافعیة الانجاز لبعد الطموح لدى أساتذة التربیة البدنیة

العوامل الشخصیة : تحت عنوان- 1989"أمال احمد محمود"مطابقة لدراسة وتتفق نتائج البحث الحالي  

  .بطموح التلامیذفضلها طلاب التعلیم الثانوي و علاقتها والنفسیة للمعلمین و التي ی

،و تعد حمیدة ولا شك أن المهارات الإرشادیة لأستاذ التربیة البدنیة و الریاضیة تتضمن مهام و صفات خلقیة 

أحد المؤشرات المهمة لكفاءة المعلم، إذ تظهر في سلوكه التدریسي داخل الفصل، و هذا الأخیر ینعكس 

  .اتجاهاتهم نحو التعلمومیولا تهم و طموح التلامیذ  بأخرى علىبطریقة أو 

المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة  .الثانیة وفي ضوء هذه النتائج المتوصل إلیها یمكن القول أن الفرضیة

ومنه تتأكد صحة  لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة طموحله تأثیر إیجابي في دافعیة الإنجاز لبعد ال

  .لفرضیة الثانیةا

  

 :مناقشة الفرضیة الثالثة- 3- 3- 6

توجد علاقة بین المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة  و دافعیة الإنجاز لبعد المثابرة لدى : " والتي تنص 

  ".أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة 

وجود علاقة إیجابیة بین ) 3(تبین لنا من خلال النتائج  الإحصائیة المتحصل علیها من الجدول رقم   

   التربیة البدنیة والریاضیة، أساتذةلدى  مثابرةبعد الل دافعیة الإنجاز والتنظیمي المناخ 

تتیح هذه و  الحاجة للانجاز لماكیلاند  تحت عنوان "ماكیلاند" نظریةل مطابقة وتتفق نتائج البحث الحالي 

النظریة من الرغبة الكبیرة في اكتشاف دافع الانجاز عند مشاهدة أفراد هذه النظریة من الرغبة الكبیرة في 

اكتشاف دافع الانجاز عند مشاهدة أفراد وهم یؤدن أعمالهم، لأنه یفصح عن ظاهرة جدیرة بالاهتمام مؤداها 

رجة المثابرة لتحقیق الأهداف ومدى السعادة التي یحصلون علیها من انجازهم لهذه أن الأفراد یختلفون في د

  .الأهداف

المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة  .الثالثة وفي ضوء هذه النتائج المتوصل إلیها یمكن القول أن الفرضیة 

ومنه تتأكد صحة  لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة المثابرةله تأثیر إیجابي في دافعیة الإنجاز لبعد 

  .الفرضیة الثالثة
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  :مناقشة الفرضیة الرابعة- 4- 3- 6

توجد علاقة بین المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة  و دافعیة الإنجاز لبعد ادراك أهمیة : " والتي تنص 

  ".الزمن لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة 

وجود علاقة إیجابیة بین ) 4(تبین لنا من خلال النتائج  الإحصائیة المتحصل علیها من الجدول رقم   

وتتفق نتائج  التربیة البدنیة والریاضیة، أساتذةلدى  ادراك أهمیة الزمنبعد ل دافعیة الإنجاز والتنظیمي المناخ 

التي هدفت إلى تقصي أثر مناخ " 2008إیهاب محمود عایش الطیب" لدراسة  مطابقةالبحث الحالي 

التنظیمي في شركة الاتصالات الفلسطنیة على الرضا الوظیفي للعاملین بها ودافع الإنجاز لبعد إدراك أهمیة 

 ویرجع ذلك إلى تأثیر المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة على دافعیة الانجاز لبعد ادراك أهمیة الزمن الزمن

  .ومنه تتأكد صحة الفرضیة الرابعة و الریاضیةلدى أساتذة التربیة البدنیة 

  

  :مناقشة الفرضیة الخامسة- 5- 3- 6

توجد علاقة بین المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة  و دافعیة الإنجاز لبعد التنافس : " والتي تنص 

  ".لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة 

وجود علاقة إیجابیة بین ) 5(تبین لنا من خلال النتائج  الإحصائیة المتحصل علیها من الجدول رقم   

التربیة البدنیة والریاضیة، ونعزو ذلك إلى تأثیر  أساتذةلدى التنافس بعد ل دافعیة الإنجاز والتنظیمي المناخ 

  المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة على دافعیة الانجاز لبعد التنافس لدى أساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة

على طبیعة و اتجاهات التي تعرفت  1987دراسة علي حسین علي   وتتفق نتائج البحث الحالي مع دراسة

         لبعد التنافس وعلاقته بالمناخ التنظیمي للمؤسسة كور و الإناث فیما یتعلق بالانجازالفروق بین الذ

المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة له تأثیر إیجابي في دافعیة  إنطلاقا من هذه النتائج یمكن إعتبار أن

  .الخامسةومنه تتأكد صحة الفرضیة  الإنجاز لبعد التنافس لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة
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  :خلاصة-6-4

  :بعد معالجة الفرضیات الجزئیة و العامة توصلنا إلى

توجد علاقة بین المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة  و دافعیة الإنجاز لبعد "  :الفرضیة الأولى تحققت

  ".الأداء لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة 

توجد علاقة بین المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة  و دافعیة الإنجاز لبعد  " :تحققت ثانیةالفرضیة ال

  ".الطموح لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة 

توجد علاقة بین المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة  و دافعیة : " والتي تنص  :تحققت ثالثةالفرضیة ال

  ".أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة الإنجاز لبعد المثابرة لدى 

توجد علاقة بین المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة  و دافعیة الإنجاز لبعد "  :تحققت رابعةالفرضیة ال

  ".ادراك أهمیة الزمن لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة 

التربویة  و دافعیة الإنجاز لبعد توجد علاقة بین المناخ التنظیمي للمؤسسات "  :تحققت خامسةالفرضیة ال

 ".التنافس لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة 

  

  : إستنتاج عام -6-5

أهداف البحث وبناء على نتائج المتوصل إلیها نستنتج أن المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة  في ضوء   

  .لریاضیةله تأثیر إیجابي  لدافع الإنجاز لدى أساتذة التربیة البدنیة وا

  

  :التوصیات و اقتراحات 7- 6

  :حیث أن التوصیات تنبثق من نتائج الدراسة بما یلي

لدى المدرسیین حتى ینعكس ذلك على المناخ التنظیمي التاكید على توفیر الوسائل التي ترفع من درجات  -1

 .لاسیماأن النتائج أشارت إلى علاقة إرتباطیة بینهما  دافعیة الإنجاز

الوقوف على العناصر التي من شأنها أن تعمل على خلق توجهات نحو المناخ التنظیمي السائد محاولة  -2

لدى الموظفین و محاولة مواجهتها و التغلب علیها و كذلك ضرورة الاهتمام بالهیكل التنظیمي الرسمي 

  .باعتباره الإطار العام الذي یحكم عمل الموظفین

م بمزید من الحوافز المادیة و المعنویة توفیر كافة الإمكانیات التي رفع دافعیة الموظفین عن طریق دعمه -3

تساعدهم على انجاز مهامهم الوظیفیة ال موكلة إلیهم تكریم المتمیزین منهم و منحهم ما یستحقونه من 

  .مكافاءت تشجیعیة سواء كانت مادیة أو معنویة

  .افعیة الإنجاز لدى المدرسیین في رفع مستوى د یميإجراء دراسات عن فاعلیة المناخ التنظ-4
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  :خاتمة 7- 5

 

تناولت هذه الدراسة موضوع المناخ التنظیمي للمؤسسات التربویة وعلاقتها بدافع الانجاز لدى أساتذة      

التربیة البدنیة والریاضیة واشتملت على جانبین هما الجانب النظري و اشتمل على ثلاث فصول الفصل 

الثالث بعنوان أستاذ التربیة  الأول بعنوان المناخ التنظیمي والفصل الثاني بعنوان دافعیة الانجاز و الفصل

البدنیة والریاضیة أما الجانب المیداني للدراسة اشتمل على فصلین هما الفصل الرابع بعنوان إجراءات الدراسة 

 :  المیدانیة و الفصل الخامس بعنوان عرض و تفسیر النتائج و قد توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة

لتربویة على دافع الانجاز لدى أساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة لكل من یؤثر المناخ التنظیمي للمؤسسات ا

الأداء والطموح والمثابرة وادراك أهمیة الزمن وانه كذلك یؤثر في استقرار التنظیم یعد من أهم المنافسة و  بعد

از ومجموعة من المتغیرات التنظیمیة داخل المنظمة حیث یعبر عن الجو العام داخلها ترتبط بدافعیة للانج

الأمور والعدید من المتغیرات النفسیة و الظروف المحیطة بالأستاذ والتي یمثلها المناخ التنظیمي توجد علاقة 

 .ارتباطیه طردیة بین المناخ التنظیمي و دافعیة الانجاز لدى أساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة
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  مقیـــاس دافعـــیة الإنجــــاز

  : مقدمـــــة

التربویة و في إطار إنجاز مذكرة نهایة التخرج لنیل شهادة الماستر في المناخ التنظیمي للمؤسسات 

، نقدم لكم هذا )نشاط بدني ریاضي تربوي( علاقتها بدافع الانجاز لدى أساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة  

دافعیة " المقیاس الذي یتكون من مجموعة من العبارات التي تهدف إلى قیاس أحد جوانب الشخصیة 

ه في إطار المواقف التعلیمیة التي یقوم وصمم" عبد الرحمن صالح الأزرق"وضع من قبل الدكتور و " الإنجاز

لدافعیة إنجاز الأستاذ في ) مؤشرات(أبعاد  5عبارة تقیس  32بها المعلم أو المتوقعة منه یتضمن المقیاس 

، و العبارات التالیة تهدف إلى مساعدتك في التعرف على أبعاد دوافع الإنجاز المجال التربوي والمدرسي 

  .لدیك

  .رأ هذه العبارات بدقة و أن تجیب بصراحة عنها، و أن لا تترك أي عبارة دون إجابةلذلك نرجو أن تق    

  .إن إجابتك الصادقة و المعبرة عن قدراتك الحقیقیة في إنجاز المهام تمثل عنصرا مهما في فهمك لنفسك 

  : طریقة الإجابـــــة 

بارة، ثم تسأل نفسك، هل هذه العبارة في الصفحتین التالیتین مجموعة من العبارات، و المطلوب قراءة كل ع

  تنطبق علي ؟

"  تنطبق" في العمود الأول الذي تعلوه كلمة ) ×(فإذا كان المذكور في العبارة ینطبق علیك فضع علامة 

أمام رقم العبارة، أما إذا كان ینطبق علیك جزئیا أي بدرجة قلیلة أو نادرة في بعض الأحیان فضع علامة 

، و في حالة العبارة التي لا تنطبق علیك "ما  إلى حد" الذي تعلوه عبارة ) الأوسط ( في العمود الثاني ) ×(

 : و إلیك المثال التوضیحي التالي " تنطبق لا" في العمود الأخیر الذي تعلوه عبارة ) ×(أبدا فضع علامة 

  

 لا تنطبق   ما  إلى حد  تنطبق  العبــــــــــــــــــارات  رقم العبارة

      )×(  أخذ الأمور مأخذ الجد دائما  1

2  
أجد صعوبة في تركیز ذهني في المشكلة التي 

  تواجهني
  )×(    

  )×(      لا أخشى من المغامرات خوفا من الفشل  3

  

 

 

 

  

 

  



 

 

  

رقم 

العبارة  

إلى  تنطبق   العبارات    الأبعاد

 ما حد

لا 

 تنطبق

1    

  

  

  

  الأداء

        أسعى دائما إلى إدخال تعدیلات مهمة لصالح العمل

        أتجنب غالبا القیام بالمهام والمسؤولیات الصعبة في عملي  2

        أحرص دائما على أن یكون العمل في مقدمة اهتمامي  3

        بعدم قدرتي على القیام بما وعدت به سابقاكثیرا ما أشعر   4

        أشعر بالضیق من ضعف كفاءتي في العمل  5

لم أعد أتحمل المصاعب الكثیرة التي تواجهني في أداء   6

  عملي

      

أستعد دائما لأداء الأعمال الصعبة التي تتطلب مجهودا   7

  لتحقیقها

      

8    

  

  

  الطموح

مهما كلفني ذلك من  قع منيّأحب القیام بأي عمل متو

  جهد

      

        أعتقد بأنني شخص یكتفي بالقلیل من الآمال والطموحات  9

        لا أعتقد أن مستقبلي سوف یكون بظروف الحظ والصدفة  10

        أعتقد أن وضعي الحالي أفضل ما یمكن الوصول إلیه  11

        كلما حققت هدفا وضعت لنفسي أهدافا أخرى مستقبلیة  12

        "كن أو لا تكن"أمیل إلى الاعتقاد بالرأي القائل لا   13

كلما وجدت العمل الذي أقوم به صعبا ازداد إصراري على   14

  إنجاز

      

15    

  

  

  المثابرة

       أستطيع أداء نفس العمل لساعات طويلة دون الشعور بالملل

        أشعر بأنني مجتهد ومثابر في عملي كمدرس  16

عندما تواجهني مشاكل صعبة في  أنسحب غالبا بسهولة  17

  عملي

      

أشعر بالیأس أحیانا في إیجاد الحلول للمصاعب التي   18

  تعترض حیاتي

      

        أبذل ما في وسعي أكثر من مرة حتى أحقق أهدافي  19

لا أفكر كثیرا في البحث عن طرق أخرى بدیلة عندما   20

  تفشل الطرق السابقة في بلوغ أهدافي

  

  

  

      



 

 

21    

  

  

إدراك أهمیة 

  الزمن

        كثیرا ما تمر الأیام دون أن أعمل شیئا یذكر

  لا أشعر غالبا بمرور الوقت عندما أكون مشغولا في عملي  22

  

      

        غالبا ما أؤجل عمل الیوم إلى الغد  23

لا أتأخر أبدا في إنجاز مسؤولیاتي على أكمل وجه وإن   24

  كانت الظروف المحیطة بي تسمح بالتهاون

      

لم أعد أتحمل المصاعب الكثیرة التي تواجهني في أداء   25

  عملي

      

أفضل تأدیة عملي بمستوى متوسط من الإتقان إذا كان   26

  تحقیق المستوى الأعلى یكلفني وقتا وجهدا كبیرا

      

27    

  

  

  

  التنافس

        أجتهد دائما في عملي لأتفوق على من أعمل معهم

تحدیات مع الآخرین لا طائل من أشعر بأن الدخول في   28

  ورائه

      

أمیل أحیانا إلى التراجع عن مواقفي أمام الخصوم إذا كان   29

  الإسرار علیه یسبب لي متاعب صعبة

      

لا أفكر في إنجازاتي السابقة بل أفكر في التخطیط   30

  لإنجازات جدیدة

      

أحرص دائما على الإشتراك في المسابقات ذات الصلة   31

  بمجالات اهتمامي كلما أتیحت لي الفرصة لذلك

      

        تستهویني الأعمال التي تتسم بجو التنافس والتحدي  32

 

  
  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  
  
  

  الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة
  وزارة التعلیم العالي و البحث العلمي

  -      خمیس ملیانة -جامعة الجیلالي بونعامة
  تقنیات النشطات البدنیة الریاضیةو كلیة العلوم 

  النشاط الریاضي التربويقسم 
  
  

  
  
  

  بعد كامل التحیة و الاحترام
  

تربیة :  ماستروفي إطار البحث العلمي و ضمن تكملة البحث لانجاز المذكرة لنیل شھادة       
التنضیمي المناخ  :  "،  تحت عنوان  النشاط الریاضي التربوي :بدنیة و ریاضیة   فرع 

نضع بین    "یاضیةرال دنیة بال ربیة للمؤسسات التربویة علاقتھا بدافع الانجاز لدى استاذ ت
أیدیكم ھذه الاستمارة و نرجوا منكم اختیار الإجابة التي تناسب أرائكم و ذلك بوضع علامة       

  .في المربع المناسب )  × ( 
و تأكدوا بأنھا لا توجد أجوبة صحیحة و  إجابتك تستخدم لأغراض البحث العلمي ،:  ملاحظة

  .أخرى خاطئة بقدر ما یھمنا رأیكم الشخصي
  
  
  
  
  

  :تحت إشراف الأستاذ:                                                           من إعداد الطالب 
  حاج بن جیلالين بحداد لخضر                                                                      

  حسام   
  
  
  
  
  

2017-2018.  
  
  
  
  
  



 

 

  

  
  :المعلومات الشخصیة 

  
  

  
  
  
  

  :الجنس-1
  
  
  
  

  ذكر                           انثى     
  
  
  
  

  :المؤهل العلمي -2   

  
  

       ماستر                                  لیسانس      

   
  
    
  :سنوات الخبرة - 3  
  
  
  

 سنة 20أكثر من                    سنة 20إلى  01من                       10اقل من 

 

  
     
  
  
  
  
  



 

 

  :معلومات البحث

  
  

  ؟ هل هناك توافق متناسق لمهامك مع المناخ التنظیمي -1

  
  نعم                                لا            

    
  

  وظیفتك؟هل تتناسب مؤهلاتك مع طبیعة مهام  -2

  
  

  نعم                                لا            
  
  

  ؟ هل المهام الموكلة لك من طرف الادارة واضحة -3

  

  
  نعم                                لا            

  
  

  ؟ هل یساعد طریقة تقسیم العمل على سرعة ادائك -4

  
  

  نعم                               لا     
  
  

  ؟ هل توجد درجة كبیرة من الوضوح في طبیعة العلاقات بین الادارة و الاساتذة -5

    
  

  نعم                                لا
  

  ؟ هل المعلومات المنقولة عبر وسائل الاتصال واضحة -6

  
  

  نعم                                لا
  

  ؟ هل تعتمد الادارة على وسائل حدیثة فالاتصالات مع الأساتذة -7

   
  



 

 

  نعم                                لا
  

  ؟ هل تبذل الادارة دهدها لازالة الصعوبات التي تعیق تبادل المعلومات -8
   

  
  نعم                                            لا

  

  ؟ ابداء وجهات النظر و الاقتراحات من طرف الاساتذةهل یشجع المدیر على  -9
  

  
  نعم                                            لا 

  

  هل یشجع المدیر روح التعاون بین الأساتدة ؟-10

  

  
  نعم                                            لا 

  

  هل تهتم الادارة بالتشجیع و الابداع و التغییر؟ -11

  

  
  نعم                                              لا

  
  

  هل یسود محیط العمل في مؤسستك بروح التعاون ؟ -12

  
  

  نعم                                لا            
  

  ؟ هل تهتم المؤسسة كثیرا بتكوین و تطویر الأساتذة -13

  
  

  نعم                               لا     
  
  
  
  

  هل تحصل على تقدیر من المدیر عند قیامك بأعمال ممیزة؟ -14

    
  

  نعم                                لا
  



 

 

  ؟ هل یتناسب الراتب الذي تتقاضاه مع الجهد الذي تبذله في العمل -15
  

  
  نعم                                لا

  
  

  هل یحضى الجمیع یفرص متساویة للترقیة ؟-16

  
  

  نعم                                لا
  
  

    
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

 

  
  

 

 
 

Corrélations 
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Corrélations 

 التنافس الادراك المثابرة الاداء الطموح 

Corrélation de Pearson 1 -,151 الطموح
*

 ,599
**

 -,027 -,041 

Sig. (bilatérale)  ,016 ,000 ,668 ,520 

N 10 10 10 10 10 

Corrélation de Pearson -,151 الاداء
*

 1 -,083 ,697
**

 -,283
**

 

Sig. (bilatérale) ,016  ,190 ,000 ,000 

N 10 10 10 10 10 

Corrélation de Pearson ,599 المثابرة
**

 -,083 1 ,102 -,299
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 ,190  ,104 ,000 

N 10 10 10 10 10 

Corrélation de Pearson -,027 ,697 الادراك
**

 ,102 1 -,290
**

 

Sig. (bilatérale) ,668 ,000 ,104  ,000 

N 10 10 10 10 10 

Corrélation de Pearson -,041 -,283 التنافس
**

 -,299
**

 -,290
**

 1 

Sig. (bilatérale) ,520 ,000 ,000 ,000  

N 10 10 10 10 10 

Corrélation de Pearson -,005 -,313 المناخ
**

 ,064 ,139
*

 ,335
**

 

Sig. (bilatérale) ,934 ,000 ,312 ,027 ,000 

N 10 10 10 10 10 

 

Corrélations 



 

 

 


