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 بسم الـلو الرحمن الرحيم
 فاذكروني أذكركم واشكروا لي ولا تكفرون  

  250  تورة البقرة الآية :

 
 

 . أحمـد اللـو ربي وأشكـره الذي وفقنـي لإنجـاز ىذا العمل
 ثم عرفاني للأتتاذة المشرفة "أحمدي خولة" على ما قدمتو من توجيهات

 وتصويبات .
 كما أتقدم بشكري الخالص إلى السادة الأتاتذة الذين درتوني طيلة

 مسيرتي الدراتية ، ولا أنسى زملائي الطلبة في تخصص علوم الربية، إرشاد وتوجيو.
وكذلك أتقدم بخالص شكري إلى أترتي: والدي ووالدتي الكريمين، وإخوتي لدعمهم  

"محزر وداد"   في الدراتة احااليةنيالتي شاركتزميلتي أشكر و ودعائهم لي بالتوفيق والسداد، 
 نالذيو "بوعداين يعقوب"  "زواوي صلاح الدين" ،"رباحي أنوار"  أصدقائي الأعزاءوكذلك 

والى كل من تاعدوني وتاندوني ووقفوا بجانبي في ىذه احاياة، بالصحبة والمودة  محظيت معه
 أقول لهم جميعا لكم خالص شكــــــــري وعرفـــــاني وامتنــــــاني.

 الطالب الباحث: "منير حوحش"



 

 
 

"، فالشـكر الجزيـل واحامــد وإذا تـذذن ربكـم لــكن شـكرد لأزيـدنكمقـال   تعـالى: "
ــا وتــر نجاحنــا ومســدد خطانــا ، وبف ــلو الكثــير    عــز وجــل، الــذي ىــو مصــدر توفيقن

 اتتكملنا إنجاز ىذا البحث ونرجو أن يوفقنا وأن يهدينا إلى ما فيو الخير والصلاح.
أتقدم بجزيل الشكر و التقدير إلى الأتتاذة "أحمدي خولة" التي أشرفت على إنجار           

 و توجيهاتها السديدة في ميدان البحث العلمي .ىذا العمل و جادت علينا بنصائحها 
   كل اتاتذة قسم علوم الربية ارشاد وتوجيو،  و

 ر"ـ"حوحـش مني زميلي الذي شاركني في ىذه الدراتة أشكر و 
أشكر كل أفراد عائلتي الكريمة وعلى رأتها والداي العزيزين اللذين ضحيا بالكثير من 

اشكر كل من أميرة، لامية وسميرة  صديقاتي    ،أجل وصولي إلى ىذه المرحلة  حفظهما 
 ن يمتعها بالصحة والعافية.وأ "ف يلة"خالتي  بنةإ يشفيالعزيزات، وأدعوا   أن 

  و في الأخير نشكر كل من مدنا بيد العون من قريب أو من بعيد لإتدام ىذا البحث.

 
  الطالبة الباحثة: وداد محرز
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بيف الصلابة النفسية و  ارتباطيةتيدؼ الدراسة الحالية إلى التحقؽ مف وجود علاقة 

لدى طمبة العموـ الاقتصادية ؿ.ـ.د، حيث طبقنا مقياس  ،مستوى الطموحالإنفعالي و ف الاتزا

محمد لريان الإنفعالي  الاتزافمقياس ، و (6002مخيمر )عماد للصلابة النفسية ا

عمى عينة  (6002)جناد عبد الوهاب لستوى الطموح مقياس م، و (6002)اسماعيل

جيلالي  " التجارية بجامعة خميس مميانةو ( طالب مف كمية العموـ الاقتصادية 100)قواميا

عمى المنيج الوصفي الارتباطي وتوصمنا مف خلاؿ ىذه الدراسة إلى  اعتمدناقد ، و بونعامة " 

 النتائج التالية :

 مقياسدرجات مقياس الصلابة النفسية و درجات يف ب ارتباطيةوجود علاقة  -1

 الإنفعالي .  الاتزاف

مقياس درجات مقياس  الصلابة النفسية و درجات بيف  ارتباطيةوجود علاقة  -2

 مستوى الطموح .

مقياس درجات الإنفعالي و  الاتزاف مقياسدرجات بيف  ارتباطيةوجود علاقة  -3

 مستوى الطموح .

 والاتزافالصلابة النفسية مقاييس درجات متعددة بيف  ارتباطيةعلاقة  وجود -4

   الطموح. الإنفعالي ومستوى

 

 

 



 مهخص اندراسة
 

 

Study Summary: 

The current study aims to investigate the correlation between 

psychological rigidity, emotional equilibrium, and the level of ambition 

of students in economic sciences and commercial and management 

sciences. We applied the psychometric rigidity of “Imade Mokheimer” 

(2006), emotional equilibrium of “Ryan” (2006),and the level of 

ambition of “Djenade Abed elwahebe” (2014) at (100) students from 

the Faculty of Economic and Commercial Sciences at the University of 

Khamis Maliana, “Djilali Bounaama”, and we have relied on the 

descriptive approach and we reached through the following results: 

- There is a correlation between the measure of psychological rigidity 

and the measure of emotional balance. 

- There is a correlation between the psychological hardness scale and 

the level of ambition. 

- There is a correlation between the measure of emotional balance and 

the level of ambition. 

- The existence of a correlation between the multiple psychological 

rigidity and emotional balance and level of ambition.
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يعيش الانساف اليوـ  ي وسط مف التغيرات ما يجعمو يواجو الكثير مف التحديات  ي 
طرؽ تحديد و تمبية احتياجاتو وصولا لمتوا ؽ الشخصي و الاجتماعي، و الإنساف  السميـ 

بيدؼ التغمب عمى الضغوط ىو الذي يستطيع أف يواجو مثؿ تمؾ التغيرات بحكمة و حنكة 
التي تؤدي بو إلى اضطرابات بالصحة النفسية، ومف العوامؿ و المتغيرات التي تساعد 
الأ راد عمى التوا ؽ مع المواقؼ المختمفة التي يتعرضوف ليا  ي حياتيـ اليومية و تكسبيـ 

"، أو ما   اعمية  ي مواجية الضغوط التي تفرزىا الحياة اليومية نجد " الصلابة النفسية
يسمى أحيانا المقاومة النفسية كمتغير ينبأ بتو ر السلامة النفسية عند الا راد و مصدرا 
لمقاومة الضغوط، كما يعتبر مف أكثر المفاىيـ النفسية التي ترتبط بالسموؾ الإنساني، 

 وتساعد عمى  يـ الكثير مف الخصائص المرتبطة بالشخصية .
و أف يكوف لو تحكـ  يما يمقاه مف أحداث مع تحمؿ وىي مدى اعتقاد الفرد أف بإمكان

المسؤولية الشخصية، وكذا قدرتو عمى التعامؿ مع الضغوط بفاعمية، وىذا ما يشير أف لدى 
الفرد مستوى عاؿ مف الثقة النفسية، وىكذا  اف ذلؾ الفرد يقدر الموقؼ الضاغط بأنو أقؿ 

دي بو إلى التمتع بحياة ىادئة سوية، مميئة تيديد ثـ يعيد بناءه إلى شيء أكثر إيجابية مما يؤ 
بالتحمس، وخالية مف التأسي والاضطراب ويسمؾ السموؾ الاجتماعي المعقوؿ المتصؼ 

 بالإيجابية والمتسـ بالاتزاف الانفعالي.
إذ يمعب ىذا الاخير بدوره القاعدة العريضة التي تقوـ عمييا مجموعة مف المحاور أو 

يو الأساس أو المحور الذي تنتظـ مف خلالو جميع جوانب السمات الصغرى لمشخصية،  
النشاط النفسي لمفرد، ويشير إلى قدرة الفرد  ي التحكـ  ي انفعالاتو وضبط النفس  ي 
المواقؼ المثيرة للانفعاؿ وكذا قدرتو عمى الصمود و الاحتفاظ بيدوء الأعصاب وسلامة 

الغضب أو الغيرة أو الحب أو الفرح  تانفعالاالتفكير حياؿ الأزمات،  لا يظير بشدة سواء 
فى عميو ضبالتالي تحقيؽ توا ؽ نفسي واجتماعي مما يو ، ضبط النفسويظير بدلا عنيا 

 شعورا بالسعادة و الرضا.
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ليذا يعد الفرد المتسـ بالصلابة النفسية والاتزاف الانفعالي  ردا متمتعا بالصحة 
ؼ و طموحات تساوي إمكانياتو، لأف مف النفسية، إذ تساعده ىذه الأخيرة عمى وضع أىدا

مظاىر الصحة النفسية أف يكوف تقارب بيف مستوى طموح الفرد و مستوى كفاءتو أو اقتداره، 
و ي المقابؿ  إف التباعد أو التبايف الكبير بيف مستوى الطموح واقتدار الفرد يولد عنده شعورا 

 ـ النفسية.بالعجز ويثير لدييـ التوتر النفسي مما يؤثر عمى صحتي
ويشير مستوى الطموح  ي أبسط معانيو إلى تمؾ الأىداؼ الواقعية التي يتبناىا الفرد 
 ي حياتو ويحاوؿ الوصوؿ الييا والذي يختمؼ مف شخص إلى أخر ومف موقؼ إلى أخر، 
 الشخص الطموح الذي يتصؼ بالنظرة المتفائمة لمحياة و الاتجاه نحو التفوؽ،  و الميؿ إلى 

تحمؿ المسؤولية، والاعتماد عمى النفس و عدـ الإيماف بالحظ، ىي السمات التي الكفاح و 
تر ع إلى الصمود و المزيد مف التفوؽ والامتياز،  الطموح  ىو سر النجاح وأساسو وىو مف 
أىـ مقومات التقدـ و الرقي، كما أنو مف أىـ مميزات الشخصية السوية، وبقدر ما تو ر ىذا 

 اب بقدر ما يكوف المجتمع متماسكا و قويا .الطموح  ي عنصر الشب
وبيذا تعتبر الصلابة النفسية و الاتزاف الانفعالي و الطموح مف أىـ الركائز التي 

الفئة المعوؿ عمييا  ي تطوير و  باعتبارهيتصؼ بيا أي  رد و بالأخص الطالب الجامعي 
يطمح ويصبو لبناء تقدـ المجتمع،  وبما أف الجامعة ىي محطة ىامة مف حياة كؿ شاب 

مستقبؿ ناجح نرى مف الضروري الوقوؼ عمى مفيوـ الصلابة النفسية والاتزاف الانفعالي و 
مستوى الطموح لدى طلاب الجامعة، ليذا جاءت ىذه الدراسة لمتحقؽ مف وجود علاقة 
ة ارتباطية بيف الصلابة النفسية و الاتزاف الانفعالي ومستوى الطموح لدى طمبة السنة الثالث

 مف كمية العموـ الاقتصادية و التجارية وعموـ تسيير.
وقد تـ تقسيـ الدراسة إلى خمسة  صوؿ، خصص الفصؿ الأوؿ منيا لعرض الإطار 
العاـ لمدراسة ) الإشكالية والفرضيات، أىداؼ وأىمية الدراسة، التعريؼ الإجرائي لمفاىيـ 

متغيرات، حاولنا مف خلاؿ  ث يتضمف ثلا الدراسة، الدراسات السابقة( ،أما الفصؿ الثاني
المتغير الأوؿ  تسميط الضوء عمى مفيوـ الصلابة النفسية مف حيث تعريفيا وابعادىا، كما 
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نستعرض النظريات المفسرة لمصلابة النفسية وتحديد الأدوار التي يؤدييا متغير الصلابة 
يات بناء الصلابة النفسية، النفسية، وسنتطرؽ كذلؾ لخصائص الصلابة النفسية ثـ استراتيج

حيث  وأخيرا التطرؽ لأىمية الصلابة النفسية، أما المتغير الثاني  يتضمف الاتزاف الانفعالي،
سيتـ  يو التطرؽ لمفيوـ الانفعاؿ ثـ الانفعاؿ و الشخصية، كما سيتـ تناوؿ النظريات 

يح العلاقة بينو  ويبف المفسرة للانفعاؿ والتركيز عمى مفيوـ الاتزاف الانفعالي ومف ثـ توض
الصحة النفسية وأخيرا سيتـ التطرؽ الى الاتزاف الانفعالي  ي الإسلاـ ،والمتغير الثالث  تـ 

بالإضا ة   يو تناوؿ مفيوـ مستوى الطموح مف حيث مفيومو وتوضيح كيفية تطوره ونموه،
وكذا علاقتو بالصحة النفسية ، ومف ثـ تناوؿ النظريات  ونواعلأالى طبيعتو، ثـ التطرؽ 

اشرنا إلى و ، يو، وأخيرا بعض الأساليب لتحقيقوالمفسرة لمستوى الطموح و العوامؿ المؤثرة  
 الثلاث. بعض الدراسات السابقة التي تناولت المتغيرات

خصص كؿ مف الفصؿ الثالث و الرابع و الخامس لعرض الإجراءات  و ي الاخير
 عرض وتحميؿ ومناقشة نتائج  الدراسة وخلاصة نتائج الدراسة. لميدانية لمدراسة، وكذاا
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 اشكالية الدراسة4  -0-0

لـ يعد التعرض لمضغوط النفسية أو البيئية ىو المتغير الرئيسي المؤثر  ي نشاط 
تأثيرا، وىي أىداؼ الفرد وغاياتو التي يسعى إلى الفرد وارتقائو، بؿ ىناؾ متغيرات أخرى أكثر 

تحقيقيػا والتي تجعمو يقيـ مصدر الضغوط تقييما معر يػػا، يجعمػػو يسمؾ بطػػريقة معينػػة  ي 
مواجػيػػة ىذه الضغػػوط  ما بيف المػػرونة و الفعػػالية ،و بيف الجمػػود و السمبيػػة و المػػرض ، و 

 بة النفسية .مف بيف ىذه المتغيرات الصلا
يعبر مفيوـ الصلابة النفسية عف قدرة التحمؿ التي تعكس نمطا معر يا و انفعاليا و 
سموكيا مف المقاومة للإرىاؽ ،  يي سمة شخصية يمتمكيا الفرد و تساعده عمى مواجية 
ضغوط الحياة و العمؿ بإيجابية ، و باستخداـ أساليب المواجية الفعالة التي تحمي الفرد و 

مف الوقوع  ي الأمراض النفسية و الجسدية الناتجة عف التعرض لتمؾ الضغوط و تقيو 
 المشكػػلات و العراقيؿ .

مف خلاؿ سمسمة مف  Kobasa كوبـازاو يعػػود مفيوـ الصلابة النفسية  إلى  
الدراسات و الأبحاث ، بحيث تعر و بأنو " اعتقػاد عاـ لمفرد  ي  عاليتو و قدرتو عمى استخداـ 

المصادر النفسية و البيئية المتاحة كي يدرؾ و يفسر و يواجو بفاعمية أحداث الحياة كؿ 
 (.19964277)عماد مخيمر، الضاغطة"

إلى أف الفرد الذي يتمتع بالصلابة النفسية يستخدـ  Hanton هانتـونوقد أشار 
المواجية بفاعمية ، و ىذا يشيػر أف لػدى  الفرد مستوى عاؿ مف الثقة  تاستراتيجياالتقييـ و 

النفسية ، و ىكذا  إف ذلؾ الفرد يقدر الموقػؼ الضاغػط بأنػو أقؿ تيديػدا ،ثـ يعيد بناءه إلى 
 (4175 6000، عوض )عباسأكثر إيجابية . شيء

4 6001، عبد الله حبيب )عبد المنعم Gerson جيرسونوىذا ما توصمت إليو " دراسة 

، والتي استيد ت التعرؼ عمى العلاقة بيف الصلابة النفسية و ميارات المواجية و (025
لمخرجيػف،  "مدروسيف"مدرسة  الضغوط لػدى طمبػة الدراسات العميػا مف قسـ عمـ النفس،
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ووصمت الدراسة إلى أف الطلاب المذيف حصموا عمى درجات عالية مف الصلابة كانوا 
تخدموف ميارات المواجية أكثر  عالية مف الذيف حصموا عمى درجات صلابة منخفضة يس

،كما توصمت الدراسة أيضا إلى وجود علاقة سالبة بيف الصلابة النفسية و الضغوط، حيث 
وجد أف الطلاب الذيػف حصموا عمى درجات عالية مف الصلابة النفسية كانوا يدركوف 

حصموا عمى درجات عالية  ي غط مف الطلاب الذيػف لـ يمسببػات الضغوط عمى أنيا أقؿ ض
 ة.الصلاب

يرت العديػد مف الدراسات ارتباط الصلاػبة النفسية بمتغػيرات نفسيػة ، كدراسة ظكما أ
و التي أشػارت إلى أف الأشػخاص ذووا الشخػصية الصمبػة يتصفوف  ،(6001) عبد المنـعم

 .بالتفاؤؿ و الاتزاف الانفعالي
ىذا الأخير دورا ىاما  ي حياة الفرد ، الاتزاف الانفعالي ىو الذي يميز بيف إذ يمعب 

الأ راد الأسوياء و غير الأسوياء ،كما أنو يسعى إلى تحقيؽ الثبات و الاستقرار العاطفي 
لدى الفرد، أي قدرة ىذا الأخير  ي التحكـ  ي انفعالاتو و مواجية المواقؼ الصادمة ،كي 

 و المواقؼ الخارجية و بيذا يحقؽ الفرد توازنا  ي شخصيتو. تتفؽ تمؾ الانفعالات
و الاتزاف الانفعالي يعني التحكـ و السيطرة عمى الذات ،  إذا نظرنا إلى الاتزاف 
الانفعالي أو التوا ؽ الإنفعالي مف حيث مضمونو التصوري يتضح لنا  أف تحكـ الفرد  ي 

إنما تعني المرونة التي تمكف صاحبيا  ذاتو و ما يتمخض عنو مف سيطرة عمى استجاباتو،
ليس  قط  ي مواجية المألوؼ مف المواقؼ ، بؿ الجديد منيا ، بؿ و تبمغ أحيانا إلى إنتاج 

 (52 03334القطان ،سامية ).                                      ابتكاراالجديد إبداعا و 
الفرد المتزف انفعاليا ىو الذي يتفاعؿ بدوف تطرؼ مع  Driver دريفروقد وصؼ 

، و يشير إلى أف العصبية  أو عدـ الاتزاف الإنفعالي ىو عيب مميز  الانفعاليةالمواقؼ 
 (5046006،ي)أديب الخالد               .   يتصؼ بو الشخص صاحب الانفعالية المتطر ة

ونطرأ لأىمية الاتزاف الإنفعالي وأثره الأساسي  ي ديمومة  الحياة الشخصية لمفرد و 
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بالشكؿ الذي يضمف تحقيؽ تطورىا نحو الأ ضؿ ،  قد تناولو المنظروف و  استمرارىا
" التي 6006دراسة المسعودي الباحثوف ، حيث أجريت  ي ىذا المجاؿ عدة دراسات منيا "

الإنفعالي لدى طمبة الجامعة و ؽ متغيري الجنس و  الاتزافى  ىد ت إلى التعرؼ عمى مستو 
( طالبا و طالبة مف جامعة بغداد 450التخصص الدراسي ، حيث تألفت عينة الدراسة مف )

الإنفعالي لمعينة كانت أعمى مف المتوسط  الاتزافوتوصؿ الباحث أف متوسط درجات  ،
 .عالي الإنف بالاتزاف، بمعنى أف العينة تتمتع  الفرضي

 (06546002)فضيمة عرفات محمد سبعاوي،
الإنفعالي مفتاحا ميما  ي تحديد مستوى الطموح لدى  الاتزافكما يعد موضوع 

الشخص،  نجد مف أىـ العوامؿ الميمة التي تسيـ  ي رسـ مستوى طموح الطالب ىي 
الصورة التي يكونيا ىذا الأخير لنفسو عف نفسو مف حيث ما يتسـ بو مف صفات و قدرات 

زيادة عمى ذلؾ  إف  و (02540333.)سرحان نظمية محمود ، انفعاليةجسمية و عقمية و 
الطموح يعد الإطار المرجعي الذي يؤثر عمى سموؾ الأ راد  ي بعض المواقؼ  ي تحقيؽ 

وبذلؾ يعرؼ  (0316402) كاميميا عبد الفتاح قراراتيـ وحؿ مشكلاتيـ  واتخاذأىدا يـ ، 
( مستوى الطموح عمى أنو " الميؿ إلى تذليؿ العقبات أو المجاىدة  ي عمؿ 1945)إيزنك
 .ما بصورة سريعة و جيدة لتحقيؽ مستوى عاؿ مع التفوؽ مع النفس  ءشي

 (462 6005)توفيق محمد بشير
التي يسعوف إلييا  إذا كاف البعض لو كما يختمؼ الأ راد مف حيث أنماط الطموح 

بينما البعض الثالث لو طموحاتو  ،جتماعيةطموحاتو الاقتصادية  الآخر لو طموحاتو الا
 (401 6006التويجدي ، )أسماء،                     و الرابع لو طموحاتو المينية . الثقا ية ،

 الطلاب يعمموف جاىديف لتحقيؽ طموحاتيـ  المستقبمية ليكونوا أكثر  اعمية سواء  ي 
المينة أو الدراسة أو الأسرة و غيرىا مف المجالات الأخرى ، كما يسعوف إلى تحقيؽ الثبات 

اطفي، بمعنى التحرر مف التقمبات الحادثة  ي المزاج مما يدؿ عمى الضبط الع الاستقرارو 
مف أجؿ تحقيؽ شخصية متزنة  انفعالاتوالإنفعالي أي محاولة الطالب الجامعي التحكـ  ي 
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، حيث تتفاوت ىذه الطموحات بيف طلاب الجامعة حسب  الانفعالية تالاضطراباخالية مف 
 (426 0322)كاميميا عبد الفتاح ، .المتزنة أو غير المتزنة انفعالاتيـشخصيتيـ ،أي 

 كاميميا عبد الفتاحو مف الدراسات الرائدة  ي ىذا الموضوع  ي الوطف العربي دراسة 
( التي بعنواف " الفروؽ بيف الجنسيف  ي مستوى الطموح" التي توصمت مف خلاليا 1971)

إلى أف مستوى طموح الطمبة الذكور أعمى مف مستوى طموح الإناث وتتفؽ نتائج ىذه الدراسة 
(المعنونة بػ" دراسة تجريبية عف الفروؽ بيف  1971مع نتائج دراسة " أحمد محمود الزيادي )

مستوى الطموح "، و أجريت الدراسة عمى عينة مف طمبة الجامعة ، و الجنسيف  ي 
المعممية  ي قياس مستوى الطموح ، ومف أىـ نتائج ىذه الدراسة  أف  الاختبارات استخدمت

 (4052 0322، )كاميميا عبد الفتاح .مستوى طموح الذكور أعمى مف مستوى طموح الإناث

 ساميةالإنفعالي و مستوى الطموح معا دراسة  بالاتزاف اىتمتأما مف الدراسات التي 
الإنفعالي يتجمى  ي نظرة المرونة ،بحيث يكوف  الاتزافمف خلاليا بأف  تالتي وضح القطان

عندما نمتقي بالجمود كنقيض ليذه المرونة ،  يذا الصميـ  الإنفعالي الاتزافلنا أف نتوقع عدـ 
ىو الذي يتيح لمستوى طموح الفرد بالمضي قدما عمى طريؽ التقدـ و التطور لتحقيؽ 

 .الإنفعالي جوىر العممية التوا قية  الاتزافالصحة النفسية، لأف 
 زافالاتمف خلاؿ ىذا العرض يتضح لنا مدى أىمية كؿ مف الصلابة النفسية و  

الإنفعالي و الطموح لمطالب ،ليس  قط  ي المجاؿ التعميمي  حسب بؿ  ي كؿ مجالات 
حياتو، والسؤاؿ الذي يطرح نفسو ىؿ ترتبط ىذه المتغيرات مع بعضيا،  و مف ىنا جاءت 

الإنفعالي ومستوى  الاتزاف كرة دراستنا المتمحورة  ي البحث عف علاقة الصلابة النفسية و 
عر ة طبيعة العلاقة بيف ىذه المتغيرات ، وذلؾ مف خلاؿ الإجابة عف الطموح مف أجؿ م
 التساؤلات التالية :
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 الاتزافبيف درجات مقياس الصلابة النفسية و درجات مقياس  ارتباطيةىؿ توجد علاقة -
 الإنفعالي ؟

بيف درجات مقياس الصلابة النفسية و درجات مقياس مستوى  ارتباطيةىؿ توجد علاقة  -
 وح ؟الطم
الإنفعالي و درجات مقياس مستوى  الاتزاف بيف درجات مقياس ارتباطيةىؿ توجد علاقة -

 الطموح ؟
الإنفعالي  الاتزاف النفسيةس الصلابة ييابيف درجات مقمتعددة  ارتباطيةىؿ توجد علاقة  -
 مستوى الطموح ؟ و 
  

 فرضيات الدراسة، تتمثل في4  -0-6
 الاتزافبيف درجات مقياس الصلابة النفسية و درجات مقياس  ارتباطيةتوجد علاقة  -

 الإنفعالي .
و درجات مقياس مستوى  بيف درجات مقياس الصلابة النفسية ارتباطيةتوجد علاقة -

     .الطموح
لي و درجات مقياس مستوى الإنفعا الاتزافبيف درجات مقياس  ارتباطيةتوجد علاقة -

 .الطموح
الإنفعالي  الاتزافس الصلابة النفسية اييمتعددة بيف درجات مق ارتباطيةتوجد علاقة  -
 مستوى الطموح .و 
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 أهداف الدراسة 4 0-3

 تيدؼ ىذه الدراسة إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية :
 الإنفعالي و مستوى الطموح . الاتزافالتعرؼ عمى مفيوـ الصلابة النفسية و  -
 الاتػزافالصػلابة النفسػية و درجات مقاييس متعددة بيف  ارتباطيةالتحقؽ مف وجود علاقة  -

 الإنفعالي و مستوى الطموح.
 الاتػػػػزافمقػػػػاييس التاليػػػػة: الصػػػػلابة النفسػػػػية و مالتحقػػػػؽ مػػػػف الخصػػػػائص السػػػػيكومترية ل -

 مستوى الطموح.و الإنفعالي  
 
 أهمية الدراسة 4  -0-2
تعد ىذه الدراسة مساىمة متواضعة  ي مجاؿ البحث العممي ،  النتائج التي  - 

 لبحوث و دراسات أخرى. انطلاقةستتوصؿ الييا ىذه الدراسة ستكوف 
تفيد  ي التعرؼ عمى  مدى تمتع الطمبة بكؿ مف الصلابة النفسية و الاتزاف   -
 و مستوى الطموح. الانفعالي
بيف الصلابة النفسية والاتزاف الانفعالي ومستوى  محاولة التعرؼ عمى العلاقة -

مستوى طموح مناسب لقدراتيـ، ب تمتعوفالطموح، وذلؾ مف شأنو أف يجعؿ الأ راد ي
مكانياتيـ مما يساعد  ي تحقيؽ نوع مف التوازف، وعدـ اصطداـ بالواقع وبالتالي شعورىـ  وا 

 بالإحباط والقمؽ.
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 الدراسة 4التعريف الإجرائي لمفاهيم -0-5
الإنفعالي ،  الاتزافتتمثؿ المفاىيـ الأساسية  ي ىذه الدراسة  ي الصلابة النفسية ، 

 مستوى الطموح .
 التعريف الإجرائي لمصلابة النفسية 4 -0-5-0

ىي تمثؿ قدرة الشخص عمى تجاوز الضغوط النفسية التي يتعرض ليا عف طريؽ 
عف طريؽ الدرجة التي يحصؿ عمييا  الطالب القدرات الشخصية و البيئية، و تقاس  استخداـ

المستخدـ  ي  (6002مخيمر) عماد لـمف خلاؿ إجابتو عمى  قرات مقياس الصلابة النفسية 
 الدراسة الحالية.

 التعريف الإجرائي للاتزان الإنفعالي4 -0-5-6
، و انفعاؿالإنفعالي قدرة الطالب عمى التعبير عف سموكو دوف إثارة أي  الاتزافيمثؿ 

يكوف أكثر تفاؤلا  ي نظرتو لممستقبؿ ،و يقاس عف طريؽ الدرجة التي يحصؿ عمييا  
 محمد اسماعيل لـريانالإنفعالي  الاتزافالطالب مف خلاؿ إجابتو عمى  قرات مقياس 

 ، المستخدـ  ي الدراسة الحالية.6002
 
  4التعريف الإجرائي لمستوى الطموح -0-5-3

الأىداؼ المستقبمية التي يضعيا الطالب لنفسو، ويجاىد يمثؿ مستوى الطموح تمؾ 
ويسعى لتحقيقيا تدريجيا مف أجؿ تحسيف حالو إلى حاؿ أ ضؿ، و يقاس عف طريؽ الدرجة 

لجناد عبد  التي يحصؿ عمييا  الطالب مف خلاؿ إجابتو عمى  قرات مقياس مستوى الطموح
 .المستخدـ  ي الدراسة الحالية (6002الوهاب )
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 4مجالات وحدود الدراسة  -1-6

طبقػػػػػت الدراسػػػػػة الحاليػػػػػة عمػػػػػى عينػػػػػة مػػػػػف طمبػػػػػة كميػػػػػة العمػػػػػوـ  الحـــــدود البشـــــرية4
الاقتصػػػػادية والتجاريػػػػػة وعمػػػػػوـ التسػػػػػيير السػػػػػنة الثالثػػػػػة ليسػػػػػانس ؿ.ـ.د، حيػػػػػث بمغػػػػػت عينػػػػػة 

 طالب جامعي  100الدراسة 
 أجريت الدراسة بجامعة الجيلالي بونعامة بخميس مميانة. الحدود المكانية4
 أجريت الدراسة الحالية  عمى مرحمتيف: الحدود الزمنية4

وذلؾ بيدؼ التحقؽ مف  16/11/2017بتاريخ  الدراسة الاستطلاعية -1
س )الصلابة النفسية، الاتزاف الانفعالي ،ومستوى الطموح( يالخصائص السيكومترية لممقاي

 طالب جامعي 100ميا عمى عينة قوا
وتـ  ييا توزيع المقاييس عمى عينة  11/01/2018بتاريخ   الدراسة الأساسية -6

 الدراسة، وذلؾ بيدؼ الاجابة عمى تساؤلات الدراسة.
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 تمهيد4
أسػػػػػباب الوصػػػػػوؿ بالقػػػػػدرة إلػػػػػى درجػػػػػة عاليػػػػػة مػػػػػف  الصػػػػػلابة النفسػػػػػية أحػػػػػد أىػػػػػـ دعػػػػػت

وسػػػػػوؼ النفسػػػػػي، والتوا ػػػػؽ الشخصػػػػػي والاجتمػػػػاعي، وتحقيػػػػػؽ الصػػػػحة النفسػػػػػية،  الاسػػػػتقرار
نتنػػػػػػاوؿ مفيػػػػػػوـ الصػػػػػػلابة النفسػػػػػػية بأبعادىػػػػػػا والنظريػػػػػػة المفسػػػػػػرة ليػػػػػػا وخصائصػػػػػػيا وكيفيػػػػػػة 

 بناءىا.
 
 الصلابة النفسية4  مفهوم -6-0-0

ــــــازاعػػػػػػود ىػػػػػػذا المفيػػػػػػوـ إلػػػػػػى ي حيػػػػػػث توصػػػػػػؿ إلػػػػػػى ىػػػػػػذا  (Kobaza ;1979) كوب
المفيػػػػػوـ مػػػػػف خػػػػػلاؿ سمسػػػػػمة مػػػػػف الدراسػػػػػات والتػػػػػي اسػػػػػتيد ت معر ػػػػػة المتغيػػػػػرات النفسػػػػػية 
التػػػػػػػػي تكمػػػػػػػػف وراء احتفػػػػػػػػاظ الاشػػػػػػػػخاص بصػػػػػػػػحتيـ النفسػػػػػػػػية والجسػػػػػػػػمية رغػػػػػػػػـ تعرضػػػػػػػػيـ 

 لمضغوط.
ة  ي العديد مف الصلابة النفسي العديد مف التعريفات التي تعالج مفيوـ وقد  وردت

 الدراسات والأبحاث نذكر منيا:
عاـ لدى الفرد بفاعميتو  اعتقادالصلابة النفسية بأنيا "  (Kobaza) كوبازاعرؼ ت -

وقدرتو عمى استغلاؿ كؿ المصادر النفسية والبيئية المتاحة كي يدرؾ ويفسر ويواجو بفاعمية 
أحدا الحياة الضاغطة الشاقة إدراكا غير محرؼ أو مشوه ويفسرىا بواقعية، وموضوعية، 

تحكـ ومنطقية، ومتعايش معيا عمى نحو إجابي ومتضمف ثلاثة أبعاد ىي الالتزاـ وال
 (61140332مخيمر، عماد )                                                 والتحدي". 

بأنيا "خصمة عامة  ي الشخصية تعمؿ عمى تكوينيا وتنميتيا   Funkفنكويعر يا  -
 (046002)زينب نوفل راضي،  الخبرات البيئية المتنوعة )المعززة( المحيطة بالفرد منذ الصغر".

الصلابة النفسية بأنيا:  (Karver et Schier)كارفر وسشير كما عرؼ  -
"ترحيب الفرد وتقبمو لممتغيرات، أو الضغوط التي يتعرض ليا حيث تعمؿ الصلابة كمصدر 

 (4330 6006عبد المطيف، لؤلؤة  و  )حمادة    واقي ضد العواقب الجسمية السيئة لمضغوط". 
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إلى الصلابة النفسية بأنيا "إدراؾ الفرد وتقبمو لممتغيرات أو البهاص ويشير  -
الضغوط النفسية التي يتعرؼ عمييا  يي تعمؿ كوقاية مف العواقب الحسية والنفسية 
لمضغوط، وتساىـ  ي تعديؿ العلاقة الدائرية التي تبدأ بالضغوط وتنتيي بالنيؾ النفسي 

 (4330 6006البهاص، سيد أحمد )                    باعتباره مرحمة متقدمة مف الضغوط". 
الصلابة النفسية أو المقاومة عمى أنيا " توقع لمكفاءة الذاتية Latsy  لاتسيويرى  -

عند الفرد عف قدرتو عمى مواجية الضغوط المشكلات، وىو يستعيف بمفيوـ الكفاءة الذاتية 
الذيف لدييـ مستوى عالي مف الكفاءة  شخاصالأوالذي يقرر بأف  باندوراالذي ا ترضو 

الذاتية يميموف إلى القياـ بسموكيات تقود إلى نتائج ناجحة مع الاعتقاد بقدراتيـ عمى القياـ 
 بذلؾ".

 (632، 4635 6006عبد المطيف، و  لؤلؤة)حمادة 
ويلاحظ مف التعريفات السابقة إجماع عمماء النفس و الباحثيف عمى كوف الصلابة 

مصدرا مف المصادر الشخصية الذاتية لمقاومة الأثار السمبية لضغوط الحياة النفسية 
 التخفيؼ مف أثارىا عمى الصحة النفسية و الجسمية  .

الفرد مجموعة سمات تساعده عمى  امتلاؾو عميو يمكف القوؿ أف الصلابة النفسية ىي 
تحدي و القدرة عمى و القدرة عمى ال الالتزاـمواجية مصادر الضغوط ، منيا القدرة عمى 

 التحكـ  ي الأمور الحياتية.
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 أبعاد الصلابة النفسية4 -6-0-6

تظيػػػػػر أبعػػػػػاد الصػػػػػلابة النفسػػػػػية مػػػػػف خػػػػػلاؿ الدراسػػػػػة التػػػػػي قامػػػػػت بيػػػػػا كوبػػػػػا، والتػػػػػي 
أشػػػػػػارت إلػػػػػػى أف الأ ػػػػػػراد الػػػػػػذيف يتمتعػػػػػػوف بالصػػػػػػلابة النفسػػػػػػية يحػػػػػػاولوف أف يكػػػػػػوف لػػػػػػدييـ 

 ػػػػػػي مجػػػػػػر الػػػػػػػحداث التػػػػػػي يمػػػػػػروف بيػػػػػػا، وىػػػػػػذه الأبعػػػػػػاد ىػػػػػػي: الالتػػػػػػزاـ، الػػػػػػتحكـ،  تػػػػػػأثير
 (466 6006العبدلي، خالد محمد )  التحدي.
 4الالتزام  -6-0-6-0

يعتبػػػػػػػر الالتػػػػػػػزاـ مػػػػػػػف أكثػػػػػػػر مكونػػػػػػػات الصػػػػػػػلابة النفسػػػػػػػية ارتباطػػػػػػػا بالػػػػػػػدور الوقػػػػػػػائي 
 (463 6002راضي، زينب نوفل )لمصلابة بوصفيا مصدرا لمقاومة مثيرات المشقة. 

ويعر ػػػػو مخيمػػػػر بأنػػػػو" نػػػػوع مػػػػف التعاقػػػػد النفسػػػػي يمتػػػػزـ بػػػػو الفػػػػرد اتجػػػػاه نفسػػػػو وأىدا ػػػػو 
 (402 0331مخيمر، عماد )وقيمو والآخريف مف حولو.  

 أنواع الالتزام4
وىو التزاـ المسمـ بعقيدة الإيماف الصحيح، وظيور ذلؾ عمى سموكو  الالتزام الديني4

 (430 6006العبدلي، خالد محمد )بممارسة ما أمر الله بو والانتياء عف إتياف ما نيى عنو. 

 وىو اعتقاد الفرد بضرورة الاستمرار  ي علاقاتو الشخصية والاجتماعية. الالتزام الأخلاقي4
 (465 6002راضي، زينب نوفل )
لمقوانيف الشرعية ثـ الوضعية السائدة  ي  الفردويتمثؿ  ي تقبؿ  الالتزام القانوني4 -1

 (465 6006العبدلي، خالد محمد )المجتمع وامثالو ليا وتجنبو مخالفتيا. 

 التحكم4  -6-0-6-6
أشارت الدراسات إليو كوبازا بوصفو اعتقاد الفرد بأف مواقؼ وظروؼ الحياة المتغيرة 

 ليا ىي أمور متوقعة الحدوث، ويمكف التنبأ بيا والسيطرة عمييا.التي يتعرض 
 (401 2003، الريماوي عودةمحمد ) 
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 بأف التحكـ أربعة صور رئيسية وىي: مخيمرعماد  ويشير

 (430 6003الرفاعي، عزت )

 القدرة عمى اتخاذ القرارات والاختيار بيف بدائؿ متعددة. -
المواجية الفعالة وبذؿ الجيد مع دا عية كبيرة التحكـ السموكي وىو القدرة عمى  -

 للإنجاز.
الموقؼ وطبيعتو،  السابقة عفواتجاىاتو  الفردالاسترجاعي، ويرتبط بمعتقدات  التحكـ -

 محدد عف الموقؼ. انطباعمما يؤدي 
 التحدي4  -6-0-6-3

ر طبيعي تعر و كوبازا بأنو: اعتقاد الفرد بأف التغيير المتجدد  ي أحداث الحياة، وىو أم
     ، أكثر مف كونو تيديدا لأمنو وثقتو بنفسو وسلامتو النفسية". ارتقائوبؿ حتمي لابد مف 

(Kobaza ; 1979 : 70)                                
ما بكؿ  وتقبميا التحدي يتمثؿ  ي قدرة الفرد عمى التكيؼ مع مواقؼ الحياة الجديدة، 

، وارتقائومف مستجدات سارة أو ضارة، باعتبارىا أمورا طبيعية لا بد مف حدوثيا لنموه   ييا
 مع قدرتو عمى مواجية المشكلات بفاعمية.

 الصبر4  -6-0-6-2
تضيؼ راضي بعدا رابعا وىو الصبر حيث يمد الصبر الانساف بطاقة تعينو عمى 

قبميا والتكيؼ معيا، كما ذكرت تحمؿ الأحداث المؤلمة ومواجية الشدائد برباطة جأش، وت
 أنواع الصبر وىي:

 الصبر عمى طاعة الله. -
 الصبر عف معصية الله. -
 (430 6002)زينب نوفل، راضي، الصبر عمى المحف والمصائب.        -
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 النظريات المفسرة لمصلابة النفسية6-0-3-4

 والدراسات المنبثقة عنها4 (Kobaza, 1983)نظرية  -6-0-3-0
نظريػػػػػة رائػػػػػػدة  ػػػػػػي مجػػػػػػاؿ الوقايػػػػػة مػػػػػػف الإصػػػػػػابة بالاضػػػػػػطرابات لقػػػػػد قػػػػػػدمت كوبػػػػػػازا 

لصػػػػػػلابة النفسػػػػػػية بوصػػػػػػفيا مفيومػػػػػػا النفسػػػػػػية والجسػػػػػػمية، تناولػػػػػػت خلاليػػػػػػا العلاقػػػػػػة بػػػػػػيف ا
 ثا  ي ىذا المجاؿ واحتمالات الإصابة بالأمراض.حدي

واعتمػػػػػػػدت ىػػػػػػػذه النظريػػػػػػػة عمػػػػػػػى عػػػػػػػدد مػػػػػػػف الأسػػػػػػػس النظريػػػػػػػة والتجريبيػػػػػػػة، تمثمػػػػػػػت 
ء بعػػػػض العممػػػػاء أمثػػػػاؿ " رانكػػػػؿ وماسػػػػمو وروجػػػػر"، والتػػػػي أشػػػػارت الأسػػػػس النظريػػػػة  ػػػػي أرا

إلػػػػى أف وجػػػػود ىػػػػػدؼ لمفػػػػرد أو معنػػػػػى لحياتػػػػو الصػػػػعبة يعتمػػػػػد بالػػػػدرة الأولػػػػػى عمػػػػى قدرتػػػػػو 
 .عمى استغلاؿ امكانياتو الشخصية والاجتماعية بصورة جيدة

  (Kobaza; 1983 :839 -824) 
مف أىـ النتائج التي اعتمدت عمييا ىذه  (Lazarus, 1961) لازاروسويعد نموذج 

أنيا نوقشت مف خلاؿ ارتباطيا بعدد مف العوامؿ، وحددىا  ي ثلاثة عوامؿ  حيثالنظرية 
 رئيسية وىي:

 البنية الداخمية لمفرد. -1
 الأسموب الإدراكي المعر ي. -2
 الشعور بالتيديد والاحباط. -3

وؿ طريقػػػػػػة إدراؾ ذكػػػػػر لازاروس أف حػػػػػػدوث خبػػػػػرة الضػػػػػػغوط يحػػػػػػددىا  ػػػػػي المقػػػػػػاـ الأ
الفػػػػػرد لمموقػػػػػؼ، واعتبػػػػػاره ضػػػػػغطا قػػػػػابلا لمتعػػػػػايش، تشػػػػػمؿ عمميػػػػػة الإدراؾ الثػػػػػانوي وتقيػػػػػيـ 

 الفرد لقدراتو الخاصة وتحديد لمدى كفاءتو  ي تناوؿ المواقؼ الصعبة.
 تقيػػػػػيـ الفػػػػػرد لقدراتػػػػػو عمػػػػػى نحػػػػػو سػػػػػمبي والجػػػػػزـ بضػػػػػعفيا وعػػػػػدـ ملاءمتيػػػػػا لمتعامػػػػػؿ 

لتيديػػػػد، وىػػػػو مػػػػا يعنػػػػي عنػػػػد لازاروس توقػػػػع حػػػػدوث مػػػػع المواقػػػػؼ الصػػػػعبة أمػػػػر يشػػػػعر با
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الضػػػػػػرر البػػػػػػدني أو النفسػػػػػػي، ويػػػػػػؤدي الشػػػػػػعور بالتيديػػػػػػد بػػػػػػدوره إلػػػػػػى الشػػػػػػعور بالإحبػػػػػػػاط 
 متضمف الشعور بالخطر أو بالضرر الذي يقرر الفرد وقوعو بالفعؿ.

وتػػػػػػػرتبط ىػػػػػػػذه العوامػػػػػػػؿ الثلاثػػػػػػػة ببعضػػػػػػػيا،  عمػػػػػػػى سػػػػػػػبيؿ المثػػػػػػػاؿ يتوقػػػػػػػؼ الشػػػػػػػعور 
لإدراؾ السػػػػمبي إلػػػػى زيػػػػادة الشػػػػعور بالتيديػػػػد، ويػػػػؤدي أيضػػػػا إلػػػػى التقيػػػػيـ بالتيديػػػػد، ويػػػػؤدي ا

 لبعض خصاؿ الشخصية كتقدير الذات.
أمػػػػػػػا الأسػػػػػػػاس التجريبػػػػػػػي لصػػػػػػػياغة النظريػػػػػػػة  قػػػػػػػد اسػػػػػػػتطاعت كوبػػػػػػػازا مػػػػػػػف خػػػػػػػلاؿ 
اعتمادىػػػػػػػػا عمػػػػػػػػى نتػػػػػػػػائج نظريتيػػػػػػػػا والتػػػػػػػػي اسػػػػػػػػتيد ت الكشػػػػػػػػؼ عػػػػػػػػف المتغيػػػػػػػػرات النفسػػػػػػػػية 

دة الفػػػػرد عمػػػػى الاحتفػػػػاظ بصػػػػحتو النفسػػػػية والجسػػػػمية والاجتماعيػػػػة التػػػػي مػػػػف شػػػػأنيا مسػػػػاع
رغػػػػػـ تعرضػػػػػو لممشػػػػػقة، كمػػػػػا اسػػػػػتيد ت معر ػػػػػة دور ىػػػػػذه المتغيػػػػػرات  ػػػػػي ادراؾ الضػػػػػغوط 
والاصػػػػػػػػابة بػػػػػػػػالمرض، وذلػػػػػػػػؾ عمػػػػػػػػى عينػػػػػػػػة متباينػػػػػػػػة الأحجػػػػػػػػاـ والنوعيػػػػػػػػات مػػػػػػػػف شػػػػػػػػاغمي 
المنػػػػػػاص الإداريػػػػػػة المتوسػػػػػػطة والعميػػػػػػا ومػػػػػػف المحػػػػػػاميف ورجػػػػػػاؿ الأعمػػػػػػاؿ ممػػػػػػف تراوحػػػػػػت 

سػػػػػػنة، ثػػػػػػـ تػػػػػػـ تطبيػػػػػػؽ عػػػػػػدد مػػػػػػف الاختبػػػػػػارات عمػػػػػػييـ كاختبػػػػػػار  65 – 3رىـ بػػػػػػيف أعمػػػػػػا
الصػػػػػلابة النفسػػػػػية بأبعادىػػػػػا الثلاثػػػػػة لكوبػػػػػازا، واختبػػػػػار وايمػػػػػر لممػػػػػرض النفسػػػػػي والجسػػػػػمي، 
واختبػػػػار ىػػػػولمز وراىػػػػي لحػػػػداث الحيػػػػاة الشػػػػاقة، ممػػػػا جعميػػػػا تنتيػػػػي إلػػػػى عػػػػدد مػػػػف النتػػػػائج 

ضػػػػع نظريتيػػػػا. ومػػػػف ىػػػػذه التػػػػي سػػػػاعدتيا ؼ صػػػػياغة الأسػػػػس التػػػػي اعتمػػػػدت عمييػػػػا  ػػػػي و 
 :مييالنتائج ما 
الكشؼ عف مصدر إيجابي جديد  ي مجاؿ الوقاية مف الإصابة بالاضطرابات  -1

 النفسية والجسمية، وىو الصلابة النفسية بأبعادىا وىي: الالتزاـ، التحكـ، التحدي".
عمى  بالاضطراباتللإصابة  أقؿصلابة عف معدلات  الأكثريكشؼ الأ راد  -2

الأقؿ صلابة، وقد يعود ذلؾ غمى  بالأ رادالرغـ مف تعرضيـ لمضغوط الشاقة، وذلؾ مقارنة 
لدور الفعاؿ الذي يقوـ بو متغير الصلابة  ي إدراؾ ضغوط الأحداث الشاقة لمحياة وتفسيرىا 

 ( Puccetti, Moddi, Kobasa, 1985) .وترتيبيا عمى نحو إيجابي
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اسػػػػػػي لنظريتيػػػػػػا، والقائػػػػػػؿ بػػػػػػأف التعػػػػػػرض ل حػػػػػػداث وطرحػػػػػػت كوبػػػػػػازا الا تػػػػػػراض الأس

ونضػػػػػجيا  الفػػػػػردالحياتيػػػػػة الشػػػػػاقة يعػػػػػد أمػػػػػرا ضػػػػػروريا، بػػػػػؿ إنػػػػػو حتمػػػػػي لابػػػػػد منػػػػػو لارتقػػػػػاء 
والاجتمػػػػاعي، وأف المصػػػػادر النفسػػػػية والاجتماعيػػػػة الخاصػػػػة بكػػػػؿ  ػػػػرد قػػػػد تقػػػػوى  يلانفعػػػػال

وتػػػػػػزداد عنػػػػػػد التعػػػػػػرض ليػػػػػػذه الأحػػػػػػداث، ومػػػػػػف أبػػػػػػرز ىػػػػػػذه المصػػػػػػادر الصػػػػػػلابة النفسػػػػػػية 
 (Kobasa, 1983 :946)بأبعادىا الثلاثة وىي الالتزاـ والتحكـ والتحدي. 

مػػػػػػػػػف الإصػػػػػػػػػابة  وقػػػػػػػػػد  سػػػػػػػػػرت كوبػػػػػػػػػازا الارتبػػػػػػػػػاط القػػػػػػػػػائـ بػػػػػػػػػيف الصػػػػػػػػػلابة والوقايػػػػػػػػػة
بػػػػػػالأمراض، مػػػػػػػف خػػػػػػلاؿ تحديػػػػػػػدىا لمخصػػػػػػاؿ المميػػػػػػػزة ل  ػػػػػػراد مرتفعػػػػػػػي الصػػػػػػلابة، ومػػػػػػػف 
خػػػػػػلاؿ توضػػػػػػحيا لأدوار الفعالػػػػػػة التػػػػػػي يلػػػػػػدييا ىػػػػػػذا المفيػػػػػػوـ لمتقميػػػػػػؿ مػػػػػػف  ثػػػػػػار التعػػػػػػرض 

 ل حداث الضاغطة.
كمػػػػػػا ذكػػػػػػرت كوبػػػػػػازا أف الأ ػػػػػػراد الػػػػػػذيف يتسػػػػػػموف بالصػػػػػػلابة النفسػػػػػػية يكونػػػػػػوف أكثػػػػػػر 

نجػػػػػازا وسػػػػػيطرة وقػػػػػدرة عمػػػػػػى صػػػػػمودا ومقاومػػػػػة لأ عبػػػػػاء الحيػػػػػاة المجيػػػػػدة، وأشػػػػػد واقعيػػػػػة وا 
تفسػػػػػير الأحػػػػػداث، كمػػػػػا أنيػػػػػـ يجػػػػػدوف أف تجػػػػػاربيـ ممتعػػػػػة وذات معنػػػػػى،  يػػػػػذه الفئػػػػػة مػػػػػف 
الأ ػػػػػراد تضػػػػػع تقييمػػػػػا متفػػػػػائلا لتغيػػػػػرات الحيػػػػػاة، وتميػػػػػؿ لمقيػػػػػاـ بالأ عػػػػػاؿ الحاسػػػػػمة لمسػػػػػيطرة 

ؿ مػػػػػا ىػػػػػو مفيػػػػػد لمحيػػػػػاة المسػػػػػتقبمية، عمييػػػػػا، وتؤيػػػػػد معر ػػػػػة المزيػػػػػد مػػػػػف الخبػػػػػرات لػػػػػتعمـ كػػػػػ
وعمػػػػػى العكػػػػػس  ػػػػػإف الأشػػػػػخاص الأقػػػػػؿ إصػػػػػابة يجػػػػػدوف أنفسػػػػػيـ والبيئػػػػػة مػػػػػف حػػػػػوليـ بػػػػػلا 
معنػػػػػػػػى، ويشػػػػػػػػعروف بالتيديػػػػػػػػػد المسػػػػػػػػتمر، والضػػػػػػػػػعؼ  ػػػػػػػػي مواجيػػػػػػػػػة أحػػػػػػػػداثيا المتغيػػػػػػػػػرة، 
ويعتقػػػػدوف أف الحيػػػػػاة تكػػػػوف أ ضػػػػػؿ عنػػػػدما تتميػػػػػز بالثبػػػػات  ػػػػػي أحػػػػداثيا، أو عنػػػػػدما تخمػػػػػو 

لػػػػػذلؾ لا توجػػػػػد لػػػػػدييـ اعتقػػػػػادات راسػػػػػخة بضػػػػػرورة الارتقػػػػػاء،  يػػػػػـ سػػػػػمبيوف مػػػػػف التجديػػػػػد، و 
 ػػػػػػي تفػػػػػػاعميـ مػػػػػػع البيئػػػػػػة، وتكػػػػػػوف لمظػػػػػػروؼ الشػػػػػػاقة أثػػػػػػر سػػػػػػمبي عمػػػػػػى الحالػػػػػػة الصػػػػػػحية 
ليػػػػػػػؤلاء الأشػػػػػػػخاص لعجػػػػػػػزىـ عػػػػػػػف تحقيػػػػػػػؽ الأثػػػػػػػر السػػػػػػػيء النػػػػػػػاتج عػػػػػػػف التعػػػػػػػرض ليػػػػػػػذه 

 الأحداث.
النفسػػػػػية عمػػػػػى بعض الأشػػػػػكاؿ التػػػػػي توضػػػػػح تػػػػػأثير الصػػػػػلابة و يمػػػػػا يمػػػػػي عػػػػػرض لػػػػػ
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 الفرد، وتوضح منظورا جديدا لممتغيرات البناءة  ي عمـ النفس الحديث.
 يوضح التأثيرات المباشرة وغير المباشرة لمصلابة النفسية. (0) شكل 

 (kobasa et Moddi , 1982 :189-172) 

 
 ثػػػػػػار الصػػػػػػلابة  ػػػػػػي صػػػػػػورة الشخصػػػػػػية الممتزمػػػػػػة التػػػػػػي تقمػػػػػػؿ  04يوضــــــح الشــــــكل 

بشػػػػػكؿ مباشػػػػػر مػػػػػف التػػػػػأثير السػػػػػمبي لأحػػػػػداث الحياتيػػػػػة الضػػػػػاغطة إذا انخفضػػػػػت أسػػػػػاليب 
 التعايش غير الفعالة.

 ( يوضح التأثيرات المباشرة لمتغير الصلابة64شكل )
 (Kobasa et Puccettri ; 1938 :210) 

 
أف الصػػػػلابة النفسػػػػية تعمػػػػؿ كمتغيػػػػر مقاومػػػػة وقػػػػائي حيػػػػث  (6يوضــــح الشــــكل رقــــم )

يقمػػػػػؿ الإصػػػػػابة مػػػػػف الإجيػػػػػاد النػػػػػاتج عػػػػػف التعػػػػػرض لمضػػػػػغط وتزيػػػػػد مػػػػػف اسػػػػػتخداـ الفػػػػػرد 
لأسػػػػػػاليب التعػػػػػػايش الفعػػػػػػاؿ، وتزيػػػػػػد أيضػػػػػػا مػػػػػػف العمػػػػػػؿ عمػػػػػػى اسػػػػػػتخداـ الفػػػػػػرد لمصػػػػػػادره 
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 الشخصية والاجتماعية المناسبة اتجاه الظروؼ الضاغطة.
 تي يؤديها متغير الصلابة4أولا4 الأدوار ال

تغيير الصلابة للإدراؾ المعر ي ل حداث اليومية إذا ما تـ رؤيتيا عمى نحو  -1
غير واقعي،  يعتقد الأ راد ذوو الصلابة  ي كفايتيـ  ي تناوؿ الأحداث الحياتية، ومف ثـ  يـ 

 يروف الأحداث اليومية الشاقة بصورة واقعية وتفاؤلية.
الصلابة مف الشعور بالإجياد الناتج عف الإدراؾ السمبي ل حداث،  تخفض -2

 وتحوؿ دوف وصوؿ الفرد لحالة الإجياد المزمف وشعوره باستنزاؼ طاقتو.
ياد استخداـ ش التكيفي الفعاؿ، وتبتعد عف اعتترتبط الصلابة بطرؽ التعاي -3

 التعايش التجنبي أو الإنسحابي لممواقؼ.

ت أخرى، كالمساندة الاجتماعية بوصفيا مف المتغيرات تدعـ الصلابة عمؿ متغيرا
الوقائية، حيث يميؿ الأ راد الذيف يتسموف بالصلابة إلى التوجو نحو طمب العلاقات 

الاجتماعية الداعمة عند التعرض لممشقة، وترتبط ىذه العلاقات بدورىا باستخداـ أساليب 
  التعايش التكيفي والتوا قي.

 
 المعدل لنظرية كوبازا4ثانيا4 نموذج فنك 

لقػػػػػػد ظيػػػػػػر حػػػػػػديثا  ػػػػػػي مجػػػػػػاؿ الوقايػػػػػػة مػػػػػػف الإصػػػػػػابة بالاضػػػػػػطرابات أحػػػػػػد النمػػػػػػاذج 
الحديثػػػػػة التػػػػػي أعػػػػػاد النظػػػػػر  ػػػػػي نظريػػػػػة كوبػػػػػازا وحػػػػػاوؿ وضػػػػػع تعػػػػػديؿ جديػػػػػد ليػػػػػا، وىػػػػػذا 

ــــك النمػػػػوذج قدمػػػػو ) (، ويػػػػتـ تقػػػػديـ ىػػػػذا التعػػػػديؿ مػػػػف خػػػػلاؿ دراسػػػػتو التػػػػي أجراىػػػػا 1992فن
لصػػػػػلابة النفسػػػػػػية والإدراؾ المعر ػػػػػي والتعػػػػػػايش الفعػػػػػاؿ مػػػػػػف بيػػػػػدؼ "بحػػػػػػث العلاقػػػػػة بػػػػػػيف ا

جنػػػػػػديا  167ناحيػػػػػػة، والصػػػػػػحة العقميػػػػػػة مػػػػػػف ناحيػػػػػػة أخػػػػػػرى"، وذلػػػػػػؾ عمػػػػػػى عينػػػػػػة قواميػػػػػػا 
إسػػػػػػػرائيميا، واعتمػػػػػػػد غػػػػػػػي الباحػػػػػػػث عمػػػػػػػى المواقػػػػػػػؼ الشػػػػػػػاقة والتعػػػػػػػايش معيػػػػػػػا قبػػػػػػػؿ الفتػػػػػػػرة 

 التدريبية التي أعطاىا لممشاركيف والتي بمغت ستة شيور.
 نؾ مف ىذه الدراسة إلى نتائج ميمة وىي: وقد انتيى  
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ارتبػػػػػاط مكػػػػػػوني الالتػػػػػػزاـ والػػػػػػتحكـ  قػػػػػػط بالصػػػػػحة العقميػػػػػػة الجيػػػػػػدة ل  ػػػػػػراد،  ػػػػػػارتبط 
الالتػػػػػػزاـ جوىريػػػػػػا الصػػػػػػحة العقميػػػػػػة مػػػػػػف خػػػػػػلاؿ الشػػػػػػعور بالتيديػػػػػػد واسػػػػػػتخداـ اسػػػػػػتراتيجيات 

بيػػػػػا . كمػػػػػا ارتػػػػػبط بعػػػػػد الػػػػػتحكـ إيجاالانفعػػػػػاؿضػػػػػبط  ةاسػػػػػتراتيجيالتعػػػػػايش الفعػػػػػاؿ خاصػػػػػة 
بالصػػػػحة العقميػػػػة مػػػػف خػػػػػلاؿ إدراؾ الموقػػػػؼ عمػػػػى أنػػػػو أقػػػػػؿ مشػػػػقة، واسػػػػتخداـ اسػػػػػتراتيجية 

 حؿ المشكلات لمتعايش.
ليا نفس الدراسة الأولى، وذلؾ عمى  1995وقاـ  نؾ بإجراء دراسة ثانية وذلؾ عاـ 

تـ أيضا، ولكنو استخدـ  ترة تدريبية عنيفة لمدة أربعة أشير  فالإسرائيمييعينة مف الجنود 
ف تعارضت مع ميوليـ واستعداداتيـ  خلاليا تنفيذ المشاركيف ل وامر المطموبة منيـ حتى وا 
الشخصية، وذلؾ بصفة متواصمة، وبقياس الصلابة النفسية وكيفية الإدراؾ ل حداث الشاقة 

 منيا تـ التوصؿ لنفس الانتياءالحقيقية )الواقعية( وطرؽ التعايش قبؿ  ترة التدريب وبعد 
 ي:نؾ نموذجو ويوضحو  ي الشكؿ التالالدراسة الأولى  طرح   جنتائ

 
 
 

 
 

( نموذج فنك المعدل لنظرية كوبازا لمتعامل مع المشقة وكيفية 3شكل رقم )
 مقاومتها.

(Floriar, Mikulince Taubman, 1995 :687) 
 
 
 

 الادراك المعرفي 

الصحة العقلية  الصلابة النفسية
والإصابة بالإجهاد 

 اتراتيجيات التعايش
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 خصائص الصلابة النفسية6-0-2-4

يجمػػػػػع العديػػػػػد مػػػػػف المختصػػػػػيف عمػػػػػى أف خصػػػػػائص الصػػػػػلابة النفسػػػػػية تتمثػػػػػؿ  يمػػػػػا 
 (420 6002راضي، زينب نوفل )                                             يمي: 

 أي مستجدات تراجعيـ. الاحساس بالالتزاـ أي النية لد ع النفس للانخراط  ي .1
الايماف بالسيطرة أي الاحساس بأف الشخص نفسو ىو سبب الحدث الذي  .2

 حدث  ي حياتو، وأف الشخص يستطيع أف يؤثر  ي بيئتو.
الرغبة  ي احداث التغيير ومواجية الأنشطة الجديدة التي تمثؿ أو تكوف بمثابة  .3

  رص لمنماء والتطوير.

مػػػػػػػف خػػػػػػػلاؿ معر ػػػػػػػة خصػػػػػػػػائص الصػػػػػػػلابة النفسػػػػػػػية تبػػػػػػػػيف أف ىنػػػػػػػاؾ نػػػػػػػوعيف مػػػػػػػػف 
، مػػػػف خػػػػلاؿ دراسػػػػتو التػػػػي قػػػػاـ بيػػػػا  ػػػػي 1997الخصػػػػائص، ولقػػػػد أكػػػػدىا "عمػػػػاد مخيمػػػػر" 

، وتمثمػػػػػػت  ػػػػػػي  ئتػػػػػػيف مػػػػػػف النػػػػػػاس، أ ػػػػػػراد ذوي صػػػػػػلابة نفسػػػػػػية النفسػػػػػػيةبة مجػػػػػػاؿ الصػػػػػػلا
 منخفضة. يونفسمرتفعة وأ راد ذوي صلابة 

 
 المرتفعة4 النفسيةخصائص ذوي الصلابة  -6-0-2-0

" إلػػػػػػػػػػى أف الأ ػػػػػػػػػػراد المتمتعػػػػػػػػػيف بالصػػػػػػػػػػلابة النفسػػػػػػػػػػية يتميػػػػػػػػػػزوف كوبــــــــــازاتوصػػػػػػػػػمت "
   (21-422 6003، الريماوي عودةمحمد )                       : بالخصائص التالية

 .القدرة عمى الصمود والمقاومة.1
 .لدييـ إنجاز.2
 .ذوي وجية داخمية لمضبط.3
 لمقيادة والسيطرة..أطثر اقتدارا ويميموف 4
 .أكثر مبادأة ونشاطا وذوي دا عية أ ضؿ.5

ممػػػػػػا سػػػػػػبؽ يتضػػػػػػح أف الأ ػػػػػػراد المػػػػػػذيف يمتػػػػػػازوف بصػػػػػػلابة نفسػػػػػػية مرتفعػػػػػػة يتصػػػػػػفوف 
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بػػػػأنيـ أصػػػػحاب ضػػػػبط داخمػػػػػي، وقػػػػادروف عمػػػػى الصػػػػمود والمقاومػػػػػة، ولػػػػدييـ القػػػػدرة عمػػػػػى 
كيػػػػػؼ معيػػػػػا، الإنجػػػػػاز  ػػػػػي العمػػػػػؿ، والقػػػػػدرة عمػػػػػى مواجيػػػػػة أحػػػػػداث الحيػػػػػاة الضػػػػػاغطة والت

إلػػػػػى أنيػػػػػـ ممتػػػػػزميف بػػػػػالقيـ والمبػػػػػادئ والمعتقػػػػػدات السػػػػػميمة وعػػػػػدـ التخمػػػػػي عنيػػػػػا  بالإضػػػػػا ة
 مما يجعؿ لحياتيـ معنى وقيمة إيجابية.

 
  .خصائص ذوي الصلابة النفسية المنخفضة -6-0-2-0
 عدـ الشعور بأي ىدؼ لأنفسيـ ومعنى لحياتيـ. .1
 لا يتفاعموف مع بيئتيـ الخارجية. .2
 المستمر والضعؼ  ي مواجية الأحداث الضاغطة.يتوقعوف التيديد  .3
 يتصفوف بثبات الأحداث الحياتية، ولا يعتقدوف بضرورة الارتقاء. .4
  عاجزوف عف تحمؿ الأثر السمبي ل حداث الضاغطة. .5

 (63-460 6006، الجيهان )محمد

ويتضػػػػػح ممػػػػػا سػػػػػبؽ أف ذوي الصػػػػػلابة النفسػػػػػية المنخفضػػػػػة يتصػػػػػفوف بعػػػػػدـ القػػػػػدرة 
 المسؤولية وكذلؾ قمة المرونة  ي اتخاذ القرارات.عمى تحمؿ 
 

 استراتيجية بناء الصلابة النفسية4  -6-0-5

تسػػػاىـ العديػػػػد مػػػػف العوامػػػؿ  ػػػػي تكػػػػويف الصػػػلابة لػػػػدى الفػػػػرد، وأظيػػػرت العديػػػػد مػػػػف 
الدراسػػػػات أف العامػػػػؿ الأساسػػػػي  ػػػػي تكوينيػػػػا تنميتيػػػػا تبػػػػدأ مػػػػف مرحمػػػػة الطفولػػػػة مػػػػف خػػػػلاؿ 

 نمػػػػػاذجلدا ئػػػػػة، والمسػػػػػاندة داخػػػػػؿ الأسػػػػػرة وخارجيػػػػػا،  يػػػػػي العلاقػػػػػات الاجتماعيػػػػػة السػػػػػوية وا
نمػػػػاء الصػػػػلابة لديػػػػو لمواجيػػػػة ضػػػػغوط الحيػػػػاة  لتنميػػػػةإيجابيػػػػة  وتعزيػػػػز الثقػػػػة لػػػػدى الطفػػػػؿ وا 

المرتقبػػػػػػة، ومػػػػػػف خػػػػػػلاؿ العوامػػػػػػؿ الذاتيػػػػػػة والخارجيػػػػػػة والمختمفػػػػػػة يمكػػػػػػف اسػػػػػػتخلاص طػػػػػػرؽ 
 واستراتيجيات بنا وتقوية الصلابة لدى الأ راد وىي:



 الاطار اننظري واندراسات انسابقة                            انفصم انثاني         

 

01 

 
 

 ابط مكثفة مع الآخرين4اقامة رو  -
 العلاقػػػػػػػات الاجتماعيػػػػػػػة الايجابيػػػػػػػة داخػػػػػػػؿ الأسػػػػػػػرة وخارجيػػػػػػػا مػػػػػػػف أىػػػػػػػـ متطمبػػػػػػػات 
الصػػػػلابة النفسػػػػية، وتقبػػػػؿ المسػػػػاعدة والػػػػدعـ مػػػػف الأشػػػػخاص الػػػػذيف نثػػػػؽ  ػػػػييـ ونحتػػػػرميـ 

 رالخيريػػػػة مصػػػػد، كمػػػػا تعتبػػػػر المؤسسػػػػات الدينيػػػػة وغيرىػػػػا مػػػػف الجماعػػػػات لآرائيػػػػـونسػػػػتمع 
 لاجتماعية التي قد يحتاج إلييا الفرد  ي بعض الأزمات.مف مصادر المساندة ا

 تجنب رؤية الأزمات عمى أنها مشكلات لا سبيل لمتخمص منها4 -
إف الأحػػػػػػػداث الضػػػػػػػاغطة جػػػػػػػزء لا يتجػػػػػػػزأ مػػػػػػػف حيػػػػػػػاة الإنسػػػػػػػاف، ولكػػػػػػػف بالإمكػػػػػػػاف 
تغييرىػػػػا عػػػػف طريػػػػؽ إدراكيػػػػا وتفسػػػػيرىا، ومحاولػػػػة تجػػػػاوز الظػػػػروؼ الحاضػػػػرة والتطمػػػػع إلػػػػى 

 ػػػػػػػع التحػػػػػػػدي أمػػػػػػػاـ المجيػػػػػػػوؿ، وعػػػػػػػدـ تػػػػػػػرؾ المجػػػػػػػاؿ أمػػػػػػػاـ ىػػػػػػػذه الظػػػػػػػروؼ المسػػػػػػػتقبؿ ور 
والأحػػػػػداث ليػػػػػز عزيمػػػػػة الفػػػػػرد، واعتبارىػػػػػا تحػػػػػدي جديػػػػػد يجػػػػػب أف يتخطػػػػػاه ويتجػػػػػاوزه مػػػػػع 

 كؿ ما مف شأنو أف يحقؽ الكدر والحزف وييوف الصعاب.
 استكشاف جوانب القوة في الذات4 -

ى اكتشػػػػػػاؼ أنفسػػػػػػيـ إف المشػػػػػػاكؿ والصػػػػػػعوبات التػػػػػػي يواجييػػػػػػا البشػػػػػػر تػػػػػػد عيـ إلػػػػػػ
وقػػػػػدرتيـ ومختمػػػػػؼ جوانػػػػػب شخصػػػػػياتيـ الد ينػػػػػة، كمػػػػػا تػػػػػؤدي ىػػػػػذه الأحػػػػػداث إلػػػػػى تطػػػػػور 
نمػػػػػػػػاء مختمػػػػػػػػؼ الجوانػػػػػػػػب النفسػػػػػػػػية لػػػػػػػػدييـ مػػػػػػػػف خػػػػػػػػلاؿ تػػػػػػػػأقمميـ الايجػػػػػػػػابي وتصػػػػػػػػدييـ  وا 
ل حػػػداث الضػػػػاغطة، كػػػػؿ ىػػػػذه الخبػػػػرات تفيػػػػد الكثيػػػر مػػػػف الأ ػػػػراد الػػػػذيف واجيػػػػوا مصػػػػاعب 

مػػػػف إقامػػػػة علاقػػػػات ناجحػػػػة مػػػػع الآخػػػػريف والاحسػػػػاس  ونكبػػػػات  ػػػػي حيػػػػاتيـ  ػػػػي الاسػػػػتفادة
بقػػػػوة و عاليػػػػة الػػػػذات لػػػػدييـ، واستكشػػػػاؼ مكػػػػامف قويػػػػة  ػػػػي ذواتيػػػػـ لػػػػـ يعر وىػػػػا مػػػػف قبػػػػؿ، 
 مجػػػػػػػرد الاحسػػػػػػػاس بقابميػػػػػػػة التعػػػػػػػرض لمشػػػػػػػدائد يزيػػػػػػػد مػػػػػػػف احسػػػػػػػاس الفػػػػػػػرد بقيمػػػػػػػة الػػػػػػػذات 
و عاليتيػػػػػا كمػػػػػا يقػػػػػوي جوانػػػػػب أخػػػػػرى  ػػػػػي شخصػػػػػيتو تزيػػػػػد مػػػػػف صػػػػػلابتو واحساسػػػػػو بقيمػػػػػة 

 التحدي أماـ أحداث الحياة الضاغطة مع خسارة أقؿ. عحياتو ور 
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 تبني نظرة إيجابية لمذات4 -
مػػػػػػف خػػػػػػلاؿ تػػػػػػيقف الفػػػػػػرد مػػػػػػف قدرتػػػػػػو عمػػػػػػى حػػػػػػؿ المشػػػػػػكلات والثقػػػػػػة  ػػػػػػي الػػػػػػذات، 

 والنظرة التفاؤلية التي تمكنو مف توقع الجيد والأحسف بدؿ القمؽ والحذر.
 وضع الأمور في سياقها4 -

مػػػػػف خػػػػػلاؿ  يػػػػػـ ووضػػػػػع الأحػػػػػداث الضػػػػػاغطة  ػػػػػي سػػػػػياقيا الطبيعػػػػػي، مػػػػػع النظػػػػػر 
أف  تكػػػػػػوف  بلا يجػػػػػإلػػػػػى المػػػػػدى البعيػػػػػد الػػػػػذي يمكػػػػػف أف تسػػػػػػوقو إليػػػػػو الأحػػػػػداث،  ػػػػػالفرد 

لديػػػػػو نظػػػػػرة ضػػػػػيقة ل حػػػػػداث و نيػػػػػة، بػػػػػؿ يجػػػػػب أف تكػػػػػوف نظرتػػػػػو شػػػػػاممة وواسػػػػػعة وبعيػػػػػدة 
تمكف مػػػػػف وضػػػػػع خطػػػػػط ، كمػػػػػا يجػػػػػب أف يتمتػػػػػع بنظػػػػػرة تحميميػػػػػة ل حػػػػػداث لكػػػػػي يػػػػػالمػػػػػدى

 وتيسر عميو أمور حياتو. الضاغطةتخمصو مف المواقؼ 
 (462 6002،  )محمد السعيد أبو حلاوة 

 أهمية الصلابة النفسية4  -6-0-2

إف الصػػػػػػلابة النفسػػػػػػية مركػػػػػػب ميػػػػػػـ مػػػػػػف مركبػػػػػػات الشخصػػػػػػية القاعديػػػػػػة، التػػػػػػي تقػػػػػػي 
وقابميػػػػػة  الانسػػػػػاف مػػػػػف الضػػػػػغوط الحياتيػػػػػة المختمفػػػػػة، وتجعػػػػػؿ الفػػػػػرد أكثػػػػػر مرونػػػػػة وتفػػػػػاؤلا

لمتغمػػػػػػػػب عمػػػػػػػػى مشػػػػػػػػاكمو الضػػػػػػػػاغطة، وىػػػػػػػػي كعامػػػػػػػػؿ حمايػػػػػػػػة مػػػػػػػػف الأمػػػػػػػػراض الجسػػػػػػػػمية 
 والضغوط النفسية.
إلػػػػػى أف الصػػػػػلابة النفسػػػػػية ومكوناتيػػػػػا تعمػػػػػؿ كمتغيػػػػػر  Kobasa كوبـــــازا ػػػػػد أشػػػػػارت 

الجسػػػػػػػدية والنفسػػػػػػػية  الصػػػػػػػحةعمػػػػػػػى  ةالضػػػػػػػاغطيخفػػػػػػػؼ مػػػػػػػف وقػػػػػػػع الأحػػػػػػػداث  سػػػػػػػيكولوجي
 لمفرد،  الأشخاص الأكثر صلابة يتعرضوف لمضغوط ولا يمرضوف.

 (4621 0332مخيمر، عماد ) 

وقػػػػػد قػػػػػدمت كوبػػػػػازا عػػػػػدة تفسػػػػػيرات توضػػػػػح السػػػػػبب الػػػػػذي يجعػػػػػؿ الصػػػػػلابة النفسػػػػػية 
تخفػػػػؼ مػػػػف حػػػػدة الضػػػػغوطات التػػػػي تواجػػػػو الفػػػػػرد، ويمكػػػػف  يػػػػـ تمػػػػؾ العلاقػػػػة مػػػػف خػػػػػلاؿ 

 أفد، و ػػػػػػػي ىػػػػػػػذا الخصػػػػػػػوص تػػػػػػػرى مػػػػػػػادي وكوبػػػػػػػازا  حػػػػػػػص أثػػػػػػػر الضػػػػػػػغوط عمػػػػػػػى الفػػػػػػػر 
الأحػػػػػداث الضػػػػػاغطة تقػػػػػود إلػػػػػى سمسػػػػػمة مػػػػػف الارجػػػػػاع،  يػػػػػي تػػػػػؤدي إلػػػػػى اسػػػػػتثارة الجيػػػػػاز 

/ان
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العصػػػػػبي الػػػػػػذاتي والضػػػػػغط المػػػػػػزمف يػػػػػؤدي  يمػػػػػػا بعػػػػػػد إلػػػػػى الارىػػػػػػاؽ ومػػػػػا يصػػػػػػاحبو مػػػػػػف 
تي دور الصػػػػػػػلابة النفسػػػػػػػية  ػػػػػػػي تعػػػػػػػديؿ أمػػػػػػراض جسػػػػػػػدية واضػػػػػػػطرابات نفسػػػػػػػية، وىنػػػػػػػا يػػػػػػأ

العمميػػػػػة الدائريػػػػػة، والتػػػػػي تبػػػػػدأ بالضػػػػػغط وتنتيػػػػػي بالإرىػػػػػاؽ ويػػػػػتـ ذلػػػػػؾ مػػػػػف خػػػػػلاؿ طػػػػػرؽ 
 متعددة  الصلابة:

 .تعدؿ مف إدراؾ الأحداث وتجعميا تبدو أقؿ وطأة  -1
 تؤدي إلى أساليب مواجية نشطة أو تنقمو مف حاؿ إؿ حاؿ.  -2
عمى الدعـ  تأثيرىاتؤثر عمى أسموب المواجية بطريقة غير مباشرة مف خلاؿ   -3

 الاجتماعي.
تقود إلى التغيير  ي الممارسات الصحية مثؿ اتباع نظاـ غذائي صحي وممارسة   -4

 الرياضة.
 الأمراض الجسمية.وىذه بالطبع تقمؿ مف الإصابة ب

 (633، 4636 6006مطيف، وعبد ال لؤلؤة )حمادة
 

 الصلابة والصحة الجسمية4 -6-0-2-0
ـــــــونترادايػػػػػػػرى   أنػػػػػػػو مػػػػػػػف الممكػػػػػػػف لمصػػػػػػػلابة أف تسػػػػػػػاعد  Contrada، (0323) ك

 ػػػػػػػي اسػػػػػػػكات أو توقيػػػػػػػؼ اسػػػػػػػتجابات الػػػػػػػدوري لمضػػػػػػػغط النفسػػػػػػػي، وأظيػػػػػػػر ألػػػػػػػرد وسػػػػػػػميث 
1989 ،Allred & Smith  ػػػي دراسػػػتيما أف الأشػػػخاص الأكثػػػر صػػػلابة ىػػػـ الأكثػػػر 

الضػػػػغط بسػػػػبب الطريقػػػػة الإدراكيػػػػة التكيفيػػػػة، ومػػػػا مقاومػػػػة ل مػػػػراض المدرجػػػػة تحػػػػت تػػػػأثير 
نػػػػتج عنيػػػػا مػػػػف انحػػػػدار  ػػػػي مسػػػػتوى التحفػػػػز الفزيولػػػػوجي، وأف لػػػػدييـ أيضػػػػا مجموعػػػػة مػػػػف 
الجمػػػػػؿ الإيجابيػػػػػػة عػػػػػػف الػػػػػذات أكثػػػػػػر مػػػػػػف أولئػػػػػؾ الأقػػػػػػؿ صػػػػػػلابة والتػػػػػي تعػػػػػػرؼ "الالتػػػػػػزاـ 

الآثػػػار والسػػػيطرة والتحػػػدي"، والتػػػي ترجػػػع إلػػػى التفػػػاؤؿ وىػػػي سػػػمة مػػػف شػػػأنيا أف تقػػػي مػػػف 
 الجسدية المتعددة لمضغط.
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 الصلابة والتكيف4 -6-0-2-6
صػػػػػػلابة عنػػػػػػدىـ  الأكثػػػػػػرتػػػػػػؤثر الصػػػػػػلابة النفسػػػػػػية عمػػػػػػى القػػػػػػدرات التكيفيػػػػػػة،  النػػػػػػاس 

إدراكيػػػػػػة مػػػػػػف ناحيػػػػػػة أف الشػػػػػػخص الصػػػػػػمب يػػػػػػػدرؾ  قػػػػػػدراتكفػػػػػػاءة ذاتيػػػػػػة أكثػػػػػػر، ولػػػػػػدييـ 
 ضغوطات الحياة اليومية عمى أنيا أقؿ ضغطا ولدييـ استجابات تكيفية أكثر.

كمػػػػػػػا أف الأ ػػػػػػػراد الأكػػػػػػػر صػػػػػػػلابة لػػػػػػػدييـ  ثػػػػػػػار مغػػػػػػػايرة لمضػػػػػػػغوط  ػػػػػػػي أثرىػػػػػػػا عمػػػػػػػى 
الأعػػػػراض،  يػػػػـ يمارسػػػػوف الضػػػػغوط ولكػػػػف بطػػػػرؽ بأقػػػػؿ تكراريػػػػة وينظػػػػروف إلػػػػى الأحػػػػداث 

رة عمػػػػػػى أنيػػػػػػا غيػػػػػػر ضػػػػػػاغطة ويكػػػػػػوف لػػػػػػدييـ إدراؾ أ ضػػػػػػؿ لصػػػػػػحتيـ الضػػػػػػاغطة الصػػػػػػغي
 العقمية والجسمية.

 الصلابة والمجموعات4 -6-0-2-3
أف الصػػػػػػػلابة النفسػػػػػػػية تسػػػػػػػيؿ الالتحػػػػػػػاـ والرضػػػػػػػا  Anchikanereta ،1994يػػػػػػػرى 

 قبػػػػػؿبالعائمػػػػػة، ويمعػػػػػب التواصػػػػػؿ الجيػػػػػد مػػػػػع الوالػػػػػديف وتعزيػػػػػز المشػػػػػاركة الاجتماعيػػػػػة مػػػػػف 
 بة لأعضاء العائمة. ي تحسيف الصحة النفسية والصلا الوالديف دورا
أنػػػػػػو يمكػػػػػػف أف تعػػػػػػزى صػػػػػػفات الصػػػػػػلابة النفسػػػػػػة لمجموعػػػػػػة  Huang1994ويػػػػػػرى 

مػػػػف النػػػػاس مثػػػػؿ العػػػػائلات كمػػػػا تػػػػـ عزوىػػػػا ل  ػػػػراد وبػػػػذلؾ تعمػػػػؿ الصػػػػلابة النفسػػػػية عمػػػػى 
 تعديؿ توا ؽ الأسرة وصلابتيا.

ية أنػػػػػػػػو يوجػػػػػػػػد علاقػػػػػػػػة  ػػػػػػػػي دراسػػػػػػػػتو الاسػػػػػػػػتطلاع  Bigbeer,Jeri,1992وأشػػػػػػػػار 
ارتباطيػػػػة بػػػػيف المػػػػرض الػػػػذي يحػػػػدث  ػػػػي العائمػػػػة وبػػػػيف الأحػػػػداث الحياتيػػػػة التػػػػي تتعػػػػرض 
ليػػػػػا العائمػػػػػة، وأف الصػػػػػلابة النفسػػػػػية تمعػػػػػب دور الوسػػػػػيط  ػػػػػي التخفيػػػػػؼ مػػػػػف الأثػػػػػر النػػػػػاتج 

 . السمبيةوبالذات الأحداث  النفسيةعف الضغوط 
يتضػػػػح ممػػػػا سػػػػبؽ أف أىميػػػػة الصػػػػلابة النفسػػػػية تكمػػػػف  ػػػػي تفيػػػػـ الفػػػػرد لقدرتػػػػو عمػػػػى 
مواجيػػػػػة الصػػػػػعاب، والخبػػػػػرات المؤلمػػػػػة وأحػػػػػداث الحيػػػػػاة الضػػػػػاغطة، ممػػػػػا يػػػػػنعكس ايجابيػػػػػا 

إلػػػػػى مرحمػػػػػة التوا ػػػػػؽ والصػػػػػحة النفسػػػػػية، وينظػػػػػر إلػػػػػى الحاضػػػػػر  ليصػػػػػؿعمػػػػػى شخصػػػػػيتو 
 (452 6002)ياغي شاهر يوسف،            والمستقبؿ بنظرة ممؤىا التفاؤؿ والطموح.
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 4 الفصل خلاصة

الفصؿ التطرؽ لمختمؼ جوانب الصلابة النفسية عموما، انطلاقا  اهذلقد حاولنا  ي 

مف تعريفات بعض العمماء ليا ، وأبعادىا وتبييف أثرىا  ي مواجية أحداث الحياة الضاغطة، 

ثـ تطرقنا إلى النظريات المتعمقة بالصلابة النفسية ، و مف ثـ إلى خصائصيا و توضيح 

مرتفعة و المنخفضة و تطرقنا أيضا إلى  خصائص الأ راد ذوي الصلابة النفسية ال

 استراتيجيات الصلابة النفسية ، و أخيرا تـ تناوؿ  أىميتيا  ي حياة الفرد.

التأثير الإيجابي لمصلابة النفسية عمى شخصية  وهما تـ استخلاصو  ـهكما أف أ

 ؿ.تتميز بالتفاؤؿ و الأم الاحتماؿوذلؾ مف خلاؿ خمؽ نمطا مف الشخصية شديدة  الطالب
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 تمهيد4
تعتبر الانفعالات ركنا ىاما  ي حياة كؿ  رد،  يي تدخؿ  ي جميع جوانب الحياة 
اليومية، وتجعؿ مف الحياة شيء ممتع ومتنوع وبدونيا تصبح الحياة بلا معنى وقاحمة، وىي 
جزء ىاـ مف عممية النمو الشاممة والمتكاممة، لأنيا أحد الأسس التي تعمؿ عمى بناء 

الانفعالات باختلاؼ شخصية الفرد،  مف الناس مف يتمتع باتزاف  الشخصية السوية، وتختمؼ
 يستطيع ذلؾ. لاانفعالي يجعمو قادرا عمى التوا ؽ مع المجتمع الذي يعيش  يو، ومنيـ مف 

وقػػػػػد أكػػػػػد القػػػػػر ف الكػػػػػريـ والأحاديػػػػػث النبويػػػػػة الشػػػػػريفة عمػػػػػى سػػػػػمة الاتػػػػػزاف الانفعػػػػػالي 
لضػػػػراء والكػػػػاظميف الغػػػػيظ والعػػػػا يف عػػػػف النػػػػا لقولػػػػو تعػػػػالى: " المػػػػذيف ينفقػػػػوف  ػػػػي السػػػػراء وا
(. و ػػػػػػي قػػػػػػوؿ الرسػػػػػػوؿ صػػػػػػمى الله عميػػػػػػو 134والله يحػػػػػػب المحسػػػػػػنيف" ) ؿ عمػػػػػػراف، الآيػػػػػػة 

 وسمـ: " ليس الشديد بالصرعة إنما الشديد الذي يممؾ نفسو عند الغضب" 
 
 مفهوم الانفعال4  -6-6-0

الات،  الاتزاف ىو يعد الاتزاف الانفعالي أحد المفاىيـ الأساسية المرتبطة بالانفع
الوسط الذي يمثؿ العدؿ بيف الأشياء جميعا، بوصفو اتزانا وسطيا يمثؿ حقيقة الوسطية  ي 
الوجود، بحيث ىذه الوسطية ىي الطريقة إلى السعادة  ي الدنيا والآخرة، اتزانا انفعاليا يحقؽ 

التوا ؽ والسواء بما ينطوي عميو مف مرونة واعتداؿ بيف الأضداد بغير ا راط  للإنساف
 وتفريط.

ى مفيوـ الاتزاف الانفعالي، لابد أف أشير إلى المفيوـ الأشمؿ ألا وىو وقبؿ التطرؽ إل
 الانفعاؿ.

حالة داخمية تتصؼ  لـ يتفؽ العمماء عمى تعريؼ واحد للانفعاؿ وذلؾ لأف الانفعاؿ
معيف وىو غالبا ما يظير  دود أ عاؿ بيولوجية وسموؾ تعبيريواحساسات ور   يةبجوانب معر 

 بشكؿ مفاجئ ويصعب التحكـ والسيطرة عميو.
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: ىو حالة شعورية مركبة يصاحبيا نشاط للانفعاؿ( 1978 الزهران حامدتعريؼ )
جسمي و سيولوجي مميز، والسموؾ الانفعالي سموؾ مركب يعبر عف السواء الانفعالي أو 

 (505، 0312زهران حامد ال) .يعبر عف الاضطرابات الانفعالية
بأف الانفعاؿ ىو شعور ىمجي مضطرب، وخمؿ عاـ  (1990) الطويل ي حيف يرى 

الحسية  وخبراتويصب الفرد كمو نفسا وجسدا ويؤثر غمى حد كبير  ي تصر اتو وأ عالو، 
والشعورية والأعضاء الجسمية الحشوية الداخمية الفسيولوجي، وتحد الانفعالات نتيجة لأسباب 

 (606 03304الطويل، عبد العظيم )                              نفسية واجتماعية وبيئية. 
، يرى أنو أحد المنظومات المكونة لبناء الفرد  ي مظيره (2006) محمد سميمانأما 

الخارجي لمتعبير عف مجموعة مف الحركات الناتجة عف اختلاؿ الاتزاف، ومؤدية إلى تفاقـ 
ىذا الاختلاؿ، وخروج الانساف عف حدود النشاط المعدؿ والمنظـ والسوي، وىذا يدؿ عميو 

           وتكوف أىـ المظاىر الانفعالية. ، أي الحركة التي تتعدى الحدود(Emotion)لفظ 
 (4623 6002)سميمان محمد،                                                             

( عمى أنو حالة داخمية تتصؼ بجوانب معر ية خاصة، 2007) معديني يونسويرى 
 جأة ويصعب  ، وسموؾ تعبيري معيف وىي تنزع لمظيورة يزيولوجي دوردو واحساسات، 
 (4662 6001)يونس معديني،                                                 . التحكـ  ييا

 ما عمى أنو عبارة عف أي خبرة ذات شعور قوي وغالبا للانفعاؿ ميمر جورجويشير 
جسمية مثؿ الدورة الدموية والتنفس وا راز العرؽ، و ي  تعبيراتيصاحب ىذه الخبرة الانفعالية 

الغالب ما تصبح أيضا بأ عاؿ قيرية عنيفة أو كثيفة أو شديدة أو حادة، ويعتبر الانفعاؿ 
 (430 0331العيسوي، عبد الرحمن )                                اليدوء والاسترخاء. مقابؿ

عميؽ  يشمؿ الفرد كمو و يؤثر  اضطراببأنو  الانفعاؿو بناءا عمى ما سبؽ نعرؼ 
ووظائفو  الفسيولوجية الداخمية ،  يو ينشأ عف مصدر نفسي  الشعورية ي سموكو و خبرتو 

الفرد  اضطرابوجداني، و يستثار عندما يواجو الفرد ما ييدده أو ييزه مما قد يصاحب ذلؾ 
 الإنفعالي. اتزانو ي سموكو  يؤثر عمى 
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 ية4الانفعال والشخص -6-6-6

ترتبط الانفعالات ارتباطا وثيقا بالشخص،  كؿ ما يظير لدى الانساف مف انفعالات 
 رأي )س. ؿ. سمبة  إنيا تصؼ طبيعة الانساف وشخصيتو كذات  ريدة، وو ؽ وسارة أغير 
( يمكف إبراز المظاىر الانفعالية  ي شخصية الفرد  ي ثلاث مجالات ىي: شتاين روبن

 واىتماماتيا المادية وحاجاتيا الروحية والأخلاقية.الحياة العضوية 
 المجاؿ العضوي مف شخصية الفرد يشتمؿ عمى الحساسية العاطفية والانفعالية، 
والمشاعر المادية ومشاعر المعتقدات العمة وحسب رأيو، ينتمي إلى الحساسية، والعاطفية 

 والانفعالية.
إذ أنيا تعكس حالات وعمميات ترتبط انفعالات الانساف قبؿ كؿ شيء بحاجتو، 

ونتائج إشباع حاجاتو، وىذه الحقيقة تـ تأكيدىا  ي كا ة الدراسات السيكولوجية المختمفة 
للانفعالات، وحسب انفعالات الانساف  ي موقؼ ما، يمكف بشكؿ محدد اصدار حكـ لما 

ت يزعج الانساف، أي بمعنى أنو يمكف مف خلاؿ الانفعالات أف نعرؼ ما ىي الحاجا
 .للإنسافوالاىتمامات التي تعتبر ىامة بالنسبة 

حيث يختمؼ الأ راد  ي المجاؿ الانفعالي عف بعضيـ  ي عدة مقياسات ومنيا قابمية 
الاستثارة الانفعالية، مدة وثبات الحالات الانفعالية الناشئة، سيادة الانفعالات الايجابية 

 والانفعالات السمبية.
ي المجاؿ الانفعالي  ي عمؽ المشاعر وشدتيا وتتميز الشخصية المتطورة   

ومضمونيا، كما أف الدراسات أكدت عمى وجود علاقة ما بيف الانفعالات والدا عية، 
، حيث أنيا لا تؤثر مباشرة للإنساف الانفعالات البسيطة لا تستطيع أف تشكؿ قوة دا عية 

عمى اضطرابو أو عدـ عمى سموؾ الانساف أو تعمؿ منو سموكا غير ىادؼ، أو أنيا تعمؿ 
تنظيمو، ومف ناحية أخرى بعض الانفعالات كالمشاعر والمزاج واليوى تشكؿ دا عا لمسوؾ 

 . تعمؿ عمى تحفيز أداء الانساف تالانفعالا يي تنشط وتوجو وتدعـ السموؾ،  يذه 
 (4202 6002، سعد )رياض
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المعقدة لمفرد، وتصبح وعميو  إف الانفعالات تدخؿ  ي العديد مف الحالات السيكولوجية 
 الخ .بمثابة الجزء العضوي  يو، ومف بيف ىذه الحلات نذكر الفكاىة والاستيزاء أو السخرية.

 نظريات تفسير الانفعال4 -6-6-3

لإبراز مفيوـ الانفعاؿ بصورة أوضح لابد مف التطرؽ إلى بعض نظريات الانفعاؿ، حيث أنو 
 لا توجد نظرية موحدة، وعميو نذكر منيا: 

 
 (Games wilanck)نظرية جيمس والانك  -0 -6-6-3

عمػػػػى أف الانفعػػػػاؿ ىػػػػو مجموعػػػػة احساسػػػػات مختمفػػػػة تنسػػػػب عػػػػف  النظريػػػػةتؤكػػػػد ىػػػػذه 
التغيػػػػػػػػػػرات العضػػػػػػػػػػوية، وتختمػػػػػػػػػػؼ الانفعػػػػػػػػػػالات بعضػػػػػػػػػػيا عػػػػػػػػػػف بعػػػػػػػػػػض بػػػػػػػػػػاختلاؼ ىػػػػػػػػػػذه 
الاحساسػػػػػػػػات العضػػػػػػػػوية،  ػػػػػػػػي حػػػػػػػػيف أشػػػػػػػػارت ىػػػػػػػػذه النظريػػػػػػػػة أيضػػػػػػػػا إلػػػػػػػػى أف المظػػػػػػػػاىر 

نما ىي السبب  ي ظيوره.  الجسمية والعضوية ىي ليست نتيجة للانفعاؿ وا 
 (.4066 6002هري، )صالح حسين الدا 

وقػػػػد نقػػػػد العممػػػػاء ىػػػػذه النظريػػػػة واعتبروىػػػػا شػػػػبيو بوضػػػػع العربػػػػة أمػػػػا الحصػػػػاف، لأنػػػػو 
 مف الصعب الجزـ بأف التغيرات الجسدية ىي العمة الوحيدة للانفعاؿ.

 النظرية السموكية4 -6 -6-6-3
ينشػػػػأ الانفعػػػػػاؿ مػػػػف وجيػػػػػة نظػػػػػر بعػػػػض السػػػػػموكييف نتيجػػػػػة الصػػػػراع المسػػػػػتثار لػػػػػدى  

الكػػػػػػائف الحػػػػػػيف والػػػػػػذي يػػػػػػؤدي بػػػػػػو لمقيػػػػػػاـ باسػػػػػػتجابات غيػػػػػػر متسػػػػػػقة، كمػػػػػػا يفسػػػػػػر الػػػػػػبعض 
الآخػػػر الانفعػػػػالات  ػػػػي ضػػػػوء اضػػػػطراب السػػػػموؾ، حيػػػػث يػػػػؤثر عمػػػػى ىػػػػذه النظريػػػػات،  يمػػػػا 

فػػػػػػػات الاجرائيػػػػػػػة الدقيقػػػػػػػة يػػػػػػػرى "مػػػػػػػيمفف مػػػػػػػاركس" أف ىنػػػػػػػاؾ صػػػػػػػعوبات  ػػػػػػػي تحديػػػػػػػد التعري
 لمعنى الصراع باعتباره أساس الانفعالات.

وقد تعامؿ واطسف مع الانفعاؿ عمى أنو نمط وراثي مف الاستجابة تتضمف تغيرات 
جسمية  ي جسـ الكائف الحي ككؿ، وقد عالج واطسوف الانفعالات بنفس الطريقة التي تعامؿ 

كؿ متسؽ لمنبيات معينة، ولـ ييتـ بيا مع الاستجابات غير الشرطية التي تحدث بش
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 بالتحميؿ الفسيولوجي للانفعاؿ، أو بدور الجياز العصبي.

 نظرية التحميل النفسي4 -3 -6-6-3
أسيـ التحميؿ النفسي  ي توضيح جانب ىاـ مف مشكمة الانفعاؿ، الأمر الذي أغفمتو 

 أي مف النظريات السابقة ألا وىو مصدر الانفعاؿ وطاقاتو.
رويد أف الطاقة الجنسية )الميبدو( عندما تعاؽ عف بموغ ىد يا، تتحوؿ إلى وقد أوضح  

تبغي التصريؼ وتتحيف الفرص للانطلاؽ، و ي مرحمة الطفولة تتركز الميبدو  انفعاليةشحنة 
عمى الجسـ وىي ما أطمؽ عمو  رويد )الميبدو النرجسي( ونتيجة احتكاؾ الطفؿ بالعالـ 

 إلى الميببدو الموضعي.الخارجي وتزايد وعيو  يتحوؿ 
ونتيجة لكبت الميبدو الموضوعي يصبح انطلاؽ الانفعاؿ تعبيرا عف المييبدو النرجسي 
بطريقة مخفاة واشباعا لو بأسموب تخيمي وتصويرا لحالة الحرماف القديمة بشكؿ مفاجئ 

 (433 6002ضحيك، محمد سممان ال)                                              وغامض.

 نظرية الجشطمت4 -2 -6-6-3
تتميػػػػػػز نظريػػػػػػة الجشػػػػػػطمت  ػػػػػػي الانفعػػػػػػاؿ بكشػػػػػػفيا عػػػػػػف الػػػػػػربط القػػػػػػائـ بػػػػػػيف الانسػػػػػػاف 
المنفعػػػػػػؿ وسػػػػػػبب الانفعػػػػػػاؿ، وأىػػػػػػـ مػػػػػػف ذلػػػػػػؾ كشػػػػػػفيا عػػػػػػف الػػػػػػدور الشػػػػػػخص الػػػػػػذي يمعبػػػػػػو 

 الانساف المنفعؿ  ي انفعالاتو.
مػػػػػى ولتوضػػػػػيح ذلػػػػػؾ نسػػػػػوؽ مثػػػػػالا انفعػػػػػاؿ المػػػػػرح الػػػػػذي تثيػػػػػره برقيػػػػػة حػػػػػيف يظيػػػػػر ع

 الفرد عندما ينقؿ إليو خبرا سارا.
 ػػػػػػي شػػػػػػكؿ ىيػػػػػػاج حركػػػػػػي  رالبرقيػػػػػػة سػػػػػػيظيإف انفعػػػػػػاؿ الفػػػػػػرح والسػػػػػػرور بعػػػػػػد قػػػػػػراءة 

عمػػػػػى كػػػػػؿ مػػػػػا يحػػػػػيط بػػػػػو مػػػػػف نػػػػػاس أو  الفرحػػػػػة لإسػػػػػباغوصػػػػػوتي، وميػػػػػؿ مػػػػػف الشػػػػػخص 
أشػػػياء وقػػػد يصػػػؿ الأمػػػد إلػػػى تقبيػػػؿ البرقيػػػة وتقبيػػػؿ القػػػريبيف مػػػف الشػػػخص، و ػػػي مثػػػؿ ىػػػذا 

 السموؾ يتضح أف:
 تغيرا قد طرأ عمى الشخص  أصبح  ي غير ما كاف عميو. -
 تغيرا قد حدث لمعالـ أيضا  أصبح ليس مجرد ما كاف عميو. -
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 .عميوتغيرا يريد الشخص أف يفرضو عمى العالـ حتى لا يظؿ عمى ما كاف  -
تغيرا قد أحدثو العالـ  ي الشخص  مـ يعد كما كاف عميو وبذلؾ ندخؿ  ي  -

 .دائرة الانفعاؿ
النقػػػػػػاط توضػػػػػػح أف لحظػػػػػػة الانفعػػػػػػاؿ ىػػػػػػي لحظػػػػػػة تغييػػػػػػر  ػػػػػػي الشػػػػػػخص و ػػػػػػي ىػػػػػػذه 

العػػػػالـ كػػػػذلؾ، ومحاولػػػػة مػػػػػف الشػػػػخص لتغييػػػػر العػػػػالـ واسػػػػػتجاباتو لتغيػػػػر العػػػػالـ لػػػػو، ذلػػػػػؾ 
مػػػػا يعبػػػػر عنػػػػو الجشػػػػطمتيوف بانييػػػػار الحػػػػدود الفاصػػػػمة بػػػػيف العػػػػالـ الػػػػداخؿ لممنفعػػػػؿ والعػػػػالـ 

 ف العالـ.الخارجي، والانفعاؿ عند الجشطمتييف موقؼ كمي م
 
 مفهوم الاتزان الانفعالي4 -6-6-2

تختمػػػػػؼ الآراء وتتنػػػػػوع المفػػػػػاىيـ حػػػػػوؿ الاتػػػػػزاف الانفعػػػػػالي، ويرجػػػػػع ىػػػػػذا إلػػػػػى اخػػػػػتلاؼ 
 وجيات نظر الباحثيف وثقا اتيـ، ومنيجيتيـ  ي البحث.

"أف الاتػػػػػزاف الانفعػػػػػالي بمثابػػػػػة الصػػػػػميـ والمػػػػػب لمعمميػػػػػة  القطـــــان ســـــاميةحيػػػػػث تػػػػػرى 
التوا قيػػػػة كميػػػػا، بحيػػػػث يصػػػػدر عنيػػػػا أو يػػػػنعكس  ػػػػي نيايػػػػة الأمػػػػر كػػػػؿ شػػػػكؿ مػػػػف أشػػػػكاؿ 
التوا ػػػػػػؽ،  يبػػػػػػدي  ػػػػػػي ىػػػػػػذا المجػػػػػػاؿ أو ذاؾ مػػػػػػف مجػػػػػػالات التوا ػػػػػػؽ سػػػػػػوية أو درجػػػػػػة مػػػػػػف 

 درجا اللاسواء مما ينعكس بدوره عمى الاتزاف الانفعالي.
ف الانفعػػػػالي أو التوا ػػػػؽ الانفعػػػػالي أشػػػػبو مػػػػا يكػػػػوف بالسػػػػيطرة عمػػػػى الػػػػذات وىػػػػذا الاتػػػػزا

 ػػػػػػي ظػػػػػػاىرة قيػػػػػػادة الآخػػػػػػريف، وقيػػػػػػادة المواقػػػػػػؼ،  بقػػػػػػدر مػػػػػػا يكػػػػػػوف الشػػػػػػخص متزنػػػػػػا مػػػػػػف 
الناحيػػػػة الانفعاليػػػػة أي مسػػػػيطرا عمػػػػى ذاتػػػػو متحكمػػػػا  ييػػػػا تػػػػزداد قدرتػػػػو عمػػػػى قيػػػػادة موقػػػػؼ 

 (4060 0330عدل عادل محمد محمود، )ال                                  الآخريف.
 

(: الاتزاف الانفعالي ىو الحالة التي يستطيع  ييا 1984) الفتاح عبد كاميمياوعند 
الشخص قدر ادراؾ الجوانب المختمفة وما لديو مف دوا ع وخبرات وتجارب سابقة مف النجاح 

ومقتضيات الموقؼ والفشؿ تساعده عمى تعيييف وتحديد نوع الاستجابة وطبيعتيا بحيث تتفؽ 
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إلى التوا ؽ مع البيئة والمساىمة  يفا ملائما ينتيي بالفردلراىف وتسمح بتكييؼ استجابتو تكيا
الايجابية  ي نشاطيا، و ي نفس الوقت ينتيي بالفرد إلى حالة مف الشعور بالرخاء 

 (422 0322)كاميميا عبد الفتاح،                                              والسعادة. 

"أف الاتزاف الانفعالي ىو التحكـ والسيطرة عمى الانفعالات ( 2001) المزينيويرى 
والتعامؿ بمرونة مع المواقؼ والاحداث الجارية منيا والجديدة مما يزيد مف قدرتو عمى قيادة 

 (423 6000المزيني، أسامة )                                           المواقؼ والآخريف.

: أف الاتزاف الانفعالي ىو الوسطية، وأف مرونة القفار السلامكما وضح أيضا عبد 
الشخصية مف مظاىر ىذه الوسطية، ويقصد بيا الاعتداؿ  ي مجاؿ الانفعالات والاعتداؿ 
 ي اشباع الحاجات البيولوجية والنفسية، وىي أيضا الاعتداؿ  ي تحقيؽ قيمة، أو تحقيؽ 

 أىممو الآخروف، وىو الجانب الروحي مف الشخصية.ذلؾ الجانب مف الذي 
 (400 6003الشعراوي، صالح ) 

: الاتزاف الانفعالي ىو قدرة الفرد عمى (2008)السبعاوي عرفات فضيمةوتضيؼ 
مواجية الظروؼ وأحداث الحياة الضاغطة والميددة، والتعامؿ معيا دوف تعرض صحتو 

المتمثؿ بقدرة الفرد عمى التحكـ  ي الذات،  النفسية والجسمية غمى الاضطرابات أو المرض
والتعاوف مع المجتمع الانساني، ويتميز بالتفاؤؿ والبشاشة والتحرر مف الشعور بالإثـ والقمؽ 

والوحدة وبعض الأ كار والمشاعر السمبية، كما يميزه الفرد كونو يستجيب  اليقظةوأحلاـ 
ا عمى تحمؿ المسؤولية وىو يمتمؾ قوة الاستجابة المناسبة  ي الوقت المناسب ويكوف قادر 

دوا عو وانفعالاتو ومشاعره والتحكـ بيا، وتناوؿ الأمور  ىالكاممة عمالضبط الذاتي والسيطرة 
كانت سعيدة أو حزينة أو مفاجئة بنشاط  سواءبصبر وتعقؿ ومواجية المواقؼ الحياتية، 

وىدوء الأعصاب وحسف السموؾ والتعرؼ بيدؼ تحقيؽ التوا ؽ النفسي والاجتماعي بينو 
 (6002السبعاوي،  )فضيمة عرفات                                         وبيف الآخريف. 

لسيطرة عمى مما سبؽ نستخمص أف الاتزاف الانفعالي ىو القدرة عمى التحكـ وا
الانفعالات والنظر إلى المواقؼ بتعقؿ، بحيث يكوف الانفعاؿ مكا ئا لمموقؼ الجاري بلا 
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تطرؼ أو تردد، والتعامؿ بمرونة وحكمة تسمح باتخاذ القرار السميـ الذي يؤدي إلى التوا ؽ 
 النفسي والاجتماعي والشعور بالرضا والسعادة.

 
 لاتزان الانفعالي والصحة النفسية4 ا -6-6-5

لمصحة النفسية علامات تنـ عنيا، ومؤشرات ترشد إلييا، ودلالات تدؿ عمييا، وتشير 
إلى مظاىر سموكية محددة يتوا ر الكثير منيا لدى الشخص الذي بدرجة  الإعلاماتىذه 

عالية مف الصحة النفسية، وىذه المؤشرات ىي مؤشرات نوعية منيا ما ىو ذاتي لا يشعر 
خارجي يبديو الآخروف منيا الاتزاف الانفعالي والثبات الوجداني  وما ىبيا إلا صاحبيا منيا 

واستقرار الاتجاىات ونضج الانفعالات إلى حد بعيد ويعني وجود حالة مف التماثؿ بيف نوع 
ف قابمو شيء  المنبو ونوع الانفعاؿ الناتج عنو،  إذا تضايؽ شعر بالقمؽ والضيؽ واليـ، وا 

 (400 6005)حامد زهران،                                       سار شعر بالفرح والنشوة. 

إف الشخصية المتكاممة ىي التي يتسـ سموكيا وتصر اتيا ودوا عيا بالاتزاف الانفعالي، 
 الاتزاف الانفعالي سمة عامة تفرؽ بيف الأسوياء وغير الأسوياء، ويتضمف مفيوـ الاتزاف كما 

المختمفة، بعد أف غدا أغمب الناس يتفقوف عمى علاقة تـ ذكره التوا ؽ الاجتماعي بدرجاتيا 
 (4000 0312راجح، أحمد عزت )    العصابية بالتصر ات الانفعالية لمشخصية غير المتوا قة.

وليذا كاف الاتزاف الانفعالي كعممية ضبط لانفعالات الفرد، بحيث يتمتع ىذا الأخير 
بالمرونة والتروي وىو صميـ عممية التوا ؽ والصحة النفسية السميمة، وىذا ما تؤكده سامية 
القطاف " إف الاتزاف ينحصر  ي ىذه المرونة التي تمكف صاحبيا ليس  قط  ي مواجية 

بؿ الجديد منيا، ذلؾ أف مفيوـ المرونة يتضمف القدرة عمى التسامح  مف المواقؼ، المؤوؼ
اتجاه التوترات، بمعنى تأجيؿ الاستجابة وتوقع النتائج التي تترتب قبؿ أف يشرع  ي تنفيذىا، 

 ويمكف لنا أف نتوقع عدـ الاتزاف الانفعالي عندما ممتقي بالجمود كنقيض لممرونة. 
 (433 6006)سميمان عبد الواحد، 
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 الشخصية المتزنة4  -6-6-2

( إلى أف الصحة النفسية التي يتمتع بيا الفرد تتمثؿ  ي 1983) مطاوع ابراهيميشير 
الاتزاف النفسي والعقمي والاجتماعي، وتماسؾ الفرد والمجتمع يستمزـ قدرا كبيرا مف انسجاـ 
وتلاؤـ وتوا ؽ الفرد مع المجتمع الذي يعش  ييت حتى يحصؿ قدر مف الطمأنينة ويحيا 

كفايتو وقدراتو، وكمما انسجـ الفرد مع المجتمع كانت بسلاـ  ي ىذا المجتمع، وىذا عمى قدر 
 النتيجة مزيدا مف الرضى  ي المجتمع، والعكس يحدث عندما لا يتوا ؽ الفرد مع المجتمع.

 (420 6000)سميمان عبد الواحد، 
ـــــد الســـــلامو ػػػػػي ذات الصػػػػػدد وضػػػػػح عبػػػػػد  ( أف الصػػػػػحة النفسػػػػػية 1976) الغفـــــار عب

مفػػػػػة بمػػػػػا يػػػػػؤدي إلػػػػػى تحقيػػػػػؽ وجػػػػػوده، أي تحقيػػػػػؽ ىػػػػػي حالػػػػػة تكامػػػػػؿ طاقػػػػػات الفػػػػػرد المخت
 (420 6006)سميمان عبد الواحد،                                         انسانيتو. 

 
 سمات الفرد المتزن انفعاليا4 -6-6-1

الفرد عمى التحكـ  ي انفعالاتو وضبط نفسو  ي المواقؼ التي تثير الانفعاؿ  قدرة -1
 وقدرتو عمى الصمود والاحتفاظ بيدوء الأعصاب وسلامة التفكير حياؿ الأزمات والشدائد.

 يكوف قادرا عمى تحمؿ المسؤولية ويقوـ بعممو باستقرار ومثابرة. -2
 بإيجابيةعمى العيش  ي توا ؽ اجتماعي وتكيؼ مع البيئة والمحيطة والمساىمة  قدرتو -3

  ي نشاطيا بما يضفي عميو شعورا بالرضا والسعادة.
توازف جميع انفعالات الفرد  ي تكامؿ نفسي يربط مف خلاؿ جوانب الموقؼ ودوا عو  -4

 الشخصية وخبراتو.
يئة المحيطة والمساىمة بإيجابية قدرتو عمى العيش  ي توا ؽ اجتماعي، وتكيؼ مع الب -5

  ي نشاطيما.
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قدرتو عمى تكويف عادات اخلاقية ثابتة بفضؿ تحكمو  ي انفعالاتو وتجميعيا حوؿ  -2
 .موضوعات أخلاقية معينة

 
 الاتزان الانفعالي في الاسلام4 -6-6-2

يدعو الاسلاـ إلى السيطرة عمى الانفعالات والتحكـ  ييا، وقد بينت الدراسات الحديثة 
الت أجريت عمى  ي ميداف عمـ النفس والطب الحكمة مف ذلؾ، إذ ثبت أف اضطرابات 

مف الأعراض المرضية  كثيرالحياة الانفعالية وصراعات الانساف النفسية تؤدي إلى نشوء 
الله لتمؾ  بإذفف الرسوؿ صمى الله عميو وسمـ بيف علاجو الشا ي البدنية والنفسية، إلا أ

الأمراض يمكف أف يختصر  ي ركعتيف خفيفتيف  ي جوؼ الميؿ،  قد قاؿ رسوؿ الله صمى 
الله عميو وسمـ "أرحنا بيا يا بلاؿ" وىنا يقصد الرسوؿ صمى الله عميو وسمـ الصلاة كعلاج 

 ل مراض النفسية المختمفة.
ى الله عميو وسمـ علاجا للانفعالات الشديدة  ي حديثو حينما قاؿ "ليس كما قدـ صم

 الشديد بالصرعة وانما الشديد الذي يممؾ نفسو عند الغضب".
كذلؾ قولو صمى الله عميو وسمـ " مف غضب  ميتوضأ  إف الغضب مف الشيطاف 

 والشيطاف مف النار والماء تطفئ النار"
      .ساف السيطرة عمى الانفعالات وكبح جماحياوىذا منيج الاسلاـ  ي تدريب الان

 (4522 6000الخطيب، محمد جواد محمد )                                                  
حيث أف القر ف الكريـ ذكر الطمأنينة عمى أنيا الاتزاف الانفعالي وأعمى درجات 
السعادة والطمأنينة والاستقرار  ي الدنيا والآخرة ىي الإيماف بالله تبارؾ وتعالى لقولو تعالى 

 (62)الرعد "المذيف  منوا وتطمئف قموبيـ بذكر الله ألا بذكر الله تطمئف القموب". 
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الايجابية مثؿ كظـ  تالانفعالا ميذا يدعونا الاسلاـ إلى ضبط الانفعالات، وتحبيب 
الغيط والحب والرحمة والشفقة والتوكؿ والود، والبعد عف الانفعالات السمبية المدمرة كالغضب 

 والانتقاـ والكراىية والحقد.
الغيض والعا يف عف النا  والكاظميفيف ينفقوف  ي السراء والضراء ذلقولو تعالى "الم
 (032)آل عمران والله يحب المحسنيف". 

كما دعا الاسلاـ إلى التوكؿ عمى الله وعدـ الجزع والقنوط لقولو تعالى "قؿ لف يصيبنا 
 (50)التوبة  الله لنا ىو مولانا وعمى الله  ميتوكؿ المؤمنوف". وما كتبإلا 

بيـ والتمطؼ معيـ وىذا كمو مف شأنو وكذلؾ دعا إلى التعامؿ مع الناس بيسر والر ؽ 
أف يخفؼ مف اتعرض للانفعالات السمبية مثؿ الغضب والحقد والكره لقولو تعالى: "وقؿ 
                          لعبادي يقولو التي ىي أحسف إف الشيطاف ينزغ بينيـ اف الشيطاف كاف عدوا مبينا" 

 (52)الاسراء 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الاطار اننظري واندراسات انسابقة                            انفصم انثاني         

 

11 

 
 

 الفصل4 خلاصة

مف توضيح  انطلاقاالإنفعالي مف مختمؼ جوانبو ،  الاتزافتناولنا  ي ىذا الفصؿ 

و الانفعاؿ و الشخصية ، و ذكرنا أىـ النظريات التي  سرتو ، كما تطرقنا  الانفعاؿمفيوـ 

الإنفعالي  الاتزافالإنفعالي و مف ثـ تـ التطرؽ لعلاقة  للاتزافإلى تعريؼ بعض العمماء 

 الإنفعالي  ي الإسلاـ .  الاتزافو أخيرا تناولنا بالصحة النفسية، 

الإنفعالي عمى الطالب  ي التحكـ  ي ذاتو  للاتزافمما سبؽ نستنتج التأثير الإيجابي 

، و حسف السموؾ و التصرؼ مما يحقؽ التوا ؽ انفعالاتوو السيطرة الكاممة عمى دوا عو و 

 النفسي و الاجتماعي بينة و بيف الأخريف.
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 تمهيد4
مستوى الطموح مف العوامؿ و السمات اليامة التي ساعدت  يما نشيده مف  يعتبر    

 تطور سريع  ي العالـ خاصة  ي الآونة الأخيرة.
 يو الدا ع الذي شحذت بو اليمـ و رتبت بو الأ كار للارتقاء و السمو بمستوى الحياة 

بوجود الطموح لدى الإنساف  إنو لا يوجد سقؼ لمتطور   و متقدمة،مف مرحمة إلى أخرى 
 يو مف العوامؿ اليامة  يما يصدر عف الإنسػػػػاف مف نشاطات و  .العممي و الحضاري 

 أ كػػػػار ، و مقدار مستوى الطموح يحدد مدى تقػػػػػدـ و تطور الأمـ.
 

 مفهوم مستوى الطموح4 -6-3-0

،كؿ عمى حسب   ي تعريفنا لمستوى الطموح نحد أنو يختمؼ مف باحث لأخر    
 ، ونذكر منيا:اتجاىاتو و نظرياتو

عر و بأنو "المستوى الذي يرغب الفرد  ي بموغو أو يشعر  (0312) راجع عزت أحمد
 .ىو يسعى لتحقيؽ أىداؼ  ي الحياة و إنجاز أعمالو اليومية و بموغو،بأنو قادر عمى 

 (4006 0312)أحمد عزت راجح ،                                                    
"ىدؼ ذو مستوى محدد يتوقع أو يتطمع  بأنو 1975 إبراهيم زكي قشقوشكما عر و 

 (  4025 0333)سهير كامل أحمد،               الفرد إلى تحقيقو  ي جانب معيف مف حياتو.

بأنو سمة ثابتة نسبيا تفرؽ بيف الأ راد  ي الوصوؿ إلى  الفتاحكاميميا عبد و تصفو 
مستوى معيف يتفؽ و التكويف النفسي لمفرد و إطاره المرجعي ،و يتحدد حسب خبػػػػرات 

 (402 0322)كاميميا عبد الفتاح،                              النجاح و الفشؿ التي مر بيا.

مستوى الطموح " ىو مدى قدرة الفرد عمى إلى أف  1995 إبراهيم عطيةو يشير 
تحقيؽ ما يضعو و يخطط لو مف أىداؼ  ي جوانب حياتو المختمفة ،مف خلاؿ تخطي كؿ 

  .الصعاب التي تواجيو بما يتفؽ مع خبراتو السابقة و تكوينو النفسي و إطاره المرجعي 
 (455 0335)إبراهيم عطية،                                                         
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بأنو "الأىداؼ التي يضعيا الفرد لذاتو  ي  2004 أمال عبد السميح باظةو عر تو 
مجالات تعميمية أو مينية أو أسرية أو اقتصادية و يحاوؿ تحقيقيا ،و تتأثر بالعديد مف 

  المؤثرات الخاصة ، وبشخصية الفرد أو القوى البيئية المحيطة بو.
 ( 45 602)أمال عبد السميح باظة،                                                   

مما سبؽ يتضح أف معظـ الباحثيف و وصفوا مستوى الطموح مف وجيات نظر 
 مختمفة.

 ي الأخير نستخمص أف مستوى الطموح ىو سمة مف سمات الشخصية الإنسانية و 
لأىداؼ التي يضعيا الفرد لنفسو و التي تميز الأ راد عف بعضيـ البعض ،  يو يمثؿ تمؾ ا

الممكف الوصوؿ إلييا  يسعى إلى تحقيقيا بالتغمب عمى ما يصاد و مف عقبات و مشكلات 
 تنتمي إلى ىذا المجاؿ و يتفؽ ىذا المجاؿ و تكوينو النفسي و إطاره المرجعي. 

 
 نمو مستوى الطموح4 -6-3-6

و ، و الطفولة بمراحميايمر الإنساف  ي حياتو بمراحؿ نمو مختمفة ، منيا الرضاعة 
المراىقة و الرشد و الكيولة ، وانتقالو مف مرحمة لأخرى يزيد مف خبراتو و تتسع مدركاتو ، و 
تتفتح قدراتو ، حيث تصبح نظرتو مختمفة عما كانت عميو  ي السابؽ، و لا يقتصر النمو 

أوجو النمو ىنا عمى الناحية الجسدية بؿ يكوف أيضا عقميا ، و اجتماعيا و نفسيا ، ي 
المختمفة و المتعددة ،و انتقالو مف مرحمة نمو لأخرى يساعده أيضا عمى تحدي الصعاب و 

و بذلؾ  إف مستوى عند الفرد ينمو و ، مواجيتيا ، كي يصؿ  لمرحمة أ ضؿ مما كاف عميو
يتطور مف مرحمة نمائية إلى أخرى ،و لكؿ  رد طموحو المختمؼ و الذي يتناسب مع مستواه 

تو العمرية ، طموح الطفؿ يختمؼ عف طموح المراىؽ و أيضا يختمؼ عف طموح و مرحم
كمما استطاع تحقيؽ أىداؼ طموحو لامتلاكو وسائؿ  الرجؿ،  كمما كاف الفرد أكثر نضجا

 .تساعػػػػػػػػده  ي ذلؾ ،و كمما كانت قدرتو أكبر عمى التفكير  ي الوسائؿ و الغايات
 (362،ص0330)رمزية الغريب،                                                     
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و كمما تقدـ الفرد  ي العمر كمما نما و تطور مستوى طموحو ، و ىذا النمو قد يكوف 
 و لمنكوص،قد يتعرض  و السريع،عرضة لمتغيرات إذا أعاقتو الظروؼ ، وقد يعيقو التطور 

 (462 0320)سهام محمد ،                                .الارتداد إذا ما دعا الموقؼ لذلؾ

حيث يعتبر محاولات الطفؿ الأولى لمجموس عمى Leven  ليفينو ىذا ما يؤكده 
الكرسي ، أو جذب قطعة مف الملابس أو ما شابو ذلؾ مف السموكيات التي يحاوؿ  ييا 

بزوغ مستوى الطموح ،أو الاعتماد عمى نفسو عبر المحاولات المتكررة يعتبرىا دلائؿ 
و ىو بذلؾ يفرؽ بيف مستػػػػػػوى  الأرضية أو الأساس الذي يقوـ عميو مستوى الطموح،

الطمػػػػػػوح و الطموح المبدئي ، حيث يرى أف رغبة الطفؿ  ي عمؿ أي شيء بنفسو دوف 
 (405 0322)كاميميا عبد الفتاح، .  مرحمة تسبؽ مرحمو الطموح الناضجالاستعانة بأحد تعتبر 

 ، الاختلاؼ  ي الدرجة تعتبر ىي الفرؽ بيف الطموح المبدئي و الطموح الناضج
  الطفؿ يكوف تعبيره عف الطموح بإصراره عمى القياـ بما يريده بنفسو دوف مساعدة مف أحػػػػد.
و لابد أف تعمؿ الأسرة ىنا عمى تعزيز رغبة الطفؿ ىذه ،حيث أف ذلؾ يؤدي إلى شعور 

نفسو وبقدرتو عمى القياـ بيذا الأمر بنفسو خاصة إف لـ يكف يشكؿ خطرا عمى الطفؿ بالثقة ب
حياتو ، وىذا ما يطمؽ عميو ليفيف الطموح المبدئي ، والذي ينمو بنمو الطفؿ ،تأخذ طموحات 

وىذا التطور يختمؼ مف عاـ لأخر، حيث إف  الطفؿ بالتطور  ي مرحمة الشباب والرشد،
يدة مما ير ع مف مستوى طموحو ،خاصة إذا كانت تمؾ الفرد يمر بأحداث وخبرات جد

 ،أي كمما زاد العمر زاد الطموح. إجابيوالأحداث 
 متطور،أنو  حيث أخرى،مف ىذا يمكف القوؿ أف طموح الفرد يختمؼ مف مرحمة إلى 

الطفؿ يختمؼ عف طموح الشاب ،ويختمؼ أيضا عف طموح الفرد المتقدـ  ي السف،   طموح
حسب ما يمر بو الفرد مف خبرات، والذي قد يزيد أو ينقص حسب الظروؼ التي قد تعيؽ 

 .لطموحوتحقيقو 
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 طبيعة مستوى الطموح  -6-3-3

 التالي :طبيعة مستوى الطموح عمى النحو "كاميميا عبد الفتاح" لقد حددت        
 مستوى الطموح كاستعداد نفسي4 -6-3-3-0

أف بعض مف الناس  وتحديد، والمقصود بالاستعداد النفسي بالنسبة لمستوى الطموح،
عندىـ الميؿ إلى تقدير وتحديد أىدا يـ  ي الحياة تقديرا يتسـ إما بالطموح الزائد  أو الطموح 

أثر بما لدى الفرد مف عوامؿ تكوينية المنخفض ، و  ي كمتا الحالتيف  أف ىذا التحديد يت
 .وعوامؿ التدريب والتربية والتنشئة

 مستوى الطموح كإطار تقدير وتقويم الموقف4 -6-3-3-6
 ويتكوف ىذا الإطار مف عامميف أساسييف:

التجارب الشخصية التي يمر بيا الفرد والتي يعمؿ عمى تكويف أساس يحكـ بو  الأوّل4-
 الفرد عمى مختمؼ المواقؼ والأىداؼ.

 أثر الظروؼ والقيـ والعادات واتجاىات الجماعة  ي تكويف مستوى الطموح. والثاني4-
 مستوى الطموح كسمة4 -6-3-3-3

والسمة ما يميز بيف الناس مف حيث كيفية تصر يـ وسموكيـ ،وليذا نجد      
سماتو التي تميزه ،ولكف ىذه السمة ليست  واحد  مكؿاستجابات الناس متعددة اتجاه موقؼ 

نجد تأثير مستوى الطموح بما لدى الفرد مف استعدادات  نسبيا وليذامطمقة بؿ ىي ثابتة 
والظروؼ ات وعادات وتقاليد يتأثر بيا  ي  المواقؼ  طرية ومكتسبة وما لديو مف اتجاى

ربط بيف مستوى طموح الفرد وعوامؿ أخرى تتعمؽ بالتكويف النفسي والتدريب والتنشئة   يناؾ
بيا الاجتماعية وما تحتويو مف قيـ وعادات واتجاىات وتقاليد، والتجارب والخبرات التي يمر 

والتأثير بيف ىذه العوامؿ وبيف مستوى الطموح تشكؿ إطار المرجعي ،  يتبادؿ الأثر  والتي
وليذا يعد مستوى الطموح سمة مف سمات الشخصية التي تختمؼ مف شخص لآخر و تتغير 
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 . بيف العوامؿ و مستوى طموح الفردطبقا لمتفاعؿ المستمر 
 (03، 406 0322)كاميميا عبد الفتاح،                                               

كؿ ىذا يمكف القوؿ أف مستوى لطموح سمة ثابتة نسبيا تتغير طبقا لمتفاعؿ مف 
 المستمر بيف التكويف النفسي لمفرد و تجاربو و إطاره المرجعي.

 
 4الصحة النفسيةب و علاقته مستوى الطموح -6-3-2

إف لمستوى الطموح ارتباط وثيؽ بالصحة النفسية ، إف مف مظاىر الصحة      
بيف مستوى طموح الفرد و مستوى كفاءتو أو اقتداره ، و  ي المقابؿ  النفسية أف يكوف تقارب

 إف التباعد أو التبايف الكبير بيف مستوى الطموح و اقتدار الفرد ، أي بيف ما يقدر عميو الفرد 
و ما يرغب  يو يولد عنده شعورا بالعجز ، و يقع بعض الآباء  ي الخطأ  عندما يد عوف 

لا تتناسب مع قدراتيـ ، وبالتالي يعجزوف عف بموغيـ ، مما  أبناءىـ إلى مستويات طموح
يؤثر سمبيا عمى صحتيـ النفسيػػػة و يثير لدييـ التوتر النفسي و القمؽ و الشعور بالعجػػػػػػػز و 

 (4322 0312راجح ،أحمد عزت )                                        الإحباط و النقص.

ا يمكف القوؿ أف تمتع الفرد بالصحة النفسية يجعمو يرى الحياة مف منظور نى مف
نظرتو أكثر تفاؤؿ و واقعية ، ويستطيع أف  نفسية  تكوفمختمؼ عف الذي يعاني مف مشاكؿ 

يرسـ أىدا و و يبني خططو المستقبمية عمى أسس قوية يمكف تحقيقيا ،و إف لـ يستطع ذلؾ 
 ؿ الذي يريد.، إنو يتمكف مف تعديميا بالشك
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 النظريات المفسرة لمستوى الطموح4 -6-3-5
 ADLER4نظرية أدلر  -6-3-5-0

مف المدرسة التحميمية و مف تلاميذ  ريد، و لكنو انشؽ عنو لاختلاؼ معو  أدلريعتبر 
  ي الرأي و عدـ انسجامو مع العديد مف أ كاره.

بفكرة كفاح الفرد لموصوؿ إلى السمو و الارتفاع ،و ذلؾ تعويضا عف  أدلريؤمف 
مشاعر النقص ، وليد أصبحت ىذه الفكرة مف نظريات الشخصية  الجديدة  ، كما أنو يؤكد 

  .فردالعمى أىميو العلاقات الاجتماعية ، و أىمية الحاضر بدلا مف أىمية الماضي لدى 
 (000،ص6002عبد الرحمان العيسوي،)                                             

و  لأعمالػػػوبأف الإنساف ىو  كائف اجتماعي ، قادر عمى التخطيط  أدلرو يرى 
أنو  أف ما يحركو بالأساس ىو أىداؼ حياتو و الحوا ز الاجتماعية ،حيث توجيييا حيث

 يشعر بأسباب سموكو و الأىداؼ التي يحاوؿ بموغيا ،و مف المفاىيـ الأساسية عنده:
ىي الذات التي تد ع الفرد لمخمؽ و الابتكار و ىي تمثؿ نظاما  و الخلاقة4الذات -

تبحث عف الخبرات التي تساعد الفرد عمى تحقيؽ أسموبو  لمغاية حيثشخصيا و ذاتيا 
 الشخصي و الفريد، والمميز  ي حياتو ،و  ي جوىرىا أف يصنع الفرد شخصيتو.

و ىي نظرة الفرد لمحياة التي يعيشيا مف حيث التفاؤؿ و  الكفاح في سبيل التفوق4-
، و تعتبر أيضا أسموب حياة .  التشاؤـ

الفرد الناضج يستطيع أف يفرؽ بيف الأىداؼ النيائية  أف حيث النهائية4الأهداف -
قابمة لمتحقيؽ ،و الأىداؼ الوىمية،  و التي لا يضع  ييا الفرد اعتبارا لحدود إمكانياتو و 

 .يرجع ذلؾ لسوء تقدير الفرد لذاتو
إلى أف مبدأ الكفاح مف أجؿ التفوؽ يكو ف مع الفػػػػرد مف ميلاده و حتى  أدلرو يشير 

و اتو، وبذلؾ تعتبر غاية الفرد التي يسعى لتحقيقيا ، خاصة و أف الغاية ىي عامؿ حاسـ 
 (4002 0333)نظمية سرحان،                                       ي توجيو سموؾ الفرد .

file:///C:/لعماله


 الاطار اننظري واندراسات انسابقة                            انفصم انثاني         

 

10 

 
 

أدلر يرى أف الشعور بالنقص ىو دا ع أساسي لمفرد يتضح مف خلاؿ ما سبؽ أف 
يجعمو يبحث عف طرؽ مختمفة لتعويض ىذا النقص ،و تحقيػػػؽ أىدا و و طموحاتو ،و 

 بالتالي كمما زادت الرغبة زاد مستوى الطموح. 
 " ESCALONAنظرية القيمة الذاتية لمهدف ترى إسكالونا"  -6-3-5-6

أنو عمى أساس القيمة الشيء الذاتية يتقرر الاختيار , بالإضا ة إلى احتمالات 
النجاح والفشؿ المتوقعة, والفرد سيضع توقعاتو  ي حدود قدراتو , وتقوـ ىذه النظرية عمى 

 ثلاث حقائؽ ىي :
 ىناؾ ميؿ لدى الأ راد لمبحث عف مستوى طموح مرتفع نسبيا . -
 الطموح يصؿ إلى حدود معينة .كما إف لدييـ ميلا لجعؿ مستوى  -
إف ىناؾ  روقا كبيرة بيف الناس  يما يتعمؽ بالميؿ الذي يسطر عمييـ لمبحث   -

عف النجاح وتجنب الفشؿ ,  بعض الناس يظيروف الخوؼ الشديد مف الفشؿ  يسطر عمييـ 
 .(005 4 0333،سرحان نظمية )            , وىذا ينزؿ مف مستوى القيمة الذاتية لميدؼ .

 KURT LUVINE نظرية المجال لـ كيرت ليفين -6-3-5-3
تعتبر نظرية المجاؿ أوؿ نظرية  سرت  ي مستوى الطموح وعلاقتو بالسموؾ      
بصفة عامة وىي النظرية الوحيدة التي تعرضت لتفسير مستوى الطموح مباشرة ,   الإنساني

)كاميميا  .وقد يرجع ذلؾ إلى الأعماؿ المتعددة التي أسيـ بيا ليفيف.. وتلاميذه  ي ىذا المجاؿ
 ( 450 0322،عبد الفتاح 
عند كلامو أثر القوى الدا عية  ي التكويف المعر ي لممجاؿ , إف  ليفينويذكر    

ىناؾ عوامؿ متعددة مف شأنيا أف تعمؿ كدوا ع لمتعمـ  ي المدرسة , أجمميا  يما سماه 
بمستوى الطموح , حيث يعمؿ ىا المستوى عمى خمؽ أىداؼ جديدة بعد أف يشعر بحالة 

بيذا الشعور المرضي و يطمح  ي تحقيؽ  الرضا والاعتزاز بالذات  يسعى إلى الاستزادة
ذه الحالة أىداؼ أبعد عف الأولى ،إلا أنيا  ي العادة تكوف أصعب و أبعد منالا ،و تسمى ى

 (4361 0330الغريب.رمزية )                                      .العقمية بمستوى الطموح
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أف ىناؾ عوامؿ متعددة تعتبر قوى دا عية تؤثر  ي مستوى الطموح  ليفينو يعتبر 
كاف الفرد أكثر نضجا كاف  ي متناوؿ يده وسائؿ جمع و تحقيؽ  االنضج:  كمممنيا :عامؿ 

 و كاف أقدر عمى التفكير  ي الوسائؿ و الغايات عمى السواء. أىداؼ الطموح،
  . ي استطاعتو تحقيؽ أىداؼ أكثر صعوبة كمما كاف الفرد أكثر قدرة ،كاف القدرة العقمية4-
 النجاح ير ع مف مستوى الطموح و يشعر صاحبو بالرضى أما الفشؿ  النجاح و الفشل4 -

  يؤدي إلى الإحباط و كثيرا ما يكوف معرقلا لمتقدـ  ي العمؿ .
الثواب المادي و المعنوي ير ع مستوى طموح الفرد و يجعؿ الإنساف  الثواب و العقاب4 -

 يقوـ بتنظيـ نشاطو و يوجيو نحو تحقيؽ اليدؼ .
و ىي طبيعة الجو الذي يمارس  يو العمؿ حيث أف شعور الفرد  *القوى الانفعالية:

ء و بتقبؿ الآخريف لو و تقديرىـ و إعجابيـ بنشاطو أو إنتاجو و علاقتو الجيدة بالزملا
 المسؤوليف يعمؿ عمى ر ع مستوى طموح الفرد و عكس ذلؾ صحيح .

حيث أف معر ة الفرد لمستوى زملائو و مقارنتو بمستواه الشخصي  مستوى الزملاء:-
 قد يكوف سببا  ي ر ع مستوى طموحو و د عو لمعمؿ و تعبئة جيوده نحو تحقيؽ اليدؼ.

رد تحقيقو مستقبلا مف أىداؼ يكوف حيث أف ما يتوقع الف نظرة الفرد إلى المستقبؿ:-
لو تأثير عمى أىدا و الحاضرة حيث أف نظرتو المستقبمية تجعمو يحدد أىداؼ حاضرة بشكؿ 

 . يقيايساعد عمى الوصوؿ لأىدا و المستقبمية و تحق
 (422.23 6000علاء سمير موسى.، اني)القط                                       

الفرد لذاتو تبعا لذا يعد مستوى الطموح معيارا لمقياس الشخصية مف حيث تقييـ 
و النجاح و الفشؿ لديو  ي ضوء علاقتو بالآخريف و مف ثـ تتضح صورة ، لإطاره المرجعي

ف كاف أعمى مف أدائو.  الذات و التي تد عو لتحديد ىد و حتى وا 
تلاؼ التوجييات التفسيرية و بالتالي يتضح مف خلاؿ ما سبؽ أنو بالرغـ مف اخ

لمستوى الطموح إلا أنيا تبدو متكاممة  يي مزيج متكامؿ لتحقيؽ مستوى طموح عاؿ 
 بمختمؼ جوانبو.
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 العوامل المؤثرة في مستوى الطموح4 -6-3-2

 ىناؾ عوامؿ عديدة ليا دور و أثر  ي مستوى الطموح منيا :
 
 الثواب و العقاب4 -6-3-2-0 

تكرار السموؾ ،و تعميقو  عندما يقوـ الطفؿ الصغير أو تمعب الإثابة دورا كبيرا  ي 
حتى الرجؿ الكبير بسموؾ ما حسف ، ونشجعو عمى ىذا السموؾ مباشرة بما يتناسب مع 
شخصيتو  إف ىذا سيد عو إلى تكرار ىذا السموؾ ، و كذلؾ  إف بإمكاننا ر ع مستوى الطموح 

تشجعو عمى القياـ بالسموكيات  عف طريؽ الإثابة ، الطفؿ الذي تعزره منذ الصغر ، و
الحسنة سيحاوؿ دائما أف يأتي بسموؾ أ ضؿ مف ذلؾ الذي قد وصؿ إليو مف قبؿ ،و ىذا ما 
 يساعد بشكؿ كبير  ي ر ع مستوى الطموح عند الطفؿ بطريقة مباشرة أو غير مباشرة،

نما ليس  ي ر ع مستوى الطموح عنده  حسب و إ  الثواب لو دور السحر  ي نفس الطفؿ،
                                       ي تشكيؿ الشخصية بأكمميا.

أف المديح وىو تعزيز لفظي قد كاف لو تأثير  عاؿ  ي استقلاؿ   Fales أكدتو قد 
حيث اعتبرت  يمز ىذه ،الأطفاؿ و ر ضيـ المساعدة مقارنة بالأطفاؿ الذيف لـ يتمقوا المديح 

 نمو و ارتقاء مستوى الطموح لدييـ .السموكيات مف الأطفاؿ مؤشر عمى 
أف ما يؤوؿ إليو موقؼ الطفؿ يعتمد إلى بعد كبير عمى اتجاه  الريماويو يرى 

 كمما كاف أكثر صبرا و تشجيعا و مساعدة لمطفؿ كمما نما لديو الشعور بالكفاءة،  الوالديف ،
إذا لجأ الوالداف إلى النقد و قوي لديو الإحساس بالاستقلالية و المبادأة و الثقة بالنفس ، وأما 

ينمو لديو شعور جارؼ مف الخجؿ و الشؾ و الشعور  الخبرات عندئذو الإحباط و حجب 
بالذنب و ضعؼ الثقة و الانصراؼ عف الأداء و إذا شعر الطفؿ أو الفرد بالكفاءة و الثقػػػػة 
ة ر ع مف مستوى طموحو ، و إف شعر بالنقص و الإحباط خفض مف سقؼ طموحو نتيج

 (4623 0333الريماوي،محمد عودة )                                   شعوره بعدـ الكفاءة.
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و بالتالي يتضح مما سبؽ أف التعزيز يعمؿ عمى ر ع مستوى الطموح لدى الفرد، و ي 
 المقابؿ  إف العقاب يؤدي إلى النقص و الإحباط الذي يخفض مف الطموح لدى الفرد .

 
 خبرات النجاح و الفشل 4 -6-3-2-6
النجاح يؤدي عادة إلى ر ع مستوى الطموح ،بينما الفشؿ يؤدي إلى خفض ذلؾ   
أف احتمالات ر ع مستوى الطموح تزداد تبعا لازدياد حجـ النجاح ، و  كما المستوى،

 (4030 0333)سهير كامل أحمد،         احتمالات انخفاضو تزداد تبعا لازدياد حجـ الفشؿ.

عمى ثلاثيف طفلا ، حيث  JUCKNATT0331جاكناتو ىذا ما بينتو دراسات 
توصمت إلى أنو كمما كاف النجاح كبيرا كمما كبرت نسبة ارتفاع  مستوى الطموح و كمما كاف 

 (403 0312)كاميميا عبد الفتاح،الفشؿ كبيرا كبرت النسبة المئوية لتخفيض مستوى الطموح. 

أف خبرات النجاح و الفشؿ لا تؤثر عمى  HOPPIE 0330هوبي  و قد أشار 
مستوى الطموح إذا كاف النجاح و الفشؿ حاء بعد عممية سيمة جدا مثؿ لبس حذاء عند 
البالغ ،أو جاء بعد عممية صعبة جدا أو مستحيمة، و إنما يؤثر النجاح و الفشؿ عمى مستوى 

 (460 0312عبد الفتاح.كاميميا ) الطموح إذا كانت صعوبة العممية ضمف المدى المقبوؿ لمفرد.

و مما سبؽ يتضح أف خبرات النجاح و الفشؿ تؤثر تأثيرا مباشرا عمى مستوى الطموح 
إما بالسمب أو الإيجاب ،و لكف يشترط ليذا التأثير لخبرات النجػػػػػػاح و الفشؿ أف يكوف 

 ضمف المدى المقبوؿ مف الصعوبة لمفرد  لا يكوف تا يا أو مستحيلا.
 
 مفهوم الذات4  -6-3-2-3

ف مفيوـ  إف مفيوـ الذات عند الفرد يمعب دورا ىاما  ي شخصيتو وأنماؾ سموكو، وا 
الذات أىميتو كبيرة أكثر مف الذات الحقيقية لمفرد،  الإنساف يتصرؼ  ي ضوء الصورة التي 
يرى نفسو عمييا واف لـ تكف حقيقية وواقعية ،وىو يسعى دائما لتكويف  مفيوـ موجب عف 
ذاتو مف أجؿ إشباع حاجة لديو وىي تحقيؽ الذات ، ولمفيوـ الذات وظيفة دا عية تد ع الفرد 
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  .لتنظيـ عالـ الخبرة لديو والعمؿ عمى تكاممو وبالتالي تحقيؽ أىدا و
 (50 03304ارة، مسعصام، نمر، عزيز، )                                                  

وباعتبار مفيوـ الذات قوة دا عية لمسموؾ ، أنيا تد ع بمستوى الطموح للارتقاء  
وىذا يكوف  ي حالة الإدراؾ الإيجابي لمذات أما إذا كاف   وبالفرد لمشعور بكيانو ووجوده،

الإدراؾ  لمذات  سمبيا  أنو  لا محالة  مف انخفاض مستوى طموحو."  كثيرا ما تكوف   كرة 
الفرد عف نفسو ناقصة أو غير صحيحة ، وذلؾ لميؿ الإنساف إلى أف يعمى عف رؤية 

ا  ي الواقع ،لكنيا عامؿ بالغ الأثر  ي عيوبو،  نحف  نرى أنفسنا كما نحب لا كما ىي عميي
 (4060 0312) أحمد عزت رابح،                         .توجيو سموكو ورسـ مستوى طموحو

 حيث الطموح،ومما سبؽ يتبف  أف  كرة الفرد عف نفسو مرتبة ارتباطا كبيرا بمستوى 
كمما كاف مفيوـ الفرد عف نفسو موجبا كمما ارتفع  مستوى طموحو، وكمما كاف مفيوـ الفرد 

 عف نفسو سالبا انخفض مستوى طموحو.
 
 الذكاء4 -2 -6-3-2

يتوقؼ مستوى طموح الفرد عمى قدراتو العقمية ، كمما كاف الفرد أكثر قدرة ،استطاع 
عمر الطفؿ الزمني تزداد قدراتو العقمية ،و القياـ بتحقيؽ أىداؼ أكثر صعوبة، و مع تقدـ 

لذلؾ  إف مستوى الطموح لديو يتغير بتغير عمره الزمني ، ومف ثـ  إف الشخص مرتفع 
الذكاء يضع لنفسو طموحات أكثر واقعية بعكس الشخص منخفض  أو متوسط الذكاء، 

تأثرا بالرغبة أما  الأقؿ ذكاءا يكوف طموحو م  الشخص الذكي أكثر قدرة عمى مواطف ضعفو،
مكاناتو ورسـ مستوى  الطموح لنفسو ’  وليس بالواقع  كما أف الذكي قادرا عمى  يـ قدراتو وا 

 . بحيث يتناسب وىذه القدرات وذلؾ عمى العكس  ذكاءا   يو غير قادر عمى تحقيؽ أىدا و
 (11-12 4 6000النوبي ،محمد  (                                                   

انو يساعده  ي  حيث ، الفردوبذلؾ نرى أف الذكاء يمعب دورا كبيرا  ي مستوى طموح 
الاستبصار بما قد يواجيو مف عوائؽ تمنعو مف الوصوؿ لأىدا و ،وبالتالي يضع مستويات 

 طموح واقعية تتناسب وقدراتو.
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 العوامل البيئية الاجتماعية4 -6-3-2-5
دورا كبيرا  ي نمو مستوى الطموح ، لاف البيئة ىي التي إف لمبيئة الاجتماعية      

ولكف ىذا التأثير يكوف  وىي التي تشكؿ الإطار المرجعي لو، تمد الفرد بمفاىيمو وثقا تو،
وتبعا لمضموف ىذه القيـ و المفاىيـ التي تقدميا لو  مختمفا مف  رد لأخر تبعا لقدراتو الذاتية،
وح واقعي ،أو تؤدي إلى نمو مستوى طموح غير ،  أما تكوف صالحة لنمو مستوى طم

واقعي،  مثلا :تمعب الأسرة دورا كبيرا  ي تحديد نمو مستوى الطموح لاف أ رادىا المنتميف 
ل سرة المستقرة اجتماعيا وبيئيا ، ىـ اقدر عمى وضع مستويات طموح عالية ،ومتناسبة مع 

 وف إلى أسرة غير مستقرة.إمكاناتيـ ،ويستطيعوف بموغيا أ ضؿ ما لو كانوا ينتم
مف حيث أف الفرد المستقر داخؿ  (0321Halockهالوك ) ىذا ما أكدتو دراسة و 

أسرتو يكوف مستوى طموحو اعمى، كما أف اىتماـ الآباء المبكر بما يخص أبناءىـ لو دور 
 ي مستوى الطموح ،لاف الإباء يمكف اف يد عوا أبنائيـ لمستويات طموح عالية، ويساعدونيـ 

ؾ ،بؿ يشاركوىـ لبموغ تمؾ الأىداؼ ،وىناؾ بعض الآباء لا يكتفوف بذل ةعمى  وضع صيغ
لموصوؿ إليو بطرؽ خاطئة أحيانا ،كالترغيب وممارسة الضغوطات والإكراه .   وجماعة 
الر اؽ ليا دور مؤثر  ي الفرد إما ايجابيا أو سمبيا ، حيث أف الفرد يأخذ منيا الأ كار التي 

خلاؿ تشكؿ شخصيتو ، يـ المعيار الذي يقيس الفرد مف خلالو تفوقو ونجاحو الأكاديمي مف 
 .المنا سة بالوصوؿ إلييـ ، والى مستوى اعمي منيـ ،وىي التي يقيس بيا الفرد أىدا و 

أف الفرد يتأثر  ي تحديده لمستوى طموحو بأ راده ،وجماعتو  (0330قنديل )ويرى 
المرجعية أكثر مف تأثره بوالديو، نتيجة لمعدؿ التغيير السريع  ي كؿ شيء، حيث أف ل قراف 

ي التأثير عمى مستويات الأداء والتحيز الفردي ، ولمجماعة أيضا تأثير ىائؿ دورا ممحوظا  
 (2146000ج ،الحجو أكرم )                    .        مف خلاؿ دينامياتيا عمى الأ راد،

ويتضح لنا مما سبؽ أف الإنساف كائف اجتماعي بطبيعتو ،يؤثر ويتأثر بمف      
حولو سواء بالإيجاب أو السمب ،والمحيطيف بالفرد يمكف أف يمدوا ىذا الفرد بتغذية راجعة 
عف مستواه وقدراتو ، يكوف ذلؾ بمثابة تحفيز لو ،مما يد عو إلى المزيد مف التقدـ ،وىذا راجع  
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الثقا ي والأكاديمي والاقتصادي ، وكذلؾ الأمر نفسو ل صدقاء  ميـ أيضا  لمستوى الأىؿ
 تأثير عمى بعضيـ البعض. 

  
 بعض الأساليب لتحقيق الطموح4  -6-3-1

ىناؾ بعض الأساليب التي مف خلاليا يمكف تحقيؽ ا ضؿ مستوى لمطموح ،و تتمثؿ 
  ي الخطوات التالية :

عف مجتمعو، بؿ يجب عميو اف يأخذ قسطو مف كؿ ما يمكف اف  ينعزؿ لاعمى الفرد اف -
 يقدمو المجتمع لو، كما عميو بالمقابؿ اف يقدـ لممجتمع كؿ ما يستطيع.

اف اختيار المينة يمعب دورا أساسيا  ي تحقيؽ الذات ،  اختيار المينة و المينة نفسيا -
 مرتبطاف مباشرة بالواجب و المسؤولية .

ر بقوة اف لا مجاؿ امامو لمخيار بيف ذاتو و الاخر، و بيف امتو و عمى الفرد اف يشع-
 الأمـ الأخرى.

مف اجؿ تنمية الذات لا بد مف وجود نوع مف معاكسة الظروؼ ،لاف السيولة عدو لدود -
لكؿ ابداع و تقدـ، اذا  المشكمة ليست  ي عدـ وجود التحديات ، بؿ  ي طريقة الإحساس 

 بيا.
يا اثر كبير  ي تحقيؽ الذات ، لاف البيئة الضاغطة التي تقيد الفرد البيئة الملائمة ل -

 بالقواعد و الضوابط ، سوؼ تعمؿ عمى عدـ تحقيؽ المسار الطبيعي لتحقيؽ الذات .
    (412 6000) عبد ربه عمي شعبان ،                                                      

نستنتج مما سبؽ اف الشخص الطموح ىو انساف متفائؿ و موضوعي ، لا يستسمـ    
 لممشكلات و العوائؽ ، بؿ تزيده مف التحدي لموصوؿ الى الأىداؼ المرجوة.
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 الفصل4خلاصة 

حاولنا  ي ىذا الفصؿ الإلماـ ببعض الجوانب المتعمقة بمستوى الطموح ، حيث تـ 

التطرؽ إلى تعريؼ بعض العمماء لو ،مف ثـ تـ توضيح  كيفية تطوره عبر مراحؿ نمو الفرد 

نفسيا ، وباعتباره سمة ، و باعتباره كذلؾ وصفا لإطار  استعداداو إلى طبيعتو باعتباره 

و ذكرنا بعض سمات   ؼ ، كما تطرقنا إلى أشير النظريات التي  سرتوتقدير و تقويـ المواق

الشخص الطموح و التي تميزه عف الأخريف وكذلؾ العوامؿ التي تؤثر عميو ، و أخيرا تعر نا 

 عمى بعض الأساليب لتحقيؽ الطموح.

نستنتج مف خلاؿ ىذا الفصؿ أىمية مستوى الطموح  ي حياة الطالب نظرا لتأثيره 

 الكبير عمى شخصية  و عمى صحتو النفسية.
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 .عمى الدراسات السابقة تعقيب -6-2-2
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 4تمهيد
قمنا  ي ىذا الفصؿ بعرض لبعض الدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة، 

 وقد تـ تصنيؼ الدراسات حسب المتغيرات، وترتيبيا تصاعديا مف القديـ إلى الحديث.
 .الصلابة النفسيةدراسات تناولت    -1
 .الاتزاف الانفعالي دراسات تناولت  -2
 .مستوى الطموح دراسات تناولت  -3

 
 دراسات تناولت الصلابة النفسية4  -6-2-0

 
 4(Kobasa et al,1982)دراسة  -6-2-0-0

ومكوناتيا كمتغير سيكولوجي،  ي تخفيؼ  النفسيةىد ت الدراسة لمعر ة أثر الصلابة 
 والجسمية. النفسيةالصحة  عمىوقع الأحداث الضاغطة 

الأحجاـ والنوعيات مف شاغمي المناصب وتكونت عينة الدراسة مف عينات متباينة 
( تراوحت 259الادارية المتوسطة والعميا والمحاميف ورجاؿ الأعماؿ، حيث كاف عدد العينة )

 عاـ. 40بمتوسط عمري  65-32أعمارىـ بيف 
( 1967تكونت أدوات الدراسة مف مقياس أحداث الحياة الضاغطة مف إعداد راىي، 

حالة الاستعداد  ومقياس(، وهولمز نوماديسووايمر )ومقياس الصحة والمرض مف اعداد 
الوراثية  ي الشخصية، ومقياس مركز الضبط، ومقياس الاغتراب عف الذات وعف العمؿ 

 لقياس الالتزاـ، ومقياس الأمف، ومقياس المعر ية.
وكاف مف نتائج الدراسة، أف الصلابة النفسية بأبعادىا الثلاثة، لا تخفؼ مف وقع 
الأحداث الضاغطة عمى الفرد  قط، بؿ تمثؿ مصدرا لممقاومة والصمود والوقاية مف الاثر 

الصحة الجسمية،  ي مقابؿ الشعور بالاغتراب،  ىالضاغطة عمالذي تحدثو الأحداث 
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وجود ارتباط داؿ بيف بعدي  ،حدي  ي مقابؿ الشعور بالتيديدوالت والتحكـ  ي مقابؿ الضعؼ،
والتحكـ والادراؾ الايجابي والواقعي لأحداث الحياة الشاقة وكذلؾ الأساليب الفعالة  ـالالتزا

التعايشية، كما أشارت النتائج إلى دور بعض المصادر الاجتماعية  ي الوقاية مف الاصابة 
مف  داقترانيا بعدالمحيط الأسرة، ولكف  ي ظؿ  يية  الاجتماعبالاضطرابات، كالمساندة 

، أما مساندة الرؤساء النفسيةالمصادر الشخصية الأخرى المدعمة ليا ولدورىا، كالصلابة 
 ماف ليا الدور الوقائي الفعاؿ،  ي إطار العمؿ  قط بشكؿ مستقؿ وكذلؾ تشير الدراسة إلى 

والتماسؾ  لباندوراالفاعمية الذاتية  أف مفيوـ الصلابة يتشابو مع مفاىيـ اخرى، مثؿ
 .لانتونفسكي
 

 4(Hull et al,1987)دراسة   -6-2-0-6

 كمتغيرىد ت الدراسة إلى تحديد طبيعة العاممية لمفيوـ الصلابة، ودور الصلابة 
 النفسية. الصلابةمف أثر أحداث الحياة الضاغطة، ودراسة مفيوـ  يخفؼ يطسو 

العينة إلى ستة  تقسيـ( طالبا جامعيا وقد تـ 1004وتكونت عينة الدراسة مف )
مجموعات كؿ مجموعة يستخدـ بيا عدد مف المقاييس النفسية، حيث تـ استخداـ مقياسييف 

وقد تـ  ليا والأخر مقياسا مختصرا،لمصلابة النفسية  ي ىذه الدراسة، كاف أحدىا مقياسا طو 
 جتماعي، والخجؿ والوعي بالذات، والوعي بالآخريف. استخداـ مقياس القمؽ الا

وقد أشارت نتائج الدراسة إلى أف الصلابة ليست مفيوما واحدا بؿ ثلاثة مكونات 
منفصمة، وأف بعدي الالتزاـ والتحكـ يتمتعاف بخصائص سييكومترية ملائمة، وأنيما يخففاف 

ف كاف أثرىما يرتبط بنوعية الموقؼ، وك ذلؾ وجود ارتباطات ذات دلالة مف أثر الضغوط، وا 
بيف مقياسي الصلابة النفسية والمقاييس الأخرى،  الأشخاص ذو الصلابة المرتفعة حصموا 
عمى درجات منخفضة عمى مقياسي  الخجؿ والقمؽ الاجتماعي والوعي بالذات والوعي 

 بالآخريف.
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 Maddi et Kobasa, 1994)  ( 4دراسة   -6-2-0-3
ىد ت الدراسة إلى التعرؼ عمى العلاقة بيف الصلابة النفسية، وما تحتوى مف 
الاحساس بالذات، الذي يؤكد عمى الالتزاـ والتحدي والسيطرة، وبيف الصحة النفسية، أجريت 

 18مف طمبة الجامعة المذيف تتراوح أعمارىـ بيف ) 157الدراسة عمى عينة مكونة مف 
 PVSمسح وجية النظر الشخصية ويرمز لو بالرمز (، حيث استخدمتا مقياسا ل24و

ودرجات الصلابة ومقياس بكنز ل عراض لفحص الحالات الانفعالية السمبية ومقياس 
( PVS( وأشارت النتائج إلى وجود علاقة سمبية بيف درجات )MMPIالشخصية السمبية )

نتائج وجود ( مما يدؿ عمى وجود اتجاىات المرض النفسي كما أظيرت الMMPIودرجات )
دعـ وتأييد لمفرضية القائمة: إف الصلابة تعكس وجود محركات لمصحة النفسية، حيث أف 

 الصلابة النفسية صفة مشتركة  ي الصحة النفسية.
 4(Gaerson, 1998)دراسة   -6-2-0-2

وميارة المواجية والضغوط بيف  النفسيةىد ت الدراسة لبياف العلاقة بيف الصلابة 
(طالبا مف الطلاب الخريجيف  ي قسـ عمـ النفس 101الطمبة الخريجيف، حيث بمغت العينة )

، PVS.2)مف مدرسة أميدوسترف لمخريجيف،  واستخدـ الباحث اختبار الشخصية الصورة )
النفسية، ، ومقياس الصلابة (CRT)المواجية  واستبياف، (DSI)واستبياف الضغوط اليومية 

وتوصمت الدراسة إلى أف الطلاب المذيف حصموا عمى درجات عالية  ي الصلابة كانوا 
يستخدموف ميارات مواجية أكثر  عالية وتأثيرا مف المذيف حصموا عمى درجات صلابة 

ترتبط ايجابيا بميارات المواجية التالية: التحميؿ المنطقي،  منخفضة، كما أف الضغوط
تفريغ الانفعالي، والاستسلاـ، كما توصمت الدراسة إلى أف الصلابة الكمية، التجنب المعر يف ال

والتجنب المعر ي والتحميؿ المنطقي، منبئات ىامة لضغوط، كما أشارت إلى وجد علاقة 
ة مف ا عمى درجات عاليسالبة بيف الصلابة والضغوط، حيث وجد أف الطلاب المذيف حصمو 

وط عمى أنيا أقؿ ضغطا مف الطلاب المذيف لـ يحصموا الصلابة كانوا يدركوف مسببات الضغ
 عمى درجات عالية  ي الصلابة. 
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 4(6005دراسة محمد محمود )  -6-2-0-5
 ومنخفضيىد ت الدراسة إلى الكشؼ عف اساليب مواجية الضغوط لدى مرتفعي 

( طالبا 182مف طلاب الدراسات العمياف وقد تكونت عينة الراسة مف ) النفسيةالصلابة 
وطالبة مف طلاب الدراسات العميا بكميات التربية بجامعة جنوب الوادي بسوىاج، وقد استخدـ 

(، استبياف أساليب مواجية 1999الباحث الآتية: مقياس الصلابة النفسية: إعداد نواؿ )
إعداد  TATف عبد المعطيف اختبار تفيـ الموضوع أحداث الحياة الضاغطة، إعداد حس

ل سرة، إعداد: ىبد العزيز  الاقتصادي –موراي، ومورجاف، مقياس المستوى الاجتماعي 
الشخصي، استمارات بيانات الطالب، واستمارات المقابمة الاكمينيكية، كلاىما مف إعداد: 

، الانحراؼ المعياريف بيط الحسالاحصائية الآتية: المتوسف كما استخدـ الأساليب ايالباحث
يؿ العممي، تحميؿ التبايف الأحادي والثنائي، اختبار )ت(، تحميؿ الانحدار البسيط، التحم

كولز، وقد اسفرت النتائج الدراسة عما يمي: وجود  روؽ دالة احصائياف بيف –اختبار  يوماف 
يات الشخصية لدى مرتفعي ومنخفضي الصلابة النفسية، اختلاؼ البناء النفسي ودينام

 مرتفعي الصلابة النفسية عنو لدى منخفضي الصلابة النفسية.
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 دراسات تناولت الاتزان الانفعالي4 -6-2-6

 
 (60004دراسة المزيني )  -6-2-6-0

ة بالقيـ ز ىد ت ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف مدى تمسؾ طمبة الجامعة الاسلامية بغ
والكشؼ عف العلاقة بيف القيـ الدينية والاتزاف الدينية ومدى تحمييـ بالاتزاف الانفعالي، 

( طالب وطالبة مف طمبة المستوى الرابع بالجامعة 225الانفعالي لدييـ، وتكونت العينة مف )
الاسلامية، واستخدـ الباحث مقياس الاتزاف الانفعالي مف إعداد العدؿ، وأظيرت نتائج 

ا راد العينة، ووجود  روؽ ذات دلالة  الدراسة وجود درجة عالية مف الاتزاف الانفعالي لدى
احصائية  ي مستوى الاتزاف الانفعالي بيف طلاب وطالبات الجامعة الاسلامية لصالح 
الطالبات، ووجود علاقة دالة وموجبة بيف متوسط درجات الطمبة  ي اختبار القيـ الدينية 

 ومستوى الاتزاف الانفعالي.
 

 (4 6006دراسة المسعودي )  -6-2-6-6

دراسة إلى التعرؼ عمى مستوى الاتزاف الانفعالي لدى طمبة جامعة بغداد ىد ت ىذه ال
( طالب وطالبة مف 420وعلاقتو ببعض المتغيرات الأخرى، وتكونت عينة الدراسة مف )

جامعة بغداد، وقد تـ استخداـ مقياس الاتزاف الانفعالي مف إعداده، وأظيرت نتائج الدراسة أف 
 ي اتزانيـ الانفعالي حيث بمغ متوسط درجاتيـ طمبة الجامعة يعانوف ممف ضعؼ 

( 210( مقارنة بالمتوسط النظري الذي بمغ )16.98( وبانحراؼ معياري بمغ )194.44)
 درجة، وعدـ وجود  وؽ و ؽ متغيري )الجنس، التخصص(.
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 (60034دراسة الشعراوي ) -6-2-6-6

ىد ت ىذه الدراسة إلى التحقؽ مف  اعمية برنامج  ي الإرشاد العقلاني الانفعالي 
الانفعالي لدى عينة مف الشباب الجامعي، وقد تكونت  الاتزافالسموكي  ي تحسيف مستوى 

( طالب وطالبة مف كمية التربية ببنيا، واستخدـ الباحث مقياس الاتزاف 40عينة الدراسة مف )
وأظيرت النتائج وجود  ويؽ ذات دلالة إحصائية  ي  القطافد سامية الانفعالي مف إعدا

وبعد تطبيؽ البرنامج  قبؿ ةالتجريبيمتوسطات درجات السموؾ الاند اعي بيف المجموعة 
لصالح التطبيؽ البعدي، ووجود  روؽ ذات دلالة إحصائية  ي متوسطات درجات السموؾ 

الارشادي بعد تطبيؽ البرنامج الضابطة  والمجموعة ةالتجريبيالاند اعي بيف المجموعة 
 المجموعة التجريبية بعد التطبيؽ.لصالح 
 

 (60054دراسة يونس )  -6-2-6-3

ىد ت ىذه الدراسة عف الكشؼ عف كؿ مف مستويات الاتزاف الانفعالي ومستويات 
يجاد العلاقة بينيما، وقد تكونت عينة الدراسة مف ) ( طالب وطالبة مف 134تأكيد الذات، وا 

الجامعة الأردنية، واستخدـ الباحث مقياس الاتزاف الانفعالي مف إعداد العبيدي، طمبة 
وأظيرت النتائج وجود ارتباط داؿ احصائيا بيف مستويات تأكيد الذات ومستويات الاتزاف 
الانفعالي، ووجود  روؽ دالة إحصائيا  ي مستوى الاتزاف الانفعالي يعزى إلى متغير الجنس 

 وذلؾ لصالح الذكور.
 

 4(Richa, 2012)دراسة   -6-2-6-5

إلى معر ة مستوى الطلاب عمى مقياس الاتزاف الانفعالي والكشؼ  وىد ت الدراسة
عف العلاقة بيف الدوا ع الذاتية والاتزاف الانفعالي، وكذلؾ بياف علاقتو بعدد مف المتغيرات 

( مف جلاب المدارس العميا، وقد استخدـ الباحث 150الأخرى، تكونت عينة الدراسة مف )
عالي مف إعداده، وقد أظيرت نتائج الدراسة وجود علاقة مقياس تصنيفي لقياس الاتزاف الانف

 ارتباطية دالة بيف الاتوف الانفعالي والدوا ع الذاتية لمشخص.
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 مستوى الطموح4 دراسات تناولت -6-2-3
 

 (03104دراسة كاميميا عبد الفتاح ) -6-2-3-0
تحت عنواف: "الفروؽ بيف الجنسيف  ي مستوى الطموح، ىد ت الدراسة إلى 

(  طالبا 226بيف الذكور والاناث  ي مستوى الطموح، عمى عينة )التعرؼ عمى الفروؽ 
وطالبة جامعييف، باستخداـ مقياس مستوى الطموح لمراشديف مف إعداد الباحثة الذي لا 

مستوى الطموح عند ف الدراسات، وانتيت الدراسة إلى أف يزاؿ يستخدـ  ي العديد م
 .الذكور أعمى منو عند الإناث

 
 (Bandey, 2002)دراسة باندي   -6-2-3-6

ىد ت الدراسة إلى معر ة مستوى الطموح لدى طمبة كمية العموـ والآداب بالانبساطية 
( طالب وطالبة نصفيـ مف كمية العموـ والنصؼ 100والانطوائية، تكونت عينة الدراسة مف )

الآخر مف كمية الآداب، وقد أظيرت نتائج الدراسة عدـ وجود  روؽ  ي مستوى الطموح تبعا 
 .غير الجنسلمت

 
 4 (Margoribanks, 2004)  دراسة ماركوبيانكس  -6-2-3-3

حيث ىد ت الدراسة إلى التعرؼ عمى القدرة  باندينفس النتائج التي توصؿ إلييا 
وجود  روؽ  ي مستوى العقمية وسمات الشخصية ومستوي الطموح، وقد خمصت النتائج إلى 

  لصالح الذكور.الطموح تبعا وكؿ مف متغيري الجنس والتخصص الدراسي 
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 (60024دراسة الحجوج )  -6-2-3-2

تيدؼ الدراسة إلى دراسة العلاقة بيف سمات الشخصية ومستوى الطموح لدى معممي 
( معمما ومعممة 378)المرحمة الأساسية بمحا ظات قطاع غزة، عمى عينة تكونت مف 

ومقياس الضبط بالمرحمة الأساسية، باستخداـ مقياس مستوى الطموح لكاميميا عبد الفتاح، 
الداخمي، الخارجي تعريب صلاح أبو ناىية، ومقياس الاحتراؽ النفسي تعريب عادؿ محمد، 

 وقد أسفرت الدراسة عمى  النتائج التالية:
توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة بيف سمات الشخصية )الاجتماعية، التأممية،  -

 بيف مستوى الطموح.المسؤولية، تقدير الذات، السعادة، الاستقلاؿ، النشاط( و 
توجد علاقة ارتباطية سالبة دالة بيف سمات الشخصية )القمؽ، الاند اعية، توىـ  -

 المرض، الشعور بالذنب، والتعبيرية( ومستوى الطموح.
 توجد علاقة بيف سمة حب المخاطرة والوسواس القيري ومستوى الطموح. -
ى الطموح لدى معممي توجد  روؽ  ي العلاقة الارتباطية بيف سمات الشخصية ومستو  -

 وذلؾ  ي سمة النشاط. (المرحمة الأساسية باختلاؼ موضع الضبط )داخمي، خارجي
 (4 6000دراسة بوزرزور حمزة )  -6-2-3-5

بعنواف " التداخؿ بيف مركز التحكـ ومستوى الطموح  ي غدراؾ الضغط النفسي لدى 
 الطمبة الجامعييف"

ىد ت  الدراسة إلى الكشؼ عف الدور الذي يمعبو كؿ مف مركز التحكـ ومستوى  
ي لدى عينة مف الطمبة الجامعييف، والتعرؼ عمى دور موح  ي غدراؾ الضغط النفسالط

إلى بعض  إضا ةعمى الضغط النفسيف  تأثيرالتداخؿ بيف ىذيف السمتيف، وما ينتج مف 
( طالب وطالبة، 284اسي، عمى عينة متكونة مف )العوامؿ الفردية كالجنس والتخصص الدر 

ي لػ ليفيستيف، مقياس مركز التحكـ لػ روتر، مقياس غدراؾ الضغط النفسباستخداـ: كقياس 
 مستوى الطموح لػ سمية محمد برىومي، توصمت الدراسة إلى:
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 روؽ  ي إدراؾ الضغط النفسي بيف طمبة ذوي مستوى الطموح المرتفع  وجود -
 لصالح الطمبة ذوي الطموح المرتفع.والطمبة ذوي المستوى الطموح المنخفض 

 عدـ وجود  روؽ  ي إدراؾ الضغط النفسي بيف الطمبة والطالبات. -
وجود  روؽ  ي إدراؾ الضغط النفسي بيف الطمبة ذوي مركز التحكـ الداخمي  -

 الطمبة ذوي التحكـ الخارجي لصالح الداخمييف.و 
 تعقيب عمى الدراسات السابقة4 -6-2-2

مف خلاؿ عرض الدراسات السابقة يتضح أف ىناؾ اختلا ات  يما بينيا، ىذه 
الاختلا ات تظير جميا  ي أىداؼ الدراسة ومتغيراتيا، والبيئة التي تـ  ييا تطبيؽ الدراسات، 

الأساليب الاحصائية، وبالتالي مف المنطقي أف تكوف نتائج و ي حجـ العينة، وكذلؾ  ي 
 .الدراسة مختمفة

 أوجه الاتفاق بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة4  -6-2-2-0

استخداـ متغيرات بعض الدراسات السابقة )الصلابة النفسية، الاتزاف الانفعالي ومستوى 
 الطموح(.

 لارتباط .استخداـ بعض الأساليب الاحصائية مثؿ معاملات ا
 اتفقت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات  ي اختيار العينة مف الطمبة.

 اوجه الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة4 -2-4-4-2

مػػػػػػػف حيػػػػػػػث المتغيػػػػػػػرات تعتبػػػػػػػر الدراسػػػػػػػة الحاليػػػػػػػة أوؿ دراسػػػػػػػة تجػػػػػػػري  ػػػػػػػي الجزائػػػػػػػر 
ربطػػػػػت بػػػػػيف  متغيػػػػػريف أو متغيػػػػػر مػػػػػع  خػػػػػر و ػػػػػي الثلاثػػػػػة  مقػػػػػد طبقػػػػػت الدراسػػػػػات عديػػػػػدة 

يئػػػػػة الجزائريػػػػػة التػػػػػي ليػػػػػا خصوصػػػػػيات لا سػػػػػيما الجانػػػػػب الانفعػػػػػالي عػػػػػف الببيئػػػػػات محميػػػػػة 
دوف غيرىػػػػػا لأسػػػػػباب وعوامػػػػػؿ مختمفػػػػػة لا  وأثػػػػػره  ػػػػػي ىػػػػػذه البيئػػػػػة تجعمنػػػػػا نخصػػػػػيا بالػػػػػذكر

مة مػػػػػف الدراسػػػػػات السػػػػػابقة  ػػػػػي صػػػػػياغة أسػػػػػئكمػػػػػا أنػػػػػو اسػػػػػتفدنا كثيػػػػػرا لػػػػػذكره،  مجػػػػػاؿ ىنػػػػػا
 ػػػػػػي تفسػػػػػػير النتػػػػػػائج وتحديػػػػػػد الأسػػػػػػموب الاحصػػػػػػائي  وكػػػػػػذلؾالدراسػػػػػػة و روضػػػػػػيا وأىػػػػػػدا يا 
 وكيفية تطبيؽ اجراءات الدراسة.
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وصوؿ لمغاية التي يرجوىا مف خػلاؿ بحثو والمتمثمة  ي الكشؼ عف القصد    

الحقائؽ , لابػد أف يحيط بالظاىرة  المدروسة ميدانيا , ولأجؿ تحقيؽ ذلؾ يقػوـ الباحث لجمع 
عف طريؽ أدوات تتلاءـ و  المػادة العممية الميدانية عػف الظاىرة مف الميداف مجاؿ الدراسة

موضوع بحثو , وعينة  ممثػمة لمجتمع الدراسة , ومنػيجا مناسبا لمموضوع الذي ىو بصدد 
دراستو , ومف خلاؿ الفصؿ الموالي سنتعرض إلى الإجراءات الميدانية المتبعة  ي الدراسة 

 الأساسية.
 

 منهج الدراسة 4 -3-0

يعرؼ المنيج بأنو "عبارة عف مجموعة العمميات والخطوات التي يتبعيا الباحث بغية 
تحقيؽ بحثو .وبالتالي  المنيج ضروري لمبحث، اذ ىو الذي ينير الطريؽ ويساعد الباحث  ي 

 ضبط أبعاد ومساعي وأسئمة و روض البحث"  
وضوع وأىداؼ والمنيج ىو الذي يرسـ لمباحث ملامح بحثو حيث أف طبيعة الم    

الدراسة ىي التي تفرض عميو إتباع منيج معيف ،ومف ىنػا  المنيػج المنػاسب لموضػوع 
 )الارتباطي(.دراستنا ىو المنيج الوصفي 

ويعد المنيج الوصفي الارتباطي أحد تمؾ المناىج التي يمكف بواسطتيا معر ة ما إذا 
 باط بينيما. كانت ىناؾ علاقة أـ لا بيف متغيريف  أكثر ودرجة الارت

 (4630 6002)رجاء محمود أبو علام، 
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 ميدان الدراسة3-6-4

أجريت الدراسة الحالية  ي جامعة الجيلالي بونعامة بخميس مميانة، والتي يبمغ تعداد 
   .ألؼ طالب وطالبة 22طلابيا حوالي 

 
 مجتمع وعينة الدراسة3-3-4

 مجتمع الدراسة4 -3-3-0
بحث دراستيا يمثؿ مجتمع البحث الفئة مف المجتمع أو الجماعة التي يستيدؼ ال

 .والخروج بنتائج منيا
وعموـ ويتمثؿ مجتمع الدراسة الحالية  ي طمبة كمية العموـ الاقتصادية والتجارية 

، والمقدر LMD ليسانسالسنة الثالثة بجامعة الجيلالي بونعامة بخميس مميانة التسيير 
 طالب. 565عددىـ بػػ 
  عينة الدراسة4 -3-3-6

تمثؿ العينة مجموعة الأ راد الذيف يتـ سحبيـ مف المجتمع الأصمي لمدراسة، بحيث 
تكوف العينة ممثمة لممجتمع مف خلاؿ تمثيؿ الصفات والخصائص بيف أ رادىا وأ راد مجتمع 

 خصائص مجتمع الدراسة.البحث،  العينة يجب أف تكوف انعكاسا شاملا لصفات و 
بجامعة وعموـ التسيير وتـ اختيار عينة مف طمبة كمية العموـ الاقتصادية والتجارية 

 .البسيطة ةعشوائيالعامة بخميس مميانة بطريقة الجيلالي بون
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  الدراسة الاستطلاعية4  -3-2

"تعتمد الدراسة الاستطلاعية لأجؿ التعرؼ عمى المشكلات التي قد تحدثيا الأداة     
المعتمػدة  ي البحث لأ راد الدراسة وكذا مدى تغطية الموضوع لمجوانب التي وضع لأجؿ 

الأداة أو الأدوات جاىزة ومضبوطة، وبالتالي  اعتمادىا  ي  غطيتيا وبػذلؾ يمكف أف تصبحت
                             .          " الدراسة الأساسية

وقد تـ إجراء الدراسة الاستطلاعية  ي جامعة الجيلالي بونعامة بخميس مميانة  ي 
 ، وذلؾ لتحقيؽ الأىداؼ التالية:16/11/2017كؿ مف القطب القديـ والجديد، وذلؾ بتاريخ 

 ي الدراسة الأساسية. الوقوؼ عمى الصعوبات التي مف الممكف مواجيتيا  
  التحقؽ مف الخصائص السيكومترية لكؿ مف مقياس الصلابة النفسية والاتزاف

 الانفعالي ومستوى الطموح.
 .معر ة مدى وضوح عبارات مقاييس الدراسة لمعينة 

( طالب مف 100لقد شممت عينة الدراسة الاستطلاعية  ي الدراسة الحالية عمى )
 القطب القديـ والجديد حيث كاف الاختيار بالطريقة العشوائية.جامعة الجيلالي بونعامة 

تـ استخداـ العديد مف الأدوات  ي جمع البيانات لاختبار الفروض والاجابة عف أسئمة 
الدراسة، والتي تمكنو مف الحصوؿ عمى معمومات موضوعية ودقيقة، وتختمؼ ىذه الأدوات 

ىداؼ المتوخى تحقيقيا منيا، وقد اعتمدنا  ي باختلاؼ طبيعة مشكمة الدراسة و رضياتيا والأ
 دراستنا عمى الأدوات التالية:
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 أدوات الدراسة وخصائصها السيكومترية3-5-4

 
 مقياس الصلابة النفسية4 -3-5-0

وىي أداة تعطي تقديرا كميا لصلابة  (6002مخيمر عماد )ىذا المقياس مف اعداد 
لمفرد، وتقع  النفسيةعبارة تركز عمى جوانب الصلابة  47الفرد النفسية، والأداة تتكوف مف 

لا تنطبؽ أبدا (  –تنطبؽ أحيانا –الإجابة عمى المقياس  ي ثلاث مستويات )تنطبؽ دائما 
عنى إذا كانت الاجابة تنطبؽ وتتراوح الدرجة لكؿ عبارة ما بيف ثلاث درجات ودرجة واحدة بم

 (1إذا كانت لا تنطبؽ أبدا  -2إذا كانت تنطبؽ أحيانا  -3دائما 
درجة، حيث يشير ارتفاع  141إلى  47يتراوح المجموع الكمي ل داة ما بيف  وبالتالي

 الدرجة إلى زيادة إدراؾ المستجيب لصلابتو النفسية.
تـ وضع بعض  Response Set ولمتقميؿ مف الميؿ لاتخاذ نمط ثاب للاستجابات

العبارات  ي عكس اتجاه العبارات الأخرى، أي تشير ىذه العبارات المعكوسة إلى الجانب 
، 21، 16، 11،  7تقابؿ  ي الأعداد ) السمبي لمصلابة وبالتالي  إف ىذه العبارات، والتي

(، ينبغي أف تصحح  ي الاتجاه 47، 42، 38، 37، 36، 35، 32، 28، 25، 23
لا  -2تنطبؽ أحيانا  -1كسي بمعنى أف ىذه العبارات تصحح كالتالي: )تنطبؽ دائما الع

عبارة، أي  15( وبمغ عدد العبارات التي يجب أف توضع ليا الدرجة المعكوسة 3تنطبؽ أبدا 
 مف مجموع عبارات الاستبياف. 31%

 والصلابة النفسية تقع  ي ثلاثة أبعاد، ىي: 
 Commitmentالالتزام   -3-5-0-0

النوع مف التعاقد النفسي يمتزـ بو الفرد اتجاه نفسو وأىدا و وقيمو والآخريف مف  ىو
عبارة، وتشير الدرجة المرتفعة عمى ىذا البعد إلى أف الفرد  16حولو. وىذا البعد يتكوف مف 

 أكثر التزاما تجاه نفسو وأىدا و وقيمو والآخريف.
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  Controlالتحكم  -3-5-0-6

بإمكانو أف يكوف لو تحكـ  يما يمقاه مف أحداث، ويشير إلى مدى اعتقاد الفرد أنو 
عبارة، وتشير الدرج  15ويتحمؿ المسؤولية الشخصية عما يحدث لو، وىذا البعد يتكوف مف 

المرتفعة عمى ىذا البعد إلى أف الفرد لديو تحكـ واعتقاد  ي مسؤوليتو الشخصية عما يحدث 
 لو.

 Chalengeالتحدي  -3-5-0-3

مف تغير عمى جوانب ىو أمر مثير وضروري لمنمو وىو اعتقاد الفرد أف ما يطرأ 
أكثر مف كونو تيديدا لو، مما يساعد عمى المبدأة واستكشاؼ البيئة ومعر ة المصادر النفسية 

 16والاجتماعية التي تساعد الفرد عمى مواجية الضغوط بفاعمية. وىذا البعد يتكوف مف 
تقاد الفرد بأف أي تغيير يطرأ عمى حياتو عبارة، وتشير الدرجة المرتفعة عمى ىذا البعد إلى اع

إنما ىو أمر مثير وضروري لمنمو أكثر مف كونو تيديدا لو، مما يساعده عمى المبدأة 
 والاستكشاؼ والتحدي. وتـ تحديد ثلاث مستويات لمصلابة النفسية، وىي كالتالي:

 مستويات الدرجات الكمية لمصلابة النفسية:  - أ
 (  إف ىذا يعني أف مستوى 78 -47وح ما بيف )إذا كاف مجموع الدرجات تترا

 الصلابة النفسية لدى المفحوص منخفض.
 ( إف ىذا يعني أف 109 -79إذا كاف مجموع الدرجات تتراوح ما بيف  )

 مستوى الصلابة لدى المفحوص متوسط.
  (  إف ىذا يعني أف 141 -110) تتراوح ما بيف الدرجاتإذا كاف مجموع

 مستوى الصلابة لدى المفحوص مرتفع.
 مستويات بعد الالتزاـ والتحدي: - ب
 ( إف ىذا يعني أف مستوى 26 -16إذا كاف مجموع الدرجات تتراوح ما بيف  )

 الصلابة لدى المفحوص منخفض.
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 ( إف ىذا يعني أف مستوى 37 -27إذا كاف مجموع الدرجات تتراوح ما بيف  )
 بة لدى المفحوص متوسط.الصلا

 ( إف ىذا يعني أف مستوى 48 -38إذا كاف مجموع الدرجات تتراوح ما بيف  )
 الصلابة لدى المفحوص مرتفع.

 مستويات بعد التحكـ: -ج
 ( إف ىذا يعني أف مستوى 24 -15إذا كاف مجموع الدرجات تتراوح ما بيف  )

 الصلابة لدى المفحوص منخفض.
  (  إف ىذا يعني أف مستوى 35 -25تتراوح ما بيف )إذا كاف مجموع الدرجات

 الصلابة لدى المفحوص متوسط.
 ( إف ىذا يعني أف مستوى 45 -36إذا كاف مجموع الدرجات تتراوح ما بيف  )

 الصلابة لدى المفحوص مرتفع.
 

 4الحالية في الدراسة صدق وثبات المقياس  -3-5-0-2

حساب صدؽ وثبات المقياس وذلؾ بتطبيقو عمى عينة استطلاعية مف المجتمع  تـ
 طالب. 100المستيدؼ والتي بمغ عددىا 

 
 الصدق4 -0

ياسو، بمعنى أف الاختبار صادؽ يقيس بو أف يقيس الاختبار ما وضع لقيقصد 
 .يقيس شيئا بدلا منيا أو بالإضا ة إليو ي يزعـ أف يقيسيا، ولايفة التالوظ

 
حساب صدؽ المقياس مف خلاؿ حساب صدؽ محتوى البنود وذلؾ عف طريؽ  تـ 

 معر ة مدى ارتباط كؿ بند بالدرجة الكمية لممقياس.
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معاملات الارتباط بين درجة كل بند والدرجة الكمية لمقياس يوضح  00جدول رقم 
 .الصلابة النفسية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

( وتتراوح ما 0.01أف جميع الفقرات دالة عند مستوى ) 01يتضح مف الجدوؿ رقـ 
 (0.66و 0.32بيف )

 
 الثبات4 -6

الاختبار درجات متشابية لنفس الأ راد يعرؼ ثبات درجات الاختبار بأنو مدى إعطاء 
(  الثبات كما يراه الباحثوف 453 0332عباس محمود عوض، إذا ما تكررت عممية القياس )

يمثؿ مدى الاتساؽ بيف البيانات التي تجمع عف طريؽ إعادة تطبيؽ المقاييس عمى نفس 
 .الأ راد وتحت نفس الظروؼ أو تحت ظروؼ متشابية إلى أكبر قدر ممكف

                                                        

 

معامؿ 
 الارتباط

معامؿ  رقـ الفقرة 
 الارتباط

معامؿ  رقـ الفقرة
 الارتباط

معامؿ  رقـ الفقرة
 الارتباط

 رقـ الفقرة

** 0.53  37 ** 0.54 25 ** 0.50 13 ** 0.63 01 
** 0.53  38 ** 0.47  26 ** 0.55 14 ** 0.62 02 
** 0.56  39 ** 0.50  27 ** 0.58 15 ** 0.42 03 
** 0.32  40 ** 0.53  28 ** 0.48  16 ** 0.49 04 
** 0.43  41 ** 0.63  29 ** 0.62  17 ** 0.66  05 
** 0.42  42 ** 0.42  30 ** 0.62  18 ** 0.40  06 
** 0.62 43 ** 0.42  31 ** 0.59 19 ** 0.42  07 
** 0.42 44 ** 0.54 32 ** 0.50 20 ** 0.53  08 
** 0.49 45 ** 0.47  33 ** 0.55 21 ** 0.53  09 
** 0.66  46 ** 0.50  34 ** 0.58 22 ** 0.56  10 
** 0.40  47 ** 0.53  35 ** 0.48  23 ** 0.32  11 
 - ** 0.63  36 ** 0.62  24 ** 0.43  12 
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مف أجؿ التحقؽ مف معامؿ ثبات مقياس الصلابة النفسية قمنا  بحساب الثبات 
 0.94باخ(، وكانت قيمة معامؿ الثبات نباستخداـ معادلة )الفاكرو 

معاملات الصدؽ والثبات جيدة، مما يعطي مؤشرا لمثقة بيذه الأداة، وأنو  ونلاحظ أف
 يمكف الاطمئناف إلييا عند التطبيؽ النيائي.

 
 الانفعالي4 تزانمقياس الا  -3-5-6

( 2001(، وقاـ أسامة المزيني )1995أعد ىذا المقياس  ي الأصؿ عادؿ العدؿ )
( بتطوير ىذا 2006) محمد اسماعيؿ ريافبتقنينو ليتناسب مع البيئة الفمسطينية، وقاـ 

 التعديؿ  ي العديد مف عباراتو. المقياس عف طريؽ
تتـ عممية الاجابة عمى  قرات المقياس عف طريؽ اختيار المستجيب أحد البدائؿ  
( 1-2 -3لا( ولغايات التصحيح أعطيت الأوزاف ) -أحيانا -وىي ثلاثة بدائؿ )نعـ المعطاة

( لمفقرات السالبة، كما ىو موضح  ي الجدوؿ 3 -2 -1عمى التوالي لمفقرات الموجبة، و)
 التالي:

 
 توزيع عبارات مقياس الاتزان الانفعالي 06جدول رقم 
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 الحالية4صدق وثبات المقياس في الدراسة  -3-5-6-0
تـ حساب صدؽ وثبات المقياس وذلؾ بتطبيقو عمى عينة استطلاعية مف المجتمع 

 طالب. 100المستيدؼ والتي بمغ عددىا 
 
 الصدق4 -0

تـ حساب صدؽ المقياس مف خلاؿ حساب صدؽ محتوى البنود وذلؾ عف طريؽ  
 معر ة مدى ارتباط كؿ بند بالدرجة الكمية لممقياس.

 
بين درجة كل بند والدرجة الكمية لمقياس معاملات الارتباط يوضح  03جدول رقم 

 التوازن الانفعالي.

( وتتراوح ما بيف 0.01أف معظـ  قرات دالة عند ) 03يتضح مف الجدوؿ رقـ 
(0.22 ،0.88) 

 
 

 معامل الفقرة رقم معامل الفقرة رقم عامل الارتباطم الفقرة رقم معامل الفقرة رقم الارتباط معامل الفقرة رقم الارتباط معامل الفقرة رقم معامل الفقرة رقم
 الارتباط

00 **0.62 03 *0.25 01 **0.54 65 ** 0.63 33 ** 0.59 20 ** 0.47 23 ** 0.42 
06 **0.75 00 **0.44 02 *0.28  62 ** 0.62 32 ** 0.54 26 ** 0.50 50 ** 0.53 

03 **0.34 00 **0.40 03 **0.38 61 ** 0.47 35 ** 0.47 23 ** 0.55 50 ** 0.53 

02 **0.31 06 **0.53 60 **0.56 62 ** 0.41 32 ** 0.50 22 ** 0.58 56 ** 0.56 

05 **0.36 03 *0.22 60 **0.34 63 ** 0.49 31 ** 0.53 25 ** 0.48 53 ** 0.31 

02 **0.88 02 *0.29 66 **0.51 30 ** 0.66 32 ** 0.63 22 ** 0.61 52 ** 0.43 

01 **0.84 05 **0.42 63 **0.70 30 ** 0.40 33 ** 0.41 21 ** 0.61 55 ** 0.42 

02  *0.27 02 **0.48 62 **0.57 36 ** 0.66 20 ** 0.57 22 ** 0.57 52 ** 0.53 
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 الثبات4  -6
وىو  0.91 باخنوقد بمغ معامؿ ثبات مقياس التوازف الانفعالي  بطريقة ألفا كرو 

 ثابت. مما يدؿ عمى أف المقياسمقبوؿ مؿ امع
 
  مقياس مستوى الطموح4 -3-5-3

اعتمدنا  ي دراستنا الحالية عمى المقياس مستوى الطموح الذي اعد مف طرؼ الباحث 
لمحصوؿ عمى شيادة دكتوراه بجامعة وىراف كمية العموـ الاجتماعية  "جناد عبد الوهاب"

( تحت عنواف "الكفاءة 2013/2014تخصص عمـ النفس المدرسي وتطبيقاتو سنة )
الاجتماعية وعلاقتيا بالدا عية لمتعمـ ومستوى الطموح" لدى تلاميذ السنة الثالثة مف مرحمة 

 الدراسة.ليلائـ عينة مع باقي المقاييس  وقد قمنا بتوزيع المقياس المتوسط.التعميـ 
بند منيا عبارات موجبة وأخرى سالبة  (26مف ) يتكوف مقياس "مستوى الطموح"

الإجابة موزعة عمى أربع أبعاد تقيس "مستوى الطموح" لدى طمبة جامعة الجيلالي بونعامة 
المقياس بأحد ليكرت، بحيث يجيب المتعمـ عف كؿ عبارة مف عبارات  و ؽ سمـعمى المقياس 

    غير موا ؽ تماما(. غير موا ؽ، أدري، لا موا ؽ، الخيارات الخمس )موا ؽ جدا،
    
 صدق وثبات المقياس في الدراسة الحالية4 -3-5-3-0

تـ حساب صدؽ وثبات المقياس وذلؾ بتطبيقو عمى عينة استطلاعية مف المجتمع 
 طالب. 100المستيدؼ والتي بمغ عددىا 

 الصدق4 -0

حساب صدؽ المقياس مف خلاؿ حساب صدؽ محتوى البنود وذلؾ عف طريؽ  تـ 
 معر ة مدى ارتباط كؿ بند بالدرجة الكمية لممقياس.

           



 الاجراءات الأساسية نهدراسة انميدانية               انفصم انثانث        

 

 14 

معاملات الارتباط بين درجة كل بند والدرجة الكمية لمقياس يوضح  02جدول رقم 
 .مستوى الطموح

 
( وتتراوح ما 0.01أف جميع الفقرات دالة عند مستوى ) 04يتضح مف الجدوؿ رقـ 

 (0.66و 0.41بيف )
 
 الثبات4  -6

التحقؽ مف معامؿ ثبات مقياس الصلابة النفسية قمنا  بحساب الثبات مف أجؿ 
 0.89باخ(، وكانت قيمة معامؿ الثبات نباستخداـ معادلة )الفاكرو 

ونلاحظ أف معاملات الصدؽ والثبات جيدة، مما يعطي مؤشرا لمثقة بيذه الأداة، وأنو 
 يمكف الاطمئناف إلييا عند التطبيؽ النيائي.

 
 
 
 

ــــــــــــــــــم  معامل الارتباط رقم الفقرة  معامل الارتباط رق
 الفقرة

ــــــــــــــــــم  معامل الارتباط رق
 الفقرة

رقـــــــــــــــــم  معامل الارتباط
 الفقرة

** 0.42 65 ** 0.59 17 ** 0.47 09 ** 0.63 00 
** 0.53 62 ** 0.54 18 ** 0.50 10 ** 0.62 06 

- - ** 0.47 19 ** 0.55 11 ** 0.47 03 
- - ** 0.50 20 ** 0.58 12 ** 0.41 02 
- - ** 0.53 21 ** 0.48 13 ** 0.49 05 
- - ** 0.63 22 ** 0.61 14 ** 0.66 02 

 01 0.40 ** 15 0.61 ** 23 0.41 ** ــــ   ــــ      

 02 0.66 ** 16 0.57 ** 62 0.57 ** ــــ ــــ     
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 التحميل والمعالجة الاحصائية لمنتائج4أسموب  -3-2

يتطمب تحميؿ البيانات كميا استخداـ كؿ مف أساليب الإحصاء الوصفي وأساليب 
الإحصاء الاستدلالي،  الإحصاء الوصفي يمقي الضوء عمى طبيعة الظاىرة موضع الدراسة، 

لتأمؿ  ي ويصؼ خصائصيا وعلاقتيا بغيرىا ف الظواىر بطريقة كمية ويتيح لمباحث  رصة ا
شكؿ توزيع بياناتو وخصائصيا، بحيث تمكنو مف انتقاء الأساليب الاحصائية الاستدلالية 

 .ليذه البيانات
ويستخدـ الباحث أسموب احصائي دوف الآخر انطلاقا مف طبيعة بيانات الظاىرة  
 وأىدا يا.
 الأساليب الاحصائية المستعممة  ي الدراسة  يما يمي: وتمثؿ

 .R  ، اختبار المتعددrاختبار بيرسوف 
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 عرض وتحليل النتائج
 

 عرض النتائج الخاصة بالفرضية الأولى -4-1

 عرض النتائج الخاصة بالفرضية ثانية-4-2

 العرض نتائج الخاصة بالفرضية الثالثة  -4-3

 العرض نتائج الخاصة بالفرضية الرابعة -4-4
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 عرض نتائج الخاصة بالفرضية الأولى4 -2-0

الصلابة درجات مقياس تنص الفرضية الأولى عمى وجود علاقة ارتباطية بيف 
الاتزاف الانفعالي، والجدوؿ التالي يظير النتائج المتعمقة بيذه درجات مقياس النفسية و 
 الفرضية:
 

الصلابة لمعامل الارتباط بيرسون بين  ودلالتها الاحصائية  r قيمة 054جدول رقم 
 الاتزان الانفعاليو النفسية 

 
مقدار  متغيري العلاقة

معامؿ الارتباط 
 بيف المتغيريف

 داؿ عند مستوى

 الصلابة النفسية
 الاتزاف الانفعالي

 
0.47r=  

0.01 

 
 أف قيمة معامؿ الارتباط دالة عند مستوى 05يتبيف مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ  
 α= 0.01 ومنو توجد علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة احصائية بيف الصلابة ،

( بمعنى أنو 0.47النفسية والاتزاف الانفعالي، حيث بمغت قيمة معامؿ الارتباط بيرسوف )
كمما زادت الصلابة النفسية كمما زاد الاتزاف الانفعالي لدى طمبة جامعة الجيلالي بونعامة 

 بخميس مميانة.
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 عرض نتائج الخاصة بالفرضية الثانية4 -2-6

الصلابة النفسية درجات مقياس تنص الفرضية الثانية عمى وجود علاقة ارتباطية بيف 
 مستوى الطموح، والجدوؿ التالي يظير النتائج المتعمقة بيذه الفرضية:درجات مقياس و 

 
الصلابة  لمعامل الارتباط بيرسون بين ودلالتها الاحصائية  r قيمة 024جدول رقم 

 مستوى الطموحو النفسية 
 

مقدار معامؿ  متغيري العلاقة
الارتباط بيف 
 المتغيريف

 داؿ عند مستوى

 الصلابة النفسية
 مستوى الطموح

 
0.25r=  

0.05 

 
 =αأف قيمة معامؿ الارتباط دالة عند مستوى  06يتبيف مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ  

توجد علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة احصائية بيف الصلابة النفسية ومستوى  ، ومنو0.01
( بمعنى أنو كمما زادت الصلابة 0.25الطموح، حيث بمغت قيمة معامؿ الارتباط بيرسوف )

 النفسية كمما زاد مستوى الطموح لدى طمبة جامعة الجيلالي بونعامة بخميس مميانة.
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 عرض نتائج الخاصة بالفرضية الثالثة4 -2-3

الاتزاف الانفعالي درجات مقياس تنص الفرضية الثالثة عمى وجود علاقة ارتباطية بيف 
 مستوى الطموح، والجدوؿ التالي يظير النتائج المتعمقة بيذه الفرضية:درجات مقياس و 

 
بين الاتزان  لمعامل الارتباط بيرسون  ودلالتها الاحصائية  r قيمة 014جدول رقم 

 الانفعالي ومستوى الطموح
 

مقدار  متغيري العلاقة
معامؿ الارتباط 
 بيف المتغيريف

 داؿ عند مستوى

 الاتزاف الانفعالي
 مستوى الطموح

 
0.26r=  

0.05 

 
أف قيمة معامؿ الارتباط دالة عند مستوى  07يتبيف مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ  
0.05 α= ومنو توجد علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة احصائية بيف الاتزاف الانفعالي ،

( بمعنى أنو كمما زاد 0.26ومستوى الطموح، حيث بمغت قيمة معامؿ الارتباط بيرسوف )
 الاتزاف الانفعالي كمما زاد مستوى الطموح لدى طمبة جامعة الجيلالي بونعامة بخميس مميانة. 
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 عرض نتائج الخاصة بالفرضية الرابعة4 -2-2

الصلابة درجات مقاييس تنص الفرضية الرابعة عمى وجود علاقة ارتباطية بيف 
النفسية والاتزاف الانفعالي ومستوى الطموح، والجدوؿ التالي يظير النتائج المتعمقة بيذه 

 الفرضية:
 

الصلابة لمعامل الارتباط المتعدد بين  ودلالتها الاحصائية  r قيمة 024جدول رقم 
 الاتزان الانفعالي ومستوى الطموحو النفسية 

 

مقدار معامؿ  متغيري العلاقة
 الارتباط المتعدد

 0.29 الصلابة النفسية
  الاتزاف الانفعالي
  مستوى الطموح

 
وىو معامؿ  0.29تـ حساب معامؿ الارتباط المتعدد بيف المتغيرات الدراسة وقد بمغ 

 ارتباطية متعددة موجبة وقوية بيف متغيرات الدراسة.يدؿ عمى وجود علاقة  ،ارتباط داؿ
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 مناقشة وتفسير النتائج

 مناقشة وتفسير الفرضية الأولى -5-1

 مناقشة وتفسير الفرضية الثانية-5-2

 الفرضية الثالثة مناقشة وتفسير -5-3

 مناقشة وتفسير الفرضية الرابعة -5-4
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 مناقشة وتفسير الفرضية الأولى4 -5-0

الصلابة مقياس درجات  ببيف ارتباطيةتنص الفرضية الأولى عمى أنو توجد علاقة 
 الاتزاف الانفعالي.مقياس درجات النفسية و 

تـ التوصؿ إلى وجود علاقة ارتباطية ببيف  rوبعد استخداـ  معامؿ الارتباط برسوف 
وىي دالة عند مستوى  0.47المحسوبة بػ  rالصلابة النفسية والاتزاف الانفعالي حيث قدرت 

وبناءا عمى ذلؾ نقبؿ الفرضية الأولى التي تنص عمى وجود علاقة بيف  0.01الدلالة 
ي نستنتج بأف درجة الصلابة الصلابة النفسية والاتزاف الانفعالي لمطمبة الجامعة، وبالتال
 النفسية تتأثر إلى حد بعيد بالاتزاف الانفعالي لمطالب الجامعي.

مف خلاؿ نظريتيا والدراسات التي  0313 كوبازاونفسر ذلؾ حسب ما أشارت إليو 
قامت بيا والتي استيد ت معر ة المتغيرات النفسية لتي تكمف وراء احتفاظ الأشخاص 

ة رغـ تعرضيـ لمضغوط ويعد نموذج لازاروس مف أىـ النتائج التي بصحتيـ النفسية والجسمي
عمييا حيث ذكر أف حدوث خبرات الضغوط يحددىا  ي المقاـ الأوؿ طريقة ادراؾ  اعتمدت

الفرد لمموقؼ واعتباره ضغطا قابلا لمتعايش وتشمؿ عممية الادراؾ الثانوي تقييـ الفرد لقدراتو 
اوؿ المواقؼ الصعبة وعميو طرحت كوباز ا تراض الخاصة وتحديد لمدى كفاءتو  ي تن

أساسي لنظريتيا والقائؿ بأف التعرض ل حداث الحياتية يعد أمرا ضروريا بؿ إنو لا بد منو 
لارتقاء الفرد ونضجو الانفعالي والاجتماعي، وأف المصادر النفسية والاجتماعية الخاصة بكؿ 

ومف أبرز أبعاد الصلابة النفسية: الالتزاـ  رد قد تقوى وتزداد عند التعرض ليذه الأحداث، 
والتحكـ والتحدي، كما ذكرت كوبازا أف الأ راد المذيف يمتازوف بالصلابة النفسية يكونوف أكثر 
صمودا واتزانا ومقاومة لأعباء الحياة المجيدة وأشد واقعية وانجازا وسيطرة وقدرة عمى تفسير 

تحت عنواف " دور  Hull, et al 1987الأحداث، كما اتفقت مع دراسة ىؿ و خروف، 
الصلابة النفسية  ي تخفيؼ أثر أحداث الحياة الضاغطة"، والتي ىد ت إلى تحديد الطبيعة 
العاممية لمفيوـ الصلابة ودورىا كمتغير وسيط يخفؼ مف أثر أحداث الحياة الضاغطة، 
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جامعيا وقد تـ ( طالبا 1004ودراسة مفيوـ الصلابة النفسية. وتكونت عينة الدراسة مف )
تقسيـ العينة إلى ست مجموعات، وكؿ مجموعة يستخدـ بيا عددا مف المقاييس النفسية، 
حيث تـ استخداـ مقياسيف لمصلابة النفسية  ي ىذه الدراسة، أحدىما مقياسا طوليا، والآخر 
مقياسا مختصرا، وقد تـ استخداـ مقياس القمؽ الاجتماعي، والخجؿ والوعي بالذات، والوعي 

 بالآخريف. 
وقد أشارت نتائج الدراسة إلى أف الصلابة ليست مفيوما واحدا بؿ ثلاثة مكونات 
منفصمة، وأف بعدي الالتزاـ والتحكـ يتمتعاف بخصائص سييكومترية ملائمة، وأنيما يخففاف 
ف كاف أثرىما يرتبط بنوعية الموقؼ، وكذلؾ وجود ارتباطات ذات دلالة  مف أثر الضغوط، وا 

ي الصلابة النفسية والمقاييس الأخرى،  الأشخاص ذو الصلابة المرتفعة حصموا بيف مقياس
عمى درجات منخفضة عمى مقياسي  الخجؿ والقمؽ الاجتماعي والوعي بالذات والوعي 

 (6002)زينب راضي،                                                         بالآخريف.
أف الاتزاف الانفعالي ىو قدرة الفرد كذلؾ عمى  ويفضيمة السبعاومف جانب  خر ترى 

مواجية الظروؼ وأحداث الحياة الضاغطة والميددة، والتعامؿ معيا دوف تعرض صحتو 
النفسية والجسمية إلى اضطرابات أو المرض، المتمثؿ  ي قدرة الفرد عمى التحكـ  ي الذات، 

مؽ وأحلاـ اليقظة والوحدة وبعض ويتميز بالتفاؤؿ والبشاشة والتحرر مف الشعور بالإثـ والق
الأ كار والمشاعر السمبية، كما يميزه الفرد كونو يستجيب الاستجابة المناسبة  ي الوقت 

و ي نفس الوقت يمتمؾ قوة الضبط الذاتي  ،المناسب ويكوف قادرا عمى تحمؿ المسؤولية
الأمور بصبر وتعقؿ والسيطرة الكاممة عمى دوا عو وانفعالاتو ومشاعره والتحكـ بيا، وتناوؿ 

ومواجية الأحداث الحياتية سواء كانت حزينة أو سعيدة أو مفاجئة بنشاط وىدوء الأعصاب 
 وحسف السموؾ بيؼ تحقيؽ التوا ؽ النفسي والاجتماعي بينو وبيف الآخريف.

 (6002، )فضيمة عرفات سبعاوي 
 



 مناقشة وتفسير اننتائج                                              خامسانفصم ان  

 

92 

 
 

لحالة التي ، أف الاتزاف الانفعالي ىي ا0322كاميميا عبد الفتاح وأيضا أشارت 
يستطيع  ييا الشخص ادراؾ الجوانب المختمفة وما لديو مف دوا ع وخبرات وتجارب سابقة 
مف النجاح والفشؿ تساعده عمى تعييف وتحديد نوع الاستجابة وطبيعتيا لتتفؽ مع الاحداث 
 الضاغطة لتسمح بتكييؼ استجابتو تكييفا ملائما ينتيي بالفرد بالتوا ؽ مع البيئة والمساىمة

 الايجابية  ي نشاطيا لينتيي بالفرد بحالة مف الشعور بالرخاء والسعادة.
نستخمص مما سبؽ إف مواجية أحداث الحياة ىي صفة مشتركة بيف ذوي الصلابة 

 درجات بيف ارتباطية النفسية والاتزاف الانفعالي، مف ىنا ندعـ الفرضية القائمة بوجود علاقة
 الاتزاف الانفعالي.مقياس درجات الصلابة النفسية و  مقياس

 
 مناقشة وتفسير الفرضية الثانية4 -5-6

الصلابة النفسية  مقياس ببيف ارتباطيةتنص الفرضية الثانية عمى أنو توجد علاقة 
 مستوى الطموح.مقياس و 

تـ التوصؿ إلى وجود علاقة ارتباطية بيف  rوبعد استخداـ  معامؿ الارتباط برسوف 
وىي دالة عند مستوى  0.25المحسوبة بػ  rوح حيث قدرت الصلابة النفسية ومستوى الطم

وبناءا عمى ذلؾ نقبؿ الفرضية الثانية التي تنص عمى وجود علاقة بيف  0.05الدلالة 
الصلابة النفسية ومستوى الطموح لمطمبة الجامعة، وبالتالي نستنتج بأف درجة مستوى الطموح 

 لجامعي.تتأثر إلى حد بعيد بالاتزاف الانفعالي لمطالب ا
نفسر ذلؾ أف كلا المتغيريف الصلابة النفسية ومستوى الطموح ليما ارتباط وثيؽ 
بالصحة النفسية، التي ترتبط بقدرة الفرد عمى التوا ؽ مع نفسو ومع المجتمع الذي يعيش 
 يو، وىذا يؤدي إلى التمتع بحياة خالية مف التأزـ والاضطراب، مميئة بالتحمس. ويعني ىذا 

فسو، وأف يتقبؿ ذاتو كما يتقبؿ الآخريف،  لا يبدو منو ما يدؿ عمى أف يرضى الفرد عف ن
عدـ التوا ؽ الاجتماعي، كما لا يسمؾ سموكا اجتماعيا شاذا، بؿ يسمؾ سموكا معقولا يدؿ 
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عمى اتزانو الانفعالي والعاطفي والعقمي،  ي ظؿ مختمؼ المجالات، وتحت تأثير جميع 
 الظروؼ.

ظر الصحة النفسية شخصا سويا، لأنو يتميز بالقدرة إف شخصا ىذا نمطو يعتبر  ي ن
عمى السيطرة عمى العوامؿ التي تؤدي إلى الاحباط واليأس، بؿ إنو ليستطيع أيضا أف 
يسيطر عمى عوامؿ اليزيمة دوف المجوء إلى ما يعوض ىذا الضعؼ أو عدـ النضج، إنو 

صيبو إلا القميؿ مف اليزيمة يستطيع أف يصمد لمصراع العنيؼ ومشكلات الحياة اليومية ولا ي
 والفشؿ، مستعينا بصيرتو وقدرتو عمى التحكـ الذاتي.

إف ىذا الشخص وأمثالو أسوياء لامحالة، لأنيـ يتمتعوف بقدر كاؼ مف الصحة 
النفسية، حيث يمكف أف يعيشوا  ي و اؽ وسلاـ مع أنفسيـ مف جية، ومع غيرىـ  ي محيط 

 ي مف جية أخرى.الأسرة أو العمؿ أو المجتمع الخارج
والتي ىد ت إلى معر ة المتغيرات  0331كوبازا  وقد اتفقت ىذه الدراسة مع دراسة

النفسية التي مف شأنيا مساعدة الفرد عمى الاحتفاظ بصحتو النفسية والجسمية رغـ تعرضو 
بالمرض  للإصابةلمضغوط حيث أف الأشخاص الذيف يتسموف بالصلابة النفسية أقؿ عرضة 

ل حداث الضاغطة، تكونت عينة الدراسة مف الذكور حيث تراوحت عدد العينة  عند التعرض
 45( وىؤلاء مف الموظفيف المذيف يعيشوف درجة عالية مف الضغوط، أعماىـ بيف 760)
سنة وحاصميف عمى درجات جامعية عمى الأقؿ حيث يمثموف مستويات اجتماعية  49و

"  Holmes et Rahi هولمز وراهيتبياف " وتعميمية مختمفة، استخدمت الباحثة أدوات اس
ل مراض، ولقياس الصلابة تـ استخداـ  (0322) وايمر لأحداث الحياة الضاغطة، واستبياف

المقاييس التالية: لقياس التحكـ تـ استخدمت المقاييس الأربعة التالية: مركز التحكـ  ي 
الاغتراب، مقياس المعنى التحكـ مف مقياس  –التدعيـ الداخمي والخارجي، مقياس العجز 

مقابؿ العدمية، مقياس الانجاز، ولقياس مكوف الالتزاـ استخدمت مقياس الإتراب عف العمؿ، 
وعف المؤسسات الاجتماعية، وعف العلاقات الشخصية، وعف الأسرة، وعف الذات، ولقياس 
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الكسؿ،  متغير التحدي استخدمت المقاييس التالية "الخبرات الشاقة، مقياس النشاط مقابؿ
مقياس البناء المعر ي، مقياس البقاء، مقياس المسؤولية مقابؿ المغامر" وكاف مف نتائج 
الدراسة أف الأشخاص الأكثر صلابة رغـ تعرضيـ لمضغوط كانوا أقؿ مرضا كما يتسموف 
بأنيـ أكثر صمودا وانجازا وسيطرة وضبطا داخميا وكفاية واقتدارا ونشاطا وطموحا وصحة 

يف الأشخاص الأقؿ صلابة كانوا أكثر مرضا وعجزا وأعمى  ي الضبط نفسية،  ي ح
الخارجي، كما توصمت الدراسة إلى أف الأشخاص أكثر صلابة كانوا أكثر مرونة وكفاية 

 واقتدارا ونشاطا ومبادأة واقتحاما وواقعية وصحة نفسية.
تحت عنواف العلاقة بيف  ي دراسة أخرى Maddi et Kobasa (0332 )وأشارت 

الصلابة النفسية والصحة النفسية لدى طمبة الجامعة التي أجريت عمى عينة مكونة مف 
(، حيث استخدمتا مقياسا 24و 18مف طمبة الجامعة المذيف تتراوح أعمارىـ بيف ) 157

ودرجات الصلابة ومقياس بكنز  PVSلمسح وجية النظر الشخصية ويرمز لو بالرمز 
( وأشارت MMPIحص الحالات الانفعالية السمبية ومقياس الشخصية السمبية )ل عراض لف

( مما يدؿ عمى وجود MMPI( ودرجات )PVSالنتائج إلى وجود علاقة سمبية بيف درجات )
اتجاىات المرض النفسي كما أظيرت النتائج وجود دعـ وتأييد لمفرضية القائمة: إف الصلابة 

، حيث أف الصلابة النفسية صفة مشتركة  ي الصحة تعكس وجود محركات لمصحة النفسية
 النفسية.

حيث  يكوف تقارب وبالنسبة لمستوى الطموح   يو مظير مف مظاىر الصحة النفسية 
بيف مستوى طموح الفرد و مستوى كفاءتو أو اقتداره ، و  ي المقابؿ  إف التباعد أو التبايف 

يف ما يقدر عميو الفرد و ما يرغب  يو يولد الكبير بيف مستوى الطموح و اقتدار الفرد ، أي ب
عنده شعورا بالعجز ، و يقع بعض الآباء  ي الخطأ  عندما يد عوف أبناءىـ إلى مستويات 
طموح لا تتناسب مع قدراتيـ ، وبالتالي يعجزوف عف بموغيـ ، مما يؤثر سمبيا عمى صحتيـ 

 بالعجػػػػػػػز و الإحباط و النقص. النفسيػػػة و يثير لدييـ التوتر النفسي و القمؽ و الشعور
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وأف الاتزاف الانفعالي، والثقة بالنفس، والشعور بالأمف والتوا ؽ النفسي والاجتماعي 
والانبساط، ومفيوـ الذات الايجابي كميا عوامؿ تساعد عمى ر ع مستوى الطموح بصورة 

وعدـ التوا ؽ عوامؿ واقعية،  ي حيف أف القمؽ والاضطراب الانفعالي و قداف الثقة بالنفس، 
   .مساعدة عمى خفض مستوى الطموح

و الشخص السوي ىو الذي يضع نصب عينيو مستويات يسعى لموصوؿ إلييا، حتى 
لو كانت  ي بعض الأحياف بعيدة المناؿ،  التوا ؽ المتكامؿ ليس معناه تحقيؽ الكماؿ، بؿ 

مف مبادئ، ولكي يتحقؽ  معناه الجياد والعمؿ المستمر طبقا لخير ما يمكف تصوره الغير
يجب أف تكوف الأىداؼ واقعية  ي إطار امكانيات الفرد، حتى لا يتعرض لمشعور بالإحباط 

 والاخفاؽ والفشؿ.
إف تمتع الفرد بالصحة النفسية يجعمو يرى الحياة مف منظور مختمؼ عف الذي  

سـ أىدا و ويبني يعاني مف مشاكؿ نفسية،  تكوف نظرتو أكثر تفاؤؿ وواقعية، ويستطيع أف ير 
ف لـ يستطع ذؾ،  إنو يتمكف مف  خططو المستقبمية عمى أسس قوية يمكف تحقيقيا، وا 

 تعديميا بالشكؿ الذي يريد.
نستخمص مما سبؽ أف الصلابة النفسية ومستوى الطموح مرتبطاف ببعضيما البعض 

يو دراستنا ويندرجاف ضمف الصحة النفسية التي يتمتع بيا الفرد السوي وىذا ما توصمت إل
الصلابة مقياس درجات بيف  ارتباطية صحة الفرضية القائمة  أنو توجد علاقة وناكدالحالية، 
 مستوى الطموح.مقياس درجات النفسية و 
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 مناقشة وتفسير الفرضية الثالثة -5-3

الاتزاف الانفعالي مقياس يف ب ارتباطيةتنص الفرضية الثالثة عمى أنو توجد علاقة 
 الطموح.مستوى مقياس و 

تـ التوصؿ إلى وجود علاقة ارتباطية ببيف  rوبعد استخداـ  معامؿ الارتباط برسوف 
وىي دالة عند مستوى  0.47المحسوبة بػ rالاتزاف الانفعالي ومستوى الطموح حيث قدرت 

وبناءا عمى ذلؾ نقبؿ الفرضية الأولى التي تنص عمى وجود علاقة بيف الاتزاف 0.01الدلالة 
مستوى الطموح لمطمبة الجامعة، وبالتالي نستنتج بأف درجة مستوى الطموح تتأثر الانفعالي و 

 إلى حد بعيد بالاتزاف الانفعالي لمطالب الجامعي.
وقد نفسر ىذه العلاقة الارتباطية بيف بيف الاتزاف الانفعالي ومستوى الطموح، بأف 

لؾ أف الاتزاف مف العوامؿ الطالب يزداد اتزانو واستقراره الانفعالي عندما يحقؽ طموحو، ذ
المساعدة  ي ر ع مستوى الطموح لدى الفرد،  اتزانو الانفعالي يزداد إذا نجح  ي الوصوؿ 
إلى درجة مرتفعة مف الطموح والعمؾ إذا شعر بالفشؿ والاحباط  ينخفض مستوى الطموح 

 لديو.
لدى الطالب كما تميد ىذه العلاقة بصورتيا الايجابية للانطلاقة السميمة والصحيحة 

الجامعي لمساره الأكاديمي والميني  يما بعد ويؤثر عمى كامؿ نواحي حياتو، النفسية 
 والتربوية والاجتماعية.

 لكاميميا عبد الفتاحوتتفؽ نتيجة دراستنا الحالية مع نتيجة الدراسة التجريبية 
شمس،  بيف الاتزاف الانفعالي ومستوى الطموح لدى عينة مف طمبة جامعة عيف (0322)

والأدوات المستخدمة  ي ىذه الدراسة مقياس الاتزاف الانفعالي لجيمفورد وبعض المقاييس 
ىو اختيار يستخدـ عادة  ي الكشؼ عف الميارة الحسابية حيث يقوـ  ،المعممية )الضرب(

وىكذا ثـ الشطب وىو عبارة عف ورقة  ،المفحوص بضرب كؿ رقـ  ي الرقـ الذي يسبقو
لمستخدمة عادة  ي قياس التعب ثـ جياز الاكونر )ىو عبارة عف لوحة كربميف المعرو ة ا
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ثقب و ييا عدة مسامير حديدية لإدخاليا  ي ىذه الثقوب وطريقة العمؿ ىي  100خشبية بيا 
كما استخدمت مقياس مستوى الطموح لمراشديف مف اعداد  ما يمكف(ممئ الثقوب بأسرع 

باطية موجبة بيف الاتزاف الانفعالي ومستوى الباحثة والتي اشارت إلى وجود علاقة ارت
 الطموح.

ويمكف تفسير ذلؾ بأف الاتزاف الانفعالي لدى الطالب يد عو بالضرورة إلى تحقيؽ 
الأىداؼ التي يطمح إلييا وىذا يتحقؽ بالتغمب والسيطرة عمى المشاكؿ التي تعترض حياة 

والاستقرار والاتزاف الانفعالي، مف خلاؿ الطالب الجامعي، يرجع إلى زيادة الثقة بالنفس 
تفاعمو مع البيئة الخارجية مما يد ع الطالب ليشعر بالتفاؤؿ والتشاؤـ وأسفرت النتائج عف 
ارتفاع نسبة القمقيف جدا  ي مقياس القمؽ لدى الإناث مقارنة مع الذكور وارتفاع نسبة القمقيف 

لى وجود علاقة مف المستقبؿ لدى طلاب كميات العموـ الانسانية م قارنة بالكميات العممية وا 
بمعنى كمما كاف الفرد قريبا مف الاتزاف ، ارتباطية بيف قمؽ المستقبؿ ومجالاتو المختمفة

 الانفعالي والصحة النفسية، كاف قريبا مف بموغ أىدا و التي يطمح  ي الوصوؿ إلييا.
الاتزاف الانفعالي  وبناء عمى ما سبؽ  إف الطمبة الذيف يتمتعوف بدرجة عالية مف

 يكوف لدييـ القدر المناسب مف مستوى الطموح.
 كثيرا ما يتمتع الطالب بالقدر المناسب مف الاتزاف الانفعالي  ي علاقاتو الاجتماعية، 
إذ يحاوؿ بشتى الطرؽ إلى إثبات ذاتو ويكوف قادرا عمى الاستقلاؿ واتخاذ القرارات الخاصة 

بعممية نضج كامؿ نواحي شخصية الفرد،  يكوف قادرا عمى  بو، اذ يرتبط التحاقو بالجامعة
ربط علاقات ايجابية مع أقرانو ومع المحيطيف بو، وىذا ما ذىبت إليو الباحثة كاميميا عبد 

أف كمما زاد الاتزاف الانفعالي كمما لدى الفرد زاد معو  كورة سابقاالفتاح مف خلاؿ الدراسة المذ
 (060 4 0322)كاميميا عبد الفتاح،                                   مستوى الطموح. 

ونستخمص مما سبؽ أف مستوى الطموح مرتبط باتزاف انفعالات الطالب الجامعي 
واستقرارىا، وثباتيا  شعور الطالب بالنجاح يزيد مف مستوى الطموح، وعندما يشعر بالفشؿ 



 مناقشة وتفسير اننتائج                                              خامسانفصم ان  

 

97 

 
 

وناكد صحة ، ؽ الأىداؼ التي يصبو إليياـ تحقيينتج عنو الاحباط وتشكؿ عقبات أما
درجات و  مقياس الاتزاف الانفعاليدرجات بيف  ارتباطية الفرضية القائمة  أنو توجد علاقة

 مستوى الطموح.مقياس 
 
 مناقشة وتفسير الفرضية الرابعة4 -5-2

بيف الصلابة النفسية والاتزاف  ارتباطيةتنص الفرضية الرابعة عمى أنو توجد علاقة 
 مستوى الطموح.مقياس الانفعالي و 

وبعد استخداـ  معامؿ الارتباط المتعدد تـ التوصؿ إلى وجود علاقة ارتباطية ببيف 
وىو معامؿ ارتباط  0.297الصلابة النفسية والاتزاف الانفعالي ومستوى الطموح حيث قدر بػ 

عمى ذلؾ نقبؿ داؿ يدؿ عمى وجود علاقة ارتباطية موجبة وقوية بيف متغيرات الدراسة، و 
الفرضية الرابعة التي تنص عمى وجود علاقة ارتباطية بيف الصلابة النفسية والاتزاف 

 الانفعالي ومستوى الطموح لمطمبة الجامعةػ
ونفسر العلاقة المتعددة بيف الصلابة النفسية والاتزاف الانفعالي ومستوى الطموح بناءا 

يف مف المتغيرات الثلاث عمى حدى )علاقة عمى  رضياتنا السابقة التي ربطت بيف كؿ متغير 
الصلابة النفسية بالاتزاف الانفعالي ، علاقة الصلابة النفسية بمستوى الطموح، علاقة الاتزاف 
الانفعالي بمستوى الطموح(، حيث  سرنا العلاقة التي ربطت بيف الصلابة النفسة والاتزاف 

وذج لازاروس وكذلؾ ما أشارت إليو واعتمادىا عمى نم 0313 كوبازاالانفعالي حسب دراسة 
 ي أف متغيريف ىما الحالة التي يستطيع  ييا الشخص ادراؾ  0322 كاميميا عبد الفتاح

الجوانب المختمفة وما لديو مف دوا ع وخبرات وتجارب سابقة مف النجاح والفشؿ تساعده عمى 
سمح بتكييؼ استجابتو تعييف وتحديد نوع الاستجابة وطبيعتيا لتتفؽ مع الاحداث الضاغطة لت

تكييفا ملائما ينتيي بالفرد بالتوا ؽ مع البيئة والمساىمة الايجابية  ي نشاطيا لينتيي بالفرد 
 بحالة مف الشعور بالرخاء والسعادة.
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 Maddi etو ي تفسيرنا لعلاقة الصلابة النفسية بمستوى الطموح مف خلاؿ دراسة 
Kobaza  ،1994 أف كلا المتغيريف ليما ارتباط وثيؽ  0331أيضا  ودراسة كوبازا

بالصحة النفسية، التي ترتبط بقدرة الفرد عمى التوا ؽ مع نفسو ومع المجتمع الذي يعيش 
 يو، وىذا يؤدي إلى التمتع بحياة خالية مف التأزـ والاضطراب، مميئة بالتحمس. ويعني ىذا 

 لا يبدو منو ما يدؿ عمى  أف يرضى الفرد عف نفسو، وأف يتقبؿ ذاتو كما يتقبؿ الآخريف،
عدـ التوا ؽ الاجتماعي، كما لا يسمؾ سموكا اجتماعيا شاذا، بؿ يسمؾ سموكا معقولا يدؿ 
عمى اتزانو الانفعالي والعاطفي والعقمي،  ي ظؿ مختمؼ المجالات، وتحت تأثير جميع 

 الظروؼ.

كاميميا راسة أما بالنسبة لتفسيرنا لعلاقة الاتزاف الانفعالي بمستوى الطموح حسب د
و ذلؾ بأف وجود المتغيريف لدى الطالب يد عو بالضرورة إلى تحقيؽ  (0322عبد الفتاح )

الأىداؼ التي يطمح إلييا وىذا يتحقؽ بالتغمب والسيطرة عمى المشاكؿ التي تعترض حياتو، 
ارجية وىذا ما يزيده ثقة بالنفس والاستقرار واتزاف الانفعالي، مف خلاؿ تفاعمو مع البيئة الخ

مما يد ع الطالب ليشعر بالتفاؤؿ والتشاؤـ  كمما كاف الفرد قريبا مف الاتزاف الانفعالي 
 والصحة النفسية، كاف قريبا مف بموغ أىدا و التي يطمح  ي الوصوؿ إلييا.

نستخمص مما سبؽ  أف متغيرات الدراسة )الصلابة النفسية ، الاتزاف الانفعالي 
يوـ الصحة النفسية والتي ينبغي أف يتمتع بيا الطالب ومستوى الطموح( تندرج ضمف مف

الجامعي ليواجو أحداث الحياة الضاغطة ليحقؽ توا ؽ نفسي واجتماعي حتى يتمكف مف بموغ 
 أىدا و التي يطمح  ي الوصوؿ إلييا.

وبذلؾ تتحقؽ  رضيتنا القائمة بوجود علاقة ارتباطيو متعددة بيف درجات مقياس 
جات مقياس الاتزاف الانفعالي و درجات مقياس مستوى الطموح لدى الصلابة النفسية و در 

 طمبة السنة الثالثة ليسانس كمية العموـ الاقتصادية والتجارية بجامعة الجيلالي بونعامة.



 خلاصة

99 

 

بيف الصلابة النفسية و  ارتباطية وجود علاقةىد ت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى 
وعموـ  و تجارية اقتصاديةالإنفعالي و مستوى الطموح لدى طمبة السنة الثالثة عموـ  الاتزاف
ؿ ـ د ،  لذا تناولنا  ي  دراستنا جانبيف ، الجانب النظري و يكمف  ي الإطار العاـ  التسيير

لمدراسة ) الإشكالية و الفرضيات ، أىداؼ و أىمية الدراسة ، التعريؼ الإجرائي لممفاىيـ ( و 
الإنفعالي  الاتزافكذا  متغيرات الدراسة مف خلاؿ تسميط الضوء عمى مفيوـ  الصلابة النفسية و 

 ستوى الطموح .وم
أما الجانب الميداني  تناولنا  صميف ،  صؿ الإجراءات الميدانية لمدراسة ) المنيج ، 

( و ي الأخير عرض ومناقشة الدراسة وخصائصيا السيكومترية مجتمع البحث ، العينة ، أدوات
 النتائج.وتفسير 

 و توصمت ىذه الدراسة إلى النتائج التالية :
 الإنفعالي. الاتزافس االصلابة النفسية و مقي مقياسدرجات بيف  ارتباطيةوجود علاقة  -
 س مستوى الطموح.ياالصلابة النفسية و مق مقياسدرجات بيف  ارتباطيةوجود علاقة  -
 س مستوى الطموح.مقياالإنفعالي و  الاتزافمقياس درجات  بيف ارتباطيةوجود علاقة  -
الإنفعالي  الاتزافو مقاييس الصلابة النفسية درجات متعددة بيف  ارتباطيةوجود علاقة  -
 مستوى الطموح.و 

مف نتائج الدراسة نستنتج أف اتساـ الطالب الجامعي بالصلابة النفسية لو  انطلاقاو 
وتقدير  ،تأثير إيجابي، كونيا تعمؿ كمصدر لمقاومة الضغوط مف خلاؿ التعامؿ معيا بفعالية

متزنا مما يجعمو  ردا  ،د بناؤه الى شيء اكثر إيجابيالموقؼ الضاغط عمى انو اقؿ تيديد، ويعي
لنفسو  ي المواقؼ المثيرة للانفعاؿ، و متمتعا بالفكر المرف  وضابطامتحكما انفعاليا أي 

يجعمو  ، وىذا مامستقبموإلى  تطمعو بتفاؤؿمف خلاؿ  و،يوالتمقائي  ي حؿ المشكلات التي تواج
 .اليياوحات واقعية ويحاوؿ الوصوؿ يتبنى طم
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 ما يمي 4بو بناءا عمى ما سبق نوصي 

 محاولة تنمية مستوى الطموح لدى طمبة الجامعة. -
تصميـ برامج لزيادة الخبرات التي مف شأنيا أف تزيد مف شعور الطلاب بالصلابة النفسية،  -

 والتي تمكنيـ مف المثابرة  ي تحقيؽ أىدا يـ .
تعمؿ الجامعات عمى تقديـ كؿ ما يمزـ لطمبتيا مف خدمات تساعدىـ عمى معر ة  أف -

إمكانياتيـ الحقيقية، و تدريبيـ عمى كيفية وضع الخطط المستقبمية التي تتناسب مع طموحيـ، 
 كي يستطيعوا تحقيقي ذلؾ الطموح بشكؿ سميـ.

 ية منيا والتربوية و المساعدإنشاء قسـ أو مركز داخؿ الجامعة لمتابعة مشاكؿ الطمبة النفس -
 حميا بالاعتماد عمى أخصائييف و مشر يف  ي المجاؿ.

 
 4 ما يميكما نقترح إجراء دراسات و بحوث تتناول 

إجراء دراسة مماثمة لمدراسة الحالية عمى عينات أخرى مف المجتمع )عماؿ ، موظفيف،  -
 طلاب  ي مراحؿ دراسية أخرى(.

 طمبة الجامعة . ىلدوالاتزاف الانفعالي والطموح لتنمية الصلابة النفسية  ةإرشادي امجبر  تفعيؿ -
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 أولا 4المراجع بالمغة العربية4
، دار المعر ة سيكولوجية الذات والتوافق،(، 1987ابراىيـ أحمد،  أبو زيد ، ) -1

 كمية عمـ النفس، جامعة الاسكندرية، مصر. –الجامعية 
المعالجة الوالدية وعلاقتها بمستوى الطموح، رسالة (: 1995ابراىيـ عطية) -2

 ، جامعة عيف شمس، مصر. ماجيستير

، مركز 0فولة جطيكولوجية الدراسات في س(: 1999أحمد سيير كامؿ ) -3
 الاسكندرية لمكتاب، الأزاربطة، مصر.

دار المعر ة  محاضرات في عمم النفس العام،(: 1984أحمد عبد الخالؽ ) -4
 الجامعية.

الأمراض النفسية والعقمية، أسبابها وعلاجها ، (: 1974ت راجح )ز أحمد ع -5
 ، دار المعارؼ، الاسكندرية، مصر.وآثارها الاجتماعية

أصول عمم النفس، المكتب المصري الحديث،  (:1979عزت راجح )أحمد  -6
 الاسكندرية، مصر. ،3ط

، الدار 2الطبعة المرجع في الصحة النفسية، (: 2002أديب الخالدي ) -7
 العربية لمنشر والتوزيع، غرياف ليبيا.

القيم الدينية وعلاقتها بالاتزان الانفعالي ومستوياته (: 2001أسامة المزيني ) -8
 رسالة الماجيستير، ، كمية التربية، غزة،  مسطيف. ة الجامعة الاسلامية،لدى طمب
العلاقة بين سمات الشخصية ومستوى الطموح لدى (: 2004أكرـ الحجوج ) -9

رسالة ماجيستير، جامعة الأزىر، غزة،  معممي المرحمة الأساسية لمحافظات قطاع غزة،
  مسطيف.
مستوى الطموح لدى المراهقين مقياس  :(2004أماؿ عبد السميح أباظة،  ) -10

 مكتبة الأنجمو المصرية، القاىرة. والشباب،
، عالـ 3عمم النفس النمو الكفولة والمراهقة، ط (: 1982حامد الزىراف ) -11
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 الكتب، القاىرة، مصر.
ط الصحة النفسية والعلاج النفسي، عالم الكتب، (: 2005حامد الزىراف ) -12

 ، القاىرة.3
دور الصلابة النفسية والرغبة في (: 2002حسف) حماده لؤلؤه، وعبد المطيؼ -13

 مصر. ،6، العدد06التحكم لدى طلاب الجامعة، دراسات نفسية، المجمد
الصلابة النفسية وعلاقتها بأساليب مواجهة  (:2012خالد محمد العبدلي ) -14

الضغوط النفسية لدى عينة من طلاب المرحمة الثانوية المتفوقين دراسيا والعاديين بمدينة 
رسالة الماجيستير، قسـ عمـ النفس، كمية التربية، جامعة أـ القرى، مكة  ة المكرمة،مك

 المكرمة، المممكة العربية السعودية.
مكتبة  توجيهية، –تفسيرية  –التعمم دراسة نفسية (: 1990رمزية الغريب ) -15

 الأنجمو المصرية، القاىرة.
موسوعة عمم النفس والعلاج النفسي من منظور  (:2008رياض سعد) -16

 دار ابف الجوزي، القاىرة، مصر. اسلامي،
الصلابة النفسية لدى أمهات الشهداء (: 2008زينب نو ؿ أحمد راضي) -17

 ، دار وائؿ، الأردف.انتفاضة الأقصى وعلاقتها ببعض المتغيرات
ى دراسة لبعض العوامل المؤثرة في مستو (: 1999سعيد كامؿ أحمد ) -18

 ، مكتبة الأنجمو المصرية، القاىرة.الطموح الأكاديمي
، مؤسسة 0عمم النفس الشخصية، ط(: 2012سميماف عبد الواحد يوسؼ ) -19

 طيبة لمنشر والتوزيع القاىرة، مصر.
اتجاهات معممات رياض الأطفال نحو العمل مع (: 2008سياـ محمد ) -20

رسالة ماجيستير ، كمية رياض  الطفل في ضوء بعض المتغيرات النفسية الديموغرافية،
 الأطفاؿ، جامعة القاىرة،  مصر.

النهك النفسي وعلاقته بالصلابة النفسية لدى (: 2002سيد احمد البياص ) -21
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، المجمد الأوؿ، جامعة 31ية، العدد مجمة كمية التربمعممي ومعممات التربية الخاصة، 
 طانطا، مصر.

ستوى التدين والقمق العام العلاقة بين م(: 2002صالح ابراىيـ الضبع، ) -22
الممؾ  مجمة جامعة لدى عينة من طلاب الامام محمد بن سعود الاسلامية بالرياض،

 ، المممكة العربية السعودية.14سعود، المجمد 
الي سموكي عفعالية برنامج ارشادي عقلاني انف(: 2003صالح الشعراوي ) -23

مجمة الارشاد  الجامعي، في تحسين مستوى الاتزان الانفعالي لدى عينة من الشباب
 .12النفسي، العدد

عمم النفس الارشادي، نظرياته وأساليبه (: 2006صالح حسف الداىري ) -24
 دار الوائؿ لمنشر، عماف الأردف. الحديثة،
التوافق النفسي وعلاقته بمستوى الطموح، دراسة (: 1984صلاح مرحاب ) -25

رسالة دكتوراه، معيد الدراسات العميا  مقارنة بين الجنسين في مرحمة المراهقة بالمغرب،
 لمطفولة، جامعة عيف شمس، القاىرة، مصر.

سيكولوجية التوافق النفسي وعلاقته بمستوى (: 1989صلاح مرحاب ) -26
 ، دار الأماف، المغرب.الطموح
الصلابة النفسية كمتنبئ بخفض  الضغوط النفسية (: 2010عباس مدحت ) -27

 ، مصر.3مجمة كمية التربية مجمد  مة الاعدادية،والسموك العدواني لدى معممي المرح
الوجيز في عمم النفس العام والقدرات  (:2013عبد الرحمف العيسوي ) -28
 دار المعر ة الجامعية، مصر. العقمية،
، دار المعر ة 3معالم عمم النفس المعاصر، ط (:1999عبد العظيـ الطويؿ ) -29

 الجامعية، الاسكندرية، مصر
أبعاد الذكاء الانفعالي وعلاقتها (: 2007حبيب )عبد المنعـ عبد الله  -30

مجمة  باستراتيجيات التعامل مع الضغوط والصلابة النفسية والاحساس بالكفاءة الذاتية،
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 ، مركز الارشاد النفسي جامعة عيف شمس، القاىرة، مصر.11الارشاد النفسي، العدد 
 ،1طعمم النفس الشخصية، (: 2012عبد الوىاب يوسؼ المسيمماف ) -31

 مؤسسة طيبة لمنشر والتوزيع، القاىر، مصر.
الصلابة النفسية كمتغير وسيط بين ادراك أحداث  (:2003عزت الر اعي ) -32

رسالة دكتوراه، قسـ عمـ النفس كمية الآداب، جامعة  الحياة الضاغطة وأساليب مواجهتها،
 حمواف، القاىرة.

دار  اد،محاضرات ف التوجيه والارش (:1990عصاـ، نمر، عزيز، سمارة) -33
 الفكر لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف.

الحاجات النفسية ومفهوم الذات  (:2011علاء سمير موسى القطاني ) -34
رسالة ماجيستير، جامعة الأزىر، غزة،  وعلاقتها بمستوى الطموح في ضوء محددات الذات،

  مسطيف.
الخجل وعلاقته بتقدير الذات ومستوى (: 2010عمي شعباف عبد ربو ) -35

 ، رسالة ماجيستير، الجامعة الاسلامية، غزة،  مسطيف.الطموح لدى المعاقين بصريا
ادراك القبول والرفض الوالدي وعلاقته بالصلابة  (:1996عماد مخيمر ) -36

 ، مصر.6، مجمة دراسات نفسية، مجمد النفسية لطلاب الجامعة
ب الرفض الوالدي وعلاقته بالصلابة النفسية لطلا(: 1996عماد مخيمر ) -37

 ، مصر.2، العدد6المجمد الجامعة، مجمة الدراسات النفسية،
الصلابة النفسية والمساندة الاجتماعية، متغيرات (: 1997عماد مخيمر ) -38

وسيطة في العلاقة بن ضغوط الحياة وأعراض الاكتئاب لدى الشباب الجامعي، المجمة 
 ، القاىرة، مصر.17، العدد 7المجمد  المصرية لمدراسات النفسية،

قياس الاتزان الانفعالي لدى طمبة  (:2008 ضيمة عر ات محمد السبعاوي ) -39
 ، مصر.3، العدد 15مجمة التربية والعمـ ، المجمد  معاهد اعداد المعممين والمعممات،

، دار النهضة 6 طمستوى الطموح والشخصية،  (:1984كاميميا عبد الفتاح ) -40



 قـــــائـمـة الـمراجــع

 208 

 بيروت، لبناف.العربة، 
دراسات سيكولوجية في مستوى الطموح (: 1990كاميميا عبد الفتاح ) -41

 دار النيضة مصر لمطباعة والنشر والتوزيع، القاىرة، مصر. ،3طوالشخصية، 
دور الصلابة النفسية والمساندة الاجتماعية (: 2002محمد الجيياف ) -42

 وتقدير الذات في ادراك المشقة والتعايش معا لدى الراشدين من الجنسين في سياق العمل،
 ماجيستير، كمية الآدب، قسـ عمـ النفس، جامعة القاىرة، مصر.رسالة ال
الطريق إلى المرونة، الطريق إلى المرونة  (:2008محمد السعيد أبو حموة ) -43

 جامعة الاسكندرية، مصر. لنفسية،ا
التنشئة الأسرية والطموح للأبناء (: 2010محمد عمي) محمد النويبي -44

 ، الأردف.الصفاء، عماف، دار العاديين وذوي الاحتياجات الخاصة
علاقة الاتزان الانفعالي ومستويات تأكيد الذات (: 2005محمد بف يونس ) -45

، 3، العدد 19مجمة جامعة نجاح ل بحاث، المجمد لدى عينة من طمبة الجامعة الأردنية، 
 الأردف.
التوجيه والارشاد النفسي بين النظرية  (:2000محمد جواد محمد الخطيب ) -46

 كمية التربية، جامعة الأزىر، غزة،  مسطيف. ،2ط والتطبيق، 
القيم المتضمنة في سموكيات قادة النشاط (: 2004محمد سمماف الضحيؾ ) -47
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 المقاييس -1-رقم  الملحق
 

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
 التعليم العالي والبحث العلمي وزارة

 جامعة الجيلالي بونعامة خميس مليانة
 كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية                                                                    

 ماتر علوم الربية إرشاد وتوجيو
 

 السلام عليكم ورحمة   وبركاتو
ـــــــذي أعـــــــد                     ـــــــديكم ىـــــــذا الاتـــــــتبيان ال ـــــــين أي ـــــــا ويشـــــــرفنا أن ن ـــــــع ب ـــــــب لن يطي

لأغــــــراض البحــــــث العلمــــــي، لجمــــــع المعلومــــــات اللازمــــــة لإنجــــــاز مــــــذكرة الماتــــــر تخصــــــص علــــــوم 
 الربية، إرشاد وتوجيو، بعنوان:

 
 
 

               
( Xنرجــــو مــــنكم التكــــرم بمــــلأ الاتــــتبيان بعــــد قــــراءة كــــل عبــــارة بعنايــــة ومــــن ثم وضــــع العلامــــة     

ســـــــت دم ىـــــــذه الإجابـــــــات إلا لل ـــــــرض نبالمكـــــــان الـــــــذي يبـــــــدو لكـــــــم مناتـــــــبا . ونتعهـــــــد أن لا 
 العلمي.

 

 كل الشكر والاحرام حاسن تعاونكم.  مع

 اعداد :              
 الطالبة محرز وداد                           الطالب حوحش منير   

 

عينة " الصلابة النفسية والاتزان الانفعالي وعلاقتهما بمستوى الطموح لدى 
  "طلبة جامعة الجيلالي بونعامة بخميس مليانةمن 

2017/2018 



 

 
 

مقياس الصلابة النفسية -0

 



 

 
 

 

 
 
 
 



 

 
 

الانفعالي الاتزانمقياس  -2

 



 

 
 



 

 
 

 



 

 
 

مقياس مستوى الطموح -3

 



 

 
 

 -2-رقم  الملحق
 –الفرضيات  -  جداول نتائج الدراتة
 

 

Correlations     :الفرضية الأولى 
 

Corrélations 

 اتزان صلابة 

 Corrélation de Pearson صلابة
1 

,479
*

*
 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 90 90 

Corrélation de Pearson ,479 اتزان
*

*
 

1 

Sig. (bilatérale) ,000  

N 90 90 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 

(bilatéral). 

 

 
 
 
 
 

T-Test     ثانية:لالفرضية ا 
Corrélations 

 طموح صلابة 

Corrélation de Pearson 1 ,254 صلابة
*

 

Sig. (bilatérale)  ,016 

N 90 90 

Corrélation de Pearson ,254 طموح
*

 1 

Sig. (bilatérale) ,016  

N 90 90 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 

(bilatéral). 

 
 
 
 



 

 
 

T-Test   :الفرضية الثالثة 
Corrélations 

 طموح اتزان 

Corrélation de Pearson 1 ,256 اتزان
*

 

Sig. (bilatérale)  ,015 

N 90 90 

Corrélation de Pearson ,256 طموح
*

 1 

Sig. (bilatérale) ,015  
N 90 90 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 
(bilatéral). 

 
 

T-Test     :الفرضية الرابعة 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Statistiques descriptives 

 Moyenne Ecart type N 

106,2 طموح

444 

12,08

427 
90 

106,6 صلابة

556 

12,18

413 
90 

121,9 اتزان

778 

14,66

937 
90 

    

Corrélations 

 اتزان صلابة طموح 

Corrélation de Pearson 1,00 طموح

0 
,254 ,256 

 254, صلابة
1,00

0 
,479 

 479, 256, اتزان
1,00

0 

Sig. (unilatéral) 007, 008, . طموح 

 000, . 008, صلابة

 . 000, 007, اتزان

N 90 90 90 طموح 

 90 90 90 صلابة

 90 90 90 اتزان

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux 

R-deux 

ajusté 

Erreur 

standard de 

l'estimation 

Modifier les statistiques 

Variation de R-

deux 

Variation de 

F 

d

dl1 ddl2 

Sig. 

Variation de 

F 

1 ,297
a

 ,088 ,067 11,67270 ,088 4,193 2 87 ,018 

a. Prédicteurs : (Constante), صلابة ,اتزان 



 

 
 

 

 

 
 

 


