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 وعرفان شكر
من شرور أنفسنا وسيئات ونعوذ به ليه إمد ونستعينه ونستغفره ونتوب نحالحمد لله  إن

 عد صدق حبيب الله عزما بأفلا مضل له من يضلل فلا هادي له عمالنا من يهديه الله أ
 وجل حين قال:

 وه فان لم تستطيعوا فادعوائفا فكافو ا ليكم معر  ىسدأيشكر الناس لم يشكر الله ومن من لم "

 ".له
مده حمدا كثيرا مباركا على هذه النعمة الطيبة والنافعة نحأولا وقبل كل شيء نشكر الله و 

 نعمة العلم والبصيرة.
هذا العمل  ىعل ةالمشرف ةالفاضلالأستاذة العرفان الي يشرفني ان اتقدم بجزيل الشكر و 

لنا والثقة  تهاالقيمة التي قدم هاونصائحوتوجيهاتها ته التي بذلها " على مجهودزايدي غنية"
تقدم بخالص الشكر أهذا العمل المتواضع، كما  لإتمامفينا والتي كانت حافزا  تهاالتي وضع
لجنة المناقشة على تفضلهم بقبول مناقشة هذه  أعضاءساتذة الكرام السادة الأ لىإوالتقدير 

 المذكرة وتقديمها.
 



 
 

 بعد اما علينا الله فضل لولا إليه لنصل نكن ولم العمل هذا على وفقنا الذي لله الحمد
 إنسان أغلي الي والدعوات بالصلوات وأعانتني دربي وأنارت ربتني من الي العمل هذا أهدي

 .يبةالحب أمي الوجود هذا في
 أدامه الكريم أبي عليه أنا ما الي وأوصلني الكفاح معني وعلمني سبيلي في بكد عمل من الي

 .لي الله
 الصغار البراعم كل  إلى وإخوتي أخواتي الي

 الى كل صديقاتي 
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 ملخص الدراسة:
 العصيرية  الحييا  فيي أساسيا جزءا يشكل أصبح الاجتماعي التواصل ومواقع شبكات نا
 الفوائييد ميين الكثييير الإجتميياعي اصييلالتو  لمواقييع ويوجييد تتزايييد  شييعبيت ا فيي ن الوقييت مييرور ومييع
 لمواقييع السييلبية الجوانيي  إليي  بالإضييافة الآخييرين  مييع اتصييال عليي  البقيياء فييي تسيياعدنا ف ييي

 أمام طويلة ساعات يقضون الأزواج من فالكثير الأسرية  العلاقات عل  الإجتماعي التواصل
 يييرثر كمييا عديييد   لومشياك خلافييات فييي وييدخل م الزوجييية علاقييات م يقيو  ممييا المواقييع  هيه 
 المباشيير غييير والإتصيال بييين م الحيوار نقيي  خيلال ميين والأبنيياء الآبياء بييين العلاقية عليي  هلي 
 .ب م

 تأخيه أن ويجي  والمجتميع الفيرد مين كيل علي  الظاهر  هه  خطر إل  الأخير في ونشير
 .والدينية الإجتماعية التوعية خلال من الإعتبار بعين
 



 

 

Résumé de l'étude : 

Les réseaux et les sites de réseaux sociaux est devenu une partie essentielle 

de la vie moderne, et avec le passage du temps, leur popularité est en pleine 

croissance, et il y a des sites de réseaux sociaux beaucoup d'avantages, il nous 

aide à rester en contact avec les autres, en plus des aspects négatifs des sites de 

réseaux sociaux sur les relations familiales, de nombreux couples ils passent de 

longues heures devant ces sites, ce qui compromet les relations conjugales et les 

amener dans les nombreux désaccords et des problèmes, car elle affecte la 

relation entre les parents et les enfants par le manque de dialogue entre eux et 

leur contact est pas direct. 

Enfin, nous nous référons au danger de ce phénomène à la fois pour 

l'individu et la société et doit être pris en compte par la conscience sociale et 

religieuse. 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 مقدمة
 



 مقدمة
 

 أ 

ما  والتعرف عل   تعتبر مواقع التواصل الاجتماعي وسيلة يسير  للانفتاح مع الآخرين
يلا من حيا  الفرد ومصدرا م ما حيث أصبحت جزءا أص حر يدور من حولنا في فضاء 

ستقاء المعلومات والأخبار. ولكن هه  المواقع وفي مقدمت ا الفيس بو  ألقت بظلال لا
جم اه ن ل  العلاقات الانسانية عموما والعلاقات الزوجية الاسرية خصوصاتأثيرات ا السلبية ع

 عن ا شقاقات بين الزوجين ادت في كثير من الاحيان ال  الانفصال. فالكثير منا ينب ر
ت بالتقدم الملحوظ في عالم الأنترنت وثور  شبكات التواصل الاجتماعي وبتقري  المسافا

ة خرين غافلين عن السلبيات التي تلحق بالحيا  الزوجيوتس يل الاتصال والتفاعل مع الا
 وحت  العلاقة بين الآباء وأبنائ م بسب  خطر الفيس بو .

ديث فموضوع الانترنت ومواقع التواصل الاجتماعي والثور  التي أحدثوها لا ن اية للح
هل  ن وكزوجيلها تناولنا هه  الظاهر  لمعرفة مدى تأثيرها عل  العلاقات الاسرية بين ال عنه 

  الجانبين الابناء والآباء وهل  من خلال دراستنا التي تحتوي عل  جانبين الجان  النظري و 
 الميداني.

وقد قسمنا الجان  المن جي للدراسة إل  ثلاثة فصول تناولنا في الفصل الأول أسبا  
ت الفرعية عن ا ثم طرح الإشكالية والتسارلا  أهمية الدراسة  أهداف الدراسة  اختيار الموضوع

والمقاربات السوسيولوجية وصعوبات الدراسة وتناولنا في   ثم تحديد المفاهيم  ثم الفرضيات
الفصل الثاني مدخل عام للأنترنت ففي المبحث الأول ماهية الأنترنت ونبه  تاريخية عن 

واع ا والمبحث الثاني ماهية شبكات التواصل الاجتماعي وان  الأنترنت ومجالات استخدام ا 
  جتماعي مف وم ا ومميزات ا الث نشأ  وتطور مواقع التواصل الاوالمبحث الث  وخدمات ا 

وفي الفصل الثالث تناولنا الأسر  والعلاقات الأسرية فكان المبحث الأول خصائ  الأسر  
وظائف ا انماط ا وعوامل تغيرها وفي المبحث الثاني أهمية العلاقات الأسرية وانواع ا وفي 

حث الثالث تفك  العوامل المردية إل  تفك  الأسر  وطبيعة الحوار الأسري في الأسر  المب
الحالية. وفي الفصل الرابع تطرقنا للجان  الميداني للدراسة وفيه المبحث الأول البناء 



 مقدمة
 

 ب 

المن جي للدراسة والمبحث الثاني عر  محتوى المقابلات والمبحث الثالث النتائج العامة 
 للمقابلات.
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 أسباب اختيار الموضوع:أولا: 
 الأسباب الذاتية: (1
 الرغبة الشخصية في الموضوع. -
ت ملاحظتي الشخصية لتأثير مواقع التواصل الاجتماعي في الأسر  الجزائرية والعلاقا -

 التي تربط ا.
 الموضوع يندرج ضمن اهتماماتنا العلمية وفي إطار تخصصنا. -
 الأسباب الموضوعية: (2
التعرف عل  الآثار السلبية والإيجابية لمواقع التواصل الاجتماعي عل  العلاقات  -

 الأسرية سواءا بين الأزواج أو بين الآباء والأبناء لمواقع التواصل الاجتماعي.
 معرفة مدى استخدام الأسر  الجزائية لمواقع التواصل الاجتماعي. -

 أهداف الدراسة:ثانيا: 
 ف علمية:أهدا
 . معرفة أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي عل  الأسر 
 .معرفة أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي عل  العلاقة بين الزوجين 
  والآباءمعرفة أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي عل  العلاقة بين الآباء. 
 لأسر .معرفة الآثار السلبية والإيجابية لمواقع التواصل عل  ا 

 أهداف عملية:
بناء دراسة أثر استخدام الانترنت عل  كل من العلاقات الأسرية التي تشمل الآباء والأ -

 والزوجين فيما بين ما.
 أهمية البحث:ثالثا: 

هها الموضوع له أهمية بالغة لكونه أصبح منتشرا في أوساط الأسر  الجزائرية حيث أنه ي دد 
  التي هي العماد العام الهي يقوم عليه البنيان الاجتماعي  العلاقة التي تربط أفراد الأسر 

وتعد العلاقات الأسرية القائمة بين أفراد الاجتماعي الأسر   من أهم العوامل لنجاح الحيا  
 الأسرية وقيام الأسر  بوظائف ا عل  أكمل وجه.
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 الإشكالية:رابعا: 
إل  غير   ولا يمكن أن  يعتبر الإنسان كائن اجتماعي بطبع وهو في حاجة دائما 

ن ميحدث هل  إلا عن طريق الاتصال ونظرا لأهمية هها الأخير في الحيا  البشرية فلا بد 
ال التواصل والاتصال في ا لتبادل المعلومات والعلوم وغيرها  فحاجة الإنسان إل  الاتص

لطعام بأقرانه من الناس هي أعمق بكثير من الضروريات الطبيعية الأخرى المتعلقة با
 والمأوى لأن ا أساسية وتمثل ضرور  للبقاء في حضارتنا المعاصر .

ومن هنا نشأت الحاجة لتحاور الإنسان مع محيطه من بقية البشر من خلال الإشار  
 واللغة والكتابة والرسم  وهكها استمر إبداع الإنسان في تطوير وسائل جديد  للاتصال

هداف المجتمع أو سائر المجتمعات الأخرى  وهل  لأ والتواصل مع غير  من أفراد العائلة أو
ري  شكانت اقتصادية كالتبادل التجاري  أو اجتماعية كالتواصل من أجل إيجاد  عديد  سواءا
 زدادتكانتخا  رئيس أو ثقافية أو دينية وعليه تعددت أسبا  الاتصال  فا سياسيةفي الحيا  

 أهميته في حيا  الحضار  البشرية.
لم اليوم تطورات هائلة في مجالات مختلفة من العلوم وقد أحدثت هه  ويش د العا

 تغيرات في جوان  مختلفة من ا الثقافية والفكرية والاجتماعية والاقتصاديةالتطورات 
والإعلامية  إه حققت تكنولوجيا الاتصال نقلة نوعية وثورية حقيقة في مجال التواصل 

ي لم العديد من المفاهيم والأدوار  كالانترنت التالاجتماعي من خلال تطورات هائلة غيرت 
نما أصبح ل ا العديد من الانعكاسات ا رسال ا فقط  وا  ية لثقافتعد تردي دور نقل المعلومات وا 
 ل  حدوالاجتماعية  حيث تعتبر الرابط بين أجزاء هها العالم بفضائ ا الواسع والتي نجحت إ

ل ا ونقتمعات وتبادل الأفكار والآراء بين أفرادهكبير في تيسير التقار  والتعارف بين المج
 الثقافات بين م من خلال بناء علاقات اجتماعية افتراضية عن طريق شبكات إلكترونية.

" بتطوير ARPAوقد ظ رت الأنترنت في منتصف الستينات حيث بدأت شركة " 
ية المنتشر  " عندما قامت بعملية وصل أج ز  الكمبيوتر العسكر ARPANETشبكة ايربانت "

أج ز  رئيسية عن طريق هه  الشبكة  وهي تعتبر نوا  شبكة عبر الولايات المتحد  وهي أربع 
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الانترنت اليوم  والتي أصبحت وسيلة فعالة للتواصل الاجتماعي  حيث سعت لتوفير قدر 
مناس  من المواقع التي تدعم التواصل  من أبرزها عل  الإطلاق الفيس بو   تويتر  

 ..يوتيو .
وبعد أن باتت الانترنت في متناول الجميع فقد غيرت معالم كثير  في حياتنا العملية  

ر  أو الدراسية  لكن ا بالمقابل حملت مع ا الكثير من المشكلات الأسرية فقد طوقت الأس
ه بصور  من العزلة بعدما كانت هي الممثل الأول لثقافة المجتمع وتراثه وتقاليد  وقيم

 ومعتقداته.
لقد أصبح الفيس بو  ظاهر  منتشر  بشكل كبير لما تنتجه من خدمات فيعد من و  

ن كان يعبر عن قفز   أكثر المواقع الاجتماعية ش ر  حيث أن استخدام هه  المواقع وا 
تكنولوجية لافتة ساهمت بشكل كبير في ربط العديد من العلاقات بعد إلغاءها لجميع 

 لأفرادالدور الخطير الهي تقوم به هه  المواقع في عزل يحيلنا أيضا عل  االمسافات إلا أنه 
سر  اجتماعيا وتفكي  العلاقة بين م  وصولا إل  المرسسة الم مة في المجتمع ألا وهي الأ

التي هي مرسسة من المرسسات الاجتماعية هات الأهمية الكبرى حيث تتأثر العلاقات 
بيعة رجمة طم بين الزوج والزوجة والأبناء متتشمل العلاقة التي تقو الأسرية فيما بين ا  والتي 

 الاتصالات والتفاعلات التي تقع بين أفراد الأسر  الهين يقيمون في منزل واحد.
 فانطلاقا مما سبق نطرح التسارل الرئيسي:

 ؟ما مدى تأثير استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الأسرية -
 ة:وتندرج ضمنه الأسئلة الفرعية التالي

 هل استخدام أحد الزوجين لمواقع التواصل الاجتماعي لفتر  زمنية طويلة يردي إحداث -
 ؟الخلافات والشجارات بين ما

مة هل التفضيل أحد الزوجين أو كلي ما الدخول إل  مواقع التواصل الاجتماعي بصفة دائ -
 ؟يرثر عل  سبل الحوار والتواصل مع الأبناء

 الفرضيات:
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فات لمواقع التواصل الاجتماعي لفتر  زمنية طويلة يردي إل  الخلا أحد الزوجيناستخدام  -
 والشجارات بين ما.

رثر يتفضيل أحد الوالدين أو كلي ما الدخول إل  مواقع التواصل الاجتماعي بصور  دائمة  -
 عل  سبل الحوار مع الأبناء.

 :المفاهيم تحديد
 الإجتماعيية الحقيقية ب ا تتميز التي الخصائ  بحصر للباحث يسمح المف وم تحديد إن
 الحقيقييية ل يييه  الثابتييية المييييزات بعييي  تشيييمل ههنيييية بنيييية لكنيييه نفسييي ا الحقيقييية لييييس فيييالمف وم
 عييين تميزهيييا ثيييم ومييين الدراسييية محيييل الظييياهر  بمعرفييية لنيييا تسيييمح التيييي الممييييزات هيييه  ومعرفييية
 .1ثينالباح بين والاتصال الف م تقري  عل  يساعدنا التحديد فتوضيح  الأخرى الظواهر

 :الأسرة تعريف -1
 قييد  أي أسيرا أسير  يقيال  مشيتر  رابيط يربط يا التيي الجماعية علي  الأسير  كلمية تطليق :لغويا
 عشييييرته  الرجيييل وأسييير   والقيييو  التماسييي  علييي  اللغييية فيييي الأسييير معنييي  ويحميييل  أسييييرا وأخيييه 
 .2ب م يتقوى لأنه  ورهط
 . 3قيدال يعني لغة والآسر الأسر من الأصل في مشتقة كلمة وهي
 

 إليييي  ت ييييدف التييييي الأوليييي  الاجتماعييييية الوحييييد "  أن ييييا عليييي  بييييدوي زكييييي يعرف ييييا :اصطططططلاحا
 والقواعيد الجمعيي العقيل يرتضيي ا التيي المقتضييات علي  وتقيوم الإنساني النوع عل  المحافظة

 .4"المختلفة والمجتمعات

                                                           
1 Benoit Goutier ; recherch social De La problematique a la collecte des donnée presse ; 

universitaire de Québec ; canada.1984 p 68.69. 
 .6   1967  المعارف دار  بيروت  النظم اجتماع معل  غيث عاطف 2
 .25-23   2005  عمان  الفكر دار  والمجتمع الأسرة  سكينة أبو حسن نادية 3
 .6   المرجع نفس  غيث عاطف 4
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 قييياتعلا اطيييار فيييي والابنييياء اليييزوجين مييين تتكيييون التيييي الاجتماعيييية الوحيييد  تلييي  هييييو 
 .1والواجبات الحقوق من منظومة تسيرها متبادلة
 روحيييية علاقيييات  تربط ميييا واميييرأ  رجيييل مييين تتكيييون ثنائيييية وحيييد " أن يييا علييي  مييياكيفر ويعرف يييا
 والمصييييالح الغريزييييية الييييدوافع عليييي  قائمييييا وجودهمييييا ويكييييون والأقييييار  الأطفييييال مييييع متماسييييكة
 .2"أفرادها مع يتناس  الهي المشتر  والشعور المتبادلة
 ميين مجموعية تحكم ييا والأبنياء والزوجية الييزوج مين تتكيون اجتماعييية وحيد  هييي الأسير  :اجرائيطا
 .والواجبات الحقوق

 :الحوارتعريف  -2
 .الكلام وراجع جاو  بمعن : حاور ومحاور  محاور  حاور :لغويا

 تبييادل مييع معييين موضييوع حييول أكثيير أو شخصييين بييين يييدور جييدال  محيياورات جمييع :محططاورة
 .الكلام

 .3شخصين بين حوار هو والكلام والمجادلة   الحديث تبادل :وارح
 توجي ييييات م اخييييتلاف عليييي  مجموعييييات أو أفييييراد بييييين الحييييديث تبييييادل عملييييية هييييو :اصطططططلاحا
 .4المعرفة وتبادل التفاهم أجل من وأفكارهم
 الي  الوصيول ب يدف للآخيرين الفعيال الانصيات مع آرائنا عل  التعبير عل  القدر  هو :اجرائيا
 .الآخر يريد  ما معرفة
 :الأسرية الخلافاتتعريف  -3
 أخيرى أنمياط إلي  ييردي مميا  الأسير  أفراد أحد حاجات اشباع في نق  عن عبار  هي :لغويا
 .5الأسر  ارتباطات حاجات يخالف الهي السلو  من

                                                           
 .29   2009 عمان  صفاء  دار  الزوجي الأسري الإرشاد ،الدين سعد دلال 1
 233    1983  الطبعة دار  بيروت  والطبقية الاجتماعي البناء ،الحسن محمد إحسان 2
 .127   1997  ال دى دار  الجزائر  الدراسات مكت   عربي-عربي قاموس  فلاتي ابراهيم 3
 .172   2003  المصرية الدار  القاهر   والنفسية التربوية المصطلحات معجم  النجار وزين  شحاتة حسن 4
 .36   2005  الجامعة شبا  دراسة  الاجتماعية الأسرة مشاكل ،كمال طارق 5
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 العيادات فيي اتفاق ميا وعيدم اجتماعييا أو نفسييا اليزوجين تضيامن عيدم عين تنجم خلافات وهي
 .1الحيا  ي وأسال

 .2بين ما التفاهم وتعهر الزوجين بين الخصوصية اشتداد هي :اصطلاحا
 إلي  تيردي وقيد والزوجة الزوج بين تحدث التي المشاكل بع  هي الأسرية الخلافات :اجرائيا
 .بعض ما عن الزوجين وانفصال الطلاق

 :الأسرية العلاقاتتعريف  -4
 التييي العلاقييات عليي  فييرد كييل سييلو  فيييه تييوفري نشيييط ككييل اعتبارهييا يقتضييي الأسيير  تنيياول إن

 .الأفراد بباقي تربطه
 بكيفييييية يتحييييدد الييييهي  الأفييييراد بييييين الواقييييع والتفاعييييل  الوجدانييييية الجاهبييييية تليييي  هييييي فالعلاقيييية

 السييبيل هيو والاتصيال  للأنسيياق اختيراق خلاليه يييتم تفاعيل عين عبييار  العلاقية لأن  اتصيالات م
 .3الإختراق ل ها الوحيد

 لجميييع كبيييرى شييركات وتبرمج يييا ترسسييي ا خييدمات هيييي :الاجتمطططاعي التواصطططل واقطططعمتعريطططف 
 صييييداقات تكييييوين عيييين وللبحييييث  والإهتمامييييات الأنشييييطة ومشيييياركة والأصييييدقاء المسييييتخدمين
 هييي حاليييا الموجييود  الإجتماعييية الشييبكات فمعظييم  آخييرين أشييخا  لييدى وأنشييطة واهتمامييات

 .4وي  مواقع عن عبار 

                                                           
 36  سابق  مرجع ،كمال طارق 1
 .23   1995  الكبرى التجارية المكتبة  القاهر   الإسلام في الإختلاف أد   الإسلامي الفقه قضايا سلسلة  العلواني 2
 .21-20   2005  30-29 العدد  الإجتماعية والعلوم الأنثروبولوجيا في الجزائرية المجلة 3

4 https//ww.facebook.com/mohmed.qobaque. 
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 ية:السوسيولوجالمقاربة 
إن أي دراسة علمية يج  أن تركز عل  المقاربة أنظرية تكون بمثابة الأرضية التي تطلق 
ب ا وبكل موضوعية  كما أن طبيعة الموضوع تلع  دورا في تحديد نوع المقاربة التي تكون 
أكثر ملائمة للدراسة في غيرها  والأمر الهي يجعل النظرية تعتبر ضرور  في اي بحث 

 .1ا عل  تحديد نطاق الواقع الهي تخضع له الدراسةعلمي  هو قدرت 
 :اللامعيارية نظريةال -أ

العالم الأمريكي  وهو ROBERT MERTONولقد تناولنا نظرية اللامعيارية لروبرت ميرتون 
وتوفي بمدينة  1910جويلية  PHILADELPHIA 04الهي ولد في مدينة فيلا دلفيا 

 .2003 فيفري في سنة 23شارع في  newyorkنيويور  
والضياع لبني عل  أساس ا نظرية مرثر  حول  Anomique تبين ميرتون فكر  اللامعيارية

نما تكمن في بنية المجتمع  .2الانحراف تركد أن أصول  الجريمة وبهورها وا 
 فرادوعليه يرى ميرتون أن الانحراف والجريمة هي استجابة طبيعية للأوضاع التي يعيش ا الأ

  لسائداود أفعال )استجابات( ممتثلة اتجا  الجاه   والتوتر بين القيم وقد ميز بين خمسة رد
ات الرغبو والمتفق علي ا  وقلة الإمكانيات أو الرسائل المناحة الأفراد لتحقيق هه  الطموحات 

وفي اعتقاد  عندما يعجز الأفراد عن تحقيق الأهداف بالطرق المشروعة يظ ر  ما أطلق 
ري" الهي يعبر عن ابتكار وتطوير سبل غير مشروعة لتحقيق عليه " بالانحراف الإبتكا

 أهداف هم هات الإجبار الثقافي  هها مثل الانحراف عند ميرتون خمسة أنواع وهي ترجمة
 ة لردود الأفعال السابقة من ا الانحراف الإنسحابي الهي يشير إل  فشل الفردي في مواج

 السال . الواقع مما يردي به إل  عدم التكيف أو التكيف

                                                           
 .124، ص1998 ،، دار علم الكتاب، مصرقتصاديلاتخطيط التعليم وامنير مرسي،  1
 .245-244 ص ،2008 ، دارين مرابط للنشر والطباعة،مدخل إلى علم الاجتماع الجنائي جمال معتوق، 2
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الانحراف كعدم تكيف الفرد مع المشاكل الاجتماعية التي تواجه مما يردي به إل  سل  
 عل  مواقع التواصل التواصل الاجتماعي بشكل كبير وكل تل  المشاكل بطرق غير كالتردد

 مشروعة.
إه ميز  ميرتون بين المرثرات الثقافية عل  الأهداف وبين الوسائل المرسسية في تحقيق 

هداف  لأن المجتمعات تضع تأكيدات كبير  عل  الأهداف لكن ا تضع تأكيدات أقل عل  الأ
الوسائل التي تدفع الأفراد لتبين الآليات الأكثر كفاء  للوصول إل  تحقيق ا حت  ولو كانت 

فبالنسبة للمشكلات الاجتماعية لدى ميرتون فقد أرجع ا إل   1هه  الوسائل غير مشروعة
افئ عل  كل من القيم والأهداف المحدد  ثقافيا  وكها الأسالي  النظامية التأكيد غير متك

التي رأى في ا النظام الاجتماعية أسالي  مشروعة يج  أن يتبع ا أفراد المجتمع حين يسعونا 
 .2إل  إتباع وتحقيق طموحات م 

 الاجتماعي:نظرية التفاعل  -ب
كان المجتمع الأمريكي يعيش في  " حيث1937ظ رت نظرية التفاعل الاجتماعي في عام "

ظل أزمة اقتصادية ضائقة ألقت بظلال ا عل  عناصر البناء الفوقي من أفكار واايدو 
 تل وقد صدرت دراسات مختلفة وعديد   في وصف  كهل  لوجيات فاضطرت هي الأخرى 

الفتر  من الحيا  الأمريكية لعل أهم ا التي أوضحت مظاهرها عدم المساوا  في "عن 
قات " التي أوضحت مظاهر عدم المساوا  في الثرو  والقو  بين الطب1924ميدلتاون" سنة" ال

 الاجتماعية.
 التالية:ويمكن عر  نظرية الفعل الاجتماعي في النقاط 

 ا يشير مف وم الفعل الاجتماعي عند "بارسونز" إل  أشكال السلو  البشري التي تحرك -(1
ا في يا التفاعل وهي معاني يدرك ا الفاعل ويستند دمج أو توج  ا المعاني الموجود  في دن

 .مجتمعاهاته  والفاعل يمكن ان يكون فردا  جماعة أو تنظيما أو حت  
                                                           

 .118، ص 2000، دار الشروق للنشر والتوزيع، 1، طمعجم علم الاجتماع المعاصرمعن خليل العمر،  1
ر بقاء  للطباعة دا ،القاهرة ،سوسيو لوجية المشكلات الاجتماعية وأزمة علم الاجتماع المعاصرشادية علي قناوي،  2

  .71، ص 2000والنشر والتوزيع ، 
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هها الموقف عوامل وموضوعات  يجد فيه الفرد نفسه ويتضمن Attiluchéهنا  موقف -(2
 رافيةلطبيعية الجغعديد  ترثر عل  الأفعال الفرد وسلوكه ومن هه  الموضوعات: الفيزيقية"ا

خرين الظروف المناخية والأج ز  العضوية للفاعلين" والموضوعات الاجتماعية "الفاعلين الآ
 " اللغة والمعايير".والموضوعات الرمزيةالموجدين في الموقف" 

يقوم به  أو في  ينظر إل  الفاعل عل  انه" موج ة" نحو هدف معين في أي عمل -(3
الفرد من اهتمامات ودافع توجه سلوكه وأفعاله ويمكننا التميز سلو  يصدر عنه ونما لدى 

 Motivation-orientationsالدافعية"   "التوجي ات بين عنصرين توجي يين هما:
بالطاقة التي ستبهل  الدافعية تمدنا فالتوجي ات value orientationو"التوجي ات القيمية 

 دراكية توجي ات انفعالية توجي ات تقويميةبالفعل وهي هات الجوان  الثلاثة هي: توجي ات إ
 Evaluative1. 

منظر في علم الاجتماع الأمريكي  الهي كان  أبرز 1979-1902وكان تالكوت بارسونس 
مرلف له إنتاج غزير. أس م في دراسة الأسر  والبيروقراطية والم ن والسياسية وغيرها من 

لهين أس موا إس اما رئيسيا في تطور المجلات الأخرى  وكان بارسونس واحد من أولائ  ا
 .2الوظيفية

                                                           
-196، ص:2011، عمان: دار صنعاء لنشر والتوزيع، 1، طالمداخل النظرية للعم الاجتماعغني ناصر حسين القريشي،  1

199. 
، 2009، عمان: دار المسير للنشر والتزيع والطباعة، 1. طنظرية علم الاجتماع المعاصرمصطفى خلف عبد الجواد،  2

 .476ص: 
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 الدراسات السابقة:
 دراسات أجنبية: -1
دراسة "بعنوان تقدير تأثير الانترنت غير المقنن على المجتمع الفقير  1997دراسة  -

 حالة على أربعة أسر من الوسط الشرقي لفلوريدا".
 غير المقنن؟ تسارل الباحث كيف تستخدم الأسر  هات الدخل محدود الانترنت

وكم من الوقت يقضيه الشخ  في استخدام الانترنت؟ وما هي النشاطات التي يقوم ب ا 
ما زل؟ و أثناء استخدامه الانترنت؟ وما هي العوامل التي ترثر عل  استخدام الانترنت في المن

 ؟للأنترنتهي المشاكل التي تواجه الأسر عند استخدام م 
تصال عل  ا من ا مثلوا المجموعة التجريبية وظلوا 4عينات  أسر ك 6الدراسة باختيار وبدأت 

وزودت كل أسر  بمحاس  منزلي  وكل  1994ة ابتداءا من نوفمبر بالمشروع لأكثر من سن
ما يلزم الاتصال بشبكة الانترنت  والتدري  عل  استخدام ا  والدعم التقني طول مد  

 لتنقلري  الأهل عل  أساسيات التشغيل واالبحث  وفي الأربع أش ر الأول  من الدراسة تم تد
ة عبر شبكة الانترنت وتضمنت مقابلات أسبوعية وش رية مع الأفراد المشاركين في الدراس

 تدور حول المعلومات التي حصل علي ا الشخ  من الشبكة.
واتفقت نتيجة البحث مع نتائج دراسات سابقة عل  الأسر الفقير  بينما لم تتفق مع نتائج 

مقتدر   مما يردي إل  استنتاج أن السكان غير سات التي أجريت عل  الأسر الالدرا
المتمتعين بامتيازات ورفاهية يلجأون إل  البريد الالكتروني وخدمة المعلومات لتسوية ومحاولة 

 1تعديل بع  من الظروف السلبية في معيشت م.
 الدراسات العربية: -2

ى العلاقات الأسرية بين أفراد الأسرة السعودية عنوان الدراسة " أثر استخدام الانترنت عل
في محافظة جدة" للباحثة إلهام بنت فريج بن سعيد العوضي، رسالة مقدمة ضمن 

                                                           
 .32إل ام بن فريج بنت سعيد العويضي  مرجع سابق     1
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دارة  متطلبات الحصول على شهادة الماجستير في الاقتصاد المنزلي تخصص سكن وا 
 .المنازل

 وكان تسارل ا الرئيسي كالتالي:
 قات الأسرية؟هل أثرت شبكة الانترنت عل  العلا -

 ومن هها التسارل تتفرع العديد من التسارلات وهي:
 ؟للأنترنتما هي طبيعة استخدام أفراد الأسر   -
 ما هو أثر استخدام الانترنت عل  العلاقات الأسرية المتمثلة في: -
 العلاقة بين الزوجين 
 العلاقة بين الوالدين والأبناء 
 . العلاقة بين الأبناء وبعض م البع 
 ر استخدام الانترنت عل  ميزانية الأسر ؟ما هو أث -
 ما هو أثر استخدام الانترنت عل  التحصيل الدراسي لأبناء المستخدمين ل ا؟ -
 ؟لأسر اما هي إيجابيات وسلبيات الانترنت دينيا وأخلاقيا واجتماعيا من وج ة نظر أفراد  -

 فرضيات الدراسة:
 يختبر هها البحث في ضوء أهدافه الفرو  التالية:

 وجد علاقة ارتباطية معنوية بين كل من:ت  -1
ظيم جنس المستخدم للانترنت وعمر  وحالته التعليمية  ومد  استخدامه للانترنت ومستوى تن

 استخدامه ل ا كمتغيرات مستقلة وتأثيرها عل  العلاقات الأسرية كمتغير تابع.
 توجد علاقة ارتباطية معنوية بين كل من:  -2

 لأسر   وحالته التعليمية ومستوى تنظيم استخدامه ل ا  ودخل اجنس المستخدم للانترنت وعمر 
 الش ري كمتغيرات مستقلة ومد  استخدام الانترنت كمتغير تابع.

ثر توجد علاقة ارتباطية معنوية بين الأسر  الش ري كمتغير مستقل ومستوى تنظيم الأ  -3
 كمتغير تابع.
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 المنهج وأدوات جمع البيانات:
 المستخدم وهو الأسلو  الوصفي التحليلي الهي يصف الظاهر  المن ج العلميالمنهج:  (أ

ويفسرها كما هي في الواقع وي تم بوصف ا والتعبير عن ا تعبير كيفي يوضح خصائ  
ات رقميا يوضح مقدرا هه  الظاهر  وحجم ا ويحدد العلاق االظاهر   وتعبير كمي يعطي وصف

 بين المتغيرات باستخدام الطرق الإحصائية.
 جه لكلعداد وبناء ثلاث استمارات استبيان تو فقد تطلبت هه  الدراسة أ البيانات:أدوات  (ب

 داخل من الزوج والزوجة والأبناء للتعرف عل  أثر استخدام الانترنت عل  العلاقات الأسرية
 الأسر  السعودية بمحافظة جد .

 ارها:العينة وكيفية اختي (3
سر  منسوبة إل  جامعة المل  عبد أ 200عينة الدراسة كانت عينة قصدية بلغ حجم ا 

وزيع تملية العزيز وكلية التربية في مدينة جد  وهدف ا إيجاد نوع من التركيز والتنظيم أثناء ع
 استمارات الاستبيان.

 نتائج الدراسة:
ة لدراسيعد تأثير استخدام الانترنت عل  العلاقات الأسرية بين أفراد الأسر  في مجتمع ا -1

 تأثير محدود وبسيط.
استخدام الانترنت بمستوى متوسط كما أن م  ال  المبحوثين تقريبا ينظمون نصف -2

 يخضعون لرقابة متوسطة.
 ارتفاع نسبة أفراد العينة الهين يرون أن الانترنت هات تأثير سلبي عل  المجتمع  -3

 السعودي دينيا وأخلاقيا.
ن تأثير هل  توجد فروق هات دلالة معنوية بين مد  استخدام الزوج للأنترنت وبي  -4

 الاستخدام عل  العلاقة بين الوالدين والأبناء من ج ة نظر الوالدين.
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اتضح وجود علاقة ارتباطية طردية معنوية بين مد  استخدام الأبناء الانترنت وبين تأثير  -5
 1هل  عل  العلاقة بين الوالدين والأبناء.

 الدراسات العربية الثانية:
ن "تأثير الاتصال عبر الانترنت في العلاقات الاجتماعية قام بها الدكتور حلمي خضر بعنوا

بر )دراسة ميدانية في المجتمع القطري( هدفت الدراسة إلى معرفة تأثير الاتصال ع
 الانترنت في العلاقات الاجتماعية في مجتمع القطري.

 تساؤلات الدراسة: -1
 طري.ي المجتمع القهل أثر الاتصال عبر الانترنت في العلاقات الاجتماعية بين أفراد ف 
 هل تختلف هه  التأثيرات باختلاف أعمار مستخدمي هه  الوسيلة الاتصالية؟ 
 ( هل تختلف هه  التأثيرات باختلاف النوع الاجتماعيGENDER  ( للمستخدم )هكر

 أنث (؟
 هل تختلف هه  التأثيرات باختلاف مستويات المستخدمين التعليمية؟ 
 ف عدد ساعات الاستخدام؟هل تختلف تأثيرات الانترنت باختلا 
 هل تختلف تأثيرات الانترنت باختلاف سنوات الخبر  في الاستخدام؟ 
 ( منهج الدراسة:2

اسة استخدمت المن ج المسحي بوصفه أكثر المناهج قدر  عل  تحقيق أهداف الدر أ( المنهج: 
 والإجابة عن تسارلات ا.

ل ها الغر  تكونت من واحد فقد تم إعداد استبيانة خاصة  ب( أدوات جمع البيانات:
 ( نقيس الأبعاد التالية:21وعشرين سرالا فقر  )

                                                           
أثر استخدام الانترنت على العلاقة الأسرية بين أفراد الأسرة السعودية في محافظة إل ام فريج بنت سعيد العويضي  1

دار  المنزل  السكن و   رسالة مقدمة ضمن متطلبات الحصول عل  درجة الماجستير في الاقتصاد المنزلي  تخص  جدة ا 
2014    26. 
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-1ة هي )وقد اشتمل عل  ثمانية أسئل البعد المتعلق بالخصائص النوعية لأفراد العينة: -
8.) 
لبعد اهها  وقد اشتملالبعد المتعلق بتأثير الاتصال عبر الانترنت في الاتصال الشخصي:  -

 (.14-9ت هي )عل  ستة أسئلة فقرا
 عائلاتهمو هم البعد المتعلق بتأثير الاتصال عبر الانترنت في تفاعل أفراد العينة مع أسر  -

( وقد درجت استجابات 21-15وقد اشتمل عل  سبع أسئلة  فقرات هي: ) :ومعارفهم
الشبا  عل  هه  الأسئلة الفقرات عل  سلم تقدير تكون من أربع فئات هي موافق بشد   

 ر موافق  غير موافق أبدا.موافق  غي
 ( عينة الدراسة:3

( شابا وشابة موزعين في مناطق مختلفة ممن يستخدمون الانترنت في 471فقد تم اختيار )
وقت أبرام  2003حيات م اليومية  ويقدر عدد الشبا  في قطر حس  الإحصائيات عام 

( من العدد %0.14( شابا أي أن عينة الدراسة تمثل ما نسبته )339-847الدراسة بي )
ت الكلي لمجتمع الدراسة وقد تم اختيار هرلاء الشبا  بطريقة عشوائية وهل  وفق الخطوا

 التالية:
  تم اختيار عدد من المداس الحكومية  ومشف   وجامعة قطر ومصرفين تجاريين ومرسسة

ة اريالبريد والاتصالات  كيوتل  ومرسسة الك رباء والماء وشرطة المرور وبضعة محلات تج
 وثلاثين مق   من مقاهي الانترنت المتفرقة في أنحاء مختلفة من مدن وقرى الدولة.

  شابا وشابة ممن يعملون في هه  المرسسات ب شراف الباحث بجمع  471تم اختيار
 البيانات والمعلومات من أفراد العينة عن طريق المقابلة الشخصية.

 نتائج الدراسة:
العينة من كلا الجنسين يستخدمون الانترنت في حيات م اليومية  توصلت الدراسة إل  أن أفراد

تأثيرا  في الهكور  كما تبين أيضا أن لمتغيري التعليم وعند ساعات الاستخدام  أثرا هها 
التأثير وتبين أيضا أن الاتصال عبر الانترنت تر  أثرا في اتصال أفراد العينة الشخصي 
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كما  %43را في اتصال م بأصدقائ م ومعارف م بنسبة وتأثي%44.4المباشر مع أسرهم بنسبة 
تبين أن هنا  قدر  الاتصال عبر الانترنت في تكوين علاقات عاطفية قوية جعلت ما نسبته 

من م لا يمانع في فكر  الزواج عبر الانترنت وتوصلت الدراسة أيضا إل  وجود تأثير 28.8%
عينة وبين أقارب م تمثل في تراجع عدد الانترنت في نسق التفاعل الاجتماعي بين أفراد ال

 1.%44.7زيارات لأقارب م بنسبة 
 دراسات جزائرية: -3

  الأولى:الجزائرية الدراسة 
واقع مدام مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في علم الاجتماع التربوي بعنوان " أثر استخ

ليمة حان داد الطالبتالتواصل الاجتماعي في العلاقات الأسرية "الفيس بوك نموذجا" من إع
وعة لكحل، ربيعة زايدي، تحت إشراف الأستاذ يونيسي عيسى، وهي دراسة ميدانية لمجم

 من المعلمات المتزوجات.
 التساؤل الرئيسي:

 ما مدى تأثير استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العلاقات الأسرية؟
 وتندرج تحت أسئلة فرعية:

 لتواصل الاجتماعي في العلاقات الأسرية؟هل يرثر استخدام الزوج لمواقع ا 
 هل يساعد استخدام الزوج لمواقع التواصل الاجتماعي في التفك  الأسري؟ 

 فرضيات الدراسة.
 الفرضية العامة:

 .يرثر استخدام المفرط للزوج لمواقع التواصل الاجتماعي في العلاقات الأسرية 
 لتفك  الأسري.يردي استخدام الزوج لمواقع التواصل الاجتماعي في ا 
 أهداف وأهمية الدراسة: (1

                                                           
مجلية  ،تأثير الاتصال عبر الانترنت في العلاقات الاجتماعية )دراسة ميدانية في المجتمع القططري(حلمي خضر ساري   1

 .2008العدد الأول  الثاني   24جامعة دمشق  المجلد 
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 أهداف الدراسة: (أ
من المنطقي أن يكون وراء كل عمل هدف تسع  لتحقيقه والوصول إليه حت  تستطيع من 

 أن تتخط  كل الصعوبات من أجل الوصول إليه والأهداف التي تسع  إل  تحقيق ا هي:
ادر الجامعة وعن تقديم عمل جاد ومسرول يعكس صور  حسنة عن الطال  بعد أن يغ -

 الله أساتهته ويبق  كل م ينتفع به لقول رسول الله صل  الله عليه وسلم عن أبي هرير  رضي
ث: عنه أن رسول الله صل  الله عليه وسلم قال:" إها مات ابن آدم انقطع عمله إلا من ثلا

 صدقة جارية  أو علم ينتفع به  أو ولد صالح يدعو له")روا  مسلم(.
 كان لمواقع التواصل الاجتماعي في تأثير عل  العلاقات الأسرية. إبراز ما إها -
 معرفة طبيعة العلاقات الأسرية في ظل استخدام الزوج لحاس  الفيس بو ". -
 أهمية الدراسة: (ب

يا تعتبر الأسر  إحدى العوامل الأساسية في بناء الكيان التربوي  وفي كل تطور تكنولوج
ع العلاقات الأسرية في ظل استخدام الزوج لمواقع الاتصال  حاولنا معرفة طبيعة وواق

 لحيا االتواصل الاجتماعي ومعرفة العلاقة بينه وبين الزوجة لأن ا من أهم العوامل النجاح 
 الأسرية.

 مجال الدراسة:  (2
فة ة الجلقمنا بالدراسة الميداني في مجموعة من الابتدائيات داخل ولايالمجال الجغرافي:  (أ

جويلية  ابتدائية العاي  الطاهر بحي  5طية بن سي امحمد بحي من ا ابتدائية بن ع
 شونان محمد.الحدائق  ابتدائية 

 هو المجتمع الهي يقوم الباحث بتحديد  وتحديد نوعية وخصائ  هها المجال البشري: (ب
بشري المجتمع البشري الهي يقوم بجمع المعلومات والبيانات اللازمة عنه ويتضمن المجال ال

 ة مجموعة من الأساته  المتزوجين.ل ه  الدراس
مارس إل   01هو الفتر  الدراسة الميدانية التي قمنا ب جرائ ا بدءا من  المجال الزماني: (ت
  حيث بدأنا الدراسة الاستطلاعية وهل  بالتوجه إل  الإبتدائيات من أجل 2018أفريل  16
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قمنا بتوزيع الاستمارات تحديد مجال الدراسة  فقد قمنا بالمناقشة مع بع  الأستاهات  ثم 
 واسترجاع ا وتحليل ا والوصول إل  النتائج العامة.

 المنهج وأدواره في جمع البيانات: (3
 استخدم الباحث المن ج الوصفي.المنهج:  (أ
 استعان الباحث بأدوات المن جية الآتية: أدوات جمع البيانات: (ب
 وقد انقسم إل  ثلاث محاور: الاستبيان: -

 بيانات الشخصية تتكون من السن  مد  الزواج.محور الالمحور الأول: 
صل التوا خا  بالفرضية الأول  القائلة " يرثر استخدام المفرط للزوج لمواقعالثاني:  المحور

من ا أسئلة  2من ا منغلقة   6أسئلة  8الاجتماعي عل  العلاقات الأسرية يحتوي عل  
 مفتوحة.

صل " يساعد استخدام الزوج لمواقع التواخا  بالفرضية الثالثة القائلة المحور الثالث:
 أسئلة معظم ا نصف مغلقة. 7الاجتماعي في التفك  الأسري يحتوي عل  

أسئلة نصف  4أسئلة مفتوحة  3أسئلة مغلقة   10سرال   17وقد شملت الاستمار  عل  
 مغلقة.
  :لم و  فقد تمت ملاحظة أن أغلبية الأستاهات لم تقمن بوضع معلومات واقعية الملاحظة

 يتلقين من بعض ن أي جوا .
  :فتح نقاش في شأن هها الموضوع وتم طرح الأسئلة التالية من طرف الملاحظة

الباحثتان: هل لزوج  حسا  فيسبو ؟ فكانت إجابت ن كالتالي: زوجي يطلع عل  الطبخ  
 يطلع عل  الأخبار  يستخدمه في العمل  لا أعرف عل  ما يطلع  وبع  الأستاهات لم نجد

 ن ن أي جوا  فمن ن من قالت: هها الأمر لا يعنيني لست معنية بالأمر.م
 

 نتائج الدراسة:
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من خلال النتائج المتحصل علي ا لتحليل الجداول أن استخدام المفرط للزوج لمواقع التواصل 
ا مفنجدهم أحيانا  يسبو فالأسرية يقضون وقتا طويلا أمام  الاجتماعي يرثر في العلاقات

وتخصيص م مد  طويلة  %39.28في الجلسات العائلية  وهها بنسبة ساءهم يشاركون ن
ن كانوا يستخدمونه في البيت وهل  بنسبة  كون  %50يجعل م ينعزلون عن أسرهم حت  وا 

 لوماتهها الموقع يفتح ل م المجال للتواصل والتفاعل دون تنقل فيدفعه لإقامة علاقات المع
بلدان مختلفة واكتسا  معارف جديد  يجعله غير صدقاء من الجنس الآخر والبحث عن أ

 .%35.71م تم بزوجته بنسبة 
ومن خلال تحليل نتائج الفرضية الثانية يردي استخدام الزوج لمواقع التواصل الاجتماعي إل  
ن التفك  الأسري وجدنا أن العلاقة في البداية قبل استخدام الفيس بو  كانت جيد   وكا

 .%57.14بنسبة  11ا ما أثبته الجدول رقم تواصل م بشكل يومي وهه
أن العلاقة بعد استخدام الزوج لحسا  الفيس بو  أصبحت سيئة  12كما بين الجدول رقم 

ا ما يفسر إدمان الزوج عل  الفيس بو  مما خلق عزلة تامة عن زوجته  ف %32.14بنسبة 
مما لاحظت معظم  يتيح للمستخدم التعبير عن نفسه ومشاركة مشاعر  وأفكار   يسبو ف

بنسبة  14فيسبو  وهها ما أثبته الجدول رقم ت أن أزواج ن لدي م علاقات عل  الزوجا
71.42%.1 

لفرضية كان نسبيا فنجد أن موقع من خلال نتائج الفرضية الثانية  يتبين لنا أن تحقيق ا
سبو  يلعزلة الاجتماعية وخاصة استطاع فعل  إحداث نوعا من اسبو  أسفر استخدامه فا

الدخول إليه من الأج ز  المستخدمة مثل: الأي باد وال واتف الهكية التي تدعم الانترنت عن 
طريق خدمة الوفي فأصبح أفراد الأسر يعيشون في عالم افتراضي منعزل داخل أسرهم وعن 
المحيط الخارجي هه  من ج ة ومن ج ة ثانية قض  عل  التواصل المواج ي فأصبح 

ها الموقع بين الأقرباء والأصدقاء في الداخل والخارج  فس لت هه  التواصل فقط عبر ه

                                                           
 .26حليمة لكحل  مرجع سابق     1
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المواقع التواصل بين الأشخا  التي تبعدهم المسافة والهي تبعدهم بلاد عن بعض م البع  
 1مثل الأقرباء والأصدقاء.
 الدراسة الجزائرية الثانية:

 للطالطب لأسطريا بطالتوافق وعلاقتطه فيسطبوك إدمطان ''حطول سطعودي الكطريم عبطد" دراسطة
 ريؤث كيف معرفة إلى سةار الد تهدف ''-بشار جامعة طلبة من عينة على سةادر – الجامعي
 الطلبطة بطين الفطروق تحديطد الجطامعي للطالطب الأسطري التوافطق علطى فيسطبوك موقطع إدمطان

 نمي  الجطامعي للطالطب الأسطري التوافطق علطى فايسطبوك إدمطان تطأثير يخطص فيمطا والطالبات
:التالية التسارلات عل  الإجابة خلال

 الأسري؟ التوافق أبعاد باختلاف فايسبو  إدمان علاقة تختلف هل -1
 اليهكور بيين الجيامعي للطالي  الأسيري التوافيق علي  فايسيبو  إدميان علاقية تختليف هيل -2

 والإناث؟
 المنهج المستخدم:

 فيسيبو  ميانإد مقيياس :للقيياس أداتيين وطبيق الارتبياطي  الوصيفي المين ج الباحيث اسيتخدم
 وشيعور المسيتخدم حييا  فيي وأهميتيه فايسيبو  إدميان درجية تقييس عبيار  30مين  يتكيون

 مصينفة عبيار  21 مين مكون الأسري التوافق ومقياس عن الاستخدام  التوقف عند المستخدم
 وجيه والتباعيد  والمحبية  الألفية السيوية  الإنسيانية العلاقيات - :هيي رئيسيية أبعياد 03 فيي

 جمييع مين بشيار جامعية مين للفيسيبو  المسيتخدمين للطلبية قصيدية عينية لي إ المقياسيين
  .مفرد  (180)   قدرت التخصصات 
 نتائج الدراسة:

 :التالية النتائج إل  سةار الد هه  توصلت
 الجيامعي  للطالي  الأسيري والتوافيق فايسيبو  إدميان بيين سيلبية ارتباطيية علاقية توجيد -

 ويرجع الجامعي  للطال  الأسري التوافق يقل و ب الفيس عل  الإدمان داز  كلما حيث
                                                           

 26   سابق  مرجع لكحل  حليمة 1
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 مميا ومنحرفية سييئة سيلوكية طباعيا يوليد فايسيبو  إدميان أن أهم يا أسيبا  لعيد  هلي 
 .الأسري توافقه عل  ترثر

 حييث الأسيري  التوافيق أبعاد باختلاف الأسري بالتوافق فايسبو  إدمان علاقة تختلف -
 السيوية الإنسيانية العلاقيات بعيد مين كيلو  فيسيبو  إدميان بيين الارتبياط معياملات نجيد

 بياطالارت معاميل أن كميا والمحبة  الألفة بعد عند دالة غير نجدها بينما دالة  والتباعد
 علي  ييدل هيها السيوية  الإنسيانية العلاقيات مين أكبير التباعيد وبعد فيسبو  إدمان بين
 حياتيه عين الطالي  إبعياد إلي  الأولي  بالدرجية تيردي فيسيبو  علي  الاعتماديية أن

 شييئا إبعياد  إلي  الطالي  قبيل مين طيوال لسياعات فيسيبو  اسيتخدام يعميل فقيد الأسيرية
 ميع بيه خيا  رضيي ا افيت لعيالم وبنائيه الأسير   رد ا أف من حوله هم من عن فشيئا

 .فيسبو  عبر أصدقاء أو موضوعات
 بو فيسي إدميان تيأثير يخي  فيما والإناث الهكور متوسطي بين كبير  فروق وجود عدم -

 علييي  الجنسيييين كيييلا إدميييان إلييي  هلييي  ويعيييود الجيييامعي  للطالييي  الأسيييري التوافيييق علييي 
 فييي كانييت التييي المنزلييية والأشييغال الواجبييات أن كمييا والشييغف  الإقبييال بيينفس فيسييبو 
 معظييييم أعفيييييت حيييييث مفقييييود   أصييييبحت وأسييييرهم الطالبييييات بييييين وصييييل حلقيييية السيييابق

 الإدمييان هييها تييأثير درجيية كمييا مييانالإد درجيية وأصييبحت الأشييغال  هييه  ميين الطالبييات
 .والإناث الهكور بين متساوية
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 :مهيدت

لم تعتبر شبكة الانترنت ومواقع التواصل الاجتماعي من الموضوعات التي اجتاحت العا
تناول في هها الفصل إعطاء حيث اصبحت جزءا أساسيا في الحيا  العصرية وسن اليوم 

نترنت التعريف اللغوي والاصطلاحي لشبكة الأنترنت ثم نتحدث عن مجالات استخدام الأ
جتماعي عن نشأ  وتطور مواقع التواصل الا جتماعية وكهل وخدمات ومميزات الشبكات الا

 ومميزات ا. 
 المبحث الأول: ماهية الانترنت:

 ت:أولا: نبذة تاريخية عن شبكة الأنترن
وهو مشروع من وزار   1969ظ رت الانترنت نتيجة لمشروع أربانت الهي أطلق في عام 

 الدفاع الولايات المتحد  ولقد أنشئ هها المشروع من أجل مساعد  الجيش الأمريكي عبر
شبكات الحاس  الآلي وربط الجامعات والمرسسات والأبحاث لاستغلال أمثل القدرات 

 ر  في السبعينيات.الحسابية للحواسي  المتوف
 بجامعة هاواي. Alahat: تأسس 1970
تربط بي Alahat( وwasaهيئة وجامعة بالأنترنت بما في ا ناسا ) 15: تم ربط 1971

ARPANT.1 
: عقد المرتمر الدولي لاتصالات الحاسو  بمدينة واشنطن وناقش المرتمر الهي 1972

بروتوكول الاتصال بين شبكات  حضر  ممثلون من مختلف أنحاء العالم اتفاقية حول
( work internetالاتصال المختلفة وتم اختيار رئيس المجموعة التنفيهية للشبكة الدولية )

م  وتم تكليف ا بوضع بروتوكول يمكن أن تستخدمه أية شبكة الاتصال بشبكة أخرى في العال
ندن والمرسسة وهه  البروتوكولات طورت نظم نطاق الولايات المتحد  بانضمام جامعة ل

ط الملكية للوردات في الترويج في أوائل السبعينيات وسمي هها النشاط وقت ا بمشروع رب
 (internet ting projetالشبكات )

                                                           
 16:37عل  الساعة  2018 /03 /11لموسوعة الحر   زبار  الموقع ويكيبيديا ا 1
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وهل  من طرف  Arpanetعل   Emailكما ظ رت في نفس السنة خدمة البريد الالكتروني 
 1ري توملنسون وهل  لإرسال الرسائل عبر شبكات الموزعة. 

 2: اهتمت بريطانيا والترويج إل  الشبكة أصبحت أربنت شبكة دولية:7319
 الثمانيات:

ش دت بداية الثمانيات تطور نظام الشبكات واتساع نطاق استخدام ا في الوقت الهي تخلت 
همت ا وسافيه وزار  الدفاع الأمريكية عن أربانت لتتولاها وكالة أبحاث الفضاء الأمريكية ناس

(Iswet)( وwsiwetات تبادل ونقل المعلومات عبر ممرين إضافيين هما )في تقديم خلي
وضمت إلي ا شبكات أخرى في جامعة ومراكز البحوث ومحطات العمل  لتشكل الانترنت 

مي الإعلاالتي تحولت إل  الأعمال البحثية أولا ومن ثم انتقل العمل في ا البعد المعلوماتي و 
 والتعليمي.

( الهي بدأ TCP. IPت يستخدم لأول مر  لأنه ظ ر بروتوكول ): مصطلح الانترن1961
 .1977البحث سنة 

 في جامعة ويسكسن. wane server: تطوير ما يسم  1983
( كما تجاوز عدد WSF أربانت إل  مرسسة العلوم الوطنية الأمريكية )ار : انتقلت إد1984

 ج از. 100يقار   ما DWS (domaine wameserve)النظم المضيفة في 
 مركز. 2000: ارتفع عدد مراكز المعلومات المرتبطة بالشبكة إل  1985
( وأصبحت م نة بتحويل مشاريع WSF: اتسعت مرسسة العلوم الوطنية الأمريكية )1986

( لمصلحة المرسسات TCP. IPالشبكات والمنظومات المقامة عل  أساس بروثوكلات )
جود  بطت مراكز الحاسو  المتقدمة مع أربانت المو الأكاديمية الرئيسية في أمريكا ولهل  ر 

 في السابق.
                                                           

 .45    2001  بيروت  دار الرات  الجامعية  1ط  ، الوظيفة الإعلامية لشبكة الانترنتعبد المال  ردمان الهماني 1
لنفسيييية والاجتماعيييية   دراسييية للتييأثيرات اآثططار اسطططتعمال التكنولوجيطططا الحديثطططة علطططى أفطططراد الأسطططرة الجزائريططةصييافة أمينييية   2

والأخلاقيية والصييحية لاسيتعمال الانترنييت عليي  أبنياء الأسيير  الجزائرييية نموهجيا  أطروحيية لنييل شيي اد  الييدكتورا  عليوم فييي علييم 
 .36    2015النفس وعلوم التربية والأرفونيا   النفس الأسري  قسم علم
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والتي قامت اتصالات  AWSلتكون شركة MCIو IBWو WENT: اتحاد شركات 1987
 الشبكة وأج زت ا ثم فتح الخدمة في الدول الحليفة لأمريكا.

مركز كما انت ت  55000: ارتفع عدد مراكز المعلومات المرتبطة بالشبكة إل  1988
SPW .1من أنشاء الانترنت فائقة السرعة وبشكل أوسع 

 التسعينات:
 وأول شركة تجارية توفر خدمة الانترنت. the work cimes on: أصبحت شركة  1990
 بوصف ا أول دولة عربية ترتبط بالشبكة. بالأنترنت: تونس ترتبط  1991
 م المضافة مليون.  وتجاوز عدد النظ internet societis: تأسست جمعية الانترنت 1992
 بالأنترنت: الكويت ترتبط 1992
 wwwو mosaisوانتشار  بالأنترنت: البيت الأبي  والأمم المتحد  يرتبطان 1993

 بشكل واسع جدا. gogherو
 : انتشار التسوق عل  الانترنت والشركات تدخل الشبكة بشكل واسع ولبنان والمغر 1994

 .بالأنترنتترتبطان 
 .للأنترنتي الأسواق في نفس السنة تم انعقاد أول معر  دولي ف JOA: طرح 1995
 .بالأنترنت: قطر وسوريا ترتبطان 1996
 .بالأنترنت: المملكة العربية السعودية ترتبط 1999
 2.بالأنترنت: العراق ترتبط 2000

 
 

 تعريف الانترنت:ثانيا: 

                                                           
 14 – 12سطة وعلاقتهطا بالطدافعي للطتعلم لطدى المراهطق مطن استخدام الشبكة العنكبوتية )الانترنت في الدراالحاج نوريية   1

 .54   2012أكلي محمد أولحاج  البوير   مهكر  مقدمة لنيل ش اد  الماستر في علم النفس المدرسي  جامعة   سنة(

 .54الحاج نورية  مرجع سابق     2
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ط أكثر من شيء وتعني رب interconnexionهي كلمة مكونة من كلمتين الأنترنت لغة
وهها يعني أن مئات الشبكات المربوطة مع بعض ا البع   netببعضه البع  وكلمة 

 لة.ختلفة تم توصيل ا بطريقة بسيطة وس ي  آلية مختلفة وكهل  تكنولوجيا ممكونة من حواس
ويعتبر هها التعريف الأدق لكلمة الانترنت من حيث الاشتقاق وليس كلمة كما أوردته بع  

 1والتي تعني الشبكة واسعة النطاق أو الشبكة العالمية. international networkع المراج
والانترنت من وج ة نظر السوسيولوجيين تمثل مجتمعا جديدا فيه العديد من النشاطات التي 
تخ  الحيا  اليومية مثل العمل والتعليم والبيع والشراء إل  غير هل  ومن هنا يمكن تعريف 

بارها مجموع الشبكات المتداخلة التي تمثل منتدى عالميا لكل الثقافات والأداء الانترنت باعت
والنشاطات المختلفة والتي تقوم عل  فكر  تفاعل المعلومات التي تتم بين طرفين يعتبر كل 

 2من ما مرسل في الوقت نفسه.
لأماكن وهو مجموعة مفككة من ملايين الحواسي   أو النظم المحسوبة موجود  في آلاف ا

حول العالم  ويمكن لمستخدمي هه  الحواسي  ومن يستطيع استخدام حواسي  أخرى  من 
التعرف عن المعلومات والعثور علي ا أو المشاركة في ملفات متوفر  عل  الشبكة  ولا ي م 
نوع أو حجم أو شكل الحاسو  المستخدم ويس ل عملية تبادل المعلومات والمشاركة ب ا 

 3لبروتوكولات أو المحددات  التي تحكم وتس ل عملية المشاركة والتبادل.وجود ما يسم  با
 ثالثا: خدمات شبكة الانترنت:

توفر شبكة الانترنت العديد من الخدمات قد لا تكون مجتمعة في أي وسيلة من وسائل 
 الاتصال الجماهيري.

                                                           
والوظييائف الجديييد  فييي عصيير العولميية   المفيياهيم الأساسييية  مططدخل إلططى علططم الإعططلام والاتصططال رحيميية الطييي  عيسيياني  1

 . 122    2008عالم الكت  الحديث للنشر والتوزيع    عمان

    الإسيكندريةالعلاقات الاجتماعية للشباب بين دردشة الانترنت والفيس بوكالسيد محمد علو   رجاء علي عبد العاطي   2
 .114    2012دار المعرفة الجامعية للنشر والتوزيع  

 .139    2009دار الميسر للنشر والتوزيع      عمان2  طشبكة المعلومات والاتصالاتبراهيم قنديلجي  عامر ا 3
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تخداما نظمة اسيعتبر البريد الالكتروني أكثر الأelectronic mailالبريد الالكتروني:  -1
ء عل  الانترنت  وهي خدمة تمكن المستخدمين من إرسال واستقبال الرسائل في مختلف أرجا
 المعمور  ورسائل البريد الالكتروني يمكن أن تكون نصوصا أو بيانات أو حت  أصوات أو

 صور أو برامج حاس  آلي.
لمجموعة من الأشخا   تشمل إنشاء وتحديث قوائم العناوين البريديةالقوائم البريدية:   -2

ل م نفس الاهتمامات  وهنا  نوعان من قوائم الخدمات أو النقاشات الأول  تدار تلقائيا )مت  
تشاء( من دون الحاجة إل  توسط أو توجيه شخ  أو ج ة والنوع الثاني عبار  عن قوائم 

 1تدار بواسطة الشخ  أو الج ة المرسسة لقائمة محدد .
ديات الالكترونية العامة يعمل بنفس طريقة عمل المنتية: خدمات المجموعة الإخبار  -3

 2والعادية باختلاف أن كل عضو يستطيع التحكم في نوع المقالات التي يريد استلام ا.
دمة خنظرا لوجود العديد من الملفات المتاحة لمستخدمي الانترنت ف ن  خدمة الأرشيف:  -4

ها المستخدم ف ن كان هنا  ملف ما الأرشيف تساعد عل  الوصول إل  الملفات التي يريد
سمعت عنه ف ن خدمة الأرشيف تحدد الموقع الهي يحتوي عل  هها الملف وعند الوصول 

 تحميل هه  الملفات في ج از . FTPإل  موقع ا يمكن استخدام خدمة 
الات تتضمن الانترنت مجموعة هائلة ومتنوعة من المج المجالات الالكترونية والكتب: -5

لات وسوعات الالكترونية  والتي تقدم معلومات قيمة للمستخدمين في شت  المجاوالكت  والم
 والتخصصات وحت  الخدمات العامة.

عبار  عن برنامج أيضا بخدمة الربط عن بعد وهي تعرف  :felenetخدمة الثلنت  -6
خا  يتيح للمستخدم أن يتصل بجميع الحواسي  في جميع أنحاء العالم وأن يرتبط ب ا  

                                                           
 .162عامر ابراهيم قنديلجي  مرجع سابق     1

 .109  مرجع سابق    الوظيفة الإعلامية لشبكة الانترنتعبد المال  ردمان الدناني   2



 جتماعيل الاالأنترنت وشبكات التواص                                     :الثاني الفصل
 

 30 

من الوصول إل  البيانات والبرمجيات الموجود  في إحدى خدمات تلنث الموجود  ويتمكن 
 1في إحدى مكان من العالم.

تعد من أكثر الأسالي   woldwidewibيوهو اختصار ل wwwأو ما يسم   الويب:  -7
الحديثة انتشارا من خلال شبكة الانترنت لأن ا تساعد المستخدم عل  الحصول عل  

أو النصو   hypet texteيدها بس ولة لأن ا تعتمد عل  ما يسم  المعلومات التي ير 
 2الفائقة التي يمكن التعامل مع ا باستخدام الفأر .

خدمة مجانية تسمح بالسرال عن معلومات عن  :finger serviceخدمة البحث   -8
شخ  معين باستخدام للحاس   فك  من خلال البحث عن رقم هها الشخ  والتي من ا 

عنوان الشخ  ورقم هاتفه  كما تستخدم هه  الخدمة للبحث عن أية رسائل  يمكن معرفة
 بريدية.

بحيث يمكن نقل الملفات من حاس  لآخر  ويعتبر هل  أهم موارد  :ffpنقل الملفات  -9
شبكة الانترنت لوجود عدد ضخم من الملفات المتاحة من خلال الأشخا  في الشبكات 

 لتكون في متناول المستخدمين ل ا. المختلفة والتي يتم تطورها باستمرار
 مواقع التواصل الاجتماعي: المبحث الثاني:

مواقع التواصل الاجتماعي هي تركيبة اجتماعية الكترونية تتم صناعت ا من أفراد أو 
جماعات أو مرسسات  وهي شبكات اجتماعية تفاعلية تتيح التواصل لمستخدمي ا في أي 

م ظ رت عل  شبكة الانترنت منه سنوات قليلة وغيرت وقت يشارون وفي أي مكان من العال
في مف وم التواصل والتقار  بين الشعو   واكتسبت اسم ا الاجتماعي كون ا تعزز العلاقات 
بين بني البشر وتعدت في الآونة الأخير  وظيفت ا الاجتماعية لتصبح وسيلة تعبيرية 

و   تويتر  اليوتيو   وأهم ا مواقع بواقع التواصل الاجتماعي هي الفيسواحتجاجية  وأبرز م

                                                           
  1  طتكنولوجيططا الاتصططال والإعططلام الحديثططة الاسططتخدام والتططأثيروسييعيد   محمييد الفيياتح حمييدي  ياسييين فرفيياتي  مسييعود ب 1

 .79-78    2011مرسسة كنوز الحكمة للنشر والتوزيع  الجزائر  

 .58الحاج نورية  مرجع سابق     2
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( وتسم  2. 0الفيس بو  وتصنف تل  المواقع ضمن مواقع الجيل الثاني للوي  )وي  
تاحة التواصل بين م  مواقع التواصل الاجتماعي  تقوم عل  المستخدمين بالدرجة الأول  وا 

 العالم الافتراضي.سواء أكانوا أصدقاء تعرف م عل  أر  الواقع أو كانوا أصدقاء عرفت م في 
وهي طرق جديد  في الاتصال في البيئة الرقمية بما يسمح للمجموعات الأصغر من الناس 

راد للأف ب مكانية الالتقاء والتجمع عل  الانترنت وتبادل المنافع والمعلومات وهي بيئة تسمح
 والمجموعات ب سماح صوت م وصوت مجتمعات م إل  العالم أجمع.

 مواقع التواصل الاجتماعي: ةنبذة تاريخيأولا: 
 مرت مواقع التواصل الاجتماعي في نشأت ا وتطورها بمرحلتين:

 ( web 1. 0هي مرحلة الجيل الأول من الوي  )المرحلة الأولى: 
 ( ولكن ازداد التواصلweb 2. 0هي مرحلة الجيل الثاني من الوي  )المرحلة الثانية: 

 .2. 0ية مرحلة الوي  الاجتماعي عددا وش ر  في المرحلة الثان
ي وكانت المواقع الت (web 1.0مرحلة الجيل الأول من الوي  ) يوه الأولى:المرحلة  (1

ظ رت في هها الجيل هات صفحات ثابتة ونتج مجال صغير وضيق للتفاعل بين الأفراد 
تي وتعتبر هه  المرحلة بأن ا البداية لشبكات التواصل الاجتماعي  زمن أبرز المواقع ال

  1995كلاس ميتس وظ ر عام  comت ونشأت في هه  المرحلة وهي موقع جرستكون
 .com  greesوجرس  وموقع سكس

وسمح للمشاركين فيه بعمل قوائم أصدقاء ولم تكن مرئية للآخرين   1997وظ رت عام 
م  ومن عام 2000وجه  الملايين من المستخدمين لكن أغلقت الخدمة ب ه  الشبكة عام 

وموقع  life jornalظ رت مواقع أخرى مثل: موقع لايف جورنال  2001م حت  عام 1997
م ابتكر موقع فيس ماتش  وعل  2003وفي عام  asian avenueبلا  بلانت وموقع 

تالي الرغم من أهمية هه  الشبكات في وقت إنشاءها لكن ا لم تدر أرباحا عل  مرسسي ا وبال
 أغلق أغلب ا.
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( وهي تحتوي عل  web 2. 0)2التي ظ ر ب ا الوي  المرحلة  يوه الثانية:المرحلة  (2
مجموعة من التطبيقات التي أثرت بدرجة كبير  وبشكل واضح وملحوظ بشبكات التواصل 

 شعبية كبير  ل ا عل  الانترنت وهل  بسب  التطبيقات 2( وأضاف الوي  smsالاجتماعي )
ات ولت هه  التطبيقات شبكالمدونات ومشاركة الفيديو والمعلومات وح :مثل المعاصر  ل ا 

 التواصل الاجتماعي من الجمود إل  الحيا  والتفاعلية.
وبالتدرج استطاع مطوروا الانترنت أن يستخدموا متصفحات الانترنت لإرسال واستقبال 
البيانات في نفس الوقت  بدلا عن دورها الأصلي كمستقيل أعم  للبيانات  بداية بتطبيقات 

ردشة  ومنه بات الحوار وانت اء بالتطبيقات الالكترونية الأكثر حداثة البريد الالكتروني  الد
وثورية مثل موسوعة الويكيبيديا  وقد كانت هه  الفتر  في تغيير طريقة التعامل مع 

 1متصفحات الانترنت هي البداية الحقيقية لما يعرف بتطبيقات الوي .
 ثانيا: تعريف مواقع التواصل الاجتماعي

أو هي المواقع الالكترونية التي لانترنت للتواصل والاتصال بالغير  بيقات اهو استخدام تط
توفر في ا تطبيقات الانترنت خدمات لمستخدمي ا تتيح ل م إنشاء صفحة شخصية معروضة 
للعامة ضمن موقع أو نظام معين وتوفر وسيلة اتصال مع معارف منشئ الصفحة أو مع 

لتبادل المعلومات بين مستخدمي هل  الموقع أو  غير  من مستخدمي النظام وتوفر خدمات
 2النظام عبر الانترنت.

 بالتواصل بعد  طرقام هي مواقع عل  شبكة الانترنت يستطيع من يمل  حسابا في ا القي
ريد سواء من يملكون حسابا في هه  المواقع سواء )كتابة  صوت  وصور ....( مع من ي

مل أو زبائن أو أشخا  معنويين   أو أصدقاء العكالأصدقاء القدامكانوا أشخا  طبيعيين 

                                                           
 .35    مرجع سابقحليمة لكحل   1

 .24    2013 نفائس للنشر والتوزيع دار ال    عمان1  طثورة الشبكات الاجتماعيةخالد غسان يوسف المقدادي   2
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كالشركات والمرسسات حيث يمكن تبادل الأفكار والآراء والمشاعر أو الترويج لسلعة أو 
نجاز الأعمال في مجتمع افتراضي.  1منتج معين وا 

عبار  عن شبكة ضخمة تتكون من عدد كبير من الشبكات الحاسو  المنتشر  في أنحاء 
ومرتبطة ببعض ا البع  عن طريق خطوط ال اتف أو عن طريق الأقمار  كثير  من العالم

الصناعية  بحيث يمكن مشاركة المعلومات فيما بين المستخدمين عن طريق بروتوكول موحد 
 2يسم  بروتوكول الانترنت.

وهي عبار  عن مجموعة من الحواسي  المرتبطة ببعض ا البع  تسمح للفرد الحصول عل  
 انات  كما تمكنه من الاتصال بالآخرين من سمات ا الآنية والسرعة.المعلومات والبي

 ثالثا: مميزات مواقع التواصل الاجتماعي:
 تتميز مواقع التواصل الاجتماعية بعد  مميزات من ا:

يث ححيث تلغي الحواجز الجغرافية والمكانية وتتحطم في ا الحدود الدولية   العالمية: -
 بساطة وس ولة.الغر  ب ال مع فردالاتصيستطيع الفرد في الشرق 

 فالفرد في ا مستقيل وقارئ ف و مرسل وكات  ومشار   ف ي تلغي السلبية التفاعلية: -
ن مالمقيمة في الإعلام القديم  التلفاز والصحف الورقية  وتعطي حيز للمشاركة الفاعلة 

 المشاهد والقارئ.
 الناس والعالم لبث علمه وتعليمللتعلم   فيستخدم ا الطال  التنوع وتعدد الاستعلامات: -

 .ا.... وهكهوالكات  للتواصل مع القراء
 إل  الحروف وبساطة تستخدم بالإضافة :ستخدام مواقع التواصل الاجتماعياسهولة  -

 الرموز والصور التي تس ل للمستخدم التفاعل. اللغة

                                                           
 .60    2013  دار أسامة للنشر والتوزيع  عمان  الإعلام الجديد شبكات التواصل الاجتماعيعلي خليل شقر    1

 .48   دار الفكر العربي     القاهر 1  طوسائل الإعلام من المنادي إلى الانترنتمحمد سيد محمد   2
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ترا  : اقتصادية في الج د والوقت والمال في ظل مجانية الاشالتوفير الاقتصادي -
والتسجيل فالفرد البسيط يستطيع إملا  حيز عل  الشبكة للتواصل الاجتماعي  وليست هل  

 1حكرا عل  أصحا  الأموال أو حكرا عل  جماعة أخرى.
 مواقع التواصل الاجتماعي: خدماترابعا: 
مواقع التواصل الاجتماعي أو صفحات الوي  خدمات عديد  لمتصفحي ا  ف ي تتيح تقدم 

 الاختيار لمن يريدون في المشاركة مع م في اهتمامات م.ل م حرية 
وبظ ور مواقع التواصل الاجتماعي مثل الفيس بو  وغير  توسعت الخدمات الموجود  في 
 هه  المواقع ومنحت متصفحي ا إمكانيات واسعة في تبادل المعلومات في مجالات التعليم

 عن مواقع الكترونية اجتماعية.والثقافة والرياضة وغيرها وهه  المواقع هي عبار  
ومن خلال هه  الخدمات يرى الباحث أن الزوار هه  المواقع تربط م علاقات معينة 
واهتمامات مشتركة ومن ا ما يتعلق بالتعليم  حيث يتوفر في هه  المواقع الاجتماعية ومن 

التي ت م الطلبة  خلال المشاركين في ا  كما كبيرا من المعلومات والأبحاث والمواقع الدراسية
بشكل أساسي  يضاف إل  هل  أن التعليم عبر الانترنت تأخه طابعا حيويا وتفاعليا قياسا 
بالتعليم الكلاسيكي الهي يخيم عليه الجمود والرقابة  وقد أطلق عل  هها النوع الجديد من 

شبا   التعلم اسم التعليم الالكتروني الهي يحظ  باهتمام قطاعات واسعة من الطلبة وال
وكهل  من الفئات العمرية الأخرى التي لم تتاح ل ا فرصة مواصلة تعليم ا لأسبا  عديد  

 2من ا: سياسية واقتصادية واجتماعية.
ومن الخدمات التي تقدم ا هه  الشبكات هي إتاحة المجال للأفراد في الدخول إل  المواقع 

ت ين الهين تربط م ب م اهتماماالاجتماعية والتعريف بأنفس م ومن ثم التواصل مع الآخر 
 مشتركة  وتنقسم المواقع الاجتماعية إل  قسمين رئيسيين هما: 

                                                           
بحيث   المملكية العربيية السيعودية  المدينية المنيور   الشبكات الاجتماعية خططر أو فرصطةسلطان مسفر مبار  الصياعدي   1

 .87    هي1432  ة الثانية فرع الدراسات والأبحاثمقدم لشبكة الألوكة المسابق

 .80   2015   مكتبة الوفاء القانونية 1ط  التعايش الثقافي وتحديات العصرالسعيد مبرو  ابراهيم   2
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ماعية هي مواقع تضم أفراد أو مجاميع من الناس تربط م إطارات م نية أو اجتالقسم الأول: 
م محدد   وتعتبر هه  المواقع مغلقة ولا يسمح بالدخول إلي ا من عامة الناس  عدا من ه

في هه  المواقع التي تتحكم في ا شركات أو مرسسات معينة وهي من تقوم بدعوات أعضاء 
 المنتسبين إلي ا.
هي مواقع التواصل الاجتماعي المفتوحة للجميع ويحق لمن لديه حسا  عل  القسم الثاني: 

الانترنت  الانضمام إلي ا واختيار أصدقائه والتشبي  مع م وتبادل الملفات والصور ومقاطع 
 1يديو وغيرها  ومن هه  المواقع شبكة الفيس بو .الف

 (إيجابيات وسلبيات) مواقع التواصل الاجتماعيأنواع المبحث الثالث: 
 مواقع التواصل الاجتماعي:أنواع أولا: 

ش د العالم في السنوات الأخير  نوعا من التواصل الاجتماعي بين البشر في فضاء 
مي ن الشعو  وألغ  الحدود وزواج بين الثقافات وسالالكتروني افتراضي  قر  المسافات بي

هها النوع من التواصل بين الناس )مواقع التواصل الاجتماعي( وتعددت هه  المواقع 
ورا واستأثرت بجم ور واسع من المتلقيين ولعبت الأحداث السياسية والطبيعية في العالم د

ر لأخباايضا ل ه  المواقع في إيصال بارزا في التعريف ب ه  المواقع  وبالمقابل كان الفضل أ
 السريعة والرسائل النصية ومقاطع الفيديو عن تل  الأحداث  الأمر الهي ساعد في ش ر 

 وانتشار هه  المواقع أهم ا:
هو شبكة اجتماعية استأثرت بقبول وتجاو  كبير من الناس خصوصا من الفيسبوك:  -1

مدونة شخصية في بداية نشأت ا في  الشبا  في جميع أنحاء العالم وهي لا تتعدى حدود
في جامعة هارفاد في الولايات المتحد  الأمريكية من قبل طال  متعثر في  2004شباط عام 

الدراسة يدع  مار  زوكربيج  وكانت مدونته الفيس بو  محصور  في بدايت ا في نطاق 
لم يخطر بباله الجامعة وبحدود أصدقاء زوكربيج  الطال  الم ووس في برمجمة الكمبيوتر و 

                                                           
 .213    مرجع سابقمد علاو  ورجاء عبد العاطي  السيد مح 1
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هو وصديقين له أن هه  المدونة ستجتاز العالم الافتراضي بفتر  زمنية قصير  جدا فتخطت 
 ش رت ا حدود الجامعة وانتشرت في مدارس الولايات المتحد  الأمريكية.

وظلت مقتصر  عل  أعداد من الزوار ولو أن ا كانت في زياد  مستمر  والتي قال عن ا 
  لقد أضح  كا منا يتكلم عن الفيس بو  العام الهي تفكر الجامعة مرسس ا مار  زوكربيج

في إنشاء   أظن أنه من السخف أن يستغرق الأمر في الجامعة سنتين من أجل تنفيه هل   
 1وجدت أن ب مكاني تنفيه أفضل من م وفي أسبوع واحد.

 أهم مميزات الفيسبوك التطبيقية: -
 قع فعليه أن ينشئ ملفا شخصيا يعرف بنفسهمن يريد الاشترا  بالمو الملف الشخصي:  -

 محتويا عل  معلوماته الشخصية  صور   أمور مفصلة عنه.
وب ا يستطيع المستخدم إضافة أي صديق وأن يبحث عن أي فرد موجود إضافة صديق:  -

 عل  شبكة الفيسبو  بواسطة بريد الكتروني.
ل  الانترنت لمناقشة يستطيع المستخدم إنشاء مجموعة الكترونية عإنشاء مجموعة:  -

ل عل  مستوى الأسر  أو الأصدقاء أو لك ء.... سواقضية معينة سياسية كانت أم اجتماعية
 م تم ب ه  القضايا المطروحة للنقاش والتعليق.

وهي عبار  عن مساحة مخصصة بصفحة الملف الشخصي لأي مستخدم لوحة الحائط:  -
   هها المستخدم.بحيث تتيح للأصدقاء إرسال الرسائل المختلفة إل

وهي الخاصية التي تمكن المستخدمين من تحميل الألبومات والصور من الصور:  -
 الأج ز  الشخصية إل  الموقع ونشرها.

 ه.بالتي تتيح للمستخدمين إمكانية إيداع أصدقائه بمكان تواجد  أو ما يشعر الحالة:  -
 2نات تسويقية مجانية.وهو المكان الافتراضي الهي يتيح للمستخدمين نشر إعلاالسوق:  -

                                                           
  دراسية ماجسيتير فيي الإعيلام والاتصيال  مجليس تأثير شبكات التواصل الاجتماعي على جمهور متلقينمحمد منصيور   1

 .83    2012كلية الآدا  والتربية الأكاديمية العربية في الدانمار   

  جامعة النجاح الوطنية  كلية الدراسات جتماعي وأثرها على الأسرة الفقهيةوسائل التواصل الاجمال أحمد زيد الكيلاني   2
 .33    2015العليا  



 جتماعيل الاالأنترنت وشبكات التواص                                     :الثاني الفصل
 

 37 

 التويتر: -2
في  هو أحد شبكات التواصل الاجتماعي التي انتشرت في السنوات الأخير  ولعبت دورا كبيرا

الأحداث السياسية في العديد من البلدان وخاصة في منطقة الشرق الأوسط وتصدرت هه  
في الآونة الشبكات في الآونة الأخير  في منطقة الشرق الأوسط وأصدرت هه  الشبكات 

 لعربيالأخير  ثلاث مواقع رئيسية  لعبت دورا م ما جدا في إحداث ما يسم  بثورات الربيع ا
وهي فيس بو   تويتر  يوتيو   وأخه تويتر اسمه من مصطلح تويت  الهي يعني التغريد 
ويمكن لمن لديه حسا  في موقع تويتر أن يتبادل مع أصدقائه تل  التغريدات من خلال 

ل  صفحات م الشخصية  وتتيح شبكة تويتر خدمة التدوين المصغر هه  إمكانية ظ ورها ع
عبر  RSSالردود والتحديثات عبر البريد الالكتروني  كهل  أهم الأحداث من خلال خدمة 

 . SMSالرسائل النصية 
  عندما أقدمت شركة 2006كانت بدايات ميلاد هه  الخدمة المصغر  تويتر أوائل عام 

obviousمريكية عل  إجراء بحث تطويري لخدمة التدوين المصغر   ثم إتاحة الشركة الأ
 المعينة هات ا استخدام هه  الخدمة لعامة الناس في أكتوبر من العام نفسه.

ويرى الباحث أن تويتر هو موقع تواصل اجتماعي لا يقل أهمية عن الفيس بو  ويعتبر 
ه من المغردين تمكن م من إرسال تحديات م المنافس الأكبر له ويقدم خدمة مصغر  لمستخدمي

الفيلم مباشر  من  1حرفا للرسالة الواحد  إل  صفحات م الخاصة 140برسالة لا تزيد عن 
 الموقع.

من  HML5ولكن يمكن استخدام برنامج أو وصلات خارجية لهل   كما أتاح الموقع نسخة 
 تل  التقنيات. وصوت تدعمالمشغل بصيغة فيديو 

كن د للمستفيدين الجدد ول 15يزيد طول ا عن  ألامرسلة إل  موقع يوتيو  يج  الملفات ال
 يسمح أن تزيد مدت ا عن هل  للمستخدمين آخرين.

                                                           
 .147    مرجع سابقالسعيد مبرو  ابراهيم   1
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وبشكل  mp3تحتوي الملفات المرفوضة في يوتيو  عل  صوتيات بصيغة الصوت:  -
كيلو بايت للثانية مع تخفي   64مع معدل  menoافتراضي يكون نظام الصوت الفردي 

 الإشار  الصوتية.
 بكسل وتستخدم مزمار x 320 240أبعاد الأفلام تكون بشكل افتراضي جودة الأفلام:  -

codex  سورنسون سبارH 263  كيلو بايت  314معدل البث لإشار  الفيديو هو حوالي
 لكل ثانية أما معدل الأصل فيعتمد:

جود  ويتم عرض ا أطلق الموقع خاصية جديد  تسمح برفع ملفات أفضل  2008في مارس 
 .1080pو p 720بكسل  وأطلقت جودات أخرى وهي  480x360بأبعاد 

 أي مشاهد  هه  المقاطع بالتقنية الثلاثية الأبعاد.3Dكما تم إضافة تقنية 
يسمح يوتيو  لأصحا  المحتوى يوتيو  الحصول عل  المال من تحقيق الدخل:  -

 خلال جوجل أنسلس بوضع الإعلانات القابلة للتخطي.
كان رئيس جوجل ايري  سميث في باريس لإطلاق نظام  2007يوليو  19في التوطين:  -

قليم واحد  22  واج ة الموقع متاحة بنسخ موطنه في 15التوطين الجديد   )هويجدولة وا 
 كونج(.

 المدونات:  -3
إلا أن انتشارها عل  نطاق واسع لم  johnbagerعل  يد  1997ظ رت المدونات في عام 

وهو موقع شخصي عل  شبكة الانترنت بدون في ا أراء  وموقفه حول  1999م يبدأ بعد عا
مسائل متنوعة  وتكون هه  المدونات مررخة وصوتية زمنيا تصاعديا وهه  المدونات منظمة 
تنظيما هاتيا تساعد الأفراد عل  التفاعل من خلال المشاركة والتعلم عبر تبادل الأفكار 

 1ت الاجتماعية والسياسية.والمعلومات فضلا عن حل المشكلا
 ومن مميزات مدونات:

                                                           
 .25   مرجع سابق رشا أدي  محمد عو    1
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ال  س ولة الإنشاء  فلا تحتاج لمعرفة أو خبر  بلغات المبرمجة ف نا  الكثير من القو  -
 الجاهز  المساعد  في الإنشاء والتصميم.

فكار والتعبيرية والج ر عل  الأ العقيديةس ولة التدوين والنشر  والخروج عن الأنظمة  -
 والآراء.

اجز الوقت والمكان  فيمكن للمدون التدوين في أي وقت شاء في ليل أو ن ار كسر ح -
 ومن أي مكان فيه  كل ما يحتاجه ج ز وشبكة وفكر فقط.

 فيمكن feedback إمكانية التفاعل مع الجم ور  وهو ما يسم  بالتغهية الرجعية -
 للجم ور الرد والمشاركة عل  الموضوع المدون.

 د في التدوين والطباعة والتوزيع.التوفير في الوقت والج  -
 إمكانية استخدام الصوتيات والفيديوهات في التدوين. -

تطور موقع تويتر كثيرا خلال السنوات القليلة الماضية  ولم يعد مجرد أدا  تواصل شخصي 
بين الأصدقاء  بل أصبح نافه  يطل من ا مشاهير سياسيين والكتا  والرياضيين وغيرهم مع 

أصبح منصة إعلامية يتسابق من خلال ا الصحفيين مع المدونين في تسجيل  جم ورهم  كما
السبق  وأصبح منصة تسويقية تحقق الكثير من الفائد  لمن يعرف كيف يستخدم ا بشكل 
سليم ومن الأمور اللافتة للنظر أن تويتر عمل دائما عل  إضافة إمكانيات جديد  

اعي تويتر يتيح الفرصة للجميع للقيام لمستخدميه  ولهل  صار موقع التواصل الاجتم
 1بمسروليات م المناطة ل م داخل المجتمع.

 مميزات تويتر:
يتميز تويتر بالعديد من المجالات التي يمكن استخدام حسا  التويتر لأجل ا حيث يسمح 
تويتر للمستخدمين بنشر الحيا  اليومية الخاصة به والأصدقاء وأفراد العائلة وبقاءهم عل  

                                                           
لمملكييية العربيييية ا  1ط  دور مواقطططع التواصطططل الاجتمطططاعي فطططي الاحتسطططاب تطططويتر نموذجطططامركيييز المحتسييي  للاستشيييارات   1

 .42    هي 1438دار المحتس  للنشر والتوزيع   السعودية 
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نشاء حواء ونقاش لمختلف المواضيع كما أنه يسمح للمتابعين بالبقاء عل  تواصل تواص ل وا 
 مع الأحداث الخاصة بالشركات والأفراد.

كما يمكن للأفراد والشركات والمرسسات استخدام تويتر كمصدر للترويج لأنفس م ولمنتجات م 
 1وخدمات م وجه  الانتبا  للأحداث الخاصة ب م.

 اليوتيوب:  -4
ائل هموقع لمقاطع الفيديو متنوع من غوغل يتيح إمكانية التحميل عليه أو منه لعد هو 

منه  من مقاطع الفيديو  وهنا  أعداد كبير للمشتركين فيه ويزور  الملايين يوميا وتستفيد
 وسائل الإعلام بعر  مقاطع الفيديو التي تتمكن شبكة مراسيل ا من الحصول علي ا  كما

ل كس بو  من مقاطع الفيديو التي تتعلق بالانتفاضات الجماهيرية في يستفيد مرتادي الفي
البلدان العربية والشرق الأوسط وعرض ا عل  صفحات الفيس بو   ويعتبر اليوتيو  من 

 شبكات التواصل الاجتماعية ال امة.
 2005موظفين كانوا يعملون في شركة باي بال عام  ةتأسس اليوتيو  من قبل ثلاث

ليفورنيا في الولايات المتحد  الأمريكية  ويعتمد اليوتيو  في عر  مقاطع في ولاية كا
متحركة عل  تقنية أدو  فلاش  ويشتمل الموقع عل  مقاطع متنوعة من أفلام السينما 

مليار دولار  1.65بشراء الموقع مقابل  2006والفيديو والموسيق   وقامت غوغل عام 
وأصبح اليوتيو   2. 0ل الثاني أي من مواقع الوي  أمريكي ويعتبر موقع اليوتيو  من الجي

 2شبكة تواصل الأول  حس  اختيار مجلة تايم الأمريكية. 2006عام 
 

 من أهم مميزاته:

                                                           
 .13:32الساعة  /2018. 02. 14تاريخ الزيار :  doo3.comawmمعلومات عن تويتر 1
 .94    محمد منصور  مرجع سابق 2



 جتماعيل الاالأنترنت وشبكات التواص                                     :الثاني الفصل
 

 41 

م يستخدم اليوتيو  تقنية أدوبي فلاش لعر  الأفلام  يتطل  مشاهد  الأفلاالفيديو:  -
الي رنامج موجود حاليا في حو تحميل البرنامج المشغل لفلاش  رغم أن الشركة تهكر بأن الب

 من أج ز  الحاس  في العالم. 90%
 نزيل.تأو فلاش من فيديو  ولا يمكن  FLVتحول اليوتيو  الأفلام المرسلة إلي ا إل  امتداد 

 :الاجتماعي التواصل مواقعإيجابيات ثانيا: 
أضفت بعدا أدن  ش  أن تكنولوجيا الشبكات الاجتماعية ومواقع التواصل الالكترونية بدون

إيجابيا جديدا عل  حيا  الملايين من البشر بل قد يعزى البع  ل ا فضل تغيير حيا  
 البشرية للأفضل  من إحداث ا لتغييرات ثقافية واجتماعية وسياسية واقتصادية في حيا 

 مجتمعات بأكمل ا.
 ومن أهم الآثار الإيجابية ل ا هي:

بية لايين من أبناء الشعو  الأجنبية والعر نافه  حرية مطلة عل  العالم  لقد وجد الم  (أ
بشكل خا  في مواقع التواصل الاجتماعية نافه  حر  ل م للاطلاع عل  أفكار وثقافات 

كي ير  لالعالم بأسر   فقد وفرت هه  المواقع مخرج للملايين من أبناء الطبقات الوسط  والفق
 ين منر  كما وفرت متنفسا للملاييتواصلوا مع أمثال م حول العالم ومجانا دون الحاجة للسف

نساء وشبان العالم الثالث وخاصة من دول العربية لل رو  من الواقع المحيط والقمع 
 الاجتماعي وقيود العادات والتقاليد.

ر ح أيستزيد من تقار  العائلة الواحد   فاليوم ومع تطور تكنولوجيا التواصل  ف نه أصب  (ب
البع  عبر مواقع التواصل الاجتماعي  خاصة وأن ا  عل  العائلات متابعة أخبار بعض م

أرخ  من نظيرت ا الأخرى من وسائل الاتصال المختلفة  ولهل  فقد أصبحت العديد من 
و بو  أالعائلات العربية تطمئن عل  أحوال أبناءها أو أقربائ م عبر التواصل من خلال الفيس

 بالتحدث المرئي عبر سكاي  وغير .
الحضارات  فقد تعزز مواقع التواصل الاجتماعي من ظاهر  العولمة  التقليل من صراع  (ت

الثقافية  ولكن ا في الآن هاته تعمل عل  جسر ال و  الثقافية والحضارية  وهل  من خلال 
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ثقافة التواصل المشتركة بين مستعملي تل  المواقع وكهل  تبيان وتوضيح ال موم العربية 
اسة وكهل  إيصال مخاوف الغر  النابعة من ج له للغر  دون زيف الإعلام ونفاق السي

بحقيقة الثقافة العربية والإسلامية مما يفضي بالن اية إل  تقار  فكري عل  صعيد 
 1الأشخا   فالجماعات والدول.

 سلبيات مواقع التواصل الاجتماعي:ثالثا: 
 التلوث الثقافي وانهيار النظام الاجتماعي: (أ

لاجتماعي أن ا تعر  المستخدمين لقيم وسلوكيات من أهم مخاطر مواقع التواصل ا
المجتمعات الأخرى  مما قد يسب  تلوثا ثقافيا يردي إل  تفسخ اجتماعي وان يار في النظام 
الاجتماعي إها كانت عادات وتقاليد المجتمعات الأخرى متحرر  أو لا تتناس  مع عادات 

 .2وتقاليد الدول الإسلامية
 مباشر:ضعف التواصل الاجتماعي ال (ب

 يردي إدمان استخدام مواقع التواصل الاجتماعي لساعات طويلة يوميا إل  ضعف الاحتكا 
المباشر مع الأهل والأصدقاء  بالإضافة إل  أن ا تشغل الزوج عن الزوجة مما يحد من 

 التواصل الاجتماعي.
 إثارة المشكلات النفسية والاجتماعية لدى الأسرة: (ت

اقع التواصل الاجتماعي في التواصل بين الرجال والنساء يترت  عل  إساء  استخدام مو 
إمكانية ارتكا  جرائم أخلاقية محرمة فضلا عن تبادل مضامين وصور جنسية فاضحة  مما 
 يردي في الغال  لمشكلات أسرية تردي في الغال  إل  إصابة الزوجة بالمشكلات النفسية

ت ا ها ومنزل ا  فضلا عن فقدان ا حاجوالاجتماعية نتيجة شعورها بت ديد حيات ا واستقرار 
 الأساسية كالح  والدفء العاطفي والاهتمام والتقدير.

                                                           
 .68خالد غسان يوسف المقدادي  مرجع سابق     1
  رسالة يف شبكات التواصل الاجتماعي في التوعية الأمنية ضد خطر الشائعاتتوظتركي عبد العزيز عبد الله السديري    2

 .28   2014  مقدمة لنيل درجة الماجستير في الدراسات الأمنية  كلية العدالة الجنائية  قسم الدراسات الأمنية
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مما يترت  عليه ردود فعل غاضبة ونزعات عدوانية نحو الزوج تردي إل  مشكلات نفسية 
 1واجتماعية قد تنت ي بالطلاق ومن ثم تفك  الأسر .

 انعدام الخصوصية: (ث
ضرار ية مشكلة انعدام الخصوصية مما تتسب  بالكثير من الأتواجه أغلبية المواقع الاجتماع

المعنوية والنفسية عل  الشبا  وقد تصل في بع  الأحيان لأضرار مادية  ومن ملف 
 ه الشخصية بالإضافة إل  ما تحملهالمستخدم عل  هه  الشبكة يحتوي عل  جميع معلومات

 الإساء  والتش ير. من هموم ومشاكل قد تصل إل  يد أشخا  يستغلون ا بغر  
يسب  العديد من المشاكل الأسرية في  الاستخدام السلبي لمواقع التواصل الاجتماعي (ج

المجتمعات الإسلامية  فخصوصية المجتمع الإسلامي بسب  ثقافته وتراثه الإسلامي  أو 
ام بسب  العادات والتقاليد القبلية فيه يختلف عن نظير  الغربي  فكيف إها علمنا أن الاستخد

السلبي لمواقع التواصل الاجتماعي كاستخدامه للتعرف عل  الجنس الآخر خارج إطار 
 %65الزوجية أو ممارسة الفاحشة أو لمشاهد  المواقع الإباحية  قد ساهم في تدمير حوالي 

من العلاقات في الغر  المتفتح  فكيف لأحداث هل  في مجتمعاتنا المحافظة وخاصة أن 
سب  الرئيسي في هل  الاستخدام الشيء كان وراء  الملل والفراغ  الدراسات وجدت أن ال

فانعدام المساهمات المجتمعية والتضييق عل  الشبا  وقلة البنية التحتية للترفيه والبطالة 
بلا هدف في الحيا  سوى التسلية عبر مواقع  ونساءتركت الملايين من الشبا  رجالا 

 2التواصل.

                                                           
 .28   مرجع سابق  تركي عبد العزيز عبد الله السديري  1

 .75سابق     خالد غسان يوسف المقدادي  مرجع 2
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 ملخص:
 وشبكات التواصل الاجتماعي الهي تطرقنا فيه إل  بالأنترنتالخا  من خلال هها الفصل 

ماهية الأنترنت ومجالات استخدام ا وخدمات ا تبين أن الأنترنت وشبكات التواصل 
واقع كما يوجد للأنترنت وم  الوقتتعددت خدمات ا وأن شعبيت ا تتزايد مع مرور  الاجتماعي
د لمزايا كما ل ا جوان  أخرى سلبية عل  الفر العديد من الفوائد وا الاجتماعيالتواصل 
 والمجتمع.

 



 

 

 
 
 
 الثالث الفصل

 الأسرية والعلاقات الأسرة
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 تمهيد:
ائية البن ف ي الوحد   تعد الأسر  من أهم الجماعات الأساسية وأعظم ا تأثيرا في حيا  الأفراد والجماعات 

ها وفي هها السياق تطرقنا في فصلنا ه  الاجتماعيةالأساسية التي تنشأ عن طريق ا مختلف التجمعات 
ر  إل  مف وم الأسر  والعلاقات الأسرية في ثلاث مباحث كانت كالتالي: المبحث الأول كان حول الأس

ة والمبحث الثاني كان حول أهمية العلاقات الأسري  مضمونه خصائ  الأسر  وظائف ا وعوامل تغيرها 
 لأسريةاأما المبحث الثالث فدار حول تفك  العلاقات   هميت ا تضمن تعريف العلاقات الأسرية أنواع ا وأ

 تضمن العوامل المردية إل  تفك  الأسر  وأهمية الحوار في الأسر .

 لأول: الأسرةالمبحث ا
 : خصائص الأسرة:ولاأ

الأسر  هي الخلية الأساسية في المجتمع وأهم جماعاته الأولية تتكون من أفراد تربط  
ة ة والدم  وتساهم الأسر  في النشاط الاجتماعي في كل جوانبه الماديبين م صلة القراب

والروحية والعقلانية والاقتصادية  كما ل ا عد  خصائ  تتميز ب ا عن باقي المرسسات 
 الاجتماعية.

تقوم الأسر  عل  أساس علاقات زوجية  تتكون من أفراد تربط م روابط الزواج  
 .مجتمعافق مع العادات والتقاليد والأعراف السائد  في التبني والدم وهل  طبقا لما يتو وال

وما يعرف عن الأسر  أن أفرادها يعيشون تحت سقف واحد ويشتركون في استخدام  
 نفس المأوى لممارسة الحيا  الأسرية وتحقيق مصالح م وحاجات م في الحيا  اليومية.

ويتفق مع أدوار كل من م ومع والأسر  كوحد  اجتماعية يتفاعل أفرادها تفاعلا متبادلا  
الظروف السائد  في الأسر  من ج ة نظم المجتمع ومن ج ة ثانية بالصور التي تتفق مع 

 1إشباع الحاجات الاجتماعية والنفسية والاقتصادية لكل أفراد الأسر .
ومن الخصائ  المعروفة عن الأسر  حجم ا المحدد أي أن الأسر  لا تنمو إل  ما لا  

بالضرور  محدود  الحجم  وتتوقف عن النمو عند حد معين وهي أصغر الكل إها ن اية ف ي 
                                                           

  الإسيييكندرية  دار التعلييييم الجيييامعي  1  طالتفكطططك الأسطططري الأسطططباب والمشطططكلات وططططرق علاجهطططاابيييراهيم جيييابر السييييد   1
2014    46. 



 الأسرية لاقاتوالع الأسرة                                                 :الثالث الفصل
 

 47 

قورنت بالنظم الأخرى  وما يعرف عن الأسر  الكبير  أو الصغير  هي أمر نسبي وليس 
 1مطلق.
وتعتبر الأسر  الإطار العام الهي يحدد تصرفات أفرادها ويرسم حيز حيات م  وتتميز  

اسم عائلي يحظ  باحترام م ويرتبطون به برابطة القرابة الدموية   الأسر  بانتسا  أفرادها إل 
يتفق عليه المجتمع وهل  لتحقيق بقاء النوع  كما تعتبر الأسر  هي الوسيط المشروع الهي

 2والعواطف الاجتماعية مثل: الأبو  والأمومة والأخو .
عمل  وتقوم الأسر  عل  أوضاع ومقومات ومصطلحات يقرها المجتمع  وهي من 

ها ا  ف المجتمع وليس عملا فرديا  وترثر الأسر  فيما عداها من النظم الاجتماعية وتتأثر ب 
  وكهل  أخلاقع من المجتمعات التي تسودها اللاكانت الأسر  فاسد  ومنحلة في مجتم

  الأسر  المتردية في وضع ا السياسي والاقتصادي ف ن هل  يرثر عل  مستوى معيشة الأسر 
 حال  ويرثر كهل  عل  تماسك ا  وما يركد هها أننا نش د في الدول المستقر بطبيعة ال

ما اد  أسياسيا أن الأسر  مدعمة وقوية وتسودها التشريعات والقوانين التي تحقق سعاد  الأفر 
 المجتمعات غير المستقر  سياسيا فنجد عكس هل .

صائيات مثلا تل  والأسر  هي وحد  إحصائية أي يمكن أن تتخه أساسا لإجراء إح 
المتعلقة بعدد من السكان أو المستوى المعيشي وظواهر الموت والحيا   كما يمكن كهل  أن 
تتخه عينة الدراسة والبحث وعمل المتوسطات الإحصائية والتجار  الإحصائية وهل  الوقوف 

 3المثمر  التي تقتضي علي ا.عل  المشاكل الأسرية ومعرفة أسباب ا ورسم الخطط 

                                                           
مرسسية شيبا  الجامعية    الإسيكندرية  دراسية فيي عليم اجتمياع الأسير   الأسرة والمجتمطعحسين عبد الحميد أحمد رشوان   1

2012    27. 
  2011   عميان والتوزييع للنشير الفكر دار  1  طالعلاقات والمشكلات الأسريةحسن أبو سكينة ومنال عبد خضر  نادية  2

  57-58. 

-34   2000الوفاء للطباعة والنشر  دار   الإسكندرية  1ط محكمة الأسرة ودورها في المجتمع،محمد علي سلامة   3
35. 
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سر  الجزائرية خصائ  تميزها عن باقي الأسر في باقي المجتمعات الأخرى  وللأ 
ن من بين خصائ  الأسر  الجزائرية الحديثة تقل  حجم الأسر   فالأسر  الجزائرية  وا 
الحديثة أصبح يعرف في ا ما يسم  بالشكل الزواجي الصغير وتتكون من الزوج والزوجة 

سيطة تدير شرون ا بنفس ا وتسع  في البحث عن والأبناء غير المتزوجين  وهي أسر  ب
 الاستقلالية والانفرادية في المسكن.

وقد أصبحت الأسر  الجزائرية تميل أكثر إل  صغر حجم ا  وانت اج أسلو  تباعد  
  ائريةالولادات باستعمال وسائل منع الحمل  وهها دليل عل  التغير الثقافي في الأسر  الجز 

 م دورا فعالا في نشر الوعي بخصو  ما يتعلق بتنظيم النسل فيولقد لعبت وسائل الإعلا
 جميع المجالات خاصة المجال الديني والصحي  فأصبح الأفراد يدركون أن الدين لا يجرم

 لااعد  التباعد بين الولادات خاصة إها كان الأمر يتعلق بصحة الام وسلامة الطفل تطبيقا لق
 ضرر ولا ضرار. 

لحديثة جاءت أو ظ رت نتيجة انفتاح الأسر  الممتد  أمام ظروف فالأسر  النووية ا 
إل   وقد أدى ضيق المسكنالتمدن والتمدرس وهه  الأسر  تختلف عن الأسر  التقليدية الأم  

التقلي  من حجم الأسر  وأصبحت المكانة الاجتماعية للمرأ  من أبرز خصوصيات الأسر  
ركز تعليم في الجزائر بدرجة كبير  في تغيير المالجزائرية الحديثة  وقد ساهم انتشار ال
 الاجتماعي للمرأ  في الأسر  والمجتمع.

كما ش دت المرأ  الجزائرية تطورا كبيرا في مجال العمل  وأخهت سلطة الأ  في  
الأسر  الجزائرية في الانحسار مما أدى إل  تغيير في المفاهيم والخصائ  والعلاقات 

م وللأبناء دورا بارزا والعلاقات بين العوامل التي أدت إل  تراجع السائد   والتي أصبح للأ
سلطة الأ  في الأسر  الجزائرية الحديثة هو استقلالية الأسر  الهاتي  فالأ  دائم الانشغال 

في إطار العمل والأطفال يبدأون  والتزاماتخارج المنزل  والأم العاملة ل ا غالبا ارتباطات 
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نخراط في بيئات خارج نطاق الأسر   كالحضانة والمدرسة وجماعة منه فتر  مبكر  في الا
 1الرفاق ووسائل الترفيه المتعدد  وفي مقدمت ا الألعا  الالكترونية وشبكة الانترنت.

خ كما وتعتبر الأسر وحد  اقتصادية وتتجل  هه  الطبيعة بوضوح إها رجعنا إل  تاري
 كل مستلزمات الحيا  واحتياجات ا.الأسر   فقد كانت قائمة في العصور القديمة ب

 وكانت تقوم بكل مظاهر النشاط الاقتصادي وهو الاقتصاد المغلق أي الإنتاج لغاية
ر  الاست لا  ف ن الاستبدال لم يكن قد ظ ر بعد أو اتسع نطاقه  وكان إنتاج أفراد الأس

 مرهون باستقلال ا.
الإنتاج العائلي من  وعند اتساع نطاق الأسر  واستقرار أوضاع ا  أصبح معظم

خصائ  المرأ  أخه إس ام الرجل النصي  الأكبر في الأعمال الإنتاجية خارج نطاق 
 .2الأسر   أي أنه كان يعمل تابعا ل يئات أو مرسسات أخرى

ولا ش  أن تحقيق ضروريات الحيا  المادية كانت أول أهداف الترابطات والمعاشر 
 تقرت بعد ووصفت معلم ا ولكن ا كانت قلقة وغيرالأول  فلم تكن الحيا  الأسرية قد اس

 مستقر   شأن ا شأن جميع الأوضاع الاجتماعية في فجر الإنسانية.
ولا تتعدى وظيفت ا جمع الأقوات الضرورية والقيام بمستلزمات الحيا  وضع الأدوات 

اسبات البدائية التي يعتمدون علي ا في الصيد وجمع الثمار التي ين لون ب ا في بع  المن
وعكس هل  في المجتمعات الفوقية فكانت وظائف الأسر  أكثر وضوحا وأقر  إل  تحقيق 
الغايات من الاجتماع الإنساني فكانت الأسر  وحدها تنتج ما تحتاج إليه العشير  في مطال  

 3الحيا .
 ثانيا: أنماط ووظائف الأسرة:

                                                           
لحكمية للنشير والتوزييع  كنيوز ا    الجزائير2  طى القيم الأسرية لدى الشطبابالقنوات الفضائية وأثرها علنسيمة طبشوش   1

2011    192- 194. 

    2007  الثقافيية للاسيتثمارات الدوليية اليدار    القياهر النظطرة الاجتماعيطة والدراسطة الأسطرةسامية مصطف  الخشيا    2
67. 

 .9-8    المرجع السابق  الخشا  مصطف  سامية 3
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 أنماط الأسرة: (1
 الأسرة النواة: -أ

الزوجين والأولاد تتسم بسمات الجماعة الأولية  وهي النمط هي الأسر  التي تتكون من 
الشائع في معظم الدول الأجنبية وتقل في أغل  الدول العربية  وتتسم بقو  العلاقات بين 
أفرادها بسب  صغر حجم ا  كهل  تتسم بالاستقلالية في المسكن والدخل عن الأهل  وهي 

ماعة اجتماعية  حيث تتكون من جيلين فقط تعتبر وحد  اجتماعية مستمر  لفتر  مرقتة كج
 1وتنت ي بانفصال الأبناء ووفا  الوالدين وتتسم بالطابع الفردي في الحيا  الاجتماعية.

دور وتعد الأسر  النووية هي النمط المميز للأسر  في المجتمع المعاصر  حيث يلع  ال
وثيقة قة الرابية القائمة والعلاالحاسم في التأثير عل  كيان ا وحيات ا إل  جان  العلاقات الق

ال  بين الزوجين وتتمركز الأسر  من الناحية البنائية حول شخصيات الزوج والزوجة والأطف
حيث يرتبطون جميعا في إطار علاقة مواج ة تتميز بكل سمات الجماعة الأولية  ومن 

ر " " عزلة الأسالواج  ألا تقودنا تل  الصور  إل  الاعتقاد الخاطئ بأن هها الوضع يعني 
 النووية بشكل كامل من أنواع العلاقات القرابية الأخرى.

ويمكن القول أن الأسر  يمكن أن تكون بمثابة مرحلة في حيا  الأسر  الكبير   وهي أكثر 
الأنماط الأسرية شيوعا وهي ظاهر  إنسانية عالمية  وأن مكانت ا في المجتمع قد تتعاون من 

ن مستوى اجتماعي لآخر وحجم الأسر  النووية غير محدود ف و مرحلة تاريخية لأخرى  وم
 2قابل للزياد  أو النقصان.

 الأسرة الممتدة: -ب
هي الأسر  التي تقوم عل  عد  وحدات أسرية تجمع ا الإقامة المشتركة والقرابة 

منتشر  في المجتمع الريفي  ولكن  المجتمع  ولكن االدموية  وكان هها النمط شائعا قديما في 

                                                           
 . 15    2013دار المن ل اللبناني      بيروت1ط باثولوجية الحياة الأسرية،ن الدين  زيامتثال  1

 .142 - 139    2013    دار المعرفة الجامعيةتجاهات المعاصرة في دراسة الأسرةالا علياء شكري   2



 الأسرية لاقاتوالع الأسرة                                                 :الثالث الفصل
 

 51 

ان ارت أهميت ا في المجتمع نتيجة تحوله من الزراعة إل  الصناعة  وتتنوع إل  أسر  ممتد  
 بسيطة تضم الأجداد والزوجين والأبناء وزوجات م.

 ام.الأعموالأسر  الممتد  تضم الأجداد والزوجين والأبناء وزوجات م والأحفاد والأص ار و 
  حيث تتكون من ثلاثة أجيال أو أكثر  وهي تعتبر وحد  اجتماعية مستمر  لما لا ن اية

وتتسم بمراقبة أنماط سلو  أفراد الأسر  والتزام م بالقيم الثقافية للمجتمع  وتعد وحد  اقتصادية 
متعاونة يرأس ا مرسس الأسر   ويكتس  أفرادها الشعور بالأمن بسب  زياد  العلاقات بين 

 1أفراد الأسر .
نوويتين أو أكثر حيث تتشكل من خلال علاقة وتتكون الأسر  الممتد  من أسرتين 

سر  ن الأالأبناء والأبناء لا علاقة الأزواج وحدد العلماء في علم الاجتماع العائلي نمطين م
 الممتد :
الد عندما يكون شخ  بالغ أو أكثر متزوج ولديه أطفال  ويعيش مع والد  ولدى الو  الأولى:

سر  متعدد  الأجيال  مثال عل  هها النمط وصاية عل  ابنه مدى الحيا  تسم  نمط الأ
 لعربيية القديمة  التي كانت سائد  في العصر الروماني ويمثله في العالم االأسر  البطريق

 الحمولة أو العشير .
يطلق علي ا اسم الأسر  المركبة أو المنفصلة عندما لا ينفصل الأبناء المتزوجون  والثانية:

ظون عل  العيس المشتر   وتشكل الأسر  هنا نمطا بنائيا عن بيت والدهم بعد موته ويحاف
 2هاتيا والمثال عل  هها النوع الأسر  الصينية في القديم.

إهن فالأسر  الممتد  عي تركيبة اجتماعية مكونة من عائلتين أو أكثر يقيمون جميعا في بيت 
بين م عمل معين  واحد  وغالبا ما يكونون عل  صلة قرابة ببعض م البع   وغالبا ما يجمع

                                                           
 .16-15    مرجع سابقزين الدين  امتثال  1

-326   2008الشركة العربية المتحيد  للتسيويق والتورييدات    اهر   القعلم الاجتماع الأسرينخبة من المتخصصين   2
327. 
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كما في المجتمعات الزراعية التي تقوم بالإنتاج الزراعي  وتبق  الأسر  في هها النمط عل  
 الاتصال بين الأجيال  وتسم  أيضا أسر  النوا  المتصلة.

والأسر  الممتد  من وج ة نظر الإسلام تمتد حت  تشمل المجتمع الإسلامي كله لهل  يقول 
لناس اتقوا ربكم الذي خلقكم من نفس واحدة وبث منها زوجها وبث يا أيها االله تعال :" 

منهما رجالا كثيرا ونساءا واتقوا الله الذي تساءلون به والأرحام إنّ الله كان عليكم رقيبا" 
 1من سورة النساء.  01الآية 

فمن الحقائق التي يج  أن نركدها في صدر حديثنا  ومن الحقائق المركد  في الحديث عن 
سر  الممتد   أن ا تتفوق عل  باقي الأنماط الأسرية المعروفة في درجة الاستقلال الهي الأ

تتمتع ب ا ويكمن هل  التأكيد أمرا آخر وهو أن الأسر  الممتد  التي كانت سائد  في العالم 
القديم تتفوق عل  الأشكال المعروفة حاليا من الأسر  الممتد  في بلاد العالم الثالث  فيما 

 2تتمتع به من استقلال. كانت
 وظائف الأسرة: (2

لقد كانت الأسر  في العصور القديمة تقوم بجميع الوظائف الاجتماعية في الحدود   
 ا  ومع هل  ف ن وظائف الأسر  تكاد تكون واحد  في كل المجتمعاتالتي يسمح ب ا نطاق 

تمع تي تردي ا للمجويمكن القول بأن أسرار الأسر  كمرسسة اجتماعية يعود إل  الوظائف ال
ة ومن أهم الوظائف التي تردي ا الأسر  الوظيفة الجنسية  وظيفة الإنجا  وظيفة التنشئ

 الاجتماعية  وظيفة الضبط الاجتماعي  الوظيفة الاقتصادية  الوظيفة العاطفية.
 الوظيفة الجنسية: .أ

                                                           
دار المسييير  للنشيير     عمييان1  طسططيكولوجية المشططكلات الأسططريةأحمييد عبييد اللطيييف أبييو سييعد وسييامي محسيين الختاتنيية   1

 .39    2011والتوزيع  

 .114علياء شكري  مرجع سابق     2
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رغباته تعتبر الأسر  هي النظام الرئيسي والمجال المشروع اجتماعيا ليشبع الفرد 
الجنسية بصور  يقرها المجتمع ويقبل ا  أي تمثل في صلت ا مجموعة من التنظيمات 

 ة.الاجتماعية تتحكم في العادات والتقاليد المجتمعية وبناءا عل  تعاليم دستورية إل ي
وتعتبر  1وتردي الوظيفة الجنسية إل  تقوية العلاقات الاجتماعية بين الزوج والزوجة.

نجا  وحفظ هه  الوظيفة من  أهم وظائف الأسر  وهي عبار  عن تنظيم السلو  الجنسي وا 
النوع الإنساني من الانقرا   وهه  الوظيفة الم مة هي التي تميز أسر  عن أخرى  لها يعتبر 
إشباع الحاجات البيولوجية من أهم الوظائف التي تقوم ب ا الأسر  مثل الطعام والشرا  

لا قامت صراعات فردية وغيرها  كما أن الدافع الجنسي  قوي وملح ولابد من تحقيقه وا 
 2تنق  حيا  الفرد.واجتماعية وتسببت في تكوين مشكلات نفسية 

 وظيفة الإنجاب: .ب
إن للأطفال دورهم في إشباع الحاجات النفسية والاجتماعية المباشر  للأسر   ول ها  

 إنجا  الأطفال من أجلنجد أن العلاقة الزوجية ت دف إل  توفير هها الإشباع من خلال 
رارا استمرار الأسر  وتخليد اسم ا واستمرار بقاءها في المجتمع  وهها الإنجا  يحقق استق

 نفسيا واجتماعيا.
ل ها تمثل وظيفة الإنجا  إحدى الوظائف التي لا يزال المجتمع يحر  عل   

 جا  والتكاثراستمرارها ونموها من خلال أفرادها الهين بمجرد زواج م يحرصون عل  الإن
قا ححيث أن المجتمعات التي يقوم عل  المبادئ السامية والأخلاق تجعل الإنجا  والتكاثر 
باط وواجبا عل  الأشخا  الهين يجمع م الزواج الشرعي  فمن خلال هه  الوظيفة يقوم الارت

 بين الزوجين والأطفال الهين يأتون نتيجة ل ه  العلاقة الزوجية.
في الأسر  عملية اختيارية يمارس ا الزوجان ب رادت ما  ففي بع  إن عملية الإنجا   

المجتمعات الحديثة العديد من الضوابط التي يخضع ل ا الأفراد في عملية الإنجا  تبعا 

                                                           
 .46سابق     حسين عبد الحميد أحمد رشوان  مرجع 1

 .41    2013  المكت  الجامعي الحديث  التماسك الأسريد  مأسامة كمال مح 2
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لثقافة المجتمع  حيث نجد أن كثر  الأبناء ل ا معن  اجتماعي يعطي مكانة اجتماعية ومع 
 الحد من عملية إنجا  الأطفال. خضعت هه  المجتمعات للتطور وفرضتهل  

وم ما تأثرت المجتمعات بعملية التطور إلا أن ا لا يمكن أن تصل إل  انعدام  
الإنجا  م ما كانت العوامل والتطورات عل  أي مجتمع بسب  غريز  ح  البقاء لدى 

 1الإنسان.
 الوظيفة النفسية: .ج

والتقدير والاحترام من  يحتاج الإنسان إل  إشباع حاجاته النفسية كالح  والحنان 
ثبات الهات والاستقرار العاطفي  وهها لا يتم إلا من خلال الأسر  المستق ر  الآخرين وا 

والمترابطة التي يسودها الح  والدفء العاطفي والحنان  ليس في ا طلاق أيو صراعات 
 وخلافات أو مشكلات معقد  تفك  كيان ا.

إل  أعضاءها  فالأ  لا يوفر ل م الحماية وفيما يخ  الحماية التي توفرها الأسر   
نما يمنح م أيضا الحماية الاقتصادية والنفسية هو ما يفعله الأبناء  ءهم ع آبامالجسمية فقط وا 

 عند الكبر.
فالزوجة والزوج يتبادلان مشاعر الح  والود والاحترام ويشاركان كل الأمور المتعلقة  

  الحينمن م مواطنين وأفراد ص لاء نشأ  سوية تجعلبالأسر   وكهل  مع الأبناء لهل  ينشأ هر 
 ائم لنفي بيت يسود  الكراهية والحقد والعداو  وتبادل الشت ينشئونفحين أن الأبناء الهين 

لطيبة ارفقة يكونوا أفرادا أسوياء أو مواطنين صالحين  لها تقوم الأسر  السليمة عل  المحبة وال
 والإشباع العاطفي المتبادل. 

 ة الأخلاقية والتربوية:الوظيف .د
تتول  الأسر  الحصة الأكبر من واج  التربية الخلقية  ف ي المسرولة عن إعداد الأبناء 
ن الجان  الروحي في الشخصية  للمشاركة في حيا  المجتمع والتعرف عل  قيمه وعاداته  وا 

الولد عل   الإنسانية يتمثل في مجموعة من العناصر النفسية  والتربية الروحية هي مساعد 
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تحقيق تجربة داخلية من خلال تربية وتعلم يحملان معا في رحلة استكشافا باطنيا يحظر ب ا 
للتجربة الهاتية وعلة الأسر  أن تساعد الأولاد عل  اكتشاف الأنظمة والعلاقات بين الأشياء 

 1ة.والظواهر الفيزيائية والروحانية إضافة إل  تربية وتنشئة الطفل تنشئة صحية وسليم
ومما يساعد الأسر  عل  تشكيل سلو  الأبناء وصياغة شخصيت م ونمو قيم م 

ومطاوعة والتي يمكن  وأخلاق م وعواطف م وميول م طبيعة شخصية الطفل إن كانت مرنة
تشكيل ا حس  الأهداف التي تضع ا التنشئة الاجتماعية  إه أن الطفل يولد صفحة بيضاء 

 .2لتمس  بأي قيمة أو عاد  أو سلو خالي الههن ويكون عل  استعداد ل
 ويصل الطفل في أول  مراحل حياته إل  حالة من العجز التام  ويبق  لسنوات طويلة

ور دعاجزا عل  الاعتماد عل  نفسه وفي حاجة إل  رعاية وتوجيه كبار السن  وتلع  الأسر  
لو   ني أنماط السم م في عملية التنشئة الاجتماعية والتدري  غير الرسمي للأطفال عل  تب

 تشكيلويساعد عل  هل  أن الأسر  تتلق  الطفل وهو صغير أشبه ما يكون بالعجينة القابلة لل
باشر  مولية أولكون ا أيضا أن ا الحيا  الثابتة المستقر   في حيا  الإنسان والتي تسودها علاقة 

 لتنشئةاالقيام بعملية كما أن ا تمل  من وسائل الاتصال ما لا تمل  غيرها ف ي تستطيع بهل  
 الاجتماعية وهي عملية اكتسا  الفرد شخصيته في المجتمع.

وهل  لمساعد  الفرد عل  تنمية سلوكه الاجتماعي الهي يضمن له القدر  عل  
درا  أهمية المسرولية الاجتماعية وبهل  يتحقق قدر مناس  لدى  لفرد االاستجابة للآخرين وا 

والأسر  هي أول وسط يلقن الطفل اللغة لأن الطفل من  من التجاو  النفسي الاجتماعي 
وان شيئا ولا يكاد ينطق بأصوات تشبه أصوات الحيالتنشئة الأول  لا يعرف من أمور اللغة 

ت والطيور والأسر  هي الجماعة الأول  التي تعلم الطفل قواعد وآدا  السلو  والمعاملا
 يات الخير والشر والفضيلة والرهيلة.والعادات والتقاليد والعرف وقواعد الدين ومستو 
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فالأسر  كانت ومازالت تقوم بنقل التراث الاجتماعي والثقافي من جيل الأبناء  وتعن  
الأسر  بتربية أطفال ا وما يصاح  هل  من تعليم وتأدي  وما يقابل هل  من طاعة واحترام  

ه في حياته المبكر  ومن خلال الأسر  يكتس  الطفل شخصيته وتتكون هاته نتيجة احتكاك
بأفراد عائلته والمواقف التي يواج  ا وردود الفعل العاطفية التي يمر ب ا  وتقوم الأسر  بتعليم 

نما يعني تعليم الحرفة أو الصنعة.  1أطفال ا ولا يقصد بالتعليم القراء  والكتابة فقط وا 
ن الأسر  تعتبر المصدر الأول الهي يتعلم منه الأبناء الأمور الد قية ينية والأخلاوا 

اس كالصلا  والصوم وقراء  القرآن والكت  الدينية والأخلاق الحميد  وكيفية معاملة الن
بالحسن  ومساعد  الفقراء والضعفاء  فالأسر  الصالحة هي التي تغرس الدين والأخلاق 

 النبيلة في نفوس الأبناء.
 وظيفة التنشئة الاجتماعية: .ه

ي تقوم بدور التنشئة الاجتماعية كما أن ا تعمل عل  تعتبر الأسر  مدرسة لأفرادها ف 
نقل التراث الاجتماعي من جيل إل  جيل وتعودهم عل  التقاليد المراعا  في المجتمع وخاصة 
ما يتعلق من ا بالسلو  والآدا  العامة والدين ومن ثم ف ي نوا  المجتمع ف ها فسدت ف ها 

إها كان النظام سليما وقوي ف ن هها ينعكس الفساد يتردد صدا  في المجتمع بأكمله  أما 
مباشر  في سائر المجتمع ويساعد عل  تدعيمه وتقويته ومن ثم يتبن أن وظائف الأسر  

 2تعدت من حاجية الإشباع الجنسي والإنجابي إل  وظيفة التنشئة الاجتماعية.
الشاملة  وينص  اهتمام التنشئة الاجتماعية عل  الجان  الاجتماعي من عملية التنمية

للطفل والتي تعتبر هدف التربية عل  مر العصور خاصة في مرحلة الطفولة المبكر  ومراحل 
التعليم الأول   ولما كانت عملية التنشئة الاجتماعية تشمل عملية التعلم  ف ن ا مثل ا مثل كل 

ل في عمليات التعلم تكون أبعد أثرا إها ما تمت في الطفولة المبكر   لما عرف عن الأطفا
هه  المرحلة من قابلية للتعلم وترسيخ ما يتعلمونه في سلوك م المستقبلي وفي نمط الشخصية 
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التي تتكون وتتبلور في السنوات الأول  من العمر  ل ها ف ن التنشئة الاجتماعية في الصغر 
 ساهم في ا ويجمع علي ا الآباء والمربون ورجال الدين وعلماء النفس والاجتماع.

لتنشئة الاجتماعية عل  العمليات الأساسية اللازمة استمرارية الحضار  وتنطوي ا 
وشراك م الحصيلة المعرفية ونقل الثقافة والتراث من جيل إل  آخر  هها من ناحية المجتمع 
أما من ناحية الفرد ف ن التنشئة الاجتماعية تزود  بالم ارات والخبرات اللازمة للعيش في 

 1مطالب ا والتوافق مع قيم ا.جماعة إنسانية والتكيف ل
 الوظيفة الاقتصادية: .و

تبعا تتميز الأسر  الحديثة بأن ا وحد  بسيطة تتكون من الأ  والأم والأبناء وحدهم و 
 ماديةهل  ضعفت العلاقات بين أفرادها المباشرين وبين الأقار  البعيدين نتيجة المطال  ال

ر  الأس لأ فراغ م وتشغل تفكيرهم ونلاحظ أنوتم والضغوط الثقافية التي تستنفه ج ود الأفراد
ة لوظيفالريفية لا تزال أسر  ممتد  أو مركبة تشمل أكثر من جيلين وتمارس كثيرا من جوان  ا
ن بير مالاقتصادية  فلا تزال العمليات الإنتاجية تتم في البيت وتقوم الأسر  ب نتاج عدد ك

اد  ع لا  والتبادل الداخلي ولا تست ل  السلع داخل الأسر  كما تشرف عل  التوزيع والاست
 إلا بقدر إنتاج ا.

وقد قض  الإنتاج الصناعي عل  وظيفة الأسر  الاقتصادية بين المجتمعات الحضرية  
وتحولت الأسر  في ا إل  وحدات است لاكية خالصة بدرجة كبير  بعد أن هيأ المجتمع من 

 2طلبات جديد  تقوم بعمليات الإنتاج.
عروفا في الأزمنة السابقة أقر  الأسر  هو الكفيل الاقتصادي لجميع ولقد كان م 

مطال  الأسر   أي أنه العائل الأول  المسرول عن كل مداخيل الموارد الاقتصادية  ولكن 
تبعا لظ ور المدينة وزياد  المتطلبات الأسرية  فقد أدى هل  إل  اعتياد الأفراد عل  التربية 

طفل من م وهو يشعر بالمسرولية  ولكن تتحقق الوظيفة  الاستقلالية  حت  ينشأ كل
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الاقتصادية في الأسر  يج  أن يساهم الأ  والبالغون في الأسر  حس  الإمكانيات والخبرات 
عل  الأم أن تعمل أي عمل منتج  وليس ضروريا أن عل  زياد  مصادر الدخل  كما يج  

فراغ ا بالمنزل بما يعود بالنفع عل   يكون هل  خارج المنزل فمن الممكن ل ا أن تقضي وقت
 1الأسر  فتساعد زوج ا بما لا يتعار  مع وظيفت ا الأساسية في التربية والتنشئة للأطفال.

 ثالثا: عوامل تغير الأسرة الجزائرية: 
 التصنيع والتحضر: -1

عرفت الأسر  الجزائرية في العقود الأخير  تحولات جمة عل  الأصعد  الاجتماعية   
 ية  السياسية والاقتصادية  مما أثر عل  البناء الاجتماعي للمجتمع الجزائري.الثقاف

إن التغييرات التي حدثت للأسر  الجزائرية مردها إل  الاستعمار الفرنسي والتمدن  
والتصنيع  فالمستعمر الفرنسي قتل أكثر من مليون ونصف المليون جزائري وخلف هل  

 . ترمل النساءالات اليتم للأطفال و الآلاف من ح
وبعد الاستقلال هجر  داخلية من الريف إل  المدينة  وخارجية من الجزائر إل  فرنسا  

مما خلف آثار عل  الأسر  نتيجة تفاعل ا مع وسط صناعي متمايز عن الوسط الريفي من 
 2حيث الجان  الثقافي والتقني والديموغرافي.

غيرا في العلاقات الزوجية والعلاقات وقد صاح  هها التغير الاجتماعي والتكنولوجي ت 
إل   يردي الداخلية في الأسر   فقد يردي إل  زياد  الترابط والتكامل بين أفراد الأسر  أو قد

 التفك  والانحلال.
فالتكنولوجيا أصبحت حقيقة في حيا  الفرد والجماعة والمجتمع  من حيث أدائ ا  

دية ق أهداف معينة اجتماعية كانت أم اقتصالدورين أساسيين أحدهما في كون ا وسيلة لتحقي
رها تأثي أو حت  ثقافية  وأيضا كون ا غاية كأدوات تطلع علي ا الأسر  وتقنيت ا  ومن هنا جاء

 في مجرى التغير الاجتماعي الهي يمر عل  الأسر .
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ومن هنا يمكن اعتبارها عاملا خارجيا في تغير الأسر   وما من ش  أن تأكيد النظر   
حضر ملية إل  بناء الأسر  أو إل  وظائف ا يردي إل  القول بأن تأثير التصنيع والتالتكا

عندما يمس جزءا أو وظيفة من وظائف الأسر   ف ن ب مكانه أن يرثر في الأجزاء أو 
 الوظائف الأخرى عن طريق التتابع أو الانتشار.

حضرية  كما ولقد انتشرت مظاهر التصنيع في نمو المدينة وانتشار الخصائ  ال 
ق من يمكن القول بأنه طالما أن الأسر  النوا  متماثلة في كثير من المجتمعات وأن ا تنبث

 خلال أقسام ا الصناعية والحضرية  ف ن التصنيع هو الهي يسب  انحلال الأسر  الممتد 
 وظ ور هها النمط من الأسر .

جيا والتصنيع والتحضر كما أنه في المجتمعات التي تتغير باستمرار نتيجة للتكنولو  
فقد أصبحت العلاقات بين الآباء والأبناء مشكلة  وأصبحت السيد  الشابة لا تستطيع 

  أو ين ماالاستعانة بوالدت ا أو حمات ا في طل  المشور  لعد  أسبا  من بين ا مكان الإقامة ب
 اختلاف درجة ثقافة كل من ما عن الأخرى.

د أديا إل  استقدام عدد كبير من الناس من ومن الواضح أن التصنيع والتحضر ق 
  الخا المناطق الريفية ومن القرى الصغير  وانتزاع ا من إطار العائلات الممتد  هات تنظيم

 وألق  ب ا لتواجه مصيرها داخل وحدات صغير  في المدينة.
ومع هل  ف ن العلاقة بين التنظيم الأسري والتصنيع ليست مسألة بسيطة كما يبدو   

ي المجتمعات النامية لازال هنا  نشاط من النوع القرابي في المناطق الصناعية فف
 1والحضرية.

 التغير الاجتماعي: -2
إن المتتبع لديناميات التفاعل الاجتماعي يستطيع أن يكشف ما طرأ من تغير كمي  

ن التغير الاجتم اعي وكيفي في نمط التفاعل وفي المعايير الاجتماعية والقيم الأخلاقية  وا 
يتناول كل مقومات الحيا  الاجتماعية والنظم والعلاقات الإنسانية  ويج  أن يقوم التغير 
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  حشد قوي وتخطيط دقيق لبناء الدولة المعصر  التي تستند الاجتماعي عل  فكر واضح وعل
عل  العلم والتكنولوجيا وهها يقتضي المواج ة العلمية المستنير  لما قد يتمخ  عنه التغير 
الاجتماعي من مشكلات ومناقضات ومطال  واحتياجات  ويتسم العصر الحالي بظ ور 

علمي في التحكم في مسير  التغير الاجتماعي العديد من المتغيرات وبالتالي إتباع الأسلو  ال
 بحيث يكون تغيرا متوازنا متكاملا يفضي إل  التطور والنمو والتقدم.

ن البعد السلوكي لظاهر  التغير الاجتماعي هو البعد الهي يحدد بصور  فعالة   وا 
ا حدوث التغير الاجتماعي المصحو  بتغير قيم الناس واتجاهات م وعادات م السلوكية بم

يتوافق مع النسق الاجتماعي الجديد  وتقابل عملية التغير الاجتماعي عملية الضبط 
ير الاجتماعي وهي العملية التي تحاول ب ا الجماعة أو المجتمع عدم التمكين لأي تغير غ

مرغو  فيه أن يحدث  وهي التي يتم عن طريق ا توجيه سلو  الأفراد بحيث لا ينحرف عن 
يتحقق التوازن الاجتماعي  وهنا  نمطان أساسيان للضبط معايير الجماعة حت  

 الاجتماعي  أول ما الثوا  أو العقا  )المادي أو المعنوي(  وثاني ما الإقناع.
ومن بين هه  الفئة التي شملت التغير الاجتماعي فئة الشبا  فلم يعد من الممكن  

 التي علق بالمشكلات والقضاياتجاهل الشريحة الاجتماعية التي تعد بالملايين سواء فيما يت
ة تعاني ا وتواج  ا  أو ما يتصل بتطلعات ا وآمال ا الواسعة صو  حيا  أفضل إن ا شريح

 الشبا .
وحيث أن التعرف العلمي والمنظم عل  الواقع الاجتماعي وتشخي  ظواهر  هو  

ستجابات المقدمة التي لا غن  عن ا لف مه وتفسير  ومواج ة ما بغرضه من استحقاقات وا
آنية أو بعيد  المدى  ف ن هه  المسألة لا تكتمل دون العود  إل  أصحا  الشأن أي الشبا  

 .1أنفس م لسماع آرائ م لكافة القضايا التي تعني م
 سيطرة الطابع الذاتي على العلاقات داخل الأسرة: -3
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 يمكن القول بصفة عامة بأن العلاقات الموضوعية  بل أن ومجمل العلاقات التي 
 يمكن صياغت ا في صور  رسمية داخل الأسر  الحديثة أخهت في التراجع.

ومييييا نلاحظييييه دخييييول تعييييديلات وتغييييييرات ملحوظيييية عليييي  سييييلطة الأ  عليييي  الزوجيييية  
فييي  RenihKounigوالأولاد  حيييث أن ييا أخييهت فييي السييير اتجييا  التخفيييف الواضييح  ويشييير 

ميين البلييدان إليي  الكييلام عيين سييلطة هييها العييدد إليي  اتجييا  بعيي  القييوانين الوضييعية فييي كثييير 
الوالييدين لا عيين سييلطة الأ  فقييط  كمييا يعتبيير الييزوج ممييثلا لسييلطة الوالييدين فييي التعامييل مييع 

 المجتمع خارج الأسر .
كهل  نلاحظ أن الأطفال لا يخضعون اليوم لسلطة الأ  أو سلطة الواليدين مين خيلال  

نما هم يخضعون لتل  السلطة  بسب  كيون م قصيرا أي بسيب  عجيزهم قو  الجماعة الأسرية  وا 
 المرقت عن الاستقلال والاعتماد عل  أنفس م.

  بحييث واتضيحاوفي مقابل هها تزداد العلاقات الشخصية والهاتية داخل الأسر  أهميية  
تتفوق في أهميت يا علي  العلاقيات الموضيوعية أو الرسيمية  ومين شيأن هيها التطيور أن يضييق 

هات الصييياغة أو التقييدير القييانوني  ويوسييع مجييال العلاقييات  نطياق تليي  العلاقييات الموضييوعية
 .1الحميمية التي تعتمد عل  التقرير الهاتي والهوق والحكم الشخصي

وهنا  اعتبارات من طبيعة مختلفة هي المسرولة عن هها التطور الجديد  فينلاحظ فيي  
الفييردي عليي  الحيييا   البداييية أن تغييير طييابع العلاقييات داخييل الأسيير  هييو نتيجيية لسيييطر  الطييابع

الاجتماعييية ونمييو الشخصييية الفردييية  كمييا يرجييع هييها التطييور إليي  الاكتشيياف ال ييام الييهي أبييرز 
لنييا بوضييوح أنييه ميين الصييع  فييي ظييل ظييروف الحيييا  الحديثيية إخضيياع تليي  العلاقييات الأسييرية 
للتنظييييم والتحديييييد القييييانوني  ف ييييي إمييييا تخضييييع للتحايييييل عليييي  القييييانون بسيييي ولة أو أن أطييييراف 
العلاقيية لا ي تمييون بفيير  حقييوق م القانونييية عليي  الطييرف الآخيير  والظيياهر  العاميية عليي  أي 
حال أننا لم نعد نستطيع تدخل القوانين في صيياغة كثيير مين أميور حياتنيا )مميثلا فيي القواعيد 
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الدينية أو العرفية أو غيرها( يتدخل إل  تحدييد أدق تفاصييل السيلو  الشخصيي للفيرد  خاصية 
 1العلاقات الأسرية علاقة الزوج مع الزوجة ومع أبناء  وبين الأبناء وبعض م.عل  مستوى 

 المبحث الثاني: أهمية العلاقات الأسرية:
 أولا: تعريف العلاقات الاسرية

تعد الأسر  من أهم الجماعات الأساسية وأعظم ا تأثير في حيا  الأفراد والجماعات  
ي عن طريق ا مختلف التجمعات الاجتماعية  وهف ي الوحد  البنائية الأساسية التي تنشأ 

 تلاءمتقوم بالدور الرئيسي في بناء صرح المجتمع وتدعيم وحدته وتنظيم سلو  الأفراد بما ي
 مع الأدوار الاجتماعية المحدد  وفقا للنمط الحضاري العام.

وليست الأسر  هي أساس وجود المجتمع فحس  بل هي مصدر الأخلاق والدعامة  
لضبط السلو  وهي الإطار الهي يتلق  فيه الفرد أول دروس الحيا  الاجتماعية الأول  

بالإضافة إل  ان ا تشكل ضرور  عالمية لأن ا تقوم ب نجاز عدد من الوظائف الأساسية 
 للمحافظة عل  استمرار الحيا  الاجتماعية.

لاقات دور وتسود الأسر  علاقات بين الأزواج والأبناء والأزواج بعض م  ول ه  الع 
كبير في إرسال قواعد الاستقرار في نفوس الأبناء وكل أفراد الأسر  إها كانت علاقات قائمة 
عل  الود والاحترام والح  والتوافق  بالإضافة إل  أن استمرارية هه  العلاقات وعدم 
انقطاع ا لأي س  من الأسبا  يردي إل  استمرارية المجتمع  وهل  من خلال تفاعل 

وفق نسق معين من القيم م ما اختلفت وتغيرت هه  القيم تبعا للظروف والعوامل إلا المجتمع 
 .2أنه يظل هنا  ارتباط بين المجتمع والأسر  من خلال استمرارية القيم الاجتماعية

وتكمن أهمية العلاقات الأسرية في أن ا من أهم الأركان التي يبن  علي ا المجتمع  
وتضييع الطفل ويحدد كل مجتمع قيمه ومعايير  التي تمثل  والتي يعتمد علي ا في تنشئة
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خلاصة التراث الثقافي لتاريخ المجتمع وعن طريق ا تنتقل هه  القيم من الجيل الماضي إل  
الجيل الجديد  والعلماء يولون هه  العلاقات التي تحدث داخل الأسر  عناية خاصة لما ل ا 

لشخصية الفرد إه يحدد هها البناء وفي نطاقه  من تأثير حيوي في تكوين البناء الأساسي
ترجمة الناشئ أو المربي أو يمكننا القول حت  المكون للقيم والخبرات الجديد  التي يتعر  

 ل ا في مستقبل حياته.
وتختلف القيم الأسرية في المجتمع الجزائري اختلافا كليا بين المجتمع الحضري  

ي نوع القيم التي تتمس  ب ا وفي مدى شد  هها والمجتمع الريفي  كما تختلف الأسر ف
 تلف فيالثقافات الفردية التي تنتمي إلي ا  فأسر الطبقة المتوسطة تخ وهل  باختلافالتمس  

 القيم عن أسر الطبقة الدنيا وأسر الريف عن أسر المدينة.
فالمجتمع الحضري أو المدينة يتميز بضخامة الوحد  العمرانية وارتفاع الكثافة  

السكانية واختلاط السكان وعدم تجانس م وكرثة الحرا  الاجتماعي ووضوح التدرج 
ل  الاجتماعي وسيطر  العلاقات الاجتماعية الرسمية والثانوية  وقد أثرت هه  الخصائ  ع
يم طبيعة القيم والعلاقات في مجتمع المدينة  فالطفل مثلا في المدينة في حاجة إل  الق

مدرسة إها رآهما يصليان ويتعلم الأطفال الصدق والحلم وهنا تأتي الالدينية فيقلد والديه 
لام بدورها في ترسيخ هه  المبادئ في ههن الطفل وتعليمه مبادئ الدين  وتقوم وسائل الإع

 بتهكير الفرد بأوقات الآهان والشعائر الدينية وتكثيف برامج ا ...
ويميلون إل  تقديس مساكن م أما المجتمع الريفي فنجد أفرادها يرتبطون بالأر   

 1والعزوف عن المصلحة الشخصية في العائلة والمجتمع ككل.
 ثانيا: أنواع العلاقات الأسرية:

يتكون المجتمع من مجموعة من الأنساق الجزئية التي ترتبط فيما بين ا بعلاقات  
ن متشابكة  وهي علاقات تتميز بالثبات النسبي  وكهل  تتكون الأسر  من مجموعة م

المكانات التي ترتبط فيما بين ا بعلاقات متشابكة ومتميز  بالثبات النسبي  وتتضمن هه  
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المكانة الموجود  في نسق الأسر  العلاقات المتبادلة بين الأ  والابن والزوج وزوجته والأخ 
 والأخت.

 العلاقة بين الزوجين: (1
صبحت هات طابع هاتي في الوقت الهي ضعفت فيه العلاقات بين الوالدين وأبنائ ما وأ

وشخصي واضح وازدادت فيه قو  العلاقة بين الزوجين  فازداد اقتراب ما وتركزت علاقت ما 
 ما  وهل  بالطبع بافترا  سيطر  الزواج د  حيات ما التي يقضيان ا مع بعضوطالت م

 1الواحدي واستمرار العلاقة الزوجية مدى الحيا .
  الاقتصادي والتعاون والمعاشر  الجنسية وتتميز العلاقة بين الزوجين بالتخص 

والمسرولية المشتركة وتربية الأطفال كما تتضح العلاقة بين م في الحقوق المتبادلة بين ما في 
 2مجالات الملكية والخصوصية والمكانة والسلطة.

وكانت العلاقة بين الزوجين في العائلة التقليدية علاقة يغل  علي ا الطابع التسلطي  
ل الزوج عل  الزوجة وعدم المساوا  في الأخه والعطاء  أما في العائلة الحضرية من قب

أصبح الزوجان يمثلان البرر  الأساسية لنمط العائلة الحضرية  وأصبحت علاقت ما تتسم 
 3بالقو  والتماس  والفاعلية.

ها أردنا المقارنة بين الأجيال السابقة فنلاحظ أن الأجداد كانت علاقات م ال  زوجية وا 
متأثر  إل  حد كبير بمواقف والدي م وكثير من القيم والمواقف كانوا يسيرون علي ا  ورغم أن 
الكثير من هه  القيم مستمر  إل  يومنا هها ف ن نطاق انتشارها يتراجع شيئا فشيئا  وتتأثر 
العلاقة بين الزوجين ب ه  القيم من مجتمع محافظ ومغلق يحضن أي مظ ر من مظاهر 

 4جام والتفاهم بين الزوجين.الانس
 العلاقة بين الإخوة: (2
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 لغال اتكون العلاقة أثناء مرحلة الطفولة بين الإخو  عفوية إل  حد كبير وطبيعية وفي 
ا هي علاقة لع  ومنافسة وغير  بريئة هدف ا الحصول عل  امتيازات أكبر ومنع الآخر من 

 واستمالة الكبار نحوهم والحصول عل  مكانة أفضل.
ئمة نت قاتأثر العلاقة بين الإخو  بتوجه الوالدين وخيارات م في هها المجال  فكلما كاوت

ر عل  النصح والاحترام للآخرين وقائمة عل  التعاون والإحسان وعل  التسامح ف ن الصغا
 يكبرون عل  هه  السير .

أ ث يطر بحيوتكون العلاقة بين الإخو  مستقر  نسبيا وفي حالة الزواج تأخه مسارا مغايرا 
ت ي كانعلي ا بع  التغير مع مرور السنين  فتبدأ العلاقة في الفتور وتبدأ تل  العواطف الت

من  شباعات لم تكنا  الزوجية توفر انشغالات أخرى وا  من قبل تأخه أشكالا أخرى  لأن الحي
 قبل خاصة في حالة إنجا  الأبناء.

ة في مساكن متباعد   لة الإقاموتكون العلاقة الاجتماعية بين الإخو  ضعيفة في حا
 1صديقه بصفة منتظمة ولا يرى أخا  إلا صدفة أو في المناسبات العائلية.ف نا  من يرى 

 العلاقة بين الآباء والأبناء: (3
 إن الفرد كفرد لا قيمة له إلا في وسط عائلته  ف و يعمل من أجل العائلة ويتزوج

 ة هي التي تحدد نماهج سلوكه وتبين لهوينج  من أجل العائلة ول ها ف ن شخصية العائل
المسموحات والممنوعات من هها السلو  ويساعد انتشار الج ل والإقطاع الم ني وصعوبة 

تببه وبسلوكه والإيمان بأفكار  الاقتداءالاتصال إل  النظر إل  الوالد كمثل أعل  يج   اع   وا 
صا ب ما والإخلا  ل ما إخلا من جه في الحيا   وشاع بين الأبناء طاعت م لوالدي م والبر

 تاما.
وكان الأ  في الأسر  التقليدية قاسيا عل  أبناء  فلا يسمح ل م بالاستقلال الشخصي 

ها بدر من م أي مظ ر من مظاهر  أو  الانحرافأو الخروج عن نطاق الحي المقيمين به  وا 
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دخل في سلطة الأ  الخروج عن طاعة الأسر  ف نه يقوم بعقاب م وتوبيخ م  وكانت عاد  لا تت
 عل  أبناء  ول ها تمتعت بنصي  وافر من عطف الأبناء وحب م وميل م إلي ا.

د إلا أن هها الوضع لم يستمر عل  ما هو عليه من استبداد من جان  الآباء إها امت
ء لأبناتأثير التغيير الاقتصادي عل  مركز الأبناء داخل الأسر  وعلاقت م بوالدي م  فخرج ا

 حديث لتعليم النظامي لعجز الأسر  الزوجية عن مواج ة أمور التعليم في العصر الإل  دور ا
عل   كما أدى انتشار قوانين التعليم الإلزامي والمجاني في الوقت نفسه إل  تشجيع الآباء

 إرسال أبناءهم إل  دور التعليم.
  اطيةالديمقر  العلاقة التسلطية للآباء من المجتمع الجديد وبدأت تنمو روح وقد انتقلت

ن موأصبح الأ  يمثل بالنسبة للابن أبا بيولوجيا واجتماعيا في الوقت نفسه  وأول مظ ر 
كثر أمظاهر التغير في العلاقة بين الآباء والأبناء هي الحرية بمعن  أن الأ  أصبح الآن 

 حرية في توجيه مستقبل أبناء  أكثر من هي قبل في ظل العائلة  وأصبحت قيمة المباشر 
هي التي يحاول أن يغرس في م  كما أصبح الأبناء أكثر حرية أيضا في توجيه مستقبل م 
 الوج ة التي تتفق وميول م واستعدادهم في الوقت نفسه  كما أصبحت النزعة الفردية في

 التنشئة الاجتماعية هي الظاهر  النامية الآن داخل الأسر  في القرية والمدينة.
جي وما صاحبه من اختراع وسائل لتنظيم الأسر  ثم تقل  وقد أدى التقدم التكنولو 

حجم الأسر  ونق  عدد الأطفال داخل ا إل  تغير نظر  الأبوين للابن باعتبار  عضوا مرغوبا 
في وجود  داخل الأسر  وله حقوق معترف ب ا كغير  من أفرادها  كما أصبح الأطفال موضع 

 1اهتمام الأبوين ومحل حب م في الوقت نفسه.
 ثالثا: أهمية العلاقات الأسرية:

تعد الأسر  من أهم الجماعات الأساسية وأعظم ا تأثير في حيا  الأفراد والجماعات  
ف ي الوحد  البنائية الأساسية التي تنشأ عن طريق ا مختلف التجمعات الاجتماعية  وهي 
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فراد بما يتلاءم تقوم بالدور الرئيسي في بناء صرح المجتمع وتدعيم وحدته وتنظيم سلو  الأ
 مع الأدوار الاجتماعية المحدد  وفقا للنمط الحضاري العام.

وليست الأسر  هي أساس وجود المجتمع فحس  بل هي مصدر الأخلاق والدعامة  
الأول  لضبط السلو  وهي الإطار الهي يتلق  فيه الفرد أول دروس الحيا  الاجتماعية 

ن ا تقوم ب نجاز عدد من الوظائف الأساسية بالإضافة إل  ان ا تشكل ضرور  عالمية لأ
 للمحافظة عل  استمرار الحيا  الاجتماعية.

وتسود الأسر  علاقات بين الأزواج والأبناء والأزواج بعض م  ول ه  العلاقات دور  
ة قائم كبير في إرسال قواعد الاستقرار في نفوس الأبناء وكل أفراد الأسر  إها كانت علاقات

 ترام والح  والتوافق  بالإضافة إل  أن استمرارية هه  العلاقات وعدمعل  الود والاح
انقطاع ا لأي س  من الأسبا  يردي إل  استمرارية المجتمع  وهل  من خلال تفاعل 

 ل إلاالمجتمع وفق نسق معين من القيم م ما اختلفت وتغيرت هه  القيم تبعا للظروف والعوام
 الأسر  من خلال استمرارية القيم الاجتماعية.أنه يظل هنا  ارتباط بين المجتمع و 

وتكمن أهمية العلاقات الأسرية في أن ا من أهم الأركان التي يبن  علي ا المجتمع  
والتي يعتمد علي ا في تنشئة وتضييع الطفل ويحدد كل مجتمع قيمه ومعايير  التي تمثل 

القيم من الجيل الماضي إل  خلاصة التراث الثقافي لتاريخ المجتمع وعن طريق ا تنتقل هه  
الجيل الجديد  والعلماء يولون هه  العلاقات التي تحدث داخل الأسر  عناية خاصة لما ل ا 
من تأثير حيوي في تكوين البناء الأساسي لشخصية الفرد إه يحدد هها البناء وفي نطاقه 

جديد  التي يتعر  ترجمة الناشئ أو المربي أو يمكننا القول حت  المكون للقيم والخبرات ال
 .1ل ا في مستقبل حياته

وتختلف القيم الأسرية في المجتمع الجزائري اختلافا كليا بين المجتمع الحضري  
والمجتمع الريفي  كما تختلف الأسر في نوع القيم التي تتمس  ب ا وفي مدى شد  هها 

                                                           

. 2009العربي للنشر والتوزيع      القاهر 1  طأثر القنوات الفضائية على القيم الأسريةمحمد عبد البديع السيد   1
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المتوسطة تختلف في  التمس  وهل  باختلاف الثقافات الفردية التي تنتمي إلي ا  فأسر الطبقة
 القيم عن أسر الطبقة الدنيا وأسر الريف عن أسر المدينة.

فالمجتمع الحضري أو المدينة يتميز بضخامة الوحد  العمرانية وارتفاع الكثافة  
السكانية واختلاط السكان وعدم تجانس م وكرثة الحرا  الاجتماعي ووضوح التدرج 

ل  الرسمية والثانوية  وقد أثرت هه  الخصائ  ع الاجتماعي وسيطر  العلاقات الاجتماعية
يم طبيعة القيم والعلاقات في مجتمع المدينة  فالطفل مثلا في المدينة في حاجة إل  الق

 مدرسةالدينية فيقلد والديه إها رآهما يصليان ويتعلم الأطفال الصدق والحلم وهنا تأتي ال
لام مه مبادئ الدين  وتقوم وسائل الإعبدورها في ترسيخ هه  المبادئ في ههن الطفل وتعلي

 بتهكير الفرد بأوقات الآهان والشعائر الدينية وتكثيف برامج ا ...
أما المجتمع الريفي فنجد أفرادها يرتبطون بالأر  ويميلون إل  تقديس مساكن م  

 1والعزوف عن المصلحة الشخصية في العائلة والمجتمع ككل.
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 الأسريةث الثالث: تفكك العلاقات المبح
 العوامل المؤدية إلى تفكك الأسرةأولا: 

إن الأسر  هي أهم الجماعات وأعظم ا تأثيرا في حيا  الأفراد  بحيث تكسبه مكانته  
ة من خلال وجود  بداخل ا ولقد أشار التغير الاجتماعي في الأنماط للعلاقات الاجتماعي

ع الأسر  نظام أولي تتداخل مالداخلية ومعايير السلو  لبع  الأشكال الأسرية باعتبار 
 النظم الأخرى وهي تفر  للتغيير كما تتعر  له بقية النظم الأخرى.

 العامل التكنولوجي: (1
نشأت التكنولوجيا في الأصل لتقلل من المج ود العضلي والجسماني الهي يبهله 

تاحة وقت فراغ أطول وبه  ل الإنسان في العمل  ولتعمل عل  رفاهية ورفع مستوى معيشة وا 
ة نستطيع القول أن التكنولوجيا أساسا هي اجتماعية وأن العمل التكنولوجي يحدث استجاب
ير غلمتطلبات اجتماعية معينة   وتأثير التكنولوجيا عل  الأسر  يكون في العاد  بطريقة 
 لأسر مباشر  وهل  من خلال التصنيع والتحضير ونمو المدن  وأما التأثيرات المباشر  عل  ا

كهل  و التكنولوجيا تظ ر مثلا في صور  الأدوات المنزلية ووسائل الترفيه المختلفة من قبل 
 الاكتشافات العلمية في كل المجالات.

وقد كان للتقدم التكنولوجي تأثيرات متعدد  عل  الأسر  من حيث بناءها ووظائف ا 
ديثة يميل إل  ولهل  نجد أن حجم الأسر  في المجتمعات التي تأخه بأسبا  التكنولوجيا الح

 1النقصان باستمرار مع ما يصحبه من انتشار شكل الأسر  النوا .
ولو جئنا لمقارنة الأسر  القديمة والحديثة للفت انتباهنا في مجال تأثيث المنزل لوجدنا 
عند الأسر  القديمة التي كانت تعتمد في تأثيث ا عل  أثاثا تقليدي من الخش  والبلاط 

عل  أحدث التكنولوجيات الرقمية إه ر  الحديثة ف ي تعتمد في تأثيث ا وغيرها  أما عند الأس
أصبح التلفزيون هو الحاكي وأفراد الأسر  ملتفون حوله بينما كانت تتميز الأسر  القديمة بنوع 
ن لم لكل فرد من الأسر  ل ا تلفزيون وهوائي خا  به وأصبحت  من الدفء والحنان وا 
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ج از يسوق طر  عل  الجو العائلي الدافئ حيث أصبح هنا الللقنوات التلفزيونية هي المسي
الكلام عن كل العائلة إه كل واحد يغو  في البرامج التي تبث ولم يصبح اقتناء بع  
وسائل التكنولوجيا من الكماليات أو مظ ر من مظاهر التحضر والحداثة عند البع   بل 

لصيق لا يفارقه في كل مكان   جوال لكل فردبلغ التمل  درجة ال وس إه أصبح بمعدل 
مكالمات ورنات لا تنت ي ورسائل قصير  ومحادثات ودردشة في مواقع التواصل الاجتماعي  
ويمكن القول أن الأمر تعدى هل  من خلال ظ ور ظاهر  التباهي بالأج ز  التكنولوجية 

التي تعتبر من والتفاخر ب ا  إه يسع  كل فرد إل  اقتناء آخر ابتكارات عالم التكنولوجيا 
 أدهش ما اخترعه العقل البشري.

نما ت د د وأصبحت هه  التكنولوجيا ت دد التواصل بين أفراد الأسر ليس هها فحس  وا 
العلاقات الاجتماعية أيضا  حيث يتم استعمال الأج ز  لأغرا  الإساء  من طرف بع  

 الانتقام.الأفراد أو الهين تنعدم عندهم الأخلاق الإنسانية ب دف الت ديد و 
وتظ ر آثار التكنولوجيا عل  الجان  النفسي للأفراد مثل ظاهر  الإدمان عل  الانترنت 
حيث أن الأفراد الأكثر تعرضا للإدمان عل  الانترنت هم الأفراد الهين يعانون من العزلة 
الاجتماعية والفشل من إقامة علاقات اجتماعية طبيعية مع الآخرين وأصبحت المقولة 

: أن الإنسان اجتماعي بطبعه تتراجع وبدأت في الاضمحلال ولا بأس أن نقول اليوم القائلة
أن الإنسان تكنولوجي بطبعه إه أصبح ينب ر وينجه  لأحدث وأهك  وسائل التحاور 

 1والاتصال ومواقع التواصل الحديثة.
 عمل المرأة:(2

ي مجموعه هو من إن الاعتقاد السائد في معظم المجتمعات عامة أن العمل المنزلي ف
اختصا  المرأ  وهها الاعتقاد نتج من أن وظيفة الإنجا  ورعاية الأطفال الخاصة بالمرأ  
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مرتبطة ارتباطا وثيقا بالمنزل إضافة إل  أن المرأ  تفرغت للأشغال المنزلية في معظم 
 المجتمعات.

  في الشرون إن الاعتراف بالج د العسير والوقت المديد اللهين تطلب ما نشاطات المرأ 
ن الأعما ل  وقع شأن ا في المجتمع  وا  ل المنزلية يردي إل  تحسين نظرت ا إل  هات ا وا 

المنزلية هي م نة دون ش  ولكن ا م نة كما يطلق علي ا البع  هات مظ ر كاه   ول ها 
راد ينبغي أن يقابل القيام ب ا بكل إعجا  وتقدير كما يج  أن يكون هنا  تعاون بين الأف

بيرا كئلة التي تعمل في ا الأم  لكن رغم أن هها العمل غير مأجور إلا أنه يبهل ج دا العا
 للقيام به وهها الج د ينعكس عل  صحة الأم العاملة.

ومع زياد  نسبة التعليم والتطور الهي ش دته المجتمعات دخلت المرأ  عالم الشغل  
رأ  في النشاط الاقتصادي مع ارتفاع وهها ما تبرز  الإحصائيات إه تبين أن نسبة مساهمة الم

المرهل العلمي الهي تحصل عليه وهها طبيعي فالمرأ  عند حصول ا عل  المرهل العلمي 
من المرهلات  للاستفاد تصبح غير راغبة للأعمال المنزلية والروتينية المملة  وتسع  جاهد  
إليه باعتبار  عاملا ي يئ التي حصلت علي ا كما أن تعليم المرأ  في كثير من الأحيان ينظر 

المرأ  لتصبح زوجة وأما أكثر مما ي يئ ا لدخول مجال العمل وهو الحاجة إل  المال أي 
 1هدف ا إل  تحسين المستوى الاقتصادي.

أصبح اليوم عمل الزوجة حقيقة اجتماعية معترف ب ا في جميع البلدان العربية وهل   
أن عمل ا لا يمكن الاستغناء عنه في بع  بعدما نجحت المرأ  في مجالات عديد  حيث 

 :كالاتيالأسر  وهل  راجع لدوافع نفسية اجتماعية واقتصادية تلخ  
 الدخل القليل للزوج الهي يدفع المرأ  لتوفير حاجات ضرورية  -
تحسين المستوى الاقتصادي للأسر: إها كان دخل الزوج يكفي فقط لتوفير  -

 ضروريات الحيا .
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ا في العمل خارج البيت والاستمتاع به كقيمة إنسانية   لهات تحقيق المرأ -
 والمساهمة في زياد  الإنتاج وتنمية المجتمع.

علة و أما اليوم فلقد أشارت الدراسات إل  سلبيات العمل عل  الزوجة وأولادها وزوج ا 
ي ا العمل أيضا ومن بين السلبيات والآثار المترتبة عن عمل الزوجة الضغوطات النفسية عل

ر  ب  كثر  المسروليات في العمل والبيت والأولاد  مما يجعل ا عرضة لصراع الدور وكثبس
مطال  الأدوار وتعارض ا  فتشعر بالتع  والإرهاق الجسمي والنفسي  حيث تبين بع  

ر التوتالدراسات أن الزوجة العاملة تكون معانات ا أكثر من الزوجة غير العاملة من القلق و 
د أفرا تية وههي يردي بالضرور  إل  خلل في قيام الزوجة بواجبات ا اتجا والامرا  السيكوبا

 أسرت ا مما يردي إل  حدوث مشاكل بين الزوجة وزوج ا وربما أحيانا تصل الخلافات حت 
 إل  الأبناء.

ها وتكون للزوجة العاملة رغبة قليلة في الإنجا  خاصة إها كانت تشغل وظائف  عليا وا 
و تحقيق الهات والرغبة في العمل لهاته وليس لمساعد  الأسر  مثلما بينت كان الدافع العمل ه

بع  الدراسات أن معدلات الإنجا  عند الزوجة العاملة تقل من ا عند الزوجة غير العاملة  
وعند الزوجات العاملات في الوظائف العليا أقل من ا عند العائلات في وظائف دنيا  وعند 

أقل من ا عند المتعلمات تعليما متوسطا  وتقوم الزوجة في علاقت ا  المتعلمات تعليما جامعيا
الجنسية مع الزوج بشكل آلي  ربما بسب  التع  والإرهاق الجسمي والنفسي في العمل 
والبيت  كما يردي عمل الزوجة في كثير من الأحيان إل  اضطرا  العلاقة بين الزوج 

وضغوط ا النفسية والجسمية أو شعورها والأولاد  بسب  ما تعانيه من صراع الأدوار 
بالتقصير في بع  الحقوق الزوجية وتربية الأولاد أو عدم تقدير الزوج لج ودها في العمل 
ومطالبت ا بت يئة الجو المريح في البيت والس ر عل  راحته وتربية الأولاد دون مساعد  منه  

ته متزينة قائمة بشرون بيت ا مما يردي إل  الشجار والخلافات الزوجية فالزوج يريد زوج
 1وأولادها وزوج ا.
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وعل  الزوجة الحر  التام عل  نظافة المنزل يوميا والحر  عل  الترتي  المستمر  
همال هل  لأن هل  شكل يومي بمظ رها وأناقت ا وعدم إوعلي ا مراقبة الأبناء والاهتمام ب

 1يعتبر مشكلة للزوج.
   ممالهل  يرى الزوج أن ا مقصر  في هه  النواحي وعندما لا تجد الزوجة الوقت الكافي

 يسب  توتر في العلاقة الزوجية وعدم رضا الزوجين عن حيات ما معا.
كما وجد في بع  الدراسات أن الزوجة العاملة تنقل متاع  عمل ا إل  بيت ا  حيث 

خه  ا تأكما أنتعود عليه متعبة ومتوتر  فلا تقدر عل  تحقيق السكن النفسي لزوج ا وأولادها  
د  ت قيافي منافسة زوج ا في قياد  الأسر  وباتت تطال  بأن يكون ل ا الكلمة الأول  في البي

 اتب ار الأسر   وباتت تطال  بعد شعورها بالاستقلال وعدم التبعية للزوج وحاجة الأسر  إل  
 مما يردي أيضا إل  خلل في البناء الاجتماعي للأسر .

إل  حدوث مشاكل مالية بين الزوجين وهل  عندما لا يتفقان  ويردي عمل الزوجة أيضا
عل  مساهمة كل من ما في نفقات الأسر  أو لا يفي أي من ما بالتزاماته المالية  فقد يريد 
الزوج أن تنفق الزوجة راتب ا عل  الأسر   ويدخر هو راتبه في البن  ويصرفه في حدود 

  الأسر  من راتب ا لأن ا تعتبر نفس ا غير خصوصياته أو تمتنع الزوجة عن الإنفاق عل
مسرولة عن هل  وتصرف راتب ا عل  مظ رها ولباس ا ويصبح عمل ا عبئا نفسيا عل  
زوج ا دون أن يكون له مردود اقتصادي مناس  وتكثر الخلافات الزوجية عل  هها 

 2الأساس.
 الطلاق: (3

كون هها الإن اء بعد اتفاق ما الطلاق هو إن اء الرابطة الزوجية بين الزوجين وقد ي 
أن حيات ما معا أصبحت شبه مستحيلة أو ربما مستحيلة تماما  وربما يكون باعتقاد من ما 

بناءا عل  إراد  أحد الطرفين فقط  ف ها كان بناءا عل  إراد  الزوجة فقط ف ن الطلاق يتم 
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م بين الزوجين فيتم وفق حكم قضائي ويسم  آنها  تطليقا  ويحدث الطلاق عند تعهر التفاه
 اللجوء إل  الطلاق باعتبار  الحل الأمثل الهي لا بديل عنه.

ولا ش  أن الأسر  اليوم تعيش مشاكل وأزمات عديد  ترد سب ا إل  الان يار فالتغيرات  
الاجتماعية السريعة والتطور الصناعي والتكنولوجي  وسرعة تدفق المعلومات وت افت أفراد 

لا  الأعم  وكهل  تصدع الأنساق والقيم التقليدية كل ا عوامل تقر  المجتمع غل  الاست 
 1الأسر  في صميم م ام ا ووظائف ا وتجعل ا عرضة للتفك  والان يار.

ن كان الطلاق في قليل من الحالات قد يعد خطو  إيجابية تحرر الأسر  من عد  وا 
ء ارا مختلفة عل  الآباضغوطات التي لا سبيل ل ا لعلاج ا إلا بالانفصال ف نه يتر  آث

 حرمانوالأبناء معا  إلا أنه في معظم الحالات يردي إل  نتائج سلبية عل  الأطفال  مثل ال
ن من وجود عطف أحد الوالدين وتدن في الدخل المادي  وهنا  الكثير من الدراسات أكدت أ

لكن و اء فحس   سلبيا ليس عل  الصعيد الصحي والعقلي والنفسي للأبناء والآبالطلاق تأثيرا 
 أيضا عل  صحت م الجسمية.

  وهنا  شكل من أشكال الطلاق يعتبر من أنواع الإساء  للمرأ  وهو الطلاق التعسفي
ها ما طلق الرجل زوجته دون علم ا ف ن هها الطلا ق إه أن الطلاق حق يتمتع به الرجل وا 

 يعتبر طلاقا تعسفيا  لأنه لا يستند عل  مبررات مقبولة اجتماعيا.
 ا: من ا الأشخا  الهين تطلقوا وأهمإحدى الدراسات أن هنا  عبرا استفاد وقد أشارت 

 ضرور  التفاهم قبل الزواج  التأني في اختيار الشري   الصبر والتحمل.
وهنا  بع  التفسيرات الاجتماعية والثقافية التي فسرت أسبا  زياد  الطلاق في 

 العصر الحديث من ا:
  وما ترت  علي ا من ضعف في الروابط الأسرية تعقد الحيا  الصناعية -

 والزوجية  والتي جعلت الكثير من الأزواج يتخلون عن علاقات م الزوجية بس ولة. 
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  قيام الحيا  المعاصر  عل  الفردية وتحقيق الهات  مما أدى إل  نق  الغير  -
 والتضحية التي تقوم علي ا الحيا  الزوجية والأسرية عامة.

ضية لعمل جعل ا تتجرأ عل  هدم الحيا  الزوجية التي لا تكون راخروج المرأ  ل -
 ا.عن ا  دون أن تكون في حاجة إل  حماية الرجل  مما أضعف دافعيت ا في الارتباط بزوج 

عطاء الفرد الحرية في الزواج  - التغير الهي حدث في قوانين الزواج والطلاق وا 
يبادرون في إن اءها لأسبا  الزوجية  و والطلاق جعل الرجال والنساء لا يتحملون الحيا  

 1بسيطة وتاف ة.
 ثانيا: أهمية الحوار في الأسرة

نساق الاجتماعية  وهي ضرور  اجتماعي تربوي من ضمن النظم والأ الأسر  هي نظام
 حتمية لبقاء الجنس البشري ودوام الوجود الاجتماعي.

قشة والحديث عن كل ما يتعلق ويتفاعل أفراد الأسر  فيما بين م عن طريق الحوار والمنا
بشرون ا من أهداف ومقومات وعقبات ويتم وضع حلول ل ا  وهل  بتبادل الأفكار والآراء 

 .2الجماعية دور محاور عد  مما يردي إل  إيجاد الألفة والتواصل
 ومن أسالي  الحوار هو اكتسا  الأزواج أسس فاعلية والمشاركة مع تنويرهم بالطرق

سر  ارف الضرورية التي ل ا السبيل الأساسي في المحافظة عل  استقرار الأوالم ارات والمع
 لوجيةوتوعية أفرادها بأهمية الحوار والتواصل العائلي فيما بين م وتعزيز الجوان  السيكو 
   حيثوالفيزيولوجية والصحة النفسية لجميع أفراد الأسر  وزياد  مساحة الحوار غير اللفظي

 لعقا از والنظرات واستخدام الأسالي  العقلية في التربية والبعد عن يشمل الإشارات والرمو 
ظ ار الأبوين مث قطة نلأسر  الأسر  من التفك   لأن االا يقتدى به أمام الأبناء ليقي البدني وا 

 البدء التي تزاول تنشئة الإنسان وهي المرثر  في مراحل الحيا  إيجابيا وسليبا.

                                                           
 .190-189أحمد عبد اللطيف أبو سعد  مرجع سابق     1

    2010مركز المل  عبد العزيز للحوار الوطني      السعودية1  طالحوار الأسريحصة بنت عبد الرحمان الوايلي   2
66- 68. 
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ع ل  دعم الروابط بين الزوجين  وينمي لغة التفاهم مفالحوار الإيجابي هو يساعد ع
 لأكثرالأبناء ويتطل  م ار  في التعبير وم ار  الإنسان  ف نا  ثلاثة أمور تميز الأسر  ا

ي  حوارا واندماجا وهي تبادل رسائل واضحة ومباشر  والاستمتاع الفاعل  والتعبير اللفظ
و أما الحوار التعايشي ويكون إما مواج ة وغير اللفظي ويكون هل  بأحد الطرق الآتية: إ

ن ن وبيمكتوبة أو الحوار العابر ومن أكثر انواع الحوارات الشائعة داخل الأسر  بين الزوجي
الأبناء ويكون تلقائيا وبدون الشعور أنه حوار كالتعليق عل  حدث ما أو شرح لموضوع 

يون ر  أو الحوار عن طريق العمعين  فمثل هه  المداخلات تكون مدخلا جيدا ومناسبا للحوا
ل  في كثير من الأحيان تجد العيو  وسيلة من الوسائل التي تعبر عن كثير من الكلام وكه

فية ي في المسائل الخلاهنا  الحوار الشاعري الإيجابي  فليس شرطا أن يكون الحوار الأسر 
فية المشاعر العاطتفاق حول أمر ما  فقد يكون هنا  حوار يتبادل فيه الزوجان فقط أو الا

 وأحاسيس كل طرف اتجا  الآخر.
أما الحوار السلبي ف و عبار  عن التواصل اللفظي الخاطئ يعد مصدرا للمشكلات 
الأسرية  ف ها النوع من الحوار يسب  قدرا كبيرا من الإحباط لدى أفراد الأسر   فتتضح عل  

ر غير واضح يكون فيه التعبي ملامح ا الحيا  غير السعيد  والتواصل اللفظي الخاطئ الهي
 1عل  كلمات الطرف الآخر. وغير كامل مشحون بالتصيد

ويشكل الحوار الأسري ضرور  حتمية داخل الأسر  في ظل سياد  عصر العولمة 
وتكنولوجيا الاتصالات إضافة لتعدد أوجه النشاط البشري  الأمر الهي ألق  بظلاله عل  

جين والأبناء والآباء  هاته العلاقات التي كانت في وقت العلاقات بين أفراد الأسر  أي الزو 
قري  مشبعة بالود والتفاهم الكبير  أما الآن ومع اختلاف معطيات الحيا  وتفاقم متطلبات ا 
حيث انشغل الآباء بتوفير أدن  متطلبات الأسر  من غهاء وتعليم....إلخ  وتنوعت فيه وسائل 

فقد الحوار داخل الأسر   مما أثر سلبا عل  حيا  الكثير قضاء أوقات الفراغ بالنسبة للأبناء 
 من الأبناء.

                                                           
 .68 -66    ع سابقمرجحصة بنت عبد الرحمان الوايلي   1
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 ث الأول: البناء المنهجي للدراسةالمبح
 أولا: التعريف بميدان البحث:

إن لكل بحث هدفه وأهميته والبحوث الميدانية في العلوم الاجتماعية هي بحوث هادفة 
المعرفة التي يمكن الوصول إلي ا عن طريق البحث العلمي  لها فمن الحقائق المتفق  تستخدم

علي ا بين الدارسين والبحث لم يعد يغني في وقتنا الحاضر عن التأصيل العلمي الميداني 
 1هو أنه يساعد البحث العلمي عل  التقر  من الحقائق العلمية الجديد .

 ثانيا: العينة وكيفية اختيارها:
وقف ن عملية اختيار العينة تعد من أهم مراحل البحث العلمي وصحة نتائج الدراسة تتإ

عل  طريقة اختيار العينة وتختلف طريقة اختيارها حس  طبيعة الموضوع  إضافة إل  
 مراعا  الظروف المادية والزمنية المقيد  ب ا كل باحث في عينة بحثه.

تمع البحث... ويج  أن تكون العينة والعينة هي مجموعة من الأشخا  ينتمون لمج
وبعد الحصول عل  عينة كافية لا بأس ب ا لتمثيل المجتمع   2المختار  ممثلة لمجتمع البحث

 الأصلي  يتمكن الباحث من اختيار النوع الهي يرا  مناسبا لدراسته.
العينة التي تتناس  مع دراستنا هه  هي العينة المقصود  وتسم  أيضا عينة غير 

الية  وهنا  من يعرف هه  العينة عل  أن ا عينة شبه عشوائية عمدية  وخاصة من ا احتم
 3التي يفضل استعمال ا عندما يكون الموضوع حساسا.

فالعينة العمدية هي انتقاء مفردات العينة يتم بطريقة متعمد  من طرف الباحث حيث 
يتوقع أن م سيزودونه بالبيانات يتدخل مباشر  في تحديد الأفراد الهين ستشمل م عينة الدراسة و 

 4التي تخدم أغرا  بحثه  وتعطيه نتائج إيجابية.

                                                           
  1999 -1967التحططولات الاجتماعيططة والاقتصططادية وآثارهططا علططى القططيم فططي المجتمططع الجزائططري طيياهر محمييد بوشييلوش   1

 .407    2008دراسة ميدانية تحليلية لعينة من الشبا  الجامعيين  دار مرابط للنشر والطباعة  
 .19    دار الطليعة    بيروتلميالأسس العلمية لمناهج البحث العمحمد حسن إحسان   2

 .137    2008   ءمنشأ  المعارف بلال وشركا    الإسكندرية، لماذا وكيف تكتب بحثا اجتماعيامحمد سعيد فرح 3

 .62    2005دار الفكر العربي      القاهر 1ط مراحل البحث العلمي وخطواته الإجرائية،المختار محمد ابراهيم   4
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 ثالثا: مجالات الدراسة:
يقصد بمجال الدراسة النطاق الهي أجري فيه البحث ويقسم مجال البحث إل  ثلاثة 

 فرعية وهي: تمجالا
 المجال البشري: (1

 لهين يترددون عل  مختلفوا فيسبو تمت الدراسة عل  الأزواج الهين يمتلكون حسا  
سواء  للبحثمواقع التواصل الاجتماعي بصفة دائمة ومستمر   لهل  كان المجال البشري 

 .07أزواج أو زوجات عددهم 
 المجال الزمني: (2

ي من ش ر أيتمثل في الفتر  الزمنية التي استغرقت ا الدراسة الميدانية وهي فتر  تقار  ال
  واستغرقت الدراسة بشقي ا النظري والميداني ما 2018أفريل  16إل   2018أفريل  29

 .2018ماي  18إل   2017ديسمبر  30أش ر  أي من  5يقار  
 المجال الجغرافي: (3

لينا ع  نظرا لوجود فئات قريبة س لت جغرافي للدراسة مدينة عين الدفل يشمل المجال ال
 إجراء المقابلة مع م في منازل م.
 ة:رابعا: المنهج المستخدم للدراس

هو الطريقة أو الأسلو  الهي ينت جه الباحث في بحثه أو دراسة   Méthodeالمن ج  
مشكلة ما  ومحاولة الوصول إل  حلول ل ا أو إل  بع  النتائج ويعد المن ج بمثابة تحديد 

 1الخطوات والإجراءات التي تستخدم في بحث ما.
ورية يعتمد علي ا الباحث وعليه ف ن المن ج المتبع في البحث يعتبر خطو  م مة وضر  

في أي دراسة علمية  واختيار المن ج الملائم يعتمد عل  موضوع البحث أو طبيعة الموضوع 
التي تفر  عل  الباحث اختيار من ج معين دون غير  من المناهج حس  طبيعة الموضوع 

                                                           
  1997دار الراتيي  الجامعييية      مصيير1  طمنططاهج البحططث العلمططيلعيسييوي عبييد الرحمييان العيسييوي  عبييد الفتيياح محمييد ا 1

  13. 
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هل  إل  الهي تناولته دراستنا هاته  والتي أوجبت علينا المن ج الوصفي التحليلي  ويرجع 
ملائمة دراسة الظواهر الاجتماعية بوصفه للظواهر وصفا موضوعيا من خلال البيانات التي 

 يحصل علي ا باستخدام أدوات وتقنيات البحث العلمي.
وي دف المن ج الوصفي إل  جمع الحقائق والبيانات عن ظاهر  أو موقفا معينا مع  

 1محاولة تفسير هه  الحقائق تفسيرا كافيا.
ن ج الوصفي هو طريقة من طرق التحليل والتفسير بشكل علمي منظم من أجل والم 

 2الوصول إل  أغرا  محدد  لوضعية اجتماعية ما.
ويعرف المن ج الوصفي أيضا أنه الرصد والمتابعة الدقيقة لظاهر  أو حدث معين  

لظاهر  أو بطريقة كمية أو نوعية في فتر  زمنية معينة أو عد  فترات من أجل التعرف عل  ا
الحدث المدروس من حيث المحتوى أو المضمون والوصول إل  نتائج وتعميمات تساعد في 

 3ف م الواقع وتطوير .
ي دف كخطو  أول  إل  جمع بيانات  التحليلي وتجدر الإشار  إل  أن المن ج الوصفي 

ما تم جمعه من بيانات بطريقة  تحليلكافية ودقيقة عن ظاهر  أو موضوع اجتماعي و 
 4كخطو  ثانية تردي إل  التعرف عل  العوامل المرثر  عل  الظاهر  كخطو  ثالثة موضوعية 

وهها ما عملنا به من خلال سير دراستنا هها الموضوع مواقع التواصل الاجتماعي وتأثيرها 
 عل  العلاقات الأسرية في المجتمع الجزائري.

 
 
 

                                                           
 .219    2011مكتبة وهبة      القاهر 14  طأصول البحث الاجتماعيعبد الباسط محمد حسن   1

 .129   1995جامعية  ديوان المطبوعات ال    الجزائرمناهج البحث العلميعمار بوحوش ومحمد محمود الهنيبات   2

دار     عميان1  النظريية والتطبييق  طمناهج البحث وأساليب البحث العلميربحي مصطف   عليان وعثمان محمد غنيم   3
 .43    2000الصفاء للنشر والتوزيع  

 .46    1999دار وائل للطباعة والنشر      عمان2  طمنهجية البحث العلميمحمد عبيدات وآخرون   4
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 خامسا: الأدوات والتقنيات المستخدمة في جمع البيانات:
دا  هي الوسيلة التي يستعين ب ا الباحث في دراسته  وهها حت  تساعد  عل  جمع الأ 

المعطيات حول موضوع معين  وتختلف تقنيات ووسائل جمع المعطيات الميدانية باختلاف 
 موضوع الدراسة وكها باختلاف المن ج المستعمل.

الأدوات  وعن أدوات البحث التي استخدمت في هه  الدراسة الميدانية ف ي بع  
 البحثية المعروفة في نطاق علم الاجتماع وهي الملاحظة والمقابلة.

 الملاحظة:  -1
الملاحظة العلمية هي التي يقوم في ا العقل بدور كبير من خلال ملاحظة الظواهر 
يجاد ما بين ا من علاقات  ل ها ف ي وسيلة من وسائل جمع البيانات والحقائق  وتفسيرها وا 

 1فراد في بع  المواقف الواقعية في الحيا .هات الصلة بسلو  الأ
وقد عرف البع  الملاحظة بأن ا توجيه للحواس والانتبا  إل  ظاهر  معينة أو 
مجموعة من الظواهر رغبة في الكشف عن صفات ا أو خصائص ا ب دف الوصول إل  

 2كس  معرفة جديد  عن تل  الظاهر  أو الظواهر الأخرى.
و  الإستعانة ب ه  التقنية للشكل الخارجي للمبحوثين ل ها الغر  كان من المفر 

ن كاللباس  وكهل  ملاحظة بع  الأحوال النفسية والسمات التي تظ ر عل  ملامح المبحوثي
 م كالخجل والت ر  من الإجابة عل  بع  الأسئلة  وملاحظة علاقة المبحوثين بأفراد أسرت

 لحالات.الهين يعيشون مع م من أجل ف م أعمق ووصف أوضح ل
 المقابلة:  -2

                                                           
مكتبية ومطبعية الإشيعاع الفنيية      مصير1  طأسطس ومبطادا البحطث العلمطيعو  صابر وميرفت علي خفاجة   فاطمة 1

2002    143. 

 .46    1980مرسسة شبا  الجامعة للطباعة والنشر      القاهر 4  طالاستقراء والمنهج العلميمحمود زيدان   2
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بأن ا " تفاعل لفظي يتم  MAKOBYهي محادثة هادئة بين طرفين ويعرف ا ماكوبي
عن طريق موقف مواج ة يحاول فيه الباحث استنار  معلومات وآراء أو حت  معتقدات 

 1المبحوثين  بالإضافة إل  حصوله عل  بع  البيانات التي تتعلق بموضوع البحث.
ثة موج ة بين القائم بالمقابلة وبين شخ  آخر أو عد  أشخا  والمقابلة هي محاد

ظي وهي تعتبر مواج ة بين الباحث والمبحوثين ولا تقتصر تل  المواج ة عل  التبادل اللف
ختلف بين ما فقط  بل تستخدم تعبيرات الوجه ونظرات العيون والإيماءات والسلو  العام  وت

 نحو هدف واضح ومحدد  والمقابلة بوجه عام هي المقابلة عن الحديث العادي لأن ا توجه
أنس  طريقة للحصول عل  بيانات هاتية كما أن ا وسيلة للتعرف عل  الحقائق والآراء 

 والمعتقدات التي قد تختلف من فرد لآخر.
كما أن الباحث يستطيع الحصول عل  أنواع معينة من البيانات والمعلومات هات 

لمبحوث في الإدلاء ب ا كتابة عندما يتوفر عامل الثقة والطمأنينة الطبيعة السرية التي يتردد ا
 2بينه وبين المبحوث.

وهها ما حرصنا عليه لاستعانة المعلومات اللازمة من الحالات  وعل  هها الأساس 
 كانت محاور دليل المقابلة كما يلي:

 بيانات أولية للحالة.  -1
ات ل الاجتماعي وتأثيرها عل  العلاقبيانات خاصة بالاستعمال الوافر لمواقع التواص  -2

 داخل الأسر  الجزائرية.
بيانات خاصة بمدى تأثير واستخدام مواقع التواصل الاجتماعي عل  مسروليات   -3

 الأزواج اتجا  أبناءهم. 
   

 

                                                           
 .73    مرجع سابقالمختار محمد ابراهيم   1

 .132 -131    مرجع سابق  صابر وميرفت علي خفاجة  فاطمة عو  2
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 المبحث الثاني: عرض محتوى المقابلات 
 29/04/2018: تاريخ المقابلة

 دقيقة. 55: مدة المقابلة
 الحالة الأولى:

 أولا: البيانات العامة.
 : أنث .الجنس -1
 .38:السن -2
 : أول  ثانوي.المستوى التعليمي -3
 : متزوجة.الحالة الاجتماعية -4
 : ريفي.الأصل الجغرافي -5
 ربة بيت. الحالة المهنية: -6
 : لاشيء.الدخل الشهري -7
 .ةشق السكن:نوع  -8
 .03عدد الغرف: -9

 5: عدد الابناء-10
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 عرض محتوى المقابلة.ثانيا: 
هل    أنت وزوج  أيضايسبو لت ا: هل لدي  حسا  فلحالة وبدأ الحديث مع ا ثم سأالتقينا با

 يسبو .لدي  حسا  ف
بزاف ملي فتحو  يسبو  هو عندووف فأجابت: إيه عندي فيسبو  والزوج تاعي ثاني عندو

ماكانش مواقف عل  هاد  الفكر  تاع أني  بصح أنا غير كما فتحتو باسكو هو في اللول
سبو  بحكم الزوج تاعي مشكا  وغيور عليا بزاف ومبعد مع الوقت تقبل يكون عندي فاي

 فايسبو  انترنت كي شغل كلشي تبدل دوركا "قالت الغاشي كامل رجع عندو الفكر  باسكو
ومايدخلش ليوتيو  سما ما هوعايش" مسروليات  فايسبو  "ضاحكة"ه ه" دوركا لي معندوش

غير  وبشكل كبير يعي بزاف ماشي غير شوية والله الأسرية والم نية فأجابت: إيه أكيد بأثر
هها الفايسبو  غير دالنا عقولنا أنا كي نجي نخمم با  نطي  حاجة لولادي نروح نحط 
منشور في قرو  ونقعد نشوف واش يبعثولي م م نجوز معظم وقتي فلفايسبو  وليوتيو  

سكن تاعي كفا  مكاش حاجة وحد واخرا نل   في ا راكي تشوفي الوضع تاع ال باسكو
نبنو وهي تضل عاستني كل ليوم تخلقلي مشكل سما بسيف عليا نلق   عجوزتي ماخلاتناش

حاجة تل ي روحي بي ا ثم سألت المبحوثة هل كانت تحدث الخلافات بين  وبين زوج  
فون قالت: نعم كانت تحدث خلافات تقدري  تقولي كل ليوم مين يدخل للدار يلقاني حاكمة تل

 ي علا  مادرتيش هادي  علا  ماواسيتيش كها علا  ماتعسيش ولاد  علا  راهميقلق ويقول
 حوايج م موسخين م م يقلق من كلشي.

صفح تثم سألت ا أيضا: ما هي الأمور التي ترين أنكم كنتم تختلفون حول ا كثيرا  هل مجرد 
 لييقو  لفايسبو مواقع التواصل الاجتماعي أم عند البقاء لفتر  طويلة وأنا نشوف فليوتيو  وا

 ات لاي بدار  كل مر  يقولي فتحتل  فايسبو  وندمت ويقولي والله غير نغلقول  "ه ه".
وبزاف سما  يرثرثم سألت ا هل ترين أن هه  الخلافات ل ا تأثير عل  اطفال ا قالت: "وي 

ا   يشوفوندولا ماتخليش مين يجي باباهم يصرا شجار بيناتنا يقعدو غير يشوفو مساكن نقولو
يقولي حت  هو ما راهم ملاحظين هاد الشي في  ماشي حت  نجي أنا وانا الله غال   مدابزين
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نبق  غير جوارين فينا نقصد ندير  يلع  برايقراو والصغير  مانلقاش واش ولادي يروحو
 هكدا با  ما نسمعش عجوزتي واش ت در". حاجة فليوتيو  ونبقا نسمع ندير كيتمان

م علاقات  بأبنائ  هل هي علاقة قوية تقوم عل  الاهتمام ب م أ ثم سألت ا ما هي طبيعة
 العكس من هل  فأجابت: لا والله غير قايمة بولادي كيما لازم الحال مي كاينشي خطرات

 وين لعجز بصح م تمة بي م.
عاهم ثم سألت ا هل ترين بأن  تتحاورين مع أبنائ  فأجابت: "نكه  علي  إها قتل  نتحاور م

ي م نغسل م ونطيبل م حاجة ما نفرط في ا من جيت م بصح نجري غير وينتا صح م تمة ب
 نكمل با  ندخل للفايس".

حاور ثم سألت ا ما هي طبيعة المواضيع التي تتحاورين في ا مع أبنائ  قالت:" الأغلبية نت
 معاهم عل  أمور القراية هادا مكان.

بي ع بالزوج والأبناء فأجابت: تحثم سألت ا هل تحرصين عل  توفير الفر  والوقت الاجتما
بزاف كي يدخل راجلي للدار نقعد معاهم بصح غير يخرج نحكم  معاهم الصح مانقعدش

 تلفون.
ثم سألت ا هل تتصفحين مواقع التواصل الاجتماعي برفقة أبنائ  وتجعلون من ا موضوعا 

 وماخممتش في ا. للحوار أم لا فأجابت قائلة" لافي حياتي ما درت اش
 التحليل السوسيو لوجي:ا: ثالث

حس  هه  الحالة يعود سب  لجوء المبحوثة إل  استخدام ا الكثير لمواقع التواصل 
الاجتماعي إل  وضعيت ا داخل بيت ا نظرا لضيق المنزل وكهل  عقلية حمات ا المتسلطة 
علي ا من خلال قول المبحوثة " عجوزتي ما خلاتنا ش نبنو وهي تضل عاستني كل يوم 

عل   الحزن باديةالكلام امتلأت عيناها بالدموع وملامح  المبحوثة هها" وقالت لي مشكلتخلق
 وج  ا.
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في  معظم وقت اأن تمضي  المنزل ارتأتبالإضافة إل  مكوث ا وحدها مع حمات ا في 
تصفح مواقع التواصل الاجتماعي لكي تتفادى المناوشات مع حمات ا قائلة: والله كون 

 فينا". نفرجو الجيرانالفايسبو ..." كون رانا كل ليوم مارانيش نل   فيه" 
 الاجتماعيوهكرت المبحوثة أن زوج ا ينزعج كثيرا حين يراها تتصفح مواقع التواصل 

  ا وأولادها.تأن ا تغفل عن شرون بي بحكم
فنلاحظ هنا أن الزوجة لدي ا فراغ في منزل ا بطبيعة الحال المدرسة كما هكرت 

 ي هه فلادي يروحويقراو والصغير يلع  برا  فلا تجد سبيل ألا في التصفح المبحوثة قائلة: و 
 المواقع

فنلاحظ أن الخلافات التي تحدث مع زوج ا سبب ا بقائ ا طويلا في تصفح مواقع 
 ي التواصل الاجتماعي كما نلاحظ أيضا ان علاقت ا بأبنائ ا غير قوية وينقص ا الحوار ف

 يعتبر وهها الأخيراهملت الجان  الآخر من الحوار معه  ت تم بحجايت م البيولوجية فقط
خفت وسيلة من وسائل الاتصال في حد هاته لكن الثرو  التي أحدثت ا تكنولو جيا الاتصال ا

 والأزواج.هها الجان  لدى الكثير من الأسر 
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 الحالة الثانية:
 .18/05/2018:تاريخ المقابلة

 دقيقة. 40 مدة المقابلة:
 انات الأولية: البيأولا: 
 هكر. الجنس: -1
 .36 السن: -2
 : أول  ثانوي.المستوى التعليمي -3
 متزوج. الحالة الاجتماعية: -4
 حضري. الأصل الجغرافي: -5
 مصنع الحلي . الحالة المهنية: -6
 ملاين سنتيم. 3: الدخل الشهري -7
 شقة. :السكننوع  -8
 غرفتين.عدد الغرف:  -9

 .4 عدد الابناء:-10
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 عرض محتوى المقابلة:ثانيا: 
فسألته   9ولا8تحدث المبحوث قائلا:" عندي حسا  فايسبو  وماشي غير واحد بر  عندي 

هل ترى أن نصفح  لمواقع التواصل الاجتماعي يرثر عل  مسروليت  الأسرية والم نية 
بزاف  تلقايني بعيد فأجا  قائلا: إيه يرثر عل  المسرولية تاعي اتجا  ولادي والزوجة تاعي

 تاني ديما يدورو ... والو مام الزوجة تاعي اهم ما نخرج م يحوسومع عل  ولادي مانلع 
ندابزو  حت  الخدمة تاعي ما نأدي اش عل  أكمل وجه  مين ها  نس ر حت  لربعة تاع 

 قدرشالصباح الخمسة مع ليزامي مقصرين ولا نشوف فيلم ولا بالو ولا.......مع الصباح ما ن
لمدير يح   يخرجني  مالخدمة  غير كيما  نو  بكري با  روح للخدمة وشحال من مر 

 بعثولي استدعاء فيه  إنهار أحير عل  جال  روطار  وكي  نزارطي."
ثم سألته هل كانت تحدث خلافات بين  وبين زوجت  قال:" كانت تحدث خلافات كبير  

 "دائما وبصفة مستمر  تقريباحد الخلاف وكانت تحدث هاه الخلافات  أحيانا إل تصل 
م لأمور التي تختلفون حول ا كثيرا هل مجرد  تصفح لمواقع التواصل الاجتماعي أما هي ا

 نقعد البقاء لفتر  طويلة في هه  المواقع فأجا  قائلا: الأمور إلي نختلفو علي ا بزاف هي
س ران لوقت متأخر مليل مين ها  الزوجة تاعي ترقد وتنو  تلقاني مزالني س ران تنو  

اعي تراري نزيد أنا نتقلق ويكبر الشجار بيناتنا حت  يدخلو الأهل فليل تعيط حت  يفيقو ه
ل  عالعياط ثم سألته هل ترى أن هه  الخلافات  ل ا  تأثير   يقولنا انعلو بليس واش هها

فليل  و أطفال ا فأجا  : بطبيعة الحال ل ا تأثير حنا ولادنا كي يشوفنا  ن درو بصوت عالي  
حقر ش كاين والله خطر   وليدي  صغير قالي بابا علا  را  تيتوضو  مفزوعين بابا ماما وا

 في ماما سما ولادي يدو عليا نظر  ماشي مليحة ملي راهم صغار وكي يكبرو وكفا "؟
وسألته ما هي طبيعة علاقاتكم بأبنائكم هل هي علاقة قوية تقوم عل  الاهتمام ب م أم 

قوية بكل معن  الكلمة أنا كي ندخل العكس من هل  فأجا : "مممم..... يعني ماشي علاقة 
نريح شوية ونحكم تلفون راني نشوف أحبار ولا نكونكتي مع صحابي  نأكلللدار نغسل 

 نشوف منا ..... منا..... حت  وصلت  وين شي خطرات  وليدي  ولا بنتي  يجو  يلعبو
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لي  ما مانرجعل مش ماشي بلعاني  بصح عق معايا في م نقولل م  اقعدوا ولا يحكومعايا 
تتحاور مع الأبناء يكون نست عندي يروحوا يبكو عند يماهم يقولل ا  بابا ماحبش يحكي 

بزاف حاجة قليلة  معاهم معانا" فسألته هل ترى بأن  تتحاور مع الأبناء قال: ما نتحاورش
باسكو خدام وكي ندخل نكون عيان نقعد مع أبنائكم قال: " كي يقباحو ولا مايجيبوش مليح 

هها ما كان الحق يما هم هي لي قريبة لي م  أكثر مني وهل تحر  عل  توفير  فلقراية
بزاف" فسألته  الفر  والوقت الاجتماع  بالزوجة والأبناء قال: " حاجة قليلة ما نقعد معاهم

هل تتصفح مواقع التواصل الاجتماعي برفقة أبنائ  وتجعل من ا موضوعا للحوار أم لا 
 في ا.أجا :" نو ما خممتش كامل 

 التحليل السوسيو لوجي:ثالثا: 
نلاحظ من خلال هه  الحالة أن المبحوث مدمن عل  الاستخدام لمواقع التواصل 
الاجتماعي ف و يملل  أكثر من حسا  فايسبو  لقوله:" تلقايني بعيد بزاف عل  ولادي 

 وجه"مانأدي اش عل  أكمل  مسروليته الأسرية لقوله: الم نية لقوله: "حت  لخدمة تاعي
  تطل  دخل المبحوث في خلافات شديد  مع زوجته والتي كانت في عديد من التراث

ت هو بقائه طويلا عل  هه  المواقع لوق يزعج ا كثيرالهي كان  الطلاق والأمر منه
 متأخر من الليل.

 م ونلاحظ أن أبناء المبحوث كانو يتأثرون بالشجارات الحاد  التي تحدث بين والدي 
 متأخر  من الليل.خاصة في ساعة 

  مع أبناء  كما وليس لديه  جلسات حواريةكما نلاحظ أيضا أن المبحوث ليس لديه
مع م ف و يمضي معظم وقته في العمل خارج المنزل وعند دخول  كافي يقضيهوقت 

 ليرتاح يمس  هاتفه ويتصفح مواقع التواصل الاجتماعي حس  قوله:"أنا ندخل للدار
 حكم تلفون وراني نكونكتي".ونريح شوية ون نأكلنغسل 
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 الحالة الثالثة:
 .08/05/2018: تاريخ المقابلة

 دقيقة.30 مدة المقابلة:
 البيانات الأولية:اولا: 

  أنث الجنس: -1
 سنة.43 السن: -2
 متحصله عل  ش اد  البكالورية.المستوى التعليمي:  -3
 متزوجة. الحالة الاجتماعية: -4
 شبه حضري. الأصل الجغرافي: -5
 ممرضة توليد. ة:الحالة المهني -6
 ملاين سنتيم بالتقري . 4 الدخل الشهري: -7
 : بيت قديم.نوع السكن -8
 .2:عدد الغرف-9

 .4:عدد الابناء -10
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 عرض محتوى المقابلة:ثانيا: 
بنات وهكر عندي حسا  فايسبو  لازم باسكو  3تحدثت الحالة القائلة أنا خدامة وعندي  

فسألت ا: هل ترين أن تصفح   ايسبو .ف لوقت لي رنا فيه قليل وين تلقاي واحد ما عندوش
 Des  اينلمواقع التواصل الاجتماعي له تأثير عل  مسروليات  الأسرية والم نية فيرثر 

fois  فليل ونريح بعضاها لأنو أنا نعمل فليل ماشي فن ار تخدم يومين  ومقصرين فينانبقا
رتو ن ار ما سو  قتل  نبقا في مقصر  مع صحاباتي نشوف طيابات هكا عفايس يومين

 نكونش خدمة بزاف.
ثم سألت ا هل كانت  تحدث الخلافات  بين  وبين  زوج  قالت: " مين ها  يصراو خلافات  
بسبة ليوتي  نضل فيه إيه واش ديري ماعنديش حاجة وحد أخرى نديرها  يعني كي نكمل 

ع ليزامي هادي شغل  البيت تفطر هراري ولا نعشي م نلروح  نفتح  فايسبو  ولا فايبر ونقعد م
هي هكها راجع لوقت تاعنا والخلافات مع الزوج كانت  تصرا خطر  عل  خطر  ماشي دايما 

 نتي يقولي لازم تلتاي بولاد  يعني كي يشوفني  طولت  وأنا حاكمة لبيسي ونكونكتي
فايسبو  وهاد تمسخير" فسألت ا " هل ترين أن هه   الخلافات  ل ا تأثير عل   ماباقيلكش

ا قالت " وي كيما تعرفي طفل الصغير يحس  كي يشوفو باباهم يعيط عليا يخافو ما أطفال 
يف موش كامل واش كاين " ثم سألت ا" ما هي طبيعة علاقت   بأبنائ   هل  هي قوية  أم 
العكس من هل  فقالت   يعني الحمد لله  ماشي  مان تمش بي م مي شوية مع الخدمة  

وعلاقتي  معاهم  مليحة: ثم  سألت ا " هل تتحاورين مع  والتع   والس ر  راكي  تعرفي 
أبنائ  فجابت: " بكل صراحة  والله ما عندي الوقت با  نتحاور  معاهم يعني ن ار لي نكون 
خدامة لازم عليا  نخدم  كامل  شغل  تاع  الدار  ونزيد نطيبل م  عشا بكري  وروح وكي  

سل ونطي  ونوجد كي يلحق  ليل نرقد ولا نجي صباح نجي عيانة تاني كيفا كيف لازم نغ
باسكو نكون عيانة ما نحسش كامل نحكي  بزاف ولا ......" فسألت ا ما هي  نشوف فايسبو 

طبيعة المواضيع التي  تتحاورين في ا مع أبنائ  قالت" فالحقيقة تتحاور معاهم  في أمور ولا 
يي أنا نلبيل م كل الطلبات باسكو باب م  ماشي  خدام  وتس كاش حاجة  خصتكم  يقولولي
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تاع مثم سألت ا هل  تحرصين عل  توفير الفر  والوقت  الاجتماع  بالزوج  والأبناء  
فجابت : نعم أحر  ثم سألت ا هل تتضمنين مواقع التوصل  الاجتماعي  برفقة أبنائ  

قراية ولا ايج تثقيفية ولا و ح وتجعلين من ا موضوعا للحوار  أما لا فأجابت " وي نشوف معاهم
 ميكي يعني مين ها  ماشي دايما.

 التحليل السوسيولوجي:ثالثا: 
 :يلي ما لوجي لمضمون كلام المبحوثةو يتضح من خلال التحليل السوسي

 يسبو .أن هه  المبحوثة تمل  حسابا ف 
  ية يرثر عل  مسروليت ا الأسرية والم ن التواصل الاجتماعيكما أنا تصفح ا لمواقع

 الم نية خاصة 
 ن ا عند تصفح ا ل ه  المواقع لفترات طويلة تردي ب ا إل  حدوث خلافات بين ا أ

 وبين زوج ا.
 .هه  الخلافات ل ا تأثير عل  أبنائ ا 
  طبيعة علاقت ا بأبنائ ا ليست قوية بأن م معن  الكلمة 
  لابنائ ا ليس لدي ا جلسات حوارية مع 
  أخرى.فيما يخ  الدراسة وأمورها عائلية  مع م فقطتتحاور 

 ا ومنه يتضح لنا أن استخدام المبحوثة الكثير لمواقع التواصل الاجتماعي خلق لدي
فجو  بين ا وبين زوج ا وب ها يحدث انشقاق في الآسر  ككل حت  الأبناء يصبح 

س  الحوار مع م غائبا بسب  تأثير الحلافات عليه وعدم ايجاد الوقت الكافي والمنا
 لتحاور مع م.
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 ابعة:الحالة الر 
 :04/05/2018 تاريخ المقابلة. 

  :دقيقة. 40مدة المقابلة 
 البيانات الأولية:أولا: 

 هكر. الجنس: -1
 .29 السن: -2
 ليسانس متحصل عل  ش اد   المستوى التعليمي: -3
 متزوج. الحالة الاجتماعية: -4
 حضري. الأصل جغرافي: -5
 ملابس. ع: بائالمهنيةالحالة  -6
 : لاشيء.الدخل الشهري -7
 فيلا السكن:نوع  -8
 .4:عدد الغرف -9

 5: عدد الابناء -10
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 عرض محتوى المقابلة:ثانيا: 
 لا  أم وسراله  عن إها ما يمل  حسا  فايسبو   هبمحاكاتما قابلنا المبحوث  وقمنا  بعد 

دما طرحنا  عليه السرال هل ترى أن تصفح مواقع التواصل  عكانت إجابته  " نعم " وب
ها هوالم نية كانت  إجابته ما يلي "إيه تصفح   الاجتماعي  يرثر  عل  مسروليت  الأسرية

وجة  ي الز ية الأسرية تلقاالمواقع عندو تأثير عل  المسرولية الأسرية والم نية كهل  من الناح
 ش كي نقعد نحكي فالفايسبو  هي أصلا رافضة هاد الفكر  ودايما تقولي أخطي  منما تحب

ابا سنين ديما يقولي ب 4وليدي في عمرو  منو وزيد  تاني هراري يحبو يعاندو باباهم عندي
ة افتحلي فايسبو  يعني والله هاه الفايسبو  هها ما نقدرش نستغني عليه وتاني من ناحي

الم نية كي يجو مين ها  مستشار يا نكون لاهي غقلي ماشي عندي يسقسوني هاهي شحال 
ت تحدث مانجاوب مش حت  يروحو مبعد نفيق مع روحي فسألته هل كان هاهي شحال

خلافات بين  وبين زوجت  فأجا  :" إيه تحدث ماشي غير خلافات بر  مع الزوجة تاعي 
 تغير بزاف  وأنا عل  حسا  خدمتي لازم علي ا تتعامل  مع المشتاريا توعي  ونكون عل 

يبعتولي كاش حاجة   ليمودال  لي عندي نشوفو وهوما تاني اتصال معاهم مثلا نبعثل م
ترى  نا وأغلبيت م نساء ديما يصراو مشاكل  بيني وبين زوجتي فسألته هليقولولي  جيب ا  ل

سألته ف عل  أطفال ا ل ما فأجا : يأثر ويرثر  بشكل كبير تاني  أن هه   الخلافات ل ا تأثير
  ما هي طبيعة  علاقت   بأبنائ   هل  هي قوية أم العكس من هل  فجا  : " الصح علاقتي

عي عليا نتعامل مع المشتاريا تو  دام براوكي ندخل للدار لازممع ولادي ماشي قوية نضل خ
  ولازم تكون عل  اتصال معاهم هادي هي خدمتي هكها داير   فسألته هل تتحاور مع أبنائ

يقولي اعطوني مصروف   معاهم ن ائيا كل واحد في بلاصتو فقال: بكل صراحة ما نتحاورش
غال   لوقت مكاش" ثم سألته  هل تحر   ولا حاجة نمدلو حاجة وحد وحدو مانحوسش الله

 عل  توفير الوقت والفر  للإجتماع بالزوجة والأبناء قال: ايه بصح الله غال   الوقت
ا  ائ  وتجعل من ا  موضوعنة أبرفقتتصفح مواقع التواصل الاجتماعي بمكاش" ثم سألته هل 
 للحوار فأجا  " لالا".



 للدراسة يدانيالم الجانب                                                  :الرابع الفصل
 

 95 

 التحليل السوسيو لوجي:ثالثا: 
 لتحليل لمضمون كلام المبحوث تبين لنا:من خلال ا

  أن المبحوث بحكم عمله يستخدم مواقع التواصل الاجتماعي معظم وقته ويتعامل مع
 نساء ويتصل ب م وهها الأمر يشير قلق وغض  زوجته لهكر  أن ا غيور  عليه.

 كما لاحظنا أن الخلافات التي تحدث بين المبحوث وزوجته ل ا تأثير عل  أطفال ا 
الأبناء يسبو  باسمه وهها دليل أن ابنه الصغير بطل  منه فتح حسا  فر أن فهك

 هم أقر  إلي م. بوالدي م وبمنالتأثر  سريعي
 لوس الأمر الهي أدى إل  تدهور علاقته بأبنائه بحكم أنه لا يمل  الوقت الكافي للج

اصل التو  يتصفح مواقعمع م أن المبحوث لا يقوم بجلسات حوارية مع أبنائه ولا 
 موضوعا للحوار. جعل من ا مع م ب دفالاجتماعي 
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 الحالة الخامسة:
 .20/04/2018تاريخ المقابلة:

 دقيقة. 45مدة المقابلة:
 البيانات الأولية.اولا: 
  أنث الجنس: .1
 .27 السن: .2
 متحصلة عل  ش اد  لسانس. مستوى التعليمي: .3
 متزوجة  الحالة الاجتماعية: .4
 ريفي. الاصل الجغرافي: .5
 ربة بيت. المهنية: الحالة .6
 ءلا شي الدخل الشهري: .7
 الشقة نوع السكن: .8
 غرفتين عدد الغرف: .9

 .2 عدد الأبناء: .10
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 عرض محتوى المقابلة.ثانيا: 
 صرحت الحالة قائلة: لدي حسا  فيسبو  واستخدام مواقع التواصل الاجتماعي بكل أنوع ا

جديد يعني تي ونشوف الحبابنشوف  يوم والفتو لازم كلوما نقدرش نستغني عل  الفيسبو  
ري تقولي لفيسبو  عالمي الخا  كي تضياق عليا نروح نروح نحكي فيه عل  واش دتق

 هكها وفي كلشي ويرايو علي كاين في قلبي للبنات كاين لي تعرفت علي م غير فالفايس
مانحسش بروحي وحدي" فسألت ا هل ترين أن تصفح  لمواقع التواصل الأجتماعي يرثر 

ا  ش ر ب 3بعيد يقعد     الأسرية والم ينية فقالت: " أنا الزوج تاعي خدام عل  مسرليات
 نوكلونبدلو وتخليه  عندي طفل صغير في عمرو عامين نقتل بي ا لفيدنشوف حاجة لي 

يدوروطيح كاش  حاجة جرحيلغ  مين ها  نغفل عليه لخرين كامل كبار  حت  نلقا  حاكم 
 وا لا عشا فوق النار يطي  ننسا  حت  نلقا  تحرقحاجة ولا ..... خطرات نكون حاطة غد

وكي يح  راجلي يفيريفي يلقاني حاكية فالفيسبو  يزعف مني ويقولي واش هادو تمسخير 
بسبة  يغير عليا وخطراتوخطرات يما  هي لي تقولي راني نحكي فالفايسبو  يرجع مغشش 

 ا  كي: " وليدي رجع يكر  بابالفايسبو  فسألت ا هل هه  الخلافات ترثر عل  أطفالكما قالت
 يشوفو يعاملني هكا  بعنف وكامل عاد مايروحش ليه رجع يخاف منو"

 فأجابت " علاقتي بأبنائي علاقة سطحية يعني علاقاتكم بأبنائكمفسألت ا ما هي طبيعة 
 م نوصي م عل  نلبيل م الحاجيات تاع م واش ياكلو نوقف معاهم في شي مواقف نقلق علي

 ي هي".اه.....هشي صوالح...
مكاش كامل حوار مي  فقالت: "مانقولكش الأبناء:ثم سألت ا هل ترين أن  تتحاورين مع 

ار ماشي بزاف سما معظم الوقت نعيط علي م كي يقباحو ولا يضاربو مع الجوارين يعني الحو 
 مع الأبناء تاعي ناق  شوية"

  "نعم نحر ج والأبناء قالت فسألت ا هل تحرصين عل  توفير الفر  والوقت الاجتماع بالزو 
التواصل  تتصفحين مواقععل  هل  لكن هنا  أمور أخرى تربطني " فقلت ل ا هل 

   اجابت لا. الاجتماعي برفقة أبنائ  تجعلين من ا موضوع للحوار
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 :التحليل السوسيولوجيثالثا: 
عي نلاحظ من مضمون كلام المبحوثة أن استعمال ا الكثيف لمواقع التواصل الاجتما 

ي السلب . مما يبين لنا الأثرلأبنائ اأدى إل  حدوث خلافات بين ا وبين زوج ا بسب  اهمال ا 
وراء استخدام مواقع التواصل الاجتماعي بصفة دائمة حيث يسيطر عل  عقول الافراد 
ويصبح من اولويات م. كما نلاحظ ايضا ان الزوجة الام التي تستخدم مواقع التواصل 

ونق  الحوار مع م  بأبنائ اائمة ومستمر  يردي ال  نق  الاهتمام الاجتماعي بصفة د
 بسب  اهدار معظم وقت ا في تصفح هه  المواقع.
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 الحالة السادسة
  20/04/2018 تاريخ المقابلة:
 دقيقة  44 المقابلة:مدة 

 أولا: البيانات الأولية 
 أنث .  الجنس: .1
 .31السن: .2
 لبكالوريا. عل  ش اد  ا ةمتحصل التعليمي:المستوى  .3
 . ةمتزوج الاجتماعية:الحالة  .4
 شبه حضري. الأصل الجغرافي: .5
 ربة بيت.  الحالة المهنية: .6
 شيء.  : لاالشهريالدخل  .7
 شقة.  نوع السكن: .8
 . 2عدد الغرف: .9

 .2عدد الأبناء: .10
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 محتوى الحالة. ضثانيا: عر 
تي مع صرحت المبحوثة قائلة"كان لدي حسا  فيسبو  وفي أحد من الأيام كنت نكونيك 

  معا نكونيكتي وحد لخطر  كنت رايحة  الزوج تاعي في فيسبو  عادي او راجلي خدام بعيد 
 قعدت نسيي معا  حت  جات ليا وحد  صحبتي وهي فاميلتي  تاعي لفايس يتفتحلي ماحبش

ايس مدتلي تلفون ا وقاتلي هاكي افتحي من عندي وكنت لازم نفتح با  راجلي يبعتلي وحد عف
حت من عندها قعدت نحكي معا  حت  عيطلي في تلفوني رحت ن ز عليه فت  نشوف م 

نتي جازويامات وراجلي خطر  عل  خطر  يقولي ك  ومديتل ا تلفون ا وخليت لفايسبو  مفتوح 
طر  ليوم كل خطر  كل خ لكام معايا وانا ديما نقولو لالا مافتحتش فاتحة علا  ما حكيتيش

لقا تلفونو كيما لعاد  حت  ن ر  جا لدار رحت نفيريفيانا مادرت اش في بالي حت  وحد لخط
 عتيليوحد ل در  حاكي ا معايا بصح ماشي انا لي هدرت ا كي قتلو واش هاها قالي يخي نتيا ب

 ا  تديانا تما شكيت فيه ودرت في بالي بلي هو لي قال ا روحي لي ا ب  قتلو لالا ماشي انا 
يس ومبعد مع لوقت عرفت بلي كنت غالطة عفا تاعي...م م جاو في بالي بزاف لفايس

وعي وهي لي كانت متعمد ".فسألت ا هل هه  الخلافات ترثر عل  أطفالكما قالت: "الاطفال ت
 باسكو انا من دا  ن ار بقيت موسوسة منو ومن هاد لفايسبو  لي ديما يشوفونا مدابزين

با ماتحملوش بعضاكم خر  كامل العلاقات بين الناس ولادي يقولولي ماما علا  نتي وبا
وتضلو مضاربين نحس م شغل ماعندهمش هها  الاستقرار في دارهم يعني قليل وين 

لت " يشوفونا ملاح وهها يأثر علي م بلبزاف.فسألت ا هل ترين ان  تتحاورين مع الابناء قا
 كاين حاجات نساونا فلحوار وكامل". حاجة قليلة مين دا  باسكو

 جي:السوسيولو ثالثا: التحليل  
نلاحظ من مضمون كلام المبحوثة أن الفيس بو  أثار خلافات ومشاكل بين ا وبين  
فنلاحظ أن ل ها الموقع آثار سلبية كما حدث مع المبحوثة مجرد سوء تفاهم إل   زوج ا 

مشاكل عديد  وخلافات ربما تكون دائمة. اهن رغم الايجابيات والفوائد التي منحت ا مواقع 
في تقري  المسافات وغيرها الا ان ل ا جوان  اخرى سلبية تردي ال   التواصل الاجتماعي
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كما نلاحظ ايضا أن الاستعمال اليومي لمواقع التواصل الاجتماعي من  الزوجية.الخلافات 
قبل الازواج وبصفة دائمة يردي ال  الخلافات الاسرية ونق  التواصل والحوار مع الابناء 

لان حت  ان ا اصبحت اهم من الجلوس والتحاور مع اصبحت من اساسيات الفرد ا لأن ا
 الابناء.
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 الحالة السابعة 
  20/4/2018 تاريخ المقابلة:

 دقيقة 38 مدة المقابلة:
 اولا: البيانات الاولية  

  أنث الجنس: .1
  34السن: .2
 عل  ش اد  ليسانس  ةمتحصل التعليمي:المستوى  .3
 متزوجة.  الحالة الاجتماعية: .4
 بفي. ر  الاصل الجغرافي: .5
 ربة بيت.  الحالة المهنية: .6
 لا شيء الدخل الشهري: .7
 يريف السكن:نوع  .8
 .4 عدد الغرف: .9

 .4 عدد الابناء: .10
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 ثانيا: عرض محتوى المقابلة
عايشة في  ساعة وانا كونيكتي 24صرحت المبحوثة قائلة" كان لدي حسا  فيسبو  وكنت  

ير هم بزاف كيما يقولو دير يدمشاكل مع اهل الزوج تاعي وزيد حت  الزوج تاعي يسمع لدار 
انا كرهت خطر  جات في بالي نفتح فيسبو  ونقعد نفاجي عل  روحي كنت ديما محتاجة   

خطر  صرا بيني وبين راجلي وحد لمشكل   لي يعاوني ولا لي نحكيلو واش كاين في قلبي 
اش حكيتل ا و  م م مانحكيلكش عايرني سبني ضربني....كنت تعرفت عل  وحد  فلفايسبو 

رو  هكا تشوفي واش يقولول  قتاع  في كاش  صرالي قاتلي علا  ماتنشريش الحالة
رو  كنت رحت لدارنا بعد ما ڨوينصحو  وكامل وفعلا درت واش قاتلي نشرت حكايتي في 

حي وحد  قاتلي اروا  بزاف بنات كل وحد  واش تقولي  ورجعولي  صرا بيناتنا هاها  لمشكل
ان راجل وانا حسبت طفلة بعتلي اكسابتيتو وانا با  تعرفي للخا  نعطي  حل شبا  هو ك

كنت فاتحة لفايس سرقة عل  راجلي حكيت معا  وانا معلباليش لي راجل م م حت  بدا 
عشية جا راجلي لدارنا   يخرجلي عل  لموضوع تاعي عرفت انو راجل وبلوكيتو تم تم 
ت عندي قالي اعطيني نحس  هدا  ربي وجا يرجعني ويطل  السماح حت  دخلت ديراك

دام قتلفون  اعطيتولو حت  دخل فلفايسبو  ولق  هاهي  ل در  دار حااااالة وعايرني وسبني 
  دارنا وولادي ولحد الآن مازال ماعرفتش كفا  عرف .فسألت ا هل هه  الخلافات ترثر عل

وش يسمعدو ماأبنائ  فقالت" ايه والله ولادي تبدلت النظر  تاع م لينا كي انا كي باباهم وعا
 ثم سألت ا  معلابال مش بينا كامل رجعو متناوشين الكلامنا كي يشوفونا ديم

تتحاورين مع أبنائ  قالت" يعني شوية وخلا  ماشي كاين حوار مي ناق   أن هل ترين 
 بزاف هادي هي لحاجة لي تخلي هراري بعاد عل  والدي م.

 التحليل السوسيولوجي:ثالثا: 
المبحوثة أن ا تعرضت للعديد من المشاكل بسب  استخدام ا  نلاحظ من مضمون كلام

لموقع التواصل الاجتماعي) فيسبو ( فنستنتج أن للفايسبو  سلبيات اخرى من بين ا التواصل 
الامر الهي يردي ال  اثار  غض  الشري  ونشو  خلافات   مع الاشخا  الخاطئين 
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الامر  مور والافكار التي تراود الزوجين متداخلة حول الغير  والش  بالخيانة وغيرها مم الا
كما تتر  هه  الخلافات أثر كبير في   الهي يردي ال  فقدان الاستقرار والامن بين الزوجين 

نفوس الابناء لان م هم الهين يتاثرو في الدرجة الاول  بما يدور بين ابوي ما وهها يردي ال  
لخلافات فينتج عن هل  فتور في عزوف الطفل للشارع ومحاولة التخل  من اثر هه  ا

 العلاقات بين الآباء والأبناء ونق  التواصل والحوار وربما انعدامه احيانا.
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 النتائج العامة: 
تم  فيما يتعلق بالنتائج العامة الخاصة بالفرضيات التي تناولناها في دراستنا ف نه

 التوصل إل  مايلي: 
عي جتمام أحد الزوجين لمواقع التواصل الاتخدابالنسبة للفرضية الأول  التي تتكلم عن اس

 ف ن هه  الفرضية قد تحققت بين ما لفتر  زمنية طويلة يردي إل  الخلافات والشجارات 
ل ستعمال الكثير لمواقع التواصالتي تناولناها والتي أكدت أن الابالنظر إل  الحالات 

ثار  المشكلات جتماعي يردي إل  خلافات بين الزوجين وضعف التواصل المالا باشر وا 
جتماعي لا يقتصر عل  أحد كما أن استخدام مواقع التواصل الاالنفسية لدى الأسر . 

لت وهها من خلال الحالات التي تناولناها في دراستنا والتي شم كلاهما الجنسين فقط بل 
 ( وكل م متزوجين.05( والإناث )02عل  الهكور )
جتماعي من طرف الأزواج بانخفا  التواصل الاعلق التردد عل  مواقع كما أنه لا يت

ه ا بينتمتويات التعليمية العليا وهها لهل  قد يستخدمه أصحا  المس لدي م المستوى التعليمي 
نما بالظروف النفسية والا4-5الحالات ) تم  . وقدجتماعية والثقافية التي تحيط بالفرد( وا 

ت جتماعي يردي إل  الخلافالتواصل الاستخدام الكثير لمواقع االتوصل في الأخير أن الا
ل  إبين الزوجين. بالنسبة للفرضية الثانية التي تتكلم عن دخول أحد الزوجين أو كلاهما 

ن ا ف   جتماعي بصور  دائمة وكيف يرثر هل  عل  سبل الحوار مع الأبناءلامواقع التواصل ا
رددهم عل  مواقع أن ت ( أكدت عل 5-2-1أيضا تحققت بحكم أن لدينا عد  حالات )

جتماعي بصور  دائمة أثر عل  علاقت م بأبنائ م فأصبح لدي م فراغ روحي التواصل الا
وعاطفي وودي وانعدمت سبل الحوار لدي م. وقد تم التوصل في الأخير إل  أن معظم 

  من أساس الأساسيات لدي م الحالات تعاني من هه  الظاهر  كون ا سلبت عقول م وأصبحت
ال م م في متاهة من تفك  العلاقات بين م وبين أبنائ م فأصبح هنا  بعد في اتصوجدو أنفس 

 ببعض م البع  وأصبح للزوجين دور بيولوجي فقط اتجا  أبنائ م.
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 :والاقتراحاتالتوصيات 
ية جتماعي وتأثيرها عل  العلاقات الأسر دراستنا لموضوع مواقع التواصل الامن خلال 

ات كس هه  الظاهر  في المجتمع الجزائري ف ننا نقترح التوصيومعايشتنا للحالات التي تع
 التالية:

  لحفاظ عل  المود  يج  أن يحر  طرفي الحيا  الزوجية عل  التواصل فيما بين ما ل
 بو " وغيرها من مواقع التواصلوعل  التخفيف من التواصل "عبر الفيس  والرحمة بين ما

 .جيةبالآخر وأن يجت دا للحفاظ عل  حيات ما الزو وأن يراعي كل من ما علاقته   جتماعيالا
  كما يج  وضع برامج يحددان ب ا وقت محدد للدخول إل  هه  المواقع. 
   كما يج  تبادل الرموز بكلمات حقيقية فقد لا يستغرق هل  إلا القليل من الوقت والج د

تحديد موعد لقضاء  ن خلاللتغيير هه  العادات. التمتع باستغلال الحيا  الحقيقية ببساطة م
تحديد مواعيد وجلسات حوارية مع الأبناء وتوجي  م نحو ما هو صوا  وكهل  ل سويا الوقت

 جتماعي برفقة الأبناء وجعل من ا مواضيع للحوار.لاتجديد جلسات لتصفح مواقع التواصل ا
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  :الخاتمة
ملت عل  تغيير العلاقات تصال إل  انتاج وسائل جديد  عأدى تطور تكنولوجيا الا

جتماعي دون طويلا في تصفح مواقع التواصل الا بحيث يقضي المستخدم وقتا  داخل الأسر 
لتي فتعتبر مواقع التواصل الاجتماعي وخاصة الفيس بو  من أكثر المواقع ا .أن يشعر بهل 

نقل دون التف و يتيح للمستخدم التواصل بكل س ولة   ل ا تأثير كبير في العلاقات الأسرية
من مكان إل  آخر مما يعطي لمستخدمه حرية في تكوين صداقات من بلدان مختلفة 

 فتراضي دون أن يحس بالوقتالامما يجعله يبحر في هها العالم   واكتسا  معارف وخبرات
 .الهي يقضيه أمام الفيس بو 

واجباته ستخدام المفرط لحسا  "الفيس بو " يجعله يضيع الوقت وي مل أسرته و إن الا
وعل  هل  تخلق مشاكل بين الزوج والزوجة تردي إل  التفك  الأسري يصل حت    نحوها

إل  تفك  وتدهور علاقة الآباء بأبنائ م حيث تخلق فجو  ونوع من البعد الروحي والوجداني 
 .بين كل أفراد الأسر 
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 أفراد الأسير  السيعودية فيي محافظية جيد   رسيالة مقدمية ضيمن متطلبيات الحصيول علي  درجية

دار  المنزل    . 2014الماجستير في الاقتصاد المنزلي  تخص  السكن وا 
دافعي استخدام الشطبكة العنكبوتيطة )الانترنطت فطي الدراسطة وعلاقتهطا بالطالحاج   نورية .58

   ميهكر  مقدمية لنييل شي اد  الماسيتر فيي عليم الينفسسنة( 14 – 12للتعلم لدى المراهق من 
 .2012البوير   المدرسي  جامعة أكلي محمد أولحاج  

 المعاجم والقواميس:
  القيياهر   الييدار معجططم المصطططلحات التربويطة والنفسططيةشيحاتة حسيين والنجيار زينيي    .59

 .2003المصرية  
  مكتييي  الدراسيييات  الجزائييير  دار ال يييدى  عربطططي -قطططاموس: عربطططيفلاتيييي إبيييراهيم   .60

1997. 
 المجلات:

قييات الاجتماعييية )دراسيية حلمييي  تييأثير الاتصييال عبيير الانترنييت فييي العلا خضيير سيياري .61
 .2008العدد الأول  الثاني   24ميدانية في المجتمع القطري( مجلة جامعة دمشق  المجلد 



 قائمة المراجع:
 

 116 

    2005  30-29المجليية الجزائرييية فييي الأنثروبولوجيييا والعلييوم الإجتماعييية  العييدد  .62
20-21. 

  الملتقيات:
د/ طيياوس وازي   لملتقيي  الييوطني الثيياني حييول: الاتصييال وجييود  الحيييا  فييي الأسيير  ا .63

   جامعة قاصدي مرباح ورقلة.2013أفريل  10 -09عادل يوسف  أيام 
 .2005  30-29لوجية والعلوم الاجتماعية  العدد المجلة الجزائرية في الانتروبو  .64

 المواقع الالكترونية:

65. www.mawdoo3.com 

66. https//ww.facebook.com/ mohamed. Qobaque. 
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 اولا: البيانات الاولية 

 انث       الجنس: هكر        .1

 .السن: .............................. .2

 ثانوي        جامعي        متوسط        ابتدائي       التعليمي: أمي   المستوى  .3

  (   مطلق)     (:     أعز           متزوج )  الحالة الاجتماعية: .4

 ريفي            حضري           شبه حضريالجغرافي:  الأصل .5

 الم نية:  ..............................................الحالة  .6

 .............................................الدخل الش ري:  .7

 السكن: شقة            بيت تقليدي                فيلا  نوع  .8

 ................................................ رف:عدد الغ .9

 ..............................................: الأبناءعدد  .10

فترة لماعي أحد الزوجين لمواقع التواصل الاجت مباستخدا البيانات الخاصة المحور الثاني:
 يهماوالدين او كلزمنية طويلة يؤدي الى الخلافات والشجارات بينهما وتفضيل أحد ال

 الدخول الى مواقع التواصل الاجتماعي بصورة دائنة يؤثر على سبل الحوار. 
 هل لدي أحد الزوجين حسا  فيسبو ؟ .11
هل ترون تصفح المواقع التواصل الاجتماعي يرثر عل  مسرولياتكما الأسرية  .12

 والم نية؟
 هل كانت تحدث الخلافات بينكما بصفة دائمة أم أحيانا؟ .13
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مجرد تصفح مواقع  لمور التي ترون أنكم كنتم تختلفون حول ا كثيرا هما هي الأ .14
 التواصل الاجتماعي أم عند البقاء لفتر  طويلة في هه  المواقع؟

 هل ترون أن هه  الخلافات تأثير عل  أبنائكما؟ .15
ما هي طبيعة علاقتكم هل هي علاقة قوية تقوم عل  الاهتمام ب م ام العكس من  .16
 هل ؟
 تتحاورون مع أبنائكم؟هل ترون أنكم  .17
 ما هي طبيعة المواضيع التي تتحاورون في ا مع أبنائكم؟ .18
 هل تحرصون عل  توفير الفر  والوقت للاجتماع بالزوج) ( والأبناء؟ .19
  ؟هل تتصفحون مواقع التواصل الاجتماعي برفقة أبنائكم وتجعلون من ا للحوار أم لا .20
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 ولاية عين الدفلى: لمحة تاريخية عن 

كغيرهيييا مييين منييياطق اليييوطن المختلفييية ميييرت ولايييية عيييين اليييدفل  بمراحيييل تاريخيييية بيييارز   بدايييية 
 كانتيييا محتلتيييين مييين طيييرف وسييي ل المينييية الظ ييير  بالمرحلييية الفينيقيييية الرومانيييية  إه إن منطقييية 

وبيدخول . قبيل مجييء الروميان فيي بدايية القيرن الاول المييلادي وكيان هلي القبائل الماسوشية  
اليهي  (oppidum – novum) المنطقة قاموا ب نشاء مراكيز مراقبية مثيل: اوبييديم نيوفيم الرومان

وبالضيييبط أنجيييز علييي  هضيييبة تطيييل علييي  الطرييييق الممتيييد علييي  الضيييفة الشيييرقية ليييواد الشيييلف  
الأساسييييية مراقبيييية السيييي ول  وكانييييت م مت يييياالشييييمالية الشييييرقية لمدينيييية عييييين الييييدفل    بالج يييية

 .القبائل الرحل جماتوالتصدي ل 
المنيياطق بالإمبراطورييية الرومانييية بعييد  أكبييرميين  (ZUCCHABAR) وتعييد مليانيية القديميية

 .ر العاصمة  إه تم العثور عل  مجموعة من الكتابات والقبور والتماثيل التي تررخ لتل  الفت
ب نشيياء م( قييام بولييوغين بيين زيييري 10ومييع قييدوم المسييلمين إليي  المنطقيية خييلال القييرن العاشيير )

الرومانييية نظييرا لموقع ييا  (ZUCCHABAR) هييي( عليي  أنقييا  مليانيية 362مليانيية حييوالي )
 .الاستراتيجي
إليي   وقيياموا بضييم ام( تمكيين الأتييرا  ميين دخييول المدينيية 16القييرن السييادس عشيير ) ومييع بداييية

المخيييزن علييي  أطيييراف المدينييية وأثنييياء الاحيييتلال الفرنسيييي اتخيييه  ونصيييبوا قبائيييلبابليييي  الغييير  
ة مصيينعا للأسييلح وأنشييأ ب يياأهييم مدنييه   وجعل ييا إحييدىمييير عبييد القييادر مليانيية مقييرا لخلافتييه الأ

 .بقيت شاهد  إل  يومنا هها ومخازن للهخير 
الجزائيير العاصييمة فييان المنطقيية كانييت تشييكل محييورا  وقرب ييا ميينالاسييتراتيجية  ونظييرا لأهميت ييا

 .نيةنشيطا خلال كل المراحل التحضيرية للحركة السياسية الوط
: انعقياد أول ميرتمر لحركية أبرزهيام شي دت المنطقية عيد  أحيداث لعيل 1900سينة  وابتيداء مين

ننسيي  الييدور الييهي لعبتييه  ودون أنبمدينية زدييين   (MTLD) الانتصيار للحريييات الديمقراطييية
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(  إه كانيت محيورا هاميا فيي مواج ية الاحيتلال 1962-1954المنطقة أثنياء الثيور  التحريريية )
ضييمن الولاييية الرابعيية التاريخييية  كمييا سيياهم أبنارهييا مسيياهمة فعاليية فييي تحرييير  بحكييم موقع ييا

لابوانيييت )عليييي  علييي أبطيييال أكفييياء كثييييرون أمثيييال: سيييي أمحميييد بيييوقر    واستشييي د مييين ماليييبلاد 
 .رايس وسي أمحمدعمار( بطل معركة الجزائر  
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