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  .أولا و قبل كل شيء نشكر الله عز وجل على فضائلھ ونعمھ

أما و قد حان لنا أن نقدم ھذا البحث، یسرنا أن نتقدم بخالص الشكر وعظیم 
التقدیر لكل من ساعدنا على ھذا النھوض بھذا العمل المتواضع لیصل إلى ما 

  وصل إلیھ

ي ذال بن اوملغار حكیمالمحترم  فأستاذناان الشكر أقل ما یقال لھ أما من ك
و صادق  بخل علینا بعزیز علمھیلم تحمل مسؤولیة الإشراف على ھذه المذكرة و 

  .و نصحھ حتى تم ھذا العمل بعون الله و رعایتھ توجیھ

أبي و أمي كما نشكر  كما نتقدم بالشكر إلى كل من ساعدنا في ھذا الإنجاز
  الثانیة ماسترالسنة  إلى إبتدائي الأولىمن السنة  أساتذتيكل 
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        :مستخلص الدراسة
إلى مواقع الدوریات الإلكترونیة المتخصصة  اهتمامنا اتجهفي دراستنا هذه          

من المصادر  باعتبارهافي علم المكتبات و المعلومات المتاحة على شبكة الأنترنت 
التي یجدر التأكد من مصداقیتها وذلك من خلال دراستها و  التي توفرها شبكة الأنترنت

  .لیلها للمعاییر المتبعة في تقییم المواقع بهدف معرفة مدى تطبیقها لهذه المعاییروتح
فیما . إن التحول من الدوریة الورقیة إلى الدوریة الإلكترونیة لیس بالأمر الهین        

إستبدال شكل الدوریة، العنوان الرقمي له قیمة مضافة حقیقیة، وذلك في المحتوى   وراء
للدوریات الإلكترونیة مجموعة من النتائج على المصالح . العملیةو كذا الناحیة 

المعلوماتیة ومستخدمیها، ولهؤلاء، الشكل الرقمي له قیمة مضافة مقارنة بالعناوین 
. التقلیدیة الورقیة وهي أحد الأسباب الرئیسیة التي توضح تطور الدوریات الإلكترونیة

بید أن، هنالك . الح الملحقة بالدوریةالإیجابیات تظهر في المحتوى وكذا في المص
سلبیات في الدوریات الإلكترونیة، وفي هذا المجال، فإن تكوین المستخدمین من قبل 

  .   أخصائیي المعلومات التوثیقیة هو عامل مهم

تعد عملیة تقییم المواقع الإلكترونیة على الأنترنت بمثابة العامل  ومنه         
یحقق الفائدة المرجوة منه، ولجذب زائري الأنترنت الأساسي لبناء موقع جید 

ستمرار لیسوا كزائرین فقط بل ومستفیدین إها، وجعلهم یترددون على الموقع بومستخدمی
أیضا، لذا فنحن في أمس الحاجة إلى مواقع مبنیة بناء جیدا یخدم كافة الأغراض التي 

  .یتطلبها العمل البحثي وغیر البحثي

ذه الدراسة إلى تحلیل مواقع الدوریات الإلكترونیة المتخصصة في تطرقنا في ه        
قمنا بتطبیق دراستنا في الفصل الرابع، حیث إخترنا حیث علم المكتبات والمعلومات 

كل من اللغة العربیة، الفرنسیة والإنجلیزیة، ففي في التخصص بدوریات مواقع  ثلاثین
كل معیار  ،ي تحوي خمس معاییر للتقییمبادئ الأمر إستعنا بشبكة تقییم للمواقع والت

ممثل بجدول یحوي مجموعة من الشروط التي یجب وضع تنقیط حسب ما هو 
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منصوص علیه في الجدول وبعد ذلك نقوم بجمع مجموع العلامات لكل موقع ونستخرج 
ستخراج  منه النسبة المئویة ثم نقوم بجمع مجموع علامات كل معیار على حدى وإ

لكل معیار بضرب مجموع المعیار الذي تحصل علیه كل موقع في النسبة المئویة 
وقسمته على المجموع الإجمالي للمعیار المذكور آخر كل جدول، وهكذا دوالیك  100

تتكرر نفس العملیة لكل موقع ولكل معیار، ثم تحلل النتائج في جداول وتمثل بیانیا في 
لعربیة مع نظیراتها في اللغتین أعمدة للتفصیل وفي الأخیر نقوم بمقارنة المواقع ا

الفرنسیة والإنجلیزیة ومحاولة معرفة أي المعاییر یستوفي الشروط عن غیره من 
المعاییر، ومقارنة نسبته بنفس نسبة المعیار الذي یقابله في اللغات الفرنسیة 
والإنجلیزیة، وفي الأخیر نحاول الخروج بإستنتاجات وتوصیات تساهم في تحسین 

  .  عربیة مستندین في ذلك على التحلیل و المقارنة المسبقة في الدراسةالمواقع ال

نخلص إلى القول بأن سبب تراجع مواقع الدوریات العربیة  من خلال التحلیل        
الهیكل مقارنة بنظیراتها الأجنبیة هو ضعفها بالدرجة الأولى في كل من معیار 

حت هذا المعیار وهي كل من موقع حیث نجد خمس مواقع لدوریات عربیة ت والإبحار
بنفس العدد  العرض، المعلوماتیة، أعلم، فهد، وبابل؛ یلیها معیار 3000دوریة العربیة 

، المخطوطات، مكتبات نت، أعلم وموقع العربیة Cybrariansلكل من موقع دوریة 
 3000لموقع دوریة مكتبات نت، العربیة  المحتوى؛ وبنسبة أقل معیار 3000

؛ أما المعیار الذي تظهر فیه مواقع الدوریات العربیة أكثر ضعفا فهو معیار والموروث
حیث أن كل مواقع الدوریات العربیة محل الدراسة تشهد تراجع  سهولة الوصول للموقع

 .%25ملحوظ أي واحد من أربع نقاط ما یعادل نسبة 
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Résume de l’étude : 

      Dans cette étude, notre attention c’est  tourné vers les sites de e-revues 
spécialisées en sciences de l'information et des bibliothèques disponibles 
sur l'Internet comme sources offertes par cette dernière, ce qui nous pousse 
à nous assurer de sa crédibilité et celà, grâce à l'étude et l'analyse des 
critères utilisés pour évaluer les sites afin de découvrir l'étendue de 
l'application de ces critères. 

      La transition du périodique papier et du périodique électronique n'est 
pas facile. Au-delà de la forme d'un périodique, le titre numérique a une 
vraie valeur ajoutée, dans le contenu, ainsi que dans la pratique. Et 
l’ensemble des résultats sur les intérêts des technologies de l'information et 
de ses utilisateurs, mais ceux-ci, le format numérique a une valeur ajoutée 
par rapport au papier traditionnel qui répond à l'une des principales raisons 
qui expliquent l'évolution des revues électroniques. Les  points positifs 
apparaissent dans le contenu ainsi que les intérêts liés à la revue. 
Cependant, il y’a des lacunes dans les revues électroniques, et dans ce 
domaine, la formation des utilisateurs par les spécialistes de l'information 
documentaire est un facteur important. 
        Le processus d'évaluation des sites Web sur l'Internet et comme un 
facteur clé pour construire un bon site pour obtenir l'avantage de celui-ci, et 
d'attirer des visiteurs et les utilisateurs, et fréquenter le site en permanence 
non pas en tant que visiteurs, mais aussi des bénéficiaires ainsi, nous 
sommes dans le besoin urgent de bâtire des sites Web qui serves toutes les 
fins qui sont nécessaire aux travaux de recherche et de non recherche. 

        Nous avons abordé dans cette étude pour analyser les sites de e-revues 
spécialisées en bibliothéconomie et sciences de l'information, où nous 
avons appliqué notre étude au cours du quatrième chapitre, nous avons 
choisi trente sites dans la spécialité et les langues arabe, français et anglais, 
dans un premier temps, nous avons utilisé une grille d’évaluation des sites 
web qui contiennent cinq critères d'évaluation, Chaque tableau représente 
un critère qui contient un ensemble de conditions qui doivent être mises 
parsemant selon ce qui est stipulé dans le tableau, puis nous recueillons les 
notes totales pour chaque site et en extraire le pourcentage alors que nous 
recueillons les notes totales de chaque critère séparément et le pourcentage 
d'extraction de chaque critère en multipliant la somme obtenu à chaque 
critère par 100 et divisé par la somme du critère mentionnée à la fin de  

chaque tableau, et ainsi de suite répété le même processus pour chaque site 
et pour chaque critère, puis analyser les résultats sous forme de tableaux et 
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le représenter graphiquement par des colonnes. On dernier nous comparons 
les sites arabes avec leurs homologues français et anglais et essayer de 
comprendre si ils sont Conforme aux exigences d’évaluation, et comparé 
chaque critère a sont homologues dans les langues française et anglaise, et 
on dernier voir les conclusions et recommandations contribuent à 
l'amélioration des sites arabes en s'appuyant sur l’analyse et la comparaison 
préalable dans l'étude. 

      Grâce à l'analyse, nous concluons à dire que les sites de certain 
périodiques sont classé dans la zone faible, et ce là principalement dans 
chacun du critère de la « Structure et Navigation » dont on retrouve cinq 
sites on langue arabes qui sont : le site de la revue Al arabia 3000, Al 
maaloumatiya, Aalam, Bibliothéque Fahd, et Babylone; suivie du critère 
« Présentation virtuelle » le même nombre pour chacun des sites de 
Cybrarians, Al makhtoutat, Maktabat net, Al arabia 3000, et à un 
« Contenu » moindre au site Maktabat net, Al arabia 3000 et Al mawrouth; 
Le critère dans lequel les sites de périodiques arabes apparaissent plus 
vulnérables, est le citère de l’« Accésibilité au site » où on constate que 
tous les sites des périodiques arabes concernés par cette étude connaissent 
une baisse significative de un sur quatre points, soit l'équivalent de 25%.* 
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Abstract of the study : 

      In this study, our attention is turned to the websites of specialized 
e-journals in information science and libraries available on the 
Internet as sources offered by the latter, which leads us to assure us 
of its credibility and this, through the study and analysis of the 
criteria used to evaluate the sites to discover the extent of the 
application of these criteria. 
     The transition from regular paper and electronic journal is not 
easy. Beyond the form of a periodic digital title has a real value in 
the content, as well as in practice. And all the results on the interests 
of information technology and its users, but these, the digital format 
has a value compared to traditional paper that meets one of the main 
reasons for the evolution of electronic journals. The positives appear 
in the content and interest related to the journal. However, There are 
gaps in the electronic journals, and in this area, user training by 
specialists in information science is an important factor. 
     The evaluation of websites on the Internet as a key factor in 
building a good site to get the benefit of it, and attract visitors and 
user processes, and visit the site permanently not as visitors, but also 
the beneficiaries and we are in urgent need of Batire websites which 
reserves all purposes that are necessary for research and non-
research. 
     We discussed in this study to analyze the sites specialized e-
journals in library and information science, we have applied our 
study in the fourth chapter, we chose thirty sites in the specialty and 
Arabic, French and English as a first step, we used a grid of 
evaluation web sites that contain five evaluation criteria, each table 
represents a test that contains a set of conditions that need to be 
dotting according to what is stipulated in the table, and then we 
collect the total scores for each site and extract the percentage then 
we collect the total scores for each criterion separately and the 
extraction percentage of each criterion by multiplying the sum 
obtained for each criterion by 100 and divided by the sum of the 
criteria mentioned at the end of each table, and so on repeating the 
same process for each site and for each criterion, and then analyze 
the results tabulated and graphically by columns. One last we 
compare the Arab sites with their French and English counterparts 
and try to understand if they are compliant with the evaluation 
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requirements, and compared each criterion are counterparts in the 
French and English languages, and see the latest findings and 
recommendations help improvement of Arab sites based on analysis 
and comparison in the prior study. 
 
     Through analysis, we conclude that the sites of some journals are 
ranked in the low area, and then mainly in each of the criterion of 
"Structure and Navigation" which include five sites on Arabic 
language are: site arabia 3000 magazine Al, Al maaloumatiya, 
Aalam, Fahd Library and Babylon followed the criterion "virtual 
presentation" the same number for each of the sites Cybrarians Al 
makhtoutat net Maktabat Al arabia 3000, and a " Content "any site 
Maktabat net arabia Al 3000 and Al mawrouth, the criterion in which 
sites Arab periodicals appear more vulnerable, is CITERE the" 
ACCESSIBILITY site "where we see that all the sites of Arab 
periodicals concerned in this study experienced a significant decline 
in the four points, the equivalent of 25%.* 
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  :مـقـدمـــة  
منذ إطلالة القرن العشرین تعاملت كافة أنواع المكتبات ومراكز المعلومات      

، ووضعت كل الأسس والمعاییر )الورقیة(مع أوعیة ومصادر المعلومات التقلیدیة 
لإدارتها وتنظیمها بموجب شكلها الورقي من الإختیار والتزوید إلى الفهرسة 

م واجهت أشكالاً جدیدة من هذه المصادر فقد ث .والتصنیف وصولاً للخدمات
ظهرت المصغرات منذ عقد الثلاثینات من القرن العشرین ودخلت المواد السمعیة 
البصریة إلى مجامیع المكتبة إبان الحرب العالمیة الثانیة ثم جاءت الأشرطة 
والأقراص الممغنطة لتحمل المعلومات المقروءة آلیاً في عقد الستینات مع دخول 

تلتها تقنیة الأقراص اللیزریة المكتنزة بكل أنواعها . الحواسیب إلى المكتبات
وغیرها والتي إنتشرت خلال  CD-ROM Multimédia /DVD/ وأشكالها 

كلها عدت نوع من التحدیات للمكتبات ولكنها . عقدي الثمانینیات والتسعینیات
  .إستطاعت إحتوائها جمیعا والتعامل معها

التحدي بسبب التطورات السریعة والمتلاحقة في مجال تكنولوجیا ویبرز هذا      
نعكس ذلك على مفهوم المطبوعات الإلكترونیة   Electronic المعلومات وإ

publications وتطورها إلى مطبوعات بالنص الكاملFull text  والصورة
Image  وتقنیات النص المترابطHyper text  ستراتیجیات مع تطور أسالیب وإ

حث في النصوص الكاملة بطریقة هائلة محققة أسالیب بحثیة مرنة فعالة قویة الب
ستخدام الروابط الذكیة  والتفاعل والتكامل الكبیرین بین هذه  Smart Linkسهلة وإ

المطبوعات من خلال الإتفاقیات التعاونیة لأجل الإتاحة الكاملة لكل مطبوعاتهم 
والترابط نتجت عنها زیادة الإتجاه  إلكترونیاً عبر شبكة محكمة من الإتصالات

نحو الدوریات الإلكترونیة العلمیة والبحثیة والعامة مؤكدة تزاید الإتجاهات لما 
  .Internet Publishingیعرف بالنشر على الإنترنت 
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أوسـع قنـاة بث إعلامیـة، لكـن أغلبیة مواقـعه تقـوم ببث  والآن أصبح الأنترنت
ولا  الهویة ا وغالبـا ما تكـون هذه المواقـع مجهولـةغیر صحیـحة أحیانـ معلومات

قناعــات  تغییر یعـرف القائمون علیها ولا توجهـاتهم ولا أهدافهــم وذلك بهدف
فـي الآونـة  مما أدى المتلقین لها وزرع الأفكـار الإیدیولوجیة التي یریدونهـا،

لومات الموجودة على المع عتـماد علىالأخیرة إلى كثـرة النقاش حـول الثقة والإ
ن من العلـم  والمشكـلة لیست في الثقـة في مصـادر المعلومــات. شبكة الانترنت وإ

یتلقى منه العلم، ولذا  ما لا یمكن تصدیقه أو أن یتلقـاه المتعلم إلا بالثقة فیمـن
أوجب علیـنا وضـع معاییر محددة وواضحة لتقییم مصادر المعلومـات على 

 من الواجب علینا تنمیـة خبراتنا التي تكفــل زیادة قدراتنا على كما كان الأنترنت،
النـاس  التفریق بین المعلومــات الحقیقیــة والمعلومــات المغلوطـة ومن ثم توعیــة

وتحـذیرهم من هــذه المصادر و في دراستنا هذه إتجه إهتمامنا إلى مواقع 
و المعلومات المتاحة على الدوریات الإلكترونیة المتخصصة في علم المكتبات 

و التي یجدر  التي توفرها شبكة الأنترنت المصادرمن  بإعتبارها شبكة الأنترنت
التأكد من مصداقیتها وذلك من خلال دراستها وتحلیلها للمعاییر المتبعة في تقییم 

المنطلق نقوم بطرح المواقع بهدف معرفة مدى تطبیقها لهذه المعاییر ومن هذا 
  :تالیةال الإشكالیة

العربیة  المتخصصة في علم الإلكترونیة مدى توافق مواقع الدوریات  ما
  .المكتبات والمعلومات مع المعاییر المحددة؟

  :تساؤلات الدراسة
 لدوریات الإلكترونیة ؟ا لتقییم مواقع ما هي المعاییر العامة -1
 إلى أي مدى تتفق الخصائص العامة لمواقع الدوریات الإلكترونیة في -2

  مجال المكتبات والمعلومات والمعاییر المعمول بها ؟



نهجيالم الإطار الأول الفصل                               

 

3 

  ما هي نسبة تطبیق هذه المعاییر؟ -3

مواقع الدوریات الإلكترونیة العربیة المتخصصة في علم  ما هي مكانة -4
  ؟مقارنة بنظیراتها الأجنبیة المكتبات والمعلومات

   :الفرضیات

 یة في مجال تفق الخصائص العامة لمواقع الدوریات الإلكترونلا ت
 .المكتبات والمعلومات والمعاییر المعمول بها

  بالمئة  50إلى أقل من  70نسبة تطبیق هذه المعاییر هي نسبة ما بین
 .أي من الجید إلى الضعیف

  مواقع الدوریات الإلكترونیة في مجال المكتبات والمعلوماتتحتل  
 .مقارنة بنظیراتها الأجنبیةمكانة ضعیفة 

  :أهمیة الدراسة

في محاولة التعرف على خصائص مواقع الدوریات  تكمن أهمیة الدراسة
الإلكترونیة المتخصصة في علم المكتبات والمعلومات، فمن السهل القول بأن 
مواقع الدوریات العربیة لا ترقى إلى مستوى مواقع الدوریات الأجنبیة لكن یجب 

الضعف فیها، القوة و  صدر التراجع وتحدید نقاطالإقتراب بأكبر نسبة ممكنة من م
كما تعد هذه  .مما یساعد على تطویرها وظهورها بالمستوى العلمي المأمول

الدراسة مهمة على اعتبار أنها تسهم في سد فجوة كبیرة في الإنتاج الفكري 
المتخصص الذي یفتقر إلى مثل هذا النوع من الدراسات ، كما تكتسب الدراسة 

حظات على مواقع الدوریات الإلكترونیة أهمیتها من خلال  ما تقدمه من ملا
كما  .المتخصصة في علم المكتبات والمعلومات المتاحة على شبكة الأنترنت

أخیراً تكتسب هذه و . یمكن الاستفادة من نتائج الدراسة عند تصمیم مواقع جدیدة 
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الدراسة أهمیتها من خلال ما تطرحه من معاییر لتقویم المواقع المهنیة 
لك الأسس التي ینبغي مراعاتها في تقویم الخدمات المقدمة من المتخصصة وكذ

وهو ما یمكن أن یساعد الباحثین على الاستفادة من تلك , خلال تلك المواقع 
  .المعاییر وتوظیفها لإجراء دراسات أخرى لتقویم مواقع مهنیة أخرى

  :أهداف الدراسة

سیة التي تجعل مواقع تهدف الدراسة إلى محاولة إلقاء الضوء على النقطة الأسا

عن نظیراتها  متأخرةالدوریات  العربیة المتخصصة في علم المكتبات والمعلومات 

الأجنبیة وذلك بالإستعانة بمعاییر التقییم الخاصة بمواقع الانترنت على العموم 

  .تطابق من حیث الشروط وأیها أقل تطبیقا وتحدید أي المعاییر أكثر

  :حدود الدراسة

تنحصر هذه الدراسة في مواقع الدوریات المتخصصة : وعیةالحدود الموض -
إمكانیة (في علم المكتبات والمعلومات المجانیة أو نصف مجانیة 

 .من قبل الباحثین تداولاوالأكثر ) الإطلاع على الأرشیف
تقوم على دراسة مواقع الدوریات باللغة العربیة، الفرنسیة : الحدود اللغویة -

 .والإنجلیزیة
 .تمركزة هذه الدراسة في محیط الأنترنت ومواقع الویب: مكانیةالحدود ال -

  :منهج الدراسة

التحلیلي وكذا المنهج التقییمي،  *)المسحي(وصفي ال نهج متوظف الدراسة ال
: فیعرف المنهج المسحي على أنهدراسات، ال لمثل هذا النوع من ملائم دعالذي ی
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ن مفردات المجتمع تحت جمع معلومات عن متغیرات قلیلة من عدد كبیر م"
حیث یتم وصف وتحلیل مواقع الدوریات محل الدراسة بإستخدام ،  1..."الدراسة

الاسالیب الكمیة، وذلك بهدف الوصول إلى إستنتاجات للقیام بعملیة التقییم 
إعتمادا على المعاییر الخاصة بالمواقع كآداة من أدوات المنهج التقییمي التي 

  .قائمتفید في تطویر الوضع ال

قامت الدراسة الحالیة بحصر مواقع الدوریات المتخصصة في علم المكتبات 
والمعلومات المجانیة باللغة العربیة، الفرنسیة والإنجلیزیة حیث إقتصرة الدراسة 

مواقع دوریات في كل من اللغات المذكورة مسبقا،  10على عینة محددة قدرة بـ 
تخصص من مجتمع البحث لتخضع موقع دوریة في ال 30أي ممجموع یقدر بـ 

للتحلیل، فقد تم الولوج لجمیع هذه المواقع معتمدین في  عملیة التقییم على شبكة 
  .*UCOمأخوذة من موقع مكتبة جامعة تقییم 

  :مصطلحات الدراسة

 مجموع عن عبارة بأنها الویب مواقع تعریف یمکن :مواقع الأنترنت -
 مؤسسة ،شرکة وأ دهبمفر  شخص أعدها أکثر أو واحدة ویب لصفحة
 یتألف أشکاله أبسط وفي بها الخاص الموقع محتوى علی مسؤولة تکون
 الکبرى للشرکات التابعة المواقع أن غیر واحدة، صفحة من الویب موقع

  .2بینها فیما مترابطة کلها تکون الصفحات مئات علی عادة تحتوي

                                                             

  .           الأسلوب المسحي المیداني من أسالیب المنهج الوصفي إضافة إلى أسلوب دراسة الحالة* 

عداد البحوث في البیئة الرقمیة. متولي النقیب، 1 : القاهرة. مهارات البحث عن المعلومات وإ
      35.ص. 2008الدار المصریة اللبنانیة، 

 .مج. RISTمجلة . تحولات العمل المعلوماتي في بیئة الأنترنت. شاشة، فارس 2
  31/03/2013تاریخ الإطلاع . 90ص).2010(2.،ع18
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ویوزع هي دوریات تصدر في شكل إلكتروني،  :الدوریات الإلكترونیة -
ا وأخرى عن طریق الاشتراك، وبعض هذه الدوریات تخضع  بعضها مجانً
للتحكیم العلمي وبعضها لا یخضع له، ومنها ما یصدر على بشكل ورقي 

 .3أو على أقراص ممغنطة إلى جانب الشكل الإلكتروني
على أنه عملیة تقدیر فعالیة وكفاءة وأهمیة خدمة أو  ISOتعرفه : التقییم -

  4مرفق

  :الدراسات السابقة

من الجدیر بالذكر أنه لم یتم العثور على دراسات كثیرة في صلب موضوع 
الدراسة الحالیة ولذلك تم إختیار مجموعة من الدراسات التي تناولت جزئیا بعض 

تقییم "نذیر غانم تحت عنوان  لأستاذجوانب هذه الدراسة، نجد رسالة الماجستیر ل
تناولت الدراسة موضوع تقییم المواقع ، "بكة الأنترنتمواقع الویب الجزائري على ش

المعلومات والمواقع على الانترنیت  بالتحلیل من خلال عرض أهمیة تقییم
شرح المعاییر المعتمدة  والحاجة إلیها والطرق المستعملة في ذلك بالإضافة إلى

ة المعتمد مواقع وتنقسم المعاییر 10موقع جزائري موزعة على  100في تقییم 
إلى أربع محاور أساسیة تتمثل في مجال التغطیة ،المحتوى والمعلومات ، 

                                                             
المتغیرات الحدیثة في أهداف المكتبات ومدى . ز بن عبدالفتاحكابلي، رحاب بنت عبدالعزی 3

كلیة : الریاض. رسالة دكتوراه. )في مجال الدوریات(تحققها في المكتبات الجامعیة السعودیة
  2003قسم المكتبات والمعلومات،  الآداب للبنات،

4 Gnanvo, Vilédé. Comment évaluer l'efficacité et les possibilités 
d’amélioration des services offerts aux utilisateurs ? le cas de la 
bibliothèque du CERN. Mémoire de Titre professionnel "Chef de 
projet en ingénierie documentaire" INTD niveau I. CONSERVATOIRE 
NATIONAL DES ARTS ET METIERS, 2010 .P.12  
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وقد خلصت الدراسة إلى أن . التصمیم وأسلوب العرض ،متطلبات الوصول
تفتقد إلى عدة عناصر أساسیة لاعتمادها كمصادر المواقع الجزائریة المدروسة 

ا وموثوقیتها، كما موثوق منها تتمثل أساسا في دقة المعلومات المقدمة وحداثته
خلصت في توصیاتها إلى ضرورة الاهتمام بالجانب النوعي للمواقع من خلال 

لحضور الفعلي تنظیمها شكلا ومضمونا بالإضافة إلى الجانب الكمي لتأكید ا
  .تنترنللجزائر في شبكة الأ

واقع ومستقبل نشر : الدوریات الإلكترونیة"نجد كذلك دراسة لأیمن البستنجي 
، حیث تناولت "ت العربیة العلمیة والأكادیمیة والمحكمة عبر الأنترنتالدوریا

الدراسة نشر الدوریات العربیة العلمیة المنشورة إلكترونیا عبر الأنترنت مع تقییم  
موقع دوریة إلكترونیة علمیة عربیة من حیث الموقع وأقسامه، محتواه 50لـ 

وأشكال الملفات رین والتخصص الموضوعي للدوریة، مكان الصدور والناش
و من .وأنواعها، وأرشفة الأعداد السابقة، والتحدیث، ومحرك البحث بموقع الدوریة

الدوریات "الدراسات المتقاربة لدراستنا نجد دراسة رسالة ماجستیر بعنوان 
للأستاذة غدیر مجدي " دراسة تقییمیة: الإسلامیة المنشورة على شبكة الأنترنت

حیث لم یتسنى لنا سوى الإطلاع على ملخص الدراسة  2012عبد الوهاب لسنة 
الذي حددة فیه أهداف هذه الأخیرة والمتمثلة في إستقصاء وحصر الدوریات 

نت باللغتین العربیة والإنجلیزیة، والتعریف الإسلامیة المنشورة على شبكة الأنتر 
ة في بها ثم إعداد نموذج مقترح لمعاییر تقییم الدوریات الإلكترونیة المتخصص

شتى المجالات الموضوعیة، وكذا دراسة مسئولیة إصدار تلك الدوریات وسیاستها 
في التحریر والنشر والإتاحة والمراجعة والتحكیم ، ودراسة الإتجاهات العددیة 

، )دراسة الخدمات التي تقدمها تلك الدوریات(والنوعیة والتكنولوجیة لتلك الدوریات 
  . لیوغرافي لمحتویات تلك الدوریاتوأخیرا دراسة خدمات الضبط البب
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و هناك دراسات أخرى لم یتسنى لنا الوصول إلیها لكن لا بأس بذكرها لعلها تنفع 
  :في دراسات لاحقت منها

منهجیة ومقاییس تقییم المواقع على "دراسة مود إسطفان هاشم بعنوان  -
یر معای"ودراسة إسماعیل هبة محمود )"الوب(الشبكة العالمیة العنكبوتیة 

، هما دراستان في أعمال "لتقییم مواقع الأطفال على شبكة الأنترنت
المؤتمر التاسع للإتحاد العربي للمكتبات والمعلومات المنعقد في الفترة من 

حول الإستراتیجیة العربیة  1998تشرین الأول / أكتوبر 26إلى  21
 .الموحدة للمعلومات في عصر الأنترنت

ییم المواقع التعلیمیة العربیة على شبكة تق"دراسة مسامح صلاح أحمد  -
في أعمال المؤتمر الحادي عشر للإتحاد العربي للمكتبات " الأنترنت

 .بالقاهرة 2001/ 16والمعلومات المنعقد في الفترة من  إلى 
تقییم مواقع المعلومات المتاحت على "وخالد عبد الرحمان الجبري  -

 ". الأنترنت
المواقع الأدبیة الخلیجیة العربیة على شبكة " دراسة المنقري محمد عبد االله -

، لرسالة ماجستیر جامعة الملك عبد العزیز "دراسة تقییمیة: الأنترنت
2005. 

مواقع المكتبات الإسلامیة على "دراسة محجوب حسناء ربیع سیدة  -
 .2001" دراسة تقییمیة: الأنترنت

السعودیة على تقویم مواقع المكتبات الجامعیة "دراسة حافظ عبد الرشید  -
 .2004"الانترنت

قیاس الجودة الشاملة لمواقع المكتبات الجامعیة "دراسة الضرمان فالح  -
 .2005العربیة على الانترنت 
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خمس معاییر لتقییم صفحات "دراسة أحمد محمد السید عبد االله  -
  ".الأنترنت

  :المنطلقات المنهجیة
لكترونیة تطرقنا في هذه الدراسة إلى تحلیل مواقع الدوریات الإ

المتخصصة في علم المكتبات والمعلومات حیث قمنا بتقسیم الدراسة إلى 
أربع فصول ثلاثة منها خاصة بالجانب النظري أما الفصل الرابع فیخص 

والذي الجانب التطبیقي، حیث خصصنا الفصل الأول للإطار المنهجي 
ات، قمنا فیه بتحدید أسباب إختیار الموضوع، إشكالیة البحث، الفرضی

تحدید المصطلحات التي لها علاقة مباشرة بموضوع البحث، وكذا ذكر 
بعض الدراسات السابقة التي لها علاقة مباشرة أو غیر مباشرة بموضوع 

ثم تحدثنا في الفصل الثاني عن الدوریات الإلكترونیة بصفة . الدراسة
ریف عامة المتاحة على الأنترنت، فتطرقنا إلى الفصل بتمهید نذكر فیه تع

م إتجهنا إلى تاریخها، أنواعها، خصائصها، ثلهذه الدوریات، وبعدها 
أما في الفصل الثالث فتطرقنا إلى عنصر . للتحدث عن مزایاها وعیوبها

التقییم وبالتحدید تقییم مواقع الأنترنت فعرفنا هذا الأخیر ثم كیفیة القیام 
عض الإرشادات ، وصعوبة التقییم، ثم قمنا بذكر ببعملیة التقییم الجید

العامة الخاصة بالتقییم، بعد ذلك تحدثنا عن المعاییر المستعملة في 
عملیة تقییم المواقع وشرح المعاییر التي قمنا بإستعمالها ضمن هذه 

  .الدراسة
و في الأخیر قمنا بتطبیق دراستنا في الفصل الرابع، حیث إخترنا عشر 

كل من اللغة  دوریات متخصصة في علم المكتبات والمعلومات في
، ففي بادئ الأمر إستعنا بشبكة تقییم للمواقع العربیة، الفرنسیة والإنجلیزیة

والتي تحوي خمس معاییر للتقییم كل معیار ممثل بجدول یحوي مجموعة 
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من الشروط التي یجب وضع تنقیط حسب ما هو منصوص علیه في 
رج منه الجدول وبعد ذلك نقوم بجمع مجموع العلامات لكل موقع ونستخ

النسبة المئویة ثم نقوم بجمع مجموع علامات كل معیار على حدى 
ستخراج النسبة المئویة لكل معیار بضرب مجموع المعیار الذي تحصل  وإ

سمته على المجموع الإجمالي للمعیار المذكور وق 100في  علیه كل موقع
 ، وهكذا دوالیك تتكرر نفس العملیة لكل موقع ولكل معیار،آخر كل جدول

ثم تحلل النتائج في جداول وتمثل بیانیا في أعمدة للتفصیل وفي الأخیر 
نقوم بمقارنة المواقع العربیة مع نظیراتها في اللغتین الفرنسیة والإنجلیزیة 
ومحاولة معرفة أي المعاییر یستوفي الشروط عن غیره من المعاییر، 

لفرنسیة المعیار الذي یقابله في اللغات اومقارنة نسبته بنفس نسبة 
والإنجلیزیة، وفي الأخیر نحاول الخروج بإستنتاجات وتوصیات تساهم في 
تحسین المواقع العربیة مستندین في ذلك على التحلیل و المقارنة المسبقة 

    .في الدراسة
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I. تمهید:  

ن لتطور التكنولوجیا ووسائل الإتصالات تأثیر كبیر الإنعكاس على وسائط لقد كا
ستخدام الحواسیب والإتصال بعید  نقل المعلومات وتعد عملیة النقل النوعیة وإ
المدى وظهور الشبكة العنكبوتیة والنشر الإلكتروني والمواقع الإلكترونیة للناشرین 

ن النفاذ إلى مجموعاتها الإلكترونیة، إن البیئة والمكتبات الجامعیة التي یمك
التكنولوجیة الحدیثة شجعت المكتبات ومراكز المعلومات بالإهتمام بتطویر 

الإلكترونیة لدیها فظهرت الدوریات الإلكترونیة  خدمات ومصادر المعلومات
أقراص ملیزرة أو عن طریق الإتصال المباشر  والنصوص الفائقة على  والمتوافرة

تاحتها مصوص النلوا ترابطة وبفضل التكنولوجیا أمكن إنتاج المعلومات وإ
ستخدام  ستراتیجیات البحث في النصوص وإ ختزانها كما تطور أسالیب وإ  وإ
الروابط الذكیة مما دفع المكتبات لتبنیها والإهتمام بها في ظل الصعوبات 

عمود الفقري في الإقتصادیة والمالیة التي تعاني منها هو أنها تشكل العصب وال
أهمیتها عظیمة في البحث العلمي وهي بؤرة المكتبة التحلیلیة مجموعات المكتبة و 

  .أو الإفتراضیة وظهرت الدوریات الإلكترونیة إلى حیز الوجود كأمر واقع
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II. تعریف الدوریات الالكترونیة:  

ره تابته ومراجعته وتحریبارة عن مرصد بیانات تم كلكترونیة عالدوریة الإ  
حد مصادر المعلومات التي لا یوجد لها نسخة ورقیة أتمثل لكترونیا، و إوتوزیعه 

لات بیانات المقا إدخالیتم  إذ. نشر الالكترونيبالمعنى المتطور لمفهوم ال
نتاج طرفیات الحواسیب، وتمثل تطور و  عبر لكترونیاإوتقییمها وتشذیبها وقراءتها 

  .(téléconférences)1المؤتمرات عن بعد 

ا النمط من الدوریات بنشر بحوث ودراسات علمیة، فضلا عن یعني هذو   
ر والتحكیم، تخضع موادها للتحریو . ذات العلاقة والأخبار الآراءالعروض و 

لتوزیع معلوماتها، وستوفر على القارئ  أولیةتستخدم شبكات الكترونیة كقنوات و 
هتمامه دون إي تعنى بإطلاعه على المقالة الت شتراك من خلالأجور الإالوقت و 
  .2التي تنشرها الدوریة الأخرىشتراك في المقالات الإ إلىالحاجة 

III.  عناصر الدوریة الالكترونیة:  

  :الآتیةلكترونیة على العناصر تقوم فكرة الدوریة الإ

بكتابة بحث إعداد نص هذا البحث یمكن للمؤلف الذي یقوم  .1
 إحدىمضیف عبر  أوحد المنافذ المرتبطة بحاسوب مركزي أستخدام إب

ن یكون مجرد آلة طباعة عن بعد أیمكن للمنفذ تصال، و شبكات الإ
                                                             

: 1التقییم المؤسساتي للدوریات العلمیة العالمیة وقواعد بیاناتها جتوصیف . قدسي، یحي 1
مجلة جامعة دمشق للعلوم "تطور تقییم الدوریات العلمیة العالمیة وعوامله ومعاییره ومؤشراته 

 68.ص).2011( 2،ع27مج". الأساسیة

المجلة " مصادر المعلومات الإلكترونیة وتأثیرها على المكتبات. السامرائي، إیمان فاضل 2
  79.ص ).1993( 1، ع 14مج ". العربیة للمعلومات
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Télétype   ،و أللعرض البصري الملحق بها طابعة، وحدة  أوبسیطة
ملحق به آلة الصغر یستخدم في تجهیز النصوص و  حاسوب متناهي

 .طابعة
زملائه العاملین  إعلامبحثه  إعدادنتهاء المؤلف من إیمكن بمجرد  .2

 بإمكانهمالرأي فیه، و  إبداء إلىدعوتهم حث و ي المجال نفسه بوجود البف
تسجیل ما لدیهم و . ستدعائه على المنافذ الخاصة بهمإالحصول علیه ب

 .من مقترحات على الخط المباشر
یمكن  ملاحظاتحث في ضوء ما تلقاه من تعلیقات و بعد مراجعة الب .3

لكتروني المضیف م الإلى النظاإتصالات المؤلف تحویله عبر شبكة الإ
س تحریر الدوریة لتقدیم رئی إعلامبالوقت نفسه الذي یمكنه فیه و 

ختزان البحث في ملف خاص في النظام إوهنا یمكن . البحث
 .الالكتروني

دئي تحدید یمكن لرئیس التحریر بعد فحص البحث بشكل مب .4
هتماماتهم إ وتخصصاتهم و  بأسمائهمحتفاظ المحكمین الذین یتم الإ

 . 3ضوعیة في دلیل متاح على الخط المباشرالمو 
مین تحویل بعد مراجعة البحث على المنافذ الخاصة بهم یمكن المحك .5

لى إتصالات عن طریق رئیس التحریر ملاحظاتهم عبر شبكة الإ
تخاذ قرار البحث إالمؤلف التعدیلات اللازمة  إجراءیمكن بعد و . المؤلف

 .و رفضه من جانب رئیس التحریرأ

                                                             
دار : القاهرة .3.ط. مصادر المعلومات وتنمیة مقتنیات المكتبات. قاسم، حشمت 3

  . 144.ص. 2009غریب، 
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شكله النهائي من  ذلك بتحویله فيحالة قبول البحث نشره و  یمكن في .6
 .متاح للمشتركین في الدوریة أرشیفيو ألى ملف عام إالملف الخاص 

سم المؤلف وعنوانه، وعنوان البحث، إ إرسالیمكن بعد ذلك  .7
ملف العام الذي یضمه عبر شبكة سم الإ ، و سترجاعهإمصطلحات 

خلاص المناسبة، لإدخال بیانات ستلى مرافق التكشیف والإإتصالات الإ
 .البحث في قواعد البیانات الخاصة بها

كل ما نشر شتركین في الدوریة بوجود البحث و من الممكن إعلام الم .8
 .4حسب الحاجةن بحوث جدیدة في مجال الاهتمام و م

 ل المتطور لنشر الدوریات متحیزاً ن التخطیط لهذا الشكأیبدو و     
المتخصصة حیث یركز على إجراءات  وألمتطلبات الدوریة العلمیة 

ن تظهر في عدة ألكترونیة لى أن من الممكن للدوریة الإإالتحكیم، 
لدوریات الغیر المحكمة اما فیها ذلك النشرات الإخباریة و أشكال أخرى ب

 .5لكترونیةتصال الإحدى شبكات الإإكقطاع في 

IV. إتجهات إصدار الدوریة الإلكترونیة:  

تجاهات لهذا یطلق إسم ومصطلح       الدوریات الإلكترونیة على عدة توجهات وإ
  :النوع من الدوریات، یمكننا تحدیدها بالآتي

                                                             
. 2010، دار غریب :القاهرة .الإلكترونیة والمكتبات الرقمیة الدوریات .حشمت ،قاسم 4

 184.ص
 . ائص والتجھیز والنشر والإتاحھ الخص: لدوریات الإلكترونیھ ا. السید، أماني محمد  5

 115.ص. 2011, الدار المصریة اللبنانیة : القاھرة 
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صدار لدوریات یكون إلكترونیا فقط -1 أي أن هذا النوع من الدوریات : شكل وإ
وهي بالتالي لیس لها بدیل ورقي، ولا أصول . تتكون متوفرة بشكل إلكتروني فقط

  .اورقیة، سابقة ولاحقة له

دوریات أصبحت متوافرة بشكل إلكتروني فقط، بعد أن كانت تظهر بشكل  -2
أي كان موجود لها أصل ورقي في أعدادها السابقة ثم توقف هذا النوع . ورقي

  .من الإصدار، لیكمله ولیحل محله الشكل الإلكتروني فقط

وفي آن دوریات متوافرة بكلا الشكلین الورقي التقلیدي والرقمي الإلكتروني،  -3
لكتروني لمن . واحد أي أن إصدراتها تكون بشكل ورقي تقلیدي لمن یرید ذلك، وإ

  .یرغب في هذا النوع من التوجه

بالإمكان إستخدام مصطلح دوریات إلكترونیة للمقالات والبحوث المنفردة  -4
والتي تظهر حال قبولها للنشر في الدوریة والمجلة الإلكترونیة، وذلك قبل ظهور 

والغرض من ذلك هو إتاحة الفرصة أمام . المتكامل، وبشكله الشاملالعدد 
  .6الباحثین والمستفیدین للحصول على المعلومات بصورة سریعة جدا

من جانب آخر فإنه یشمل مصطلح الدوریات الإلكترونیة دوریات متوافرة على 
  :وسائط إلكترونیة مختلفة أهمها ثلاثة، هي

 للیزریة المكتنزة أو المدمجة، نوع إقرأ ما دوریات متوافرة على الأقراص ا
 .CD-ROMفي الذاكرة فقط 

                                                             
 : Information sources= مصادر المعلومات التقلیدیة والإلكترونیة . قندلجي، عامر 6

Traditional & electronic sources .530-529.ص. 2009الیازوري، : الأردن 
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  دوریات متوافرة ومتاحة على الخط المباشر، وذلك من خلال قواعد
 .بیانات

  دوریات متوافرة على الشبكة العالمیة للمعلومات، الإنترنت، والتي یمكن
 بطینالتعامل معها عبر شبكات المعلومات، وحواسیب المستخدمین المرت

  . 7بها

V. المعاییر الموحدة:  

خراج الدوریة قد لوحظ غیاب المعل اییر الموحدة التي تتصل بإنتاج وإ
مها، بما في ذلك صفحات العنوان وقائمة المحتویات تصمیالالكترونیة و 

لا أن إ. الاسترجاعلعرض و یة،و أسالیب اصیغة الاستشهادات المرجعو 
تاحة و  ات صلة بنشرهور معاییر ذظالعشر سنوات الأخیرة شهدت  إ

استخدامه في الربط معاییر المیتاداتا و  :،مثل الدوریات الالكترونیة
معیار محدد الكیان و  مصادر الالكترونیة ببعضها البعض،المرجعي لل

) المقالات( محدد الإسهامات،ومعیار المواد الدوریة و  DOIالرقمي 
SICI،  8اد و تجهیز الوثیقة الالكترونیةمعیار إعدو.  

الهیئات القائمة على إصدار وقد أسفرت محاولة تتبع المؤسسات و        
فهارسها من ستوى العالم و البحث في أدلتها و المعاییر الموحدة على م

كذلك تصفح الإنتاج الفكري للدوریات واقعها على الانترنت، و خلال م
  :الالكترونیة لتحدید المعاییر ذات الصلة، أسفر جمیعها على مایلي 

 )المقالات(المواد الدوریة و محدد الإسهامات  .1
                                                             

 202ص.مصدر سبق ذكره. لسید، أماني محمد ا 7
التحدید الببلیوغرافي  1993-2598م .ق.م. الهیئة المصریة للتوحید القیاسي  8
 .1993الهیئة،: ـ القاهرة.للمقالات في المسلسلات والكتب )ببلید(
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 المطبوعة المنشورات سلسلة لتحدید استخدامه یمكن طولال متغیر رمز هو
 تحدید على القدرة مثل هامة تغییرات دخلت الجدیدة الطبعة هذه. والإلكترونیة

 سوف أنها ،microformat أو والورق، الإلكترونیة، ةسلسلال تكان إذا ما
. ةسلسلال من مشتقة أجزاء الملكیة وتحدید ترقیم أنظمة اأیض تستوعب
 الاستخدام، في أسهل جعلها العنوان البرمجیة الخوارزمیة في تغییرات
 .للمساهمات البرمجیة للتعلیمات الفرید الطابع وتحسین

ANSI/NISO Z39. 56 – 1996 (version 2). Serial Item 
and contribution Identifier (SICI). – NISO press, 1996. 
37 p  

 معیار صیغ محدد الكیان الرقمي. 2
ANSI/NISO Z39. 84 Syntax for the Digital Object 
Identifier.- NISO press, 2000. 24p.  

 دلیل واصفات البیانات للناشرین. 3
Metadata Demystified: A Guide for Publishers/Amy Brand, 
Frank Daly, Barbara Meyers.- the Sheridan Press and / 
NISO Press, 2003.  
19p.9 

معیار یهدف إلى تقدیم التصامیم  معیار إعداد و تجهیز الوثیقة الالكترونیة
والمقالات والمنشورات الدوریة ویقدم أیضا نوع الوثیقة  لإنشاء وتبادل الكتب

 وأصناف الكتب والمقالات والمسلسلات وتعریف للوثیقة

                                                             
9 http://www.niso.org 
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ISO 12083: 1994. Information and documentation-
Electronic  
 manuscript preparation and markup.-ISO press, 
1994. 187 p.  

5. 690 ISO  معیار متعلق بتقنین الارجاعات الببلیوجرافیة للدوریات
الالكترونیة ویحدد هذا المعیار أیضا القواعد الأزمة لإعداد  والمقالات

 لوثائق الالكترونیةالببلیوجرافیة ل الارجاعات
6. 8879 ISO  یسمح هذا المعیار بعمل وثیقة یمكن البحث فیها

 وتكشیفها
7. 17933:2000 ISO معیار خاص بتبادل الوثیقة الالكترونیة 
8. 18492:2005 ISO/TR معیار خاص بحفظ الوثائق الالكترونیة 
9. ISO /DIS22938  دارة معیار خاص بالمحتوى الالكتروني وإ

 .10اناتالوثائق وتبادل البی

VI. مزایا الدوریات الالكترونیة:  

تمتاز الدوریات الالكترونیة بأنها تواكب المشكلات التي تتناولها، فهي   
تتناول البحث الأكادیمي من مدخل جدید تزید فیه من التقارب بین القراء، و 

فالقارئ في هذه العلاقة الجدیدة لیس . الكُتَاب، مما یثري الحوار و النقاش بینهم
، و لكن بإمكانه طرح التساؤلات ، و عرض الاقتراحات ، و نقد ما یطرح سلبیا 

فمعظم المقالات الالكترونیة و غیرها من المنشورات ترتبط . علیه من منشورات
مباشرة بالعنوان الالكتروني للمؤلف ، مما یفتح الباب أمام الحوار و التفاعل 

                                                             
10 http://www.iso.org 
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طبوعات الورقیة إلا من خلال وسائل بصورة مفیدة و جدیدة ، لم نعهدها في الم
انتظار الفترة اللازمة للنشر، هذا إذا تم اختیار غیر میسورة مثل الكتابة للمحرر و 

  11 !الرسالة للنشر أصلا 

تمییز بین الانتباه إلى ظاهرة فقدان ال Carol Tenopirوتلفت كارول تنوبیر    
  .12الالكترونیة تعاونهما من خلال الدوریاتالقارئ و المؤلف حالیا، و 

و مما لاشك فیه أیضا أن من مزایا الدوریات الالكترونیة هو عدم تأثرها   
بعامل الحدود المكانیة التي كانت تحد من حصول قارئ ما على منشور 

حیث تعتبر قدرة البیئة .الكتروني تنشره دار نشر في مكان بعید عنه مكانیا
زمان و المكان ، هي من المزایا الالكترونیة على الإقلال من تأثیر محددات ال

فعامل الزمان هو عامل . المفیدة لطبیعة الاتصالات الأكادیمیة بصورة خاصة
حرج بالنسبة للنشر، فرغم الزیادة في سرعة النشر التجاري ، إلا أن البیئة 
الالكترونیة تتفوق علیها بلا شك في ذلك، و یأتي في المؤخرة النشر الأكادیمي 

یكون بطیئا نسبیا، و ذلك بسبب ما تمر به المادة العلمیة المنشورة الذي غالبا ما 
عادة من مراجعة من قبل المحرر، و المحكم، ومن ثم تعاد للمزید من المراجعة 

  و لما كان على الباحثین متابعة . قبل النشر

الاتجاهات و النتائج الحدیثة، فإن الدوریات الالكترونیة تتمتع بالمرونة اللازمة 
  .ك الغرضلذل

                                                             
 190.ص. مصدر سبق ذكرة .حشمت ،قاسم 11

الدوریات الإلكترونیة العلمیة العربیة في مجال المكتبات . الدكوري، أیمن شعبان 12
 ).2007یونیو( 13ع. Cybrariansمجلة . دراسة تقییمیة: والمعلومات
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كما تتغیر على سبیل المثال طرق البحث التقلیدیة عن المقالات و   
المنشورات عل كشافات الأقراص الضوئیة المدمجة بسبب التغییرات في الدوریات 
الالكترونیة و أماكنها على الانترنت، و یمكن للكاتب أن یضیف روابط تؤدي 

نترنت إذا ما تتبع روابط بالقارئ للوصول إلى مواد أخري موجودة من خلال الا
التي یعدها الكاتب او طرف آخر   HyperText Linksالنصوص المهجنة 

أسهم في ذلك العمل، فمن المعتاد بالنسبة للمقالات الالكترونیة ان تكون هناك 
روابط مهجنة، تربط بین مصادر ذكرت على سبیل المثال في هوامش دراسة ما، 

و لا شك هنا بأن القاعدة التي وضعها .هكذاو بین دراسة أخرى، و ثالثة، و 
و التي تنص على العمل على توفیر وقت القارئ ،  Ranganathanرانجاناثان 

فهي بیئة مكنت الباحث . أصبح لها معاني جدیدة في البیئة الالكترونیة الحدیثة
  من اختصار الكثیر من الوقت 

دلا من ذلك البحث الذي كان یبذل في البحث عن المصادر أصبح بالإمكان ب
  .بسهولة و باستخدام الفارة مع الحاسب الآلي و إمكانات النصوص المهجنة

الانتباه إلى طرق الوصول الى المعلومات المهمة Hane و تلفت هین   
من خلال الروابط المهجنة بین النصوص، و ما یضیفه ذلك من مزایا و فوائد 

بإمكان الناشرین ان یتیحوا  بالنسبة للباحثین، و الأكثر من ذلك انه یكون
للمستفید العدید من المواد و التي لم تجد طریقها إلى النشر، كبعض القصص 
الإخباریة غیر المنشورة و غیرها من المعلومات التي تم جمعها حول قضیة 
معینة، او إضافة مؤثرات صوتیة و مرئیة، مما یثري المنشورات الالكترونیة 

  .13بشكل أكبر
                                                             

  191.ص.مرجع سابق. قاشم حشمت،  13
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ى الخصائص الجیدة للمقالات الالكترونیة أنها تجتاز كما یضاف إل  
الحدود المكانیة و الزمنیة، بما توفره على سبیل المثال من إمكانات للحصول 
على المقالات المطلوبة بشكل مباشر، دون الحاجة للذهاب الى مكتب الإعارة 

ین، بین المكتبات، و ما یعقبها من ضرورة الانتظار الى فترات تصل الى أسبوع
. كما انه یكون بإمكان الباحث استرجاع المواد المطلوبة دون اللجوء إلى الوسطاء

و رغم ما ذكر حول الخلاف في قضایا الملكیة الفكریة، بسبب سبق التكنولوجیا 
  .14للقضایا الفلسفیة، فانه یتوقع إیجاد الحلول لكل تلك القضایا مع مرور الوقت

VII. الدوریات الإلكترونیة عیوب:  

ت التكلفة مرتفعة لذلك تلجأ المكتبات للتعاون فیما بینها عن طریق مازال .1
الكونسورتیوم التجمع للحصول على نسبة خصم أكبر لیكون بمقدورها 

 .الإشترك سواء الإتاحة أو تملك الدوریات
وجود محاذیر كثیرة منها عدم وفاء المتعهد بتأمینها عبر الشبكة أو  .2

فیدین من الخدمة، ما زالت المكتبات إنقطاعها المفاجئ مما یحرم المست
في الجامعات غیر معتمدة لتلك الأكادیمیة وخاصة لجان التحكیم 

الدوریات، إرهاقها للبصر وتسبب الآلام في الظهر عدا الملل بسبب 
الجلوس الطویل أمام جهاز الحاسوب كما أن المستفیدین إعتادوا كتابة 

تیاحا نفسیا وهذا غیر متوافر التعلیقات المطبوعات الورقیة مما أوجد إر 
 .15على الدوریات الإلكترونیة

 .حاجتها لأجهزة حواسیب متطورة. 3
                                                                                                                                                                       

 
مركز : الإسكندریة. تكنولوجیا المعلوماتالمكتبات العربیة وآفاق . الرمادي، أماني زكریا 14

 233.ص. 2011الإسكندریة للكتاب، 

 250.ص .2010، ]ن.د: [عمان. ترونیة والرقمیةالمكتبات الإلك. بدیر، جمال یوسف 15
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لیس هناك ضمان في إستمراریة الدخول إلى قواعد البیانات مستقبلا دون  .4
 . الإستمراریة في دفع الإشتراكات

تخزین الدوریات الإلكترونیة وحفظها ما زال غیر آمن مع تطور   
ات فیجب مراعاة نقل المعلومات، والبیانات على وسائط متناغمة الأجهزة والمعد

 . مع ذلك

هنالك مشاكل قانونیة وسیاسیة تتعلق بتدفق البیانات والمعلومات عبر  .5
 . الحدود

في كثیر من الأحیان لا یتم التعامل مع الناشر مباشرة لكن عبر وسیط  .6
   .16یاتلتمكین المكتبة من الحصول على كلمة السر والنفاذ للدور 

VIII.  تحدیات التعامل مع الدوریات الالكترونیةمشاكل و: 

هنالك عدد من المعوقات و المشاكل التي تواجه المستخدم و المستفید في   
  : استخدامه للدوریات الالكترونیة، هي

، و خاصة في الدول العربیة و )(infrastructureضعف البنیة التحتیة  .1
سبة، البرامجیات الفعالة، شبكات و النامیة، مثل الأجهزة و المعدات المنا

    .تقنیات الاتصال
ضعف البیئة التكنولوجیة، و المستلزمات البشریة التي تتعامل مع الشكل  .2

تقان الوسائل الحدیثة في التعامل مع معلومات و  الإلكتروني للدوریات، وإ
 .مقالات الدوریات

                                                             
  251.ص. مرجع سابق. بدیر، جمال یوسف 16
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وریات الافتقار إلى المعاییر و المقاییس الموحدة للتعامل مع الد .3
 .الالكترونیة

مشاكل التعامل مع الشكل الإلكتروني على مستوى الفهرسة، التصنیف،  .4
 .التزوید، وكذلك السیطرة علیها التكشیف، 

 . (instability)عدم إستقرار و إنتظام ظهور الدوریات الالكترونیة  .5

حیث . المرجعیة للدوریات الالكترونیة)  (citationsمشاكل الاستشهادات  .6
الذي یوصل  (URL)حدید هویة المؤلف، مع التغیر في الموقع یصعب ت

  .الباحث إلى المصدر 
حاجة العدید من المستفیدین لتحویل الشكل الالكتروني للمعلومات إلى أشكال 

 .التأشیر علیهاتناقلها، أو التعلیق و ورقیة لغرض 

حیث ان معظم الدوریات الالكترونیة هي . المعوقات و الحواجز اللغویة .7
 .اللغة الانجلیزیة و اللغات الغیر العربیة الأخرىب

عدم كفاءة شكل بعض الدوریات الالكترونیة، و صعوبة التعرف على  .8
 . صفحة عنوان المجلة أحیانا

 .مشاكل حقوق التألیف، و إساءة التعامل مع نقل و اقتباس المعلومات .9

  Journals)مشكلة حفظ الأعداد السابقة للمجلة الالكترونیة  .10
Archiving of E.)   

مشكلة التقبل العلمي للشكل الالكتروني للدوریات من قبل بعض العلماء  .11
 .و الباحثین
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 .17مشكلة عمل الكشافات و المستخلصات للدوریات الالكترونیة .12
IX. الخلاصة:  

فیما . إن التحول من الدوریة الورقیة إلى الدوریة الإلكترونیة لیس بالأمر الهین
یة، العنوان الرقمي له قیمة مضافة حقیقیة، وذلك في إستبدال شكل الدور   وراء

  . المحتوى و كذا الناحیة العملیة
للدوریات الإلكترونیة مجموعة من النتائج على المصالح المعلوماتیة 

الشكل الرقمي له قیمة مضافة مقارنة بالعناوین التقلیدیة ومستخدمیها، ولهؤلاء، 
. توضح تطور الدوریات الإلكترونیة الورقیة وهي أحد الأسباب الرئیسیة التي

 بید أن،. بالدوریةالإیجابیات تظهر في المحتوى وكذا في المصالح الملحقة 
سلبیات في الدوریات الإلكترونیة، وفي هذا المجال، فإن تكوین  هنالك

    .قبل أخصائیي المعلومات التوثیقیة هو عامل مهم المستخدمین من

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 416-415.ص. مصدر سابق. قندلجي، عامر 17
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I. تمهیــد:  

لكترونیة على الأنترنت بمثابة العامل تعد عملیة تقییم المواقع الإ     
الأساسي لبناء موقع جید یحقق الفائدة المرجوة منه، ولجذب زائري 
الأنترنت ومستخدمیها، وجعلهم یترددون على الموقع باستمرار لیسوا 

مواقع  كزائرین فقط بل ومستفیدین أیضا، لذا فنحن في أمس الحاجة إلى
مبنیة بناء جیدا یخدم كافة الأغراض التي یتطلبها العمل البحثي وغیر 

  .البحثي

II. ما هو التقییم؟  

 )جامعة شیكاغوفي  علم النفس التربويعالم في  بنجامین بلوم(بلومیعرفه       
إصدار حكم لغرض ما على قیمة الأفكار ، الأعمال ، الحلول ، " على أنه 

وأنه یتضمن استخدام المحكات والمعاییر لتقدیر مدى . الخ ...الطرق ، المواد 
  .التقویم إما كمیاً أو كیفیاً كون كفایة الأشیاء ودقتها وفعالیتها ، وی

یونیو  7حتى  1922أبریل  15في الفترة من  ستانلي شاشتر(ستانليأما ...
اعالم 1997 ا نفسانیً عملیات تلخیصیة أو وصفیة یلعب فیها  أنهب یقولف )أمریكیً

  ....وراً كبیراً كما الحكم على قیمة الشيء د

عملیة تخطیط أو وصف، والحصول على معلومات  أنه دانیل ستفلبیمو یرى ...
عدادها من أجل اتخاذ قرارات من عدة بدائل   .1"نافعة وإ

                                                             
: عمان. الخاصة  القیاس والتقییم وأسالیب القیاس والتشخیص فى التربیة.كوافحة ، تیسیر 1

 213.ص.2003دار المسیرة، 
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بین مجموعة من المعلومات و مجموعة من  التطابق التقییم هو فحص نسبة " 
 .2"المعاییر الملائمة لهدف معین، بهدف أخذ قرار

  3الیة وكفاءة وأهمیة خدمة أو مرفقعلى أنه عملیة تقدیر فع ISOرفه وتع 

  :إستخلاص

یمكــن تعریــف التقیــیم بأنــه عملیــة مســتمرة لجمــع البیانــات والمعلومــات وتحلیلهـــا 
  .وتفسیرها لتقدیر فعالیتها في تحقیق الأهداف

  
III. الحاجة إلى التقییم: 

یشملها جمیعاً ثلاثة یتبادر إلى الذهن أكثر من سؤال حول التقییم ، ولكن 
أسئلة ، هذه الأسئلة هي من یستطیع أن یقیم؟ ولماذا نقیم ؟ والسؤال الأخیر لماذا 

  .یكون من المهم تقییم مصادر الإنترنت ؟ 
هم الذین یعرفون ذلك ؛ " فقط"من الواضـح أن المكتبیین وأخصائیي المعلومات 

مصادر المعلومات  ویرجع ذلك إلى أنهم أكثر الأشخاص الذین یتعاملون مع
وهذا لا یعنى بدایة . وبخاصة المصادر المتاحة على الإنترنت أو على الحاسوب

ولكن هذا یعنى أنه یجب تقییم مصادر . أنه لا شيء موثوق به على الإنترنت
فالمكتبیون ممتازون فى تقییم الكتب والدوریات ؛ لذا . الإنترنت بحرص وبدقة

  .نفسها في تقییم مصادر الإنترنت فإنهم یمكنهم استخدام المهارات

                                                             
2 Antonia Marie. Comment me documenter ?. Bruxelles. De Boeck, 
2009. P.108 

3 Gnanvo, Vilédé. Ibid. P.12 
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وعادة ما یلجأ المكتبیون إلى تقییم مصادر المعلومات المتاحة على الإنترنت  
  :للأسباب الآتیة 

لكي یقرروا أي مصادر الإنترنت ینبغي ارتباطها بموقع المكتبة على  -1
  .الإنترنت

حیث إن  للحكم على جودة المعلومات الملائمة لاستفسارات المستفیدین ، -2
  ).غیر مفلتر(الإنترنت وسیط غیر محكم وغیر انتقائي 

تقییم مصادر الإنترنت هو تطویر للدور التقلیدي لأخصائي المكتبات من  -3
 .تقییم وانتقاء وتنظیم مصادر المعلومات

 
 

عدم وجود معاییر واضحة لتقییم مصادر المعلومات ، فإن المكتبیین سوف  -4
وهذا بالطبع یتناقض مع القانون الرابع من قوانین . یضیعون وقت المستفیدین

 .4"حافظ على وقت القارئ"رانجاناثان وهو 
ویعتمد نجاح أیة عملیة بحث، خاصة من خلال الأنترنت، على عنصر واحد "...
  .5"ثم التقویم...ثم التقویم...التقویم: هو

IV. كیف نقوم بتقییم جید؟  

  .*مكوندلیل الهذه هي مراحل التقییم المقترحة في 
                                                             

الخصائص و : المراجع الإلكترونیة المتاحة على الأنترنت. النجار رضا محمد محمود 4
. 2009الدار المصریة اللبنانیة، : القاهر. الفئات، معاییر التقییم، الإدارة و الخدمات

 70.ص

 م-.دلیل المكون لكیتل ج. 

وعة النیل العربیة، مجم: القاهرة. الدلیل المبتكر للبحث عبر الأنترنت. رولاند روبین 5
 181.ص. 2003
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  الوثائق المناسبة للبحثتحدید : المرحلة الأولى

  تحدید معاییر التقییم بوضوح: المرحلة الثانیة

  جمع و إختیار المعلومات: المرحلة الثالثة

  المحددة مع المعلومات المجمعة تطبیق المعاییر: المرحلة الرابعة

     .6للتقییم صیاغة النتائج النهائیة  :المرحلة الخامسة

V. المعاییر المستعملة خاصیة:  

فإن المعیار یجب أن تتوفر فیه مجموعة ) ISO 11620 )2008حسب تقنین 
  :من الخصائص لیمكن إستعماله بطریقة صحیحة و تتمثل فیما یلي

 یجب أن یستخدم في أمر معین، یجب أن یرمي إلى : محتوى إعلامي
 .هدف ویساهم في إتخاذ القرار

 فس الشیئ عندما یستعمل لعدة مراتیجب أن یقیس دائما ن: المصداقیة. 

 یجب أن یقیس ما یفترض أن یقیسه: الشرعیة. 

 یجب أن یتلائم مع الهدف الذي إستعمل لأجله، لاسیما في : الملائمة
 .حالة قیاس الإمكانیات اللازمة لقیاسه

 یجب أن تكون المجهودات المصخرت لقیاس معیار : قابلیة التطبیق
للحساب تجمع بدون أن یحدث اللازمة منطقیة، ومنه فإن المعطیات 

 .حمل زائد في العمل

                                                             
6 Antonia Marie. Ibid, p.109 
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 في حالة ما إذا كان المعیار موجه للمقارنة بین عدة مكتبات، : المقارنة
وجب أن نتأكد أن المعیار یسمح بإعطاء نفس النتیجة لمستویات ذات 

    . 7خدمة مشابهة

VI. صعوبة تقییم مصادر المعلومات المتاحة على الأنترنت :  

  :بة التقییم إلى عدد من الأسباب منهاترجع صعو 

 .للمصدر  يصعوبة التعرف على الغرض الأساس -1
الطبیعة المتغیرة للإنترنت ، حیث إن بعض مصادر الإنترنت تتغیر باستمرار ،  -2

مصدراً قد تغیر أو  31أن هناك ) موقعاً (مصدراً  131فقد وجد أنه من بین 
   .استبدل أو أصبح مرسماً 

  .نشر لأي شخص یستطیع التعامل مع الإنترنتإتاحة ال -3
ملیار  50.000.000.000كثرة المصادر على الإنترنت ، حیث یوجد حوالي  -4

   .صفحة متاحة على الإنترنت
  .الموافقة على النشر غیر ضروریة ، حیث لا تخضع للتحكیم -5
  .مصادر الإنترنت نادراً ما تراجع أو تقیم من قبل المحررین -6
  .ناك معاییر للنشر على الإنترنتلیس ه -7
صعوبة تحدید المسئول عن العمل الفكري على الإنترنت في بعض الأحیان ،  -8

   .حیث لا یتم إعطاء أیة بیانات عن مؤهلات المؤلف أو المعدَّ إلاَّ نادراً 
  .لا یعطى تاریخ الإصدارة إلا نادراً  -9

  .، فإنه قد یشیر إلى أكثر من معنىعندما یعطى التاریخ -10

                                                             
7 Bezençon, Christophe. Evaluation des bibliothéques HES : sélection 
et définition d’indicateurs de performance et de qualité. Travail de 
Bachelor en vue de l’obtention du Bachelor HES. Genève :Haute 
Ecole de Gestion , 2009 
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  .الكتابة الأولیة للمادة - أ       
  .یشیر إلى إحلال المادة لأول مرة على الوب-ب
  .یشیر إلى آخر مراجعة -ج
  .یشیر إلى آخر تحدیث - د

  .من الصعوبة بمكان معرفة حدود التغطیة فى بعض الأحیان -11
  .تغطیة الوب تختلف عن تغطیة المطبوعات -12
  .هزلیة/ معلومات الوب قد تكون كیدیة  -13
عدم وجود معاییر دقیقة یمكن تطبیقها في تقییم مصادر المعلومات المتاحة على  -14

  .الإنترنت
  .لمصادر الإنترنت الببلیوغرافيالنقص الحاد في الضبط  -15

إلى جانب ذلك فإنه إذا كان التقییم والانتقاء ممكنا من خلال اختیار        
عیة لتزوید مؤسسات الأوعیة بها عندما كان الكتاب هو وحدة التعامل الأو 

أعداد  فيأما الآن ومع انتشار مصادر الإنترنت والزیادة الهائلة . الرئیسة
لغاء المسافات الوظیفیة بین المؤلف والقارئ أو الناشر  المستفیدین منها ، وإ

فقد أصبحت مهمة . سمینوالقارئ ، وأیضاً إلغاء أو زوال السیطرة على الغث وال
  .8الانتقاء والتقییم أمراً صعباً إن لم یكن مستحیلاً 

  
 :إرشادات عامة للتقییم -5

ینبغي على القائم بالتقییم أن یسأل نفسه Pre-evaluationقبل التقییم 
آراء، إحصائیات، تقاریر،  ،هل یرید الحصول على حقائق. الضبطماذا یرید ب

البحث الحصول على أفكار جدیدة، أم إیجاد  من؟ هل الغرض روائیات، وصف
  معلومات تدعم البحث، أو الحصول على أشیاء أخرى؟ عندما 

                                                             
 71.ص. مرجع سابق. النجار رضا محمد محمود 8
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، تحدید المصادر الأفضل بسرعة أكثر، فإنه من الممكن یتم تقریر ذلك
  .عن طریق تحدید الأهداف وخطة التقییم المتبعة

لقیام ادات عند اإلى جانب ذلك فإن هناك مجموعة من الملامح والإرش
  :وهى بعملیات التقییم، ینبغي الإلمام بها 

  .تقییم المصدر المعلوماتي فن -1
  .تخلص من المواقع والمصادر المثیرة -2
  .لا تستخدم الصفحات الشخصیة إذا لم یكن المؤلف خبیراً في مجاله -3
  .افحص بحرص محتویات المصادر وتخیر المصادر الموثوقة والحقیقیة -4
  .شروعكحدد طبیعة م -5
  .استخدم المصادر البحثیة -6
  .9تصمیم قائمة مراجعة للتقییم -7
  
  :تحدید المعاییر -6

لكتروني یشبه في حد ذاته بشكل كبیر آلة معقدة، إذ یوجد أي موقع إ                
العدید من العناصر المختلفة المتوافرة على المواقع  یعمل بعضها مع بعض في 

ر عمل أي عنصر على عمل الآخر ویجب أن تساهم كل بیئة تفاعلیة، حیث یؤث
ثبات كذلك أنه بالفعل یخدم  ثبات كفاءة الموقع وإ عناصره في تحقیق أهداف وإ

من العملیات ) التقییم ( الغرض الذي وضع له، وتعد عملیة قیاس أداء الموقع
الهامة الضروریة لمعرفة مدى فعالیته في الوصول للهدف من خلاله، ولكن قبل 

في تقییم أداء الموقع یجب بدایة أن یكون هناك معیارا شاملا وموحدا  لشروعا
  .10یستند إلیه القائم بعملیة التقییم

                                                             
 75.ص. مرجع سابق. النجار رضا محمد محمود 9

. دراسة مقارنة ومعیار مقترح: معاییر تقییم المواقع الإلكترونیة. الخولي، أودي جمال 10
 62.ص. 2012دار السلام، : الإسكندریة
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إن تحلیل مواقع الوب هو تقییم هذا الموقع بإستعمال معاییر مهمة ودقیقة عندما 
  .نستطلع موقع یجب طرح مجموعة من الأسئلة تكون لازمة لتحلیل أولي وسریع

 یجب على الأقل الإجابة على الأسئلة الثلاث    :لسریع للمعلومةالتقییم ا
  :التالیة

 هل الموقع موثوق به؟ 

 هل المعلومة مهمة؟ 

 هل هذا ما أنا بصدد البحث عنه؟  

  ...وللذهاب أبعد من ذلك

  ...من؟ المؤلف، الهیئة

  ماذا؟ قیمة المعلومة، الوثیقة، الموقع

  وثیقةمتى؟ الفترة الزمنیة المعالجة، تاریخ ال

  أین؟ مصدر المعلومة، التحدید الجغرافي

  لماذا؟ الهدف من الوثیقة، من الموقع

  كیف؟ هیكل الوثیقة، الإبحار في الموقع

  من؟

  من هو مؤلف الوثیقة؟

  هل المؤلف مذكور؟ هل یمكن الإتصال به؟

  هل هو متخصص في المجال؟

  هل یتحدث بإسم مؤسسة ؟ بشكل شخصي؟
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  ماذا؟

  ؟ ما هي طبیعة الموقع

  هل هو موقع تابع لمؤسسة؟ موقع تابع لجمعیة؟ موقع تجاري؟

  أو مصداقیته هل هي معترف بها؟/مؤهلاته في الموضوع و

  هل یشیر لمواقع ذات مصداقیة؟ هل المواقع ذات المصداقیة تشیر إلیه؟

  ما هي مدى أهمیة المعلومات؟

  هل هذا نوع المعلومة التي أنا بحاجتها؟

  ملائم؟ مستوى المعلومة هل هو

  هل هو بسیط بما فیه الكفایة أو على العكس متعمق بما فیه الكفایة؟

  ما هو هدف الوثیقة؟

  هل الوثیقة مهمة فعلا؟ ما الجدید الذي یؤتى به؟ 

  متى؟

 أي فترة یحصرها؟ -

  هل الفترة المعالجة تشمل إحتیاجاتي؟

  ما هو تاریخ الوثیقة؟ -

  هل تاریخ الوثیقة مذكور؟

  لى تحدیث؟هل الوثیقة بحاجة إ

  إذا كان بنعم فما هو تاریخ التحدیث؟ 

  أین؟
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 ؟)المصدر(من أین أتى بالمعلومة  -

  هل یخص موقع فرنسي؟

  هل یخص موقع ناطق بالفرنسیة؟ أخر؟

 ما هي الحدود  الجغرافیة للمعلومة؟ -

  هل المعلومة تخص بلد معین؟ هل هذا یلائمني؟

  هل المعلومة مذكورة في مكان آخر؟

  لماذا؟

  لأهداف؟ما هي ا

  لأي غرض أنشأة هذه الوثیقة؟ 

  من هم المستفیدون أو المستهدفون؟

  ما هي أهداف الموقع؟

  كیف؟ 

 كیف تظهر الوثیقة؟ -

  هل المعلومة مكتوبة بشكل واضح؟

  هل الوثیقة مهیكلة جیدا؟

  هل المصادر أو المراجع مذكورة؟

 كیف نصل إلى المعلومة؟ -

  هل المعلومة مجانیة أو مكلفة؟

  ر في الموقع سهل؟هل الإبحا
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  11هل الصفحات سریعة التحمیل؟

  

  

  

  

                                                             
11 http://www.etud.uco.fr/portaildoc/outils-
documentaires/65?task=view 
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I. یمیمراجعة معاییر التق:  

یزخر الإنتاج الفكري الأجنبي في شكله التقلیدي أو الإلكتروني بالعدید من            
یم مواقع الإنترنت إلى جانب نشاط العدید یقتراح معاییر لتقت المتمثلة في إالمساهما

رشادات  لتقویم من جمعیات المكتبات نفسها التي تحرص على تقدیم مقترحات  وإ
، كما أن أقسام ومدارس المكتبات والمعلومات في الدول الأجنبیة لها قع الإنترنتموا

كن للطلاب توظیفها في قتراح قوائم یممات نشطة في هذا الجانب من خلال إمساه
  . یم التي غالبا ما تكون جزءا من متطلبات بعض المقررات الدراسیةعملیة التقی

ستخدام المصطلحات اییر سواء من حیث إفي تناول المع هناك تفاوت كبیر        
أو تجمیع العناصر في فئات فعلى سبیل المثال نجد أن بعض المصادر یصنف 

، بینما تصنفها مصادر أخرى ضمن فئة المحتویات ، ضمن فئة الإبحارالروابط 
وهناك مصادر تصنف الروابط كفئة مستقلة تنقسم إلى عناصر فرعیة مثل روابط 

  ...، وهكذارجیة، وروابط خاداخلیة

ختلافها إلا أن هناك عوامل مشتركة تتمثل وبالرغم من تعدد تلك المعاییر وإ         
نترنت على أسس علمیة تراعي توفر مقومات معینة یم مواقع الأفي الحرص على تقی

  .تساعد على تحقیق الأهداف التي من أجلها تم إنشاء الموقع

 محددة لتقییم مواقع الدوریات الإلكترونیة ینبغي الإشارة إلى أنه لا توجد معاییر
  .المكتبات والمعلومات علم وبالخصوص تلك المتخصصة في

 UCOجامعة یم التي تقترحها معاییر التقی یتناول الجزء التالي من الدراسة       
وقع الإختیار على المعاییر المقترحة من قبل تلك الجامعة الكاتولیكیة الغربیة، و 

وقد . ارها هیئة موثوق بها ولها أهداف علمیة بحثیة معترف بها دولیاالجامعة بإعتب
الهیكل ، ، المحتوىالمسئولیة :  رئیسة هي معاییر ) 5(قامت بتقسیمها إلى خمسة
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الوصول للموقع، ویندرج تحت كل معیار  سهولة، والإبحار، العرض الإفتراضي
، )ر ملحق شبكة التقییمأنظ( مجموعة من الشروط التي یجب أن تتوفر في كل معیار

و من خلال توفر أو عدم توفر هذه الشروط نقوم بعملیة التقییم بإعطاء العلامة 
تحصل  التي النقاطوفي نهایة التقییم نقوم بجمع  المناسبة و المحددة من قبل الشبكة

ستخر  علیها كل معیار على حدى  في مئة ج النسبة المئویة بضرب هذا المجموعاوإ
و للحصول على . لمجموع الخاص بكل معیار والمحدد في شبكة التقییماوقسمته على 

  .العلامات الخاصة بالمعاییر الخمسجمع مجموع ب المجموع الخاص بكل موقع نقوم

  :معادلة إستخراج النسبة المئویة لكل معیار 

  )كل معیاراص بخلامجموع الإجمالي  100 مجموع نقاط المعیار(

 :معادلة إستخراج النسبة المئویة لكل موقع -
  )100 مجموع نقاط كل المعاییر (
  

  :وفیما یلي المعاییر الخمس المستعملة في هذه الدراسة -

شروط، أقصى مجموع هو ) 04(فیه أربعة  :معیار المسؤول عن الموقع .1
 .نقاط) 08(

 .نقطة) 62(مجموع هو  شروط ، وأقصى) 09(فیه  :معیار المحتوى .2
) 20(شروط ، وأقصى مجموع هو) 07(فیه  :معیار الهیكل و الإبحار .3

 .نقطة
) 06(شروط ، وأقصى مجموع هو ) 03(فیه  :معیار العرض الافتراضي .4

 .نقاط
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شروط ، وأقصى مجموع هو ) 03(فیه  :معیار سهولة الوصول إلى الموقع .5
 .نقاط) 04(
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II.المكتبات علم في المتخصصة الإلكترونیة الدوریات بالمواقع الخاصة التقییم نتائج 
  :العربیة باللغة الأنترنت على المتاحة والمعلومات

II . 1  الدوریات باللغة العربیة مواقع جدول لنتائج تحلیل:  

 نتیجة التحلیل إسم المجلة 
 %67 مجلة مركز بابل للدراسات الإنسانیة

 %65 مجلة دراسات المعلومات
 %63 مجلة مكتبة الملك فهد

 %59 المعلوماتیة 
 %56 أعلم

 %56 مجلة معهد المخطوطات العربیة
Cybrarians 54% 

 %46 الموروث
 %44 3000العربیة 

 %34 دوریة مكتبات نت
  

 التعلیق

دوریات باللغة العربیة حیث تحلیل مواقع السابق مجموع نتائج یبین لنا الجدول ال
دوریة منها على مجموع إستنتج من عملیة حساب مجموع كل معیار تحصلت كل 

ثم تم ترتیب هذه المواقع في الجدول حسب . وجمعها لإستخراج النسبة المئویة المناسبة
و . القیم المتحصل علیها ترتیبا من الأكبر إلى الأصغر من أجل تسهیل عملیة التقییم

  :تقدیرات) 03(یكون التقییم على ثلاثة 
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 تقدیر جــــید جداً :  %80بة اكبر من أو تساوي النس -1
 تقدیر جــــــید: %79و أقل من  %60النسبة أكبر من  -2

  تقدیر ضعیـــف:%59النسبة أقل من  -3

راتها یتفوق نظ مجلة مركز بابل للدراسات الإنسانیةوتظهر نتیجة التحلیل أن موقع 
محل الدراسة ویرجع  عربیةباللغة ال وهي أعلى نسبة لوحظت في الدوریات %67بنسبة 

، معیار ذلك التفاوت في كونها تحتل المرتبة الأولى في معیار المسئولیة عن الموقع
وذلك  %65بنسبة  دراسات المعلومات مجلة موقع لیهای، العرض الإفتراضي والمحتوى

  .المرتبة الأولى في معیار المسئولیة، العرض وفي الإبحارلتصدرها 

 في المحتوى الأولىبالمرتبة  %63بنسبة  لة مكتبة الملك فهدمج موقع نجد بعد ذلك
ذا ما إتبعنا تعلیمات شبكة التقییم فإن مواقع الدوریات الثلاث  والعرض الإفتراضي ، وإ

 60%المذكورة سابقا تصنف ضمن المواقع التي تحصلت على نتیجة تتراوح بین 
 59%على نتیجة أقل من أي ما یعادل قیمة الجید أما المواقع التي تحصلت  70%و

، ومع ذلك نجد موقع أي ما یعادل قیمة الضعیف وهو حال مواقع الدوریات المتبقیة
لكن تراجعها   %59مع الأوائل في معیار العرض الإفتراضي بنسبة  دوریة العلوماتیة

في المعاییر الأخرى جعلها تصنف ضمن المواقع الضعیفة، تتبعها في الترتیب كل من 
علما أن موقع دوریة  %56بنسبة مجلة معهد المخطوطات العربیة وأعلم مجلة موقع 

أعلم یتصدر الطلیعة في معیار المحتوى وسهولة الوصول للموقع، یلها موقع 
Cybrarians  فنجدها مع الأوائل في معیار الإبحار لكن یعود سبب   %54بنسبة

بـ  مجلة الموروث  تراجعها بالدرجة الأولى إلى العرض الإفتراضي، ثم نجد موقع
 بعدحیث تتقدم في الطلیعة بمعیار المسئولیة وتتراجع بسبب معیار المحتوى،  46%

لعدم تفوقها في أي معیار مقارنتا  %44بنسبة  3000لعربیة نجد موقع مجلة ا
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مع أنها تحتل المرتبة الأولى مع  %34بنسبة دوریة مكتبات نت بنظیراتها وموقع 
حار ویرجع سبب تراجعها في عدم إحترامها للمعاییر الأخرى سابقاتها في معیار الإب

  .خاصة المعیار الخاص بالمحتوى والعرض الإفتراضي للموقع
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  الدوریات باللغة العربیة مواقع بیاني لنتائج تحلیل تمثیل (1)        

  

  جید=  79%و 60%نتیجة التحلیل التي تتراوح بین        

ضعیف=  59%التحلیل الأقل من نتیجة       
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2 . II باللغة العربیة الأنترنت على المتاحة والمعلومات المكتبات علم في المتخصصة الإلكترونیة الدوریاتمواقع جدول لنسب المعاییر الخاصة ب:  

  

معیار المسؤول عن 
)نقاط 08(الموقع  

 62( معیار المحتوى
)نقطة  

معیار الهیكل 
)نقطة 20(والإبحار  

ر العرض معیا
)نقاط 06(الإفتراضي  

معیار سهولة 
 04(الوصول للموقع

)نقاط  

 % مج % مج % مج % مج % مج
Cybrarians 6 75% 34 54,83% 12 60% 1 16,66% 1 25% 

 %25 1 %66,66 4 %45 9 %41,93 26 %50 4 3000العربیة 
 %25 1 %100 6 %50 10 %61,29 38 % 50 4 المعلوماتیة 

 %50 2 %66,66 4 %35 7 %67,74 42 %25 2 أعلم
 %25 1 %100 6 %40 8 %67,74 42 %75 6 مجلة مكتبة الملك فهد

 %25 1 %100 6 %60 12 %61,29 38 %100 8 مجلة دراسات المعلومات
 %25 1 %83,33 5 %55 11 %33,87 21 %100 8 الموروث

 %25 1 %66,66 4 %60 12 %20,96 13 % 50 4 دوریة مكتبات نت
 %25 1 %100 6 %50 10 %67,74 42 %100 8 ركز بابل للدراسات الإنسانیةمجلة م

 %25 1 %50 3 %50 10 %58,06 36 %75 6 مجلة معهد المخطوطات العربیة
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 :التعلیق

بالتمثیل البیاني الموالي لهذا التعلیق نسب المعاییر المدعم لنا الجدول السابق و یوضح 
ربیة والتي خلصنا إلیها من خلال تحلیلنا لشبكة الخاصة بمواقع الدوریات باللغة الع

تقییم المواقع الخاص بكل دوریة حیث أن كل معیار من هذه المعاییر یمثل بجدول 
یجمع مجموعة من الشروط أو الأسئلة التي لا یجب أن یتعدى مجموعها نسبة معینة 

  .محدد أسفل كل جدول

بشكل واضح في نسب المعاییر  الدوریات العربیة متفاوتةیتضح لنا من الجدول أن 
 مجلة دراسات المعلوماتحیث نلاحظ أن في معیار المسؤول عن الموقع نجد أن 

تتوفر فیها كل المعطیات الخاصة بهذا  هاأن بید 100%تظهر في الطلیعة بنسبة
توفر إمكانیة مه وكذا كونه تابع لهیئة رسمیة و المعیار من تحدید للمسؤول إلى مها

مجلة مركز بابل  ،الموروثوشاركها بنفس النسبة كل من مجلة  ،لأخیرالإتصال بهذا ا
التي تتخلف  75%بـ Cybrariansتلیها في نفس المعیار دوریة  ،للدراسات الإنسانیة

 و مجلة مكتبة الملك فهدإضافة إلى  عن سابقاتها بسبب عدم تبعیتها لهیئة رسمیة
 %25 بنسبة أعلمدوریة الثالثة تصنف في المرتبة  .مجلة معهد المخطوطات العربیة

الموقع، وفي المرتبة ویرجع ذلك لعدم توفر كل الشروط ما عدى ذكر المسؤول عن 
 دوریة مكتبات نت و، المعلوماتیة 3000 العربیةكل من دوریة  الأخیرة صنفت

أما  به بعیة المسؤول ولا إمكانیة الإتصالحیث أن دوریة العربیة لم تذكر ت50%بنسبة
معلوماتیة فلم تقوم بتحدید مؤهلات المسؤول عن الموقع ولا إمكانیة الإتصال دوریة ال

به على عكس دوریة مكتبات نت التي وفرة إمكانیة الإتصال ولم تقدم  مؤهلات 
   .تبعیته المسؤول ولا
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حیث تظهر  67,74%تتقدم بنسبة  أعلم فنلاحظ أن دوریة معیار المحتوى وفي
فر الولوج على الخط للنص الكامل للوثیقة إضافة المعلومة صحیحة وموضوعیة وتو 

وتقدیم المعلومة بطریقة منهجیة ولغة جیدة وصحیحة، إلى توفر المراجع الببلیوغرافیة 
مجلة مركز بابل و الوطنیة مجلة مكتبة الملكدوریة كل من  تشاركها في نفس النسبة

مجلة و المعلوماتیة دوریة كل من في المرتبة الثانیة شتركوت. للدراسات الإنسانیة
حیث یفتقر الموقع إلى توفر الروابط المهمة نحو  61,29%بنسبة  دراسات المعلومات

ونجد في المرتبات الموالیة على التسلسل كل من  .الخارج وكذا عدم وجود تحدیثات
بید أنها تتمیز عن غیرها بإلحاقها  58,06%بنسبة  مجلة معهد المخطوطات العربیة

لتي تحدد ونجد هذه الدوریة من الدوریات القلیلة ا ،ید مضمون المقالالرسوم التي تف
 ،یفوق الثلاث أشهررغم أنه  عدى الثلاث أشهر إضافةتتاریخ آخر تحدیث لكنه ی

Cybrarians بعض معلوماتها تعد ذات مصداقیة وأخرى ضعیفة  54,83% بنسبة
س بها و هناك من نوعا ما وكذا المراجع فهناك من یعزز موضوعاته بمراجع لابأ

یعتمد على عدد ضئیل منها، تفتقر هذه الدوریة إلى تحدید لتاریخ التحدیث وتعزیز 
 بنسبة 3000، العربیةالتي تعد في بعض المواضیع ضروریةمواضیعها بالصور 

ویعود تراجعها عن سابقاتها بسبب نقص الروابط نحو الخارج وقلة أهمیتها  %41,93
یث الدائم ونلاحظ أیضا ضعف المراجع الببلیوغرافیة وعدم وهذا عائد كذلك عدم التحد

فهو  33,87% بنسبة ، الموروثتوفر الرسوم أو الصور التي تعزز محتوى المقال
للتحدیث والروابط نحو الخارج وعدم توفر الببلیوغرافیا مما یضعف في صحة  یفتقر

 بنسبة دوریة مكتبات نت نفس الملاحظات نجدها فيو  ومصداقیة المعلومة 
   .ضعف المنهجیة في تقدیم المعلومةإضافتا إلى   %20,96
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 ،Cybrariansفي طلیعة هذا المعیار دوریة نجد المعیار الخاص بهیكل الإبحار 
 هذه المواقع وفرت %29,54بنسبة   مجلة دراسات المعلوماتو مكتبات نت  دوریة

ة الإبحار بإمكانیة فهم بسبب عدم تعقیده وقصره، سهول اإمكانیة إدراك لعنوان موقعه
یستلزم  الذهاب العودة، العودة للصفحة الرئیسیة وكذا توفر خریطة الموقع كما أنه لا

مجلة ماعدى موقع دوریة  تثبیت لبرنامج معین مما یسهل الإطلاع على المستعمل
وذلك لتحمیل الملفات  Acrobatالتي تتطلب تثبیت برنامج   دراسات المعلومات

 أدوات بحث من كشافات ومحركات بحث االموقع ینقصه ع ذلك فهذو م PDFبصیغة 
فتقارها  Cybrariansمستثنین في ذلك موقع دوریة  لإحتوائها على محرك بحث وإ

على بعض الإشهارات التي لیس لها  مكتبات نت ء موقع دوریةوكذا إحتواللكشافات 
 الموروثع دوریة نتوجه بعدها لموق علاقة بالضرورة بمضمون أو تواجهات الموقع،

حیث أن إمكانیة الولوج للموقع صعبة نوعا ما  55%بنسبة الثانیةالمصنفة في المرتبة 
لتعقید العنوان الإلكتروني الخاص بها وصعوبة الإبحار داخل الموقع و عدم وضوح 
خریطة هذا الأخیر إلا أن سرعة التنزیل مقبولة نوعا ما إضافة إلى أن جمیع الروابط 

تصنف في المنزلة الثالثة كل من  .من الضرورة تحمیل أي نوع من البرامجتعمل ولیس 
مجلة معهد و مجلة مركز بابل للدراسات الإنسانیة ،المعلوماتیةمواقع دوریة 

فیما بینها كون سرعة   حیث أنها تشترك 50%بنسبة كلا منها  المخطوطات العربیة
 Acrobatووجوب تنزیل برنامج  تنزیلها بطیئة نوعا ما وكذا عدم عمل جمیع الروابط

مجلة لا تتوفر على أدوات للبحث ما عدى موقع  ،PDFوذلك لتحمیل الملفات بصیغة 
، ونجد التي تحوي فقط على محرك للبحث دون الكشافات معهد المخطوطات العربیة

، لطول صیاغته المعلوماتیةمجلة أیضا صعوبة إدراك عنوان الموقع فیما عدى موقع 
ثم تلي بقیة . الإبحار فهم صعوبة مجلة معهد المخطوطات العربیةلسبة ونذكر بالن
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 مجلة مكتبة الملك، موقع 45%بنسبة  3000العربیة المواقع في الترتیب من 
 .35% بـ مجلة أعلمو 40% بـ الوطنیة

تظهر في  الوطنیة مجلة مكتبة الملكنلاحظ أن موقع بالنسبة للعرض الإفتراضي 
و المعلوماتیة ، دوریة دراسات المعلومات مع كل من موقع 100%الطلیعة بنسبة 

العرض الإفتراضي  حیث تتوفر فیهما كل شروط مجلة مركز بابل للدراسات الإنسانیة
. من جاذبیة الكتابة، إمكانیة قراءة النص بسهولة و طباعة صحیحة لصفحات الویب

أما , في الكتابةحیث تنقصها الجاذبیة  83,33%بنسبة  الموروثموقع مجلة  تلیها
كلاهما  66,66%بنسبة  ومكتبات نت 3000العربیةفي المرتبة الثالثة نجد كل من 

الجاذبیة في الكتابة والطباعة الغیر واضحة أو غیر الصحیحة لصفحات  تظهر بها
غیر أننا نلاحظ في هذا الأخیر الكتابة بنفس النسبة  مجلة أعلمویتبعهما موقع  الویب

مجلة  ثم یحتل المنصب الرابع موقع. وعدم سهولة مقروئیة النص  المتوسطة الجاذبیة
فنجده یستقر في نسبة معتدلة تدل على  50%بنسبة  معهد المخطوطات العربیة

تحتل المنصب  Cybrariansنلاحظ أن دوریة  . توسطه في كل شروط هذا المعیار
و نوع الكاتبة بسبب عدم جاذبیة الكتابة أ 16,66%بنسبة  الأخیر في هذا المعیار

عدم طباعة  المستعملة و بالضرورة تكون هناك صعوبة في المقروئیة إضافة إلى
 وقع بشكل صحیح وهو أمر جد هام حیث أن المعلومات تظهر ناقصةمصفحات ال

  . بالنسبة لهذا الموقع

على نفس  نلاحظ أن كل المواقع تحصلت معیار سهولة الوصول للموقعوفیما یخص  
شروط تخص  مما یعني أنه یتوفر بها شرط واحد من ثلاث 25%ـ ب  رةالنسبة والمقد

 مجلةونجد فقط موقع  أدوات البحث وأالملفات الرئیسیة إما هذا المعیار وهو توفر 
مع أنع یوفر شرط واحد مثل سابقیه إلا أنه یتمیز بوجود الملفات  50%بنسبة  أعلم

 .الرئیسیة إضافة إلى أدوات البحث
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 :العربیة الدوریات باللغةلنسب المعاییر الخاصة بمواقع ني تمثیل بیا(2)
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.III الدوریات الإلكترونیة المتخصصة في علم الخاصة بالمواقع  نتائج التقییم
 :باللغة الفرنسیة المكتبات والمعلومات المتاحة على الأنترنت

III1. الفرنسیة جدول لنتائج تحلیل مواقع الدوریات باللغة:  

 نتیجة التحلیل إسم المجلة 
Arabesques 95%  
BBF 92%  
RESSI 88%  
Cahiers de la 
documentation 85%  

Bibliothéque 75%  
Les Enjeux de l'info. et 
de la commu. 75%  

Archivistes 73%  
RIST 69%  
Argos 68%  
INTERCDI 59%  
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  :التعلیق

ھو یشتمل ع الدوریات باللغة الفرنسیة وواقنتائج تحلیل م یظھر الجدول السابق        

منھا من أختیرت لكونھا معروفة ومنھا من أختیرت  دوریات) 10(على أسماء عشر 

ذلك حسب إمكانیة الولوج الى ، وعشوائیا لكثرة إستعمالھا أما البقیة فكان إختیراھا 

 خاصة بإسمقسم ھذا الجدول إلى خانتین، الأولى و. عھا، وكذلك مجانیتھامواق

ل دوریة حسب مجموعة النسبة التي تحصلت علیھا كبالثانیة الدوریات أو المجلة و

تطابق معاییر التقییم عتماد علیھا قصد تقییم ھذه المواقع لمعرفة مدى معاییر تم الإ

  .بھذه المواقع

ن كل الدوریات الفرنسیة محل الدراسة یمكن ملاحظتھ من خلال الجدول ھو أأول ما 

ً ، أ%97و  %60ن بی حققت نسب ما   .ي بتقدیر جید و جید جدا

 یعودو) %95(كبر نسبة في الجدول حصل على أ Arabesquesموقع دوریة نجد 

المعاییر الخمسة المذكورة في شبكة ب لتوفر أكبر قدر ممكن من الشروط الخاصة ذلك

 من كل مواقع یلیھا في الترتیب ، ثممع تراجع بسیط في معیار الھیكل والإبحار التقییم

 BBF (Bulletin des Bibliothèques de France)                   دوریة

 Cahiers de la documentationو %88بنسبة  RESSI  ،%92بنسبة 

مواقع و بنسبة ) 10(ھذه الأربعة مواقع السابقة الذكر من أصل عشر .  %85بنسب 

)40%(،ً   ، تعتبر مثالیة و بتقدیر جیــد جــدا

 Les Enjeux de l'informationو  Bibliothéquesدوریتین أما موقعي ال

et de la communication  بتقدیر )%75(فقد تحصلا على نفس النسبة المئویة

 Argosو Archivistes، RIST: جیــــد ثم یلیھم و بنفس التقدیر كل من المواقع

بنسبة  INTERCDIثم موقع دوریة ) %68، %69، %73( بنسب على التوالي 

  .ضعیفتقدیر بكأقل نسبة  59%
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  الفرنسیة  تمثیل بیاني لنتائج تحلیل مواقع الدوریات باللغة)3(

 تقدیر جید جدا :%80النسبة الأكبر من           

 تقدیر جــــــید: %79وأقل من  %60النسبة أكبر من  

 ضعیف=  59%نتیجة التحلیل الأقل من         
 



 الإلكترونیة المتخصصة في علم المكتبات والمعلومات المتاحة على الأنترنت تطبیق معاییر التقییم على بعض مواقع الدوریات :الفصل الرابع
 

 

2.III  باللغة الفرنسیة الدوریات الإلكترونیة المتخصصة في علم المكتبات والمعلومات المتاحة على الأنترنتمواقع الخاصة بجدول لنسب المعاییر:  

معیار المسؤول عن 
)نقاط 08(الموقع  

 62( معیار المحتوى
)نقطة  

 20(معیار الهیكل والإبحار
)نقطة  

 06(معیار العرض الإفتراضي
)نقاط  

معیار سهولة الوصول 
)نقاط 04(للموقع  

)ن(مج )ن(مج %  )ن(مج %  )ن(مج %  )ن(مج %   % 
Cahiers de la documentation 8 100% 58 93,54% 11 55% 5 83% 3 75% 
Arabesques 8 100% 61 98,38% 18 90% 5 83% 3 75% 
Bibliothéques 4 50% 50 80,64% 13 65% 5 83% 3 75% 
RESSI 8 100% 53 85,48% 19 95% 5 83% 3 75% 
BBF 8 100% 57 91,93% 20 100% 5 83% 2 50% 
INTERCDI 8 100% 30 48,38% 15 75% 5 83% 1 25% 
Archivistes 8 100% 45 72,58% 14 70% 5 83% 1 25% 
Argos 8 100% 40 64,51% 13 65% 5 83% 2 50% 
Les Enjeux de l'information et de 
la communication 8 100% 51 82,25 10 50% 5 83% 1 25% 
RIST 8 100% 44 70,96 11 55% 5 83% 1 25% 
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  :التعلیق

الدوریات الإلكترونیة مواقع الخاصة بنتائج التقییم الخاص بلنا للجدول من تحلی

 باللغة الفرنسیة المتخصصة في علم المكتبات والمعلومات المتاحة على الأنترنت

  :نهأتضح لنا إ

ت الصادرة باللغة الفرنسیة تعطي كل مواقع الدوریا ،في معیار المسؤول عن الموقع

إسمه، مهنته، مؤهلاته، إسم الهیئة التابع لها، وكذلك ( را بصفة المسؤول هتماما كبیإ

عطت أ) 10(صل أمواقع من ) 09(ن أحیث ) برید الالكتروني الخاص به عنوان ال

عطى أالذي  Bibliothéques، ماعدا موقع دوریة كل المعلومات حول المسؤول

لكن دون . ئة التابع لهاسم المسؤول عن الموقع و الهیإنصف المعلومات حیث نجد 

 .ذكر مؤهلاته وعدم إتاحة عنوان البرید الالكتروني الخاص به

لغة الفرنسیة ن مواقع الدوریات بالأیتضح لنا من خلال الجدول  ،معیار المحتوى

هتماما إكثر أ  Arabesqueنجد دوریة ،هتمام بالمحتوىمتفاوتة في درجة الإ

 Cahiers de la documentationدوریة  ، ثم یلیها موقع)%98(بالمحتوى بنسبة 

هتمام هذه الدوریات إویظهر ) %91(بنسبة  bbfثم موقع دوریة ) %93(بنسبة 

صحیحة وموضوعیة حیث أنها تظهر ومات المتاحة على موقعها المعل بالمحتوى في

همیة للنص قصد أمدعمة بصور ورسوم ذات  نهاأومقدمة بطریقة منهجیة، كما 
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خط للنص الكامل للوثیقة، نه یمكن الولوج على الأضافة الى بالإالتوضیح والشرح، 

  .قل من ثلاثة اشهرأن تاریخ آخر تحدیث هو أكما 

قل حیث أفكان بدرجة ، %80فیظهر بنسبة Bibliothéquesدوریةقع ما مو أ  

رسومات لكن نجد صور و  ، كماثلاثة اشهر 03آخر تحدیث أكثر من ن تاریخ أنجد 

 Les Enjeux de l'information et de laموقع دوریة. دون ذكر مصادرها

communication  و % ـ82بـRESSI 85%.  

و ذلك لعدم Argos و Archivistes  ،RIST دوریةقع هتمام مو إقل كان أبدرجة و 

ذكر المصادر و المراجع للنصوص، و عدم وجود صور و رسوم توضیحیة في دوریة 

archivistes . ع على النص الكامل للوثیقة في دوریةطلانه لا یمكن الإأكما  

Argos أما ،RIST كذلك مصادر الصور غیر ن الروابط نحو الخارج لا تعمل و إف

  .مذكورة

هتمام فیه بالمحتوي ضعیفة جدا فكانت نسبة الإ INTERCDIموقع دوریة وبالنسبة ل

  .مما جعلها تصنف ضمن المواقع الضعیفة  )48%(

 RESSI 20و BBFنقطة جمعت كل من  20جموع م من ،حاربمعیار الهیكل والإ

لة الموقع وهذا راجع إلى هیك %95و 100ما یعادل نسبة  نقطة على التوالي 19و

الإبحار  نه یحتوي على أدوات البحث اللازمة التي تساعد علىأبصفة جیدة حیث 
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خاصة التي لیس لها علاقة  شهاراتنه خال من الإأفي الموقع بسهولة، كما 

لكتروني للموقع قصیر ویمكن إدراكه الإضافة إلى كون العنوان الإب بالتخصص

 . بسهولة

، INTERCDI ،Archivistes تتبعها بعد ذلك كل من موقع دوریة

Bibliothèques و Argos  13. 14. 15(الي فقد جمعت هذه المواقع على التو .

وقع هذا لبعض النقائص على مستوى هیكلة المنقطة، و  20صل أنقطة من )   13

بعض الروابط لا تعمل،  ،دوات البحثأهولة الابحار فیه، مثل عدم توفر و س

دراكه وكذلك الوصول إصعب لكتروني للموقع مما یلى طول العنوان الإإضافة بالإ

  .لیهإ

 RIST ،Les Enjeux de l'information et de laما مواقع الدوریات المتبقیة أ

communication  وCahiers de la documentation  فكان تقدیر معیار

ذلك لعدم توفر بحار في هذه المواقع صعب الفهم و بحار ضعیف كون الإالإالهیكل و 

حوي روابط یالمواقع  إضافة إلى أن، )كشافات، محرك بحث( أدوات البحث 

  .دراكهإلكتروني طویل ولا یمكن ن عنوانها الإأ ومعظمها لا تعمل، 

ن كل الدوریات الصادرة باللغة أل الجدول یظهر من خلا ،معیار العرض الافتراضي 

 ن كلأحیث ، الفرنسیة تتحكم بصفة جیدة في طریقة عرض المعلومات على موقعها
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یمثل الجدول السابق  %83أي  06نقاط من اصل  05جمعت  الدوریات محل الدراسة

 جدول لنسب المعاییر الخاصة بمواقع الدوریات باللغة الفرنسیة، 

نجد في طلیعة هذا المعیار كل من الدوریات  ،الوصول الي الموقعمعیار سهولة 

Cahiers de la documentation ، Arabesques، RESSI، 

Bibliothèques   و هذا لتوفرها على شرطین  %75بحصولها على نفس النسبة

لا "ن الطابعة تذكر أثلاثة وهي وجود ملفات رئیسة وأدوات بحث، كما  03من أصل 

فقد توفرت  BBFو  Argosما الدوریتین أهمیة، أفي حالة ما اذا كان ذا یطبع إلا 

بحث  أدواتهو توفر الموقع على  %50صل ثلاثة بنسبة أعلى معیار واحد من 

وذلك لتوفرھا  %25المتبقیة فحصلت على نفس النسبة ملفات رئیسة، أما الدوریات و 

ونلاحظ أنھا لا تعطي  ھو إما وجود ملفات رئیسة أو أدوات بحثعلى شرط واحد و

 .أھمیة لذوي الإحتیاجات الخاصة
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IV.  علم في المتخصصة الإلكترونیة الدوریات بالمواقع الخاصة التقییم نتائج 
  :نجلیزیةالإ  باللغة الأنترنت على المتاحة المعلومات و المكتبات

1.IV الانجلیزیةجدول لنتائج تحلیل مواقع الدوریات باللغة:  

 النسبة إسم المجلة 
D-Lib Magazine: The Magazine of Digital Library Research 97% 
 DESIDOC Journal of Library & Information Technology (DJLIT) 93% 
IFLA Journal 93% 
the American Society for Information Science and Technology 
(ASIS&T) Bulletin(DJASIST) 80% 
The Magazine of the American Library Association 75% 
Evidence Based Library and Information Practice 75% 
 Education Libraries 74% 
Cybermetrics : International Journal of Scientometrics, 
Informetrics and Bibliometrics 69% 
College & Research Libraries (C&RL) 68% 
Annals of Library and Information Studies (ALIS) 59% 
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  :التعلیق

وهو یشتمل  ،یات باللغة الانجلیزیةواقع الدور نتائج تحلیل م السابقیمثل الجدول   
كذلك لى مواقعها ، و إمكانیة الدخول إختیرت عشوائیا وذلك حسب أدوریات  10على 

 :D-Lib Magazineن موقع مجلة أظهر نتیجة تحلیل الشبكة التقییم ت مجانیتها،
The Magazine of Digital Library Research  یتفوق على باقي المواقع

لى مراعاتها للمعاییر التي إیرجع تفوقها بتقدیر جید جــدا، و و  %97بتحصیله نسبة 
معیار المحتوى، معیار الهیكل  معیار المسؤول عن الموقع،( عتمدنا علیها في دراستنا إ

ثم یلیها كل من ) والإبحار، معیار العرض الإفتراضي، معیار سهولة الوصول للموقع
 DESIDOC Journal of Library & Information Technology: موقعي 

(DJLIT)  ،IFLA Journal    ثم رابعا موقع دوریة   % 93بنفس النسبةthe 
American Society for Information Science and Technology 

(ASIST) Bulletin  هذه الاربع دوریات السابقة الذكر حصلت على  %80بنسبة
قدمة على موقعها ذات مصداقیة بدرجة تقدیر جید جـــدا اي یمكن اعتبار المعلومات الم

اما المستوى الثاني فنجد كل من . و یمكن اعتبارهم في المستوى الأول . عالیة 
و  The Magazine of the American Library Associationالدورتین  

Evidence Based Library and Information Practice  ثم تلیها  %75نسبة
هتمامهم بنصف المعاییر وهذا راجع لإ %74نسبة ب Education Librariesدوریة 

فقط كما یمكن اعتبار المعلومات المقدمة على مواقعها ذات مصداقیة ، و یلیهم كل 
 ,Cybermetrics : International Journal of Scientometricsمن موقعي  

Informetrics and Bibliometrics  وCollege & Research Libraries 
(C&RL)   على التوالي ، هذه الخمس الدوریات في المستوى  %68و  %69بنسبة

 الثاني بتقدیر جید أما في المستوى الضعیف فنجد دوریة واحدة فقط و هي دوریة
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Annals of Library and Information Studies (ALIS)  59بنسبة% . 
ا على المعاییر المعلومات المقدمة على موقعها لا تعتبر ذات مصداقیة لعدم توفره

  .مثل معیار المحتوى و العرض الافتراضي للموقع . المناسبة

  

  

  الإنجلیزیة  تمثیل بیاني لنتائج تحلیل مواقع الدوریات باللغة)5(

 تقدیر جید جدا :%80النسبة الأكبر من           

 تقدیر جــــــید: %79وأقل من  %60النسبة أكبر من   

ضعیف=  59%الأقل من  نتیجة التحلیل         



 الإلكترونیة المتخصصة في علم المكتبات والمعلومات المتاحة على الأنترنت تطبیق معاییر التقییم على بعض مواقع الدوریات :الفصل الرابع
 

 

2.IV الإنجلیزیة باللغة الدوریات الإلكترونیة المتخصصة في علم المكتبات والمعلومات المتاحة على الأنترنتالخاصة بمواقع  جدول لنسب المعایي 

 

معیار المسؤول عن 
)نقاط 08(الموقع  

 معیار المحتوى

)نقطة 62(  

معیار الھیكل 
)نقطة 20(والإبحار  

معیار العرض 
 06(لإفتراضيا

)نقاط  

معیار سھولة 
الوصول 

)نقاط 04(للموقع  

 % مج % مج % مج % مج % مج
The Magazine of the American Library Association 4 50% 45 72,58% 17 85% 5 83,33% 3 75% 

Cybermetrics : International Journal of Scientometrics,… 2 25% 41 66,12% 17 85% 5 83,33% 3 75% 

Annals of Library and Information Studies (ALIS) 2 25% 29 46,77% 19 95% 5 83,33% 2 50% 

the American Society for Information Science and…. 2 25% 53 85,48% 16 80% 5 83,33% 3 75% 

College & Research Libraries (C&RL) 4 50% 41 66,12% 15 75% 5 83,33% 2 50% 

DESIDOC Journal of Library & Information Technology 4 50% 61 98,38% 19 95% 5 83,33% 3 75% 

D-Lib Magazine: The Magazine of Digital Library Research 8 100% 61 98,38% 19 95% 5 83,33% 3 75% 

Education Libraries 8 100% 41 66,12% 17 85% 5 83,33% 3 75% 

Evidence Based Library and Information Practice 4 50% 45 72,58% 17 85% 5 83,33% 3 75% 

IFLA Journal 4 50% 61 98,38% 19 95% 5 83,33% 3 75% 
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  :التعلیق

جدول لنسب المعاییر الخاصة بمواقع الدوریات باللغة -04-یمثل الجدول رقم 
حلیلنا لشبكة تقییم المواقع الخاص بكل الانجلیزیة، و التي حصلنا علیها من خلال ت

دوریة، و ذلك بتحدید مجموعة من المعاییر كل معیار عبارة عن مجموعة من الأسئلة 
  .مجموع هذه النقاط یعطي قیمة عامة للمعیار. لكل سؤال نقطة

 :D-Lib Magazineو من خلال الجدول  نلاحظ  أن كل من الدوریتین 
The Magazine of Digital Library Research  ًوEducation Libraries 

في معیار المسؤول عن  %100بنسبة  08نقاط من أصل  08جمعا العلامة الكاملة 
مهمته أو مؤهلاته أو ( الموقع، و ذلك لتقدیمهما المعلومات الكاملة عن المسؤول 

ن ، ثم یلیهما كل م)الهیئة التابع لها، و كذلك عنوان البرید الالكتروني الخاص به
، The Magazine of the American Library Association: الدوریات

College & Research Libraries (C&RL) ،DESIDOC Journal of 
Library & Information Technology (DJLIT) ،Evidence Based 

Library and Information Practice  وIFLA Journal  بحصولها على نصف
مؤهلاته و (نقاط، لتقدیمها نصف المعلومات عن المسؤول  08من اصل  04النقاط 

 : Cybermetrics: ثم تأتي في الاخیر كل من الدوریات). مهمته أو الهیئة التابع لها
International Journal of Scientometrics, Informetrics and 

Bibliometrics ،Annals of Library and Information Studies (ALIS)  َو 
the American Society for Information Science and Technology 

(ASIST) Bulletin  نقاط لتقدیمها معلومة 08بحصولها على نقطتین من اصل 
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إسم المسؤول أو مهنته أو مؤهلاته أو الهیئة التابع لها ( معلومات  04واحدة من اصل 
  ).أو عنوان البرید الالكتروني الخاص به

نقطة جمعت كل من الدوریات  62ار المحتوى و من اصل أما في معی
DESIDOC Journal of Library & Information Technology (DJLIT) ،
D-Lib Magazine: The Magazine of Digital Library Research  َو

Education Libraries  نقطة، و هذا راجع كون  53، 61، 61، 61على التوالى
یوافق المعاییر المعتمدة في دراستنا، أي أن المعلومات على محتوى هذه الدوریات 

صفحات مواقعها صحیحة و موضوعیة و مقدمة بطریقة منهجیة، كما یمكن الاطلاع 
على النص الكامل للوثیقة على الخط المباشر، بالإضافة إلى أن المصادر و المراجع 

 The Magazine of the American Libraryأما الدوریات  . مذكورة
Association ،Cybermetrics : International Journal of 

Scientometrics, Informetrics and Bibliometrics ،College & 
Research Libraries (C&RL) ،Education Libraires  َوEvidence 

Based Library and Information Practice  فكان الاهتمام فیها بالمحتوى
بالرغم من وجود بعض النقائص كعدم  %72و  %66نسب تتراوح بین بتقدیر جــید ب

 Annals ofذكر مصادر و مراجع الصور و الرسومات،  و كان رصید دوریة 
Library and Information Studies (ALIS)  62نقطة من أصل 29ب % 

وهذا بسبب ان موقع یحتوى على روابط لا تعمل كما أنه لا یمكن  .   %46بنسبة 
طلاع على النص الكامل للوثیقة بالإضافة إلى عدم ذكر المصادر و المراجع كما الإ

 .أشهر 03أنه آخر تحدیث كان أكثر من 
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دوریات باللغة  10من أصل  09في المعیار الخاص بالهیكل و الإبحار نجد   
بتقدیر جید جــــدا و هذا یعكس مدى  %95و   %80الفرنسیة حققت نسب ما بین 

س الموقع على الهیكل و تسهیل عملیة الإبحار و ذلك بتوفیر أدوات تركیز مهند
كل الروابط تعمل بصفة جیدة كما أن ) ذهاب و العودة(البحث لتسهیل عملیة الإبحار 

العنوان الإلكتروني لهذه المواقع سهل الإدراك لأنه قصیر  أما دوریة                                                       

College & Research Libraries (C&RL)  75فقد حققت نسبة% 
كشافات ، محرك بحث ( بتقدیر جید لأن موقع هذه الأخیرة لا نجد فیه أدوات بحث 

 .)داخلي

بالنسبة لمعیار العرض الافتراضي نلاحظ أن كل الدوریات محل الدراسة جمعت 
، و هذا راجع إلى إمكانیة قراءة النص بسهولة، %83أي بنسبة  06نقاط من أصل 05

طباعة صفحات الویب بشكل صحیح، أما نوعیة الكتابة فهي كتابة عادیة مقروءة 
 .لكونها وضعت لغرض علمي بحت

 03سهولة الوصول إلى الموقع فإن كل الدوریات حصلت على : في المعیار الأخیر
 & Collegeوَ  Education Librairesنقاط ماعدا دوریتین  04نقاط من أصل 

Research Libraries (C&RL)  بالإضافة إلى عدم سهولة . نقاط 02فقد جمعت
الاستخدام بالنسبة للمعاقین كالدوریات السابقة فهي لا توجد فیها خاصیة الطابعة 

 .لا یطبع إلا إذا كان ذا أهمیة: تذكر
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V. علم في المتخصصة الإلكترونیة الدوریات بمواقع الخاصة التقییم نتائج مقارنة 
  :والإنجلیزیة الفرنسیة العربیة، باللغة الأنترنت على المتاحة والمعلومات المكتبات

الجزء من الدراسة نقوم بإلقاء الضوء على نقاط القوة والضعف الملاحظة في  في هذا
مواقع الدوریات ا بالمواقع الأجنبیة وتحدیدا مواقع الدوریات العربیة وذلك بمقارنته

  .الفرنسیة والإنجلیزیة

V.1 جدول تصنیف مواقع الدوریات العربیة، الفرنسیة والإنجلیزیة:  

 النسبة إسم المجلة  الرقم

1 D-Lib Magazine: The Magazine  
of Digital Library Research 97% 

2 Arabesques 95%  

3  DESIDOC Journal of Library   & Information 
Technology (DJLIT( 93% 

4 IFLA Journal 93% 
5 BBF 92%  
6 RESSI %88 
7 Cahiers de la documentation %85 

8 the American Society for Information Science and 
Technology (ASIST) Bulletin 80% 

9 Bibliothéques 75% 
10 Les Enjeux de l'information et de la communication 75% 
11 The Magazine of the American Library Association %75 
12 Evidence Based Library and Information Practice %75 
13  Education Libraries %74 
14 Archivistes 73% 
15 RIST 69% 

16 Cybermetrics : International Journal of Scientometrics, 
Informetrics and Bibliometrics %69 
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17 Argos 68% 
18 College   & Research Libraries (C&RL( %68 
 %67 مجلة مركز بابل للدراسات الإنسانیة 19

 %65 مجلة دراسات المعلومات 20

 %63 مجلة مكتبة الملك فھد 21

22 INTERCDI 59%  
23 Annals of Library and Information Studies (ALIS) 59% 
 59% المعلوماتیة  24

 56% أعلم 25

 56% مجلة معھد المخطوطات العربیة 26

27 Cybrarians 54% 

 46% الموروث 28
 44% 3000العربیة  29

 34% دوریة مكتبات نت 30

 

  :التحلیل

من أجل القیام بمقارنة بین مواقع الدوریات باللغة العربیة واللغة الفرنسیة واللغة 
الذي یضم أسماء كل الدوریات  -08الجدول رقم  –الإنجلیزیة، أنشأنا الجدول السابق 

ة تقییم وكذلك النسب التي حققتها من خلال تحلیل شبك) دوریة 30( محل الدراسة 
مواقع الدوریات التي إعتمدنا علیها في دراستنا، ثم قمنا بترتیب هذه الدوریات من أعلى 

  .نسبة إلى أدناها قصد تسهیل عملیة المقإرنة

من خلال تحلیلنا للجدول أن بعض المواقع الفرنسیة والإنجلیزیة تحتل الصدارة  نلاحظ
دلالة على أنها ضمن المواقع لل الأخضرضمن المواقع المتبقیة ورمز لها باللون 
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أي ما یعادل تقدیر الجید جدا فصنفت أربع % 80المصنفة في النسب الأكبر من 
مواقع دوریات باللغة الإنجلیزیة في هذا التصنیف وهي كل من موقع دوریة                                                

of Digital Library Research D-Lib Magazine: The Magazine  ،
DESIDOC )Journal of Library & Information Technology 

(DJLIT، IFLA Journal ،theAmerican Society for Information 
Science and Technology (ASIST) Bulletin  وأربع أخرى باللغة الفرنسیة

 Arabesques، BBF،  RESSI،Cahiers de la documentationوهي 
كأدنى نسبة في هذا التصنیف حیث % 80أعلى نسبة و% 97رة ما بین منحص

 و، D-Lib Magazineتحصل على النسبة الأعلى كل من موقعي دوریة 
Arabesques مع أدناها موقع دوریةASIST   في ظل غیاب كلي لمواقع الدوریات

  .العربیة ضمن هذا التصنیف

الصنف الثاني والمحدد بنسبة أكبر  في المصنفةثم تلیها في الترتیب مجموع المواقع 
 الأزرقحیث قمنا بتحدیده باللون  ما یعادل تقدیر الجید% 79والأقل من % 60من 

الذي یضم كل من المواقع الفرنسیة، الإنجلیزیة وثلاث مجلات باللغة العربیة وهي و 
 مجلة مكتبة و مجلة دراسات المعلومات ،موقع مجلة مركز بابل للدراسات الإنسانیة

و % 76حیث تنحصر هذه المواقع ضمن هذا التصنیف بین أعلى نسبة  الملك فهد
 Bibliothéques ،Les Enjeux de فنجد كل من موقعي% 63أدناها 

l'information et de la communication  بأعلى نسبة أما أدناها فكانت من
 .مجلة مكتبة الملك فھد نصیب موقع دوریة

ع فقد صنفت ضمن التقدیر الضعیف الذي حدد حسب شبكة أما بالنسبة لباقي المواق
نلاحظ أن أغلبیة مواقع ، و والذي حددناه باللون الأحمر %59التقییم بـنسبة أقل من 

الدوریات العربیة محل الدراسة قد صنفت في هذا الإطار التقدیري مع موقع دوریة 
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والتي كانت % 59هي واحدة باللغة الإنجلیزیة، فنجد أعلى نسبة تندرج ضمن جدولنا 
% 34أما أدنى نسبة والمقدرة بـ المعلوماتیة  و  ALISمن نصیب كل من موقع دوریة 

 .مكتبات نتوالتي إحتلها موقع دوریة 
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  :الخلاصة    

في كل من المواقع الفرنسیة والإنجلیزیة نجد  مما سبق نخلص إلى القول بأن      
 INTERCDIموقع واحدة مصنفة في النسب الضعیفة و هي كل من موقع دوریة 

سبب حیث یعود  Annals of Library and Information )Studies (ALISو
بالنسبة للموقع الفرنسي في عدم إستوفائها لمعظم الشروط الأساسیة  هذا التراجع

أما الموقع الإنجلیزي فنجد نقطة سهولة الوصول للموقع والمحتوى المتعلقة بمعیار 
  .بنسب أقل من المتوسطالمحتوى  والمسئول عن الموقع ضعفه في كل من معیار 

ضعفها  فیعود تراجعها إلىواقع الدوریات العربیة مقارنة بنظیراتها الأجنبیة م أما    
حیث نجد خمس مواقع لدوریات معیار الهیكل والإبحار بالدرجة الأولى في كل من 

، المعلوماتیة، أعلم، 3000عربیة تحت هذا المعیار وهي كل من موقع دوریة العربیة 
بنفس العدد لكل من موقع دوریة اضي الإفتر معیار العرض فهد، وبابل؛ یلیها 

Cybrarians ؛ وبنسبة أقل 3000، المخطوطات، مكتبات نت، أعلم وموقع العربیة
والموروث؛ أما المعیار الذي  3000لموقع دوریة مكتبات نت، العربیة  معیار المحتوى

معیار سهولة الوصول للموقع تظهر فیه مواقع الدوریات العربیة أكثر ضعفا فهو 
أن كل مواقع الدوریات العربیة محل الدراسة تشهد تراجع ملحوظ أي واحد من حیث 

  .%25أربع نقاط ما یعادل نسبة 

ن تطبیق معاییر بناء موقع على نستنتج أن عدد مواقع الدوریات الأكثر بعدا ع     
المدروسة تشهد تراجعا  العربیة نترنت هي المواقع العربیة حیث أن أغلبیة المواقعالأ

  .حا مقارنتا بنظیراتها الأجنبیةواض

  



 

نتائج 
  وتوصیات
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    :النتائج

  .لمواقع الدوریات العربیةلغیاب التحدیث الكامل أو الدوري  .1

  .والمتواجدین حالیا في الموقعغیاب الإحصائیات التي تخص الزوار  .2

غیاب روابط عدم وجود معلومات تفصیلیة عن بعض الهیئات المنشئة للموقع  وكذا  .3
  .نشطة نحوها

قابلیة تحقیق هذه  استمراریةمراجعة لأهداف بعض المواقع و منه عدم  عدم وجود .4
  .الأخیرة

  .وتصفح أغلبیة المواقع العربیة استخدامفي  وجود بعض الصعوبات .5

غیاب الكثیر من المقاییس العالمیة الخاصة بإنشاء المواقع بصفة عامة ومواقع  .6
  .الدوریات بصفة خاصة

 الاستعانةغیاب لغة ثانیة في الكثیر من الواقع، حیث یجد الباحث نفسه مجبر على  .7
  .باللغة العربیة فقط

الأشخاص الذین یعانون (الخاصة عند إنشاء المواقع  الاحتیاجاتذوي  عدم مراعاة .8
  ).من الصمم أو فقدان البصر

محركات بحث، أو مواقع الدوریات العربیة محل الدراسة نلاحظ عدم وجود في أغلبیة  .9
  .وجود شكلي فقط إضافة إلى غیاب الكشافات والبحث المتقدم

  .الروابط النشطة نحو الخارج انعدام شبه نقص أو .10

 الاهتمامالمواقع العربیة نلاحظ عدم وجود ملفات رئیسیة، مما یعني عدم  في بعض .11
 .بتصنیف المواضیع



 
75 

  :توصیات الدراسة 

  :ي تم التوصل إلیها بالتوصیات التالیةتتقدم الدراسة بناء على النتائج الت

ضافة تاریخ التحدیث سواء جزئیا في مل على تحدیث المواقع بصفة دوریةالع .1 ، وإ
صفحات محددة أو كلیا لكامل محتویات الموقع لأن من شأن ذلك تعزیز ثقة 

 .الدوریةالمتصفح في موقع 

حالیا في الموقع ، لأن یقترح أن تزود المواقع بإحصائیة بعدد الزوار والمتواجدین  .2
 عن الزوار رضا مدى قیاس(یویة الموقع ومعدل الإقبال علیه ذلك یعكس مدى ح

 أداء لقیاس مؤشرات بوجود ، و ذلكللموقع الاستخدام إحصائیات تحلیل، الموقع
ة ، الصفحات الأكثرللموقع المتكررة غیر الزیارات عدد: واستخدامه مثل الموقع  زیارً

، الخادم أخطاء تقاریر، الموقع توفر أقلها،مدى أو تحمیلا الأكثر أقلها،الملفات أو
 حجم من التحقق في القیاسات هذه تساعد) الإرسال سعة استهلاك مدى

 .قدرته أو الموقع لسعة الاستخدام،وتخطیط

من أهم المكونات التي ینبغي لمواقع الدوریات المتخصصة في علم المكتبات  .3
الاهتمام بها توفیر معلومات تفصیلیة عن الهیئات التي تمثلها والمعلومات العربیة 

 .وتوفیر روابط نشطة إلیها

موقع الصورة الحقیقیة لما یشهده مجال المكتبات والمعلومات من تطور الینبغي أن یعكس  .4
 .الهیئة التي التابعةونشاط في الدولة التي تمثلها 

صصة في علم المكتبات المتخ مواقع الدوریاتینبغي الاطلاع على تجارب  .5
والمعلومات في الدول الأخرى في قارات العالم والاستفادة من النماذج الناجحة 

  .على الإنترنت الدوریاتلمواقع تلك 
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 .والتأكد من استمرار قابلیتها للتحقق، وتبني أهداف جدیدة المواقع مراجعة أهداف  .6
 أهدافٍ  مع موثقة واضحة استراتیجیات الإنترنت مواقع مالكي لدى تكون أن ینبغي
 .إنجازه تم بما الأهداف هذه مقارنة هو الموقع نجاح عوام أهم أحد إن حیث. واقعیة

 المعلومات تقدم أن و التصفح، و الاستخدام الإنترنت سهلة مواقع تكون أن ینبغي .7
 .الزائر أو المستخدم یحتاجها التي والخدمات

ا علیها المتفق المقاییس استخدام إن .8  .الموقع إلى الجمیع یصل بأن یسمح عالمیً

 واستمراریة المحتوى جودة،  موقع أي نجاح عوامل أهم من إن :الموقع محتوى إدارة .9
دخلات تتبع و جدولة بعملیة تعنى المهمة هذه، تحدیثه  و المحتوى كتَاب من المُ

 .علیها التدقیق و الفنیین المحررین

 خطط تطویر تتضمن – عادة والصعبة – الحاسمة المهمة هذه:الموقع فحص .10
دارتها التصمیم، مواصفات مع المتوافقة الموقع فحص  عمل لضمان تنفیذها و وإ
 .المطلوب و المتوقع بالشكل الموقع

: مثل سهلة عناوین استخدام؛ للموقع كاملة خارطة تقدیم :التصفح سهولة .11
 مع التصفح نظام توافق من تأكد؛ ال"بنا اتصل" ،"المنظمة عن" ،"الرئیسة الصفحة"

 .للمعلومات جید تخطیط وجودالمتصفحات؛  أغلب

مع مراعاة  أخرى إن أمكن ذلك الفرنسیة و و العربیة باللغتین المحتوى توفر .12
 .جودة الترجمة

 .الخاصة عند إنشاء المواقع الاحتیاجاتمراعاة ذوي  .13

 .وغیرها JPEG و GIF :مثل شیوعًا الصور ملفات صیغ أكثر استخدم .14
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، الانجلیزي و العربي المحتویین یدعم ،المنطقیة العبارات یدعم :بحث مزایا .15
، الكلمات وجذور الهمزات و الإعراب علامات مثل العربیة اللغة خواص یدعم

 النصوص في البحث إمكانیة، بكامله أو الموقع من معینة أقسام في البحث إمكانیة
 الرموز یدعم، HTML, PDF ,)(WORD, EXCELأنواعها بجمیع الموجودة

 للنتائج تقویما یوفر، متقدم بحث إلى بالإضافة أساسیة بحث إمكانات توفیر  ،العامة
 .الزمني ترتیبها أو شیوعها، ملاءمتها، حیث من
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  :عام للدراسة ملخص

 الوصفي منهجال ستخدامبا الدوریات الإلكترونیةیم مواقع تهدف الدراسة إلى تقی
، نترنتعلى الأ الدوریاتبتصفح العدید من مواقع  الطالباني، وقد قام تحلیلال

  شبكة تقییم تحوي خمس معاییر لتقییم مواقع الأنترنتبمستعینین في ذلك 
، حیث وجد أن الدوریات العربیة، الفرنسیة والإنجلیزیةیم مواقع كأساس لتقی استخدمت

،وقد الأنترنتعدد ضئیل من الدوریات العربیة المتاحة بشكل مجاني على هناك 
المتعلقة  تتفاوت من حیث الخصائص دروسةكشفت الدراسة أن المواقع الم

وكذا سهولة  الافتراضي، الهیكل والإبحار، العرض  المحتویاتوالخدماتبالمسؤولیة، 
  .الوصول للموقع

التوصیات من أهمها العمل على تطویر مواقع تفاعلیة النتائجو  بمجموعة من خرجنا
بمهنة المكتبات  رتقاءالاخدمات نوعیة متنوعة من شأنها  تقدیمیمكن من خلالها 

  .والمعلومات وتبني قضایا المهنة والمنتمین إلیها
  

 



 

 الملاحق
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   شبكة تقییم موقع رقم*

   :إسم الموقع

  :)URL(عنوان الموقع

 : قیم الموقع طرف

 :في تاریخ

  100: /نتیجة التحلیل

  جید جدا =%80الموقع تحصل على نتیجة تفوق 

 جید=  %79و  60الموقع تحصل على نتیجة تتراوح بین 

  ضعیف=  %59الموقع تحصل على نتیجة أقل من 

علومات المتعلقة بالمسؤول مذكورة عامة على الصفحة الم( :المسؤول عن الموقع-1
  )الرئیسیة

  نقاط 2  نقطة  0  الأسئلة
مسؤول الموقع موجود -1      
أو مؤهلات المسؤول مذكورة/ مهمة و -2      
المسؤول تابع لهیئة رسمیة -3      
العنوان البریدي الخاص بالمسؤول  -4

   متوفر
 

    

  نقاط 8أقصى مجموع هو 
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  :المحتوى-2

نقطة  1  الأسئلة
  )ضعیف(

  نقاط 9  نقاط 5

        المعلومة تظهر صحیحة وموضوعیة -1
        الروابط نحو الخارج تبدو مهمة -2
  تاریخ آخر تحدیث وجدیته -3
  )نقاط9أشهر، نضع  3إذا كان أقل من (

      

الموقع یعطي ولوج على الخط للنص  -4
  الكامل للوثیقة

      

        رةالمراجع الببلیوغرافیة مذكو  -5
        المعلومة مقدمة بطریقة منهجیة -6
        لغة جیدة وصحیحة -7
الرسوم أو الصور المتحركة ذات  -8

  ...)الأشكال(أهمیة للنص 
      

نقطتان على      مصادر الصور مذكورة -9
  الأكثر

  

  

  نقطة 62المجموع الأقصى 
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  :الهیكل والإبحار -3

  نقاط5  نقاط3  نقطة 1  الأسئلة
العنوان الإلكتروني للموقع  -1

  قصیر و یمكن إدراكه
      

أدوات بحث متوفرة  -2
  )كشافات، محرك بحث(

      

  حار سهل الفهمبالإ -3
العودة، العودة للصفحة  –الذهاب 

  الرئیسیة، خریطة الموقع

      

سرعة تنزیل الموقع و تنزیل  -4
  مختلف الصفحات

      

        كل الروابط تعمل -5
        یستلزم  تثبیت برامجالموقع لا -6
 3تقلیص لغایة (    وجود إشهارات -7

  )نقاط
  

  

  نقطة 20أقصى مجموع 
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  الإفتراضي  العرض -4

  

  

  

  

  

 نقاط 6أقصى مجموع 

  سهولة الوصول للموقع -5
 

  نقطة 2  نقطة 1  الأسئلة
      وجود ملفات رئیسیة وأدوات بحث  -1
      سهولة الإستعمال للمعاقین -2

لا یطبع إلا في "الطابعة تذكر : إضافة
  "حالة ما إذا كان ذو أهمیة

    

 

  نقاط 4المجموع 

                                                               
*Bibliothèques UCO 3 Place André Leroy 49008 Angers cedex 01 Cours 
d’analyse critique des sources d’information (ACSI) Contact : 
bibliothèques@uco.fr  
Novembre 2011 
 

  نقطة 2  نقطة 1  نقطة 0  الأسئلة
        الكتابة جذابة -1
إمكانیة قراءة النص  -2

  بسهولة
      

صفحات الوب مطبوعة  -3
  بشكل صحیح
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Grille d’évaluation d’un site Web  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Questions  0 point     2 points  
1. L’auteur du site est  identifié  
 

  

2. La fonction et/ou les 
compétences de  
l’auteur sont mentionnées 

  

3. L’auteur est affilié à un 
organisme  
officiel   
 

  

4. L’adresse de courriel de l’auteur 
ou du webmestre est disponible   

  

Total maxi de 8 points 

 

Nom du site :   

Adresse (URL) :   

Site évalué par :   

Date :   

Résultat de l’analyse :  /100  

Le site a obtenu un score supérieur à 80% = très bien  

Auteur du site :   

Le site a obtenu un score entre 60 et 79% = bien  

(les renseignements sur l’auteur sont en général sur la page d’accueil)  
 

Le site a obtenu un score inférieur à 59% = faible  
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Contenu 
Questions  1 point 

(faible)  
5 points  9 points  

1. L’information semble exacte et objective    
2. Les liens vers l’extérieur sont pertinents    
3. La date de la dernière mise à jour est 
récente  
(si moins de 3 mois, mettre 9 points) 

   

4. Le site donne un accès en ligne au texte 
complet des documents 

   

5. Les références bibliographiques sont 
citées 

   

6. L’information est présentée de manière 
méthodique 

   

7. La qualité de la langue est correcte    
8. Les illustrations ou des animations sont 
utiles (graphismes…) 

   

9. Les sources des images sont indiquées  2 points maxi  
Total maxi 62 points 

Structure et Navigation 
Question  1 point  3 points  5 

points  
1. L’adresse URL est courte et intuitive     
2. Des instruments de recherche sont disponibles (index, 
moteur)  

   

3. La navigation est facile à comprendre  
aller -retour,  
retour page d’accueil,  
plan du site  

   

4. Rapidité de chargement du site et des différentes page    

5. Tous les liens fonctionnent     
6. Le site n’exige pas l’installation de plug-in     
7. Présence de publicité   (réduire 

de 3 
points)  

 

Total maxi 20 points 
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Présentation virtuelle 
Question  0 point  1 point  2 points  
1. Le graphisme est attrayant    
2. Le texte est lisible sans effort    
3. Les pages Web sont imprimées 
correctement 

   

Total maxi 6 points  
 

Accessibilité 
Questions  1 point  2 points  
1. Présence dans les principaux 
répertoires et outils de recherche 

  

2. Accessible au handicap   
Bonus : L’impression mentionne « 
n’imprimez que si nécessaire » 

  

Total de 4 points 
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  ملحق لواجهة مواقع الدوریات باللغة العربیة
  

  Cybrarians مجلة واجهة موقع

  
  

  واجهة موقع مجلة أعلم
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  الواجهة القدیمة لمجلة المعلوماتیة

 
  

 الواجهة الحدیثة لمجلة المعلوماتیة
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  مكتبة الملك فهد الوطنیة واجهة موقع مجلة

 
 
 

  دراسات المعلومات واجهة موقع مجلة
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 مكتبات نت اجهة موقع مجلةو 

  
  

  مركز بابل للدراسات الإنسانیة واجهة موقع مجلة
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  معهد المخطوطات العربیة واجهة موقع مجلة

  
  
  

  3000العربیة  واجهة موقع مجلة
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  الموروث موقع مجلةالقدیمة لواجهة ال

  
  

  الموروث موقع مجلةل الحدیثة واجهةال

  
  
  
  
  
  
  

  مواقع الدوریات باللغة الفرنسیةاجھة وملحق ل
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 Arabesque واجهة موقع مجلة

  
  
  

  Bibliothéqueواجهة موقع مجلة
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   RISTواجهة موقع مجلة

 
 
 
 

  
  

 RESSI واجهة موقع مجلة
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Cahiers de la documentation واجهة موقع مجلة

  
  

    
 

  BBFواجهة موقع مجلة
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  INTERCDIواجهة موقع مجلة

  
  
  
  

  Archivesواجهة موقع مجلة
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   Argosواجهة موقع مجلة

  
  
  
  

 Les Enjeux de l’information et de laواجهة موقع مجلة
communication 
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 ملحق لواجھة مواقع الدوریات باللغة الإنجلیزیة
 
 

 Lib Magazine-Dواجھة موقع مجلة 

  
  
  
  

 DESIDOCواجھة موقع مجلة 

 
 
 
 
 
 



 
97 

  IFLAواجھة موقع مجلة 

  
  

 ASISTJواجھة موقع مجلة 
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 The magazine of the American Libraryواجھة موقع مجلة 
Association 

 
 

 Evidence Based Library and Informationواجھة موقع مجلة 
Practice 
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 Education Library واجھة موقع مجلة

 
 

 Cybermetricsع مجلة واجھة موق
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 College & Research Librariesواجھة موقع مجلة 

 
 

 ALISواجھة موقع مجلة 

 
   



 
 

 ببلیوغرافیا
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  ببلیوغرافیا
I. المراجع باللغة العربیة:  

  :الكتب- 1

عداد البحوث . النقیب، متولي .1 مهارات البحث عن المعلومات وإ
. 2008الدار المصریة اللبنانیة، : القاهرة. في البیئة الرقمیة

     35.ص
. مصادر المعلومات وتنمیة مقتنیات المكتبات. قاسم، حشمت .2

  144.ص. 2009دار غریب، : القاهرة. 3.ط
الدوریات الإلكترونیة والمكتبات  .حشمت ،قاسم .3

 184.ص. 2010دار غریب، :القاهرة.الرقمیة
الخصائص : الدوریات الإلكترونیه . السید، أماني محمد  .4

لنشر والإتاحه  الدار المصریة اللبنانیة : القاهرة . والتجهیز وا
  115.ص. 2011, 

لتقلیدیة والإ. قندلجي، عامر .5 = لكترونیة مصادر المعلومات ا
Information sources : Traditional & electronic 

sources .530- 529.ص. 2009الیازوري، : الأردن  
 1993- 2598م .ق.م. الهیئة المصریة للتوحید القیاسي  .6

ببلیوغرافي  لمقالات في المسلسلات والكتب)ببلید(التحدید ال . ل
 1993،وزارة التجارة والصناعة :القاهرة
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تكنولوجیا المكتبات العربیة وآفاق . الرمادي، أماني زكریا .7
. 2011مركز الإسكندریة للكتاب، : الإسكندریة. المعلومات

 233.ص
لمكتبات الإلكترونیة والرقمیة. بدیر، جمال یوسف .8 : عمان. ا

 250.ص. 2010، ]ن.د[
لتقییم وأسالیب القیاس والتشخیص .كوافحة ، تیسیر .9 القیاس وا

 213.ص.2003دار المسیرة، : عمان. الخاصة فى التربیة
لمتاحة . النجار رضا محمد محمود .10 المراجع الإلكترونیة ا

الخصائص و الفئات، معاییر التقییم، الإدارة و : على الأنترنت
بنانیة، : القاهر. الخدمات  70.ص. 2009الدار المصریة الل

: ةالقاهر . الدلیل المبتكر للبحث عبر الأنترنت. رولاند روبین .11
لعربیة،  لنیل ا  181.ص. 2003مجموعة ا

قییم المواقع الإلكترونیة. الخولي، أودي جمال .12 : معاییر ت
. 2012دار السلام، : الإسكندریة. دراسة مقارنة ومعیار مقترح

  62.ص

  :ویبوغرافیا- 2

  :مقالات الدوریات - 2.1

لمعلوماتي في بیئة . شاشة، فارس .13 تحولات العمل ا
تاریخ . 90ص).2010(2.،ع18. مج. RISTمجلة . الأنترنت
  31/03/2013الإطلاع 

قییم المؤسساتي للدوریات العلمیة . قدسي، یحي .14 توصیف الت
تطور تقییم الدوریات العلمیة : 1العالمیة وقواعد بیاناتها ج
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مجلة جامعة دمشق "العالمیة وعوامله ومعاییره ومؤشراته 
 68.ص).2011( 2،ع27مج". للعلوم الأساسیة

مصادر المعلومات الإلكترونیة . إیمان فاضلالسامرائي،  .15
لمكتبات ، 14مج ". المجلة العربیة للمعلومات" وتأثیرها على ا

  79.ص ).1993( 1ع 
الدوریات الإلكترونیة العلمیة العربیة . الدكوري، أیمن شعبان .16

لمكتبات والمعلومات مجلة . دراسة تقییمیة: في مجال ا
Cybrarians .2007یونیو( 13ع.(  

  :روحاتالأط- 3

المتغیرات . كابلي، رحاب بنت عبدالعزیز بن عبدالفتاح .17
الحدیثة في أهداف المكتبات ومدى تحققها في المكتبات 

. رسالة دكتوراه. )في مجال الدوریات(الجامعیة السعودیة
كلیة الآداب للبنات،قسم المكتبات والمعلومات، : الریاض
2003  

II. المراجع باللغة الأجنبیة:  

1-Livres : 

18. Antonia Marie. Comment me documenter ?. 
Bruxelles. De Boeck, 2009. P.108 

2- Webographie : 

2.1-Théses : 
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19. Gnanvo, Vilédé. Comment évaluer l'efficacité 
et les possibilités d’amélioration des services 
offerts aux utilisateurs ? le cas de la 
bibliothèque du CERN. Mémoire de Titre 
professionnel "Chef de projet en ingénierie 
documentaire" INTD niveau I. 
CONSERVATOIRE NATIONAL DES ARTS ET 
METIERS, 2010 .P.12 

20. Bezençon, Christophe. Evaluation des 
bibliothèques HES : sélection et définition 
d’indicateurs de performance et de qualité. 
Travail de Bachelor en vue de l’obtention du 
Bachelor HES. Genève :Haute Ecole de 
Gestion , 2009 

2.2- Sites Divers : 

21. http://www.etud.uco.fr/portaildoc/outils-
documentaires/65?task=view 

22. http://www.niso.org 
23. http://www.iso.org 

 


