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 الملخص:    

قطاع التأمينات الجزائر كغيره من القطاعات الاقتصادية الأخرى، تحولات عميقة منذ الاستقلال إلى يومنا  شهد   
هذا. و تم من خلال هذا البحث دراسة موضوع واقع وأفاق شركات التأمين الخاصة في الجزائر و الذي يهدف 

السوق، و لقد تمكنا من الإجابة على  إلى اكتشاف مجالات و فروع التأمين و كذا استثمارات هذه الشركات في
الإشكالية المطروحة، و معرفة أفاق شركات الخاصة للتأمين في الجزائر، و لمعالجة الموضوع و اختبار 
الفرضيات. تم تناول المفاهيم النظرية للموضوع و دراسة حالة في الجانب التطبيقي لإحدى شركات التأمين 

 الخاصة في سوق التأمين الجزائري.

و لقد توصلنا في الأخير إلى نتائج جيدة من خلال ما وصل إليه قطاع التأمين الجزائري من نمو في فروعه،   
حيث تبين أن شركات التأمين الخاصة لا تزال تشكل حصة قليلة في السوق التأميني مقارنة بشركات التأمين 

شركة أليانس للتأمينات الجزائرية و ما  العمومية، رغم دخول إحدى شركات التأمين الخاصة إلى البورصة و هي
شهدته من تطور و لكن انخفاض قيمة أسهمها لم يمس مركزها في السوق، و لكن هذا لم يسمح لشركات التأمين 

 الخاصة من تحقيق مستوى أكبر في السوق.

 التأمين، شركات التأمين الخاصة، الاكتتاب، البورصة.الكلمات المفتاحية: 

Resumé : 

  Comme les autres secteurs économiques, le secteur des assurances en Alger a 
connu des mutations profondes après cinquante ans de l’indépendance. D’après cet 
exposé, et le but est de découvrir les différents domaines et aussi les attestations 
des sociétés privée sur le marché. Alors, on a pu répondre à ce problème posé et 
reconnaitre les buts lointains des sociétés privées d’assurance en Algérie, an a 
choisi le cat pratique à l’une des sociétés d’assurances privée sur le marché 
d’assurance Algérien. Enfin, on est arrivé vers de bons résultats à travers le 
domaine d’assurance Algérien. Alors qu’on a constaté que la société d’assurance 
privée présente le peu par apport à la société d’assurance public, malgré l’entrée 
l’une des sociétés d’assurances privée à la bourse, c’était Alliance d ʹassurance 
Algériennes vue le développement qu’a vécu mais le baissement de ces action, n’a 
pas l’aidé à améliorer sa plaçe sur le marché, cela n’a pas parmi à la société 
d’assurance privée. La réalisation d’un bon niveau sur le marché. 
Les mots clés : l’assurance, les sociétés privées d’assurances, l’abonnement, la 
bourse. 
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 :مقدمة

تطور التأمين و انتشر في السنوات الأخيرة بشكل كبير حتى أصبح من الصناعات الأكثر قوة، و من أهم     
الركائز الأساسية التي تدعم النشاط الاقتصادي لأي دولة ، فالشركات و الهيئات المختلفة تجد في التأمين الدرع 

 ضد المخاطر المتوقعة و ضمان استمرارها. الواقي و الوسيلة الفعالة لحماية ممتلكاتها و رؤوس أموالها

مما تقدم نجد أن معظم دول العالم فطنت إلى الأهمية الاقتصادية و الاجتماعية للتأمين فعملت على      
تشجيعه و تطويره بكافة الوسائل فدفع التقدم التكنولوجي الهائل الذي فرض نفسه في الآونة الأخيرة و الجزائر 

التي عرفت تطورات عديدة من الوجود الفرنسي، حيث كان يخضع للتنظيمات و القوانين  شأنها شأن تلك الدول
الفرنسية، وغداة الاستقلال واصلت الجزائر العمل بهذه التنظيمات إلا أن هذا لم يمنعها من اتخاذ بعض 

ود التأمين    الإجراءات للسيطرة على هذا القطاع ، حيث أصبحت شركات التأمين تمارس الاكتتاب و تنفيذ عق
أو إعادة التأمين، لمواجهة الأخطار التي قد تحدث مستقبلا، و بتغيير شكل وبنية قطاع التأمين الجزائري، 
أصبح يضم شركات عمومية وأخرى خاصة يسودها جو المنافسة من أجل تحقيق الربح و الرخاء الاقتصادي، 

لعملاء أو شركات التأمين الأخرى، و دراستها و عملت هذه الشركات بأنواعها على تلقي طلبات التأمين من ا
 اتخاذ القرارات المناسبة.

ونجد من بين شركات التأمين الشركات الخاصة للتأمين و هي ملك للخواص فهي شركات تسعى لتحقيق و    
 نمو و أخذ حصة سوقية في سوق التأمين الجزائري و تطويرها عبر الزمن من أجل الاستمرارية والبقاء.

 شكالية:  الإ 

  و على هذا الأساس و للقيام بدراسة مفصلة يمكن أن نطرح الإشكالية التالية:   

 هو واقع شركات التأمين الخاصة و آفاقها في سوق التأمين الجزائري ؟ ما  

 :الأسئلة الفرعية 
 ؟خصوصياتهفيما تكمن ما المقصود بالتأمين، و  -
 أفاقه المستقبلية؟ماهي خصائص سوق التأمين في الجزائر و ما هي  -
 هل حققت شركات التأمين الخاصة مكانتها في سوق التأمين الجزائري؟  -
 ما هو واقع شركة أليانس للتأمينات الجزائر في سوق التأمين؟ -

   :الفرضيات 

 ولتحقيق ذلك يمكن صياغة و بلورة مجموعة من الفرضيات و التي يمكن أن نلخصها في:
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o  في تطور سوق  على المساهمة التي تنشط في السوقمنها الشركات الخاصة شركات التأمين تعمل
 ؛في جو تسوده المنافسة التأمين بالجزائر و الحفاظ على حصتها السوقية

o  لاتزال شركات التأمين الخاصة تشكل نسبة قليلة من سوق التأمين الجزائري؛ 
o مؤسسات التأمين الخاصة إقطاع  إستطاعت عمومي على قطاع التأمين الخاص،رغم هيمنة القطاع ال

 حصة من السوق و هي في تنامي مستمر؛  
o  كل و دليل ذلك دخولها البورصة رغم منذ ظهورها في السوق مهما حققت شركة أليانس تطورا 

 . العراقيل
  :أهداف الدراسة  

 يهدف بحثنا هذا إلى تحقيق جملة من الأهداف أهمها:

o  التعريف بالتأمين كأداة للحماية من المخاطر و كوسيلة لجذب و جمع و توظيف الأموال؛ 
o معرفة التطور التأميني في الجزائر؛ 
o الإطلاع على واقع التأمين في الجزائر بشكل عام و شركات التأمين الخاصة بشكل خاص؛ 
o  قدرتها على الوفاء بالتزاماتها؛إبراز مكانة التي تلعبها شركات التأمين الخاصة على كل المستويات و 
o     .نشر الثقافة التأمينية لدى الأفراد و المؤسسات 

 :مبررات اختيار الموضوع 

 تتجلى مبررات اختيار الموضوع فيمايلي: 

o  كبيرة في عالم الاقتصاد. ثورةالاهتمام الشخصي للموضوع باعتباره من المواضيع التي أثارت 
o  سياسة التحرير المالي و الانفتاحات على الاقتصاديات العالمية التي انتهجتها الجزائر مما جلب

 الخواص للسوق. 
o  .الدور الإيجابي الذي تلعبه شركات التأمين الخاصة في بيئة الأعمال 
o .بيان و تشخيص مكانة التأمين و الشركات التأمين الخاصة 

  :أهمية البحث 

من تأكيد ضرورة وجود شركات التأمين الخاصة إلى جانب الشركات الموجودة في السوق تأتي أهمية البحث    
و الذي فتح  5991التأميني الجزائري، و دور الاصلاحات التي عرفها قطاع التأمين في الجزائر منذ سنة 

لتي عرفتها المجال أمام المستثمرين الخواص محليين منهم و الأجانب، إلى جانب حدوث كوارث كبيرة الحجم ا
، زلزال 1002، حادث سقوط الطائرة الجزائرية 1005الجزائر في هذه السنوات الأخيرة كفيضانات باب الواد 

 ، أضف إلى ذلك واقع السوق المالي الحديث. 1002، و الحريق الكبير لسكيكدة في 1002بومرداس 
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 :الدراسات السابقة 

 لقد تم الاطلاع على العديد من الدراسات التي لها علاقة بموضوع بحثنا نذكر منها: 

واقع تسويق "بن عمروش فائزة، تخصص الإدارة التسويقية ماجستير في العلوم الاقتصادية،  مذكرة نيل شهادة -
مفهوم هدفها معرفة  ،"CNMA دراسة حالة : الصندوق الوطني للتعاون الفلاحيالخدمات في شركات التأمين 

، و بقاء هذه الأخيرة في فاظ على حصتها السوقيةة لشركات التأمين من أجل الحتسويق الخدمات التأميني
  الأسواق.

دراسة " تطور سوق التأمين و آفاقه المستقبلية في الجزائر" )مداخلة الأستاذين: بلقوم فريد و خليفة الحاج،  -
تونس و المغرب( تهدف المداخلة إلى تحديد موقع سوق التأمين في الجزائر و مقارنة مع الدول المغاربية: 

 مقارنته مع باقي الدول المغاربية و معرفة و معرفة خصائص السوق و أفاقه.

" تقييم جودة نيل شهادة الماجستير في العلوم الاقتصادية تخصص اقتصاد التنمية برغوتي وليد، مذكرة  -
) دراسة تطبيقية " 9009-5991ثرها على الطلب في سوق التأمينات الجزائرية خدمات شركات التأمين و أ
 لتأمينية من جوانبها المختلفة، ( و كان هدفها هو إبراز تطبيق الخدمة ا-saa -للشركة الجزائرية للتأمينات

 تحديد مدى تجاوب الطلب على ما هو معروض من هذه الخدمات.و 

  :حدود الدراسة 
ي و الذي للوصول إلى الاجابة عن الاشكالية الرئيسية كان لازما التقيد بالجانب المكانالحدود المكانية:  -5

 اقتصر على حالة الجزائر. 
ينة بسبب ارتباط الموضوع بأهم الإصلاحات التي متبا زمنية غطت الدراسة فتراتالحدود الزمنية:  -9

 .1055/1052عرفتها الجزائر، و خاصة التطورات خلال فترة 
 متبع في الدراسة:المنهج ال 

بغية الوصول إلى أفضل الأساليب و الطرق لتوضيح آلية عمل شركات التأمين الخاصة، و ما حققته من    
  تطور و تنويع لمنتجاتها حسب فروعها اعتمدنا المنهجين العلميين كالتالي: 

اعتمدنا على هذا المنهج في الدراسة النظرية قصد وصف الجوانب النظرية المنهج الوصفي التحليلي:  -
للموضوع المتمثلة في واقع شركات التأمين الخاصة في سوق التأميني الجزائري، و رهاناتها و أفاقها 

  المستقبلية. 
 اعتمدنا عليه في الجانب التطبيقي وذلك من خلال دراسة واقع شركة أليانسمنهج دراسة حالة:  -

 للتأمينات الجزائرية و ذلك باستخدام الملاحظات وتحليل إحصائيات و دراسة المعطيات المقدمة.  
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  :الخطة المتبعة في الدراسة 

من أجل تحقيق أهداف البحث و معالجة مشكلته بصورة علمية قمنا بتقسيم البحث إل ثلاث فصول متكاملة 
 التالي: فيما بينها فصلين نظري و فصل تطبيقي، وهذا النحو 

 تم فيها طرح إشكالية البحث.  مقدمة:

تطرقنا فيه إلى نظرة حول التأمين و ذلك بذكر تعريف واقع سوق التأمين في الجزائر" "  الفصل الأول:في 
التأمين و مبادئ عقد التأمين وكذا أنواعه و الأهداف التي يتميز بها، بالإضافة إلى نشأة التأمين في الجزائر و 

 ، و في الأخير تناولنا نتائج تحرر قطاع التأمين الجزائري.مراحل تطوره

تم التطرق إلى المؤسسات الناشطة في " واقع مؤسسات التأمين الخاصة في الجزائر"  الفصل الثاني:أما 
السوق التأمين الجزائري و التي شملت مؤسسات التأمين العمومية، الخاصة و التعاضديات، بالإضافة إلى 

اط المؤسسات التأمينية الخاصة في سوق تأمين الجزائر و بينا تطور هيكل سوق التأمين التعرف على نش
   بالجزائر، وكذا واقع نشاط مؤسسات التأمين الخاصة و وضعيتها في السوق الجزائري. 

و هنا تعرفنا على التعريف بشركة أليانس الفصل الثالث: " دراسة حالة مؤسسة أليانس التأمينات" و في 
مينات و الأنشطة التي تميزها وحتى قيم فروعها، إضافة إلى واقع التأمين في الشركة أليانس للتأمينات للتأ

 الجزائر وصولا إلى وضعية الشركة في سوق التأمين الجزائري.

تم فيها التوصل إلى نتائج الدراسة و نتائج اختبار الفرضيات و اقتراح بعض التوصيات و آفاق الخاتمة و   
 للبحث.
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تــــــــمهید: 

رة التعاون و  م النشأة، نشأ مع ف قد ه تطور بتقدم الإنسان الإن التأمین نشا إلى أن وصل إلى ما هو عل
ن  م ح التأمین ضرورة ملحة لدرء الأخطار التي لا  للأفراد والمجتمعات إهمالها، و إغفال الآن، لذلك فقد أص

ل الاستثمارات  عمل على تعبئة المدخرات في سبیل تمو ة و الأهم من ذلك أنه  اة الاقتصاد دورها في الح
یزة للتقدم. المنتجة و التي تعتبر ر

ة  ة الدول اة الاقتصاد ة و جزء لا یتجزأ من الح ار أن صناعة التأمین صناعة عالم فیتوجب و على اعت
ة لذلك فقد عملت الدول المتقدمة على توفیر المناخ  اة الاقتصاد ة و مرافقة تلك الح على هذه الصناعة مواك
ة  ات وطن الغة و ذلك من خلال إنشاء عدة شر ة  ة أعطته أهم غیرها من الدول النام ه و الجزائر  الخاص 

او  ات خاصة تعمل على تأمین الأخطار الموجودة في الح ةة الإشر رة التأمین و تحقیقتصاد ر ف ، و تطو
المرغوب. المستو

ه على أنه تعاون بین مجموعة من الأفراد و ما  وقد ظهرت عدة أراء حول مفهوم التأمین فهناك من ینظر إل
ه على أنه مجرد عقد بین طرفین،  ة التأمین إلا منظم لهذا التعاون و هناك من ینظر إل اروشر أمین التاعت

ة للأفراد و المنشآت، لذا دراستنا في هذا  ة التأمین عمل على توفیر التغط من أهم وسائل مواجهة الأخطار فهو 
حثین:الفصل  قسمت إلى م

ذا ةالتعرف على الصورة العام-  . و مراحل تطورهواقع التأمین في الجزائرللتأمین و
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حث الأول:  نظرة حول التأمین الم

ة الفرد من الأضرار و الخسائر الناتجة عن المخاطر التي یتعرض لها،  فهو من عتبر التأمین وسیلة لحما
رة التأمین أهم الوسائل لمواجهة الخطر و أكثرها شیوعا،  تقوم على التكافل و التعاون بین أفراد و الواقع أنّ ف

ة م نظام منسجم مع التطورات المال ة و خلاصته أن مجموعة من الناس الذین و المجتمع بتصم الاقتصاد
ة متخصصة، شر عض عن طر عضها ال ضم تلك المخاطر إلى  قومون  یتعرضون لمخاطر متشابهة 

ة معینة.   ن خلال فترة زمن خطر مم في من المال من أجل مواجهة أ ون في رصید ما  شتر و 

ف التأمین المطلب الأول: تعر

ةنظرا ة و لأهم اتنا الیوم ة التأمین في ح مفهومه، حیث أن إطلاق مصطلح ما أو تسم جب علینا الإحاطة 
ه مه و تتفرع معان این مفاه أو مؤسسة تختلف مدلولاته و تت ن معینة على ظاهرة أو نشا م ه  إعطاء، وعل

ما رها ف یلي: عدة تعرفات للتأمین نذ

ف ال : لالتـعر غو
هاطمأنمن آمن أ:التأمین ن قل معنى س عة ،1وزال خوفه و  ة الرا و من ذلك قوله تعالى في الآ

آمنهم من الخوف ...."و "... من سورة قرش: 
:ف القانوني التعر

التأمین في  من القانون المدني:  619المادة لقد عرف المشرع الجزائر

ة ا مقتضاه المؤمن ( شر االتامین هو عقد یلتزم  إلى المؤمن له أو المستفید الذ ترشلتأمین ) أن یؤد
الخطر المبین التأمین عوض مالي آخر في حالة وقوع أو تحق ا أو أ لصالحه مبلغا من المال أو إیراد رات

أو دفعة مال ة معینةفي العقد  و ذلك مقابل قس یؤدیها المؤمن له للمؤمن خلال فترة زمن .2أخر

    : ف الاقتصاد التعر
ة التامین من عرف ةالناح ع عدد الاقتصاد تجم یواجه الفرد عن طر أنه: أداة لتقلیل الخطر الذ

ارة، المنزل، المستودع......) لجعل الخسائر التي (الوحدات المتعرضة لنفس ذلك الخطراف من الس

ل، 1 ةموسوعة المصطلحات "عبد العزز فهمي ه ةالاقتصاد ة، ، "و الإحصائ .52، ص1980بیروت، دار النهضة العر
ة و التطبی"محمد جودت ناصر، 2 للنشر،"إدارة اعمال التأمین بین النظر عة ، دار مجدلاو عمان، الأردن، الط

. 59، ص1998،ىالأول
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صفة جماع ل فرد قابلة للتوقع  ن لكل صاحب وحدة یتعرض لها  م بنصیب منسوب إلى الاشتراكة، من ثم 
.1ذلك الخطر

عرفه  أخرمختار الهانسما  بیرة محتملة  ن عن طرقهما استبدال خسائر  م ة  أنه: وسیلة اقتصاد
التأمین دة و التي تتمثل في قس .2صغیرة مؤ

 :ف الفني التعر

ه نتیجة لوقوع الخطرمینالـتأ ض الفرد عن الخسارة التي تحل  .3هو وسیلة لتعو

مار"و عرف  ه على أنه: عم"ه تا مقتضاها أحد الطرفین و التامین في  حصل  ة  هو المؤمن له نظیر ل
مقتضاه، یدفع هذا الأخیر  ، على تعهد لصالحه أو لصالح الغیر من طرف آخر و هو المؤمن تعهد  دفع قس
بیر من الأخطار و إجراء المقاصة بینها  ع عدد  ستخدم في ذلك تجم خطر معین، و  مبلغا معین عند تحق

.4وفقا لقوانین الإحصاء

مان "عرفه و  مبن سل انإبراه ة تزاولها هیئات منظمة مهمتها جمع أكبر أن":بن ثن ة فن التأمین هو عمل
ن من الأخطار المتشابهة و تحمل  المقاصة بینهاعدد مم عتها عن طر وفقا لقوانین الإحصاء، و من ت

ه على عوض مالي یدفعه المؤن في مقابل وفاء  الخطر المؤمن عل مقتضى ذلك حصول المؤمن لهم حالة تحق
الأقس قة التأمینالأول  علیها في وث المتف .5ا

ن  م ة یتم من خلالها أالتأمین هو عقد أنعلى القولو من مختلف التعرفات التي تطرقنا لها  و عمل
ز  م المر دة، و هذا من شأنه تدع ة صغیرة مؤ بیرة محتملة مقابل تحمل خسائر مال ة  اجتناب خسائر مال
بیرة  اطات  ن احت اب التأمین یلجأ الأفراد و المِؤسسات إلى تكو المالي للأفراد و المؤسسات، لأن في غ

اطات في أوجه لمواجهة الخسائر المحتملة، الاستثمار المختلفة لكن من خلال التأمین یتم استغلال هذه الاحت
ض الخسائر المحتملة.  الإضافة إلى تعو بها،  بدلا من الاحتفا

ادئه و أنواعه"صلاح عزالدین، 1 . 14ص،2007دار أسامة للنشر، عمان، ، "التامین: م
م عبد النبي حمودة، مختار الهانس2 ة و التطبی"و ابراه ادئ التأمین بین النظر ة،،"مقدمة في م ندرة، الدار الجامع الاس

.42ص،1999
ة و التطبی"حري محمد عرقات و سعید جمعة عقل، 3 . 32التوزع، صوائل للنشر و ، دار"التأمین و إدارة الخطر بین النظر
ة، دیوان المطبوعات ،"التأمینأصول "رمضان أبو السعود، 4 ندرةالجامع ة، الإس عة الثان . 39ص، 2000،الط
ان5 م بن ثن مان بن ابراه امه"،سل عة الأولى،بیروتدار ابن حزم،،"التأمین و أح .38، ص2003،الط
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ادئ عقد التأمین  المطلب الثاني: م

ة التأمین) بخطر )الاتفاقالعقد (ذلكأنهعقد التأمینعرف  ه أحد الأطراف (شر موج قبل  الذ
ض حامل  الاتفاق على تعو قة)  حدث مستقبلي غتأمیني هام من طرف آخر (حامل الوث قة عند تحق یرالوث

ی د الوقوع (الحدث المؤمن منه) و الذ قةمؤ ل سلبي على حامل الوث ش . 1ؤثر 

ادلعقد التأمینحیث یخضع  ما یليلعل أهمهامجموعة من الم : ف

ة: .1 ه مبدأ المصلحة التأمین عود عل ة في الشيء موضوع التأمین عندما  قال أن للشخص مصلحة تأمین
حادث لهذا الشيء فإنه  ه، أما في حالة تحق قاء الشيء على ما هو عل ة هذا في حالة  منفعة ماد هذا الشيء 
ة و بذلك لا تعتبر ة یجب أن تكون مصلحة ماد ة، و حتى توجد مصلحة تأمین الشخص خسارة ماد یلح

ةالالمصلحة  ه عاطف المؤمن عل قاء رب الأسرة أ ة في  ة لإبرام عقد التأمین، فمثلا أسرة لها مصلحة تأمین اف
ما ینفقه رب الأسرة  ا یتمثل ف ا ماد في هذه المصلحة إلا أن هناك جان اة، فهذا جانب معنو على قید الح

ما یجب أن تكون المصلحة مشروعة فلا یجوز ال ضائع ملكفالتها،  .2سروقةتأمین على 
ة:المبدأ حسن.2 فصحن ، فلا یخفي قضي هذا المبدأ على أن  انات و الحقائ ل الب طرفي العقد عن 

اطلا،  ح  ص ة للتعاقد، فإذا أخل أحد الطرفین بهذا المبدأ فغن العقد  النس انات تكون جوهرة  ب بذلك أ
مبدأ حس ون الإخلال  ة للمؤمن له  النس عرف ذلكف انات خاطئة و لكنه لا  عطي ب حسن نیته ف ة إما  ن الن

طل التعاقد و إم قصد غش المؤمن و تو في هذه الحالة لا ی ون  طل العقدا أن  ضلیله ففي هذه الحالة ی
ة هذا المبدأ إلى أن المؤمن  التي دفعها المؤمن له، و ترجع أهم الأقسا المؤمن  حتف ه لابد أن تتو و  فر لد

ع قرر رفض أو قبول التأمین من أجل تحدید   الأقساجم ع أن  ستط التعاقد حتى  الخاصة  .3الحقائ
ب:.3 ون الخطر مبدأ السبب القر ض أن  ام المؤمن بدفع التزاماته و هو التعو قصد بهذا المبدأ أنه لق

قصد بها القرب في الزمن  لمة " القرب" لا  عید لحدوث الخسارة، و  المؤمن منه هو السبب القرب لا السبب ال
ه فالسبب القرب هو السبب ا اشرلفعال في وقو لكن المقصود بها القرب في السبب و عل .4وع الخسارة و الم

ة عقود التأمین"حلمي جمعة، احمد1 . 25، ص2010، عمان، دار صفاء للنشر و التوزع، "محاس
م عبد النبي حمودة،مختار الهانس،2 رهإبراه ذ .  99، صمرجع سب
ل،3 رهعبد العزز فهمي ه ذ . 05، صمرجع سب
م عبد ره،4 م علي إبراه اض"إبراه اة و إعادة التأمیناتهالتأمین و ر على تأمینات الح ة، ، "مع التطبی الدار الجامع

ندرة،  . 64، ص2003- 2002الإس
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ض:.4 ة على وقوع مبدأ التعو مة المستحقة للمؤمن له نتیجة الأضرار المترت ض تعني الق لمة تعو إن 
قدر ما لحقه من  ض المقدمة للمؤمن له  مة التعو الخطر المؤمن ضده و ینص هذا المبدأ على أن تكون ق

الخطر المؤمن ضده هذا من أجل منع ال .1قامرة على وقوع الخطر أو افتعالهمؤمن له من المخسائر عند تحق
ة في التأمین: .5 التأمین على نفس الشيء موضوع مبدأ المشار قوم المؤمن له  قضي هذا المبدأ على أن 

حیث تشترك مجموعة من المؤمنین في تحمل الخسارة نتیجة أكثر منالتأمین و على نفس الخطر لد مؤمن، 
الخطر المؤمن منه الغ المؤمن بهامعتحق ض و بهذا تكون جملة الم مة الأصل مرعاة مبدأ التعو أكثر من ق

ه .2المؤمن عل
افة حقوقه اتجاه الغیر،مبدأ الحلول:.6 ة التأمین تحل محل المؤمن له في  ه أن شر ة قصد  مطال أ

ون هذا الإحلال في حدود ه، على أن  ض عن الخسارة التي لحقت  التعو ض التي قام الغیر  مة التعو ق
ض من  مة التعو حصل على ق ون أن المؤمن له  ة مبدأ الحلول في  المؤمن بدفعها للمؤمن له، و ترجع أهم

مة طرف الغیر المسبب في الضرر هذا متن جهة، ق ض من المؤمن  مة التعو حصل على ق و من جهة أخر
ون  التالي  العقد و  ة وفقا لشرو ة التي الخسارة الفعل ض مضاعف للخسارة الفعل حصل على تعو المؤمن قد 

ح التأمین وسیلة لكسب الغیر مشروع ص ه و منه  . 3لحقت 

ات التأمین"عبد الإله نعمة جعفر، 1 ة في البنوك و شر عة و التوزع، الأردن، ، دار المناهج للنشر"النظم المحاسب الط
. 317ص،2007،الأولى

م عبد ره،2 م علي إبراه ره، إبراه ذ .69صمرجع سب
، فلاح حسن حسین3 د عبد الرحمان دور .192، ص2000دار وائل للنشر و التوزع، عمان، ، "البنوكإدارة "، مؤ
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ة التأمین وأنواعالمطلب الثالث:  أهم

ن نتیجة لتعدد المخاطر التي یتعرض لها المؤمن له  م الواجب توفرها في الخطر حتى  و تحدید الشرو
ة التي یتسم بها و هذا ما سنراه.  للتأمین ت غطیتها، على هذا الأساس تم تحدید الأنواع المختلفة للتأمین و الأهم

التأمین أنواع أولا:

م أنواع  ل تقس شمل  ة الموضوع و  ل و آخر من ناح ة الش م من ناح احثون التأمین من ناحیتین، تقس قسم ال
:مختلفة 

ل ة الش م من ناح ضمالتقس :1نوعین أساسین: 
ادلي: 1 عات خطر معین ـ التأمین الت و هو تعاون مجموعة من الأشخاص على الأشخاص على تحمل ت

ع الا تجم ل مؤمن له.عن طر شتراكات التي یدفعها 
2: ض المؤمن لقاء أن یدفع هذا ـ التأمین مقابل قس في هذا النوع من التأمین یتعهد المؤمن له بتعو

م حدد. الأخیر قس

في  ادلي بدل من مصطلح قس من في استخدام مصطلح اشتراك في التأمین الت لیهما  بین  و الفرق الجوهر
ات التامین.  ا في تصنیف الأنواع المختلفة لشر ظهر الفرق جل النوع القاني، و 

ة الموضوع م من ناح ذلكالتقس ضم   :2:
فرج "عرفـ تأمین اجتماعي و التأمین الخاص: 1 حل محل " تأمین :التأمین الاجتماعي"ب دخل معین 

ة التي "دما ینقطعالدخل عن ة النفقات الاستثنائ قوم بتغط طالة، المرض، الشیخوخة و الموت، و سبب ال  ،
العمل على الولادة و الوفاةتنجم عن الزواج  ون ذلك مقرون  أسرع حإنهاءعلى أن  الة انقطاع الكسب 

ن. وقت مم
ون التأمین الاجتماعي غال ارا ما  اإج ل ما لا یتحمل المؤمن له القس ة،  وم تدیره هیئات ح
ل من صاحب العمل و و  ومة،تشارك في ذلك مع  و لقد نظام الضمان الاجتماعي تراجعا لصالح إعانات الح

اسات الحدیثة للخصخصة ة و جراء الس ة الخارج ة المدیون إذا الخاصالتامینأما .3قض ار هو تأمین اخت

و الاجتماعي"مختار محمد الهانسي و آخرون، 1 عة الإشعاع،،التأمین التجار عة الأولىمصر،مط . 30ص،2003،الط
ةا"عبد اللطیف محمود المحمود، 2 عة الإسلام عة الأولى، ، لبنان، دار النفائس، "لتأمین الاجتماعي في ضوء الشر ، 1996الط

. 56ص 
ار3 ات الأمان و الضمان الإجتماعي في الإسلام"محمد عبید السبهاني، عبد الج 23رقم، مجلة الملك عبد العزز، "ش
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ة،استثنینا تأمین ال ة المدن ما في مسؤول في التأمین الخاص إلى المؤمن له وحده،  ة دفع القس و تعود مسؤول
ة ات التي تهدفذلك التأمین من المسؤول طر على العمل في هذا المجال شر ة، تس إلى الرح من وراء المدن

ذلك. 
م الذمین الأشخاص:ـ تأمین الأضرار و تأ2 م عملي في أغلب الدول و هو التقس م عن تقس عبر هذا التقس

ضم:  بیرة في دراستنا هذه و  عنینا بدرجة 
اشر في خفض مال أو أصل أن :تأمینات الأضرارـأ اشرة أو غیر م شخص له مصلحة م ن لأ م

ل منیؤمنه من الأخطار التي  ضم تأمین الأضرار  ن أن یتعرض لها و  و الأخطار :م ضائع، الحر ال
ة،الملحقة، ة القانون ةالقروض، الكفالة، الحما ة المدن ة "المسؤول ة هي حما ة المدن تأمین المسؤول

ا ة الناتجة عن الأخطاء التي یرتكبها ومن دون عمد في ح ه مسؤول لغیر الشخص نفسه من رجوع الغیر عل
ون أحد أصول المؤمن له طرفا في إحداث ضرر للغیر .1"أو إن 

موجبها المؤمن أن یدفع تأمینات الأشخاصب ـ  اطي بین المؤمن له و المؤمن یلتزم  ة احت : هي اتفاق
ان أو ر للمؤمن له أو الخطر المؤمن منه أو حلول الأجل المحدد في المستفید رأسمال  عا في حالة تحق

ه عل .2العقد حسب جدول الاستحقاق المتف

ضم تأمین الأشخاص نوعین من التأمینات:  و 

اةـ 1 ال:تأمینات الح :و نجد فیها ثلاثة أش

اة اة من أجل الح قي :تأمینات الح ه المؤمن بدفع رأسمال أو رع  للمؤمن له إذا  موج هو عقد یلتزم 
اة إلى تارخ محدد .3على قید الح

 اة من أجل الوفاة:تأمینات ه المؤمن بدفع رأسمال أو رع للمستفیدالح موج الزوجة (هو اتفاق یلتزم 
عینه المؤمن له إذا توفي قبل تارخ محدد في العقدأو الأولاد) .  4الذ

ة، ،1عدد  ة السعود . 2010المملكة العر
ة"، 2011یولیو 14مؤرخ في قرار1 ة الجزائر ة للجمهور دة الرسم .  56، العدد "الجر
التأمینات و الصادر في 04/06من الأمر 60لمادة ا2 .1995مارس 08المتعل
ض"عبد الرحمان، جابر أحمد3 التعو ة، مصر، "أثر التأمین على الالتزام  .  81، ص2006، دار المطبوعات الجامع
ة و التطبیظإدارة أعمال التأمین بین الن"محمد جودة ناصر،4 للنشر،دار محمد ، "ر عة الأولى، عمان،لاو ،1998الط

. 61ص
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اة المختلطة ن من :1تأمینات الح م ورن، إذ  على الشرطین المذ حو اة المختلطة  عقد تأمین الح
قي إلى تارخ محدد على قید  حصل على عائد أو رأسمال إذا  للمؤمن له أن  اة المختل خلال تأمین الح
حدده المؤمن له في العقد إذا توفي المؤمن له خلال المدة المحددة في  حصل المستفید الذ اة، و  الح

قد. الع

ة و الرسملةـ 2 ة، الاستثمار، التأمین :2تأمین الأضرار الجسد الزواج، الولادة، الرسملة، تسیر الأموال الجماع
ة،  سنو سمح بجمع جزء من المال من المستفیدین في صورة أقسا ه النظام الذ مقابل تقعالصحي" نقصد 

ة لهم عند حاجتهم إلى ذلك خلال س ة الصح ص الأنواع المختلفة للتأمین في توفیر الرعا ن تلخ م نة التعاقد و 
الجدول التالي: 

):أنواع التأمین حسب الخطر المؤمن منه و مدة العقد 01الجدول(

ه        مدة العقدالخطر المؤمن عل

اة تأمینات الأشخاص  ل الأجل تأمین الح طو

ة  ا الأضرار الجسد ا غال قصیرة الأجل، سنو

الممتلكات و أخطار تأمینات الأضرار  الأخطار المتعلقة 
ة  ة المدن المسؤول

Source: Monnier Philippe est paris dunod, bancaires, techniques outre, 2008, p 271.

ا: ة التأمینثان :أهم

ة  ةللتأمین أهم ةاقتصاد الأمان على نفسه و مو اجتماع الشعور  سمح للفرد  ة حیث  متلكاته و حتى نفس
ة ما یلي نلخص الأهم :المشار إلیهاو ف

ة ـ 1 ةالأهم :الاقتصاد

ر، 1 اة"مختار أبو  ة، التوجیهات النظرة و"الحل الشرعي للتأمین على الح الممارسات ، مؤتمر الدولي حول الصیرفة الإسلام
ة، . 2010جوان 16- 15العمل

ات التأمین على الأضرار مؤرخ في 2 .2011یولیو 14قرار یتضمن اعتماد شر
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: الاستثمارو الادخاریعتبر التأمین من أھم وسائل 

ع المدخرات، و  عتبر أداة هامة و متمیزة من أدوات تجم و الاجتماعي  ه التجار شق إن قطاع التأمین 
ونة افة دول العالم و خاصة فيالاستثمارمن ثم  ع رؤوس الأموال الم ة و ذلك بواسطة تجم الدول النام

و  ات تثبت أن المخاطراشتراكاتمن أقسا دائما و إذا تم ذلك فهذا المستأمنین، لأن تجرة الشر لا تتحق
بیر من  ات التامین بجزء  ون في وقت واحد، حیث تدفع شر ، في أوجه استثمارات متعددةادخاراتهالا 

ة و  ات المختلفة ( صناع ة ( أسهم، سندات، شهادات استثمار ) و القروض للأفراد و الشر الأوراق المال
ة ....التجارة) ع المدخرات و و الودائع البن أداة لتجم خ و بذلك فإن قطاع التأمین یلعب دورا هاما 

الإضافة إلى  انت عامة أو خاصة  ة و التجارة سواء  ة و الزراع ل المشروعات الصناع المساهمة في تمو
ومات لمساعدتها في حل مشاكل الخدمات العامة.  ل الح المساهمة في تمو

 :ادة الإنتاج العمل على ز
ثیرة، مما شجع الأفراد و المؤسسات  ة من أخطار  ات التأمین ه التامین من توفیر التغط نظرا لما تمیز 
ساعد في  التالي  ة دون تردد، و  التوسع في مجالات إنتاجهم الحال ة جدیدة أو  الدخول في مجالات إنتاج

عمل على زادة القدرة الإ ما  ا الإنتاج الكبیر،  ة لهذه المشروعات. الوصول إلى مزا نتاج
المؤسسات و المشروعات من الأخطار  ة، للأفراد العاملین  ة التأمین فإن وافر التغط ة أخر و من ناح

ساعد على استمرارهم في أسرهم فهذا  بهم أو  ة تتعل انت هذه التغط مثل هذه المختلفة سواء  العمل 
س على  لة نسبي و هذا سینع الإضافة إلى ما یوفره من استقرار المشروعات لمدة طو ة  ة قدراتهم العمل تنم

هؤلاء العاملینأمانو  ة لد عمل على رفع الكفاءة الإنتاج ما  . 1لهم 
 ة ع عمل ة: الائتمانتشج ادة الثقة التجار و ز

اة الائتمانإن اتساع  م للح ه تدع ةو زادة الثقة التجارة في دولة ما ف و یلعب التأمین بها،الاقتصاد
على إقراض المشروعات أو رجال الأعمال إلا  ا، فنجد أن البنوك لا تواف ارزا و أساس في هذا المجال دورا 
على الإقراض برهن العقار ما لم تتوافر  ضا الدائن المرتهن لا یواف بوجود تأمین على ممتلكاتهم، و أ

ة  ةالتغط لهذا العقار االتأمین لمرهون. من خطر الحر

م عبد ره، 1 م علي ابراه رهابراه ذ .74ص ،مرجع سب



الفصــــل الأول: واقــــع ســـــوق التــأمین فــــي الجـــــزائر 

11

ع لتجار التجزئة إلا  م الثقة التجارة، حیث نجد أن تاجر الجملة لا یب ما یلعب التأمین دورا آخر في تدع
ضاعته و مخازنه من خإذا تأكد من أن هذا الخیر ائع السلع المعمرة قد أمن على  و السرقة، و  طر الحر

ضمان حقه إلا إذا قام  طمئن إلى  ارات مثلا لا  الس ارة تأمینا شاملاالتقس التأمین على الس . 1المشتر
 االعمل التوازن بین العرض و الطلب في الح ةةعلى تحقی : الاقتصاد

ن للد م ة للتأمینات لة التو ففي أثناء الرواج الاقتصاد النس ة  ةوسع في نطاق التأمین الاجتماع
ساعد ذلك على زادة الم ة، حیث  ساعد دالإلزام ة فهذا الإجراء  حد من الموجة التضخم ما  ارة  خرات الإج

ةعلى التقلیل من الطلب المتزاید على السلع  ن الاستهلاك عمل على التقلیل من حجم الدخل المم لأنه 
ه، ةالتأمیناتو في فترات الكساد تعمل التصرف ف ضات التي تستحالاجتماع مة التعو على زادة ق

ساعد إنفاقهم على السلع و الخدمات و هذا ما  ساعد مستو ما  على زادة الطلب الفعال للمؤمن علیهم، 
على مثل هذه السلع و الخدمات. 

 نطاق التوظیف و العمالة: اتساعالمساهمة في
بیر من العمالة في المجتمع، ذلك أن التوسع في  قطاعاته المختلفة على امتصاص جزء  عمل التأمین 
ة في  ة و إدارة و مهن أنواعها المختلفة فن قتضي توافر حد أدنى من العمالة  القطاع التجار التأمین 

الحر اة أو تأمینات عامة  ارات....الخ من و التافروعها المختلفة من تأمینات الح مین الهندسي و الس
التها المختلفة.  ات و فروعها و و ة للشر س تابیین و منتجین و عمال في المراكز الرئ إدارین و 

ة لقطاع التأمین  النس فروع هذا النوع على قطاعات الاتجاه، فنظرا لأن الاجتماعيأما  الحدیث هو تطبی
ة فإ صورة تدرج اشرة الشعب المختلفة  صورة م بیر من العمالة المختلفة  ساعد على توظیف جزء  ن ذلك س

اشرة  صورة غیر م الجهاز الإدارفي الهیئات القائمة على تنفیذ هذه الفروع، و  في إدارات و أقسام التأمین 
ات قطاع العمال العام و الخاص، و بذلك تساعد قطاعات التامین ال ختلفة مللدولة و الهیئات العامة و شر

طالة. في محارة ال
 :المساهمة في تحسین میزان المدفوعات

ة  الصفة الدول م دول العالم في هذا تتمیز إعادة التأمین  ن تقس م التعاون بین دول العالم المختلفة، و  أ
المجال إلى نوعین: 

فوق ما تدفعه إلى دول مصدرة للتأمین و فیها-  ضات  و تعو ه من أقسا نجد أن مجموع ما نحصل عل
فتظهر في العمل .ات التجارة من میزان المدفوعاتالدول الأخر

م عبد ره، 1 م علي ابراه رهابراه ذ .74ص ،مرجع سب
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ة فإ-  ة إذا ما مدفوعاتهان الفروق التي یتحمل بها میزان ودول مستوردة للخدمة التأمین ة تأمین قابلها تغط
ل  بیرة من خسائر هذه الكارثة ستأتي على ش ة  السنوات، فنس في إحد بر ارثة  أصاب هذه الدولة 

تحققت له الكارثة.  ة المعاد التامین لدیها على الشيء الذ ضات من الدول الخارج تعو

ة ـ 2 ةالأهم : الاجتماع

ة في ة الاجتماع :1و تكمن الأهم

للفرد و الأسرة: الاجتماعيالاستقرارتحقی
ضمن له الحد الاجتماعيساهم التأمین  ما  في محارة الفقر حیث أنه یجنب الفرد العوز و الحاجة، 

ضه عن الخسائر التي تحدث في دخله تعو شة له و لأسرته عن طر المع نتیجة لمرضهالأدنى لمستو
طالة.أو عجزه أو بلوغه سن الشیخوخة أو تعرضه لل

أو الغرق  ه عند تعرض ممتلكات الفرد لأخطار الحر الغرض المشار إل حق ما أن التأمین التجار
عود عل ل هذا  و التماسك.الاستقرارى المجتمع أو السرقة، 

 :ة و العمل على تقلیل الحوادث المسؤول ة الشعور  تنم
ان هناك إرادة إن ما ی عض فروع التأمین إذا  ض في  التعو ستح ه التأمین أن المستأمن لا  تمیز 

ضا إلا إذا   المؤمن له تعو ستح عض أنواع التأمین لا  ما أنه في  الخطر المؤمن منه،  للمستأمن في تحق
التأمین تنالاشتراطاتزادت الخسارة عن حد معین، و وجود مثل هذه  الفرد الشعور و التحفظات  مي لد

ة  انالمسؤول قدر الإم الخطر المؤمن منه  ات و هیئات التأمین تتعامل من لتجنب تحق ما نجد شر  ،
حوث و الدراسات  الأخطار و العوامل المساعدة على زادة حدتها، لاستكشافجانبها بإعداد ال اب تحق أس

ات انتشارهاطار و مدوذلك تمهیدا للعمل على تقلیل تكرار حدوث هذه الأخ ، وإن مثل هذه الجهود من شر
الفائدة  عود  بل  الفائدة علیها أو على المؤمن علیهم فق عود  التأمین للعمل على التقلیل من الحوادث لا 

ل.على المجتمع

م عبد ره، 1 م علي ابراه رهابراه ذ .67ص ،مرجع سب
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حث الثاني: نشأة و تطور قطاع التأمین في الجزائر  الم

رة عرفإن الجزائر شأنها شأن سائر الدول  عد دخول منذ القدم التأمین ت ف نظام عرفته  و لكن 
مات، منذ نشأتهتطورات عدیدةالاستعمار الفرنسي شهد  ان یخضع للتنظ ة و غداة حیث  و القوانین الفرنس

منعه مات و القوانین لكن هذا لم  إجراءات و إصلاحات ا من اتخاذ الاستقلال واصلت الجزائر العمل بهذه التنظ
عدة مراحلعلى هذا القطاع ل منها التغییر ، ، فقد مر  س  ة تع ارتأینا أن نقسم هذا التطور إلى مراحل متتال

المرحلة الإ طرأ على قطاع التأمین بدءا  ة.   ستعمارة فالإالذ ستقلال

غداة المطلب الأول:  الاحتلال التأمین الجزائر

عد دخول الاستعمار الفرنسي سنة  ة ، 1830عرفت الجزائر التأمین  حیث أنشأت أول مؤسسة تأمین تعاون
، و لقد تمیزت هذه الفترة بوفود المستوطنین إلى 1861في الجزائر سنة  انت مخصصة للتأمین ضد الحرائ و 

إلى زادة عددهم و معاملاتهم،  ةالجزائر مما أد ارتفع الطلب و الحاجة إلى التأمین ن القرن العشرفمع بدا
ة لهذا الطلب عملت فرنسا على إنشاء عدة و ،1ضد المخاطر التي تهددهم سواء في شخصهم أو أملاكهم استجا

ات التأمین،  م عمل الات تأمین تتولى مهمة و ممارسة و تنظ حیث عرفت هذه الفترة سران القانون الفرنسي و
التأمینات على الجز  ة من استغلال الموارد المتعل تلك المترت ة  مقاطعة فرنس ان  ار التعامل معها  اعت ائر 

ة اةالمنجم ة 13فيفرنسي أهم قانون فصدر ،و الزراعة و حوادث المرور و التأمین على الح ل 1930جو
عد من أقدم القوانین المنظمة لعقد التأمین و تمیز بخاصیتین: . 2الذ

قه سنة  اشرة و إنما أعلن عن تطب في الجزائر م طب مقتضى مرسوم صدر في 1933ـ أنه لم  و ذلك 
ور أعلاه على الجزائر.10 مقتضاه المشرع الفرنسي على سران قانون التأمینات الفرنسي المذ أوت، أعلن 

، و هذا ما أكد فق التأمین البر قه یتعل منه، و التي استثنت من مجال 01ته المادة ـ أن مجال تطب
م التأمینات البرة  ائتمان القروض، و قد تضمن هذا القانون تنظ ة و المتعلقة  حرة و الجو قه التأمینات ال تطب

.3و الثاني في التأمین على الأشخاصفي قسمین خصص الأول في التأمین على الأضرار

1Boualem Tafiani, "Les assurances en Algérie", office de publication universitaire, Alger 1978,P
23.
2Boualem Tafiani, "Les assurances en Algérie : étude pour une meilleure contribution à la
stratégie de développement", édition ENAP, Alger, 1988,P 25.

عة3 حمزة، محاضرات السنة الرا اس التأمینات"، أستاذ خذر ة حقوق، جامعة ،"في مق .2012- 2011المسیلة،ل
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ة الثان ة الحرب العالم عد نها على إصدار عدة 1947ة التفتت فرنسا للتأمین في الجزائر عملت منذ سنة و 
ة التأمین منها  م عمل ة لتنظ :نصوص قانون

ة أهم ):02الجدول( ة الثان عد الحرب العالم قوانین التأمین من قبل فرنسا 

خ النوع  المضمون التار
تم 06/03/1947مرسوم ات التأمین و الذ ة شر م الإدارة العامة لمراق الخاص بتنظ

ة في الجزائر.  صفة فعل على إثره إنشاء التأمین 

قرار
القاضي بإنشاء لجنة استشارة جزائرة للتأمینات و التي تقوم 05/05/1947

الات التأمین.  م سوق تأمین و و بتنظ
ا28/08/1947قرار ة لشر ارة من المؤونات النقد ة الإج تأمین التي ت الحدد النس

ة أنذاك ب تستثمر في الجزائر، .%50حددت هذه النس

م النهائي لرسوم التأمین . 04/05/1950مرسوم  التنظ المتعل
ةإعدادمن المصدر:  الطال

ات التأمین المتواجدة  الات و شر ة لو النس ة في سنة 355فلقد تم تسجیل آنذاكأما  منها 1950شر
العاصمة، و في سنة 165 ز  ة تأمین نجد 218من بین 1952تتمر فرنسا 127شر ة مقرها  ة فرنس شر

العاصمة و ال03ضاف إلیها  ات مقرها  (شر انت رؤوس أموال اقي یتوزع بین مؤسسات دول أخر حیث 
ة)، و من ة و أور ات فرنس ره في هذه الفترة أن التأمین اقتصر على المعمرنهذه الشر ن ذ م من أهم ما 

إلى البلد الأم ،ف ل المدخرات المتحصل علیها من مجموع الأقسا ة خلال تحو ستفد الجزائرون منه إلا نس لم 
ة الاستعمارة التي تسعى من وراءها إلى ترك الشعب الجزائرضئیلة، اس في معاناة و ذلك نتیجة الأهداف الس

اقي  فرنسا و  الجزائر مقارنة  ة ظهرت متأخرة  ة، خاصة إذا علمنا أن التأمینات الاجتماع ة و اقتصاد اجتماع
، ات التأمین ب 1953أما في سنة الدول الأخر ة منها 256قدر عدد شر ات جزائرة05شر .  1شر

ة للتأمینات، 1 ة الجزائر .19–17صص ، 2000، مارس 33العدد مجلة الشر
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الاستقلال في مرحلة التأمین الجزائرالمطلب الثاني:

عد  ة نظرا لوجود فراغ قانوني  ع القطاعات الاقتصاد ة على جم القوانین الفرنس عمدت الجزائر لتطبی
الجزائر، ة إصدار قوانین خاصة  ة إلى غا اشرة، و استمرت هذه الوضع ع أهم التطورات استقلالها م و لتت

ة  م هذه المرحلة إلى مراحل متتال س التغیرات الحاصلة الحاصلة عمدنا لتقس و هي: تع

)1966-1962(عد انتهاء الحربالتأمین مرحلة أولا: 

ات التأمین،  طرتها على عمل ة واصلت س ات الأجنب اسي إلا أن الشر رغم حصول الجزائر على استقلالها الس
انت تقدر ب  ة270حیث  ة تعمل على مستو،1شر و في منها،مختلف مجالات التامین خاصة الفرنس

ات إعادة  ات الفرصة لتحصیل أراح طائلة من خلال عمل ضل انعدام مراقبو الدولة لها، اعتمدت هذه الشر
إلى فرنسا مما ترتب عنه حرمان الخزنة العامة الجزائرة من حیث التأمین، ة من الأقسا تحول أكبر نس

عدة تدابیر قصد منها على مصالح الشعب و الدولة في لمواجهة الادخار، لذلك اتخذ المشرع الجزائر الحفا
ة و هذا بإصدار القانونیین الأساسیین في  حیث نصا على: 08/06/1963المؤسسات الأجنب

الجزائر، و هذا من خلال إنشاء -  ات التأمین المحققة  ع عمل ارة لجم ة و إج ات إعادة التأمین قانون عمل
لل س الصندوق الوطني الجزائر ة CAARتأمین و إعادة التأمین (تأس ف هیئة وظ مقتضى قانون رقم ) 

ة على ترك ما معدله و 2012- 63 ات الأجنب من العلاوات و الاشتراكات لصالح %10هنا أجبرت الشر
CAAR3.

ینها من مزاولة نشاطها -  ة لتم وزارة المال قة و طلب الاعتماد لد م ضمانات مس ل مؤسسة تأمین تقد على 
ان یرمي إلیها هذا التدخل : الجزائر و من الأهداف التي 

 .المحصلة ة استعمال الأموال المجمعة من الأقسا مراق
 قة ام السا ات إعادة التأمین و نظرا لكون الأح عمل ة إلى الخارج عن طر ل الأموال العموم تجنب تحو

مع مصالح  اتلا تتواف نشاطها و فّإن التأمین الأجنبي،شر ة هذه الأخیرة فضلت توفی الانسحاب متناس
سو اتها اتجاه المؤمن لهم و المستفیدین، حیث لم یب ة منها17بذلك مسؤول .SAAشر

1Boualem Tafiani, "les assurance en Algerie", office de publication universitaire, OP.CIT, P 65 .
ة للجمهورة الجزائرة، المؤرخة في 2 . 39، العدد 1963جوان 08الجردة الرسم

3Ali Hassid, "Introduction à l’étude des assurances économiques", édition ENAL, 1984, P 34.
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بإعداد التأمین، انت تهتم فق ة القائمة التي  ة العموم الشر من نشا ة جعلت الدولة تقو إن هذه الوضع
ة الإجراءات 1964و ابتداءا من  ان هذا التحول هو بدا ات التأمین، و لقد  ة في عمل المشار ح لها ح أص

تحقإلى استثمار قطاع التأمین من طرف الدولة .19661سنة الذ

ا:  م و احتكار الدولة لقطاع التأمین (مرحلة ثان ) 1995- 1966تأم

صدور الأمر احتكارتمیزت هذه الفترة  ما27المؤرخ في 127- 66الدولة لقطاع التأمین فقد بدأت 
وضع حدا لاستغلال التأمین في احتكارالمتعل1966 ات التأمین، و الذ ع عمل الجزائر من الدولة لجم

ة ات الأجنب ور على أنه " من الآن في و.2طرف الشر هذا الصدد أشارت المادة الأولى من الأمر المذ
ات التأمین إلى الدولة ". ل عمل فصاعدا یرجع استغلال 

و حسب الأمر  المؤرخ 129- 66و لهذا الغرض أنشأت الدولة مؤسسات تأمین جزائرة لتحتكر هذا النشا
ة الجزائرة للتأمین 1966ما27في  م الشر اسة 1973تبنت السلطات الجزائرة سنة ما،SAAتم تأم س

ة متخصصة في عدد محد ة وطن ل شر م قطاع التأمین و هذا یجعل  د من أنواع التأمین حیث إعادة تنظ
:3انت

ة الجزائرة للتأمین ( -  ة و CAARالشر . ،نفجارالإ) متخصصة في الأخطار الصناع و الجو حر النقل ال

زة لإعادة التأمین( -  ة المر ات CCRالشر ان في إعادة تأمین المخاطر التي تلتزم الشر ) مجال تخصصها 
التنازل عنها، حیث تحتفال ة  ة.وطن ات أجنب ة إلى شر ق بجزء من المخاطر و سند تأمین الأجزاء المت

ة الجزائرة للتأمین (-  ارات، تأمینات الأشخاص. SAAالشر ) تؤمن أخطار الس

في سنة و لقد ذلك 1975قام المشرع الجزائر ة، و  ات التأمین العموم م العلاقات بین مختلف شر بتنظ
ة.  مبدأ الاستقلال ة و تطبی ل شر إطار عمل 

في القانون حیث ات الخاصة 1980المؤرخ في 07- 80نجد أن المشرع الجزائر ل العمل أكد على  الذ
ات التأمینالتامین و العلاقات الموجودة ات و احتكار الدولة لعمل ل الشر ل أنواع التأمین بین  ما یتضمن 

ة في ضوء قانون التأمین الجزائر"راشد راشد، 1 ة،، دیوان المطبوعات"التأمینات البر .  03ص،1992الجزائر،الجامع
معراج، ج2 ة، الجزائر،"مدخل لدراسة قانون التأمین الجزائر"دید .03ص،2000، دیوان المطبوعات الجامع
، ص 3 .04نفس الرجع الساب
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ة العقارة  ارة من خلال إلزام الهیئات العموم ة الدولة علیها و إنشاء عدد من التأمینات الإج الاكتتابو رقا
و  اةفي تأمینات الحر ه الطبي ،أضرار الح إلى جانب إلزام المهندسین و المعمارین والمقاولین و أعضاء الش

ةالاكتتاب ة الحرف ة المدن .1في تأمینات المسؤول

ة  1982قامت السلطات في سنة  ات الوطن ع الشر لة جم ات التأمین و في هذا بإعادة ه ما فیها شر
ة الجزائرة للتأ لة الشر ة جدیدة هي)CAAR(مین و إعادة التأمینالإطار تمت إعادة ه و نتجت عنها شر

ة الجزائرة للتأمینات النقل( موجب مرسوم الصادر ب CAATالشر و المتخصصة في 1985أفرل 30) 
و الجو و البر حر حولي تأمینات النقل ال ما یخص الحجم الكلي للأقسا انة تأمین النقل ف و هذا نظرا لم

ة ،16% عن شر اة تنش ة مختصة في تأمینات الح ان هناك مشروع لإنشاء شر هذا أنإلاSAAما 
الفشل اء  .2المشروع 

ن من 1990أما في سنة  ات التأمین حیث تم تعدیل قانونها الأساسي لتتم ة لشر النس تم إلغاء التخصص 
ة ظهور المنافسةممارسة ة ببدا ل حرة، ولقد تجلى تأثیر الإصلاحات الاقتصاد ات التأمین و  ع عمل ماجم

عرفها  ع مؤسسات التأمین و إعادة التأمین في الجزائر مسایرة التحولات التي  ات التأمین، وحتى تستط بین شر
صفة عامة و قطاع التأمین  الجزائرالاتحادإنشاء 19943فرف22صفة خاصة تم في الاقتصاد الوطني 

ل مؤسسات التأمین من UARلمؤسسات التأمین و إعادة التأمین  ة مستقلة جمعت  ارة عن جمع ، و هي ع
ة هذا القطاع، م و ترق الجزائر. أجل تنظ و ضمان منافسة نزهة بین مؤسسات التأمین 

1 Boualem Tafiani,"les assurance en Algerie", office de publication universitaire", op.cit., p 100.
ة للتأمینات، 2 ة الجزائر رهمجلة الشر ذ .19، صمرجع سب

3 Revue Algérienne des assurances, publication trimestrielle, 2ditée par l’UAR, Mai 1997 N°=04.
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رال ) إلى یومنا هذا - 1955(من التأمین قطاعمطلب الثالث: مرحلة تحر

لعدة قطاعات من القانوني الإطاربتغییرقامت الدولة الجزائرة ،السوق التمهید للانتقال إلى اقتصادفي إطار 
حیث تم إصدار قانون تأمینات جدید وف،م مع وضع الاقتصاد الدولي الجدیدبینها قطاع التأمین قصد التلاؤ 

الاقتصادو 1995جانفي 25المؤرخ في 07ـ95الأمر رقم  التأمینات و هذا بهدف تحرر النشا المتعل
ح سوق التأمین یتمیز الدولة لقطاع التأمین ،فاحتكارحیث تمیز برفع  و فتح السوق للمتعاملین الخواص، أص

حرة المتاجرةواسعتین،حرة و منافسة  حت مؤسسات التأمین تتمع  ة و لقد تضمن هذا، و بهذا أص ف الأمر 
ات التأمی نها إلى الفقرة الأولى215ن فحسب المادة إنشاء و اعتماد شر ات التأمین في تكو : تخضع شر

لین الآتیینالقانون  و تأخذ الش . :1الجزائر ل تعاضد ة ذات ش ة ذات أسهم، شر شر

ة ن م و مراق قوم بتنظ سمى تضمن هذا الأمر إنشاء المجلس الوطني للتأمین الذ التأمین، و ظهور ما  شا
اعتماد قائمة للتأمینات قنوات توزع جدیدة لهذه الخدمات، ولقد قام المشرع الجزائر بوسطاء التأمین 

رقم   قا للمرسوم التنفیذ ر 30المؤرخ في 338ـ95و حصرها، و هذا ط ة 1995أكتو ، فحسب المادة الثان
ات من هذا المرسوم ت مایلي: صنف عمل ة مبینة ف التأمین في أصناف و فروع تأمین

ات التأمین دون التقید  ولقد أعطى هذا القانون هدفا  جدیدا لقطاع التأمین حیث فتح مجال المنافسة أمام شر
أو الأجنبي اختصاص ما أنه منح الفرصة للقطاع الخاص الجزائر في هذا المیدان، مما للاستثمارمعین، 

ة الجزائرة لتأمین و ضمان الصادرات منها تراست الجزائر و الشر ات أخر ......الخ.ساعد على ظهور شر

ات  ة تامة، و بذلك أضحت شر استقلال حت تتمتع  ات العاملة في المیدان و التي أص إضافة إلى أن الشر
الم حث على منتجات تواف قوة لل التأمیني التأمین تراهن  ة الجدیدة فازدهر النشا ات الاقتصاد بتبنیها عط

ات لغزو السوق و ذلك بإغراء الزون. التأمیاستراتیج عض التغیرات المتعلقة  ذلك  ارة فلم و أحدث  نات الإج
ة. للمؤسسات العموم ة و التأمین ضد الحر ة المدن قى إلا تأمین المسؤول ی

ما یخص إعادة التأمی ات إعادة أما ف ات المعتمدة أن تمارس عمل ا أمام الشر م المجال تدرج ن فقد فسح التنظ
زة لإعادة التأمین، فمن خلال المرسوم  ة المر را على الشر انت ح عدما  الصادر في 95ـ 409التأمین 

إلى 1995/ 09/10 و الجو ار ة التنازل الإج ص نس ة للأخطار%25و %40و%80تم تقل النس
، أما المرسوم  في 30/09/1998الصادر في 98ـ312الأخر ار ة التنازل الإج ص نس فقد زاد من تقل

إلى  و الجو حر ة و النقل ال ة %10تأمین الأخطار الصناع ة للأخطار الأخر%5و نس . النس

ة للجمهورة الجزائرة، المؤرخة في 1 . 13، العدد 1995مارس 08، و الصادرة في 1995جانفي 25الجردة الرسم
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ة منها زلزال 2003ما21عد زلزال في الفترة ماو  ع وارث طب شهدت الجزائر في الآونة الأخیرة عدة 
ة منها الأمر 2003 عض النصوص التشرع أوت 26المؤرخ في 12ـ 03،من أجله أصدر المشرع الجزائر
ة التأم2003 بإلزام او المتعل ض الضحا ة و بتعو ع . 1ین على الكوارث الطب

ص الحوادث 2004أوت 29المؤرخ في 268-04لمرسوم التنفیذما أصدر ا تضمن تشخ و الذ
ة التأمین على آثار الكوارث ة المغطاة بإلزام ع ة و تالطب ع ة،فحددالطب ع و ات إعلان حالة الكارثة الطب

ة ال ح الالتزامات التقن ة الواجب إدراجها في عود التأمین، و توض ناتجة عن التأمین آثار الكوارث البنود النموذج
عه القرار المؤرخ  ة و ت ع ه تحدید معاییر التعرفة و التعرفات31/10/2004الطب تم ف و و الذ

ة ع قة على الكوارث الطب . 2الإعفاءات المط

لا سنة 07- 95و عرف قانون  فر20المؤرخ في 04- 06موجب قانون رقم 2006تعد عدل 2006ف
ات التأمین، ة الدولة على شر اما مختلفة من أهمها رقا اة و تأمینات مقتضاه أح و الفصل بین تأمینات الح
تأمینات الأشخاص في الجزائر، ذا إعطاء دعم لنشا اة و ات و شروغیر الح ف ما عمدت الدولة لتحدید 

ات التأمین و إعادة التأمین اتب تمثیل شر ةوذلك وفقا فتح م المال لف  قرار من الوزر الم ص تمنح  لتراخ
عه المرسوم رقم ،2007و هذا من خلال القرار  2007ة فيالمؤرخ)220- 07، 153- 07، 152- 07(و ت

ل منهمو الذ :جاء في محتو

ات  منح شر توزع منتجاتالاعتمادالتأمین و إعادة التأمین شرو ات منحه، طرق و شرو ف التأمین و 
اعتماد خبراء و محافظي العورات و خبراء  ة و ما شابهها، و شرو البنوك و المؤسسات المال عن طر

ات التأمین.  ة شر جمع ممارسة مهامهم و شطبهم و یتم اعتمادهم عن طر التأمین و شرو

ر 19حدد قرار المؤرخ في 2010و في سنة  ة سماس2010أكتو ات مشار ف و رة إعادة التأمین شرو
ات التأمین  ات التـأمین أو إعادة التأمین المعتمدة و فروع شر الأجانب في عقود أو تنازلات إعادة التأمین لشر

ة المعتمدة في الجزائر و هي تخضع إلى الجنة الإشراف على التأمینات  .3الأجنب

ة للجمهورة الجزائرة، المؤرخة فيـ 1 . 2003أوت 26الجردة الرسم
ة للجمهورة الجزائرة، المؤرخة فيـ 2 .55، العدد 2004سبتمبر 01، و الصادرة في 2004أوت 29الجردة الرسم
ر 19قرار المؤرخ في 3 .2010أكتو
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ر قطاع التأمین  ع: نتائج تحر في الجزائر المطلب الرا

ةهو من تحرر السوق الهدفان  ع الش ات و توس ذاحرة دخول مختلف الشر استقطاب المزد من ، و
مات جدیدةو تحسین الخدمات الزادة في المنافسة و ،الأموالرؤوس ع السوق نحو تقس نتائج محققة بذلك توس

ذات مؤشرات جیدة. 

شملو  ة و ارتفاع عدد الأعوان الاقالهدف الثاني  الحما ا  اتصادیین المعنیین مال و بتقلیل المخاطر، الاحت
الثروةو توفیر (حجما و نوعا)الالزادة في  المساهمة في و حتى( الأسر ومخزون رؤوس الأموال)،حف

ة ة الثقاف مبدأ توقع الكوارث، التدارك الإح(التنم ).للأخطارساس 

الممتلكات و الأشخاص،و أخیرا  م الذاتي للمجتمع، و و حف الزادة في الطلب على التأمین. التنظ

 : ر السوق الجزائر انت النتائج على هذا الأخیر نتائج تحر منذ أن تم تحرر قطاع التأمین في الجزائر 
: 1التالي

o :ع الناشئة جراء التحرر المؤسساتي تش
وصل 2014، أما في سنة 2001منذ سنة 450إلى 400: من AGA)الأعوان العاملین للتأمین (ـ

. 990العدد إلى 
ات التـ 1071بلغ عددها الإجمالي 2014، أما في سنة 2002منذ سنة 16إلى 17أمین: من شر

ز و مجموعهما ( ة. 2016) هو AGA_ AGENCESمر شر
وزن القطاع الخاص: ـ 
ة .1 قدر ب 2003نمو ثابت إلى غا )19,6% . (
ود في سنة .2 ود نوعي في جانب العرض (نفس المنتجات بین :)%19,4(2004ر ان ر 85إلى 80ف

ة. منافالنوع) ، و تحیز المنافسة إلى  سة السعرة أكثر من المنافسة على أساس جودة الخدمة التأمین
الجزئي.3 انت على المستو :تدهور مؤشرات النتیجة (الأداء): ف

انخفاض النتائج و انخفاض إیرادات رؤوس الأموال.  ـ

ود شهدته المساهمة في الاستثمارات ثم انخفاض ابتداءا من ـ الكلي: ر أما معدل،2004أما على المستو

التختراقالإ أقسا ة مقارنة ب( أ ة المئو النس قي من 1990سنة %1.1قدر ب )PIBأمینات  لكنه 

1 Source: Conseil National de l'Information et des Statistiques –CNIS.
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ا منذ  لو هذا ما یوضحه ال، 2001غیر تغییر تقر :1ش

ل ( ة 2000قطاع التأمین في الجزائر بین سنة اختراق): تطور معدل 01الش .2014إلى غا

Source : Office National des Statistiques (ONS)

التأمین حسب النسمة) عني قس ثافة التأمین في الجزائر ( أورو لذا قد أعلنت 16انت أقل من في حین أن 
ة، ففي سنة  ة أن هناك تحسن طفیف في الكثافة التأمین المدفوعة حسب انت الأ2007الوزارة المال قسا

سنة 1561النسمة تقدر ب انت2006دج مقارنة  دج.1373ف

فة راجعة في الأصل إلى الصورة السیئ اب التي جعلت تلك الأرقام ضع بها التأمین إن من الأس ة التي یر
ة فوق ذلك من قبل المواطنین الجزائرین، و ذلك من خلال دراسة قام بها  اب الثقافة التأمین في الجزائر، والى غ

ة"، و  ع ب :" موقف الجزائرین اتجاه التأمین على آثار الكوارث الطب إضافةالمجلس الوطني للتأمینات تتعل
ة و  اب الرؤ ة (نقصد هنا الأعوان الاقتصادیین الاتصالعلى ذلك غ بین الوحدات و العناصر التأمین

ما تم و  مي و المیدان العملي للقطاع)،  لمداخیلالسبب إلى الضعف النسبي إرجاعالناشطین في المجال الأكاد
الشهرة على تأمیناتهم ضد الكوارث  ة، الأسر الجزائرة، و ذلك ما یجعلها تهرب من دفع الأقسا ع إضافةالطب

ل. اب السوق المالي المه تتمثل في غ اأخر شأن الاحت ضعف النتائج  ة أ الاة التأمین ذلك اللام و 
حد ذاتهو  المجتمع و داخل الاقتصاد  .2الحذر لد

1 Source : Office National des Statistiques(ONS).
2http://www.cna.dz ,le18/12/2015
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الخلاصة: 

ح مختلف  ل مختصر إبراز توض ش ستند علیها حاولنا في هذا الفصل و لو  التي  اد م و الم المفاه
ما أعطینا  ة،  ة و الاقتصاد ة الاجتماع ذا الأهم ، و  اقي الأنشطة الأخر التأمین، و التي تمیزه عن  نشا
ه ببذل الجهد  امنة على السلطات المشرفة عل نعتقد أنه لا یزال قوة  نظرة عن نظام التأمین في الجزائر الذ

ره و إ النظر إلى أهمیته. اللازم لتطو نعاشه 

قة منذ الاستقلال إلى شهد قطاع التأمین الجزائر تحولات عم ة الأخر غیره من القطاعات الاقتصاد
انت على مراحل اشرتها السلطات في هذا المجال، و التي  یومنا هذا  الناتجة عن سلسلة الإصلاحات التي 

قانون انتهت  ة إلى 07- 95المرحلة المتعلقة  ة احتكار الدولة لهذا القطاع و الرام الانفتاح و تحرر نها
ة، منة العموم ة خاصةو فتح االقطاع من اله ات تأمین لمجال للخواص المحلیین و الأجانب و إنشاء شر

 ، مستقبل التي أثمرت عن نمو و تطور إنتاج الصناعة التأمأو برأس مال مختل شر  ل مستمر، حیث ت ش ة  ین
.واعد في الجزائر
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 تمهيد: 

تحرير السوق مع قدوم المؤمنين الخواص و ذلك بإنشاء بعد التحولات التي شهدها قطاع التأمين الجزائري و      
شركات تأمينية خاصة أو مختلطة إضافة إلى تلك العمومية، جاءت عدة قوانين تضبط النشاط التأميني للحفاظ 
على أموال المؤمن لهم من الضياع، و كذا توجيه مختلف المعاملات التي تكون بين أطراف التعاقد، كما توجد 

أو خارجه، و ذلك من أجل الوصول إلى فة العمليات التأمينية التي تتم داخل التراب الوطني رقابة على كا
إمكانية تقييم أدائها بطريقة عملية حتى تضمن استمراريتها و بقائها في جو تسوده تحولات اقتصادية في شتى 

 المجالات.

بهدف تعزيز قدرة الشركات  9002رأسمالها سنةو لقد ألزمت الدولة شركات التأمين بأنواعها أن ترفع من     
مليار دينار جزائري  1على حماية مصالح المؤمن لهم، حيث جعلت رأس مال شركات التأمين على الأشخاص 

مليون  000مليار دينار جزائري عوض  9مليون دينار، أما شركات التأمين على الأضرار أصبح 900عوض 
مليون دينار للتعاضديات التي تمارس التأمين على 000يار دينار و مل 0، شركات إعادة التأمين ب دينار

 مليار دينار جزائري. 1الأشخاص وكذا التعاضديات التأمين على الأضرار ب 

نظرا للأموال التي بحوزة شركات التأمين و حتى الشركات الخاصة منها سوف نتعرف في هذا المبحث على    
تأمين الجزائري و الواقع الذي يميزها عن باقي القطاعات لنبين مميزات  مختلف الشركات المساهمة في سوق ال

 حصة شركات التأمين الخاصة في السوق.  
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 الفصل الثاني: واقع مؤسسات التأمين الخاصة في الجزائر

و تطور هذا الرقم إلى  9000في  مليون دينار جزائري 29حقق سوق التأمين الجزائري رقم أعمال قدر ب      
من  و ينشط فيه عدة شركات للتأمين بمختلف أنواعها ،مليون دينار 110إلى  9012يومنا هذا حيث قدر سنة 

اجل تنفيذ عقود التأمين أو إعادة التأمين تنشط ضمن إطار قانوني لتوفير الأمان للمجتمع من خلال تعويض 
 . الأخطار التي قد تحدث مستقبلا

 جزائر الالمؤسسات الناشطة في سوق تأمين  المبحث الأول: 

    تمارس شركات التأمين الجزائرية اكتتاب وتنفيذ عقود التأمين أو إعادة التأمين، تنشط ضمن إطار قانوني   
      ونــدث مستقبلا، و انطلاقا من قانـحار التي قد تـض الأخطـان للمجتمع من خلال تعويــر الأمــو تهدف لتوفي

           شركات تأمين خاصة  مين، حيث أصبح يضم شركات عمومية،تغير شكل و بنية قطاع التأ 07-95
 و التعاضدية سوف نتعرف عليها فيما يلي.  

  المطلب الأول: المؤسسات العمومية

  :1 حيث نجد مؤسسات عمومية حديثة و أخرى تقليدية و متخصصة  

 العمومية التقليدية:   أولاـ المؤسسات

 ( الشركة الجزائرية للتأمين و إعادة التأمينCAAR : ) 

 بهدف السماح للدولة الجزائري بمراقبة سوق  1292جوان  00هي أول شركة جزائرية أنشأت في        
 1292فيفري  99، بمقتضى القرار و كانت تسمى بالصندوق الجزائري للتأمين و إعادة التأمين ،2التأمين

من  بتدءااو ، ( CRMA) أصبحت تمارس جميع عمليات التأمين ماعدا التأمين الزراعي الذي خصص لمؤسسة 
الأساسي تعديلات لاحقة خاصة  ولقد عرف قانونهالأخطار الصناعية، أصبحت متخصصة في ا 1299جانفي 

الشركة الجزائرية للتأمين و إعادة التأمين و أصبحت  اسمصارت تحمل  1200أفريل  20وفي  ،1200في سنة 
 تتمتع بالشخصية المعنوية و الاستقلال المالي .

CAAR  من أهم الشركات مليار دينار جزائري ، و تعد  9,9، 1229هي الآن شركة مساهمة بلغ رأسها سنة
 2,229ب 1222لها سنة وكالة محلية كما قدر رقم أعما 92وحدات و  00كون منو تت ،على مستوى الوطني

                                                     

، "CNMA واقع تسويق الخدمات في شركات التأمين دراسة حالة : الصندوق الوطني للتعاون الفلاحي"بن عمروش فائزة،  1 
 . 22، ص9000-9009رداس ،جامعة بومتخصص الإدارة التسويقية، مذكرة ماجستير في العلوم الاقتصادية، 

2 www.cna.dz, le 18/12/2015.  

http://www.cna.dz/
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أصبحت من سوق الجزائري للتأمينات ، و من الأخطار التي % 99مليار دينار جزائري أصبحت تتحكم في 
،الطاقة  %19,90،النقل  % 99,0، السيارات  % 20,00تهتم بها نجد في المرتبة الأولى الحرائق بنسبة 

 . %2,99، تأمين الأشخاص  %10، أخطار متعددة  9,19%

  الشركة الوطنية للتأمينSaa  : 

و كانت شركة مختلطة،  1292ديسمبر  19أنشأت بعد الاستقلال بمقتضى قرار الاعتماد الصادر بتاريخ      
 في إطار احتكار 1299ماي  99، و تم فيها بعد تأميمها في %22و مصرية بنسبة  %91جزائرية بنسبة 

و مع ظهور قانون التخصيص احتكرت الشركة كل من  1290ماي  91الدولة لمختلف عمليات التأمين، و في 
 فرع السيارات، الأخطار البسيطة و التأمين على الحياة. 

Saa   إلى جانب الشركات الأخرى كل فروع التأمين، ولقد قدر رأسمالها  تؤمنهي الآن شركة مساهمة و
وحدة  92شبكة تجارية كبيرة حوالي ، وهي تتكون من جزائري مليار دينار 2,01 ب 9001في سنة  الاجتماعي

موظف، من بين التأمينات التي تشغلها نجد التأمين  0000وكالة، و تستخدم أكثر من  200جهوية و أكثر من 
على السيارات، التأمين على المخاطر التي تتعلق باستغلال الفلاحة، التامين المتعدد المخاطر و الذي يشمل 

البلاستيكية من الأضرار التالية: البرد، العاصفة،  المزارع المغطاة بالبيوتتغطية المخاطر التي تتعرض لها 
الفيضانات، الجليد، الثلج، الحريق، الانفجار، الصواعق، سقوط الآلات أو أجهزة الملاحة الجوية، التأمين ضد 

أو الحوادث  طرآثار الكوارث الطبيعية، التأمين على السكن و التأمين على الرعاية أثناء السفر ضد المخا
  . 2 الجسمانية

  الشركة الوطنية للتأمينCAAT : 

      و هي مؤسسة عمومية تتمتع بالشخصية المعنوية و الاستقلالية المالية،  1200أفريل20أنشأت في      
 و غرضها يتمثل في:

 عمليات التامين البري     ـ عمليات التأمين الجوي    ـ البحري  عمليات التأمين  ـ

 و بعد الإصلاحات الاقتصادية و إلغاء التخصص تحولت إلى الشركة الجزائرية للتأمين الشامل     1202و في 

                                                     

1 Société Nationl d’assurance, police d’assurance contre les effets des catastrophes naturelles 
02/08/2008, p01. 

 -(5991/9009تقييم جودة خدمات شركات التأمين و أثرها على الطلب في سوق التأمينات الجزائرية )برغوتي وليد،"  2 
 -9012مذكرة ماجستير في العلوم الاقتصادية، تخصص اقتصاد التنمية،  ،"saa-دراسة تطبيقية للشركة الجزائرية للتأمينات

  .22 -22، ص ص 9012
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   وكالات، 10و أصبحت مؤسسة عمومية اقتصادية و شرعت في ممارسة مختلف فروع التأمين، لقد بدأت ب 
مليار دينار جزائري، لقد  1,0ي وكالة، يبلغ رأسمالها الاجتماع 90من فروع و أكثر  00و تحوز حاليا على 

و هي تعتبر رائدة في التأمينات على النقل، و نجدها  9000من الحصة السوقية في  %10حازت على 
في تأمين الأشخاص من  %19,2في تأمين السيارات، و  %10في تأمين الحرائق، و  %10,90تستحوذ على 
 . 1الحصة السوقية

 ثانياـ المؤسسات المتخصصة في إعادة التأمين: 

 ( الصندوق المركزي لإعادة التأمينCCR :) 

و كان ينحصر دورها في إعادة التأمين من تعود ملكيتها كليا للقطاع العام  1292أكتوبر  01أنشأت في      
المخاطر التي تتخلى عليها الشركات الوطنية، فهي تحتفظ بجزء من هذه المخاطر و تعيد تأمين الأجزاء الأخرى 

أصبحت هذه الشركة تتمتع  1200أفريل  20لدى شركات أجنبية قادرة على ضمن هذه المخاطر، في 
لي و كان غرضها يتمثل في القيام بعمليات إعادة التأمين على اختلاف بالشخصية المعنوية و الاستقلال الما

أشكالها، و المشاركة في تنمية السوق الوطنية لإعادة التأمين بدفع قدراتها على الحجز طبقا لمبادئ إعادة 
يارات ادلات و التعاون الدولي مع مراعاة الاختالتأمين الأساسية و تقنية تحقق هذا التوازن، و تطوير المب

  .الأساسية للبلاد

 : 2و تساهم في رأسمال عدة شركات و هي 9010في سنة  مليار د.ج 10ها ب قدر رأس مال

 لندن ؛توسطية للتأمين و إعادة التأمين مقرها بالشركة الم -
 و مقرها نيجيريا؛ AFRICA-REالشركة الإفريقية لإعادة التأمين   -
 ؛و مقرها بيروت بلبنان ARABE-REالشركة العربية لإعادة التأمين -
 حيدر الجزائر؛شركة تروست للتامين و إعادة التأمين و مقرها ب -
 و مقرها الجزائر؛ CACHشركة التأمين لقطاع المحروقات  -
  و مقرها الجزائر. EXAL-EXPERTISE ALGERIEشركة  -

 

 

 
                                                     

1 www.algeriesite.com,le 29/12/2015. 
2 Revu algérienne des assurances, OP.CIT, p 08 . 

http://www.algeriesite.com,le/
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 : 1نجد أربع مؤسسات حديثة و هي لثاـ المؤسسات العمومية الحديثة:ثا

  الشركة الجزائرية لضمان الصادراتCAGEX : 

و اعتمدت في ، 2المتعلق بتأمين الموجه للتصدير 09-29بموجب الأمر  1229جانفي  10نشأت في     
عند التصدير كيفياته، فحسب هذا اة بتأمين القرض طحيث تحديد شروط تسيير الأخطار المغ 1292جويلية 9

         التصدير إلى الشركات ذات الأسهم المسماة الشركة الجزائرية للتأمين"يعهد تأمين القرض عند  الاعتماد
 و ضمان الصادرات". 

و تتمثل مهام الشركة في ضمان مليون دج  200ج ليصل حاليا إلى  د 900بدأت برأسمال اجتماعي قدره    
العمومية على أكبر حصة من  تمويل الصادرات و تزويده بالمعلومات الاقتصادية القانونية، تستحوذ المؤسسات

و تشمل الصناعة، المواد الغذائية، معدات البناء و الخدمات، أما المصدرين الخواص  ،%09الصادرات بنسبة 
     فقط، و تشمل المواد الغذائية، النسيج و الألبسة.   %12فيساهمون في إجمالي الصادرات بنسبة 

  شركة ضمان القرض العقاريSGCI : 

مليار دج  1برأسمال قدره  1229أنشأت في ديسمبر ذات أسهم، و هي مؤسسة عمومية اقتصادية      
ضمانات القروض الممنوحة من بمساهمة عدة بنوك إلى جانب شركات التأمين و تتمثل مهام الشركة في تقديم 

  . 9010ة مليون دينار سن2000حققت رقم أعمال قدره  الحصول على عقار، المؤسسات المالية من أجل

  الشركة الجزائرية لضمان قرض الاستثمارAGCI : 

عمليات  البقية مساهمة من قبل البنوك العمومية، تمارس %90بمساهمة الخزينة ب  1220اعتمدت في     
التأمين المرتبطة بقروض الاستثمار الموجهة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة و هي شركة بالسهم يقدر 

 مليار دج.  9رأسمالها 

  شركة تأمين المحروقاتCACH : 

 دج و تباشر1,0هم برأسمالها قدره ، و هي شركة ذات أس9000و بدأت نشاطها في  1222أنشأت سنة      
حققت رقم  جانب فروع التأمين الأخرى كتأمين محطات تصفية مياه البحر،عمليات تأمين المحروقات إلى 

 . 9010مليون دج خلال سنة  190أعمال قدره 

 
                                                     

  1 بن عمروش فائزة، مرجع سبق ذكره، ص ص 101-100.   
  2الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية ، المؤرخة في 10 يناير 1229 و الصادرة في 12 جانفي 1229، العدد 02. 
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   المؤسسات الخاصة المطلب الثاني:

 : Trust Algeriaشركة تروست الجزائر  .5

و هي متخصصة في التأمين و إعادة التأمين، ومكونة من أربع  1229أكتوبر  90أنشأت هذه الشركة في    
 : 1مليون دولار مقسمة كمايلي 20مساهمين برأسمالها قدره 

 تروست البحرين؛ 90% -
 ؛الشركة الجزائرية للتأمين و إعادة التأمين 19,0% -
  ؛الشركة المركزية لإعادة التأمين 19,0%  -
 .قطر للتأمين العام 00%  -

و مقر هذه الشركة في البحرين و له عدة فروع في عدة بلدان مثل تروست بالولايات المتحدة الأمريكية، لندن،   
 لبنان، اليمن، و بالجزائر في حيدرة. 

من وزارة  الاعتمادو بدأت تروست الجزائر في تطبيق عملية التأمين و إعادة التأمين بعد تحصلها على قرار  
 . 1229نوفمبر  10المالية بتاريخ 

 :A2الجزائرية للتأمينات  .9

شركة ذات أسهم يقدر رأسمالها ب أنشأت بعد فتح السوق الجزائرية للتأمين على القطاع الخاص و هي     
 10في منطقة الوسط و  11لديها  و ،1220أوت  0مليار دج، تحصلت على اعتمادها من وزارة المالية في 1
لتطبيق مجمل العمليات الخاصة بالتأمين و إعادة  و وكلاء في الغرب الجزائري، 09 لاء في منطقة الشرق،كو 

يتعلق بها من مسؤولية مدنية من  و ما التأمين، أهم النشاطات التي تقوم بها هذه الشركة هي التأمين السيارات
و الهندسة  ، الأخطار المتعددة كأخطار البناءأخطار النقل و يشمل المخاطر الجوية و البحرية أضرار السيارات،

على  9002ديسمبر 12في  ISO 9001و التأمين على الأشخاص و قد تحصلت على معيار الجودة 
 .نشاطاتها في عمليات التأمين و إعادة التأمين

 : CIARالشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين  .3

 200و إعادة التأمين برأسمال خاص جزائري قدر ب  لتباشر عمليات التأمين 1220أوت 0اعتمدت في   

 . وكيلا عاما 90، و تضم مليون دج 

                                                     

  1 برغوتي وليد، مرجع سبق ذكره، ص29.  
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 (:  IRUIST Algeriaشركة أرويست الجزائر ) .4

عمليات التأمين و إعادة و تمارس كل  1229هي شركة مختلطة ذات رأس مال أغلبية أجنبي، اعتمدت سنة    
 التأمين.

 (: GAMالعامة للتأمينات المتوسطية ) .1

اعتمدت من طرف وزارة المالية، و تمارس كل عمليات و فروع التأمين، هي شركة ذات أسهم يقدر رأسمالها    
، قدر رقم أعمالها لصندوق أمريكي مقره تونس 9009، و لقد بيعت الشركة سنة مليون دج 000الاجتماعي ب 

 . مليار دينار  2202009ب  9012سنة 

 :(ALLIANCE)أليانس للتأمينات .6

و هي مختصة في  مليون دينار جزائري، 000برأسمال مبدئي قدر ب  9000جويلية  20أنشأت في     
 . مليار دينار 2.22 أكثر من إلى 9012عملت على تطوير رقم أعمالها إذ وصل في  ،التأمينات العامة

 شركة الريان:  .7

، و تتمتع هذه 9001التأميني سنة و بدأت بممارسة نشاطها  ،برأس مال مشترك 9001إنشائها سنة تم     
الحظ الأخيرة بشبكة توزيع دولية واسعة خاصة في دول الخليج و ساعت لاكتساب مكانة في سوق الجزائري لكن 

 . 9009لم يحالفها لان المجمع أعلن إفلاسه سنة 

 :SALAMA(سابقا البركة و الأمانسلامة للتأمينات الجزائر) شركة .8

لممارسة عمليات  9000مارس  99و قد تأسست في  مجموعة من المشاركين، ظهرت بموجب اتفاق بين    
تساهم فيه كل من ر دينار جزائري، مليا 9تأمين و إعادة التأمين في شكل شركة ذات أسهم برأس مال قدره 

، و هذا في إطار تطوير نشاط مجتمع الجزائري %20أما الجزائر بنسبة  %90تونس و السعودية بنسبة 
مليار  2221992قدر ب  9012حققت رقم أعمال في  ،في مزاولة نشاط تأمين و إعادة التأمينالسعودي 

 .1دينار

 

 

 
                                                     

  1برغوتي وليد، مرجع سبق ذكره، ص29. 
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 (: CARDIFكارديف الجزائر ) .9

أ س أ" في  و متخصصة في التأمين على الأشخاص، و قد صنفت الشركة الأم " كارديف 9009أنشأت في    
    مليون شخص 20بلدا و تؤمن  29المرتبة الرابعة بفرنسا في قائمة المؤمنين على الحياة، و هي ناشطة في 
 . 1بنكا في العالم 100و هي لا تمتلك شبكة خاصة بل تعتمد على شبكات بنكية لشركائها عبر 

  (:TAMINE LIFEتأمين لايف الجزائر )  .50

 مليار دينار جزائري، و تهتم بالتأمين على الأشخاص.  9، برأسمال 9011مارس  02أنشأت في 

 (: CAARAMAالكرامة للتأمينات )  .55

و تأسست بموجب القرار تعد من أحد مخلفات الفصل بين تأمينات الحياة و تأمينات الأضرار في الجزائر،    
  وتعود ملكية رأسمالها إلى الشركة الجزائرية للنقل، وهي مختصة في تأمينات الحياة.    ،9011مارس  02المؤرخ 

 (:SAPSتأمين الاحتياط و الصحة )  .59

مليار دينار جزائري،  9، برأسمال 9011مارس  10هي فرع من فروع الشركة الوطنية للتأمينات أنشأت في    
 و تهتم بالتأمين على الأشخاص.

 (: MACIR VIEمصير الحياة )   .53

   هي شركة جزائرية للتأمين على الحياة ذات أسهم، و هي فرع من الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين،     
بغرض مزاولة نشاط  ،مليار دينار 9برأسمال يقدر  9011 أوت 11ب حصلت على الاعتماد بقرار مؤرخو لقد 

 .2 التأمين على الحياة و الرسملة

   ): (AXAأكسا للتأمينات الجزائر   .54

تأسست بفرعين: التأمينات على  ،للاستثمارمع البنك الخارجي الجزائري و الرأس المال الوطني  بالاشتراك   
  . مليار دينار جزائري 9مال قدره  مليار دينار جزائري، التأمينات على الحياة برأس 9الأضرار برأس مال قدره 

 

 

                                                     

  1 برغوتي وليد، مرجع سبق ذكره، ص 20. 

  2 قرار مؤرخ في 11 أوت 9011 الجريدة الرسمية، العدد 09. 
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 التعاضديات و التعاونياتالمطلب الثالث: 

 : 1و هي مؤسسات لا تهدف للربح و هي تتمثل في

 مؤسسة التأمين التبادلي:  .5

 و مازلت لحد الآن و هي: 1292كانت موجودة منذ    

و الذي أنشأ بموجب قرار منح الاعتماد المؤرخ  CCRMAالصندوق المركزي لإعادة التأمين  التبادلي الفلاحي  ـ
 ؛1292أفريل  90في 

ديسمبر  90أنشأ بمقتضى قرار الاعتماد في  MAATECلعمال التربية و الثقافة التأمين التبادلي الجزائري  ـ
جانفي  01حيث بدأت تمارس نشاطها في  ة لتأمين عمال التربية و الثقافةو تسمى بالتعاونية الجزائري 1229
 لتمارس مختلف عمليات التأمين الشامل على السكن.  1290

 : CNMAالوطني للتعاون الفلاحي الصندوق  .9

  حيث يقوم على مبدأ التعاون و التضامن بين أعضائه المنخرطين و يتعامل مع الفلاحين 1299أنشأ عام    
 و الصيادين، و يمارس كل عمليات التأمين على الأخطار المتعلقة بالفلاحة.

 الصندوق الوطني للتأمينات الاجتماعية :  .3

 و هو خاص بالتأمينات الاجتماعية، ومقره الرئيسي ببن عكنون و نميز نوعين هما: 1202جويلية09أنشأ في   

  ؛1200( الذي أنشأ عام CNASالصندوق الوطني للتأمينات الاجتماعية للعمال الأجراء) ـ

جانفي  02( الذي تم إنشائه في CASNOSالصندوق الوطني للتأمينات الاجتماعية للعمال غير الأجراء) ـ
1229 . 

 بصفة عامة يقوم الصندوق الوطني للتأمينات الاجتماعية بتأمين نوعين من المخاطر: و 

 النوع الأول: المخاطر ذات الصفة الإنسانية و تتمثل في التأمين على المرض، الولادة، العجز و الوفاة.   ـ

، تتمثل مداخيل هذا النوع الثاني: المخاطر المتعلقة بممارسة المهنة و هي حوادث العمل و الأمراض المهنية ـ
المدفوعة من المستخدمين و العمال، حيث تساعد هذه الاشتراكات في تمويل مجموع  الاشتراكاتالصندوق في 
 مثلة في التأمينات السالفة الذكر. الأداءات المت

                                                     

  1 بن عمروش فائزة، مرجع سبق ذكره، ص ص109- 102 .                 



 الفصل الثاني: واقـــع مؤسسـات التـأمين الخــاصة في الجــزائر             
 

 
33 

 (: CNRللتقاعد)  الصندوق الوطني .4

و المتعلق بالتقاعد ،تم تأسيس نظام وحيد  1202جويلية  09المؤرخ في  19ـ 02أنشأ بموجب القانون رقم   
جويلية  09المؤرخ في  10-29الأمر عدة تعديلات و ذلك حسب الأمرين: للتقاعد، و شهد قانونه الأساسي 

 . 1229ماي  21المؤرخ في  12-29الأمر  و 1229

يمنح للأجير معاش للتقاعد، يقوم هذا الصندوق بمنح  1222مارس  99المؤرخ في  02-22القانون رقم  و كذا
 معاش تقاعد الأجير عندما يصل سن معين و بشروط معينة. 

 (: CNACلصندوق الوطني للتأمين على البطالة )ا .1

و تسييره إلى صندوق وطني حيث تعهد إدارة نظام التأمين عن البطالة  1222ماي  99في لقد تم إنشائه   
أصبح  1222جويلية  09مستقل و يحدد القانون الأساسي للصندوق و مهامه و تسييره بمرسوم تنفيذي، و في 

 : 1الصندوق يتمتع بالشخصية المعنوية الاستقلال المالي، تتمثل مهام الصندوق في

ل الاشتراكات المخصصة لتمويل أداءات التامين عن يمرار بطاقة المنخرطين و ضمان تحصضبط باست ـ    
 ؛ البطالة و رقابة ذلك و منازعته

 الانخراطمع المصالح العمومية للتشغيل و إدارتي البلدية و الولاية، إعادة  بالاتصاليساعد و يدعم  ـ    
  ؛ البطالين المستفيدين قانونيا من أداءات التأمين عن البطالة في الحياة

يؤسس و يحفظ  و م الرقابة التي ينص عليها التشريع المعمول به في مجال التأمين عن البطالةينظ ـ    
 ؛ صندوق الاحتياطات حتى يمكنه من مواجهة التزاماته إزاء المستفيدين في جميع الظروف

الذي  1220أوت  09المؤرخ في  09-20بالقانون رقم  11-22و لقد تم تعديل المرسوم التشريعي رقم 
اقتصادية لكن أغلبية  التأمين عن البطالة لفائدة الأجراء الذين يفقدون عملهم بصفة لا إرادية لأسبابيحدث 

من الحصة السوقية  %90يتوجهون إلى التأمين لدى الشركات التقليدية أو يمكن القول العمومية، لأن  الجزائريين
 Saa ، CAAT ،CAAR ، CNMA  MAATEC  ، CNMA لتقليدية و هي:مستحوذة من طرف الشركات ا

 لشركات التأمين الحديثة.  %20مقابل    
 

 

                                                     

  1 بن عمروش فائزة، مرجع سبق ذكره، ص ص102- 102.  
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  ي الجزائر سوق  الخاصة فيالتأمينية لمؤسسات نشاط ا المبحث الثاني:

سوق التأمين  نعرف مكانةمن أجل الوصول إلى تقييم مؤسسات التأمين الخاصة في الجزائر، كان لازما أن    
دولة شملتها الدراسة، أما حصة الجزائر في  129من ضمن  9019عالميا سنة  91بالجزائر الذي احتل المرتبة 

 ، و حصة مؤسسات التأمين الخاصة نعرفها بعد الدراسة في هذا المبحث. %0.02سوق العالمية تقدر ب 

 تطور هيكل سوق تأمين الجزائرالمطلب الأول: 

 مال حسب الفروع التأمينية أولا: رقم الأع

 9007/9054(: تطور رقم الأعمال حسب فروع التأمين المباشر خلال 03الجدول )

 الوحدة: مليون دينار جزائري                                                               

 9054 9053 9059 9055 9050 9009 9008 9007 الفروع
 92092 90299 09299 22009 22920 20229 92099 92020 السيارات 

IARD 12202 90921 90022 99009 90202 29000 29290 21022 
 9229 0229 0222 0900 9022 9100 0991 0190 النقل

أخطار 
 الزراعية

090 919 1022 1929 1999 9929 9909 2992 

تأمين 
 الأشخاص

2029 0220 0990 9100 9022 9222 0912 0299 

 تأمين
 القروض 

992 020 090 299 202 009 092 1019 

 591479 551507 500589 87399 85089 77678 68009 13865 المجموع 
 9012-9009المجلس الوطني للتأميناتمن أعداد الطالبة بالاعتماد على تقارير المصدر: 
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 9007/9054الأعمال حسب فروع التأمين خلال المرحلة تطور رقم (: 09الشكل)

 
 (02من إعداد الطالبة بالاعتماد على الجدول )المصدر: 

على ضوء التقارير  نلاحظ أن رقم الأعمال شركات التأمين الجزائرية في تزايد مستمر من سنة لأخرى، و    
السنوية للمديرية العامة للتأمينات لوزارة المالية الجزائرية، فإن ميل المعطيات يؤول الى صالح الفرع التقليدي ألا 

الذين سجلا تطورا ملحوظ عبر السنوات و  IARDو هو فرع التأمين على السيارات)هو إجباري(، يليه فرع 
و الأخطار الزراعية تميزا بتطور طفيفا، و يبقى بعيدا  بالأشخاص في حين الأخرى تلك المرتبطة المدروسة،

مما يفسر وجود زيادة في الأسعار الجارية و حتى الطلب على المنتجات التأمينية  مقارنة بنظيرة فرع السيارات،
من قبل المؤمن لهم، نظرا لظهور أنواع جديدة من الأخطار المغطاة من قبل الشركات و كذا فرض الدولة 

  .لبعض التأمينات الإجبارية 
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 تطور الإنتاج لتأمينات الأضرار و تأمينات الأشخاص  ثانيا:

 9054إلى  9007الممتدة من  لفترةل هيكل سوق التأمين حسب الفرع(: 04الجدول)

 9007 جد /مليون
 
 

9008 9009 9050 9055 9059 9053 9054 

تأمينات 
 الأشخاص

2029 0220 0990 9100 9022 9222 0912 0299 

تأمينات 
 الأضرار 

00212 99092 91210 92202 00909 29902 109200 119220 

 591479 551507 500589 87399 85089 77678 68009 13865 المجموع 
Source :Office National des statistiques )ONS( 

  9054إلى غاية  9007تطور منتوج تأمينات الأضرار و الأشخاص في الجزائر من (: 03الشكل)

 

 (02من إعداد الطالبة بالاعتماد عل الجدول)المصدر: 

شركات التأمين في تزايد مستمر عبر السنوات، وما يميز الشكل هو  إنتاجمن خلال الشكل نلاحظ أن     
 %0ب  9011الذي قدرت نسبته سنة  الحصة الأكبر التي تحتلها تأمينات الأخطار مقارنة بتأمينات الأشخاص

ري و ذلك راجع غياب الثقافة التأمينية على الحياة باستثناء الإجبافهو محتكر،  تأمينات الأضرار %29قابلتهاو  
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المقتطع من الرواتب و الأجور، ومصدر أقساط التأمين لفرع الأضرار هو السيارات الذي يعتبر إجباري و مع 
 ارتفاع قياسي لحظيرة السيارات في الجزائر.  

 حجم التعويضات ثالثا: 

 9054-9007التعويضات خلال الفترة (: تطور حجم 04الشكل )

 الوحدة: مليون دينار جزائري  

 

Source : Conseil National de l'Information et des Statistiques –CNIS . 

و هذا يبين أن المؤمنين لهم يأخذون حصتهم عند في تزايد مستمر حجم التعويضات من الشكل نلاحظ أن     
حيث بلغت  الاستحقاق، و كذلك المؤسسات المطالبة بالتعويض تسعى لتحقيق الخدمة التأمينية على أكمل وجه

 90إلى أكثر من  9012" مليون دينار لترتفع بعد ذلك تدريجيا لتصل سنة  22020" 9009التعويضات سنة 
 .      مليون دينار جزائري بسبب زيادة عدد المكتتبين في عقود التأمين على الأخطار المتعددة
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 وضعية التأمين الجزائري  :رابعا

، 9012التأمينات أن أغلب الشركات التي تنشط في القطاع حققت أرباحا في سنة وقد سجل تقرير مديرية     
. وتتصدر 9012مقارنة بـ %11بزيادة مقدرة بـ ،مليار دينار 11,29حيث بلغت القيمة الإجمالية لهذه الأرباح 

لشركة الجزائرية الشركات العمومية الناشطة في هذا المجال قائمة الأرباح المحققة من قبل القطاع، حيث حققت ا
، 9012ملايين دينار مقارنة بعام  2دينار، بارتفاع طفيف يصل إلى  يارمل 2,92للتأمين أرباحا صافية مقدرة بـ 

مليار دينار، وبلغت أرباح الشركة الجزائرية  1,09أرباحا بـ فيما حققت الشركة الجزائرية للتأمين الشامل "كات"
عادة التأمين "كار" خلال  مليون دينار، وجاءت شركة "كاش للتأمين" التي تمتلك  299نفس السنة، للتأمين وا 

 .مليون دينار 012من رأسمالها، في المرتبة الرابعة من حيث الأرباح المحققة بـ  % 09شركة سوناطراك 

من السوق الإجمالية، برقم  % 62القطاع العمومي لايزال يسيطر على نشاط التأمينات في الجزائر بنسبة   
مليار دينار تمثل رقم الأعمال الإجمالي الذي حققه قطاع  125,5مليار دينار من أصل 90مال يصل إلى أع

، فيما سجل القطاع أرباحا 9012مقارنة بعام  % 10، مسجلا نموا بنسبة 9012التأمينات في الجزائر في سنة 
صاحبة أكبر حصة من سوق و تبقى الشركة الجزائرية للتأمين ، مليار دينار خلال نفس السنة 11,92ب

مليار  99,00شركة تأمين عمومية وخاصة، وذلك برقم أعمال يصل إلى  91التأمينات في الجزائر والذي يضم 
من السوق، فيما تأتي الشركة الجزائرية للتأمين الشامل "كات" في المرتبة الثانية، برقم  % 91دينار، ما يمثل 
من حصص السوق الإجمالية للتأمين، وتحتل الشركة الجزائرية  % 19مليار دينار، و 90,12أعمال مقدّر بـ

عادة التأمين "كار" المرتبة الثالثة بـ  مليار  19,02من حصص السوق، ورقم أعمال مقدر بـ %12للتأمين وا 
 .1دينار

 9010سنة بحسب الحصيلة  9010خلال العام % 9.9سجل قطاع التأمينات الجزائري نموا طفيفا قدر بـ     
نسخة منها، المخاوف الكبيرة لدى شركات القطاع العمومية والخاصة من تسجيل ” الجزائر اليوم“التي تحوز 

 .انكماش بفعل التراجع الحاد لقطاع السيارات الجزائري وبوادر الأزمة المالية من جراء تراجع أسعار النفط

مقارنة  %0.9ن ضد الأخطار، بنمو قدره مليار دج في مجال التأمي 110.1وسجل القطاع رقم أعمال يقدر بـ   
 %92مليار دج بالنسبة لنشاط تأمين الأفراد الذي سجل نموا قويا قدر ب 10.00، في مقابل 9012مع العام 

لتأمين الأفراد، في مقابل  %8.2مقابل  %21.0ويواصل التأمين ضد الأخطار هيمنته على القطاع حيث يمثل 
وأشار تقرير  .2 خلال الفترة المرجعية %20.2مليار دج وبزيادة قدرها 9.12لسوق إعادة التأمين بقيمة  1.9%

من أجمالي القطاع، سجل نموا طفيفا   %09المجلس الوطني للتأمينات، إلى أن فرع السيارات البالغة حصته 
                                                     

  1 نسرين لعراش، جريدة المساء الجزائرية، في 9010/10/19.
2Revue de Presse Spéciale des assurances de personnes, CNA, 2015.  
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، وسجل التأمين ضد مخاطر الحرائق  9012مليار دج عام  90.2مليار دج من  99.9إلى  %1.2عند 
 ،9012مليار دج العام  21.2مليار دج مقابل  21.1ورقم أعمال بـ % -0.0والأخطار المختلفة نمو سلبيا بـ

ين على نشاط الشحن البحري متضررا بالتراجع القوي للتأم %-10.1وسجل فرع التأمين على النقل تراجعا قويا بـ
 وسجل فرع الشحن البحري تراجعا بـ، الجزائر من جراء الأزمة المالية أدارت ووالجوي نتيجة للتراجع القوي في 

 %   2.2 ، فيما سجل فرع النقل البري زيادة طفيفة بـ%-10.2 ، فيما سجل الشحن الجوي تراجعا ب12.1%
مليار دج أما فرع التأمين على النشاط الزراعي سجل  19.9بـ 9010ل و حقق النقل السككي زيادة ايجابية خلا

، فيما سجلت فرع الإنتاج النباتي والحيواني والإخطار المتعددة على الآليات والتجهيزات الزراعية %11.2زيادة بـ
لقطاع للتأمين ضد الحرائق والأخطار المتعددة في ا %12.2على التوالي، مقابل %9.1و  92.0و 11.9نمو بـ

بفضل نمو التأمين على  %19.2الزراعي، من جهة أخرى سجل تأمين القروض زيادة محسوسة قدرت بـ
 .  1الصادرات والملاءة

كشفت أرقام المجلس عن نمو سلبي خلال الفصل الرابع من العام  وكان نمو سلبي في الفصل الرابع حيث 
 21.2، حيث تراجع رقم الأعمال الفصلي من 9012مع الفصل الرابع من العام  بالمقارنة %0.2، قدر بـ9010

وبلغ إجمالي ملفات التعويض على الأضرار التي تم تسويتها إلى نهاية العام  مليار دج، 20.1مليار دج إلى 
 .%0.2بزيادة قدرها  9012مليار دج إلى نهاية  09.9مليار دج مقابل  02.9ما يعادل  2015

 

 

 

 

 

   

 

 

 

                                                     
1 WWW.cna.com /08/03/2016 . 
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 بالجزائرالمطلب الثاني: واقع نشاط مؤسسات التأمين الخاصة 

مينات الأضرار             شركات لتأ 09منها  00عدد شركات التأمين الخاصة في الجزائر 9012بلغت سنة    
  .من السوق الجزائري %2مثلت نسبة الشركات الخاصة  ،1شركة 92لتأمينات الأشخاص، هذا من أصل  09و 

 في الجزائر شركات التأمين الخاصة بعض ل إنتاج أولا:

  حصتها في السوق  و التأمين المباشر في الشركات التأمين الخاصة نتاج إ(: تطور 01الجدول)

 

 

                                                     

  1 تقرير المجلس الوطني للتأمينات سنة 9054.  

مليون  الوحدة 9059 9053 9054  في النسبة  التغير
 دينار جزائري

  
9053 
9054 

9059 
9053 

 المبلغ
 الانتاج

الحصة 
 السوقية

 المبلغ
 الانتاج

الحصة 
 السوقية

 المبلغ
 الانتاج

الحصة 
 السوقية

-2% 
 

16% 1 109 %1 1 131 %1 
 

977 
 

%14 
MACIR 

VIE 

6% 
 

12% 1 272 %1 1 199 %1 
 

1070 
 

%15 SAPS 

-20% 
 

7% 1 539 %1 1 929 %2 1799 %26 
Caarama 
assurance 

14% 
 

13% 1 374 %1 1 208 %1 
 

1073 
 

%16 
CARDIF 

EL-
DJAZAIR 

%52 %206 1165 %1 769 %1 251 %4 AXA 
assurance 

/ / 
 
 

 
8051 

 
%6 

 
371637  7% 7%  36339

63339 
 %99 

 

مجموع تأمين 
 الأشخاص 
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9059.9053.9054لمالية الجزائرية من إعداد الطالبة بالاعتماد على التقارير السنوية للوزارة المصدر: ا  

 التعليق: 

 من خلال النسبة الضئيلةمحتكرة في سوق التأمين  نلاحظ من الجدول أن شركات التأمين الخاصة لا تزال   
على حصتها  GAM ,SALAMA ,ALLIANCE, CIARحيث حافظت كل من التي تحتلها هذه الشركات، 

في مكانة سوق التأمين نظرا للفصل بين  تطور الإنتاج من في السوق الجزائري، فيما تراجع البعض منها رغم
تعثر حصيلة سلبية لفرع شركة "أكسا للتأمين" المتخصص في الأضرار، حيث سجل هذا  نلاحظ أنو  ،الأخطار

، بالرغم من تضاعف رقم أعمال هذه الشركة 9012ملايين دينار خلال سنة  902في النشاط بـ الفرع خسارة
محسوسا في فرعيها المتخصصين في التأمين على الحياة والتأمين على  في الانتاج الفرنسية، التي حققت نموا

 .الأشخاص

 
6% 

 
-2% 3 506 %3 3 303 %3 

 
3 373 

 
%4 GAM 

 
12% 

 
23% 4 491 %4 4 015 %4 

 
3 277 

 
%4 

SALAMA  

 
-4% 

 
18% 2 613 %2 2 725 %2 

 
2 314 

 
%2 

TRUST 
ALGERIA 

7%   12% 4 427 %4 4 150 %4 
 

3 715 
 

%4 ALLIANCE 

17% 
 

14% 8 859 %7 7 585 %7 
 

6 680 
 

%7 CIAR 

-3% 
 

13% 3 943 %3 4 057 %4 
 

3 595 
 

%4 2A 

106% 
 
217% 2491 %2 1211 %1 

 
382 

 

 
%0 AXA 

Assurance 

/ / 30330
30 

%91 
1%  

9704699  
77046 

%91 
 

93336 
39999 
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تطور إنتاج شركات الخاصة في الجزائر هيكل  :اثاني  

، الشركة الجزائرية الدولية للتأمين 2014من حيث الأرباح المحققة في  تصدرهاشركات القطاع الخاص     
عادة التأمين "سيار"، بـ  مليون  200مليون دينار، متبوعة بشركة "أليانس للتأمينات" التي حققت أرباحا بـ  200وا 

 .دينار

. 9012حققت شركات التأمين المتخصصة في التأمين على الأشخاص، أرباحا محسوسة خلال سنة     
 109مليون دينار، متبوعة بشركة "سابس" بـ  919وتقدمت هذه الشركات "تالا للتأمينات" بحصة أرباح مقدرة بـ

 .مليون دينار من الأرباح 120بـكارديف الجزائر" التابعة لبنك باريس "بي أن بي باريبا" "مليون دينار، ثم شركة 
، %00في حين لاحظ التقرير أن أكبر نسبة نمو في مجال الأرباح لدى شركات التأمين، حققها فرع "سيار" بـ 

تطور انتاج الشركات ويلخص الجدول التالي . 9012مليون دينار في  99مع قيمة إجمالية للأرباح مقدرة بـ 
 الخاصة حسب الفرع .

 9054-9055هيكل شركات التأمين الخاصة حسب الفرع للفترة الممتدة (: 06الجدول)

كانت مقسومة إلى تأمينات  و شركة تمارس التأمين 92، 90121سنةالعدد الاجمالي لشركات التأمين  بلغ  
 09شركات منها  00الأشخاص و تأمينات الأضرار و سوف نتكلم على الشركات الخاصة الذي كانت تضم 

 فيمايلي ندرس تطور رقم انتاجها. منها تذهب لتأمينات الأشخاص 09نات الأضرار، و مختصة في تأمي

 التأمين الاجمالي تأمينات الأضرار تأمينات الأشخاص الوحدة: مليون دج
 %91 %92 %1 الحصة  9011سنة 
 %91 %93 %9  الحصة 9019سنة 

 91003 99913 9010 المبلغ
 %91 %93 %9  الحصة 9012سنة 

 98573 91831 9338 المبلغ
 %94 %99 %9  الحصة 9012سنة 

 30399 97839 9483 المبلغ 

  من اعداد الطالبة  المصدر:
  

                                                     
1Notes de conjonctures du marché des assurance.  
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  9054إلى غاية  9059تطور الانتاج من(:01الشكل)

 

    9055/9054تطور الحصة السوقية لفروع انتاج شركات التأمين الخاصة للفترة  (:06الشكل)

 
نمن خلال    خلال السنوات الثلاثة  %52نلاحظ أن حصة شركات التأمين الخاصة تمثل  :1الشكلي

، وذلك بتطور في 5122سنة  %52من الحصة الإجمالية للسوق في حين تنخفض إلى  5122/5125/5122

مليون  90002يقدر ب   9019مستمر حيث كان الانتاج سنة  أن كلتا الفرعين في ارتفاع منتجاتها، إذ يتبين
مليون دينار جزائري، و هذا راجع للنمو الكبير في  99022يقدر ب  9012دينار جزائري في حين أصبح سنة 

 9012و في سنة  ،%90من الحصة اجمالية  %9مقارنة بتأمين الأشخاص الذي يشكل نسبة  تأمينات الأضرار
للوضعية التي تسود  بعد ثباتها في سنتين الماضيتين %1ة السوقية لتأمينات الأضرار ب هناك تناقص في الحص

 و رغم ذلك إلا أن هذا الفرع لا يزال يحتكر السوق بمنجاته التأمينية  و كل هذا راجع إلى: ،البلاد

                                                     
1 Notes de conjonctures du marché des assurances des années, CNA, 2012/2013/2014 .  
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 معظم أقساط التأمين لفرع الأضرار مصدرها التأمين على السيارات الذي يعتبر إجباري؛ -
 اهتمام الأشخاص بالتأمين على الخسائر المحتملة عاى البضائع و نقلها؛ -
 تزايد الأخطار المتعلقة بالمؤسسات.  -

أما فيما يخص ضعف حصة فرع التأمين على الأشخاص ) الأمراض، وفاة، تقاعد( فيعود إلى غياب   

م الذي يعتبر أحد العوامل ثقافة التأمين على الحياة، وكذا انخفاض القدرة الشرائية بسبب معدل التضخ

 الكابحة لهذا الفرع من التأمين المعتمد على المداخيل الفردية؛ 

و من الأسباب أيضا عدم وجود ثقافة الخطر عند المواطن، إذ أن شركات التأمين أضحت لا تهتم بتأمين   

لشركات و المسيرين الفرد على اعتباره أنه أساس المجتمع، بل تركز اهتمامها على الأخطار المرتبطة با

 ؛1تأمينهم تعتبر مرتفعة، كما أن نسبة تعرضهم للخطر أقل مقارنة بالتأمينات الأخرى باعتبار أن تكاليف

( الذي رفع رأس مال شركات تأمين الأشخاص عرقلت 02-290ونجد ان تأثير التشريع )قانون رقم  

 تطور نشاط التأمين على الحياة.

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

                                                     
1Revue de Presse Spéciale des assurances de Personnes, CNA, 2013 .  
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   وضعية شركات التأمين الخاصة في سوق تأمين الجزائريلمطلب الثالث: ا

تساهم كل من المؤسسات العمومية و الخاصة في تحقيق رقم أعمال في إطار متكامل من أجل الوصول      
ء للأهداف المرجوة ، و في سبيل التقرب من المؤمن لهم نوعت شركات التأمين من خدمتها التأمينية المقدمة سوا

كانت على الأضرار أو الأشخاص، لكن رغم الجهودات المبذولة من قبل شركات التأمين الخاصة إلى أن 
 :  1. و يظهر هذا من خلالالشركات العمومية مازلت تهيمن على قطاع التأمين الجزائري

عاد     ة التأمين حصص مؤسسات القطاع الخاص للتأمينات فتتصدرها الشركة الجزائرية الدولية للتأمين وا 
 " التي تحت أليانس للتأمينات مليار دينار، متبوعة بشركة "  0,09 رقم أعمال مقدر ب ، و% 9"سيار"، بنسبة 

مليار دينار، مع الإشارة إلى أن هذه  2,22من حصص سوق النشاط في الجزائر، برقم أعمال مقدّر بـ % 2
 .الأخيرة تُعتبر الشركة الوحيدة في قطاع التأمينات التي دخلت بورصة الجزائر 

لايزال  ، كما% 1؛ حيث بقي في نسبة تقل عن 9012تراجع في انتشار ثقافة التأمين في المجتمع في سنة    
فرع التأمين على السيارات يحتل صدارة فروع التأمين و المنتوجات التي يقدمها هذا القطاع في الجزائر، بنسبة 

مليار دينار، غير أن  90من إجمالي حصص النشاط في السنة المرجعية، وبرقم أعمال مقدَّر بـ % 09
 % 2,9إلى  9012و 9019في  % 2و 0الحصيلة المسجلة أبانت عن تراجع في نسبة نمو هذا الفرع من 

، وذلك يعود إلى التراجع المسجل في سوق السيارات بالجزائر خلال هذه السنة. و يأتي فرع 9012فقط في 
، ورقم % 22التأمين على الأخطار الصناعية في المرتبة الثانية من حصص فروع التأمينات في الجزائر بنسبة 

ما سجل رقم أعمال فرع التأمين على الأشخاص من جهته، ارتفاعا بنسبة مليار دينار، في 29.0أعمال مقدر بـ 
 .9012مليار دينار في  0,0، حيث بلغ 2014في  % 2

بلغت حصة شركات التأمين الخاصة في مجال التأمين ضد الأخطار  9010وبالنسبة للحصة السوقية لسنة    
 .9012مقارنة مع  %2.9ره مليار دج ونمو قد 99.2وبرقم أعمال إجمالي يقدر بـ 92.1%

  :آفاق شركات التأمين الخاصة 

قد تم دعوة شركات التأمين في الجزائر إلى تخصيص احتياطاتها المالية لشراء سندات على مستوى البنوك،     
والمساهمة في رأس مال المؤسسات لتمويل الاستثمار، لضرورة تشكيل هذا القطاع داعما أساسيا للاقتصاد، من 

 على شركات التأمين بالمزيد من الحيوية في القطاع، ، فالمساهمة في تمويل الاستثمار وتجنيد احتياطاتهمخلال 

                                                     

 "http:// www.aljazairalyoum.com"1 الموقع الالكتروني المتخصص في أخبار الصحف و الجرائد الوطنية في 

http://www.aljazairalyoum.com/
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لا تعكس حجمها  التي لسوق الوطنية للتأمينات،ا لتطور ،لا سيما عبر تحسين نوعية خدماتها وتنويع منتوجاتها
أفضل بين مختلف ار لخلق مناخ منافسة الحقيقي، ما يستدعي إعادة النظر في تنظيم المهنة ومستوى الأسع

وحتى تحسين مستواها بإعطاء هذه الشركات بعثا جديدا ليتسنى لها بالقيام بالدور و المهام المنتظرة  تالشركا
 :1مما سبق يمكن تلخيص جملة أفاق شركات التأمين الخاصة في منها.

  و تقوية معدل دخوله ،  الهادف لخلق الحاجة للتأمين نشر الوعي التأميني خاصة عن طريق الاتصال  -
 ؛ وبالتالي العمل على ارسال ثقافة التأمين داخل المجتمع

 رفع مستوى الطاقات البشرية عن طريق المزيد من التكوين؛   -
 تطوير برامج تأمين جديدة تماشيا مع احتياجات المجتمع و البحث عن مقاييس الوقاية؛   -
 التحضير لمنتجات جديدة مع تشجيع القطاعات الأخرى على التعامل الجدي مع منتجاتها.   -
واعها خاصة القوية منها، و إلغاء الحواجز الجمركية مع الحفاظ على حصتها السوقية لمواجهة الشركات بأن -

 الانضمام لمنطقة التجارة العالمية؛ 
 وابط المهنة و المنافسة الحقيقية.الالتزام بض -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                     

تونس و  دراسة مقارنة مع الدول المغاربية –تطور سوق التأمين و آفاقه المستقبلية في الجزائر بلقوم فريد و خليفة الحاج، 1
  .   10، ص 9019ديسمبر  02/02، مداخلة الملتقى الدولي السابع، جامعة حسيبة بن بوعلي، -المغرب
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 خلاصة: 

لشركات التأمين دور مزدوج، فإن جانب قيامها بتقديم خدمة التأمين لمن يطلبها، فهي مؤسسة مالية تتلقى      
 الأموال من المؤمن لهم لتعيد استثمارها لتحقيق عوائد و أرباح. 

و قد تعددت و تنوعت هذه الشركات بتعدد و تنوع الأخطار التي يتعرض لها الإنسان، سواء في الممتلكات      
نشأ ما ، أو التي تقع على الإنسان نفسه و هنا أالتأمين على الأخطارو هنا نشأ التأمين على الممتلكات أو 

محتكر بمنتوجاته التأمينية في سوق ويعتبر هذا الأخير من خلال دراستنا فرع  ،يسمى التأمين على الحياة
توفير و  رو لا يقتصر الغرض من التأمين على تخفيض الخسائ من سوق التأمين، %2التأمين الجزائري و يمثل 

الأمان و الاستقرار لأفراد المجتمع، بل يتعدى ذلك إلى توفير الموارد المالية و تنمية و تشجيع الوعي الادخاري 
للأفراد، هذا ما أدى إلى تعدد و توسع مهام و وظائف شركات التأمين من أجل مساهمتها في التنمية 

 الاقتصادية. 

كات العمومية للتأمين في الجزائر هي التي تمثل أكبر حصة الشر  و من خلال هذا المبحث تم استنتاج أن   
الخاصة و سوقية مقارنة بشركات التأمين الخاصة، و على الرغم من التوازن في التعداد بين المؤسسات العمومية 
اكتسابها و إلا أن المؤسسات العمومية تتفوق برقم أعمال المنجز بأضعاف تقريبا، و هذا لأسبقيتها في الميدان 

  خبرة أكبر. ل
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 تمهيد   

تؤدي شركات التأمين الجزائرية بكل أنواعها دورا فعالا في تأمين و ضمان الأملاك ضد كل المخاطر التي      
تهدد وجودها، و لهذا نجد شركات التأمين الخاصة من بين هذه الشركات التي تسعى من خلال ما تعرضه من 

في ارات و التوظيفات و غيرها خدمات التي تتعلق بضمان الأخطار و كذا عمليات التوظيف الخاصة بالاستثم
  .الاستمرارفأصبح الهدف الأساسي لكل الشركات هو البقاء و  سبيل جو يسوده المنافسة.

و سيتم في هذا الفصل إسقاط الجوانب  الخاصة إن مجتمع الدراسة يتمثل في شركات التأمين الجزائرية   
النظرية في الميدان التطبيقي و دراسة إحدى شركات التأمين الخاصة الرائدة في قطاع التأمين الجزائري و هي 

 ر، و سوف نتطرق في هذا الفصل إلى: أليانس للتأمينات بالجزائ

 تقديم عام لشركة أليانس للتأمينات الجزائر. -
 ة.واقع التأمين في الشرك -
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  أليانس للتأمينات الجزائرية  شركةبتعريف الالمبحث الأول: 

الوطني، وتسعى إلى  الاقتصادأليانس للتأمينات شركة ذات أسس متينة، شركة ديناميكية، شركة تساهم في     
 بالتزاماتهاتقديم عروض واضحة و مبسطة من شأنها أن تثمِّن لغتها الوطنية، و ذلك عن طريق  التقيد 

 بالتعويض بالنسبة للحوادث الصغيرة بقدر ما تعوض الحوادث الكبيرة من أجل ثقة زبائنها.  

 أليانس لتأمينات الجزائر  شركةالمطلب الأول: تقديم 

   الشركة  : تعريفأولا

بموجب الأمر رقم  5002 هي شركة خاصة ذات أسهم برأسمال وطني، تأسست في جويليةأليانس للتأمينات    
، و الصادر عن وزارة المالية، و المتعلق بفتح سوق التأمينات. وبعد 5552جانفي  52المؤرخ في  00ـ52

، بواسطة القيام 5002(، انطلق نشاط الشركة سنة  02/555الحصول على موافقة الجهات المختصة ) رقم 
 :1ركتين فرعيتين، و هي تمتلك شعمليات التأمين و إعادة التأمين بجميع

 spaشركة ذات أسهم الموجهة لمساعدة المؤمنين : ATA(Algérie Touring Assistance)الأولى -
بالشراكة بين النادي السياحي الجزائري، تمتلك أليانس حولي  5002الرائدة في السوق، تأسست سنة 

 من رأسمالها.  09.55%
، شركة ذات مسؤولية محدودة، تأسست Sarlالمتخصصة في أجهزة الاعلام الآلي : ORAFINAالثانية  -

 من رأسمالها.   %20، و تمتلك أليانس للتأمينات حوالي 5002سنة 

تحت  مركز إنتاج مهيكلة 552 ، بافتتاح5005 نهاية سنةشبكتها التجارية سمحت مع إن التطور الذي عرفته   
متواجدة  وهي ولاية  52موزعة على  ملحقة 50و، وكيلا 92ومباشرة  وكالة 52ومظلة ثمانية وكالات رئيسية، 

 في جميع مناطق الجزائر. 

مليون دينار  505تأسيسها إلى يومنا هذا تمكنت من تحقيق نمو في رقم أعمالها الذي انتقل من  ومنذ تاريخ   
على غرار النتائج المحققة في  5055إلى سنة  5002لفترة الممتدة من سنة مليار في ا 9.52جزائري إلى 

 مليون دينار جزائري.  520 رتفعتوالتي امجال المحاسبة 

من حصة سوق التأمينات الجزائري، نسبة تعبر عن طموحات كبيرة  % 9اليوم تستحوذ الشركة على حوالي    
روس يرمي إلى انتشار محكم للوكالات عبر كامل التراب و آفاق نمو واعدة و هذا بفضل انتهاج مخطط مد

تأمين جديدة تحكم أفضل في التكاليف  الوطني، و التي بواسطتها يتم ابتكار و تطوير منتجات و خدمات
                                                             

 1www.Allianceassurances.com.dz/presentation consulté le :06/04/2016.  
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 59دار الزبائن على م يرضىالعملياتية لتجسيد مستقبل واعد, بالإضافة إلى السهر على تقديم خدمات تحظى 
 لأسبوع.ساعة و كافة أيام ا

أليانس للتأمين طاقما محترفا من إطارات كفؤة تحرص على التزاماتها بتقديم نوعية تسيير متميز, بفضل توفر    
التحفيزات التي يحظى بها العاملون في شبكتها , الشيء الذي يجعل أليانس للتأمينات واحدة من أكثر الشركات 

 أداء و حركية في سوق التأمين الجزائري. 

 الآفاق المستقبلية للشركة   :ثانيا

بفضل أدائها التجاري  لأنها حافظت شركة "أليانس" تعتبر من أكثر الشركات ديناميكية في السوق الوطنية،     
وكالة للتأمين  500ولاية، ولديها  95حيث تتواجد عبر  ،5059سنة  على مرتبتها الثانية في سوق التأمينات

مليون عقد  5مليون عقد منذ تأسيسها، ويتوقع أن تصل  5.2يانس" عامل، وتجاوزت شركة "أل 000وتضم 
أنّ شركة "أليانس" للتأمينات قامت . و على لسان السيد خليفاتي الذي أكد 5052مع الزبائن نهاية مكتتب 

، وأضاف أنّ الصعوبات التي تواجهها شركته هي 5059سنة  مليار دينار 52ألف حادث بقيمة  920بتعويض 
قانونية، مطالبا أن يُعاد النظر في بعض قوانين التأمين خاصة في ظل الإصلاحات الاقتصادية صعوبات 

 50بالمائة بعد  5تطوير سوق التأمينات بالجزائر ورفع مساهمة سوق التأمينات في الجزائر إلى نسبة يرة. الكب
        .1سنوات، وذلك بتظافر الجهود بين الدولة وشركات التأمين

هامش الملاءة المالية أكثر  والزيادة مناستمرار نمو رقم أعمال الشركة، أصبح تعزيز القدرات المالية  مع   
من ضروري. كل ذلك تجسد بتدشين الشركة مرحلة جديدة من وجودها في السوق الجزائري و ذلك من خلال 

جزائر، و إصدار أسهم جديدة إعادة رسملة أصول الشركة المتوقعة هذه السنة بواسطة الدخول إلى بورصة ال
 في السوق من أجل التوصل إلى رفع رأسمالها الاجتماعي.

 الهيكل التنظيمي للشركة :رابعا

  :2يمكن توضيح الهيكل التنظيمي للشركة من خلال الشكل التالي

 

 

                                                             

 .لشركة "أليانس" 5059مالية لعام السيد شيخاوي رياض المدير العام للشركة، خلال الندوة الصحفية الحصيلة الكلمة  1 

2 http://www.allianceassurance.com/presentation, date de consultation: 14/01/2014.  

http://www.allianceassurance.com/presentation.html
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  : الهيكل التنظيمي لشركة أليانس للتأمينات الجزائر(07)الشكل

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Source :alliance assurances, notice d'informtion, augmentation de capital de 1433 million daviaun 
appel public a l'epargne et introduction du titre en bourse, visa cosob n◦2010/02 du 08 aout 2010 
insertion boal 59 du 24,p32 .                                  

العام الرئيس المدير  

 إدارة النقل و الإمداد 

 وكالات أساسية

مباشرةوكالات   

عامةوكالات    

 

 إدارة إعادة التأمين والمحاسبيةإدارة المالية 

نائب المدير العام 

 التقني

 

 

يق المراقبة و التدق المجالس 

 التدقيق

 إدارة الموارد البشرية 

 إدارة الأخطار الكبيرة خلية الاتصال 

 إدارة تأمين الأشخاص

إدارة أخطار السيارات و 
 الأخطار البسيطة

دارة تأمين النقلإ  

 إدارة الشبكة

دارة أنظمة المعلوماتإ  

 خلية المنازعات

يةالمديرية الجهوية المركز   

انوهر  -المديرية الجهوية   

ةعناب –المديرية الجهوية   

فسطي –المديرية الجهوية   

سانتلم –المديرية الجهوية   
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  أليانس  أنشطة شركة محتوىالمطلب الثاني: 

 : مجالات نشاط الشركة أولا

 : 1تقترح أليانس للتأمينات منتجاتها لمختلف القطاعات و لجميع النشاطات و بالأخص

 ـ مخاطر الأفراد .

 الحرة و الحرفيين. ـ المهن

 ـ المؤسسات الصغيرة و المتوسطة.

 ـ المؤسسات الصناعية الكبرى.

 ـ الإدارات العمومية و الجماعات المحلية. 

 ـ أنشطة نقل الأجسام بمختلف أنواعها البرية والبحرية و الجوية. 

 ـ أنشطة البنوك و المؤسسات المالية. 

 ـ مشاريع الهياكل القاعدية و الضخمة. 

  : منتجات الشركة نياثا

أو في شكل باقة تم ينية، حسب الطلب و حاجة الزبائن، سلة منتوجات و خدمات أليانس التأمالشركة  نتضم   
 و تكمن في:. بفروع مختلفة إعدادها بمراعاة الاحتياجات الخاصة للزبائن

 يتضمن هذا النوع سبعة ضمانات، تكون إجبارية و اختيارية و تشمل: أ/ فرع أخطار السيارات: 

  :يعتبر ضمان إجباري، و تضمن الشركة للمؤمن له المتابعات المالية الناتجة عن المسؤولية المدنية
يحدد قسط التأمين حسب قوة  يسببها للغير أثناء سير السيارة،والأضرار الجسمانية و المادية التي 

  الأحصنة و التي تعبر عن قوة السيارة. 
 :و هي من الضمانات الاختيارية، و تتضح مصداقيتها في حالة و قوع اصطدام خارج  أضرار التصادم

المرائب المستأجرة أو المملوكة من طرف المؤمن له، حيث تضمن الشركة تعويض الأضرار اللاحقة 
 المؤمن له عليها نتيجة الاصطدام، و ذلك في حدود المبلغ المحدد في العقد.  بالسيارة بسبب نفقات

                                                             
1 www.allianceassurance.com,op.cit. 

http://www.allianceassurance.com/
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  :تضمن الشركة للمؤمن له الأضرار الناتجة عن رمي الحجارة، و التي تلحق بالزجاج كسر الزجاج
  الأمامي و الخلفي و المرايا الجانبية، و يسري مفعول هذا الضمان سواء كانت السيارة في حالة السير

 توقفة. أو م
  :الناجمة عن فقدان السيارة أو حريقها، و كذا المصاريف المدفوعة تضمن الأضرار السرقة و الحريق

أما فيما يخص الحرق تكفل  سترجاعها.إؤمن له أو بوافقة الشركة من أجل بصفة شرعية من قبل الم
مة عن المتفجرات الشركة الحريق التلقائي كسقوط الصاعقة و الانفجار، ولا تضمن الأضرار الناج

 المنقولة داخل السيارة. 
 :تضمن الشركة للمؤمن له و في حدود المبلغ المحدد في عقد التأمين، دفع كافة  الدفاع و المتابعة

  مصاريف المعاينة و المحاماة و الاستشارة المساعدة في وقوع حادث للسيارة المؤمن عليها و سببه الغير،
 و تتكفل بمتابعة شركة المتسبب في الضرر. 

 :تدفع الشركة تعويضات للركاب إثر وقوع الأضرار، فإذا أدى الحادث  ضمانات تعاقدية لصالح الركاب
وكذلك إذا أدى  آخر، اة تقوم بدفع مبلغ محدد للراكب، أما إذا كانت هناك إعاقة جزئية تدفع مبلغ للوف

 علاج محددة. الحادث إلى جروح تكون مصاريف ال
  :بسيارة أخرى اصطدامهاتضمن الشركة دفع نفقات إصلاح السيارة المؤمن عليها عند كافة الأخطار   

 أو مع جسم ثابت أو متحرك أو عند انقلابها. 

 تأمين ممتلكات الشركات الأفراد من الأخطار المتعلقة بالحرائق و السرقة.  يتمب/ فرع الأخطار المتعددة: 

لعمال الشركات ضمانا لسلامتهم، تقوم بالتأمين على الفرد و التأمين الجماعي تأمينات الأشخاص:  ج/ فرع
تعويض الرياضيين في حالة وقوع حادث لهم عند التدريب و في المباريات، كما تتكفل بتأمين الرحلات المدرسية 

 و السياحية حسب مدتها. 

لبضائع من الأخطار التي قد تتعرض لها تتمثل في: الحريق، تعمل الشركة على تأمين اد/ فرع نقل البضائع: 
 . 1 السرقة، و الإتلاف

 

 

 

                                                             
1www.allianceassurance.com.dz/présentation consulté le:06/ 01/ 2014. 

http://www.allianceassurance.com/
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        تسعى الشركة لتقديم خدماتها بواسطة القيام بعمليات التأمين و الشكل الموالي يبين منتجاتها بالتفصيل:
 : 1و إعادة التأمين و هذا كما يلي

 : منتجات شركة أليانس للتأمينات (08)الشكل   

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . من اعداد الطالبة بالإعتماد على معطيات الشركةالمصدر: 
                                                             

1 www.allianceassurance.com,op.cit. 

 منتجات شركة أليانس للتأمينات     

التأمينات 

 الموجهة للأفراد

التأمين على  التأمينات المهنية

 الأخطار الصناعية
التأمينات على 

البناء و الأعمال 

 الهندسية

ـ السيارات بما فيها 

 المساعدة.

الفردية ت ـ الحوادث 

 حياة / وفاة .

ـ المخاطر المتعددة 

 للسكنات .

 ـ السفر) عمرة، حج (.

 ـ الكوارث الطبيعية.

 ـ الصحة و الاحتياط. 

ـ السيارات )أسطول 

 كبير أو صغير (. 

ـ المساعدة ) أسطول 

 كبير أو صغير (. 

ـ المخاطر المهنية  

المتعددة )بما فيها 

 المسؤولية المدنية( 

 ـ الكوارث

 الطبيعية) أضرار المياه( 

 ـ الحرائق و مخاطر ملحقة. 

 ـ تحطم الآلات. 

 ـ المسؤولية المدنية المهنية.

 ـ المسؤولية المدنية المهنية. 

ـ خسائر الاستغلال بعد 

 حريق أو تحطم الآلات. 

ـ خسائر منتجات مخزنة في 

 غرف التبريد. 

ـ سرقة منتجات و سرقة 

 الخزينة. 

ـ المسؤولية المدنية 

 للمصمم. 

ـ المسؤولية المدنية لمنجز 

 المشروع.

ـ جميع أخطار الورشات 

في الهندسة المدنية و كل 

أخطار تركيب الآلات و 

 التجهيزات. 

ـ نقل و تخزين وسيط 

 شامل لتجهيزات الورشة. 

ـ جميع أخطار شاحنات 

 الورشات. 

 ـ المسؤولية المدنية للوفاة. 

 

http://www.allianceassurance.com/
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 أليانس شركة  الثالث: قيم فروع التأمين في المطلب

يعتمد إنتاج الشركة على مختلف أنواع التأمين التي تغطي أخطارها، فشركة أليانس للتأمينات حققت تطور     
، و الجدول الموالي  5059- 5055بين سنتي  %0.05ملحوظ في رقم أعمالها، حيث قدرت نسبة التطور ب 
 يوضح قيم فروع التأمين في شركة أليانس للتأمينات.

   . 3002 -3002 لشركة أليانس للتأمينات لسنتيالمئوية سبها فروع التأمين و ن تطور قيم : (07)الجدول

التغير    رقـــــــــــــم الأعمــــــال فروع التأمين
النسبة        3002  بالنسبة

% 
 النسبة 3002

% 
 %8.02 75.22  2 222 525 280 72.77  2 020 223 322 تأمين السيارات 

 %20.28 5.25  320 085 002 2.03  070 322 208 البسيطة الأخطار 

 %3.55 02.22  227 822 035 05.32  220 753 007 المتعددة الأخطار 

-07.22 2.27  028 052 020 5.83  320 727 020 تأمين النقل 
% 

 %7.02 000 2 232 727 220 000 2 022 275 223 المجموع 

 لشركة أليانس للتأمينات  5059التقرير السنوي  من إعداد الطالبة اعتمادا علىالمصدر:

- 5055من خلال الجدول  نلاحظ أن شركة أليانس للتأمينات حققت تطور مستمر في رقم أعمالها في سنتي 
، حيث بلغ مبلغ التأمين على 5055مقارنة بنسبة  %0.05، حيث حققت زيادة في رقم أعمالها قدره 5059

 555 252 520بلغ رقم أعمال الشركة  5059، أما في سنة 5055سنة  5 050 595 592منتج السيارات 
 .%2.09دج، أي بنسبة زيادة قدرت ب 5
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 (: نسب فروع التأمين لشركة أليانس للتأمينات 09الشكل)

        
 (00)من إعداد الطالبة بالإعتماد على معطيات الجدول المصدر: 

لصالح الفرع التقليدي ألا و هو فرع التأمين على السيارات الذي يغطي النسبة الكبيرة هي  أن يتبينمن الشكل    
الفرع تأمينات الحريق، الحوادث و الأخطار كونه إجباري، في حين  5059من إنتاج شركة أليانس سنة  05%

التأمين لاعتبار  50نسبة  يأخذ IARDفرع  ،لكنه يبقى بعيدا مقارنة بنظيره فرع السيارات %50المتعددة سجل 
و هو يمثل مختلف التأمينات على المساكن و مختلف الممتلكات العقارية  على الكوارث الطبيعية تأمين إجباري

 بما فيها محتويات، أما الأخطار البسيطة و النقل فهما يتميزان بنسبة قليلة لعدم اهتمام المجتمع بالموضوع.   

 

 

 

 

 

73%

4%

17%

6%

2014نسب فروع التأمين لشركة أليانس للتأمينات لسنة 

%73السيارات 

%4أخطار بسيطة 

IARD 17%أخطار 

%6تأمين النقل 
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  لتأمينات الجزائر  نس واقع التأمين في شركة ألياالمبحث الثاني: 

تطلب استخدام أدوات و طرق و هذا ي عملية عرض النتائج و مناقشتها يتوجب ل الواقع التأمينييحلمن أجل ت   
ض طريقة النتائج المتحصل عليها الدراسة، و لهذا سنحاول في هذا الجزء عر  إشكاليةمختلفة، لتسهيل حل 

من التقارير السنوية لشركة أليانس للتأمينات و تلخيصها تفسيرها بالاعتماد على المعلومات المتحصل عليها و 
 في أشكال مختلفة لتسهيل عملية قراءة النتائج المتحصل عليها و بشكل دقيق. 

    للتأمينات  أليانسشركة نتائج  تطور المطلب الأول:

 شركة أليانس للتأمينات :سيتم في هذا الجزء عرض أشكال الخاصة بتطور 

  شركة أولا: تحليل الوضعية المالية ل

  الأصول:ـ مجموع 0

 . 3002 – 3000(: تطور مجموع الأصول لشركة أليانس للتأمينات خلال الفترة  08الجدول) 

 الوحدة: دينار جزائري                                                                              

 3002 3002 3003 3000 السنة 

مجموع 
 الأصول

025 808 232 2 200 707 552 2  523 820 072 7 202 522 258 7 

 لشركة أليانس. 5055/5055/5055/5059التقارير السنوية المصدر:        
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 3002-3000الأصول لشركة أليانس للتأمينات خلال الفترة  تطور مجموع(: 10الشكل)

 
 (08) من إعداد الطالبة بالإعتماد على معطيات الجدول: المصدر 

 التعليق:

بقيمة  5055أن قيمة الأصول بالنسبة لشركة أليانس كانت متذبذبة ،فكانت في سنة نلاحظ من الجدول     
إلى  5055ليرتفع سنة  5055في سنة  %5.55بنسبة دينار جزائري ثم انخفضت   2255202052
 . %9ة بنسب 5059سنة   الارتفاعواصلت  و %0.59دينار بنسبة ارتفاع  0005290255

 :رقم الأعمال -3

 . 3002 – 3000الأعمال لشركة أليانس للتأمينات خلال الفترة  تطور رقم :(02)الجدول    

  الوحدة: دينار جزائري                                                                              

 3002 3002 3003 3000 السنة 

رقم 
 الأعمال

000 000 305 3 000 000 252 2 000 000 050 2 000 527 237 2 

 لشركة أليانس.  5055/5055/5055/5059التقارير السنوية  المصدر:
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 . 3002 – 3000(: تطور رقم الأعمال لشركة أليانس للتأمينات خلال الفترة 11الشكل)

 
 (05من إعداد الطالبة بالاعتماد على معطيات الجدول )المصدر: 

 التعليق: 

في السنوات  ( نلاحظ أن قيمة رقم الأعمال لشركة أليانس للتأمينات لاحظ نمو جيدا09من خلال الجدول )  
 5055عن سنة  %22.20مليار جزائري بنسبة نمو وصلت إلى  5.222قيمة  5055الثلاثة حيث بلغت سنة 

ليرتفع بنسبة  5055مليار سنة  9.52مليار دينار ، وواصل في النمو لتصل إلى  5.502التي كانت قيمته 
لى 55.25% مليار دينار، وهذا الارتفاع راجع للزيادة في حجم الخدمات  9.95بقيمة  5059سنة  %0وا 
  ية على المستوى الوطني و هذا ما أثر ايجابيا على مجموع الأصول الخاصة لها. التأمين

 95 في الفعلي بوجودها وذلك الإدارات الإقليمية لشركة أليانس  لأهم  أما فيما يخص تطور رقم الأعمال    
 و هذا ما يبينه الشكل.  5059/ 5055في سنتي  المناطق جميع في اوجوده زيعز ت على تعمل ولاية،
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 : 3002/  3002لسنتي  الجهوية(: تطور رقم الأعمال لمناطق 12الشكل)

 
 . 5055/5059السنوية ل تقارير  من إعداد الطالبة بالاعتماد على المصدر:

و من الشكل نلاحظ أن رقم أعمال للمناطق الجهوية لشركة أليانس للتأمينات شهد تذبذب في تطوره و هذا     
و هذا ما مكن  المبذولة من قبل مدرائها في تحقيق التطور و تعظيم الأرباح. الخدمات للمجهوداتراجع 

مة في كل من عنابة سطيف من أن تكون قوة جهوية، من خلال الخدمات المرتفعة والنوعية المقد أليسانس
  وهران. و 

 :الأموال الخاصةـ 2

 . 3002 -3000حجم الأموال الخاصة لشركة أليانس للتأمينات خلال الفترة  :(00)الجدول  

 الوحدة دينار الجزائري                                                                   

 3002 3002 3003 3000 السنة 

الأموال 
 الخاصة

022 830 227 0 088 022 088 3 205 700 528 3 322 072 727 3   

 .  لشركة أليانس 5055/5055/5055/5059التقارير السنوية المصدر: 
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 . 3002 -3000يانس للتأمينات خلال الفترة (: حجم الأموال الخاصة لشركة أل13الشكل)

  
 (50معطيات الجدول )من اعداد الطالب بالاعتماد على المصدر: 

 التعليق: 

لا سيما بسبب الربحية، فقد قدرت شهدت شركة أليانس للتأمينات ارتفاع مستمر في قيمة الأموال الخاصة   
بنسبة وصلت إلى  5055و  5055مليار دينار جزائري و ارتفعت في سنتي  5.520قيمتها في سنة بحوالي 

 جزائري .  رمليار دينا 5.050قدرت قيمتها ب  5059، أما بالنسبة لسنة على التوالي %22.90و  25.55%
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 ـ توزيع المحفظة التأمينية: 2

 .  3002 – 3000(: نمو فروع التأمين أليانس للتأمينات خلال الفترة 00الجدول)

 جزائري الوحدة دينار                                                                     

 
نوع 
 التأمين

  قيم فروع التأمين
بين  النمو

3000- 
3002  

 3002سنة  3003سنة  3000سنة 
النسبة القيمة

% 
النسبة القيمة

% 
النسبة القيمة

% 
تأمين 

 السيارات 
5092025 00.59 5250290 09.52 5025509 02.55 500295 

تأمين ضد 
الحريق و 

الحوادث 
المختلفة 
 الأخرى 

 
 

225920 
 
 

 
 

52.22 
 
 

 
 

290552 
 
 

 
 
50.00 

 
 

0222522 

 
 
52.55 

 
 

 
 

25959 

تأمين 
 النقل 

525595 
 

2.25 552525 2.50 590525 2.50 55552 - 

تأمين 
 الأشخاص

559525 2.00 00502 5.50 / / 559525 - 

 555900 500 50225050 500 5250205 500 5505555 المجموع 

لشركة  5055/5055/5055/5059التقارير السنوية من اعداد الطالبة بالاعتماد على  المصدر:
 . أليانس
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 3000/3002لال الفترة للتأمينات خ نمو التأمين لشركة أليانس (:14)الشكل 

 
 (.55)من إعداد الطالبة بالاعتماد على معطيات الجدول  المصدر:

 التعليق:

نلاحظ أن الشركة محل الدراسة ركزت بنسبة كبيرة على قطاع تأمين السيارات، حيث  (55)من الجدول     
لقطاع تأمين ضد ( IRD) %52.20 ، و%00.59على نسبة  5055حضي القطاع تأمين السيارات سنة 

 لتأمين الأشخاص. %2.25 الحوادث المختلفة الأخرى،الحريق و 

إلا أن قطاع تأمين السيارات كان  5055كانت أقل من قيمتها سنة  5055أن قيمة التأمينية سنة  رغم        
، حيث قام الشركة %20.50، على غرار تأمين النقل فانخفض ليصل إلى %09.52غالب لدى الشركة بنسبة 

  5.59إلى  5055وصلت نسبة في سنة بعدم الاعتماد على تأمين الأشخاص الذي 

حافظت الشركة على النمو في ارتفاع نسبة تأمين السيارات في المحفظة التأمينية   5055سنة  وفي       
 و قامت بإلغاء تأمين في نفس السنة . %02.55بنسبة 
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 يمكن تلخيص المحفظة الاستثمارية من خلال الشكل التالي:  3002في سنة أما 

  3002(: محفظة شركة أليانس للتأمينات الجزائرية لسنة 15الشكل)

  
 . 5059تقرير السنوي لسنة المن أعداد الطالبة بالاعتماد على المصدر: 

 التعليق:

نلاحظ من خلال الشكل أن حصة التأمين على السيارات تأخذ حصة الأسد في تشكيل محفظة شركة أليانس    
و هذا راجع لسببين، السبب الأول متعلق بإلزامية التأمين على السيارات في قانون التأمينات الجزائري، و السبب 

لمنتوج  5055يارات حيث روجت في سنة الثاني متعلق بأن الشركة تقوم بتمييز منتجاتها التأمينية على الس
 التأمين الشامل "+" و كان على وقع كبير في أوساط المستأمنين. 

أما بالنسبة لمنتوج التأمين على الأشخاص فقد عرف تراجعا بسبب قانون فصل تأمين الأضرار عن تأمين   
تعتبر قليلة مقارنة بسوق التأمين الأشخاص، و فيما يخص تأمينات النقل و تأمينات الأخطار الموجه للمؤسسات 

   الجزائري، و تسعى شركة أليانس لإيجاد صيغ تأمينية تساعدها على جذب المؤسسات الاقتصادية إليها. 

 

 

 

58%
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3% 1%

2014محفظة شركة أليانس سنة 

يطة التأمين على السيارات و الأخطار البس
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%5التأمين على النقل 

%3التأمين على الزراعة 

%1التأمين على ديون الودائع 
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 أرباح السنة: ـ 5

 3002-3000(: أرباح السنة لشركة أليانس للتأمينات  خلال الفترة 03الجدول ) 

 الوحدة: الدينار الجزائري   

 3002 3002 3003 3000 السنة
 255222202 227000000 052020000 302227222 أرباح السنة 

  . لشركة أليانس 5055/5055/5055/5059التقارير السنوية من إعداد الطالبة بالاعتماد المصدر:      

 3000/3002ات خلال الفترة للتأمينأليانس (: أرباح السنة لشركة 16) لكالش    

 
 (55من إعداد الطالب بالاعتماد على معطيات الجدول )المصدر:          

 التعليق:

( نلاحظ أن الشركة لم تكن في استقرار من ناحية قيم الأرباح للسنوات 55من خلال الجدول )     
مليون دينار جزائري لتنخفض  502حوالي  5055، فقد كانت قيمة الأرباح سنة 5055/5055/5055/5059

مليون دينار جزائري، في حين سنة  520إلى  5055، ثم ارتفعت سنة %52.50في السنة الموالية بنسبة 
المحققة، وهذا التذبذب الناتج عن تخليها الجزئي على تأمين  في الأرباحنخفاض ملحوظ باتميزت  5059

     الأشخاص ما أدى إلى التقليل من قيمة أرباحها. 
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  رأسمال الشركة ودخولها البورصةالمطلب الثاني: 

ليصل في سنة ، 5002مليون دج سنة  200شركة أليانس للتأمينات فور انطلاق نشاطها بقدر رأسمال     
مليون دج و نظرا  520، و يرجع سبب هذا الارتفاع في دمج الاحتياطات بقيمة 1مليون دج 200إلى  5005

المعدل  5005نوفمبر  52صادر في ( ال 05-502لسياسة الشركة التوسعية من جهة، ووفق للمرسوم ) 
يحدد الحد الأدنى لرأسمال  الذي 5552أكتوبر  50( الصادر في  52-599المتمم للمرسوم التنفيذي ) و 

 5005أول شركة خاصة تلتزم بميثاق الحكم الراشد للمؤسسة في الجزائر و كذا هذا سنة تعتبر  شركات التأمين،
من خلال الكلمة التي ألقاها الرئيس المدير العام للشركة بالملتقى الذي ناقش الحكم الراشد في المؤسسات 

تأمينات لهذا الميثاق في سياق تحضيرها لدخولها بورصة الجزائر لكسب ثقة الجزائرية، حيث جاء تبني أليانس لل
،  برفع رأسمالها عن طريق 5050قررت الشركة في الجمعية غير العادية في جويلية المستثمر الجزائري، حيث 

ن و هذه الزيادة في رأس المال هي جزء م 05/50/5050الاكتتاب العام أين لجأت إلى بورصة الجزائر في 
من لجنة تنظيم  05/5050، بعد منحها رخصة الدخول رقم: المعتمدة من طرف الشركة  الاستراتيجيةالخطة 

 . 2 عمليات البورصة

تدخل إلى البورصة، و لقد بلغت الأموال التي تم  أليانس أول مؤسسة من القطاع الخاصو تعتبر شركة    
 : 3مليار دينار، و قد اشترك في هذه العملية جمع بطاقات الاكتتاب البنوك التالية 5.9رفعها ب

 ؛BDLبنك الفلاحة و التنمية الريفيةـ            ، مسؤول الفريق؛  CPAالقرض الشعبي الجزائريـ 

 ؛ BNAالبنك الوطني الجزائريـ                             ؛BEAالبنك الخارجي الجزائريـ 

  ؛SGAسوسيتي جنيرال الجزائرـ       ؛ CNEP BANQUEصندوق الادخار و الاحتياطـ 

 .BNP PARIBASبي أن بي باريبا الجزائرـ 

مليون دج و هذه القيمة تم اكتتابها و تحريرها من طرف  500و لقد كان رأسمال هذه الشركة يبلغ قبل رفعه  
 المساهمين الآتي ذكرهم: 

 

 
                                                             

1 Revue-de-presse ALLIANCE ASSURANCE, 2009, p25 . 
2 Rapport annuel alliance assurance 2011. 

  3 لجنة تنظيم عمليات البورصة و مراقبتها، تقرير لجنة تنظيم عمليات البورصة و مراقبتها السنوي 5050، ص52. 
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  ئرية قبل دخولها بورصة الجزائراة في شركة أليانس للتأمينات الجز (: الفئات المساهم02الجدول)

 %النسبة  /دجعدد الأسهم  المساهمين 

 50 5000000 خليفاتيحسان 
 05 200000 رشيد خليفاتي
 02 220000 محمد رحمون
 00 900000 محمد عيساتي

 5 500000 عربات المغرب ش.ذ.أ
 2 520000 عبد الحكيم أورحمون

 0.5 20000 أيترابا، شركة ذات مسؤولية محدودة

إيجيترابا،شركة ذات مسؤولية 
 محدودة

50000 0.5 

 000 2000000 المجموع
Source :alliance assurance, notice d'information, Op.cit, p 22. 

و تسعى شركة أليانس إلى تحقيق جملة من الأهداف، حيث اعتبر الرئيس المدير العام لشركة أليانس   
للتأمينات رفع رأس مال الشركة عن طريق البورصة عملية تاريخية بالنسبة للشركة و السوق المالية، كما أكد بأن 

اريخ السوق المالية الجزائرية و من بين ستحقق من وراء العملية الأولى من نوعها في ت استراتيجيةهناك أهداف 
 الأهداف التي ذكرها: 

 ؛ 5005رفع رأسمال الشركة تطبيقا لشروط قانون التأمينات  -
 توسيع قاعدة الشركة بمساهمين جدد عن طريق الادخار العام؛ -
ريق اقتسام الثروة الناجمة عن العملية من خلال إعطاء فرصة جديدة للجزائريين لتوظيف أموالهم عن ط -

  وسائل جديدة للادخار؛
 المساهمة في تفعيل بورصة الجزائر من قبل المتعاملين العموميين و الخواص. -

أليانس للتأمينات ستواصل سياستها في مجال تجديد وتنويع شبكتها، حيث تهدف في المقام الأول لافتتاح   
وم بعرض و توزيع خدماتها التأمينية وكالة على الأقل تق 5000وكالة رئيسية في عاصمة كل الولايات لبلوغ 

عبر التراب الوطني، كما ستواصل أيضا على البحث و تطوير خدمات و عروض جديدة ملائمة لجميع 
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وحسب اتجاهات السوق الجزائري و الشركات و المؤسسات الاقتصادية و الهيئات ، لتأمينالحاجات في مجال ا
 : 1العاملة فيه مع منح الأفضلية ل

  ؛الاستثمارات القادرة على تحسين تسيير المخاطر مع أولوية الوقاية 
  تطبيقات مخاطر التسيير )تحديد المخاطر، تحليلات خرائط .....( من أجل مرافقة المؤسسات في

مشاريعها الاستثمارية و نظم اّلإدارة فيها و كذا في مجال تحديد احتياجاتها الأساسية في مجال 
 ؛التأمينات

  في تسديد مبالغ التعويض عن الحوادث. السرعة 

 كما تسعى الشركة للوصول إلى الأهداف التالية: 

 زيادة الحصة السوقية للشركة؛ 
 ابتكار منتجات جديدة؛ 
 توظيف مهارات جديدة و تحسين نظام الحوافز و قياس الأداء؛ 
  .زيادة التواصل مع المساهمين 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                             

1Revue-de-presse ALLIANCE ASSURANCE, 2009, p25 . 
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         الجزائري      أليانس للتأمين في سوق التأمين شركةالمطلب الثالث: وضعية 
 شركة أليانس من إجمالي سوق التأمين الجزائريل الحصة السوقية: تطور أولا
من القطاع الخاص كنسبة  تحتل بهذا المرتبة الثانية من السوق ككل  %9تقدر حصة  شركة سلامة بنسبة     

متوسطة للسنوات الأربعة الأخيرة ،  ورغم ضعف هذه النسبة إلا أنها تعد بالمهمة نظرا للتطور الذي تشهده في 
 . 5059-5055رقم الأعمال سنويا ويوضح الجدول التالي تطور حصة أليانس من السوق خلال المرحلة 

 قيمة السوق التأميني الجزائري (: حصة شركة أليانس للتأمين من 02الجدول)

 الوحدة: مليار دينار جزائري                                                                       

 3002 3002 3003 3000 السنوات 
 035.505  002.225 22.220 82.275  إجمالي السوق 

من  أليانسحصة 
 السوق 

5% 2% 2.07% 2% 

   أعداد الطالبة بالاعتماد على تقارير الوزارة الماليةمن المصدر: 

   3002-3000خلال  تطور مساهمة شركة أليانس في السوق التأمين الجزائري (:18الشكل) 

 
 (59من إعداد الطالبة بالاعتماد على الجدول )المصدر: 

 التعليق: 

الذي اتسم ( نلاحظ أن شركة أليانس حافظت على مركزها في سوق التأمين الجزائري 52من الشكل رقم )    
المركز السابع في ترتيب رقم الأعمال في السوق، حيث أن نسبة  الشركة تحتلفي قيمته، و جيد بالارتفاع 

ة في السنوات الأخيرة فهي أحسن حالا من بعض الشركات الخاص %9و  %2رأسمالها في السوق كانت بين 
(GAM، 2Aفهي تعد من أنجح شركات التأمين في الجزائر و يع ،)... المدير زى هذا النجاح إلى مالك الشركة و

 التنفيذي. 

2011 2012 2013 2014

86,675 99,63 113,995 125,505

5% 4% 4,07% 4%

إجمالي السوق  شركة سلامة 
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 سهم أليانس للتأمينات  : سعرثانيا

القيمة السوقية العائمة للشركة و دج  500بقيمة اسمية  سهم 2 209 255لشركة أليانس 5052بلغ عدد الأسهم في     
 . و الجدول التالي يوضح تطور القيمة السعرية لسهم أليانس للتأمينات .   1دينار جزائري 505522200.00

              3002-3000يانس للتأمينات خلال الفترة (: تطور سعر سهم أل05الجدول)

 للسهم  الوحدة: دينار                                                                     

 3002 3002 3003 3000 السنة

 233.5 250 820 820 سعر السهم

Source :http://www.djazairess.com/echcgaab/15377 ,13/04/2015. 

3002-3000(: تطور سعر سهم أليانس للتأمينات خلال الفترة 02الشكل)  

 
(52من إعداد الطالبة بالاعتماد على معطيات الجدول) المصدر:  

 التعليق: 

دينار  250على  5055و  5055لم يلحظ سهم أليانس للتأمينات تطور كبير في قيمته حيث استقر سنتي    
دينار للسهم، و هذا تراجع يفسره تخلي الأشخاص ) طبيعيين، مؤسسات( في  500للسهم، ليخفض بعد إلى 

 الإقبال على شراء سهم أليانس.  

 

 
                                                             

1WWW.Sgbv.dz/ar/?page=ligne-societe,04/05/2016.  
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  3002-3005في الفترة شركة أليانس خصوصية  ا:ثالث
لهذا لا يوجد أي  مومية والخاصة،التمييز بين المؤسسات العمن الدستور الجديد عن امتناع  50تنص المادة   

للتمييز والاحتكار الذي تمارسه وزارة الشؤون الخارجية في تعاملها مع شركة تأمين واحدة فقط من القطاع  مبرر
إلى شركات القطاع الخاص يسمح بتنشيط المنافسة وتنويع المنتجات ويرفع  العام، رغم أنّ توسيع قاعدة تعاملها

قدرات تحصيل العملة الصعبة، وذلك من خلال طرح منتجات موجهة للجالية في الخارج، ودعا بقوة إلى التعجيل 
ن ، وتمكين شركات القطاع الخاص موالاستراتيجيةفي إحداث إصلاحات شاملة في قطاع التأمينات الحيوية 

ضرورة إتاحة الفرصة لشركات التأمين الخاصة فمن ال ا مؤسسات القطاع العام،نفس الامتيازات التي تحوز عليه
 .                      1الدخول إلى سوق الصفقات العمومية

 المتعاملين في القطاع، يعلقون أمالا كبيرة على ورقة الإصلاح الاقتصادي التي سيعلن عنها الوزيرأما      
لقرض السندي الذي أطلقته الحكومة مؤخرا هو "فرصة ل بالنسبة الأول عبد المالك سلال لاحقا. من جانب آخر

تاريخية" لشركات التأمين لتوظيف فوائضها المالية، وكذا كل المؤسسات الأخرى على اختلاف مجالات نشاطاتها 
 جديد للاقتصاد الوطني، اهمة في إعطاء نفسالمشاركة بقوة في هذه العملية للمسا فقد تكون عموم المدخرين،و 
بعض الانكماش نتيجة الإجراءات الحكومية  القطاع عرف، 5052” أتو غرب“بمناسبة صالون السيارات و 

و كذا مداخيل الدولة من العملة الصعبة بسبب تراجع  المتخذة للحد من استيراد السيارات خلال العام الجاري
العمل على الرغم من متاعب القطاع من خلال ابتكار منتجات  أليانس للتأمين تواصلو رغم هذا  .أسعار النفط

الإصلاحات المالية والاقتصادية الشاملة التي تنتظرها السوق، من من خلال  .تمكن من تجاوب هذه المتاعب
الاقتصاد  لفك كبوةتطوير السوق المالية هو الفرصة الأساسية  و ر التنمية إلى السكة"،شأنها أن تعود "بقطا

لجوء الحكومة للاقتراض الداخلي أي بالعملة المحلية لأنها تجنّب البلاد الكثير من المخاطر من ك الوطني
ل انكماش حاد في قطاع التأمينات بالجزائر خلال العام سج الصرف. من جانب آخرضمنها تقلبات أسعار 

يارات الجديدة المرقمة في الجزائر، فضلا ، بسبب تقليص حجم الإنفاق العمومي وتراجع عدد الس2016الجاري 
عن انكماش لافت في مجال استحداث شركات جديدة، مفيدا بأن القطاع سجّل نموا طفيفا جدا لم يتجاوز 

هناك جهود كبيرة  و ،الاقتصادية التي تمر بها البلاد من جراء الأزمة 5052خلال السنة الماضية  % 0.5
مع الزبائن من خلال تخفيض مدة معالجة الملفات وتعويض الخسائر إلى  لإصلاح منظومة التأمين وعلاقاتها

أقل من شهرين، فضلا عن تقديم أوراق إصلاح شاملة لوزارة المالية من أجل تطوير أكثر للقطاع، لتمكينه من 
 . المساهمة بفعالية في تمويل الاقتصاد واستحداث القيمة المضافة

                                                             
1 www.allianceassurance.com, op.cit,15/12/2015. 

http://www.allianceassurance.com/
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 :1شالانكمابعض الحلول المتوقعة لتخطي 

ويسمح للزبائن بدفع  5052الذي تم إطلاقه شهر ماي  ” أوتو كلم“ابتكار عروض رائدة على غرار عرض  ـ
 .تأميناتهم حسب الكيلومتر الذي تم قطعه، إذ يعد هذا العرض ابتكار جديد سرعان ما تبناه المستهلك الجزائري

هذه الصيغة إقبالا قياسيا وسمحت  منهم زبون جديد، عرفت %20زبون في الصيغة  50000هذا العرض جلب 
بتسليط الضوء على خدمة التامين حسب الطلب لتلبية حاجيات شرائع متنوعة من المجتمع على أساس 

 .احتياجاتها وسلوكها الاستهلاكي

منتجات على المستوى الوطني تشمل قطاعات التربية  5وفرت ” أليانس للتأمينات“تنوع المنتجات فشركة ـ 
ل العمومي ومدارس السياقة والنقل العمومي للمسافرين والسيارات النفعية، مضيفا أنها قطاعات والصحة والنق

زبائن جدد، و قررت الشركة   %20عقد لمنتجاتها الجديدة منها  2500جاذبة جدا حيث سجلت الشركة بيع 
 .تنوع أكثربعد تزويدها بضمانات و  5052إطلاق الجزء من التشكيلة في الأسبوع الأخير من العام 

وهو منتج تم ” أتو غرب “بمنتج جديد يدعى ” أليانس للتأمينات“شاركت  5052” أتو غرب “بمناسبة الصالون  ـ
العروض الخاصة بالفروع التابعة للشركة  ، و كذاإنشاءه وتخصيصه حصريا هذا الحدث وهو عرض مميز جدا
جزائرية من قبل   %500هو منتج مطور بموارد على غرار نظامها المعلوماتي الموجه نحو الإرشاد القراري و 

فرع أورافينا للتكنولوجيا ويساعد على اتخاذ القرار في الوقت المناسب ويسمح هذا البرنامج للشركة بإدارة وحداتها 
 .وفق المعايير العالمية

خدمات بفضل الجهود التي بذلتها شركات القطاع الخاص خصوصا في مجال تنويع المنتجات وتقديم و    
"أليانس فيما يخص  . وجعل القطاع يسجل نقاط إيجابية عديدة في الفترة الأخير بمقاييس عالمية للزبون

في وضع مالي مريح، وقررت تنويع مشاريعها الاستثمارية إلى قطاعات أكثر جاذبية هي حاليا  نات"للتأمي
راء قطع أرضية في العاصمة ومعدلات نمو مشجعة على غرار قطاع التطوير العقاري، حيث أعلن عن ش

لإنجاز مساكن، بالإضافة إلى شراء شركة توزيع منتجات غذائية، وشركة أخرى في مجال البرمجيات والخدمات 
 .2جزائري متكامل في مجال التسيير الصحي %500الصحية، وهي الشركة التي انتهت من وضع أول برنامج 

 
 
 

                                                             

 1 www.allianceassurances.com, op.cit. 
  2 بيان الشركة الصادر في 5052/09/55 . 
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 خلاصة: 

من خلال الدراسة الميدانية لهذا الفصل تمكنا من التعرف على شركة "أليانس للتأمينات" وّ أهم أهدافها      
و التي تهدف بالدرجة الأولى إلى توفير أفضل خدمات للزبائن عن طريق  5059-5055المسطرة خلال فترة 

مية المستخدمة في مجال التأمين، سعيها إلى تنويع منتجاتها التأمينية المعروضة، بإدماج أحسن الطرق العال
 بغرض الحصول على أنسب العروض التجارية في السوق الوطنية. 

كما تهدف إلى الأولوية للوقاية من المخاطر و الحوادث في إطار تحسين الخدمات المبنية على آراء الخبراء    
الراغبة في التعامل مع أليانس على  ين، بالإضافة إلى تحليل و إدارة المخاطر لمساعدة الشركات الوطنيةيالدول

من بين  و الاستثمار في المشاريع و تحسين طرق العمل الخاصة بها من أجل زيادة رأسمالها و تفادي الاختفاء
مردودية. و بالفعل تمكنت الشركة  هذه الطرق قيام أليانس بفتح جزء من رأسمالها و طرحه في البورصة لتحقيق

ة لتواجدها في سوق التأمين الجزائري. و هذا ينعكس بالإيجاب على الشركة من خلال من ذلك رغم الفترة القصير 
، و التحكم في رقم أعمالها بشكل جيد خلال فترة الدراسة، حيث تخلت يادة حصتها السوقية من سنة لأخرىز 

  الشركة عن تأمين الأشخاص. 
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 الخاتمة:

نظام التأمين من الأنظمة التي شهدت تطورا كبيرا في الحياة المعاصرة، فالتأمين في جوهره هو  يعد   
تنظيم يضم عددا من الأشخاص يجمعهم هاجس التحسب لخطر معين سعيا لتوفير الضمان والاستقرار 

 لمن يلحق به الضرر عن طريق توزيع عبئه على الجميع.

الإنسان تعددت صور و أنواع التأمين، هذا ما أدى إلى نشوء عقد و بتعدد الأضرار التي يتعرض لها    
التأمين الذي يعتبر اتفاقا بين شخصين فأكثر يهدف إلى إنشاء علاقة قانونية، و يقوم هذا العقد على 

 مبادئ و خصائص تميزه عن بقية العقود الأخرى.

يم خدمة التأمين لمن يطلبها، فهي و لشركات التأمين بأنواعها دور مزدوج، فإلى جانب قيامها بتقد   
 مؤسسة مالية تتلقى الأموال من المؤمن لهم لتعيد استثمارها لتحقيق عوائد و أرباح.

و للأهمية التي تميز هذه الشركات، كانت دراستنا على واقع شركات التأمين الخاصة في الجزائر بعد     
ساحة سوق تأمينات الجزائر لتبيين  تحرير القطاع و إعطاء فرصة للخواص محليين أو أجانب في

هي الشركة الأولى الخاصة في السوق  CIARكفاءتهم، فكانت الشركة العالمية للتأمين و إعادة التأمين ال
و من أجل الإجابة على مدى تطبيق التأمين في شركات التأمين الخاصة كان بحثنا  %6بحصة سوقية 

يتميز باحتكار شبه تام للشركات العمومية مقارنة مع  هذا قد توصل إلى أن السوق التأمين الجزائري
من إجمالي الإنتاج  %19الشركات الخاصة، و قدرت الحصة السوقية للتأمين على الأضرار نسبة تفوق 

المحقق من قبل شركات التأمين، مقابل ضعف حصة التأمين على الأشخاص نظرا لغياب ثقافة التأمين 
 لإجباري المقتطع من الرواتب و الأجور.  على الحياة باستثناء التأمين ا

  :نتائج الدراسة 

 يلي: استطعنا في الأخير تحديد مجمل نتائج الدراسة و التي يمكن أن نلخصها فيما

التأمين مرتبط مباشرة بمفهوم الخطر و الذي يعد محل التأمين، لذا فليس كل خطر قابل  مفهوم -
نما يجب توفر مجموعة من الشروط لكي يصبح الخطر قابل للتأمين؛   للتأمين وا 

لقد حقق قطاع التأمين منذ الاستقلال إلى يومنا هذا، تطورات هائلة على المستوى المحلي و هذا  -
 المبذولة، محاولة منها لجعله يواكب التطورات العالمية؛راجع لجهود الدولة 

في ظل البيئة الجديدة لم يعد التأمين ذلك النشاط الذي يهدف إلى تغطية المخاطر فقط، و إنما  -
أصبح أحد مكونات القطاع المالي في الاقتصاد، و الذي ازدادت أهميته مع تطور نشاط التأمين 

للنشاط المصرفي بل و لا يقل عنه من حيث الأهمية فيما  و إعادة التأمين، حيث أصبح مكملا



تـمـــــــــةالخــا  
 

 76 

يخص الأصول المتداولة لديه، و الموارد المالية التي يجمعها و الموجهة إلى تمويل الاقتصاد من 
 خلال القروض المقدمة أو الاستثمارات المباشرة؛

تطورت العلاقة بين التأمين و البنوك حيث أصبح البنك يلجأ إلى شركات التأمين للاستفادة من  -
خدماتها سواء المتعلقة بالتأمين على القروض و التأمين على الودائع، و من جهة أخرى أصبحت 

أمينية خاصة تلجأ إلى البنك للاستفادة من شبابيكه لتقديم الخدمات التالعمومية و الشركة التأمين 
 للجمهور؛

الجزائر كغيرها من دول العالم الثالث انتهجت في بداية سياسة احتكار الدولة لكل النشاطات  -
 الاقتصادية بما فيها قطاع التأمين، و قامت بإنشاء عدة شركات؛

بعد اتباع الجزائر إصلاحات اقتصادية إعادة النظر في قطاع التأمين و هذا لمواكبة التغيرات  -
ا اقتصاد السوق، من خلال إحداث أطر قانونية تنظم القطاع و تعمل على تحريره، من التي أفرزه

 خلال فتح المجال أمام المستثمرين الخواص و الذين يفعل المنافسة التأمينية؛ 
شركات التأمين العمومية تأخذ حصة الأسد كحصة السوقية مقارنة بشركات التأمين الخاصة   -

 أمينات الجزائر؛من سوق ت %1التي كانت تمثل 
حيث و هي أليانس لتأمينات  الأثر الإيجابي لدخول إحدى شركات التأمين الخاصة البورصة، -

 ساهم دخولها في التدعيم المالي للبورصة.
       :اختبار الفرضيات 

 من خلال النتائج المتوصل إليها كانت الفرضيات كالآتي: 

في سوق  السوقية لشركات التأمين الخاصةفنا للتأمين و التعرف على الحصة من خلال تعري -
و رقم أعمالها و كذا فروع التأمين التي تقدمها  أليانس التأمينات، وكذا تقييمنا لأصول الشركة

التي  الفرضية الأولىشركة أليانس للتأمينات، تعرفنا على مجالات نشاطها و هذا ما يثبت صحة 
الخاصة التي تنشط في السوق المساهمة في " تعمل شركات التأمين منها الشركات    تنص على

 ".تطور سوق التأمين بالجزائر و الحفاظ على حصتها السوقية في جو تسوده المنافسة 
من معرفتنا على المؤسسات الناشطة في سوق تأمينات الجزائر، و  تطور رقم أعمال قطاع  -

مين مقارنة بمؤسسات التأمين عبر الزمن و هيمنة مؤسسات التأمين العمومية في قطاع التأ
التأمين الخاصة و الحجم الحصة السوقية للشركات التأمين العمومية خلال السنوات الأخيرة، هذا 

أن شركات التأمين الخاصة لا تزال التي تنص على " الفرضية الثالثة و الثانيةأثبت صحة 
على قطاع التأمين ة قليلة من سوق التأمين الجزائري، و رغم هيمنة القطاع العمومي تشكل نسب

 الخاص استطاعت المؤسسات الخاصة اقطاع حصة من السوق و هي في تنامي مستمر". 
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      الثاني، في سوق التأمين الجزائري في المركز حافظت شركة أليانس للتأمينات على مركزها  -
ذلك رغم و ك بما في ذلك دخولها البورصةالمرتبة السابعة في ترتيب شركات التأمين الجزائرية، و 

أثبت صحة  وهذا ،أبقت على تطور فروعها التأمينية و زيادة حجمها انخفاض أسعار أسهمها
و دليل ذلك  الفرضية الرابعة " حققت شركة أليانس للتأمينات تطورا منذ ظهورها في السوق

   .   دخولها البورصة رغم العراقيل
 الاقتراحات و التوصيات : 

 للنهوض بسوق التأمين في الجزائر لابد من: 

مجال التوعية و التحسيس بأهمية هذا العامل في الحياة العصرية، خصوصا و أن الجزائر توسيع  -
مرت بكوارث طبيعية كان من الواجب الاستثمار فيها لزيادة حجم النوعية، وهذا لتطوير قطاع 

 التأمينية و إلغاء الفكرة السلبية على هذا القطاع؛التأمين الذي يكمن في مدى انتشار الثقافة 
ضرورة التحرير التام لقطاع التأمين لما يترتب عليه من أثار إيجابية سواء بالنسبة للخدمات  -

 المقدمة أو الأسعار و غيرها؛
تشريع خاص للتأمينات الاختيارية مثل التأمين على الحياة يتم من خلاله منح امتيازات وضع  -

 ؛على غرار تخفيض الاشتراكات للمشتركين
من ممارسة أنواع التأمين دون الفصل  الخاصة تنويع الخدمات المقدمة و السماح لشركات التأمين -

 ؛كتأمين الحياة و غير الحياة و هذا سوق واعد
    تذليل الصعوبات التي تقف في وجه المستثمر من البيروقراطية و العراقيل الإدارية.  -

  الدراسة:آفاق 

موضوع شركات التأمين الخاصة من المواضيع الشائكة و تحتاج بعد استعراضنا للبحث تم استنباط أن    
العديد من الدراسات، تناولت دراستنا جانبا من جوانب هذا الموضوع و يحتاج هذا الموضوع مزيد من 

 قترح منها:الدراسات ن

 ؛ لعالمية للتجارةالمنظمة اإلى نضمام لاا مستقبل شركات التأمين الخاصة في ظل -
 اسهامات شركات التأمين الخاصة في تنشيط السوق المالية الجزائرية؛توسيع  -
تبقى  شركات الخاصة بمزاولة النشاط، لكيالوصول إلى إصلاحات تشريعية من حيث السماح لل -

  سوق.خلق منتوجات جديدة و طرح عقود تأمين جديدة بالتسلطة 
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التأمینات و الصادر في 04/06من الأمر 60/ المادة 3 .1995مارس 08المتعل

ر 19قرار المؤرخ في / 4 .2010أكتو

ة، العدد 2011أوت 11قرار مؤرخ في / 5 .56الجردة الرسم

ة للجمهورة الجزائرة، المؤرخة في /6 . 39، العدد 1963جوان 08الجردة الرسم
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ة للجمهورة الجزائرة، المؤرخة في/ 7 . 2003أوت 26الجردة الرسم
ة للجمهورة الجزائرة، المؤرخة في/ 8 ، 2004سبتمبر 01، و الصادرة في 2004أوت 29الجردة الرسم

. 55العدد 
ة للجمهورة الجزائرة، المؤرخة في 9 ، 1995مارس 08، و الصادرة في 1995جانفي 25/ الجردة الرسم

.  13العدد 

ة للجمهورة الجزائرة/ 10 ، 1996جانفي 14و الصادرة في 1996ینایر 10المؤرخة في ، الجردة الرسم
.03العدد 

.16/10/2015في ، الجزائرةجردة المساء نسرن لعراش، / 11

 :ر التقار

2014- 2007تقارر المجلس الوطني للتأمینات/ 1

ة الجزائرة / 2 ة للوزارة المال 2012.2013.2014التقارر السنو

2014تقرر المجلس الوطني للتأمینات سنة / 3

ة / 4 انس.2011/2012/2013/2014التقارر السنو ة أل لشر

ة الصادر في / 5 ان الشر 19/04/2016ب

ات البورصة و مراقبتها السنو/ 6 م عمل ات البورصة و مراقبتها، تقرر لجنة تنظ م عمل ، 2010لجنة تنظ
.286ص

 :ات والمؤتمرات الملتق

ة، التوجیهات 1 اة"، مؤتمر الدولي حول الصیرفة الإسلام ر، "الحل الشرعي للتأمین على الح / مختار أبو 
ة، النظرة و الممارسات  .2010جوان 16- 15العمل

فة الحاج،/ 2 ة في الجزائربلقوم فرد و خل دراسة مقارنة مع الدول –تطور سوق التأمین و آفاقه المستقبل
ع ة تونس و المغرب، مداخلة الملتقى الدولي السا ة واقع العملي و آفاق التطورالمغار ، ، الصناعة التأمین

ة بن بوعلي،  سمبر 03/04جامعة حسی .2012د
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I/-ASSURANCE DIRECTE :

1/-PRODUCTION :

A/- Production du marché par société

En 2012 et grâce à la branche automobile, le marché des assurances a connu un
développement plus important, comparé à 2011. En effet, la production globale du
marché est passée de 86,6 milliards de DA en 2011 à 99,6 milliards de DA en 2012,
soit, un taux d’évolution de 15%.

Production globale.
Unité : Millions DA

2011 2012
Variation

En valeur En %

Sociétés « dommages » 84 972 92 714 7 742 9%

Sociétés « Ass. Personnes » 1 703 6 916 5 213 306%

Total Général 86 675 99 630 12 955 15%

Exceptée une société, cette évolution est observée par l’ensemble des sociétés
d’assurance qui ont pu améliorer leur niveau de production avec des tendances allant
de 3%  à 24% (anciennes sociétés).

La production du  marché garde la même structure qu’en 2011, se caractérisant  par
une relative  concentration. Ainsi, sur 20 sociétés d’assurance directe du marché,
quatre sociétés (SAA- CAAR - CAAT et CASH)  réalisent 61% de la production
avec des parts de marché variant de 9% à 25%.

Première partie : Activité technique des sociétés d’assurance
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Tableau de la production par société d’assurance « dommages ».

Unité : Millions DA

Année 2011 Année 2012 Variation 2011/2012

Montant Part Montant Part valeur %
SAA 21 147 25% 23 163 25% 2 016 10%

CAAR 13 740 16% 14 097 15% 357 3%

CAAT 14 637 17% 15 502 17% 865 6%

Trust Alg. 1 868 2% 2 314 2% 446 24%

CIAR 6 113 7% 6 680 7% 567 9%

2A 3 203 4% 3 595 4% 392 12%

CASH 7 900 9% 8 376 9% 476 6%
Salama Ass. 2 797 3% 3 277 4% 480 17%
Alliance Ass. 3 903 5% 3 715 4% -188 -5%

GAM 2 849 3% 3 373 4% 524 18%

MAATEC 81 0% 157 0% 76 95%

CNMA 6 732 8% 8 085 9% 1 353 20%

AXA Dommage 2 0% 382 0% 380 -

TOTAL 84 972 100% 92 714 100% 7 742 9%

Tableau de la production par société d’assurance de personnes.

Unité : Millions DA

Année 2011 Année 2012 Variation 2011/2012

Montant Part Montant Part valeur %
Cardif

Al.Djazair.
901 53% 1 073 16% 172 19%

SAPS 241 14% 1 070 15% 829 343%

TALA 561 33% 1 169 17% 608 108%

CAARAMA - - 1 799 26% 1 799 -

AXA Vie - - 251 4% 251 -

MACIRVie - - 977 14% 977 -

Le Mutualiste - - 578 8% 578 -

TOTAL 1 703 100% 6 916 100% 5 213 306%
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Le chiffre d’affaires réalisé par les compagnies d’assurance de personnes passe de 1,7
milliard DA en  2011 à 6,9 milliards DA en 2012, soit une production additionnelle
de 5,2 milliards. Il convient de préciser que le montant de la production de 2011, soit
1,7 milliard DA, n’intègre pas les réalisations des sociétés d’assurance dommages.

Pour rappel, les sociétés d’assurance dommages ont réalisé un chiffre d’affaires en
assurance de personnes de 5 milliards DA, en 2011.

a/- Structure de  la production par type de société:

Unité : Millions DA

Sociétés Publiques Sociétés privées
Sociétés mixtes

Mutuelles Total

Dommages Vie Dommages Vie Dommages Vie Dommages Vie

Production 61 137 2 968 22 953 2 050 382 1 321 8 242 578 99 630

Part en 2012 61% 3% 23% 2% 0% 1% 8% 1% 100%

Part en 2011 66% 1% 24% 1% 0% 0% 8% 0% 100%

b/- Contribution des sociétés dans la formation du niveau de prime additionnel :

Unité : Millions DA

Sociétés Publiques Sociétés privées
Sociétés mixtes

Mutuelles Total

Dommages Vie Dommages Vie Dommages Vie Dommages Vie

Production 3 713 2 407 2 220 1 149 380 1 080 1 429 578 12 955

Part en 2012 29% 19% 17% 9% 3% 8% 11% 4% 100%

Part en 2011 60% 11% 20% 4% 0% 5% 0% 0% 100%

La production additionnelle de 2012 et dont le montant s’élève à 12,9 milliards de
DA, provient essentiellement :

 des compagnies publiques dommages à hauteur de 29% ;
 des compagnies publiques vie à hauteur de 19% ;
 des compagnies privées dommages à hauteur de 17% ;
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 des deux mutuelles dommages à hauteur de 11%.
Par segments de marché, cette production additionnelle émane, à hauteur de :

 60%, des sociétés dommages ;
 40%, des sociétés de personnes.

B/-Production du marché par branches d’assurances.

L’assurance automobile, en tant que branche principale du marché, a connu une
progression de 21%. Le volume de primes réalisé, se situe à 53 milliards de DA
contre 44 milliards de DA en 2011, soit, une variation positive  de 09 milliards de
DA. Cette hausse est  la traduction du volume, de plus en plus important, du parc de
véhicules. Pour  les cinq (05) dernières années, le montant des primes générées par
cette branche  est passé de 29,5 milliards DA en 2008 à 53 milliards DA en 2012,
marquant, ainsi, une évolution de 80%.

Cette situation exige, des compagnies d’assurance,  une réorientation de leur stratégie
de développement vers des branches peu développées ou qui connaissent une baisse
d’activité. C’est le cas de la branche « Transport » qui a enregistré, en 2012, une
baisse de 7%, difficilement explicable en raison du niveau, grandissant,  de l’activité
transport (maritime, aérien et terrestre) en Algérie.
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En  2013, l’activité du marché est générée essentiellement, par les sociétés
publiques dont la part de marché représente 63%. Avec 25%, les sociétés privées
maintiennent la même part qu’en 2012. Le reste est détenu par les mutuelles avec
10% et 3% pour les nouvelles sociétés créées en partenariat (sociétés mixtes).

Production par société d’assurance.

En Millions DA

Année 2012 Année 2013 Variation 2012/2013

Montant Part Montant Part valeur %
SAA 23 163 23% 25 759 23% 2 595 11%

CAAR 14 097 14% 15 198 13% 1 101 8%

CAAT 15 502 16% 18 114 16% 2 612 17%

Trust Alg. 2 314 2% 2 725 2% 411 18%

CIAR 6 680 7% 7 585 7% 905 14%

2A 3 595 4% 4 057 4% 462 13%

CASH 8 376 8% 9 720 9% 1 344 16%
Salama Ass. 3 277 3% 4 015 4% 738 23%
Alliance Ass. 3 715 4% 4 150 4% 435 12%

GAM 3 373 3% 3 303 3% -70 -2%

MAATEC 157 - 397 - 240 153%

CNMA 8 085 8% 9 593 8% 1 508 19%

AXA Dommage 382 - 1 211 1% 829 217%

Total Dommage 92 714 93% 105 827 93% 13 113 14%
Cardif

Al.Djazair.
1 073 1% 1 208 1% 135 13%

SAPS 1 070 1% 1 199 1% 129 12%

TALA 1 169 1% 1 327 1% 158 13%

CAARAMA 1 799 2% 1 929 2% 131 7%

AXA Vie 251 - 769 1% 518 206%

Macir Vie 977 1% 1 131 1% 154 16%

Le Mutualiste 578 1% 606 1% 29 5%

Total Ass.de
Personnes

6 916 7% 8 168 7% 1 252 18%

Total Général 99 630 100% 113 995 100% 14 365 14%
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Pour leur deuxième année de plein exercice, les nouvelles filiales spécialisées en
assurance de personnes, y compris Cardif Al Djazair, ont réalisé une production
additionnelle de 1, 2 milliard DA. Leur niveau de prime passe de 6,9 milliards DA
en  2012 à 8,1 milliards DA en 2013, soit une progression de 18%.

a/- Structure de  la production par type de société :

En Millions DA

Sociétés Publiques Sociétés privées Sociétés mixtes Mutuelles Total

Dommages Vie Dommages Vie Dommages Vie Dommages Vie

Production
2013

68 791 3 256 25 835 2 338 1 211 1 968 9 990 606 113 995

Part en 2013 60% 3% 23% 2% 1% 2% 9% 1% 100%

Part en 2012 61% 3% 23% 2% - 1% 8% 1% 100%

b/- Contribution des sociétés dans la formation du niveau de prime additionnel :

En Millions DA

Sociétés Publiques Sociétés privées
Sociétés mixtes

Mutuelles Total

Dommages Vie Dommages Vie Dommages Vie Dommages Vie

Primes
additionnelles

2013
7 653 289 2 882 289 829 647 1 748 29 14 365

Part en 2013 53% 2% 20% 2% 6% 5% 12% - 100%

Part en 2012 29% 19% 17% 9% 3% 8% 11% 4% 100%

La production additionnelle de 2013 et dont le montant s’élève à 14 milliards de DA,
provient essentiellement :

 des compagnies publiques, pour 55 % ;
 des compagnies privées, pour 22% ;
 des mutuelles, pour 12%.
 des sociétés mixtes, pour 11%.
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Par segments de marché, cette production additionnelle émane, à hauteur de :
 91%, des sociétés dommages ;
 9%, des sociétés de personnes.

B/-Production du marché par branches d’assurances :

B.1 – Branches d’assurances de dommages :

La prépondérance des assurances dommages qui constitue une des caractéristiques du
marché algérien des assurances, s’est confirmée en  2013. Deux grandes branches
d’assurance représentent, seules, 86% de la production. Il s’agit de la branche
"Assurance Automobile" et la branche "Assurance Dommages aux biens".

L’assurance automobile, en tant que branche principale du marché a connu une
progression de 15%. Le volume de primes réalisé est de  61 milliards de DA contre
53 milliards de DA en 2012, soit, une variation positive  de 7,9 milliards de DA.

Scindée en garantie obligatoire et en garanties facultatives, l’assurance automobile
bénéficie de l’accroissement du parc automobile national et de l’amélioration de
l’offre des produits. Plusieurs formules plus adaptées sont proposées aux assurés dans
le cadre, notamment, de la garantie dommage-collision et de la garantie « tous
risques ».
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Parts des sociétés d’assurance dans la production

a/- Structure de  la production par type de sociétés:

Unité : Millions DA

Sociétés Publiques Sociétés privées Sociétés mixtes Mutuelles

Total

Dommages de pers Dommages de pers Dommages de pers Dommages de pers

Production 74 869 3 095 27 839 2 483 2 491 2 437 11 780 512 125 505

Part en 2014 60% 2% 22% 2% 2% 2% 9,4% 0,4% 100%

Part en 2013 60% 3% 23% 2% 1% 2% 9% 1% 100%

Le Mutualiste
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CARDIF

Caarama Ass

TALA

6%

13%

14%

15%

16%

18%

18%

MAATEC

AXA Dommage

TRUST

GAM

2A

ALLIANCE Ass

SALAMA Ass

CIAR

CNMA

CASH Ass

CAAR

CAAT

SAA

0%

2%

2%

3%

3%

4%

4%

8%

10%

10%

14%

17%

23%

2014

Production
assurances
dommages

116 979 MDA

2014

Production
assurances de

personnes

8 527 MDA



Activité des assurances en Algérie                        Rapport annuel-2014-

10

a/- Assurances de dommages :

Deux branches d’assurances dominent ce segment de marché : L’assurance
automobile et l’assurance des dommages aux biens. Elles représentent 86% du
portefeuille d’assurance.

Le reste est détenu par les assurances transport avec 5% et les assurances agricoles
avec 2%. Ces deux branches connaissent des évolutions très en deçà des potentialités
existantes et des activités couvertes.

Ainsi, l’assurance transport couvre trois volets importants : le transport maritime, le
transport aérien et le transport terrestre.

En assurance Transport, le montant des primes continue à progresser en 2014 par
rapport à 2013. Il passe de 5,7 milliards de DA en 2013 à 6,4 milliards de DA en
2014,  soit, une évolution de 12%. Cette augmentation reste marginale par rapport au
potentiel du marché du transport en Algérie.

En assurance Transport, le montant des primes continue à progresser en 2014 par
rapport à 2013. Il passe de 5,7 milliards de DA en 2013 à 6,4 milliards de DA en
2014,  soit, une évolution de 11%. Cette augmentation reste marginale par rapport au
potentiel du marché du transport en Algérie.

Les risques agricoles, en dépit de leur taux d’évolution de 17% par rapport à 2013,
continuent de contribuer, timidement, soit de 2% à la constitution du portefeuille  du
marché.

b/- Assurances de personnes :

Quant aux assurances de personnes, elles ont enregistré un taux de progression de
5% et occupent une part de 7% dans la production globale du marché en 2014. Le
portefeuille des assurances de personnes présente la structure suivante:
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En 2014, l’activité des assurances a connu  un taux d’évolution de 10% par rapport à
l’exercice 2013. Un repli est ainsi constaté comparativement aux taux d’évolution
enregistrés au cours des deux derniers exercices où le marché des assurances  avait
connu des taux d’évolution à deux chiffres avec 14% en 2013 et 15% en  2012.

Evoluant, en 2014, dans une conjoncture défavorable caractérisée par une baisse des
revenus extérieurs due à une baisse des cours du pétrole, le secteur des assurances a
réalisé, au terme de cet exercice, 125,5 milliards DA de primes contre 113,9
milliards DA, en 2013, soit, une augmentation de 11,5 milliards DA.

Cette augmentation reste  inférieure à celle enregistrée en 2013 où la hausse avait été
de 14 milliards DA par rapport à 2012.

La contreperformance du marché est ressentie, essentiellement, au niveau de la
branche d’assurance  automobile qui demeure la première branche du secteur avec un
niveau de primes de 65 milliards DA et une part de 52% en 2014. Cette branche a
connu, en termes absolus,  une augmentation de 4,2 milliards DA par rapport à 2013
et ce, contrairement aux exercices précédents où les augmentations enregistrées par
l’assurance automobile avaient atteint 9 milliards DA en 2013 et 8 milliards DA, en
2012.

Le reste de l’activité est réalisé essentiellement, dans le segment de marché lié aux
risques industriels qui, avec 42,8 milliards DA, représente 34% du marché.

Quant aux assurances de personnes, la progression de l’activité reste relativement
modeste. En effet, les filiales spécialisées en assurance de personnes ont réalisé une
production additionnelle de 359 millions DA. Leur niveau de primes  passe de 8,1
milliards de DA, en  2013 à 8,5 milliards DA en 2014, soit une progression de 4%.

Agréées à partir de 2011, à l’exception de Cardiff El Djazair (2006),  ces nouvelles
filiales ont pu  maintenir, au même niveau, la part des assurances de personnes dans
l’activité des assurances et ce, malgré la réforme structurelle mise en application en
2011 et qui aurait pu engendrer des perturbations de l’activité.
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Sur le niveau général des assurances, l’accroissement des émissions de primes a eu
un effet positif sur la  densité d’assurance (primes d’assurances/habitant). Les primes
payées par habitant passent de 2 976 DA en 2013 à 3 209 DA en 2014, soit, de 33,8 à
36,5 $ Us. Par contre, le taux de pénétration du secteur n’a pas évolué et reste
inférieur à 1%. La part des assurances dans le PIB est estimée, pour 2014,  à 0,73%
contre 0,68% en 2013.

Au plan commercial, le marché des assurances dispose, en 2014, d’un réseau de
distribution constitué de 2 092 points de vente, répartis sur trois réseaux distincts : un
réseau direct avec 1 071 agences, un réseau d’agents généraux avec 990 agences  et
un réseau de 28 courtiers d’assurances. A cela, s’ajoutent les agences bancaires au
titre de la bancassurance, ainsi que 66 caisses régionales et 390 bureaux locaux, au
titre de la mutualité agricole. En terme d’activité, les agences directes demeurent le
réseau principal de distribution des assurances (71%) tandis que les intermédiaires
(agents généraux et courtiers) réalisent 29%, soit, 35,9 milliards DA.

En matière d’indemnisation, le montant des sinistres réglés s’établit à 61,8 milliards
DA dont 44,7 milliards DA au titre de l’assurance automobile. Les sinistres de cette
dernière enregistrent une augmentation de 4,2 milliards DA. Cette augmentation
traduit le nombre, de plus en plus important, des accidents de la route.

Sur le volet financier, les compagnies d’assurances ont cumulé, au 31/12/2014, un
encours de placements de 216,9 milliards DA en hausse de 8% par rapport à 2013.
Les valeurs d’Etat, avec  93,5 milliards DA, représentent  43%  suivis par les dépôts à
terme avec 34%.

L’activité financière, même si elle reste fragilisée par la baisse des taux de
rémunération, a permis  aux compagnies d’assurances de dégager des revenus
financiers de 3,8 milliards DA, en augmentation de 21%  par rapport à 2013 et de
renforcer, par ailleurs, leur solvabilité. En 2014, les actifs financiers couvrent à
hauteur de 111% les engagements réglementés des assureurs directs. En matière de
marge de solvabilité, les assureurs directs  cumulent un montant de 109 milliards DA,
en hausse de 2% par rapport à 2013.

Comme support à l’activité technique, l’activité financière a, également,  contribué à
la formation de résultats comptables positifs de la plupart des compagnies
d’assurance. Le montant cumulé de ces résultats positifs s’établit, en 2014, à 12
milliards DA en hausse de 11% par rapport à 2013. Ce qui a permis au secteur des
assurances de réaliser un taux de rentabilité des fonds propres de 8%, soit le même
taux que celui observé en  2013.
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ــات التنظيميــة المؤون

 المؤونــات و المنتجــات
 المقيــدة فــي الحســابات 

مســبقا

ديون الاســتغلال

الديــون الماليــة

المؤونــات التقنيــة

الأمــوال الخاصة

الأصول الخصوم

الحصيلة الى غاية 31 ديسمبر 2013

ا لنتا ئجالنجاح
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