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  الإهداء
  

أحمد االله عز وجل الذي أضاء طریقي وأنار  وجداني لیطمئن قلبي والسلام على سیدي 
  وحبیبي المصطفى خیر الأنام.

  
  " وقضى ربك أن لا تعبدوا إلا إیاه وبالوالدین إحسانا " صدق االله العظیم. : قال تعالى

  سورة الإسراء. 23الآیة 
  إلى أول كلمة نطقها لساني وأول دفئ في حیاتي غمر فؤادي والتي إذا فرحت،

ذا حزنت ،حزنت معي إلى أغلى وأعز ما أملك في هذا الوجود أمي الحنونة  فرحت معي وإ
  عمرها.أطال االله في  

إلى الذي عبدلي طریق الحیاة بدءا بالحیاة العلمیة ،ولیكن هذا المجهود قطرة عربون لبحر 
جمیل الذي وصل بي لحد هذه اللحظة المصیریة إلى أغلى وأعز ما أملك في هذا الوجود أبي 

  العزیز أطال االله في عمره.
خوتي وأخواتي.   إلى جمیع أفراد أسرتي وإ

  من ساندني في مشواري الدراسي. إلى كل أصدقائي. إلى كل
  إلى جمیع أساتذة معهد علوم وتقنیات الأنشطة البدنیة والریاضیة بخمیس ملیانة.

  
  بلخیرات توفیق  



  الإهداء                             
  
  وقفا دوما بجانبي. اللذان ووالدتي إلى والدي  - 
  .إخوتي إلى جمیع أفراد أسرتي و - 
  2016- 2015إلى جمیع أصدقائي وكل دفعة ماستر  - 
البدنیة والریاضیة بخمیس  النشاطاتإلى جمیع أساتذة و عمال معهد علوم وتقنیات  - 

  ملیانة.
  .إلى كل من علمني حرفا و لقنني درسا و أعطاني نصحا - 

    
                                                      

  میلودي أسامة                                                                                              

  
  
  

  
  

  
  
  
  

 
 
 

 
 



  شكر وتقدیر
  

ن شكرتم لأزیدنكم"  صدق االله العظیم سورة إبراهیم. الآیة : قال تعالى   .7"وإ
  انجاز هذا العمل. شكرا وحمدا الله سبحانه وتعالى الذي بتوفیقه وقدرته تم

  : نتوجه بالشكر الجزیل إلى الأستاذ المشرف
                            

  "سلامي سیدعلي"                               
  

  لمتابعته الدائمة وتوجیهاته القیمة.
  كما یسعدنا أن نعبر عن تقدیرنا العمیق إلى الأساتذة الكرام بالمعهد.

  فان التام.وبالمناسبة نتقدم بالعر 
  : إلى كل من أبدو تعاونهم ومساعدتهم لنا

  أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة والمؤسسات التربویة التي أجیت بها اختبارات البحث.
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  مقدمة: 
إن میدان التربیة البدنیة والریاضیة یعد أحد المیادین الهامة للتربیة العامة والتي یسعى النظام الوطني    

والتي تستند إلى مجموعة من ة البدنیة والریاضیة ولا سیما التدریس یالتربوي إلى تحقیقها من خلال مهنة الترب
  رتقاء بمستوى الفرد والمجتمع وزیادة كفاءته .الأسس العلمیة والعملیة حتى تسهم في الا

إن اختیار مهنة تدریس التربیة البدنیة والریاضیة تكون حسب المیولات والاتجاهات المهنیة للفرد ، وتحقیقا    
الحدیثة یؤكدون على حسن اختیار المربین أو الأساتذة تبدأ لدوافعهم ، ومن هذا المنطلق فإن علماء التربیة 

في مرحلتها الأولى أي قبل تكوینهم لیصبحوا مربین ، لذا كان على المعاهد المختصة استعمال الطرق 
السلیمة والناجعة في انتقاء الطلبة بالاعتماد على مختلف النواحي البدنیة والتقنیة ، خاصة النفسیة بما في 

ول واتجاه نحو حب المهنة والتعلق بها وتحقیقا لدوافع اختیار هذا الفرد ،حیث أن لدوافع اختیاره ذلك من می
  دور في نجاحه ورضاه الوظیفي أثناء أدائه لهذه المهنة .

كما تعتبر دوافع اختیار مهنة التربیة البدنیة والریاضیة عنصرا أساسیا وفعال في رفع مستوى الرضا    
رسة المهنة ، فكلما زاد اتباع دوافع المربي زاد أیضا امتنانه لوظیفته وارتفع و زاد رضاه عن الوظیفي أثناء مما

عمله ، ومن هنا اكتسى موضوع الدوافع أهمیة بالغة في السلوك التنظیمي والعلوم السلوكیة وغیرها ، بحیث 
ع وتلبیته لدوافعه وتحقیق   تعتبر الدوافع مؤشرا هاما في تحدید مستوى الرضا الوظیفي للأفراد ومنه إتبا

الرضا ، وهذا ما یحافظ على استمراریة التنظیم والحفاظ على العلاقات الاجتماعیة والإنسانیة داخل المؤسسة 
  التربویة .

 معنویة جوانب هناك بل فقط، الاقتصادي الجانب یحركه لا عمله عن العامل رضا و الإنساني السلوك نإ
لا تتم إثارة دوافع الأفراد بالحوافز ، كما أنه  العمل دافعیة على تؤثر كما العمل في الفرد رضا على تؤثر

 العامل یسعى التي الحاجات تبقى لكن و .الحوافز المعنویة لها دورها في إثارة الدوافع كذلكف ، المادیة فقط
 ، الأجر أهمها من و ، العمل عن الرضا درجة من تنقص أو تزید أن شأنها من بعوامل ترتبط تحقیقها إلى

  . الخ... العمل جماعة ، الترقیة
 الصحة على ذلك كان سواء الرضا یتركها التي الآثار خلال من ذلك و بالغة، أهمیة الوظیفي للرضا أن كما

 أهم من یعتبر المنظمة داخل للعامل الوظیفي الرضا تحقیق أن بما و ، العضویة الصحة على أو ، العقلیة
 للرضا أصبح لذلك ، البرامج هذه فاعلیة لتقییم ضروریا أصبح قیاسه فإن وبالتالي ، العمل برامج أهداف
 . الذاتیة المقاییس و ، الموضوعیة المقاییس في المتمثلة و بها، یقاس مقاییس

  



ختیــار المهنــي متغیــر مســتقل ، فالعامــل لاحســب هــذه الدراســة، یعتبــر الرضــا الــوظیفي متغیــر تــابع و دوافــع ا  
متنانــه لوظیفتـه ، والعكــس فــإن كــان ایــزداد أیضــا و إرادتـه  یرتفــع رضــاه عــن عملـه  ضیختــار عملــه بمحــالـذي 

نخفـاض فـي رضـاه فیـؤدي إلـى ضـعف حماسـه، فیقـل إقبالـه علـى  عملـه و تقـل اختیار عملـه نـرى ا ىمجبر عل
 متنان لوظیفته . مشاعر الا

الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و و ي ختیار المهنلعلاقة بین دوافع الاحول ا لنجاح دراستنا  
  :البحث إلى بابین الریاضیة ، قمنا بتقسیم

   الجانب النظري للدراسة وینقسم إلى أربعة فصول . الباب الأول : 
  ......إلخ مفهوم الدافعیة ، تصنیف الدوافع ، وبعض النظریات المفسرة للدوافعالفصل الأول : یتناول 

  .، نظریاته ،عوامله ، قیاسه ، دینامیكیة الرضا الوظیفي الرضا الوظیفي مفهوم  تناولنالفصل الثاني : 
مفهوم أستاذ التربیة البدنیة والریاضیة ، شخصیته ،الخصائص الواجب توفرها فیه ،واجباته ، الفصل الثالث : 

  . عوامل المؤثرة فیهادوره ،بالإضافة إلى التطرق لمفهوم مهنة التربیة البدنیة والریاضیة ، نشأتها وال

  للدراسة وینقسم إلى: التطبیقي الجانب الباب الثاني :
،الدراسة الاستطلاعیة ، مجتمع البحث ،عینة البحث ،الصدق وثبات الاستمارة  منهجیة البحث الفصل الرابع:

  ،مجالات البحث ، الأسالیب الإحصائیة وصعوبات البحث .
إلیها، ثم نقوم بضبط النتائج و مقارنتها بفرضیات  المتوصلعرض ومناقشة النتائج  الفصل الخامس :

قتراحات التي نراها مناسبة ونختم دراستنا بتقدیم الا ،مع تقدیم الخاتمة التي تتناسب مع هذه الدراسة ، الدراسة
  كحوصلة نهائیة. 

  
  
  
 
 
 
  
  



  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 الإشكالیة:
العلوم الحدیثة التي إنفردت بإقبال الناس علیها إقبالا شدیدا حتى أصبحت المعرفة  یعتبر علم النفس من  

النفسیة من أكثر فروع المعرفة الإنسانیة شیوعا بین الناس ، كما أصبحت أساسا جوهریا لتفهم العدید من 
من المشكلات ،  المشكلات التربویة و الإجتماعیة و الإقتصادیة و الصحیة و السیاسیة و الریاضیة و غیرها

و كذلك یساهم في تنمیة و تقدم الأمم و الحضارات في تحقیق أهداف تربویة ، كما أنه یعتبر ضروریا 
  لتحسین و تعزیز القدرة على الإنجاز و العمل .

،و  ومن بین الكائنات الحیة یعتبر الإنسان الوحید منها الذي یستطیع معرفة ما یدفعه إلى القیام بتصرف ما  
موضوع الدافعیة من أهم الموضوعات التي تحظى بالإهتمام البالغ من العدید من العلماء و الباحثین  یعتبر

  في علم النفس عامة و علم النفس الریاضي خاصة.

كما یعتبر أیضا موضوع  الدوافع من أكثر الموضوعات أهمیة و إثارة لإهتمام الناس جمیعا ، فهو یهم   
ره لحاجیاته ومتطلباته حتى یتسنى له أن یستغلها في تطویر عمله ورضاه عما الفرد في معرفة دوافع إختیا

ا إلاَّ إذا كان یرضي دوافع لدى الفرد.  یقوم به، فالعمل لا یكون مثمرً

 بسهولة، بالسلوك للقیام وتدفعها العضویة، تحرك عوامل عن عبارة فالدافع mourice reuchlin حسب
  . )1(ط النشا عن التوقف أو الهدف، یتحقق حتى خارجیة أو داخلیة كانت سواء المثیرات تأثیر تحت وذلك

تلعب الدافعیة دورا هاما في میدان التعلم والنشاط الریاضي، فعلى سبیل المثال یمكن أن یختار الفرد عملا   
غیر مرغوب فیه ، فإذا لم یكن له الدافع للعمل ، فلا شك أن الفائدة منه ستكون محدودة ، بمعنى آخر فإنه 

                                                
 دار ،   المنظمة في السلوك لإدارة عملي تطبیق و نماذج و نظریات  التنظیمي السلوك ، آخرون و المرسي محمد الدین جمال -1

  . 342، ص  2002،  الإسكندریة ، الجامعیة المعرفة



ن في نفس الوقت لا یستطیع أي من الآباء أن یمكن للآباء أن یجبروا أولادهم على إختیار مهنة معینة ، ولك
یضمن أن هذا الفرد سوف یبذل الجهد و العطاء المطلوبین للإستفادة من عملیة التعلم لأنه یفتقد إلى الدافع 

  و الرغبة في التعلم ،وبهذا فلا یمكن أن یعطي مردودا جیدا في مجال عمله.

نیة والریاضیة الأساس الأول في تحقیق الأمن النفسي ویعتبر الرضا الوظیفي لدى أساتذة التربیة البد  
والوظیفي ،وینعكس إیجابیا على مردودیته في العمل من الناحیتین الكمیة والنوعیة ، كما یرى علماء النفس 
الصناعي والتنظیمي ،فإن المردودیة والإنتاجیة لیست وحدها محك الرضا الوظیفي لأن العنصر البشري من 

ؤثرة في العمل ،وهو العنصر الوحید الذي لا یتغاضى عنه بسهولة كما یستغرق إعداده أهم العناصر الم
 مجموعة" :أنه على فیعرفه " 1935 هوبك" ، فیعتبر الرضا الوظیفي حسب وتحضیره وقتا طویلا 

  عن راض إني بصدق القول على المرء تحمل التي البیئیة و المادیة و النفسیة بالظروف الإهتمامات

  .)1( وظیفتي 

یعتبر التعلیم أداة تحقیق التنمیة البشریة و الإجتماعیة و الإقتصادیة، فالشعوب التي أدركت هذه الحقیقة 
مبكرا تمكنت من إستثماره في تنمیة مواردها البشریة و تنشیط مؤسساتها الإجتماعیة و الإنتاجیة. في حین 

  ف في جمیع مظاهره.بقیت الشعوب التي لم تدرك هذه الحقیقة تعاني التخل
إن إهتمام الجزائر بالتربیة البدنیة و الریاضیة یمكن ملاحظته من خلال فتح أقسام التربیة البدنیة و   

الریاضیة في أغلب جهات الوطن، فبعدما كان تكوین الأساتذة في هذا التخصص یقتصر على قسم التربیة 
العدید من جامعات الوطن بدءا من مستغانم ثم  ، إنتشر في- دالي إبراهیم -البدنیة في جامعة الجزائر 

قسنطینة لیفتح في وهران و مسیلة وباتنة و سوق أهراس و شلف و بسكرة، ومؤخرا في جامعة عنابة وخمیس 
  ملیانة. 

كما أن الجهود المبذولة سواء منها المادیة أو البشریة في نشر التكوین في میدان النشاط البدني والریاضي   
بوع الوطن لم تحقق أهداف المنظومة التربویة التي تعرف نقائص كثیرة، أهمها عدم الإهتمام في مختلف ر 

لیة التكوینیة وهو الأستاذ الذي یتخبط في تسییر راتبه الشهري الزهید جدا مقارنة مبالعنصر الرئیس في الع
عمل قاسیة، تتمثل في نقص بغیره في المیادین الأخرى. كما یعیش أستاذ التربیة البدنیة و الریاضیة ظروف 

الملاعب وساحات اللعب وكثرة التلامیذ في الفصل، إضافة إلى عدم تقدیر بعض المسؤولین المباشرین وغیر 

                                                
 116،ص 1995 الریاض ، العربیة ، للبحوث العامة الإدارة معهد الإدارة ، في التنظیمي و الإنساني السلوك العدیلي ،  محمد ناصر -1
.  
  



مما یؤدي به إلى تحمل مشاق  ،المباشرین لدوره و سوء فهم مهامه من طرف أساتذة التخصصات الأخرى
  ي قد تؤدي إلى عدم الرضا الوظیفي.نفسیة ناتجة من الشعور بالتهمیش و سوء التقدیر الت

ومن هذا الصدد تتجلى مشكلة بحثنا هذا في إیجاد العلاقة فیما یتعلق بدوافع الإختیار المهني والرضا 
  الوظیفي لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة .

 
  :التالي  وبالتالي یمكن طرح التساؤل

 أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة ورضاهم الوظیفي؟هل توجد علاقة بین دوافع الإختیار المهني لدى 

 
  الفرعیة:التساؤلات 

 انطلاقا من الإشكالیة والتي تهدف الدراسة الحالیة إلى معالجتها، یمكن طرح التساؤلات الفرعیة التالیة:
لخصائص  بالنسبةهناك فروق ذات دلالة إحصائیة لدوافع الإختیار المهني والرضا الوظیفي هل  - 1

  ) ؟الإلتحاق بقسم التربیة البدنیة و الریاضیة ، الشخصیة: (الجنس ، الخبرة
  هل توجد علاقة بین الخصائص الشخصیة وكل من دوافع الإختیار المهني والرضا الوظیفي ؟ - 2

 فرضیات الدراسة:
  الفرضیة العامة : 

  أساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة .الرضا الوظیفي لدى  توجد علاقة بین دافع الإختیار المهني و
  الفرضیات الفرعیة : 
لخصائص  بالنسبة ختیار المهني والرضا الوظیفيلافروق ذات دلالة إحصائیة لدوافع الا توجد  - 1

  ) . الإلتحاق بقسم التربیة البدنیة و الریاضیةالشخصیة: (الجنس ، الخبرة ، 
  من دوافع الإختیار المهني والرضا الوظیفي .لا توجد علاقة بین الخصائص الشخصیة وكل  - 2

  أهداف الدراسة:
و الإلتحاق بقسم التربیة البدنیة معرفة ما إذا كانت هناك فروق ترجع لمتغیرات: الجنس و الخبرة  - 1

  دوافع الإختیار المهني والرضا الوظیفي. كل من  في والریاضیة
 الخبرة والإلتحاق بقسم التربیة البدنیة و الریاضیة)التعرف على العلاقة بین خصائص العینة (الجنس و  - 2

 الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة.و الإختیار المهني وكل من دوافع 
 الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة.و الإختیار المهني دوافع  دراسة العلاقة بین - 3



 
 
 
 
 
 
 
  أهمیة الدراسة: 

تبحث في العلاقة  بین دوافع الإختیار المهني والرضا الوظیفي في المیدان  باعتبارهاتكمن أهمیة دراستنا    
بخلاف أغلبیة الدراسات العلمیة التي أجریت في  ،التربوي، و تخص فئة أساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة

   .میادین علوم التسییر و الإدارة و الصناعة
الرضا الوظیفي لأساتذة  العلاقة بین دوافع الإختیار المهني والدراسة كذلك في معرفة  تكمن أهمیة هذه    

 .التربیة البدنیة والریاضیة 
لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة ورضاهم عن خمسة عوامل هي: ظروف العمل  الوظیفيدراسة الرضا    

كبرى في بحثنا، مما یساعد على معرفة جوانب النقص كتسي أهمیة توالزملاء و الترقیة والأجر و التلامیذ، 
و القوة في المنظومة التربویة ودرجة إهتمامها بهذه العوامل التي تعتبر ضروریة لتحسین دافعیة الأستاذ نحو 

 مهنته.
على  )الإلتحاق بقسم التربیة البدنیة و الریاضیة  ،  الجنس ، الخبرة (دراسة تأثیر الخصائص الشخصیة   

الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة، تمكننا من معرفة قوة العلاقة بین ع الإختیار المهني و دواف
  و الریاضیة.  البدنیةالرضا الوظیفي لأساتذة التربیة  دوافع الإختیار المهني و هذه المتغیرات و

  المفاهیم الدالة : 
  الدوافع : 
 یلي ما معاني من الوسیط معجم في جاء ما حسب الدوافع تعني لغة: 

 أي كذا مكان إلى یدفع طریق ویقال إلیه یدفع طریق یقال و إلیه انتهى دفعا فلان إلى دفع
  )1( إلیه ینتهي
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 الدافع :ذهب إلى التمییز بین مفهوم الدوافع ومفهوم الدافعیة على أساس أن  یعرفها اتیكسون:إصطلاحا :  
هو عبارة عن إستعداد الفرد إلى بذل الجهد أو السعي في سبیل تحقیق أو إشباع هدف معین ، أما في حالة 
دخول هذا الإستعداد أو المیل إلى حیز التحقیق الفعلي أو الصریح بذلك یعني الدافعیة بإعتبارها عملیة 

  )1( نشطة .
وري أولا شعوري عضوي أو إجتماعي نفسي حالة داخلیة أو إستعداد فطري أو مكتسب شع يه إجرائیا : 

  التي  یثیر السلوك الحركي ویسهم في توجیهه إلى غایة شعوریة أو لاشعوریة ،فالدوافع هي الطاقات
 .ترسم للكائن الحي أهدافه وغایاته لتحقیق التوازن الداخلي أو تهیئ له أحسن تكیف ممكن مع البیئة الخارجیة

  الرضا الوظیفي:   
  .ختاره و قنع بهاالرضَا: من الفعل رضي عن الشيء:  :ةلغ 

 .)2(یمكن أن تكتب الكلمة بشكل (الرضى) لأنها مصدر فعل رضي التي منها الرضا
إن الرضا ، یعرف الرضا بأنه الإتجاه الناتج عن عملیة التوازن المرغوبة فیها المتعلقة بالعمل إصطلاحا :  

التوافق بین ما یتوقعه الفرد من العمل ،كعلاقات العمل الطیبة وفرص الترقي عن  الوظیفي ظاهرة شعوریة تنشأ
  .  )3(وغیرها . وبین مقدار ما یحصل علیه فعلا من هذا العمل

إنطلاقا من التعریفات السابقة و دراستنا النظریة، فإن الباحث یعرف الرضا الوظیفي على أنه شعور  إجرائیا :
جانب من جوانب عمله إما  تربیة البدنیة و الریاضیة عن موقفه من عمله أوشخصي یعبر من خلاله أستاذ ال

  بتقبله أو رفضه، وفق الإستمارة  التي أعدت لهذه الدراسة. 
 : الأستاذ

  )4(هي كلمة فارسیة تعني كبیر دفاتر الحساب و الأستاذ: جمع أساتذة: المعلم المدبر و العالم، :ةلغ

الأستاذ هو الشخص الذي یقوم بتدریس مادة التربیة البدنیة و الریاضیة في التعلیم الثانوي و التقني،  إجرائیا :
  بشرط أن یكون متحصل على شهادة اللیسانس و متخرج من أقسام التربیة البدنیة و الریاضیة. 
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  الدراسات السابقة التي تناولت متغیر الرضا الوظیفي : 
  : الأولىالدراسة 
ختیار مهنة التربیة البدنیة والریاضیة وعلاقتها بدرجة مستوى الرضا الوظیفي عند أساتذة التعلیم ا" دوافع 

  الثانوي في الجزائر "
  . 2006من إعداد بوعجناق كمال ،جامعة الجزائر سنة  رسالة دكتورة

ستاذات التعلیم هدفت هذه الدراسة إلى تقصي دوافع اختیار مهنة التربیة الریاضیة عند أساتذة وأ
الثانوي في الجزائر وعلاقته بمستویات الرضا الوظیفي، ومن ثم فإنها أجابت على سؤال الدراسة العام 

  (الرئیسي) وهو:

ما هي الدوافع التي كانت وراء اختیار أساتذة التعلیم الثانوي بالجزائر لمهنة التربیة الریاضیة وعلاقته   -
  دیمغرافیة؟بالرضا الوظیفي وفق المتغیرات ال

  وكانت فرضیات الدراسة على النحو التالي :
ختیار أساتذة التعلیم الثانوي ابین دوافع  0.05ختلافات ذات دلالة إحصائیة عند مستوى  الا توجد  - 1

  لمهنة  التربیة البدنیة والریاضیة بالجزائر عن مستویات الرضا الوظیفي تعزى لمتغیر الجنس .
أساتذة التعلیم الثانوي  اختیاربین دوافع  0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى   اختلافاتلا توجد  - 2

  لمهنة  التربیة البدنیة والریاضیة بالجزائر عن مستویات الرضا الوظیفي تعزى لمتغیر المؤهل العلمي .
الثانوي أساتذة التعلیم  اختیاربین دوافع  0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى   اختلافاتلا توجد  - 3

  لمهنة  التربیة البدنیة والریاضیة بالجزائر عن مستویات الرضا الوظیفي تعزى لمتغیر الحالة العائلیة .
أساتذة التعلیم الثانوي  اختیاربین دوافع  0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى   اختلافاتلا توجد  - 4

  ا الوظیفي تعزى لمتغیر علاقة العمل .لمهنة  التربیة البدنیة والریاضیة بالجزائر عن مستویات الرض
أساتذة التعلیم الثانوي  اختیاربین دوافع  0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى   اختلافاتلا توجد  - 5

  بالمعهد . الالتحاقلمهنة  التربیة البدنیة والریاضیة بالجزائر عن مستویات الرضا الوظیفي تعزى لمتغیر 
أساتذة التعلیم الثانوي  اختیاربین دوافع  0.05ة إحصائیة عند مستوى  ذات دلال اختلافاتلا توجد  - 6

  لمهنة  التربیة البدنیة والریاضیة بالجزائر عن مستویات الرضا الوظیفي تعزى لمتغیر العمر .
أساتذة التعلیم الثانوي  اختیاربین دوافع  0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى   اختلافاتلا توجد  - 7

  تربیة البدنیة والریاضیة بالجزائر عن مستویات الرضا الوظیفي تعزى لمتغیر الخبرة العلمیة .لمهنة  ال



كل من مقیاس الرضا الوظیفي ومقیاس وصف العمل كأداة لجمع البیانات ومقیاس دوافع  استخداموتم 
  المهني للتربیة البدنیة والریاضیة وأسفرت نتائج هذه الدراسة إلى ما یلي : الاختیار

ختیار أساتذة التعلیم الثانوي ابین دوافع  0.05لا توجد إختلافات ذات دلالة إحصائیة عند مستوى   - 1
لمهنة  التربیة البدنیة والریاضیة بالجزائر عن مستویات الرضا الوظیفي تعزى لمتغیر الجنس في جمیع أبعاد 

  الدافعیة وجمیع عناصر الرضا الوظیفي .
بین دوافع إختیار أساتذة التعلیم الثانوي  0.05لة إحصائیة عند مستوى  لا توجد إختلافات ذات دلا - 2

لمهنة  التربیة البدنیة والریاضیة بالجزائر عن مستویات الرضا الوظیفي تعزى لمتغیر الحالة العائلیة في 
  معظم أبعاد الدافعیة .

ر أساتذة التعلیم الثانوي بین دوافع إختیا 0.05لا توجد إختلافات ذات دلالة إحصائیة عند مستوى   - 3
لمهنة  التربیة البدنیة والریاضیة بالجزائر عن مستویات الرضا الوظیفي تعزى لمتغیر الخبرة العلمیة في 
جمیع أبعاد الدافعیة ومعظم مستویات الرضا الوظیفي حیث هناك إختلاف طفیف فیما یخص الرضا عن 

سنوات والأكبر  5لالة إحصائیة بین الأقل خبرة أقل من الإشراف الذي أظهره تحلیله أنه " توجد فروق ذات د
  سنة فما فوق في عامل الرضا عن الإشراف . 11خبرة من 

ومن كل ما سبق، فقد خرجت الدراسة بأن دوافع أساتذة وأستاذات التربیة الریاضیة لمرحلة التعلیم الثانوي في 
یجابیة، وقد وركزت في معظمها الجزائر نحو العمل في مهنة تدریس التربیة الریاضیة كانت  كلها سلیمة وإ

على الجوانب النفسیة والاجتماعیة والمهنیة، كما تبین عمومیة هذه الدوافع عند أفراد الدراسة بغض النظر عن 
جنسهم، أو مؤهلهم العلمي، أو حالاتهم العائلیة، أو علاقتهم بالعمل، أو التحاقهم بالمعهد، أو حسب عمرهم 

  ، إذ أن الاختلافات التي ظهرت من حالة إلى أخرى كان یصعب ردها إلى هذه المتغیرات.وخبرتهم العملیة

قد تمیزت في معظمها بالإیجابیة وأنها تخص بالدرجة الأولى المظاهر النفسیة لمهنة التربیة الریاضیة مثل 
الشعور بأنهم یقومون كونها مهنة إنسانیة تستحق من الجمیع الاحترام والتقدیر. وأنها تعطي للعاملین فیها 

بأداء عمل هام، وتتیح لهم فهم مشاكل تلامیذهم، كما تمكنهم من ابتكار أفكار خلاقة، وتعمل على نمو 
    شخصیتهم إضافة إلى كونها مهنة شریفة.

وتتمیز بمناخها الریاضي والثقافي المناسب وتعمل باستمرار على رفع اللیاقة البدنیة للأساتذة وتجبرهم على 
وعلاوة على ذلك فهي تمكنهم من  شباناً ذویي حیویة كما تنمي فیهم التركیز والانتباه وحسن التصرف. البقاء

  الكسب المادي الشریف، وتزودهم بالعدید من العطل السنویة للراحة كما تهیئ الفرص للأستاذ لتقویم ذاته.



مقدمة العوامل التي دفعت بهؤلاء وما تجدر ملاحظته أن العوامل المادیة لم تنل التركیز الذي یجعلها في 
     الأساتذة والأستاذات لاختیار مهنة التربیة الریاضیة في مرحلة التعلیم الثانوي في الجزائر.

كما تم استنتاج أیضاً أن أفراد عینة البحث قد اشتركوا في عناصر أو عوامل الرضا الوظیفي حسب المقیاس 
لمعظم الفئات على أنهم راضین على العمل والزملاء والإشراف المستعمل في الدراسة وهناك إجماع بالنسبة 

    وغیر راضین عن الأجر والترقیة.

كما تم التأكید على أن المتغیرات المختلفة التي تم تناولها لم یكن لها من تأثیر واضح على عناصر الرضا 
مرحلة التعلیم الثانوي في الوظیفي، مما یدل على أن هناك عوامل مشتركة بین أساتذة التربیة الریاضیة ل

الجزائر بغض النظر على المتغیرات الدیمغرافیة وهذا ما أدى إلى إجماع بالنسبة لمعظم الفئات على أنهم 
  راضین على العمل والزملاء والإشراف وغیر راضین عن الأجر والترقیة.

) بین a ≥ 0.05ستوى (وعلیه یمكن تلخیص نتائج الدراسة أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند م
دوافع اختیار أساتذة التعلیم الثانوي لمهنة التربیة الریاضیة بالجزائر عن مستویات الرضا الوظیفي تعزى إلى 
المتغیرات الدیمغرافیة الجنس، المؤهل العلمي، الحالة العائلیة، علاقة العمل، الالتحاق بالمعهد، العمر، 

  .)1(البحث والخبرة العملیة مما یثبت صحة فرضیات
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  : الثانیةالدراسة 
قتصادیة والمهنیة عند أساتذة لا"الرضا المهني للمدرسین عن مهنة التدریس دراسة میدانیة للأوضاع ا

  التعلیم الثانوي وأثرها على عملهم التربوي "
 .2001من إعداد بن دومیة  رزیقة ، جامعة الجزائر سنة  رسالة دكتورة

  أهداف الدراسة :
  نعكاسات ذلك على عمله التربوي .او  ستنادا إلى ظروفه المادیة والمهنیة ،اتحلیل مجال عمل المدرس  -
جتماعیة للمدرس فنعمل على جتماعیة والمهنیة التي تدعم وترفع من المكانة الاالتعرف عل الشروط الا -

  ي أحسن الظروف .وبالتالي الوصول بالمدرس للقیام بعمله ف تدعیمها إذا كانت غیر موجودة ،
  وتمثلت فرضیات الدراسة في:

  قتصادیة ،مما یؤثر ذلك على عملهم التربوي .إن الأساتذة من الجنسین غیر راضین عن أوضاعهم الا - 1
إن غالبیة الأساتذة في الطور الثانوي راضون عن التعاون المشترك والعلاقة المهنیة بینهم وبین أعضاء  - 2

  في دعم عملهم التربوي .مما یساعد  ،نسلك المدرسی
یرتبط مستوى العمل التربوي للأساتذة في المدرسة الثانویة بدرجة رضاهم عن العلاقة العمودیة (  - 3

  المشرف التربوي ). –الناظر  - المدیر
یتأثر عمل الأساتذة بمدى رضاهم عن توفر الإمكانیات والحاجیات المهنیة وملائمة ظروف العمل  - 4

  لیمیة .داخل المؤسسة التع
عتمد في إختیار عینة الأساتذة على طریقة اعتماد على المنهج المسح المیداني في هذه الدراسة كما وتم الا

نتقاء عدد االحصة التي تعتمد على تقسیم أفراد مجتمع البحث إلى فئات على أساس بعض المتغیرات و 
  معین من الحالات في كل فئة .

  : وكانت أدوات جمع البیانات كالتالي
  ستبیان .ستمارة الااالإحصاءات والبیانات الجاهزة ، الملاحظة ،

أسفرت نتائج الدراسة التي قامت بها بأن غالبیة الأساتذة راضون بدرجة قلیلة أو غیر راضون عن مختلف 
قتصادیة والمهنیة سواء التي تخص جانب العلاقات المهنیة أو التي تتعلق لاالعوامل المتعلقة بأوضاعهم ا

إنما یدل على سوء الحالة المادیة والمهنیة للمدرس في  شيءجیات العمل وظروفه ،وهذا إن دل على بحا
بلادنا والقصور عن تلبیة حاجیاته الضروریة بسبب قلة التقدیر المادي والمعنوي ،وقد أكد التلامیذ على 

ذ هم  محور العملیة التربویة بعض الظروف التي یعاني منها الأساتذة في التعلیم الثانوي خاصة وأن التلامی
  والعنصر الوحید الذي تنعكس علیه تلك الأوضاع .



لذلك فالعوامل المادیة والمهنیة لها دور في دفع العمل التربوي إلى الأحسن ،لكن درجة التأثیر تختلف من 
 عامل لآخر فمن خلال إجابات الأساتذة والتلامیذ نحو تأثیر تلك العوامل .

  : الثالثةالدراسة  -
  " الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة والریاضیة وعلاقته بأدائهم "

  . 2008دراسة من إعداد محمد مسعود بورغدة جامعة قسنطینة 
  أهداف الدراسة :

  التعرف على مستوى الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة.  -
 البدنیة و الریاضیة.  الوقوف على مستویات أداء أساتذة التربیة

لتحــاق بقســم التربیــة التعــرف علــى العلاقــة بــین خصــائص العینــة (الجــنس و الخبــرة و علاقــة العمــل والا -
 البدنیة و الریاضیة) و الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة.

حـاق بقسـم التربیـة البدنیـة لتدراسة العلاقة بـین خصـائص العینـة ( الجـنس و الخبـرة  و علاقـة العمـل والا -
 و الریاضیة) و أداء أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة.

لتحـــاق بقســـم معرفـــة مـــا إذا كانـــت هنـــاك فـــروق ترجـــع لمتغیـــرات: الجـــنس و الخبـــرة و علاقـــة العمـــل والا -
 التربیة البدنیة و الریاضیة في الرضا الوظیفي و في الأداء. 

 في وأداء أساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة. دراسة العلاقة بین الرضا الوظی -
ومحـــاور الأداء، والجـــنس والخبـــرة  الكلـــي الأداء :دراســة قـــوة العلاقـــة بـــین الرضـــا الـــوظیفي و متغیــرات -

 لتحاق بأقسام التربیة البدنیة و الریاضیة.وعلاقة العمل والا
والریاضـیة ورفـع مسـتوى  التربیـة البدنیـةالتوصـل إلـى توصـیات یمكـن أن تسـاهم فـي تحسـین أداء أسـاتذة  -

  رضاهم الوظیفي. 
  

  وتمثلت فرضیات الدراسة في :
أساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة غیر راضین عن وظیفتهم و عن عوامل ظروف العمل و العلاقة   - 1

  مع الزملاء و الترقیة و الأجر و الإشراف و التلامیذ.
ضیة لا یمتلكون الكفایات اللازمة لأداء نشاطهم التدریسي وفق المحاور أساتذة التربیة البدنیة و الریا - 2

  ستبانة البحث: التخطیط و التنفیذ والتقویم ، و تنظیم و إدارة الفصل.االتي بنیت علیها 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة للرضا الوظیفي و للأداء تعزى لخصائص الشخصیة: الجنس و  - 3

  لتحاق بقسم التربیة البدنیة والریاضیة.والاالخبرة و علاقة العمل 



  لا توجد علاقة بین الخصائص الشخصیة وكل من الرضا الوظیفي والأداء. - 4
  لا توجد علاقة بین عوامل الرضا الوظیفي و الأداء. - 5
الخصائص الشخصیة و محاور الأداء و الأداء الكلي) على الرضا  (لا تؤثر متغیرات الدراسة -  6

  لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة.الوظیفي 
عتمد الباحث على مقیاس الرضا الوظیفي وبطاقة تقویم أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة من طرف احیث 

  المفتشین .
المقیاس یتكون من المحاور التالیة : العمل ،الإشراف التربوي ،الزملاء ،الأجر حیث تم الحصول على 

  النتائج التالیة :
  ستنتاج أنه لا توجد فروق بین الجنس ،وكذا الفروق بین ذوي الخبرة وأقل خبرة ( غیر محققة ).ا تم - 1
توجد فروق في خصوص المرسمین والمستخلفین لصالح المرسمین في الرضا الوظیفي وكذا الأداء (  - 2

  محققة ) .
العمل والرضا عن توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین كل من الرضا عن الزملاء والرضا عن  - 3

  الإشراف والأداء ولا توجد علاقة بین كل من الرضا عن الأجر والرضا عن الترقیة والأداء .
تحقق الفرضیة الثانیة عن العمل والرضا عن الإشراف والأداء ولم تتحقق بالنسبة إلى الرضا عن الأجر  - 4

  والرضا عن الترقیة و الأداء . 
ة الثالثة غیر محققة بالنسبة لعلاقة الجنس بالرضا والأداء وكذلك بالنسبة بعد الرجوع إلى نتائج الفرضی - 5

  لتحاق بالمعهد .للخبرة ومحققة بالنسبة لعلاقة العمل والا
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  



  : الرابعة الدراسة -
" الرضا عن العمل وأثره على الإنتاجیة في المؤسسات قامت فریدة بوطاجین  بدراسة تحت عنوان   

عتمدت ا  1998رسالة ماجستیر معهد العلوم السیاسیة والعلاقات الدولیة جامعة الجزائر لسنة   الصناعیة "
  ستبیان لقیاس الرضا الوظیفي أعدته بنفسها ینقسم إلى خمسة محاور:افیها على 

 رضا العمال عن الإدارة. -
 الرضا عن الإشراف. -
 الرضا عن جماعة العمل. -
 الرضا عن الأجر. -
  الترقیة. الرضا عن -
  
سـتعملت المـنهج الوصـفي علـى عینـة مـن عمـال المؤسسـة الوطنیـة لصـناعة الجلـود ( اتوصلت الباحثة التـي   

  إلى النتائج التالیة:الشركة الوطنیة للعربات الصناعیة (وحدة رویبة) عمال وحدة جیجل )، و من 
قتراحــات المقدمـة مــن قبـل العمــال، الاالعمـال غیــر راضـین عــن الإدارة، فحسـبهم لا تهــتم الإدارة بالشـكاوي و  -

  % من العمال الوحدتین. 78. 79وقد عبر عن ذلك 
% عـــن علاقـــة العامـــل  76. 00% ، وبنســـبة  83.75العمـــال غیـــر راضـــین عـــن جماعـــة العمـــل بنســـبة  -

  بالرئیس.        
مـن العمــال %  78. 75حتــرام بـین الـزملاء ، كمــا عبـر % أن العمـل قــائم علـى أسـاس الا 88. 76إعتبـر -

  %. 80عن رضاهم عن معاملة الزملاء بنسبة  
%   مـن العمـال عـن 90% من العمال عدم مساواة الأجر لما یتم القیام به من عمل، وعبـر  74.83أكد  -

  عدم الرضا عن نظام الأجر المطبق في المؤسسة.
  %  من العمال عن عدم  رضاهم عن نظام الترقیة في مؤسساتهم.76.25أكد  -
 % من العمال عن عدم رضاهم عن ظروف العمل. 80 عبر -
توصــلت الباحثــة إلــى أن العمــال فــي المؤسســة الوطنیــة لصــناعة الجلــود (جیجــل) والشــركة الوطنیــة للعربــات   

  الصناعیة (رویبة) غیر راضین، و تساءلت كیف یمكن للعامل أن ینتج في غیاب أبسط الشروط.
ستخلصت الباحثة أن العامل الجزائري لم یصل الى تحقیق الحاجات الأولیة حسب سلم ماسلو  ا  

(Maslow, 1954)ستقرار في العمل و الأجر و الحصول على السكن و المواصلات،  و ، كالأمن و الا
  تساءلت كیف یمكنه التفكیر في الحاجات العلیا؟



ة أن الرضا الوظیفي یؤدي الى الأداء والإنتاجیة،  و نطلقت من فكر االباحثة من خلال هذه الدراسة   
  ستنتجت أن عدم رضا عمال وحدتي جیجل و رویبة یعني عدم تحقیق إنتاجیة و أداء عالي.ا

 التعلیق على الدراسات السابقة:
الدراسات السابقة أن أغلب هذه الدراسات أجریت في میدان علم النفس الصناعي  عرضنلاحظ من خلال    

وهناك دراستین تخص میدان التربیة البدنیة و علوم الإدارة و التسییر، و النادر منها یتناول المیدان التربوي.
كما لا یمكن ختلاف میادینها العلمیة فقد لاحظنا و جود عناصر مشتركة مع بحثنا، او رغم   والریاضیة

  ختلاف. إغفال عناصر الا
  نعرض فیما یلي الجوانب المشتركة و المختلفة: 

  من حیث المنهج: -
 ستعملت هذه الدراسات المنهج الوصفي، و هو نفس المنهج الذي نعتمد علیه في دراستنا.ا  
  من حیث الأدوات: -
ختیار المهني ، و هي نفس لادوافع استمارة لقیاس الرضا الوظیفي ومقیاس لاستعملت هذه الدراسات اا  

 الوسیلة التي نستعملها في بحثنا.
ستمارات یكمن في أبعاد كل من الرضا الوظیفي  وعناصر كل بعد. هذا ختلاف الملاحظ في هذه الاالا  

ختلاف یرجع إلى طبیعة و ظروف عمل عینة كل بحث، و إلى نظرة كل باحث لأبعاد و عناصر كل من الا
تختلف أبعاد و عناصر الرضا الوظیفي في بحثنا عن أبعاد و  ختیار المهني .ي ودوافع الاالرضا الوظیف

عناصر الدراسات السابقة، نظرا لأننا نتناول عینة مختلفة عن عینات الدراسات السابقة، متمثلة في أساتذة 
  سابقة.التربیة البدنیة و الریاضیة الذین تطرق إلیها القلیل من الباحثین في الدراسات ال

  من حیث الوسائل الإحصائیة:  
ستعملت فیها النسب المئویة ، و دراسات اختلفت الدراسات السابقة في وسائلها الإحصائیة، دراسات ا  
أما  رتباط "بیرسون" لدراسة العلاقة بین هذین المتغیرین.ستعملت إلى جانب النسب المئویة معامل الاا

رتباط بیرسون، فإنها في الدراسات السابقة كالنسب المئویة ومعامل الا دراستنا إلى جانب الوسائل المستعملة
رتباط "بیرسون نحراف المعیاري لدراسة الفروق بین المتغیرات . معامل الالانستعمل المتوسط الحسابي وا

ختیار المهني و الرضا الوظیفي و المتغیرات الأخرى المتمثلة في لدراسة قوة العلاقة بین دوافع الا
 الخصائص الشخصیة .

  
  



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
  

  

  
  

           تمهید:



ستمراره    ناول علماء النفس الأوائل دراسة الدوافع بإعتبارها حالة تعمل على البدء وتوجیه وتنشیط السلوك وإ ت
حیث أنها حالة تكمن وراء هذا السلوك ولیس نمط سلوكیا، ومن ثم تعد الدوافع من أهم موضوعات علم 

ثارة للباحثین المهتمین بدراسة السلوك الإنساني.   النفس أهمیة وإ
 و المجالات من العدید في لكن و النفسي المجال في فقط لیس لأهمیتها الدافعیة بدراسة الإهتمام جعیر 

الأكادیمي  المجال كذا وو الریاضي   الإداري والمجال الإقتصادي كالمجال العلمیة و التطبیقیة المیادین
 عن للموقف ،فضلا إدراكه وكذا ، تنشیطه و الفرد سلوك توجیه في مهما عاملا تعد الدافعیة والتربوي ،حیث

 إتجاه الفرد سعي في أساسیا مكونا الدوافع تعتبر به،كما المحیطین سلوك و سلوكه تفسیر و فهم في مساعدته
 العملیة نجاح تضمن التي و أهداف من فیما یحققه و ینجزه ما خلال من وذلك تأكیدها، و ذاته تحقیق

  .التعلیمیة
ل دوافع السلوك البشري في هذا الفصل سنتطرق إلى إیراد أهم التعاریف التي أوردها المختصین في مجا 

، و كذلك سنذكر أهم النظریات التي فسرت الدافعیة و التقسیمات التي أوردها المختصین  بصفة عامة
  للدوافع. 

  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  :  مفهوم الدافعیة -  1



 فأداء ، كبیرة أهمیة له التنظیمي السلوك مجال في الدافعیة بموضوع الباحثین طرف من الكبیر الاهتمام إن 
 وبصورة معین سلوك إصدار نحو إستجابته یحدد دافع وجود على یتوقف معین سلوك أو نشاط لأي الفرد
 على الوقوف إلى یهدف أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة مجال في الدوافع بموضوع إهتمامنا فإن عامة

ستخدامها إستغلالها یمكن مؤشرات   . المجال هذا في للأساتذة  الاجتماعیة و النفسیة الاتجاهات لتحسین وإ
 والإطار التوجه بحسب وذلك الموضوع لهذا المتناولة التعاریف في الإختلاف أن نجد الأهمیة لهذه ونظرا

  :منها لبعض التطرق وسنحاول ، دارس لكل النظري
ها تعرف  :فالدافعیة دراكه الفرد تفكیر في تؤثر دافعة قوة بأنّ  الإنساني السلوك توجه كما والأشیاء، للأمور وإ

  .)1(ورغباته  حاجاته یشبع الذي الهدف نحو
ستمراریة تحریك في تساعد بأنها حالة" الدافعیة (arno-f.witting)"ویتینغ  أرنو "وعرفها  الكائن سلوك وإ
  .)2(تعلمه  أن سبق الذي بالسلوك الإتیان في الكائن یفشل قد الدافعیة وبدون الحي،

 الفصل مسألة یبرز من الآن حتى لا یوجد فإنة المفهومین، بین التمیز محاولة البعض من الرغم وعلى 
 للسلوك الأساسیة الملامح عن كلاهما یعبر حیث الدافعیة لمفهوم كمرادف الدافع مفهوم ویستخدم بینهما،

ن المدفوع،   .)3(عمومیة الأكثر المفهوم هي الدافعیة كانت وإ
هو عبارة عن  الدافع :ذهب إلى التمییز بین مفهوم الدوافع ومفهوم الدافعیة على أساس أن  یعرفها اتیكسون:

إستعداد الفرد إلى بذل الجهد أو السعي في سبیل تحقیق أو إشباع هدف معین ، أما في حالة دخول هذا 
  )4( التحقیق الفعلي أو الصریح بذلك یعني الدافعیة بإعتبارها عملیة نشطة .الإستعداد أو المیل إلى حیز 

فیعرف الدافعیة على أنها خاصیة ثابتة، و مستمرة و متغیرة و مركبة، و عامة  : Maslowماسلو:  أما
ا في كل أحوال الكائن الحي .   )5( تمارس تأثیرً

ف التكامل و یتحدد النشاط الناتج عن التغیر في الموقف و آخرون، الدافع بأنه یعني إعادة ماكلیلاند  و عرّ
     )6( الوجداني .

    

  مفهوم الدافعیة عند علماء التربیة البدنیة والریاضیة : -1-1

                                                
  . 31ص ،1982الجزائر ،  الجامعیة ، المطبوعات دیوان الصناعة ، في الإنتاج بیومي ،حوافز صلاح -1
  .302 ص ، 2004والتوزیع ، الأردن  ، للنشر لثقافة دارا ،مكتبة1 ط وتطبیقاته، التربوي النفس علم محمد ، جاسم محمد -2
  .419 ص ، 1990القاهرة ، غریب، العام ،مكتبة النفس علم وآخرون ، االله عبد معتز السید ، محمود الحلیم عبد -3
  .67،ص  مرجع سابقعبد اللطیف محمد خلیفة ،  -4
  .69،ص  نفس المرجع -5
  .69،ص  نفس المرجع -6



لقد تعددت المفاهیم للدافعیة لدى علماء التربیة البدنیة والریاضیة ، بإعتبار أن الدافعیة في المجال الریاضي 
  جد حساس وذو أهمیة و أبعاد مستقبلیة ،ومن بین العلماء الذین اجتهدوا ما یلي : 

  یقول الدكتور أسامة كامل راتب في مفهوم الدافعیة :
  .)1(یمكن تعریف الدافعیة بأنها الإستعداد الریاضي لبذل الجهد من أجل تحقیق هدف معین 

هي الطاقات التي ترسم للكائن الحي أهدافه و غایاته لتحقیق التوازن و یعرفها مصطفى زیدان، الدوافع: 
  .)2(الداخلي أو تهیئ له أحسن تكیف ممكن من البیئة الخارجیة 

وهناك تعریف آخر یرى في الدوافع حالة داخلیة أو إستعداد فطري أو مكتسب شعوري أولا شعوري عضوي أو 
إجتماعي نفسي یثیر السلوك الحركي ویسهم في توجیهه إلى غایة شعوریة أو لاشعوریة ،فالدوافع هي الطاقات 

ئ له أحسن تكیف ممكن مع البیئة التي ترسم للكائن الحي أهدافه وغایاته لتحقیق التوازن الداخلي أو تهی
  .)3(الخارجیة 
 ذلك إستمراریة یسبب وما معین إتجاه في ویوجهه السلوك، یحرك ما كل" :أنها : على كمال طارق وعرفها

  .)4("السلوك من النوع
 ملاحظة یمكن ،ولا التكامل فیه ویحقق یوجهه الفرد سلوك یستشیر داخلي عن عامل عبارة" الدافعیة أن كما

نما مباشرة   .)5("السلوك  تفسیر هذا یمكننا حتى وجوده نفترض أو السلوك، من تستنتجه وإ
 :وهي مكونات ثلاث خلال من الدافعیة أن القول ویمكن

 .للتحریك طاقة إكسابه خلال من السلوك تحریك -
 .معین هدف نحو عملیا السلوك توجیه -
  .تغیره أو تثبیته أو ، : لتكراره  تؤدي إما الهدف تحقیق أو الحاجة إشباع درجة-
  
  
  
  
  المصطلحات المرتبطة بالدافعیة : -1-1-1

                                                
  .72،ص1997،دار الفكر العربي ،القاهرة ،2أسامة كامل راتب ، علم النفس الریاضة، المفاهیم والتطبیقات، ط -1
  .72،ص 1985،دار الشروق ،جدة المملكة السعودیة،  2محمد مصطفى زیدان ، نبیل السمالوطي،علم النفس التربوي،ط -2
  .94،ص 1967،مكتبة النهضة المصریة ،القاهرة، 1مي ،طأحمد زكي محمد و عثمان لبیب فراح ، علم النفس التعلی -3
  . 109ص ، 2007مصر، ، الجامعة ، الإسكندریة شباب مؤسسة المهني ، النفس علم كمال ، طارق -4
  . 79،ص  2001عمان ،الأردن ، والتوزیع ، للنشر المسیرة دار ، 1الاجتماعي ،ط النفس علم وحید ، اللطیف عبد أحمد -5



  هناك مصطلحات عدیدة مرتبطة بالدافعیة البشریة یمكن خصرها في
  : Motiveالدافع:  -1-1-1-1

 هو حالة من التوتر الداخلي تعمل على إثارة السلوك و توجیهه كما ینظر إلیه على أنه حالة أو قوى داخلیة
  تسهم في تحریك السلوك و توجیهه لتحقیق هدف معین.

  .)1( هو حالة التوتر تثیر السلوك في ظروف معینة وتوجهه وتؤثر علیه 
  
   :  Needالحاجة: -1-1-1-2

ختلال والإفتقار والعوز، النقص من حالةهي   تزول أن تلبث ولا والضیق التوتر من بنوع تقترن التوازن وإ
  .)2( قضیت متى الحاجة

و أشار بعض الباحثین في علم النفس إلى أن هذا النقص قد یكون من الناحیة الفسیولوجیة (كالحاجة إلى  
  الدفء) أو قد یكون من الناحیة النفسیة (كالحاجة إلى الإنجاز).

هي إحتیاج الكائن أو نقصه من ناحیة ، ولذلك یستخدم بعض الأشیاء الخارجیة لسد حاجاته فیكون هذا 
  .)3( ابة الدافع الخارجي الأخیر بمث

  
  :Incentiveالباعث:  -1-1-1-3
 من لتحقیقه الفرد الذییسعى الهدف یمثله ما على ذلك ویتوقف وینشطه الدافع یحرك خارجي مثیر عن عبارة 

  .)4(قیمة
وفي ضوء ذلك فإن الحاجة تنشأ لدى الكائن الحي نتیجة حرمانه ،ویترتب على ذلك أن ینشأ الذي یعین طاقة 
  الكائن الحي ،ویوجه سلوكه من أجل الوصول إلى الباعث ( الهدف ) وذلك كما هو موضح في الشكل التالي 

  
  
  

  

                                                
  72أسامة كامل راتب، مرجع سابق، ص -1
  . 7ص  الجزائر، بوزریعة،  والتوزیع، للنشر هومة دار النفس، علم إلى مدخل الوافي ، الرحمان عبد -2
  .72أسامة كامل راتب، مرجع سابق، ص -3
 . 100،ص 2008عمان ،الأردن ، والتوزیع ، للنشر أسامة دار ، 1الریاضي ،ط النفس علم یاسین ، رمضان -4

 



  
    

  
  
  
  

  
  

  .)1() : یبین العلاقة بین المفاهیم الثلاثة : الحاجة والدافع والباعث 01الشكل رقم (
  

ویطلق إصطلاح الباعث على بعض المواقف التي تنشط الدافع وترضیه في آن واحد ،كرؤیة طعام أو وجود 
جائزة أو مكافئة أو منافسة أو إرتفاع في الأجرة ،أو غیر ذلك مما یطمح الفرد إلى الظفر به ،ویطلق أیضا 

تكییفه وفقا لمطالب المجتمع وبالتالي على المعاییر والقوانین الإجتماعیة التي تحمل الفرد على تعدیل سلوكه و 
  .)2(مصلحة الفرد 

  : )الباعث  (كما یعرف أسامة كامل راتب ،
أنه عبارة عن شيء معین یحتمل حین یحصل علیه اللاعب أن یشبع الظروف الدافعة (الدافع ) .أو بمثابة 

  التبریرات لنشاط اللاعب الموجه نحو هدف ما ،وقد یكون البعث مادیا مثل الحصول على قدر معین من 
  أو تقدیر ، ویختلف النقود ، وقد یكون معنویا وهو كل ما یحث سلوك اللاعب وتحركه معنویا مثل مدح

  )3(الباعث عن الدافع بأن الباعث یكون خارجیا ، أما الدافع فیكون داخلیا 

  
  
  
  :Driveالحافز:  -1-1-1-4

                                                
  .79عبد اللطیف محمد خلیفة ، مرجع سابق ،ص -1
  . 189 – 188،ص 1969،مكتبة النهضة المصریة ، 1إبراهیم محمد الشافعي ، الفكر النفسي وتوجیهه للعمل التربوي ،ط -2
  .17أسامة كامل راتب، مرجع سابق، ص -3

 الحــــاجــة الباعث (الھدف) تعبئة الطاقة

اطــالإحب إشباع الحاجة (خفض الطاقة)  

عـــالدف  

 توجیھ السلوك



یستخدم بعض الباحثین في علم النفس مصطلح الحافز كبدیل لمصطلح الغریزة على أساس أن الغریزة ما هي  
: " حافز فطري" یعمل على إثارة أنواع معینة من السلوك لتحقیق أهداف معینة.   إلاّ

 البیئة في معینة لجوانب للإستجابة والإستعداد التهیؤ من حالة في العضوي الكائن تجعل التوتر من حالة هو

)1(.  
كما أشار بعض الباحثین في علم النفس إلى أن الحافز حالة ناتجة عن الحاجات الفسیولوجیة، و أهم ما      

یمیزه الإرتباط بینه و بین مثیر معین یسمى "مثیر الحافز" و الذي یحدد سلوك الكائن الحي عند نشوء حاجة 
  معینة.

یة التي تصحب بعض المعالجات الخاصة بمنبه معین ، وتؤدي بالتالي إلى تشیر الحوافز إلى العملیات الداخل
إصدار السلوك، ویرادف مفهوم الحافز ومفهوم الدافعیة على أساس أن كل منها یعبر حالة التوتر العامة نتیجة 
 شعور الكائن الحي بحاجة معینة ،وفي مقابل ذلك فإن هناك ما یمیز بین هذین المفهومین على أساس أن

مفهوم الحافز أقل عمومیة من مفهوم الدافع ، حیث یستخدم مفهوم الدافع للتعبیر عن الحاجات البیولوجیة 
  )2(والإجتماعیة في حین یقتصر مفهوم الحافز للتعبیر عن الحاجات البیولوجیة فقط 

  

  : Attitude et Tendancesالإتجاهات والمیول  -1-1-1-5
خاصة في علم النفس الإجتماعي وعلم النفس التربوي  ، فالإتجاهات  تحتل الإتجاهات أهمیةالإتجاهات :

النفسیة الإجتماعیة من أهم نواتج عملیة التنشئة الإجتماعیة ، وهي في نفس الوقت من أهم دوافع السلوك التي 
تي تؤدي دورا أساسیا في ضبطه وتوجیهه دینامیكیا على أساس إستجابة الفرد لجمیع الموضوعات والمواقف ال

ویتفق عدد كبیر من الباحثین على تعریف إتجاه الفرد بأنه مفهوم یعبر عن نسق أو ) 3( تستثیر هذه الإستجابة .
تنظیم لمشاعر الشخص ، ومعارفه وسلوكه ، أي استعداده بأعمال معینة ویتمثل في درجة من القبول والرفض 

  )4( من موضوعات الإتجاه .

  

 

یمكن تعریف المیل أنه مفهوم یعبر عن إستجابات الفرد إزاء موضوع معین من حیث  التأیید أو  المیول :
المعارضة ، ومن هذا التعریف الإجرائي یتضح لنا الفرق الرئیسي بین الإتجاه والمیل إذ یمكن في ماهیة أو 
                                                

  . 183،ص  1986مصر، الجامعیة ، الإسكندریة، المعرفة دار الفیزیولوجي ، النفس علم في محاضرات الخالق ، عبد أحمد -1
  .420،ص 1990،مكتبة غریب ،القاهرة ، 1عبد الحلیم السید وآخرون ،الدافعیة في علم النفس العام ،ط بااللهمعتز  -2
  .186، ص1982،دار المعرفة الجامعیة ،الإسكندریة ، 4حلمي الملیجي، علم النفس المعاصر، ط -3
  .57، ص1992عبد الفتاح دویدار، سیكولوجیة العلاقة بین مفهوم الذات والإتجاهات، دار النهضة العربیة ،بیروت ، -4



تماعیة كان یكون مسألة طبیعة الموضوع الذي تدور حوله إستجابات الفرد ، فإن كان الموضوع ذو صیغة إج
ن كان  متجادل علیها أو موضوع تساءل أو محل صراع نفسي أو إجتماعي ، سمي المفهوم إتجاها ، وإ

  )1( الموضوع تغلب علیه الصفة الذاتیة أو الشخصیة سمي میلا .

"  هي السیدفؤاد البوهناك عدد من الباحثین یعرف الإتجاه على أنه میل ، والمیل على أنه إتجاه ، ویرى "   
إن الإتجاه النفسي میل عام مكتسب ، نسبي في ثبوته ، عاطفي في أعماقه یواجه سلوك الفرد ، وهو إحدى 
حالات التهیؤ والتأهب العقلي العصبي التي تنظمها الخبرة ، وما یكاد یثبت الإتجاه حتى یمضي مؤثرا وموجها 

هتمامه بموضوع معین أو في میدان خاص ، فالإنتباه بهذا المعنى أهم عنصر من عناصر  لإستجابة الفرد وإ
  )2( المیل ، فغالبا ما ینبه الفرد إلى ما یمیل إلیه وما یمیل إلى ما ینبه له .

  

   .)3( مدى احتمال تحقیق الهدف  :  Expectationالتوقع:  -1-1-1-6
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
): یمثل قوة الدافع تزید بمقدار التوقع الإیجابي لنتائج الأداء ومدى قیمة الهدف المراد 02الشكل رقم (

  تحقیقه.
من خلال الشكل نستنتج أن توقع الریاضي لنتائج أدائه ونجاحه تعتبر عنصرا هام في سلوكه ،فالدافع یقوى 
وینضج خلال التدریب أو خلال المنافسة ویصبح التدریب عامل هام یساعده للوصول إلى الهدف المراد تحقیقه 

                                                
  .57عبد الفتاح دویدار ، مرجع سابق، ص -1
  .279 -  278، ص 1975المعدلة،دار الفكر العربي ،القاهرة، 4فؤاد البهي السید، الأسس النفسیة للنمو من الطفولة إلى الشیخوخة، ط -2
  .72أسامة كامل راتب ، مرجع سابق ، ص  -3

X             (الدافع =     التوقع                 الباعث (الھدف)           
 
           

قیمة تحقیق الھدف                       توقع الریاضي لمقدار النجاح            
   
 
 

یحدد مقدار الدافع في الأداء                یحدد مقدار الدافع في الأداء          
  
 
          
 

 ناتج الأداء في التدریب أو المنافسة



ع ومن ثم إستعداد الریاضي وتهیئته لبذل كلما كان الهدف المراد تحقیقه ذو قیمة كبیرة یؤدي إلى زیادة الداف
المزید من الجهد مما یقودنا إلى أن نقول أن حاجات ودوافع الممارسة لدى الریاضي تعتبر ذو أهمیة كبیرة 

  .)1(بالنسبة للمدرسین والمربین و المدربین 
  
  الغرائز :  -1-1-1-7

 نوع من أشیاء إلى وینتبه یدرك أن إلى الفرد یدفع جسمي، نفسي فطري استعداد :بأنها "دوجال ماك" یعرفها
  .)2(الأقل على ذلك یحاول أو معینا، سلوكا نحوها یسلك ثم بإنفعال، إزائها ویشعر معین،

ن     یرى الدكتور عبد العزیز القوصي أن الغرائز هي دوافع أو قوى فطریة تدفع الكائن الحي للسلوك ، وإ
  .)3(الغرائز كالدوافع فطریة وفرض علمي یساعد على تفسیر السلوك 

  والغریزة إستعداد فطري جسمي وعقلي یدفع الإنسان إلى الإلتفات إلى شيء معین (إدراك).
نفعال یصاحب هذا الإ   دراك (وجدان) والقیام بعمل نحو الشيء المدرك (نزوع) ومن أمثلتها :وإ

نفعالها (الحنو) .  - 1   غریزة الوالدیة وإ
  غریزة المقاتلة و إنفعالها (الغضب) . - 2
  غریزة الإستطلاع  و إنفعالها (التعجب). - 3
  غریزة الخلاص أوالهرب و إنفعالها (الخوف). - 4
  (العجز والعطف). غریزة الإستغاثة و إنفعالها - 5
  الغریزة الجنسیة و إنفعالها (الشهوة الجنسیة). - 6
  غریزة الخنوع و إنفعالها (الشعور بالنقص). - 7
  غریزة النفور و إنفعالها (الإشمئزاز). - 8
  غریزة البحث عن الطعام و إنفعالها (الجوع). - 9

  غریزة السیطرة و إنفعالها (الزهو). -10
  و إنفعالها (حب العمل والنشاط).غریزة الحل والتركیب  -11
  غریزة التملك و إنفعالها (حب التملك). -12
  الغریزة الإجتماعیة و إنفعالها (الشعور بالوحدة). -13

                                                
  .72أسامة كامل راتب، مرجع سابق، ص -1
 2006مصر، الحدیث ، القاهرة، ،دار الكتاب 1ط والقانونیة ، والنفسیة الاجتماعیة الجوانب في علمي بحث ، والمكافآت الأعمال ،الحوافز معمر ،منظمات داوود -2

  . 30،ص
  .129، ص 1964،مكتبة النهضة المصریة ،القاهرة، 1عبد العزیز القوصي،علم النفس أسسه وتطبیقاته التربویة ، ط -3



  غریزة الضحك و إنفعالها (التسلیة). -14
بل على  –كما كان یرى ماكدوجل  –یفسر المحدثون من علماء النفس سلوك الإنسان لا على أساس الغرائز 

  أساس الدوافع البیولوجیة و الإجتماعیة والحاجات و أهمها هي : 
الحاجة للحریة 'حریة  –الحاجة للنجاح  –الحاجة الأمن و الطمأنینة (الجسمیة والعقلیة )  –الحاجة للمحبة  -

 )1( الحاجة إلى الضبط . –الحاجة للتقدیر  –الحركة و التفكیر ) 
  
  النیة والقصد : -1-1-1-8
وزنها فعلة ، اجتمعت الواو و في الاشتقاق اللغوي " النیة " مصدر نوى الشئ ینویه بكسر وسكون الواو ، و  

الیاء ، وسبقت إحداهما بالیاء بالسكون ، فقلبت الواو یاء وأدغمت في الیاء ، والنیة مؤنث النوي ، فالنیة والنوي 
  .)2( معناهما واحد 

أما إصطلاحا فقد ذهب جمع العلماء إلى تعریف النیة بمدلولها اللغوي ، فمن هؤلاء " النووي " رحمه االله     
  قال : النیة هي القصد إلى الشئ ، و العزیمة على فعله ومنه قول الجاهلیة : نواك االله بحفظه ، أي قصدك به 

ریده بفعله وقال " الخطابي" رحمه االله النیة "ومنهم القرافي " رحمه االله قال :هي  قصد الإنسان بقلبه ما ی
  )3( قصدك الشئ بقلبك وتحري الطلب منك له ، وقیل عزیمة القلب .

  

 
 
  
  
  
  
  

   تصنیف الدوافــــــع: - 1-2

                                                
  . 44مرجع سابق ، ص محمد مصطفى زیدان، -1
  .20، ص 1998،دار النفائس ،  4عمر سلیمان الأشقر، النیات في العبارات ط -2
  .660، ص 1993،دار الكتب العلمیة ،بیروت، 1جمال الدین بن منظور،لسان اللسان تهذیب لسان العرب، ط -3



أن أحد الطرق المفیدة لفهم موضوع الدافعیة هو تصنیفها إلى فئتین  1977عام  "SAGE" "  ساج یوضح "
لنفس عرضیتین هما : الدوافع الداخلیة والدوافع الخارجیة ، ویتفق العدید من المهتمین بالكتابة في مجال علم ا

  .الریاضي مع التصنیف السابق 

  :  ةافع الداخلیو الد -1-2-1

 1980"  عام  مارتنزأنه مكافأة داخلیة أثناء الأداء ، ویعبر عن هذا المعنى "  ةافع الداخلیو عني الدت 
عندما یقر أن الدافع الداخلي یعتبر جزءا مكملا لموقف التعلم وخاصة إذا كان الفرد یسعى للتعلم مستمتعا 

  .)1(بالحصول على المعرفة ولیس هدفه من التعلم الحصول على المكافأة الخارجیة  

الدافعیة الداخلیة هي سلوك موقفي مدفوع بالإدراكات  بقوله أن " محمد صدقي نور الدین "كما یعرفها 
الشخصیة المشتقة من الإنجاز الذاتي المرتبطة بإجراءات السیطرة المهاریة والتنافسیة والمعرفیة والخططیة 

كتشاف الإخطاء ذاتیا لتل بیة الحاجة للشعور بالكفایة وتقدیر والتحدي البدني والثقة في القرار الذاتي وإ
وهي : دافع حب الإستطلاع ، دافع الإنجاز  الدافعیة الداخلیة إلى ثلاثة أبعاد "فالیرون ".ویقسم )2(الذات 

 والإتقان ، دافع الإصرار .

  :  ةافع الخارجیو الد -1-2-2

المرتبطة بالریاضة الحالات الخارجیة غیر النابعة من داخل الفرد نفسیة والتي  ةافع الخارجیو یقصد بالد 
تثیر وتوجه السلوك نحو العمل والأداء الجید ، كما یعمل في إعدادها مختلف الوسائل التي تعمل على 
تحقیق غایة أو هدف خارجي مثل الحصول على مكاسب مادیة أو معنویة كالحصول على مكافأة أو 

إذن نعني بالدوافع  )3(الحصول على تدعیم أو تشجیع خارجي أو إكتساب الصحة واللیاقة وغیرها  جائزة أو
الداخلیة أسباب ودوافع الخوض في نشاط ریاضي ، وعادة تقابل الدافعیة الداخلیة دافعیة خارجیة ، 

إذن مركز هتمامه إفالشخص المحفوز داخلیا یتصرف حتى یتحصل على مكافآت مرتبطة بالفعل ذاته ، ف
أما الشخص  على تأدیة الدور ، بمعنى البحث عن اللذة التي قد یشعر بها أثناء القیام بالفعل الریاضي .

فعله ، فاهتمامه إذن یتركز في  )4(المحفوز خارجیا فهو یتصرف حتى یتحصل على مكافآت خارجیة عن
  حد ذاته .هذه الحالة على الحصول على مكافآت مرتبطة بالفعل لا على الدور في 

 :في  وتتمثل شیوعا الأكثر التصنیف وهو  :المنشأ ضوء في الدوافع تصنیف -1-2-3
                                                

  . 38ص ، 1990أسامة كامل راتب ، دوافع التفوق في النشاط الریاضي ،دار الفكر العربي ، القاهرة ، -1
  . 110 - 108ص ، 2004مكتب الجامعي الحدیث ، مصر،،ال 1محمد صدقي نور الدین ، علم النفس الریاضة ، المفاهیم النظریة ،ط -2
  . 112 - 111ص ، نفس المرجع -3
  . 38ص ،مرجع سابق  أسامة كامل راتب ، -4



 :في تتمثل الفطریة، بالدوافع تسمى بها، مزودا الفرد یولد استعدادات هي  :أولیة دوافع -أ
 .)1(الأمومة  دافع الجنس، دافع العطش، دافع الجوع، دافع
 إلى كالحاجة الفرد فیها یعیش التي الاجتماعیة البیئة من المكتسبة النفسیة الحاجات هي  :ثانویة دوافع -ب

  .)2(الاجتماعیة  المكانة إلى والحاجة الحب
  أنواع الدوافع حسب رشید محمیدات: -1-2-4
یقوم بتقسیم الدوافع إلى: فسیولوجیة، نفسیة ، شعوریة، لاشعوریة، مع التطرق إلا كلا منها بشكل مختصر  

  على النحو التالي:
  الدوافع الفسیولوجیة:  -1-2-4-1
إن الدوافع الفطریة كالجوع و العطش و التنفس، الجنس و النوم و الإفراز و غیرها من الدوافع التي تندرج في  

  .)3(وافع الفطریة و التي تنتج عن اختلال في التوازن العضوي و الكیمیائي لجسم الفرد إطار الد
  الدوافع النفسیة:  -1-2-4-2
ن الدوافع النفسیة تدور في محاور حول الأمن و الحب و إحترام الذات و تأكیدها، حیث یسعى كل إنسان إ 

ا من ذویه و أق اربه و سائر الناس، كذلك یسعى لبلوغ إحترام إلى أن یعیش في أمن و سلام و یكون محبوبً
الآخرین و تقدیره و النظر إلیه من منظور تربوي أخلاقي، كذلك یسعى الفرد إلى إثبات وجوده و تجسید معالم 

  شخصیته عن طریق النجاح المهني أو الریاضي أو الدور الاجتماعي الذي یلعبه في المجتمع.
  الدوافع الشعوریة: -1-2-4-3
هي تلك الدوافع التي یشعر الشخص بوجودها ویعیها أو یمكن له أن یستدعیها ویتذكرها إذا ما سئل عنها مثل  

ماذا تحس الآن أو ماذا ترید ؟ فالشخص الجائع مثلا یحس بدافع الجوع .وبذلك تعتبر مثل هذه الحالات دوافع 
  ك معین أو تحقیق رغبات محددة . شعوریة حیث یعیها الشخص الذي توجد فیه ویحس بدفعها له إلى سلو 

  
  
  الدوافع اللاشعوریة: -1-2-4-4

                                                
  . 64،ص  2009للنشر،عمان ،الأردن ، وائل دار ، 3النفسیة ،ط الصحة في المرجع الخالدي ، محمد أدیب -1
  . 211 ص  ،2009الجامعیة ،الإسكندریة ،مصر ، المعرفة دار النفس ، علم في مقدمة وآخرون ، كفافي، الدین علاء -2
  .38، ص تأثیر التمارین البدنیة على سلوك الریاضیین أثناء المنافسات رشید محمیدات ، -3



وهي تلك الدوافع التي تدفع الإنسان إلى القیام بسلوك معین دون أن یعي بها أو بدون یعرف ما الذي دفعه  
شخص الذي للقیام بهذا السلوك ،وكثیرا ما تكون الدوافع الشعوریة كغطاء ورد فعل للدوافع اللاشعوریة الدفینة كال

  .)1(یتباها بالكرم فهو یدافع عن نجله كدافع لا شعوري والذي یبدو ودیعا یدافع عن العدوان اللاشعوري لدیه 

  : الدوافعوظائف  - 1-3
 :التالي النحو على وذلك السلوك، وتشكیل تحدید في أساسیة وظائف الدوافع تؤدي

ثارته السلوك بعث وظیفة  -1-3-1  وتدفع الكائن السلوك تحرك التي الطاقة أو القوة توفر فالدافعیة  :وإ
 الطاقة قدر مع أو درجة النشاط مع طردیا الدافع شدة وتتناسب السكون، حالة بعد الجهد وبذل النشاط إلى
 الثانویة الدوافع حالة في الهدف أهمیة أو الدوافع الأولیة حالة في الحرمان وقت زاد فكلما الكائن یعبئها التي
 . )2( صحیح والعكس إلى الهدف الوصل سبیل في المبذول النشاط زاد
 بمثابة هنا فالدافعیة المختلفة السلوكیة البدائل بین مساره بتحدید وذلك  :السلوك توجیه وظیفة  -1-3-2

 . )3( محدد سلوكي طریق في للإنسان السیر إتجاه تحدد التي البوصلة
 :التي المحرضة القوة هي فالدافعیة

 .إلیها الوصول المرغوب الأهداف لتنفیذ اللازمة الطاقة توجه -
 .المنتظر والعمل القدرات حسب جیدة بصفة للتحقیق اللازمة المجهودات -
 إشباع من أجل دائم بشكل الأفراد سلوك تنشیط خلال من ینعكس وهذا والاستمرار البقاء على المحافظة -

  .)4(واستمراره بقاءه لضمان حاجاته

  توجیه السلوك نحو الهدف: -1-3-3

إن مجرد عدم الرضا على حالة المراهق لا یؤدي ولا یكفي لإحداث التحسن و النمو عنده بل یجب توجیه 
  طاقاته نحو أهداف معینة یمكن الوصول إلیها و تحقیقها.

  )5( یلخص وظائف الدوافع فیما یلي: حلمي الملیجيفالدكتور 

  الداخلیة أي أنها تمثل المصادر الداخلیة للعمل.إثارة الآلیات و الأجهزة  -

  مد السلوك بالطاقة اللازمة و بمساعدة المثیرات الخارجیة التي تستثیر السلوك. -
                                                

  . 203 – 202،ص 2004،مؤسة للنشر والتوزیع ،القاهرة ، 1، ط علم النفس العام حسین فاید ، -1
  . 96،ص 2001الإسكندریة  ،مصر ، الجامعیة، المكتبة ، 2العام،ط النفس علم ،شاذلي  محمد الحمید عبد -2
  . 199القاهرة ،مصر ،ص  والنشر، للطباعة غریب دار ،الإنساني  السلوك إدارة السلمي ، علي -3
  . 97شاذلي ،مرجع سابق ،ص محمد الحمید عبد -4
  .95،مرجع سابق ،ص حلمي الملیجي -5



  اختیار نوع النشاط و تحدیده. -

 تأخیر ظهور التعب تحول دون الملل مما یزید من یقظة الفرد وقدرته على الإنتباه ومقاومة التشتت. -

  الدافعیة في علم النفس الریاضي : -1-4
 وأهمیتها إلیها بالحاجة یشعر معینة غایة لتحقیق وتوجهه الفرد سلوك تحرك التي القوة تلك هي الدافعیة
ومیوله  وخصائصه نفسه حاجته الفرد من تنبع بعوامل المحركة القوة هذه وتستثار النفسیة المعنویة أو المادیة

 .)1( والأدوات) الأفكار، الموضوعات، (الأشخاص، به المحیطة النفسیة أو المادیة البیئة من أو  واهتماماته
 یمارس الفرد أن أي وظیفي، سلوكي بنشاط القیام على الفرد یخص ما إلى للإشارة الدافعیة تستخدم كما

 هذه كانت وربما رغباته، أو حاجاته بعض تشجع وعواقب نتائج من السلوك هذا یتلو ما بسبب معینا سلوكا
أو  داخلیة، شعوریة حالة إلى المفهوم هذا یشیر حیث الدافعیة مفهوم وراء تكمن التي المسلمة هي الحقیقة،
  .)2(علیة  وتبقي وتوجهه السلوك هذا تخص عملیات
 الجسمیة أو النفسیة الحي الكائن بحالة ترتبط الأسباب هذه من سلوك كل وراء أسباب عدة أو سبب وهناك

 بما نتنبأ أن نستطیع لا أننا یعني وهذا أخرى، جهة من الخارجیة البیئة وبمثیرات جهة من السلوك حدوث عند
 الجهاز في وأثرها وحدها البیئة منبهات فقط عرفنا إذا المواقف من موقف كل في الفرد به یقوم أن یمكن

تجاهاته ومیوله حاجاته نعرف كأن الداخلیة عن حالته شیئا نعرف أن لابد إذ العصبي،  بالموقف وعلاقتها وإ
  .)3(أهداف  من تحقیقه إلى یسعى وما رغبات من لدیة ما إلى بالإضافة

  الدافعیة ومفهوم "motive"الدافع  مفهوم بین التمیز :أتكنسون مثل الباحثین من البعض یحاول
"motivation" الصریح أو الفعلي التحقیق حیز إلى المیل أو إستعداد عن عبارة على أساس أن الدافع هو 

 لا فأنة المفهومین، بین التمیز البعض محاولة من الرغم وعلى نشطة عملیة بإعتبارها الدافعیة یعني ذالك فأن
 یعبر حیث الدافعیة، لمفهوم كمرادف الدافع مفهوم ویستخدم بینهما الفصل مسألة ما یبرر الآن حتى یوجد

 .المدفوع للسلوك الأساسیة الملامح عن كلاهما
  .واحد شیئا نقصد فأننا الدافعیة الدافع، المفهومین من لأي استخدامنا عند فأنه ذلك ضوء وفي

  

  )4( الأسس التي تقوم علیها الدوافع : -1-5
                                                

  .84 ص ، 1996والتوزیع ،عمان ، للنشر الفرقان ،دار2 ط ، التربوي النفس علم في المیسر مرعي، توفیق بلقیس ، أحمد -1
  . 206 ص ، 1996والتوزیع،عمان ، للنشر الفرقان دار ،3 التربوي ،ط النفس علم نشوان ، الحمید عبد -2
  .292 ص ،2005والطباعة،عمان ، والتوزیع  للنشر المسیرة دار ،4 ط التربوي ، النفس علم مادو ، أبو علي محمد صالح -3
  . 243 – 227،ص 1963سعید جلال ، المرجع في علم النفس ، دار المعارف ، القاهرة ، -4

 



  مبدأ الطاقة والنشاط : -1-5-1
تؤدي الدافعیة إلى القیام بحركات جسمانیة وذلك بمد عضلات الجسم بالطاقة ،وتفریغ شحنة هذا النشاط 
بالإستشارة الجسمانیة من البیئة الخارجیة أو من داخل الكائن الحي ،فتقلص عضلات المعدة أثناء الجوع 
إستشارة داخلیة ،وتغیر كمیة الدم في التعب إستشارة داخلیة أیضا ،كما قد یكون المثیر موقفا الإجتماعیة 

  الممتدة .
  
  مبدأ العرضیة : -1-5-2

نحو غرض و أهداف فالكائن الحي یسعى دائما للحصول على الطعام والماء تؤدي الدوافع إلى توجیه السلوك 
  والشریك الجنسي والمال والمركز والصیت وما إلى ذلك .

  
  مبدأ التوازن : -1-5-3

ویقصد به أن الكائن الحي لدیه الإستعداد لأن یحتفظ بحاله عضویة ثابتة متوازنة ،فإذا تغیر هذا الإتزان حاول 
مئویة ،ویحتفظ الجسم بدرجة  37،فحرارة الإنسان العادیة ثابتة في الجسم السلیم عند درجة  الجسم إستعادته

حرارته حول هذا المعدل مهما إختلفت حرارة الجو من أعلى درجات الحرارة إلى أدنى درجات البرودة ،وعملیة 
  حفظ التوازن الفیزیولوجي هذا ما یتم آلیا وینظمها جسم الإنسان .

  
  أ الحتمیة الدینامیكیة :مبد -1-5-4

ومعنى هذا أن كل سلوك له أسباب ، وهذه الأسباب توجد في الدوافع ومن هذه الدوافع ما هو فسیولوجي في 
ن كانت أصلا  أصله كالحاجة إلى الطعام والحاجة إلى الماء ومنها ما هو مكتسب متعلم ،والدوافع المكتسبة وإ

لت عنها وأصبحت لها قوتها الخاصة بها كما أن الدافع ما هو شعوري تقوم على دوافع فسیولوجیة إلا أنها إستق
  وما هو لاشعوري ینظمها جسم الإنسان  . 

  
  
  

  أهمیة الدافعیة من الوجهة التربویة : -1-6

                                                                                                                                                       
 



یستخدم مفهوم الدافعیة للإشارة إلى ما یخص الفرد للقیام بنشاط سلوكي ما ،وتوجیه هذا النشاط نحو وجهة 
معینة ،ویفترض معظم الناس أن السلوك وظیفي . أي أن الفرد یمارس سلوكا معینا بسبب یتلو هذا السلوك من 

یقة هي المسلمة التي تمكن أداء مفهوم نتائج أو عواقب تشیع بعض حاجاته أو رغباته ، وربما كانت هذه الحق
لى عملیات تخص على السلوك وتوجهه وتبقي  الدافعیة ،حیث یشیر هذا المفهوم إلى حالات شعوریة داخلیة ،وإ
علیه ،وعلى الرغم من إستحالة ملاحظة الدافعیة على نحو مباشر ،إلا أنها تشكل مفهوم ما أساسیا من مفاهیم 

  .)1(علم النفس التربوي 
ا أن الدافع من أهم المشاكل التي تواجه الأساتذة ،ولیس أدل على ذلك من أن مشكلة النظام في الصف كم

التي یواجهها كثیر من المعلمین ،لیست ببساطة إلا فشلا في توجیه دوافع التلامیذ ،وكسل بعض التلامیذ وعدم 
لتماسهم المعاذیر لذلك مشكلة أخرى من مشكلات   الدافعیة . إقبالهم على التحصیل وإ

تبدوا أهمیتها من حیث كونها هدفا تربویا في ذاتها ،فإستثارة دافعیة التلمیذ وتوجیهها تجعله یقبل على ممارسة 
النشاطات المختلفة سواء كانت معرفیة أو حركیة ریاضیة ،كما أنها تعتبر وسیلة یمكن إستخدامها لإنجاز 

وامل التي تحدد قدرة التلمیذ على التحصیل ة الأداء لكونها أهداف تعلیمیة معینة وذلك من حیث كونها أحد الع
هتماماته ورغباته وتوجیهه إلى بعض النشاطات دون غیرها كما أنها على علاقة بحاجاته كما  تتعلق بمیوله وإ

  .)2(تستعمل بعض المثیرات والحواجز التي تؤثر في تصرفاته وسلوكاته وتحثه على العمل بشكل فعال وممیز
  

  لنظریات المفسرة للدافعیة :ا -1-7
 الموظف لدى أن وهي ألا واحدة أساسیة فرضیة على تركز فإنها ، بإختلافها الدوافع نظریات أن ونلاحظ

 هام أمر الأفراد لدى الحاجات وتحدید ، الحاجة هذه لإشباع سلوك عنه ینتج مختلفة بدوافع رغبة أو ما حاجة
 الحوافز بتوفیر یقوم لكي والدوافع الحاجات لتلك فهمه مدى على متوقف نجاحه فإن ، للمدیر بالنسبة

 .)3(لإشباعها المناسبة
إن هناك جوانب متعددة من سلوك الإنسان تظهر نتیجة عوامل داخلیة أو خارجیة لیس للإنسان سیطرة علیها 

  ،وبصورة عامة یمكن عرض بعض النظریات التي تناولت موضوع الدوافع .
  
  : drive theoriesنظریة الحافز  -1-7-1

                                                
  .206،ص 1985،دار الفرقان ،عمان ، 2،ط علم النفس التربوي عبد المجید نشواتي ، -1
  .88،ص مرجع سابقأحمد بلقیس ،توفیق مرعي ، -2
 .40،ص 2002 زهران  للنشر ،عمان ، دار ، البشریة الموارد إدارةحنا ، االله نصر -3

 



  الحاجات البیولوجیة كدوافع : -1-7-1-1
أستبدلت النظریة الغریزیة خلال الأربعینات و الخمسینات من القرن العشرین بنظریة  الحافز ،وبصفة عامة 
تؤكد تلك النظریة أن السلوك الإنساني مدفوع بالرغبة في خفض التوتر الداخلي الناتج من حاجات بیولوجیة 

شباعها مثل الجوع والعطش و یحثنا على أن نسلك طرق معینة مؤدیة إلى خفض الدافع وحینما لم یتم إ
یخفض سلوك معین دافعا بنجاح فإن السلوك یصبح أكثر إحتمالا لأن یتكرر حینما تنشأ نفس حالة الحاجة 

روبرت وود  و k- hull 1943/1952كلارك هل مرة ثانیة ، وقد إعتقد المنظرون الرائدون للدوافع مثل :
،أن الدوافع تستثار بمیكانزمات الإتزان البدني التي تتطلب توازن في  r- wood worth 1957وورث 

ذا حدث إختلال في هذه الشروط الداخلیة فإن الجسم یبادر بالعملیات  الطاقة والسوائل ، وحرارة الجسم وإ
وبصفة عامة أن الحاجة البیولوجیة الغیر  المطلوبة لإعادة التوازن الطبیعي وهذا ما یسمى بالتوازن البدني

  مشبعة تخلق حالة دافع جوع یدفع أو ینشط السلوك الإنساني للبحث عن الطعام أو الشراب............الخ.
  ولكن كیف یمكن لدافع الجوع أن ینشط لتقوم بسلوك ما ؟

التي لها خصائص بیولوجیة وحتى یومنا هذا یبقى مفهوم الحافز نافعا في تفسیر بعض السلوكات المدفوعة 
مثل الجوع والعطش والجنس إلا أن نظریة الحوافز لها قصورها فمثلا دافع الجوع إن هناك أناس یأكلون 
حینما لا یكونون جائعین ولا یأكلون حینما یكونون جائعین لأسباب أخرى مثل الغضب والقلق ،ومنه 

والسلوك الإنساني ،وكیف تفسر نظریة الحوافز نستخلص أن نظریة الحوافز لیست كافیة لتفسیر الدوافع 
سلوكیات مثل الدخول في سباق طویل المسافة أو التنافس في لعبة ما أو الصعود فوق حلبة الملاكمة ،وهذا 

  .)1(ما له تفسیر آخر
  
  
  
  
  
  
  
  
  النظریة الإنسانیة : -1-7-2

                                                
  .195 – 193،ص مرجع سابق حسین فاید ، -1



أكدت النظریة الإنسانیة في الدافعیة على أهمیة العناصر النفسیة والمعرفیة في الدافعیة الإنسانیة وكان یعتقد 
عتقادنا عن قدراتنا ومهاراتنا ،  أن الدافعیة تتأثر بكیفیة إدراكنا للعالم ،وكیفیة إدراكنا لأنفسنا وللآخرین ،وإ

وبالرغم من أن الدافعیة تسعى إلى مفهوم ذاتي إیجابي وقوة دافعیة شخصیة   Rogers 1977روجرس 
 -Iأبراهام ماسلو  والتي كان یظن أنها فطریة ،إلا أن النظریة الإنسانیة قد أوضحت أهمیة البیئیة أیضا  (

Masllow   1908- 1970    ( جتماعیة وثقافیة للسعى نحو فبدون بیئة مدعمة ومشبعة شخصیة وإ
  .)1(قوة دافعیة فیمكن التعرض للخطر  أعلى

أن الدافعیة الإنسانیة تنمو على النحو الهرمي لإنجاز حاجات ذات مستویات مرتفعة ماسلو ویفترض 
كحاجات تحقیق الذات غیر أن هذه الحاجات لا تبدو في سلوك الفرد إلا بعد إشباع الحادات الأدنى 

  حاجات الفرد على النحو التالي : لوماسكالحاجات الفسیولوجیة والأمنیة لذلك یصف 
  
  
   
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  
  .)2():قائمة الحاجات لماسلو03الشكل (

  نظریة التشویق : -1-7-3

                                                
  .196،ص مرجع سابق حسین فاید ، -1
  .459،ص 2007،دار المسیرة للنشر والتوزیع ،عمان ،الأردن ،1،ط علم النفس التربوي حسین أبو ریاش ،زهریة عبد الحق ، -2

 تحقیق الذات

 الحاجات الجمالیة التذوقیة

الإخراج ) –التنفس  –الشراب  –الحاجات الفیزیولوجیة ( الغذاء   

التقبل ) –الإنتماء  –المحبة  –حاجات الأمن ( السلامة   

 حاجات إحترام الذات ( فھم الذات و تقدیرھا )

 تقدیر الذات

والفھمالرغبة في المعرفة   



في الخمسینات من القرن الماضي بدأت نظرة علماء النفس تتغیر إتجاه نظریة الحوافز وبدؤا یبحثون عن 
بالتشكیك في صحة ،  Harlowهارلو نظریة أخرى تكون قادرة على تفسیر أنماط السلوك كافة ، وقد قام 

  .)1(نسبة جمیع الدوافع إلى أساس إحیائي ،فبموجب نظریة الحافز 
أمه لأنها تقوم بإطعامه والعنایة به ،وفي سبیل إثبات عدم كون هذا العامل هو الوحید لمحبة یحب الطفل 

الطفل لأمه قام بتجربة عزل فیها صغار القردة على أمهاتها ،وقام بوضعها في أقفاص مع هیكلین یمثلان 
الثاني بزجاجة من الأمهات واحدة مصنوعة من الأسلاك والأخرى مغطاة بالقماش الناعم وقد زود الهیكل 

حلیب كانت كمصدر للغذاء معتقدا أن الصغار عند حدوث أي طارئ في القفص إن صحت نظریة الحوافز 
ستتجه إلى الهیكل المزود بزجاجة الحلیب ،ولكنه لاحظ من تجریب متكرر أن صغار القردة كانت تتجه 

ة في القفص بالرغم أن هذه الأم لا وتلوذ بالهیكل القماشي الناعم عندما كانت توضع أشیاء غریبة ومخیف
تزود بالغذاء كما عند الهیكل الأول ولا تشبع من الجوع مؤثرة بذلك نعومة الملمس الجسدي على الطعام 
وخفض الحافز إلیه ، ومن هنا نستخلص أن بعض الخبرات كنعومة الملمس مثلا أو الضم أو الحنان تدعو 

رة الدافعیة على الحوافز البیولوجیة وهي ما یعرف بالمشوقات إلى سرور فطري یتفوق في قدرته على إستثا
الخارجیة ،والمشوق هو أي موضوعات أو أشیاء خارجیة تستثیر السرور و تستهوي الإستجابة فالفرد غیر 

  .)2(الجائع یمكن إستثارة دافع الجوع عنده برؤیته لأصناف الطعام اللذیذة أو عند شم رائحتها
  
  :یفیة النظریة الوظ -1-7-4

أن للدوافع الإنسانیة وظیفة إستقلالیة بناءا على ذلك فإن  "  G.all port" جوردون ألبورت یرى رائدها
الدوافع تتغیر وتتطور وتنمو مع تغیر الفرد وتطوره ونموه حیث یتم ذلك التطور والنمو عن طریق الإبدال 

بیئته المادیة والمعنویة، وعن طریق وظیفة الدافع والتعدیل في میول الفرد وقیمه ، وأنماط تفاعله مع عناصر 
  في كل مرحلة من مراحل نمو الفرد یمكن تفسیر هذا الدافع تفسیرا مرحلیا مستقلا .

لیس مجرد فعل میكانیكي یرتبط كلیة بعملیة التشریط ولكنه أبعد وأعمق من  ألبورتفالدافع من وجهة نظر 
رد وتطوره ، وتؤمن فكرة ألبورت بصحة كل مبادئ النمو والتطور، ذلك ،حیث له وظیفة ترتبط بمرحلة نمو الف

مثل التكامل والنضج والتدریب والتقلید وما إلى ذلك ، كما تأخذ في حسابها المعنى الحقیقي لأصل السلوك 
الإنساني، فهي لا تؤمن بما یؤمن به أصحاب مدرسة التحلیل النفسي ،وترفض الزعم القائل بأن طاقة الدافع 

الفرد مشتقة من طاقة اللاشعور الفردي أو الجماعي، فهذا أمر یرفضه المنطق العلمي وخاصة أن  عند

                                                
1 .97،ص 2006،ریاض العلوم للنشر ،الجزائر ، 1،ط مدخل إلى علم النفس رؤیة إسلامیة داود بن عیسى بورقیبة ، -  
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عملیة التعلم عند الإنسان تستحدث دائما الجدید من الطاقات والإهتمامات والإتجاهات والمیول عند 
  .)1(الإنسان

  
  وتشمل الوقائیة الصحیة العوامل  على تشتمل الدافعة العوامل
دارة سیاسة  بالإنجاز الشعور حال في الرضا   الشركة وإ

  الفني الإشراف  العمل في الإنجازات نتیجة الإعتراف
 شيء وفیه إبداعي لأنه مهماً  كونه نفسه العمل

 التحدي من
  

  المشرفین مع المتبادلة العلاقات

  الراتب  الشخصي والنمو التطور
  الوظیفي الأمن  الوظیفة في التقدم إمكانیة

 وظیفته على الشخص سیطرة ومدى المسؤولیة
 العمل ظروف
  الآخرین عن مسؤولیته بها،ومدى وتحكمه

  العمل ظروف
  الوظیفي المركز

 
  الوقائیة والعوامل الدافعة ) یوضح العوامل01الجدول رقم (

  
  
  
  
  
  
  

  صراع الدوافع : -1-8
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،شعوریة وغیر شعوریة تكون طاقة إن للفرد مجموعة من الحاجات العضویة والدوافع النفسیة والإجتماعیة 
محركة تؤدي به إلى القیام بإستنتاجات سلوكیة مختلفة ،بغیة إیجاد السبیل المناسب لإرضاء هذه الحاجات 
،وینتج عن ذلك الظفر بالمتعة والشعور بقیمة الذات أو الفشل ولو بعد تكرار المحاولات ،الشيء الذي یترتب 

له علاقة عكسیة بالتوافق النفسي الإجتماعي ،فكلما أشبع الفرد أكبر عدد عنه حالة من الصراع النفسي الذي 
من دوافعه خفت شدة صراعه وحقق مستوى أفضل من التوافق الشخصي والإجتماعي ،والصراع بین الدوافع 
ینشأ من تضاد رغبتین أو من صعوبة الإختیار بین دافعین ،أو أكثر نتیجة تنافسهم على الإشباع في وقت 

،الأمر الذي یؤدي إلى ظهور إختلال التوازن الإنفعالي وحالات القلق والحیرة وعدم لتركیز ،ورغم كل  واحد
هذا فإن الصراع بین الدوافع یبقى في درجته الطبیعیة سمة من سمات حیاتنا الیومیة بسبب إلحاح حاجاتنا 

  ورغباتنا المستمرة على الإرضاء وینقسم إلى :
  
  الإحجام : –صراع الإحجام  -1-8-1

ویحدث هذا الصراع من تنافس دافعین یكون الفرد أمامهما مجبرا على الإختیار بین قوتین أو موقفین سلبیین 
بالنسبة له ،فهو یحاول جاهدا التخلص منها كحالة التلمیذ الذي یطلب منه أستاذه لجرى على الملعب لمدة 

دقائه والمتمثل في مقابلة في كرة دقیقة لا یرغب القیام بها ،أو أنه یحرم من نشاطه المفضل مع أص 15
السلة على سبیل المثال إذا أمتنع عن ذلك ،وفي مثل هذه الوضعیات یزداد الصراع النفسي حدة خاصة إذا 
طال الوقت المخصص للإختیار بین دافعین أحلاهما مر وغیر مرغوب فیه ،وفي مثل هذه المواقف كثیرا ما 

  .)1(ص من صعوبة إتخاذ القرار أي أن یقدم على الإختیار تستخدم حیلا هروبیة ،أو إنسحابیة للتخل
  
  الإقدام : –صراع الإقدام  -1-8-2

وفیه یجب الإختیار بین دافعین إیجابیین یصاحب إرضاؤهما الشعور بالراحة والمتعة ،ولكن لا یمكن 
إشباعهما في آن واحد ،ویحدث هذه النوع من الصراع حینما ینجذب الأفراد بهدفین أو حاجتین لهما نفس قوة 

ر التلمیذ بین رغبته في الجذب فقد تختار مثلا بین الذهاب في رحلة سیاحیة أو حضور حفلة ،وأن یختا
اللعب مع إحدى النوادي الریاضیة أي اللعب مع الفریق المدرسي أي المؤسسة التي یدرس بها ،ففي كل عمل 
مما سبق هناك إختیاران متنافسان كل منهما یجذبك ،ونظرا لصعوبة تحقیقها في آن واحد فإنه مطالب بأن 
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الإقدام أسهل بكثیر من أنماط الصراع الأخرى  –الإقدام  یختار بین أحدهما وترى البحوث العلمیة أن صراع
  وهو كثیر الحدوث في حیاتنا الیومیة .

  
  الإحجام : –صراع الإقدام  -1-8-3

ویحدث هذا الصراع للإنسان حینما تحدث عملیة جذب وطرد تجاه حاجة واحدة أو هدف واحد أو عمل واحد 
بتین واحدة إیجابیة والأخرى سلبیة ،وفي موقف معین مثلا ،فبمعنى آخر هو ناتج من عملیة التنافس بین رغ

على التلمیذة أن تختار بین رغبتها في الذهاب إلى مشاهدة حفلة مع زمیلاتها ،و أن تبقى في البیت لتساعد 
والدتها في تنظیف المنزل وهو عمل ممل ،فتجد نفسها إذا أمام وضعیة تتطلب منها الإختیار بین رغبتین 

یة و الأخرى سلبیة ،وغالبا ما یكون الإختیار في هذا النوع من الصراع للرغبة الأكثر أهمیة وما واحدة إیجاب
  .)1(تحققه من راحة ذاتیة 

  
  الإحجام المزدوج : –صراع الإقدام  -1-8-4

ویحدث هذا النوع من الصراع حینما یدخل فیه هدفان لكل منهما نقاط الضعف ونقاط القوة ،والصراع النفسي 
تشتد حدته في الحالات التي یصعب فیها الإختیار بین أكثر من دافعین لهما نفس الإیجابیات تقریبا ،وهذا ما 

   .)2(الإقدام  –عدد الإحجام الإحجام بالإضافة إلى وجود صراع مت –یسمى بصراع متعدد الإحجام 
والذي یكون ناتجا من صعوبة الإختیار بین أكثر من دافعین فیها من یجلب الراحة ،وفیها من یجلب الألم 
عند تحقیقها ،والصراع یكون غیر شعوري عندما یكون أحد الدوافع المتعارضة مكبوتا نتیجة مواقف مؤلمة 

أو منع من إشباعها نتیجة حالات رفض أو منع ،وهذا النوع من وحوادث سیئة لا یقدر الفرد على مواجهتها 
الصراع یتسبب في بعض الأحیان في ظهور إضطرابات سلوكیة و أمراض نفسیة إذا زادت حدته المرتبطة 

  بكبت عدد أكبر من الدوافع . 
  
  
  
  
  

                                                
  . 162لیندا دافیدوف ،مرجع سابق ،ص -1
 . 159،ص 1980عباس محمود عوض ،في علم النفس الإجتماعي ،دار النهضة العربیة ،بیروت ، -2

 



  خلاصة :
أنها تساعدنا في الكشف عن من خلال ما سبق نستنتج أن الدافعیة تتصف بأنها ذات أبعاد متعددة ، كما 

محتویات الطبیعة البشریة ، وتزودنا بالمعرفة النظریة والعلمیة حول أهمیة ما نتوقع ، وكیف نسیر حیاتنا 
بشكل أفضل ،لذا فهي مهتمة بالعوامل الداخلیة والخارجیة التي تدفع بالفرد لأداء سلوك معین ، وملاحظة 

د مصدرا للطاقة البشریة التي تمد السلوك وتستثیر نشاطه وتوجهه وتفسیر أسباب ذلك السلوك ، كما أنها تع
  نحو أهداف التفوق والإختیار والإمتیاز في حیاته ككل .

 
  

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  

 
  

  
  

  
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  : تمهید
تهتم الدول المعاصرة وتسعى جاهدة إلى تطویر وتنمیة مصادرها البشریة وتعزیزها على أساس أنها الثروة 
الحقیقیة للحضارة والركیزة الأساسیة للتقدم.  فالإهتمام بالعنصر البشري في خطط التنمیة المختلفة كأولویة 

ولعل من أهمها ما یتعلق بنفسیة هذا  قصوى تتم على أرضیة الواقع بصیغ وأشكال وآلیات مختلفة ومتعددة،
  العنصر. 

شباع حاجاته ورغباته، فالرضا یعتبر  من الصعب تصور بناء الإنسان دون أن یتحقق له رضاه عن العمل وإ
من الركائز الأساسیة لتنمیة الموارد البشریة في عصر العولمة والتحولات التكنولوجیة  الهائلة.  ویمكن تقییم 

 سة من خلال التعرف على مستوى الرضا والقناعة للعاملین فیها.  مدى فاعلیة المؤس
ورغم إجتهاد الباحثین و جهود المفكرین فإن الرضا الوظیفي مازال غامضا ویستدعي إهتمام المنظومة   

التربویة لإرتباطه بالعدید من المتغیرات الموجودة في محیط العمل، و خاصة الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة 
دنیة و الریاضیة الذي لم تولیه الأبحاث العلمیة على حد علمنا العنایة الكافیة، رغم مكانة التربیة البدنیة و الب

  .الریاضیة 
لدراسة الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة، نتطرق لمختلف التعاریف و المفاهیم التي   

تعرضت لموضوع الرضا الوظیفي. كما نقوم بتحلیل أغلبیة النظریات التي حاولت تفسیره وكذا محددات 
  اه ومؤشراته.و مست

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 



  مفهوم الرضا الوظیفي: -2
یعتبر الرضا الوظیفي من أكثر المفاهیم غموضا و تنوعا نظرا لإرتباطه بالعدید من العوامل النفسیة و   

  الإجتماعیة و الإقتصادیة الموجودة في محیط العمل.
فیعتبره حالة إنفعالیة إیجابیة ناجمة عن الإنطباع الجید الذي یجنیه العامل : (Hellriegel)هلریجلفیعرفه 

، لذلك هو الشعور الشخصي الذي بواسطته یعبر الفرد عن رفضه أو تقبله )1(تجاربه المهنیة من عمله أو من
  .    )2(لوضعیة معینة

  ).3(الفرد أنه یحققه من عمله   كما أنه یعرف على أنه یعبر عن مدى الإشباع الذي یتصور

  والتعاریف تجمع على أنه إحساس وشعور داخلي وهذا ما جاء وعرفه 
  العدیلي بقوله:ناصر محمد 

الرضا هو الشعور النفسي بالقناعة والإرتیاح أو السعادة لإشباع الحاجات والرغبات والتوقعات مع العمل نفسه 
  وبیئة العمل والمؤثرات ذات علاقة على حد سواء .

 ویشیر أحمد زكي بدوي :
عمل ،كعلاقات العمل الطیبة عن التوافق بین ما یتوقعه الفرد من ال إن الرضا الوظیفي ظاهرة شعوریة تنشأ

  .  )4(وفرص الترقي وغیرها . وبین مقدار ما یحصل علیه فعلا من هذا العمل
 بقوله: وتلخص في الأخیر التعریف الذي قدمه أحمد صقر عاشور

الفرد عن العمل والوظیفة عن مستوى الإشباع الذي تتیحه العناصر والجوانب المختلفة  رضىیعتبر سلوك 
للعمل،وهذا الإشباع ینتج درجة معینة من مشاعر الوجدانیة لدى الفرد اتجاه عمله وهذه المشاعر قد تمثل 

أن رضى الفرد محصلة كلیة شعوره إتجاهه أو قد تمثل مشاعر الفرد إتجاه جوانب وعناصر محددة لعمله أي 
إتجاه عمله یمكن أن یعبر عنه بدرجة رضاه الكلي أو العام عن العمل . كما قد یمكن التعبیر عنه بالرضا 

  )5( عن درجة رضاه عن الإشراف أو درجة الرضى عن نوع أو محتوى العمل....... الخ.
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  نظریات الرضا الوظیفي: -2-1
  :نظریة تسلسل الحاجات -2-1-1 
، و هي من أولى النظریات التي  ( Abraham Maslow)تسمى هذه النظریة غالبا بنظریة إبراهام ماسلو   

عنیت برضى الأفراد عن أعمالهم ،وذلك من خلال ما تحققه هذه الأعمال من إشباع للحاجات الإنسانیة التي 
  .)1(عرضها " ماسلو ".

كلما أشبعت «تعتمد هذه النظریة على ترتیب الحاجات في مدرج هرمي على أساس تسلسلها على قاعدة   
  . )2(»حاجة ما ظهرت حاجة أخرى في المستوى الأعلى 

  :یمكن توضیح نظریة ماسلو من خلال الشكل التالي  
  

  )Maslow,( )3 1954المدرج الهرمي للحاجات الإنسانیة حسب  ماسلو  ( ) :04الشكل رقم (
  
  
  ) في الخطوات التالیة: ,Maslow 1954تتلخص نظریة ماسلو (  

                                                
. 123 – 122،ص2004صلاح الدین محمد عبد الباقي ،السلوك الفعال في المنظمات ،الدار الجامعیة ، الإسكندریة ، - 1 

2 .122، ص1986، دیسمبر52علي عسكر، اتجاهات في زیادة دافعیة العنصر البشري في مجال العمل، مجلة الإدارة العامة، الریاض، العدد -  
3 .17،  ص2000حنان عبد الحمید العناني، الصحة النفسیة،  دار الفكر، عمان،  -  



الحاجات الغیر مشبعة تسبب توترا لدى الفرد فیود أن ینهیه من خلال مجهود وسعي منه للبحث عن اشباع  -  
  الحاجة.

  تتدرج الحاجات في هرم یبدأ بالحاجات الأساسیة الأولیة اللازمة لبقاء الجسم. -
یتقــدم الفــرد فــي إشــباعه للحاجــات بــدءا مــن الحاجــات الأساســیة الأولیــة (الحاجــات الفزیولوجیــة)، ثــم یصــعد   -

  سلالم الإشباع لیصل أخیرا لحاجات تحقیق الذات. 

الحاجات الغیر مشبعة تؤدي إلـى إحبـاط و تـوتر حـاد قـد یسـبب آلام نفسـیة تـؤدي إلـى ردود أفعـال مـن طـرف  -
  .)1(لها أن یحمي نفسهالفرد، فیحاول من خلا

حســـب ماســـلو أغلبیـــة النـــاس فـــي بدایـــة حیـــاتهم المهنیـــة بعملـــون علـــى كســـب بعـــض المـــال مـــن أجـــل تـــوفیر   
الحاجیــات الأساســیة كالأكــل والســكن، و مــع التقــدم فــي الحیــاة العملیــة فــإنهم یصــبحون فــي حاجــة إلــى مــا هــو 

ع الغرائـز یریـد الإنسـان أن یحـس بالأمـان ثـم یعمـل أكبر من المال، و هـو إشـباع حاجیـاتهم النفسـیة. فبعـد إشـبا
  على أن یكون عمله سببا في تطویر مواهبه وهكذا.

التي تطرقنا إلیها و الإجتهادات التي إعتمدت علیها  ),Maslow 1954یمكن إعتبار نظریة ماسلو(  
ح لفهم حاجات كل الناس. تصل الإطارالمبسط لفهم تدرج قوة الدوافع إنطلاقا من حاجات الأفراد، إلا أنها لا

فقیمة أفكار ماسلو تكمن في بساطتها كإطار لفهم ترتیب أهمیة الحاجات الإنسانیة لدى الناس بصفة 
  نظریة بنقاط الضعف التالیة:هذه ال كما تتمیز  .)2(عامة

  إشباع حاجة في فترة معینة لا تعني أنها مستبعدة في المراحل الأخرى. -
 ترتیبها بشكل متسلسل لأن لكل فرد نظرته و حاجته الخاصة.حاجة الأفراد لا یمكن  -
تعتبر الحاجات متداخلة مترابطة و لا یمكن فصل حاجة عن أخرى، فمن الممكن ظهور حاجتین أو أكثر  -

  في آن واحد، كما أن هذا التداخل یمكن أن یتكرر عدة مرات حسب تطلعات الأفراد.
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  الحاجات الفیزیولوجیة:  -2-1-1-1
تتمیزهذه الحاجات بأنها فطریة بحیث لا یمكن للإنسان الإستغناء عنها لأنها تعتبر الدعائم الأساسیة    

لوجوده مثل حاجته للأكل و الشرب و النوم و التخلص من الألم وتجنبه. و یضیف بعض العلماء إلى هذه 
ق توافر الطعام و كذلك الراتب الحاجات الظروف الأساسیة في مكان العمل، مثل التدفئة و التكییف ومراف

  .)1(الذي یعتبر القاعدة الأساسیة التي یختار من أجلها العامل عمله
  
  الحاجة إلى الأمان:  -2-1-1-2
تعتبر الحاجة إلى الطمأنینة و السكینة شرطا أساسیا للإستقرار النفسي و الإجتماعي، وتشمل الحاجة إلى   

من المخاطر الصحیة وتنظیم القوانین المحددة للمسؤولیات و الواجبات الأمان الضمانات الوظیفیة و الحمایة 
و أمن البیئة. أما في مكان العمل فیرى العمال هذه الحاجات في ظروف العمل الأمنیة و الزیادات في الراتب 

  .)2(و الأمان الوظیفي و توفیر متطلبات الصحة والحمایة و التقاعد
  
  الحاجات الإجتماعیة:  -2-1-1-3

تعرف اتحاجات الإجتماعیة كذلك بالحاجة إلى الإنتماء، و تظهر أهمیتها بعد إشباع الحاجات    
الفیزیولوجیة والحاجة إلى الأمان. و تتعلق هذه الحاجات بالطبیعة الإجتماعیة للفرد كحبه للتعاون، وتشمل 

ماعي لا یمكنه العیش كذلك العلاقة بین الآخرین من صداقة و كسب رضاهم بإعتبار الإنسان كائن إجت
منفردا. وحسب محمد الصالح الحناوي ومحمد سعید سلطان " تمتد الحاجات الإجتماعیة إلى محاولة كسب 
الفرد المزید من المكانة الإجتماعیة من خلال المركز و النفوذ داخل الجماعة التي ینتمي إلیها، و تمثل 

عیة وسیلة طبیعیة یمكن من خلالها أن یشبع الفرد جماعات العمل والأقسام و الإدارات واللجان الإجتما
حاجته الإجتماعیة، كما أن سیادة الروح المعنویة الطیبة و أنماط القیادة  و الإشراف الحسنة وأنظمة إداریة 

  .)3("الإجتماعیةالحاجات  إشباعفي  تهتم بنظم الإقتراحات و الحفلات و الرحالات یمكنها جمیعها أن تؤثر
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  حاجات التقدیر:  -2-1-1-4
تسمى أیضا الحاجات الذاتیة و لها جانبان، جانب یتعلق بالمكانة الذاتیة كالثقة في النفس و الأستقلال،   

وجانب خارجي یتعلق بالسمعة كتقدیر الآخرین. تأتي أهمیة هذه الحاجة عندما یحقق الفرد الحاجات السابقة، 
ؤسسته تجعله محل تقدیر الآخرین نظرا لمجهوداته، و أهمیة فهو یعمل على أن یكسب مكانة بارزة في م

  .)1(الدور الذي یقوم به في میدان العمل، لهذا یؤدي إشباع حاجات التقدیر إلى الثقة الذاتیة و الشعور بالقیمة
  .)2(ویمكن أن تلعب الحوافز و الترقیات والألقاب البراقة دورا هاما في إشباع حاجات التقدیر

  
 حاجات تحقیق الذات: -2-1-1-5
بمعنى أنها تأتي فقط بعد أن تكون بقیة  )،,Maslow 1954( تعتبر أعلى مراحل الإشباع عند ماسلو   

الحاجات الأخرى قد أشبعت. فالفرد بسعى لیؤكد ذاته و أن یكون ما یستطیع أن یكون، والأفراد الذین یسعون 
یبحثون عن مهام ذات طبیعة متحدیة لمهاراتهم، وقد  لإشباع هذا النوع من الحاجات یمكن أن یتصفوا بأنهم

  ).3(یؤدي ذلك إلى إنجاز عالي یستطیعون من خلاله أن یحققوا ذواتهم
أفكار ماسلو التي تطرقنا إلیها سابقا إطارا عمومیا مبسطا لفهم تدرج الحاجات إلا أنها لا تصلح لفهم  توفر  

فكار تكمن في بساطتها كإطار لفهم ترتیب أهمیة الحاجات قیمة هذه الأفدوافع كل الناس في كل المواقف، 
  .)4(الإنسانیة لدى الناس بصفة عامة و لیس لفهم حالة كل فرد على حدى

لا تفسر بشكل واضح الحاجات الإنسانیة إلا أنها تعتبر  ),Maslow 5419بالرغم من أن نظریة ماسلو (  
قاعدة فهم الحاجات الإنسانیة في جمیع الدراسات العلمیة بدایة فهم أولویة الحاجات و تصنیفها. كما تعتبر 

  )(Alderfer, 1969أو في أغلبها، غیر أنها عرفت بعض الإضافات والتعدیلات، أهمها ما قام به ألدرفر
لاحظ أنه من الممكن تقدیم تصنیف أبسط و أكثر عمومیة من تصنیف "ماسلو"، فقسم الحاجات  حیث

  : E.R.Gت بدل من خمس، وعرفت هذه النظریة بالرموز الإنسانیة إلى ثلاث مجموعا
(Existence Need, Relatedness Need and Growth Need) 
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  للحاجات یشمل:  )(Alderfer, 1969 تصنیف ألدرفر  
  تشمل الحاجات البیولوجیة وحاجات الأمان عند "ماسلو".  حاجات البقاء: -
تشمل الحاجات الأمان الإجتماعي و الحاجات الإجتماعیة  وحاجات التقدیر عند  حاجات التواصل: -

  "ماسلو".
  .    )1(تشمل حاجات تقدیر النفس وحاجات تقدیر الذات عند "ماسلو" حاجات النمو: -
حیث یعمل الإنسان على تحقیقها لضمان بقاء حیاته، أما حاجات التواصل  ،تعتبر حاجات البقاء ضروریة  

و الإرتباط فهي تعبر عن درجة تواصل الفرد مع البیئة المحیطة والعلاقة القائمة ما بین الفرد و أفراد المجتمع 
لحاجة الذي یعیش فیه. في حین حاجات النمو تعبر عن تطور قدرات الإنسان و إستعداداته بما في ذلك ا

  .)2(إلى التقدیر وتحقیق الذات
 في أمرین أساسیین:  "ماسلو"عن   "ألدرفر"یختلف    
الإنسان عندما یفشل في الوصول إلى الحاجة العلیا فإن ذلك یدفعه للوصول إلى الحاجة الدنیا، فإذا فشل  -

رید، فإن حاجات التواصل مثلا في إشباع حاجات النمو لدیه كتوظیف إمكانیاته الفكریة في إنتاج متمیز و ف
مع الآخرین تكتسب لدیه أهمیة متزایدة، فیحاول تأكید إنتمائه الإجتماعي من خلال الإتصال بأصدقائه 

  وتأمین تقدیرهم له كعضو في مجموعتهم.
  فیمكنه أن یحقق حاجتین في وقت واحد. "ألدفیر"عند "ماسلو" الفرد یسعى لتحقیق حاجة واحدة أما عند -
  للحاجات إحتمالا إضافیا، ففي حالة فشل الفرد في إشباع حاجاته، عند "ماسلو""ألدرفر" تصنیف  یقدم لنا  

  .)3(فیلجأ إلى إشباع أكبر للحاجات الأدنى  " ألدرفر"یستمر في إشباع نفس الحاجات، أما عند
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   )الصحة - الدفاعیة(نظریة العاملین :  2-1-2
رؤیة محددة عن  FREDERICK-HERWBERG,1966) تقدم هذه النظریة التي وضعها هرزبرغ (  

تفسر دافعیة الأفراد بنوعین من و  كیفیة تنشیط دافعیة الأفراد و ربط إشباع هذه الدوافع بسلوك الأداء،
ته، أما النوع الثاني العوامل، النوع الأول هو الدافعیة و یتضمن الإنجاز و التقدیر والتطور والعمل في حد ذا

فهي العوامل الصحیة و تتكون من سیاسة المؤسسة و الرقابة و ظروف العمل و الأجر والضمان الوظیفي و 
بالعوامل الدافعة لإنها عوامل  هذه العوامل  الإشراف والعلاقات المتبادلة بین المسؤولین و الزملاء. وتسمى

  ) 1.  (عوامل المحیطة أوالآتیة من خارج العمل بعوامل الصحةنفسیة تدفع بالعامل إلى الرضا، كما تسمى ال

  

العوامل الدافعة وحدها قادرة على FREDERICK-HERWBERG,1966) تعتبر نظریة هرزبرغ (  
العوامل «تنشیط الدافعیة، و كل ما تسطیع عمله هو منع أو تقلیل حالات عدم الرضا لدى یطلق علیها 

    .)2(»المانعة 

نظرا لمخالفتها النظریات السابقة،  1966سنة  ”هرزبرغ“حظیت هذه النظریة بإهتمام كبیر عندما قدمها   
  فهي تنظر للرضا على أنه عامل مختلف عن عدم الرضا، كما إعتبر هرزبرغ 

) (Herzberg, 1966  العوامل الدافعة تحفز الفرد و تحثه على العمل، أما العوامل الصحیة فتحمي و
العامل ولا تدفعه للعمل، فمشاعر الرضا هي التي تؤثر على الأداء أما مشاعر عدم الرضا فلا علاقة تصون 

  .)3(لها بالدافعیة لأداء الأفراد، لهذا فإن هذین البعدین مستقلان
الحاجات إلى نوعین، حاجات فیزیولوجیة التي  Herzberg, 1966) (على العموم یصنف هرزبرغ  

یریطها بالعوامل الصحیة، وحاجات نفسیة متعلقة بالعوامل الدافعة، ویضع بالتالي الأسس القاعدیة لمفهوم 
   .)L’enrichissement du travail( )4(إثراء العمل 

  

  یمكن توضیح هذه النظریة من خلال الشكل التالي: 
  

                                                
 

البدنیة و الریاضیة وعلاقته بأدائهم، رسالة دكتوراه، كلیة العلوم الاجتماعیة و العلوم الإنسانیة ، الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة  مسعود بورغدة محمد -1
.29،ص2008قـسم التـربیة البدنیة والریاضیة،جامعة قسنطینة ،  

3 ناصر محمد العدیلي، - .46، ص1993، 32دارة العامة ، الریاض، العددالدوافع و الحوافز و الرضا الوظیفي في الأجهزة الحكومیة في المملكة السعودیة، مجلة الإ    
، مسعود بورغدة محمد -3 29مرجع سابق ،ص    

 
 
 
 



  الرضا الوظیفي
    عالي

  
    العوامل الدافعة

  الرضا الوظیفي
  ضعیف

  
عدم الرضا الوظیفي 

  ضعیف
  

  
  

    عوامل  الصحة
عدم الرضا 

  الوظیفي
  عالي

  
  ..Herzberg, 1966) ) : نظریة العاملین لهرزبرغ(05الشكل رقم ( 

  
التي تؤثر أسهمت هذه النظریة في توضیح دوافع العمل و علاقتها بالرضا الوظیفي، مما دفع لدراسة العوامل 

في الرضا، كما یعتبر ظهور علامات الشعور بعدم الرضا دلیل على وجود حاجات و دوافع لم یتم 
ما یعاب على هذه النظریة أنها لم تعمل على قیاس درجات الرضا و عدم الرضا و إنما تطرقت و   إشباعها.

  إلى كیفیة حالة الرضا وعدم الرضا.   
  
  نظریة التوقع: 2-1-3
  و تتأسس على قاعدتین:  Vroom, 1964) فروم (تسمى غالبا نظریة   

هذه النظریة التي تنظر للسلوك الإنساني على أنه سلوك تعقلي یتوقع أحداثا ممكنة الوقوع ویدرك ما تحتمله 
من نتائج ،وبذلك فهي ترتبط في صیاغتها الأساسیة بسلوك الإختبار ،حیث تفسر سبب قیام الفرد بإختیار 

معین دون غیره ،وعلیه فإن أساس هذه النظریة هو العلاقات المدركة بین الجهد والأداء والعائد المستلم  سلوك
  ).1(مقابل الأداء 

  

  

  

  

  

                                                
  .287- 286، ص 2002محمود سلمان العمیان ،السلوك التنظیمي في منظمات الأعمال ،دار وائل للنشر ،عمان ،الأردن، -1



  یعبر عنها الشكل التالي:  Vroom, 1964) فروم (نظریة 
   

  
  منفعة و جاذبیة العوائد

التوقع بأن الأنشطة والمجهودات   
  الشخصیة ستؤدي إلى الأداء

  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  

  
 )1(): مخطط نظریة التوقع 06الشكل رقم (

  
إطـارا مقبـولا لتفسـیر سـلوك الأفـراد إلا أنهـا تفتـرض فـردا یتمیـز بدرجـة  Vroom, 1964) تعـد نظریـة فـورم (  

  عالیة من التعقید الإدراكي:
  یحدد لنفسه بدائل التصرف المتاحة أمامه كلها.  -
  لكل بدیل یقوم بتحدید تقدیره لقیم كل المتغیرات، ومن ثمة یحدد قوة الجذب المرتبطة بكل بدیل.  -
 .)2(یقوم بالمفاضلة بین البدائل، بأن یختار البدیل الذي حصل على أعلى قوة جذب بین البدائل -

                                                
  .233محمد الصالح الحناوي و محمد سعید سلطان، المرجع السابق، ص  -1
  .226عبد الغفار حنفي و حسین قزاز، مرجع سابق،  ص -2

  
  الأداء منفعة و جاذبیة

  
  الدافعیة

  
الأداء هو الوسیلة للحصول 

  على العوائد



ك أن الفـــرد یحتــاج إلــى ســـاعات عدیــدة للتفكیــر و الإختیـــار مــن ضــمن عـــدد مــن ســلبیات نظریـــة التوقــع كــذل  
ختیاره یكـون بنـاء علـى تقـدیر كـل بـدیل سـلوكي، أو یقـوم  هـذه البـدائل  بإختصـار ضخم من البدائل السلوكیة، وإ

 .)1(»المعقول القریب«إلى مجموعات صغیرة تدخل في إطار ما یسمیه العلماء 
   

  ): ,1968Porter & Lawlerلولر(نظریة بورتر و  -2-1-4
) في دراستهما للرضا الوظیفي بالعلاقة بین الدوافع و  ,1968Porter & Lawler(بورتر و لولر إهتم   

الرضا و الأداء مؤكدین أنه لا توجد علاقة بینها، لأن الجهد والدوافع مرتبطة بالسمات الشخصیة، فالعلاقة 
  عوامل متفاعلة مع بعضها البعض. لیست دائما مستقیمة و ذلك لتداخل عدة

 كبیر حد إلى تعتمد لدیهم الدوافع وفعالیة العاملین أداء إستمرار أن أساس على ولولر بورتر نظریة وتقوم  
 أنهم یدركوه ما وبین علیها حصلوا التي المكافأة بین الإیجابي إدراكهم ومدى وقناعتهم رضاهم مدى على

   .لعملهم كنتیجة علیه یحصلوا أن یستحقوا
 ومكافآت عوائد تنتج والإنجاز الأداء بأن إفترضا حیث ،" العاملین أداء لتفسیر نموذجاً  " ولولر بورتر واعتمد
 هي الذاتیة  الداخلیة فالعوائد العمل، عن الرضا على تعود والخارجیة الداخلیة العوائد ،وهذه وخارجیة داخلیة

 بمواصفات العمل هذا یكون وعندما بكفاءة عمله یؤدي عندما بالفخر الفرد شعور عن الناجمة العوائد تلك
 .عنده العلیا الحاجات وتُشبع الفرد رغبات تُرضي ،وأهمیة

 والأمان بالأجر وتتمثل الدنیا حاجاته لإشباع للفرد المنظمة تمنحها التي تلك فهي الخارجیة العوائد أما
المنظمة  من یستلمها التي العوائد لعدالة الفرد إدراك وهو آخر عنصراً  تتضمن كما ، الإجتماعیة والحاجات

)2(. 
 متقاربة الفعلیة العوائد كانت ،ومتى والرضا الإنجاز بین وسیطة كحلقة العوائد ولولر بورتر نموذج وضع لقد
 الفرد یدفع مما ، الرضا المبذول یتحقق الجهد مع ومنسجمة عادلة بأنها الفرد یعتقد التي العوائد عن تزید أو

 فإن أخرى وبعبارة یتسلمها، التي الشخص لمكافأته إدراك مدى على یعتمد الرضا أن أي ، الجهد هذا لتكرار
للإنجاز كما هو مبین  نتیجة بدورها هي والتي علیها التي یحصل للعوائد نتیجة یكون الفرد رضا أن إفتراضهم

  في الشكل .
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  .)1(الدافعیة في ولولر بورتر نموذج ) :07الشكل رقم (
 الأكادیمیة والبحوث الدراسات مستویات على تأثیراً  الذكر أنفة النظریات أكثر من ولولر بورتر نظریة وتعد

 درجة والى الإنساني السلوك أن على التأكید تبرز النظریة هذه كون في هو التأثیر هذا وراء ،والسبب
ن المستقبل في العمل جراء من سیتحقق لما الفرد توقعات ومستوى بدرجة یتأثر ملحوظة  النظریة هذه ،وإ

 الرضا مستویات بلوغ على ،وتساعد العمل على والترغیب للدافعیة العملیة الجوانب بعض حل الضوء تنشر
  هي : الجوانب ،وهذه عنه
 ومهمة عناصر أساسیة بإعتبارهم فیها للعاملین مناسبة ) ومعنویة مادیة  للمكافآت( المنظمة توفیر أن - 1

 للوظیفة . والطمأنینة الضمان جانب إلى جیدة عمل ظروف لهم وتضمن ، العمل في
  . والمكافأة التعویض وحجم الأداء مستویات بین وعلاقة ترابط هناك یكون أن یجب - 2
 الإنجاز(الأداء) ومستویات المبذول الجهد بین القائمة العلاقة توضح أن المنظمة على - 3

  الممنوحة) . المكافأة ( التعویض ونوع
 حتى المنجز وبین العمل والتعویض المكافأة حجم بین للموائمة مناسبة بحریة تتحرك أن المنظمة على - 4

  .)1(وحماس  وبهمة المستمر العطاء على العاملین ودفع تشجیع إستمراریة تضمن
                                                

 . 294،ص  2004عمان، وائل ، ، دار 2ط ،  الأعمال منظمات في التنظیمي السلوك العمیان،  محمود -1
 

 عوائد ذاتیة

 الرضا

العوائد كما  عدالة
 یدركھا الفرد

 عوائد خارجیة

 الإنجاز



 سبق التي والدراسات الأخرى النظریات تغطي أنها حتى الشمولیة مبدأ من تنطلق النظریة هذه أن كذلك
 احتمالیة إدراك ، المكافأة قیمة:(  هي ولولر بورتر من كل حدده وكما الشمولي الإطار هذا ،ومكونات ذكرها
 ، العدالة ، المكافأة ، الانجاز ، الإدراك دور والخصائص، القدرات ، الجهد بالمكافأة، قیاساً  المبذول الجهد

 .)2(الرضا ) 
  
   )Lawler 1973,نظریة التعارض  لولر ( 2-1-5
) نموذجه المستقل الذي یرتكز على فكرة وجود تعارض بین ما یتوقعه الفرد من Lawler 1973,قدم لولر (  

تحدد بالفارق بین ما یحصل علیه الفرد و حسبه علیه فعلا، فدرجة الرضا الوظیفي   عمله و ما یحصل
. فإذا كان توقع العامل یتعارض مع أجره فلا یكون )3(مستوى محدد یتخذ كمعیار لما یجب أن یحصل علیه

المكافأة  راضیا، و في حالة التساوي یكون راضیا، في حین عندما یكون الأجر  یفوق إدراك  عدالة  
  .)4(فالنتیجة تكون الشعور بالذنب أو التوتر أو عدم الإرتیاح

  
  ) في الشكل التالي: Lawler 1973,یمكن تلخیص نموذج  لولر (  
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  :( Locke)نظریة الهدف  -2-1-6
  أن العمال یندفعون إلى العمل وفق الشروط التالیة: ( Locke)أكد لوك  
توفر حوافز معینة في البیئة: یتم ذلك بتحدید ما تریده المؤسسة من العامل و توضیح الحوافز ( زیادة  -

  الراتب و الترقیة). 
 یقوم العمال و رئیسهم بإتخاذ القرارات بصورة مشتركة.  :تحقق عملیة المشاركة في تحدید الأهداف -
وح و درجة الصعوبة والتحدي والتنافس بین تحدید طبیعة الأهداف المقررة و خصائصها و مدى وض -

 الزملاء و التغذیة الراجعة. 
  .)1(یتضمن قبول الأهداف المقررة من قبل العامل و عزمه على أداء العمل الذي یحقق الأهداف -
الدافعیة نحو العمل و الأداء یكونان مرتفعین عندما یحدد العمال أهدافهم و  ( Locke)حسب نظریة   

یشاركون في تحدید الأهداف مع مسؤولیهم. كما أن تحدید الأهداف یرسم بدقة المسار الذي یجب أن یسلكه 
معیارا  العامل، مما یسمح له بتوجیه طاقته بشكل مركز قد یمكنه من تحسین أدائه، لأن تحدید الأهداف یوفر

  . )2(واضحا للمحاسبة و مراقبة السلوك، كما تقدم الأهداف المحددة بدقة تحدیا للعامل یسعى لتحقیقه 
  

  عوامل الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة : -2-2
  ظروف العمل: -2-2-1
مسببات مشاعر  المتغیرات المتصلة بمحتوى العمل من أهمHerzberg, 1966) ( یعتبر هیرزبرغ   

تتمثل هذه المتغیرات في المسؤولیات التي یحتویها العمل وطبیعة الأنشطة وفرص الإنجاز  .الرضا الوظیفي
ذلك لما یحققه التنوع من قلة تكرار  وو كلما تنوعت المهام إرتفعت درجة الرضا  .التي یوفرها العمل نفسه

ع المهام لا یحقق الرضا إلا إذا توفر التكامل بین المهام المهام الذي یؤدي إلى تقلیل إحتمال الملل، لكن تنو 
  .)3(ودرجة ذكاء العامل لإن العمال ذوي مستوى ذكاء منخفض یفضلون المهام المتكررة

درجة السیطرة الذاتیة تعتبر عاملا هاما من عوامل الرضا الوظیفي لإنها تقدم للفرد حریة إختیار طرق أداء   
 ,Guest(و جیست  )Walter(ووالتر  Vroom, 1964) (أبحاث فروم العمل، وهو ما علیه دلت 
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رتفاع درجة رضاه الوظیفي. و یتفق  )1952 الذین توصلوا إلى إرتباط إدراك العامل بتوظیف قدراته وإ
مع هذه الفكرة و یعتبر إستخدام الفرد لقدراته ومهاراته یمثل إشباعا لحاجة تحقیق  ),Maslow 1954(ماسلو
  .    )1(الذات

صفة مباشرة بالبیئة المحیطة به، لهذا كان بحسب أفكار هؤلاء الباحثین العمل لا یتم في الفراغ بل یتأثر   
 -من الضروري الإهتمام بالموضوعات المتعلقة ببیئة العمل ومدى تأثیرها على العامل و مردودیته ومنها: 

  الإضاءة. 
  درجة الرطوبة و الحرارة.  -        
 لضوضاء .ا -        
  .)2(التعب و الملل -        

رغم أن أغلب أساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة لا یعانون من جل هذه الظروف لأنهم یمارسون مهنتهم في   
ساحات اللعب و المساحات المفتوحة، إلا أن بعض المؤسسات التربویة تتوفر على قاعة واحدة یجتمع فیها 

روط التهویة و یكثر فیها الضجیج نظرا لكثرة التلامیذ. و یعاني أساتذة التربیة و تنعدم فیها ش ،أكثر من قسم
البدنیة و الریاضیة كذلك من ساعات العمل الغیر موزعة توزیعا عادلا، حیث یعد برنامج المؤسسات التربویة 

  یة.على حسابهم بتفضیل التخصصات الأخرى، بدعوى أن مادة التربیة البدنیة والریاضیة غیر أساس
توصلت دراسة "بریسلر" إلى وجود إرتباط بین ساعات العمل و قدرة الأداء و الرضا الوظیفي، فكلما كانت   

ساعات العمل مناسبة كان الأداء مرتفعا. و كلما كانت غیر ملائمة تتأثر قدرة الفرد ورغبته في العمل. لذلك 
تحقیق أهدافها و یسمح للعامل بفترات راحة  تحدید ساعات العمل المثلى هو السبیل الذي یمكن المؤسسة من

ستعادة النشاط   .)3(مناسبة وضروریة للتخلص من التعب وإ
سنة، تناولت  18عاملا أمریكیا لا تقل أعمارهم عن  1003على عینة من  2001في دراسة أنجزت سنة   

توصلت إلى تأثیر هذه  كثافة العمل من جوانب ساعات العمل و عدد أیام العمل ومتطلبات الحیاة الیومیة،
العوامل على الرضا الوظیفي للعمال. و نفس النتیجة توصلت إلیها الدراسة التي قام بها "جران و آخرون" 

عاملا یتكفلون على الأقل بطفل واحد، لكن هذه الدراسة تناولت عوامل:  1345على عینة من  1997سنة 
  ر.كثافة العمل و التوقیت و التنقل للعمل و غموض الدو 
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  الأجر: -2-2-2
الأجر من الحوافز التي  تعتبر من "الإمكانات المتاحة في البیئة المحیطة بالفرد، ویمكن الحصول علیها   

ستخدامها لتحریك دوافعه نحو سلوك معین، و أدائه لنشاط أوأنشطة محددة بالشكل والأسلوب الذي یشبع  وإ
 )1(رغباته أو حاجاته أو توقعاته ".

وأظهرت العدید من  م الحوافز على شكل نقود كالرواتب و العلاوات أو بشكل مكافئ كالبدلات.یمكن تقدی  
التجارب أنه عندما نطلب من المشرفین ترتیب مختلف العوامل التي تشكل دوافع العمال، فإن النقود و الأجر 
و الحوافز المادیة كثیرا ما توضع على رأس القائمة أو في مرتبة قریبة منها جدا لأن النقود هي الوسیلة و 

  .)2(وتحسین ظروف الحیاة. العائد المادي الوحید لسد الحاجات الأساسیة 
تعتبر الحوافز المادیة و الأجر أداة طییعة في أیدي المشرفین لتؤدي وظیفة مهمة فـي تنظـیم سـلوك العـاملین   

نحــو أنفســهم و نحــو غیــرهم و نحــو المؤسســة و أهــدافها و طموحاتهــا مــن أجــل تحقیــق أداء أحســن. و تظهــر 
في تحقیق أیة أعمـال وأنشـطة تسـعى المؤسسـة التربویـة و غیرهـا أهمیة الأجر و الحوافز المادیة في مساهمتها 

  .  )3(لإنجازها
  الزملاء: 2-2-3
  الزملاء جمع مفرده زمیل، و یعني الشخص الذي یمتهن نفس المهنة أو الذي یعمل في نفس المؤسسة.  
نها الفرد مع زملائه في العمل و التفاعل ا   لذي یقیمه معهم، لهذا یرتبط الرضا الوظیفي بالعلاقات التي یكوّ

فإن الظاهرتین الأساسیتین اللتین تحددان العلاقة بین العامل وزملائه داخل المؤسسة هي التعاون و 
ویت" في أثر المنافسة  لذا تلجأ أغلب المؤسسات إلى إستخدام عامل المنافسة. و قد بحث "هوت ،المنافسة

%، ثم تمكّن من 46سة الورق زاد إنتاجهن بمعدل على جو العمل فوجد أن البنات اللواتي یعملن في مؤس
% عندما زادت حدّة التنافس. إلاّ أن الظاهرة التي لاحظها الباحثان 30الحصول على  زیادة إضافیة بمقدار 

هي مقدار الفساد الذي أحدثته المنافسة في العلاقة بین العاملات، فقبل إدخال نظام المنافسة كانت العاملات 
یتبادلن الآراء إلا أن نظام المنافسة أظهر الحسد، و الدلیل على ذلك عدد الشكاوي التي تتحدثن سویا و 

  . )4(تتلقاها الإدارة
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العلاقات الجیدة بین الزملاء تجعلهم یتفاعلون مع بعضهم و بذلك تحقق المؤسسة أهدافها. هذه العلاقة إذا   

قامت على التخوف و الحذر و التنافس على تولي المناصب القیادیة ستؤدي حتما إلى التنافر و تسبب 
  ظهور الصراعات.

علاقته بجماعة العمل أو الزملاء. فكلما كان التفاعل یعتمد رضا الفرد على مقدار المنافع التي یحققها من   
بین الفرد و جماعة العمل یحقق منفعة للفرد، كانت جماعة العمل مصدر رضاه. أما إذا  كان تفاعله مع 
الجماعة یحقق توترا أو یحول دون تحقیقه لحاجات معینة كانت هذه العلاقة مصدر عدم رضاه مما قد 

یجب أن تكون العلاقات الجیدة و الإنسانیة جوهر التعامل بین الزملاء مما یولد  . لذلك)1(ینعكس على آدائه
لدیهم الشعور بالإطمئنان و الإستمرار في العمل، مما یؤثر إیجابیا على معنویاتهم ورضاهم عن عملهم الذي 

  یسمح للمؤسسة بتحقیق أهدافها. 
  الترقیة: 2-2-4
و تتیح الفرصة المناسبة  الترقیة تعتبر دلیلا على إعتراف الإدارة بالمجهود المبذول و التفاني في العمل  

  لتنمیة قدرات العامل، كما تعتبر هدفا مشروعا لأي موظف یحسن من خلالها وضعه الإجتماعي و المادي. 
جورج فرید مان"  و"بیار نافیل" مقابلة في لإبراز أهمیة الترقیة و أثرها في الرضا الوظیفي و الأداء أجرى "  

عاملا،  طرح خلالها  3500شارك في هذه المقابلة  ،مصنع لتوزیع الكهرباء بالولایات المتحدة الأمریكیة
  السؤالین التالیین:

  ما هي الأهمیة التي تعلقها على الترقیة ؟  -
  ما هي الفرص التي تظنها أمامك للترقیة ؟ -

ن إرتیاح العامل و رضاه مرتبطان بما ینتظره من وضعه و ما یحصل علیه فعلا. لدى أكدت هذه الدراسة أ
إعتبرت الترقیة منبعا للرضا الوظیفي. و تتفق هذه النتیجة مع الدراسات التي أشار إلیها  أحمد صقر 

     .)2(عاشور، التي أكدت العلاقة بین توفر فرص الترقیة و الرضا الوظیفي للعمال
  الإشراف: 2-2-5
الإشراف هو عملیة إداریة تهدف إلى توجیه نشاط العاملین بما یؤدي إلى تحقیق أهداف المؤسسة، و هو   

. و )3(الجهد الذي یبذله رئیس العمل نحو جماعة عمله من الناحیتین الإداریة والفنیة لبلوغ أهداف المؤسسة
  الاشراف یرتكز على الإتجاهات الفكریة التالیة:
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  ف الصفي.الإشرا -أ
  الإشراف التنوعي. - ب
  الإشراف التطوري. -ج
  التلامیذ: 2-2-6
یلعب الأستاذ دورا إجتماعیا یساهم من خلاله في تطور المجتمع عن طریق تربیة النشئ، كما یعمل على   

و  تسلیح تلامیذه بطرق العمل الذاتي التي تمكنهم من متابعة إكتساب المعارف والقدرات و المهارات المختلفة
لن یتمكن الأستاذ من تحقیق هذه الأهداف السامیة إلا إذا كان راضیا  . و)1(غرس القیم الصحیحة في أنفسهم

) یخصص الأساتذة Christian Maroyعن محیطه و خاصة عن تلامیذه، لأنه حسب كریستیان ماروي (
   بمادتهم و بأوقات فراغهم. أهمیة لعلاقاتهم بتلامیذهم و كل ما یحیط بهؤلاء التلامیذ أكبر من إهتمامهم

تناول القدومي وخضر محور الرضا عن الطلبة في دراستهما التي شملت الجامعات الأردنیة و الفلسطینیة   
  بشكل مغایر للدراسات السالفة الذكر، فشمل هذا المحور عشرة بنود مرتبة كما یلي: 

  تفاعل الطلبة مع الأستاذ أثناء الإشراف على النشاط.  -
 ستعاب الطالب لطبیعة عمل الأستاذ و التقید بالنظام أثناء النشاط. إ  -
 فهم الطلبة لشروط أداء النشاط و المشاركة فیه من حیث التقید بالزي الریاضي ومواعید النشاط. -
 إستجابة الطلبة لتوجیهات الأستاذ و إرشاداته.   -
 سلوك الطلبة أثناء المشاركة في النشاط الریاضي.  -
 د فعل الطلبة إتجاه القائمین على النشاط. ردو  -
 أعداد الطلبة الذین یتعامل معهم الأستاذ یومیا. -
 وعي الطلبة بقوانین الألعاب الریاضیة التي یمارسونها.  -
  .)2(مشاركة الطلاب من حیث أعدادهم للنشاط -

العلمیة یعد هذا المحور جانبا رغم الإختلاف الملاحظ في تحدید بنود محور الرضا عن التلامیذ في الدراسات 
رئیسیا و مهما في تحدید الرضا الوظیفي العام للأساتذة، لأن التلمیذ هدف كل الجهود المبذولة، نظرا للعلاقة 

  المباشرة و الدائمة بین الأستاذ والتلمیذ.
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  قیاس الرضا الوظیفي : -2-3
 الصعب من أنه إلیه الإشارة تجدر ما لكن ، بقیاسها العلماء إهتم التي الظواهر من الوظیفي الرضا یعتبر

 رضا إلى فالوصول ، له المسببة العوامل تدخل و لتعدد ذلك و ، الوظیفي الرضا قیاس وسائل على الوقوف
 لتقییم ضرورة یصبح قیاسه فإن بالتالي و العمل، برامج أهداف من هاما هدفا یعتبر المؤسسة داخل الأفراد
الإدارة،ومن بین أحدث التقنیات  قبل من المعتمدة السیاسة نجاعة تقییم بالتالي و ، البرامج هذه فاعلیة

  .المستعملة في عملیة القیاس والتي أثبتت فعالیتها في هذا المجال 
  :  Likert 1932مقیاس لیكرت 

نشر لیكرت موضوعا تحت عنوان "  1932یعتبر من أبرز التقنیات المستعملة في عملیة القیاس ففي عام 
وتتلخص هذه الطریقة في تقدیم أرشیف علم النفس " تقنیة لقیاس الإتجاهات " وكان ذلك في مجلة " 

تأیید المتطرف ،و مجموعات من الجمل والعبارات التي تدور حول موضوع الإتجاه والتي تتراوح مابین ال
الإعتدال ،المعارضة المتطرفة مع حذف العبارات المحایدة ثم تقدم هذه العبارات إلى مجموعة من الأشخاص 

- 4-3- 2-1یطلب منهم أن یوضحوا إستجاباتهم إتجاه كل عبارة ،وتعطى لهذه الإستجابات درجات معینة (
ذه الدرجات إذا كانت معناها معارض أي ( ) إذا كانت الجملة تعبر عن مؤید للإتجاه ،وتعطى عكس ه 5
ن درجة الشخص المبحوث لا یمكن الحصول علیها إلا في ضوء الدرجات التي یحصل 1- 4-3-2- 5 ) ،وإ

  علیها جمیع الأفراد .
  درجات العبارات السالبة  الإختیارات  درجات العبارات الموجبة

  1  موافق جدا  5
  2  موافق  4
  3  بدون رأي  3
  4  معارض  2
  5  معارض جدا  1

  
  ) یوضح توزیع أوزان العبارات حسب طریقة " لیكرت "02الجدول  (

 



) فردا ،فإن الدرجة 15) من أصل (10إذا كان أغلبیة المبحوثین قد أجابوا ب " الموافقة جدا " وكان عددهم (
  .)1() كدرجة لقیاس الرضا عن العمل 50التي سوف تمنح لهم هي : (

  یتطلب الخطوات التالیة : لیكرتوبإختصار فإن إستعمال مقیاس 
بناء مقیاس یحتوي على عبارات مختارة صمم بعضها بصیغة الإیجاب والبعض الآخر بصیغة السلب  - 1

  ،حیث تتبع كل عبارة بخمس آراء متراوحة بین الموافقة القویة والمعارضة الشدیدة .
  المختلفة .إختیار عینة البحث وجمع الإجابات  - 2
  جمع كل النقاط لمجموع العبارات و الأفراد المكونین للعینة . - 3
  فحص إنسجام نسق الإجابة لكل عبارة ومقارنة ذلك بمجموع النقاط المتحصل علیها  - 4
  إستبعاد العبارات غیر المنسجمة مع مجموع العبارات الأخرى . - 5
عادة حساب  - 6 مجموع النقاط التي یحصل علیها أفراد العینة بعد إستبعاد تحدید العبارات النهائیة للمقیاس وإ

العبارات غیر الملائمة وللقیام بمهمة إختیار العبارات الملائمة والمنسجمة ینبغي للباحث أن یكون ملما بتقنیة 
  .)2(تحلیل الفقرات وبحساب ثبات وصدق الإختبارات وبشروط القیاس بصفة عامة 

  
قیاس الرضا لیس بالأمر الهین خاصة عندما یتعلق الأمر بقیاس رضا جماعة  وما یمكن قوله في الأخیر أن

من العمال ،إذ تلعب الفروق الفردیة دورا أساسیا في تحدید الإجابة الجماعیة ،مما لا یمكن من وضع 
البرنامج الضروري لمعالجة عدم الرضا عن العمل الذي قد یعاني منه بعض الأفراد لأسباب مختلفة ،وذلك 

ن الإتجاه العام قد یكون إیجابیا عند حساب مجموع إجابات العینة ،وبناءا على هذا فلا ینبغي في مثل هذه لأ
الحالات الإكتفاء بالقیاس الجماعي بل یستدعي الأمر إعتماد تقنیات أخرى أكثر فعالیة وذلك كإجراء 

  المقابلات الحرة ،أو الإستجوابات ودراسة الحالات.
  
  
  
  
  

                                                
  .392، ص1985عبد الرحمان محمد عیسوي ، علم النفس الإجتماعي ، دار المعرفة ، مصر ،  -1
، قـسم علوم التسییر  ،فعالیة القیادة و أثرها على الرضا الوظیفي و الأداء، رسالة ماجستیر ، كلیة العلوم الاجتماعیة و العلوم الإقتصادیة و علوم التسییر زرقة أحمد -2

  .61،ص2008إختصاص إدارة الأعمال،جامعة الجزائر ،



 :الرضا ) یحدث كیفدینامیكیة الرضا (  -2-4
 هذه لهم سیحقق الأداء أن أعمالهم لإعتقادهم في ،وینشطون معینة أهداف إلى یصلوا لكي الناس یعمل

 و ، للرضا سیؤدي الأداء أن أي ، علیه هم عما رضا أكثر سیجعلهم إیاها بلوغهم فإن ثم ،ومن الأهداف
 حدوثه عن مسئولة وتعد تسبقه التي والعوامل بها یتحقق التي الكیفیة عن للكشف كنتیجة للرضا ننظر حین

  :كالتالي  یتم التفاعلات من نسق في تنتظم العوامل تلك أن سنجد
  هذا مصادر أكثر العمل ویعد إشباعها إلى یسعى أن یرید حاجات فرد لكل : الحاجات -

  إتاحة . الإشباع
 تلك إشباع  المتوقع المصادر نحو التوجه على الفرد تحث الدافعیة من قدراً  الحاجات تولد:  الدافعیة -

  خلالها . من الحاجات
  هذا أن منه إعتقاداً  ، عمله في خاص ،وبوجه للفرد نشط أداء إلى الدافعیة تتحول : الأداء -

  الحاجات . تلك لإشباع وسیلة الأداء
  الفرد . حاجات إشباع إلى الفعال الأداء یؤدي : الإشباع

 بإعتباره العمل عن راضیاً  یجعله عمله في الكفء الأداء خلال من الإشباع مرحلة الفرد بلوغ إن  :الرضا -
  حاجاته . إشباع خلالها من تتسنى التي الوسیلة

  
  
  

  

  
  
  

  
  .)1(الرضا الوظیفي  عملیة دینامیكیة یوضح :)09الشكل(
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 الحاجات الدافعیة الرضا الإشباع الأداء

 العائد



 أكثر بشكل الرضا تقویم في الإسهام شأنه من النسبة هذه في تتحكم التي القوانین هذه على الوقوف إن
 تتمثل و ، الدقة من أكثر بدرجة بالفعالیة علاقته طبیعة تحدید خلال من أكثر نحو على فهمه و ، إحكاما

  : في
 عدم یتضاعف المقابل في و علیه یحصل حینما رضا أكثر یكون فإنه شيء في الفرد رغبة زادت كلما  -

 . دلك من یتمكن لا عندما رضاه
 . إشباعها احتمال انخفض كلما قوتها اشتدت و الفرد حاجات تعددت كلما  -
 ما ،یماثل الرضا من قدر على یشبعها عندما المحدودة الحاجات دوي الشخص یحصل -

 . إشباعها یتم عندما المتعددة الحاجات دو الشخص علیه یحصل
 الإشباع بحجم لیس و بالفعل، هنا إشباعه یتم ما و إشباعها المتوقع الحاجات بین التناسب في هنا فالعبرة

 أرتفع كلما بینهما الفجوة ضاقت فكلما ، الإشباع و الحاجات بین للتفاوت دال الرضا أن أي . ذاته حد في
 .صحیح العكس و الرضا

 مشكلات من الفرد یعاني فأحیانا ، علیه الفرد رضا و للعمل المرجعیة الجماعة تقویم بین قویة علاقة توجد -
  . لشغله بفخر له تنظر جماعته أن إلا ، عنه یرضى لا تجعله عمله في عدیدة

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  خلاصة:
تناولنا في هذا الفصل مفهوم الرضا الوظیفي، و قمنا بتحدید مفهوم یتماشى مع موضوع بحثنا، حیث     

إعتبرناه شعورا شخصیا یعبر من خلاله أستاذ التربیة البدنیة والریاضیة عن موقفه من عمله أو جانب من 
  .تقبله أو برفضهبجوانب عمله إما 

سا من العوامل الدافعة التي تؤدي إلى رضاه والتي توجد في العمل كما أن رضا العامل من عدمه ینبع أسا  
نفسه أو في تركیب الوظیفة التي یشغلها ،وهذا ما تحدده بعض العوامل التي یشترط أن تتوفر معا لشعور 

  الفرد بالرضا عن العمل وهذه العوامل مرتبطة بحاجات الفرد وشروط العمل وعلاقات العمل وظروفه . 
لقول أن مجال العمل من أهم المجالات التي ینبغي أن یحقق فیها العامل أكبر قدر ممكن من كما یمكن ا

التوافق في عمله والرضا فیه والطمأنینة والعطاء المهني الذي یجعله غیر مهمل ،وراضي عن مهامه وأدائه 
  لعمله .

ستنتجنا ستة تناولنا في هذا الفصل مختلف عوامل الرضا الوظیفي في الدراسات التي تحص   لنا علیها، وإ
  عوامل للرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة:

  .التلامیذ الأجر و الزملاء و الترقیة  و الإشرافو  ظروف العمل و
   

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

 
  

  

  
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 تمهید:
نما تعدت ذلك إلى دائرة التربیة، تقتصر وظیفة الأستاذ على التعلیم، أي توصیل العلم إلى المتعلم، لا  وإ

فالأستاذ مربي أولا وقبل كل شيء وعلیه تقع مسؤولیة تربیة التلامیذ من النواحي الجسمیة والنفسیة 
جتماعیة؛ وعلى ذلك فأستاذ التربیة البدنیة والریاضیة یجب أن یتصف ببعض السمات والخصائص لإوا

بل أن یكون ممرننا لفنون الریاضة وفعالیاتها المختلفة، ولكون التي تحتاجها مهنته، ولكونه مربیا ق الشخصیة
نما هي  هذه السمات وتلك الخصائص هي لیست مجرد رغبة ولا هي فحص معلومات، أو خبرات مكتسبة، وإ

لا تتهیأ إلا لقلة قلیلة من الناس حیث تجلوها المعرفة كما تصقلها التجارب فكلها وسائل  تعدادسإ و موهبة 
 . قیق الهدفوأسالیب لتح

ختیار إیعتبر أستاذ التربیة البدنیة والریاضیة صاحب الدور الرئیسي في عملیة التعلیم حیث یقع على عاتقه 
أوجه النشاط المناسب للتلامیذ في درس التربیة البدنیة والریاضیة حیث یستطیع من خلاله تحقیق الأهداف 

  التعلیمیة والتربویة وتطبیقها على أرض الواقع.

أنه یحقق أدوار مثالیة في علاقته بالطالب والثقافة والمجتمع والمدرسة ویتوقف ذلك على بصیرته الثاقبة كما 
ونظرته الأكادیمیة والمهنیة، كما أنه یحقق كذلك الأهداف التي یدركها هو شخصیا والمتماشیة مع الأهداف 

هة المباشرة مع الطالب في المدارس العامة للتربیة في المنظومة التربویة، ذلك أنه یعمل في خط المواج
  . والمؤسسات التربویة والتعلیمیة وهكذا فهو یعكس القیم والأهداف التي یتمسك بها

یعتبر أستاذ التربیة البدنیة والریاضیة الوسیط بین المجتمع والتلمیذ، و نموذجاً یتأثر به التلامیذ، بحیث یقوم 
یعمل للكشف على مهاراتهم الحركیة و قدراتهم العقلیة ثم بتمكینهم من الحصول على معارف جدیدة، كما 

توجیههم الوجهة الصحیحة، ولكي یقوم أستاذ التربیة البدنیة والریاضیة بوظیفته بصفة جیدة وجب أن یتصف 
  بمجموعة من الخصائص و الصفات في عدة جوانب باعتباره معلما و مربیا و أستاذا.

  
   
  
  
    
  



  والریاضیة : أستاذ التربیة البدنیة - 3
  مفهومه في نظر الفلاسفة : -3-1

  "إن الذي یصنع الرجال یجب أن یكون أكثر من رجل " . یقول روسو :
  روسوهذا القول معروف في أوساط الحربیین ویدركون معناه تمام الإدراك ویعلمون أن 

یضع بقوله هذا عبئا ثقیلا على كاهل الأستاذ والمربي إذ یطلب أن یصنع منه رجالا من نوع خاص 
  . )1(،خصائصهم العقلیة والنفسیة تأهلهم لأن یكونوا عماد الأمة 

إن الذي یصنع هذا النوع من الرجال یجب أن یكون عملاقا ،طاقته فوق طاقة الإنسان العادي لیصنع نسیجا 
ولما كان الأمر مستحیلا فإننا نفهم أن المهنة والرسالة تقتضي أن تؤدى بإتقان روسو ریدها من تلك التي ی

وعلى أكمل الأمر وتقتضي على الأستاذ أن یؤكد ویثابر ویصبر ویكافح ،فنجاح الدرس مرهون بمدى إتصافه 
نارتهم .بهذه الصفات ،وبوزن الرصید الثقافي والمعرفي الذي یجعله قادرا على تقویم الصغار   وإ

  
  بعض التعاریف لأستاذ التربیة البدنیة والریاضیة : -3-1-1

الأستاذ بحكم وظیفته وبحكم مركزه بالنسبة للتلامیذ یعتبر مصدرا رئیسیا للمعرفة ومرجعها الأول في نظرهم 
  .)2(،فهو الموجه والمانح للعلم وكذلك أكسبه موقف قوة إستعان بها في التأثیر على التلامیذ 

ستاذ هو الشخص الذي یحقق أدوار مثالیة في علاقته بالتلمیذ والثقافة والمجتمع والمدرسة ومجال التربیة الأ
البدنیة والریاضیة، ویتوقف هذا على بصیرة مدرس التربیة البدنیة والریاضیة ونظرته نحو نظامه الأكادیمي 

مدرسي. وهو كل من كانت مهنته التعلیم، ومهنته كما یتوقف كذلك على السیاسة التربویة والمناخ التربوي ال
  .)3(والتعلیم هو تلقین أنواع المعارف واكتساب المهارات والخبرات 

فالأستاذ إذا جاره عن دائرة معارف السائلین وثقافة للمحتاجین و المرشدین والمعلمین ورسالة لا تقتصر على 
تلقین العلم بل هي رسالة شاملة لمجتمع من المعارف والتجارب أمام التلامیذ ،حیث یعمل بمثالیة لیكون 

  .)4(النموذج المقتدى به والمرآة الصادقة لحب التلامیذ 
  
 
  

                                                
  .11، ص 1997عیسى جودة ، دلیل المدرس الهادف ، دار تلانفیت للنشر والتوزیع ، بجایة ، الجزائر ، -1
  .45، ص 1984محمد مصطفى زیدان ، دراسة السیكولوجیة التربویة للتلمیذ والتعلیم العام ، دار الشروق ، الأردن ، -2
  .46، ص 1996، دار الفكر العربي ،مصر،  1الخولي ،أصول التربیة البدنیة والریاضیة ، المهنة والإعداد المهني لنظام أكادیمي ،طأمین أنور  -3
  .33، ص1981،عالم الكتب ،القاهرة ،  1سعید إسماعیل ،مدخل إلى علم التربیة ، ط -4



  شخصیة أستاذ التربیة البدنیة والریاضیة : -3-2
یعتبر مفهوم الشخصیة من أكثر مفاهیم علم النفس تعقیدا وتركیبا فهو یشمل كافة الصفات الجسمیة، العقلیة، 

جتماعیة معینة، إالوجدانیة والخلقیة في تفاعلها ببعضها البعض وتكاملها في شخص معین یتفاعل مع بیئة 
الآراء التي تعالج مفهوم الشخصیة لما یحمله من معان متعددة، تعسر على الباحثین أن ولقد تعددت وتباینت 

  .)1(یتوصلوا إلى مفهوم ثابت ینتظم بجمیع مقوماته
یعتبر أستاذ التربیة البدنیة والریاضیة عنصرا ضروریا في العملیة البیداغوجیة كما یختلف هذا الأخیر عن  

وطیدة مع التلامیذ تفوق حدود حصته مما یستلزم منه مضاعفة ثقافته  باقي الأساتذة لكونه تربطه علاقة
  فكریا وجهدا بدنیا في مهمته التربویة.

یقوم بوضع الأهداف الإجرائیة التي هي عماد حصته (التربیة البدنیة والریاضیة) والأهداف العامة التي یود 
یة الحركیة ومن الناحیة الوجدانیة العاطفیة، كل تحقیقها من خلال كل دورة من الناحیة المعرفیة والناحیة الحس

مكانیات لأداء المهارات  هذا یتم بتخطیط منه ویعمل جاهدا على إبراز أحسن ما في التلامیذ من قدرات وإ
  .)2(الحركیة ویبقي ملاحظاته على طریقة أدائهم ویشجع الإنجاز الصحیح

الطریق المثالي لنقل المعلومات إلى التلامیذ التي  كما أن على أستاذ التربیة البدنیة والریاضیة أن یسلك
  تناسبهم وتسایر مدى نضجهم ووعیهم وعلیه أن نلاحظ سلوكاتهم وتصرفاتهم أثناء الدرس ومواجهة الشاذة

  والعادات المدمرة وغیرها من العقبات التي تعرقل سیرورته ككائن حي وشخصیة نامیة.
والوالدین حیث یكون احتكاك أكبر، وعلیه یجب أن یكون مرشدا أو مصلحا فالأستاذ هو نائب عن المجتمع 

  اجتماعیا قبل أن یكون مدرسا.
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                
  .17، ص 1998اب الجامعي للنشر والتوزیع، الكویت، الشخصیة من المنظور الإسلامي، دار الكت ، بدر محمد الأنصاري -1
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  :والریاضیة البدنیة التربیةالخصائص الواجب توفرها في أستاذ  -3-3
 :الجسمیة الخصائص-3-3-1
 :وهي الجسمیة الصفات فیه توفرت إذا إلا ینبغي كما بمهمته القیام الأستاذ یستطیع لا

 بالمهارات عمله أثناء الریاضیة الحركات أداء في عجزه إظهار من لمنعه الكافیة البدنیة باللیاقة تمتعه  -
 .ذلك خارج أو والریاضیة البدنیة التربیة درس في للتلامیذ النموذجیة

 .)1(وغیرها  العام كالهزال المزمنة الأمراض من وخالي واضح ونشاطه جیدة صحته  -
 وقد بواجبه للقیام یحركه ما الحیویة من یجد ولا عمله یهمل الكسول فالأستاذ النشاط فیاض یكون أن  -

 أن یقبله وبما لا وقد  الكسل، هذا نتیجة یعاني الذي هو فالتلامیذ حال أیة وعلى نفسیا، شیئا الكسل یكون
  .)2( معا الأستاذ وعلى العمل على سلبا یؤثر وهذا الأستاذ، ومن الحصة من النفور إلى یلجأ فقد بیده لاحیلة

 الأستاذ مبالاة بعدم إلیهم یوحي لزیه إهماله فمثلا لتلمیذه، نموذج فالأستاذ والمظهر، الرأي حسن یكون أن -
 المظهر حسن یدخل المراهقة، مرحلة تلامیذ خاصة له إحترامهم وعدم سخریتهم موضوع یجعله وقد بحصته
 .والریاضیة البدنیة التربیة لأستاذ بالنسبة دوره یلعب فاللباس الثیاب، ولون نوع إختیار

 الأعضاء بعض في نقص أو العمى أو الصم :مثل الحواس في وخاصة الخلقیة العاهات من خالیا یكون -

)3( .  
  الخصائص الشخصیة : -3-3-2

ومبادئه على جمیع أنواع ویطبقون قیمه  لمهنة التعلیم دستور أخلاقي لابد أن یلتزم به جمیع الأساتذة
سلوكهم، وبهذا الصدد قام مكتب البحوث التربویة في نیویورك بإلقاء الضوء على بعض مستلزمات شخصیة 

هذه الدراسة حول العناصر  الأستاذ وذلك لمساعدة هذا الأخیر على معرفة نفسه بصفة جیدة، وقد تمحورت
مل، منبسط...) علاقته مع التلامیذ، مع الزملاء، مع التالیة: الهیئة الخارجیة للأستاذ (هل هو نشیط، خا

  . )4( رؤسائه، مع أولیاء أمور التلامیذ 

فمهنة التدریس تحتاج إلى صفات خاصة حتى یصیر هدف التعلیم سهل التحقیق، ویمكن إیجاز هذه 
  الصفات فیما یلي:

  

                                                
  .269محمد مصطفى زیدان ، مرجع سابق، ص  -1
  .38ص عمان، والتوزیع، للنشر الثقافة دار مكتبة المصغر، والتدریس العلمیة التربیة في الحدیث المرشد عمر القرا ، االله عبد -2
  .195،ص 1984 مصر ، ،دار المعارف ، 1ط التربیة وطرق التدریس ، صالح عبد العزیز ، -3
  . 426،ص 1990رابح تركي ، أصول التربیة والتعلیم ، المؤسسة الوطنیة للكتاب، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر ، -4



 :والتحمل الصبر -3-3-2-1
بمنظار التفاؤل فیقبل على عمله بنشاط ورغبة، فالتلامیذ كونهم إن الأستاذ الجید هو الذي ینظر إلى الحیاة 

غیر مسئولین هم بحاجة إلى السیاسة والمعالجة، ولا یجدي فهم الأستاذ سیكولوجیة التلمیذ إلا إذا كان صبورا 
 في معاملتهم، قوي الأمل في نجاحه في مهنته.

 
 :التلامیذ على والعطف المحبة -3-3-2-2
 من ینتفع فالطالب لا المحبة، من إلى یأتي لا الحقیقي والتغییر الأفضل نحو الأداء في ییرتغ هو التعلیم إن

 .)1(لأستاذه  محبا یكن لم إذا عامة، بصفة المدرس أو الأستاذ
 وراء من المسطرة والأهداف الدرس من إستفادتهم إلیه و لجوئهم ویفقد منه ینفرهم حتى علیهم قاسیا یكون فلا
 هذه عن الزائد العطف عطوفا  لدرجة یكون أن یعني لا وهذا شيء كل قبل النفسي الترویح تمكن والتي ذلك

 والریاضیة البدنیة التربیة لحصة لا یهتمون فیصبحون النظام على ومحافظتهم له إحترامهم ویفقد فیه فیطمعهم
 .بتاتا

 
  :التلامیذ مع والإبداع العدل -3-3-2-3

 تلمیذ لأي میل أي یبدي لا التلامیذ فیه یختلف فیما بالإنصاف یحكم أن الأستاذ أو المعلم على یجب  -
 .الحصة من ینفر ویجعله التلمیذ على یؤثر فهذا الجماعة دون
 الحصة في التلمیذ یرغب وهذا درسه في الفن إدخال یمكنه أن بدرجة عمله في مبدعا یكون أن یجب  -

 .معا والدرس
 .جدیة وبكل الصحیحة القواعد ممارسة في شدیدة رغبة لها الجماعة یجعل أن في ماهرا یكون أن یجب  -
  
 :والعلمیة العقلیة الخصائص -3-3-3

على الأستاذ أن یكون ذا قدرات عقلیة لا یستهان بها، وأن یكون على استعداد للقیام بالأعمال العقلیة بكفاءة 
وتحلیل الكثیر من المواقف التي تنطوي على مشكلاتهم وتركیز، لأنه یحتاج دائما إلى تحلیل سلوك التلامیذ، 

  التربویة.

وبصفة عامة إن عملیة التربیة تقتضي من صاحبها سرعة الفهم و حسن التصرف و اللیاقة و المرونة، 

                                                
1 عبد - القرا ،عمر  االله  .38ص مرجع سابق،   



فالأستاذ لا بد أن یصل إلى مستوى عال من التحصیل العلمي و هو مستوى لا یمكن الوصول إلیه بدون 
 ذكاء.

العناصر التي سبق ذكرها یمكننا و بسهولة تلخیص أهم العناصر التي یمكن للأستاذ أن یتمیز بعد كل هذه 
  بها حتى یصبح ناجحا في مهنته وأهمها ما یلي:

  على الأستاذ أن یكون ذا شخصیة قویة تمكنه من الفوز بقلوب التلامیذ و احترامهم. -
اون، الحریة، العمل برغبة، و الجمع بین الناحیتین أن یطبق المبادئ التربویة الحدیثة في عمله مثل التع -

  العلمیة والعملیة في عملیة التعلیم.
  أن یكون قوي السمع و البصر خالیا من العاهات الجسدیة. -
 أن یكون رحب الصدر قادرا على التحكم بأعصابه و ضبط شعوره. -
 و یكون لهم تفكیر حرا مستقلا. أن یتیح فرص العمل و التجارب للتلامیذ حتى یعتمدوا على أنفسهم -
 أن یكون جدیرا بان یكون المثل الأعلى في تصرفاته و مبادئه أمام التلامیذ. -
 أن یكون واعیا بالمشاكل النفسیة و الاجتماعیة للتلامیذ و یبین ذلك أمامهم حتى یضعوه موضع ثقة. -
 المثابرة دوما للتجدید في العمل نحو الأفضل و الأنجع. -
السریع و مصدر للتجدید، فعلى دعم المعرفة والتفكیر العلمي یستمد المعلم  التحصیلكون قادرا على أن ی -

  . )1( سلطته 

النظرة للحیاة، سریع  واسعمنظم التفكیر،  العقلكما یجب أن یكون أستاذ التربیة البدنیة والریاضیة نشیط 
الملاحظة، قادر على التصور والتخیل والاستنباط؛ وفضلا على هذه الصفات یجب أن یكون متصفا 

 بالمیزات التالیة: 
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 :الذكاء -3-3-3-1
 عقول مع تتعامل حیث التعلیم مهنة في بالك فما مهمة، أیة في للنجاح ضروري الذكاء

 محددا تعریفا نضع أن علینا السهل من لیس أنه على جوهرها في عقلیة عملیة التعلیم عملیة إن الآخرین،
 الناجح التعامل كیفیة في هو هل وسلوكهم؟ التلامیذ بتصرف التنبؤ هو هل التصرف؟ حسن هو هل للذكاء،
  .)1(ذلك  من أكثر ردها بل ذلك كل من مزیج إنه معهم؟

فالأستاذ على صلة دائمة بالتلامیذ و مشاكلهم، لذا علیه أن یكون ذا تصرف حكیم و أن تكون له القدرة على 
حل المشاكل، فنجاحه متوقف على مدى ذكائه وسرعة بدیهته و تفكیره،  فلا بد أن یكون دقیق الملاحظة 

 .)2( عند التلامیذ متسلسلا في  أفكاره قادرا على المناقشة والإقناع، یخلق المیل لمادته 

 :العلمیة الكفاءة -3-3-3-2
 البدنیة التربیة أستاذ وخاصة عامة بصفة الأستاذ لنجاح أساسي شرط هي العلمیة القدرة

 جدیدة حركیة ومهارات معارف لیتعلموا المؤسسة إلى حضروا التلامیذ أن ذهنه في یضع أن وعلیه والریاضة،
سیصیبهم  شك بدون والریاضیة البدنیة التربیة أستاذ من یستفیدوا لم أنهم وشعروا ذلك یجد لم إذا وبالتالي

 ولتجدید للعطاء ومصدرا السریع التحصیل على قادرا یكون أن ینبغي ولهذا منها وینفرون الحصة في الملل
 .التلامیذ مع خاصة بصفة وأداءه وقیمته الأستاذ سلطة تستند هذا وعلى

 :الواسعة الثقافة -3-3-3-3
 شتى المعلومات في من عریضة قاعدة إلى ویضمها یسندها أن یجب بل تكفي لا فیها المتخصص المادة
 نفسه یسجن الأستاذ لا حیث العلوم، مختلف في والقراءة المستمرة المطالعة نتیجة یأتي وهذا المعرفة أنواع
 .وساعتا أكثر عالم إلى ینتقل ثم تخصصه من القریب المعرفة عالم في بفكرة ینطلق بل فقط ، مادته داخل

  :والریاضیة البدنیة التربیة بمادة الإلمام -3-3-3-4

الأستاذ الكفء هو الأستاذ الواسع الإطلاع و الثقافة والواثق بنفسه، وأن تكون له نزعة إلى التجرید 
والتجریب، وان یكون قادرا على اجتذاب ثقة تلامیذه له، أما ضعف الأستاذ في مادته فیؤدي إلى قصور 

لریاضیة میالا للإطلاع و تنمیة تحصیل التلامیذ في هذه المادة، كما یجب أن یكون أستاذ التربیة البدنیة وا
المعارف، لأن الذي لا یوسع معارفه و معلوماته لا یستطیع أن یفید التلامیذ و یضیف. محمد زیان حمدان، 
أن تكون للأستاذ معرفة عامة تتمثل في أسالیب ومبادئ العلوم المختلفة یمكن أن تضفي هذه المعرفة على 
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  . )1(عا في المعلومات التي یمكن أن یقدمها للتلامیذ أسلوب العلم مرونة في التعلیم، و تنو 

 :یلي فیما ونوجزها المادة تخص التي الجوانب بجمیع الإلمام ویجب علیه
 وقوانین تاریخ معرفة به یعني هذا والإلمام الحدیثة أو الشعبیة سواء الریاضیة الأنشطة بمختلف الإلمام  -
 .إلیها ترمي التي والأهداف لممارستها العلمیة والطرق الأنشطة هذه
 إبتداءا مراحلها عبر والعادات المهارات إكتساب في المتبعة الصحیحة والمناهج العلمیة بالطرق الإلمام  -
 .الترسیخ ثم الإتقان إلى التعلم من
 التدخلات طرق على والتمرن والریاضیة البدنیة التربیة درس نشاط في الشخصیة بقواعد الإلمام  -

 الملائمة والألبسة كالنظام علیها التلامیذ وتعوید الوقائیة ، القواعد معرفة ثم التلامیذ إصابة عند الإستعجالیة
  .الأداء في السلیمة والطرق

القدرة على  –الثقافة والمیل المهني  –: ویندرج تحتها السمات العقلیة الخصائص المهنیة -3-3-4
  2بالمادة العلمیة.والإلمام  -التدریس

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

  ): یوضح صفات المعلم الناجح10الشكل رقم (
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شخصیة صفات مھنیة صفات   

الناجح المدرس صفات  

 الثبات
 الانفعالي

 المظهر
والسمات
 العامة

 القدرة
 على
 السیطرة

الاتجاهات
   نحو

  التلامیذ

السمات
  العقلیة

 الثقافة
 والمیل
 المهني

 القدرة
    على

التدریس   

 الإلمام
 بالمادة
 العلمیة



  الخصائص الخلقیة والسلوكیة : -3-3-5

ل تدریس مادته على تلامیذه وفي معاملاته على المحیط المدرسي یجب یجابیا خلاإلكي یؤثر الأستاذ تأثیرا 
أن تتوفر فیه خصائص منها :                                                                                                

  ه ومن مادته.                العطف واللین مع التلامیذ: إذ یجب أن لا یكون قاسي القلب كي لا ینفرون من -
الصبر وطول البال والتحمل: فمعاملاته للتلامیذ تحتاج إلى السیاسة والمعالجة بدون أن یفقد أعصابه، مع  -

  .                 .ختیار الطریقة المناسبة في معاملتهمإمعرفة سیكولوجیتهم التي سوف تساعده في 
أن یكون قوي الأمل حتى ینجح في مهمته، وان یكون واسع الأفاق الأمل والثقة بالنفس: فالأستاذ یجب  -

  بعید التصورات كي یصل إلى تفهم التلامیذ، وهذا لا یكون إلا بالثقة في النفس.                           
   أن یكون مهتما بحل مشاكل تلامیذه، ما أمكنه ذلك من تضحیات.                                        -
  یجب أن یكون محبا لمهنته جادا فیها ومخلصا لها.                                                     -
  .أن یحكم بإنصاف فیما یختلف فیه التلامیذ، ولا یبدي أي میل لأي تلمیذ دون الجماعة -
  یجب أن یكون متقبلا لأفكار التلامیذ متفتحا لهم.                                                      -
 .)1(أن یكون طبیعیا في سلوكه مع تلامیذه وزملائه في العمل  -

  الخصائص الإجتماعیة:  -3-3-6

یعتبر أستاذ التربیة البدنیة والریاضیة شخص له تجاربه الإجتماعیة في الحیاة تكبد مشاقها وخبر مطابها، 
جتماعیة، واجهته خلال تلك الحیاة، أكسبته رصیدا  وصبر على أغوارها بما واجهه من صعوبات نفسیة وإ

یكون مربیا أو أستاذا، لذا  معرفیا صقل تلك المعارف ورسخت لدیه لما أحاط به من دراسة علمیة قبل أن
یعتبر الأستاذ رائدا لتلامیذه، وقدوة حسنة لهم، وله القدرة على التأثیر في الغیر، كما أن له القدرة على العمل 
الجماعي، لذا یجب أن تكون له الرغبة في مساعدة الآخرین و تفهم حاجاتهم، والعمل على مساعدتهم، 

ح والطمأنینة في القسم، كما یجب أن یكون قدوة لهم في ذلك العمل، وتهیئة الجو الذي یبعث على الإرتیا
بغرس العادات الصحیحة بین التلامیذ، وعلیه العمل لتوثیق الصلة بین المدرسة والمنزل والمجتمع. وهو إلى 

فهو متعاون في الأسرة التربویة وعلیه أن یسهم في نشاط المدرسة و  وبالتاليجانب ذلك رائدا إجتماعیا، 
   .)2(یتعاون مع إدارتها في القیام برسالتها و مختلف مسؤولیاتها 
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                                                                   الخصائص النفسیة: -3-3-7

على أستاذ التربیة البدنیة والریاضیة أن یكون ذا شخصیة رزینة سویة متزنة قویة، كما یجب أن یدع مشاكله 
خارج الحصة العملیة حتى لا یؤثر في تلامیذه، فیجب أن یكون سویا متكامل الشخصیة، لا یعاني من 

لامتاعب نفسیة،  یقسو علیهم أحیانا دون أن وهمومه ستنعكس لا محالة على تلامیذه، فقد  متاعبهفان  وإ
یكون هناك ما یبرر هذه القسوة، و كل ما في الأمر أن هذا الأستاذ یكون قد حصر في المدرسة ظروف 
البیئة و مشاكله النفسیة، فلم یجد إلا هؤلاء الصغار كوسیلة لتفریغ توتره بصفة عشوائیة كما لو ینتقم في 

   .)1(شخصهم
       

  البدنیة والریاضیة: واجبات أستاذ التربیة -3-4
  الواجبات العامة:1 -3-4
تشكل الواجبات العامة لمربي التربیة البدنیة والریاضیة جزءا لا یتجزأ من مجموع الواجبات المهنیة في  

المؤسسة التي یعمل بها هي كذلك والتي تعبر عن توقعات رؤساء من نشاطات وفعالیات إدارة المؤسسة 
رسیة، ولقد أبرزت بعض الدراسات أن مدیري المؤسسات یتوقعون من في سیاقات علمیة تعلیمیة مد

  مدرسي التربیة البدنیة والریاضیة ما یلي:
  لدیه شخصیة قویة تتسم بالأخلاق، والإتزان الإنفعالي، كما تمیز بخلفیة من الثقافة العامة. -
  مستوعب المعلومات المتصلة لنمو الأطفال وتطورهم كأساس لخبرات التعلم. -
  لدیه الرغبة للعمل مع كل التلامیذ ولیس مع الریاضیین الموهوبین فقط. -
  لدیه القابلیة للنمو المهني الفعال، والعمل الجاد المستمر لتحسین مستواه المهني. -
   الواجبات الخاصة:2 -3-4

المسؤولیات في إلى جانب الواجبات العامة توجد واجبات خاصة علیه تأدیتها من خلال ما تحمله بعض 
  المؤسسة وهي متصلة بالتدریس الیومي في المدرسة.

  إدارة برامج التلامیذ أصحاب المشكلات الوظیفیة والنفسیة. -
  تقدیر قدرات التلامیذ في مقرراتهم الدراسیة. -
  المسؤولیة على سلامة التلامیذ ورعایتهم بدنیا وصحیا. -
  لبدنیة لدى التلامیذ.تنمیة واسعة للمهارات الحركیة والقدرات ا -
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  حضور الإجتماعات لهیئة التدریس ومجلس الأقسام ولقاءاته. -
  الإشراف على التلامیذ عند تكلیفهم بأي مسؤولیة. -

ومن خلال ما سبق نجد أن الصفات التدریسیة التي تكون في أستاذ التربیة البدنیة والریاضیة صنفت في هذه 
بإنجلترا وهذه الصفات تعتبر رئیسیة وضروریة لكي یكون أستاذ التربیة النقاط أحسن دراسة بالمجلس الإداري 

البدنیة والریاضیة جدیرا بمهمته ومثالا حسنا لتلامیذه...ویتأثر بخصاله وسلوكه وهناك صفات یمكن إعتبارها 
  .)1(ثانویة بالإضافة إلى هذه الصفات الرئیسیة مثل المظهر الحسن للأستاذ والكلام المهذب وغیرها 

 

  دور أستاذ التربیة البدنیة والریاضیة: -3-5
  الدور التوجیهي: -3-5-1

إن التخطیط للدرس شيء وتنفیذ الخطط وتوجیـه التعلـیم شـيء آخـر ولـو أن الشـیئین مـرتبطین معـا، فكیـف ینفـذ 
ویحقـق المدرس تخطیطه للدرس، وتوجیه التعلیم وجهة سلیمة، وما الطرق التي یوجـه بهـا التلامیـذ لكـي یتعلمـوا 

  الأهداف الموضوعیة ویحصلوا على النتائج التي یریدونها؟.

إن المـــدرس یشـــرح المعلومـــات للتلامیـــذ ویوضـــحها بحیـــث یفهمونهـــا... والشـــرح فـــن جمیـــل ولكـــن فـــن یمكـــن أن 
نتعلمــه بالـــدرس والمثـــابرة، وكثیــر مـــن المدرســـین البــارزین قـــد أجـــادوه... والشــرح یبـــدأ بـــأن یتعــرف المعلـــم علـــى 

تلمیــذ ومســتواه مــن فهــم المعلومــات، ثــم یــربط شــرحه بخبــرات المــتعلم الســابقة ومــا تحصــل علیــه مــن موقــف كــل 
معرفة ویجعل المسألة موضع الشرح إلى أجزاء بسـیطة ویركـز علـى هـذه الأجـزاء مسـتعملا لغـة سـهلة مـن غیـر 

مهمـة مـن مهـام المـدرس،  إطناب متجنبا الـدوران والتعقیـد، ولقـد أجمـع المربـون علـى معاونـة التلامیـذ فـي الـتعلم
إن بعــــض المدرســــین یثیــــرون إهتمــــام التلمیــــذ للتعلــــیم وینقلــــون إلیــــه الشــــعور بالرغبــــة فــــي تحصــــیل المعلومــــات 
ن هـــذا الشـــعور یحـــس بـــه المـــتعلم وینتقـــل إلیـــه مـــن المـــدرس فهـــو لـــیس مفروضـــا ولا  والكشـــف عـــن الحقـــائق، وإ

  )2(مصطنعا إلا أنه جزء مهم ومتضمن في الدرس.
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  الدور النفسي: -3-5-2

المقصـود بـه هـو ذلـك الإهتمـام الــذي تولیـه التربیـة البدنیـة والریاضـیة للصــحة النفسـیة للتلمیـذ التـي تعتبـر بمثابــة 
ن علــــم الــــنفس الحــــدیث أهــــتم بالطفــــل كمــــا اهــــتم أیضــــا  ــــاء الشخصــــیة الناضــــجة الســــویة، وإ أهــــم العوامــــل لبن

ته حیث ینفصل ویحتاج إلـى تعهـد ورعایـة وتربیـة، وقـد حـدد بالإعتبارات النفسیة التي تؤثر على الطفل بعد ولاد
كتســاب  علـم الــنفس حاجــة الطفــل إلــى الحـب والعطــف والحریــة والشــعور بالنجــاح وكـذلك الحاجــة إلــى التعــرف وإ
مهــارات حركیــة جدیــدة، ولهــذا فــإن التربیــة تــدخل فــي إعتبارهــا خصــائص نمــو الطفــل بإعــداد البــرامج التعلیمیــة 

  ومـن ثـم یتضـح مـدى العلاقـة الوثیقـة بـین التربیـة البدنیـة والصـحة النفسـیة، هـذه الخصـائصالتي تتماشى مع 
فالتربیـــة البدنیـــة تعـــالج الكثیـــر مـــن الإنحرافـــات الســـلوكیة للتلمیـــذ وتوجهـــه توجیهـــا صـــحیحا وتســـمح لـــه بتحقیـــق 

مــن أهــم عوامــل بنــاء الإتــزان النفســي تماشــیا مــع الدراســات النفســیة الحدیثــة التــي أوضــحت أن الصــحة النفســیة 
الشخصیة، كما أن لها دور هام في توجیه الرغبات التـي تتمثـل فـي الطاقـة الزائـدة، وهـذا التوجیـه یعطـي للتلمیـذ 

  )1(فرصة التحرر من الكبت علما أن الإنعزال یتحول إلى مرض نفسي.

لعنف وذلك بتوجیهه إلى فالأستاذ أو المربي یمكنه معالجة الإنحرافات كالتصرفات العدوانیة وبعض مظاهر ا  
الطریق الصحیح أو الحد من هذه الإنحرافات، وتحقیق الإتزان النفسي وذلك تماشیا مع الدراسات الحدیثة 
ومربي التربیة البدنیة كما یقوم ببث الصفات الجیدة والحمیدة في نفسیة التلمیذ وذلك عن طریق النشاطات 

تحمل المسؤولیة وروح التعاون الجماعي وتقبل الهزیمة وتقییم التي یقدمها وطریقة تقدیمها كالثقة بالنفس و 
   )2(الذات.

  وأخیرا یمكن حصر الخصائص التي یجب أن تتوفر في الأستاذ فیما یلي:   

 أن یحسن معاملته مع التلامیذ وأن یعطف علیهم. -

 أن یحترم شخصیة التلامیذ في سائر المواقف الاجتماعیة. -

 علي الآخرین(التلامیذ). قوة الشخصیة والتأثیر -

 توفیر آداب التعامل مع التلامیذ وفهم مشاكلهم. -
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توفیر الصحة النفسیة والخلو من القلق وتوفیر الاتزان الانفعالي والقدرة علي التكیف في مختلف  -
  )   1(الظروف.

  الدور التربوي: -3-5-3

لنقل المعلومات إلى  التلامیذ التي تناسبهم على مدرس التربیة البدنیة والریاضیة أن یسلك الطریقة المثلى 
وتسایر مدى نضجهم ووعیهم، وعلیه أن یلاحظ سلوكه وتصرفاته أثناء الدرس أو غیر أوقات الدرس، لأن 
التلامیذ یتخذونه المثل الأعلى الذي یتقیدون به ویقلدونه ومن واجب المدرس أن یأخذ خطوات إیجابیة في 

إرشادهم وأن تكون توجیهاته موجهة توجیها تربویا صحیحا وأخیرا فإن الحقیقة تربیة تلامیذه وذلك عن طریق 
الثابتة أن مصدر الأستاذ الناجح وهو أنه قبل كل شيء إنسان قادر على التأثیر بصورة بناءة في حیاة 

م الناشئین، ومن خلال درس التربیة البدنیة والریاضیة الذي یعتبر الفرصة السامحة للأستاذ لبث مفاهی
اجتماعیة وتهذیب النفس بصورة مستمرة وتشجیع السلوكات الحمیدة ومحاولة لتبصیر الناشئ بذاته على أمل 

  )2(أن یدرك هو لنفسه المسافة الفاصلة بینه وبین القیم وینطلق لتحقیق هذه الأخیرة.

  بصفته عضو في المجتمع : -3-5-4

  یجب علیه :

قامته .أن یكون قدوة صالحة یحتدى بها في مكان  -   عمله وإ

  یشترك في إدارة المباریات والإشراف على الأیام الریاضیة . -

  یقوم بالتحكیم والتنظیم للبطولات والمسابقات . -

المساهمة التطوعیة للإشتراك في بعض الأعمال التي ترتبط بالمجتمع مثل : حملات التبرع بالدم أو  -
  .)3( الإسعافات الأولیة .....
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  عضو في المهنة :بصفته  -3-5-5

  المحافظة على تقالید المهنة والعمل على تقدمها بإستمرار . -

  أن یكون على إتصال دائم بالنقابات والجمعیات المهنیة . -

  زیادة ثقافته العامة ومحاولة الحصول على درجات علمیة أعلى . -

مهنته ،و یواصل الإطلاع  یجب أن یعمل دائما على تنمیة ذاته عن طریق الدراسات الممكنة في مجال -
  .)1(على ما یجده في المهنة من بحوث أو مطبوعات أو مجلات دوریة مهنیة 

  بصفته عضو بالمدرسة : -3-5-6

  الإشراف على النشاط الداخلي المدرسة وتنفیذه . -

  الإشتراك في عملیات التقویم وبعض النواحي الإداریة . -

  مدرسین والمنطقة التعلیمیة .التعاون الكامل مع إدارة المدرسة وال -

  الإشتراك في مجلس الآباء بالمدرسة والعمل على تحسین روابط العلاقة الطیبة بین المدرسة و المنزل . -

الإشراف على النشاط الخارجي والعمل إشراك المدرسة في جمیع الأنشطة الخارجیة سواء على المنطقة  -
  التعلیمیة أو المسابقات .

  .)2(توكل إلیه بعض الأعمال الصعبة في المدرسة كالإشراف على الممارسات والمنافسات  -
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  مهنة التربیة البدنیة والریاضیة : -3-6
  تعریف مهنة التربیة البدنیة والریاضیة : -3-6-1

یرى " أمین فارس " أن المهنة بصفة عامة هي العمل الذي یقوم به الإنسان عند مروره بعدة مراحل تؤهله 
للعمل في إطار هذه المهنة ومن هذه المراحل هي الإعداد الأكادیمي الكافي لذلك التدریب على هذه المهنة 

  .)1(والنجاح بها لكي یستطیع أن یؤدیها على الوجه الأكمل 
شارتل " أنها تطلق على كل نوع من النشاط یزاولها الفرد الراشد ویقضي فیها جزء معینا ومستمرا  "  ویراها

في مواعید محددة من وقته أو أنها مجموعة الأعمال أو الإختصاصات المتشابهة التي توجد في مختلف 
 .)2(مؤسسات الإنتاج 

والریاضیة هي إحدى المهن التي تتوافر فیها متطلبات ومن خلال التعاریف السابقة للمهنة ،فإن التربیة البدنیة 
كتساب المعلومات والمهارات عن طریق مختلف المؤسسات المهنیة بجانب  المهنة من قبل العاملین بها ،وإ

  التأكید على أهمیة التوجیه المهني ،لأنه یؤثر في إتجاهات الأفراد .
  نشأة مهنة التربیة البدنیة والریاضیة : -3-6-2

لوقت الذي تواجه فیه مهنة التربیة البدنیة والریاضیة في العالم العربي عصرا یتسم بالتوسع في مجالاتها في ا
وتخصصاتها على نحو ما حدث في العالم الغربي و أمریكا ،فإنها مازالت تعاني من العدید من المشكلات 

  ء الوطن العربي .التي تقف كحجر عثرة تعترض سبیل توطید أركانها المهنیة في مختلف أرجا
إلى تنظیرها قد یتیح لنا "  zeigler" زیجلر ولعل أبرز مراحل بزوغ المهنة في أمریكا الشمالیة والتي عمد 

مهنة التربیة البدنیة والریاضیة و إستقرارها كمهنة راسخة وكیف عالجت رؤیة أكثر عمقا من عوامل نشوء 
  .)3(قضایاها ومشكلاتها 

  "لیزلي وبولمان وعن البدائل المهنیة الحدیثة ففي التربیة البدنیة والریاضیة أشار 
lislie –poolman " في أطروحتهما أن التخصصات التي یطلق علیها حدیثة في المجال ،مثل أخصائي

اللیاقة البدنیة ، المدرب الریاضي ، أخصائي وظائف التمرینات ....إنما هي تخصصات معروفة من قبل 
  .)4(  ولكن إعتبارات سوق العمل هي التي كانت تحدد حجم وسعة إنتشارها
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ولقد كان للتربیة البدنیة والریاضیة أدوار فاعلة كثیرة في تغییر المجتمعات وتطویرها نحو حیاة أفضل 
ویفترض في المسؤولین والقیادات المناطة بها التربیة والتعلیم على مختلف المستویات و الأصعدة أن یكونوا 

سهاماتها في العملیة التربویة ،و    هذه یتطلب تقدیم خدمة مهنیة رفیعة متفهمین لدور التربیة البدنیة وإ
  الإختیار المهني : -3-6-3

الإختیار المهني بصفة عامة یقصد به إنتقاء أصاح الأفراد وأكفأهم من المتقدمین لعمل من الأعمال وهو من 
تعریف " الخولي " یرمي إلى الهدف البعید الذي یرمي إلیه التوجیه المهني ألا وهو وضع الفرد الصالح في 

  .)1(مكان المناسب ال
كما یتطلب بدوره دراسة الفرد دراسة شاملة من ناحیة ،والإقتصار على تحلیل المهنة أو العمل المعین ،ولا 
تقتصر وظیفة الإختیار على إنتقاء أكفأ الأفراد لمهنة معینة ،بل یفید أیضا في توزیع الأعمال على العمال 

  .)2(في إنتقاء رؤساء العمال و المشرفین علیهم داخل المصنع أو المتجر ،كما یفید بوجه خاص 
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  العوامل المؤثرة في إختیار مسار مهني : -3-7
بالفوائد الكثیرة لتحلیل العمل ،فالمعلومات الناتجة عن تحلیل العمل یمكن إستخدامها في " الأبحر " ذكر 

  المجالات نذكر منها :الكثیر من المجالات المهنیة ولقد أحصى بعض العلماء هذه 
  وضع مستویات للأعمال المختلفة وتصنیفها . -
  تحدید الواجبات والمسؤولیات . -
  توفر الفهم بین الإدارة والأفراد . -
  معرفة أسباب فشل الأفراد في أعمالهم . -
  وضع الفرد المناسب في المكان المناسب . -
  التوجیه المهني و الإختیار المهني . -
  صحة وعوامل التعب والملل .دراسة ال -
   .)1(معرفة أنواع الأعمال التي تصلح للإستخدام في العلاج المهني  -

ویتوقف إختیار طالب التربیة البدنیة والریاضیة لمسار مهني معین على إقتناعه بأنه الأنسب في ضوء 
تخاذ مثل هذا القرار یكون دون إستعجال .    إعتبارات كثیرة ،بعضها موضوعي و بعضها عاطفي ،وإ

  

  حقوق الأستاذ وتأثیرها على كفاءته المهنیة: -3-8

بعد كل الواجبات التي سبق ذكرها عن الأستاذ، وكل ما یجب أن یكـرس لـه نفسـه جسـمیا، وروحیـا لأداء مهنتـه 
وجـــه، فـــان ذلـــك یســـتوجب الإهتمـــام الكامـــل بالأســـتاذ بإعطائـــه كـــل الحقـــوق المؤسســـة، ومـــن هـــذه  أحســـنعلـــى 

  الحقوق نذكر :

  في القیام بالواجبات المهنیة. یجب أن یتمتع الأستاذ في مهنة التعلیم بالحریة الأكادیمیة -
 یجب أن یشارك الأساتذة في تطویر برامج وكتب ومناهج تعلیمیة جدیدة. -
 یجب أن لا تنقص هیئات التفتیش من حریة الأساتذة أو مبادراتهم أو مسؤولیاتهم. -
دخل غیر عادل یجب تشجیع العلاقات المقامة بین الأساتذة وأولیاء التلامیذ، مع حمایة الأستاذ من كل ت -

أو غیر مسوح من جانب هؤلاء، خاصة في المسائل التي تعتبر بصورة أساسیة من صلاحیات الأستاذ 
 المهنیة.

یجب توطید دستور أخلاقي أو دستور سلوكي من جانب منظمات الأساتذة حتى تسهم هذه الأخیرة في  -

                                                
  .105الأبحر محمد العاطف ،مرجع سابق، ص - 1



 تفق علیها.تأكید إعتبار المهنة وممارسة الواجبات المهنیة وفق المبادئ الم
من بین العوامل التي تؤثر في مكانة الأساتذة، یجب تعلیق أهمیة خاصة على الراتب ولاسیما أن عوامل  -

أخرى في الظروف العالمیة الراهنة كالمكانة أو الإعتبار الذي یعطى لهم حسب مستوى تقدیر وظیفتهم، أي 
(جوزیف بلاط  .)1(یعتمد إلى حد كبیر على المركز الإقتصادي الذي یوضعون فیه 

 ).388،ص.1986وآخرون،
ینبغي لرواتب الأساتذة أن تعكس أهمیة الوظیفة التعلیمیة للمجتمع، ومن ثم أهمیة الأستاذ، كما یجب  -

 للراتب أن یماثل بشكل جید الرواتب التي تدفع لمهن أخرى تتطلب مؤهلات مماثلة.
 المعیشة لأنفسهم ولأسرهم. تزوید الأساتذة بالوسائل التي تضمن مستوى معقول من -
یجب أن یأخذ بالحسبان حقیقة أن بعض الوظائف تتطلب مؤهلات أعلى وخبرة أكثر وتحّمل مسؤولیات  -

 أكبر.
یجب أن تحمي إجراءات الضمان الإجتماعي الأساتذة في جمیع الظروف الطارئة التي یشتمل علیها  -

)، أي 88،ص.1986) (جوزیف بلاط وآخرون،1952میثاق الضمان الإجتماعي لمنظمة العمل الدولیة (
عانة الأسرة والأمومة والأكفاء بسبب المرض  عانة الضرر أثناء الوظیفة، وإ عانة المرضى، وإ لرعایة الطبیة وإ ا

عانة الورثة  .)2( أو العجز وإ
عیشتهم یجب أن تدرك السلطات أن التحسینات في المكانة الإجتماعیة والإقتصادیة للأساتذة في ظروف م -

وعملهم وشروط إستخدامهم، ومكانتهم المهنیة المستقبلیة، هي أفضل الوسائل للتغلب على أي نقص قائم عند 
الأساتذة الأكفاء ، وكذا العمل على جذب إلى مهنة التربیة البدنیة والریاضیة أعدادا بالغة من الأشخاص 

 المؤهلین تماما والإحتفاظ بهم.
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 :خلاصة
 ومهیأة لذلك مؤهلة تكون التي العناصر أفضل إختیار إنتقاء و یتطلب والریاضیة البدنیة التربیة إن تدریس

عدادها جید بشكل تعد تقتصر وظیفة الأستاذ  فلم المهني، التربوي دورها طبیعة مع یتناسب مهنیا إعدادا وإ
نما تعدت ذلك إلى دائرة التربیة، فالأستاذ مربي أولا وقبل كل  على التعلیم، أي توصیل العلم إلى المتعلم، وإ

فأستاذ التربیة  ذلكشيء، وعلیه تقع مسؤولیة تربیة التلامیذ من النواحي الجسمیة والنفسیة والإجتماعیة؛ وعلى 
  .صف بجملة من السمات والخصائص القیادیة التي تحتاجها مهنتهالبدنیة والریاضیة یجب أن یت

من خلال هذه العناصر نجد أن المنظومات التربویة غیر مطالبة بالحرص علـى واجبـات الأسـاتذة فحسـب، بـل 
ــث أنهــا مطالبــة أیضــا بــالحرص علــى تــوفیر كــل حقــوقهم إبتــداءً مــن الحریــة المهنیــة و  تتعــدى ذلــك بكثیــر، حی

، وكــذا مراعــاة الجانــب الإجتمــاعي للأســتاذ؛ وهكــذا  الأســاتذة ات بــینمــرورا بالعلاقــ وبــین الطــاقم  التربــوي كــاملاً
ـر منـه إلا الكفـاءة  نتظّ ُ فإن الأسـتاذ لـیس مـؤهلا فقـط كمـا یظـن الـبعض، بـل إنـه محاطـا مـن جمیـع الجوانـب ولا ی

    .على أكمل وجه ته النبیلةرسالالمهنیة وأداء 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
  
  
  
  
  
  



  
 
     
 

  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  
  
  

  
  
  

  

  
 
  

   



  تمهید : 
یهدف هذا الفصل إلى التعریف بأهم الخطوات المنهجیة المتبعة في هذا البحث، فبناء على الإطار    

النظري و الإشكالیة، نوجز فیما یأتي تصمیم بحثنا و ذلك من خلال تحدید منهجه وعینته و تقنیاته و 
  حدوده، بالإضافة إلى الأسالیب الإحصائیة التي إعتمدنا علیها. 

  : منهج البحث -4
لكل دراسة علمیة أسس منهجیة یبني علیها الباحث إنطلاقته في عملیة البحث والدراسة، وتكون بمثابة   

المنهج یعني مجموعة من القواعد والأسس و  .المرشد الذي یوجهه حتى تتسم دراسته بالدقة و الموضوعیة
عملیاته حتى یصل إلى نتیجة ، و یتم ذلك عبر تحدید )1(التي یتم و ضعها من أجل الوصول إلى الحقیقة

  .)2(معلومة
یختلف منهج البحث بإختلاف المواضیع المدروسة، ویعتبر المنهج الوصفي مناسبا لدراستنا، فهو حسب   

محمد زیان عمر "عبارة عن مسح شامل للظواهر الموجودة في جماعة معینة، و في مكان معین ووقت محدد 
القائمة و الإستعانة بما یصل إلیه في التخطیط  للمستقبل بحیث یحاول الباحث كشف ووصف الأوضاع  

  .)4(وتهتم البحوث الوصفیة بظروف العلاقات القائمة بین المتغیرات  .)3("
المنهج الوصفي لا یتمثل فقط في جمع البیانات و المعلومات و تبویبها و عرضها بل یشتمل على التحلیل   

یفسرها من أجل الوصول للحقائق والتعمیمات التي تساهم في تقدم  حیث .الدقیق لهذه البیانات و المعلومات
  .)5(المعرفة الإنسانیة

  
  
  
  
  

                                                
  .89، ص1998عمار بوحوش و محمد دنیبات، منهج البحث العلمي،  دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،  -1
  .169، ص 1989حمد السعاف صالح، المدخل إلى البحث في العلوم السلوكیة، سلسلة البحث في العلوم السلوكیة، الریاض،  -2
  .18، ص 1997، 199محمد زیان عمر، البحث العلمي و مناهجه و تقنیاته، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، -3
  .96، ص1997الفكر العربي، القاهرة، ،دار  1خیر الدین غویس، دلیل البحث العلمي، ط -4
ربحي مصطفى و عثمان محمد غنیم، مناهج و أسالیب البحث العلمي: النظریة و التطبیق، دار الصفاء للنشر و التوزیع، عمان،  -5

  ..44، ص2000



 الدراسة الإستطلاعیة: -4-1
أي  دونها من نتصور أن یمكن لا إذ ، للدراسة والإلزامي الضروري الشرط الاستطلاعیة الدراسة تشكل 

  تجاهلها یمكن لا علمیة غایات لها مترادفات هي الاستطلاعیة الدراسة فإن وعلیه العلمي للعمل مصداقیة
  )1(الأحوال  من حال بأي
تعتبر الدراسة الإستطلاعیة الخطوة الأولى للإلمام بكل جوانب البحث من خلال تحدید متغیرات الدراسة و   

   .صیاغة فرضیات البحث على ضوئها
  قمنا بإجراء دراستین إستطلاعیتین:  ومن هذا المنطلق

  : الدراسة الإستطلاعیة الأولى 4-1-1
  الهدف منها: 4-1-1-1
  تهدف الدراسة الإستطلاعیة الأولى إلى جمع البیانات الخاصة بموضوع الدراسة ومعلومات عن العینة.  -
محاولة الإلمام بكل ماله علاقة بالموضوع من دراسات وأبحاث ومفاهیم ومعلومات لتكوین نظرة شاملة  -

  حول مشكلة البحث .
التقرب من ذوي الإختصاص والخبرة ،بطلب المشورة منهم ومناقشتهم فیما یتعلق بمحاور مشكلة البحث  -

  بغیة التوصل إلى أحسن الطرق لمعالجة الموضوع المطروح .     
  الدراسة الإستطلاعیة الثانیة: - 4-1-2
أجرینا دراسة إستطلاعیة ثانیة الهدف من خلالها هو بناء إستمارة دوافع الإختیار المهني ،والرضا    

  الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة.
إعتمدنا في إعداد الإستمارة على عدد من الدراسات المتعلقة بالموضوعین، و على عدد من المقاییس و   

  هذین المتغیرین.  الإستمارات التي حاولت قیاس

  مجتمع البحث : -4-2
 أو كبیر مجتمع الإطار هذا یكون قد و البحث عینة اختیار في للباحث مرجعیا إطارا البحث مجتمع یعتبر

  .)2(ریاضیة أندیة أو جامعات أو مدارس أو أفراد الإطار یكون قد و صغیر
والریاضیة لقطاع مدیریة التربیة والتعلیم لولایة عین مجموع أساتذة التربیة البدنیة  في الدراسة مجتمع یتمثل
كمالیات  745 :ب یقدر الذي و ،وولایة المدیة الدفلى   .الولایتینموزعین عبر ثانویات وإ

  
                                                

  .29ص 2000 ، الطباعة و التوزیع و للنشر العبرة دار ، النفس وعلم التربیة في البحث منهاج ، محمد سامي -1
  . 95،ص 2006عمان ، للنشر، الثقافة دار والریاضیة، البدنیة التربیة في العلمي البحث ومناهج طرق ، إبراهیم المجید عبد مروان -2



  : عینة البحث -4-3
أستاذ و أستاذة  70عینة البحث هي عینة عشوائیة من أساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة، بلغ مجموع العینة  

  للتربیة البدنیة و الریاضیة.
 أفراد كل ستجوابإ لصعوبة نظرا بحثنا نجازإب لنا تسمح التي و البحث مجتمع من جزء هي العینة

  : سببین إلى راجع وهذا ، عشوائیة العینة ختیارإ طریقة وكانت المجتمع
 أو تمییز أو عتباراتإ أي تأخذ لا لأنها ، الأساتذة لكل تكافئا أكثر فرصا تعطي العشوائیة العینة
  . أخرى صفات أو ، إعفاء
  . )1(العینات طرق بسطأ من تعتبر العشوائیة العینة

  التي شملتها الدراسة : المؤسساتالجدول التالي یوضح توزیع العینة حسب المنطقة و 
  

  . المؤسساتتوزیع عینة البحث حسب  ) :03الجدول رقم  (
  

  
  المنطقة

  
  الإجماليعدد الأساتذة 

  
  النسبة
%  

  20  14  عین الدفلى
  21.42  15  خمیس ملیانة

  14.28  10  ملیانة
  18.59  13  البرواقیة

  17.14  12  سیدي نعمان
  8.57  06  خمس جوامع

  100  70  المجموع
  
  
  

                                                
 . 36،ص 2000، والتوزیع،وهران للنشر الغرب دار ، والإنسانیة الاجتماعیة العلوم طلاب جلیل العلمي البحث منهجیة ، سلیم محمد -1
  



  :خصائص عینة البحث 4-3-1
الجنس والخبرة والإلتحاق بالقسم  الخصائص الشخصیة التالیة : تتخذ خصائص عینة البحث من خلال  

   التربیة البدنیة والریاضیة .
  وفیما یلي توضیح لهذه الخصائص بعد تفریغ الإستمارة :

   الجنس: 4-3-1-1
من عدد أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة الذین شملتهم الدراسة  %80أستاذا بنسبة  56بلغ عدد الأساتذة   

التالي  لجدول من العدد الإجمالي. ا %20بنسبة  14أستاذا، في حین بلغ عدد الأستاذات  70المقدر بـ 
  :یوضح توزیع العینة حسب الجنس

  .: توزیع عینة البحث حسب الجنس )04الجدول رقم (
  

  النسبة المئویة  العدد  الجنس
  %80  56  الأساتذة

  %20  14  الأستاذات
  %100  70  المجموع

  
  الخبرة:  4-3-1-2
، أما عدد الأساتذة الذین تقل %67.14أستاذا بنسبة  47سنوات 5الأكثر من بلغ عدد الأساتذة ذوي الخبرة   

التالي  الجدول،  من العدد الإجمالي. %32.86أستاذا بنسبة تقدر بـ  23سنوات فبلغ عددهم  5خبرتهم عن 
   :یوضح توزیع عینة الدراسة حسب الخبرة
  نة البحث حسب الخبرة.: توزیع عی )05الجدول رقم (

  
  النسبة المئویة  العدد  الخبرة

    %32.86  23  سنوات 5أقل من 
  %67.14  47  سنوات فما فوق 5

  %100  70  المجموع

  
  
  



  :التربیة البدنیة والریاضیة  الإلتحاق بقسم -4-3-1-3
بلغ عدد الأساتذة المسجلین مباشرة في أقسام التربیة البدنیة و الریاضیة بعد تحصلهم على شهادة الباكالوریا   

أستاذا. أما عدد الأساتذة المحولین إلى  70من عدد الأساتذة الإجمالي البالغ  %82.86أستاذا و بنسبة  58
من %  17.14أستاذا، و بنسبة  12أخرى فقد بلغ أقسام التربیة البدنیة و الریاضیة بعد تسجیلهم في أقسام 

  العدد الإجمالي.
   :التالي یوضح توزیع عینة الدراسة حسب متغیر الإلتحاق بالقسم الجدول

  : توزیع عینة البحث حسب متغیر الإلتحاق بالقسم. )06الجدول رقم (
  

  النسبة المئویة  العدد  الإلتحاق بالقسم
  %82.86  58  مباشرة
  %17.14  12  محول

  %100  70  المجموع

  

  :أدوات جمع المعلومات-4-4
  :الإستمارة 

إن الإستمارة ملائمة للحصول على معلومات وبیانات وحقائق مرتبطة بواقع معین ،وهي من أكثر الأدوات   
في العلوم الإجتماعیة خصوصا والعلوم الأخرى بصفة  والمعلومات شیوعا و إستخداما في جمع البیانات

   عامة .
حیث إعتمدنا في هذه الدراسة على الإستمارة كأداة أساسیة لقیاس المتغیرین المحددین في البحث هما ،الرضا 

  الوظیفي و دوافع الإختیار المهني  وجمع بیانات الدراسة.
  هذا فقد تم تصمیم الإستمارة . وعلى ضوء

  محتوى الإستمارة: -4-5
  على خصائص العینة .تم فیها التعرف البیانات الشخصیة :  -4-5-1

   الإلتحاق بقسم التربیة البدنیة و الریاضیة. -الخبرة الوظیفیة  –السن 
  
  
 



  دوافع الإختیار المهني :  الجزء الأول : -4-5-2
  هذا الجزء مقسم إلى محورین كاللآتي :

  عبارات . 05 الدوافع الداخلیة وتتضمنالمحور الأول : 
  عبارات .  05الدوافع الخارجیة وتتضمن  المحور الثاني :

  الرضا الوظیفي : الجزء الثاني : -4-5-3
) محاور تهدف لقیاس عوامل الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة  05هذا الجزء مقسم إلى خمسة (  

  والریاضیة وهي كما یلي :
  عبارة.  05یتضمن  ظروف العمل: -
 عبارات.   05یتضمن  :  الأجر -
 عبارات.  05یتضمن  العلاقات مع الزملاء: -
  عبارات.  06یتضمن  الترقیة: -
  عبارات.  06یتضمن  التلامیذ: -
  درجات الإستمارة:  -4-5-4
  درجات:  05یشمل الإستبیان على  
  نقاط. 05 موافق جدا : -
 نقاط. 04 موافق      : -
 نقاط.  03 بدون رأي  : -
 نقطتان.  معارض    : -
  نقطة واحدة. جدا:معارض  -
  
  
  
  
  
  
  



  الصدق و ثبات الإستمارة:  -4-6
  الصدق: -4-6-1
 .)1(الصدق هو أن یقیس الإختبار ما وضع لقیاسه، و لا یقیس شیئا آخر  

"تقییم شامل یوفر من خلاله الدلیل المادي والمبرر : م) صدق الاختبار على أنه1994ماسیك(ویعرف 
  .)2(النظري اللازمین لإثبات كفایة وملائمة ومعنى أي تأویل أو فعل یبنى على درجة الاختیار" 

  الصدق الظاهري: تقدیرات المحكمین  -4-6-1-1
یعني الصدق الظاهري أن الإختبار صادق في صورته الظاهرة، بمعنى أخر لیس صادقا علمیا و   

إحصائیا، و یدل المظهر العام لعباراته على أنه مناسب للمختبرین، و ذلك بوضوح تعلیماته و عباراته و 
  مستویات الصعوبة في الإختبار 

ي و الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة قمنا بعرض الإستمارة لقیاس دوافع الإختیار المهن  
محكمین، یحملون درجة دكتوراه و شهادة ماجستیر في التربیة البدنیة والریاضیة، ولهم أكثر من  سبعةعلى 

ماي 02إلى غایة  2016من أفریل خمس سنوات خبرة. تم عرض الإستمارة على الأساتذة  المحكمین إبتداء 
2016.  

 حكمین ودرجاتهم العلمیة :قائمة الم
  ماجستیر: الأستاذ صدوقي معمر-
  دكتور:الأستاذ ناصري جمال -
  ماجستیر:الأستاذ حریتي حكیم -
  ماجستیر:الأستاذ حمادن خالد -
  دكتور:الأستاذ نمرود بشیر -
  
 
 
 
 

                                                
  .273، ص2000، دار المیسرة للنشر و اللتوزیع و الطباعة، عمان،  1سامي ملحم، القیاس و التقویم في التربیة  و علم النفس،ط -1
  .230،ص1999أحمد محمد الطیب ، -2



مناسبة. كما قتراحات المحكمین والتعدیلات التي كانوا یرونها إالمحكمة تم مراجعة  ماراتستلإوبعد جمع ا
الرضا دوافع الإختیار المهني و لقیاس  هاوصلاحیت مارةستلإأجمع معظم المحكمین على ملائمة بنود ا

ذلك دلیلاً لصدق المقیاس، أي صدق المحكمین الذي هو نا الوظیفي عند أساتذة التربیة الریاضیة. وقد اعتبر 
  . عبارة عن الصدق الظاهري

 05، وتقلصت إلى محاور 06في البدایة من  ةلأساتدة التربیة البدنیة متكونإستمارة الرضا الوظیفي كانت   
، أو أن نسبة الإتفاق ولا یخدم موضوع بحثناغیر مفهوم محور . حیث إعتبر الأساتذة المحكمین محاور

 ولهذا تم إقصاء المحور من إستمارة بحثنا ..%50المتحصل علیها بین المحكمین كانت دون 
نسب إتفاق المحكمین على عبارات الإستمارة فیما یخص دوافع الإختیار المهني : )07الجدول رقم (

 لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة.
  

عبارات الدوافع 
  الداخلیة

  نسبة الإتفاق
%  

عبارات 
الدوافع 
  الخارجیة

نسبة 
  الإتفاق

%  
01 87.5  01  62.5  
02  75  02  87.5  
03  50  03  62.5  
04  100  04  87.5  
05  50  05  100  

 
  
یتضح من عبارات إستمارة دوافع الإختیار المهني لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة أن معظم هذه   

 %50، بإستثناء بعض العبارات التي حصلت على نسبة إتفاق %87.5العبارات تحصلت على نسبة إتفاق 
    قام الباحث بإدماج بعض العبارات. وتوجد عبارات تم إعادة صیاغتها بطلب من المحكمین، كما %62.5و 
  
  

  



نسب إتفاق المحكمین على عبارات الإستمارة فیما یخص عوامل الرضا الوظیفي : )08الجدول رقم (
  لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة.

عبارات عامل 
الرضا عن 
  ظروف العمل

  

  نسبة الإتفاق
 %  

عبارات عامل 
الرضاعن 

  الأجر

  نسبة الإتفاق
 %  

عامل عبارات 
الرضا عن 

  الزملاء

  نسبة الإتفاق
 %  

01  50  01  75  01  100  
02  75  02  75  02  87.5  
03  87.5  03  37.5  03  25  
04  25  04  100  04  25  
05  75  05  100  05  75  

عبارات عامل 
الرضا عن 

   الترقیة

  نسبة الإتفاق
 %  

عبارات عامل 
عن   الرضا

  التلامیذ

  نسبة الإتفاق
 %  

01  75  01  62.5  
02  75  02  75  
03  75  03  37.5  
04  25  04  75  
05  87.5  05  87.5  
06  100  06  37.5  

 
یتضح من عبارات إستمارة الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة أن معظم هذه العبارات   

 %37.5و  %25، بإستثناء بعض العبارات التي حصلت على نسبة إتفاق %75تحصلت على نسبة إتفاق 
  فتم حذفها. وتوجد عبارات تم إعادة صیاغتها بطلب من المحكمین، كما قام الباحث بإدماج بعض العبارات.

  الثبات: -4-6-2 



یعتبر من العوامل الهامة الواجب توافرها لصلاحیة إستخدام أي إختبار أو إستبیان ، والمقیاس الثابت هو    
  . )1(الذي یقدم نفس النتائج عند إجراء القیاس لنفس الشخص لمرات عدیدة في نفس الیوم أو في أیام مختلفة

  ستمارة إستعملنا التقنیة التالیة: لإللتأكد من ثبات ا 
  إعادة الإختبار. طریقة -

  :Test-retestطریقة إعادة الإختبار  - 4-6-2-1
تعتبر من أسهل الطرق للحصول على قیاسات  متكررة  للمجموعة ذاتها من أفراد وقیاس السمة ذاتها.   

تزودنا هذه الطریقة بعلامتین لكل مفحوص أو فرد. یعتبر معامل الإرتباط بین العلامات المحصلة في الجلسة 
الثاني للإختبار هو معامل ثبات  الأولى أو التطبیق الأول و تلك المحصلة في الجلسة الثانیة أو التطبیق

  .)2(الإختبار
  :ینالتالی ینتوصلنا من خلال دراستنا للثبات بإستعمال طریقة إعادة الإختبار إلى الجدول  

  . في دوافع الإختیار المهني و إعادته مارة: معاملات الإرتباط بین الإست)09الجدول رقم (
  2الدوافع الخارجیة   2الدوافع الداخلیة   

    **0.625  1الدوافع الداخلیة 
  *0.584    1الدوافع الخارجیة 

  
  

  0.05** دالة عند مستوى 
  0.01* دالة عند مستوى 

من خلال الجدول السابق نلاحظ أن معامل الإرتباط بین الإختبار و إعادته تمیز بمستوى عالي یقدر بـ 
الدوافع في   0.01عند مستوى الدلالة   0.584و للدوافع الداخلیة ،،  0.05عند مستوى الدلالة  0.625
عادته.  الخارجیة   بین الإختیار وإ

لأساتذة التربیة البدنیة  دوافع الإختیار المهني مارةالمستعملة للتحقق من ثبات إست ةمن خلال التقنی  
الدوافع  مارةیمكن إعتبار إست ) 09(الریاضیة و المتمثلة في: إعادة الإختبار، و بالرجوع إلى الجداول رقم 

  للتطبیق في دراستنا. ةصالح يتمیز بثبات عال، و بالتالي فهت هالأساتذة التربیة البدنیة والریاضیة أن
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  .في عوامل الرضا الوظیفي  و إعادته مارة: معاملات الإرتباط بین الإست)10الجدول رقم (
  
الرضا عن   

ظروف 
  2العمل

الرضا عن 
  2الأجر

الرضا عن 
  2الترقیه

عن الرضا 
  2الزملاء

الرضا عن 
  2لتلامیذا

الرضا عن 
ظروف 

  1العمل 

0.662**          

الرضا عن 
  1الأجر

  0.548*  
  

      

الرضا عن 
  1الترقیة

    0.849**  
  

    

  الرضا
عن 
  1الزملاء

      0.790**    

الرضا عن 
  1لتلامیذ

        0.53*  
  

  
  0.05** دالة عند مستوى 
  0.01* دالة عند مستوى 

  
من خلال الجدول السابق نلاحظ أن معامل الإرتباط بین الإختبار و إعادته تمیز بمستوى عالي یقدر بـ    

،  كما أن عوامل الرضا الوظیفي تمیزت بمعاملات إرتباط عالیة ما بین 0.05عند مستوى الدلالة  0.705
  0.05د مستوى الدلالة  عن   0.849في عامل الرضا عن التلامیذ و  0.01عند مستوى الدلالة  0.530

عادته.    في عامل الرضا عن الترقیة بین الإختیار وإ



الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة الریاضیة و  مارةالمستعملة للتحقق من ثبات إست ةمن خلال التقنی
الرضا الوظیفي  مارةیمكن إعتبار إست ) 10(المتمثلة في: إعادة الإختبار، و بالرجوع إلى الجدول رقم 

  للتطبیق في دراستنا. ةصالح يتمیز بثبات عال، و بالتالي فهت هالأساتذة التربیة البدنیة والریاضیة أن

  مجالات البحث:  -4-7
  المجال الزمني: 4-7-1

 ماي20و إنتهى في  2015 نوفمبرو بدأناه من   2016-2015تم إجراء البحث خلال السنة الدراسیة    
2016 .  
  الأولى : المرحلة

،تم فیها التطبیق الأولي  2016أفریل  25إلى غایة  2016أفریل  08في هذه المرحلة الممتدة من   
للإستمارة على عینة البحث التجریبیة وذلك لقیاس مدى وضوح بنودها وصدقها من خلال إجابات المبحوثین 

  وبعد ذلك تم تعدیلها لتأخذ الصیغة النهائیة .
  المرحلة النهائیة :

،حیث  2016ماي13أفریل إلى غایة 27في هذه المرحلة تم تطبیق الإستمارة في صیغتها النهائیة وذلك من  
ستنتاج النتائج العامة حسب المعطیات الأولیة .تفریغ و یتم بعد ذلك    تحلیل البیانات وإ

  المجال المكاني: 4-7-2
،على مجموعة من أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة في الثانویات  والمدیة أجریت الدراسة في عین الدفلى  

سیدي ، البرواقیةحسب الدوائر : خمیس ملیانة ،ملیانة ،عین الدفلى ، یتینوالمتوسطات في مختلف أرجاء الولا
  نعمان، خمس جوامع.

  المجال البشري: 4-7-3
مختلف المؤسسات التربویة لدى قطاع التربیة  یتمثل من مجموعة من أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة في  

أستاذ و أستاذة للتربیة  70( الثانوي و المتوسط ) ،حیث تتكون العینة من  وولایة المدیة لولایة عین الدفلى
  البدنیة والریاضیة.

إستمارة بنسبة  70إستمارة ،وبالمقابل تم إسترجاع  90ولقد تم توزیع الإستمارات على المبحوثین وعددها كان 
 وتعتبر هذه النسبة جد مقبولة . 78%

  الأسالیب الإحصائیة المستخدمة : -4-8
المعالجة  ولقد تم إخضاع النتائج (البیانات) التي تم جمعها في شكلها الكمي و هذا قصد التحلیل   

   ) و هذا لحساب كل من:SPSSبإستعمال خدمة البرامج الإحصائیة (



  المتوسط الحسابي لقیاس مدى مركزیة الإجابات.  -
  الإنحراف المعیاري لقیاس مدى إتفاق و عدم تشتت الإجابات.  -
 للبحث في العلاقة بین متغیرات الدراسة.  PEARSONمعامل الإرتباط بیرسون  -

   صعوبات البحث :  – 4-9
  في الجانب النظري :

  ندرة الدراسات حول الرضا الوظیفي في میدان التربیة البدنیة و الریاضیة.  -
  قلة الدراسات التي تناولت العلاقة بین الرضا الوظیفي و دوافع الإختیار المهني .  -
عدم توفر المراجع حول الرضا الوظیفي في القطاع الریاضي، وكان أغلبها تخص علوم الإدارة و التسییر،  -

  نفس الصناعي و التنظیمي. و علم ال
  في الجانب التطبیقي :

ضدهم من طرف الإدارة، و قد بذلنا  هالتخوفهم لإستعمال الإستمارةصعوبة إقناع الأساتذة بالإجابة على  - 
  مجهودات معتبرة بمساعدة الزملاء و السادة المدیرین لإقناع البعض منهم. 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  خلاصة : 
تضمن فصل منهجیة البحث منهج البحث الذي إستعملناه في دراستنا و المتمثل في المنهج الوصفي، كما   

تضمن الدراستین الإستطلاعیتین التي كان الهدف منهما التعرف و الإطلاع على ظروف عمل أساتذة التربیة 
  . البدنیة و الریاضیة و التأكد من صدق وثبات الإستمارة المعدة لهذه الدراسة

بشرح أدوات  منا، كما قالبحث  كما قمنا في هذا الفصل بالتطرق إلى عینة البحث  و خصائصهما ومجالات
البحث المتمثلة في إستمارة دوافع الإختیار المهني لأساتذة التربیة البدنیة والریاضیة و إستمارة الرضا الوظیفي  

  لنفس الفئة. 
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 
 
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 تمهید:   5
یهدف هذا الفصل إلى عرض و تحلیل و مناقشة النتائج المتوصل إلیها معتمدا على بعض الدراسات   

السابقة و بعض الكتب الخاصة بعلم النفس و العلوم الإداریة والتسییر، و التربیة البدنیة و الریاضیة و 
  غیرها. 

  

الإختیار المهني و الرضا الوظیفي حسب الخصائص الفروق في كل من دوافع  الفرضیة الأولى: - 
  الشخصیة.

  دوافع الإختیار المهني حسب الخصائص الشخصیة: الفروق في -5-1
  . الفروق بین الأساتذة و الأستاذات في دوافع الإختیار المهني -5-1-1

  المهني.:  دلالة الفروق بین الأساتذة و الأستاذات في دوافع الإختیار )11(رقم  الجدول 
  

  
 المتغیر

ت  أستاذات أساتذة
 المحسوبة

درجة 
 الحریة

مستوى 
 الدلالة

  
  الدلالة
0.05 

 ع م ع م

الدوافع 
 الداخلیة

 دال  0010, 68 3,500- 3,81881 33 2,35516 30,5636

الدوافع 
 الخارجیة

غیر  0730, 68 1,816- 3,68556    20,6 4,6263 18,6909
 دال

  ط الحسابي سم : المتو 
  ع: الإنحراف المعیاري

یتضح من خلال الجدول أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة لصالح الأستاذات في الدوافع الداخلیة ،ویتجلى 
،أما  68ودرجة الحریة  0.05ذلك من خلال (ت) المحسوبة حیث كانت الدلالة إحصائیة عند مستوى دلالة 

 إلى فروق ذات دلالة إحصائیة .فیما یخص الدوافع الخارجیة فلم نتوصل 
 
  
 یمكن توضیح الفروق بین الأساتذة و الأستاذات في دوافع الإختیار المهني من خلال الشكل التالي:  

 



  لأساتذة و الأستاذات في دوافع الإختیار المهني.ل: المتوسطات الحسابیة )11(شكل رقم ال
  
  
  

  
  
  
  
  

  
دراستنا إلى وجود إختلاف في الدوافع الداخلیة بین الأستاذة یمكن تفسیر النتائج المتحصل علیها في 

والأستاذات لصالح الأستاذات التي كانت دوافعهم الداخلیة نحو إختیار مهنة تدریس مهنة التربیة البدنیة 
والریاضیة ضعیفة وهذه للخوف من نظرة المجتمع والأسرة السلبیة لهم ،والضغوطات الإجتماعیة التي قد 

في المستقبل ،أما فیما یخص الدوافع الخارجیة فلا توجد فروق في إختیار مهنة تدریس التربیة البدنیة یتلقونها 
والریاضیة بینهم وهذا راجع للنظام المادي المنتهج من قبل الوزارة والذي یقضي بالمساوات في الأجور وتوفیر 

  ظروف العمل وكل ما لزم لتدریس هذه المهنة .
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   الفروق بین ذوي الخبرة و الأقل خبرة في دوافع الإختیار المهني: -5-1-2
الفروق حسب الخبرة في دوافع الإختیار المهني لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة یعبر عنها الجدول   

  التالي:
  
  .دوافع الإختیار المهني دلالة الفروق بین ذوي الخبرة و الأقل خبرة في ) :12(جدول رقم ال
  

  
 المتغیر

ت  الأفل خبرة ذوو الخبرة
 المحسوبة

درجة 
 الحریة

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة
 ع م ع م

الدوافع 
 الداخلیة

30,8667 2,57258 31,8571 3,61486 1,431  
 

غیر  1560, 68
 دال

الدوافع 
 الخارجیة

 دال 0000, 68 5,07 3,82385 21,7143 3,94508 17,2667

  ط الحسابي سم : المتو 
 الإنحراف المعیاريع: 

  
أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین ذوي الخبرة والأقل خبرة في الدوافع  12یتبین من خلال الجدول 

الداخلیة ،وسجلنا فروق ذات دلالة إحصائیة في الدوافع الخارجیة بین ذوي الخبرة والأقل خبرة عند مستوى 
  برة .ولصالح الأقل خ 68ودرجة الحریة  0.05الدلالة 

  الشكل التالي یوضح النتائج المتوصل إلیها :
  
  
  
  
  
  

  



  . في دوافع الإختیار المهني لذوي الخبرة والأقل خبرة المتوسطات الحسابیة ):12الشكل رقم (
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

لاحظنا من خلال الجدول أن فئتي ذوي الخبرة والأقل خبرة لیس لهم إختلاف في الدوافع الداخلیة وهذا بحكم 
إختیارهم لمهنة التربیة البدنیة والریاضیة عن حب ورغبة ومیول وتحقیق لأهدافهم ،أما فیما یخص الدوافع 
الخارجیة فیوجد إختلاف في فئة الأقل خبرة حیث نجد أن دوافعهم الخارجیة أقل درجة من ذوي الخبرة وهذا 

لعمل ونقص الحافز المادي  بسبب قلة سنوات التدریس ونقص الثقة بالنفس وعدم التأقلم مع ظروف ا
والمشاكل المحیطة بهم ،ولكن بمرور الوقت والسنوات تكون هناك الزیادة في الأجور وفرص الترقیة 

  وبإكتساب الثقة في النفس وثقة الزملاء وبناء علاقات جیدة معهم هذا ما یؤدي إلى الزیادة في العمل بجد .
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الفروق بین الملتحقین مباشرة بأقسام التربیة البدنیة و الریاضیة بعد البكالوریا والمحولین  -5-1-3
  إلیها في دوافع الإختیار المهني:

لدراسة الفروق في دوافع الإختیار المهني لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة حسب متغیر الإلتحاق بالقسم   
  أعددنا الجدول التالي:

  
لملتحقین مباشرة بأقسام التربیة البدنیة و الریاضیة بعد البكالوریا ادلالة الفروق بین   :)13(جدول رقم ال

  و المحولین إلیها.
  

  
 المتغیر

ت  المحولون الملتحقون مباشرة
 المحسوبة

درجة 
 الحریة

مستوى 
 الدلالة

  
 ع م ع م الدلالة

الدوافع 
 الداخلیة

غیر  6280, 68  4870, 2,25093 30,8 3,03192 31,2857
 دال

الدوافع 
 الخارجیة

غیر   9530, 68 0,059- 3,74759 19,4 4,34572 19,3143
 دال

  ط الحسابيسم : المتو  
  ع: الإنحراف المعیاري 

                                       
یتضح من خلال الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الملتحقین مباشرة بأقسام التربیة  

البدنیة والریاضیة بعد البكالوریا والمحولین إلیها من أقسام أخرى في جمیع محاور دوافع الإختیار المهني عند 
   68ودرجة الحریة  0.05مستوى الدلالة 

  
  
  
  
  
  



  الذي یعبر عن المتوسط الحسابي للفئتین یوضح ذلك :الشكل التالي 
  : المتوسطات الحسابیة بین الملتحقین مباشرة بأقسام التربیة البدنیة و الریاضیة بعد )13(شكل رقم ال

  .في دوافع الإختیار المهني البكالوریا و المحولین إلیها
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

مباشرة والمحولین ) لهم نفس دوافع الإختیار المهني ففئة نلاحظ من خلال الجدول أن الفئتین ( الملتحقین 
  الملتحقین مباشرة بأقسام التربیة البدنیة والریاضیة كان إختیارهم بسبب الرغبة لدوافعهم .

أما المحولین فهناك كان توجهها إلى أقسام أخرى قبل التحویل إلى أقسام التربیة البدنیة والریاضیة رغم وجود 
دوافع داخلیة وخارجیة نحو تدریس مادة التربیة البدنیة والریاضیة وهذه لخطأ التوجیه وعدم سماح المعدل 

  بإلتحاق بهذه المادة. 
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  الوظیفي حسب الخصائص الشخصیة: الرضافي عوامل الفروق  -5-2
  الرضا الوظیفي: عوامل الفروق بین الأساتذة و الأستاذات في -5-2-1
من خلال الجدول التالي، نقوم بدراسة الفروق حسب الجنس في الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و  

  الریاضیة:
  الرضا الوظیفي. عوامل في:  دلالة الفروق بین الأساتذة و الأستاذات )14(جدول رقم ال

  
 المتغیر

ت  أستاذات أساتذة
 المحسوبة

درجة 
 الحریة

مستوى 
 الدلالة

  الدلالة
 ع م ع م 0.05

الرضا 
عن 

ظروف 
 العمل

33,1818 4,24304 32,2 3,84057 ,9870 68 
 

غیر  3270,
 دال

الرضا 
عن 
 الأجر

 دال 0000, 68 3,727- 1,52753 24,4 5,96612 19,8727

الرضا 
عن 
 الزملاء

28,2 
 

1,979 30,87 3,221 
 

 دال 0.000 68 3,826

الرضا 
عن 
 الترقیة

غیر  1110, 68 1,611 4,23281 28 4,79738 29,8
 دال

الرضا 
عن 
 التلامیذ

غیر  0480, 68 2,005- 763760, 24,8 4,21757 23,0909
 دال

  
  المعیاريع: الإنحراف                      ط الحسابي سم : المتو 



أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الأساتذة والأستاذات، ولصالح الأستاذات  14یتضح من الجدول  
  في عامل الرضا عن الأجر. ولصالح الأستاذة في عامل الرضا عن الزملاء. یتجلى ذلك من خلال قیم

  . 68و درجة حریة  0.05المحسوبة حیث كانت دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة )ت  (
فلم نتوصل إلى فروق  التلامیذ،فیما یخص الرضا عن ظروف العمل و الرضا عن الترقیة و الرضا عن   

  .68و درجة حریة  0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة 
  تاذات في عوامل الرضا الوظیفي من خلال الشكل التالي: یمكن توضیح الفروق بین الأساتذة و الأس 
  

  : المتوسطات الحسابیة لأساتذة و الأستاذات في عوامل الرضا الوظیفي.)14(الشكل رقم 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

في تلبیة  غیر كافي الذي یتلقینه الأجر بعدم الرضا الأستاذات عنیمكن تفسیر النتائج المتوصل إلیها 
   .یغطي كل مصاریفهم الیومیة لا حاجیاتهم، حیث 

و سجلنا فروقا ذات دلالة  الزملاء والأجر لاحظنا من خلال الجدول، أن الفئتین غیر راضیتین عن  
الأستاذ في  ، و یرجع ذلك حسب رأینا إلى أن أجر68و درجة حریة  0.05إحصائیة عند مستوى الدلالة 

لتحفیز العامل  يالأجر ضرور  لعامفخرى و ، الجزائر یعتبر من أضعف الأجور مقارنة بالقطاعات الأ
  . )1(حسب منصور أحمد منصور

 
، التربویة حاجة الإنتماء إلى المؤسسة الأستاذاتیرجع الفرق بین الأساتذة و الأستاذات إلى عدم إشباع   

وخاصة في میدان تدریس مادة التربیة البدنیة والریاضیة ونظرة المجتمع السلبیة لهم كونهم عنصر نسوي 
                                                

  .209، ص  1973منصور أحمد منصور، المبادئ العامة في إدارة القوة العاملة، وكالة المطبوعات، الكویت،  -1
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خاصة في المدن النائیة ، كما أن الحاجة إلى الأمان منعدمة عند هذه الفئة التي یمكن التمرد علیها من 
  طرف التلامیذ .

الأستاذات قلیل جدا و لا یعطینا إجابات علمیة دقیقة كما نتحفظ على النتائج التي توصلنا إلیها، لأن عدد   
على فرضیتنا. فحسب سعید إسماعیل صیني، القاعدة العامة هي كلما زاد حجم العینة كانت درجة تمثیلها 

  . )1(للمجتمع أفضل، و تكون النتائج المتوصل إلیها دقیقة
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                
  .235، ص 1994مؤسسة الرسالة،  بیروت ،  ، 1طسعید إسماعیل صیني،  قواعد أساسیة في البحث العلمي،  -1



   الرضا الوظیفي:عوامل الفروق بین ذوي الخبرة و الأقل خبرة في  -5-2-2
  الفروق حسب الخبرة في الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة یعبر عنها الجدول التالي:  

  الرضا الوظیفي.عوامل دلالة الفروق بین ذوي الخبرة و الأقل خبرة في  ) :15(جدول رقم ال
  

  
 المتغیر

ت  ل خبرةقالأ الخبرةذوي 
 المحسوبة

درجة 
 الحریة

مستوى 
 الدلالة

  الدلالة
 ع م ع م 0.05

الرضا 
عن 

ظروف 
 العمل

 دال 0450, 68 2,039- 5,1694 32,5714 2,18281 34,3111

الرضا 
عن 
 الأجر

غیر  8460, 68 0,195- 6,70194 21,7143 4,34300 21,9556
 دال

الرضا 
عن 
 الزملاء

غیر  8270, 68 2190, 2,42536 30 3,61786 29,8444
 دال

الرضا 
عن 
 الترقیة

غیر  3940, 68 8570, 3,90001 29,7143 5,28549 28,8
 دال

الرضا 
عن 
 التلامیذ

غیر  0970, 68 1,681- 3,75735 23 3,21093 24,3111
 دال

  
  ط الحسابي سم : المتو 

  ع: الإنحراف المعیاري



، أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین ذوي الخبرة والأقل خبرة في عوامل 15یتبین من الجدول رقم   
 بإستثناء عامل ظروف العمل لصالح ذوي الخبرة،68ودرجة حریة  0.05الرضا الوظیفي عند مستوى الدلالة 

  و الشكل التالي یوضح النتائج المتوصل إلیها:    
  الخبرة و الأقل خبرة في عوامل الرضا الوظیفي: المتوسطات الحسابیة لذوي ) 15( الشكل رقم

  
  
  
  
  
  
  
  
  
الرضا عوامل فروق ذات دلالة إحصائیة بین ذوي الخبرة و الأقل خبرة في أنه لا توجد یمكن ملاحظة   

.حیث  ظروف العمل، بإستثناء في عامل الرضا عن 68و درجة حریة  0.05الوظیفي عند مستوى الدلالة 
دراسة "تایلور" و "كینیث" اللذان توصلا إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الأقل  تختلف دراستنا عن 

خبرة، و لصالح ذوي الخبرة و كانت هذه الفروق في جمیع النواحي المقاسة وفي الرضا  خبرة و الأكبر
  .)1(الوظیفي العام 

  
) غیر راضیتین عن ظروف العمل ، نلاحظ من خلال الجدول كذلك، أن الفئتین (ذوي الخبرة و الأقل خبرة  

 سواء كان صاحب خبرة أو لا یمتلك خبرة ،و یرجع ذلك حسب رأینا إلى أن أستاذ التربیة البدنیة و الریاضیة 
، فالفرد یربط بین مجمل المجهودات التي تبذلها والإمكانیات المتاحة في عمله فإذا كانت الإمكانیات غیر 

  متوفرة یكون غیر راض . 
  
  

                                                
 .61-60،  ص 1977عباس محمد عوض، دراسات في علم النفس الصناعي و المهني، الهیئة المصریة العامة للكتاب، الإسكندریة،  -1
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الفروق بین الملتحقین مباشرة بأقسام التربیة البدنیة و الریاضیة بعد البكالوریا والمحولین  -5-2-3
  الرضا الوظیفي:عوامل إلیها في 

لدراسة الفروق في الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة حسب متغیر الإلتحاق بالقسم أعددنا   
  الجدول التالي:

لملتحقین مباشرة بأقسام التربیة البدنیة و الریاضیة بعد البكالوریا ادلالة الفروق بین   :)16(جدول رقم ال
  و المحولین إلیها.

  
 المتغیر

درجة  ت المحسوبة المحولون الملتحقون مباشرة
 الحریة

مستوى 
 الدلالة

  الدلالة
 ع م ع م 0.05

الرضا 
عن 

ظروف 
 العمل

32,7429  
 

غیر  9160, 68 1050, 3,1693 32,6 4,1132
 دال

الرضا 
عن 
 الأجر

غیر   9360, 68 0,08- 4,92612 21,6 5,29885 21,4571
 دال

الرضا 
عن 
 الزملاء

29,9286 30,4 3,10829 4,19524 -
00.91,429 

غیر  6690, 68
 دال

الرضا 
عن 
 الترقیة

غیر  2060, 68 176 5,22388 4,63187 27,2 29,2286
 دال

الرضا 
عن 
 التلامیذ

غیر  4080, 68 0,832- 3,27278 24,6 24,6 23,6143
 دال

  ع: الإنحراف المعیاري                                                                   ط الحسابيسم : المتو 



جود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الملتحقین مباشرة بأقسام التربیة البدنیة لا تیتضح من الجدول السابق،   
و الریاضیة بعد البكالوریا و المحولین إلیها من أقسام أخرى في جمیع عوامل الرضا الوظیفي عند مستوى 

  ، الشكل التالي یوضح هذه النتیجة:68و درجة حریة  0.05الدلالة 
ابیة بین الملتحقین مباشرة بأقسام التربیة البدنیة و الریاضیة بعد : المتوسطات الحس)16(شكل رقم ال

  البكالوریا و المحولین إلیها 

  
                            

رضا المحولین إلى أقسام التربیة البدنیة والریاضیة على یمكن تفسیر النتائج المتوصل إلیها في دراستنا إلى   
العمل ، الأجر ، الزملاء ، الترقیة ، التلامیذ ) و هذا لإستقرار في  جمیع عوامل الرضا الوظیفي ( ظروف

المحولین ، مما جعلهم راضین، و هو ما یؤكده العدیلي وآخرون الذین یعتبرون  همتحقیق طموح العمل  و
وأیضا للتقدیر الذي یتلقونه من الآخرین والإحساس بأهمیة الدور  ،)1(تحقیق الطموح ضروري لبلوغ رضا عال

في الوسط التربوي  ، مما یسمح له بإكتساب الثقة الذاتیة والشعور بالقیمة الذي یقومون به في عملهم 
 .)2( والمجتمع ككل

  
  
  

                                                
  205- 204هـ ، ص ص  1411العدیلي و طوله و أنجل،  إتجاهات المهندس السعودي نحو عمله،  إدارة البحوث،  معهد الإدارة العامة، الریاض،  -1
  .41، ص 1977أرزقي، محددات الرضا المهني و معنى العمل عند العمال الجزائرین، رسالة ماجبتسیر، معهد علم النفس، الجزائر، عبد النور  -2
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  الرضا الوظیفي عوامل علاقة الخصائص الشخصیة بكل من دوافع الإختیار المهني و الفرضیة الثانیة : -
  : علاقة الخصائص الشخصیة بدوافع الإختیار المهني -5-3
  علاقة الجنس بدوافع الإختیار المهني: -5-3-1
لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة نوضحها من خلال الجدول  علاقة الجنس بدوافع الإختیار المهني  

  التالي:
  

  دوافع الإختیار المهني. و : معاملات الإرتباط بین الجنس)17(جدول رقم ال
 الدوافع الخارجیة الدوافع الداخلیة 

 0.201 0.368 الجنس

   0.05* دالة عند مستوى          
  0.01** دالة عند مستوى          

  
 0.05یتضح من الجدول أن الجنس لیست له علاقة ذات علاقة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة   

  بدوافع الإختیار المهني ومحاوره .
یرجع حسب رأینا عدم وجود علاقة بین الجنس و الدوافع، إلى المیول والإتجاه من طرف الجنسین    

هتمامهم بتدریس مادتهم بإعتبارها مادة في المنظومة التربویة، كغیرها من التخصصات الأخرى ،كما یرجع  وإ
تي یعمل فیها الجنسین، عدم وجود علاقة بین الجنس و الدوافع حسب دراستنا إلى ظروف العمل المشتركة ال

كما یرجع إلى التكوین في أقسام التربیة البدنیة و الریاضیة، الذي لم یغفل الفروق بین الجنسین، من خلال 
     برنامج متكامل النواحي البیداغوجیة و النفسیة و الإجتماعیة. 

  
   
  
  
  
  
  



  علاقة الخبرة بدوافع الإختیار المهني:  -5-3-2
الخبرة بدوافع الإختیار المهني لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة من خلال الجدول یمكن توضیح علاقة   

  التالي:
  

  .: معاملات الإرتباط بین الخبرة ودوافع الإختیار المهني) 18(جدول رقم ال
 الدوافع الخارجیة الدوافع الداخلیة 

 **0,300- 0,127- الخبرة

   0.05* دالة عند مستوى        
  0.01** دالة عند مستوى       
  

بمحور  0.01یتضح من الجدول السابق أن الخبرة لها علاقة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة 
  الدوافع الخارجیة .

  نتفق بهذه النتیجة مع عدة دراسات أكدت أن إنتقال أثر الخبرة یكون محدودا جدا. 
نعتقد أن وجود علاقة بین الخبرة و الدوافع یرجع الى التكوین الجید في أقسام التربیة البدنیة و الریاضیة،   

الذي سمح للأستاذ المتخرج من هذه الأقسام بإمتلاك الكفایات اللازمة لأداء واجبه التدریسي، و التغلب على 
رنامج المعد في أقسام التربیة البدنیة و الریاضیة، الصعوبات التي تواجهه في المیدان مهما كانت خبرته. فالب

والذي یشمل دروس تطبیقیة في مختلف الریاضات خاصة منها المطبقة في المؤسسات التربویة، و كذلك 
التربص المیداني الذي ینهي به الطالب دراسته الجامعیة، سمح لأستاذ التربیة البدنیة و الریاضیة بإكتساب 

  زمة وزیادة میوله إلى المادة .مهارات التدریس اللا
  
    
  
  
  
  

  علاقة الإلتحاق بالقسم بدوافع الإختیار المهني: -5-3-3



علاقة متغیر الإلتحاق بقسم التربیة البدنیة و الریاضیة بدوافع الإختیار المهني للأساتذة نوضحها من خلال 
  الجدول التالي: 

  
  : معاملات الإرتباط بین الإلتحاق بالقسم ودوافع الإختیار المهني. )19(جدول رقم ال

  
 الدوافع الخارجیة الدوافع الداخلیة 

 **0,225- **0,315- الإلتحاق بالقسم

   0.05* دالة عند مستوى        
  0.01** دالة عند مستوى       

  
، أن الإلتحاق بالقسم التربیة البدنیة و الریاضیة له علاقة ذات دلالة إحصائیة عند 19یتضح من الجدول   

   .بدوافع الإختیار المهني  0.01مستوى
  
نرجع النتیجة المتوصل إلیها إلى التفاوت في الطموح أو توقعات الأساتذة نحو المستقبل و هذه التوقعات   

الباكالوریا بأقسام التربیة البدنیة والریاضیة حققوا طموحاتهم ، فالملتحقون مباشرة بعد )1(تؤثر في سلوكهم
بخلاف المحولین إلیها من أقسام أخرى، مما أدى إلى توصلنا إلى هذه العلاقة القویة بین الإلتحاق بأقسام 

  التربیة البدنیة و الریاضیة ودوافع الإختیار.
  

فع الإختیار تفرض على أقسام التربیة البدنیة علاقة الإلتحاق بقسم التربیة البدنیة و الریاضیة بدوا  
والریاضیة العمل على إیجاد معاییر دقیقة لقبول التحویل إلیها من أقسام أخرى. و لا یجب أن تكون هذه 
المعاییر مرتبطة بالجوانب البدنیة و الفنیة للمترشحین للدراسة النشاط البدني والریاضي فقط، بل یجب أن 

  طلبة نحو تدریس هذا التخصص في المستقبل.تشمل دوافع و میول ال
  
  
  

                                                
  .121، ص 1994فیصل عباس، التحلیل النفسي للشخصیة، دار الفكر اللبناني، بیروت،  -1



  الرضا الوظیفي:عوامل علاقة الخصائص الشخصیة ب -5-4
  الرضا الوظیفي:عوامل علاقة الجنس ب -5-4-1
  علاقة الجنس بالرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة نوضحها من خلال الجدول التالي:  

  .الرضا الوظیفيعوامل  الإرتباط بین الجنس و: معاملات ) 20(جدول رقم ال
عن  الرضا 

 ظروف العمل
  الرضا

 عن الأجر
  الرضا

 عن الزملاء
الرضا عن 

 الأجر
الرضاعن 
 التلامیذ

 0*221, 0**389, **0,398- 0.389 0.111 الجنس

   0.05* دالة عند مستوى   
  0.01** دالة عند مستوى  
بعوامل الرضا  0.01علاقة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة، أن الجنس له 19یتضح من الجدول   

عما توصل إلیه أحمد حسین الذي أكد على أن الإناث أكثر  تفقالوظیفي. هذه النتیجة التي توصلنا إلیها ت
توترا من الذكور لإحساسهن بالهامشیة و الضغوط الإجتماعیة، مما یؤثر على رضاهن عن محیطهن 

یختلف طرح أحمد حسین عن أفكار عبد الرحمن عیسوي، الذي إعتبر الذكور  .)1(ذكورومهنتهن بخلاف ال
   .)2(أكثر إضطرابا من الإناث لأنهن  یتمتعن بحالة من الصحة النفسیة تفوق الذكور

إلى تشابه  في عامل الرضا عن ظروف العمل والأجر وجود علاقة بین الجنس والرضا الوظیفيعدم نرجع   
 جانبالظروف التي یعمل فیها الجنسین، إضافة إلى المساواة التي یمنحها المشرع الجزائري للجنسین في 

 أننا نرجع وجود العلاقة بین الجنس وعوامل الرضا الأخرى خاصة العنصر النسوي إلى الأجر. كما
ة میدان العمل كأستاذة للتربیة الإحساس بالتهمیش و الضغوط الإجتماعیة قد تراجعت بسبب إقتحام المرأ

  البدنیة و الریاضیة و تقبل المحیط الأسري والزملاء و التلامیذ المجتمع إلى حد ما ذلك. 
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  الرضا الوظیفي:عوامل علاقة الخبرة ب -5-4-2
  التالي:یمكن توضیح علاقة الخبرة بالرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة من خلال الجدول   
  

  : معاملات الإرتباط بین الخبرة والرضا الوظیفي.)21(جدول رقم ال
  

الرضا عن  
 ظروف العمل

الرضا عن 
 الأجر

الرضا عن 
 الزملاء

الرضا عن 
 االترقیة

الرضا عن 
 التلامیذ 

 0.187 0,097- 0,025- 0.022  0*225, الخبرة

   0.05* دالة عند مستوى        
  0.01 ** دالة عند مستوى      

  
نلاحظ من خلال الجدول أن الخبرة لیست لها علاقة ذات دلالة إحصائیة بعوامل الأداء بإستثناء عامل   

   0.05عند مستوى الدلالة ظروف العمل 
یمكن تفسیر النتیجة التي توصلنا إلیها إلى الجانب المعنوي و مستوى طموح أستاذ التربیة البدنیة و   

بظروف مهنة التعلیم و المشاكل المحیطة بها، مما یجعل الخبرة لا تشكل أي الریاضیة الذي یعلم مسبقا 
تأثیر على الرضا الوظیفي. إضافة إلى أن الخبرة في التعلیم لا تضیف إلى حد ما شيء للمسار المهني 

  للأستاذ خاصة في جانب الأجر.
أن الخبرة في  علىلنتیجة تفسر ، و هذه اظروف العمل علاقة للخبرة بعامل أنه توجد ستنا اسجلنا في در   

 ظروف العمل. علاقة في التأقلم مع مختلف ظروف العمل المتاحة العمل ضروریة لیتمكن الأستاذ 
من أداء مثالي أثناء تأدیته للحصة رغم بالخبرة في دراستنا تعبر على أن وضع شرط الخبرة للتمكن 

  .  یةإثبات للذات داخل المؤسسة التربو ، هو بمثابة النقائص 
  
  
  
  
  
  



  الرضا الوظیفي:عوامل علاقة الإلتحاق بالقسم ب -5-4-3
علاقة متغیر الإلتحاق بقسم التربیة البدنیة و الریاضیة بالرضا الوظیفي للأساتذة نوضحها من خلال الجدول 

  التالي: 
  

  : معاملات الإرتباط بین الإلتحاق بالقسم والرضا الوظیفي. )22(جدول رقم ال
  

عن  الرضا 
 ظروف العمل

  الرضا عن
  الأجر 

عن  الرضا
 الزملاء

  عن  الرضا
 الترقیة

عن ا الرض
 التلامیذ

الإلتحاق 
 بالقسم

-0,012 0.009 0.048 -0,143 -0,048 

   0.05* دالة عند مستوى      
  0.01** دالة عند مستوى     

  
علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الإلتحاق بالقسم و الرضا الوظیفي عند مستوى  أنه لا توجد 22یبین الجدول 

  .0.05الدلالة 
نتیجة دراستنا أهمیة التوجیه المهني لتحقیق الرضا الوظیفي، و یقصد بالتوجیه المهني مساعدة الفرد هر تظ

ه من النجاح كنلى نحو یمأن یختار بنفسه و تحت مسؤولیته مهنة تتناسب مع إستعداداته وقدراته و میوله ع
جعلهم یضطرون إلى إختیار أقسام للملتحقین مباشرتا والمحولین  الصحیح. التوجیه المهني )1(في مهنته

، لأن الرغبة في وظیفیا ونضار  جعلهممیولهم إلى هذا التخصص مما ل وهذاالتربیة البدنیة و الریاضیة ، 
  .مستوى الرضا  یزید منممارستها  والإنتماء إلى مهنة معینة 

    
  
  

  
  

                                                
1 .  36، ص 1996، 1، علم النفس الصناعي، دار الكتب العلمیة، بیروت، طسالشیخ كامل محمد عوی -  



  تحلیل ومناقشة النتائج :
  الفرضیة الأولى :

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في كل من دوافع الإختیار المهني والرضا الوظیفي حسب الخصائص 
  الشخصیة .

  الفروق في دوافع الإختیار المهني حسب الخصائص الشخصیة : -1
  توصلنا إلى النتائج التالیة : 13 – 12 – 11من خلال الجداول رقم :

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الأساتذة والأستاذات في دوافع الإختیار المهني في محور الدوافع  -    
  . 0.01الداخلیة عند مستوى دلالة 

الدوافع لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الأساتذة والأستاذات في دوافع الإختیار المهني في محور  -    
  . 0.05الخارجیة عند مستوى دلالة 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین ذوي الخبرة والأقل خبرة في محور الدوافع الداخلیة عند مستوى  -    
  . 0.05دلالة 

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین ذوي الخبرة والأقل خبرة في محور الدوافع الخارجیة عند مستوى  -    
  . 0.05دلالة 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الملتحقین مباشرة والمحولین إلى أقسام التربیة البدنیة والریاضیة  -    
  .  0.05في كل محاور دوافع الإختیار المهني عند مستوى دلالة 

  
  الفروق في عوامل الرضا الوظیفي حسب الخصائص الشخصیة : -2

  إلى النتائج التالیة : توصلنا 16 – 15 – 14من خلال الجداول :
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الأساتذة والأستاذات في الرضا الوظیفي في عامل الرضا عن  -    

  . 0.05الأجر ، الزملاء ، عند مستوى دلالة 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الأساتذة والأستاذات في الرضا الوظیفي في عامل الرضا عن  -    

  .0.05عمل ، الترقیة والرضا عن التلامیذ ظروف ال
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین ذوي الخبرة والأقل خبرة في كل عوامل الرضا الوظیفي عند  -    

  . 0.05مستوى دلالة 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین الملتحقین مباشرة والمحولین إلى أقسام التربیة البدنیة والریاضیة  -    
  . 0.05كل عوامل الرضا الوظیفي عند مستوى دلالة  في



  
لاحظنا في الفروق في دوافع الإختیار المهني أنه رغم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة حسب الجنس في 
محور الدوافع الخارجیة فإنه لم یؤثر في فروق دوافع الإختیار المهني ،وسجلنا عدم وجود فروق ذات دلالة 

  الإلتحاق بقسم التربیة البدنیة والریاضیة .إحصائیة في عامل 
أما فیما یخص الفروق في الرضا الوظیفي حسب الخصائص الشخصیة فقد لاحظنا أنه رغم وجود فروق 
ذات دلالة إحصائیة حسب الجنس في عامل الرضا عن الأجر والزملاء إلا أنه لم یؤثر في الفروق في 

دلالة إحصائیة في جمیع عوامل الرضا الوظیفي عن متغیر  الرضا الوظیفي ،وسجلنا عدم وجود فروق ذات
  الخبرة والإلتحاق بقسم التربیة البدنیة والریاضیة .

إنطلاقا من هذه النتائج یمكن إعتبار الجزء الأول من الفرضیة الأولى الذي یفترض عدم وجود فروق ذات 
حققة في خاصیة الإلتحاق بقسم دلالة إحصائیة حسب الخصائص الشخصیة في دوافع الإختیار المهني م

التربیة البدنیة والریاضیة ، ویمكن إعتبار الجزء الثاني من الفرضیة الأولى الذي یفترض عدم وجود فروق 
  ذات دلالة إحصائیة في الرضا الوظیفي حسب الخصائص الشخصیة محقق في كل من خاصیتي

  ( الخبرة ، الإلتحاق بقسم التربیة البدنیة والریاضیة ) . 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 الفرضیة الثانیة :
  لا توجد علاقة بین الخصائص الشخصیة وكل من دوافع الإختیار المهني والرضا الوظیفي .

  علاقة الخصائص الشخصیة بدوافع الإختیار المهني : -1
  توصلنا إلى النتائج التالیة : 19 – 18 – 17من خلال الجداول رقم : 

إحصائیة بین الجنس وكل من محاور دوافع الإختیار المهني عند مستوى لا توجد علاقة ذات دلالة  -    
  . 0.05دلالة 

  . 0.01عند مستوى دلالة الخبرة ومحور الدوافع الخارجیة  توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین -    
  . 0.05عند مستوى دلالة الخبرة ومحور الدوافع الداخلیة  توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بینلا  -    
بین الإلتحاق بقسم التربیة البدنیة والریاضیة و دوافع الإختیار  توجد علاقة ذات دلالة إحصائیةلا  -    

  .0.05المهني 
  : بعوامل الرضا الوظیفيعلاقة الخصائص الشخصیة  -2
  توصلنا إلى النتائج التالیة : 22 – 21 – 20من خلال الجداول رقم :  
و الرضا الوظیفي في عامل الرضا عن الزملاء و الترقیة،  توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الجنس -    

  . 0.01عند مستوى دلالة 
و عوامل الرضا عن ظروف العمل والأجر عند مستوى  توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الجنسلا  -    

  . 0.05دلالة 
الخبرة وعوامل الرضا عن ( الأجر ، الزملاء ، الترقیة ،  ئیة بینتوجد علاقة ذات دلالة إحصالا  -    

  . 0.05التلامیذ )عند مستوى دلالة 
  .0.05الخبرة وعامل الرضا عن ظروف العمل عند مستوى دلالة  توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین -    
الإلتحاق بقسم التربیة البدنیة والریاضیة والرضا الوظیفي في  توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بینلا  -    

  . 0.05جمیع عوامله عند مستوى دلالة 
من خلال النتائج یمكن إعتبار الجزء الأول من الفرضیة الثانیة المتعلق بعلاقة الخصائص الشخصیة بدوافع 

البدنیة والریاضیة ولم تتحقق في الإختیار المهني أنها تحققت في خاصیة الجنس والإلتحاق بقسم التربیة 
  خاصیة الخبرة .

أما الجزء الثاني من الفرضیة الخاص بعلاقة الخصائص الشخصیة والرضا الوظیفي فقد تحققت في خاصیة 
  الإلتحاق بقسم التربیة البدنیة والریاضیة ولم تتحقق في خاصیتي الجنس والخبرة . 

.  



  

  الإستنتاج العام :
مختلف الجداول التي جاءت في الجانب التطبیقي والذي یحتوي على مختلف  تحلیل ومناقشةبعد    

   المعلومات الإحصائیة الخاصة بمتغیرات وفرضیات دراستنا والتي دارت حول الإشكالیة التالیة:
 ؟ هل توجد علاقة بین دوافع الإختیار المهني لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة ورضاهم الوظیفي

  . بعد حساب الإستمارة وتحلیل نتائجهاستنتاجات التي توصلنا إلیها لإومن خلال ا
لدى أساتذة التربیة ه توجد علاقة قویة بین دوافع الاختیار المهني والرضا الوظیفي بینت نتائج دراستنا أن

  وهذا ما یؤكد صحة فرضیتنا العامة.  البدنیة
  

  
  
 
 
 
 
 
 
 
  
  
  
  
  

   



  
  
  
  
  

  الخاتمة  
     

  

  
  

   



 الخاتمة :
تطرقنا في هذا البحث على دراسة العلاقة بین دوافع الإختیار المهني والرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة   

والریاضیة ، و علاقة الخصائص الشخصیة بكل من دوافع الإختیار المهني و الرضا الوظیفي. و تطرقنا إلى 
  الوظیفي) حسب الخصائص الشخصیة.  الفروق في متغیري الدراسة (دوافع الإختیار المهني و الرضا

بدأنا دراستنا في البحث عن الفروق في دوافع الإختیار المهني والرضا الوظیفي حسب الخصائص الشخصیة    
، ولاحظنا أن الإلتحاق بقسم التربیة البدنیة والریاضیة و الخبرة لهما أثر في )(الجنس، الخبرة، الإلتحاق بالقسم 

الخبرة والملتحقین مباشرة بأقسام التربیة البدنیة و الریاضیة بعد البكالوریا یتمتعون  المتغیرین، حیث أن ذوي
  برضا أعلى و یقدمون أداء أحسن من نظرائهم الأقل خبرة و المحولین.

كما لاحظنا عند دراستنا لعلاقة الخصائص الشخصیة بكل من دوافع الإختیار المهني والرضا الوظیفي أن   
لتحاق بقسم التربیة البدنیة والریاضیة لهما علاقة بكل من دوافع الإختیار المهني والرضا خاصیة الجنس والإ

الوظیفي ، بخلاف الخبرة. وأرجعنا هذه النتیجة إلى أن الأستاذات والمحولین یعتبران مصدرین ضاغطین 
ذات تخلق بیئة ملائمة و یؤدیان بالأستاذ إلى الإنهاك النفسي، لأن الإحتیار حسب الرغبة والمیول و تحقیق ال

  مشجعة تجعل أستاذ التربیة البدنیة والریاضیة  یرضى عن مهنته.
وعند دراسة العلاقة بین دوافع الإختیار المهني والرضا الوظیفي لاحظنا أن كل من الدوافع الداخلیة والخارجیة 

وافع الأساتذة أكثر إرتفع لدى الأساتذة لها علاقة برضاهم الوظیفي ،وأرجعنا ذلك أن كل ما كان إشباع د
  رضاهم الوظیفي .

نتائج بحثنا تؤكد أن دوافع الإختیار المهني لها تأثیرات على العوامل النفسیة ومن أهم هذه العوامل الرضا   
الوظیفي كما أن درجة دافعیة الإختیار المهني لأساتذة التربیة البدنیة والریاضیة تتعلق بالمتغیرات النفسیة 

  والمادیة وكل هذه النواحي تعتبر محفزات للرضا الوظیفي  . والإجتماعیة
توصلنا إلى إثبات العلاقة بین دوافع الإختیار المهني لأساتذة التربیة البدنیة والریاضیة ورضاهم الوظیفي   

وفق النموذج الذي یعتبر أن إشباع دوافع الإختیار المهني یؤدي إلى الرضا الوظیفي مما یحتم على معاهد 
تربیة البدنیة والریاضیة إستعمال الطرق السلیمة في إنتقاء الطلبة بالإعتماد على الخصائص النفسیة بما في ال

تجاهات الدوافع المهنیة الأخرى لما لها من أثر بالغ على رضا الفرد على وظیفته ونجاحه في  ذلك میولات وإ
داف المنظومة التربویة وأهداف الأمة ككل في أداء مهنة تدریس التربیة البدنیة والریاضیة ، وبهذا تحقیق أه

  كل النواحي .        منتقدیم مواطن صالح ومكتمل 
  
  



  الإقتراحات :
  نقترح على معاهد التربیة البدنیة والریاضیة إستعمال طرق سلیمة لإنتقاء الطلبة عند إلتحاقهم . -
  رها من المواد الاخرى. تحسیس المسؤولین بأهمیة مادة التربیة البدنیة والریاضیة كغی  -
تحسین ظروف العمل من خلال توفیر مساحات اللعب و القاعات و الأجهزة وتقلیل عدد التلامیذ في كل  -

  فصل.  
  مستوي مجهوداتهم و مكانتهم الإجتماعیة ودرجاتهم العلمیة.  يالأساتذة ف ضرورة أن تكون أجور -
  النظر في آلیات الترقیة في النظام التربوي و التي یجب أن تتماشى مع طموحات الأساتذة ومؤهلاتهم.  -
  إیجاد معاییر دقیقة للسماح لبعض الطلبة بالتحویل من أقسامهم إلى أقسام التربیة البدنیة والریاضیة.  -
الریاضیة في المستویات الأخرى  إجراء دراسات في موضوع الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و -
  . )إبتدائي ، مراكز التكوین  و الجامعة (
نقترح أن یكون إستبیان دوافع الإختیار المهني الذي أعددناه نموذجا یمكن الإعتماد علیه في الدراسات  -

  العملیة و في تحدید مستوى دوافع الإختیار المهني لأساتذة التربیة البدنیة والریاضیة.
أن یكون إستبیان الرضا الوظیفي  الذي أعددناه نموذجا یمكن الإعتماد علیه في الدراسات العلمیة و  ترحقن -

  في تقییم الرضا الوظیفي لأساتذة التربیة البدنیة و الریاضیة. 
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  وزارة التعلیم العالي و البحث العلمي

  جامعة الجیلالي بونعامة
  خمیس ملیانةب  

  
  علوم وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضیةمعھد 

  
  

  
  
    

  أخي الأستاذ، أختي الأستاذة.       
نیل شھادة الماستر في علوم وتقنیات  ضمن متطلباتلإنجاز مذكرة في إطار قیامنا  

النشاطات البدنیة والریاضیة تخصص النشاط البدني الریاضي التربوي  تحت 
  عنوان:        

ختیار المھني لدى أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة وعلاقتھ برضاھم دوافع الا ″
  ″الوظیفي

 ستمارة بوضوح و موضوعیةالا نرجو منكم أن تتفضلوا بالإجابة عن عبارات ھذه
  التي ترونھا مناسبة .  ) عند الإجابةx(،وذلك بوضع علامة 

  و لن تستخدم إلا لغرض البحث المذكور أعلاه.  ،ونعدكم بأن إجابتكم ستكون سریة     
  
  
  
  

 
  

  
  
 

                            
 
 

  2016/  2015السنة الجامعیة : 
  
  
  



  
  
  
  
  
  
  
 :.................................................           المؤسسة -      

  
    

: ذكر                                الجنس - 1  أنثى        
  

        
سنوات                          5: أقل من الخبرة الوظیفیة -2  سنوات فما فوق   05

  
  
  :  التربیة البدنیة و الریاضیة الالتحاق بقسم -3
  

  بعد تحصلك على شھادة البكالوریا  ھل: 
  
  سجلت مباشرة بتخصص التربیة البدنیة و الریاضیة   -
  
  سجلت في تخصص آخر قبل أن تلتحق بتخصص التربیة البدنیة  -

 و الریاضیة (التحویل) . 
 
 
 
  
  
  
 
 
 
 
  
  

 
 
 

 المعلومات الشخصیة
 



  دوافع الاختیار المھني . الجزء الأول :
  

 المحور الأول : الدوافع الداخلیة .           
  
موافق   العبارات قمرال

  جدا
بدون   موافق

  رأي
معارض   معارض

  جدا
01   

خترت تدریس مھنة التربیة البدنیة ا
  . والریاضیة عن قناعة وحب لھا

          

02    
مھنة  أستاذ  التربیة البدنیة  ترتاخ

  . بالأستاذ الذي درسني متأثراوالریاضیة 
  

          

03    
اخترت مھنة أستاذ التربیة البدنیة والریاضیة 

  لأنھا كانت أحد أھدافي.

          

04    
  أرى أن التربیة والتعلیم أساس كل مجتمع.

          

05    
ممارستي لأحد الاختصاصات الریاضیة 
كانت من بین الدوافع التي جعلتني أختار ھذه 

  المھنة.

          

  . المحور الثاني : الدوافع الخارجیة  
  

01    
  . الاختیارھ رار المھني ھو ما دفعنيستقالا

          

02    
ترت مھنة  أستاذ  التربیة البدنیة اخ

على ة والریاضیة لعدم وجود مسؤولیات ملقا
  قي .عات

          

03    
التربیة البدنیة  لأستاذ المجتمع ةنظر

 . والریاضیة تجعلني أختارھا دون تردد
  

          

04    
معدل شھادة البكالوریا لم یتح لي الفرصة 

 تخصص آخر .ختیار لا
  

          

05    
الزیادة في الأجور تدفعني إلى القیام بواجبي 

 . على أحسن وجھ
  

          

  
  



  الرضا الوظیفي . :الثانيالجزء 
  

  المحور الأول : ظروف العمل .         
  

  الرقم
  

  العبارات
  

موافق 
  جدا

بدون   موافق
  رأي

معارض   معارض
  جدا

01  
  

            ك.راض ومرتاح في عمل تبشكل عام أن

  ك .زدادت خبرتاكلما  المھنةب كیزداد تعلق  02
  

          

  .توفر أماكن حفظ الأدوات و صیانتھا  03
  

          

  ك.شعر أنھ مصدر سعادتتو كحب عملت  04
  

          

05  
  

            .في المؤسسة محترمة كشعر أن مكانتت

  . المحور الثاني : الأجر  
  

  .یلبي حاجیاتك اهالراتب الذي تتقاض  01
  

          

راتبك الشھري مقارنة بزملاء خارج قطاع   02
  .التربیة

          

ذي تتلقاه یساعدك على العطاء أكثر الالأجر   03
  .في عملك

          

            .أولادك مستقبل راتبك یؤمن  04
المادیة غیر مساعدة على الأداء  كظروف  05

  .الجید
          

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  المحور الثالث : العلاقة مع الزملاء .        
  

  العبارات  الرقم
  

موافق 
 جدا

بدون  موافق
 رأي

معارض  معارض
 جدا

  
            ك.یقدرون مادت العملفي  ؤكزملا  01
حس ت كالتعاون والتفاھم مع الزملاء یجعلان  02

  بالفخر والطمأنینة.
          

            .علاقات العمل جیدة  03
التعاون و التنسیق مع أساتذة تعتمد على   04

  في عملك. التربیة البدنیة و الریاضیة
          

            .في المؤسسة كتواصل بسھولة مع زملائت  05
        
  الترقیة.: المحور الرابع          
إتاحة الفرصة للأساتذة لإكمال دراستھم   01

  . العلیا
          

            .را الفرص المتاحة لتصبح مدیرا كبی  02
النشاطات تطویر فرص المشاركة في   03

  . الریاضیة
          

            . توفر المراجع و المصادر المتصلة بعملك  04
فرص المشاركة في الندوات و الدورات   05

  . التكوینیة
          

            . عدالة فرص الترقیة بین الأساتذة  06
 

  التلامیذ: المحور الخامس            
            التلامیذ لتوجیھاتك و إرشاداتك.تجابة اس  01
            . مشاركة التلامیذ في النشاط الصفي  02
المستوى الجید للتلامیذ یحفزني على   03

  .جتھاد أكثرالا
          

            .كتظاظ الأقسام یشعرني بالإحباطا  04
            .تقید التلامیذ بالنظام  05
06  
  

ستیعاب التلامیذ لدروس التربیة البدنیة ا
  .والریاضیة

          

 
  
  
  


