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أ

شكــــــر و تقدیــــــــر

بسم االله الرحمن الرحیم و الصلاة و السلام على أشرف المرسلین،

المبعوث رحمة للعالمین سیدنا و حبیبنا و قدوتنا محمد علیه أفضل الصلاة و أزكى 
التسلیم...... و بعد:

أولا و قبل كل شيء نشكر المولى عز و جل على أن وفقنا إلى القیام بهذا العمل

المتواضع فما نحن فیه و ما وصلنا إلیه لم یكن إلا بفضله تبارك و تعالى و توفیقه 
وكرمه.....

قال رسول االله صلى االله علیه و سلم : " من لم یشكر الناس لم یشكر االله ".

و من منطلق هذا الحدیث الشریف نتقدم بكل احترام كطلبة في تخصص علم الاجتماع 
بتقدیم

و التقدیر إلى الأستاذ المشرف على دراستنا صباح أحمد الذي منحناأسمى كلمات الشكر

وقته، ونتمنى له التوفیق كما نشكر جمیع الأساتذة الذین تعبوا من أجلنا و شجعونا

للوصول إلى درجات النجاح خاصة اساتذة علم الاجتماع.



الإهــــــــــــــداء

بسم االله الرحمن الرحیم و الصلاة و السلام على أشرف المرسلین و على آله و صحبته 
أجمعین أما بعد

أهدي هذا العمل المتواضع :

الضیاء الذي ینیر دربي دوما ... العز الذي لم تنجلي منه الأساس

المرأة التي لم تتوقف دعواتها لي لحظة ......

إلى والدتي الغالیة حفظها االله

الكتف الذي كان سند لي دوما ... من غذى روحي بحب االله و رسوله الرجل الهادئ 
صاحب القلب الكبیر ..

إلى والدي العزیز حفظه االله

دفئ البیت و سعادة إخوتي وجدتي حفظها االله .

و إلى أعز الأصدقاء من تقاسما معهم الحیاة الجامعیة بحلوها و مرها قسم علم الإجتماع 
وكل من أحبنا وبادلنا نفس الشعور إلى من عرفني وسیعرفني إن شاء االله .

داودي یوســـف



الإهــــــــــداء

بسم االله الرحمن الرحیم و الصلاة و السلام على أشرف المرسلین و على آله و صحبته 
عزیز " إما یبلغن عندك الكبر أجمعین أما بعد :إلى الذین ذكرهما االله عز وجل في كتابه ال

أحدهما أوكلاهما فلا تقل لهما أف و لا تنهرهما و قل لهما قولا كریما ".

أهدي ثمرة جهدي  إلى التي لو اجتمعت أمواج البحر و رمال الصحاري لما كفتني لارد لها 
قدام و لو ثمرة من عطائها إلى التي قال فیها الرسول صلى االله علیه و سلم " الجنة تحت أ

أمي.الأمهات " إلى أصدق و أحن و أجمل كلمة في الوجود أمي أمي

إلى من علمني أن الحیاة عمل و كفاح و أن العلم صبر و تضحیة، من علمني شعار الحیاة 
و أبلغ من الحكمة إلى الذي زكى بماله لنسعد و بنفسه لنبقى " أبي " أطال االله في عمرهما 

و بارك االله لي فیهما.

شاركوني حلاوة الحیاة ومرها إخوتي و زوجاتهم و الكتكوتین عبد المجید و رهف و إلى من
إلى أختي و زوجها و بناتها و إلى جمیع الأعمام و زوجاتهم و أبنائهم و إلى جمیع العمات 

هم إلى الإخوة التي لم تلدهم الأم و لدتوجمیع الأخوال و جدتي حفظها االلهو أبنائهم و إلى
.الأیام 

كما لا أنسـى أن أخص بالذكر كافة الأصدقاء الذین جمعتني بهم أحضان الجامعة و كافة 
عمال الجامعة و خاصة عمال النظافة في الجامعة و إلى كل من مدنا ید العون من قریب 
أو بعید، إلى كل الذین لم تسعى السطور لكتابتهم و ذكرهم لكن وسعت في قلبي إمتناناتي 

العمل المتواضع.لهم أهدي ثمرة هذا 

شعشوعـــة مــراد
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فهرس الجداول

الصفحةعنوان الجــــدولالجدولرقم 

65یوضح لنا العلاقة بین الجنسین و السن.1

66یوضح لنا العلاقة بین الجنسین ومحل إقامة المبحوثین.2

3
یوضــــــح لنــــــا العلاقــــــة بــــــین الجنســــــین و المواقــــــع التــــــي یملــــــك فیهــــــا 

67المبحوثین حسابات.

المبحــوثین فــي مواقــع یوضــوح لنــا العلاقــة بــین عــدد ســنوات اشــتراك 4
التواصل مع عدد الساعات التي یقضونها یومیا على هذه المواقع.

68

یوضــح لنــا العلاقــة بــین الجنســین و عــدد مــرات الــدخول إلــى مواقــع 5
التواصل الاجتماعي أسبوعیا عند المبحوثین.

70

6
مواقــع التواصــل الاجتمــاعي یوضــح لنــا العلاقــة بــین أمــاكن إســتخدام

71مع الوقت الذي یفضله المبحوثین لتصفحها.

ـــین اســـتخدام الاســـم الحقیقـــي فـــي مواقـــع التواصـــل 7 یوضـــح العلاقـــة ب
الاجتماعي للمبحوثین و علاقته بالجنسین.

73

8
یوضـــح العلاقـــة بـــین محـــل إقامـــة المبحـــوثین و عـــدد مـــرات تســـجیل 

74اعي أسبوعیا.الدخول إلى مواقع التواصل الاجتم

یوضـــح لنـــا العلاقـــة بـــین الجنســـین و نـــوع أصـــدقاء المبحـــوثین علـــى 9
مواقع التواصل الاجتماعي.

76

10
ـــى مواقـــع  ـــین المجـــال الـــذي یفضـــله المبحـــوثین عل یوضـــح العلاقـــة ب
78التواصل الاجتماعي ومدى تاثرهم بالمواد الموجودة في هذه المواقع.



11
لنـا العلاقـة بـین وجـود شخصـیات یفضـل المبحـوثین متابعتهـا یوضح

80على مواقع التواصل الاجتماعي و تأثرهم بهذه الشخصیات.

یوضــــح لنــــا العلاقــــة بــــین تقلیــــد المبحــــوثین لنجــــومهم المفضــــلین فــــي 12
الأمور الغیر سویة و نوع تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي علیهم.

81

13
العلاقة بین تأثیر مواقع التواصل الاجتمـاعي علـى سـلوكیات یوضح

83المبحوثین بشكل سلبي و تفضیل تصفحها بشكل فردي من عدمه.

14
یوضــح لنــا العلاقــة بــین الوقـــت المفضــل لاســتعمال مواقــع التواصـــل 
الاجتمــــاعي و أكثــــر جهــــاز یســــتخدمه المبحــــوثین فــــي تصــــفح هــــذه 

المواقع.
84

لنا العلاقة بین أماكن استخدام مواقع التواصل الاجتمـاعي و یوضح15
المكان المفضل لقضاء أوقات الفراغ.

86

16
یوضـــــح العلاقـــــة بـــــین تـــــأثر المبحـــــوثین بشخصـــــیاتهم المفضـــــلة مـــــع 

88تأثیرات مواقع التواصل الاجتماعي السلبیة

العلاقــة بــین مشــاهیر أو الشخصـیات المفضــلة مــع تأثیرهــا و یوضـح17
الجذب الفكري.

89

18
یوضح العلاقـة بـین تقلیـد النجـوم فـي الأمـور غیـر السـویة مـع الــاثیر 

91السلبي لمواقع التواصل الاجتماعي.

یوضح العلاقة بین تفضـیل التصـفح فـي مواقـع التواصـل الاجتمـاعي 19
جماعة الافتراضیة.مع التأثیر و التأثر بال

93

20
یوضح العلاقـة بـین تقلیـد النجـوم المفضـلین فـي الأمـور غیـر السـویة 
ــــــع التواصــــــل  ــــــى مواق ــــــي یفضــــــلها المبحــــــوثین عل مــــــع الخــــــدمات الت

الاجتماعي.
95



21
یوضــح العلاقــة بــین الخــدمات المفضــلة فــي مواقــع التواصــل مــع ردة 

إلــى محتــوى قــاموا بمشــاركته فعــل المبحــوثین مــن أشــخاص أســاءو
على مواقع التواصل.

97

یوضح العلاقة بین الخدمات المفضلة في مواقع التواصل مـع التـأثر 22
بهذه المواد الموجودة في المواقع.

99

23
یوضــح لنــا العلاقــة بــین تــأثیرات مواقــع التواصــل الاجتمــاعي مــع ردة 

ا بمشـــاركته فعـــل المبحـــوثین مـــن أشـــخاص أســـاءو إلـــى محتـــوى قـــامو 
على هذه المواقع.

101

24
یوضح لنـا العلاقـة بـین تعصـب المبحـوثین فـي المواقـع التـي یهتمـون 

102بها مع تأثیرها السلبي.

یوضـــح العلاقـــة بـــین التعصـــب فـــي المواقـــع المفضـــلة مـــع ردة فعـــل 25
المبحوثین ضد أشخاص أساءو إلى محتوى قاموا بمشاركته.

104

26
یوضــح لنــا العلاقــة بــین التــأثیر الســلبي لمواقــع التواصــل الاجتمــاعي 
مع الاجراء المتخذ في حالة استلم مواد تحمل إسـاءة أو سـخریة عنـد 

المبحوثین.
105

یوضــح العلاقــة بــین التــأثر بالجماعــة الافتراضــیة مــع كیفیــة اختیـــار 27
الأصدقاء عند المبحوثین.

107

28
ة فعل المبحوثین ضد أشخاص أساءو إلـى یوضح لنا العلاقة بین رد

ــــــوى شــــــاركوه علــــــى مواقــــــع التواصــــــل مــــــع نــــــوع الجــــــنس عنــــــد  محت
المبحوثین.

109

یوضـــح العلاقـــة بـــین الاجـــراءات المتخـــذة فـــي حالـــة اســـتلام محتـــوى 29
یحمـــل ســـخریة مـــع التـــأثیر و الجـــذب الفكـــري لمواقـــع التواصـــل عنـــد 

110



المبحوثین.

لنا العلاقة بین الاهتمام بمتابعة الأفلام مـع نـوع الجـنس عنـد یوضح30
المبحوثین.

112

31
یوضـــح لنـــا العلاقـــة بـــین النـــوع المفضـــل للأفـــلام مـــع التـــأثر بـــالمواد 

113الموجودة في مواقع التواصل الاجتماعي عند المبحوثین.

یوضــح العلاقــة بــین تفضــیل مشــاهدة محتــوى العنــف و الأكشــن مــع 32
النجوم في الأمور السلبیة بالنسبة للمبحوثین.تقلید

115

یوضــــح العلاقــــة بــــین تفضــــیل المبحــــوثین لألعــــاب الأكشــــن مــــع نــــوع 33
الجنس.

116

34
یوضــح العلاقــة بــین الموقــف مــن مشــاهدة محتــوى الأكشــن و العنــف 

117مع مشاركة محتوى فیه نوع من العنف عند المبحوثین.

العلاقـة بــین مشـاهدة محتــوى العنـف مـع تقلیــد مشـاهد العنــف یوضـح35
للأبطال المفضلین عند المبحوثین.

119

36
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مقدمة :

یهـا الانسـان التكنولوجیـات الحدیثـة التـي توصـل التعد مواقع التواصل الاجتماعي من بـین أهـم 
بابتكاراتــه فــي مختلــف الأشــیاء. فهــي أصــبحت تطغــى علــى المجتمــع بأكملــه ومختلــف الفئــات 

بحبـرالعمریة كما أصبحت مدارسـنا الیـوم تعمـل بهـذه التكنولوجیـا الدقیقـة فـي المعلومـات فهـي
ساحل له و التلمیذ أصبح مجبرا الیوم علـى التعامـل بهـا سـواءا علـى الصـعید الشخصـي أو لا 

الدراســـات التعلیمـــي. كمـــا لا ننســـى أن لهـــا إیجابیاتهـــا و ســـلبیاتها،و إذا مـــا رجعنـــا إلـــى أحـــدث 
الأولـــى للانحـــراف الســـلوكي خاصـــة التـــي دقـــت نـــاقوس الخطـــر فإنهـــا أصـــبحت مـــن الوســـائل

یهم لكلا الجنسـین ت عنهم الرقابة العائلیة فأصبحت تشكل خطر كبیر علللتلامیذ  الذین غض
.

فإذا ما تصفحنا هذه المواقع التي باتت سوق افتراضي لمختلـف السـلع خاصـة المخـدرات التـي 
تروج إعلانات بالصور المغریة و شعارات لاستقطاب هذه الفئة التي هي في عمر الزهور، و 

" بالموســـیقى " و التـــي تســـتهلك هـــذه الأخیـــرة فقـــط عبـــر آخــر مـــا توصـــل إلیـــه و هـــو مخـــدرات
مواقع التواصل الاجتماعي. كما أن المدارس الیوم أصبحت مسرحا لهذه الانحرافـات السـلوكیة 

قیمها اللفظیة و الجسـدیة، لهـذا صـرنا نسـمع مصـطلحات غریبـة عنهـا و تو قد تعدد و اختلف
الات نفســیة كفقــدان الثقــة للتلمیــذ بنفســه، عــن مجتمعنــا و قیمنــا الدینیــة و التــي تتســبب فــي حــ

الاكتئاب و صراعات نفسیة أخرى و الأخطر من هذا و هي الانحرافات الجسـدیة و العدوانیـة 
بین التلامیذ و التي تكون ركائزهـا سـلوكات لفظیـة و التـي تـدعوا إلـى الانتقـام كالضـرب و فـي 

ســــد أو الاختطــــاف و بعــــض الأحیــــان تــــؤدي إلــــى المــــوت أو فقــــدان عضــــو مــــن أعضــــاء الج
التعذیب.
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و إعتمدنا في بحثنا على الخطة التالیة :

الفصل الأول : إلى الإطار المنهجي و فیه أربعة مباحث :-
o المبحث الأول : تم التطـرق إلـى تحدیـد مشـكلة الدراسـة و التـي تتضـمن أسـباب

إختیــــار الموضــــوع و إشــــكالیة الدراســــة، تســــاؤلات و فرضــــیات الدراســــة، كــــذلك 
یة الدراسة و أهدافها، و في الأخیر المفاهیم الإجرائیة.أهم

o المبحث الثاني :تم فیـه تحدیـد الاجـراءات المنهجیـة المتبعـة و تمثلـت فـي مـنهج
ــــــات و  ــــــة البحــــــث و أدوات جمــــــع المعطی و خطــــــوات البحــــــث ومجتمــــــع و عین

مجالات البحث وكذلك صعوبة الدراسة.
o للدراسـة وتحـدثنا فیـه عـن النظریـة المبحث الثالـث : فقـد تـم فـي الاطـار النظـري

الانحرافیة.المفسرة لمواقع التواصل الاجتماعي و السلوكات
o  المبحــث الرابــع : فیحتــوي علــى الدراســات الســابقة التــي قــام بهــا البــاحثون حــول

.خرى جزائریةأو هذا الموضوع تمثلت في دراسات عربیة ودراسات أجنبیة
تحــدثنا فیــه عــن مواقــع التواصــل الاجتمــاعي كمــا الفصــل الثــاني : إلــى الاطــار النظــري -

ــــا فــــي المبحــــث الأول فــــي مفهــــوم مواقــــع التواصــــل  ــــى مباحــــث حیــــث حاولن قســــمناه إل
الاجتمــاعي و نشـــأتها و أهـــم المواقـــع أمـــا فـــي المبحـــث الثـــاني فتحـــدثنا عـــن خصـــائص 

مواقع التواصل و تأثیراتها.
اولنـــا فـــي المبحـــث الأول الفصـــل الثالـــث : تطرقنـــا إلـــى موضـــوع ظـــاهرة الانحـــراف. ح-

التطرق إلى مفاهیم الانحراف من الناحیـة الاجتماعیـة و الناحیـة القانونیـة ومـن الناحیـة 
ـــه فـــذكرنا الانحـــراف  ـــاني الانحـــراف و جوانب الشـــرعیة و الناحیـــة النفســـیة و المبحـــث الث
العقیــدي و الانحــراف الفكــري و الانحــراف الســلوكي و الانحــراف الخلقــي أمــا المبحــث 

الــث النظریــات المفســرة للانحــراف و نظریــة الاحبــاط و العــدوان و نظریــة المخالطــة الث
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سـرة و المدرسـة وجماعـة الفارقة. أما المبحث الرابع عوامل الانحراف و المتمثلة في الأ
الرفاق.

كمــا خصصــنا الفصــل الرابــع للدراســة المیدانیــة و قمنــا فیــه بعــرض الجــداول و تفســیرها -
تحلیل بیانات كل فرضیة.تفسیرا سوسیولوجیا و 

و أخیرا وضعنا الاستنتاجات الخاصـة بكـل فرضـیة حسـب بیانـات الدراسـة المیدانیـة ثـم -
.للدراسة الاستنتاج العام



الأولالفصـــل

البناء المنهجي للدراسة.

تحدید الموضوع و الاشكالیة.المبحث الأول :

: أسباب إختیار الموضوع.أولا
: أهمیة الدراسة.ثانیا
: أهداف الدراسة.ثالثا
: إشكالیة الدراسة.رابعا

: فرضیات الدراسة.خامسا
الاطار النظري للدراسة.المبحث الثاني :

تحدید المفاهیم.:أولا
: المقاربة البسیكولوجیة.ثانیا
.جنبیة: الدراسات السابقة الأثالثا 
.العربیة: الدراسات السابقة رابعا

الدراسات الجزائریة:خامسا 
الأسس المنهجیة المتبعة.المبحث الثالث :

: المناهج و التقنیات المتبعة.أولا
: عینة الدراسة.ثانیا 
الدراسة.: مجالاتثالثا 
: صعوبات البحث.رابعا 
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المبحث الأول : تحدید الموضوع و الاشكالیة
أسباب اختیار الموضوع

إن أســـاس أي بحـــث لا ینبثـــق مـــن الفـــراغ أو مـــن حـــب الكتابـــة ، بقـــدر مـــا یســـتند علـــى 
اســـباب و دواعـــي و مبـــررات حـــول موضـــوع الدراســـة ، فموضـــوعنا الـــذي أخترنـــاه حـــول مواقـــع 

واسـعا فـي المجتمـع ، ممـا جعلنـا نفكـر التواصل الاجتماعي من المواضیع التي عرفت انتشـار
فـــي تقـــدیم دراســـة مـــن جمیـــع النـــواحي و معرفـــة أســـباب تـــأثیر مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي و 

علاقته ببروز السلوك الانحرافي للتلمیذ.
 ، كثــرة الوســائل المســتخدمة لتصــفح مواقــع التواصــل الاجتمــاعي فــي الأوســاط التربویــة

عـام و الخـاص ، لـذلك شـعورنا بخطورتهـا ، حیـث حـدیث الأصـبحت الظـاهرةلكون هذه 
أن تفشیها بصورة واضحة في الأونة الاخیرة خاصة داخل المؤسسات التربویة ، و هـذا 

جعل لنا الرعیة في دراسة هذا الموضوع و الوقوف على حیثیاته.
 معارضــة مواقــع التواصــل الاجتمــاعي التــي شــهدناها  مــن طــرف الاولیــاء لقیــام أبنــائهم

انحرافیـــة بســـبب هـــذه المواقـــع و حتـــى مـــن طـــرف الاســـاتذة لملاحظـــتهم لهـــذه تبســـلوكا
الانحرافیة.السلوكات

الانحرافیـــة عنـــد محاولـــة تقـــدیم تفســـیر واقعـــي مـــن منظـــور اجتمـــاعي لظـــاهرة الســـلوكات
التلامیذ من خلال مواقع التواصل الاجتماعي التي تستغل بشكل سلبي.

العلمي جعلنا نمیل لمثل هـذه المواقـع مـن أجـل حـب التعـرف و اكتشـاف سـبب الفضول
انتشار هذه الظاهرة التي أحدثت شرخا في المجتمع.

أهمیة الدراسة 
 التعـرف علــى اثــار اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتمـاعي و مــا ینــتج عــن هــذا الاســتخدام

من تأثیرات على سلوكات التلمیذ.
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یمكــن الــتحكم فیهــا و المســاهمة فــي التخفیــف مــن حــدثها مــن مــن خــلال دراســة الظــاهرة
خلال تقدیم نصائح و ارشادات.

.تقدیم دراسة جدیدة في المجال الخاص بالجریمة و الانحراف
 التحقق من العلاقة بین استخدام مواقع التواصل الاجتمـاعي و بـروز السـلوك الانحرافـي

عند التلمیذ.
أهداف الدراسة

مـــام بموضـــوع اســـتخدام مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي و دراســـة أثارهـــا فـــتح المجـــال الاهت
المختلفة على التلامیذ.

 یرات المترتبة علیها.من خلال ابراز التأثتحلیل واقع الظاهرة
 التعرف على الأسـباب التـي تـدفع إلـى الاشـتراك بمواقـع التواصـل الاجتمـاعي و التعـرف

على طبیعة العلاقات عبر هذه المواقع.
.الكشف عن الآثار الناتجة من خلال مواقع التواصل الاجتماعي عند التلامیذ

الاشكالیة
ان تطور الوسائل في مجال تكنولوجیا الاتصال أصبح یشكل مكانة محوریـة و رئیسـیة 
لحیــاة البشــر فــي مختلــف منــاحي حیــاتهم و أعطــت بعــدا آخــرا فــي مجــال التواصــل ، فتنوعــت 

تأثیراتــه ، و قــد قلبــت هــذه التطــورات المفــاهیم المعروفــة و غیرهــا ، فــدور أســالیبه و أشــكاله و 
الانترنت لم یعد مقتصرا على نقـل المعلومـات أو ارسـالها بـل أصـبح لدیـه العدیـد مـن التـأثیرات 

و الانعكاسات الثقافیة و الاجتماعیة.
الافـرازات فقد أحدث الانترنت صیحة تكنولوجیة إن لم نقل ثورة و تأتي في مقدمـة هـذه

مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي مـــن أشـــهرها ( فیســـبوك ، تـــویتر ، یوتیـــوب ، إنســـتنغرام ، ســـناب 
و غیرها الكثیر و التي أصبحت تجـذب الشـباب بشـكل كبیـر و متزایـد نظیـر مـا تقدمـه شات )

مــن خـــدمات متنوعــة تتعلـــق باهتمامــاتهم و رغبـــاتهم إضــافة إلـــى طبیعــة التواصـــل الاجتمـــاعي 
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الاحصائیات توضـح لنـا الارتبـاط و التعلـق الكبیـر بهـا الـذي هذه المواقع ، و هذههاحیتتالتي 
أصــبح عنــد الكثیــرین إدمــان فموقــع الفیســبوك یتربــع علــى عرشــها بــأكثر مــن ملیــار و نصــف 

ملیــون 400ملیــون مســتخدم و تــویتر بـــ 900مســتخدم نشــط شــهریا أمــا مواقــع "واتــس آب" بـــ 
عینــة عــن بعــض المواقــع فقــط فمــن العــدد الكلــي لســكان الكــرة مســتخدم نشــط شــهریا ، و هــذه 

ملیــار ، فعــدد المســتخدمین الفعــالین فــي مواقــع التواصــل الاجتمــاعي 7.395الأرضــیة البــالغ 
و هــــو رقــــم ضــــخم یوضــــح لنــــا مــــدى الارتبــــاط الكبیــــر بهــــذه المواقــــع ، 1ملیــــار 2.307بلــــغ 

ة غیــر مســبوقة بعــد أن ألغــت جمیــع فاســتخدامها ســاهمت فــي ربــط العدیــد مــن العلاقــات بطریقــ
المســافات و الحــدود ، إلا أنــه یقودنــا أیضــا إلــى الــدور الخطیــر الــذي أصــبحت تشــكله مواقــع 
التواصل الاجتماعي فـي انحـراف الأفـراد بسـبب قضـائهم أوقـات طویلـة داخـل هـذه المجتمعـات 

امها.الافتراضیة ، و ذلك لأن تلك المواقع للأسف بدون ضوابط تضبط حدود استخد
فظاهرة الانحراف من أخطر المشاكل الاجتماعیة التي تعاني منهـا المجتمعـات الیـوم ، 
فهذه الانحرافات تجعل الفرد خـارج تطـاق المعـاییر الاجتماعیـة و قیمـه كمـا أنهـا تهـدد كیانـه و 
سلامه ، فالانحراف أمر نسبي یختلف من مجتمع لأخر باختلاف قیم الثقافة ، فالسلوك الـذي 

منحرفـا فـي مجتمـع مـا قـد لا یعـد منحرفـا فـي مجتمـع آخـر و هـو نسـبي حتـى فـي الموقـف یعد 
الذي حدث فیه هذا السلوك ،فظاهرة الانحـراف قـد تفاقمـت بشـكل واضـح فـي السـنوات الأخیـرة 

نظرا للتغیرات العاملة داخل المجتمعات.
زایـد بسـبب فالمجتمع الجزائري لم یسلم أیضا مـن ظـاهرة الانحـراف التـي أصـبحت فـي ت

تزایــد مســبباتها داخــل مجتمعنــا و مــن بینهــا ابــتلاع الثقافــات الغربیــة بســلبیاتها و إیجابیاتهــا مــن 
بینهــا مواقــع التواصــل الاجتمــاعي التــي أصــبحت صــیحة تكنولوجیــة لافتــة ، ســاهمت فــي ربــط 

نحـو هـذه العدید من العلاقات بین الأفراد و المجتمعات و الثقافات المختلفة ، فالتوجه السلبي 
المواقـــع یكـــون كـــدافع للانحـــراف ،و حتـــى لتقلیـــد بعـــض الســـلوكات و التصـــرفات مـــن الثقافـــات 

انفي 1 ، موقع سكاي نیوز عربیة.2016إحصائیات 
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الأخــرى قــد تكــون غیــر ســویة داخــل مجتمعنــا لأنــه كمــا قلنــا ســابقا أن ظــاهرة الانحــراف نســبیة 
تتغیـر مـن مجتمـع لآخــر ، و مـن هنـا تسـاهم هــذه المواقـع فـي الانحـراف مــن خـلال تجـرع هــذه 

غیـــر ي لأنهـــا رج فـــي المســـتوى المتوســـط أو  الثـــانویوائبها خاصـــة للفئـــة التـــي تنـــدالثقافـــات بشـــ
ح التلامیــذ یســتخدمون هــذه المواقــع بصــورة كبیــرة بناضــجة اجتماعیــا بمــا فیــه الكفایــة ، فقــد أمــ

خاصـة مــع تزایـد هــذه المواقـع و تطورهــا المتسـارع ، و تــوفر الوسـائل التــي تسـاهم ارتفــاع عــدد 
م ، و من هنا نطرح التساؤل التالي :مستخدمیها بشكل دائ

"هل لمواقع التواصل الاجتماعي دور في تنامي السلوك الانحرافي للتلمیذ؟"
التساؤل العام

هل لمواقع التواصل الاجتماعي دور في تنامي السلوك الانحرافي للتلمیذ؟
التساؤلات الفرعیة

 المخدرات؟هل تدفع مواقع التواصل الاجتماعي التلامیذ لتعاطي
لتواصل الاجتماعي دور في ظهور العدوان اللفظي عند التلامیذ؟هللمواقع ا
هل لمواقع التواصل الاجتماعي دور في ظهور العدوان الجسدي عند التلامیذ؟

الفرضیات
ثانوي ( شعبة العلوم 3بین دواعي اقبال تلامیذ السنة حصائیةتوجد علاقة ذات دلالة ا

ت التواصل الاجتماعي و بین تعاطي المخدرات.التجریبیة ) نحو شبكا
 ثانوي ( شعبة العلوم التجریبیة ) 3توجد دلالة احصائیة بین دواعي اقبال تلامیذ السنة

نحو الشبكات التواصل الاجتماعي م بین السلوك العدواني اللفظي بینهم.
 لوم التجریبیة ) ثانوي ( شعبة الع3توجد دلالة احصائیة بین دواعي اقبال تلامیذ السنة

نحو شبكات التواصل الاجتماعي و بین السلوك العدواني الجسدي.
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المبحث الثاني : الاطار النظري للدراســــة
تحدید المفاهیم

الانحراف
: 1ذلك السلوك الغیر متوافق مع السلوك الاجتماعي الوعيبأنه اجتماعیا.
 : یعرفـه "بـول تابـان" بأنـه أي فعـل أو نـوع مـن السـلوك أو موقـف یمكـن أن یعـرض قانونیا

لحـدث المنحـرف هـو الشـخص قـد صـدر قضـائي ، و اعلى المحكمة و یصـدر علیـه حكـم 
.2حكم في إحدى المحاكم بالتطبیق لتشریع معینضده

 : مجتمـع مـع الوي و سیكون هذا السلوك غیر متوافـقهو قیام الفرد بسلوك غیر سإجرائیا
أو المحیط الذي یعیش فیه.

السلوك المنحرف
: ـــا هـــو الســـلوك الخـــارج عـــن المعـــاییر الاجتماعیـــة و الثقافیـــة التـــي یقرهـــا النظـــام اجتماعی

، و یعرف أیضا بأنه سلوك مضاد للمجتمع.3الاجتماعي أو التي یقرها جماعة ما
: وعـا مـا مـن العقـاب یعرف السلوك المنحرف بأنـه سـلوك مضـاد للمجتمـع یسـتحق نقانونیا

.4أو أنه سلوك یخرق القانون
: ــــا ــــة إجرائی هــــو الســــلوك الــــذي یقــــوم بــــه الفــــرد یكــــون غیــــر ســــوي مــــع المجتمــــع أ و البیئ

الاجتماعیة التي یعیش فیها الفرد.
المؤسسة المدرسة 

 : المدرســة مفــردة مــدارس ، مكــان الــدرس ، المدرســة الابتدائیــة ، الطــور المتوســط ، لغــة
الثانویة.

: هـــي مؤسســـة عامـــة تخضـــع لسیاســـات إداریـــة مالیـــة تربویـــة و تعلیمیـــة تشـــمل اصـــطلاحا
بة القاهرة الحدیثة.1 داث المنحرفين ، القاهرة ، مك ٔ عیة ل ج ایة  خٓرون ، ا سى و  محمد طلعت 
لي محمد جعفر.2
اب المصري.3 عیة ، القاهرة ، دار الك ج ایة و التنمیة  ات ا ٔحمد زكي بدوي ، معجم المصطل
سوي ،4 نهضة العربیة ، عبد الرحمان  ة الجنوح ، بيروت ، دار ا .1974سیكولوج
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.1بطبیعة المجتمع الذي تمثله و تنتمي إلیه
مواقع التواصل الاجتماعي 

هو مصطلح یطلق على مجموعة من المواقع على شبكة الانترنت ، و قد ظهـرت هـذه 
مجتمــع لــى التواصــل و التفاعــل فــي بیئــة المواقــع مــع الجیــل الثــاني للویــب ، لتســاعد الأفــراد ع

انتمــاء أو مشــاركة فــي قضــیة بعینهــا . و وافتراضــي یجمعهــم فــي مجموعــات حســب اهتمــام أ
التـــي تســـمح هـــي تعطـــي المســـتخدمین مجموعـــة مـــن الخـــدمات علـــى أســـاس تكنولوجیـــا الویـــب 

المتعــددة و للأفــراد ببنــاء محتــوى خــاص بصــفة شخصــیة ، و نظــام مــن العلاقــات الاجتماعیــة 
مشاركة الأخرین و للتواصل معهم من بعد دون قیود ، و عرض و بناء و تشكیل محتـوى فـي 
إطــار مــن التعــاون و التفاعــل مــن خــلال مجموعــة مــن الــروابط و الاهتمامــات المشــتركة فیمــا 

.2بینهم
و یعرفها زاهر راضي أنها منظومة من الشبكات الالكترونیة التي تسمح للمشـترك فیهـا 

نشــاء موقــع خــاص بــه ، و مــن ثــم ربطــه عــن طریــق نظــام اجتمــاعي إلكترونــي مــع أعضــاء بإ
.3آخرین لدیهم الاهتمامات و الهویات نفسها 

: هــي عبــارة عــن مجتمــع إلكترونــي یجمــع مختلــف الأفــراد مــن مختلــف المجتمعــات اجرائیــا
یتواصـلون فیمـا بیـنهم مـن خـلال وانشـغالاتهمو اهتمامـاتهمداخل مجتمـع واحـد ، لتطـابق 

أخبار ، تعلیقات صور رسائل و غیرها.معلومات وضع
المقاربة السوسیولوجیة

Albert Banduraنظریة التعلم الاجتماعي : آلبرتباندورا
فــي قریــة مونــدرا بولایــة آلبــرات الكندیــة ، تحصــل عــل 1925دیســمبر 04ولــد آلبرتبانــدورا فــي 

و واصـــل دراســـة العلیـــا فـــي جامعـــة أیـــوا 1949امعـــة كلومبیـــا ســـنة الدرجـــة بالكـــالوریین مـــن ج

ض ، 1 شر و التوزیع ، الر ، قصر ل بة الم ریة ، مك ذ في المدارس الثانویة الجزا ى التلام ن دریدي ، العنف  ٔحمد  م.2008فوزي 
لف الله ،2 ٔحمد  ن.دكتور  ٔون لا عیة ، موقع كنانة  اج مقا
التربیة 3 عي في العالم العربي ، مج ج دام مواقع التواصل  .23، ص 154زاهر راضي ، است
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فـي علـم الـنفس الاجتمـاعي ، كـان مـؤثرا فـي 1952وحصل علـى الماجسـتیر و الـدكتورة سـنة 
الانتقال مـن السـلوكیة إلـى علـم الـنفس المعرفـي  ، وعـرف بابتكـار نظریـة الـتعلم الاجتمـاعي و 

ـــذات ، كمـــا ضـــفت دراســـة عـــام  ـــتم 2000نظریـــة فاعلیـــة ال بانـــدورا كرابـــع أكثـــر عـــالم نفـــس ی
، كمــا لدیــه العدیــد 2008الاستشــهاد بــه ، فــاز بانــدور بجــائزة جرویمــایر فــي علــم الــنفس عــام 

مـــن المؤلفـــات ابرزهـــا كتـــاب فاعلیـــة الـــذات و كتـــاب الأســـس الاجتماعیـــة للفكـــر و الســـلوك و 
، كمـا كـان 19771مـاعي كتاب التعلم الاجتماعي مـن خـلال المحاكـاة و نظریـة الـتعلم الاجت

مهتما بـالتعلم الاجتمـاعي كمـدخل لدراسـة الشخصـیة و نظـر إلـى أنمـاط كثیـرة مـن السـلوك یـتم 
تعلیمهـــا مـــن خـــلال الملاحظـــة الآخـــرین و تقلیـــدهم ، لـــذلك یطلـــق علـــى هـــذه النظریـــة الـــتعلم 
بالملاحظــة ، و تــتلخص فكــرة الــتعلم بالملاحظــة بــأن البیئــة الخارجیــة تقــدم للفــرد نمــاذج كثیــرة 

ن الســلوك الــذي یقــوم الفــرد بتمثیــل ســلوكه ، كمــا یــرى أن بعــض الأنمــاط الســلوكیة یصــعب مــ
إكتسابها عن طریق تشكیل السـلوك ، لآنهـا تكتسـب بشـكل كلـي دون تـدرج  ، كمـا أنهـا تظهـر 
بشــكل مفــاجئ و بــدون مقــدمات قــام "بانــدورا" بتجربــة ، حــاول أن یتبــین مــن خلالهــا أثــر الــتعلم 

.2اب السلوك العدواني بالملاحظة في إكتس
ـــتعلم الاجتمـــاعي و مـــن رواد تعـــدیل الســـلوك و  ـــة ال ـــدورا أحـــد الرمـــوز الأساســـیة لنظری یعـــد بان

بصفة خاصة السلوك العدوان .
أساسیات النظریة 

تنطـــوي محـــددات الســـلوك علـــى التـــأثیرات المعتقـــدة التـــي تحـــدث قبـــل قیـــام الســـلوك و تشـــمل ( 
ة و الأحــــداث المعرفیــــة ) و التــــأثیرات التــــي تلــــي الســــلوك و التغیـــرات الفیزیولوجیــــة و العاطفیــــ

تتمثل في اشكال التعزیز و التدعیم أو العقاب الخارجیة أو الداخلیة.
یشــیر الــتعلم مــن خــلال الملاحظــة إلــى أن معظــم الســلوك الانســاني مــتعلم بارتبــاع نمــوذج أو 

الاجرائـي ، فبملاحظــة مثـالا حـي و واقعـي و لـیس مـن خـلال عملیـات الأشـراط الكلاسـیكي أو

.www.wikipedia.org)  موقع الانترنت ، موقع ویكیبدیا الموسوعة الحرة1
م القرى ، طالبة ببرنامج الدكتورة.)  مقالة .أ. على راجح بركات ، قسم علوم اجتماعیة ، جامعة أ2
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الآخــــرین تتطــــور فكــــرة مــــن كیفیــــة تكــــون ســــلوك مــــا و تســــاعد المعلومــــات كــــدلیل أو موجــــه 
لتصرفاتنا الخاصة.

یمكـــن بـــالتعلم عـــن طریـــق ملاحظـــة الآخـــرین تخیـــب عمـــل أخطـــاء فادحـــة أمـــا الاعتمـــاد علـــى 
التعزیز المباشر یجعل الانسان یعیش في عالم خطیر .

حل المشاكل بالشكل الصحیح حتى بعد أن یكون النمـوذج أو القـدرة الملاحظون قادرون على 
فاشلا في حل نفس المشـاكل ، فـالملاحظ یـتعلم مـن أخطـاء القـدوة مثلمـا یـتعلم مـن نجاحاتـه و 
اجابیاتـه ، و الـتعلم مـن خـلال الملاحظـة یمكــن أن یشـمل علـى سـلوكیات ابداعیـة  و تجدیدیــة 

ة مــــن اســــتجابات مختلفــــة و یصــــفون قــــوانین مــــن ، و الملاحظــــین یســــتنتجون ســــمات متشــــابه
الســلوك تســمح لهــم بتجاوزهــا  مــن خــلال هــذا النــوع مــن التنظــیم نجــدهم قــادرین علــى تطــویر 

.1أنماط جدیدة یمكن أن تكون مختلفة عن تلك أثر لاحظوها بالفعل 
یــــة كمـــا یــــرى بانــــدورا أن معظــــم أنمــــاط الســــلوك الانســــاني لا تكــــون محكومــــة بــــالتعزیزات الفرد

الخارجیة التي یؤكد علیها السلوكیون الكلاسكین أو السلوكیة الرادیكالیة
إنمـــا هنـــاك خبـــراتهم الســـابقة حیـــث تتحـــد توقیعـــات النـــاس فـــي ضـــوء هـــذه الخبـــرة و أن أنماطـــا 
معنیـــة مـــن الســـلوك تـــؤثر علـــى قـــیمهم ، و یعتقـــد بانـــدورا ان هـــذه الخبـــرة ، و أن مـــن الســـلوك 

التعزیـز الخـارجي ، حیـث تكتسـب العدیـد مـن أنمـاط السـلوك یمكن أن تكسـب حتـى فـي غیـاب 
مــن خــلال ملاحظــة ســلوكیات الآخــرین و النتــائج المترتبــة علیهــا ، و كــذا أنمــاط تفــاعلهم مــع 
المتغیــــرات و المثیــــرات البیئیــــة ، و هــــذا مــــا یؤكــــد علیــــه بانــــدورا و هــــو الــــتعلم بالملاحظــــة أو 

، و لعل هذه الخاصیة تشـكل أهـم ملامـح  نظریـة الاقتداء بالنموذج أكثر من التعزیز المباشر
.2باندورا للتعلم الاجتماعي القائم على الملاحظة 

.1991) باربر انجلز ، ترجمة فھد عبد الله الدلیم ، مدخل إي نظریات الشخصیة ، دار الحارثي للطباعة و النشر ، 1
)  باربر انجلز ، نفس المرجع .2
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كمــا أكــد بانــدورا علــى مــدى ملائمــة الظــروف الموقفیــة التــي تحــدث فیهــا الــتعلم بالملاحظــة مــن 
ـــین الفـــرد الملاحظـــة و النمـــوذج  ـــائم ب حیـــث الزمـــان و المكـــان و الوســـیلة و حجـــم التفاعـــل الق

.1لاحظة الم
كما أكد ان توجد ثلاثة عوامل تؤثر في عملیة الاقتداء و المحاكاة و هي :

أثـــر الـــتعلم بالملاحظـــة : و یقصـــد بـــه إكتســـاب الفـــرد لـــبعض أو كـــل الانمـــاط الســـلوكیة التـــي 
تصدر عن النموذج الملاحظ بمعنى تكوین استجابات جدیدة لـم تكـن ضـمن الرصـید السـلوكي 

اف هذه الاستجابات الجدیدة إلى رصیده السلوكي.لذلك الفرد و من ثم تض
الأثـــار الكیفیـــة و الاثـــار المانعـــة للكـــف : و یقصـــد بالآثـــار الكفیـــة  ان تنـــتج عـــن الـــتعلم كـــف 
اســـتجابي لـــبعص الانمـــاط الغیـــر المرغـــوب فیهـــا كـــبعض أنمـــاط ســـلوك الخـــوف أو العـــدوان و 

و محوهـا مــن الرصــید الســلوكي غیرهـا مــن انمــاط السـلوك التــي یســعى المربـون إلــى إضــعافها أ
في الفرد .

أثــر التســییر الاجتمــاعي : و یقصــد بــه مســاعدة الفــرد الملاحــظ علــى اظهــار أو ابــراز بعــض 
الاســتجابات القائمــة لدیــه و الموجــودة فــي رصــیده الســلوكي لكنهــا تحتــاج إلــى بعــض الــدعم و 

.2الممارسة في تظهر مثل الترحیب بالضیوف المناقشة و بحوار 
اربة السوسیولوجیةالمق

إن مــن أوضــح مــا یعتبــر عــن النظریــة أنهــا صــیاغة لجملــة مــن العلاقــات و الترابطــات النفســیة 
لمجموعة من الظواهر أو القضایا التي تتوافر فیها شروط البنـى و التناسـق  توضـع فـي شـكل 
یمكننــا مــن اشــتقاق تعلیمــات تعطــي نجاعــة لحملــة الملاحظــات شــاملة تمكــن مــن التفســیرات و

.3التعلیمات تنمي مجال المعرفة 

.1، ط 1996)  الزیات فتحي مصطفي ، سیكولوجیة التعلم ، دار النشر للجامعات ، 1
یبي ، خالد ناھس محمد ( نظریة باندور في التعلم الاجتماعي المعرفي ) قسم على النفس ، جامعة الملك سعود ، )  العت2

2008.
3
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و نحـــن فـــي هــــذه الدراســـة ســـنحاول ان نعــــرض فـــي عمـــق ظــــاهرة الاهتمـــام المتنـــامي لمواقــــع 
التواصل الاجتماعي بمختلف مشاریعها و نصوغ حملة العلاقـات الحاصـلة بـین  ماتقدمـه هـذه 

ــــلاث و هــــي الســــلوك و المحــــددات المرت ــــات رئیســــیة ث ــــع مــــن خــــلال تفاعــــل مكون بطــــة المواق
بالشخص و المحددات التربویة و سنحاول الانطـلاق مـن مسـلمة مهمـة جـدا و هـي ان التلمیـذ 
في الثانویة یعـیش ضـمن مجموعـات تشـكل نسـقا مـن التبـادلات الوظیفیـة مـع بـاقي الانسـاق و 
یمكـــن مـــن خـــلال هـــذه التبـــادلات أن نلاحـــظ ســـلوكاتهم و عـــاداتهم و اتجاهـــاتهم یعملـــون علـــى 

لملاحظــــة المســــتمرة و المشــــاهدة الدائمــــة لمواقــــع التواصــــل الاجتمــــاعي ، تعلمهــــا مــــن خــــلال ا
ــم العدیــد مــن الانمــاط الســلوكیة بمجــرد ملاحظــة ســلوكات المحیطــین  فالتلامیــذ یســتطیعون تعل

بهم .
حیث یعتبر التلمیـذ مـن خـلال احتكاكـه بالشخصـیات الافتراضـیة او الـواقعي بمثابـة نمـاذج یـتم 

تبادلیــة هــي فــي حــد ذاتهــا نظریــة شــاملة للســلوك الانســاني ، هــذه الاقتــداء بهــم ، وفــق حتمیــة
النظریــة تهــتم بشــكل اساســي بعملیــات التبــادل تبــین الأحــداث و الأحــوال الداخلیــة و الخارجیــة 

للتلمیذ الاقسام و النهائیة
ـــة مـــن  و قـــد حـــاول البـــرت بانـــدورا فـــي نظریـــة المتعلمـــة بـــالتعلم و المحاكـــاة و الملاحظـــة جمل

التي سنحاول اسقاطها على دراستنا.الآلیات 
العملیـــات الابدالیـــة إذ وفـــق هـــذه العملیـــة یتعـــرض التلمیـــذ مباشـــرة إلـــى جملـــة مـــن الخبـــرات و 
التجارب المتعلقة بالأخر تترتب عنها نتـائج تعزیزیـة و اسـتنتج بنـدورا ان التعلمـات الاجتماعیـة 

یمكــن تعلمهــا علــى نحــو بــدیلي لا تحتــاج ولا تتطلــب بالضــرورة المــرور بخبــرات مباشــرة وإنمــا
مثــل التعزیــز والعقــاب ولهــا دور هــام فــي زیــادة الدافعیــة وإن هــاذا النــوع مــن الــتعلم لایــتم علــى 

نحو حرفي وإنما یتم على نحو ثقافي یتم تخزینه في الذاكرة رمزیا ویتم تمثله فیما بعد.
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هـــذا النســـق یتطلـــب نوعـــا مـــن التكیـــف فـــي إطـــار وبإســـقاط مـــا جـــاء بـــه المفكـــر البـــرت بانـــدورا
التوزیــع المتبــادل مــن خــلال جملــة التــأثیرات التــي تقــدمها مواقــع التواصــل الإجتمــاعي تــأثیرا و 

تأثرا كي یصل و یكوٌن نموذج سلوك یحتذى به.

الدراسات السابقة
الدراسات الأجنبیة 

لام الاجتماعي في التغییر تناولت دراسة ریتاس فرانیك " الدور الناشئ لوسائل الاع
1السیاسي الأنظمة " 

Rita Safranek , The emerginrole of s
ocial media in political and regimechange’s 2012
وســائل الاعــلام الاجتمــاعي و دورهــا فــي الاضــطرابات السیاســیة التــي حــدثت فــي الفیلیبــین و 

ــــر و ایـــران و تـــونس و  ثـــورة التـــویتر " ، و خلصـــت إلـــى أن وســـائل غیرهـــا، و منتقـــدي " مصـ
الإعــلام الاجتمــاعي لیســت العصــا الســحریة عنــدما یتعلــق الأمــر بــالتغییر السیاســي و إطاحــة 
الحكومـــــات القائمـــــة و لـــــیس لاســـــتخدام أدوات الاعـــــلام الاجتمـــــاعي ( الرســـــائل النصـــــیة ، و 

ي .. إلــخ ) ، أي نتیجــة الرســائل الالكترونیــة ، و تبــادل للصــور ، و مواقــع التواصــل الاجتمــاع
حتمیــــة ، و لــــذلك فــــإن محــــاولات ابــــراز تأثیراتهــــا فــــي العمــــل السیاســــي كثیــــرا مــــا تتحــــول إلــــى 
مغالطات . في الواقع ، تكمن القدر الحقیقیة لوسائل الاعلام الاجتمـاعي فـي دعمهـا للمجتمـع 

ا ، و لـیس المدني و العمل الاجتماعي العام الذي ، سیحدث تغییرات تستغرق سنوات و عقـود
أسابیع أو شهورا.

 تناولــت دراســة فلیــب كــانتون " وســائل الاعــلام الاجتمــاعي و الربیــع العربــي تحلیــل التــأثیر

1Rita Safranek , The emerginrole of social media in political and regimechange’s , march 2012
(www.csa.com/discoveryguides/social _media/review5.php ) ( accessedfebruary 06/2013 )
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1ساته على المستقبل " جیوسیاسي  الاستراتیجي و انعكاال

Philip Canton , social media and the arabspring , implication an
analysis of the strategicgeographic impact  for the futur , 2011

تمثـــل تحـــدیا اســـتراتیجیا للحكومـــات و وســـائل الاعـــلام الاجتمـــاعي ، و هـــي أن هـــذه الوســـائل 
المــواطنین علــى حــد ســواء لأنهــا یمكــن اســتخدام لإثــارة المعارضــة و تكــریس القــیم الدیمقراطیــة 

یر كبیـــر فـــي مســـتقبل فـــي المجتمـــع ، و ستســـتمر وســـائل الاعـــلام الاجتمـــاعي فـــي احـــداث تـــأث
السیاســة الدولــة ، و یمكــن أن تكــون أداة فعالــة فــي أیــدي المــواطنین الــذین سیســتخدمونها مــن 
أجل التغییر الاجتماعي و حركات التحرر ضد النخب الحاكمة ، و حتى في الدول الحصـینة 

ضد التغییر.
مـــي و و أوضـــحت دراســـة أعـــدها كـــل مـــن بیـــري فیســـكونتي و جینفـــر آرتشـــي و غرنـــاز ألی

2جیني ألن بعنوان " شیكات التواصل الاجتماعي و القانون " 

Perry Viscounty , Jennifer Archie, fernazAlemi and Jenny Allen ,
social networking and law , 2009
العدیـــد مـــن القضـــایا القانونیـــة التـــي تواجـــه مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي الیـــوم ، و تبـــرز هـــذه 

عــدم وجــود تشــریعات قانونیــة جدیــدة تســتطیع التعامــل مــع التــداعیات القانونیــة القضــایا نتیجــة 
لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي ، و مـن أكثـر هـذه القضـایا نتیجـة عـدم وجـود تشـریعات 
قانونیة جدیدة تستطیع التعامل مع التداعیات القانونیة للاسـتخدام وسـائل التواصـل الاجتمـاعي 

م النهـــائي ، و انتهاكـــات یا شـــیوعا ، اتفاقیـــات التـــرخیص للمســـتخدالقضـــا، و مـــن أكثـــر هـــذه
، و انتهاكـات العلامـات التجاریـة المسـجلة ، و القـذف و تشـویه السـمعة حقوق الطبـع و النشـر

و التحـــرش الجنســــي ، و الحـــث علـــى الانتحـــار ، و هـــذه الممارســـات جمیعهـــا ، الفرضـــة، و 

1Philip Canton , social media and the arabspring , implication an analysis of the strategicgeographic impact  for
the futur , 2011 (docs.google.com) ( acczssedFebruary 06/2013 )
2Perry Viscounty , Jennifer Archie, fernazAlemi and Jenny Allen , social networking and law , 2009
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و عــــدم مســــایرة التشــــریع القــــانوني للتطــــور ناجمــــة عــــن حادثــــة وســــائل التواصــــل الاجتمــــاعي 
التكنولوجي الحاصل و بالتالي ، وجود فجوة بین الممارسة و التشریع المقنن لها.

الدراسات العربیة 
ر خالــــد مصــــطفى فــــي دراســــته " المســــؤولیة الجنائیــــة اناشــــر فــــي الخــــدمات التقنیــــة و ییشــــ

إلـــى اعـــتلاق التكنولوجیـــا 1مقـــدمیها عـــن الســـوء اســـتخدام شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي " 
لــى ازدیــاد وســائل التواصــل الاجتمــاعي قــد أدت إالاتصــالات و الحاســب الآلــي مــع تطــور 

معـــدلات جـــرائم تقنیـــة المعلومـــات ، الأمـــر الـــذي یفرضـــه عـــل ســـلطات التحقیـــق و أجهـــزة 
یلـــةالعدالـــة الجنائیـــة تحـــدیات و مخـــاطر كبیـــرة ، نتطلـــب اتخـــاذ الاجـــراءات و التـــدبیر الكف

ة الهویـة ، و الاعلانـات الوهمیـة  ر و الحد منها ، و من أبرز ما سرقهة هذه المخاطجلموا
و النصـــب و الاحتیـــال ، كمـــا تمثـــل وســـائل التواصـــل الاجتمـــاعي فرصـــة حقیقـــة للشـــرطة 

اعي عــن الجــرائم ، فمــن خــلال تحلیــل محتــوى وســائل التواصــل الاجتمــلجمــع الاســتدلالات 
یهم و الجرائم الناشئة عن استخدام هذه الوسائل.یمكن تحدید العلاقة بین المشتبه ف

 " التي قدمتها الـدكتورة بشـرى جمیـل 2دراسة " دور مواقع التواصل الاجتماعي في التغییر
الأخبـار ، و لا یشـاء لنشـرالراوي ، إن مواقع التواصـل الاجتمـاعي وسـائل یسـتخدمها مـن 

، و لكنهــا أصــبحت عــاملا مهمــا تمثــل هــذه المواقــع العامــل الأساســي لتغییــر فــي المجتمــع
ت الدراسة أن التغییـر السیاسـي تغییر عن طریق تكوین الوعي ، و رأفي تهیئة متطلبات ال

الحقیقـــي لـــم یولـــد فـــي الانترنـــت ، بـــل فـــي الشـــارع و جـــاءت وســـائل التواصـــل الاجتمـــاعي 
مكملة له.

الالكترونـي و أثـر هناك العدید من البحوث و الدراسات التي تناولت موضـوع المجتمـع 
الاجتمــــاعي علــــى العلاقــــات الاجتماعیــــة مــــن زوایــــا متنوعــــة و أجریــــت فــــي مواقــــع التواصــــل

یة و مقدميها 1 امد مصطفى " المسؤولیة الجنائیة لناشري الخدمات التق عي ، رؤى استراتیجیة ، العدد ا ج دام شبكات التواصل  عن سوء است
دة ، مارس 02 مارات العربیة المت .2013، دو

عي في التغیير ، نوفمبر 2 ج .2012شرى جمیل الراوي ، دور مواقع التواصل 
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مجتمعات مختلفة و لعل أهمها هي ما ستعرضه :
دراســة سیاســیة قامــت بهــا الباحثــة حنــان الشــهري علــى عینــة مــن طالبــات جامعــة الملــك أولا : 

ام شـبكات التواصـل الالكترونیـة علـى العلاقـات عبد العزیز بجدة ، كانت بعنـوان " أثـار اسـتخد
الاجتماعیــة " ( الفیســبوك و تـــویتر نموذجــا ) ، حیــث هـــدفت هــذه الدراســة إلـــى التعــرف علـــى 
طبیعـــة العلاقـــات الاجتماعیـــة عبـــر هـــذه المواقـــع ، و الاســـباب التـــي تـــدفع إلـــى الاشـــتراك فـــي 

سلبیة الناتجة على مـنهج المسـح موقعي الفیسبوك و تویتر و الكشف عن الأثار الایجابیة و ال
لجمـــع البیانـــات حیـــث تـــم تطبیـــق البحـــث علـــى جامعـــة ات ثبـــالاجتمـــاعي و اســـتخدمت أداة الا

طالبــة تــم اختیــارهن بطریقــة قصــدیة ، و قــد 150الملــك عبــد العزیــز علــى عینــة متكونــة مــن 
لطالبـات أن مـن أقـوى الأسـباب التـي تـدفع اسـة إلـى مجموعـة مـن النتـائج أهمهـا: توصلت الدرا

اتجاهـــاتهن الفكریـــة التـــي لا هـــن ورئلاســـتخدام الفیســـبوك و تـــویتر هـــي ســـهولة التعبیـــر عـــن أ
التعبیر عنها صراحة في المجتمع و أشارت النتائج كذلك أن الطالبات اسـتفادت مـن یستطعن

هذین الموقعین في تعزیز صداقاتهن القدیمة و البحث عـن صـداقات جدیـدة ، و التواصـل مـع 
أقربـائهن البعیـدین مكانیـا ، كمــا تبـین أیضـا أن لاسـتخدام الفیســبوك و تـویتر العدیـد مـن الأثــار 

الانفتــاح الفكــري و التبــادل الثقــافي فیمــا جــاء قلــة التفاعــل الأســرى أحــد أهــم الایجابیــة أهمهــا
یـري العمـر جـود علاقـة ارتباطیـة عكسـیة بـین  متغالأثار السلبیة ، و تشیر النتائج أیضا إلـى و 

الاجتماعیــة و الایجابیــات و المسـتوى الدراســي ، و بــین أســباب الاســتخدام و طبیعــة العلاقــات
ـــین متغیـــر عـــدد الســـاعات و بـــین اســـباب و الســـلبیات ، كمـــا  وجـــد علاقـــة ارتباطیـــة موجبـــة ب

الایجابیـات أثبتـت النتـائج وجـود علاقـة اعیـة الاستخدام و معظـم أبعـاد طبیعـة العلاقـات الاجتم
ارتباطیة طردیة بین متغیـر طریقـة الاسـتخدام و بـین اساسـه و طبیعـة العلاقـات الاجتماعیـة و 

ت الدراسة إلى وضع مجموعة من التوصـیات منهـا : تنظـیم الایجابیات و السلبیات ، و خلص
دورات لتوعیــة الفتیــات علــى حســن اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتمــاعي و كــذلك العمــل علــى 

توظیف تكنولوجیا الاتصالات الحدیثة في عملیة التعلیم الأكادیمي.
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طالــب 137، و طبقــت علــى 2002أجریــت هــذه الدراســة مــن قبــل محمــد خلفــي عــام ثانیــا :
الانترنــت فــي المجتمــع مــن مــن طــلاب المرحلــة الجامعیــة ، و تهــدف إلــى التعــرف علــى تــأثیر 

الانترنـــت و ســـلبیاتها ، و اعتمـــد الباحـــث علـــى المـــنهج الوصـــفي خـــلال تقصـــي فوائـــد شـــبكة 
الاستبیان ، و توصلت الدراسة إلى :ا أدوات الدراسة فكانت المقابلة والتحلیلي ، أم

لـــدیهم رغبـــة فـــي اســـتخدام الانترنـــت ، و %91.7جتمـــع الدراســـة ( أن معظـــم أفـــراد م (
تركزت أهـم الاسـتخدامات فـي أغـراض الاتصـال ، و تبـادل المعلومـات مـع الأخـرین و 

البحث عن المعلومات و الترفیه و التسلیة.
 رأي الباحثون أن سلبیات شبكة الانترنت تمثلت في انها تساعد ... الثقافي ، و تسـبب

اجتماعیة و اخلاقیة ، و صحیة بكثرة استخدامها.مشاكل 
ــا : دراســة أخــرى عــن " تــأثیر الاتصــال عبــر الانترنــت فــي العلاقــات الاجتماعیــة " و هــي ثالث

و طبقـــت فـــي المجتمـــع القطـــري علـــى عینـــة مـــن 2003اجریـــت مـــن قبـــل حلمـــي خضـــر عـــام 
ف الدراسـة إلـى شخصـا ، و تهـد471الشباب في مدینة الدوحة من كل الجنسـین بلـغ حجمهـا 

معرفــة الابعــاد النفســیة و الاجتماعیــة و الثقافیــة التــي تركهــا الانترنــت بوصــفة وســیلة اتصــال 
إلكترونیـــة حدیثـــة فـــي المجتمـــع علـــى علاقـــات الشـــباب الاجتماعیـــة بأســـرهم و تفـــاعلاتهم مـــع 

د معـارفهم و اصـدقائهم إضـافة إلــى محاولتهـا لمعرفـة الخصـائص الثقافیــة للأنترنـت و قـد اعتمــ
الباحــث علــى مــنهج المســح الاجتمــاعي ، و تــم اســتخدام أداة الاســتبیان ، و توصــلت الدراســة 

:إلى 
مـــن أفـــراد العینـــة كـــانوا قـــد تحـــدوا آلیـــات الضـــبط الأســـرى و %38.6مـــا نســـبته وجـــود

الاجتمــاعي و قــاموا بلقــاءات مباشــرة وجهــا لوجــه بمــن تعرفــوا إلــیهم عبــر الانترنــت غیــر 
رتبة على مثل هذه اللقاءات المحطورة اجتماعیا...... بالعواقب المت

 نجم عن استخدام الشباب الانترنت تراج في مقدار التفاعل الیومي بینهم و بـین أسـرتهم
و تراجع في عدد زیارتهم لأقاربهم.
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 باعـد بیـنهم و بـین مجـتمعهم أن هناك حالة من العزلة و الاغتراب النفسـي بـین الشـباب
و فــي نفــس الوقــت تعمــل الانترنــت علــى %40.3منهم بهــذه الحالــة إذ بلغــت مــن شــعر 

مــنهم %67.1تقریــب البعیــدین مكانیــا عبــر اختــزال المســافات الجغرافیــة بــیم مــا نســبته 
ج الوطن.ر لتشعرهم بالقرب النفسي بأسرهم و عائلاتهم الذین یعیشون خا

الدراسات الجزائریة
رات النفســـیة و الاجتماعیـــة لاســـتخدامفیق ســـاعد و نـــوال بركـــات حـــول التـــأثیدراســـة شـــ

الشباب لمواقع التواصل الاجتماعي و قد أتت هذه الدراسة لتكشف عن التأثیرات الشخصیة و 
فیهــا و الاجتماعیــة التــي تتبــع اســتخدام هــذه المواقــع و مختلــف العوامــل التــي دفعــتهم للانخــراط 

، و قــد انطلقــت هــذه الدراســة مــن تحدیــد التــأثیرات النفســیة و الاجتماعیــة لاســتخدام الفیســبوك 
التساؤلات التالیة :

 الطلبة الجامعیین لمواقع الفیسبوك ؟ما هي دوافع استخدام
و ماهي الإتباعات التي یحققها موقع الفیسبوك للطلبة الجامعیین ؟
 مـــــا هـــــي التـــــأثیرات النفســـــیة الاجتماعیـــــة الایجابیـــــة و ســـــلبیة لاســـــتخدام الطلبـــــة لموقـــــع

الفیسبوك ؟
قد جاءت نتائج الدراسة كالآتي :و 
 43.33أن عــدد الإنــاث أكبــر مــن عــدد الــذكور فــي اســتعمال موقــع الفیســبوك بنســبة%

بالنسبة للذكور.%56.67بالنسبة للإناث و 
 و قــــد أظهــــرت  البیانــــات أن الاهتمــــام بموقــــع الفیســــبوك زاد بشــــكل كبیــــر فــــي الســــنوات

.عمع قضاء وقت أكبر على هذا الموقالأخیرة
 و و أغلبیــة المســـتخدمین یـــدعون أصـــدقائهم لاســـتخدامه مـــن أجـــل الدردشـــة و الدراســـة

مواقع أخرى كالأخبار و الأحداث و الموضة و الموسیقى و غیرها .
.و أوضحت الدراسة أبرز إیجابیات الفیسبوك و الانعكاسات السلبیة
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المبحث الثالث :  الأسس المنهجیة للدراســــة
المتبعأولا :المنهج 

إعتمــدنا فــي بحثنــا علــى المــنهج الوصــفي التحلیلــي الــذي یهــدف إلــى دراســة و وصــف 
الظـــاهرة التـــي هـــي محـــل دراســـتنا و ذلـــك مـــن خـــلال جمـــع البیانـــات و تصـــنیفها و تـــدوینها و 
محاولــــة تفســــیر و تحلیــــل ظــــاهرة مواقــــع التواصــــل الاجتمــــاعي و علاقتهــــا ببــــروز الســــلوكات 

ل معرفـــة مـــدى تـــأثر مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي علـــى شخصـــیة الانحرافیـــة للتلمیـــذ ، مـــن أجـــ
التلمیذ بهدف استخلاص النتائج و معرفة كیفیة الضبط و التحكم هذه العوامل.

یعـرف المـنهج الـذي یقـوم برصـد و متابعـة دقیقـة لظـاهرة أو حـدث تعریف الوصـفي للتحلیـل :
ات مـــن أجـــل التعـــرف علـــى معـــین بطرقـــة كمیـــة أو نوعیـــة فـــي فتـــرة زمنیـــة معینـــة أو عـــدة فتـــر 

الظاهرة ، أو تحدث من حیث المحتوى و المضمون و الوصول إلى نتائج و تعمیمـات تسـاعد 
.1في فهم الواقع و تطوره 

عینة و طریقة اختیارها 
تعتبــر العینــة الجــزء الممثــل للمجتمــع الأصــلي لــذا ینبغــي تحدیــدها بدقــة حتــى عینــة البحــث :

.2ع الأصلي الذي اشتقت منه تكون ممثلة لجمیع صفات المجتم
50لهذا قمنا باختیار عینة بطریقة قصدیة على حسب التلامیذ الحاضـرین متمثلـة فـي 

ثانوي ، و طریقـة اختیارهـا 03تلمیذ في ثانویة أحمد مبارك الزنداري شعبة علوم تجریبیة سنة 
قصدیة.

یم1 د غث ان محم ان ، عثم ي علی ي ، ط ) ربیع ري التطبیق ي النظ ث العلم الیب البح اھج و اس ر و 1، من فاء للنش ، دار ص
.2000التوزیع ، عمان ،

.129، ص 1995)  عمار بحوش ، دلیل الباحث في المنھجیة و كتابة الرسائل المنھجیة ، ط ، 2
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أدوات البحث و جمع البیانات 
بحثنا باستعمال أداة مهمة لجمع المعلومات و هي الاستبیانقمنا في

هــــو عبــــارة عــــن مجموعــــة أو قائمــــة مــــن الأســــئلة  المقترحــــة لجمــــع البیانــــات و الاســــتبیان :
المعلومات اللازمة من أجل إثبات أو نفي فرضیات البحث و حل المشـكلة التـي هـي موضـوع 
ــــى ترجمــــة  ــــى تســــاؤلات الاشــــكالیة كمــــا یعمــــل الاســــتبیان عل ــــة عل الدراســــة مــــن خــــلال الإجاب

نقـــل النتـــائج الفحـــص بكـــل صـــدق و وضـــوح حتـــى المعلومـــات المطلوبـــة إلـــى اســـئلة محـــددة و 
.1یخدم البحث بأكبر قدر ممكن 

محــاور علــى تلامیــذ الســنة 05فــي دراســتنا ، قمنــا بتوزیــع اســتمارة اســتبیان تتكــون مــن 
الثالثــة ثــانوي شــعبة علــوم تجریبیــة ، تجــزأت هــذه المحــاور إلــى مجموعــة مــن العبــارات و كــل 

یات البحــث التــي تطرقنــا إلیهــا ، كمــا تعمــدنا علــى مجموعــة تســتهدف الاجابــة علــى أحــد فرضــ
عــدم تحدیــد عنــاوین المحــاور فــي الاســتمارة لأن إثبــات العنــاوین قــد یــؤدي فــي بعــض الحــالات 
إلــــى تــــرد بعــــض المفحوصــــین فــــي الاجابــــة ، و اعتمــــدنا فــــي الاســــتبیان الــــذي انجزنــــاه علــــى 

لة منهــا مغلقــة تتطلــب مــن المفتوحــة ، حیــث نجــد مجموعــة مــن الأســئ–الاســتبیانات المغلقــة 
المســـــتجوبین اختبـــــار الأجوبـــــة المناســـــبة لهـــــا ، و مجموعـــــة أخـــــرى مـــــن الأســـــئلة المفتوحـــــة و 

المفحوصین حریة الاجابة دون تقیید إجابتهم بعدد محدد من اختیارات.
محاور كما یلي :05و مجزء إلى 36إلى 01كان الاستبیان مرقم من 

 : ئلة و تتعلـــــق بالعبـــــارات التـــــي تبـــــین البیانـــــات اســـــ03یحتـــــوي علـــــى المحـــــور الأول
) .3) إلى (1الشخصیة و تحمل اسئلة هذا الحور الرقام من (

: اسئلة و تتعلق بمعلومـات عامـة مـن اسـتخدام مواقـع 02یحتوي على المحور الثاني
) .12) إلى (4التواصل الاجتماعي ، و تحمل اسئلة هذا المحور الأرقام من (

: اســـئلة تتعلـــق بالعبـــارات التـــي تبـــین علاقـــة مواقـــع 07یحتـــوي علـــى المحـــور الثالـــث

1Gravitanmethode des sciences , 06emeedition Allo , paris , 1984 , p 40 .
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التواصل الجتمـاعي للتلامیـذ و تعـاطي المخـدرات ،و تحمـل اسـئلة هـذا المحـور الأرقـام 
) و التي تخدم الفرضیة الأولى .19) إلى (13التالیة من (

: مواقــع اســئلة و یتعلــق بالعبــارات التــي تبــین علاقــة 07یحتــوي علــى المحــور الرابــع
التواصــــل الاجتمــــاعي و الســــلوك العــــدواني اللفظــــي للتلمیــــذ ، و التــــي تخــــدم الفرضــــیة 

) .26)  إلى (20الثانیة و تشمل عبارات هذا المحور الأرقام (
: أســئلة و یتعلــق بالعبــارات التــي تخــدم الفرضــیة 07یحتــوي علــى المحــور الخــامس

لتواصـل الاجتمـاعي و العـدوان من البحث و هي عبارات تبین العلاقة بین مواقع ا03
) .36) إلى (27الجسدي للتلامیذ و تشمل عبارات هذا المحور الأرقام التالیة من (

كــــل هــــذه العبــــارات جــــاءت لخدمــــة موضــــوع الدراســــة أولا و هــــي ظــــاهرة مواقــــع التواصــــل 
ــــي ضــــوء الضــــوابط القانونیــــة  ــــة للتلمیــــذ ف ــــروز الســــلوكات الانحرافی الاجتمــــاعي و علاقتهــــا بب

زائریة .الج
اعتمــــدنا فــــي بحثنــــا عــــل الملاحظــــة التــــي تكــــون علــــى شــــكل تفاعــــل و تبــــادل الملاحظــــة :

المعلومــات بــین شخصــین أو اكثــر أحــدهما الباحــث ، و الآخــر المســتجیب أو المبحــوث لجمــع 
، و التـــي مـــن خلالهـــا لاحظنـــا بعـــض التصـــرفات و 1معلومـــات محـــددة حـــول موضـــوع معـــین 

امــام الثانویــة المتمثلــة فــي اســتخدام الهواتــف النقالــة و الاســتماع الســلوكات یقــوم بهــا التلامیــذ
للأغاني و بصوت مرتفع ، كل المارین بجانبهم یسمعون .

SPSSبرنامج 
SPSSقمنا في بحثنا في استخدام برنامج 

مــن أفضــل الحــزم الجــاهزة للعــرض و SPSSتعتبــر حزمــة :SPSSالتعریــف عــل برنــامج 
التحلیل الاحصائي على مستوى العالم ، الاسم الغیر مختص للحزمة هو :

ان ، )1 ل ، عم ادیة ، د.ط ، دار وائ ة اقتص ات اداری ي ، تطبیق ث العلم اھج البح ین ، من د حس اعي أحم ، ص 1998الرف
221.
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Statisticalpacjage for socialsience و منـــه یبـــدو أن الحزمـــة أعـــدت للدراســـات
الاجتماعیة و لكن في الحقیقة الأمر ، إن مجال استخدامها امتد إلى فروع العلم المختلفة 

بأنها مجموعة من البرامج المعدة سابقا SPSSتعرف حزمة : SPSSتعریف الحزمة 
( جاهزة ) لإدخال و تعدیل و عرض و تحلیل البیانات الاحصائیة و تتمیز بما یلي :

 یســـتخدم البرنـــامج مـــا یســـمى بـــالقوائمmenu إذا تـــم التقـــر علـــى آیـــة أیقونـــةIcon علـــى
حتـــوي علـــى مجموعـــة الأوامـــر الفرعیـــة التـــي تختـــار شـــریط القـــوائم تظهـــر قائمـــة منســـدلة ت

الباحث منها ما یشاء.
الوصول إلى القوائم المختصرة و استخلاص في أغراض مدة و ذلك لاستخدام الفأرة
 مـــــن مزایـــــا أخـــــرى ، عملیـــــة الســـــحبdragying و الاســـــقاطDrop و ذلـــــك للجـــــدول و

و خارجها .SPSSالاشكال البیانیة داخل حزمة 
حـــروف مـــع امكانیـــة التســـمیة باللغـــة 8یـــزة أن تكـــون اســـم الملـــف بـــه أكثـــر مـــن التمتـــع بم

العربیة.
. التمتع بمیزة التعامل مع أكثر من تطبیق في نفس الوقت
 التحســـن الكبیـــر و الهائـــل فـــي كیفیـــة عـــرض و تلخـــیص النتـــائج و الرســـومات المتحصـــل

.1علیها 

مجالات الدراسة
المجال المكاني 

قمنــا بــإجراء هــذه الدراســة فــي ثانویــة أحمــد مبــارك الزنــداري الموجــودة فــي بلدیــة العــامرة ولایــة 
كـم 150عین الدفلى،  المعروفة سابقا بتسمیة الخربـة ، تقـع غـرب الجزائـر العاصـمة بحـوالي 

%35جبـــال و %65كـــم> منهـــا 250، تنتمـــي إلـــى ولایـــة عـــین الـــدفلى ، مســـاحتها بحـــوالي 

نھج ، SPSS)  محمد نجیب عبد الفتاح و آخرون ، التحلیل المعمق للبیانات باستخدام حزمة البرامج الجاھزة 1 ، دلیل الم
.27، ص 2009سنة 13وثیقة فنیة رقم 
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كـم ، تقـع 16الجهة الغربیة الشمالیة للولایة و تبعـد عـن مقـر البلدیـة بحـوالي سهول ، تقع في 
م عن سطح البحر بین نهر الشلف من الجنوب و سـلیلة جبـال الظهـرة مـن 255على ارتفاع 

ـــة الصـــلاحیات ســـنة  ـــة الكامل ـــة الخرب ـــم إعـــادة تنظیمهـــا فـــي 1890الشـــمال، تأسســـت بلدی ، ت
، و تقطع الصلة مع الاستعمار و تسـمیات نفـذ المجلـس ، لتشمل لورود و المخاطریة 1963

، بهدف تحویل تسمیتها إلـى العـامرة و 1975جویلیة 23الشعبي البلدي مداولة المؤرخة في 
و نتیجــــة للتقســـیم الاداري الجدیــــد 1984ذلـــك مـــا حصــــل اثنـــاء تدشــــین القریـــة الفلاحیــــة فـــي 
فصــلت عنهــا بلدیــة المخاطریــة ، و هــي أصــبحت بلدیــة العــامرة تابعــة لولایــة عــین الــدفلى و ان

الیوم مقر دائرة تضم إلى جانبها بلدتي المخاطریة و عریب .
طبقت هـذه الدراسـة المیدانیـة للتلامیـذ المبحـوثین داخـل قاعـات التدریبیـة و ذلـك بتوزیـع 

ن اســتمارات الاســتبیان علــیهم بثانویــة احمــد مبــارك الزنــداري المتواجــدة ببلدیــة العــامرة ولایــة عــی
، و رقـــم التعریـــف 027.52.08.94الـــدفلى ، و التـــي تقـــع فـــي حـــي الســـلم و رقـــم الهـــاتف : 

ــــوطني :  ، و رقــــم الخزینــــة 94/336938، و رقــــم الحســــاب الجــــاري 32209/0.3.8/3ال
، و 23، و تتكـون مـن قاعـات الدراسـة 4433248351عین الدفلى ، و رقم التـأمین 112

هكتــار ، و 01، تقــدر المســاحة المبنیــة بـــ 06لالزامیــة ، عــدد الســكانات ا06عــدد المخــابر 
،النظـــام داخلــــي 2209/0.3.8/2003و رقـــم التســـجیل 2003أكتـــوبر 30تـــاریخ الافتتـــاح 

، المرافـــــق 01، المكتبـــــة 12، المكاتـــــب الاداریـــــة 01الجـــــنس مخـــــتلط ، قاعـــــات الاســـــاتذة 
ري النوعیة تعلـیم قـانوني عـام ، ، المطعم ، الموقع الجغرافي حض01، المراقد 02الریاضیة 

.44020الرقم المیكا تبوغرافي 
المجال الزمني

تــم اجــراء الدراســة المیدانیــة وفقــا للحــدود المكانیــة الــواردة ســابقا اثنــاء الموســم الدراســي 
و اســـتغرقت الدراســـة المیدانیـــة حـــوالي شـــهر مـــن خـــلال توزیـــع الاســـتمارات و 2016/2017

جمعها .
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رض الــدكتور محمــد نصــر الــدین رضــوان أنــه "المجموعــة الأصــلیة التــي مجتمــع البحــث : یعــ
ث 03تلمیـذ سـنة 105، حیـث یحتـوي مجتمـع البحـث الـذي أخترنـاه علـى 1تؤخذ منهـا العینـة"

ع ت من ثانویة أحمد مبارك الزنداري ، العامرة ، ولایة عین الدفلى .

صعوبات البحث :

إن أي دراسة لا تخلو من الصعوبات مهما كان نوعها ومن الصعوبات التي واجهتنا خلال 

القیام بهذا البحث ما یلي :

رفض بعض المؤسسات إجراء الدراسة المیدانیة لطبیعة الموضوع جعلنا نتأخر و أخذ وقت 

في إعطاء الاستمارات للتلامیذ وجمعها.

الموضوع، حیث یعتبر حدیثا عكس بعض صعوبة الحصول على المراجع نظرا لطبیعة

المواضیع الأخرى و عدم تناوله بشكل كافي في بعض الكتب.

محمد نصر الدین رضوان ، الاحصاء الاستدلالي في علوم التربیة البدنیة و الریاضیة ، دار الفكر العربي ، القاھرة ، -د) 1
.14، ص 2003



الثانيالفصــل

مواقـــع التواصــل الإجتمـاعي

ماهیــة مواقــع التواصــل الإجتمــاعيالمبحــث الأول :

: تعریفهــا1مطلــب 
:  نشأتهــا2مطلــب 
: أهــم المواقـــع3مطلــب 

خصائص مواقع التواصل الاجتماعي و أثارهاالمبحــث الثاني :

مواقــع التواصــل: خصائــص 1مطلــب 
: تأثیـرات مواقــع التواصــل (سلبیات ، إجبیات)2مطلــب 
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تمهید:
لقد أدى التطور الهائل في مجال التكنولوجیا إلى نقلة نوعیة و ثورة حقیقة في عالم الاتصال، 
حیث انتشرت شبكة الأنترنت في كافة أنحاء العالم ومهدت الطریق للتعارف و التقارب و 
تبادل الآراء و الأفكار و الرغبات، و التي سرعان ما تزایدت مع ظهور مواقع التواصل 
الاجتماعي و انتشارها، فقد أضحت تلعب دورا محوریا سواء في العالم الافتراضي أو 
الواقعي. و التي دخلت شتى المجالات و التخصصات و تتزاید مواقع التواصل الاجتماعي 

یها نظرا للخدمات التي یقدمها كل موقع و تمیزه عن غیره من مواقع یومیا كما یتزاید مستخدم
التواصل الاجتماعي الأخرى. و من أشهر هذه المواقع و التطبیقات نجد ( فایسبوك ، 
یوتوب، واتس آب، سناب شات، إنستغرام، تویتر، لینك إن،...) و غیرها الكثیر غیر أنها 

الشبكات و خصائصها، وهو ما نلمسه من خلقت نوعا من عدم الاتفاق على حدود هذه 
خلال اختلاف الباحثین في تصنیف موقع الیوتوب بین موقع تواصل أوموقع مشاركة 
الفیدیو. فقد أصبحت مواقع التواصل الاجتماعي الصیحة التكنولوجیة الأكثر رواجا على 

الأنترنت.
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المبحث الأول : ماهیة مواقع التواصل الاجتماعي
الاجتمـــاعي:م شبكــات التواصــل مفهــو 

تعـــــــددت تعریفــــــات مواقــــــع الاتصـــــــال الاجتمـــــاعي حیـــــث تعـــــــرف ( شبكـــــــات التواصـــــــل 
عبـــــر الأنترنـــــت تتیـــــح للمشتـــــرك الاجتمـــــاعي) علـــى أنهـــــا منظـــــومة مـــن الشبكـــــات الالكترونیــــة 

ـــم ربطـــه مــ ـــاص فیـــه ، و مــن ثـ ـــع خـ ـــاء موقـ ـــا إنشـ ـــام اجتمــاعي إلكترونـــي مــع فیهـ ن خـــلال نظـ
یــــات نفسهــــا ، و قــد أتــى مفهـــوم شــبكات التواصــل اخریــــن لدیهــــم الاهتمامــات  و الهو آأعضــــاء 

إلــى تلــك المواقــع عــل یرالاجتمــاعي مــن مفهــــوم الشــبكة العامــة للأنترنــت . فهــو مصــطلح یشــ
ح) حیــث تتــیWeb2.0شبكـــة الأنتــــرنت و التــي ظهــرت مــع مــا یعــرف بالجیــل الثــاني للویــب (

التواصل بین مستخدمیها في بیئة مجتمع افتراضي ، و تتنوع أشـكال و أهـداف تتلـك الشـبكات 
ا حـو ل العـالم و بعضـهقاتاصدم یهدف إلى التواصل العام و تكوین الاجتماعي فبعضها عا

في نطــاق محــدود و منحصر فـي مجـال معـین اجتماعیةالآخــر یتمحور حول تكویــن شبكــات 
كمــا تعــرف أیضــــا بأنهــا 1مثــل شــبكات المحتــرفین و شــبكات المصــورین و شــبكات الإعلامیــین

احه القدرة المسـتخدمین للتواصـل فیمـا بیـنهم مـن خـلال وضـع تمواقع أو تطبیقات مخصصة لأ
2تعلیقات و رسائل و صور ...إلخمعلومات و 

برنــامج یســتخدم لبنــاء مجتمعــات أنهــا) علــىBALAS–كمــا یعرفهــا الباحــث (بــالاس 
یمكـــن للأفـــراد أن یتصـــلوا ببعضـــهم الـــبعض لمزیـــد مـــن الأســـباب علـــى شـــبكة الأنترنـــت أیـــن

مكـان یلتقــي فیـــه النـــاس المتنوعة . و بالمثل یعرفهـا (بـریس) و (مـالوني كریشـمار) علـى أنهـا
تتضــمن عــدد مــن القواعــد و المعــاییر لأهــــداف محــــددة و هــــي موجهــــة مــن طــــرف سیاســــات 

ـــــــا شــــــبكات تفاعلیــــــة تســــــمح التواصــــــل بینمــــــا نجــــــد (الدیلمي)3لكــــــي یقترحهــــــا البرنــــــامج یعتبرهـ

شبكات التواصل الاجتماعي و علاقتها بتحقيق الأمن المجتمع . رسالة مقدمة لنيل درجة الماجيستر في العلوم الاستراتيجية من إعداد1
.46ص 2015سلطان خلق المطيري الرياض 

.2013المستقبلة من القبلية إلى الفيسبوك ، جمال سند العويدي ، كتاب إلكتروني الاجتماعي و دورها في التحولاتوسائل التواصل  2

مذكرة النبل شهادة ماجيستر في علوم الاعلام و الاتصال  –استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية و تأثيره في العلاقات الاجتماعية 3
.44ص 2012باتنة  الطالبة مريم نريمان نومار ،
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شــبكة أي مكــان فــي العــالم ، حیــث ظهــرت علــى لمســتخدمیها فــي أي وقــت یشــاؤون ، و فــي
ور صــــــــــادل الـــــــــــــــــــو الصــوتي و تبيئــالأنترنــت منــذ ســنوات و تمكــنهم أیضــا مــن التواصــل المر 

.بینهمالاجتماعیةالعلاقة دوطتو غیرها من الإمكانات إلى 
و یعرفهـــا محمـــود عـــواد بأنهـــا تركیبـــة اجتماعیـــة إلكترونیـــة تـــتم صـــناعتها مـــن أفـــراد أو 

تـــتم تســـمیة الجـــزء التكـــویني الأساســـي  (مثـــل الفـــرد الواحـــد) باســـم جماعـــات أو مؤسســـات ، و
ن أو ـق معیــع فریــتشجیـات كـة مـن العلاقــواع مختلفــدة بأنــ(العقدة) بحیـث یـتم إیصـال هـذه العقـ

ـــل جنسیـــة مــا ، أو حمـــاء لشركـــالانتمــ ـــذا العالـــد مــا فــي هـــة بل ذه العلاقــات ـل هـــتصــد ـم ، و ق
ا ـي إلیهــة التـي ینتمــدات أو الطبیعــة الوضـع الاجتمـاعي أو المعتقــكطبیعـا ـمقـر عـات أكثــلدرجـ
.1صـالشخ

ــــل الاجتماعــــات التواصــــوم شبكــــدادي مفهــــرى المقــــو یـــ ط مـــن ـســـل مبـارها شكــــي باعتب
اس (أقـــارب ، زمـــلاء ، ـدد مـــن النــــل مـــع عــــح بالتواصــــا تسمــــي لأنهــــل الانسانــــال التواصــــأشكـــ

ات علـى ـل المعلومــة توصیــر سرعـة توفـات إلكترونیـع و خدمـطریق مواقأصدقاء ، ....) عن 
ك دادك معلومـات فقـط ، بـل تتـزامن و تتفاعـل معـك أثنـاء إمــع لا تعطیـفهي مواقواسـع.اق ـنط

ل ـات بشكــــادل المعلومــــوب لتبــــون أسلــــك و بـــذلك تكــــنطـــاق شبكتـــخـــلالبتلـــك المعلومـــات مـــن
.2تـالأنترنة ـق شبكـوري عن طریـف

ب ومرتبطـة مـع بعضـها الـبعض ـ" بأنهـا مجموعـة صـفحات ویـویكبیــــدیاو یعرفها موقع "
عبـر الأنترنـت.ب ـع الویـ، و مخزنة على نفس الخادم ، یمكن زیارة مواق

لان عــن المنتجــــات و منهـــا مـــن ع الویــــب ، فمنهــــا مــا هــو للإعــتختلــــف أهــــداف مواقــــ
ـــــة  ـــــع  للمحادثـ ـــــاك مواقـ ـــــا أن هنـ ـــــا كمـ ـــــات للحــــدیثیبعهـ ـــــة أو منتدیـ ـــــن و الدردشـ ـــــاش بی و النقـ

رد فیهــا مؤلفهــــا مــا ســمستخــــدمي الویـــب . و یوجــــد مــا یعـــرف بالمدونــــات و هــي مواقــــع ویـــب ی
مكـن للـزوار الـرد على ما یكتــب.و ییریــد الكتابــة عنــه و مواضیــع أخــرى . 

موقع الويكيبيــديا موسوعة الــحرة.1
47سلطان خلف المطيري ، مرجع سابق ص 2
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ــــا  ــــل التهو تعرفهـ ــــن أن تسهـ ــــي یمكـ ــــب التـ ــــات ویـ ــــا صفحـ ــــة بأنهـ ــــد خلیفـ ل عـــافبـــة محمـ
ـــــودة بالفعــــــل علــــى  ـــــاء المشتركیــــــن فـــــي هـــــذه الشبكــــــة الاجتماعیــــــة الموجـ النشــــــط بیـــــن الأعضـ

ـــل ـــف وسائـ ـــر مختلـ ـــدف إلــى توفیـ ـــت و تهـ ـــد علــى الأنترنـ ـــا أن تساعـ ـــام والتــي مــن شأنهـ الاهتمـ
الممیـــزات الفردیـــة للمراسلـــة ، ـم بعض و یمكــن أن تشمـــل هــذه التفاعــل بیــن الأعضــاء بعضهـ

و ریـــد الإلكترونـــي ، المدونـــاتالفیدیــو ، الدردشــة ، تبــادل الملفــات ، مجموعــات النقــاش ، الب
تقـــوم الفكــــرة الأساسیـــــة للشبكــــات الاجتماعیــــة علـــى جمــــع بیانــــات الأعضـــــاء المشتركیــــن فـــي 

ـــات ـــذه البیانـ ـــر هـ ـــم نشـ ـــة و یتـ ـــة حتــىعالشبكـ ـــح لنــا علــى الشبكـ ـــاء ذو المصالـ ـــع الأعضـ یتجمـ
الألاف مـن المواقـــع التـي المشتركــة و الذیــن یبحثــون عـن ملـفـــات أو صـــور ... إلـخ و هنـــاك

و هنـاك الشـبكات الاجتماعیـة الصـغیرة التـي طرحـت لتناسـب تستعمــل علـى الصعیـــد العالمـــي
هنـــاك شبكـــات تخـــدم وحـــدة جغرافیـــة للمجتمـــع ، و القطاعات المهمشة في المجتمـع فـي حـین 

ینمــــا البعـــض الأخــــر أكثــــر جــراءة هنــــاك بعــــض الشبكــــات تستخــــدم واجهــــة استخــــدام بسیطــــة ب
.1التكنولوجیــا الحدیثــة و القــدرات الابداعیة في استخــدام 

نشــأة مــواقع التواصــل الاجتمــاعي :-1
ظهــرت مواقــع التواصــل الاجتمــاعي في الولایــات المتحــدة الأمریكیــة على مستــوى 

و أول موقــع للتواصــل الاجتمــاعي لطــلاب المــدارس الدراســة،التفاعــل بیــن بعض زمــلاء 
. و هــذا الموقــع قســم Classmates.com) و هــو موقــع 1995الأمریكیــة ظهــر عام (

و قســم كل منطقــة لعــدة مناطــق،المجتمــع الأمریكــي إلى ولایــات و قســم كل ولایــة إلى 
ـا تشتــرك في هــذا الموقــع، و یمكـن للفــرد البحــث في هــذا التقسیــم حــول مــدارس، و جمیعهـ

المدرســة التــي ینتسـب إلیهــا و یجــد زملائــه.
."SixDegreesو تتبــع ذلك محاولــة ناجحــة لموقــع تواصــل اجتمــاعي أخــر و هــو "

موقــع علــى الروابــط المباشــرة بیــن و ركــز ذلك ال،1997خریـف عام و كان ذلك في 

(www.Alyaseer.net)منتديــات للمكتبات و تقنية المعلومــات 1
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، و كان ذلك بدایة الدینيأو العرفــي أو انتماءهـــم العلمــيالأشخــاص بغض النظــر عـن 
الانفتــاح على عالــم التواصــل الاجتمــاعي بــدون حــدود ، و قـد أتــاح ذلك الموقــع 
للمستخدمیــن مجموعــة مـن الخدمــات مـن أهمهــا إنشــاء الملفــات الشخصیــة و إرســال 

فقــد تــم إغــلاق الموقــع لعــدم الرســائل الخاصــة لمجموعــة مــن الأصدقــاء ، و بالرغــم من ذلك 
الخدمــات المقدمــة من خلالــه، و تبــع ذلك ظهــور مجمــوعة من مواقــع قدرتــه علــى تمویــل 

) ، و كـان محــور اهتمامنــا هــو 1999–1997التواصــل الاجتمــاعي خــلال الفتــرة بیــن ( 
ـل اجتمــاعیة مرتبطــة بمجمــوعات معینــة مثــل موقــع من خلال مواقــع تواصـالتمتعتدعیــم 

" ،وموقــع ذوي البشــرة Asianavenue.comالأمریكییــن الأسیوییــن "
و بعــد ذلك ظهــرت مجمــوعة من مواقــع التواصــل الاجتمــاعي و "Blackplanet"السمــراء

و قــد اعتمــدت 2000إلى 1999التي لم تستطــع أن تحقق النجــاح الكبیــر بین الأعــوام من 
التيالأولــى و هــذه المواقــع في نشأتهــا خلال الفتــرة الأولــى علــى تقنیــات الویــب فــي مراحلــه 

غــرف الدردشــة و الرسائــل الإلكترونیــة و لم تكــن تقنیــات الجیــل الثانــي استخدامترتكــز علــى 
و ذفة  و الحــضافقــد ظهــرت على الساحــة . كمــا لم یكــن یسمــع عــن التفاعــل و الإ

.1تقنیــة الویــب الثانـيتتیحهالنقــاش و تبــادل الملفــات و الآراء و كــل ما 
" و قــد تــم Friendsterق موقــع التواصــل الاجتمــاعي "إنطــل2002مع بدیــة عــام 

قــات المتعــددة بیــن مختلف فئــات المجتمــع العالمي صداتصمیمــه لیكــون وسیلــة للتعــرف و ال
ي تلك الفتــرة . و في النصف الثانـي من نفـس العــام ، و قــد نــال هــذا الموقــع شهــرة كبیــرة ف

لتدویــن ، ثم تحــول بعــد ذلك إلى شبكــة تواصــل كمنصةل" Skyrockظهــر في فرنســا موقــع "
اجتمــاعي مع ظهــور تقنیــات الجیــل الثانــي للویــب.

و هــو من أوائــل "Myspace.comظهــر الموقــع الشهیــر "2003و في بدایــة عام 
مواقــع التواصــل الاجتمــاعي المفتوحــة و أكثــرها شهرة على مستــوى العالــم . كما ظهــرت 

ورقلة,تأثير مواقع التواصل ,غزال مريم وشعوبي نورالهدى,جامعة لإستكمال متطلبات شهادة ليسانس,علوم الإعلام والإتصالمذكرة مقدمة 1
الإجتماعي على تنمية الوعي السياسي لدى طلبة الجامعة.
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و الذي انطلـق في الخامـس من ماي "Linkedinبالتوازي العدید مــن المواقـع الأخـرى مثل "
. 2012ملیــون مشتــرك في نهــایة عــام 250من نفــس العام و وصــل عــدد مستخدمــه إلى 

ثــم كانت النقلــة الكبیــرة في عالم شبكــات التواصــل الاجتماعـي بانطلاق أشهـر مواقــع 
نطلــق رسمیــا في الرابع من فیفــري " حیث اFacebookالتواصــل الاجتمــاعي الیوم و هو "

. و قــد بــدأ في الانتشــار مع شبكــات التواصــل الأخرى ثم تطــور من المحلیــة إلى 2004
إتاحة تكویــن التطبیقــات للمطوریــن و هو 2007. ثم أتــاح الفیسبوك في 2006الدولیــة عــام 

بــوك بشكــل كبیــر . حتى تربــع على عرش مواقع مــا أدى إلى زیادة أعــداد مستخدمیــن فیس
التواصل الاجتماعي من حیث عدد المستخدمین لمواقــع التواصــل الاجتمــاعي و مواقــع 
الانترنــت بصفــة عامــة على مستــوى العالــم. و انتشــرت فكــرة مواقــع التواصــل للمدونــات 

و بــدأ في الانتشــار 2006تویتــر " و قــد ظهــر أوائــل "Twitterالصغیــرة بظهــور موقــع "
" الامریكیــة في سان فرانسیسكــو. و Odeoكخدمــة جدیــدة  و كمشــروع بحث أجرتــه شركــة "

. و قامت شركــة 2006بعــد ذلك أطلقتــه الشركــة رسمیــا للمستخدمیــن بشكل عام في أكتوبــر 
Odeoة عن الشركــة و تكویــن شركة جدیــدة باســم "بفصــل الخدمــTwitter" في نهایة عام
20091.

فهــدتو المتتبــع لحركــة ظهــور مواقــع التواصــل الاجتمــاعي المختلفــة یلاحظ أنهــا 
ــال و التفاعــل بیــن الأصدقــاء دون تحدیــد نوعیة المستخدمیــن أو طبیعــة إلى تحقیــق الاتص

المناقشــات فهي مواقــع عامــة لجمیــع المستخدمیــن على مستــوى العالــم و علــى الرغــم من 
بفئــات و تخصصــات محــددة. و مناقشــة ذلك ظهــرت العدیــد من المواقــع المعنیــة 

المتخصصــة في ـات دون غیــرها و هــو ما أدى إلى انتشــار العدیــد من المواقــع موضوعـ
مجــال محــدد.

Financialو في هــذا الاطــار ظهــرت مواقــع مرتبطــة بمهــن محــدد و منهــا موقــع "

م 2005موقع نتعلم -مقالة الالكترونية بعنوان " نشأة مواقع التواصل الاجتماعي "1
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ة لأصحــاب " لرجــال الطب. كمـا ظهــرت مواقــع موجهــDailysturnt"للمستثمریــن، موقــع "
" للبلــدات الناطقة باللغة الألمانیــة. و موقــع Doltodayلغات معینــة مثــل موقــع "

"Kalxinoo1" للمتحدثیــن بالصینیــة. و موقــع "Aywaa " للمتحدثین بالغة العربیــة. كما
و"لمحبي الموسیقى Amystreetظهرت مواقع مختصة بهوایة أو اهتمام مشترك منها موقع "

" لهواة ألعــاب الكمبیوتــر. كمــا ظهرت مواقع تواصل اجتماعي حول Wakoopaموقــع "
" الشهیر لملفات الفیدیو. كما ظهرت مواقع مختصة في Youtubeمحتوى معین مثل موقع "

.1الكنائس المسیحیة بهو خاص و" Mychurchالموضوعات الدینیة منها موقع "
الاجتماعي في التربیة و التعلیم اهتمت المؤسســات الكبــرى مع أهمیــة مواقع التواصل 

ا لخدمة صبجــذب جمهــور المتعلمین عبر شبكــات تواصل اجتماعي كبرى مجهزة خصی
المعلم و المتعلم و تحقیق التواصل الاجتماعي التعلیمي. و من أهم تلك الشبكات موقع 

موجهة للمعلم و الطالب. و الذي " و هو من أهم المواقع الEdmodoالتواصل الشهیر "
یسمح بتواصل و تفاعل اجتماعي مخصص للتعلیم من خلال ربط المعلمین و المتعلمین من 
خلال الویب عبر موقعه الرسمي. كما ظهرت أیضا مواقع التواصل الاجتماعي للمدارس 

"Twidweateمرحلة " و الذي یعتني بتقدیم التعلیم من المرحلة الابتدائیة حتى نهایة ال
معلم و تلامیذه عبر الشبكة. بین كلالثانویة من خلال شبكات التواصل الاجتماعي بالجمع 

المعلمین و المتعلمین عبر مختلف أنحاء العالم من خلال موقعه مع إتاحة فرصة لتلاقي
الرسمي.

شبكات التواصل الاجتماعي بالمكتبات باعتبارها من أهم عناصر و قد  اهتمت
المنظومة التربویة من خلال إنشاء عدد من مواقع التواصل الاجتماعي مثل موقع 

"Librarything شبكة". و هي شبكة تواصل اجتماعي تهتم بمحبي الكتب و المكتبات عبر
تواصل الاجتماعي حدث بصورة كبیرة للتواصل عبرها. فالتطور الذي مرت به شبكات ال

نفس المرجع السابق.1
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.201110و حتى 1997كبیرة و خلال فترة زمنیة قصیرة خلال الفترة من 
أهــم مواقـــع (تطبیقات) التواصــل الاجتمـــاعي:

هنـــاك اختلافات بین كل نوع من أنواع مواقع التواصل الاجتماعي و یتم استخدامها 
أتي بالنظر إلى جماهیریتها و من أبرز بطرق مختلفة. و مع تطورها أصبح تصنیفها ی

سنتطرق إلیها ( فیسبوك، تویتر، یوتوب، إنستغرام )  لأنها من أهم المواقع أو المواقع التي 
شبكات الاجتماعیة في الوقت الراهن.

الفیسبوك :-1
ه : ــتعریف-

عبـره الأشخــاص العادییــن و یحهو موقع إلكتروني للتواصل الاجتماعي. أي أنه یت
ن یعزز مكانته عبر أدوات الموقع للتواصل مع أالاعتبــاریین (كالشركات) أن یبرز نفسه و 

ق ذلك الموقع أو عبر التواصل مع مواقع تواصل أخرى. و انطنأشخاص أخریــن ضم
.1إنشاء روابط تواصل مع الأخرین

مواقعهم و أماكنهم و أوقاتهم و على ربط العدید من الناس مهما اختلفتدساع
د أغراض استخدامه فقد یستخدم الفیسبوك لأغراض تعلیمیة أو سیاسیة أو عدتتأعمالهم. و

اجتماعیة أو توعویة أو لأغراض ترفیهیة أو للعلاقات الاجتماعیة أو للتجارة أو الدعایة و 
.2لباتهاكافة مناحي الحیاة و أمورها و متطبالاعلان. فقد ارتبط الفیسبوك

نشأتــه :-
من قبل "مارك زوكربیرغ" و "إدوارد سافرین" و "أندرو 04/02/2004تم إنشاؤه في 

موسكوفیتز" و " كریس هیوز". حینما كانوا طلابــا في جامعة هارفرد و ن. و "داستماكولوم"
ولومبیا و كإلى جامعات أخرى ككان في البدایة مقترحا على طلاب الجامعة ثم انتقل 

خذ الفیسبوك بالتطور و التوسع بشكل اكبر لیشمل جمیع كلیات مدینة أستانفورد و بعد ذلك 

10ص م2016و سيرته العصرية. جريدة القيس الكونية ثقف"الفيسبوك" صورة المنصرمهاب 1
م2014ة إلكترونية . موقع موضوع . قالم-محمد محمد 2
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الأمریكیة و بعض الجامعات بوسطن. ثم أكثر انتشارا لیشمل كل جامعات الولایات المتحدة 
تم إصدار نسخة للمدارس الثانویة و بعد انتشاره في الجامعات 2005في كندا ، و في عام 

احة استخدام موقع تتم إ2006المدارس سمح الموقع بانضمام موظفین. و في عام و 
كتروني . و في مهم یمتلكون برید إل13سن الفیسبوك في جمیع أنحاء العالم للأفراد فوق  

.1ن مقرا رسمیا لشركة فیسبوكشهدت إعلان إیرلندا و تحدیدا العاصمة دبل2008
إحصائیات عن موقع فیسبوك :-
 ملیار مستخدم یقضون ما مجموعة 1,55عدد المستخدمین النشطین شهریا یصل إلى

في %69في الضواحي. %72في المدن. %71من وقتهم على الموقع. دقیقة یومیا 42
الأریاف.

 زر على یضغطونمن إجمالي مستخدمي الأنترنت. و %47یشكــل مستخدمو الفیسبوك
ملیارات مشاهدة یومیا 4ملیار مرة یومیا. كما سجل الموقع Like (4,5(اللایك

.2لتسجیلات الفیدیو
ملیون مستخدم.800جر سنتخطي مجموع مستخدمي تطبیق م
 ملیون مستخدم یتصحفون موقع التواصل الأكبر عن طریق الأجهزة 751هناك

المحمولة.
 ملایین تطبیق.10تغطي عدد تطبیقات الفیسبوك حاجز
 مرات یومیا.5من المستخدمین یفتحون حساباتهم أكثر من %23أكثر من
 شمل نسبة المسوقین الذین یعتقدون أن فیسبوك یعد من أهم الأدوات في الاستراتیجیات

.%74التسویقیة إلى 
 ملیار صورة.250عدد الصور التي یتم رفعها على الموقع بشكل یومیا

م2015كات. مقالة إلكترونية. موقع موضوع.  يو دناء الس 1

2016–2015إحصائيات –www.skynewsarabia.com-موقع سكاي نيوز عربية 2
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75% 1ساعات من نشره3من التفاعل مع أعلى منشور على فیسبوك تكون في أول.
تویتــــــر :-2
تعریفـــه :-

هو إحدى شبكات التواصل الاجتماعي على الانترنت في السنوات الأخیرة. "تویتر" 
ریده ، و اتخذ من العصفور رمزا له. و هو خدمة غاسمه من مصطلح (تویت) الذي یعني ت

حرف للرسالة الواحدة . و 140ردین ارسال رسائل شخصیة لا تتعدى غتسمح للمصغیرة 
یمكن للزوار قراءتها ، و كتابة الرد علیها، و یتمیز تویتر بسرعة وصول المعلومة خصوصا 

.2الاخباریة
نشأتـــــه :-

" الأمریكیـة Odeoكمشروع تطویر بحثـي أجرتـه شـركة "2006ظهر الموقع في أوائل 
ســـكو. و بعـــد ذلـــك أطلقتـــه الشـــركة رســـمیا للمســـتخدمین بشـــكل عـــام فـــي ســـان فرنسیفـــي مدینـــة

2007و بعد ذلك بدأ الموقع على الانتشـار كخدمـة جدیـدة علـى السـاحة. فـي 2006أكتوبر 
و مــع زیـادة مـن یســتخدمه "twitter"قامـت الشـركة بفصــله و تكـوین شـركة جدیــدة باسـم تـویتر

) أن یظهـر ضـمن نتائجـه تـدویناتGoogleلتدوین أحداثهم الیومیة. فقد قرر محـرك غوغـل (
ات ــــــــــــــو الیـــــوم یعتبــــــر مصـــــدرا معتمــــــدا للتصریح2009مصـــــدر للبحــــــث اعتبـــــارا مــــــن كتویتر 

ة عقـب الأحـداث العربیـالحكومیة و الاخباریة و قناة للتواصل مع الشعب كما یحدث الیوم في 
.3القوي فیهر"الربیع العربي" و تأثیر تویت

إحصائیات عن موقع تویتــر : -
 دقیقة یومیا.17ملیون مستخدم. یقضون ما معدله 316بلغ عدد مستخدمي تویتر

)2016، 2015) إحصائيات ( www.marketsvoice.comموقع ماركت فويس ( 1
متطلبات شهادة المكستلامذكرة مقدمة –تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على تنمية الوعي السياسي لدى الطلبة الجامعيين –غزال مريم 2

.23ص 2014/ 2013–ليسانس اتصال و علاقات عامة 
–ة و انماط التبليغ التقليدي ديدالحملات الانتخابية و شبكات التواصل الاجتماعي في الجزائر بين وسائط الاتصال الجبحيسليمة ر 3

.2012دولي حول شبكات التواصل الاجتماعي بسكرة قىملت
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 1على الموقع%21و نسبة الإناث %24شكلت نسبة الذكور.
28%" من عملیات إعادة التفریدRetweetالتي تحتوي على خاتمة ریداتغ" تكون للت

".RTتطلب إعادة التفرید "
85%.من مستخدمي تویتر یستخدمونه بواسطة أجهزتهم المحمولة
شریحة المستخدمین ى موقع التواصل الاجتماعي تویتر هيالعمریة نموا علشرائحأكبر ال

عام.64إلى 55ذوي ال 
 ملیون مستخدم مزیف على موقع تویتر.20هناك ما یقارب
ریدة .غملیون ت400الیومیة یصل ریداتغتوسط عدد التم
2ریدات للحسابغت208ریدات لكل حساب على تویتر یصل إلى غمتوسط عدد الت.
الیوتیــوب :-3
تعریفـــه :-

) و هو googleموقع متخصص بمشاركة مقاطع الفیدیو. مملوك من قبل غوغل (
مقاطع الفیدیو و كتابة التعلیقات و یستعمل یسمح للمستخدمین بتحمیل و مشاهدة و مشاركة 

) لعرض مقاطع الأفلام و التلفزیون و الموسیقى و أشرطة الفیدیو. و AbodeFlashتقنیة (
یستخدم أساسا من قبل الأفراد و لكن أیضا من جانب الشركات و المؤسسات الاعلامیة ، 

المسجلین كن للمستخدمینیمكن للمستخدمین  غیر المسجلین مشاهدة أشرطة الفیدیو ، و یم
.3المشاهدة و تحمیل عدد غیر محدود من الفیدیو إلى قنواتهم

نشأتــه :-
، على ید ثلاثة موظفین هم 2005فیفري 14تأسس موقع یوتیوب كموقع مستقل في 

و التایواني "تشین" و البنغالي "جاود كریم" الذین یعملون في شركة یرلي"هالأمریكي "تشاد 

مرجع سابقموقع سكاي نيوز عربية.1
موقع ماركت فويس. مرجع سابق2
.2014منشور إلكتروني. دليل للمشاريع الممولة من الاتحاد الاوروبي. استخدام وسائل التواصل الاجتماعي 3
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رلي التصمیم في ه) المتخصصة في التجارة الإلكترونیة حیث درس paypalباي بال (
ن " و "كریم " علوم الحاسوب في جامعة " یإندیانا بولایة بنسلفانیا ، بینما درس " تشجامعة

ستانفورد لیصبح إیلینوى" ، بید أن " كریم " ترك رفقاءه للحصول على درجة عملیة من كلیة 
"یوتیوب" الذي نراه الیوم للثنائي الأخر اللذان نجحا في تكوین الفضل الحقیقي في ظهور 

ق الیوتیوب نشطا في اأحد أكبر الكیانات في عالم الویب في الوقت الحالي، و أصبح نط
، و من ثم العمل على تصمیم الموقع لبضعة أشهر و افتتح الموقع كتجربة 2005فیفري 

أفریل 23تم وضعه في وأول فیدی. و افتتح رسمیا بعد ستة أشهر و2005في ماي 
Meat theثانیة بعنوان ( أنا في حدیقة الحیوان 18من قبل "جاود كریم" مدته 2005

zoo(1.
یعمل الیوتیوب وفق المنظومة التالیة :

یستطیع المستخدمین تحمیل و تبادل مقاطع الفیدیو و تسمیتها في جمیع أنحاء العالم. و -1
الأصلیة التي قام بتحمیلها المستخدمون الأعضاء.تصفح ملایین المقاطع

العثور على جماعات الفیدیو و الالتحاق بها و تسهیل الاتصال مع من لدیهم -2
رة على الأعضاء و تصالاهتمامات نفسها و الاشتراك في خدمة تبادل مقاطع الفیدیو و المق

ل المقاطع.شغیحفظ المقاطع المفضلة و وضع قوائم ت
اطع الفیدیو الخاصة بموقع الیوتیوب مع مواقع الشبكة التي تستخدم تقنیات دمج مق-3

حدیثة و أیضا جعل مقاطع الفیدیو عامة و خاصة.
یستطیع المستخدمین اختیار و عرض مقاطعهم بشكل عام أو بمشاركة أصدقائهم و -4

.2عائلتهم فیها بصورة خاصة عند التحمیل
تحصلت على لة على أعلى تقییم و التي مالموقع على المقاطع الأحدث و الحایحتوي-5

م موقع مقال كلاود 2015محمد السيد كيف بدأت أشهر شبكات التواصل الاجتماعي. مقالة إلكترونية 1
)www.makalcloud.com(
.216ص 2008عباس مصطفى صادق. الاعلام الجديد. المفاهيم و الوسائل و التطبيقات .دار الشروق الاردن 2



مواقع التواصل الاجتماعيالفصــل الثاني                                                         

42

بمواقع أخرى.اتصالایلا و الأكثر ضأعلى قدر من النقاش و الأكثر تف
تصنف أیضا مقاطع الفیدیو إلى أبواب مختلفة من الكومیدیا و الفن و الرسوم المتحركة -6

.21إلى العلوم و التكنولوجیا
موقع الیوتیوب إلى مجموعة من الشروط :و تخضع خدمات

أن لا یكون للأفلام حقوق نشر محفوظة عن دون إذن صاحب العمل.-1
لا یسمح الموقع بنشر المواد الإباحة.-2
لا یسمح الموقع بنشر الأفلام التي تشجع على الجرائم.-3
م الفاضحة أو لا یسمح الموقع بنشر الأفلام التي تسيء لشخصیات معینة أو الأفلا-4

الإعلانات التجاریة.
.Gb(1 01لملفات المرفوعة لا تزید عن واحد جیغا بایت (ا-5
احصائیات عن موقع یوتیوب :-
.یستقبل الموقع ما یزید عن ملیار مستخدم شهریا
 ملیارات ساعة ما یعادل 6یتجاوز عدد ساعات الفیدیو التي تتم مشاهدتها كل شهر

ساعة تقریبا لكا شخص.
 ساعة من الفیدیو على الیوتیوب كل دقیقة.100یتم تحمیل
80%.من زیارات الیوتیوب مصدرها خارج الولایات المتحدة الأمریكیة
 لغة.61بلدا و عبر 61توفر ترجمة للموقع للموقعفي
 ،3و قد تضاعف عدد المشركین یومیا ینال یوتیوب الملایین من الاشتراكات كل یوم

مرات منذ العام الماضي.4لماضي. كما تضاعفت الاشتراكات الیومیة مرات منذ العام ا
 تقریبا من وقت المشاهدة في الیوتیوب على الصعید العالمي مصدرها أجهزة %40نسبة

الجوال.

.195ص 2011. الإعلام الجديد و الصحافة الإلكترونية . دار وائل .الادرن يلميعبد الرزاق محمد الد1
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 1ألف دولار 100تحقق ألاف القنوات أرباحا مالیة كل عام تفوق الـ.
إنستغــــــرام :-3
تعریفــــه :-

هو تطبیق لتبادل الصور و أیضا موقع تواصل اجتماعي. یسمح للمستخدمین إلتقاط 
رقمیة إلیها ثم مشاركتها في مجموعة متنوعة من خدمات مواقع ترصور و إضافة فلا

وسیلة سریعة لمشاركة حیاتك مع الأصدقاء و العائلة من خلال التواصل الاجتماعي. و هو
الصور أو الفیدیو أو میزة البث المباشر التي أضیفت مؤخرا.

نشأتــه : -
من قبل المطور التقني في ولایة سان فرانسیسكو الأمریكیة 2010اطلاق في أكتوبر 

تصفقة بلغبشركة فیسبوك ، إستحوذت علیه 2012أفریل 12ورم" و في یوم یستس" كیفن 
ثم إضافته لمنصة 2012في أفریل Iosملیار دولار. و كان في البدایة متاح لنظام

)Android 2.2(2.
رام :ــق إنستغــتطبیزات ــممی
أندرویرلكلا التشغیل ى مجانIOS.
.التعامل مع مختلف الكامیرات على كافة الأجهزة
 رات (فلاتر) متنوعة تسهل على الجمیع استخدامها بمختلف المستویات (مبتدئین ، ثمؤ

محترفین).
.الكتابة على الصور الملتقطة و تصنیفها
 3التطبیقإمكانیة القیام ببث مباشر من خلال.
احصائیات عن موقع إسنتغـــرام :-

موقع ماركت فويس . مرجع سابق1
2موقع ويكبيديا . الموسوعة الحرة.

)www.edaas.comإدعس (موقع3
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 دقیقة من یومهم على 21ون ضقیملیون ،400عدد المستخدمین النشطین شهریا
الموقع.

 على الموقع.%51و الذكور %49تشكل الإناث
 ملیون مستخدم.128، 2015إلتحق بالموقع سنة
 1ملیون75عدد المستخدمین النشطین یومیا یصل إلى.
 في %19في الضواحي و 26منهم ، مقابل %28التوزیع یقطن في المدن بحسب

.2الأریاف
 ملیار صورة.20وصل عدد الصور المرفوعة على هذه الشبكة إلى
 صورة للمستخدم الواحد.60متوسط عدد الصور لكل مستخدم على إنستغرام یصل إلى
 شبكة قنواتMTV ملیون 12تمتلك أكبر عدد من المتابعین في هذه الشبكة بواقع

متابع.
 مستخدم یقومون بالضغط على إعجاب لصورة أو مجموعة 20.000في كل ثانیة هناك

من الصور.
 تعلیق في الثانیة الواحدة.5.000یصل عدد التعلیقات في شبكة إنستغرام إلى
 3يملیون صورة یتم نشرها بشكل یوم8أكثر من.

و آثارهاخصائــص مواقــع التواصــــل الاجتمـــاعيالمبحث الثاني : 
اعي :ـــل الاجتمــــع التواصــص مواقــخصائ

تتسم مواقع التواصل الاجتماعي بعدد من الخصائص التي تجعلها تتمیز في بقیة 
التطبیقات و المواقع على شبكة الانترنیت ، الأمر الذي ساعد على انتشارها و قوة تأثیرها 

موقع سكاي نيوز عربية ، مرجع سابق.1
موقع سكاي نيوز عربية . مرجع سابق2
موقع ماركت فويس . مرجع سابق3
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لدى المستخدمین ، و رغم تنوع الخصائص من موقع لأخر إلا أنها تشترك مع بعضها 
توضیحها كالتالي :البعض في عدد من الخصائص یمكن

الخطوة الأولى للدخول إلى موقع التواصل الاجتماعي و هي و هي التعریف بالذات : -1
إنشاء صفحة معلومات شخصیة ، و هي الصفحة التي یضعها المستخدم و یطورها ، و 

ها التعریف بنفسه من خلال النص الصورة و الصوت و التعلیقات و من خلالیقوم 
موسیقى و غیرها من الوظائف الأخرى.الفیدیوهات و ال

فراد من خلق صداقات للأتسمح مواقع التواصل الاجتماعي تكوین مجتمع افتراضي :-2
یبادلونهم الاهتمام و المحتوى فهي تساهم في تجسد التمتع الافتراضي المتواجد لأشخاص 

الاتصال ، منذ بدایة تطبیقات الانترنت غیر أن مواقع التواصل الاجتماعي دعمت 
فمستخدمي هذه المواقع یخیرون في أسالیب كالرسم إضافة إلى الانضمام إلى مجموعات 

.1كقراءة الكتب للتواصل حول الكتب التي أحبها و الفیدیوهات و غیرها من الخدمات
من بین الأمور التي ساعدت بشكل كبیر في انتشار مواقع سهولة الاستخدام : -3

، لذا فإن أي شخص یملك مهارات أساسیة في الأنترنت ساطتهاالتواصل الاجتماعي هي ب
یمكنه خلق و تسییر موقع شبكة اجتماعیة، فمن قبل كان بإمكان الأشخاص الحصول على 
تواجد عبر الشبكة من خلال الحصول على صفحات شخصیة، و لكن المشكلة كانت 

تحمل تكالیف في حین صعوبة خلق هذه الصفحات و تطویرها و استضافة الموقع غالبا ما 
أن المواقع الاجتماعیة مجانیة و مفتوحة أمام الجمیع فأغلبیتها تتیح للأشخاص التسجیل فیها 
في الوقت الذي یتم فیه التسجیل في مواقع أخرى من خلال إرسال دعوة من طرف أعضاء 

.2سابقین في الموقع

21غزال مريم . مرجع سابق ص 1
2Ramina CACHION, Social requestcomporting : study on the use and import of
online social

network , IRC scientific and technicalrequest ,2008.
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قد سعت مواقع الشبكات الاجتماعیة منذ بدایة ظهورها إلى تجسید التفاعلیة التفاعلیة :-4
بین أفرادها لضمان الاستمراریة و التطور.

، سوق هي شبكات تبنى من خلال مصلحة مشتركة مثل الألعاب، موسیقيالاهتمام :-5
.1المال، السیاسة، الصحة و الشؤون الخارجیة و غیرها

د تلعب حدود الجغرافیا دورا في تشكیل عتلما و الحدود :لب على الجغرافیغالت-6
یتواصل معه تنام، و یستطیع المرء أن یجد منالمجتمعات الافتراضیة، فهي مجتمعات لا

.2في المجتمعات الافتراضیة على مدار الساعة
حیث یستطیع لأي ة في الاختیار و التعبیر و النشر : عدام الوصایإبراز الفردیة و ان-7

ة في طرح أرائه و أفكاره و یشخص أن یستخدم وسائل التواصل الاجتماعي دون أي وصا
.3یتلقى التعلیقات علیها و یناقش أصحابه فیها

إیجابیات مواقع التواصل الاجتماعي:وسلبیات 
أولا : إیجابیات مواقع التواصل الاجتماعي:

إن لمواقع التواصل الاجتماعي عدید الإیجابیات حیث یقول الدكتور "أحمد عبد 
الرؤوف" أستاذ علم الاجتماع بجامعة علوان، أن لمواقع التواصل من الناحیة الاجتماعیة 
فوائد كثیرة جدا. تكمن في استمرار التواصل بین مستخدمي هذه المواقع مع بعضهم البعض، 

المجتمع، فلتلك المواقع أفراد ن ترابط و من قوة العلاقات بین و ذلك من شأنه أن یزید م
بین المستخدمین بعضهم البعض ، و التعرف على الأراءإیجابیات عدیدة، منها ، تبادل 

تتیحثقافات الشعوب الآخرى، فضلا عن أنها وسیلة عابرة للحدود للتواصل بین الأشخاص، ف
ا وسیلة لممارسة الأنشطة الثقافیة و الإجتماعیة للفرد تكوین صداقات من دول أخرى كما أنه

تمالتي تهدف إلى التقارب بین الأفراد و تسهل عملیة التواصل مع الآخرین، و قد 

.53مريم نريمان نومار ، مرجع سابق ص 1
282ص 2015. الاعلام الإلكتروني الأسس و الأفاق. عمان. الأردن. دار الإعصار العلمي للنشر و التوزرع مروى عصام صلاح2
.26ص 2009القاهرة، دار الفكر العربي د و آخرون وسائل الاعلام من المبادىء إلى الأنترنت، سيمحمد 3



مواقع التواصل الاجتماعيالفصــل الثاني                                                         

47

ورات الشعبیة التي تهدف إلى إسقاط الأنظمة الطاغیة و ثاستخدامها مؤخرا في التجهیزات لل
، من خلال شرطریق النى برفض شعبي یجعل الشباب یفكرون في الإطاحة بها عن حظت

ادین العامة و للتظاهر بها مثلما حدث في ثورة تونس و مصر یإرسال دعوات للنزول إلى الم
.1و الیمن و سوریا

والتواصل مع الأقاربكشخصیةاستخداماتعزام أن لمواقع التواصل يو یرى حسن
الأصدقاء، من خلال إرسال رسائل أو صور و فیدیو .... إلخ ، كما أن له استخدامات 

لاستخدام العالم الافتراضي و شبكات التواصل میالاتعلیمیة حیث أصبح جیل  الیوم
ضروریا و 2الاجتماعي أكثر من نشاطه على أرض الواقع و لذلك أصبح التعلیم الإلكتروني

الدوائر الحكومیة تسعى لمواكبة ، فإضافة إلى الاستخدامات الحكومیة اختیاریالیس 
مصاریف و الوقت و الجهد التكنولوجیا و التطویر من طرف تواصلها مع المواطنین لتقلیل ال

سهولة و صول المستخدمین لخدماتها وحتى الاستخدامات الاخباریة حیث و تحسین 
بحریة و دون شروط أو دعایة ، و یكتبها الفردأصبحت هذه المواقع المصدر الأول للأخبار

أو بصیغة رسمیة ، و هي تقوم بالتأثیر على الرأي العام بشكل قوي. بحیث تحول الجمیع 
ایجابیاتها حتى إلى مشاركة الأفكار الخاصة حیث متدإلى صحفیین إن صح التعبیر و ت

الجنسیة أو البلد للتواصل مع یمكن ذلك للجمیع دون النظر لانتمائهم أو دینهم أو لغتهم أو 
الجمیع و مشاركة الآراء معهم فهي تكسر حاجز الوقت و الجهد و الزمان و المكان إضافة 

.3إلى السهولة في الاستخدام
أن الجانب الایجابي في شبكات التواصل و التقنیة المرتبطة یظهر لباحثو یرى ا

لتي تعتمد على الانفتاح على العالم و من خلال قیام المستخدم العربي بمنهجیة الانتقاء ا
ي للمواطن العربي.قیمانتقاء ما یتناسب مع الجانب الوظیفي ال

www.alukah.netموقع الألوكة الثقافية 1
www.asdaapress.comموقع أصراء برس 2
www.asdaapress.comموقع أصراء برس 3
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أنه یمكن تلخیص هذه الفوائد فیما یلي:و یرى أیضا
) أنها قدمت خدمات جمة في مجال الاتصالات كافة مثل :1
فمكتبة الكونفرس مثلا سهلت الحصول على المعلومات من كبریات المكتبات العالمیة، -أ

ملیون كتلب یمكن الحصول على معلومات منها من خلال الشبكات الاجتماعیة.78تحتوي 
سهلت الاتصال بمراكز البحوث العلمیة.-ب
سهلت إرسال و استقبال المعلومات بسرعة هائلة ، موثقة بالصوت و الصورة.–ج 
المستخدمین في العالم یستفیدون ساهمت في انخفاض أسعار المكالمات، فالكثیر من -د

.1منها للاتصال بأقاربهم و أصدقائهم
) ساهمت في نشر الثقافات المحلیة و التفاعل مع الثقافات العالمیة الأخرى، و مكنت 2

المستخدم المحلي من تنویع مدارك عقله و ثقافته، و توسیع نطاقه العلمي و المعرفي.
الطبیة من قبل المختصین الذین یدیرون العلمیة و ) أسهمت في الحصول على الاستشارات 3

مواقعهم الخاصة على تلك الشبكات.
) ساعدت على انتشار التجارة عبر الانترنت و انتشار الشراء السهل من المواقع المختصة 4

بالبیع، فیمكنك الشراء و التسویق و استعراض السلع بسهولة و الاطلاع علیها كالكتب و 
زلك.غیرها و انت في من

) أسهمت في تسریع التطور التقني و كثرة الاختراعات نتیجة الانتشار المعرفي و تبادل 5
.2الخبرات و الاستفادة من تجارب الأخرین

ثانیا : سلبیات مواقع التواصل الاجتماعي :
"لاري روزین" إلى أن المراهقین الذین و قد أشار إلى ذلك الباحث الأمریكي
میلا نحو الترجمة، فینا –و بدرجة أكبر –یستخدمون الفیسبوك في أحیان كثیرة یظهرون 

قع علامات أكثر ذات صلة لذین لدیهم حظور قوي في تلك الموایظهر البالغون ا

.76سلطان خلف المعايري ، مرجع سابق ، ص 1
.77سلطان خلف المطبري مرجع سابق ص 2
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كما العدائیةحو بالاضطرابات النفسیة مثل السلوكیات المعادیة للمجتمع و الهوس و الجنوح ن
أشار أیضا إلى أن الإفراط في استخدام وسائل الاعلام، و التقنیة له آثر سلبي على صحة 

و المراهقین و الأفراد في مرحلة ما قبل المراهقة، یجعلهم أكثر عرضة جمیع الأطفال 
للإصابة بالتوتر، و الاكتساب و الاضطرابات النفسیة الاخرى فضلا عن أنهم یصبحون 

عرضة للمعاناة من مشكلات في المستقبل و لأننا نعیش تطور هائلا في وسائل أكثر 
الاعلام الجدید ، و رغم أهمیة مواقع التواصل الاجتماعي إلا أنه تملك عدید السلبیات.

ضیاع الوقت :
و هناك أكبر خطر لتلك المواقع، و هو إضاعة الشباب للوقت في التنقل عبر 

، و هذا الجانب هو أخطر صفحات تلك الموقع و التحدث في أمور لیس لها قیمة و لا فائدة
تقدمه، و الجوانب السلبیة، حیث  إن مضیعة الوقت تأتي بالسلب على المجتمع كله و على

هذه المواقع أیضا تؤثر على الجانب الأسرى، حیث نأشیر ألیس على الشخص فقط، و 
یؤدي الدخول علیها إلى العزلة الاجتماعیة ، و عدم اندماج الفرد مع أسرته، غیابه عن 

مشكلات و هموم الأسر و عن المشاركة في المناسبات الاجتماعیة  ما إلى ذلك.
الإساءة الآخرین و نشر الأكاذیب :

بة عبر تلك المواقع هي و تالمكمعظم المعلومات و الجانب السلمي للأسف أم
معلومات غیر حقیقیة فأنا مثلما أنه متاح لي أن أنشر المعلومة الصادقة فیمكنني بسهولة أن 

أو المعلومات المغلوطة، و تترتب على ذلك إحداث البلبلة و عدم المصداقة.1ائعاتشأنشر ال
ةیالمواقع الإباح.
.قد تدخل بعض الممارسات التي ستتعارض مع الدین و الثقافة الإسلامیة و قیم المجتمع
.الإدمان على الأنترنت
.العلاقات غیر شرعیة

الإلكترونية.صحيفة صدى 1
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 المستوى الأكادمي.تدني
.التدخل في السیاسة و التحریض
.إضاعة المال
1دفن المواهب و الأنشطة و الهوایات.

في حین یرى حسین عزام أن سلبیات مواقع التواصل الاجتماعي تكمن  في :

الإدمان :-1
یعتاد الشخص على استعمال هذه الشبكات عندها یصاب بالإدمان و بالتالي عندما 

یسبب له في وقت لاحق "أمراض نفسیة عصریة" ، قاق ، عدم استقرار ، حیرة ، العصبیة و 
غیرها.

لعالم الواقعي :الانعزال عن ا-2
الحاجة مع التعامل مع الناس على مع تزاید استخدامات الشبكة الاجتماعیة قلت 

مع لمهارات في التواصل مع المجتمع و رض الواقع و هذا قد یفقد المستخدمین الكثیر من اأ
الناس من حولهم.

یر و الشجار :التحریض على الغ-3
الإیدیولوجیة أو السیاسیة أو الاقتصادیة و ربما یعارضك شخص ما من الناحیة 

غیرها، من الممكن أن یؤدي هذا التحریض و الشجار إلى خلافات و نزاعات بین 
الأشخاص على أراضي الواقع و ربما یتسع النطاق و یصبح على صعید عائلات و قد 

.2یؤدي إلى التهدید و القتل
انتشار الفساد و زرع القیم الفاسدة :-4

من خلال شبكات التواصل الاجتماعي یمكن أن تعمل على الدعوة إلى الحق و 

.الإلكترونيةصحيفة صدى 1
برس، مرجع سابقأسراءمواقع 2
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هدایة الناس.
هدر الوقت :-5

حیث یقظي معظم الأبناء جل وقتهم على شبكات التواصل الاجتماعي بدون فائدة و 
بالتالي هذا الوقت المهدور یحل مكان المهمات التي هي واجبة علیهم مثل الواجبات 

و طاعة الوالدین ، واجبات العمل و غیرها.المدرسیة ، 

مشاكل زوجیة :-6
و الأمهات في هذه الأیام أصبح لدیهم حساب على شبكات التواصل الآباءبعض 

الاجتماعي و بالتالي قد یؤدي إلى محادثات لا ضرورة لها و قد یتطور الأمور تهدد الحیاة 
طفال لمستقبلهم بسبب انفصال ذویهم أو الأالزوجیة ، و بالتالي قد یؤدي إلى فقدان بعض 

.1خلافهم و شجارهم
یقلل من مهارات التفاعل الشخصي :-7

لتواصل عبر هذه المواقع فإن ذلك سیقلل من زمن التفاعل على الصعید فمع سهولة ا
الشخصي للأفراد و الجماعات المستخدمة لهذه المواقع ، كما هو معروف فإن مهارات 

تختلف عن مهارات للتواصل الالكتروني، ففي الحیاة الطبیعیة لا تستطیع للتواصل الشخصي 
لغیه من دائرة تواصلك بكبسة زر.أن تخلق محادثة شخص ما فورا و أن ت

انتحال الشخصیات و انعدام الخصوصیة : -8
عدم إنعدام الخصوصیة مما یسبب في أضرار معنویة و تواجه أغلبیة المواقع مشكلة 

لال استغلال هذه المعلومات الموجودة  في الشبكة بغرض الاساءة و التشهیر نفسیة من خ
إضافة إلى إنتحال شخصیاتهم و ابتزازهم و تشویه السمعة و نشر معلومات مضللة، أو في 

.2جرائم كالدعارة و السرقة و الاختطاف

.20ص 2011وائل مبارك خضر فضل االله ، أثر الفيسبوك على المجتمع . المكتبة الوطنية للنشر ، الخرطوم ، 1
م.2010ديسمبر 1174،10الشباب ، جريمة الشرق الأوسط  العدد انعزالمحمد عجم الانترنت و التكنولوجيا الحديثة تكشفات2
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تمهیــد:
ــ بقیــة الظــواهر البشــریة ، م ، شــأنها شــأن دالانحــراف ظــاهرة اجتماعیــة موجــودة منــذ الق

ینتج مـن خـلال انـدماج و تفاعـل مجموعـة مـن العوامـل المتبادلـة و المختلفـة ، تلـك العوامـل و 
عوامــل اجتماعیــة ، ثقافیــة ، اقتصــادیة ، نفســیة ، التــي تنطــوي علــى مســتوى تفاعــل تتمثــل فــي 

الفــرد و الجماعــة و فــي المجتمــع فــي الوقــت واحــد ، و علیــه فــإن تحلیــل و تفســیر المشــكلة ، 
و الوقایـة مـن حدوثـه ( أهة لهـذه الظـاهرة ، لعلاجـالنظر في العوامل و الجوانب المسـبببذالأخ

لوجیة سـیو و میة الانحراف و أهم العـادة السلیط الضوء على مفاهو سنحاول في هذا الفصل تس
و الشرعیة و القانونیة ).، السیكولوجیة 
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المبحث الأول: مفهوم الانحراف 
یختلف مفهوم الانحراف باختلاف التخصص ، و قد عرفت بعض العلماء یتمثل :

 : 1بــأن الســلوك الغیــر متوافــق مــع الســلوك الاجتمــاعي الســوي مــن الناحیــة الاجتماعیــة ،
خـلال كما یعتبر الخروج على مـا هـو مـألوف مـن السـلوك الاجتمـاعي دون أن یبلـغ حـد الا

رة تهدد الاستقرار الداخلي للمجتمع.یخطالاجتماعي بصورة ملحوظة أو 
یحیط به من ظـروف كما یعرفه الشوریجي بأنه علة خلقیا حلت بالفرد في صغره نتیجة ما 

2و أحوال سیئة ، أما العواجي فیعرفـه بأنـه الخـروج عـن المـألوف مـن السـلوك الاجتمـاعي 

.
و یقـول كــوهین أنـه الســلوك الـذي یعتــدي علـى التوقعــات التـي یــتم الاعتـراف بشــرعیتها مــن 

، أما میرتون فیقـول أن السـلوك المنحـرف یشـیر إلـى 3قبل المؤسسات و النظم الاجتماعیة
ك الســـلوك الـــذي یخـــرج بشـــكل ملمـــوس عـــن المعـــاییر التـــي أقیمـــت للنـــاس فـــي ظـــروفهم ذلـــ

الاجتماعیــة و یــرى أیضــا بــول تابــان أن الســلوك الانحرافــي هــو ذلــك الســلوك الــذي مهمــا 
ــم یــنص القــانون الجنــائي  اســتنكره النــاس فإنــه لا یــدخل فــي نطــاق الســلوك الاجرامــي مــا ل

.4على ذلك
ـــع المجتمعـــات و ذلـــك و مـــن الصـــعوبة أن نجـــد تعریـــ ف موحـــدا بمكـــن تعمیمـــه علـــى جمی

مفهــــوم الانحــــراف یختلــــف بــــاختلاف النظــــام و ثقافــــة كــــل مجتمــــع و منطلقاتــــه العقدیــــة و 

).163ص ھـ 1414د.محمدالزحیلي ، الاسلام و الشباب ( دمشق ، دار القلم 1
ومي2 ة ( الأن یخي ، اللامعیاری د الله الش ن عب ن ب ر حس دى الغی رفین و ل دى المنح ي ل لوك الانحراف ذات و الس وم ال )، مفھ

وم  ة للعل المنحرفین في مدینة ریاض ، بحث مقدم للحصول على درجة الماجستر في العلوم الاجتماعیة ، جامعة نایف العربی
.85، ص 2003الامنیة ، ریاض ، 

داود معمر ، بعض الاسالیب الوقائیة لمواجھة ظاھرة انحراف الشباب ، مجلة العلوم الاجتماعیة و الانسانیة ، تواصل ، 3
.28، ص 2008، جامعة باتنة ، الجزائر ، 22العدد 

2001عبد الخالق جلال الدین ، رمضان السید ،الجریمة و الانحراف ، المكتب الجامعي الحدیث ، الاسكندریة ، مصر ، 4
19، ص 
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الثقافیة فیه ، و یمكن القول أن الانحـراف هـو كـل سـلوك لا یتماشـى مـع القـیم و المقـاییس 
.1تحدید سلوكیات أفراده و العادات و التقالید الاجتماعیة التي اعتمدها المجتمع في 

: ـــة یعـــرف بأنـــه أي فعـــل أو نـــوع مـــن الســـلوك أو موقـــف یمكـــن أن مـــن الناحیـــة القانونی
.2یعرض أمره على المحكمة و یصدر فیه حكم قضائي

ر العصـــرة بأنـــه الحـــدیث مـــن التمییـــز و ســـن الرشـــد الـــذي یثبـــت أمـــام الســـلطة و عرفـــة منیـــ
ارتكـــب احـــدى الجـــرائم ، أو توجـــد فـــي احـــدى القضـــائیة أو ایـــة ســـلطة أخـــرى مختصـــة أنـــه 

الحالات الخطیرة التي یحددها القانون .
یعاقب علیهـا القـانون ، سـواءا فعال التي تعتبر جرائم لاند بأنه مجموعة من الأو عرفة سذر 

.3افعال من شخص بالغ او حدث صغیر السنصدرت
 : ف و يء بـــــالخو الملـــــهـــــو اتبـــــاع الطریـــــق المظلـــــم ، الخطـــــأ و مـــــن الناحیـــــة الشـــــرعیة

الاضـطراب المنهــي عـن دیننــا ، و الـذي لا تــرى علـى مســالكه إلا آثـار النكــد و النصــب و 
الشریعة الاسـلامیة ، القیـام أي فعل نهتارتكاب، كما یعرف أیظا أنه4الشقاء و التعب 

.5به دون أن یكون للفعل أو للترك عذر شرعي معتبر
یعنـــي الابتعـــاد عـــن الحـــق و الاســـتقامة و الوســـطیة و الانحـــراف فـــي الشـــریعة  الاســـلامیة 

التي یتمیز بها الدین الاسلامي عن بقیة الشرائع و الادیان الاخرى .
ـــذي لا انحـــراف و لا اعوجـــاج فیـــه نظـــرا لاســـتقامته و هـــو دیـــن  و الســـراط هـــو الطریـــق ال

ج عــن االله و طاعتـه ، أمـا المنحـرف عنـه فالظـال و الخـار مرضـاةالاسـلام لأنـه یـؤدي إلـى 
.6منهج االله تعالى

حسن بن عبد الله الشیخي ، مرجع سابق .1
م.2003رمضان السید ، اسھامات الخدة الاجتماعیة في مجال الجریمة و الانحراف ، دار المعرفة الجامعیة الاسكندریة 2
حمود منتصر سعید ، زین العابدین ، بلال أمین  ، انحراف الاحداث ، دار الفكر الجامعي  ن الاسكندریة ، مصر ، 3

96ص 2007
.64و العلاج  العدد الشیخ عبد الله إبراھیم الصالح ، ظواھر الانحراف في المجتمع الأسباب 4
ھـ .1419العودة إلى الجریمة ، الریاض ببن ناصر ، أسباحان ، عبد اللهرس5
.34داود معمر ، مرجع سابق ، ص 6
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: ق طریقـه ه سلوك خاطئ للفرد أثنـاء محاولـة شـیعرف بأنمن الناحیة النفسیة
.1في الحیاة طمعا في تحقیق عمل أو مركز اجتماعي أو الاندماج مع جماعة معینة 

والمجتمعـات ،إلا أننا  لا نستطیع أن نحدد مفهوما واحدا للانحراف و نعممه علـى جمیـع 
أن مفهوم الانحراف یتغیر وفق نظام و ثقافة كل مجتمع و نطاقاته العقدیة و الثقافیة.

مــع القـیم و المقــاییس و ىلـذا نجــد میتشـل یعتبــر الانحـراف هــو السـلوك الــذي لا یتماشـ
و .2العـــادات و التقالیـــد الاجتماعیـــة التـــي یعتمـــدها المجتمـــع فـــي تحدیـــد ســـلوكیة أفـــراده

ع مــن أنــواع التكیــف الاجتمــاعي نتیجــة قیــام عقبــات مادیــة و یعرفــه الشــوریجي بأنــه نــو 
.3نفسیة تحول بین الفرد و بین حاجاته بالشكل الصحیح 

ــــون مــــن اضــــطراب الســــلوك یرجــــع إلــــى  ــــرى آخــــرون أن الانحــــراف هــــو ل ــــي حــــین ی ف
اضطراب في النمو النفسـي نتیجـة عوامـل مختلفـة تكـون قـد أعاقـت هـذا النمـو و تـؤدي 

نـــواحي الشخصـــیة ، أمـــا كاتـــل فوصـــف الانحـــراف بأنـــه عـــدم إلـــى نقـــص فـــي بعـــض ال
.4الاستقرار الانفعالي و عدم القدرة على التكیف و القلق و الانضباط

المبحث الثاني : الانحراف و جوانبه
تـــوي علـــى جوانـــب متعـــددة و متمثلـــة فـــي الانحـــراف العقیـــدي و الفكـــري و الانحـــراف یح

تعریف یختلف من شخص آخر .السلوكي و الأخلاقي ، إن لكل جوانب 
 : راف أن " الانحــراف هــو خــروج ب الانحــحیــث عــرف عــدنان فــي كتــاالانحــراف العقیــدي

أو صـــراطا مســـتقیم محـــدد ، و بالنســـبة لمـــن جلـــي متبـــع نهج مـــمقـــرر ثابـــت أو عـــن خـــط
میـزان محـدد لا یصـح لـه سـواه یهینتسب للإسلام ، أو یدعي الانتساب إلى الإسلام ، فلد

ه و تعالى و فصـله ، و جعلـه مسـتقیما حتـى ، و له صراطا مستقیم واحد ، بینه االله سبحان

.20ص 1985مكتب الخدمات الطباعیة 1كوجیا الانحراف طسلیم نعامة ،سای1
. 83م ص 1972، دار الطلیعة بیروت 2حسان محمد حسین ) طإشل ، معجم على الاجتماع ترجمة ( دینكر میت2
.85الشیخي ، مرجع سابق ، ص حسن بن عبد الله 3
.94حمودة منتصر سعید ، زین العابدین ، بلال أمین ، مرجع سابق ، ص 4
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.1ل عنه أحد و جعله واحدا حتى لا یختلف علیهلا یظ
: ذكر عباس محجوب " الفراغ الرهیب الذي یعاني منـه الشـباب ، حیـث الانحراف الفكري

ىقلیــا ، و تكتســب حیــاتهم معنــعفــي تــوجیههم فكریــا و المدروســةیفقــدون البــرامج العلمیــة 
طهـم علـى تربیـة الشـباب و تهـذیبهم و ربكر التي تعمـل من خلال إسهامهم في مجالات الف

الصـالح و العـام و المسـؤولیات  الحیاتیـة و الانتمـاء القیم العلیا في الحیاة و غرس معنىب
إلــى اســتخدام مواقــع التواصــل یلجــؤونالمــراهقینهــذا الفــراغ هــو الــذي یجعــل الشــباب و 

.2المغامرات الخیالیة " تصور العدوانیة ، أو فلام لأالاجتماعي و مشاهدة  ا
: حــرف نالســلوك المأنــه یمكــن تعریــفذكــر عبــد الرحمــان العیســوي ، الانحــراف الســلوكي

.3القانونبأنه سلوك مضاد للمجتمع ، یستحق نوعا ما من العقاب أو أنه سلوك یخرق
: ة الـدوافع یرى محمد نذیر كریم أن الأخلاق في نظـر الاسـلام هـي تلبیـالانحراف الخلقي

، بنـاءا علـى ذلـك فـإن أخلاقیـات متـزج بدفعـة الجسـدة الـروح التـي تالفطریة مع وجود شراف
.4نسان كأخلاقیات كل شيء آخر في حیاته من سیاسة و اقتصاد و اجتماع و غیرهالإ

الثالث : النظریات المفسرة للانحرافالمبحث 
 الاحباط و العدوان نظریة

هذه النظریة تقدم فروضا لشـرح أسـباب السـلوك الانحرافـي أو السـلوك العـدواني ، و مسـیرة 
تطوره ، فلعه الغرض الذي یجمع بـین الاحبـاط و العـدوان مـن أشـهر المحـاولات النظریـة التـي 

رض الرئیسي لهذه النظریة یكون بالشكل التالي:تناولت مضامر السلوك العدواني و الغ
، اسـتجابةلكل مثیر فلیست النتیجة الضروریة ، النظریةحسب هذه السلوك الانحرافي ب

16م ص 2001الریاض : دار النحو للنشر و التوزیع 1د.عدنان علي رضا النحوي ، الانحراف ط1
.46م ص 1986قطر ، مكتبة الأمة يالحلول المطروحة و الحل الاسلامد.عباس محجوب ، مشكلات الشباب ،2
ة ط3 وح و الجریم راف و الجن یكولوجیة الانح ة 1د.عبد الرحمان محمد العیسوي ، س ب الجامع روت ، دار الرات م 2001،بی

.34ص 
ي ط4 راف الخلق لامي للإنح ل الاس ریم ، الح ذیر ك د ن ریس و أ1د.محم قا ب ة سوس یا ، مطبع ة،أندنوس ر نقنی ة و النش للطباع

.123ص2004
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یعبـر فبعض المثیـرات تتجـه فـي شـكل سـلوك یهـدف إلـى إلحـاق الأذى بـالآخر ، و بعضـها لا 
مثــل نــوع الاحبــاط ، بان عنیــف . هنــاك عوامــل تؤخــذ فــي الحســالنحرافــي لإســلوك االشــكل عــن

شــدة الرغبــة فــي الوصــول إلــى الهــدف ، قــوة الامكانیــة الداخلیــة للســیطرة علــى الانفعــالات ، و 
طبیعـــة رد فعـــل متوقعـــة ، فالإحبـــاط یتســـبب فـــي احتمـــال زیـــادة رد الفعـــل العـــدواني ، و كـــذلك 

ا وجـــود كـــل عـــدوان یفتـــرض مســـبقفســـتجابة ، ط بـــین الاحبـــاط كمثیـــل و العـــدوان كإیوجـــد ارتبـــا
إحباط سابق . فالعدوان هو مـن أمثـل الاسـتجابات التـي تثـار فـي الموقـف الإحبـاطي و یشـمل 
العــــدوان اللفظــــي و البــــدني ، فعنــــدما یحــــبط الفــــرد یكــــون عدوانــــه إلــــى موضــــوع الــــذي یدركــــه 

نتاجات  التــي توصــل حبــاط ، و یحــدث ذلــك بهــدف إزالــة المصــدر و بعــض الاســتكمصــدر للإ
ل دراستهم تتمثل في : خلار منإلیها دولا
.شدة الرغبة في الاستجابة المحیطیة
.مدى التدخل أو الاعاقة في الاستجابة المحیطیة
1عدد المرات التي احیطت فیها الاستجابة.

 نظریة المخالطة الفارقة
، و الذي توصل من خـلال هـذه النظریـة وضع هذه النظریة العالم الاجتماعي سدرلاند

أن الفــرد لا ىأن الســلوك الاجرامــي و الانحرافــي لــدى الفــرد مكتســب عــن طریــق التعلــیم بمعنــ
الاجرامیــة ، و أن عملیــة اتســلوكلیصــبح مجرمــا بــدون خبــرة اجرامیــة ســابقة و تــدریب كــاف ل

كمــا أن انتقــال تعلــم الســلوك المنحــرف تــتم ضــمن إطــار علاقــات دولیــة ذات طــابع شخصــي ،
الســـلوك المنحـــرف یحـــدث حیثمـــا یتعـــرض الفـــرد لقـــوتین متعارضـــتین مـــن الجاذبیـــة الأولــــى ، 
ضرورة احترام الأنظمة و القوانین و أخرى تجاذبه لعدم احترامها و خرقها ، فإذا تعـرض الفـرد 

.2مةللاختلاط بالمجرمین أصبح فریسة سهلة لتعلم الانماط الاجرامیة و من ثم ارتكاب الجری
أي أن نظریة المخالطـة الفارقـة تنطلـق مـن أن الانحـراف أو السـلوك الاجرامـي یكتسـب 

.155م ص 1988د.سامیة محمد جابر . الانحراف و المجتمع ، الاسكندریة ، دار المعرفة الجامعیة 2
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عن طریق التصرفات و المواقـف المنحرفـة أو غیـر المنحرفـة بعـد اختلاطـه بـأفراد و جماعـات 
، فیكتســـب الفـــرد الســـلوك الاجرامـــي فـــي حالـــة إكتســـاب للمواقـــف و أو غیـــر منحرفـــةمنحرفـــة

.1التصرفات المنحرفة
أما عملیة التعلم التي تؤدي إلى تورط الشخص في السلوك إجرامي صاغها سـدر لانـد 

في مجموعة قضایا أساسیة  و هي :
ذلــــك أن ىیكتســــب الســــلوك الإجرامــــي عــــن طریــــق الــــتعلم فهــــو لــــیس فطریــــا و معنــــ

الشخص الذي لم یتدرب على الجریمة لا یمكن أن یرتكب فعلا إجرامیا.
 عــن طریــق المتصــل بأشــخاص آخــرین تــربطهم بالشــخص یكتســب الســلوك الانحرفــي

"عملیة اتصال" مباشر تتمیز بأنها لفظیة في معظم جوانبها و في نفـس الوقـت الـذي 
تنطوي فیه على الاتصال عن طریق الاشارة.

لوك الانحرافــــي داخــــل جماعــــات یــــرتبط یحــــدث الجــــزء الأكبــــر مــــن عملیــــة تعلــــم الســــ
المودة.أعضاؤها بعلاقات شخصیة قائمة على 

المبحث الرابع : عوامل الانحراف
 الأسرة

مؤسســة التربویــة الأولــى التــي یــتعلم رعایــة الأبنــاء و تعــد العــن ة تعتبــر الأســرة مســؤول
شخصـــیة الطفـــل تشـــكیلا فردیـــا و تتشـــكل داخلـــهالوعـــاء الـــذي ، فهـــي فیهـــا الفـــرد منـــذ ولادتـــه

كـار  الآبـاء ، و كبـار الأسـرة لیطبقهـا اجتماعیا . كما انها المكان الأنسـب الـذي تصـرح فیـه أف
.2تنشئهم في الحیاةي على مر الأیام فالصغار

بیـــنهم فـــي مســـارهم فالأســـرة عبـــارة عـــن جماعـــة مـــن الأفـــراد تـــربطهم روابـــط قویـــة فیمـــا
تبط أعضاؤها بعلاقة اجتماعیـة متماسـكة  ر ی، و هذه الجماعة تعیش في دار واحدة و الحیاتي

.158سامیة محمد جابر نفس المرجع ص 1
225.، 140م ص 1980دار النشر –د إحسان محمد الحسن –ترجمة –الاجتماع ممعجم عل–دشیكن میشل -د2
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أهمیـة الأسـرة و وظائفهـا الاجتماعیـة و و على ضوء 1الأهداف المشتركةسها المصالح و أسا
الـــذي نـــدرك الآثــار المترتبـــة علـــى التفكـــكدورهــا الحیـــوي فـــي تنشـــئة الفــرد ، فإننـــا نســـتطیع أن 

ســرة  و وظائفهــا فــي مجــال الضــبط الاجتمــاعي ، و انعكاســاتها الخطیــرة علــى الأب بنــاء ییصــ
الانحرافیـــة و مســـتقبل الفـــرد و اســـتقراره الاجتمـــاعي و النفســـي و الثقـــافي و تظهـــر الســـلوكات

الأســـرة یهمـــا إهمـــالالاجرامیــة مـــن خـــلال الأســـرة  مـــن مصـــدرین أولهمـــا التفكـــك الأســـري و ثان
.2لوظائفها الأساسیة

المدرسة
مهـــام و الواجبـــات التـــي تقـــوم بهـــا المدرســـة یمكـــن أن تجعـــل منهـــا مؤسســـة وقائیـــة الإن 

و الاجرامیــــة ، المدرســــة الانحرافیــــةل أو الشــــباب مــــن الســــلوكاتاطفــــتحمــــي مــــن خلالهــــا الأ
مهمتهـــــا التربیـــــة و التعلـــــیم علـــــى أكمـــــل وجـــــه ، وتتمثـــــل فـــــي توصـــــیل المعـــــارف و المهـــــارات 

، و یتمثــــل دور المدرســــة فــــي إبطــــال 3للأشــــخاص فــــي تــــدعیم الاتجاهــــات و القــــیم المرغوبــــة
جن "أن كـل مدرسـة تفـتح بقابلهـا سـ» فكتـور«ل العـالم كمـا قـاالانحرافیة و الاجرامیة السلوكات

ریمـة صـحیح أن عكسي في زیادة معدلات الجأن یكون للتعلیم أثر ، و لكن هذا لا یمنعمغلق"
علــى مــا یصــحب الجهــل مــن الإیمــان ضــي علــى أنــواع مــن الجــرائم بقضــائه التعلــیم كثیــر مــا یق

فــات مختلفــة مــن وجهــة نظــر الفــرد ، تصــدر عنهــا الجریمــة ، بمــا یفتحــه مــن ســبل جدیــدة بخرا
قضــى علــى إجــرام نتشــار التعلــیم علــى نطــاق واســع قــد وجــه الفــرد ، كمــا أن اكانــت مغلقــة فــي 

العصر ، إذ من إجرام العنـف و العـدوان علـى الأشـخاص إلـى إجـرام مـدروس بمنطـق و ذكـاء 
لة لیسـت محـل نـزاع ، و هـي أن التعلـیم یصـقل الشخصـیة ، ومعهـا أ، مع ذلـك فـإن هنـاك مسـ

إلى تحقیق حدة بعـض الجـرائم المرتبطـة بالأمیـة و المیول الاجرامیة ، إن وجدت و هذا یؤدي
رقة ، و یحولهــا نحــو أنــواع أخــرى مــن الإجــرام المنــتظم و المتمــدن ســالجهــل مثــل الاعتــداء ، ال

.64دار الجلیل للطباعة و النشر بیروت ص –علم الاجتماع التربوي –ناصر د.ابراھیم1
ث 2 اطق غی ة –د. سامیة صابر و د. محمد ن غوطات الاجتماعی انون و الض كندریة –الق ة الاس ارف الجامع 1984دار المع
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مثل النصب ، التزویـر و الاخـتلاس نحـو وسـائل أكثـر أحكامـا مثـل القتـل بالسـموم و الأسـلحة 
، حیـــث 1وســـائل أكثـــر مهـــارة مـــن غیرهـــاالمتقدمــة التـــي لا تحـــدث صـــوتا و فـــي النهایـــة إلــى ال

ـــة للصـــغتعتبـــر المدرســـة مـــن أ ـــة الخارجی فمـــن أهـــم العوامـــل یر و الحـــدث ، هـــم العوامـــل البیئی
بالطلاب و نوع البرامج الدراسیة سینالمؤثرة في سلوك الأحداث في المدرسة هي علاقة المدر 

ة و موقـع المدرسـة ( مدینـة یمن محل سكن التلمیذ و البیئة المدرسو الترفیهیة و بعد المدرسة
، ریــــف) ، و هنــــاك كــــذلك بعــــض العوامــــل الخارجیــــة كــــالتغیرات المختلفــــة التــــي تحــــدث فــــي 
المجتمع ( سیاسیة أو طبیعیة )و غیرها من العوامل التي لها أثـر مباشـر و غیـر مباشـر علـى 

.2سلوك الحدث و التي تدفع إلى السلوكاتالانحرافیة
جماعة الرفاق

الانحرافیـــة ، ارتكـــاب الســـلوكاتالأســـباب المهمـــة التـــي تـــدفع الفردإلـــى تعتبـــر مـــن أهـــم 
الســكن و رفقــاء المدرســة مــن منحــرفین و ســیما رفقــاءبإختلاطــه و تفاعلــه مــع رفقــاء الســوء، لا

.3مما یتأثر من أسرته و المدرسةأشرار ، فالفرد یتأثر بسرعة بأصدقائه و رفقائه أثر
لقــد درس الكثیـــر مـــن العلمــاء تـــأثیر الجماعـــات المنحرفــة الســـلوك علـــى الأشـــخاص أو 
الشــباب الــذین یتصــلون بهــا أو یصــاحبونها لاســیما إذ كــان عنــد هــؤلاء الأفــراد اســتعداد نفســیا 
للإسهام في سلوك الانحرافي ، و كل فرد في المجتمع معرض للسقوط في الجریمة ، إذ اتخـذ 

لــذین ینتمــون إلــى مثــل هــذه الجماعــات ، و لكــن الأبحــاث دلــت علــى أن أصــدقائه مــن الأفــراد ا
استجابة الفرد لمثل هذه الجماعات تتوقف إلى حد كبیر علـى شخصـیة المسـتجیب ، و مقـدار 

.4تأثیر في الآخرین و على التنشئة الاجتماعیة و مقدار رقابة الأسرة على سلوكه و أخلاقه

.146ص 1981رؤوف عبید أصول علم الاجرام و العقاب القاھرة -د1
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المبحث الأول : القراءات السسوسیولوجیة للجداول

و السن.: یوضح العلاقة بین الجنسین 1جدول رقم 

السن

الجنس

المجموع17181920

%ك%ك%ك%ك%ك

741.21565.2114.3266.72550ذكر
1058.8834.8685.7133.32550أنثى

17100231007100310050100المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أن أفراد العینة توزعوا بین الذكور و الاناث بنسبة متساویة 
سنة و 20" لكل من الجنسین من المجموع العام. و تتمركز عند الذكور بالأغلبیة لفئة 50بـ 

و تلیها نسبة معتبرة من %41.2، %65.2، %66.7بنسب متتالیة 17سنة و 18
من المجموع العام، كما نلاحظ %14.3سنة بنسبة معتبرة قدرت بـ 19المبحوثین في فئة 

%58.8، %85.7سنة على التوالي 17و 19من الجدول تمركز الإناث بالأغلبیة لفئة 
من مجموع الفئة.%33.3، %34.8سنة بنسب متتالیة تقدر بـ 20سنة و 18و تلیها فئة 

17كان متساوي بین الجنسین مع وجود نسبة أكثر لفئتي و منه نستنتج أن التوزیع
سنة و هذا راجع إلى طبیعة العینة التي قمنا 20و 19سنة و بنسب أقل لفئتي 18و

باختیارها.
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: یوضح العلاقة بین الجنسین و محل إقامة المبحوثین.02جدول رقم 

الجنس
محل الإقامة

المجموعأنثىذكر
%ك%ك%ك

83210401836ریف

176815603264حضري

251002510050100المجموع

یقیمون %64نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة من المبحوثین و التي قدرت بـ 
و تلیها %68في المناطق الحضریة من المجموع العام و تتمكرز بالأغلبیة لدى الذكور بـ 

من مجموع الفئة. كما نلاحظ من الجدول أن نسبة المبحوثین التي قدرت بـ %60الإناث بـ 
و تلیها الذكور %40یعیشون في المناطق الریفیة و تتمركز بالأغلبیة لدى الإناث بـ 36%
من مجموع الفئة.%32بـ 

و منه نستنتج أن أغلبیة المبحوثین یعیشون في المناطق الحضریة رغم طبیعة 
یة التي توجد بها المؤسسة لكن العینة التي قمنا باختبارها كان أغلبها یعیشون المنطقة الریف

في المناطق الحضریة.



67

: یوضح العلاقة بین الجنسین و المواقع التي یملك فیها المبحوثین 03جدول رقم 
حسابات.

مواقع

الجنس

واتسابانستغرامیوتوبتویترفایسبوك
سناب 
شات

المجموعسكايغوغل

%ك%ك%ك%ك%ك%ك%ك%ك%ك

25519601661.51365975964.3964.31466.710460.8ذكر

24496401026720312535.7535.7733.36739.2أنثى

4910015100261002010012100141001410021100171100المجموع

من خلال الجدول أن أغلبیة أفراد العینة یستخدمون مختلف مواقع التواصل نلاحظ
و %60.8بدلیل تقارب كل النسب المحصلة من طرف المبحوثین حیث كانت عند الذكور 

، %65، أنستغرام %61.5، یوتوب %60، تویتر %51تمركزت كالتالي فیسبوك 
من مجموع %66.7كایب ، س%64.3، غوغل %64.3، سنا بشات %75واتساب 

، تویتر %49و تتمركز كالتالي : فایسبوك %39.2الفئة أما عند الإناث فقدرت النسبة بـ 
ثم یوتیوب بـ %33.3و سكایب بـ %35.7، و تساوى سنا بشات و غوغل بـ 40%
من مجموع الفئة.%12وواتساب بـ %20و إنستغرام بـ 26%

یملكون حسابات على مختلف المواقع وهذا ما ومنه نستنتج أن أغلبیة المبحوثین
یفسر الارتباط بمواقع التواصل الاجتماعي خاصة في السنوات الأخیرة و أن الذكور من 
یستخدمها و ذلك لاختلاف الخدمات التي تتیحها ما أدى غلى تسجیل المبحوثین أنفسهم في 

سر الدور المحوري الذي مختلف المواقع للاستفادة من خصائص كل موقع و ما یقدمه ما یف
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أصبحت تلعبه مواقع التواصل الاجتماعي في الحیاة الیومیة ومدى ارتباط الأفراد بهذه 
المواقع.

المبحوثین في مواقع التواصل مع : یوضح العلاقة بین عدد سنوات إشتراك4جدول رقم 
عدد الساعات التي یقضونها یومیا على هذه المواقع :

عدد الساعات
یومیا

زمن
الاشتراك في المواقع

أقل من ساعة
) 5-1من (

ساعات
المجموعساعات5أكثر من 

%ك%ك%ك%ك

746.700212.5918أقل من سنة
746.7736.8637.52040) سنوات3-1من (
16.7631.6531.31224) سنوات6-4من (

00631.6318.8912سنوات6أكثر من 
15100191001610050100المجموع

لدیهم %40نلاحظ من خلال الجدول أن اعلى نسبة من المبحوثین و التي قدرت بـ 
) سنوات مدة الاشتراك في مواقع التواصل من المجموع العام یقضي المبحوثین 3-1من (

من ساعة من الوقت الیومي على هذه المواقع تلیها بنسبة أقل%46.7في هذه الفئة بنسبة 
) 5-1من یقضون من (%36.8ساعات یومیا و بعدها نسبة 5یقضون أكثر من 37.5%

) سنوات مدة الاشتراك 6-4ساعات في السوم و تأتي بعدها فئة المبحوثین الذین لدیهم من (
) ساعات یومیا5-1من (%31.6من المجموع العام یقضي المبحوثین في هذه الفئة بنسبة



69

ساعات ثم بأقل من ساعة 5أكثر من %31.3على المواقع و بعدها بنسبة متقاربة قدرت بـ 
یقضي فیها المبحوثین یومیا على %18ثم الفئة الثالثة بأقل من سنة بنسبة %6.7بنسبة 

خمس أكثر من%12.5بأقل من ساعة یومیا تلیها نسبة %46.7مواقع التواصل بنسبة 
) ساعات یومیا من مجموع الفئة و الفئة الرابعة كانت 5-1من (%0ساعات ثم بنسبة 

سنوات یقضي فیها المبحوثین بنسبة 6و هي فئة أكثر من %18مساویة لها بنسبة 
للمبحوثین الذین یقضون أكثر %18) ساعات یومیا تلیها نسبة 5-1یقضون من (31.6%

من المجموع العام.%0ة بنسبة ساعات یومیا ثم أقل من ساع5من 

ومنه نستنتج أن أغلبهم لدیه أكثر من ثلاث سنوات منذ أن افتتح حساب على موقع 
ساعات على مواقع التواصل 5من مواقع التواصل و یقضي معظمهم من ساعة إلى 

الاجتماعي و هذا یدل على أن مواقع التواصل الاجتماعي أصبحت تنتشر بشكل واسع و 
لتطور الوسائل و التقنیات مما قد یؤدي إلى العزلة الاجتماعیة نتیجة قضاء سریع نظرا

أوقات كثیرة على هذه المواقع إضافة إلى أنه قد یؤدي إلى نقص التفاعل مع المجتمع نتیجة 
قضاء ساعات طویلة على هذه المجتمعات الافتراضیة.
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یوضح العلاقة بین الجنسین و عدد مرات الدخول إلى مواقع التواصل :5جدول رقم 
الاجتماعي في الأسبوع.

عدد مرات 
الدخول

الجنس

مرة في 
الأسبوع

) مرات 4- 2(
في الأسبوع

المجموعفي أوقات الفراغ)7/7كل یوم (

%ك%ك%ك%ك%ك

233.3541.71473.7430.82550ذكر
466.7758.3526.3969.22550أنثى

610012100191001310050100المجموع

لكل منهما. %50نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة الذكور مساویة لنسبة الإناث بـ 
تلیها %73.7) بنسبة 7/7فنجد عند الذكور الأغلبیة یستخدمون مواقع التواصل كل یوم (

) مرات في الأسبوع و یأتي في 4-2یستخدمون مواقع التواصل من (لمن%41.7نسبة 
الأخیر مستخدمو مواقع التواصل مرة واحدة في الأسبوع و المستخدمین في أوقات الفراغ 

من مجموع الفئة. أما عند الإناث فكانت أكبر %30.8و %33.3بنسب متقاربة قدرت بـ 
أما المستخدمات لمرة في الأسبوع %69نسبة عند المستخدمات في أوقات الفراغ بنسبة 

) مرات 4-2مواقع التواصل الاجتماعي من (و تأتي بعدها مستخدمات%66.7كانت بـ 
من مجموع %26.3و في الأخیر نجد المستخدمات كل یوم بنسبة %58.3أسبوعیا بـ 

الفئة.

من و منه نستنتج أن نسبة الذكور یترددون على مواقع التواصل الاجتماعي أكثر
الإناث حیث أن أغلبیة الذكور یستخدمونها بشكل یومي عكس البنات التي یستخدمنها إلا 
في أوقات الفراغ أي أن الذكور قد یمیلون للهرب من الواقع الاجتماعي و العیش في العالم 

الافتراضي أكثر من الإناث مع اختلاف مواقعهم.
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م مواقع التواصل الاجتماعي مع : یوضح لنا العلاقة بین أماكن استخدا6جدول رقم 
الوقت الذي یفضله المبحوثین لتصفح هذه المواقع.

الوقت

ماكنأ
استخدام 

المواقع

المجموعفي أي وقتاللیــلالمساءبعد الظهرصباح

%ك%ك%ك%ك%ك%ك

داخل 
266.7685.7770538.51343.33352.4المنزل

داخل و 
خارج 
المنزل

133.3114.3220753.81756.72844.4

خارج 
000011017.70023.2المنزل

34.8711.11015.91320.63047.663100المجموع

المبحوثین الذین یفضلون استخدام مواقع التواصل من خلال الجدول نلاحظ أن
في فترة ما بعد الظهر و المساء یفضلون استخدامها%52.4الاجتماعي داخل البیت بنسبة 

و تلیها الفترة اللیلیة إضافة إلى %66.7ثم الفترة الصباحیة بـ %70و %85.7بنسبة 
على التوالي من %43.3و %38.5المستخدمین في أي وقت بنسب متقاربة قدرت بـ 

البیت مجموع الفئة و تأتي بعدها المبحوثین الذین یستخدمون مواقع التواصل داخل و خارج 
یفضلون استخدامها في أي وقت أو في الفترة اللیلیة بنسب متقاربة مقدرة على %44.4بنسبة 

و تلیها الفترة %33.3ثم تأتي الفترة الصباحیة بنسبة %53.8و %56.7التوالي بـ 
من مجموع الفئة. و یأتي أخیرا %14.3و أخیرا فترة ما بعد الظهر بـ %20المسائیة بـ 

ذین یفضلون استخدام مواقع التواصل خارج البیت فقط بنسبة قلیلة قدرت بـ المستخدمین ال
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و %10یفضل المستخدمین استخدامها في الفترة المسائیة و اللیلیة بنسب قدرت بـ 3.2%
على التوالي أما من یفضل استخدامها في الفترة الصباحیة أو المسائیة فكانت النسبة 7%

منعدمة.

المبحوثین یفضلون مواقع التواصل الاجتماعي داخل و خارج و منه نستنتج أن أغلب
البیت في أي وقت أوخلال الفترة اللیلیة بنسب أكبر و هذا راجع للاستغلال السيء لمواقع 

لذا التواصل الاجتماعي أو لأنهم یفضلون الأوقات خارج المنزل خاصة بالنسبة للذكور
ي أي وقت و في أي مكان على خلاف یفضلون استخدام مواقع التواصل في اللیل أو ف

الإناث التي یستخدمن مواقع التواصل الاجتماعي في أوقات الفراغ بشكل كبیر و یستخدمنه 
بكثرة في البیت.
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: یوضح العلاقة بین استخدام الاسم الحقیقي في مواقع التواصل 07جدول رقم 
الاجتماعي للمبحوثین و علاقته بالجنس.

الجنس
استخدام

الاسم الحقیقي

المجموعأنثىذكر

%ك%ك%ك

15606242142نعم

104019762958لا

251002510050100المجموع

لا یستخدمون أسمائهم الحقیقیة على مواقع %58من خلال الجدول نلاحظ أن 
من ذكور العینة %60یستخدمون أسمائهم الحقیقیة و أن %42التواصل الاجتماعي و 

لا یستخدمون اسمهم الحقیقي أما الإناث %40یستخدمون اسمهم الحقیقي ثم تلیها نسبة 
فقط یستخدمن اسمهن الحقیقي من %24لا یستخدمون أسمائهن الحقیقیة أما %76فنسبة 

مجموع العینة.

و منه نستنتج أن أغلبیتهم لا یستخدمون أسمائهم الحقیقیة على مواقع التواصل
الاجتماعي و هذا حتى لا یعرف الآخرون هویتهم خاصة بالنسبة للإناث وحتى لا یتعرضون 
للإزعاج و المضایقات و یكونوا أحرارا في تصفح مواقع التواصل الاجتماعي خاصة من 

أهلهم و أقاربهم.
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: یوضح العلاقة بین محل إقامة المبحوثین و عدد مرات تسجیل الدخول 08جدول رقم 
قع التواصل الاجتماعي في الأسبوع.إلى موا

عدد مرات 
لمواقع الدخول

التواصل 
الاجتماعي

محــل
الإقامــــة

مرة واحدة في 
الأسبوع

) 4-2من (
مرات في 
الأسبوع

المجموعفي أوقات الفراغ)7/7كل یوم (

%ك%ك%ك%ك%ك

350433.3842.1323.11836ریف

350866.71157.91076.93264حضري

610012100191001310050100المجموع

من خلال الجدول نلاحظ أن أكثر مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي یعیشون في 
من مجموع المبحوثین و یستخدمونها بأكبر نسبة في أوقات %64المناطق الحضریة بنسبة 

ثم %66.7) مرات أسبوعیا بـ 4-2یستخدمونها من (وتلیها نسبة من%76.9الفراغ بنسبة 
و أخیرا نسبة المستخدمین مرة واحدة في %57.9نسبة من یستخدمونها بشكل یومي بنسبة 

من مجموع %36الأسبوع من مجموع الفئة. أما في المناطق الریفیة كانت النسبة فیها 
سبة مرة واحدة في الأسبوع المبحوثین یستخدمون فیها مواقع التواصل الاجتماعي بأكبر ن

ثم من یستخدمونه من %42.1تلیها نسبة المستخدمین بشكل یومي بنسبة %50بنسبة 
من %23.1و أخیرا المستخدمین في أوقات الفراغ بـ %33.3) مرات أسبوعیا بنسبة 2-4(

مجموع الفئة.
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و یرجع و منه نستنتج ان نسبة المستخدمین في المناطق الحضریة كانت هي الغالبة
ذلك إلى توفر الوسائل و الإمكانیات في المناطق الحضریة عكس الریفیة إضافة أنه في 
المناطق الریفیة الأغلبیة یستخدمونه لمرة واحدة أسبوعیا و نفس هذه الفئة كانت لها أقل نسبة 
عند المستخدمین في الأماكن الحضریة وهذا یبین ذلك بشكل واضح وهم الذین  یستخدمونه 

أوقات الفراغ و بشكل یومي.في 
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: یوضح العلاقة بین الجنسین و نوع أصدقاء المبحوثین على مواقع 09جدول رقم 
التواصل الاجتماعي.

أصدقاء على    
مواقع التواصل 
الاجتماعي

الجنـــس

الأهل و 
الأقارب

أصدقاء 
مقربون

زملاء الدراسة
مستخدمین 

تعرفت علیهم 
في المواقع

المجموع

%ك%ك%ك%ك%ك

13501851.41657.11967.96656.4ذكــر

13501748.61242.9932.15143.6أنثــى

26100351002810028100117100المجموع

وكانت أكبر نسبة %56.4نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة الذكور كانت أكبر بـ 
تعرفوا علیهم على مواقع التواصل الاجتماعي للمبحوثین هي لمستخدمین لنوع الأصدقاء 

و في %51.4ثم الأصدقاء المقربون بـ %57.1تلیها زملاء الدراسة بـ %67.9بنسبة 
و أكبر نسبة لنوع%43.6. ثم تأتي نسبة الإناث بـ %50الأخیر الأهل و الأقارب بـ 

و تلیها %50الأصدقاء عندهن على مواقع التواصل الاجتماعي هي الأهل و الأقارب بـ 
و أخیرا مستخدمین تعرفت علیهم %42.9ثم زملاء الدراسة بـ %48.6الأصدقاء المقربون بـ 

.%32.1بالموقع بـ 

ومنه نستنتج أن نسبة الذكور كانت أعلى من الإناث لاختیار أكثر من اقتراح أو 
واحد و أن الذكور یشكلون أكبر الصداقات مع مستخدمین تعرفوا علیهم في الموقع جواب 

وزملاء الدراسة عكس الإناث تماما التي اخترن فیها الأهل و الأقارب و الأصدقاء المقربون 
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كأكبر نسبة للقرابة و الصداقة أما الذكور یكون تقریبا بشكل عشوائي من خلال اختیار 
تواصل الاجتماعي وذلك راجع إلى في تشكیل صداقات خارج إطار الأصدقاء من مواقع ال

الأسرة و الأقارب و البحث عن صداقات جدیدة ذات أبعاد ثقافیة و اجتماعیة مختلفة.
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على مواقع التواصل : یوضح العلاقة بین المجال الذي یفضله المبحوثین10جدول رقم 
الاجتماعي ومدى تأثرهم بالمواد الموجودة في هذه المواقع.

التأثر بمواد مواقع 
التواصل 
الاجتماعي 

المجال المفضل

المجموعأحیانانادرادائما

%ك%ك%ك%ك

39.40078.8108.3سیاسي
515.6222.21417.52117.4ریاضي
1134.4333.32328.83730.6ثقافي

618.8222.21316.32117.4اجتماعي
721.9222.22328.83226.4ترفیهي

32100910080100121100المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أن أكبر نسبة من المبحوثین یفضلون المجال الثقافي بنسبة 
فیها یتأثرون دائما بالمواد الموجودة داخل مواقع و أعلى نسبة من المبحوثین30.6%

أحیانا یتأثرون %28.8منهم نادرا ما یتأثرون بهذه المواد و %33.3التواصل الاجتماعي و 
منهم یفضلون المجال %26.4و أحیانا لا یتأثرون من مجموع هذه الفئة. ثم تأتي نسبة 

بمواد أو محتوى مواقع التواصل و أجابوا بأنهم أحیانا یتأثرون %28.8الترفیهي منهم 
دائما یتأثرون بالمحتوى المعروض في هذه المواقع.%21.9نادرا ما یتأثرون و 22.2%

نادرا %22.2منهم %17.4و یأتي بعد ذلك المبحوثین الذین یفضلون المجال الریاضي بـ 
نا ما یتأثرون أحیا%17.5ما یتأثرون بالمواد المعروضة على مواقع التواصل الاجتماعي و 

دائما یتأثرون و تلیها نسبة المفضلین للمجال الاجتماعي بنفس نسبة المجال %15.6و 
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دائما %15.8نادرا ما یتأثرون بهذه المواد و %22.2منهم %17.4الریاضي و هي 
أحیانا ما یتأثرون و أخیرا نسبة المبحوثین المفضلین للمجال %16.3یتأثرون بها و 

دائما یتأثرون بالمواد المعروضة على مواقع التواصل %9.4منهم %8.3السیاسي بـ 
أحیانا ما یتأثرون و أخیرا الذین نادرا ما یتأثرون بهذه المواد كانت نسبتها منعدمة %8.8و

من مجموع الفئة.

و منه نستنتج أن المجال الترفیهي و الثقافي هما المجالین المفضلین للعینة التي قمنا 
یلیها المجال الریاضي و الاجتماعي بنفس النسبة بینما المجال السیاسي كانت باختیارها و 

منهم أنهم أحیانا یتأثرون بالمواد أو المحتوى %80نسبته قلیلة جدا و أجاب أكثر من 
المعروض على مواقع التواصل الاجتماعي مما یعني أنه یؤثر فیهم و ربما إذا كانت 

مثل تعاطي المخدرات قد تؤدي بهم إلى الرغبة في التقلید المواضیع التي یتأثرون بها سلبیة
و التعلم المنبثق من هذا التأثر خاصة أن العینة التي اخترناها هي من فئة المراهقین و هي 

فئة خاصة جدا و غیر ناضجة اجتماعیا.
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متابعتها على : یوضح العلاقة بین وجود شخصیات یفضل المبحوثین11جدول رقم 
.مواقع التواصل الاجتماعي و تأثرهم بهذه الشخصیات

تأثیر 
بالشخصیات

هنا مشاهیر
نتابعها

المجموعلانعم

%ك%ك%ك

248011553570نعم

6209451530لا

301002010050100المجموع

لدیهم شخصیات أو مشاهیر نلاحظ من خلال الجدول أن أكبر نسبة من المبحوثین
من مجموع الفئة و یرى %70یفضلون متابعتهم على مواقع التواصل الاجتماعي بما نسبته 

فلا یتأثرون بها، في حین أن نسبة %55منهم أنهم یتأثرون بهذه الشخصیات أما 80%
یتأثرون بالشخصیات %20لیس لدیهم شخصیات یفضلونها لكن یوجد نسبة 30%

لا یتأثرون بها من مجموع الفئة.%45المشهورة و 

ومنه نستنتج أن أكبر عدد من المبحوثین یفضل متابعة الشخصیات و النجوم على 
مواقع التواصل الاجتماعي و یتأثر بها وحتى من لا یفضلون متابعة الشخصیات یتأثر 

ا حتى بعضهم بها إلى درجة الهوس و التي قد یعتبر فیه نفسه نسخة للشخصیة التي یقلده
في طریقة اللباس و المشي و تسریحة الشعر لیصل إلى درجة التقلید الأعمى كتناول 
الكحولیات و تعاطي المخدرات و التي قد یرتكبها بعض مشاهیر السینما و الموسیقى و 

غیرهم.
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: یوضح العلاقة بین تقلید المبحوثین لنجومهم المفضلین في الأمور الغیر 12جدول رقم 
أثیر مواقع التواصل الاجتماعي علیهم.سویة ونوع ت

تؤثر أو الجذب 
فكریا

تقلید النجوم
المفضلین

المجموعلا تؤثر إطلاقاتأثیرها ایجابیا غالباتأثیرها سلبیا غالبا

%ك%ك%ك%ك

731.8111.1210.51020نعم
418.2666.71578.92550لا

1150222.2210.51530أحیانا
2210091001910050100المجموع

من خلال معطیات الجدول نلاحظ أن أكبر نسبة من المبحوثین أجابوا أنهم لا یقلدون 
یرون أن مواقع %78منهم %50النجوم المفضلین في الأمور الغیر سویة بما نسبته 

یرون أنها تؤثر علیهم بشكل %66.7التواصل لا تؤثر فیهم أو تجذبهم بأي طریقة و 
أجابوا %30یرون أن تأثیرها سلبي غالبا. إضافة إلى أن ما نسبته %18.2ایجابي غالبا و 

یقولون أن %50انهم أحیانا ما یقلدون نجومهم المفضلین حتى في الأمور الغیر سویة منهم 
تؤثر بأي شكل أنها لا%10.5أن تأثیرها إیجابي غالبا و %22.2تأثیرها سلبي غالبا و 

من الأشكال . أما نسبة المبحوثین الذین یقلدون نجومهم و شخصیاتهم المفضلة حتى في 
منهم أن تأثیر مواقع التواصل سلبي غالبا في حین %31.8الأمور غیر السویة یرى 

یرون أنها لا تؤثر إطلاقا من مجموع %10.5یرون أن تأثیرها ایجابي غالبا و 11.1%
هذه الفئة.
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نه نستنتج أن النسبة الأكبر لا یقلدون المشاهیر في الأمور غیر السویة لكن وم
النسبة كانت مرتفعة بالنسبة لمن یقلدون نجومهم المفضلین في الأمور السلبیة بالنسبة لحجم 
العینة و أن أكبر نسبة أیضا یرون أن تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي سلبي غالبا ومع هذا 

د السلبي للمشاهیر قد یدفعهم لتقلید بعض المشاهیر الذین یتعاطون إضافة إلى التقلی
، فالعدید من الشخصیات المشهورة تتعاطى المخدرات أذا كان من بین شخصیاتهم المفضلة

المخدرات أو اعترفت بأنها كانت تتعاطى المخدرات.
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سلوكاتالمبحوثین بشكل : یوضح العلاقة بین تأثیر مواقع التواصل على 13جدول رقم 
سلبي و تفضیل تصفحها بشكل فردي من عدمه.

السلبيالتأثیر
التواصللمواقع

تصفح مواقع 
التواصل بمفردك

المجموعلانعم

%ك%ك%ك

2686.714704080نعم

413.36301020لا

301002010050100المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أن أكبر عدد من المبحوثین إن لمنقل أغلبها یفضلون 
منهم ان هذه %86.7برى %80تصفح مواقع التواصل الاجتماعي بمفردهم بما نسبته 

من المبحوثین%20یرون العكس. أما %70المواقع تؤثر بشكل سلبي علیهم في حین أن
یرون أن تأثیر هذه %13.3لا یفضلون تصفح مواقع التواصل الاجتماعي بمفردهم منهم 

یرون أنها لا تؤثر علیهم بالسلب من مجموع هذه الفئة.%30المواقع علیهم سلبي و 

ومنه نستنتج أن أكبر نسبة یفضلون تصفح مواقع التواصل الاجتماعي بمفردهم 
نها تؤثر على سلوكاتهم بشكل سلبي و قد یدل هذا إلى إضافة إلى أن الأغلبیة أیضا یرون ا

أن التصفح الفردي مع التأثیر السلبي قد یؤدي إلى بعض الأمور غیر السویة على هذه 
المواقع كتصفح المواد الإباحیة أومواد غیر قانونیة كالمخدرات و الكحولیات.
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قع التواصل الاجتماعي : یوضح العلاقة بین الوقت المفضل لاستعمال موا14جدول رقم 
و أكثر جهاز یستخدمه المبحوثین في تصفح هذه المواقع.

الوقت

الجهاز 
المستخدم

المجموعفي أي وقتاللیــلالمساءبعد الظهرصباح

%ك%ك%ك%ك%ك%ك

266.7321.4526.3520.81328.92826.7كمبیوتر

جهاز 
لوحي

00428.6631.6729.2817.82523.8

هاتف 
ذكي

133.3750842.112502453.35249.5

310014100191002410045100105100المجموع

من خلال الجدول نلاحظ أن أكبر نسبة من المبحوثین یفضلون استعمال الهاتف 
یفضل أغلبهم تصفح %49.5الذكي في تصفح مواقع التواصل الاجتماعي بنسبة قدرت بـ 

على التوالي و في %50و %53.3هذه المواقع في أي وقت أو خلال الفترة اللیلیة بنسبة 
منهم یفضلونه %42.9تصفح مواقع التواصل في فترة ما بعد الظهر و%50حین یفضل 

یفضلون الفترة الصباحیة للتصفح. أما من یفضلون استخدام %33.3في الفترة المسائیة أما 
، %29.2، %31.6كانت بعض نسبهم متقاربة %23.8ز اللوحي فبلغت نسبتهم الجها

أي یفضلون الفترة المسائیة ثم الفترة اللیلیة ثم فترة ما بعد الظهر على التوالي في 17.8%
یفضلون %66.7منهم %26.7یفضلون جهاز الكمبیوتر فنسبتهم كانت %17.8حین أن 
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في حین تتقارب نسب المبحوثین الذین یفضلون التصفح تصفح المواقع في الفترة الصباحیة 
في أي وقت أو في المساء أو فترة ما بعد الظهر أو في اللیل في نسب جاءت كالتالي 

على التوالي من مجموع الفئة.20.8%، 21.4%، 26.3%، 28.9%

حیة ومنه نستنتج أن الفئة الغالبة یفضلون التصفح من خلال الهواتف أو الأجهزة اللو 
في أي وقت أو في اللیل كأعلى النسب و قد یعود ذلك إلى الرغبة في التصفح بشكل 
شخصي و فردي و قد یكون على حریته و یتصفح ما یرید دون رقابة عكس التصفح على 
جهاز الكمبیوتر الذي غالبا ما یكون في داخل البیت أو مقاهي الانترنت التي قد یكون علیه 

ذلك لتصفح أمور سلبیة سیئة و لا تتلاءم مع معاییر المجتمع.بعض الرقابة و قد یكون
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: یوضح العلاقة بین أماكن استخدام مواقع التواصل الاجتماعي و المكان 15جدول رقم 
المفضل لقضاء أوقات الفراغ.

مكان استخدام
الموقع

تفضیل قضاء
أوقات الفراغ

داخل المنزل
داخل وخارج 

المنزل
المجموعالمنزلخارج

%ك%ك%ك%ك

520520.80001020الأهل و الأقارب
28625000816شبكات التواصل الإجتماعي

18721354.211003264الموازنة بینهما
2510024100110050100المجموع

یفضلون الموازنة بین تصفح نلاحظ من خلال الجدول أن أكبر نسبة من المبحوثین
مواقع التواصل الاجتماعي و قضاء الوقت مع الأهل و القارب في أوقات الفراغ بما نسبته 

یفضلون التصفح داخل %72یفضلون تصفح المواقع خارج المنزل و %100منهم 64%
من %20یفضلون تصفح المواقع داخل وخارج المنزل في حین أن %54.2المنزل و 
یتصفح مواقع %20.8ئة یفضلون قضاء أوقات الفراغ مع الأهل و الأقارب منهم مجموع الف

من یفضل قضاء أوقات فراغه في تصفح %20التواصل الاجتماعي داخل وخارج المنزل و 
یفضلون التصفح داخل و خارج %25منهم %16مواقع التواصل الاجتماعي فبلغ ما نسبته 

نزل فكانت النسبة منعدمة.داخل المنزل أما خرج الم%8المنزل و 

من الحیاة أساسیةومنه نستنتج أن مواقع التواصل الاجتماعي أصبحت تشكل قطعة 
مناصفة مع من یفضل الاجتماعیة لوقتنا الحالي بدلیل أنها أصبحت تفضل في أقات الفراغ 
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ل قضاء ذلك الوقت مع العائلة و الأقارب كما أن الأغلبیة یتصفحونه داخل و خارج المنز 
على السواء أي أنه أضحى یحتل مكانه كبیرة في الحیاة الیومیة مما قد یؤدي للانعزال عن 

المجتمع و الحیاة الاجتماعیة الواقعیة.
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: یوضح العلاقة بین تأثر المبحوثین بشخصیاتهم المفضلة و تأثیرات 16جدول رقم 
مواقع التواصل الاجتماعي السلبیة.

السلبي التأثیر 
لمواقع
التواصل

التأثر بالشخصیات

المجموعلانعم

%ك%ك%ك

24806303060نعم

62014702040لا

301002010050100المجموع

من المبحوثین یتأثرون بالشخصیات المفضلة من %60نلاحظ من خلال الجدول أن 
لا %30.9یرون أن تأثیر مواقع التواصل عاد علیهم بالسلب و %80مجموع الفئة منهم 

من المبحوثین أنهم لا یتأثرون بالشخصیات %40یعتقدون أن له تأثیر سلبي في حین یقول 
یقولون أنهم لا یرون تأثیرا سلبیا %70و المشاهیر على مواقع التواصل الاجتماعي منهم 

مجموع هذه الفئة.یرون عكس ذلك من %20لمواقع التواصل لكن 

ومنه نستنتج أن أكبر عدد من المبحوثین یتأثرون بشخصیاتهم المفضلة كما یرى 
الغالبیة أیضا أن لمواقع التواصل تأثیرات سلبیة و قد یدلنا هذا غلى مدى التأثر بشخصیاتهم 

یرون لمواقع التواصل تأثیرات سلبیة كتعاطي المفضلة خاصة مع أن أغلبیة المبحوثین
المخدرات مثلا ، فعدید الشخصیات سواء الریاضیة أو السیاسیة أو الممثلین و حتى بعض 
العلماء و المخترعین یتعاطون المخدرات وذلك من خلال النظر للجانب السلبي للتأثر 

بالشخصیات المفضلة للمبحوثین.
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ن مشاهیر أو الشخصیات المفضلة مع تأثیرها أو : یوضح العلاقة بی17جدول رقم 
الجذب الفكري.

تأثیر مواقع التواصل 
الاجتماعي و جذب
الأفكار

مشاهیر أو
شخصیات تفضل اتباعها

تأثیر سلبي 
غالبا

تأثیر إیجابي 
غالبا

المجموعلا تؤثر إطلاقا

%ك%ك%ك%ك

1881.8666.71157.93570نعم

418.2333.3842.11530لا

2210091001910050100المجموع

من متابعة %70نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة للمبحوثین قدرت بـ 
مشاهیر أو الشخصیات المفضلة من المجموع العام و تتمركز الأغلبیة لدى تأثیرها السلبي بـ 

من %57.9و %66.7و تلیها تأثیرها الایجابي و لا تؤثر إطلاقا متتالیین بـ 81.8%
لا توجد مشاهیر أو شخصیات %30مجموع الفئة كما نلاحظ من خلال الجدول نسبة 

مفضلة من المجموع العام و تتمركز الأغلبیة لا تؤثر إطلاقا و تلیها تأثیرها الایجابي و 
من مجموع الفئة.%18.2و %33.3تأثیرها السلبي متتالیین بـ 

ومنه نستنتج أن غالبیة المبحوثین لدیهم شخصیات یفضلون متابعتها و الغالبیة أیضا 
یرون أن مواقع التواصل تأثیرها سلبي غالبا وهذا لأنهم قد یكونوا واجهوا أو شاهدوا محتوى 

یر سلبي و العدید أو مواد سلبیة على هذه المواقع بدلیل ذلك أن الأغلبیة یرون أن لها تأث
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منهم لدیه شخصیات مفضلة قد یصل بهم إلى درجة كبیرة من الهوس بهذه الشخصیات 
لدرجة تقلیده في كل كبیرة و صغیرة وحتى في الأمور السیئة لأنه یرى أنه كقدوة له خاصة 

و مع نوع العینة التي اخترناها و التي تتكون من المراهقین مما یدفعهم إلى التدخین أو لما ه
أكثر كشرب المسكرات و تعاطي المخدرات كبعض الشخصیات السینمائیة أو الریاضیة و 

غیرها وحتى من خلال الأفلام و المسلسلات و غیرها التي توجد بها هذه الشخصیات.
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یوضح العلاقة بین تقلید النجوم في الأمور غیر السویة مع تأثیرها :18جدول رقم 
السلبي لمواقع التواصل الاجتماعي.

تأثیر على السلوك
تقلید

نجومك 
الأمورفي

غیر السویة

المجموعلانعم

%ك%ك%ك

1033.30001020نعم

723.318902550لا

1343.32101530أحیانا

301002010050100المجموع

بعدم تقلید %50نلاحظ من خلال الجدول أعلى نسبة للمبحوثین التي قدرت بـ 
و تلیها التأثیر السلبي بـ %90النجوم من مجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة لا تؤثر بـ 

من %30بـ من مجموع الفئة. كما نلاحظ أحیانا م یقلد النجوم و التي تقدر23.3%
و یلیها عدم التأثیر السلبي بـ %43.3مجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة بتأثیرها السلبي بـ 

یقومون بتقلید النجوم من المجموع العام و التي تتمركز %20و نلاحظ نسبة 10%
من مجموع الفئة.%33.3الأغلبیة بتأثیرها السلبي بـ 

ون نجومهم و شخصیاتهم المفضلة في الأمور ومنه نستنتج أن نصف المبحوثین یقلد
السلبیة و السیئة كما یرى أیضا الأغلبیة أن مواقع التواصل الاجتماعي تأثیرا سلبیا و قد 

باحي من ناحیة لإاحتى تصفح المحتوى یؤدي ذلك إلى تعاطي المخدرات أو شرب الخمر أو 
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تعاطون المخدرات أو یشربون الخمر التأثیر السلبي و مع تداخل التقلید السلبي للنجوم الذین ی
إن كان عادیا عند أغلب المجتمعات الأخرى قد ینشأ تقلید سلبي للنجوم بكل ما یتطلبه. فقد 
یقومون بتقلید بعض مشاهیر السینما من خلال أفلامهم التي قد تكون سیئة خاصة مع 

بي أو سلبي مع انتشار وتوسع مواقع التواصل الاجتماعي على كل الجهات سواء بشكل ایجا
قلة الرقابة.



93

: یوضح العلاقة بین تفضیل التصفح الفردي لمواقع التواصل مع التأثیر أو 19جدول رقم 
التأثر بالجماعة الافتراضیة.

نؤثر او تتأثر             
بالجماعة

الافتراضیة
تصفح مواقع 

التواصل بمفردك

المجموعأحیانالانعم

%ك%ك%ك%ك

1694.1969.215754080نعم

15.9430.85251020لا

17100131002010050100المجموع

من تفضیل %80نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة للمبحوثین قدرت بـ 
%91.4التصفح من المجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة بالتأثر بالجماعة الافتراضیة بـ 

من مجموع الفئة، كما نلاحظ %69.2و %75و یلیها أحیانا ما یؤثر و لا یؤثر متتالیین بـ 
ثر لا یفضلون التصفح الفردي من المجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة عدم تا%20نسبة 

من التاثر %5.9ثم تلیها %25و تلیها أحیانا ما یؤثر بـ %30.8بالجماعة الافتراضیة بـ 
من مجموع الفئة.

ومنه نستنتج أن أغلبیة المبحوثین یفضلون مواقع التواصل الاجتماعي بشكل فردي 
أن إضافة إلى أن معظمهم یؤثرون أو یتأثرون بجماعة الرفاق الافتراضیة، فهذا قد یدل على 

التأثر بالجماعة الافتراضیة قد یكون سلبیا خاصة مع أن الأغلبیة یفضلون التصفح الفردي 
مما قد یدفعهم للقیام بأمور سیئة و غیر مقبولة في مجتمعنا كتبادل المحتوى و المواد 
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المسیئة أو المحرمة اجتماعیا ودینیا أو ربما حتى تقلید بعضهم البعض كتعلم التدخین و 
ن خلال الممارسات الیومیة مع هذه الجماعة الافتراضیة یؤدي إلى التقلید و المخدرات م

التعلم خاصة مع التواصل الدائم.



95

: یوضح العلاقة بین تقلید النجوم المفضلین في الأمور غیر السویة مع 20جدول رقم 
الخدمات التي یفضلها المبحوثین في مواقع التواصل.

الخدمات التي    
في تنقلها

مواقع
تقلید 

النجوم 
المفضلین

التعلیقاتالتطبیقاتالدراسةالألعابالفیدیوالصور
البث 
المباشر

المجموع

%ك%ك%ك%ك%ك%ك%ك%ك

1025.6823.5420515.216.7522.7526.33820.9نعم

16411338.209452060.66401150947.48446.2لا

1333.31338.2735824.2853.3627.3526.36033أحیانا

3921.43418.720113318.1158.22212.11910.418.2100المجموع

عدم تقلید من%46.2نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة للمبحوثین قدرت بـ 
و تلیها التعلیقات %60.6النجوم المفضلین من المجموع العام و تتمركز الأغلبیة للدراسة بـ 

و تلیها %41و %45و %47.4و %50و البث المباشر و الألعاب و الصور متتالیة بـ 
من مجموع الفئة و التي تتمركز الأغلبیة %38.2و%40التطبیقات و الفیدیو متتالیین بـ 

و تلیها %35و %38.2و تلیها الفیدیو و الألعاب متتالیین بـ %53.3طبیقات بـ لت
من %26.3و%27.3و %33.3الصور و التعلیقات و البث المباشر و الدراسة متتالیة بـ 

%20.9مجموع الفئة. كما نلاحظ من خلال الجدول الذین یفضلون تقلید النجوم قدرت بـ 
و تلیها الصور و الفیدیو و %26.3غلبیة للبث المباشر بـ من مجموع الفئة و تتمركز الأ

و %22.7و %23.5و %25.6التعلیقات و الألعاب و الدراسة و التطبیقات متتالیة بـ 
من مجموع الفئة.%6.7و 15.2%
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ومنه نستنتج أن نسبة كبیرة من المبحوثین أجابوا بأنهم یتأثرون بنجومهم المفضلین 
ة مع اختلافات في الخدمات المفضلة على هذه المواقع و التي من في الأمور غیر السوی

خلالها یتابعون المشاهیر المفضلة لهم كالفیدیو و البث المباشر و الصور و غیرها و التي 
یقلدون و یتعلمون السلوكات السلبیة التي تنشأ من خلال الملاحظة المباشرة.
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: یوضح لنا العلاقة بین الخدمات المفضلة في مواقع التواصل مع ردة فعل 21جدول رقم 
إلى محتوى قاموا بمشاركته.المبحوثین ضد أشخاص أساءوا

ردة فعل شخص 
أساء لمحتوى

الخدمات
المفضلة في 

مواقع

المجموعمجاملهتقدیم النصیحةالسب و الشتم

%ك%ك%ك%ك

1620.81024.41320.33921.4الصور
1823.4717.1914.13418.7فیدیو

810.4614.669.42011الألعاب
1114.3717.11523.43318.1اسةالدر 

67.849.857.8158.2التطبیقات
810.449.81015.62212.1التعلیقات

101337.369.4910.4البث المباشر
7742.34122.56435.2182100المجموع

تفضل الصور %21.4نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة للمبحوثین قدرت بـ 
و %24.4في مواقع التواصل من المجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة تقدیم النصیحة بـ 

مجموع الفئة، كما نلاحظ من%20.3و %20.8تلیها السب و الشتم والمجاملة متتالیین بـ 
الذین یفضلون الفیدیو من المجموع العام و تتمركز %18.7من خلال الجدول نسبة 
و %17.1وتلیها تقدیم النصیحة و المجاملة متتالیین بـ %23.4الأغلبیة للسب و الشتم بـ 

من مجموع %18.1من مجموع الفئة. ونلاحظ الذین یفضلون الدراسة قدرت بـ 14.1%
و تلیها تقدیم النصیحة و السب و الشتم %23.4ة و تتمركز الأغلبیة للمجاملة بـ الفئ
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من %12.1من مجموع الفئة. وكما نلاحظ أیضا نسبة %18.3و %12.1متتالیین بـ 
و %15.6الذین یفضلون التعلیقات من المجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة للمجاملة بـ 

من مجموع الفئة %9.8و%10.4و الشتم و تقدیم النصیحة متتالیین بـ تلیها السب
یفضلون الألعاب من المجموع العام و تتمركز الأغلبیة لتقدیم النصیحة بـ %11ونلاحظ 

من مجموع الفئة. كما %9.4و %10.4و تلیها السب و الشتم و المجاملة بـ 14.6%
من المجموع العام %10.4مباشر قدرت بـ نلاحظ من خلال الجدول الذین یفضلون البث ال

و تلیها المجاملة و تقدیم النصیحة بـ %13و التي تتمركز الأغلبیة للسب و الشتم بـ 
من مجموع الفئة.%7.3و 9.4%

ومنه نستنتج أن النسبة الأكبر من المبحوثین یفضلون الصور و مقاطع الفیدیو و 
یلجأون للسب و الشتم أن معظم المبحوثینالخدمات الأخرى إضافة إلىالدردشة عن معظم 

كردة فعل ضد أي شخص یسئ إلى محتوى قاموا بمشاركته و قد یدعم هذا تنمیة سلوك 
إنحرافي یتمثل في العنف اللفظي لهؤلاء المبحوثین. 
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: یوضح العلاقة بین الخدمات المفضلة في مواقع التواصل مع التأثر بهذه 22جدول رقم 
موجودة في المواقع.المواد ال

تأثر بالمواد 
الموجودة في 
المواقع

الخدمات
المفضلة

المجموعأحیانالانعم

%ك%ك%ك%ك

1325.5316.72320.43921.4الصور
1121.6316.72017.73418.7فیدیو

611.815.61311.52011الألعاب
1019.6633.317153318.1الدراسة

120001412.4158.2التطبیقات
59.8316.71412.42212.1التعلیقات

59.8211.11210.61910.4البث المباشر
5128189.911.362.1182100المجموع

من الصور %21.4نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة للمبحوثین قدرت بـ 
للخدمات المفضلة من المجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة لتأثر بهذه المواقع الموجودة بـ 

من مجموع الفئة. كما %16.7و%20.4وتلیها أحیانا و عدم التأثر متتالیین بـ 25.5%
من تفضیل الفیدیو للمجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة بتأثر %18.7نلاحظ نسبة 

من مجموع %16.7و %17.7و تلیها أحیانا و لا تتأثر متتالیین بــ %21.6قع بـ للموا
الذین یفضلون الدراسة و تتمركز الأغلبیة %18.1الفئة. و نلاحظ من خلال الجدول نسبة 

و %15و %15.6و تلیها تتأثر وأحیانا متتالیین بـ %33.3لا تتأثر بهذه المواقع بـ 
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وتلیها %16.7التعلیقات و تتمركز الأغلبیة لعدم التأثر بـ الذین یفضلون%12.1نلاحظ 
من 10.4من مجموع الفئة. و نلاحظ أن نسبة %9.8و %12.4أحیانا و تتأثر متتالیة بـ 

و تلیها أحیانا و %11.1و تتمركز الأغلبیة ما یتأثر بـ لعامالبث المباشر من مجموع ا
من خلال الجدول نسبة مجموع الفئة. كما نلاحظ من%9.8و %10.6تتأثر متتالیة بـ 

و تلیها ما 12.4من تفضیل التطبیقات للمجموع العام وتتمركز الأغلبیة أحیانا بـ 8.2%
من مجموع الفئة.%2یتأثر بـ 

و منه نستنتج ان هناك عدید الخدمات المفضلة لكن أغلب المبحوثین یفضلون 
نسبة كبیرة منهم یتأثرون بهذه المواد في هذه الخدمات الصور و الفیدیو بدرجة أكبر كما أن 

و المواد الموجودة على مواقع التواصل الاجتماعي و التي ربما قد تأثر على سلوكاتهم إن 
كانت ذات محتوى سلبي أو سیئ و التي قد تنعكس بدورها على تصرفاتهم.
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: یوضح العلاقة بین تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي مع ردة فعل 23جدول رقم 
المبحوثین ضد أشخاص أساءوا لمحتوى قاموا بمشاركته على مواقع التواصل الاجتماعي.

ردة الفعل
تأثیر

مواقع 
التواصل

و الجذب الفكري

المجموعمجاملهتقدیم النصیحةالسب و الشتم

%ك%ك%ك%ك

1365538.5423.52244تأثیر سلبي غالبا
210323.1423.5918تأثیر إیجابي غالبا

525538.5952.91938لا تؤثر إطلاقا
20100131001710050100المجموع

من التأثیر السلبي %44نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة للمبحوثین قدرت بـ 
وتلیها %65لمواقع التواصل من المجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة بالسب و الشتم بـ 

من مجموع الفئة. كما نلاحظ نسبة %23و %38تقدیم النصیحة و المجاملة متتالیین بـ 
ة أنها لا تؤثر إطلاقا لمواقع التواصل من المجموع العام والتي تتمركز الأغلبی38%

و %38.5وتلیها تقدیم النصیحة و السب و الشتم متتالیین بـ %52.9بالمجاملة بـ 
نسبة تأثیرها الایجابي من مجموع %18من مجموع الفئة. ونلاحظ من خلال الجدول 25%

و تلیها تقدیم النصیحة و السب و الشتم %23.5العام و تتمركز الأغلبیة بمجاملة بـ 
مجموع الفئة.من%10و %23.1متتالیین بـ 

و منه نستنتج أن جل المبحوثین یرون أن تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي سلبي 
ا إلى محتوى ءو غالبا إضافة إلى أن غالبیتهم یقومون بالسب و الشتم اتجاه أشخاص أسا

التأثیرقاموا بمشاركته على مواقع التواصل الاجتماعي مما یدل على أن أغلبهم یأخذون هذا 
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العینة لم تكن كبیرةجدا ممایدل أنالسلبي بدلیل أن اغلبهم یستعملون السب و الشتم  رغم 
على أن أغلب أفراد العینة یستعملون العنف اللفظي على مواقع التواصل الاجتماعي.

: یوضح العلاقة بین تعصب المبحوثین في المواقع التي یهتمون لها مع 24جدول رقم 
تأثیرها السلبي.

ثیر السلبي لمواقعالتأ
التواصل

تعصب للمواقع
التي تهتم لها

المجموعلانعم

%ك%ك%ك

15500001530نعم

413.316802040لا

1136.74201530أحیانا

301002010050100المجموع

من خلال %40نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة من المبحوثین قدرت بـ 
عدم التعصب للمواقع التي یهتم بها من المجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة لدى عدم 

من مجموع الفئة.ونلاحظ من خلال %13.3و تلیها التأثر السلبي بـ %80التأثر السلبي بـ 
الجدول أن أفراد العینة توزعوا بین التعصب للمواقع المهتمة و أحیانا بنفس النسبة تقدر بـ

من %20وتلیها عدم التأثر بـ %36.7و تتمركز الأغلبیة لأحیانا بالتأثر السلبي بـ 30%
من مجموع الفئة.%50مجموع الفئة و تتمركز الأغلبیة لتعصب و تأثیرها السلبي بـ 
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یتعصبون لما یهتمون لأمره لذا فإنهم قد ومنه نستنتج أن نسبة كبیرة من المبحوثین
یلجؤون للدفاع عنه بشتى الطرق إضافة إلى وجود عدد كبیر منهم یتأثر سلبیا بمواقع 
التواصل من خلال استنباط هذه الأمور السلبیة مع التعصب الذي یعتبر أقصى حالة 

للدفاع عن للاهتمام فهذا قد یدفع بهم غلى استعمال هذه الأمور السلبیة مع التعصب
معتقداتهم في موضوع معین إلى تبادل الشتائم فیما بینهم و تعدت مثل هذه الأمور بشكل 

كبیر على مواقع التواصل لاقتناع كل جهة بصحة معتقداتها.
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في المواقع المفضلة مع ردة فعل المبحوثین:یوضح العلاقة بین التعصب25جدول رقم 
ضد أشخاص أساءوا إلى محتوى قاموا بمشاركته.

ردة فعل شخص
أساء 
لمحتوى

تتعصب
للمواقع

التي تهتم بها

المجموعمجاملهتقدیم النصیحةالسب و الشتم

%ك%ك%ك%ك

126000317.61530نعم
210861.51058.82040لا

630538.5423.51530أحیانا
20100131001710050100المجموع

الذین لا %40نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة مبحوثین و التي تقدر بـ 
یتعصبوا للمواقع المفضلة من المجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة بتقدیم النصیحة تقدر بـ 

من مجموع الفئة. كما %8و %58.8و تلیها تجاهله ثم السب و الشتم متتالیین بـ 61.5%
من المجموع العام %30نلاحظ التعصب لمواقع المفضلة و أحیانا توزیع بنسبة متساویة بـ 

من مجموع الفئة %17.6و مجاملة بـ %60و تتمركز الأغلبیة بتعصب للسب و الشتم بـ 
و تلیها السب و الشتم %38.5و لدى أحیانا تتمركز الأغلبیة لدى تقدیم النصیحة بـ 

من مجموع الفئة.%23.5و %30مجاملة متتالیین بـ و 

و منه نستنتج أن نسبة كبیرة من المبحوثین یتعصبون لاهتماماتهم و اعتقاداتهم على 
مواقع التواصل الاجتماعي و یرد غالبیة المبحوثین عن شخص أساء لمحتوى قاموا بمشاركته 

أو الاهتمامات أو الأفكار قد بالسب و الشتم.و هذا قد یدل على أن التعصب للمعتقدات 
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یؤدي برد فعل قوي یتمثل في السب و الشتم خاصة اتجاه شخص عكس ذلك أو قام هو 
بالإساءة فغالبیة المبحوثین یستعملون العنف اللفظي.

: یوضح العلاقة بین التأثیر السلبي لمواقع التواصل الاجتماعي مع 26جدول رقم 
م مواد تحمل الإساءة أو السخریة عند المبحوثین.الإجراءات المتخذة في حالة استلا

الاجراءات 
المتخذة

التأثیر 
السلبي

على اسلوك

المشاركة 
بفعالیة

المجموعالحذفعدم الاهتمامالاطلاع فقط

%ك%ك%ك%ك%ك

1684.2375555.6633.33060نعم

315.8125444.41266.72040لا

19100410091001810050100المجموع

بالتأثیر %60نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة المبحوثین و التي قدرت بـ 
السلبي على السلوك من المجموع العام و تتمركز الأغلبیة للإجراءات المستخدمة بالمشاركة 

و %75الاهتمام و الحذف متتالیة بـ و تلیها الإطلاع فقط و عدم%84.2بفعالیة بـ 
من مجموع الفئة. كما نلاحظ من خلال الجدول عدم التأثر السلبي %33.3و 55.6%

حیث تتمركز الأغلبیة بالإجراءات المستخدمة الحذف بـ %40على السلوك و التي تقدر بـ 
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و %25و %44.4وتلیها عدم الاهتمام و الاطلاع فقط و المشاركة متتالیة بـ 66.7%
من مجموع الفئة.15.8%

و منه نستنتج أن الأغلبیة أجابوا بأن مواقع التواصل الاجتماعي تؤثر بشكل سلبي 
علیهم إضافة أن نسبة كبیرة من المبحوثین أجابوا بأنهم یشاركون مواد تحمل إساءة أو 

حث سخریة بشكل كبیر و یتفاعلون معها و هذا قد یدل على أن اغلبیة أفراد عینة الب
یفضلون السخریة و الإساءة على مواقع التواصل الاجتماعي خاصة مع التأثیرات السلبیة 

لمواقع التواصل.
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: یوضح العلاقة بین التأثیر بالجماعة الافتراضیة مع كیفیة اختیار 27جدول رقم 
الأصدقاء عند المبحوثین.

أساس اختیار 
الأصدقاء على
مواقع
التواصل

تؤثر و تتأثر 
بالجماعة الافتراضیة

علاقة القرابة و 
الصداقة

المجموعلا یوجد معیارالاهتمام المشترك

%ك%ك%ك%ك

829.6536.3847.12133.3نعم
725.9421.1317.61422.2لا

1244.41052.6635.32844.4أحیانا
2742.91930.2172763100المجموع

بالتأثر %44نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة من المبحوثین و التي تقدر بـ 
أحیانا بالجماعة الافتراضیة من المجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة لدى الاهتمام 

و %44.4و تلیها علاقة قرابة و صداقة و لایوجد معیار متتالیین بـ %52.6المشترك بـ 
من الأفراد الذین %33.3مجموع الفئة، ونلاحظ من خلال الجدول نسبة من35.3%

[ت لا یوجد معیار یتأثرون بالجماعة الافتراضیة من المجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة
و %36.3و تلیها الاهتمام المشترك و علاقة قرابة و صداقة متتالیین بـ %47.1بـ 

من %22.2بالجماعة الافتراضیة و التي تقدر بـ . كما نلاحظ لا یوجد تأثیر 29.6%
و تلیها الاهتمام المشترك و %25.9المجموع العام و التي تتمركز بعلاقة قرابة و صداقة بـ 

من مجموع الفئة.%17.6و%21.1لا یوجد معیار متتالیین بـ 
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نسبة ومنه نستنتج أن الغالبیة یتأثرون أو یؤثرون على جماعتهم الافتراضیة كما أن 
كبیرة منهم یختارون الأصدقاء على أساس الاهتمام المشترك أب أن جماعة الرفاق 
الافتراضیة یتقاسمون منها الاهتمامات و بما أنهم یتأثرون و یؤثرون بهذه الجماعة و 
یقاسمونها نفس الاهتمامات فأي تدخل أو إساءة ضد هذه الجماعة أو اهتماماتها قد یردون 

سب و الشتم كما وضحنا سابقا فأغلبهم یستعملون العنف اللفظي. علیه بالإساءة و ال
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: العلاقة بین ردة فعل اتجاه أشخاص أساءوا غلى محتوى شاركه 28جدول رقم 
المبحوثین على مواقع التواصل مع نوع الجنس عند المبحوثین.

الجنس
رد فعل 

الأشخاص
الذین قاموا بإساءة

المجموعأنثىذكر

%ك%ك%ك

13527282040السب و الشتم

8325201326تقدیم النصیحة

4341352734نتجاهله

251002510050100المجموع

بالرد بالسب %40نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة المبحوثین والتي تقدر بـ 
و الشتم الفعل اتجاه الأشخاص بالإساءة شاركت فیه من المجموع العام و التي تتمركز 

من مجموع الفئة. كما نلاحظ نسبة %28و تلیها الإناث بـ %52الأغلبیة لدى الذكور بـ 
و یلیها %52من المبحوثین الذین یتجاهلون الرد و تتمركز الأغلبیة لدى الإناث بـ 34%
من %26من مجموع الفئة. كما نلاحظ رد بتقدیم النصیحة بنسبة تقدر بـ %34ور بـ الذك

من مجموع الفئة.%20و تلیها الإناث بـ %32المجموع العام و التي تتمركز بالذكور بـ 

و منه نستنتج أن غالبیة المبحوثین یردون بالسب و الشتم اتجاه محتوى قاموا 
في حین أن غالبیة الإناث یقمن بتجاهل هؤلاء الأشخاص بمشاركته و أعلبهم من الذكور 

د یعتبر الفتاة التي ترد بالعنف اللفظي مساسا بأنوثتها عكس الذكور لكن رغم لأن مجتمعنا ق
ذلك توجد بعض الإناث الذین یستعملن السب و الشتم في مواقع التواصل الاجتماعي مما قد 
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یلة إلى أن الغالبیة یستعملون العنف اللفظي ضد یدل على أن معظم أفراد العینة رغم أنها قل
من یسئ إلیهم.

: یوضح العلاقة بین الإجراء المتخذ في حالة استلام محتوى یحمل سخریة 29جدول رقم 
مع تأثیر وجذب فكریا لمواقع التواصل عندالمبحوثین.

الجذب الفكري

الاجراء المتخذ 
في حالة سخریة

تأثیر سلبي غالبا
إیجابي تأثیر

غالبا
المجموعلا تؤثر إطلاقا

%ك%ك%ك%ك

1463.6000526.31938المشاركة بفعالیة

29.1111.115.348الاطلاع

313.6444.4210.5918عدم الاهتمام

313.6444.41157.91836الحذف

2210091001910050100المجموع

بمشاركة %38من خلال الجدول أن أعلى نسبة من المبحوثین قدرت بـ نلاحظ
و تلیها لا تؤثر %63.6بفعالیة من المجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة لتأثیرها السلبي بـ 

من %36من مجموع الفئة. و نلاحظ من خلال الجدول الحذف تقدر بـ %26.3إطلاقا بـ 
و تلیها تأثیرها الایجابي و %57.9ة لا تؤثر إطلاقا بـ المجموع العام و تتمركز الأغلبی

%18من مجموع الفئة. و نلاحظ نسبة %13.6و %44.4تأثیرها السلبي متتالیین بـ 
الذین یمثلون عدم الاهتمام من المجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة تأثیرها الایجابي بـ 
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من مجموع الفئة. وكما %10.5و %13.6و تلیها تأثیرها السلبي و لا تؤثر بـ 44.4%
نسبة الإطلاع فقط من مجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة %8نلاحظ من خلال الجدول 

%5.3و %9.1و تلیها تأثیرها السلبي و لا تؤثر متتالیین بـ %11.1تأثیرها الایجابي بـ 
من مجموع الفئة.

إساءةنستنتج أن أكبر نسبة من المبحوثین یشاركون محتوى یحمل سخریة أو ومنه 
یرون أن لمواقع التواصل تأثیر سلبي ومن أیضابشكل فعال وكبیر في حین أن الأغلبیة 

هذا التأثیر السلبي إلى ما یجعلهم یشاركون و یتفاعلون مع خلال هذه المعطیات فقد ینعكس
أو سخریة ضد شخص أو جماعة مما یدل أن معظمهم محتوى یحمل إساءة أو استهزاء 

یساهمون في العنف اللفظي و یعملون على نشره من خلال المشاركة و التفاعل.
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: یوضح العلاقة بین الاهتمام بمتابعة الأفلام مع نوع الجنس.30جدول رقم 

الجنس

الاهتمام بأفلام 

المجموعأنثىذكر

%ك%ك%ك

239222884590نعم

28312510لا

251002510050100المجموع

و %90نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة من المبحوثین و التي قدرت بـ 
الذین یهتمون بمتابعة الأفلام من المجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة لدى الذكور بـ 

من مجموع الفئة. كما نلاحظ أن نسبة الذین لا یحبون %88و تلیها الإناث بــ 92%
%12و تتمركز الأغلبیة لدى الإناث و یلیها الذكور متتالیین بـ %10متابعة الأفلام تفدر بـ

من مجموع الفئة.%8و 

و منه نستنتج أن أغلبیة المبحوثین یهتمون بمتابعة الأفلام لكلا الجنسین وذلك حسب 
دراسة.نوع العینة وطبیعة ال
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: یوضح العلاقة بین النوع المفضل للأفلام مع تأثر بالمواد الموجودة في 31جدول رقم 
مواقع التواصل الاجتماعي عند المبحوثین.

تأثر بالمواد 
الموجودة في 
المواقع

النوع الذي 
تفضله

المجموعأحیانالانعم

%ك%ك%ك%ك

1232.4425517.61522.5أكشن
532.445517.61522.5دراما
718.94252124.73021.7رعب

612.2212.51517.62316.7رومانسي
410.816.389.41316.7تاریخي
38.116.31011.81410.1ریاضي

3726.81611.68561.613.8100المجموع

الذین %22.5المبحوثین قدرت بـ نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة من 
یفضلون أفلام الأكشن من المجموع العام و تتمركز الأغلبیة بتأثر للمواد الموجودة في مواقع 

من مجموع %17.6و %25و تلیها عدم التأثر و أحیانا متتالیین بـ %32.4التواصل بـ 
موع العام و التي یفضلون دراما من المج%21.7الفئة. كما نلاحظ من خلال الجدول نسبة 

و تلیها عدم التأثر بـ %24.7تتمركز الأغلبیة بـ أحیانا ما یؤثر و بالمواقع الموجودة بـ 
یفضلون أفلام الرعب %19.6من مجموع الفئة. و نلاحظ %13.5و تلیها التأثر بـ 25%

تتالیین بـ و تلیها التأثر و أحیانا م%25من المجموع العام و تتمركز الأغلبیة بـ لا یتأثر بـ 
یفضلون أفلام %16.7من مجموع الفئة. و نلاحظ من خلال الجدول %18.8و 18.9%
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وتلیها عدم التأثر بـ %17.6رومانسیة من المجموع العام و تتمركز الأغلبیة أحیانا بـ 
من الذین یتأثرون من مجموع الفئة. ونلاحظ الذین یفضلون النوع %12.2و تلیها 12.5%

%10.8من المجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة لحب التأثر بـ %16.7بـ التاریخي قدرت 
من مجموع الفئة، و نلاحظ من خلال %6.3و تلیها عدم التأثر بـ %9.4و تلیها أحیانا بـ 

تمثل الذین یفضلون النوع الریاضي من المجموع العام وتتمركز %10.1الجدول نسبة 
و تلیها عدم التأثر بـ %8.1و تلیها الذین یتأثرون بـ %11.8الأغلبیة لأحیانا ما یتأثر و بـ 

من مجموع الفئة.6.3%

ومنه نستنتج أن أكبر نسبة من المبحوثین یفضلون الأكشن كنوع الأفلام الذي 
یعجبهم إضافة إلى أن النسبة الأكبر أیضا یتأثرون بهذه المواد الموجودة ومن خلال هذا قد 

خلال أفلام الأكشن و قد یتأثرون به و یقلدون هذا العنف یتأثرون بما یشاهدونه من
الجسدي.
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: یوضح العلاقة بین تفضیل مشاهدة محتوى العنف و الأكشن مع تقلید 32جدول رقم 
النجوم في الأمور السلبیة بالنسبة للمبحوثین.

تقلید النجوم
تفضل

مشاهدة 
تحتوي

المواد التي على
العنف

المجموعأحیانالانعم

%ك%ك%ك%ك

99011441386.73366نعم
1101456213.31734لا

10100251001510050100المجموع

من الذین یفضلون %66نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة للمبحوثین قدرت بـ 
مشاهدة محتوى العنف من المجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة لدى حب تقلید النجوم في 

من %44و %86وتلیها أحیانا و الذین لا یحبون تقلید متتالیین بـ %90الأمور السلبیة بـ 
من المبحوثین الذین لا یفضلون مشاهدة محتوى%34مجموع الفئة، كما نلاحظ نسبة 

العنف من المجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة لعدم تقلید النجوم في الأمور السلبیة بـ 
من مجموع الفئة.%13.3ر و 14وتلیها حب التقلید و أحیانا متتالیین بـ 56%

یفضلون مشاهدة المواد التي تحتوي على العنف %66ومنه نستنتج أن ما مجموعه 
المبحوثین یقلدون نجومهم المفضلین كنجوم السینما مثلا و الأكشن إضافة إلى أن نصف 

في أفلام الأكشن أي أن معظمهم یقوم بتقلید ما یشاهده وما یفضله من عنف جسدي خاصة 
من خلال الأفلام.
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: یوضح العلاقة بین تفضیل المبحوثین لألعاب الأكشن مع نوع الجنس.33رقم جدول

الجنس
ألعاب

ذات طابع أكشن

المجموعأنثىذكر

%ك%ك%ك

228811443366نعم

31214561734لا

251002510050100المجموع

و %66نسبة من المبحوثین و التي قدرت بـ أعلىنلاحظ من خلال الجدول أن 
من المجموع العام و التي تتمركز الأغلبیة لدى الذین یفضلون الألعاب ذات طابع الأكشن

من مجموع الفئة. كما نلاحظ أن نسبة %44و تلیها الإناث بـ %88الذكور بنسبة 
و تتمركز الأغلبیة %34المبحوثین الذین لا یفضلون الألعاب ذات طابع الأكشن یقدر بـ 

من مجموع الفئة.%12و تلیها الذكور بـ %56لدى الإناث بـ 

یفضلون العاب الأكشن و العنف من كلا الجنسین %66منه نستنتج أن ما نسبته و 
یهتمون لألعاب الأكشن و العنف و العینة أفرادلكن بنسبة اكبر للذكور مما یعني أن معظم 

یفضلونها.
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: یوضح العلاقة بین الموقف من مشاركة محتوى الأكشن و العنف مع 34جدول رقم 
وع من العنف عند المبحوثین.مشاركة محتوى فیه ن

حب نوع أكشن
و عنف

موقف من
مشاهدة أكشن

و عنف

المجموعلانعم

%ك%ك%ك

725.9730.41428الاطلاع

17633132040المشاركة و التفاعل

0014.312الحذف

311.11252.21530عدم الاهتمام

271002310050100المجموع

بالمشاركة و %40نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة من المبحوثین قدرت بـ 
التفاعل من مشاهدة محتوى العنف و تتمركز الأغلبیة لدى الذین یحبون المشاركة لمحتوى 

نلاحظ من مجموع الفئة. كما%13و تلیها الذین لا یحبون المشاركة بـ %63فیه العنف بـ 
و تتمركز الأغلبیة بعدم المشاركة %30عدم الاهتمام من موقف من مشاهدة التي تقدر بـ 

من مجموع الفئة. ونلاحظ موقف %11.1و تلیها المشاركة بـ %52.2لمحتوى فیه العنف بـ 
من مجموع %25.9وتلیها المشاركة بـ %30.4الاطلاع من المشاهدة محتوى العنف بـ 

منعدم اهتمام منموقف مشاهدة محتوى العنف و تتمركز الأغلبیة %15سبة الفئة. ونلاحظ ن
من مجموع %27وتلیها حب المشاركة بـ %52.2لعدم حب مشاركة محتوى العنف بـ 

الفئة.
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و منه نستنتج أن معظم أفراد العینة إما یفضلون الإطلاع فقط على مشاهد العنف و 
ة من المجموع الكلي لأفراد العینة إضافة إلى أن الأكشن أو المشاركة و التفاعل بالغالبی

أي أنها تؤثر علیهم من خلال النسبة الأكبر یفضلون متابعة محتویات العنف و الأكشن
التفاعل معها ومشاركتها حتى و إن اطلعوا علیها فقط. فمن خلال التعود على مشاهدتها 

ن للتقلید و التجربة و التعلم مما خاصة لفئة هذه العینة التي هي من المراهقین الذین یمیلو 
یجعلهم یقلدون هذا العنف الجسدي من خلال التعلم.
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: یوضح العلاقة بین مشاهدة محتوى العنف مع تقلید مشاهد العنف 25جدول رقم 
للأبطال المفضلین عند المبحوثین.

تقلید العنف للأبطال
مشاهدة 

المواد التي 
تحتوي على عنف

المجموعأحیانالانعم

%ك%ك%ك%ك

121001037111003366نعم
001763001734لا

12100271001110050100المجموع

الذین یفضلون %66نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة من المبحوثین قدرت بـ 
مشاهدة محتوى العنف من المجموع العام و تتمركز الأغلبیة لدى الذین یقلدون مشاهد العنف 

وتلیها الذین لا یحبون تقلید %100للأبطال المفضلین و الذین أحیانا بنسب متساویة 
من مجموع الفئة.كما نلاحظ من الجدول نسبة %37مشاهد العنف للأبطال المفضلین بـ 

الذین لا یفضلون تقلید مشاهد العنف و تتمركز الأغلبیة بـ %34وثین التي قدرت بـ المبح
من مجموع الفئة.63%

ومنه نستنتج أن الأغلبیة الساحقة یفضلون مشاهدة محتوى العنف أو الأكشن إضافة 
إلى أن نسبة كبیرة أجابوا بأنهم یقلدون مشاهد العنف لأبطالهم المفضلین أي أن معظمهم 

اد العینة یمارسون العنف الجسدي من خلال الملاحظة و التعلم إلى التقلید. فهم یقومون أفر 
بمشاهدة و تقلید هذه المشاهد الخاصة إذا كانت لأحد النجوم المفضلین لهم سواء من خلال 

الأقلام أو حتى الریاضات القتالیة.
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تقلید العنف للأبطال : یوضح العلاقة بین تفضیل الریاضات القتالیة مع 36جدول رقم 
المفضلین.

تقلید العنف 
الریاضة 
القتالیة

المجموعأحیانالانعم

%ك%ك%ك%ك

1083.31555.6111003672نعم
216.71244.4001428لا

12100271001110050100المجموع

الذین یفضلون %72قدرت بـ نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة من المبحوثین
الریاضة القتالیة من المجموع العام وتتمركز الأغلبیة لدى الإجابة أحیانا لتقلید العنف 

من مجموع الفئة.كما %55.6ثم بـ لا بـ %83.3و تلیها نعم بـ %100للأبطال المفضلین بـ 
الذین لا یفضلون الریاضة %28نلاحظ من الجدول أن نسبة المبحوثین التي قدرت بـ 

من مجموع %16.7و تلیها نعم بنسبة %44.4القتالیة و تتمركز بالأغلبیة الإجابة لا بـ 
الفئة.

ومنه نستنتج أن أغلبیة المبحوثین یفضلون الریاضات القتالیة من كلا الجنسین 
أن نسبة إضافة إلى أن نسبة كبیرة من المبحوثین یقلدون العنف لأبطالهم المفضلین أب 

كبیرة یشاهدون الریاضات القتالیة من أفراد العینة من خلال مواقع التواصل الاجتماعي 
یقومون بتقلید هذا العنف الجسدي.
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: یوضح العلاقة بین تفضیل الریاضات القتالیة مع نوع الجنس.37جدول رقم 

الجنس

الریاضة 
القتالیة

المجموعأنثىذكر

%ك%ك%ك

228814563672نعم
31211441428لا

251002510050100المجموع

الذین %72نلاحظ من خلال الجدول أن أعلى نسبة من المبحوثین و التي قدرت بـ 
و %88یفضلون الریاضات القتالیة من المجموع العام و تتمركز الأغلبیة لدى الذكور بـ 

كما نلاحظ أن نسبة المبحوثین الذین لا یفضلون من مجموع الفئة.%56تلیها الإناث بـ 
من %12و تلیها الذكور بـ %44و تتمركز الأغلبیة لدى الإناث بـ%28الریاضة القتالیة 

مجموع الفئة.

و منه نستنتج أن النسبة الأكبر من المبحوثین من أفراد العینة یفضلون الریاضات 
من مجموع أفراد العینة وهذا یدل على %72ـ القتالیة من كلا الجنسین بنسبة كبیرة وصلت ل

اهتمامهم بمختلف الریاضات القتالیة من خلال مواقع التواصل الاجتماعي.
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المبحث الثاني : تحلیل البیانات

الاستنتاج العام :

الفرضیة الأولى :

من خلال تحلیل الجداول خلصنا إلى النتائج التالیة :

نسبة 10یلمحون لتعاطي المخدرات حیث أنه من خلال الجدول رقم أن معظم المبحوثین
13كبیرة منهم یتأثر بالمواد التي توجد على مواقع التواصل الاجتماعي، أما في الجدول رقم 

فالنسبة الأكبر ایضا أجابت أن مواقع التواصل الاجتماعي أثرت على سلوكاتهم بشكل سلبي 
فأغلب المبحوثین 16كل فردي. أما في الجدول رقم إضافة إلى أنهم یفضلون تصفحها بش

%70من مجموع المبحوثین و أن %60یتأثرون بالشخصیات التي یفضلونها بما نسبته 
أو مشاهیر على مواقع التواصل الاجتماعي كما یوضحه الجدول منهم یتابعون شخصیات 

أجابوا بأنهم %30یقلدون نجومهم في الأمور الغیر سویة و %20. في حین أن 17رقم 
.18أحیانا ما یقلدون هذه التصرفات الغیر السویة كما هو مبین في الجدول رقم

%23.8من المبحوثین یفضلون التصفح على الهواتف النقالة و%49.5في حین أن 
لنقص الرقابة و الحصول على حریة اللیلةیفضل الأجهزة اللوحیة ونسبة كبیرة في الفترة 

أكبر عكس استعمال أجهزة الحاسوب.

هذا خلصنا إلى أن مواقع التواصل الاجتماعي تساهم و لو بشكل قلیل على نشر ومن خلال
للتلمیحات التي قدمت لنا من خلال الجداول لأننا لم تعاطي المخدرات بین التلامیذ نظرا 

لعینة و عدم قبول الموضوع من طرف المؤسسات كمتابعة نقدم أسئلة مباشرة نظرا لطبیعة ا
المشاهیر و تقلیدهم في الأمور غیر السویة ، فنسبة كبیرة من المشاهیر یتعاطون المخدرات 
و قاموا بتعاطیها في مرحلة ما و منهم علماء و ریاضیین ومغنیین و ممثلین و غیرهم ومنهم 

یدهم في كل ما یخص حیاتهم و من وصل إلى درجة الهوس بالمشاهیر لدرجة تقل
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شخصیاتهم، إضافة إلى نسبة كبیرة من المبحوثین قالوا بأن هذه المواقع أثرت على سلوكاتهم 
بشكل سلبي مع العلم أنهم یفضلون تصفح مواقع التواصل بشكل فردي و یفضلون استعمال 

برة منهم یفضلون الهاتف بدرجة كبیرة لأنه یوفر لهم الحریة ونقص الرقابة كما أن نسبة معت
التصفح في الفترة اللیلیة.

الفرضیة الثانیة :

من خلال تحلیل الجداول خلصنا إلى النتائج التالیة :

من مجموع المبحوثین%38أن معظم  المبحوثین یقومون بالعنف اللفظي حیث أن نسبة 
إضافة إلى أن 29أجابوا أنهم یشاركون محتوى إساءة أو سخریة كما جاء في الجدول رقم 

من المبحوثین یستعملون السب و الشتم في مواقع التواصل الاجتماعي اتجاه من 40%
.28یسئ إلیهم كما هو مبین في الجدول رقم 

من خلال مواقع التواصل یتعصبون لما یهتمون لهإضافة إلى أن نسبة كبیرة من أفراد العینة 
.24الاجتماعي كما یوضحه الجدول رقم 

من مجموع المبحوثین أن مواقع التواصل الاجتماعي تؤثر على السلوك %60كما یقول 
من %44یقول 25. و في الجدول رقم26بشكل سلبي كما هو موضح في الجدول رقم 

كون سلبیا علیهم.المبحوثین أن تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي غالبا ما ی

ومن خلال هذا خلصنا إلى أن مواقع التواصل الاجتماعي تؤثر بشكل سلبي على المبحوثین 
و على تصرفاتهم كما أنها تدفعهم إلى ارتكاب العنف اللفظي من خلال المواضیع التي 

یتعصبون لها أو عندما یكون مخالفا أو مسیئا إلیهم.
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من خلال تحلیلنا للجداول خلصنا إلى النتائج التالیة ::الفرضیة الثالثة 

من المبحوثین یفضلون %66أن معظم المبحوثین یرتكبون العنف الجسدي حیث أن نسبة 
مشاهدة مواد تحتوي على العنف و الأكشن من خلال مواقع التواصل الاجتماعي كما هو 

اب العنف و الأكشن كما أیضا یحبون ألع%66. في حین أن 32مبین في الجدول رقم 
یفضلون الإطلاع على مشاهد الأكشن و %28. إضافة إلى أن 33جاء في الجدول رقم 

یتفاعلون و یشاركون مواد تحتوي على العنف و الأكشن على مواقع %40العنف و 
فإن نسبة 35. أما في الجدول 34التواصل الاجتماعي كما هو موضح في الجدول رقم 

من %72ثین یقومون بتقلید العنف الذین یشاهدونه في حین أن ما نسبته كبیرة من المبحو 
.37كلا الجنسین یفضلون مشاهدة الریاضات القتالیة كما جاء في الجدول رقم 

ومن خلال هذا خلصنا إلى أن مواقع التواصل الاجتماعي تساهم في نشر العنف الجسدي 
بتقلیدها. كما أنهم یحبون ألعب یقومون فضلون الریاضات القتالیة وفمعظم أفراد العینة ی

الأكشن و العنف كما یهتمون بمشاركة مواد تحتوي على العنف و یتفاعلون معها.
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النتائج العامة المبحث الثالث : 

من كل هذا نستنتج أن مواقع التواصل الاجتماعي تؤثر على تصرفات التلامیذ وتساهم في 
الانحرافیة كتعاطي المخدرات و استعمال العنف اللفظي و الجسدي تنمیة و بروز سلوكا ته 

و التي یلاحظها و یتعلمها و یقلدها من خلال المحتوى السلبي و الشيء الموجود على 
مواقع التواصل الاجتماعي أو من خلال التأثر بالجماعات الافتراضیة و التأثیر بهم و هو 

حوثین على الأسئلة المقدمة لهم.الأمر الذي تأكد لنا من خلال أجوبة المب

و من هنا فالنتائج المتوصل إلیها من خلال الدراسة المیدانیة و التي تعتبر إجابة عن 
فرضیات الدراسة.

فیما یتعلق بتعاطي المخدرات من خلال مواقع التواصل الاجتماعي نلاحظ أن هذه المواقع 
خاصة ضد التلامیذ و ذلك من خلال كما لها تأثیرات إیجابیة لدیها أیضا تأثیرات سلبیة 

التلمیحات و الاجابات التي قدمت لنا من طرفهم فمن خلال الملاحظة و التعلم یقومون 
بتقلید ما یلاحظونه أو یشاهدونه من محتوى سیئ داخل مواقع التواصل الاجتماعي وحتى 

سلبیة كتعاطي خلال تقلید نجومهم المفضلین في الأمور السلبیة و یؤدي إلى تعلیمهم أمور 
: توجد علاقة ذات دلالة القائلةالمخدرات و لو بشكل بسیط. ومن هنا تتأكد الفرضیة 

ثانوي شعبة علوم تجریبیة نحو شبكات 3إحصائیة بین دواعي إقبال التلامیذ السنة
."التواصل الإجتماعي وبین تعاطي المخدرات

السلبیة لمواقع التواصل و فیما یتعلق باستعمال العنف اللفظي من خلال التأثیرات
الاجتماعي قد لا حظنا من خلال أجوبة المبحوثین ورود أفعالهم التي كان للغالبیة منهم 
یستعمل السب و الشتم اتجاه الآخرین في مواقع التواصل الاجتماعي إذا ما تعرضوا هم 

السخریة بدورهم للسخریة أو الاحتقار وحتى أنهم یشاركون مواد أو محتوى یصل للإساءة و 
ضد أشخاص آخرین خاصة بالنسبة لعینة بحثنا الذین هم مراهقون.
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فكما نعلم جمیعا أنها فئة حساسة و تمیل لتقلید و التعلم لمحاولة إثبات الذات و أنهم غیر 
ناضجون اجتماعیا لذلك فما یتعلمونه من عنف لفظي في مواقع التواصل الاجتماعي 

بالضرورة إلى حیاتهم الاجتماعیة.

توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین دواعي إقبال و من هنا تتأكد الفرضیة القائلة : "
وبین السلوك ثانوي شعبة علوم تجریبیة نحو شبكات التواصل الإجتماعي3التلامیذ السنة

العدواني للفظي."

أما فیما یخص العنف الجسدي فإن أعلب المبحوثین یفضلون أفلام الأكشن و ألعاب الأكشن
كما یحبون الریاضات القتالیة و یفضلون تقلیدها خاصة إذا كانت للمشاهیر أو النجوم 
المفضلة وذلك من خلال مواقع التواصل الاجتماعي مما یؤثر على سلوكاتهم من خلال 

التعلم و التقلید عن طریق الملاحظة و یجعلهم یستعملون العنف الجسدي ضد الآخرین.

توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین دواعي إقبال القائلة : "ومن هنا تتأكد الفرضیة 

ثانوي شعبة علوم تجریبیة نحو شبكات التواصل الإجتماعي وبین السلوك 3التلامیذ السنة

العدواني الجسدي".
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خاتمة : 

حاولنا من خلال هذه الدراسة معرفة مدى تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي على تنمیة 
اعتمدنا فیه على المنهج الوصفي لإجراء الدراسة. رغم الانحرافیة للتلامیذ و الذيالسلوكات

ذلك لم نستغني على الجانب النظري وذلك وفق ما تقتضیه المنهجیة للوصول إلى نتائج 
ذات مصداقیة تعكس الواقع.

اد من فمواقع التواصل الاجتماعي أصبحت تشكل واقعا موازیا للمجتمع الطبیعي یتبادل الأفر 
خلاله العلاقات و النشاطات الاجتماعیة من الحیاة الواقعیة إلى الافتراضیة و أصبح 
الارتباط بهذه المواقع یكبر و یتسع لیشمل مختلف المجالات و یجمع مختلف الأعراق و 

الأجناس و الأدیان و الثقافات و الجنسیات.

مواقع التواصل الاجتماعي في ومن خلال كل ذلك حاولنا الخروج بنتائج واقعیة تعكس أثر 
تنامي السلوك الانحرافي للتلامیذ في الثانویة أین اطلعنا على بعض الدراسات و أراء 

المختصین لمساعدتنا على تفسیر الظاهرة.

و انطلاقا من النتائج المحصل علیها من خلال الدراسة و المتركزة على مدى تأثیر مواقع 
لوك الانحرافي للتلامیذ و التي توضیحها خلال الدراسة التواصل الاجتماعي على تنمیة الس

المیدانیة لهذا الموضوع حیث تأكدت بأن مواقع التواصل الاجتماعي تساهم في تنمیة 
الإنحرافیة للتلامیذ من خلال ما یعرض علیها من محتوى سيء و سلبي رغم أنها السلوكات

الانحرافیة التأثیر ة في تنمیة السلوكاتلها ایجابیاتها أیضا. وكان من أبرز العوامل المساهم
بالمحتوى المعروض على هذه المواقع إضافة إلى التقلید الأعمى لما یشاهد علیها خاصة 

مواقع التواصل الاجتماعي تساهم في لفئة خاصة كالمراهقین و في النهایة خلصنا إلى أن
الانحرافیة للتلمیذ.تنمیة سلوكات
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يمقراطیة الشعبیة ریة ا الجمهوریة الجزا
التعليم العاليوزارة 

س ملیانة امعة الجیلالي بونعامة بخم
عیة ج سانیة و العلوم  كلیة العلوم 

عیة ج قسم العلوم 

اناس ت س رة 

عي ج لاقتها ببروزمواقع التواصل  و 
ة نحراف لتلمیذالسلوكات 

ارة مقدمة في إطار تحضير رسالة الماستر في سيسيولوجياماست
ائيننف و العلم الجعال

تحت إشراف ::إعداد الطالبين
الاستاذ صباح أحمدداودي يوسف
 داشعشوعة مر

) على العبارة المناسبة xالرجاء الإجابة على لأسئلة الاستمارة بالشطب ( ملاحظة :
أن الاستمارة توظف لغرض علمي بحث و المعلومات التي تدلون بها تبقى سرية و نعلمكم

و شكرا لتعاونكم تقدير جهدكم

م2016/2017راسیةالسنة ا
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البیانات الشخصیة
الجنس :-1

أنثىذكر

السن :-2

محل الاقامة :-3

حضرریف

معلومات عامة عن استخدام مواقع التواصل الاجتماعي

أي من المواقع التالیة تملك حسابا فیھا؟ (یمكن إختیار أكثر من خیار )–4

انستغرامیوتیوبتویترفایسبوك

سناب شات             غوغل بلاي              سكایبواتساب

منذ متى و أنت مشترك على ھذه المواقع ؟-5

) سنوات6-4من () سنوات3-1من (أقل من سنة 

سنوات6أكثر من 

كم مرة في الأسبوع تسجل دخولك على مواقع التواصل الاجتماعي ؟-6

) مرات في الأسبوع4-2(من مرة واحدة في الأسبوع 

في أوقات الفراغ فقط)7/7كل یوم (

كم عدد الساعات التي تستقضیھا في موقع التواصل الاجتماعي یومیا :-7

ساعات5أكثر من ) ساعات5-1(من أقل من ساعة
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أین تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي؟-8

خارج المنزلداخل و خارج المنزلداخل المنزل

ما ھو الوقت الذي تفضلھ في استعمال مواقع التواصل الاجتماعي؟-9

اللیل                                                   المساءبعد الظھرالصباح

في أي وقت

اقع التواصل الاجتماعيھل تستخدم اسمك الحقیقي في مو-10

نعم                         لا

أھم اصدقائك على مواقع التواصل الاجتماعي؟من -11

زملاء الدراسةأصدقائي الأقاربل و الأقاربالأھ

مستخدمین تعرفت علیھم في الموقع 

على لأي أساس تختار أصدقائك على مواقع التواصل الاجتماعي؟-12

لا یوجد معیارالاھتمام المشتركعلاقة القرابة الصداقة

3ذات دلالة إحصائیة بین دواعي إقبال التلامیذ السنةالفرضیة الأولى : توجد علاقة 

ثانوي شعبة علوم تجریبیة نحو شبكات التواصل الإجتماعي وبین تعاطي المخدرات.
ع التواصل الاجتماعي؟ما نوع المجال الذي تفضل متابعتھ على مواق-1

اجتماعيثقافيریاضيسیاسي

ترفیھي



139

ھل ھناك مشاھیر أو شخصیات تفضل متابعتھا على ھذه المواقع ؟-2

لانعم

إذا كان نعم ، ھل تتأثر بھذه الشخصیات؟-3

نعم                       لا  

فضلین حتى في الأمور غیر السویة                                    ھل تقوم بتقلید نجومك الم-4

أحیانالانعم

التواصل الاجتماعي بمفردك؟ھل تفضل تصفح مواقع -5

لانعم

ما ھو أكثر جھاز تستخدمھ لتصفح ھذه المواقع؟-6

الھاتفجھاز لوحيالكمبیوتر

ل الاختلاط مع الأھل و الأصدقاء أو قضاء الوقت الفراغ على شبكات التواصل ؟ضھل تف-7

أفضل شبكات التواصلالأصدقاءالاختلاط مع الأھل و أفضل 

الموازنة بینھما

3توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین دواعي إقبال التلامیذ السنةالفرضیة الثانیة : 

ثانوي شعبة علوم تجریبیة نحو شبكات التواصل الإجتماعیوبین السلوك العدواني 

للفظي.

ر

رر

رر

ررر

رر

ر



140

التي تفضلھا في مواقع التواصل الاجتماعي ؟ما ھي الخدمات-1

الدردشةالألعابالفیدیورالصو

البث المباشرالتعلیقاتالتطبیقات

ه المواد الموجودة في مواقع التواصل ؟ھذھل تتأثر ب-2

آحیانالانعم

ؤثر مواقع التواصل الاجتماعي أو تجذبك فكریا؟تھل -3

لا تؤثر إطلاقاتأثیرھا إیجابي غالباتأثیرھا سلبیا غالبا

ھل تتعصب للمواقع التي تھتم لھا؟-4

آحیانالانعم

أن مواقع التواصل الاجتماعي أثرت على سلوكاتك بشكل سلبي و لو قلیلا؟عتقدتھل -5

لانعم

لمواد ( صور، فیدیو، منشورات، رسائل.. إلخ) تحمل إساءة أو سخریة ، في حالة إستلامك-6

ماھو الإجراء الذي تتخذه؟

عدم الاھتمامالاطلاع فقطالمشاركة بفعالیة

الحذف

على أي أساس تكون جماعة الرفاق الافتراضیة؟-7

و الصداقةالقرابةالانتماءاھتمام و ھدف مشترك

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ررر

ر ر ر

ررر

ر ر

ررر

ر

ر ر ر
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ھل تؤثر أو تتأثر بھذه الجماعة الافتراضیة؟-8

آحیانالانعم

ھي رد فعلك إذ قام أحد الأشخاص بالإساءة إلى محتوى قمت بمشاركتھ في مواقع ما-9

التواصل ؟

تتجاھلھتقدیم النصیحةالسب و الشتم

3توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین دواعي إقبال التلامیذ السنةالفرضیة الثالثة :

ثانوي شعبة علوم تجریبیة نحو شبكات التواصل الإجتماعي وبین السلوك العدواني 

الجسدي.
ھل  تھتم بمتابعة الأفلام؟-1

لانعم

ما ھو النوع الذي تفضلھ؟-2

رومنسيرعبدراماأكشن

ریاضيریخيتا

ھل تفضل مشاھدة المواد التي تحتوي على العنف؟-3

لانعم

ھل تحب أن تلعب ألعاب ذات طابع الأكشن؟-4

لانعم

ررر

ررر

رر

ر ر ر ر

رر

رر

رر
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ما ھو موقفك من مشاھدة المواد التي فیھا مشاھد الأكشن أو العنف؟-5

عدم الاھتمامالحذفالمشاركة و التفاعلالإطلاع

ھل تحب مشاركة مواد (صور ، فیدیو ...) تحتوي على نوع من الأكشن و العنف؟-6

لانعم

ھل تقوم بتقلید العنف لأبطالك المفضلین في السینما أو الریاضة ...إلخ؟-7

آحیانالانعم 

ھل تستھویك الریاضات القتالیة؟-8

لانعم

رررر

رر

ررر

رر
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