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الملخص

في مساهمتهخلالمنالوطنيالاقتصادفيهاماقطاعاالمتوسطةوالصغیرةالمؤسساتقطاععتبر
ةتحقی ةالتنم ماالأخیرهذاإلا أن ,الخ..الخامالمحليالناتجوزادةالشغلمناصبتوفیروالاقتصاد
لأهمهاالمشاكلمنالعدیدعانيزال لمش .التمو

هالذالدورإلىالدراسةهذهفيسنتطرق  لفيالبنوكتلع المتوسطةوالصغیرةالمؤسساتهذهتمو
ةالكلمات ل,المتوسطة ،القرض الشعبي الجزائروالصغیرةالمؤسسات:المفتاح الات,التمو .الدعمو

Les Résumé :
Les Petits moyens entrepris sont des secteurs importants dans l’économie
nationale par son investissement dans le développement
Économique et pour la création des emplois et son rôle dans
L’augmentation de la production locale etc. reste ce dernier, rencontre
Des problèmes d’approvisionnement, dans cette étude nous allons
Parler du rôle des banques dans le financement ces établissements.
Mots- clés : petites et moyennes entreprise, crédit populaire d’Algérie,
financement, les Agences de soutien.
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أ

المقدمة

التوطئة:

ة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ودورها  إلى أهم اختلاف درجة نموها الاقتصاد لقد تفطنت العدید من الدول 
م الدعم والمساعدة للنهوض بهذا القطاع. ة، لذالك أولت لها اهتماما متزاید لتقد أهدافها، التنمو الفعال في تحقی

ه من حیث المؤسسات الصغیرة  ة لما تتمیز  ة والاجتماع ة الاقتصاد ة التنم والمتوسطة تعتبر عنصر مهم في عمل
ة وتوفیر مناصب الشغل  ة الاقتصاد قابلیتها لتكییف مرونتها التي تجعلها قادرة على الجمع بین التنم خصائص ، 

ة والإن ر المهارات الإدارة والفن ل میدان لتطو ما أنها تش ة وفتح مجالا واسعا أمام وجلب الثروة ،  ق ة والتسو تاج
الرغم من تلك  على القطاع العام في توفیر فرص العمل و ة والتوظیف الذاتي ، مما یخفف الضغ ادرات الفرد الم
ات ، إلا أنها تعاني مجموعة من  الاقتصاد ة التي تقدمها المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على مستو الأهم

ومن بین تلك قاء وتطور المؤسسات العوائ سي ل الأساسي للعامل الرئ عتبر هو العائ ل حیث  هو التمو العوائ
بیر من المؤسسات الصغیرة  ا ، حیث إن عدد  ا ودول الصغیرة ،لأنه یلعب دورا فعالا في دعم تنافسیتها محل

ل  سبب عدم حصولها على التمو ، إذ أن هذه المؤسسات تعتمد والمتوسطة تختفي في المرحلة الأولى من نشأتها ، 
از مرحلة الإنشاء دون المرور إلى المراحل الأخر نها من اجت بیر على أموالها الخاصة التي عادة ما تم ل  ش

حیث تكون دوما في الحاجة مستمرة إلى مختلف  ة قدرتها على تعبئتها ،  في اقرب الآجال ، وذالك لمحدود
ل الخارجي ( الاقت ال التمو ة ، غیر أن الحصول الأش ة خاصة القروض البن ل اجاتها ، التمو ة احت راض ) لتغط

ة والتي  ة لتغط للمشروع وتوفیر الضمانات الكاف م دراسة جدو على هاته القروض یتوجب علیها فضلا عن تقد
مثل ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  ح التمو هذه المؤسسات ومنه أص الانشغال الأهم نادرا ما تكون متاحة لد

ة  ات المعاصرة ، وهو احد المحاور الأساس ة في الاقتصاد ة لأصحاب المؤسسات أو للسلطات العموم النس سواء 
ي الحالي نجد  ة إلا انه في ظل النظام البن ما هو شان الدول النام ة للدول المتقدمة  ات الاقتصاد اس لس

ومات المؤسسات الصغیرة والمتوسطة نفسها الأقل للا ة لهذا النظام لذا اعتمدت الح ات الكلاس ة لمتطل ستجا
یر ة الراهنة . الجزائرة إلى التف ر هذا القطاع في ضوء تحولات الاقتصاد ات التأهیل وتطو في آل

:ة ال الإش
الآلات مختلفعلىالحصولأجلمنأموالإلىحاجةوالمتوسطةالصغیرةالمؤسساتأننجدانطلاقا مما سب

ةاللازمةوالتجهیزات ة،للعمل ذلكالإنتاج رقائهاعلىالحفاو بیرمنتعانيأنهاإلانشاطهاوتطو فينقص 
نمصادر عتهاظروفهامعتتوافالتيالتمو الیتناتتضمنلذلكوطب سيالتساؤلاش التالي:الرئ
لفيالبنوكمساهمةمدما اجاتتمو اتاحت والمتوسطة؟الصغیرةالمؤسساتومتطل

ة. ة التال ن طرح التساؤلات الفرع م ما 
 ة؟ ة الاقتصاد التنم تساهم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تحقی مد إلى أ



ب

 لات المدعمة مع البنوك هي الحل الأمثل في إنشاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ؟ هل نعتبر التمو
لوطني ؟ وما أثرها على الاقتصاد ا

ة ؟ التي تفرضها البنوك على المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مستعص هل الشرو
:حث ات ال فرض

.ة ة الاقتصاد بیرة وفعالة في التنم تساهم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مساهمة 
 ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من طرف عتبر الحل الأمثل لتسهیل تمو ل المدعم  التمو

البنوك.
.على المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لإعطاء القروض تفرض البنوك الجزائرة شرو
 :حث ار ال مبررات اخت

 ل ار أن التمو اعت ل قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  ه البنوك في تمو تلع معرفة الدور الذ
یواجه هاته المؤسسات. هو أهم عائ

 حث في هذا الموضو ة في ال ة الشخص في والتخصص.الرغ م الدافع الوظ ح ع 
:حث ة ال أهم

ة: ار هذا الموضوع في الجوانب التال ة اخت تبرز أهم
.ع التي تهم أصحاب المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ل أهم المواض عتبر التمو
 من جهة وتوفیر مناصب النمو الاقتصاد مساهمة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في تحقی

.الشغل من جهة  أخر
 عض الاقتراحات التي من شانها أن تزد في تفعیل العلاقة بین البنوك والمؤسسات الصغیرة م  تقد

والمتوسطة.
 :حث أهداف ال

نسعى من خلال هذه الدراسة الوصول إلى أهداف أهمها:
 ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة.التعرف على مختلف مصادر تمو
 ة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الاقتصاد.معرفة أهم
.ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بتمو ل مایتعل ة في الإطاحة  الرغ
 ر هاته المؤسسات معرفة أهم الإجراءات المتخذة في الجزائر بهدف تحفیز وتطو
:حث حدود ال

.ة ان ة للحدود الم النس
س ملتم حصر الدراسة في القرض الشعبي الجزائر الة خم ر أهم أنواع القروض التي بو انة وذلك بذ

مها للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة . قوم بتقد



ت

.ة ة للحدود الزمن النس
 ة إلى1/2/2017ابتداء من لمدة ثلاثة أشهر2016/7201تمت الدراسة خلال سنة غا

.31/4 /2017.
:منهج وأدوات الدراسة

ة المطروحة في  ال ة على الإش الدراسة اعتمدنا على المنهج الوصفي لوصف وعرض الإطار قصد الإجا
المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، والبنوك والتطرق إلى أهم  للدراسة المطروحة والمعلومات المتعلقة  النظر
ما تم استخدام منهج تجربي وتحلیل النتائج في الجزء  ل ، ل التمو ل تعاني منه والمتمثل في مش مش

ات والتعبیر علیها.المیداني ، أما  الأدوات المستعملة فتتمثل في برامج الجداول وذلك لجمع المعط
:ات الدراسة صعو

ان لإجراء الدراسة ة الحصول على م .صعو
ة الح حجة السرة التامة .ول على المعلومات من طرف القرض الشعبي صصعو
 ة  التأقلم مع طرقة .IMRADصعو
:حث ل ال ه
ما من م الموضوع إلى فصلین أساسیین  ة المطروحة تم تقس ال ة على الإش مه وللإجا خلال ما تم تقس
یلي

:حملالفصل الأول ة للبنوك والمؤسسات الصغیرة والذ ق ات النظرة والتطب الأدب
احث والمتوسطة.و  مه إلى ثلاث م .تم تقس

:حث الأول والمتوسطة.للبنوك والمؤسسات الصغیرة مدخل الم
حث الثاني : البنوك وأثرها على المؤسسات الصغیرة والمتوسطة.الم
:حث الثالث قة.الم الدراسات السا

 :ل المؤسسات الصغیرة الفصل الثاني ة لدور البنوك في تمو عنوان الدراسة المیدان
والمتوسطة.

 . صه لدراسة حالة القرض الشعبي الجزائر تم تخص



الفصل الأول:
ق ة والتطب ات النظر ةالأدب

للبنوك والمؤسسات الصغیرة 
والمتوسطة 
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تمهید:

الرح حیث تعتبر  ة المتخصصة في التعامل والتى تسعى لتحقی المنشأت المال البنوك التجارة هي احد
الطلب علیها اذ انها توفر نظاما  ه عارضي الاموال  یلتقي ف قوم بتعبئة البنوك التجارة الكائن الذ ة  فا ذا 

الفرق بین الفوائ البنوك التجارة أراحا عن طر هذا تحق د وتغطیتها ودائع ومدخرات الافراد والمؤسسات و
ذ ة البنوك وتكلفة ایداعها ، و لك من خلال الفرق بین سعر الفائدة الدائنة والمدینة ومن هذا برزت اهم

ه التجارة وتعتبر المؤسسات الصغیرة والمت وسطة من أهم الفروع المتاحة المرحة للبنوك لما تتمیز 
الدور الایجابي  أهداف البنوك ،حیث تساهم تلك المؤسسات  ثیرة تساهم في تحقی المؤسسات من سمات 
ع ذلك في هذا الفصل من خلال  ن توس م طالة ومحارة الفقر وزادة الناتج القومي و في القضاء على ال

ة : التال النقا

حث الأول: مدخل للبنوك والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة  الم

حث الثاني : البنوك واثرها على المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  الم

قة  حث الثالث: الدراسات السا الم
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حث الأول والمتوسطة.لبنوك والمؤسسات الصغیرة اإلىمدخل : الم

حثسنتطرق في هذا  والعلاقة التي ترطهما مع البنوك والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة تعرفحول الم
عض.

ف البنوك: المطلب الأول .تعر

التالي . ن تعرف البنوك التجارة  م

م مجموعة أخر-  البنوك التجارة هي تلك التي تخصص في تلقي الودائع ومنح القروض بجانب تقد
ةمن الخدمات  ملة مثل شراء المعرف عالم ة ، وتحصیل الأوراق التجارة وخصم و الأوراق المال

ة ،وفتح الاعتمادات ع العملة الأجنب الات وقبولها وشراء و ات الكمب ة وإصدار خطا المستند
ة .... 1الخ.الضمان ، وتأجیر الخزائن الحدید

ة المتخصصة-  المنشات المال النقود والفالبنوك التجارة هي إحد تي تسعى لتحقیي التعامل 
الطلب علیها إذ أنها توقر الرح، ه عرض الأموال  ان الذل یلتقي ف وتعتبر البنوك التجارة الم

قوم بتعبئة ودائع ومدخرات الأفراد  ة  فا 2والمنشات.نظاما ذا 

ة في تلقي الودائع الجارة -  ة التي تتمثل مهمتها الأساس البنوك التجارة هي نوع من الوساطة المال
ح لها ذلك القدرة على إنشاء نوع خاص من النقود هي  ت ة و للعائلات والمؤسسات والسلطات العموم

عني  أنها الوح ة لا  النقد ة  یدة دون غیرها التي نقود   الودائع  ، إن وصف هذه المؤسسات المال
النقود اشرنا تتعامل  عني ذلك أن هذه المؤسسات هي الوحیدة المؤهلة لإنشاء نوع النقود الذ ، ولكن 

ه أعلاه ، وتسمى المؤسسات المال ضا البنوك التجارة أو بنوك إل ة أ 3الودائع . ة النقد

اكل اوالمتوسطةمفهوم المؤسسات الصغیرة الثاني:المطلب  لدعم المرافقة لها.وه

م تعرف موحد لمفهوم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، هذا صعب لمة " أنإلىالإضافةتقد
ن قطاع إلى أخر و"صغیرة ، و ة ، تختلف من دولة إلى أخر م نسب لمات لها مفاه " متوسطة " هي 

ز تعرفها بناءا على معاییر معینة ، ومن هذه المعاییر ل دولة تر عات ، حیث  ( حجم الإنتاج ، حجم المب
حجم الطاقة المستهلكة ، حجم العمالة ) .المدفوعةالأجورحجم 

ة،ــ احمد صالح 1 ة الاستثمارعط ل قي البنوك محاس ةوالتمو .12، ص 2002،2003مصر،،التجار
ة ،البنوكإدارة سلطان،ــ محمد سعید أنور 2 ندرة،الجدیدة،الدار الجامع .14ص،2005مصر،الإس
ات البنوكلطرش،ـــ الطاهر 3 ة ، الجزائر ، 6" ، " تقن .12، ص2001، دیوان المطبوعات الجامع
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ف المعتمد-1 من طرف الجزائر. التعر

ة من المادة  دة الرسم ف الجر انت تعرف المؤسسة الصغیرة والمتوسطة:5حسب تعر مهما 
عتها ةطب .أنها مؤسسة إنتاج السلع أو الخدمات،القانون

) شخصا. 250تشغل من واحد إلى ما ئتین وخمسین(- 
أرعة (یتجاوز رقم لا-  ، أو لا یتجاوز مجموع حصیلتها ) ملاییر4أعمالها السنو دینار جزائر

ار ( ة مل .1السنو ) دینار جزائر

أتي ما  :قصد في مفهوم هذا القانون 

لعدد وحدات العمل :الأشخاص المستخدمون -أ ة،عدد الأشخاص المواف معنى عدد السنو
صفة دائمة خلال سنة  عتبر أن العمل أو أما العمل المؤقت واحدة،العاملین الأجراء  الموسمي ف

. أجزاء من وحدات العمل السنو
أخر نشا:الحدود المعتبرة لتحدید رقم الأعمال أو مجموع الحصیلة-ب هي تلك المتعلقة 

1شهرا.) 12مقفل مدة اثني عشر (

م المشرع الجز أدناه یبین الجدول  ة تقس للمؤسسات الصغیرة والمتوسطةف .ائر

ع الثاني عام 11المؤرخ في ،1ـ17ــ قانون رقم 1 ر،2017ــ 1ــ10المواف1438ر یتضمن القانون التوجیهي لتطو
دة ،والمتوسطةالمؤسسات الصغیرة  ةالجر .5ص ،02العدد ،الرسم
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م المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حسب المشرع الجزائر01جدول رقم ( . ) تقس

ةالأعمالرقم عدد العمالالتصنیف الحصیلة السنو

مؤسسة 
صغیرة جدا

ملیون دج ( 20لا یتجاوز )دجملیون 20ملیون دج ( 40اقل من 1-9
ملیون دج )10

مؤسسة 
صغیرة

) 200ملیون دج () 400یتجاوز أرعمائة (لا10-49
ملیون دج

ملیون دج200لا یتجاوز 

ملیون دج100

مؤسسة 
متوسطة

ملیون دج إلى200مابین ییرملا 4ملیون دج إلى 400مابین 50-250

ة للجمهورة المصدر: ر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، الجزائرة،الجردة الرسم القانون التوجیهي لتطو
. 6، ص2العدد 

اكل -2 الدعم المرافقة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة.ه

ر هذه  ومة اتجاه إنشاء وتطو اسة الح ن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من الاستفادة من س هذه البرامج تم
ة العدید من المؤسسات والهیئات . شارك في هذه العمل ل ،و المؤسسات وزادة فرص حصولها على التمو

اب -أ ة لدعم وتشغیل الش الة الوطن :ANSEGالو

عة المؤسسات المصغرة  ل ودعم ومتا قوم بتمو س الجمهورة  ارة عن جهاز موضوع تحت سلطة رئ هي ع
تولي  ة والاستقلال المالي و ة المعنو الشخص الة  اب أصحاب المشارع وتتمتع الو والمنشاة من طرف الش

ع التشغیل متا لف  ع نشاطاتها .الوزر الم ة لجم 1ة العمل

ة ،1 ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةفرحاتي حبی اكل الدعم المالي في تحسین أسالیب تمو جزء من ، دور ه رة مقدمة  مذ
ة  ات نیل شهادة الماستر في العلوم الاقتصاد ة ونقود ، ،متطل .115صتخصص مال
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ة لتسییر القرض المصغر - ب الة الوطن :ANGEMالو

س  الة تحت سلطة رئ ة والاستقلال المالي وتوضع الو ة المعنو الشخص ع خاص تتمتع  هي هیئة ذات طا
الة فهي تقوم بتسییر القرض المصغر وفقا  الو ة لنشا عة العمل لف المتا ومة وتولي الوزر الم م الح لتنظ

م الاستشارة لهم والمرافقة في  م المستفیدین وتقد ه وتمنح قروضا بدون فائدة وتقوم بتدع والتشرع المعمول 
تنفیذ لمشارعهم .

طالة -ج :CNACالصندوق الوطني لتامین على ال

اكل التي صخرتها الدولة من أجل السعي إلى توفیر  طالة من اله عتبر الصندوق الوطني لتأمین على ال
1الشغل.مناصب 

ة ودعم الاستثمار .-د الة ترق و

ة الضمان وتامین الاستثمار . - ه شر

1، مة حف ة ،الملتقي الدولي تحت الطاهر هارون ،فط ات تأهیل مؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العر متطل
ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  ة تمو ال ل والأسالیب دراسة –عنوان ،إش مقارنة بین الأسالیب المستحدثة  في التمو

عة في الجزائر ة بن بوعلي ،شلف ،الجزائر المت ة والتسییر ،جامعة حسی ة العلوم الاقتصاد ل 2006أفرل 17/18،
.376ص
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حث الثاني:  والمتوسطة.على المؤسسات الصغیرة البنوك وأثرها الم

لها وهذا ما سوف نتطرق للبنوك  بیر على المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وذلك من خلال طرق تمو اثر 
حث. ه في هذا الم إل

ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة. المطلب الأول:  طرق تمو

سي للمؤسسات الصغیرة والم ممول رئ اب تعتبر البنوك التجارة  توسطة في الجزائر، وذلك أمام غ
یلة مختلفة من مؤسسات  ة متخصصة وضعف السوق المالي حیث تتدخل من خلالها لتوفیر تش ائتمان

الممول إلى قروض الاستغلال وقروض الاستثمار . عة النشا القروض صنفت حسب طب

.قروض الاستغلالأولا: 

في الغالب  ات التي تقوم بها المؤسسات في الفترة القصیرة والتي لا تتعد ل العمل نشاطات الاستغلال هي 
1) شهرا. 12(

ة القروض العامة: -1 صفة إجمال ل الأصول المتداولة  القروض العامة لكونها موجهة لتمو سمیت 
عینه. ل أصل  س موجهة لتمو ول

لات الصندوق:-أ ارة عن قتسه ات السیولة المؤقتة.هي ع روض معطاة لتخفیف صعو
شوف: -ب ي لالم ارة عن قرض بن سجل نقصا في الخزنة ناجم عن عدم هو ع فائدة الزون الذ

ة رأس المال العامل. فا

ل نشا:قرض الموسم-ج قوم البنك بتمو ة ، وتنشا عندما  هي نوع خاص من القروض البن
موسمي لأحد زائنه.

: -د ة قروض الر منح إلى الزون لمواجهة الحاجة إلى السیولة المطلو ارة عن قرض  هو ع
ة  ل عمل ة .لتمو اب خارج لأس د ولكنه مؤجل فق ه مؤ ة في الغالب ،تحققها ش 2مال

ا: قة نشاطات.الاستثمارقروض ثان ات التي تقوم بها المؤسسات في الحق الاستثمار هي تلك العمل
لة. لفترات طو

ات البنوك "لطرش،ــ طاهر 1 ة ، الجزائر ، 6" تقن .57، ص 2001، دیوان المطبوعات الجامع
ر ه ، ص ـ2 ذ .61، 58ـ طاهر لطرش، مرجع سب
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ل الاستمارات التي لا یتجاوز توجه: قروض متوسطة الأجل-1 القروض متوسطة الأجل لتمو
صفة عامة. 7عمر استعمالها  1سنوات مثل الآلات والمعدات ووسائل النقل، وتجهیزات الإنتاج 

ن التمییز بین نوعین من م :القروض متوسطة الأجلو

انه إعادة خصم هذه القروض : القروض القابلة للتعبئة -أ عني أن البنك المقرض بإم فالأمر 
الحصول على السیولة في حالة  سمح له ذلك  ، و ز البنك المر أو لد ة أخر مؤسسة مال لد

منحه.الحاجة إلیها دون انتظار  اجل استحقاق القرض الذ
ة إعادة خصم هذه للتعبئة:غیر قابلة القروض-ب ان عني إن البنك لا یتوفر على إم فان ذلك 

البنك  أو لد ة أخر مؤسسة مال التالي،القروض لد و ز ون مجبرا على انتظار المر فانه 
القرض.سداد المقترض لهذا 

لة الأجل-2 ) 7في الغالب (الاستثمارات، تفوق القروض الموجهة لهذا النوع من : قروض طو
ة (سنوات، انا إلى غا ن أن تمتد أح م ل نوع خاص من الاستثمارات سنة،) 20و وهي توجه لتمو

انيمثل الحصول على عقارات  ة (أراضي، م 2).مختلف استعمالاتها المهن

المؤسسات الصغیرة الثاني:المطلب  .المتوسطةعلاقة البنوك 

عة العلاقة بین البنوك  ن التمییز بین نموذجین أساسیین یتحدد من خلالهما طب والمؤسسات التجارة،م
التالي.والمتوسطة، وهماالصغیرة 

ي.- 1 النموذج الأمر

البنك تلك العلاقة أن من خصائص هذا النموذج  المؤسسةالتي تر ما التجار الصغیرة والمتوسطة تمتاز 
یلي.

ل بواسطة عقد مستقل بین البنك والمؤسسة. ل عم-  ة قرض تتش ل
ة -  مقارنة أداء المؤسسة طال ام بدراسات موحدة تسمح له  الق ل عن طر یتدارك البنك خطر التمو

ة.  ل مع المؤسسات النموذج التمو

ره،مرجع سبلطرش،ــ طاهر 1 .74، 73ص ذ
ره،مرجع سبلطرش،ــ طاهر 2 .75ص ذ
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ة التي تضمن للبنك استرجاع أمواله ف التعاقد ي حالة عدم یتم تسییر خطر القرض عبر مجموعة من الشرو
قدرة المؤسسة على تسدید دیونها. 

ة. -  ات المتحدة الأمر 1من أكثر الدول التي تستعمل هذا النموذج هي الولا

النموذج الألماني.- 2

ة:  الخصائص التال المؤسسة الصغیرة والمتوسطة ضمن هذا النموذج  البنك  تتمیز العلاقة التي تر

ة .-  تتحدد العلاقة بین البنك والمؤسسة الصغیرة والمتوسطة على أساس الشراكة المال
المودعین ( أصحاب -  والمدخرن الودائع،یتم التقلیل من الآثار المحتملة لخطر القروض على مستو

(

ادل المعلومات  ت ة المستمرة وتحقی عة والمراق المتا ام البنك  و عبر ق ص،المؤسسات ( بین البنك التجار
الثقة بناء علاقةللوصول إلى )م ة.تتمیز  2والشفاف

ة . ة للبنوك التجار النس قطاع استراتیجي  ا : المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  ثان

ة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلا أنها لازالت تعاني مجموعة من المشاكل  ة الإستراتیج الرغم من الأهم
ل ،  اشر للمؤسسات الصغیرة أهمها التمو ل الم ما أن البنوك التجارة تعتبر من أهم مصادر التمو و

ة . اب التال المؤسسات الكبیرة وذلك للأس والمتوسطة إلا أنها تولي اهتماما أكثر 

فرض على البنوك التجارة منح القروض للمؤسسات الكبیرة لأنها تتمتع -  ارتفاع درجة المخاطرة 
ة ات عال ان ، بینما یتطلب التعامل مع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة دراسة ملفاتها المتعددة بإم

نها من  والكثیرة لتم

مة. الغ محدودة الق الحصول على م

م الضمانات المقنعة للبنوك التجارة وعدم قدرتها، -  عدم قدرة المؤسسات ص والمتوسطة على تقد
ة عن وضعیتها الم م المعلومات الكاف مالي.عن تقد قیها في ضی ة مما ی ة وآفاقها المستقبل ال

م ، - 1 ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةعمران عبد الح ة البنوك في تمو ة،،إستراتیج ستار للعلوم الاقتصاد رسالة ماج
ة ة بولا المسیلة المسیلة دراسة حالة البنوك العموم اف  . 64، ص2007،، جامعة محمد بوض

، ص 2 م ، مرجع ساب .65ـ عمران عبد الح
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ة عند لجوء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلى البنوك التجارة -  تكلفة الإجراءات الإدارة الداخل
لمنحها قرض.

معدلات الفائدة عل القروض والعمولات التي تتقاضاها البنوك التجارة عند لجوء المؤسسات ارتفاع- 
الصغیرة والمتوسطة إلیها، مع قصر فترة السداد لذلك تعتبر المؤسسات الصغیرة والمتوسطة عبئا 

1على البنوك التجارة.

حة بن طلحة ، بوعلام  معوشي 1 طالةـــ صل ، ، الدعم المالي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ودورها في القضاء على ال
ةالملتقى الدولي حول  ات تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العر ،جامعة  الشلف ، الجزائر ، یومي متطل

.356ص 182006و17
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حث الثالث: الدراسة  قة.الم السا

ة من  انة دراستنا الحال ح م حثنا ثم توض قة التي تناولت موضوع  حث سنتناول دراسات سا في هذا الم
هذه الدراسات.

قة في الموضوع.الأولالمطلب  : الدراسة السا

ل المؤسسات الصغیرة " 1دراسة رقم ( ة تمو ال عنوان:" إش احثة الحاج علي )  وهي دراسة ال
ستر بجامعة قسنطینة   رة ماج مة مقدمة في إطار مذ ة ، هل تلبي 2008حل س ة الدراسة الرئ ال تدور إش

ة . ل ات المؤسسات الصغیرة التمو ل المتاحة متطل مصادر التمو

ة : ات التال احثة الفرض وقدمت ال

ل الضرورة المؤسسات الصغیرة في الجزائر تعاني من صعو -  ات في الحصول على مصادر تمو
وتوسعها.لاستمرارة نشاطاتها 

ة -  ة على المؤسسات الصغیرة المستعص التي تفرضها البنوك والمؤسسات المال الشرو

ل المتاحة أمام المؤسسات الصغیرة وقد استخدمت  الهدف من هذه الدراسة هو رصد مختلف مصادر التمو
حالة وأجرت الدراسة على عینة من المؤسسات الصغیرة لمدینة قسنطینة عن طرالمنهج الوصفي ودراسة 

ة لاستكمال الدراسة  الرسم ة والوثائ لات شخص ذلك مقا ان لجمع المعلومات اللازمة للدراسة ،  ه استب توج
ل من البنوك  ة للحصول على مصادر تمو ة إلى أن معظم المؤسسات الصغیرة تجد صعو المیدان

ة .وا لمؤسسات المال

واقع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وسبل دعمها وتنمیتها حالة عنوان:) 02دراسة رقم ( 
.الجزائر

توراه في العلوم  احث عثمان لخلف مقدمة في إطار أطروحة د ة بجامعة الجزائر وهي دراسة لل الاقتصاد
2003–2004.

ه  تلع لقد حاولت هذه الدراسة التعرف على قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والوقوف على الدور الذ
ما اعتمدت هذه  ة التي اعتمدتها في الجزائر  ة التنمو ات التامة وإبراز اثر الإستراتیج في مضي اقتصاد

دما تعرضت إلى مراحل الدراسة على جملة من المناهج المستخدمة ، استهلت المنهج التارخي عن
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ة الشاملة في الجزائر منذ الاستقلال إلى یومنا هذا  ات التنم تطور المؤسسات ص م وتطورها في استراتیج
ة المنهج التحلیلي أما ة على المؤسسات ص م من زاو ة العالم عندما تناولت دراسة تأثیر التحولات الاقتصاد

ة ودراسة واقع المؤسسات  الإضافة إلى المنهج وقدرتها التنافس الصغیرة والمتوسطة في الاقتصاد الجزائر
الوصفي . 

م  ا لتدع وقد توصلت هذه الدراسة في الأخیر إلى أن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة تعتبر منفذا إحصائ
ة  ات الدول النام الخاصة.اقتصاد

ة في الجزائر تعتبر عائقا على تطور نمو المؤ  ة التنم سسات الصغیرة والمتوسطة وان تدخل إن إستراتیج
المنتظر منه. قى دون المستو ة هذا القطاع ی ة وترق اسة التنم الدولة في مجال س

ل المؤسسات 03دراسة رقم ( عنوان " دور البنوك في تمو الصغیرة والمتوسطة  في ) 
"الجزائر

ا دیر مالحة مقدمة  احثة لو رة ماجستیر وهي دراسة لل وزو في إطار مذ ،تدور 2012بجامعة تبز
ل  مساهمة البنوك المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الحصول على التمو ة إلى مد س ة الدراسة الرئ ال إش

اللازم لها .

ة المنصوص بها حیث قامت بدراسة الموضوع من المنظور القانوني مستعینة في ذلك على الق وانین التشرع
:أبرزهاذا وقد توصلت إلى نتائجفي ه

ة واسعة.-  إلغاء التخصص المصرفي من خلال مزاولة البنوك لأنشطة معرف
اب ثقافة السوق المالي في الجزائر.-  غ
ة -  ة والتقن ة قدرتها الفن سبب محدود ة لدعم المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  ات قانون آل خل

ة التي تعرقل نموها. والمال

عنوان " إسترات04دراسة رقم (  ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة "  )  ة البنوك في تمو یج

م عمران  ة بجامعة المسیلة وهي دراسة عبد الح رة ماجستیر في الإستراتیج 2007مقدمة في إطار مذ
ة ومعرفة مد تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ودورها في التنم

ه أصحاب القرار وخصوصا البنوك التجارة نحو الاهتمام  ة في هذه القطاع وتوج ة الإستراتیج أهم
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ة: وقدبها  احث على استخدام المناهج التال اعتمد ال

فاتها المختلفة  ات التي تواجهها وتصن المنهج الوصفي في وصف وتعرف المؤسسات ص م  ،الصعو
واستخدام المنهج التارخي للتطرق إلى مرحلة تطور المؤسسات الصغیرة والمتوسطة أما منهج دراسة الحالة 

ل  ة تمو ف ات ، وقد توصل إلى من خلال عرض الحالة  عض الإحصائ البنوك المؤسسات ص م ب
ر من بینها . مجموعة  من نتائج نذ

ة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة -  ة الإستراتیج ة أن الأهم ل وضوح لما تمثله من نس تتجلى 
معتبرة ضمن العدد الإجمالي لها.

شرة اللازمة ، حیث وجدت قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ینقصه توفیر الوسائل الم-  ة وال اد
المؤسسات الصغیرة  لف  اغلب البنوك محل الدراسة لا یوجد إطار واحد م الدراسة انه على مستو

والمتوسطة.

ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 05دراسة رقم ( ات الداعمة لتمو اكل والآل عنوان " اله  (
الجزائر"

احث محمد زدان م ع. وهي دراسة ال ا، العدد السا ات شمال إفرق قدمة في مجلة اقتصاد

ل المؤسسات الصغیرة  ات الداعمة لتمو اكل والآل ة اله أهم ة ومد ال احث في دراسة الإش تناول ال
ة  التال :والمتوسطة وأما النتائج المتوصل إلیها فتمثلت في النقا

ان الدائم والمناسب لإقامة المؤس-  ة إیجاد الم ل العقار.صعو سبب مش سات 
ة من البنوك ، -  المفروضة على القروض والضمانات المطلو سبب الشرو ل  نقص مصادر التمو

ات  م المنقولة ، وعلى الرغم من استحداث الآل اشر عن سوق الق ل الم وعدم الاستفادة من التمو
قى مطروحا أ ل ی ل إلا أن المش اكل الجدیدة للمساعدة في التمو مام هذه المؤسسات.واله

لها.المؤسسات المصغرة عنوان:) 06دراسة رقم (  ودور البنوك في تمو

ة  اجي  مختار عنا ة من جامعة  حث احث منصور بن عمارة مقدمة في ورقة  وهي دراسة ال

ل المؤسسات المصغرة ومن بین أهداف  ة دور البنوك في تمو ال احث في دراسة الإش :الدراسة تناول ال
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التطرق إلى مفهوم المؤسسات المصغرة .- 
الحالي وعلى المنافسة. -  قدرتها على التأقلم مع الوضع الاقتصاد مد

ل المؤسسات المصغرة. دور البنك في تمو

أما الاقتراحات التي توصلت إلیها الدراسة لتخفیف من عبئ الأزمة. 

ل من المستثمر من جهة مساهمة علىینص إنشاء مؤسسات مصغرة في إطار هذا الجهاز الذ- 
ة  سي في عمل ن تجاهل دوره الرئ م لا  ، الذ اب، والبنك من جهة أخر الة لدعم وتشغیل الش الو

ل.  التمو
ة  وإدماجها في -  ان غرض تخفیف من معاناة الشرحة الش ال الجزائر على المؤسسات الصغیرة  إق

ا.سوق  ات وجودها اقتصاد العمل ، واث
في دراسة المشارع الاستثمارة، دراسة -  الة وأكثر ترا بین البنك والو وتنسی لابد من وجود ترا

ة فعالة. مرد ود ع النواحي من اجل الوصول إلى الهدف المبتغى والمتمثل في تحقی جیدة من جم

ع المصغرة " عنوان:) 07دراسة رقم (  ة المشار ل في تنم " دور التمو

احث ،حنین  ة على المشارع الممولة من المؤسسات الإقراض في قطاع غزة  ، هي دراسة لل ق دراسة تطب
ستر  لجامعة الأزهر سنة  رة ماج احث في تحلیل 2010جلال الدماغ مقدمة في إطار مذ ة ال ال ، تدور إش

ة الصغ ة المشارع النسائ ل المقدم من مؤسسات الاقتراض في تنم في الفترة یرة في قطاع غزة دور التمو
ل بین مؤسسات الاقتراض وأثارها على المؤشرات 2008- 1990الممتدة بین  لمعرفة دور التمو

ة ، ولقد توصلت إلى مجموعة  من النتائج أهمها : الاقتصاد

ین ارتفاع رأس مال -  بین عدد الفروض المقدمة من مؤسسات الاقتراض و ا عدم وجود ارت
المشروع.

ل المقدم.لا-  ة التمو مثل عدد القروض المقدمة من مؤسسات الاقتراض على ارتفاع وانخفاض نس
ل الإسلامي .-  أسالیب التمو هناك تفضیل لتطبی
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قة.المطلب الثاني:  ة والدراسة السا ه والاختلاف بین الدراسة الحال أوجه التشا

هرقم الدراسة أوجه الاختلافأوجه التشا

ه بدراستنا من )01رقم ( الدراسة  جاءت الدراسة بتسا
حیث الهدف وهو رصید مختلف 
ل المتاحة أمام  مصادر التمو

والمتوسطةالمؤسسات الصغیرة 

اختلاف هذه الدراسة عن دراستنا 
ان  ة الاستب في اعتمادها على عمل

ة لات الشخص والمقا

تناولت هذه الدراسة في التعرف )02الدراسة رقم (
ع المؤسسات الصغیرة على قطا
والمتوسطة

اختلاف الدراسة عن دراستنا في 
ه  تلع الوقوف إلى الدور الذ
المؤسسات الصغیرة والمتوسطة 
ات البلدان  في مضي اقتصاد

ة النام

تناولت هذه الدراسة في دور )03الدراسة رقم (
ل المؤسسات  البنوك في تمو
الصغیرة والمتوسطة وتشابهت مع 

ة الدراسة إلى دراستنا في إ ال ش
ل  مساهمة البنوك في تمو مد

والمتوسطةالمؤسسات الصغیرة 

اختلفت الدراسة عن دراستنا وذلك 
لاعتمادها للموضوع من المنظور 

القوانین القانوني  مستعینة بذلك 
ة المنصوص بها في هذه  التشرع

اق الس

ه)04(الدراسة رقم  الدراسة من خلال عرض في تش
ل البنوك والمؤسسات  ة تمو ف

ات عض الإحصائ ص م ب

اختلفت الدراسة عن دراستنا من 
حیث هدفها وهو التعرف إلى 
قطاع المؤسسات الصغیرة 

. والمتوسطة فق

ح دور )05الدراسة رقم (  ه دراستنا في توض تش
ل البنوك  ة التمو في عمل

سطةللمؤسسات الصغیرة والمتو 

اختلفت الدراسة عن دراستنا أنها 
اكل  تناولت على إجمالي اله
الداعمة ولم تتخصص أو تحدد 
انت  ه ف اكل الداعمة وعل اله
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ة صفة إجمال النتائج 

ة البنوك )06الدراسة رقم ( اعتمدت الدراسة على أهم
ل للمؤسسات  ة التمو في عمل

الصغیرة والمتوسطة

اختلفت الدراسة عن دراستنا حیث 
ل  على تمو أنها اعتمدت فق

مة انات قد البنك ، وعلى ب

ه الدراسة دراستنا في هدف )07الدراسة رقم ( تش
یهدف  إلى دور الدراسة الذ

ل المؤسسات  البنوك في تمو
الصغیرة والمتوسطة

اختلفت الدراسة في دراستنا أنها 
ل المقدم من تناولت دور التمو
ة  طرف المؤسسات على تنم

ة المشارع النسائ

ینبتمن إعداد الطال
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خلاصة الفصل:

ان یجب عرضها في  م التي  من خلال دراستنا للفصل الأول تم عرض أهم التعارف والمفاه
ذا أهم طرق  اكل الدعم المرافقة لها و مفهوم البنوك والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة وه الدراسة المتعلقة 

ر العلاقة التي  بین البنوك والمؤسسات قمنا بذ ل هو الرا ما أن التمو لها و بینهما. تمو تر

د تم هاومن خلال قة التي تؤ ه بین دراستنا والدراسات السا ة عرض أهم جوانب الاختلاف والتشا على أهم
ر ل لإنشاء وتطو قة على دراستنا التمو میز الدراسات السا ح أهم ما  هاته المؤسسات ، حیث تم توض
ة والتعقیب علیها. الحال

ع في حین استخلصت الدراسات ل وتشج مجال التمو ان اهتمامهم  قة إلى نتائج اغلبها  السا
حت  ارها أص اعت الات الدعم والاهتمام بإنشاء المؤسسات  الصغیرة والمتوسطة  لات المدعمة مع و التمو
م دراستنا  ة ولتدع ة الاقتصاد عجلة التنم مناصب الشغل والنهوض  ة خل ان تعد المورد الأساسي  في إم

انة.التطب س مل بخم ة اخترنا القرض الشعبي الجزائر ق



الفصل الثاني:
ة لدور البنوك  دراسة میدان

ل المؤسسات  الصغیرةفي تمو
والمتوسطة
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:دـتمهی

ومة الجزائر ةلإدراكهادعم قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلىتسعي الح هذا القطاع لأهم
ما  ع الاقتصاد الوطني، و ومة أنفي توس تعاني منه هذه المؤسسات جعل الح الذ ل هو العائ التمو

ع نمو هاته المؤسسات الصغیرة والمتوسطة . ر وتشج اكل داعمة مع البنوك في تطو م ه الجزائرة تق

عد التطرق في الفصل  م أهمإلىالأوللذا و ةالمفاه حول البنوك والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الأساس
اكل ذا ه لها ودعمها ، لهذا قمنا في هذا وتأثیرالدعم المرافقة لها و البنوك علیها التي تعتبر مصدر تمو

ة مساهمة البإسقاالفصل  ف قي في  مع قدراستنا النظرة على الجانب التطب رض الشعبي الجزائر
ل المؤسساتANSEG ،ANGM ،CNACالمؤسسات الداعمة ( انة في تمو س مل و "م"ص،) خم

حث الأول  م هذا الفصل إلى الم قي سوف یتم تقس الجانب التطب ة للإمام أكثر  القرض الشعبي ماه
ة .أماالجزائر حث الثاني فخصصناه إلى عرض وتحلیل نتائج الدراسة المیدان الم
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حث الأول : ةالم انة "القرض الشعبي الجزائرماه س مل الة خم ".و

ةأمام استحالة إجراء  امل البنوك الوطن الة "اخترنا القرض الشعبي الجزائر،الدراسة على  و
انة  س مل ام بهذه ال"خم ةللق ه دراسة المیدان م هذا المطلب إلى مطلبین الأول تم التطرق ف ، ولقد قمنا بتقس

مي أما المطل لها التنظ الة وه الو ب الثاني فخصصناه إلى الوظائف إلى نشأة وتطور البنك والتعرف 
الة. ة المقدمة من طرف الو ذا الأهداف والخدمات العاد ة و الأساس

انةالمطلب الأول :نشأة وتطور القرض الشعبي الجزا س مل الة خم ف بو والتعر .ئر

الة من خلال هذا المطلب سیتم التطرق  الو ذا التعرف  و إلى نشأة وتطور القرض الشعبي الجزائر
انة" س مل ر"خم مي.وذ لها التنظ ه

.: نشأة وتطور القرض الشعبي الجزائرأولا

س القرض الشعبي الجزائر ، وهو ثاني بنك 14/05/1967مقتضي المرسوم الصادر +تم تأس
س على انبثاق القرض الشعبي للجزائر  عد الاستقلال ،وقد تأس سه في الجزائر  تم تأس ، ةعناوهران،(تجار

للقرض الشعبيوالصندو )قسنطینة الجزائر ز منهاثم اندمجت،ق المر ة أخر ه ثلاث بنوك أجنب 1: ف

.1968جانفي 1المصرفي بتارخ البنك الجزائر - 

ة للبنوك (-  ة المرسیل .1968جوان 30) بتارخ SMCالشر

ة للإقراض والبنوك (-  ة الفرنس .1971) سنة CFCBالشر

لة القرض الشعبي  عد الإصلاحات التي مست القطاع المصرفي في الجزائر تمت إعادة  ه و
ة  ة المحل عنه بنك التنم لینبث الة و40، وتحول إلى 1985سنة الجزائر ا 8900موظف و550و حسا

ة : ما عرف التحولات التال ات عملائه ، من حسا

مها القانون -  ح مؤسسة ذات أسهم  ة أ مؤسسة عامة اقتصاد ح القرض الشعبي الجزائر أص
منذ  قسمة ، من دینار جزائرملیو 800، حیث قدر رأس مالها الاجتماعي، ب 22/2/1989التجار

ة سهم 800إلى  مة اسم .ملیون دینار جزائر1ق
شارع العقید بوقرة -  انة  الكائن مقرها  س مل الة خم نجد و الات القرض الشعبي الجزائر من بین الو

انة " س مل الشلف، حیث "خم ة للقرض الشعبي الجزائر ا للمدیرة الجهو عة إدارا وقانون تا

.32الطاھر لطرش  ،تقنیات بنكیة ، مرجع سبق ذكره ص1
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الة  حوالي  قارب 20توظف الو الة من الدرجة 5عاملا موزعین على ما  ارها و اعت مصالح 
ة .الثان

ا الةثان مي لو ل التنظ انة":اله س مل .القرض الشعبي الجزائر"خم

الة :- 1 مدیر الو

ة إبرام  انة حیث یتحمل مسؤول س مل الة خم و على مستو سي للقرض الشعبي الجزائر عتبر الممثل الرئ
ل  ع  عة وتوق ع المصالح التا ة جم ضا مختلف مراق ، ومن مهامه أ ات ، ومختلف الوثائ العقود والاتفاق

البنك . قدم تقررا دورا للمدیرة العامة عن انجاز الأعمال والبرامج المتعلقة  ذلك  الة ، و للو

ة:-أ رتار إدارة الس

بدو ،المدیرمن مهامها تسهیل أعمال  مهاره یتدخل في شؤون الذ ال العملاء سیرها وتنظ استق ما تقوم   ،
ات للحصول على القر  العملاء عند الحاجةالذین قدموا طل المات ، واستوض والاتصال  ال البرد والم ق

ة .الهاتف

:نائب المدیر- ب

ه . ا خلفه في حالة غ مساعدة المدیر في أداء مهامه ، و قوم 

:صلحة الإدارة: تضم قسمینم- 2

م المستخدمین :قسم -أ شؤون المستخدمین مثل وضع الأجور والعلاوات وتنظ وهو قسم یهتم 
قوم بتس ما  ات والمخالفات ...الخالإجازات وإعداد الحوافز الخاصة بهم  ا جیل الع

إلى الدولة لكنها لا تقوم بتسییره وإدارته.-  ة القرض الشعبي الجزائر تعود ملك

.أعضاء مفوضین من قبل المساهمین 10یتكون مجلس الإدارة من - 

ة للبن-  اسة التجارة والمال الس ل القرارات المتعلقة  البنكیتخذ مجلس الإدارة  ، ك ، أما الأنشطة المتعلقة 
التسییر تشرف علیها الإدارة العامة ( س المدیر العام (DGأما الأنشطة المتعلقة  .)PDG) وعلى رأسها الرئ

سه ولكنه15عي فقد حدد بأما رأس مال الاجتما عند تأس عد عرف عدة ملیون دینار جزائر ما  ف
:تطورات منها
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مثل تطور رأس مال القرض الشعبي الجزائر02ل رقم (جدوال  : (.

تطور راس المالالسنة

ملیون دینار جزائر196615

ملیون دینار جزائر1989800

ملیون دینار جزائر19925.6

ار دینار جزائر199213.6 مل

ار دینار جزائر200021.6 مل

ار دینا ر جزائر200848 مل

.المصدر : من إعداد الطالبتین ات المقدمة من طرف القرض الشعبي الجزائر بناءا على المعط

ة :- ب ذا قسم المنازعات القانون ة و ة القانون مساعدة البنك من الناح عة الحالات قوم هذا القسم  متا
قومون بتمثیل  ات تحصیل الحقوق ، وتعیین المحامین الذین  ، وطل او المتنازع فیها ، ودراسة الش

عد إصداره. م  عة تنفیذ الح البنك أمام المحاكم ، وتا

.القروضمصلحة - 3

ا اد شؤون القرض وفقا للم مات المتعلقة  لمعتمدة من وتقوم هذه المصلحة بتنفیذ الإجراءات والتعل
ما تضم هذه  رات اللازمة ، اتهم ، وإعداد المذ حث في طل ال العملاء وال استق ضا  قبل الإدارة ،وتقوم أ
ة والدراسات والتحالیل ، حیث تقوم هذه الأخیرة بدراسة  ة تسمي بخل ل من أمانة الالتزامات وخل المصلحة 

ات القروض . طل

ة- 4 .مصلحة التجارة الخارج

بین التعتبر  ة الوس مثا ع أو الشراء متعاملین الجزائرین والأجانبهذه المصلحة  ات الب ، في عمل
ات التوطین (الإقامة ،ی(است لات إلى الخارج وعمل التحو ) domiciliationراد تصدیر) وتقوم هذه المصلحة 

ة ،المصرفي وفتح الإ التجارة الخارج ات المتعلقة  ة للعمل وهي على اتصال دائم مع عتمادات المستند
الخارج . المراسلین 
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ضا بدورها تنقسم إلى قسمین- 5 :مصلحة الصندوق: وهي أ

ل : قسم الودائع-أ عة فتح  ذا متا ات الودائع وتحدید نوعها و ات فتح حسا استلام طل قوم  و
ة  القانون ع الشرو ات والتأكد من توفیر جم فتح الحسا ات الإجراءات المتعلقة  عة عمل ومتا

الإیداعات والسحب من الحساب لصالح الزون .
ض: - ب ة لكافة أنواع العملات ، قسم الدفع والق الغ النقد ض ودفع الم ق قوم  اك و ضا الش سمى أ و

الأنظمة  والإجراءات المعتمدة من طرف  ضا بإعداد جرد النقد وتسجیلها والعمل على تطبی وتقوم أ
المدیر.

ةمصلحة - 6 ة والرقا وتضم قسمینالمحاس

ة-أ ع : قسم المحاس قوم بها البنك في جم ة التي  ات الیوم ع العمل قوم هذا القسم بتسجیل جم
شرف  ما  ات البنك،  قة لحسا ة وتحلیلها والمراجعة الدق ات الختام ضا بإعداد المیزان قوم أ أقسامه و

عة عقود  الة، ومتا انة والتأمین وتوزع التكالیف.على النفقات العامة في الو الص
ة- ب ة للبنك : قسم المراق القوانین الداخل تطبی ة التسییر ومد ة لعمل ة الداخل المراق قوم هذا القسم 

ساعد المدیر  ما  عة ،  اسة الإدارة المت الس بین المصالح ، والحث على تطبی التنسی قوم  ما 
وجود المشاكل اتخاذ القرارات من خلال التقار ك ، ومد دقة و أنتضام ال ه عن مد ر التي توجه إل

اسة وأهداف البنك . س ة دورة منتظمة من اجل تحقی مراق ل هذا یتم عن طر الإدارة ، و

انة "ثالثا: س مل الة خم "و الة القرض الشعبي الجزائر ف بو التعر

انة للقرض الشعبي  س مل الة خم ة جمع النقود الفائضة  تعتبر و س ة مهامها الرئ مؤسسة مال الجزائر
منفعة تحت نظم وأسس معینة . عن  حاجات الجمهور وإقراضها للغیر، بهدف تحقی
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ل رقم ( الة ) :ا 01الش مي لو ل التنظ انة"له س مل .للقرض الشعبي الجزائر"خم

انة القرض الشعبي الجزائر س مل الة خم .المصدر: من و

الة  انة "المطلب الثاني :وظائف وأهداف و س مل .القرض الشعبي الجزائر"خم

من  الة القرض الشعبي الجزائر ة الخاصة بو ف عض الجوانب الوظ في هذا المطلب سنحاول الإلمام ب
ة خلال الفروع التال

الةمدیرة الو
الة أھداف الو

انطلاقا من الدراسة: 
مشكلة الدراسة 

وأھمیتھا یمكن تحدید 
:الأھداف

الأمانة

مصلحة 
التسییر 

الإدار

مصلحة 
الصندوق 

مصلحة 
القروض

ة  مصلحة المحاس
ة والمراق

مصلحة التجارة 
ة الخارج

ة الدراسات  خل
والتحلیل 
والتعهدان

ة قسم المحاس

ة قسم المراق
دفع قسم ال

ض والق

قسم الودائع

قسم 
المنازعات 
والشؤون 

قسم 
المستخدمین
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الةأولا ة للو .: الوظائف الأساس

في : الة القرض الشعبي الجزائر ة لو تتمثل الوظائف الأساس

م القروض للحرفیین،-  احة تقد ةوالصید الفنادق، قطاعات الس ات غیر الفلاح المؤسسات ،،التعاون
. اه والر الصغیرة والمتوسطة ،إضافة إلى إقراض أصحاب المهن الحرة وقطاع الم

ات -  ة ،الشر ة ، البلد ل الدولة ،الولا ة وتمو م القروض و سلفات لقاء سندات عامة إلى الإدارات المحل تقد
ة . الوطن

م القروض للأفراد .-  تقد

ائع .جمع الود- 

ل العملات.-  تحو

لة الأجل .-  ات البناء والتشیید من خلال قروض متوسطة وطو عمل ام  الق

الة الق ة حسب مصالح و ن إیجاز الوظائف الأساس م ما یليو :رض الشعبي الجزائر

ة:مصلحة الصندوق - 1 الوظائف التال :تقوم 

أنواعها .-  لات  التحص

ة -  لات المال ات التحو .عمل

ات المقاصة والمحفظة .-  عمل

ة:مصلحة القروض- 2 الوظائف التال :تقوم 

.دراسة القروض وتحلیلها- 

ة .-  ة للقروض البن عة الإدارة والقضائ المتا

.)Dépôt a vueودائع تحت الطلب (- 



ل المؤسسات الصغیـدراسة میدانیالثانـي:ل ـالفص رة والمتوسطةـة لدور البنوك في تمو

29

 -): :)Lecomte courantالحساب الجار

ات الدفع والسحب  ل عمل فتح للأشخاص یتلقي هذا الحساب  ، ع التجار ات ذات الطا والعمل
ه ون مدینا ،وهو لا یدر فوائد لصاح ن أن  م ین و عیین والمعنو .الطب

ات (- ):Lecomte chequeحساب الش

جر عیین ( خاصة الأجراء منهم ) و فتح للأشخاص الطب عتبر هو الأخر جزء من وسائل الدفع 
وقت دون إشع ه في أ ات التجارة ، ولا یدر فوائد التعامل  العمل قوم  لا  للبنك ،وهو حاب جار ار مسب

طلب من عمیله  ه للأمر،  ات التجارة فان البنك في حالة تنب ه في العمل ه ، أما إذا استخدمه صاح لصاح
، لان استخدام هذا الحساب لغرض المعاملات التجارة مخلف للقانون ، لأنه لا یخ ضع فتح حساب جار

أن  شر ات إلى جانب الحساب الجار حساب الش نه الاحتفا م ة مصلحة الضرائب ، و لمراق
ه القانون ستخد سمح  .مهما في حدود ما 

ي-  .دفتر الادخار البن

قبلون  عة الأفراد تجعلهم لا  وقت ، ولكن طب سحب منها في أ ن لصاحبها أن  م ارة عن ودائع  ع
ل ش اجاتهم ، وتفرض علیها فائدة متغیرة على السحب منها  الغ زائدة عن احت بیر لأنها عادة ما تكون م

حسب أسعار الفائدة السائدة في السوق .

.ودائع لأجل-

عد مرور مدة  سحب منها إلا  ن لصاحبها أن  م قا مع البنكهي ودائع لا  علیها مس ، معینة یتف
ا وتنقسم إلى :4.5وتمنح علیها فوائد متغیرة حسب المدة ( حد أدنى ) سنو

ل حساب .ودائع لأجل على ش

انه السحب منها  ودعها في البنك ، وهنا بإم ون المودع في غیر حاجة إلیها و وهي تلك الأموال التي 
قدمون على السحب منه عة الأشخاص تجعلهم لا  وقت ، غیر أن طب ا وتتراوح مدة الإیداع هذه في أ

سنوات أما سعر الفائدة الممنوح علیها فهو یتغیر بتغیر مدة الإیداع والحد الأدنى 10أشهر و3الأموال بین
المئة .4.5لسعر الفائدة 

ة- 3 ة مصلحة التجارة الخارج الوظائف التال .تقوم 

ة .-  العملة الصع ات السحب والدفع  عمل
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العملة-  لات  ة .التحو الصع

ات ال-  ة من تصدیر وإسترادعمل .تجارة الخارج

ة.-  تسییر القروض الخارج

ةمصلحة الإدارة:- 4 المهام التال .تؤد

ات للمستخدمین.-  توفیر متطل

ات اتجاه مص-  ل العمل ام  ةالق .لحة الضرائب والمصالح الاجتماع

الة.-  تسییر موارد الو

ة- 5 فتها مرا:مصلحة المراق ة العملوظ قة،ات التي تقوم بها المصالح الأخرق ة ودق ة یوم .من مراق

ا الة ثان ة لو انة ":الأهداف المستقبل س مل 1.القرض الشعبي الجزائر"خم

أنواعها.-1 م القروض  ة تقد زادة نس
عاب اكبر عدد من الموظفین .-2 است الة  الو ع نشا توس
ر الخدمات -3 ر القطاع بتطو المقدمة .تطو
ة .-4 ة مخاطر القروض البن ض نس تخف
طة .-5 اسة تجارة نش فضل س ة  ل التجارة الوطن ة تمو ترق

انة ": موارد القرض الشعبي الجزائرثالثا س مل الة خم ".و

ن من المودعین  أنواعا متعددة من الإیداعات بهدف جذب اكبر عدد مم عرض القرض الشعبي الجزائر
موارده .وزادة 

):الإیداعات ( الودائع-1
ن ان نحصرها في: م ال  ارة عن الأموال التي توضع تحت تصرف البنك وتأخذ عدة أش ع

: سندات الصندوق
قوم  البنك من اجل الاستفادة من عوائدها ،وهنا  ة الزائدة عن حاجة الأفراد والتي تودع لد الغ النقد وهي الم
ون الحد  علیها ،و عد مرور المدة المتف ن للعمیل السحب منها إلا  م مة هذه العوائد ولا  البنك بتجمید ق

انة. س مل الة خم و القرض الشعبي الجزائر 1
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مة السند هو  والحد الأق10000الأدنى لق ،وتتراوح مدة تجمیدها 5صى دینار جزائر ملایین دینار جزائر
معنى 12اشهر و3ما بین  سنة وسعر فائدة متغیر بتغیر مدة التجمید وتعتبر هذه السندات قابلة للتفاوض ، 

ة أو لحاملها . ن تظهیرها وتكون هذه السندات إما اسم م انه 
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حث ةعرض وتحلیل نتائج :الثانيالم .الدراسة المیدان
حثهذامضمون خلالمن الشعبيالقرضقدمهاالتيأهم أنواع القروض معرفةإلىطرق نتالم
ات والإجراءاتالجزائر عهاالتيثم الآل التحلیل الاحصائي للجداول ذلكعدالقروض،منحفيیت نقوم 

حوزتنا.  ال التي  والأش

.القروضأنواع:الأولالمطلب

مهالعلیهاتتحصلالتيمواردهاتوجهالبنوكأنالمعروفمن لفيوالمؤسساتللأشخاصتقد ش
عرضقروض، انة–الجزائرالشعبيالقرضو س مل الة خم لالقروضمنمختلفةأنواعا-و لتمو

.والمتوسطةالصغیرةالمؤسسات

وقروضالأجلقصیرةقروضإلىالمدةحسبالجزائرالشعبيالقرضقدمهاالتيالقروضتنقسم- 
لة عتهاوحسبالأجل،طو .استثماروقروضاستغلالقروضإلىطب

.قروض الاستغلالأولا:

:م بدورها إلىـنقسـت

لات - 1 الصندوق.تسه

مته لمدة  الاستفادة من ق متد إلى سنة، وللمؤسسة ح ل 15عتبر تسهیل الصندوق قرض  یوما 
مة شهر،  سحب ق عود و عود دائنا، ل معنى أنه خلال شهر یجب أن یتحول حساب المؤسسة إلى مدین ثم 

مة معینة  ق القرض في الشهر الموالي وهذا خلال سنة (مثلا إذا تحصلت مؤسسة ما على تسهیل صندوق 
عد سحب ه في الش15المبلغ بـ فإنه یتوجب علیها  سح قوم  ه ول س یوما، إعادته إلى حسا هر الموالي ، ول

ون السحب في  ة السحب في الأولى من الشهر بل یوما15شرطا أن  عمل ن للمؤسسة أن تقوم  م
ه في الأسبوع الموالي، لأن مبدأ عمل تسهیل الصندوق هو الأسبوع الثاني وتعیده في الأسبوع الثالث، لتسح

تراوح سعر الفائ15إعادة المبلغ إلى البنك لمدة  فرضه القرض الشعبي الجزائریوما) و الة –دة الذ و
انة س مل لات الصندوق التي استفادة منها 759.% و 9بین - خم مة تسه ما یلي جدول یبین لنا ق %، وف

:المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وعدد هذه المؤسسات
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لات الصندوق التي استفادت منها المؤسسات الصغیرة ):03(جدول رقم مة تسه والمتوسطة خلال ق
الوحدة :دج2014-2015-2016

201420152016السنة

ة ، مخبزة)(عدد المؤسسات 477صیدل

مة القرض 81000001100000012000000ق

ات المحصل علیها من القرض الشعبي الجزائرتینمن إعداد الطالب:المصدر الة - بناءا على المعط و
انة س مل .خم

لات الصندوق التي قدمها البنك للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة  من خلال الجدول أن تسه نلاح
لات، ونشیر هنا إلى أن البنك خلال عام ارتفاعفي  مة التسه سواء من حیث عدد المؤسسات الممولة أو ق

لان للصیدلیتینقدم2014 لاتسه انا موجهان 2015، أما في عام لمخبزتینن، وتسه لان  فإن تسه
لاتوخمسةلصیدلیتین،  مما یدل على ان القرض الشعبي الجزائر2016ونفس الشيء للمخبزات، تسه

لات الصندوق  .مول عدد معتبر من المؤسسات التي ترد قرض من نوع تسه

ل  لات الصندوق من طرف القرض الشعبي ) عدد02رقم (الش المؤسسات التي استفادت من تسه
. الجزائر

ات المقدمة من طرف القرض الشعبي الجزائر .من إعداد الطالبتین بناء على الإحصائ

26%

35%

39%

ة ، مخبزة ( المؤسسات عدد  التي استافدت من ) صیدل
طرف القرض الشعبي الجزائر

2014

2015

2016
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ل من خلال الش لات الصندوق أن )02رقم (نلاح من طرف عدد المؤسسات التي استفادت من تسه
في تزاید مستمر  لات الصندوق خلال سنة أن حیث القرض الشعبي الجزائر ة تسه % 2014،26نس

%.39، 2016% وفي سنة 35، 2015وفي سنة 

:قروض الموسم-2

ة وتصل مدته إلى سنة وسعر الفائدة هو الأخر  الموسم هي قروض تمنح للعملاء الذین تتمیز أنشطتهم 
ة التي استفادة منها المؤسسات 9.75% و9بینیتراوح مة القروض الموسم ما یلي جدول یبین لنا ق %، وف

:الصغیرة والمتوسطة وعدد هذه المؤسسات

ة التي استفادت منها المؤسسات الصغیرة والمتوسطة خلال ): 04(جدول رقم مة القروض الموسم ق
.دجالوحدة2016- 2014-2015

201420152016السنة

100المؤسساتعدد 

مة القرض 400000000ق

ات المحصل علیها من القرض الشعبي الجزائرتینمن إعداد الطالب:المصدر الة- بناءا على المعط و
انة س مل .خم

من الجدول م لمؤسسة واحدة خلال أن القرض الشعبي الجزائرنلاح مة 2014قام بتقد 4000000ق
منعدمة تماما.انت2016–2015وفي 

ا: :قروض الاستثمارثان

ل إنشاء مشارع جدیدة أو تجدید آلات ومعدات الإنتاج، لتقوم  هي القروض التي تستخدم في تمو
.المؤسسة

ع نشاطها وتنقسم إلى :بتوس
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.قروض متوسطة الأجل-1

مة القروض الممنوحة أوسنوات حسب حجم المشروع 7إلى2تمتد فترة منح هذه القروض بین  ق
ةوحسب  .المتوقعة للمشروعالمرد ود

لة الأجل-2 :قروض طو

ضاسنة وتمنح 20سنوات و 7تتراوح مدة هذه القروض بین  حجم المشروع وتكون موجهة حسبأ
ل  .الخ...المشارع الضخمة مثل بناء السدودلتمو

حجم قروض الاستثمار التي استفادت منها المؤسسات الصغیرة والمتوسطة خلال )05جدول رقم (
للوحدة.2015-2016- -2014

المؤسسة المؤسسةالمبلغنشا المؤسسةالمبلغنشا المبلغنشا

مصنع 
ك السیرام

38400000

ات  مصنع مشرو
غازة

160000000مصنع الاجور138600000

كمصنعین 3250000طبیب24000000لاست

اه  مصنع الم
ة المعدن

200000000مؤسسة بناء198000000

مصنع 50000000مؤسسة بناء
لاسترجاع 
العجلات

56000000

13980000طبیب

433230000المجموع2324000000المجموع38400000المجموع

ـ  ات المحصل علیها من طرف القرض الشعبي الجزائر المصدر:من إعداد الطالبتین بناء على المعط
انة  س مل الة خم .و
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الة–الجزائرالشعبيالقرضأنالجدولخلالمننلاح-  انةو س مل استثمارقروضقدم-خم
الغ مبلغ 2014السنوات ففي سنة خلالضخمةم ك  ل مصنع السیرام وفي سنة 38400000قام بتمو

مبلغ مول 2015 ات غازة  مبلغ ،138600000مصنع مشرو ك  لاست ، 24000000ومصنعین 
مبلغ  ة   اه المعدن مبلغ 198000000ومصنع الم حیث  أن مجموع 50000000، ومؤسسة البناء 

الغ في سنة  مبلغ 2016في سنة أما2324000000ان 2015الم 1600000مول مصنع للأجور 
مبلغ  مبلغ 17230000وطبیبین  مبلغ 200000000، ومؤسسة بناء  ، ومصنع لاسترجاع العجلات 

ان المجموع الكلي في هذه السنة ب 56000000 ل أن. وهذا یدل على 433230000و القرض تمو
للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة في ا رتفاع مستمر خلال ثلاثة السنوات المدروسة .الشعبي الجزائر

.قروض الاستثمارمنحشروثالثا:

الاستثمار مایلي:لقروضمنحهعندالجزائرالشعبيالقرضشترطهاالتيالشروبینمن

مةفيالمؤسسةتساهمأن-  ةالمشروعق %أدناهابنس 30
م-  ة،الإدارةالوثائفيوالمتمثلةالبنك،طلبهاالتيالوثائلستوفياململفتقد والتقن

ة،والوثائ ةالاقتصاد ةالوثائوأخیراالمال ةالمحاسب .والضرب
م-  مةتفوق ضماناتتقد ةأالقرض،ق ةنس 100%.تفوق للقروضالضماناتتغط
ضالتأمینمؤسساتتتكفلحادثوقوعحالةفيلأنهالضمانات،لكلالأخطارمتعددتأمین-  بتعو

مة .للبنكالأضرار ق
ونةالوثائ-1 :استثمارقرضلملفالم

الة-الجزائرالشعبيالقرضطلبهاالتيالوثائتنقسم انةو س مل -خم

ةالوثائ-أ :الإدار

:یليماتشملو

.المؤسسةممثلأوالقرضطالبالشخصمنممضيخطيطلب- 
قة-  ازاتعلىالحصولAPSIالتسجیل لدوث ةالامت .تقدمهاالتيالضرب
ةالأساسيالقانون مننسخة-  ینللأشخاصالنس .المعنو
ةأوالإیجارعقدمننسخة-  .المشروعلمحلالملك
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ةالوثائ-ب :التقن

.البناءتصرح

م .المشروعتنفیذمخطتقد

م ةدراسةتقد ةجیولوج عضالنس .المشارعل

ةةالاقتصادالوثائ-ج :والمال

ةدراسة ةتقن للمشروعواقتصاد

ةالفواتیر ل اشراؤهاتمالتيللتجهیزاتتجارعقدأو*الش .محل

عا: اترا عهاالتيوالإجراءاتالآل الة-الجزائرالشعبيالقرضیت انةو س مل في-خم
.القروضمنح

حتواملوالمتوسطةالصغیرةالمؤسسةهتقدمتالذالملفأنمنالتأكدعدالبنكقوم ععلىو جم
:بقومثمالضرورة،الوثائ

ه،المقدمةالوثائصحةمنالتأكد-  ةالمؤسسةسمعةومنإل ون حالةفيخاصةالقرضطال
.البنكلدجدیدعمیلالمؤسسة

اقيالاتصال-  قامتأمعدتسددهالمقروضلهاقدمتوهل،بهاالمؤسسةعلاقةلمعرفةالبنوكب
بتسدیدها

ام-  ةبدراسةالق نالتيوالأخطار،مرد ودیتهدراسةخلالمنللمشروعاقتصاد لها،یتعرضأنم
.الوطنيالاقتصادوعلىالمنطقةعلىوتأثیره

ام-  .السوق فيالمنافسةحولبدراسةالق
مةمنالتأكد-  عدالمقدمةالضماناتق هالمدیریتخذالملف،دراسةمنالانتهاءو ومدیرونائ

.منحهعدمأوللمؤسسةالقرضمنحقرارالقروض،مصلحة
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.نموذج عن منح قرض استثمارخامسا: 
من .الحصول على قرضاجل لجوء طبیب إلى بنك القرض الشعبي الجزائر استثمار

الوطني -  عة القروض على مستو م طبیب معلومات الى مصلحة متا ة هذا الشخص عد تقد لمعرفة مدیون
ع البنوك في الجزائر. جم حصل على القروض من قبل ، على مستو تبین انه لم 

الة.-  الو تم انعقاد لجنة على مستو
موجبها قبل الطبیب من طرف أعضاء اللجنة.و- 
موجبها تم تحرر موافقة مب-  ة و المدیرة الجهو ة على مستو عدما انعقدت لجنة ثان التالي  و ة  دئ
ة 1600000مبلغ القرض -  سنة ، 1سنوات ، مدة الإعفاء 5، مدة القرض 400000، مساهمة شخص

على العتاد. از الضمانات ، رهن ح
للحصول xتقدم السید2017–01–15بتارخ  مختص في أمراض القلب متقاعد لطلب قرض استثمار

صل الى  انة ، المبلغ الكلي  س مل ادته الخاصة الكائنة بخم دج.2000000على عتاد خاص بتجهیز ع
ادة ، قام بإعداد التقرر التالي - 2 ة إلى الع الة بزارة میدان لف بدراسات الو ام م :عد ق
المدینة ذ- 3 قع في وس متكون من أرعة غرف سوف تخصص 2م78و مساحة تقدر ب المحل 

الأتي، غرفة الفحص، قاعة انتظار،( نساء ) ، قاعة انتظار( رجال) ، قاعة أشعة هذا الطبیب قام 
ة والأبواب والنوافذ.  طلاء الجدران ، تزین الأرض أشغال التهیئة  ام  الق
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ل القرض الشعبي الجزائرالإحصائيالمطلب الثاني :التحلیل  انة –لتمو س مل الة خم –و
للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة.

ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطةمساأولا: في تمو .همة القرض الشعبي الجزائر

.حسب عدد المؤسسات-1

في تم06جدول رقم ( ل) مساهمة القرض الشعبي الجزائر المؤسسات الصغیرة و
انة خلال  س مل ة خم ولا .2016-2015-2014والمتوسطة على مستو

201420152016ةــالسن

غیرة والمتوسطة الممولة من عدد المؤسسات الص
انةطرف القرض الشعبي الجزائر س مل خم

308296

ة عین  عدد المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في ولا
الدفلى

31410131514

ل  في تمو ة مساهمة القرض الشعبي الجزائر نس
والمتوسطةالصغیرةالمؤسسات 

9.55%8.09%6.34%

ات المقدمة من طرف القرض الشعإعدادالمصدر : من  –بي الجزائرالطالبتین بناءا على المعط
انة س مل الة خم .و

في تمأنأعلاهتبین لنا النتائج  ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة مساهمة القرض الشعبي الجزائر و
ب قدرت عدد المؤسسات التي مولت من طرف القرض الشعبي الجزائر2014في سنة ففي ارتفاع 

انة 30 س مل خم ة عین الدفلى314على مستو انت على مستو2015أما في سنة ،في ولا
انة  س مل عی82خم انة 2016وفي سنة 1013،ن الدفلى وعلى مستو س مل خم قدرت على مستو

ة عین الدفلى 1514 عض 46وفي ولا ،وهذا یدل على أن المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لقیت 
لها. لتمو لات من طرف القرض الشعبي الجزائر التسه
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ل رقم ل المؤسسات الصغیرة:)03( الش في تمو الة -والمتوسطة مساهمة القرض الشعبي الجزائر و
انة . س مل خم

ات المقدمة من طرف القرض الشع س –بي الجزائرمن إعداد الطالبتین بناءا على المعط الة خم و
انة .مل

ل رقم (  من خلال الش لة من طرف القرض الممو والمتوسطةعدد المؤسسات الصغیرة أن) 03نلاح
في  ة أنحیث تزاید مستمرالشعبي الجزائر ل المؤسسات نس في تمو مساهمة القرض الشعبي الجزائر

تمثل 2016، وفي سنة ٪39فتمثل 2015، أما في سنة ٪15هي 2014الصغیرة والمتوسطة في سنة 
عني 46٪ ل في ارتفاع  وذلك وهذا  ة التمو ل القرض أن نس لالشعبي فضل تمو .المؤسساتذههالجزائر

.حسب قطاعات النشا-2
ما هو موضح في الجدول أدناه: و هي 

15%

39%

46%

عدد المؤسسات الممولة من طرف القرض 
الشعبي الجزائري

2014

2015

2016
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رف القـرض الشـعبي المؤسسات الصغیرة والمتوسـطة الممولـة مـن طـ):07(جدول رقم 
خلال  حسب قطاعات النشا . 2016-2015-2014الجزائر

ات القرض الشعبي الجزائرإعدادالمصدر:من  س –الطالبتین بناء على معط الة خم و
انة .مل

لها القرض  ة التي قام بتمو س ة ، والصناعة من أهم القطاعات الرئ عتبر قطاع البناء والأشغال العموم
خلال السنوات الأخیرة  حیث  ة أنهاالشعبي الجزائر ( الأخرمقارنة مع القطاعات الأولىتحتل المرت

ة ،قروض عقارة ) الصحة  هر ومنزل القطاعات نجد أن قطاع الصحة ، ومن بین هذه ، النقل ، تجهیزات 
ةأما تجهیزات والنقل في تزاید مستمر من سنة إلى أخر فقد 2014فهي منخفضة لان في سنة هر ومنزل

انت منعدمة خلال 11فقد مولت 2016تجهیزات وفي سنة 5مولت  ما یخص القروض العقارة  تجهیز وف
أما المجموع قروض عقارة 11ي الجزائرفقد مول القرض الشعب2016-2015وفي سنة 2014سنة 

وهذا یدل على  انة أنالكلي فهو في تزاید مستمر من سنة إلى أخر س مل بخم هو القرض الشعبي الجزائر
له للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة  .في تزاید مستمر من تمو

قطاع النشا
201420152016

عدد 
المؤسسات

عدد %
المؤسسات

عدد %
المؤسسات

%

والأشــــــــــــــــغالالبنــــــــــــــــاء
ة .العموم

09302631.73132.2

.الصناعة
0930120189

.الصحة
0413.331114.631218.75

.النقل
03101613.412612.5

هــــــــــــــــر  وتجهیــــــــــــــــزات 
ة .منزل

0516.671119.510027.08

.قروض عقارة
0000067.31099.37

المجموع
301008210096100
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ل رقم طرف القرض الشعبي نالصغیرة والمتوسطة الممولة مالمؤسسات )04(الش
حسب  .الجزائر قطاع النشا

ات المقدمة من طرف القرض الشعبي الطالبتین إعدادالمصدر من  .بناءا على الإحصائ الجزائر

ل رقم ( من خلال الش ة والصناعة ) 04نلاح في ارتفاع من سنة إلى أخرأن البناء والأشغال العموم
عني ان القرض  ة والنقل فهي  في تحسن وهذا  الصحة والقروض العقارة أما التجهیزات الكهرومنزل مقارنة 

مول عدد معتبر من القطاعات خاصة قطاع البناء  ة والأشغالالشعبي الجزائر والصناعة.العموم
عة القرض:-3 ع القروض حسب طب توز

ما هو موضح في الجدول أدناه:و هي

0
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40
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100

البناء 
والاشغال 
العمومیة

الصناعة الصحة  النقل  تجھیزات 
كھرومنزلیة 

قروض 
عقاریة

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الممولة من 
طرف القرض الشعبي الجزائري حسب قطاع 

النشاط

2016

2015

2014
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للمؤسسات الصغیرة 08رقم (جدول  ع القروض التي منحها القرض الشعبي الجزائر ): توز

ة القرض خلال :  .2016-2015-2014والمتوسطة حسب نوع

ات المقدمة من طرف القرض الشعبي إعدادالمصدر: من  الجزائرالطالبتین بناءا على المعط

مول نوعین من  قروض الاستثمار القروض، یتضح لنا من خلال الجدول أن القرض الشعبي الجزائر
حت 2016وفي سنة 71انت 2015وفي 22انت 2014في سنة عدد المؤسسات أنحیث  أص

انت 84 2016في سنة 12و2015في سنة 11و2014في سنة 08أما قروض الاستغلال 
وللمقارنة بینهما نجد أن عدد المؤسسات التي تحصلت على قروض الاستثمار من القرض الشعبي 

هي أكثر من  .مؤسسات التي أخذت قروض الاستغلالالالجزائر

201420152016قطاع النشا

عدد 
المؤسسات 
المستفیدة

عدد %
المؤسسات 
المستفیدة

عدد %
المؤسسات 
المستفیدة

%

قروض استثمار

قروض استغلال

22

08

73.33

26.67

71

11

86.58

13.41

84

12

87.5

12.5

301008210096100المجموع
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ل رقم ( ة القروض.05الش حسب نوع ع القروض التي منحها القرض الشعبي الجزائر ):توز

ات المقدمة من طرف القرض الشعبي الجزائر .المصدر: من إعداد الطالبتین بناءا على المعط

مول نوعین من القروض للمؤسسات  ل أن القرض الشعبي الجزائر الصغیرة یتضح لنا من خلال  الش
قروض الاستغلال التي نسبتها ٪73والمتوسطة خاصة قروض الاستثمار حیث ان نسبتها  ٪27،مقارنة 

الأخیرة.خلال ثلاثة السنوات 

: استعراض أهم النتائج المتوصل إلیها
المفروضة على منح -  سسب الشرو ل لإنشاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  نقص مصادر التمو

.القروض والضمانا ة من طرف القرض الشعبي الجزائر ت المطلو
قروض الاستغلال مع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة .-  نقص تعامل القرض الشعبي الجزائر
ل أكثرالقطاع -  ة والصناعة ، وذلك لارتفاع استقطاب والأكثرتمو هو قطاع البناء والأشغال العموم

ه قطاع الصحة والنقل . ه ثم یل ة  ف المر دود
ذا فترة الدراسة -  ة و المطلو اجراءات صارمة ومعقدة من خلال الشرو اعتماد القرض الشعبي الجزائر

المؤسسات . عرقل نشا ة لطلب القرض مما  المطلو
ة مع المؤسسات التي هي في مرحلة -  ل علاقات تمو صفة عامة ر فضل القرض الشعبي الجزائر

ذاالتوسع والازدهار ، لسهولة البنك  ة عنها ، و توفر الضمانات الحصول على المعلومات الكاف
ة فالبنك ینظر للمؤسسات التي هي في مرحلة الإنشاء على أنها تحمل الكثیر من المخاطر  المطلو

ع   ستط ة نشاطها ولا فشل في بدا .الاستمرارلان الكثیر منها 

73%

27%

للمؤسسات  توزع القروض التي منحها القرض الشعبي الجزائر
ة القرض   الصغیرة والمتوسطة حسب نوع

قروض الاستثمار 

قروض الاستغلال 
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 قة:إلیهامناقشة النتائج المتوصل الدراسات السا ومقارنتها 

ة استخلصنا مجموعة من النتائج سنقوم  ة التحلیل وتفسیر مخرجات الدراسة المیدان عمل عد أن قمنا 
قة  ما توصلت له الدراسات السا مناقشتها 

ة - الصغیرة والمتوسطة مستعص فرضها القرض الشعبي الجزائر التي  الشرو

مع مة )وهذه النتیجة تتف ه الدراسة ( الحاج علي حل ما توصلت إل

ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة - فشل الدول في وضع الأنظمة الداعمة لتمو

ههذه النتیجة تتماشى مع ما توصلت  دراسة ( عثمان لخلف ) إل

-. عدم وجود تكامل بین المؤسسات المنشاة حدیثا مع المؤسسات المنشاة في الساب

هو  ) الدراسة ( حنین جلال الدماغهذه النتیجة تتماشى مع ما توصلت إل

المفروضة على - سبب الشرو ل لإنشاء المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  نقص مصادر التمو
ة . القرض والضمانات المطلو

ه دراسة ( محمد زدان )وهذه النتیجة تتماشى مع ما توصلت إل
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ل : ــة الفصــخلاص

الاعتماد على المعلومات و  و ذلك  ة في القرض الشعبي الجزائر الدراسة المیدان امنا  من خلال ق
ات المقدمة قي توصلنا إلى ها والتي قمنا بتحلیلها و مناقشة نتائجمنهالإحصائ ،حیث أننا في الجانب التطب

ان هدف دراستنا , ة من الواقع و نتائجه ملموسة وهذا ما  عض النتائج.نتائج قر نا من الخروج ب ومنه تم

سبب أن-  ل المدعم إلا انه  ساعد المؤسسات الصغیرة و المتوسطة خاصة التمو ل  أزمة للقرضالتمو
لالشعبي الجزائر ة التمو ة تغطي عمل اف غیر ضمانات  ة  منح اكبر نس .ما انه 

لقروض الاستغلال -  ل القرض الشعبي الجزائر للمؤسسات الممنوحة لقروض أكثر اهي ار,والاستثمتمو
.الصغیرة و المتوسطة

ل-  هي مؤسسات من طرف القرض الشعبي الجزائرإن اغلب المؤسسات التي استفادت من التمو
.استثمارة
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الخاتمة
ل البنوك للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة إلىلقد حاولنا في هذه الدراسة التطرق  حیث اعتمدنا تمو

م البنوك والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة  فتطرقنا إلى مفاه في دراستنا على القرض الشعبي الجزائر
قدمها القرض الشعبي  لات التي  ذا التمو عض و لهذه المؤسسات ، لان والعلاقة التي ترطهما مع  الجزائر

ل التمو
حث والمتمثلة  ة ال ال ة على إش یواجه المؤسسات الصغیرة والمتوسطة محاولین الإجا الوحید الذ هو العائ

ات المؤسسات  اجات ومتطل ل احت مساهمة البنوك في تمو الصغیرة والمتوسطة.في مد
ة إلى أ عرض في دراستنا المیدان مها و ومن هنا قمنا  بتقد قوم القرض الشعبي الجزائر نواع القروض التي 

ونوعیتها  حسب قطاعات النشا ات للمؤسسات الممولة من طرف القرض الشعبي الجزائر إجمالي الإحصائ
ة المقدمة من طرف القرض الشعبي الجزائر ل من خلال المؤشرات الإحصائ ذا نسب التمو الة –و و

انة  س مل الموضوع ، استطعنا التوصل إلى ومن خلا–خم ع الجوانب المتعلقة  ل محاولتنا الإطاحة بجم
ما یلي: حث والتي نوردها ف هذه النتائج والتي تثبت أو تنفي صحة  فرضیتنا في ال

 ة على المؤسسات الصغیرة والمتوسطة حیث مستعص فرضها القرض الشعبي الجزائر التي  الشرو
بیرة تث طلب ضمانات  اهل المؤسسات مما تفقد صاحب المؤسسة روح الحماس.انه  قل 

 الحل الأمثل سواء ل المدعم من طرف الدولة  ار التمو ن اعت م في إنشاء المؤسسات أو في لا 
ة الاقتصا ة أكثر من الإیجابدتنم أن النتائج السلب اء المتمثلة.ةأ من حیث الأع
 ع الخدماتي مثل الصحة.اغلب المؤسسات المنشاة تحمل الطا
 ل التمو ة یؤد قوم بتغط ة، لأنه  ة للمؤسسات الخدمات النس الاكتفاء المالي  المالي إلى تحقی

ةالمؤسسات مقارنةتكلفة الاستثمارات ولا تحتاج إلى رأس المال العامل  .الإنتاج
الاقتراحات  ة.وعلى ضوء ما تقدم واستنادا على النتائج المجسدة لواقع المؤسسة الخروج  التال

ات  والاقتراحات:التوص
هیئة تقوم بدراسة المؤسسات التي لها فائدة في -  مة مضافة في الدخل.خل ق المجتمع وتحقی
الإكثار -  اب الراغب في إنشاء المؤسسات الصغیرة والمصغرة عن طر م الإرشادات والنصح لش تقد

ون في وجه الصورة . ة ل ة  والإعلام ام التحسس من الأ
ة.-  ة اقتصاد ن جامعي موجه لإنشاء مشارع تنمو زرع روح المقاولة بتكو
م-  ازاتتقد ع تقدمها وازدهارها .امت تحفیزة لصالح المؤسسات قصد تشج

أما أفاق الدراسة.
ل -  ل قطاع المؤسسات الصغیرة والمتوسطة .دراسة تقدم أسالیب التمو أداة لتمو الحدیثة 
ع عینة الدراسة.-  دراسة الموضوع مع توس
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:قائمة المراجع

الكتب:
ة،احمد صالح -1 ل قي البنوك عط ة الاستثمار والتمو .2002،2003مصر،التجارة،محاس
ات البنوك " ، لطرش،الطاهر -2 ة ، الجزائر ، 6" تقن .2001، دیوان المطبوعات الجامع

ة البنوك،إدارة سلطان،محمد سعید أنور -3 ندرة،الجدیدة،الدار الجامع .2005مصر،الإس
ات :الملتق
ة ،الملتقي -1 ات تأهیل مؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العر ،متطل مة حف الطاهر هارون ،فط

ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة  ة تمو ال ارنة بین الأسالیب المستحدثة  دراسة مق–الدولي تحت عنوان ،إش
ة بن بوعلي ،شلف  ة والتسییر ،جامعة حسی ة العلوم الاقتصاد ل عة في الجزائر ، ل والأسالیب المت في التمو

.2006أفرل 17/18،الجزائر 
حة بن طلحة ، بوعلام  معوشي ، الدعم المالي للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة ودورها في القضاء -2 صل

ة ،جامعة  على ال ات تأهیل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الدول العر طالة ، الملتقى الدولي حول متطل
.182006و17الشلف ، الجزائر ، یومي 

رات :المذ
ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، فرحاتي-1 اكل الدعم المالي في تحسین أسالیب تمو ة ،دور ه حبی

ة ونقود, ة ، تخصص مال ات نیل شهادة الماستر في العلوم الاقتصاد جزء من متطل رة مقدمة  مذ
ل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة ، دراسة حال-2 ة البنوك في تمو م ، إستراتیج ة البنوك عمران عبد الح

ة المسیلة ، ة بولا ة ،العموم المسیلة ، رسالة ماجستار للعلوم الاقتصاد اف  2007جامعة محمد بوض
الجرائد:
ع الثاني عام 11المؤرخ في ،1ـ 17قانون رقم   -1 یتضمن القانون ،2017ــ 1ــ10المواف1438ر

ر المؤسسات الصغیرة  ة،الجردة والمتوسطة،التوجیهي لتطو .02العددالرسم
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