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الملخص:
تعد ظاهرة غسیل الأموال من الظواهر السلبیة التي أفرزتها العولمة وخاصة العولمة المالیة وتهدف بالدرجة 
الأولى إلى إضفاء صفة الشرعیة على الأموال التي یتم الحصول علیها بطریقة غیر قانونیة، وتتم هذه العملیة عن 

والأسالیب المرتكزة أساسا على النظام المصرفي.طریق العدید من الطرق 
باعتبار البنوك المستهدف الرئیسي لغسیل الأموال یمكن أن تلعب هذه الأخیرة دورا مهما وفعالا في الوقایة 
جراءاتها الرقابیة وكذا التزامها بالتشریعات والقوانین  ٕ والحد من هذه الظاهرة من خلال درایتها بأسالیب الاحتیال وا

فروضة، وفي هذا السیاق قصد و الإلمام جیدا بجوانب موضوع غسیل الأموال ودور البنوك في مكافحتها في الم
الجزائر قمنا  بدراسة هذه الظاهرة من خلال تعریفها وكذا أسبابها، مراحلها، أسالیبها ومصادرها، وكذا إبراز دور 

مها بمختلف التدابیر والإجراءات اللازمة بإضافة إلى البنوك في مكافحتها من خلال تفعیل الرقابة المصرفیة والتزا
التطرق إلى أهم الجهود والآلیات المبذولة لمكافحتها في الجزائر.

لواقع التزام بنك القرض الشعبي الوطني لوكالة خمیس ملیانة ولایة عین و في الأخیر قمنا بدراسة میدانیة 
.الوقائیة لمكافحة عملیات غسیل الأموالتلإجراءاالدفلى بالإلتزام بتطبیق التدابیر القانونیة و ا

.غسیل الأموال،ا لعولمة المالیة، الإحتیال، ظاهرة سلبیة، تقنین الأموال: المفتاحیةالكلمات

Résumé :

Le phénomène de blanchiment d'argent est un des phénomènes négatifs de mondialisation et

dans la mondialisation financière particulière et visé principalement à la légalisation de fonds

obtenus illégalement, ce pendant les banques jouent un rôle très important dans la protection

et la prévention contre ce phénomène par l’application législative et faire une politique

(mesure) de contrôle contre la fraude.

Dans une vision générale une étude clarifiant est faite pour présenter tout le processus

de blanchiment de l'argent source ,cause ,étape ,dégâts ,lutte et avec un œil jeter sur le rôle

important des banques contre ce phénomène nous avons pris un modèle de terrain Crédit

populaire algérien pour étudier le taux de la fraude et présenter les risques et les impacts et

indiquer les mesures fatales contre le blanchiment d’argent.

Les mots clés : blanchiment d’argent, la mondialisation financière, la fraude ,

phénomène négatif ,la légalisation de fonds.
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عامةمقدمة

أ

توطئة:
مست مختلف نواحي تغیرات عالمیة سریعة ومتلاحقة، وعمیقة الأثرعشرینعرف الربع الأخیر من القرن ال

حیاة البشر وأفضت إلى بلوغ عصر العالمیة الذي یجعل العالم بأسره قریة كونیة صغیرة، بفعل ظاهرتین عالمیتین 
متواكبتین، العولمة والثورة التكنولوجیة.

ت القیود والحواجز زاد التفاعل بین الدول، والغیة،الظاهرتین قد حملتا منافع وفوائد جمة للبشر هاتینان و 
والمسافات بینها، وهي ما ینتج عنه تنامیا مذهلا في حركة الأموال وتنقلها وتحویلها عبر الحدود الوطني، من خلال 

.نظم مالیة وبنكیة عالمیة واسعة الانتشار
جة، وبالنظر لكون غسیل الأموال والجزائر كغیرها من الدول، وفي ظل سیاسة الانفتاح الاقتصادي المنته

تغلغلها في المجتمع الجزائري وما خلفته من أـثر سلبي نظرا لاظاهرة دولیة عابرة للحدود أصبحت مسرحا مشروع
الوطني.على الاقتصاد
البنوك القناة الأكثر استهدافا من قبل المجرمین للقیام بالعملیات غسیل الأموال من أجل إضفاء أصبحت

الطابع الشرعي على أموالهم ذات المصدر الاجرامي وتتم العملیات من خلالها عبر تقنیات بنكیة، بالغة التعقید 
كیة ولما توفره القواعد التي یقوم علیها نتها البوسریعة ومتطورة لاسیما اعتمادها على الثورة التكنولوجیة لتطویر أدوا

الأموال دون الكشف عن هویة كیة من تسهیل في إتمام عملیات غسیل نالعمل البنكي لاسیما قاعدة السریة الب
نفسها من مرتكبیها فإن المصارف ذاتها تعد ركیزة الأساسیة في مكافحة أنشطة غسیل الأموال وذلك بهدف حمایة 

.لیة وخطر فقدان ثقة العملاء المخاطر الما
الإشكالیة:

وانطلاقا مما سبق تبرز ملامح إشكالیة هذا البحث التي یمكن صیاغتها على النحو التالي:
؟تلف الإجراءات والتدابیر المتخذةمن خلال مخة عملیات غسیل الأموالما مدى إلتزام البنوك بمكافح- 
:ةالتالییمكن طرح الأسئلة الفرعیة: ومن أجل الإجابة على الإشكالیة المطروحة الفرعیةالأسئلة- 
ماهي أهم الإجراءات والجهود المبذولة في سبیل مكافحة غسیل الأموال في الجزائر؟- 
القرض الشعبي الجزائري في وكالة خمیس ملیانة؟واقع مكافحة غسي الأموال في بنك ماهو- 

الفرضیات:
الفرضیتان التالیتین:یمكن إدراج 

لأموال المحصلة ظاهرة غسیل الأموال جریمة إقتصادیة تهدد إستقرار البلد و تهدف إلى إضفاء الشرعیة على ا- 
، و بالرغم من الجهود الوطنیة المبذولة لمكافحتها إلا أنها عرفت العدید من الفضائح المالیة التي بصفة غیر قانونیة

هزت إقتصاد الوطن. 
التحقق من (یلتزم بنك القرض الشعبي الوطني بالإجراءات الرقابیة ومختلف التدابیر الوقائیة و المتمثلة في - 

التبلیغ عن العملیات المشبوهة، تدریب و تأهیل الموظفین و العمیل،اجراءات الرقابة الداخلیة،التزام الحیطة و الحذر 
للحد من ظاهرة غسیل الأموال و مكافحتها . )حة غسیل الأموالمكافلإجراءات،وضوح الأدلة الارشادیة و التوجیه 



عامةمقدمة

ب

أهداف البحث:
نسعى من خلال هذا البحث إلى إدراك مجموعة من الأهداف أهمها:

مراحلها وأسالیبها.یل الأموال والكشف عن أهم مصادرها، سالتعرف على ظاهرة غ
 غسیل الأموال.التعرف على التدابیر الوقائیة في القطاع المصرفي لمكافحة
.العمل على تقدیم مقترحات قابلة للتطبیق لتفعیل دور القطاع المصرفي في مكافحة عملیات غسیل الأموال

أهمیة البحث:
یستمد البحث أهمیته من درجة خطورة الظاهرة، نظرا لكون عملیات غسیل الأموال أصبحت من أخطر القضایا -1

تسببه وتخلفه من انعكاسات وآثار تمس جمیع المیادین، بالإضافة لكون واجه المجتمعات والاقتصادیات لما تالتي 
الظاهرة أصبحت محورا لاهتمامات الباحثین وصانعي القرار.

ن مكافحة غسیل الأموال ولین عائمین على القطاع المصرفي والمسؤ یمكن ان تعد الدراسة دلیلا إرشادیا للق-2
حداث إشكالیات في الجهاز المصرفي ومن ائم في المجتمع الجزائريدون تفشي هذا النوع من الجر بهدف الحیلولة  ٕ وا

ثم الاقتصاد الوطني.
أسباب اختیار الموضوع:

إن اهتمامنا بالموضوع یعود لأسباب عملیة وعلمیة:
فأما الأسباب العملیة فیعود اختیارنا للموضوع لتفشي الظاهرة على المستوى الداخلي والدولي وما یترتب عنها من - 

اضرار جسیمة سلبا على الاقتصاد الوطن الناتجة عن جرائم الفساد السیاسي والمالي والإداري.
أما الأسباب العلمیة فترجع إلى قلة الدراسات الاقتصادیة المتخصصة تناولت الموضوع لاسیما على المستوى - 

الوطني.
نطاق الدراسة:

الحدود الموضوعیة:-أ
في مكافحة ظاهرة غسیل الأموال من خلال التطرق إلى أهم الجهود واقتصرت الدراسة على دور البنوك - 

والآلیات الوقائیة للبنوك تجاه غسیل الأموال.
الحدود المكانیة: -ب

بوكالة خمیس ملیانةCPAتركزت الدراسة في الجانب التطبیقي على بنك القرض الشعبي الجزائري 
.2017ارس الحدود الزمانیة: طبقت هذه الدراسة خلال فترة م- ج

صعوبات الدراسة:
لقد واجهتنا طوال إعداد هذه المذكرة العدید من الصعوبات نذكر منها ما یلي: 

صعوبة الحصول على الاحصائیات المتعلقة بمختلف الأنشطة المولدة للأموال القذرة من الجهات المختصة - 
بمكافحة ظاهرة غسیل الأموال.



عامةمقدمة

ت

دارة بعملهم والسریة الوقت للإجابة علیها وانشغال الإبحجة عدم اتساعصعوبة توزیع واسترجاع الاستبیانات - 
المصرفیة.

المنهج المتبع:
على المنهج الوصفي التحلیلي لبناء وصیاغة الاعتمادمن أجل دراسة إشكالیة موضوع البحث وتحلیل أبعادها تم 

الإطار النظري للدراسة. 
على المنهج الوصفي الإحصائي لتشخیص المشكلة ووصفها موضوعیا من خلال القیاس الكمي الاعتمادكما تم 

من ثم القیام بالتحلیل مدى إلتزامها محل الدراسة نحو ةلآراء و إتجاهات الموظفین و العاملین في المؤسس
الإحصائي لنتائج الإستبیان .

:دراسةتقسیمات ال
ارتأینا إلى تقسیم البحث إلى فصلین.للإجابة على الإشكالیة المطروحة 

الفصل الأول: وهو بمثابة دراسة نظریة لظاهرة غسیل الأموال ودور البنوك وجهود الدولة في مكافحتها والذي تم 
تقسیمه إلى مبحثین المبحث الأول بمثابة ماهیة لغسیل الأموال وواقعها في الجزائر ودور البنوك في مكافحتها والذي 

لى تحدید دور البنوك ومكافحة الظاهرة من خلال التدابیر والإجراءات الوقائیة وكذا تفعیل الرقابة تطرقنا فیه إ
المصرفیة الداخلیة إضافة تناولنا جهود الجزائر في مكافحتها من خلال ذكرنا لموقف التشریع الجزائري اتجاهها أهم 

اجدة بالجزائر الخاصة بمكافحة غسیل الأموال الاتفاقیات المصادق علیها، كما تطرقنا إلى أهم الآلیات المتو 
والمتمثلة في خلیة الاستعلام والهیئة الوطنیة لمكافحة الفساد جوانب التشابه والاختلاف بینهما وبین الدراسة الحالیة.

نیة دراسة واقع الالتزام البنك القرض الشعبي الجزائري بالتدابیر القانو الثاني والمتمثل في أما فیما یخص الفصل 
والإجراءات الوقائیة لمكافحة عملیات غسیل الأموال.

یتم فیه التعرف على منهجیة الدراسة المتبعة وتوضیح عینة الدراسة، ثم نتعرض إلى كیفیة بناء أداة الدراسة لجمع 
یانات، ثم المعلومات اللازمة و كیفیة تطبیق الدراسة میدانیا وأسالیب المعالجة الإحصائیة المستخدمة في معالجة الب

CPAبنك القرض الشعبي الجزائري محل الدراسة بنكنتطرق إلى القیاس الكمي لآراء و إتجاهات الموظفین في 
مدى إلتزامه بالإجراءات الرقابیة ومختلف التدابیر الوقائیة للحد من ظاهرة غسیل الأموال نحو بوكالة خمیس ملیانة 

و من ثم القیام بعرض وتحلیل نتائج الدراسة، وتوضیح نتائج الخصائص الدیمغرافیة لعینة الدراسة، كما و مكافحتها 
المتصلة بالدراسة وتفسیرها بواسطة الأسالیب الإحصائیة الوصفیة منها ةتناول إختبار وتحلیل جمیع الفرضین

والإستدلالیة.
لنتائج المتوصل إلیها بالإضافة إلى تقدیم جملة من وسنختم هذه الدراسة بخاتمة عامة نستعرض فیها أهم ا

التوصیات والإقتراحات.



الأول:الفصل 
نظریة حول ظاھرة دراسة

غسیل الأموال في الجزائر ودور 
البنوك وجھود الدولة في 

مكافحتھا.
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تمهید:

تزاید الحدیث عن عملیات غسیل الأموال في مختلف دول العالم، نتیجة لتزاید أنشطة العصابات الاجرامیة 
في الآونة الأخیرة موقعا مهما في أجندة السیاسة الظاهرةوالارهابیة المنظمة في عدة مجالات، كذلك احتلت هذه 

ظاهرة غسیل الأموال تشیر بشكل كبیر في كل المجتمعات بدون استثناء فهي تهدف بدرجة بدأتالعالمیة وقد 
ولمة وتطور الأسالیب بطرق غیر مشروعة، وقد ساهمت العالأولى إلى تنظیف الأموال المشبوهة التي تكتسب

رق ؤ الظاهرة التي باتت توالتقنیات الحدیثة المستعملة في المصارف والأسواق المالیة في انتشار هذه التكنولوجیة
ل والاقتصادیات مختلف الدو العدید من دول العالم بما لها من آثار سلبیة تنعكس على أداء المؤسسات والافراد 

ة وبالنظر لكون غسیل الأموال یاسة الانفتاح الاقتصادي المنتهجبشكل عام، والجزائر كغیرها من الدول وفي ظل س
غیر للأنشطةت لحدوث عملیة غسیل الأموال داخلها بسبب الانتشار الرهیب ظاهرة دولیة عابرة للحدود، أصبح

الظاهرة عن طریق ضم هذهوتغلغلها في المجتمع الجزائري، لذا سعت الجزائر لتكثیف جهودها لمكافحة المشروعة
جهودها إلى الجهود الدولیة والإقلیمیة.

الوقایةأن تلعب هذه الأخیرة دورا مهما وفعالا في باعتبار البنوك المستهدف الرئیسي لغسیل الأموال یمكن 
وكذا التزامها بالتشریعات والقوانین جراءاتها الرقابیة إ والحد من هذه الظاهرة من خلال درایتها لأسالیب الاحتیال و 

المفروضة، وفي هذا السیاق قصد الإلمام جیدا بجوانب موضوع غسیل الأموال ودور البنوك في مكافحتها في 
أساسین الجز  :                                                         ائر قمنا بتقسیم هذا الفصل إلى مبحثین ّ

ماهیة هذه الظاهرة من خلال تعریفها وكذا أسبابها، مراحلها، أسالیبها ومصادرها، :حیث سنتناول في المبحث الأول 
الرقابة المصرفیة والتزامها بمختلف التدابیر والإجراءات اللازمة وكذا إبراز دور البنوك في مكافحتها من خلال تفعیل 

.                                    المتداولة لمكافحتها في الجزائربإضافة إلى التطرق إلى أهم الجهود والآلیات 
ینها و بین الدراسة وجوانب التشابه والإختلاف بلدراسات السابقة بمختلف نتائجها لفقد خصص :أما المبحث الثاني

.الحالیة
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.وواقعها في الجزائر ودور البنوك وجهود الدولة في مكافحتهاالأول:ماهیة ظاهرة غسیل الأموالبحثالم
هذه الظاهرة تنتشر بشكل كبیر منذ نهایة تعد ظاهرة غسیل الأموال من الظواهر الحدیثة نسبیا، فقد اخذت

عقد الثمانینات في القرن الماضي، لتصبح الیوم من اهم النشاطات الاقتصادیة الاجرامیة التي تحقق أرباحا عالیة 
ومن أجل هذا سنتطرق إلى تحدید مختلف التعاریف الموجودة مع عرض لأهم أسبابها ومراحلها. 

وال وواقعها في الجزائر.المطلب الأول: ماهیة غسیل الأم
غسیل الاموال.عملیاتالفرع الأول:تعریف

غسیل الأموال من بین المشاكل التي تصیب اقتصادیات الدول وخاصة الدول النامیة حیث تعتبر ظاهرة 
تعد صورة من صور الجرائم الاقتصادیة ونحاول فیما یلي التطرق إلى تعار یفها:

أصبح غسیل الأموال من المفاهیم التي اخذت تستحوذ على اهتمام صادفي السیاسات الاقتصادیة والمالیة - 
عالمیا، ورغم ذلك لا یمكن إیجاد أو إقلیمیا، أو وبالتحدید القائمین على السیاسات النقدیة والمصرفیة سواء محلیا 

غیر المشروعة وتنوع طرق ووسائل الغسیل، وتباین تعریف متفق علیه لغسیل الأموال بسبب تعدد مصادر الأموال 
وجهات النظر حول المصادر التي یجب أن تكلف هدف التجریم في إطار المكافحة.

: ضیق وواسع1وانقسمت التشریعات والآراء الفقهیة في تعریف غسیل الموال إلى قسمین
المخدرات والمؤثرات العقلیة ومن بین التشریعات هي الأموال غیر المشروعة الناتجة عن تجارة التعریف الضیق: -

الفقهیة اتفاقیة الأمم المتحدة لمكافحة الاتجار غیر المشروع في المخدرات والمؤثرات العقلیة المنعقدة في فینا 
.1991والتوصیة الصادرة عن مجلس المجوعة الأوربیة عام 1988دیسمبر 

یشمل جمیع الأموال القذرة عن جمیع الجرائم والاعمال ولیس فقط تلك الناتجة عن تجارة التعریف الواسع: -
المخدرات والمؤثرات العقلیة، ومن التشریعات والآراء الفقهیة التي اعتمدت التعریف الواسع لغسیل الأموال القانون 

یعة أو مصدر الأموال الناتجة الذي اعتبر غسیل الأموال هو كل عمل یهدف إلى إخفاء طب1986الأمریكي عام 
.النشاطات الإجرامیة

یعبر مفهوم غسیل الأموال عن مجموعة من عملیات المستمرة ومتلاحقة وبطریقة المتعمدة من أجل التعریف الرابع:
إدخال أموال قذرة ناتجة عن أنشطة موازیة وخفیة من خلال الاقتصاد غیر الرسمي إلى قنوات الاقتصاد الرسمي 

2سابها صفة الشرعیة عن طریق الوساطة المالیة.بغیة إك

غسیل الأموال هو عملیة اكتساب أموال بطریقة غیر شرعیة، وهي تشمل أموال الأنشطة التعریف السادس:
السوق الموازي، وغیرها من الجرائم، الاجرامیة والتي ترتبط عادة بتجارة المخدرات والجریمة المنظمة وانشطة

3وتحویلها بعد ذلك إلى أموال ذات مصادر مشروعة.

، ص 2010، 1، دار قندیل للنشر والتوزیع، عمان، الطبعة غسیل الأموال وعلاقته بالمصارف والبنوكمحمد حسین عمر برواري، 1
32-33.

.13ص، 2008، دار الهدى، الجزائر، قانون الوقایة من تبییض الأموال وتمویل الإرهابعبیدي الشافعي، 2
.15، ص2008، الطبعة الأولى، دار الهدى، الجزائر، التشریع الجزائريفي تبییض الأموالنبیل صقر، 3
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ومن خلال التعاریف السابقة یمكننا أن نستخلص أن تعریف غسیل الأموال یتمثل في: أنها تلك العملیات المرتبطة 
د المالي، فهي تتم بعملیات بأنشطة غیر مشروعة عادة ما تكون هاربة عن نطاق سریان القوانین المناهضة لفسا

یحاول أصحابها إخفاء مصادر هذه الأموال غیر المشروعة او استخدامها في أنشطة مشروعة مع الأموال النظیفة.
أسباب عملیات غسیل الأموال.: الفرع الثاني

:ا یليالجزائر ویمكن إیجازها فیملغسیل الأموال أسباب ودوافع متعددة أدت إلى استفحال هذه لظاهرة في
أولا: انخفاض مستویات الدخل

إن انخفاض مستویات الدخل الفردي وما ینجم عنه م ارتفاع نسب البطالة في الجزائر، أدى إلى ارتفاع 
كبیر في معدلات الجریمة، واستمرار وانخفاض مستویات الدخل سیؤدي إلى ظهور ما یسمى بالجریمة المنظمة 

ونفوذ، وتعتبر الجزائر من الدول ذات الدخل الفردي المنخفض وذات وكذا انتشار منظمات إجرامیة ذات سلطة
% تقریر صندوق النقد الدولي.11.3حوالي 2015معدلات بطالة مرتفعة حیث بلغة في سنة 

1وهذا ما یدفع بالفئات المحرومة إلى العمل في منظمات إجرامیة سعیا منها وراء كسب مدخول یغطي احتیاجاتهم

رائب غیر العادلة.نسب الضثانیا: 
إن هدف السیاسة الضریبیة في أي دولة هو تحقیق العدالة الاجتماعیة، عن طریق اختلاف النسب الضریبیة 

و عدم التزامها بقواعد في الجزائر هالضریبیةوفقا لاختلاف مستویات الدخول، غیر أن الملاحظ في السیاسة 
یرجع إلى نقص الدراسات القبلیة لقرض الضریبیة حیث لا تتوفر المعلومات الكافیة لها، كما تجدر الاشارة العدالة و 

الذي یتناقص مع العدالة مما تعاني من سیاسة الدخل الجزافي و لدى فئة التجاروخصوصاإلى أن أجل القطاعات 
.2تؤدي بطبیعة الحال إلى تهرب الضریبي

غیرة.ثالثا: دور المشروعات الص
تتمیز الدول النامیة و من بینها الجزائر بكثرة هذا النوع من المشروعات، و التي هي عبارة عن حرف تقلیدیة 

غالبا ما تمیل هذه المشروعات بعیدا عن أعین مصالح الضرائب، و مشروعات خفیة، أي تلك التي تعمل في الخفاءو 
معاملاتها، فاستخدام هذا النوع من النقود في إجراء المعاملات یسهل الصغیرة إلى استخدام النقود السائلة في تسویة 

من و لذا فإن أي محاولة لتطبیق النظم الضریبیة بقوة یجعل من المشروعات الصغیرة تفلسو من الأنشطة التجاریة
ق هذا المنطلق یذهب أصحاب هذه المشاریع إلى أسلوب غسیل الأموال مما یؤمن لهم الخطر الضریبي المحد

.3بهم

في العلوم الاقتصادیة، تخصص رسالة ماجستیر ، آثار ظاهرة غسیل الأموال على الاقتصاد الجزائريطیر امینة وخابوشابحة، 1
.35، ص2015-2014البویرة، اقتصادیة مالیة وبنوك، جامعة أكلي محند أولحاج، 

الملتقى الدولي الأول ، ظاهرة غسیل الأموال كمظهر من مظاهر الفساد الاقتصادي"حالة الجزائر"،كتوش عاشور وقورین حاج قویدر2
- 4سییر، حول: أبعاد الجیل الثاني من الاصلاحیات الاقتصادیة في الدول النامیة، جامعة بومرداس، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم الت

.14. ص2006نوفمبر 5
.37طیر أمینة، مرجع سبق ذكره، ص3
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رابعا: انتشار الأسواق الموازیة.
من أمثلة فیها بمخالفة القوانین الدولیة و حیث تتمیز الأسواق الموازیة بأنها تحقق مداخیل قیاسیة لمتعلمین 

ذلك المتاجرة في العملات الاجنبیة في الدول التي تفرض الرقابة على معاملات النقد الأجنبي بالإضافة مثلا إلى 
هو الشيء إلى ارتفاع أسعارها بما یتجاوز ضوابط و مقارنة بالطلب علیها خل البلدتتمیز بنقص عرضها داالسلع التي 

.1تسعیرة الدولة
الفساد.خامسا: انشطة تهریب والرشوة و 

الضرائب الجمركیة و المنتجات المستوردة دون دفع الرسوم نشطة التهریب عبر الحدود للسلع و حیث أن أ
المقررة كتهریب السجائر و السلع الغمدة و تجار السلاح بالإضافة إلى انتشار أنشطة الرشوة و الفساد 

المرافقات الحكومیة، هي الغیر المشروعة، مقابل الترخیص و الاقتصادي من خلال الحصول على المداخیل و الإداری
2ل الأموال في الجزائر.من الأنشطة التي ساهمت بقوة الانتشار ظاهرة غسی

الفرع الثالث: مراحل عملیات غسیل الأموال.
هذه العملیة لیست لشرعیة على أموال غیر المشروعة و هدف عملیة غسیل الاموال إلى اصفاء صفة ات- 

الوصول إلى المرحلة النهائیة، حتى عملیة بسیطة بل هي شبكة من الاجراءات التي یقوم بها غاسلوا الأموال 
متتابعة كل مرحلة تمهد للمرحلة عملیة غسیل الأموال تمر في ثلاث مراحل یقوم على أساس أنلتقلیديالاتجاه اف

:3على النحو الآتياللاحقة 
مرحلة الإیداع (التوظیف):-1

إیداع الأموال الناجمة عن أعمال غیر مشروعة في شركات مالیة أو مصارف أو مؤسسات ادخار محلیة أي
أو خارجیة، مما یعني توظیف الأموال غیر المشروعة في صورة إیداعات بالمؤسسات المالیة أو المصرفیة أو شراء 

سواء موال ونسبة إلى مصدر الأموال.وفي هذه المرحلة التعرف على مودع الأمؤسسة مالیة أو تجاریة أو غیرها. 
كان نفس الشخص الذي حقق الأموال، أو من ینوب عنه، أو من خلال شركة یمتلكها كشخصیة اعتباریة.

الترقید):-مرحلة التقییم: (التمویه-2
ء العدید من العملیات المصرفیة والمالیة المعقدة لإخفاء مصدرهافیها یتم أصحاب الأموال القذرة بإجراو 

تضلیل أي محاولة للكشف عن مصدرها الحقیقي بحیث تجعل الأموال مجهولة المصدر.و 
مرحلة التكامل (الدمج):-3

بالأموال المشروعة بحیث اندماج الأموال غیر المشروعة في النظام المالي الشرعي و اختلاطها تم و فیها ی
صاد كأموال معلومة المصدر و عادة ما تكون تبدو مثلها تماما و ذلك من خلال ضخ الأموال مرة أخرى في الاقت

.16عاشور، مرجع سبق ذكره، ص كتوش 1

.17كتوش عاشور، مرجع سبق ذكره، ص2
، دار الفكر العربي، القاھرة، الطبعة غسیل الأموال، الجریمة التي تھدد إستقرار الاقتصاد القوميصلاح الدین حسن السیسي، 3

.12-11، ص ص 2003الأولى، 
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ن تعذر إثبات سوء فیه المطرق أصلیا مشركا في هذه العملیات  و المصارف  ٕ صدر أو التواطؤ مع أصحاب الدخول ا
غیر المشروعة.

كثیر من عملیات غسیل الأموال سیشارك فیها عدة مصارف في وقت واحد و بواسطة مراسلین لهم على و 
ث یصعب تعقب هذه الأموال في حالة الإیداع في مصرف مقره خارج البلاد سواء كانت الدخول مستوى العالم بحی
الأصلي لصاحب الدخل غیر المشرع و تتحقق في نفس الدولة الأصلیة أو خارجها، حیث المواطن غیر المشروعة 

عدة دول من مناطق التي تجري خلالها الأموال موجودة في دولتین أو قد تكون شبكة المصارف و المراسلین 
مختلفة من العالم.

اما الاتجاه الحدیث فیرى أن هناك نموذج موحد لعملیة غسیل الأموال بترتیب مرحلي امر غیر واقعي حیث 
تقوم هذه النظریة على أساس ان عملیات غسیل الأموال تتم بعملیة واحدة تندمج فیها المراحل الثلاثة فعملیة غسیل 

قیمة الأموال المراد غسیلها واعتبار ان القائمین علیها وغیرها، ومنه نستنتج أنه مهما الأموال تختلف باختلاف 
خفاء أصولها غیر تعددت المراحل التي  ٕ تمر بها عملیة غسیل الأموال فهي تهدف إلى إعادة تدویر هذه الأموال وا

1القانونیة.

مصادر عملیات غسیل الأموال في الجزائر:المطلب الثاني: أسالیب و 
الفرع الأول: أسالیب غسیل الأموال في الجزائر:

فاء مصدر أموالهم غیر المشروعة لإخالأسالیب في الجزائر الكثیر من التقنیات و یستعمل غاسلوا الأموال 
:2من أبرز الأسالیب المستعملة في الجزائر لهذا الغرضو 

.أولا: التحویلات البنكیة نحو الخارج
عرف القطاع قد ابة و تراجعها مقارنة بدول الجوار و الجزائر بضعف آلیات الرقیتمیز النشاط المصرفي في 

المصرفي في ظل هذه الوضعیة عدة قضایا أثارت الكثیر من الشك في مدى قدرة بنك الجزائر على التحكیم في 
مصارف النشطة في التراب الوطني و في منظومة المصرفیة ككل، و حسب تقریر المجلس الاقتصادي و 

ني من داء البیروقراطیة و فإن النظام المصرفي الجزائري لا یزال یعا2003للثلاثي الثاني من Cnes)جتماعي( الا
من أخطر الشفافیة في العملیات المصرفیة،و الخارج، ناهیك عن نقصالفسادوالتحویلات المالیة المشبوهة نحو 

المصرفي في الجزائر، التحویلات البنكیة التي تمت عبر عملیات التحویلات البنكیة نحو الخارج التي عرفها النظام 
بنكي الخلیفة و البنك التجاري و الصناعي الجزائري.

ثانیا: كراء السجل التجاري.
الخلل القانوني الملاحظ عند فتح سجل تجاري یستخدم كمنفذ للتهرب  من كل القوانین التي تنظم أصبح 

و بسیط، ل الأموال في الجزائر، حیث أن استعمال هذا السجل سهل التجارة الخارجیة و كوسیلة من وسائل غس

.41، ص 2006، دن، دار الثقافة للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، عمان، الأر جریمة غسیل الأموالأمجد سعود قطیفان الخریشة، 1
ماجستیر في علوم التسییر، تخصص نقود، مذكرة جهود وآلیات مكافحة ظاهرة غسیل الأموال في الجزائرة، لیبن عیسى بن ع2
.153- 152ص ص ، 2010-2009، سنة3مالیة جامعة الجزائر و 
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فكیف أن تقنع شخصا أو تغریه لاستخراج سجل التجاري باسمه ثم توقع وكالة لدى الموثق لشخص ثالث مجهول 
لنظر بما أن المستفیدون من هذه العملیة، یعرفون جیدا كل القوانین المتعلقة بالإستراد و باو لصاحب السجل التجاري

الجمارك و البنك الأجنبي و لتعیین المعلومات یجري الاتصال بین ثلاث حلقات و هي: بنك الجزائر الخارجي 
ون ملف التجاري صحیح یحوي ر المستقبل للتحویلات المصرفیة بالعملة الصعبة، حیث یقدم المستوردون المزو 

ل الوهمیة للقیمة المطلوبة من البضائع المستوردة منه تتم عملیة التحویالتجاري المستأجر إلى بنك الجزائر و السجل 
ون من تحویل الدینار إلى العملة الصعبة دون الوقوع ر هكذا یتمكن المستوردون المزو و حسب القوانین و الجمارك 

تحت الالتزامات التجاریة و القانونیة.
زیة.ثالثا: السوق النقدیة الموا

مسمع من ت، و تتم هذه العملیة على مرأى و في العدید من الولایاتنتشر السوق السوداء لبیع العملة الصعبة 
سعید ة لصرف العملة في الجزائر سوق بور من أهم الأسواق الموازیت العلیا العمومیة و المختصة ، و السلطا

رغم أن هذه السوق ملات الصعبة هروبا من البطالة، و لجو عالم العو التي تشرف على تسییرها شبان بالعاصمة، و 
ي داخل إلیها أن متواجدة في الهواء الطلق إلا أن الغریب أنها منظمة سریا بشكل غریب و بطریقة لا یمكن لأال

ككل الأسواق المفتوحة فإن عائدات التجارة في العملة لا یمكن أن یتنبأها أحد یكتشف رموزها وطریقة تسییرها و 
فإن تجار لذافي المصارف والأسواق العالمیة و ت سعر العملةبإمكانك أن تربح كما یمكنك أن تخسر حسب تقلبا

تصل العملة الصعبة إلى أیدي ة بإمكانها أن تحفظ لهم حقوقهم و لا یملكون سجلات تجاریهذه السوق لا یخضعون و 
الذین یعلنون عن القیمة و هؤلاء التجار عن طریق تعاملهم مع المستوردین خاصة أصحاب السلع القادمة من الصین 

للسلع المستوردة مع المصارف تهربا من دفع الضرائب فیلجئون لهذه السوق التي توفر لهم ما یحتاجونه.الحقیقیة 
رابعا: المضاربة العقاریة.

تقریر یعتبر القطاع العقار و آلیات التعامل فیه من أهم المعضلات المطروحة في الجزائر، و قد كشف 
) 3000أن ثلاثة آلاف (2006السداسي الأول من سنة الاجتماعي المتعلق بالمجلس الوطني الاقتصادي و 

متعامل عقاري 1000ي ینشطون في السوق الموازیة، دون أن تتمكن السلطات من ردعهم (مقابل متعامل عقار 
السكنات خاصة في المدن الكبرىرتفاع الفاحش لأسعار العقارات و هو ما ساهم في الان سجلات تجاریة)، و یملكو 

التي أدت إلى أن تصبح المضاربة في هذا القطاع من وسائل غسیل یات المضاربة والسمسرة و بالإضافة إلى عمل
.1الأموال

الفرع الثاني: مصادر غسیل الأموال في الجزائر.
یة السیاسي في الجزائر خلال السنوات الماضت الحاصلة في المجال الاقتصادي والاجتماعي و أدت التحولا

ن عائدات مختلف الجرائم بشتى أنواعهغیر المشروعة، و النشاطاتو تنامي مختلف أشكال إلى تطور و  ٕ ا هي مادة ا
في هذا السیاق نذكر أهم الجرائم و التي تعتبر أكثر انتشارا في الجزائر.أولیة لغسیل الأموال و 
أولا: تجارة المخدرات.

.154بن عیسى بن علیة، مرجع سبق ذكره، ص1
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أصبحت هذه الظاهرة تهدد المجتمع الجزائري ، و ر ملیارات الدولاراتتعد تجارة المخدرات من الأنشطة التي تد
الظاهرة المخدرات في الجزائرینبغي وتطور لتتبع طبیعة خلال الفترة الأخیرة، و بصفة حقیقیة بسبب تزاید حجمها 
الذي ) أطنان من القنب وتوقیف أغلب المتورطین و 3ا حجز ثلاث (عندم1975تذكیر أن الإنذار الأول سجل سنة 

توقیف حوالي القنب و تجارإثر حجز أكثر من طنین من 1989كان أغلبهم أجانب، أما الثاني فقد سجل سنة 
لى یومنا هذا شخص خلال السنة، و من 2500 ٕ جوزة، متزاید لكمیات المخدرات المحأصبحنا نلاحظ التطور ثم وا

ي بلادنا حیث سجلت مصالح مكافحة المخدرات بالإضافة إلى التجار إلى القنب الهندي الذي یعرف رواجا كبیرا ف
عددا كبیرا من العملیات لحجز الكوكایین والهیروین والتي تدخل الجزائر بواسطة الطرود البریدیة الآتیة من أوروبا 

عن طریق الشحن في البواخر والطائرات، كما أن هناك كمیات تأتي من بلدان الواقعة جنوب الصحراء.
م لا یتوقف عن هذا الحد فظاهرة مستمرة وواقع یقول ان هذه الآفة أخذت منزلقا خطیرا والحدیث بلغة الأرقا

ناث من مختلف الاعمار والمستویات ٕ .1لأنها تتقدم بسرعة مذهلة حتى انتشر استهلاكها بین الذكور وا
.التهرب الضریبيثانیا: الاقتصاد الخفي و 

العدید الذي یحوي بین طیاتهبظاهرة تنامي الاقتصاد الخفي و ت لال حقبة الثمانیناختمیز الاقتصاد الجزائري 
لاتخضع و الخفیة عنها المداخیل ضخمة لا تدخل غالبا التقدیرات الرسمیة للدخل الوطني من الأنشطة الاقتصادیة و 

في الجزائر، فیرى البعض أنتؤكد الدراسات التي تمت في هذا المجال ضخامة حجم الاقتصاد الخفي و للضرائب ، 
ن %30إلى %20حجم الكلي لأنشطة الاقتصاد الخفي في الجزائر یمكن أن تتراوح بین  ٕ من الناتج الداخلي الخاموا

صورة كبیرة ات دولار إجمالي الدخل الوطني، و ملیاتر 08الاجمالي الأموال المتداولة داخل هذا القطاع تقدر بحوالي 
رة حیث اتسعت رقعته لتغطي قطاعا عریضا من فئات و ، حیث قد انتشر الاقتصاد الخفي في الجزائر بصفة كبی

طبقات المجتمع، ابتداء من موظفي الدولة و نهایة بأقل الطبقات نفوذا، و الذین یحصلون على دخول غیر معلنة 
في صورة أتعاب و عمولات، كما أن بعض ربات البیوت تمارسن أعمالا یدویة كالخیاطة تدر علیهم دخولا غیر 

ینخرط بعض الموظفین في أعمال أخرى مرتبطة أو غیر مرتبطة بوظائفهم بعد انتهاء العمل الرسمي معلنة، كما قد
تدر علیهم مداخیل أخرى غیر معلنة، بالإضافة إلى نشاطات أخرى تدخل ضمن النشاطات الممیزة للاقتصاد 

.2الخفي

.الماليثالثا: الفساد الإداري و 

را على اقتصادها التي أثرت كثیتعاني من ظاهرة الفساد الإداري والمالي و تعتبر الجزائر من بین الدول التي 
البلاد خلال الفراغ السیاسي الذي مرت بهروف الأمنیة و سبل ممارستها في الجزائر بین ظحیث تعددت طرق و 
تاوات إلى استغلال النفوذ إلى الرشوة ودفع الاوتعدد بینتتنوع آلیات الفساد في الجزائر العشریة السوداء، و 

الأصحاب النفوذ، بالإضافة إلى أشكال أخرى، نذكر من أهم أشكال الفساد المنتشرة في الجزائر مایلي:

.67طیر امینة، مرجع سبق ذكره، ص1
.69نفس المرجع، ص2
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هي أخذ الموظف قدر من المال مقابل تقدیمه لخدمات للآخرین بدون وجه حق، وتعد الرشوة أهم و رشوة:ال- 1
الرشوة على مستوى مختلف القطاعات الاقتصادیة الأشكال الصریحة لجریمة الفساد في الجزائر، وقد تغلغلت ظاهرة

والاجتماعیة من طرف ذوي النفوذ في غیاب قوانین ردعیة وبرعایة إدارة فاسدة لها.

: سواء للمال أو البعض الأدوات المعینة الخاصة بالمصارف، وتقدر قیمة مبالغ المختلفة الاختلاسالسرقة و -2
سنتیم.ملیار 500سنویا من المصارف بأكثر من 

تنشر هذه الظاهرة كثیرا في المصارف الجزائریة، خاصة یتعلق الأمر بالحصول على : و تقاضي العمولات-3
قروض بنكیة.

المصارف حیث یتم ت المالیة، مثل قطاع التأمینات و : ویحدث هذا في كثیر من القطاعاالترقیاتبیع الوظائف و -4
بیع الوظائف مقابل مبالغ مالیة معینة.

استغلال النفوذ هو أمر شائع في الجزائر، ویحدث هذا خاصة من طرف المسؤولین الكبار في : ل النفوذاستغلا -5
1المصرفیة.ة و الهیئات المالی

.رابعا: عملیات التهریب

سریع بتهریب مختلف أنواع السلع یقصد بعملیات التهریب في الجزائر قیام شبكات مختصة هدفها الربح ال
الجزائر ونظرا لشساعة مساحتها وموقعها الاقتصادي رواجا عبر الحدود الجزائریة، وتعتبرالتي تعرف و المراد و 
.2الجغرافي لهؤلاء المهربین الذین یسعون إلى تحقیق المصلحة الخاصة على حساب المصلحة العامةو 

.الفرع الثالث: أهم العملیات غسیل الأموال المصارف الجزائریة

المنطلق الأساسي لمكافحة هذه العملیات الإجرامیة من و اسلي الأموال من جهة تعتبر البنوك أفضل میدان لغ
ولقد عرف النظام المصرفي الجزائري خلال السنوات الأخیرة الماضیة وانتشار كبیرا ظاهرة غسیل .أخرىجهة 

بالبنوك الخاصة أو البنوك فیما یلي سرد بعض التجاوزات التي كانت في هذا المجال سواء تعلق الامرالأموال 
:3العامة

غسیل الأموال في الجزائر، حیث ظهر هذا ه القضیة من أكبر قضایا الفساد و حیث تعتبر هذأزمة الخلیفة بنك:- 
حیث قام عبد المؤمن خلیفة برهن أملاك والده بعقد 1997، بدأت هذه القضیة منذ جوان 1998البنك بقوة سنة 

.71طیر امینة، مرجع سبق ذكره، ص1
.147بن عیسى بن علیة، مرجع سبق ذكره، ص 2
وسائل الدفع الإلكترونیة والصیرفیة الإلكترونیة بین العصرنة و تنامي ظاهرة غسیل الأموال (الواقع مریم، لي كلثوم، بن شریف كوا3

وسائل الدفع: الملتقى العلمي الدولي الخامس حول الاتجاهات الحدیث لإدارة السیولة وعصرنةالآثار و آلیات مكافحتها في الجزائر).
جامعة خمیس ملیانة.2016أفریل 21- 20العوائق والتحدیات، یومي 
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تم منحه الترخیص منح الترخیص للبنك و 1998مارس 25في ملیار سنتیم و 9.5مة من قرض بقیمزور لیستفید
بفضل أموال المودعین بدأ الخلیفة بنك في لیكون أو بنك خاص في الجزائر، و 1998جویلیة 27الرئیسي في 

وشركة التخصصات كان أهمها البنك شركة مختلفة 11أصبح یضم یونه كما شرع في توسیع النشاط، و تسدید د
1.5، 2000لمثل هكذا إنجاز حیث تجاوزت رقم أعماله سنة 2003- 1998هذا في فترة قصیرة جدا الطیران و 

ملیون 2هم بصدد تهریب د أن تم توقیف ثلاثة من موظفیه و بع2003إلا أنه تم إشهار إفلاسه سنة ملیار دولار 
ملیار دولار.2.5أورو حیث تسبب في خسائر قدرت ب 

من بین تجاوزاته الخطیرة قیامه بمنح و ملیار دج 132ب في خسائر قدرت ب : تسبالصناعيتجاري و البنك ال- 
كذا القیام بعملیات استیراد مزودة أو أهمیة كشفت و من الأصول لصافیة لدیه 25زبون التزامات مالیة تفوق 24

تم ینار جزائري لدى البنك و ملیار د7تم كشف ثغرة ب 2003في جوان و عن إجراء تحویلات غیر شرعیة للبنك 
100سحب الاعتماد منه و إدانته بالاحتیال في مجال التصدیر و الاستیراد التي أدت إلى الاختلاس ما تفوق 

ملیون دولار.

إن تبییض الأموال في الجزائر لم یقتصر فقط على البنوك الخاصة و حسب بل تعداه إلى البنوك العمومیة، 
المهربة إلى الخارج حسب خلیة الاستعلام المالي خلال العقود الأخیرة من طرف البنوك حیث قدرت حجم الأموال 

خیر دلیل على ذلك الخسائر المسجلة على مستوى هذه البنوك و ملیار دولار 30المؤسسات العمومیة بأكثر من 
ة العمومیة التي سحب مبالغ مالیة كبیرة من البنوك التجاری2006و 2005حیث سجل بنك الجزائر خلال سنة 

تعد المسالك المصرفیة و التي تم تداول جزء منها في السوق الموازي، حیث بلغت حجم النقود الائتمانیة الحجم و 
ملیار لیصل في سبتمبر 1092.1حوالي 2006المتداولة مع خارج القطاع البنكي سنة جملیار د1242.16إلى 
ون لغایة المضاربة التبییض، وفي هذا الصدد نذكر فضیحة البنك حیث أن وجهة هذه النقود غالبا ما تك2007في 

1الوطني الجزائري.

ملیار سنتیم، كما تم 4000قدرت ب 2006قام بمنح قروض غیر مضمونة سنة البنك الوطني الجزائري:- 
دینة عین من بوزریعة، ممست العملیة فروع البنك بكل لار من البنك الوطني الجزائري، و ملیون دو 405اختلاس 
.2002شرشال منذ لقلیعة و االبنیان و 

.مرجع سبق ذكرهلي كلثوم، كوا1
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: دور البنوك في مكافحة غسیل الاموال دور آلیات مكافحتها في الجزائر.المطلب الثالث

الأموال إلى تنویع وتطویر أسالیبهم ومخططاتهم باستمرار، مما یحتم استخدام أسالیب كشف ومكافحة یلجأ غاسلوا
متوازیة مع أسالیب الارتكاب، ونظرا لهذا فقد تزاید الاهتمام الدولي ومحلي باعتماد التدابیر والإجراءات لتعزیز دور 

جهة والمنع وضمان الشفافیة في المعاملات المصرفیة القطاع المصرفي والذي یمثل المحور الرئیسي في عملیة الموا
وذلك یتم من خلال:

الأول: دور البنوك في مكافحة غسیل الأموال في الجزائر.فرعال

انشاء نظام تأمین الودائع.أولا: تفعیل الرقابة المصرفیة و 

القانونیة التي كانت معتمدة في لقد عملت السلطات النقدیة و المالیة الجزائریة على مراجعة مختلف التدابیر 
على ةعمل البنوك، وذلك من أجل المحافظة على سلامة النظام المالي الجزائري خاصة فیما یتعلق بتفعیل الرقاب

ذلك من أجل اكتشاف كل ما یؤدي إلى حدوث جرائم داخل المصارف مثل كافة المعاملات المصرفیة، و 
ى تأمین الودائع المصرفیة من خلال انشاء شركات ضمان الودائع ختلاساتوالتمویلات المشبوهة إضافة إلالا

1.المصرفیة

من أجل تجنیب استغلال النظام المصرفي من طرف 11- 03لقد جاء الامر متعلق بالنقد والقرض رقم و 
2المجرمینوذلك عن طریق وضع عدة موانع من بینها:

:80المادة 

ن تولي مباشرة أو بواسطة سة مالیة أو عضوي مجلس إدارتها و لا یجوز لأي كان أن یكون مؤسسها لبنك أو مؤس ٕ ا
شخص آخر إدارة بنك أو مؤسسة مالیة تسیرها أو تمثلها بأیة صفة كانت، أو أن یخول حق التوقیع عنها، وذلك 

تأطیر هذه المؤسسات.دون الإخلال بالشروط التي یحددها المجلس عن طریق أنظمة لعمال 

: 82المادة 

ملف یحوي یجب أن یرخص المجلس بإنشاء أي بنك أو أیة مؤسسة مالیة یحكمها القانون الجزائري على أساس 
سابق الذكر.80خصوصا على نتائج تحقیق لا یتعلق بمراعاة أحكام المادة 

،الوقایة من الفساد ومكافحته في إطار الصفقات العمومیةحضري حمزة، 1 تبییض الأموال، لتقى الوطني حول مكافحة الفساد و المّ◌
.59-58، ص ص2009جامعة تیزي وزو، 

، الجریدة الرسمیة الجمهوریة 10-90، المعدل والمتمم لقانون النقد والقرض2003أوت 26، المؤرخ في 03/11ر رقم الام2
.14-13، ص ص27/08/2003، الصادر 52الجزائریة، العدد 
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الرقابة الداخلیة.ثانیا:
عداد برامج تتضمن إجراءاتها الداخلیة الخاصة بالرقابة في مجال مكافحة تبییض  ٕ تلتزم البنوك بوضع وا

جراءاته المطبقة الأموالوتمویل الإ ٕ رهاب كما تلتزم بتعیین إطار سامي یكلف بالشهر على التقید بالسیاسات البنك وا
في المجال ذاته.

1:مج داخلیة لمكافحة تبییض الأموالوضع برا- 1

المتمم على أنه:" تباشر اللجنة المصرفیة فیما یخصها المعدل و 01-05من القانون رقم 12تنص المادة 
إجراءا تأدیبیا طبقا للقانون ضد البنك أو المؤسسة المالیة التي تثبت عجزا إجراءاتها الداخلیة الخاصة بالرقابة في 

مكافحتها".تمویل الإرهاب و مجال الوقایة من تبییض الاموال و ال
عداد إجراءات داخلیة خاصة بالرقابة في النص أنه یتعین على البنوك و یتضح بجلاء من هذا ٕ مجال الوقایة ا

تمویل الإرهاب ومكافحتها وأي عجز یثبت في هذا الشأن یجعل البنك المقصر محلا للمساءلة من تبییض الاموال و 
التأدیبیة أمام الجنة المصرفیة.

المتعلق بالرقابة 08- 11لنص التشریعي أفراد المنظم البنكي ضمن أحكام النظام رقم ضافة إلى هذا ابالإ
الداخلیة لدى البنوك أحكام خاصة، بالرقابة الداخلیة في مجال مكافحة تبییض الأموال، فألزم هذه الأخیرة بوضع 

برنامجها الداخلي للرقابة في هذا المجال. 
جراءات داخلیة ووسائل تسمح للبنك باحترام الأحكام القانونیة و أن یتمثل هذا البرنامج تنظیمافیراعى ٕ ا

تمویل الإرهاب وعلى أن یتضمن على الخصوص معاییر إطار الوقایة من تبییض الأموال و والتنظیمیة المطبقة في 
إزاء داخلیة یصفها البنك، تحدد السیاسات الإجراءات التي یتعین تطبیقها لأعمال تدابیر توحي بالحیطة والحذر

العملاء والعملیات، وكذا تصنیف العملاء على أساس المخاطر، وتحدید التدابیر التي یجب اتخاذها على أساس 
المخاطر المرتبطة بمختلف أصناف العملاء وحركة الأرصدة والعملیات، وفضلا عن ذلك یجب أن یتضمن البرنامج 

مفروضة علیه في مجال مكافحة تبییض الأموال.أیضا سیاسة البنك في تطبیقه لمختلف التدابیر الوقائیة ال
برامج مستمرة للمستخدمین.- 2

یتعین على البنوك وضع وتنفیذ برامج تضمن تكوین المستمر للمستخدمین، وتسمح لهم بتحضیرهم على 
معرفة السبل الكفیلة لمكافحة تبییض الأموال، بحیث هذا التكوین من خلال الندوات العلمیة التي تعرف بعملیات 

ال مكافحة تبییض الأموال بعد ضمانه تبییض الأموال و بوسائل مكافحتها، فتكوین المستخدمین و نوعیتهم في مج
أكیدة لحمایة البنك والعاملیین فیه من مخاطر تبییض الأموال، لذلك یجب على البنك أن یحرص على تدریب 
المستخدمین وعلى وجه الخصوص حدیثي التعیین منهم، على طرق معاملة العملاء والتحقیق من هویاتهم ومن 

2على درایة تامة بأسالیب وتقنیات تبییض الأموال لاسیما المستحدثة منها.العملیات التي یقومون بها و یكونوا

، رسالة دكتوراه في العلوم، تخصص القانون، جامعة مولود معمري، تیزي ، دور البنوك في مكافحة تبییض الأموالتدریست كریمة1
.186-184، ص ص2014وزو، سنة 

.187تدریست كریمة، مرجع سبق ذكره، ص2
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تطویر نظام الدفع الآلي في البنوك.- 3
لقد دفعت عملیات الاختلاس التي عرفها بعض البنوك الخاصة والعمومیة، دفعت بالسلطة النقدیة في الجزائر 

مات اتضح المجال للكشف عن المعطیات المرتبطة إلى وضع نظام مصرفي جدید یعتمد على أنظمة لآلیة للمعلو 
حت تصرف المعنیین بالعملیات البنكیة في آن تسجیلها من طرق الإطارات المصرفیة، وهي معطیات تتكون ت

حسب تقریر 2006بالعمل المصرفي، سواءا كانوا میسرین أو مراقبین، هذا النظام من المنتظر أن ینطلق بدایة 
ة، كما وضع نظام دفع بین البنوك عبر شبكات معلومات متكاملة سوف یسمح بمراقبة وزیر مالیة بدایة السن

وتسهیل عملیات الدفع سواء للمبالغ الصغیرة أو المبالغ الكبیرة و محاربة ظاهرة الدفع المباشرة خاصة تلك المنتشرة 
.1في السوق الموازیة 

ل الأموال.: التدابیر و الإجراءات الوقائیة للبنوك اتجاه غسیثالثا
تتعد الالتزامات الوقائیة المفروضة على البنوك في سبیل منع تبییض الأموال منها التي تفرض علیها تدابیر 

منها خضوعها لجملة من الالتزامات الوقائیة و توخي الیقظة، سواء في مواجهة عملائها أو العملیات التي تنجزها 
.الیقظةبهدف تعزیز تدابیر الأخرى والتي لا غنى عنها 

الالتزام بتوخي الحیطة و الحذر:- 1
: لابد للبنوك و المؤسسات المالیة أن تحدد طرق التأكد من هویة الزبائن ق من هویة العمیلالتحق-أ

ي الجدول المواللاثبات الرسمیة كانت أو عرفیة، و والمستفیدون وأوضاعهم الحقیقیة من خلال وسائل ا
2ل:یوضح لنا التحقق من هویة العمی

التحقق من هویة العمیل:)1(رقمجدول
إثبات عنوان السكنإثبات الشخصیةنوع العمیل 

شخص طبیعي

جواز السفر.
بطاقة الهویة
 رخصة القیادة أو

.شهادة المیلاد

كشف حساب العمیل.
.أحد الفواتیر الحكومیة
.التقصي عنه

74- 73، مرجع سبق ذكره، ص صطیر أمینة 1
السیاسیة، تخصص قانون ، مذكرة أكادیمیة في العلوم، دور القطاع المصرفي في مكافحة جریمة تبییض الأموالبوسعید ماجدة2

.41، ص 2013-2012الأعمال، جامعة ورقلة، سنة 
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شركة قطاع عام

 التأكید من وجودها
.مركزهاو 
 التأكد من وجود

التفویض القانوني لدى 
.الشخص الممثل لها

 لا یسیر في هذه
.الحالة

شركة قطاع خاص

شهادة التأسیس
السجل التجاري.
كبار المساهمین.
المستفیدین الحقیقیین.

 دلیل على عنوان
.المسجل

القیام بزیارة الموقع.

المصدر:من إعداد الطالبتین اعتمادا على مراجع سابقة.
تدابیر الیقظة إزاء بعض العملیات غیر العادیة:-ب

تتمثل تدابیر التي ینبغي على البنك اتخاذها في حالة ما إذا كانت العملیة المطلوب منه انجازها ذات طابع 
:1غیر اعتیادي فیما یلي

الاستعلام لدى العمیل:- 1-ب
لدالة علة أنها ذات طابع غیر یتبین أنه عندما یكون البنك بصدد عملیة تنطوي على إحدى المؤشرات ا

اعتیادي، یجب علیه إیلادها عنایة خاصة، وبالتالي الاستعلام من العمیل عن هذه العملیة وبناءا على الاجابات 
منها و كذا هویة الجهة المستفیدة منها، قد یشبه البنك في أن الامر یتعلق المقدمة بخصوص مصدر الأموال
إلى أن عملیة لا ارتباط لها بذلك.بعملیة تبییض أموال وقد یتوصل 

تحریر تقریر سري:- 2-ب
و یحفظه، بعد انتهاء البنك من فحص العملیات ذات الطابع غیر اعتیادي، ویقوم بتحریر تقریر سري بشأنها

وباعتبار اللجنة المصرفیة الجهاز المكلف برقابة البنوك فعند قیامها بالرقابة في عین المكان وحدث أن اكتشف 
واء عملیة ما مطابقة لمواصفات العملیات ذات الطابع غیر الاعتیادي، تطلب التقریر السري المحفوظ للإطلاع انط

علیه، وفي حالة عدم تباشر اجراءا تأدیبیا ضده. 

.167- 165صص تدریست كریمة، مرجع سبق ذكره، 1
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یقظة صارمة إزاء تحویلات البنكیة الإلكترونیة:- ج
الدقیق على البنوك ضرورة إزاء عملیات التحویل الإلكتروني عنایة خاصة، حتى یتسنى لها التحدید یجب

لهویة الأمر بعملیة والمستفید منها ومن عنونیها.
یقظة صارمة إزاء أشخاص سیاسیین:-د

ین یتعین على كل بنك وضع نظام لإدارة المخاطر قصد تحدید ما إذا كان عملیة من الأشخاص السیاسی
الاجراءات الازمة لتحدید مصدر الاموال و ممثلي المخاطر هذا من جهة ومن جهة أخرى، اتخاذ كل التدابیر 

مستمرة لعلاقة التي تربطه بهذا العمیل.وأن یقوم البنك بمراقبة مشددة و المستعملة في علاقة العمل أو المعاملة،
الالتزام بالاحتفاظ بالوثائق:- 2

تلتزم البنوك بالاحتفاظ ولمدة محددة بالوثائق والسجلات المتعلقة بالعملاء والعملیات التي تنجزها وذلك لتقییم 
مدى امتثال البنوك لمتطلبات القانونیة والتنظیمیة، ذات الصلة بالالتزامات الملقاة على عاتقها في سبیل منع 

الاحتفاظ بها وثائق المتعلقة بالعملاء والوثائق المتعلقة استخدامها في تبییض الأموال، ومن أهم الوثائق تعیین
.1بالعملیات

بالتبلیغ عن عملیات المشبوهة:الالتزام- 3
عملیات المشبوهة فقط، و یتضح أن الإلزام بالإخطار بالشبهة یقوم على الالبنوك الملزمة بالإخطار عن 
تقدیر الشخصي للانتباه، بمعنى یكفه القائم بالإخطار قد انتسب فعلیا في أن معیارین: الأول شخص یرتكز على ال

العملیة هي النشاط الإجرامي، أما المعیار الثاني فهو موضوعي قائم على تقدیر موضوعي للانتباه یكف الاخطار 
ذا كانت الظروف المحیطة بالعملیة تدفع شخص موضوع ٕ یا إلى الانتباه في في حالة وجود أسباب معقولة للانتباه، وا

2العملیة.

الجزائر في مكافحة غسیل الأموال.الثاني: جهود فرعال
: التشریع الجزائري.أولا

بمكافحة غسیل الأموال اتخذت مجموعة من بعد ما صادقت الجزائر بتحفظ على الاتفاقیات الدولیة الخاصة 
3:نذكر من أهمهاالنصوص التشریعیة والتنظیمیة لمكافحة هذه الجریمة و التي 

ىالمتعلق بقمع مخالفة التشریع والتنظیم الخاصیتین بالصرف ورؤوس الأموال من وال22-96أولا: الأمر رقم 
الخارج.

المؤرخ في جویلیة22- 96أصدر المشرع الجزائري قانونا له علاقة بتجریم غسیل الأموال، وهو الأمر رقم 
، والمتعلق بقمع مخالفة التشریع والتنظیم النقدي الخاصین بالصرف وحركة رؤوس الاموال من 1996جویلیة 09

.172تدریست كریمة، مرجع سبق ذكره، ص 1
.173نفس المرجع، ص 2
.159بن عیسى بن علیة، مرجع سبق ذكره، ص 3
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والي خارج، وقد نصت المادة الأولى بأنه یعتبر مخالفة للتشریع والتنظیم النقدي، الخاصین بالصرف وحركة رؤوس 
الخارج بأي وسیلة كانت ما یّأتي:ىالاموال من وال

 الكاذب.التصریح
.عدم مراعاة التزامات التصریح
.عدم استیراد الاموال إلى الوطن
.عدم مراعاة الاجراءات المنصوص علیها أو الشكلیات المطلوبة
بهذا یكون المشرع قدم جرم التصریح الكاذب المودعة لدى المصارف أو المؤسسات المالیة لیجعل على و 

المودعة لدیه.عاتق المصرف مهمة التحري عن مصدر الاموال
أما فیما یخص عقوبة من یرتكب إحدى المخالفات السابقة، فهي تتمثل في السجن من سنتین إلى سبع 

كل وسائل النقل المستعملة في الغش.الإضافة إلى مصادرة محل الجنحة و سنوات، ب
.26/08/2008المؤرخ في 11- 03ثانیا: الامر رقم 

یة المعتمدة من قبل الدولة الجزائریة، وخصوصا في میدان الاصلاحات جاء هذا الأمر تماشیا والسیاسة المال
بهدف مسایرة الاستثمارات الموجودة على المستویین المتوسط و الطویل، وفي هذا الصدد أخذت المصرفیة، وذلك 

ي بابه العملیات التي یقوم بها المؤسسات المالیة قسطا وفیرا من الأهمیة، فبموجب الكتاب الخامس من الامر ف
الثاني تناول كل العملیات الممكن القیام بها،  أما في الباب الثالث والذي یتناول الموانع، فنصت المادة الثمانون 

) على أنه لا یجوز لأي كان أن یكون مؤسسا لمصرف أو مؤسسة مالیة أو عضوا في مجلس إدارتها، كما لا 08(
أو تمثیلها بأي صفة كانت.یجوز له إدارة مصرف أو مؤسسة مالیة أو تسییرها 

المتضمن قانون العقوبات، تم بموجب هذا القانون، إدراج 156- 66المعدل و المتمم للأمر 15- 04قانون ثالثا:
7" مكرر 389" مكرر إلى "389) مواد جدیدة من "08ثمان (یتضمن قسم سادس مكر بعنوان" تبییض الأموال"

ضمن الفصل الثاني من قانون العقوبات المتعلق بالجنایات والجنح ضد الأموال، حیث جرم هذا القانون جرائم 
ومحددا الهدف من عملیة غسیل غسیل الأموال، عن طریق وضعه لأحكام قانونیة تمكن من مكافحة هذه الآفة 

أنه " إخفاء المصدر غیر المشروع للأموال في اقتصادیات الدول وكذا مساعدة الأشخاص المتورطین الأموال على 
على الإفلات من العواقب القانونیة لأفعالهم.

مكافحتها تم عرضه بالمجلس الوطني علق بالوقایة من تبییض الأموال وتمویل الإرهاب و المت01- 05رابعا: قانون 
لتدابیر التي یتضمنها قانون العقوبات في مجال مكافحة جرائم الأموال، والهدف منه ، وجاء استكمالا ل2004في 

ي میدان " محاربة غسیل هو مطابقة التشریع الوطني مع المقاییس الدولیة والالتزامات التعاونیة التي تربط الجزائر ف
تمویل الإرهاب".الأموال و 

المتضمن قانون الاجراءات الجزئیة.155- 66المتمم للأمر المعدل و 122-06: قانون خامسا
نص هذا القانون على أحكام جدیدة تضمن الفعالیة والنجاعة في معالجة القضایا المتعلقة بالجرائم الخطیرة، بما في 

ذلك جریمة غسیل الأموال عن طریق إدراج الترتیبات جدیدة.
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اص ضباط الشرطة القضائیة إلى كامل إقلیم معاینة الجرائم، مدد القانون مجال اختصففي مجال البحث والتحري و 
التراب الوطني في الجرائم المتعلقة بالمخدرات والجریمة المنظمة العابرة للحدود وجرائم غسیل الأموال وبعض الجرائم 

.1الأخرى
: أهم الاتفاقیات المصادق علیها.ثانیا

فة صور وأشكال الجریمة المنظمة كاوقعت الجزائر منذ استقلالها على عدة اتفاقیات دولیة تضمنت مكافحة
2الإیجار الغیر مشروع ومن أبرز هاته الاتفاقیات نجد:و 

فرع في 85تعد منظمة الشفافیة الدولیة أهم المنظمات غیر الحكومیة و هي متمركزة في دولتین بألمانیا و لها 
حضر نشاط الفرع و هو یحمل مخطط العالم منها الجزائر و هو أحد الفروع الخمسة الناشطة في الوطن العربي و ی

الجمعیة الجزائریة لمكافحة الفساد یتسامح رغم المضایقات الكثیرة التي یتعرض لها في بدایة نشاطه بسبب التقاریر 
الخاصة التي كان یصدرها عن الجزائر.

تنویع مجال تدخله و و یعمل فرع الجزائر بالتعاون مع المنظمات غیر الحكومیة على تغریر تواجده في الجزائر 
لمكافحة الظاهرة، و نشر الثقافة المناهضة لها في الجزائر، و خصوصا في قطاعات الأعمال حیث قام في هذا 

خاض الفرع حملة تأیید واسعة لأجل دعم القوانین مكافحة و و الفرنسیة العربیة الصدد بنشر كتاب خاص باللغتین 
الفساد في الجزائر.

محاولة من الجزائر في وضع حد للجریمة المنظمة خصوصا عملیات لموقعة مع الخارج و الاتفاقیات افیما یخصو 
غسیل الأموال.

3اتفاقیات خارجیة و هي:04صادقت الجزائر بتحفظ على 

، وفق للمرسوم 1988دیسمبر 19رات العقلیة في فینیا بتاریخ ثالمؤ المخدرات و _ اتفاقیة الأمم المتحدة لمكافحة 
.28/01/1995) المؤرخ في 41–95(الرئاسي رقم 

المؤرخة 15/11/2000ة بتاریخ امهاب المعتمدة من طرف الجمعیة الع_ اتفاقیة الأمم المتحدة لقمع تمویل الإر 
.23/12/2000في 

لعامة _ اتفاقیة الأمم المتحدة الدائمة لمكافحة الجریمة المنظمة العابرة للحدود الوطنیة المعتمدة من طرف الجمعیة ا
.5/02/2002) المؤرخ في 55- 12وفق المرسوم الرئاسي (15/11/2000للأمم المتحدة بتاریخ 

عن 2003_ اتفاقیة الأمم المتحدة لمكافحة الفساد بفیینا و التي أقرتها الجمعیة العامة للأمم المتحدة في أكتوبر 
.14/04/2004) المؤرخ  في 128- 4رقم (طریق المرسوم الرئاسي 

.161، ص مرجع سبق ذكرهبن عیسى بن عیلة، 1
.77- 76، مرجع سبق ذكره، ص أمینةطیر 2
.83بوسعید ماجدة، مرجع سبق ذكره، ص3
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الثالث: آلیات مكافحة غسیل الأموال في الجزائر:الفرع
نذكره:من أبرز الجهود التي بذلتها الجزائر على المستوى المحلي لمكافحة ظاهرة غسیل الأموال 

: خلیة الاستعلام:أولا
التي 11/09/2001في أعقاب أحداث 28/04/2001خرج الاجتماع الذي عقده مجلس الأمن الدولي في 

هزت الولایات المتحدة الأمریكیة بالعدید من التوصیات و التي كان من بینها وجوب إنشاء هیئة متخصصة 
بالاستعلام المالي على مستوى كل دولة و استجابة لذلك و رغبة منها في تكییف تشریعها مع التشریعات  الدولیة، 

/07المؤرخ في27-02بموجب مرسوم التنفیذي رقم قامت الجزائر بإنشاء خلیة معالجة الاستعلام المالي 
و قد نصت المادتان الأولى و الثانیة من هذا المرسوم على 2004رغم أن تنصیبها الفعلي نقر سنة 04/2001

إنشاء هذه اللجنة و تحدید طبیعتها القانونیة كمؤسسة عمومیة تتمتع بالشخصیة المعنویة و الاستقلال المالي، مع 
أعضاء من بینهم الرئیس و یتم اختبارهم حسب كفاءة یتم 07ها بمدینة الجزائر و تتكون هذه الخلیة من تحدید مقرت

نوات قابلة س04في المجالات المصرفیة و المالیة و الأمنیة أمابالنسبة لتعیینهم فیتم عبر مرسوم رئاسي لعهدة 
.1للتجدید مرة واحدة

:صلاحیات مهام الخلیة
2یلي:من أهم المهام المسندة لهذه الخلیة نذكر ما 

الأشخاص و الإشارة بكل عملیات غسیل الأموال أو التمویل للإرهاب، والتي ترسلها الهیئات تسلیم تصریحات - 
البیانات التي تسمح اسبة عن طریق جمع كل المعلومات و الطرق المنالقانون ومعالجتها بكل الوسائل و الذین یعنیهم 

ف مصدر الأموال أو الطبیعة الحقیقیة للعملیات موضوع الأخطار.باكتشا
التنظیمیة والتي تكون موضوعها مكافحة غسیل الأموال.اقتراح النصوص التشریعیة و - 
حجز محل الأموال غیر المشروعة المتحصلة من جریمة غسیل الأموال قصد مصادرتها دون الإخلال بحقوق - 

الغیر بحسن نیة.
ساعة على تنفیذ أي عملیة مصرفیة لأي شخص طبیعي أو معنوي تقع 72بصفة تحفظیة لمدة أقصاها الاعتراف- 

علیه شبهة قویة لغسیل الأموال، كما یمكن تمدید هذه لمدة بناء على أمر قضائي.

، مذكرة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، ، ظاهرة غسیل الأموال وآلیات مكافحتها، دراسة حالة الجزائرةمر لشسعید ا1
.126، ص 2008/2009جامعة الجزائر 

.127نفس المرجع، ص2
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: الهیئة الوطنیة لمكافحة الفساد.ثانیا
بارزة، معینون من طرف رئیس الجمهوریة أعضاء من شخصیات وطنیة 07تضم تعتبر هیئة استشاریة 

تعمل بالتنسیق مع المرصد الوطني لمكافحة الفساد وتسعى لإیجاد حلول فعالة لتنامي ظاهرة الفساد التي انتشرت 
.1بكثرة في مختلف قطاعات الاقتصاد الوطني، كما تعد تقاریر دوریة حلول الفساد في الجزائر

.59، صمرجع سبق ذكرهحضري حمزة، 1
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الثاني: الدراسات السابقة.المبحث
بالنسبیة لموضوع الدراسة فغنه كان من الصعب إیجاد دراسة بنفس العنوان، إلا ان هناك بالعدید من 

الدراسات التي تطرقت وبشكل واسع لتغیرات هذه الدراسة.

المطلب الأول: سرد الدراسات السابقة ومختلف نتائجها.
الدراسة الأولى:

لبنوك في مكافحة تبییض الأموال، رسالة لنیل دكتوراه في علوم السیاسیة، جامعة تدریست كریمة، دور ا
.2004مولود معمري تیزي وزو، 

حاولت الباحثة من هذه المراسلة الإجابة على الإشكالیة التالیة: ماهي القواعد القانونیة المكرسة والقادرة على جعل 
الأموال كما ان هذه الدراسة تهدف إلى:البنوك تقوم بدور فعال في التصدي لعملیات تبییض

الأموال بمعنى، البحث في السیاسة التشریعیة الوقائیة، إلى البحث في الآلیات القانونیة البنكیة لمواجهة تبییض- 
ومن ثم تأتي الدراسة عن البحث في آلیات المواجهة الأخرى لاسیما القمعیة منها الآلیات القانون الجزائي.

الدراسة فكرتین رئیسیتین:فتناولت هذه 
الأولى في التعرف على العلاقة بین تبییض الأموال القطاع البنكي من خلال بیان الأسباب والعوامل الكامنة وارد 
تفضیل اللجوء إلى البنوك من أجل تبییض هذه الأموال ظهور جهود لمنع ذلك من خلال جملة من القواعد التي 

حقیق التصدي اللازم لتبییض الأموال.یتعین على البنوك التقید بها لت
والثانیة ترتكز على دراسة مختلف الالتزامات المفروضة على البنوك لتحقیق الغایة المرجوة وهي الحد من انتشار 

جرائم تبییض الأموال.
:ثانیةالدراسة ال

دارة مناهل مصطفى، دور المصارف في مواجهة عملیات الاحتیال المصرفي وغسیل الأموال كلیة الإ
.2008والاقتصاد، جامعة بغداد، 

حیث تناول الباحث في هذه المذكرة ظاهرة غسیل الأموال من خلال تطرقه إلى أهم التأثیرات المترتبة عن ظاهرة 
غسیل الأموال ودور المصارف في مكافحتها. 

من خلال القنوات حیث هدفت دراسته إلى توضیح الآلیة التي تتم فیها عملیات غسیل الأموال غیر المشروعة
المصرفیة، ومن ثم دخولها دائرة التداول في الاقتصاد.

التوصیات:
خلق رأي عام مناهض للجریمة بصفة عامة وجریمة غسیل الأموال بصفة خاصة نظرا لما تتركه هذه الأخیرة من - 

ي والمصرفي بشكل خاص.تأثیرات سلبیة في المجالات الاجتماعیة والاقتصادیة والسیاسیة بشكل عام والمجال النقد
مشاركة حكومات الدول في المنتدیات والمؤتمرات الدولیة والإقلیمیة لمناقشة سبل مكافحة غسیل الأموال بما - 

یضمن تبادل المعلومات والمعرفة حول سبل مكافحة هذه الجرائم.
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د الوطنیة لمكافحة غسیل أهمیة ضمان اشتراك القطاع الخاص وقیاداته، لاسیما في المؤسسات المالیة في الجهو - 
الأموال.

الدراسة الثالثة:
بوسعید ماجدة دور القطاع المصرفي في مكافحة جریمة تبیض الأموال، مذكرة شهادة ماستر أكادیمي 
الحقوق والعلوم السیاسیة، تخصص قانون الأعمال كلیة الحقوق العلوم السیاسیة، جامعة القاصدي مرباح، ورقلة، 

2012-2013.
الباحثة من خلال هذه الدراسة الإجابة على الإشكالیة التالیة: إلى أي مدى یمكن اعتبار القطاع المصرفي حاولت

أداة من أدوات مكافحة الجریمة تبییض الأموال؟
معرفة المعوقات التي تواجه البنوك والمؤسسات المالیة في مكافحتها لتبییض الأموال (العمل على تقدیم بعض - 

ابلة للتطبیق لتفعیل دور القطاع المصرفي في مكافحة عملیات تبییض الأموال).الاقتراحات الق
تناولت هذه الدراسة دور الأجهزة المتتالیة في مكافحة جریمة تبییض الأموال والتدابیر الوقائیة لمواجهة عملیات - 

تبییض الأموال.
ال ودور خلیة لمعالجة الاستعلام المالي كذلك تطرقت إلى دور الهیئات الرقابیة في مكافحة جریمة تبییض الأمو 

واللجنة المصرفیة في الكشف عن هذه الجریمة.
وعلیه تم التوصل إلى النتائج التالیة:

جریمة تبییض الأموال جریمة اقتصادیة تتطلب مواجهتها تخصص عالیا ودرایة بالإجراءات والآلیات المتعلقة - 
بالتداول الأموال وعمل المصارف.

إدراك مشروع بأن مكافحة نشاط تبییض الأموال یرتبط اساسا بوجود نظام مصرفي ذو رقابة واعیة نشاطهم تساهم - 
فیها البنوك والمؤسسات المالیة في مكافحة التبییض.

غیاب إطار محدد لمكافحة جریمة تبییض الأموال على مستوى بنك الجزائر بالنظر إلى خوصصته ومكانته.- 
:ةالرابعالدراسة

طیر امینة وخابوشایحة، أثار غسیل الأموال على الاقتصاد الجزائري، مذكرة ضمن متطلبات
جامعة العقید أكلي محند ،نیل شهادة ماستر في العلوم الاقتصادیة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

.2015-2014أولحاج البویرة 
حاولت الباحثتان من خلال دراستها على الإشكالیة التالیة: إلى أي مدى یمكن أن تساهم الالیات المبذولة في 

الجزائر في مكانة ظاهرة غسیل الأموال؟
كما ان هذه الدراسة هدفت إلى ما یلي:

التعرف على ظاهرة غسیل الأموال الكشف على اهم مصادرها وخصائصها وأسالیبها.- 
والجهود الدولیة والإقلیمیة الخاصة لمكافحة غسیل الأموال.آلیاتد مختلف محاولة رص- 
وام جهود لمكافحتها.السلبیةمحاولة التعرف على واقع غسیل الأموال في الجزائر مع الإشارة لمصادرها وآثارها - 
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ت قناعة المجتمع فتناولت هذه الدراسة الآثار التي تمس جمیع الدول سواء كانت كأمیة أو متقدمة حیث تزاید
دة من خلال اعتمادها ئالدولي لضرورة مكافحة هذه الظاهرة، ولذا بذلت العدید من المنظمات الدولیة الجهود الزا

لطائفة واسعة من الاتفاقیات والتشریعات الرادعة لهذه الظاهرة، وتولي الجزائر التي انتشرت فیها عملیات غسیل 
صدار الأموال في الآونة الأخیرة اهتماما  ٕ واضحا لوضع حد لهذه الظاهرة من خلال تكشیف وانشاء الآلیات وا

القوانین الردعیة وابتكار الطرق الحدیثة لذلك.
وعلیه تم التوصل إلى النتائج التالیةّ:

توصلت الباحثتان إلى أن الظاهرة غسیل الأموال أصبحت من أمهم الأنشطة الاقتصادیة الاجرامیة التي تحقق - 
.مداخیل عالیة

أضحى التعاون الدولي الضروریات لمواجهة ظاهرة غسیل الأموال بالتكامل مع دمر الأنظمة والقوانین المحلیة في - 
كل دولة، فجریمة غسیل الأموال نظرا لخطورتها وآثارها السلبیة على كافة مناحي الحیاة أصبحت تمثل تحدیا كبیرا 

بیرة لمكافحتها وأكد توجیهه هذا صدور العدید من الوثائق الدولیة لكافة دول العالم ولذا قام المجتمع الدولي جهود ك
سواء في صورة اتفاقیات أو تشریعات دولیة او حتى في صورة اقتراحات وتوصیات.

الأموال غیر كما تطرقنا إلى ابراز واقع ظاهرة غسیل الأموال في الاقتصاد الجزائري حیث بین بان مصادر - 
عملیات غسیل الأموال نشاطها قد اعرضت رهیبا في السنوات الأخیرة وهي تزاید مستمر المشروعة والتي تمتد منها 

مع اسناد نطاق العملیات الاجرامیة والاقتصادیة في البلاد.
الاقتراحات والتوصیات:

ضرورة تفعیل التعاون الدولي فیما یتعلق بمكافحة عملیات غسیل الأموال، خاصة أن أصبحت الجریمة المنظمة - 
طابع عالمي، ویجب أن یكفي هذا التعاون من خلال تنسیق الجهود الإجراءات والتشریعات.ذات

القضاء على الأنشطة المخالفة للقانون كخطوة أولى واساسیة للقضاء على عملیات غسیل الأموال.- 
العمل رفع مستوى الكفاءة المهنیة لمسؤولي مكافحة غسیل الأموال محلیا ودولیا.- 

:مسةالخاالدراسة
واكلي كلثوم وبن شریف مریم، وسائل الدفع الالكترونیة والصرفیة الالكترونیة العصرنة وتنامي ظاهرة غسیل - 

.2017الأموال، مداخله، 
الالكتروني بالرغم من تطورها في الوقت الحالي الدفعوسائل یوجههاتطرقت هذه المداخلة إلى أهم الصعوبات التي 

المخاوف المختلفة بالسریة في استعمالاتها لأغراض أخرى بتحقیق إلى یبالا ضافةكعدم الثقة في التعامل بها
الأهداف الأساسیة التي أنشأت خصیصا وقد تناولت الإشكالیة التالیة: إلى أي مدى یمكن أن تساهم وسائل الدفع 

الاقتصاد الجزائري الالكتروني في تنامي ظاهرة غسیل الأموال؟ وما دوافعها في الجزائر؟ وما هي أهم مختلف
وبصفة خاصة القطاع المصرفي؟ وما هي الآلیات التي اتخذها الجزائر لمكافحتها؟
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النتائج:
الاجرامیة التي تحقق مداخیل عالیة والهدف الرئیسي تعتبر ظاهرة غسیل الأموال من اهم الأنشطة الاقتصادیة -

منها هو مصدر الأموال المكتسبة من نشاطات غیر مشروعة.
عرفت ظاهرة غسیل الأموال انتشارا كبیرة أهمها فضیحة الخلفیة بنك أوجزها التي كانت دافعها لاتخاذ إجراءات - 

وتشریعات صارمة في هذا المجال.
تؤدي وسائل الدفع الالكتروني دورا هاما في التجارة لاسیما الالكترونیة من حیث تمكن المتعاملین من إجراء - 

من عناد التنقل وتوفر الكثیر من النفقات غسیل الأموال من وسیلة تطویر التجارة إلى الصفقات وتسویتها بسهولة
أداة لارتكاب الجریمة.

: السادسةالدراسة
الأخضر عزي، دراسة ظاهرة تبییض الأموال عبر البنوك (تحلیل الظاهرة في البنوك الجزائریة) جامعة محمد 

جزائریة والتحولات واقع وتحدیات.بوضیاف المسیلة، ملتقى منظومة المصرفیة ال
العام للمشكلة المتعلقة بظاهرة غسیل الأموال وعلاقتها بالأنشطة الموازیة المشروعة وغیر الإطارنتناول هذا الملتقى 

والتصدي للظاهرة من خلال تسییر فعال للبنوك.تبییض الأموال المستوى العالمي المشروعة وكیفیة مواجهة
إلیها من خلال تسییر فعال للبنوك.التوصیات المتوصل 

لمنهج تبعا للاقتصاد الفعلیة في السوق وبدقة التمییز بین القطاع العام والخاص واضرورة إدخال المنافسة 
شبه مغلق.سیخا لاقتصاد السوق الحقیقي، فسوق العمل والتوظیف لایزال الموازي وتر 

الارتجالیة الانفعالیة التي غالبا ما تنعكس على سیر إثراء التشریعات بصفة معمقة وهادئة هو لیس بالصفات- 
تطبیق في المیدان مع ضرورة احترام مقاییس الدولیة وكذا المعاییر الدولیة في المحاسبة البنكیة في شكله مستمرة 

لأعوان البنوك.
الرجوع إلى التعبئة الثقافیة والفكریة للمجتمع الذي تفشت في كل الامراض الناجمة.- 
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المطلب الثاني: أوجه التشابه والاختلاف للدراسات السابقة مع الدراسة الحالیة.
بعدما تطرقنا في المطلب الأول على سرد لاهم ما جاءت به مختلف الدراسات السابقة اتضح لنا أن هناك 

هذه النقاط كالتالي: مجموعة من نقاط التشابه والاختلاف بین هذه الدراسات ودراستنا الحالیةسنحاول ذكر اهم
أوجه التشابه:

تعتبر دراستنا بمثابة استكمالا للدراسات السابقة التي تناولت موضوع بحثنا حیث انها تمثلت في تحدید ظاهرة 
غسیل الأموال وآلیات مكافحتها من الأجهزة المتتالیة، وقد تشابهت الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة في الإطار 

یث تقدیم ماهیة ظاهرة غسیل الأموال مع تحدید مختلف مراحلها ومصادرها وكذا أهم الأسالیب التي النظري من ح
تم من خلالها:
هذه الدراسات السابقة مع دراستنا الحالیة أتت بسبب تنامي الظاهرة على المستوى المحلي والعالمي كما ان

.مصرفي من أجل مكافحتها ومعالجتهاوبالتالي تزایدت الأصوات التي تنادي بضرورة تفعیل القطاع المعرفي ال
أوجه الاختلاف:

تختلف هذه الدراسات مع الدراسات السابقة في كون أن بعضها ركزت على أدوات وآلیات مكافحة جریمة 
تبییض الأموال الناحیة القانونیة أكثر وعلاقتها بالأنشطة الموازیة وهذا ما تبینه دراسة الطالبة تدریست كریمة التي 

لأجنبي وذلك من خلال تطرقها إلى التشریع الجزائري كانت دراستها شاملة ومتنوعة على المستوى المحلي والعربي وا
بالجزائر فقط، ولم تركز كثیرا على الجانب القانوني.

أما من حیث الأهداف فقد هدفت معظم الدراسات السابقة إلى البحث في الآلیات القانونیة والجهود الدولیة 
لف الجهود الدولیة لمكافحة غسیل الأموال أما الطالبة خابوشابجة تطرقت بالأخص إلى مختلمكافحة الظاهرة فدراسة 

دراستنا فقد ركزت على الجهود المحلیة لمكافحتها.
وفیما یخص بیئة الدراسة فقد كانت دراستنا خاصة ببنك القرض الشعبي الجزائري، بوكالة خمیس ملیانة على 

ت بتناولها استبیان الذي یوضح دور غرار الدراسات السابقة التي لم نتطرق وقد انفردت دراستنا عن باقي الدراسا
دارة البنك من وجهة نظر وواقع مكافحة ظاهرة  ٕ البنوك في مكافحة غسیل الأموال من خلال دراسة أراء الموظفین وا

.CPAبنك 
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خاتمة الفصل الأول:
من خلال ما سبق یتضح أن ظاهرة غسیل الأموال من بین الظواهر الخطیرة المستحدثة وهي مرتبطة بأنواع 

الاجرام باعتبار أن محصلة هذه الجرائم هي مصدر غسیل الأموال.
وهي ظاهرة اقتصادیة بالدرجة الأولى واجتماعیة وسیاسیة بالدرجة الثانیة، تستخدم عنها مختلف الأسالیب 

ة والتقنیات الحدیثة في جمیع مراحلها التي تمر لذلك فإن مواجهتها تتطلب تخصصا وفق عالیا ودرایة التقلیدی
بالإجراءات والآلیات المتعلقة بتداول الأموال وعمل المصارف.

وللقطاع المصرفي عموما دورا هاما وفعال في عملیات غسیل الأموال إذ لا ننسى لغسیلي الأموال القیام بهذه 
دون استخدام الخدمات التي یقدمها القطاع المصرفي في هذا المجال، ومن ثم فإنه یقع على عاتق القطاع الأخیرة

المصرفي والأجهزة المالیة مسؤولیة كبیرة في مصلحتها ومكافحتها والحد منها، والحیلولة دون انشراها، كما الأجهزة 
ظة على سعتها الانتمائیة والمصرفیة.المالیة مصلحة كبرى في الكشف عنها، ومكافحتها وذلك لمحاف

لا یمكن لأي مكافحة فاعلة لظاهرة غسیل الأموال أن تحقق النتائج المرجوة دون تعاون القطاع المصرفي 
وذلك من عدة جوانب أولها الحرص الشدید والرقابة حركة الأموال، ثم الإبلاغ عن جمیع العملیات المشبوهة.



الفصل الثاني:                                                                 
واقع التزام بنك القرض دراسة

الشعبي بالتدابیر القانونیة و 
الوقائیة لمكافحة تالإجراءا

.عملیات غسیل الأموال
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تمهید:
ثم یعرض كیف تم بناء ،یهدف هذا الفصل الى التعرف على منهجیة الدراسة المتبعة ویوضح عینة الدراسة

المستخدمة في المعالجة الاحصائیةوأسالیب أداة الدراسة لجمع المعلومات اللازمة وكیفیة تطبیق الدراسة میدانیا 
معالجة البیانات.

موضحا نتائج الخصائص الدیموغرافیة لعینة ،كما یتطرق هذا الفصل الى عرض وتحلیل نتائج الدراسة
الدراسة، وعرض البیانات التي توصلت إلیها الدراسة وتحلیلها في خمسة محاور رئیسیة،تناولت أهم الاجراءات 

والمتمثلة في:للظاهرةوالتدابیر التي یطبقها البنك في التصدي
(التحقق من العمیل، الرقابة الداخلیة، التزام الحیطة و الحذر والتبلیغ عن العملیات المشبوهة، تدریب و تاهیل 

.)الموظفین، وضوح الأدلة الإرشادیة و التوجیهیة لإجراءات مكافحة غسیل الأموال
لذلك تم تقسیم هذا الفصل إلى مبحثین التالیین:

حیث سندرج في هذا المبحث طریقة جمع المعلومات و عینة الدراسة الأدوات المستخدمة.و ول: الطریقة المبحث الا
و كذا الادوات المستخدمة لمعالجة البیانات الاحصائیة المجمعة.

حیث سنقوم بعرض و تحلیل تحلیل وتفسیر ومناقشة نتائج الدراسة المیدانیة.لفقد خصصناه المبحث الثانیاما 
ات و ایضا سنتطرق الى عرض و مناقشة مختلف النتائج المتوصل الیها.البیان
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المبحث الاول: الطریقة والادوات المستخدمة.
في هذا المبحث طریقة جمع المعلومات وعینة ومجتمع الدراسة وكذا الأدوات المستخدمة لمعالجة هذه سندرج

المعطیات المجمعة كل هذا سیتم التطرق له من خلال المطلبین التالیین:                 
ول: الطریقة.المطلب الأ 

ج الدراسة، أما الثانیة فتطرقنا فیها إلى هذا المطلب على ثلاثة نقاط أساسیة: الاولى متعلقة بمنهیحتوي
أداة الدراسة الرئیسیة مجتمع وعینة الدراسة وطریقة جمع وتلخیص المعطیات، بینما النقطة الثالثة تم فیها تحدید 

.ومصادر الحصول على المعلومة
أولاً: منهج الدراسة المیدانیة.

المنهج الوصفي الإحصائي لاختیارإن طبیعة المشكلة وأهدافها وفرضیاتها قد مثلت المعطیات الموضوعیة 
تجاهات لتشخیص المشكلة ووصفها موضوعیا من خلال القیاس الكمي لأراء  ٕ الموظفین والعاملین لدى البنك محل وا

للنتائج.قیام بالتحلیل الإحصائي ثم الالأموال ومنافحة عملیات غسیل كالدراسة نحو دور البنوك في م
.ثانیا: اختیار مجتمع وعینة الدراسة

إستبانة استرجع 30تتكون عینة الدراسة من بنك القرض الشعبي الجزائري بوكالة خمیس ملیانة،وقد تم توزیع 
و الجدول التالي الموزعةالاستبانات% من 67حیث شكلت نسبة ،فقط والتي سنخضعها للتحلیلاستبانة20منها 
) : یوضح إحصائیات  الاستبیان2رقم (جدول ذلك: یبین 

النسبةالعددطبعة الاستبیان 
%30100عدد الاستبیانات الموزعة

%1033عدد الاستبیانات الملغاة

%2067عدد الاستبیانات الصالحة

المصدر : من إعداد الطالبتان.
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الرئیسیة .ثالثا:أداة الدراسة 
الذي یعد وسیلة لجمع البیانات وآراء المبحوثین حول ظاهرة أو موقف و تمثلت أداة الدراسة في الإستبیان

معین من خلال الإجابة على مجموعة الفقرات، و تعد قائمة الإستبیان أداة ملائمة لهذا النوع من الدراسات لأنها 
من الإطار الاستفادةلحریة الكاملة في الإجابة، و قد تم  تخفي شخصیة المشاركین مما یترتب علیه إعطاؤهم ا

الإجراءات الوقائیة التي یطبقها البنك لمكافحة عملیات و ت الاخرى في تحدید أهم التدابیر النظري لدراستنا و الدراسا
غسیل الأموال،وتمثلت مكونات أداو الدراسة في العناصر التالیة:                                 

الإجابة على فقرات الإستبیان، وقد تضمن طلب تعاونهم في: وفیه تم مخاطبة أفراد العینة و الخطاب الموجهأ. 
ستخدامهابها و التأكید على سریة البیانات التي سیدلونعنوان الأطروحة والجامعة المقدمة إلیها و  ٕ لأغراض البحث ا

العلمي.
الجوانب التالیة: اشتملتقد تم تحدیدها بخمسة فقرات (أفراد العینة): و البیانات التعریفیة بالمبحوثینب. 

الجنسالسن، الصفة، المسمى الوظیفي، عدد سنوات الخبرة.
تكونت من خمسة محاور أساسیة كالتالي:ن: و فقرات الإستبیاج. 

.فقرات05من ویتكونات التحقق من العمیل المحور الأول: یناقش إجراء- 
.فقرات05بة الداخلیة ویتكون من :یناقش إجراءات الرقاالمحور الثاني- 
.فقرات04یتكون من الحیطة والحذر والتبلیغ عن العملیات المشوهة و التزامالمحور الثالث:یناقش إجراءات - 
.فقرات03یتكون من و یناقش إجراءات تدریب وتأهیل الموظفینالمحور الرابع:- 
یتكون من لإجراءات مكافحة غسیل الأموال و التوجیهإجراءات وضوح الأدلة الإرشادیة و المحور الخامس:یناقش - 

فقرات.   03
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طلب الثاني: أدوات الدراسةالم
.الأدوات المستخدمة في الدراسةالبرامج و : أولا

تحلیلها ولذلك بتحلیل محصلة نتائج الاستبیان و سنقوم، التحلیلا للاستمارات الصالحة للمعالجة و بعد تجمعن
.لیها من عملیات التحلیل الإحصائينحتاج إلى تلخیص هذه العملیة من خلال النتائج المتحصل ع

: وقد استعملنا الادوات التالیة
لنتائج تحلیلها ولذلك نحتاج إلى تلخیص هذه العملیة من خلال ابتحلیل محصلة نتائج الاستبیان و سنقوم
لیها من عملیات التحلیل الإحصائي.المتحصل ع

بعد تجمعنا للاستمارات الصالحة للمعالجة و التحلیل قمنا باستخدام برنامج الحزمة الإحصائیة للعلوم 
، لتحلیل بیانات الاستبیان و الحصول على مخرجاتلجمیع فقراته ومعرفة مدى موافقة 16لإصدارSPSSالاجتماعیة 
:،فقد تم استخدام الاختبارات الإحصائیة التالیةفقرات ومحاور الاستبیان المختلفةلدراسة على أفراد عینة ا

.معامل الثبات ألفا كرونباخ
.الوسط الحساب

.الانحراف المعیاري
الخماسي الذي یوضحه الجدول و قد تم تلمس إجابات أفراد العینة على فقرات الإستبیان من خلال مقیاس لیكارت

التالي : 
معاییر الإستجابة ودرجة كل منه: )3(جدول رقم

إطلاقاغیر موافق غیر موافق موافق الى حد 
ما

موافق تماماموافق

1 2 3 4 5

ثانیاً: صدق وثبات أداة الدراسة.
الدراسة قادرة على إنجاز قیاس ما وضعت لأجله بما یحقق أهداف یقصد بصدق الإستبانة أن تكون استبانة

:الدراسة ویجیب على أسئلته او فرضیته او قدرت مقیاس صدق الإستبانة من خلال طریقتین كما یلي

:صدق المحتوي- 1
الاسترشاد بآرائهمتم عرض الإستبانة في صورتها الأولیة على مجموعة من الأساتذة الأكادیمیین من أجل 

، وقد تم الأخذ بآراء المحكمین حیث تم حذف بعض عبارات ات التي تضمنتها إستبانة الدراسةالعبار حول الأسئلة و 
عادة تصنیف بعضها في المجالات  ٕ الدراسة التي لا ترتبط بموضوع الدراسة كما تم تعدیل بعض العبارات الأخرى وا

.ة النهائیة للإستبیانةإلى الصور التي تضمنتها إستبانة الدراسة حتى تم التوصل
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: ثبات أداة الدراسة- 2
، قمنا بحساب ( ألفا كرونباخ ) حیث حصل كل محور من محاور د العینةمن أجل تقییم و قیاس ثبات أراء أفرا

الاستبیان على القیم الموضحة في الجدول التالي :
) : یوضح قیم ألفا كرونباخ4جدول رقم(

قیمة ألفا كرونباخعدد الفقراتالمحاور
Ax1050.650التحقق من العمیل

Ax2050.648إجراءات الرقابة الداخلیة

التبلیغ عن التزام الحیطة والحذر و 
Ax3العملیات المشبوهة

040.852

Ax4030.903تأهیل الموظفینتدریبو 

التوجیه و وضوح الأدلة الإرشادیة
لإجراءات مكافحة غسیل 

Ax5الأموال

030.836

200.865الكلیة

: من إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج الاستبیانالمصدر
تساق بین العبارات ك إبالمئة وهذا یدل على أن هنا86من الجدول أعلاه نرى بأن ألفا كرونباخ الكلیة تساوي إلى 

الاستبیان.ثبات في تحلیل العبارات أي یوجد صدق و بالتالي یمكننا الاستمرار قوي جدا و 
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مناقشة النتائج المبحث الثاني: عرض و 
مناقشة النتائج المتوصل إلیها سنقوم في هذا المبحث بعرض وتحلیل البیانات وأیضا سنتطرق إلى عرض و 

.دیموغرافیة والثاني حول المحاوروهذا من خلال مطلبین الاول حول المعطیات ال
الدیمغرافیة  :تحلیل المعطیات المطلب الأول

فیة لعینة المتعلقة بالخصائص الدیمغراحلیل ومناقشة النتائج الإحصائیة تیتناول هذا المطلب عرض و 
یبین )2- 4(الجدول رقم سمى الوظیفي، عدد سنوات الخبرة و : الجنس، السن، الصفة، المالدراسة، والمتمثلة في

:تحلیل ومناقشة النتائج على النحو الآتي
: توزیع أفراد العینة وفقا للبیانات الدیمغرافیة)5(جدول رقم 

النسب المئویة التكرارات البیانات الدیمغرافیة
60%12ذكر.1الجنس 

40%08أنثى.2

10%02سنة30سنة الى 20من .1السن

60%12سنة2.31-40

20%04سنة3.41-50

10%02سنة50أكثر من .4

100%20دائم.1الصفة

00%00متعاقد.2

50%10إطار.1المسمى الوظیفي 

50%10موظف عادي.2

35%07سنوات 5أقل من .1سنوات الخبرة 

10%02سنوات 10-5من.2

30%06سنوات 20- 10من.3

25%05سنوات 20أكثر من .4

%100100المجموع 

المصدر : إعداد الطالبتان.
: نتائجها تباعا على النحو التاليوسوف نقوم بتفسیر

رؤساء أقسام وموظفین وعمال ة أفراد عینة الدراسة من مدراء و أن غالبی)2- 5(یلاحظ من الجدول رقم : الجنس: أولا
بما 08من مجموع أفراد العینة، بینما بلغ عدد الإناث %60بما نسبته 12عادیین هم من الذكور إذ بلغ عددهم 

من مجموع أفراد العینة.%40نسبته 
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: یتبین من الجدول أن النسبة الكبیرة من أفراد العینة من الفئة العمریة من ثانیا:السن
من مجموع أفراد العینة، تلیها الفئة العمریة من %60بما نسبته 12) سنة و الذي یصل عددهم إلى 31-40(
. %10سنة بنسبة 50ة و الفئة العمریة أكثر من سن30الى 20ثم الفئة العمریة من %20) سنة بنسبة 41-50(

وتقدیم القادرة على العطاء لطاقات البشریة الشابة الفعالة و هذا یعني أن عینة الدراسة تتصف بوجود جیل من ا
التدریب.الأفضل من خلال التحفیز و 

ین.% من أفراد العینة هم من حملة صفة الدائم100یتضح من الجدول أن نسبة ثالثا:الصفة:
: یشیر الجدول أن نصف أفراد عینة الدراسة هم ممن یشغلون الوظائف التنفیذیة، حیث بلغ رابعا: المسمى الوظیفي

رؤساء الأقسام والمدراء الذي بلغ العینة، یلیهامن مجموع أفراد %50بنسبة 10والعاملین العادیینعدد الموظفین 
%. 50بنسبة 10عددهم 

سنوات في 05تشیر نتائج الجدول أن الموظفین و العاملین الذین تتراوح خبرتهم أقل من خامسا: سنوات الخبرة: 
من مجموع أفراد العینة، یلیها في المرتبة الثانیة الذین لدیهم %35بما نسبته 07المرتبة الأولى، حیث بلغ عددهم 

سنة إذ بلغ عددهم 50كثر من ، ثم الذین تتراوح خبرتهم أ%30أي بنسبة 06)حیث بلغ عددهم 20-10خبرةبین (
، هذا یعني أن %10بما نسبته 02)البالغ عددهم 10- 5، وفي الأخیر الذین لدیهم خبرة بین (%25بما نسبته 05

ة كافیة نوعا ما بأوضاع المؤسسة.غالبیة أفراد العینة یتمتعون بسنوات خبرة متوسطة ، و لدیهم معرف
بالمحاور المطلب الثاني: تحلیل المعطیات المتعلقة

لیة في كل محور من محاور الدراسة، ألا مؤشر قیاس مدى الفعاستخدمت الإجابات عن هذه الفقرات وا
السبب في ذلك كونه من أكثر المقاییس استخداما لقیاس آراء العاملیین في و (Likert )خماسيهومقیاس لیكارت الو 

الخاضعة للاختبار عن مدى موافقتهم على كل عبارة ،حیث یشیر أفراد العینة المصارف لسهولة فهم توازن درجاته
من العبارات التي یتكون منها مقیاس الاتجاه المقترح ، وقد ترجمت الاستجابات على النحو التالي :

) : یوضح مقیاس لیكرت الخماسي6جدول رقم  (
غیر موافق التصنیف

تماما
موافق الى حد غیر موافق

ما 
موافق تماماموافق

12345الوزن 

5- 4,194,20- 3,393,40- 2,592,60- 1,791,80- 1الدرجة 

لتحدید بدایة منطقة " محاید " في مقیاس لیكارت الخماسي تم عمل الآتي : 

)4=1-5حساب المدى وذلك بطرح أصغر قیمة من أعلى قیمة في المقیاس ( .1
4/5) والهدف من ذلك تحدید الطول الفعلي لكل خلیة و هي: 5على أكبر قیمة في المقیاس (4المدى قسمة.2

 =0.8 .
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) وهذا یعني أن أي 1.8= 0.8+1تكون نهایة الخلیة الأولى من مقیاس لیكارت الخماسي ( .3
بشدة ".) یعد ضمن الخلیة الأولى " غیر موافق1.8) و القیمة (1وسط حسابي یقع بین القیمة (

وهذا یعني أن أي ) ،2.60= 0.8+1.8و نهایتها تكون ( 1.8تكون بدایة الخلیة الثانیة من .4
.") یعد ضمن الخلیة الثانیة " غیر موافق 2.60) و القیمة (1.8وسط حسابي یقع بین القیمة (

ني أن ) ، وهذا یع3.40= 0.8+2.60و نهایتها تكون (2.60تكون بدایة الخلیة الثالثة من .5
) یعد ضمن الخلیة الثالثة" محاید" 3.40) و القیمة (2.60أي وسط حسابي یقع بین القیمة (

) ، وهذا یعني أن 4.20= 0.8+3.40و نهایتها تكون (3.40تكون بدایة الخلیة الرابعة من  .6
.) یعد ضمن الخلیة الرابعة " موافق " 4.20) و القیمة (3.40أي وسط حسابي یقع بین القیمة (

) ، وهذا یعني أن أي 5= 0.8+4.20و نهایتها تكون (4.20تكون بدایة الخلیة الخامسة من .7
.") یعد ضمن الخلیة الخامسة "موافق بشدة5) و القیمة (4.20وسط حسابي یقع بین القیمة (

.:تحلیل معطیات المحاورأولا
الإجراءات المتعلقة بمختلف التدابیر و بیانتفسیر نتائج فقرات الإستیتناول هذا المطلب عرض وتحلیل و 

: (التحقق من ور الرئیسیة التالیة للدراسة وهيالتي تشمل المحاة لمكافحة عملیات غسیل الأموال و الوقائی
تأهیل الموظفینوضوح تدریب و التبلیغ عن العملیات المشبوهة،التزام الحیطة والحذر و ،جراءات الرقابة الداخلیةالعمیلإ

الأموال).مكافحة عملیات غسیل ت التوجیه لإجراءاو یةالأدلة الإرشاد
موافق تماما، موافق، موافق الى حد ما،الدراسة لغرض الوصف النظري إلى (وقد تم تصنیف إجابات أفراد عینة 
فیما یلي عرض وتحلیل نتائج فقرات المحاور على النحو التالي:غیر موافق، غیر موافق إطلاقا) و 

 الإجراءات الوقائیة لمكافحة عملیات غسیل الإستبیان المتعلقة بالتدابیر و نتائج فقراتتفسیر عرض وتحلیل و
الأموال.

التحقق من العمیل:.1
ول وفقا لفرضیات الدراسة وترتیبها في النموذج المقترح للمحور الرئیسي الألقد مثلت إجراء التحقق من العمیل

درجة لیكارت المعیاریة و الانحرافاتن المتوسطات الحسابیة و یبی)2- 7(الجدول رقم فقرات، و 05وقد تم قیاسه بـ 
:على فقرات التحقق من العمیل

. المتوسطات الحسابیة والإنحرافات المعیاریة ودرجة الموافقة لفقرات التحقق من العمیل): 7(جدول رقم

فقرات التحقق من العمیل     
المتوسط 
الحسابي 

الانحراف
المعیاري 

درجة
الموافقة
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یتم اعتماد اجراءات واضحة لفتح الحسابات لجمیع 1
.العملاء

موافق تماما 4.500.513

یتم التحقق من هویة العمیل بغض النظر عن قیمة 2
.العملیة

موافق تماما4.400.598

یتم الحصول على معلومات كافیة حول علاقة العمیل مع 3
.المصارف الاخرى

موافق تماما4.300.470

یدخل العمیل في دائرة الشك في حالة التعامل تحت اسم 4
مستعار أو وهمي.

موافق تماما4.550.686

یدخل العمیل في دائرة الشك في حالة إجراء العملیة في 5
.اعتیادیةظروف غیر 

موافق تماما4.550.510

موافق تماما4.460.318التحقق من العمیل بشكل عام 
spssعلى مخرجات اعتمادا: إعداد الطالبتان المصدر

"احتلت المرتبة الاولى "یدخل العمیل في دائرة الشك في 04یتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن الفقرة رقم"
وهو متوسط مرتفع بدرجة موافق تماماإنحراف 4.55حالة التعامل تحت اسم مستعار أو وهمي"،بمتوسط حسابي بلغ 

،وهذا یعكس مدى الوعي لدى المصارف بضرورة التعرف على عملائهابما یضمن لها قیام 0.513معیاري بلغ
علاقة سلیمة على أساس توفر قدر كافي من الشفافیة و الوضوح.

"المرتبة الثانیة "یدخل العمیل في دائرة الشك في حالة إجراء العملیة في ظروف غیر 05واحتلت الفقرة رقم "
نحراف معیاري بلغ و 4.55حسابي بلغ بمتوسط إعتیادیة"، ٕ بدرجة موافق تماما،وهذا یدل على حرص 0.510ا

المصارف على التأكد من قانونیة المعاملات التي تتم من خلالها.
"المرتبة الثالثة "یتم اعتماد اجراءات واضحة لفتح الحسابات لجمیع العملاء 01بینما احتلت الفقرة رقم"

ع بدرجة موافق تماما تدل على التزام المصارف باتبا0.513انحراف معیاري بلغ و 4.50بمتوسط حسابي بلغ "،
.نظام محدد وواضح في معاملاتها

"المرتبة الرابعة "یتم التحقق من هویة العمیل بغض النظر عن قیمة العملیة"،بمتوسط 02وتحتل الفقرة رقم "
المصارف على مشروعیة هذا یدل على حرص و ابدرجة موافق تمام0.598و انحراف معیاري بلغ 4.40حسابي بلغ 
اعتبار معرفة العمیل الأساس لبدء أي علاقة.معاملاتها و 

"المرتبة الخامسة"یتم الحصول على معلومات كافیة حول علاقة العمیل مع المصارف 03أخیرا احتلت الفقرة رقم"و 
رجة هذه الفقرة موافق تماما.تشیر الى فكانت د0.470بـانحراف معیاري قدر و 4.30بمتوسط حسابي بلغ الاخرى"،

التي تمنحها خلفیة جیدة عن مصارف الاخرى و أن المصرف یبذل جهدا كافیا نوعا ما لدراسة علاقة العمیل مع ال
سلوك العمیل.
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اجراءات الرقابة الداخلیة:.2
المعیاریة ودرجة الموافقة لفقرات اجراءات الرقابة ل المتوسطات الحسابیة والإنحرافاتیمث): 8(جدول رقم 

.الداخلیة

فقرات اجراءات الرقابة الداخلیة.
المتوسط 
الحسابي 

الإنحراف 
المعیاري 

درجة
الموافقة

موافق 4.550.605متابعة الحسابات بشكل مستمر.تتم مراقبة و 1
تماما 

متواصلة لعملاء المصرف ذوي یتم إجراءمراقبة3
الشخصیات السیاسیة.

موافق 3.700.865

مراقبة المعاملات المالیة غیر العادیة التي تتم4
تتم عبر أنظمة التحویل الإلكتروني.

موافق 4.250.639
تماما

كنولوجیا المستخدمة بشكل مستمر یتم تطویر الت5
متابعة مختلف الحسابات.و 

موافق 4.000.402

موافق 4.210.402اجراءات الرقابة الداخلیة بشكل عام 
تماما

spssالمصدر : إعداد الطالبتان إعتمادا على مخرجات

"تتم مراقبة و متابعة الأولى احتلتا المرتبة "02"و"01رقم"ن خلال الجدول أعلاه أن الفقرتینیتضح لنا م
المعتمد "بمتوسط عملیة المراجعة لحركات المبالغ الكبیرة و التي تتجاوز المؤشرالحسابات بشكل مستمر"،"تتم

بدرجة موافق تماما،حیث تدل الفقرة الاولى على اهتمام المصارف 0.605، إنحراف معیاري بلغ 4.55حسابي بلغ 
لثانیة فهي تدل على ،أما اصل كجزء أساسي من عملها الروتینيبحسابات العملاء و مراقبتها بشكل مستمر و متوا

اهتمامه بمراقبة حركات المبالغ الكبیرة و التي لها تأثیر على المصرف.
"فقد احتلت المرتبة الثانیة "تتم مراقبة المعاملات المالیة غیر العادیة التي تتم عبر أنظمة 04أما الفقرة رقم "

، وبالرغم من بدرجة موافق تماما0.639اري بلغ انحراف معیو 4.25كتروني "بمتوسط حسابي بلغ التحویل الإل
توخي الحذر لتجنب إستغلالها في تمریر عملیات غسیل الأموال.و رتبتها الا أنها بحاجة الى المزید من العنایة 

ومتابعة "المرتبة الثالثة "یتم تطویر التكنولوجیا المستخدمة بشكل مستمر لمراقبة 05واحتلت الفقرة رقم "
بدرجة موافق حیث یتم تطویر التكنولوجیا 0.795انحراف معیاري بلغ و 4.00بلغ مختلفالحسابات، بمتوسط



القانونیة والإجراءات الوقائیة لمكافحة عملیات الفصل الثاني: دراسة واقع التزام بنك القرض الشعبي بالتدابیر
غسیل الأموال 

42

مكانیة متابعة العملیات الكبیرةالمستخدمة بما یحقق ضمان السلامة للعملیات المصرفیة ٕ المتكررة بشكل دقیق وا
لجمیع حسابات العملاء.و 

لة لعملاء المصرف ذوي الشخصیات السیاسیة "المرتبة الأخیرة "یتم اجراء مراقبة متواص03وتحتل الفقرة رقم "
تدل على اعتماد المصارف لسیاسة موافق، وهيبدرجة 0.865وانحراف معیاري بلغ 3.70"بمتوسط حسابي بلغ 

اخضاع جمیع المعاملات المصرفیة للرقابة.
.والتبلیغ عن العملیات المشبوهةالحذرالتزام الحیطة و .3

التزام الحیطة والحذر المتوسطات الحسابیة والإنحرافات المعیاریة ودرجة الموافقة لفقراتیمثل ): 9(قم جدول ر 
والتبلیغ عن العملیات المشبوهة:

والتبلیغ عن العملیات فقرات التزام الحیطة والحذر
.المشبوهة

المتوسط 
الحسابي 

الإنحراف 
المعیاري 

درجة
الموافقة

قواعد بیانات لمتابعة یتم استخدام برامج متطورة و 1
الكشف المبكر عن العملیات المشبوهة.

موافق 4.301.081
تماما 

یتم استلام دراسة وتحلیل المعاملات المشبوهة 2
الحذر.ونشرها للتوعیة و 

موافق 4.200.951
تماما

یقوم البنك بالتبلیغ عن أیة حالات لا تستهدف 3
غسیل الأموال أو یشتبه فیها.

موافق 4.600.754
تماما

سنوات أو 05بالمستندات لمدة الاحتفاظیتم 4
أكثر.

موافق 4.350.671
تماما

التبلیغ عن العملیات المشبوهة التزام الحیطة والحذر و 
بشكل عام 

موافق 4.360.666
تماما

spssالمصدر : إعداد الطالبتان إعتمادا على مخرجات
حتلت المرتبة الاولى"یقوم البنك بالتبلیغ عن أیة حالات لا ا" 03"یتضح لنا من خلال هذا الجدول أن الفقرة رقم 

بدرجة موافق 0.754و انحراف معیاري ب 4.60تستهدف غسیل الأموال أو یشتبه فیها "بمتوسط حسابي بلغ 
الأموال و التبلیغ عن كافة العملیات تماما ،و هذا یدل على مدى حرص المصرف و إهتمامه بمكافحة غسیل 

الجهات الخاصة بها.                                                                                                           الىالمشبوهة
بدرجة موافق 0.671ب و انحراف معیاري 4.35" بمتوسط حسابي بلغ 04و تأتي في المرتبة الثانیة الفقرة رقم "
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هذا یدل على حرص المصارف على توفیر المعلومات الكاملة عن عملائها للسلطات المختصة عند تماما،و 
قواعد بیانات لمتابعة الكشف لثة "یتم استخدام برامج متطورة و الضرورة . أما الفقرة الاولى فقد احتلت المرتبة الثا

حرص هذا یدل على و ،1.081انحراف معیاري بلغ و 4.30ابي بلغ بمتوسط حسالمبكر عن العملیات المشبوهة"
اللازمة من خلال استخدام البرامج المتطورة لمواجهة عملیات غسیل الأموال.الإدارة على توفیر البیانات 

حذر الونشرها للتوعیة و تحلیل المعاملات المشبوهة "یتم استلام دراسة و "المرتبة الرابعة 02وقد احتلت الفقرة رقم "
،وهذا یدل دراسة المصرف للمعاملات بدرجة موافق تماما0.951یاري بلغو انحراف مع4.20"بمتوسط حسابي بلغ 

التثقیف. استخلاص العبر والدروس ومن ثم نشرها بهدف التوعیة و و و تحلیلها لمكافحة غسیل الأموال
تأهیل الموظفین:.تدریب و 4

وتأهیل تدریب ودرجة الموافقة لفقرات المتوسطات الحسابیة والإنحرافات المعیاریةیمثل ): 10(الجدول رقم 
الموظفین:

تأهیل الموظفین.فقرات تدریب و الرقم
المتوسط 
الحسابي 

الإنحراف 
المعیاري 

درجة
الموافقة

یوجد خطة واضحة لتدریب وتأهیل الموظفین 1
عملیات المصرفیة من غسیلعلى طرق مراقبة ال

.الأموال

موافق 4.450.759
تماما 

یتم تعریف الموظفین باللوائح والقوانین الوطنیة 2
الدولیة المتعلقة بمراقبة غسیل الأموال.و 

موافق 4.300.571
تماما

تتولى الإدارة الإهتمام بتدریب الموظفین ذوي 3
العلاقة المباشرة مع العمیل.

موافق 4.200.696
تماما

موافق 4.310.577تأهیل الموظفین بشكل عام تدریب و 
تماما

spss: إعداد الطالبتان إعتمادا على مخرجاتالمصدر

"یوجد خطة واضحة لتدریب و تأهیل الأولى احتلت المرتبة ""01رقم"من خلال الجدول أعلاه أن الفقرةیتضح لنا
نحراف معیاري بلغ 4.45الموظفین على طرق مراقبة العملیات المصرفیة من غسیل الأموال" "بمتوسط حسابي بلغ ٕ وا

بدرجة موافق تماما،حیث تشیر الفقرة الاولى الى ضرورة مراجعة المصارف لخططها المرسومة حول تدریب 0.759
ملیات المصرفیة لمواجهة عملیات غسیل الأموال و تبني إستیراتیجیة عمل تحقق الموظفین على طرق مراقبة الع

الكفاءة و الفاعلیة. 
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القوانین الوطنیة والدولیة والمتعلقة بمراقبة الموظفین باللوائح و أما الفقرة الثانیة فقد احتلت المرتبة الثانیة "یتم تعریف
بدرجة موافق تماما،فالمستجیبین لدیهم 0.571اري بلغ وانحراف معی4.30غسیل الأموال"بمتوسط حسابي بلغ 

إهتمام باللوائح ولكنها تحتاج تعزیز أكثر.                                      
بدرجة موافق 0.696اري بلغ و انحراف معی4.20،بمتوسط حسابي بلغ الفقرة الثالثة المرتبة الأخیرةو قد احتلت

تمام الإدارة بتدریب الموظفین ذوي الإتصال المباشروالمعرضین بصورة كبیرة للتعامل مع ،وهذا یعكس مدى اهتماما
غاسلي الأموال من خلال عملیات السحبوالإیداع.       

.مكافحة غسیل الأمواللإجراءاتوضوح الأدلة الإرشادیة والتوجیه .5
المعیاریة ودرجة الموافقة لفقرات وضوح الأدلة المتوسطات الحسابیة والإنحرافاتیمثل): 11(الجدول رقم

الإرشادیة والتوجیه لاجراءات مكافحة غسیل الأموال:
فقرات وضوح الأدلة الإرشادیة والتوجیه 

مكافحة غسیل الأموال.لإجراءات
المتوسط 
الحسابي 

الإنحراف 
المعیاري 

درجة
الموافقة

واضح وملزمللإجراءاتیصدر المصرف دلیل 1
یتعلق بغسیل الأموال.

موافق 4.050.826

توفر البیانات والإرشادات عن الاجراءات 2
المطلوب اتباعها لمتابعة العملیات المالیة 

المشبوهة.

موافق 3.950.605

التوجیهیة الخاصة بمكافحة الإرشاداتیتم توزیع 3
غسیل الأموال على جمیع الموظفین في 

المصرف.

موافق 4.250.716
تماما

مكافحة لإجراءاتوضوح الأدلة الإرشادیة والتوجیه 
غسیل الأموال بشكل عام

موافق 4.080.560

.spssإعداد الطالبتان إعتمادا على مخرجات:المصدر 
التوجیهیة الخاصة بمكافحة الإرشاداتیتم توزیع یوضح الجدول أعلاه أن الفقرة الثالثة احتلت المرتبة الاولى " 

بدرجة 0.716وانحراف معیاري بلغ4.25غسیل الأموال على جمیع الموظفین في المصرف"بمتوسط حسابي بلغ 
موافق تماما،وهذا یدل على أن توزیع الإرشادات هام لجمیع العاملین في المصرف وعلى اختلاف مستویاتهم 

الإداریة ومسمیاتهم الوظیفیة مع تفاوت نسبة الأهمیة.  
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واضحوملزم یتعلق بغسیلللإجراءاتیصدر المصرف دلیل اما الفقرة الاولى، فقد احتلت المرتبة الثانیة "
جب على بدرجة موافق،وهذا یدل على أنه یتو 0.826وانحراف معیاري بلغ4.05الأموال" بمتوسط حسابي بلغ
الواجبة الاتباع.لإعلامهمبالإجراءاتوتوزیعه على الموظفین المصارف إصدار دلیل داخلي

الاجراءات المطلوب اتباعها توفر البیانات والإرشادات عن اما الفقرة الثانیة فقد احتلت المرتبة الاخیرة "
بدرجة موافق،حیث أن 0.605وانحراف معیاري بلغ 3.95لمتابعة العملیات المالیة المشبوهة"بمتوسط حسابي بلغ 

.المتبعة لدى المصرف في تعاملاتهالإجراءاتتوفر الارشادات یؤدي الى توحید 
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خاتمة الفصل:
یمكن القول بالنسبة المحور الأول أن spssبمراجعة النتائج السابقة التي تم التحصل علیها من برنامج 

وانحراف 4.30بمتوسط یا لتحقق من العمیل، والتي تمنحه خلفیة جیدة عن سلوك العمیل المصرف یبذل جهدا كاف
كافیة حول المعلومات العلى للحصول أي علاقة ، هذا ما یؤكد ان اعتبارمعرفة العمیل الأساس لبدأ 0.470معیاري 

علاقات العمیل.
، هذا ما یدل 4.21، ومتوسط 0.401ن إجراءات الرقابة الداخلیة بشكل عام لها انحراف إما المحور الثاني فأ

الحیطة والحذر بتوخي على صرامة والتزام المصرف بتطبیق الرقابة الداخلیة، أما المحور الثالث فهو یخص الالتزام 
ومنه نستنتج أن المصرف یحرص 0.666، وانحرافه 4.36والتبلیغ عن العملیات المشبوهة حیث بلغ متوسط حسابه 

بها أما المحور الرابع المشبوهة إلى الجهات المعنیة تبلیغ عن كافة العملیاتبالویهتم بمكافحة غسیل الأموال 
، فنستنتج ان المصرف یؤهل 0.577، وانحرافه 4.31يحسابالهوالمتعلق بتأهیل وتدریب الموظفین بلغ متوسط

الموظفین بشكل جید على طرق مراقبة العملیات المصرفیة، وأخیرا المحور المتعلق بوضوح الأدلة الارشادیة وتوجیه 
أن توزیع الارشادات هام جدا لجمیع یؤكد 0.560، وانحراف 4.08متوسط لإجراءات مكافحة غسیل الأموال ب

املین والموظفین في المصرف.الع
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خاتمة:
من خلال مختلف ة عملیات غسیل الأموالما مدى إلتزام البنوك بمكافحتنا التي تناولت اشكالیةمن خلال دراس

توصلنا الى النتائج و بعد عرضنا ومناقشتنا وتحلیلنا لمختلف البیانات الإحصائیة ،الإجراءات والتدابیر المتخذة
التالیة: 

النتائج الخاصة بالجانب النظري:
ظاهرة غسیل الأموال هي عبارة عن عملیات یقوم بها أشخاص تم التأكد  من الفرضیة الأولى حیث أن 

لأموال تحصوا علیها إثر جرائم متنوعة كسرقة وتزویر خفاء المصدر غیر المشروعإبطریقة سریة وذلك من اجل 
لا تشدد فیها الرقابة خاصة التي العملات وتجارة المخدرات، ، حیث ان هذه العملیات نجدها بكثرة في مناطق معینة 

.على البنوك وخاصة ما یتعلق بالسریة المصرفیة 
تنتشر فیها ویتعاظم تأثیرها بصفة خاصة وتحدث هذه العملیات أثار سلبیة وخطیرة على المجتمعات التي 

على اقتصادیات الدول النامیة وكذا الجهاز المصرفي ولذلك فإنه ینبغي تكثیف الجهود من أجل مكافحة هذه 
في هذه العملیات إذ لا یتسنى لغاسلي الأموال العملیات والحد منها وللبنوك والجهاز المصرفي دورا هاما وفعالا

ت دون استخدام الخدمات التي یقدمها الجهاز المصرفي في هذا المجال.القیام بهذه العملیا
حیث ان للبنوك مصلحة كبرى في كشف هذه العملیات ومكافحتها وذلك للمحافظة على سمعتها الائتمانیة 

دول العالم عرفت ظاهرة غسیل الأموال وتمویل الإرهاب وعمدت إلى تكثیف والمصرفیة، والجزائر كغیرها من 
.ا بمحاربتها، لكنها تبقى غیر كافیة في ظل العقبات التي تعاني منها الجزائرجهوده

:الخاصة بالجانب التطبیقيالنتائج
نوجز اهم النتائج التي تم التوصل إلیها فیما یلي:

بدرجة موافق تماماالتحقق من العمیل بإجراءاتملیانة یوجد التزام من قبل بنك القرض الشعبي الجزائري بخمیس- 
وذلك من خلال اتفاق أفراد العینة على انه:

یدخل العمیل في دائرة الشك في حالة التعامل باسم مستعار أو وهمي، ویتم اعتماد إجراءات واضحة لفتح الحسابات 
لجمیع العملاء، ویتم الحصول على معلومات كافیة حول علاقة العمیل مع المصارف الأخرى، یدخل العمیل في 

الة اجراء العملیة في ظروف غیر اعتیادیة حیث یتم تطبیق هذه الفقرات بصورة جیدة جدا.دائرة الشك في ح
یوجد التزام من قبل بنك القرض الشعبي الجزائري في خمیس ملیانة بفاعلیة إجراءات الرقابة الداخلیة المطبقة - 

بدرجة موافق تماما وذلك من خلال:
اتفاق أفراد العینة على انه تتم مراقبة ومتابعة الحسابات بشكل مستمر، تتم عملیة المراجعة لحركة المبالغ - 

الكبیرة والتي تتجاوز المؤشر المعتمد، یتم اجراء مراقبة متواصلة لعملاء المصرف ذوي الشخصیات السیاسیة یتم 
، ویتم تطویر التكنولوجیا المستخدمة بشكل مستمر، ومراقبة مراقبة العملیات التي تتم عبر أنظمة التحویل الالكتروني

ومتابعة مختلف الحسابات، حیث یتم تطبیق هذه الفقرات بصورة جیدة جدا.
بنك القرض الشعبي الجزائري بخمیس ملیانة بالتزام الحیطة والحذر والتبلیغ عن العملیات المشبوهةیتقید - 

، و قواعد بیانات لمتابعة الكشف المبكر عن العملیات المشبوهةامج متطورة استخدام بر بدرجة موافق تماما وذلك  ب
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م البنك بالتبلیغ عن أیة حالات یقو ،یتم استلام دراسة و تحلیل المعاملات المشبوهة و نشرها للتوعیة و الحذر
حیث یتم تطبیق هذه سنوات أو أكثر05بالمستندات لمدة الاحتفاظیتم ، تستهدف غسیل الأموال أو یشتبه فیها

الفقرات بصورة جیدة جدا.
بنك القرض الشعبي الجزائري بخمیس ملیانة بتدریب وتأهیل الموظفین بدرجة موافق لمن قبیوجد التزام - 

یوجد خطة واضحة لتدریب وتأهیل الموظفین على طرق مراقبة تماما وذلك من خلال اتفاق أفراد العینة على انه: 
یتم تعریف الموظفین باللوائح والقوانین الوطنیة والدولیة المتعلقة بمراقبة ، ن غسیل الأموالالعملیات المصرفیة م

، حیث یتم تطبیق هذه تتولى الإدارة الإهتمام بتدریب الموظفینذوي العلاقة المباشرة مع العمیل، غسیل الأموال
الفقرات بصورة جیدة جدا.

ئري بخمیس ملیانة بوضوح الأدلة وتوجیه بإجراءات مكافحة من قبل بنك القرض الشعبي الجزایوجد التزام - 
واضح وملزم یتعلق للإجراءاتیصدر المصرف دلیل غسیل الأموال بدرجة موافق حیث تفق أفراد العینة على أنه: 

یتم ،توفر البیانات و الإرشادات عن الاجراءات المطلوب اتباعها لمتابعة العملیات المالیة المشبوهة، بغسیل الأموال
، حیث یتم تطبیق التوجیهیة الخاصة بمكافحة غسیل الأموال على جمیع الموظفین في المصرفالإرشاداتتوزیع 

هذا كله یؤكد الفرضیة الثانیة.هذه الفقرات بصورة جیدة.
:توصیات و اقتراحات 

على ما تقدم من نتائج من خلال الفصلین السابقین یمكن تقدیم الاقتراحات التالیة:بناءا
یجب فرض رقابة صارمة على عملیات الصرف الأجنبي بهدف توفیر معلومات عن حركات رؤوس - 

الأموال بشكل یمكن به اكتشاف عملیات غسیل الأموال، بدون الاحلال بمبدأ التحریر الاقتصادي.
قلیص حجم الاقتصاد الخفي الذي یعرف ارتفاعا كبیرا في الجزائر، عن طریق تشدید المراقبة یجب ضرورة ت- 

وتعدیل النظام الضریبي، وتسهیل إجراءات فتح السجلات التجاریة مما یساهم في تقلیص حجم عملیات غسیل 
ن هذا المصدر.الأموال الناتجة ع

جراءات الصادرة لمكافحة غسیل الأموال وعدم تركها ضرورة البدء في التطبیق الفعلي لبعض القوانین والإ- 
حبرا على ورق.

ضرورة الاهتمام بالتزام التحقق من العمیل من خلال تعزیز إجراءات التحقق من هویة العمل بغض النظر عن - 
قیمة العملیة المطلوب إجراءها في حالة الشك، وكذلك تطویر ألیة الحصول على معلومات كافیة حول علاقة 

عمیل مع المصارف الأخرى، ألیة تحدید المصرف على معلومات كافیة حول علاقة العمیل مع المصارف ال
الأخرى، ألیة تحدید المصرف لسقف الإیداعات والسحوبات النقدیة والتحویلات الواردة من الخارج والتي یحتاج 

استكمالها التحقق من هویة العمیل.
الداخلیة المطبقة من خلال:التركیز على فاعلیة اجراءات الرقابة- 

المحافظة على ان تتم عملیة المراجعة لحركات المبالغ الكبیرة والتي تتحاوز المؤشر المعتمد وتطویر مراقبة 
المعاملات المالیة غیر العادیة والتي تتم عبر أنظمة التحویل الإلكتروني:
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لموظفین دورات ومحاضرات عملیة عن كیفیة ضرورة الاهتمام بتدریب وتأهیل الموظفین من خلال تطویر تلقي ا- 
مكافحة عملیات غسیل الأموال، الالمام بلغات أجنبیة ......الخ وضرورة الاهتمام بالمشاركة في المؤتمرات 
والفعالیات العملیة والمهنیة وورشات العمل لتشریح ثقافة مكافحة غسیل الأموال والاستفادة من تجارب الدول 

المتقدمة.
التأكید على أهمیة وضوح الأدلة الإرشادیة والتوجیهیة الخاصة بمكافحة غسیل الأموال من خلال تعزیز توزیع - 

.غسیل الأموال على الإدارة العلیاالإرشادات التوجیهیة ودلیل الإجراءات الخاص بمكافحة 
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.الإستبان:01ملحق

جامعة الجیلالي بونعامة خمیس ملیانة

كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

قسم العلوم الاقتصادیة

بسم االله الرحمان الرحیم

استمارة استبیانیة

.......السادة والسیدات الكرام

في إطار بحث علمي بعنوان دور البنوك في مكافحة غسیل الأموال والمقدم ضمن متطلبات الحصول على 

شهادة الماستر في العلوم الاقتصادیة، تخصص تأمینات وبنوك.

أرجو من سیادتكم التكرم بالإجابة على مجموعة الأسئلة التي تحتویها قائمة الاستبیان.

لتعاونكم ومساهمتكم في نجاح هذا البحث، من خلال الإجابة بدقة وموضوعیة ومع خالص التقدیر والامتنان 

على كل سؤال قصد منح البحث المصداقیة العلمیة، وأؤكد لسیادتكم أن الإجابات المقدمة ستحاط بسریة التامة سیتم 

استخدامها لأغراض البحث العلمي فقط.

مني فائق عبارات الاحترام والتقدیر لتكرمكم بالمساعدة تقبلوا 
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) في الخانة المناسبة:×یرجى وضع العلامة (
الجزء الأول: البیانات الشخصیة.

:الجنس
ذكر -1

انثى-2

:السن

.سنة30إلى 20أقل من -1

سنة.40سنة إلى 31من -2

سنة.50سنة إلى 41من -3

.فأكثرسنة50من -4

:الصفة

دائم-1

متعاقد-2

:المسمى الوظیفي

إطار-1

موظف عادي -2

:سنوات الخبرة
سنوات 05أقل من -1

سنوات10إلى05من-2

سنة20إلى10من-3

سنة فأكثر20من-4
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بالتدابیر القانونیة والإجراءات بنك القرص الشعبي الجزائري بخمیس ملیانة واقع الالتزام دراسة الثاني: جزءال
الوقائیة لمكافحة عملیات غسیل الأموال. 

غیر موافق 

إطلاقا

غیر 

موافق

موافق الى 

حد ما

موافق
موافق 

تماما

الاستبانةفقرات 

التحقق من العمیل:      .1

*یتم اعتماد اجراءات واضحة لفتح الحسابات لجمیع 

العملاء.

العمیل بغض النظر عن * یتم التحقق من هویة

قیمة العملیة.

* یتم الحصول على معلومات كافیة حول علاقة 

.العمیل مع المصارف الاخرى

یدخل العمیل في دائرة الشك في حالة التعامل *

تحت اسم مستعار أو وهمي

* یدخل العمیل في دائرة الشك في حالة إجراء 

.اعتیادیةالعملیة في ظروف غیر 

اجراءات الرقابة الداخلیة:.2

متابعة الحسابات بشكل مستمر.تتم مراقبة و *

والتي * تتم عملیة المراجعة لحركات المبالغ الكبیرة 

المؤشر المعتمد.تتجاوز

* یتم إجراءمراقبة متواصلة لعملاء المصرف ذوي 

الشخصیات السیاسیة.
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مراقبة المعاملات المالیة غیر العادیة التي * تتم 

عبر أنظمة التحویل الإلكترونيتتم 

كنولوجیا المستخدمة بشكل مستمر * یتم تطویر الت

متابعة مختلف الحسابات.و 

التبلیغ عن العملیات التزام الحیطة والحذر و .3

المشبوهة:

یتم استخدام برامج متطورة وقواعد بیانات لمتابعة *

الكشف المبكر عن العملیات المشبوهة.

تحلیل المعاملات المشبوهة دراسة و * یتم استلام 

الحذر.للتوعیة و ونشرها

* یقوم البنك بالتبلیغ عن أیة حالات لا تستهدف 

غسیل الأموال أو یشتبه فیها.

سنوات أو 05بالمستندات لمدة الاحتفاظ* یتم 

أكثر.

تأهیل الموظفین:تدریب و .4

یوجد خطة واضحة لتدریب وتأهیل الموظفین *

على طرق مراقبة العملیات المصرفیة من غسیل 

الأموال.

* یتم تعریف الموظفین باللوائح والقوانین الوطنیة 
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بمراقبة غسیل الأموال.والدولیة المتعلقة

بتدریب الموظفین ذوي الاهتمام* تتولى الإدارة 

العلاقة المباشرة مع العمیل.

لإجراءاتوضوح الأدلة الإرشادیة والتوجیه .5

مكافحة غسیل الأموال:

وملزم واضح للإجراءاتیصدر المصرف دلیل *

الأموال.بغسیل یتعلق

الاجراءات والإرشادات عن* توفر البیانات 

المشبوهة.المطلوب اتباعها لمتابعة العملیات المالیة 

مكافحة التوجیهیة الخاصة بالإرشادات* یتم توزیع 

.غسیل الأموال على جمیع الموظفین في المصرف
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ReliabilityStatistics
Cronbach's

Alpha N of Items

,865 20
Item-Total Statistics

Scale Mean if
Item Deleted

Scale Variance if Item
Deleted

Corrected Item-
Total Correlation

Cronbach's Alpha
if Item Deleted

یتمإعتمادإجراءاتواضحةلفتحالحساباتلجمیعالعملاء 81,50 51,526 ,700 ,853
یتمالتحققمنھویةالعمیلبغضالنظرعنقیمةالعملیة 81,60 53,305 ,376 ,862

یتمالحصولعلىمعلوماتكافیةحولعلاقةالعمیلمعالمصارفالاخرى 81,70 56,432 ,042 ,870
یدخلالعمیلفیدائرةالشكفیحالةالتعاملبإسممستعارأووھمي 81,45 53,208 ,326 ,864

یدخلالعمیلفیدائرةالشكفیحالةإجراءالعملیةفیظروفغیرإعتیادیة 81,45 58,682 -,255 ,878
تتممراقبةومتابعةالحساباتبشكلمستمر 81,45 55,524 ,117 ,870

تتمعملیةالمراجعةلحركاتالمبالغالكبیرةوالتیتتجاوزالمؤشرالمعتمد 81,45 55,418 ,129 ,870
یتمإجراءمراقبةمتواصلةلعملاءالمصرفذویالشخصیاتالسیاسیة 82,30 49,589 ,543 ,856

تتممراقبةالمعاملاتالمالیةغیرالعادیةالتیتتمعبرأنظمةالتحویلالالكترون
ي 81,75 55,355 ,125 ,870

یتمتطویرالتكنولوجیاالمستخدمةبشكلمستمرلمراقبةومتابعةمختلفالحسا
بات 82,00 48,421 ,714 ,848

یتمإستخدامبرامجمتطورةوقواعدبیاناتلمتابعةالكشفالمبكرعنالعملیاتالم
شبوھة 81,70 45,695 ,690 ,849

یتمإستلامدراسةوتحلیلالمعاملاتالمشبوھةونشرھاللتوعیةوالحذر 81,80 46,168 ,764 ,845
یقومالبنكبالتبلیغعنأیةحالاتتستھدفغسیلالاموالأویشتبھفیھا 81,40 47,621 ,842 ,844

سنواتأوأكثر05یتمالاحتفاظبالمستنداتلمدة 81,65 54,871 ,164 ,869
یوجدخطةواضحةلتدریبالموظفینعلىطرقمراقبةالعملیاتالمصرفیةمنغسی

لالاموال 81,55 50,576 ,537 ,856

یتمتعریفالموظفینباللوائحوالقوانینالوطنیةوالدولیةوالمتعلقةبمراقبةغ
سیلالاموال 81,70 52,011 ,560 ,857

تتولىالادارةالاھتمامبتدریبالموظفینذویالعلاقةالمباشرةمعالعمیل 81,80 49,853 ,673 ,851
یصدرالمصرفدلیلداخلیللاجراءاتواضحوملزمیتعلقبغسیلالاموال 81,95 49,945 ,542 ,856

توفرالبیاناتوالارشاداتعنالاجراءاتالمطلوباتباعھالمتابعةالعملیاتالمالیةال
مشبوھة 82,05 51,734 ,557 ,856

یتمتوزیعالارشاداتالتوجیھیةالخاصةبمكافحةغسیلالاموالعلىجمیعالمو
ظفینفیالمصرف 81,75 49,250 ,715 ,849

Case ProcessingSummary

N %

Cases Valid 20 100,0

Excludeda 0 ,0

Total 20 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.

Case ProcessingSummary

N %

Cases Valid 20 100,0

Excludeda 0 ,0

Total 20 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.

ReliabilityStatistics
Cronbach's

Alpha N of Items

,650 6

spss : نتائج 02الملحق رقم
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Item-Total Statistics
Scale Mean if
Item Deleted

Scale Variance if
Item Deleted

Corrected Item-Total
Correlation

Cronbach's Alpha
if Item Deleted

یتمإعتمادإجراءاتواضحةلفتحالحساباتلجمیعالعملاء 22,2600 2,653 ,441 ,585
یتمالتحققمنھویةالعمیلبغضالنظرعنقیمةالعملیة 22,3600 2,293 ,553 ,532

یتمالحصولعلىمعلوماتكافیةحولعلاقةالعمیلمعالمصارفالاخرى 22,4600 2,838 ,375 ,610
یدخلالعمیلفیدائرةالشكفیحالةالتعاملبإسممستعارأووھمي 22,2100 2,520 ,304 ,653

یدخلالعمیلفیدائرةالشكفیحالةإجراءالعملیةفیظروفغیرإعتیادیة 22,2100 3,446 -,028 ,737
AX1 22,3000 2,537 1,000 ,475

ReliabilityStatistics
Cronbach's

Alpha N of Items

,648 6
Item-Total Statistics

Scale Mean if
Item Deleted

Scale Variance if
Item Deleted

Corrected Item-
Total Correlation

Cronbach's
Alpha if Item

Deleted

تتممراقبةومتابعةالحساباتبشكلمستمر 20,7100 5,636 -,059 ,737
تتمعملیةالمراجعةلحركاتالمبالغالكبیرةوالتیتتجاوزالمؤشرالمعتمد 20,7100 4,499 ,377 ,607

یتمإجراءمراقبةمتواصلةلعملاءالمصرفذویالشخصیاتالسیاسیة 21,5600 3,510 ,486 ,562
تتممراقبةالمعاملاتالمالیةغیرالعادیةالتیتتمعبرأنظمةالتحویلالالكتروني 21,0100 4,250 ,446 ,582

یتمتطویرالتكنولوجیاالمستخدمةبشكلمستمرلمراقبةومتابعةمختلفالحسابات 21,2600 4,064 ,355 ,620
AX2 21,0500 4,050 1,000 ,473

Case ProcessingSummary

N %

Cases Valid 20 100,0

Excludeda 0 ,0

Total 20 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.

ReliabilityStatistics
Cronbach's

Alpha N of Items

,852 5

Item-Total Statistics

Scale Mean if
Item Deleted

Scale Variance if
Item Deleted

Corrected Item-
Total Correlation

Cronbach's
Alpha if Item

Deleted

یتمإستخدامبرامجمتطورةوقواعدبیاناتلمتابعةالكشفالمبكرعنالعملیاتالمشبوھة 17,5125 6,306 ,668 ,833
یتمإستلامدراسةوتحلیلالمعاملاتالمشبوھةونشرھاللتوعیةوالحذر 17,6125 6,450 ,774 ,790

یقومالبنكبالتبلیغعنأیةحالاتتستھدفغسیلالاموالأویشتبھفیھا 17,2125 6,982 ,890 ,767
سنواتأوأكثر05یتمالاحتفاظبالمستنداتلمدة 17,4625 9,989 ,155 ,921

AX3 17,4500 7,103 1,000 ,753

Case ProcessingSummary

N %

Cases Valid 20 100,0

Excludeda 0 ,0
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Total 20 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.

ReliabilityStatistics
Cronbach's

Alpha N of Items

,903 4

Item-Total Statistics

Scale Mean if
Item Deleted

Scale Variance if
Item Deleted

Corrected Item-
Total Correlation

Cronbach's
Alpha if Item

Deleted

یوجدخطةواضحةلتدریبالموظفینعلىطرقمراقبةالعملیاتالمصرفیةمنغسیلالاموا
ل 12,8167 2,894 ,719 ,907

یتمتعریفالموظفینباللوائحوالقوانینالوطنیةوالدولیةوالمتعلقةبمراقبةغسیلالاموا
ل 12,9667 3,508 ,699 ,904

تتولىالادارةالاھتمامبتدریبالموظفینذویالعلاقةالمباشرةمعالعمیل 13,0667 2,978 ,777 ,878
AX4 12,9500 2,997 1,000 ,806

Case ProcessingSummary

N %

Cases Valid 20 100,0

Excludeda 0 ,0

Total 20 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.

ReliabilityStatistics
Cronbach's

Alpha N of Items

,836 4
Item-Total Statistics

Scale Mean if
Item Deleted

Scale Variance if
Item Deleted

Corrected Item-
Total Correlation

Cronbach's
Alpha if Item

Deleted

یصدرالمصرفدلیلداخلیللاجراءاتواضحومل
زمیتعلقبغسیلالاموال 12,2833 2,799 ,561 ,860

توفرالبیاناتوالارشاداتعنالاجراءاتالمطلوبات
باعھالمتابعةالعملیاتالمالیةالمشبوھة 12,3833 3,535 ,496 ,860

یتمتوزیعالارشاداتالتوجیھیةالخاصةبمكافح
ةغسیلالاموالعلىجمیعالموظفینفیالمصرف 12,0833 2,770 ,732 ,763

AX5 12,2500 2,829 1,000 ,673

Statistics

الجنس السن الصفة الوظیفة سنواتالخبرة

N Valid 20 20 20 20 20

Missing 0 0 0 0 0
الجنس

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid ذكر 12 60,0 60,0 60,0

انثى 8 40,0 40,0 100,0

Total 20 100,0 100,0
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السن

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid 30-20من سنة 2 10,0 10,0 10,0

من 31-40 سنة 12 60,0 60,0 70,0

من 41-50 سنة 4 20,0 20,0 90,0

اكثرمن 50 سنة 2 10,0 10,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

الصفة

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid دائم 20 100,0 100,0 100,0
الوظیفة

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid إطار 10 50,0 50,0 50,0

موظفعادي 10 50,0 50,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

سنواتالخبرة

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid أقلمن 5 سنوات 7 35,0 35,0 35,0

من 5 إلى 10 سنوات 2 10,0 10,0 45,0

من 10 الى 20 سنة 6 30,0 30,0 75,0

من 20 سنةفأكثر 5 25,0 25,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

Statistics
یتمإعتمادإجراءاتواضحة
لفتحالحساباتلجمیعالعملا

ء
یتمالتحققمنھویةالعمیلبغض

النظرعنقیمةالعملیة

یتمالحصولعلىمعلوماتكافیة
حولعلاقةالعمیلمعالمصار

فالاخرى

یدخلالعمیلفیدائرةالشكفیحا
لةالتعاملبإسممستعارأووھ

مي

یدخلالعمیلفیدائرةالشكفیحا
لةإجراءالعملیةفیظروفغیر

إعتیادیة AX1

N Valid 20 20 20 20 20 20

Missing 0 0 0 0 0 0
Mean 4,50 4,40 4,30 4,55 4,55 4,4600
Std. Deviation ,513 ,598 ,470 ,686 ,510 ,31855
Skewness ,000 -,393 ,945 -1,283 -,218 -,375
Std. Error of Skewness ,512 ,512 ,512 ,512 ,512 ,512

یتمإعتمادإجراءاتواضحةلفتحالحساباتلجمیعالعملاء

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافق 10 50,0 50,0 50,0

موافقتماما 10 50,0 50,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یتمالتحققمنھویةالعمیلبغضالنظرعنقیمةالعملیة

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافقالىحدما 1 5,0 5,0 5,0

موافق 10 50,0 50,0 55,0

موافقتماما 9 45,0 45,0 100,0

Total 20 100,0 100,0
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یتمالحصولعلىمعلوماتكافیةحولعلاقةالعمیلمعالمصارفالاخرى

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافق 14 70,0 70,0 70,0

موافقتماما 6 30,0 30,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یدخلالعمیلفیدائرةالشكفیحالةالتعاملبإسممستعارأووھمي

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافقالىحدما 2 10,0 10,0 10,0

موافق 5 25,0 25,0 35,0

موافقتماما 13 65,0 65,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یدخلالعمیلفیدائرةالشكفیحالةإجراءالعملیةفیظروفغیرإعتیادیة

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافق 9 45,0 45,0 45,0

موافقتماما 11 55,0 55,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

AX1

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid 3.8 1 5,0 5,0 5,0

4 2 10,0 10,0 15,0

4.2 3 15,0 15,0 30,0

4.4 4 20,0 20,0 50,0

4.6 5 25,0 25,0 75,0

4.8 4 20,0 20,0 95,0

5 1 5,0 5,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یتمإعتمادإجراءاتواضحةلفتحالحساباتلجمیعالعملاء

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافق 10 50,0 50,0 50,0

موافقتماما 10 50,0 50,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یتمالتحققمنھویةالعمیلبغضالنظرعنقیمةالعملیة

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافقالىحدما 1 5,0 5,0 5,0

موافق 10 50,0 50,0 55,0

موافقتماما 9 45,0 45,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یدخلالعمیلفیدائرةالشكفیحالةالتعاملبإسممستعارأووھمي

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent
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Valid موافقالىحدما 2 10,0 10,0 10,0

موافق 5 25,0 25,0 35,0

موافقتماما 13 65,0 65,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یدخلالعمیلفیدائرةالشكفیحالةإجراءالعملیةفیظروفغیرإعتیادیة

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافق 9 45,0 45,0 45,0

موافقتماما 11 55,0 55,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

تتممراقبةومتابعةالحساباتبشكلمستمر

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافقالىحدما 1 5,0 5,0 5,0

موافق 7 35,0 35,0 40,0

موافقتماما 12 60,0 60,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

تتمعملیةالمراجعةلحركاتالمبالغالكبیرةوالتیتتجاوزالمؤشرالمعتمد

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافقإلىحدما 1 5,0 5,0 5,0

موافق 7 35,0 35,0 40,0

موافقتماما 12 60,0 60,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یتمإجراءمراقبةمتواصلةلعملاءالمصرفذویالشخصیاتالسیاسیة

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 1 5,0 5,0 5,0

موافقالىحدما 8 40,0 40,0 45,0

موافق 7 35,0 35,0 80,0

موافقتماما 4 20,0 20,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

تتممراقبةالمعاملاتالمالیةغیرالعادیةالتیتتمعبرأنظمةالتحویلالالكتروني

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافقالىحدما 2 10,0 10,0 10,0

موافق 11 55,0 55,0 65,0

موافقتماما 7 35,0 35,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یتمتطویرالتكنولوجیاالمستخدمةبشكلمستمرلمراقبةومتابعةمختلفالحسابات

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 1 5,0 5,0 5,0

موافقالىحدما 3 15,0 15,0 20,0

موافق 11 55,0 55,0 75,0

موافقتماما 5 25,0 25,0 100,0



65

یتمإجراءمراقبةمتواصلةلعملاءالمصرفذویالشخصیاتالسیاسیة

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 1 5,0 5,0 5,0

موافقالىحدما 8 40,0 40,0 45,0

موافق 7 35,0 35,0 80,0

موافقتماما 4 20,0 20,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یتمإستخدامبرامجمتطورةوقواعدبیاناتلمتابعةالكشفالمبكرعنالعملیاتالمشبوھة

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 3 15,0 15,0 15,0

موافق 5 25,0 25,0 40,0

موافقتماما 12 60,0 60,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یتمإستلامدراسةوتحلیلالمعاملاتالمشبوھةونشرھاللتوعیةوالحذر

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 2 10,0 10,0 10,0

موافقالىحدما 1 5,0 5,0 15,0

موافق 8 40,0 40,0 55,0

موافقتماما 9 45,0 45,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یقومالبنكبالتبلیغعنأیةحالاتتستھدفغسیلالاموالأویشتبھفیھا

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 1 5,0 5,0 5,0

موافق 5 25,0 25,0 30,0

موافقتماما 14 70,0 70,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یتمالاحتفاظبالمستنداتلمدة 05 سنواتأوأكثر

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافقالىحدما 2 10,0 10,0 10,0

موافق 9 45,0 45,0 55,0

موافقتماما 9 45,0 45,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یوجدخطةواضحةلتدریبالموظفینعلىطرقمراقبةالعملیاتالمصرفیةمنغسیلالاموال

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 1 5,0 5,0 5,0

موافق 8 40,0 40,0 45,0

موافقتماما 11 55,0 55,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یتمتعریفالموظفینباللوائحوالقوانینالوطنیةوالدولیةوالمتعلقةبمراقبةغسیلالاموال

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافقالىحدما 1 5,0 5,0 5,0
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موافق 12 60,0 60,0 65,0

موافقتماما 7 35,0 35,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یصدرالمصرفدلیلداخلیللاجراءاتواضحوملزمیتعلقبغسیلالاموال

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 1 5,0 5,0 5,0

موافقالىحدما 3 15,0 15,0 20,0

موافق 10 50,0 50,0 70,0

موافقتماما 6 30,0 30,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

توفرالبیاناتوالارشاداتعنالاجراءاتالمطلوباتباعھالمتابعةالعملیاتالمالیةالمشبوھة

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافقالىحدما 4 20,0 20,0 20,0

موافق 13 65,0 65,0 85,0

موافقتماما 3 15,0 15,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یتمتوزیعالارشاداتالتوجیھیةالخاصةبمكافحةغسیلالاموالعلىجمیعالموظفینفیالمصرف

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 1 5,0 5,0 5,0

موافق 12 60,0 60,0 65,0

موافقتماما 7 35,0 35,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

تتممراقبةومتابعةالحساباتبشكلمستمر

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافقالىحدما 1 5,0 5,0 5,0

موافق 7 35,0 35,0 40,0

موافقتماما 12 60,0 60,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

تتمعملیةالمراجعةلحركاتالمبالغالكبیرةوالتیتتجاوزالمؤشرالمعتمد

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافقإلىحدما 1 5,0 5,0 5,0

موافق 7 35,0 35,0 40,0

موافقتماما 12 60,0 60,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یتمإجراءمراقبةمتواصلةلعملاءالمصرفذویالشخصیاتالسیاسیة

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 1 5,0 5,0 5,0

موافقالىحدما 8 40,0 40,0 45,0

موافق 7 35,0 35,0 80,0

موافقتماما 4 20,0 20,0 100,0
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تتمعملیةالمراجعةلحركاتالمبالغالكبیرةوالتیتتجاوزالمؤشرالمعتمد

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافقإلىحدما 1 5,0 5,0 5,0

موافق 7 35,0 35,0 40,0

موافقتماما 12 60,0 60,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

تتممراقبةالمعاملاتالمالیةغیرالعادیةالتیتتمعبرأنظمةالتحویلالالكتروني

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافقالىحدما 2 10,0 10,0 10,0

موافق 11 55,0 55,0 65,0

موافقتماما 7 35,0 35,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یتمتطویرالتكنولوجیاالمستخدمةبشكلمستمرلمراقبةومتابعةمختلفالحسابات

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 1 5,0 5,0 5,0

موافقالىحدما 3 15,0 15,0 20,0

موافق 11 55,0 55,0 75,0

موافقتماما 5 25,0 25,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

AX2

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid 3.4 1 5,0 5,0 5,0

3.8 3 15,0 15,0 20,0

4 5 25,0 25,0 45,0

4.2 4 20,0 20,0 65,0

4.4 2 10,0 10,0 75,0

4.6 2 10,0 10,0 85,0

4.8 2 10,0 10,0 95,0

5 1 5,0 5,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یتمإستخدامبرامجمتطورةوقواعدبیاناتلمتابعةالكشفالمبكرعنالعملیاتالمشبوھة

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 3 15,0 15,0 15,0

موافق 5 25,0 25,0 40,0

موافقتماما 12 60,0 60,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یتمإستلامدراسةوتحلیلالمعاملاتالمشبوھةونشرھاللتوعیةوالحذر

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 2 10,0 10,0 10,0

موافقالىحدما 1 5,0 5,0 15,0

موافق 8 40,0 40,0 55,0

موافقتماما 9 45,0 45,0 100,0
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تتمعملیةالمراجعةلحركاتالمبالغالكبیرةوالتیتتجاوزالمؤشرالمعتمد

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافقإلىحدما 1 5,0 5,0 5,0

موافق 7 35,0 35,0 40,0

موافقتماما 12 60,0 60,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یقومالبنكبالتبلیغعنأیةحالاتتستھدفغسیلالاموالأویشتبھفیھا

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 1 5,0 5,0 5,0

موافق 5 25,0 25,0 30,0

موافقتماما 14 70,0 70,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یتمالاحتفاظبالمستنداتلمدة 05 سنواتأوأكثر

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافقالىحدما 2 10,0 10,0 10,0

موافق 9 45,0 45,0 55,0

موافقتماما 9 45,0 45,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

AX3

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid 2.5 1 5,0 5,0 5,0

3.5 2 10,0 10,0 15,0

3.75 2 10,0 10,0 25,0

4 1 5,0 5,0 30,0

4.25 1 5,0 5,0 35,0

4.5 3 15,0 15,0 50,0

4.75 6 30,0 30,0 80,0

5 4 20,0 20,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

Statistics
یوجدخطةواضحةلتدریبا
لموظفینعلىطرقمراقبةالع
ملیاتالمصرفیةمنغسیلالا

موال

یتمتعریفالموظفینباللوائح
والقوانینالوطنیةوالدولیة
والمتعلقةبمراقبةغسیلالا

موال

تتولىالادارةالاھتمامبتدری
بالموظفینذویالعلاقةالمبا

شرةمعالعمیل AX4

N Valid 20 20 20 20

Missing 0 0 0 0
Mean 4,45 4,30 4,20 4,3167
Std. Deviation ,759 ,571 ,696 ,57710
Skewness -1,818 -,038 -1,333 -2,079
Std. Error of Skewness ,512 ,512 ,512 ,512

یوجدخطةواضحةلتدریبالموظفینعلىطرقمراقبةالعملیاتالمصرفیةمنغسیلالاموال

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 1 5,0 5,0 5,0

موافق 8 40,0 40,0 45,0
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موافقتماما 11 55,0 55,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یتمتعریفالموظفینباللوائحوالقوانینالوطنیةوالدولیةوالمتعلقةبمراقبةغسیلالاموال

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافقالىحدما 1 5,0 5,0 5,0

موافق 12 60,0 60,0 65,0

موافقتماما 7 35,0 35,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

تتولىالادارةالاھتمامبتدریبالموظفینذویالعلاقةالمباشرةمعالعمیل

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 1 5,0 5,0 5,0

موافق 13 65,0 65,0 70,0

موافقتماما 6 30,0 30,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

AX4

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid 2.33333333333333 1 5,0 5,0 5,0

4 5 25,0 25,0 30,0

4.33333333333333 7 35,0 35,0 65,0

4.66666666666667 4 20,0 20,0 85,0

5 3 15,0 15,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

Statistics

یصدرالمصرفدلیلداخلیللا
جراءاتواضحوملزمیتعلقب

غسیلالاموال

توفرالبیاناتوالارشاداتعنا
لاجراءاتالمطلوباتباعھالم
تابعةالعملیاتالمالیةالمشبو

ھة

یتمتوزیعالارشاداتالتوجی
ھیةالخاصةبمكافحةغسی
لالاموالعلىجمیعالموظفینف

یالمصرف AX5

N Valid 20 20 20 20

Missing 0 0 0 0
Mean 4,05 3,95 4,25 4,0833
Std. Deviation ,826 ,605 ,716 ,56065
Skewness -,722 ,012 -1,372 -1,323
Std. Error of Skewness ,512 ,512 ,512 ,512

یصدرالمصرفدلیلداخلیللاجراءاتواضحوملزمیتعلقبغسیلالاموال

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 1 5,0 5,0 5,0

موافقالىحدما 3 15,0 15,0 20,0

موافق 10 50,0 50,0 70,0

موافقتماما 6 30,0 30,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

توفرالبیاناتوالارشاداتعنالاجراءاتالمطلوباتباعھالمتابعةالعملیاتالمالیةالمشبوھة

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid موافقالىحدما 4 20,0 20,0 20,0

موافق 13 65,0 65,0 85,0
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موافقتماما 3 15,0 15,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

یتمتوزیعالارشاداتالتوجیھیةالخاصةبمكافحةغسیلالاموالعلىجمیعالموظفینفیالمصرف

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid غیرموافق 1 5,0 5,0 5,0

موافق 12 60,0 60,0 65,0

موافقتماما 7 35,0 35,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

AX5

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent

Valid 2.33333333333333 1 5,0 5,0 5,0

3.66666666666667 3 15,0 15,0 20,0

4 9 45,0 45,0 65,0

4.33333333333333 2 10,0 10,0 75,0

4.66666666666667 4 20,0 20,0 95,0

5 1 5,0 5,0 100,0

Total 20 100,0 100,0


