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هديه: الحمد � الذي وفقني في إنجاز
ٔ
هذا العمل المتواضع والذي ا  

 إلى من قال فيهما الله عز وجل 
ُ

ما ل من الرحمة وقل رب ارحمهما ك"واخفض لهما جناح الذ

طال في عمرهما. ربياني صغيرا"
ٔ
بي الكريمين حفظهما الله وا

ٔ
مي وا

ٔ
ا  

ختي 
ٔ
سرة ا

ٔ
جواء المحبة والا

ٔ
تقاسم معهم ا

ٔ
خي  لينا وابنتهافاطمة الزهراء إلى من ا

ٔ
غلى ير بشوا

ٔ
وإلى ا

 صديقتين

حفظهما الله.لمياء وسعيدة   

نا عليه
ٔ
 إلى جميع من علمني وساعدني خلال دربي الدراسي وساهم في وصولي إلى ما ا

صدقاء والزملاء
ٔ
هدي هذا العمل إلى كل طالب علم وجميع الا

ٔ
 كما ا
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ٔ
 ـــــــاءا



 

  

 إهداء

إلى قدوتي الدائمة في الحیاة ویسر لي طریق العلم وعلمني حب العمل والمثابرة، 

إلى من انتظر أن یرى فلذة كبده متخرجة تخوض غمار الحیاة.... أبي العزیز الذي 

 كان ولا یزال السند القوي والحصن المنیع.

وكانت لي عونا  إلى من جعل االله الجنة تحت أقدامها وأحاطتني بسیاج دعواتها

 بنصائحها .... أمي حفظها الرحمان.

إلى من أتمنى لهم النجاح والوصول إلى ما وصلت إلیه أنا الیوم .. إخوتي 

 وأخواتي حفظهم االله.

 إلى من ترعرت بینهم ولم یبخلوا بدعواتهم لي بالنجاح عائلتي الحبیبة.

أسماء،  حنان، إلى من أسعد بوجودهم بجانبي وأتقاسم معهم أجواء المحبة:

 سعیدة، خلود، سهام، رجاء، عبد القادر، أدامكم االله في حیاتي.

كما أهدي هذا العمل المتواضع وأضعه بین أیدي كل من أراد أن یسقى من ینبوع 

العلم والمعرفة، حتى تكون له الخلفیة العلمیة الملائمة لاستیعاب هذه الموضوعات 

 المتقدمة.

جامعیة حتى یساهم ولو بالقلیل في إحداث لمسة فكریة كما نتقدم به إلى مكتبتنا ال

 وإثرائها.



 
 

اللهم أعوذ بك من قلب لا یخشع وعین لا تدمع وعلم لا ینفع ودعاء لا 

 . >>ولئن شكرتم لأزیدنكم  <<یستجاب له، أحمد وأشكر المولى عز وجل لقوله 

صعبة كلمة الشكر عند انتقائها والصعب اختزالها في السطور، لأنها تشعرنا 

 تقي حق صاحبها. حتما أنها لا

یطیب لنا أن نقول شكرا ولیس للشكر حدود لمن قبل الإشراف على هذا 

العمل وتحمل منا العناء طیلة مسیرة البحث ولم یبخل علینا بتوجیهاته السدیدة 

ونصائحه القیمة التي كانت نورا على مذكرتنا الأستاذ المحترم (محمد عبد المجید 

 بوركایب) جعله االله ذكرا للعلم ونفعا للأمة.

نتقدم بكامل الشكر والتقدیر ولو بكلمة طیبة إلى أعضاء لجنة المناقشة  كما

 لتفضلهم بمناقشة هذا العمل من أجل تقییمه وتصویبه وإلباسه ثوبا أكادیمیا.

ونتوجه بالشكر والتقدیر والعرفان الجمیل إلى كل من ساهموا في استقبالنا 

ساتذة الأفاضل على تعاونهم لتقدیم إجاباتهم على استمارة الاستبیان، وإلى كل الأ

 معنا ولم یبخلوا علینا بنصائحهم القیمة التي كانت لنا السند في هذه المذكرة.

وفي الأخیر ما علینا القول أنها سطور كثیرة تمر في الخیال وما یبقى منها 

إلا القلیل من الذكریات وصور تجمعنا رفاقا كانوا إلى جانبنا فوجب علینا شكرهم 

 خطواتنا الأولى في غمار الحیاة.  فنحن نخطو 
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 الملخص

في الإدارة العلیا الاعتماد على التدقیق الداخلي من طرف  استكشاف ثقافةإلى  البحث هذا هدفی
الاسترشاد بتوصیات المدقق الداخلي كمختص وخبیر همیة المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة وإدراكها لأ

 مؤسسة اقتصادیة. )64توزیع استبیان على (تصمیم و قمنا ب الهدف هذالتحقیق و  ؛بمجال عمله

دارة العلیا المؤسسة والإ وظائف لق الثقة بینالدراسة إلى أن التدقیق الداخلي یساعد في خخلصت 
ذلك من القرارات السلیمة والمناسبة و  ترشیدلالبیانات الدقیقة ي للمعلومات و الأساسالمصدر هو  هباعتبار 
اتخاذ القرارات أو من خلال متابعته وتقویمه قبل  رشاد الذي یقدمه المدقق الداخليالإالتوجیه و خلال 

، بالإضافة لدور التدقیق الداخلي من رفع فاعلیة وكفاءة كل وظائف المؤسسة بما یخدم للقرارات المتخذة
 ترشید إلى أساسا دفته ةشامل ةمستقل التدقیق وظیفة أننتائج مفادها ، كما توصلنا إلى الإدارة العلیا

 نظام بتقییم المؤسسة في التسییر وفعالیة كفاءة من الزیادة و اتنفیذه وبعد ااتخاذه قبل اوتقییمه تارار الق
 وجود لكن يالداخل التدقیق توصیات عمى تعتمد العلیا الإدارة  أن ،وماتالمعل وجودة ةالداخلی الرقابة
 فها.وأهدا اهوممفه حیث من يالداخل التدقیق وظیفة اعرفته التي تار بالتطو  اثقافته في نقص

ات، أهمیة التدقیق القرار ترشید ، الإدارة العلیا المدقق الداخلي، ،التدقیق الداخلي: الكلمات المفتاحیة
 .الداخلي

 

Abstract 

This research aims to explore the culture of reliance on internal audit by senior 
management in the Algerian economic institution and recognized the importance of guided by 
the recommendations of the internal auditor and an expert in the field of becoming specialist 
work; To achieve this goal, we have designed and distributed a questionnaire to (64) 
economic institution. 
          The study concluded that the internal audit helps to create trust between the functions of 
the institution and senior management as is the primary source of information for accurate 
data to rationalize the sound and appropriate decisions through the direction and guidance 
provided by the internal auditor before making decisions or through follow-up and evaluation 
of the decisions taken, in addition to the role of internal audit to raise the effectiveness and 
efficiency of each institution to serve the functions of senior management, and we came up to 
the results of that audit function independent comprehensive basis aimed at rationalizing 
decisions and evaluation before taking and after its implementation and increase the 
efficiency and effectiveness of the Sierre in the organization evaluates internal controls and 
the quality of the information system, the senior management based blindness internal audit 
recommendations, but there is a lack of culture developments experienced by the internal 
audit function in terms of the concept and its objectives. 
Key words: internal audit, internal auditor, senior management, rationalization of decisions, 
the importance of internal audit. 
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 الفـــــــــــــــــهـــــــــــــــــــــرس

 الصفحة وانــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعن

 / إهداء

 / وتقدیر شكر

 I ملخصال

 II الفهرس

 IV قائمة الجداول

 V قائمة الأشكال

 )ج-(أ  المقدمة
 

 04 مراجعة الأدبیاتو  النظریة  الخلفیةالأول: االفصل 

 05 تمهید 

 06 المبحث الأول: الإطار النظري للتدقیق الداخلي

 06 الهدف المنوط بهطبیعة التدقیق الداخلي و  .1

 11 تكلفة عدم الاعتماد علیهأهمیة التدقیق الداخلي و  .2

 13 لدى الإدارة العلیا التدقیق الداخلي الاعتماد على دلائل وجود ثقافة  .3

 15 حث الثاني: مراجعة الأدبیاتبالم

 16 عرض الدراسات السابقة . 1

 20 مناقشة الدراسات السابقةتحلیل و  .2

 27 خلاصة الفصل 

 28 الفصل الثاني: الدراسة المیدانیة 

 29 تمهید 

 30 هاالمستخدمة فیمنهجیة الدراسة والأدوات الأول:  المبحث



 
III 

 30 وعینة الدراسة. مجمع 1

 31  صمیم الاستبیان واختبار ثباته وصدقه. ت2

 31 الإحصائیة المستعملة في تحلیل النتائج دوات. الأ3

 31 عرض نتائج الدراسة وتحلیلهاالمبحث الثاني: 

 31 . عرض وتحلیل نتائج وصف عینة الدراسة1

 38 عرض وتحلیل نتائج الإجابات على الاستبیان. 2

 T-Test  43اختبار الفرضیات باستخدام  .3

 Anova  46اختبار تباین الإجابات باستخدام    .4

 50 خلاصة الفصل 

 52 الخاتمة

 55 المراجع

  الملاحق

 



 

IV 

 قائمة الجداول

 الصفحة الجدول اسم رقم الجدول

 17 عرض الدراسات السابقة )1.1(
 32 قیمة ألفا كرونباخ )1.2(
 33 كیفیة توزیع الاستبیان )2.2(
 33 متغیر السنوصف عینة الدراسة وفق  )3.2(
 34 متغیر المؤهل العلميوصف عینة الدراسة وفق  )4.2(
 35 متغیر الوظیفةوصف عینة الدراسة وفق  )5.2(
 36 متغیر الخبرة المهنیةوصف عینة الدراسة وفق  )6.2(
 37 متغیر حجم المؤسسة وصف عینة الدراسة وفق )7.2(
 38 إجابات المحور الأول نتائج تحلیل )8.2(
 40 إجابات المحور الثاني نتائج تحلیل )9.2(
 42 إجابات المحور الثالثنتائج تحلیل  )10.2(
 44 للمحور الأول T-Testاختبار  )11.2(
 45 للمحور الثاني T-Testاختبار  )12.2(
 46 للمحور الثالث T-Testاختبار  )13.2(
 47 غیر الوظیفةتاختبار تباین إجابات المحور الأول بم )14.2(
 48 اختبار تباین إجابات المحور الأول بمغیر حجم المؤسسة )15.2(
 49 اختبار تباین إجابات المحور الثاني بمتغیر الوظیفة )16.2(
 49 اختبار تباین إجابات المحور الثاني بمتغیر حجم المؤسسة )17.2(
 50 اختبار تباین إجابات المحور الثاني بمتغیر الوظیفة )18.2(
 50 تباین إجابات المحور الثاني بمتغیر حجم المؤسسةاختبار  )19.2(
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 قائمة المختصرات 

 الاختصار الشرح
 

 .American Acounting Association 
 

AAA 
 

 
Institutions of Internal Auditors 

 
IIA 

 ب.س.ن بدون سنة نشر

 قائمة الملاحق

 

 

 

 الصفحة اسم الشكل رقم الشكل
 08 أهداف التدقیق الداخلي )1.1(
 33 توزیع العینة حسب السن )1.2(
 34 توزیع العینة حسب المؤهل العلمي )3.2(
 35 توزیع العینة حسب الوظیفة )4.2(
 36 العینة حسب الخبرة المهنیةتوزیع  )5.2(
 37 توزیع العینة حسب حجم المؤسسة )6.2(

 اسم الملحق رقم الملحق

 استمارة الاستبیان 01



 

 

 مقدمةال
 



 مـــــــــــــــــــقدمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة
 

 أ 

  طرح إشكالیة البحث .1
لقد عرفت المؤسسات الاقتصادیة الوطنیة منذ الثمانینات من القرن الماضي إصلاحات وتغیرات    

هیكلیة جوهریة فرضت علیه الاهتمام الجدي بوضع استراتیجیة تنمویة شاملة تعتمد على إمكانیاتها 
 الداخلیة في مواجهة التحدیات الجدیدة.

ى تثبت وجودها على الساحة الوطنیة وتضمن وأمام الحصول معظمها على الاستقلالیة، وحت   
بقائها واستمرارها برزت حاجة إدارتها إلى أدوات تسییر حدیثة تساعد على التحكم بشكل أفضل في 
أنشطتها، ولما كان هدف البقاء والاستمرار هذا یتطلب على الأقل وجود رقابة داخلیة فعال بالمؤسسة، 

لى فحصه وتقییم فعالیته وحبكته، وذلك من خلال تحدید نواحي فإنه لابد من إیجاد أداة داخلة تعمل ع
القصور فیه وتقدیم التوصیات المناسبة لتعدیله، فكان بذلك میلاد التدقیق الداخلي في بعض المؤسسات 

 الوطنیة

 السؤال الجوهري التالي:طرح یمكن من هنا 

التدقیق الداخلي  توصیات على الاعتمادثقافة  الاقتصادیةهل تتوفر لدى الإدارة العلیا للمؤسسة  
 هي الدلائل التي تشیر إلى ذلك؟ وإدراك بأهمیته في التسییر؟ وما

 ولتفصیل السؤال الجوهري یتم طرح الأسئلة الفرعیة التالیة:
 هل تعتمد المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة على وظیفة التدقیق الداخلي؟ 
  الأخذ بتوصیات التدقیق الداخلي ؟هل لدى الإدارة العلیا إدراك بأهمیة 
 تسییر ال جودة علىد على توصیات التدقیق الداخلي هل یؤثر ذلك في حالة عدم الاعتما

 المؤسسة؟ب

 البحثفرضیات . 2
التي تكون وضع الفرضیات الفرعیة فقد ارتأینا  كإجابة مبدئیة على الإشكالیة المطروحة والأسئلة

 كالتالي: قمنا باستخلاصها من نتائج الدراسات السابقة وقراءتنا للمراجع المتخصصة بمثابة أداة توجیه

یعتبر التدقیق الداخلي وظیفة أساسیة في المؤسسة الاقتصادیة وذات أهمیة لترشید الفرضیة الأولى: 
 القرارات الإداریة وتقویمها.

 .على توصیات التدقیق الداخليهناك إدراك لدى الإدارة العلیا بالاعتماد الفرضیة الثانیة: 
المؤسسة یؤثر على جودة القرارات الإداریة في : عدم الاعتماد على التدقیق الداخلي الفرضیة الثالثة

 .الاقتصادیة



 مـــــــــــــــــــقدمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة
 

 ب 

 البحثأهداف . 3
إلى تشخیص الواقع العملي لمدى إدراك الإدارة العلیا بأهمیة ومزایا التدقیق  تهدف هذه الدراسة

الداخلي وثقافتها العالیة بالاعتماد على توصیاته خاصة في اتخاذ القرارات، كما تهدف إلى إبراز نتائج 
 غیاب وظیفة التدقیق الداخلي في المؤسسة الاقتصادیة.

 موضوع البحثأهمیة . 4
الدراسة في كونها دراسة یمكن من خلالها تحفیز المؤسسات الاقتصادیة بالاعتماد تكمن أهمیة هذه 

أن تساهم في المجال  على توصیات التدقیق الداخلي خاصة في اتخاذ قراراتها وتسییرها، كما یمكن
 لبناء دراسات أخرى تعتمد على هذا الموضوع.الأكادیمي 

 لبحثحدود ا. 5
وفي  ،بأهمیة الاعتماد على توصیات التدقیق الداخلي ثقافة الإدارة العلیا برازمن خلال دراستنا تم ا

ذلك ولایات الوطن و للمؤسسات الاقتصادیة لمختلف  استبیانتمثلت الحدود المكانیة في توزیع  هذا الإطار
 أفریل.   20-12الممتدة ما بین الزمنیة في الفترة 

 

 البحثمنهج . 6

نبه، ومن أجل تحلیل أبعاده والإجابة على الإحاطة بكل جوانظرا لطبیعة الموضوع وبقصد 
بشقیها النظري عتمدنا في هذه الدراسة ا من عدمها المطروحة واختبار صحة الفرضیاتالإشكالیة 
وهذا كان من  المتوصل إلیها، واستخلاص النتائجلتحقیق أهداف البحث  على المنهج الوصفي والتطبیقي

 حیث تطرقنا في الفصل الأول إلى الدراسة النظریة لین النظري والتطبیقيخلال تقسیم الدراسة إلى فص
شملت مقومات التدقیق الداخلي وتكلفة عدم الاعتماد علیه وأهم دلائل وجود ثقافة لدى الإدارة العلیا الأخذ 

وذلك بعرض الدراسات  مراجعة الأدبیات،كما تطرقنا في هذا الفصل إلى بتوصیات التدقیق الداخلي
، أما الفصل الثاني السابقة التي تتعلق بموضوع التدقیق الداخلي ومن ثم تحلیل هذه الدراسات و مناقشتها

فقد تم إسقاطه على دراسة میدانیة تمت بتصمیم استبیان وتوزیعه على عینة من المؤسسات الاقتصادیة 
بات التي تم التحصل علیها من خلال توزیع في مختلف ولایات الوطن ومن ثم تحلیل ومناقشة الإجا

 ) استمارة قابلة للدراسة.56بحیث تم استرجاع ( ) استمارة64(

 . هیكل البحث7



 مـــــــــــــــــــقدمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة
 

 ج 

من أجل الإحاطة بكل جوانب الموضوع اعتمدنا في دراسة بحثنا على هیكل یتمثل في فصلین 
د تم تقسیمه إلى مبحثین، بحیث لنظریة وقالنظري والتطبیقي، ففي الفصل الأول تم التطرق إلى الخلفیة ا

تعلق المبحث الأول بالإطار النظري للتدقیق الداخلي الذي تناولنا فیه ثلاثة مطالب، المطلب الأول طبیعة 
 اخلي وتكلفة عدم الاعتماد علیه، التدقیق الداخلي والهدف المنوط به، المطلب الثاني أهمیة التدقیق الد

أما المبحث الثاني لاعتماد على التدقیق الداخلي لدى الإدارة العلیا، المطلب الثالث دلائل وجود ثقافة ا
مراجعة الأدبیات تناولنا فیه مطلبین، المطلب  الأول عرض الدراسات السابقة، المطلب الثاني تحلیل 

 ومناقشة الدراسات السابقة.

 حول المبحث الأولأما الفصل الثاني تمثل في الدراسة المیدانیة وقد تطرقنا فیه إلى مبحثین، 
منهجیة الدراسة والأدوات المستخدمة فیها والذي تناولنا فیه ثلاثة مطالب، المطلب الأول مجمع وعینة 
الدراسة، المطلب الثاني تصمیم الاستبیان واختبار ثباته وهدفه، المطلب الثالث الأدوات الإحصائیة 

فیه عرض نتائج الدراسة وتحلیلها بحیث تم تقسیمه  أما المبحث الثاني تناولناالمستعملة في تحلیل النتائج، 
إلى ثلاثة مطالب، المطلب الأول عرض وتحلیل نتائج الإجابات على الاستبیان، المطلب الثاني اختبار 

، بحیث ANOVA، المطلب الثالث اختبار تباین الإجابات باستخدام T-Testالفرضیات باستخدام 
 له وفي نهایته على خلاصة بما تم التطرق إلیه.اعتمدنا في بدایة كل فصل على تمهید 
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  تمهید

إن تزاید دور التدقیق الداخلي في المؤسسة جعلها تابعة لأعلى هیئة إداریة في المؤسسة وهي الإدارة 
العلیا، وهذا بهدف احترام كل المصالح والأقسام والمدیریات لأعمال وقرارات وظیفة التدقیق الداخلي، وتعتمد 

على الدعم لي في التنظیم الهیكلي لها و لداخلوظیفة في أیة مؤسسة على مكانة إدارة التدقیق اامصداقیة هذه 
في المستویات العلیا بأهمیة الخدمات التي تؤدیها إدارة  ولینؤ المسلذي تتلقاه من الإدارة العلیا من خلال اقتناع ا

 التدقیق الداخلي عن طریق تدخلها في تحدید نطاق عملها ورسم سیاستها المبدئیة.

ر وظیفة التدقیق الداخلي والزیادة في كفاءتها عن طریق وضع ویمكن للإدارة العلیا أن تساهم في تطوی
دعمها بشكل رسمي مع متابعة الإجراءات و السیاسات الخاصة بها، وكذلك منح التأیید لبرامج التدقیق الداخلي  

وفي هذا المبحث سنتطرق إلى طبیعة التدقیق  ،التصحیحیة التي تتضمنها توصیات إدارة التدقیق الداخلي
 .د على توصیاته، كما نتطرق إلى أهم الدلائل التي تبین ثقافة الإدارة العلیا بأهمیتهاوتكلفة عدم الاعتم الداخلي

 :تم تقسیم هذا الفصل إلى دولق

 الإطار النظري للتدقیق الداخلي المبحث الأول: 

 دراسة الأدبیات ( الدراسات السابقة) المبحث الثاني: 
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 الإطار النظري للتدقیق الداخليالمبحث الأول: 

دارة العلیا إلى إن زیادة حجم الأعمال في المؤسسات وتعدد أوجه النشاط بها وانتشارها جغرافیا، أدى بالإ
تفویض بعض السلطات إلى المستویات الأدنى لها، ورسم سیاسات عامة، ووضع إجراءات لإنجاحها، ولكي 

جمیع المستویات الإداریة كان لابد من إیجاد وسیلة تعمل لصالحها  تحقق الرقابة وتفرض إشرافها المباشر على
وتساعد المسؤولین على التحكم بشكل أفضل في أنشطتهم وهذا لتحقیق الأهداف المسطرة، فنشأ بذلك التدقیق 

والعملیات  الداخلي كوظیفة تسمح بمتابعة وتقییم الرقابة الداخلیة المعتمدة، وبالتالي تؤمن إبقاء القرارات المتخذة
حیث ، التي تم تنفیذها تحت المراقبة من أجل ضمان الوصول إلى تحقیق أهداف المؤسسة بالفعالیة المناسبة

تناولنا في المبحث الأول طبیعة التدقیق الداخلي ومن ثم أهمیته وتكلفة عدم الاعتماد على توصیاته، ثم تطرقنا 
 العلیا بأهمیة التدقیق الداخلي ومزایاه في المؤسسة. إلى أهم الدلائل التي تبین إدراك وثقافة الإدارة

 والهدف المنوط به التدقیق الداخليطبیعة . 1

الداخلي مفهوم لیس بالجدید فقد عرف منذ فترة زمنیة طویلة ومر بمراحل تطویر عدیدة، فبعد أن التدقیق  
 والاستشاريرقابة مالیة مستمرة هدفه اكتشاف الأخطاء والغش، أصبح یقوم على شمولیة التدقیق النوعي كان 

 .من خلال الرفع من فاعلیته وكفاءته لتحسین الأداء

 مفهوم التدقیق الداخلي .1.1

هذا  المهنیة فيالجامعیات ین المعاهد والباحثین المختصین و بالخاصة بالتدقیق  فیراـلتعبرغم تعدد ا
 ،فیهاحیث الأهداف المراد تحقیقها والمجالات التي یعمل  نـمأنه یشترك في مجملها لا، إالمجال

 فیما یلي بعض التعریفات: و 

تقییم الأدلة و  نه عملیة منظمة ومنهجیة لجمع على أ AAA(1(تدقیقللجمعیة المحاسبة الأمریكیة عرفت 
ه التطابق بین هذالأحداث ، وذلك لتحدید مدى التوافق و الأنشطة و ي تتعلق بنتائج تالو  ،والقرائن بشكل موضوعي

 .)15، صفحة 2000(حلمي،  تدقیقتبلیغ الأطراف المعنیة بنتائج الالمعاییر المقررة، و النتائج و 

نشاط تقییمي مستقل ینشأ  «التدقیق الداخلي بأنه  )IIA(2الداخلیین الأمریكییندققین مجمع المكما یعرف 
تقییم ة داخلیة إداریة تعمل على قیاس و هي وسیلة رقابراجعة العملیات كخدمة للإدارة، و داخل منظمة الأعمال لم

 )53، صفحة 1990(شوقي،  .»فعالیة وسائل الرقابة الداخلیة

                                                             
1- AAA .American Acounting Association 

2- IIA. Institutions of Internal Auditors 
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یهدف إلى فحص وتقییم  ؤسسةتقل داخل المنشاط تقییمي مس یعرف التدقیق الداخلي  أنه« وفي تعریف آخر
الإدارات غیرها من النواحي التشغیلیة، یقوم به جهاز داخلي مستقل عن المحاسبیة و وتحقیق النواحي المالیة و 

قیاس الأداء و  وتنفیذ السیاسات الموضوعة  ،للإدارة عن مدى كفایة الإجراءات اطمئنان، لتقدیم ضمان و ؤسسةالم
 .)08، صفحة 2015(النور، » وسائل الرقابة الداخلیة وكفایة تصمیمها لتحقیق أهدافهاییم فعالیة إجراءات و وتق

نشاط تقییمي مستقل له اتصال مباشر  من خلال التعاریف السابقة یمكن تعریف التدقیق الداخلي على أنه
مع الإدارة العلیا ویمس كل وظائف المؤسسة الاقتصادیة، یعمل على ترشید القرارات الإداریة وتقییمها وحمایة 

 .الطالبتان)من إعداد ( أصول المؤسسة من الاختلاس والحد من الأخطاء والغش

 أهداف التدقیق الداخلي .2.1

المسؤولیات الملقاة على عاتقهم بشكل  ةإلى مساعدة المؤسسة على ممارستسعى وظیفة التدقیق الداخلي 
المعلومات المتعلقة بالأنشطة لتقییمات، التعلیقات، التوصیات ومختلف الآراء و فعال، فهو یزودهم بالتحلیلات، ا

الداخلي یختص بأي  دققفإن الم لما كانت صفة الشمول من خصائص التدقیق الداخلي،و ، التي تم فحصها
، صفحة 2011، كاروس(، منفعة في فحصهاالإدارة ضرورة و  نشاط من أنشطة المؤسسة في النواحي التي ترى

البحث عن نقاط  ساعدة مسؤولي المؤسسة فيمولتحقیق هذا الهدف العام للتدقیق الداخلي فإنه لابد من  )48
دائما الإدارة و  إعلام الإدارات المعنیة وكذا  ،كذلك تحسین فعالیتها موجودة والتعرف علیها ومواجهتها،الضعف ال

التأكد من حسن تطبیق القوانین ومدى الالتزام ، كما یجب التأكید علیهاالتي تحدث في العمل و  تختلالالابا لیاالع
كذلك علیها، و لإجراءات الخاصة بحمایة الأصول والمحافظة مدى ملائمة او  الخطط الموضوعة،بالسیاسات و 

 .یدها في اتخاذ القرارات المناسبةالتحقق من درجة الثقة التي یمكن أن تولیها الإدارة للمعلومات التي تف

أهداف إدارة التدقیق الداخلي من جوة من التدقیق الداخلي من جهة و لكي یمكن تحدید أهم الأهداف المر و 
داف المرجوة من التدقیق فإذا أردنا التطرق إلى الأه یز بین هذین النوعین من الأهداف،جهة أخرى لابد أن نم

، فیمكن القول أنه بالرغم من أن الهدف الرئیسي لإدارة التدقیق الداخلي  في أیة مؤسسة هو الإسهام في الداخلي
 یةأساسیة إلى تحقیق الأهداف التالتحقیق الأهداف الكلیة لهذه المؤسسة، فإن المدققین الداخلیین یسعون بصفة 

 : )50، صفحة 2011، كاروس(

 تدقیق وتقییم نظام الرقابة الداخلیة؛ •
 كفاءة التي تم فیها تنفیذ الوظائف؛القیاس درجة  •
 إجراءاتها؛زام العاملین بسیاسات  المؤسسة و تحدید مدى الت •
 الإهمال؛حمایة أصول المؤسسة من السرقة و  •
 ؛اكتشافهاالأخطاء و ع الغش و من •
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النتائج والتوصیات إلى و  ر والاقتراحاتلتقاریرفع اودوریة للأنشطة المختلفة و منتظمة بتدقیقات القیام  •
 . شكل عامكذلك تقییم أداء الأفراد بالإدارة العلیا و 

 وللتوضیح أكثر یمكن حصر هذه الأهداف في شكل بیاني كالتالي:
  

 ): أهداف التدقیق الداخلي1.1الشكل (

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 )27، صفحة 2000(حلمي،  المصدر:

من خلال الجدول أعلاه نستنتج أن هدف البناء هو مكمل لهدف الحمایة، حیث أن هدف الحمایة یقوم  
بأعمال الفحص والمطابقة بین الأداء الفعلي والمعاییر الموضوعة، أما الهدف البناء یصحح نتائج الهدف الأول 

 نصح للإدارة.الویقدم 

 

 

 

 أھداف التدقیق الداخلي 

 ھدف الحمایة ھدف البناء

حیث یتم القیام بأعمال الفحص والمطابقة بین 
 مسبقا:المعاییر الموضوعة الأداء الفعلي و

 ؛سیاسة المؤسسة  •
 ؛الإجراءات المحاسبیة •
 ؛نظم الضبط الداخلي •
 ؛سجلات المؤسسة •
 ؛قیم المؤسسة •
 .أنشطة التشغیل •

 

ات اللازمة لتصحیح یعني اقتراح الخطوو
النصح تقدیم الفحص والمطابقة، و نتائج

الداخلي  یعمل المدقق على ذلكللإدارة، و
 العملیات المحاسبیةتدقیق بالإضافة إلى 

 المالیة إلى:و

تحقیق مدى الالتزام بالسیاسات  •
 ؛الإجراءات  و

التحقق من مدى سلامة إجراءات  •
 حمایة الأصول؛

 اقتراح بتطویر و تحسین الأداء. •
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 خصائص التدقیق الداخلي:. 3.1

لأنه كذلك فهو من الموظفین من داخل المؤسسة، و  التدقیق الداخلي هو وظیفة تقییم تؤدیها مجموعة مؤهلة
، صفحة 2011، كاروس( عن غیره  من الوظائف الأخرى بمجموعة من الخصائص یمكن ذكر أهمها تمیزی

43( 

  التدقیق الداخلي وظیفة شاملة 

یطبق و  ،تظهر صفة الشمول في التدقیق الداخلي من خلال كونها وظیفة تمارس في جمیع التنظیمات 
 یشمل كل العملیات الخاصة بالوظیفة الواحدة.حیث أنه  على كل الوظائف في التنظیم الواحد

 التدقیق الداخلي وظیفة مستمرة 

التدقیق الداخلي  الدائم في المؤسسة (باعتباره موظف فیها) یجعل من وظیفةإن وجود المدقق الداخلي 
 هي خاصیة تفرقها عن غیرها (التدقیق الخارجي ) . وظیفة دوریة، و 

یضع المدقق الداخلي برنامجا خاصا لتنفیذ عمله، قد یتعلق الأمر هنا بتدقیق أعمال أحد فروع المؤسسة 
، كما قد تدوم مهمته أسبوعا، أو أسبوعین أو أشهر لتتوج بتقریر یتضمن أو تدقیق إحدى وظائفها أو أنشطتها

) بصفة منتظمة على مدار التوصیات المناسبة، على أن یعید الكٌرة(تدقیق نفس الفرع أو الوظیفة أو النشاط
 ا.تم تدقیقه يهذا یتوقف على درجة الخطر الموجودة بذلك الفرع أو النشاط أو بتلك الوظیفة التالسنة، و 

اخلي علیه، فإن قیاس درجة الخطر المرتقب في كل نشاط أو وظیفة أو فرع یعد معیارا یستخدمه المدقق الدو 
 .)44، صفحة 2011، كاروس( في تحدید توقیت أداء مهماته

 التدقیق الداخلي وظیفة مستقلة 

لتنفیذ أیة برنامج المدقق الداخلي في ضرورة توفر معیار الاستقلالیة یستوي كل من المدقق الخارجي و 
ذلك بحكم العلاقة التي تربطهما كل واحد منهما تختلف عن الأخر و  تدقیق بفاعلیة، إلا أن درجة استقلال

 بالمؤسسة محل التدقیق.
حول استقلالیة المدقق فإذا كان التدقیق الخارجي مستقل كلیا اتجاه المؤسسة، فإن جدلا كبیرا قائما 

تقدیم خدماته لداخلي أن یكون مستقلا في عمله وهو موظفا بالمؤسسة و المدقق اهنا نتساءل كیف الداخلي، و 
 للإدارة العلیا؟

في الواقع لا یمكن أن یتحقق له الاستقلال الكامل بحكم علاقته الوظیفیة، إلا أنه یستطیع تحقیق نوع من 
بالمؤسسة، حیث یفترض أن یتبع  الأقسام الأخرىقعه التنظیمي بالنسبة للإدارات و الاستقلال النسبي من خلال مو 
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 حتى یتمكن من إنجاز أعماله بدون تدخل أي طرف المدقق الداخلي(إدارة التدقیق الداخلي) تنظیما للإدارة العلیا،
بعیدا عن وضع و  ون مستقلا ذهنیا في إبداء رأیه، من خلال موضوعیته بمعنى یجب أن یك، و هةهذا من ج
، صفحة 2011، كاروس( تقییمه فیما بعدبأي عمل تنفیذي یتولى تدقیقه و ط الإجراءات أو الارتباالسیاسات و 

44(. 

مسؤولیته هذه لا تغطي على مسؤولیة القائمین على مسؤول عن تحقیق أهداف وظیفته، و المدقق الداخلي و 
التدقیق الأقسام لكون وظیفة ة سلطة على العاملین بالإدارات و الأنشطة التي خضعت للتدقیق، كما أنه لا یملك أی

الإرشاد لهم دون أن یكون رأیه ملزما لهم إلا من خلال قرارات ظیفة استشاریة، فهو یقدم النصح و الداخلي و 
 .لیاتصدرها الإدارة الع

 یهعل الاعتمادالداخلي وتكلفة عدم أهمیة التدقیق  .2

 الالتزام في للتحقق أسالیب إلى الحاجة ازدادت المؤسسات، حجم وتوسع الاقتصادي النشاط لتطور نظرا 
 وكذا الحفاظ فیها، النشاط سیر وحسن المؤسسة، لأصول الحمایة توفیر تضمن التي الإداریة السیاسات بتنفیذ
بوظیفة التدقیق الداخلي زیادة الاهتمام  إلى أدى ما هذا البیانات، دقة وضمان المساهمین وممتلكات أموال على

 وهذا ما سنتطرق إلیه.

 التدقیق الداخلي:أهمیة . 1.2

 بعض أشار حیث الحدیثةالمؤسسات  بها تتمیز التي الوظائف أهم من الداخلي التدقیق وظیفة تعتبر
(نسمان،  الخارجي التدقیق من سنوات ثلاث عمل توازي الداخلي التدقیق من واحدة سنة أن إلى الباحثین
 المتاحة، الموارد على للمحافظة إلیه وتطور مع تزاید الحاجة الداخلي التدقیق، نشأ )84، صفحة 2009

 اتخاذ أجل من النشاطات، لمختلف دقیقة دوریة بیانات إلى وحاجتها العمل، سلامة إلى الإدارة مجلس واطمئنان
 الداخلي التدقیق وظیفة تبوأت ولقد المستقبلیة، السیاسات ورسم ،الانحرافات لتصحیح واللازم القرار المناسب

 فحسب بل كنشاط رقابیة كأداة لیس التنظیم، مستویات بأعلى وارتبطت المؤسسات والشركات، معظم في مكانة
 :)19، صفحة 2015، ي(سعود

 تطویرها، بهدف المختلفة والعملیات الأنشطة كافة وفحص لتدقیق تقییمي كنشاط تعتبر تقییمي: نشاط 
 منها. إنتاجیة كفایة أقصى وتطویر

 الماضیة والوقائع الأحداث تدقیق خلال من وقائي كنشاط تعتبر وقائي: نشاط. 
 :بشكل  معها التعامل ویتمة بالمؤسسة مفهوم المرتبطة المخاطر الإدارة بأن اطمئنان یعني نشاط تأكیدي

 مناسب.
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 لاتخاذ القرارات. اللازمة والاقتراحات والاستشاراتوالدراسات  بالتحلیلات الإدارة تزوید :نشاط استشاري 
 ف الإدارة العلیا لتحقیق أهداف المؤسسة.من طر  إلیه ةلموكلا بأداء الأعمال  : وذلكنشاط موضوعي  

 الغش وضع واكتشاف التكالیف خفض خلال للمؤسسة من قیمة إضافة أجل من تعمل الأدوات هذه جمیع
العمل، ومن العوامل التي  تحسین شأنه من اقتراح ماوضع  على والعمل الداخلیة الرقابة نظام وتقییم وفحص

 : )17، صفحة 2006(السواح،  أدت إلى زیادة أهمیة وظیفة التدقیق الداخلي مایلي

 وتعقد أهمیتها؛ ؤسساتكبر حجم الم •
 التناثر الجغرافي للعملیات وتزاید نطاق العملیات الدولیة؛ •
 الإدارة؛لامركزیة  •
 ي احتیاجات الإدارة؛فالتوسع  •
 وتطور مفهوم الرقابة الداخلیة. الاختیاري تدقیقالتحول إلى ال •

 
  على توصیات التدقیق الداخلي الاعتمادتكلفة عدم . 2.2

على توصیات التدقیق الداخلي داخل المؤسسة وخارج  الاعتمادتم تصنیف هذا البند إلى تكلفة عدم 
 المؤسسة، فبالنسبة  إلى داخل المؤسسة تتمثل فیما یلي: 

 بالنسبة لنظام الرقابة الداخلیة 

التأكد من تطبیق كافة و إن متطلبات الرقابة الداخلیة الجیدة وجود التدقیق الداخلي الذي یبین مهمتها 
طالما أن لتي تم وضعها بواسطة الإدارة، والتأكد من دقة البیانات المحاسبیة الإجراءات واللوائح والسیاسات ا

الداخلي هو أحد العاملین بالوحدة الاقتصادیة، فإن قربه من السجلات المالیة یجعله على درایة كاملة  دققالم
الأنشطة التشغیلیة ، الأمر الذي یدفعه إلى التعرف على الاقتصادیةنسبیا بالمشكلات التي تلاحق الوحدة 

المرتبطة بهذه السجلات لزیادة المعرفة وإتمام عملیة الرقابة، والتأكد من عدم وجود أوجه التلاعب أو مخالفات، 
فبعدم وجود التدقیق الداخلي یؤدي إلى وجود نظام رقابة غیر فعال وبالتالي لا یتم تطبیق كافة الإجراءات 

دقیق الداخلي الذي تد تلاعبات ومخالفات وضیاع أكثر مما یكون فیه الواللوائح والسیاسات، كما یؤدي إلى وجو 
 .)98، صفحة 2013، رشام( .الناتجة عن فشل الإدارة في منعهامن أهدافه الحد من السرقات والمخالفات 

  بالنسبة لتقییم نظام المعلومات المحاسبیة 

إن التدقیق الداخلي له دور كبیر لنظام المعلومات المحاسبیة التي نعلم أنها تتكون من مدخلات ومعالجة 
ومخرجات والتغذیة العكسیة، حیث یعمل التدقیق الداخلي على تقلیل أخطاء هذه الأخیرة وإمكانیة الحد من 
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التدقیق الداخلي هي عملیة منظمة الأخطار من خلال بناء نظام رقابة سلیم لهذه البیئة، ومن هنا عملیة 
للحصول على أدلة تتعلق بتأكید الإدارة على البیانات المالیة وتقییم هذه الأدلة بصورة موضوعیة من أجل 
التحقق من مدى مطابقة تأكیدات الإدارة  لمعاییر الموضوعیة وتوظیف النتائج للأطراف ذات العلاقة، فعند 

ول على هذه الأدلة أو تقییمها بصورة موضوعیة، وبالتالي فإن مخرجات نظام غیاب التدقیق الداخلي لایتم الحص
 الاعتمادالمعلومات المحاسبیة یكون فیها تخوف عند توظیفها للأطراف ذات العلاقة ولا یمكن الوثوق بها أو 

 .)19حة ، صف2015، ي(سعودوبالتالي رفع احتمال وجود تحفظات بتقریر المدقق الخارجي  علیها بدرجة عالیة

 لقیاس كفاءة وفعالیة الأداء 

 قیاس عملیة الداخلي في للمدقق أكبر بدور المناداة إلى الداخلي التدقیق في الحدیثة التطورات أدت لقد
 وذلك المجال هذا في الداخلي أكبر للمدقق بدور المهنیة المجامع وتنادي المشروع أنشطة لجمیع الكفاءة والفعالیة

 لإضافة أساساً  مصمم الداخلي التدقیق العملیات، كما أن هدف وتدقیق الإداري التدقیق مجال في دوره زیادة عبر
 للعملیات الاقتصادیة الجدوىتدقیق  یشمل الداخلي التدقیق نطاق ، حیث أنؤسسةالم عملیات وتحسین القیمة

والتشغیلیة،  المالیة المعلومات اختبار وكذلك ؤسسةللم المالیة غیر الضوابط ضمنها وفعالیتها ومن وكفاءتها
وذلك للتحقق من مدى كفاءة وفعالیة ونجاعة الأداء في مختلف الإدارات والأقسام، لكن بغیاب التدقیق الداخلي 

یمكن تقییم فعالیة الأداء بصفة جیدة أو معرفة إن تم الوصول إلى الأهداف المخطط لها، وهذا ما یبین  لا
 .)120، صفحة 2007، المدلل( اسطة الإدارةضعف جودة القرارات المتخذة بو 

  بالنسبة لاتخاذ القرار 

 داخلیا بالعملیات التحكم في یساعدهم حیث والملاك المسیرین اهتمام حیزا كبیرا من الداخلي التدقیق یشغل
 الداخلي التدقیق إن القول یمكن هذا ومن المؤسسة، نشاط مستویات جمیع الدور هذا یمس ثم من وتحسینها،

 قبل المراحل من بمجموعة إداري مستوى أي وفي قرار أي القرارات السلیمة، كما یمر اتخاذ عملیة في یساهم
 داخل المعلومات أنظمة تعمل إذ معلومات، بتواجد إلا العملیة هذه تتم أن ولا یمكن النهائي شكله في خروجه

 استخدامها الداخلي لیتم التدقیق عملیة بفضل وهذا أفضلها انتقاء لیتم نوع كل حسب المعلومات بضخ المؤسسة
الصائبة، لكن عند غیاب وظیفة التدقیق الداخلي لا یمكن التحكم أكثر بالعملیات  القرارات اتخاذ عملیة في

یمكن الوقایة من المشاكل والتنبؤ بها قبل  وتحسینها وانتقاء أفضل المعلومات على غرار وجوده، كما بغیابه لا
نى للمؤسسة اتخاذ الإجراءات اللازمة لتفادیها أو تحدید الأثر الذي یمكن أن یخلفه المشكل وقوعها حتى یتس

 .)71، صفحة 2015(بعوج،  وهذا من أهداف التدقیق الداخلي

تأتي من فراغ وإنما هي نتیجة  كذلك یمكن بالتدقیق الداخلي إیجاد بدائل لحل المشكل، فهذه البدائل لا
التمحیص والتحصیل والتحلیل للمعلومات فیضمن بذلك التدقیق الداخلي التورید السلیم لهذه المعلومات ومن ثم 
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یتم إیجاد بدائل  یكون تورید سلیم للمعلومات وبالتالي لا ، وهذا یعني أن بانعدامه لاالاقتراحات أفضل إیجاد
البدیل الأفضل وهذا ما یؤدي إلى صعوبة اتخاذ القرارات المناسبة في الوقت كافیة لحل المشكلة واختیار 

 . )48، صفحة 2011، بلواحد( المناسب

على اختلاف أهدافها وأنشطتها،  ؤسساتتقوم وظیفة التدقیق الداخلي في المأما بالنسبة لخارج المؤسسة 
، ؤسسة، وغایتها في ذلك هو إضافة قیمة للمحول نظم الحوكمة، إدارة المخاطر واستشاریةبتقدیم خدمات تأكیدیة 

 ا.ومساعدتها على تحقیق أهدافه

 بالنسبة إلى حوكمة الشركات 
یلعب التدقیق الداخلي دور مهم في إدارة المخاطر بالمؤسسة، فالتدقیق الداخلي یوفر بحكم تعریفه 

قیمة وتحسین عملیات المؤسسة، به یتم بناء قاعدة بیانات بكافة ضمانات مستقلة وموضوعیة تهدف إلى إضافة 
الأخطاء والخسائر التشغیلیة التي تحدث بهدف تحلیلها والحد من تكرار حدوثها مستقبلا وذلك بتقییم ورفع كفاءة 

ها یكون التدقیق الداخلي في المؤسسة یستصعب على أصحاب الإجراءات الرقابیة المطبقة فیها، لكن عندما لا
مخاطر العملیات أو مخاطر  تحدید الأخطاء والمخاطر أو الحد من تكرارها أو التنبؤ بها كمخاطر السوق،

 أن یمكن التدقیق الداخلي حالیا وظیفة السیولة، مخاطر التكنولوجیا، مخالفة القوانین، مخاطر الكوارث، لأن دور
بدون سنة نشر، ، صبایحي( المخاطر. تقویمات تائجبن المسئولة الإدارة وتزوید المخاطر عوامل تحدید في یساهم

 )16صفحة 

 جذور عمیقة ذات الانتشار شدیدة عالمیة ظاهرة خاصة بصورة والمالي الإداري الفساد ظاهرة تعتبركما 
بینها، ومن مظاهره الرشوة والتزویر والتباطؤ في  التمییز یصعب مختلفة عوامل فیها تتداخل واسعة بعادًاأ تأخذ

 الالتزام تشجیع أهداف الإدارة، تحقیق ،مؤسسةال أموال المعاملات، حیث یقوم التدقیق الداخلي بحمایةانجاز 
 والدفاتر الحسابات المستندات، الداخلیة، الرقابة أنظمة فحص إلى الداخلي التدقیق ویستند الإداریة، بالسیاسات

 للمؤسسة، المالي الوضع عن المالیة القوائم دلالة مدى عن برأي الخروج بقصد منظما فحصا ؤسسةبالم الخاصة
 أي المؤسسة والإدارة، مساءلة قدرة من یزید إذ الشركات، حوكمة عملیة في مهما دورا التدقیق الداخلي ویلعب
والمالي، لكن  الإداري مخاطر الفساد من التقلیل وبالتالي سلوك الموظفین وتحسین والعدالة المصداقیة زیادة

بسبب الرشاوي وذلك لعدم حمایة  الانهیارمؤسسة إلى الفساد المالي والإداري الذي یؤدي إلى بغیابه تتعرض ال
 )17، صفحة 2012، دراوسي(أموالها وفحص أنظمة الرقابة والحسابات وغیرها. 

 

 



 الإطار النظري ومراجعة الأدبیاتول: ل الأ صـــــــــالف
 

 14 

 لدى الإدارة العلیا التدقیق الداخليالاعتماد على دلائل وجود ثقافة . 3

إلا أن تحقیق هذه  ،أهدافهاإن غایة التدقیق الداخلي هو إضافة قیمة للمؤسسة ومساعدتها على تحقیق 
وهذا ما  الغایة یتوقف على مدى توفر مجموعة من المتطلبات، تشكل العوامل المؤثرة في فعالیة التدقیق الداخلي

  حیث تتمثل هذه العوامل في:على الإدارة العلیا توفیره إذا كان لها وعي بأهمیة هذه الوظیفة، 

 اخلي في الهیكل التنظیمي للمؤسسةموقع التدقیق الد. 1.3

بها بشكل مباشر دلیل على اهتمام  والاتصالإن جعل التدقیق الداخلي في نفس مستوى الإدارة العلیا 
في عمله  لالاستقلاأصحاب المؤسسة بهذه الوظیفة لاعتباره عین للمؤسسة، حیث أن تعضید الإدارة له یحقق 

 من عمل، وهذا ما یبین أن للإدارة العلیا لها وعي وإدراك بأهمیة ومزایا هذه الوظیفة، وقد إلیهوتحقیق ما یوكل 
 لمؤسسةل التنظیمي الهیكل الداخلي في التدقیق لقسم التنظیمیة المكانة ارتفعت كلما أنه الدراسات إحدى استنتجت

، صفحة 2009(نسمان،  النشاط. هذا أداء تكلفة على الداخلي التدقیق نشاط من العائد تفوق كلما الاقتصادیة
40( 

 أفضل المدققین الداخلیین  اختیار. 2.3

تتوقف فعالیة وظیفة التدقیق الداخلي على توفر صفات وقدرات شخصیة معینة لدى المدققین الداخلیین، 
، تتمثل هذه الصفات ؤسسةالقبول من كل أعضاء المو  الداخلي التنفیذ الناجح لمهام التدقیق من شأنها ضمان

والقدرات في توفر الوعي الإداري والدافع الشخصي، والصبر والمثابرة، والنزاهة، وبذل العنایة المهنیة الفائقة أثناء 
 ؤسسةأجل نیل ثقة ودعم إدارة الممن و  تمیز المدقق الداخلي المحترف، أداء مهامهم، وهي صفات أساسیة

للتدقیق الداخلي، فاختیار الإدارة العلیا المدققین الداخلیین الذین یتمتعون بالكفاءة المناسبة، التي تعبر عن قدرتهم 
وتتحقق كفاءة المدقق الداخلي  المهنیة في ممارسة مهامهم بفعالیة یبین أنها تهتم بهذه الوظیفة وتدرك أهمیتها،

ین أساسیین هما: التأهیل العلمي النظري المناسب، والمهارة، التي یكتسبها من تجربته في العمل بتوفر شرط
 .)11صفحة  بدون سنة نشر، (جمعة، أو من خلال التدریب المهني التدقیقي،

 توفیر الضوابط التنظیمیة لنشاط التدقیق الداخلي . 3.3

الملائمة لنشاط التدقیق الداخلي التي تمثل إحدى المقومات إن توفیر الإدارة العلیا البیئة التنظیمیة 
، ؤسسةالأساسیة لفعالیة وظیفة التدقیق الداخلي، وذلك أن هذه الأخیرة تعتبر جزءا متمما في الهیكل التنظیمي للم

ي على قدرة نشاط التدقیق الداخل بالاستقلالیةالتدقیق الداخلي من أهم أركانه، حیث یقصد  استقلالیةإذ تعتبر 
یمكن للمدققین الداخلیین أداء أعمالهم بحریة وبموضوعیة، إلا إذا تمتعت وظیفة  أداء مسؤولیاته وبدون تحیز، ولا

، مهما كان حجمها، وشكلها القانوني، و طبیعة أهدافها، ؤسسةالتدقیق الداخلي بمكانة تنظیمیة ملائمة في الم
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بدون  (جمعة، وما لها من مزایا للمؤسسة الداخلي فة التدقیقهذا دلیل یبین على أنها مدركة تماما لأهمیة وظی
 .)11صفحة  سنة نشر،

  توصیاتهبتقاریر المدقق الداخلي والعمل ب الاعتراف. 4.3

أن كل مهمة تدقیق یجب أن تنتهي بتقریر، وهو وسیلة  -عموما-من المتفق علیه في میدان التدقیق 
وفي إطار مهام التدقیق الداخلي تنطوي هذه المرحلة على تلخیص ما تم المنجزة،  لتوصیل المنتج النهائي للمهمة

یمكن أن یكون التقریر أداة قویة  ووضعها تحت تصرف الإدارة العلیا ولهذا الداخلي إنجازه من أعمال التدقیق
، فإذا كانت الإدارة ؤسسة، لما لهذا التقریر من فوائد لجمیع أعضاء المؤسسةلإبراز أهمیة التدقیق الداخلي في الم

التي تحتویها هذه التقاریر واتخاذ الإجراءات التصحیحیة في الوقت الذي یتم  والاقتراحاتالعلیا تتبع التوصیات 
بدون سنة (جمعة،  فیه إصدار أي تقریر وعدم تجاهلها یبین على أن لها ثقة عالیة بوظیفة التدقیق الداخلي

  .)15صفحة نشر، 

 أخرى. دلائل متنوعة 5.3

 إدراك الإدارة العلیا لأهمیة هذه الوظیفة في:  دلائلتظهر یمكن أن  كما 
توعیة كل العاملین في المؤسسة بأهمیتها، وذلك بتوفیر دلیل مكتوب للسیاسات والإجراءات تقدمه وظیفة  •

 الدقیق الداخلي لإرشاد العاملین في أداء أنشطته؛
 الداخلي؛تدریب وتطویر القائمین على عملیة التدقیق  •
 استشارة التدقیق الداخلي عند القیام بالمسؤولیات؛  •
 وجود علاقة بین التدقیق الداخلي والإدارة العلیا والتنفیذیة داخل المؤسسة مناسبة وملائمة؛ •
التشغیلیة من أجل  كافة العملیات عدم حصر التدقیق الداخلي في المجال المحاسبي والمالي وتمدیده إلى •

 للمؤسسة؛ تحقیق أكثر فعالیة
 فهم أكثر لمهمة التدقیق الداخلي وأهدافه وبضرورة تواجده بالمؤسسة. •
 

الأدوات لهذه الوظیفة، وتطبیق الأسالیب و والمناسب  ءالكادر الكفتنظیمیة الملائمة، و إن توفر البیئة ال
التدقیق الداخلي،  المطلوبة في إدارة وتنفیذ مهام التدقیق الداخلي، أمور من شأنها ضمان جودة تقاریر عملیات

وما تحتوي علیه من نتائج وتوصیات موضوعیة، والتي ستدفع إدارة المؤسسة إلى التغییر أو التصرف عندما 
تقُدّر أهمیة ما ورد في هذه التقاریر، وتقتنع بأن نشاط التدقیق الداخلي قد أضاف قیمة لعملیات وأنشطة 

ا، وهو غایة وظیفة التدقیق الداخلي وهذا ما یجعل الإدارة لها ، مما یساعد هذه الأخیرة على بلوغ أهدافهؤسسةالم
 تواجده بالمؤسسة. ةأكثر ثقة وإدراك لمهمة وأهمیة هذه الوظیفة وبضرور 
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  الأدبیاتمراجعة المبحث الثاني: 

لقد كانت ولا تزال مواضیع التدقیق الداخلي مجالات خصبة للعدید من البحوث والدراسات، ولقد اهتم 
مواضیع التدقیق الداخلي، إلا أن موضوع  من الطلبة الجامعیین بتقدیم جملة من الأعمال التي تناولتالعدید 

یلي نقوم بالإشارة إلى  مدى إدراك الإدارة العلیا لأهمیة التدقیق الداخلي لم یتم التطرق إلیه بصفة خاصة، وفیما
بهدف معرفة التغیرات البحثیة وموقع دراستنا منها من حیث الهدف،  الدراسات السابقة ومن ثم تحلیلهابعض 

 .طریقة البحث والنتائج المتوصل إلیها

 عرض الدراسات السابقة  .1

یتم عرض الدراسات السابقة حول موضوع التدقیق الداخلي، حیث قمنا بتصمیم جدول یتكون في هذا البند 
الدراسة، البلد محل الدراسة، هدف الدراسة، الطریقة التي تم المؤلف، عنوان  اسمفي  ت) أعمدة تمثل6من ستة (

أي من السنوات الأخیرة بدءا ب هاتم ترتیبالتي دراسة ) 15اخترنا (اعتمادها والنتیجة التي تم التوصل إلیها، ولقد 
 SNDL(، )GOOGLE( وتم اختیارها من مصادر مختلفة تمثلت في المواقع التالیة:)، 2015سنة (

SCHOLAIR(. 

لتاليویتم عرض جدول الدراسات السابقة كا
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 ): عرض الدراسات السابقة1.1الجدول رقم(

 النتائج الطریقة الهدف البلد العنوان مؤلف
بن داود 

 محمد
 عبد النور

)2015( 
 

 لتفعی في الداخلیة المراجعة دور
 الشركات حوكمة

 الجزائر
 

 يالداخل تدقیقالعلاقة  دراسة
ودوره في   حوكمة الشركاتب

 .تدعیمها

استبیان   دراسة
 )50( علىموزع 
 شركات من عینة
 ورقلة ولایة في

 ضرورة على التدقیق الداخلي دور یتوقف
الداخلیین  دققینالم بین المشترك الفهم توافر

 . الشركة حوكمة من المستفیدة والأطراف
 

سعودي 
 حفصیة

)2015( 

فعالیة وأداء وظیفة المراجعة 
اخلیة في إدارة المخاطر الد

 بالمؤسسة الاقتصادیة

التعرف على فعالیة وأداء وظیفة  الجزائر
التدقیق الداخلي في إدارة 

 .المخاطر

استبیان  دراسة
 )46( موزع على

 عینة 

بأهمیة إدارة التدقیق الداخلي إدراك 
 .الاقتصادیةالمخاطر في المؤسسة 

بلعالم 
 عائشة

)2015( 

دور التدقیق الداخلي في تحسین 
الأداء المالي للمؤسسات 

 المصرفیة

 الجزائر
 

التعرف على دور التدقیق الداخلي 
في  في تحسین الأداء المالي

 .لبنكا

استبیان  دراسة
 )21( موزع على

 عینة

یلعب التدقیق الداخلي دور فعال في تقییم 
 الأداء المالي داخل البنك. 

فاطمة 
 بعوج

)2015( 
 

دور التدقیق الداخلي في تفعیل 
 .اتخاذ القرار

 الجزائر
 

معرفة دور التدقیق الداخلي في 
 اتخاذ القرار .

ة دراسة حال
لمؤسسة جزائریة 

 للنسیج والتجهیز
(SONITEX) 

أساسي للمعلومات  التدقیق الداخلي مرجع
  .الدقیقة لاتخاذ القرارات
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مغریش 
هارون

2013)( 

ة في دور المراجعة الداخلی
تحسین المردودیة المالیة في 

 المؤسسة الاقتصادیة
 

 الجزائر
 

من  الاستفادةدرجة أهمیة و  إبراز
في تحسین التدقیق الداخلي 

 المردودیة المالیة.

دراسة حالة شركة 
الخزف الصحي 

)SCS( 

وظیفة أساسیة تهدف إلى التدقیق الداخلي 
ممتلكات المؤسسة من التلاعبات  حمایة

 الأخطاء المحتملة على المستوى الداخلي.و 

لوجاني 
 عزیز

(2013) 
 

دور المراجعة الداخلیة في 
 عملیة تحسین القرار المالي

 يالداخل التدقیق وتشخیص تبیان الجزائر
 . الاقتصادیة المؤسسة في

شركة دراسة حالة 
الرزم المعدني 

)EMB( 

أساسیة لاتخاذ  الداخلي ركیزة تدقیقال
 .القرارات المالیة

 

نسیم   رشام
(2013) 

 
 

 في الداخلیة المراجعة أهمیة
 المؤسسة

التدقیق الداخلي إبراز أهمیة  الجزائر
 .الاقتصادیةبالمؤسسة 

دراسة حالة البنك 
الخارجي 
 (BEA)الجزائري 

تقییم مستقلة تهدف وظیفة التدقیق الداخلي 
 .الاقتصادیة إلى خدمة المؤسسة

كربوعة 
 أسماء

)2012( 
 

فعالیة أداء المراجعة الداخلیة 
 وفق المعاییر الدولیة

تشخیص واقع العمل المهني  الجزائر
لوظیفة التدقیق الداخلي في ظل 

 معاییر الأداء المهني الدولیة.

دراسة حالة شركة 
 طراكاسون

الداخلي في مؤسسة تحقق وظیفة التدقیق 
سونطراك نتائج جیدة من خلال الاستعانة 

 .بمعاییر الأداء المهني الدولیة
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كاروس 
أحمد 

)2011( 

تصمیم إدارة للمراجعة الداخلیة 
كأداة لتحسین أداء وفعالیة 

 المؤسسة.

إبراز ودور أهمیة التدقیق الداخلي  الجزائر
في تحسین الأداء في المؤسسة 

 الاقتصادیة.

دراسة حالة 
المؤسسة الوطنیة 
لأجهزة القیاس 

 والمراقبة 
 (ENAMC) 

التدقیق الداخلي یسعى إلى تحقیق الإشراف 
 والرقابة الإداریة في المؤسسة.

بلواحد 
 زكریاء

عبد الواحد 
 محمد

)2011( 
 

المراجعة الداخلیة ودورها في 
 اتخاذ القرار

 الجزائر
 

إبراز دور التدقیق الداخلي في 
 القرار.اتخاذ 

دراسة حالة 
المؤسسة 
العمومیة 
للأشغال 
العمومیة 

(EPTP/C) 

أداة تسییر فعالة في عملیة التدقیق الداخلي 
 اتخاذ القرار .

إبراهیم 
اسحاق 
 نسمان

)2009( 

دور إدارات المراجعة الداخلیة 
 في تفعیل مبادئ الحوكمة .

 فلسطین
 (غزة)

في التدقیق الداخلي دور إدارات 
 في البنوك. الحوكمةتفعیل مبادئ 

استبیان دراسة 
 )57(موزع على 

البنوك قطاع 
العاملة في 

 فلسطین

أهم عناصر تطبیق التدقیق الداخلي 
 فلسطین.البنوك بالحوكمة في 
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أحمد محمد 
مخلوف 

)2007( 

المراجعة الداخلیة في ظل 
المعاییر الدولیة للمراجعة 
الداخلیة في البنوك التجاریة 

 الأردنیة

معرفة مدى تطبیق البنوك  الجزائر
التجاریة الأردنیة لمعاییر التدقیق 

 .الداخلي

دراسة میدانیة 
للبنوك التجاریة 
الأردنیة حول 

 بنكا . (17)

عدم وجود علاقة ذات دلالة احصائیة بین 
مدى تطبیق معاییر التدقیق الداخلي في 
البنوك التجاریة وبین عدد العاملین في 

 التدقیق الداخلي .

لطفي 
 عبانيش
)2004( 

 
 

المراجعة الداخلیة مهمتها 
ومساهمتها في تحسین تسییر 

 المؤسسة

التدقیق  أهمیة إبراز محاولة الجزائر
الداخلي ومساهمته في تحسین 

 . بالمؤسسةتسییر 

دراسة حالة قسم 
تصدیر الغاز 
التابع للنشاط 
التجاري لمجمع 

 سونطراك

الحد من تساهم وظیفة التدقیق الداخلي في 
لإسراف  الشيء الذي یزید من المردودیة ا

 .وبالتالي زیادة الأرباح

 هوام جمعة
مزیاني 

 نور الدین
 (ب.س.ن)

تقییم فعالیة وظیفة التدقیق 
الداخلي في المؤسسات 

 الإقتصادیة العامة

التعرف على مدى فعالیة وظیفة  الجزائر
التدقیق الداخلي في المؤسسات 

 الاقتصادیة العامة الجزائریة .

ل   دراسة میدانیة
مؤسسة  (22)

 اقتصادیة

وظائف التدقیق الداخلي في المؤسسات 
الاقتصادیة العامة محل الدراسة تعاني 

 عجزا معتبرا في عدد المدققین الداخلیین .

  محمد فلاق
 (ب.س.ن)

التدقیق الداخلي وعلاقته بضبط 
العمومیة  الجودة في المؤسسات

ى الاقتصادیة الحاصلة عل
 9001الایزو  الجودةشهادة 

التعرف على دور وظیفة التدقیق  الجزائر
سسات العمومیة مؤ الداخلي في ال

على شهادة الحاصلة الاقتصادیة 
 یزو.لإالجودة ا

دراسة عینة على 
مؤسسات  (10)

اقتصادیة حاصلة 
على شهادة 

 یزولإا

یمارس التدقیق الداخلي في المؤسسات 
هاما  الاقتصادیة العمومیة الجزائریة دورا

یزو لحفظ لإفیما یتعلق بمتطلبات شهادة ا
 إدارة الجودة .

من إعداد الطالبتان المصدر:
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 تحلیل ومناقشة الدراسات السابقة  .2

التي تم عرضها في الجدول السابق على حدى  من الدراسات السابقة في هذا البند نقوم بتحلیل كل دراسة
النتائج التي  نتائج كل منهامقارنة و مناقشة وذلك من خلال إبراز هدف كل دراسة والنتائج المتوصل إلیها، ومن ثم 

  توصلنا إلیها في دراستنا.

التدقیق الداخلي هذه الدراسة إلى مناقشة دور  تهدف )2015بن داود محمد عبد النور، دراسة(الأولى هي  دراسةال
الاعتماد على تصمیم تم  ،بتطبیقات الحوكمة في الجزائرالتدقیق الداخلي كذا إبراز علاقة و  ،في تدعیم الحوكمة

موظفي بعض الشركات في بعض ولایات الجنوب الشرقي والمتمثلة في ورقلة، عینة من  )50( تمثلت في استبانة
 .محاولة تعمیمها على الشركات الجزائریةتوجهاتهم و غردایة والوادي لمعرفة آرائهم و 

من خلال موقعها المتمیز في هیكل التدقیق الداخلي تسعى وظیفة مفادها أنه وقد توصلت الدراسة إلى نتائج  
الشركة إلى تقییم المخاطر وتحدید الأسالیب المناسبة لإدارتها والتأكد من أن نظم الرقابة الداخلیة تعمل بكفاءة 

 أصحاب المصالح في الشركة .رة لحمایة حقوق المساهمین و الإداصیات اللازمة التي یحتاج إلیها مجلس و وتقدیم الت

من خلال هذه الدراسة لاحظنا أن عنوان الدراسة یحتوي على عینة من الشركات في ولایة ورقلة وهذا لا یتوافق مع 
ن لكن رغم هذا فإبعض ولایات مختلفة من الجنوب الشرقي،  ي فمحتواه الذي یتمثل في دراسة عینة من الشركات  

 هناك ارتباط بین هدف الدراسة والنتائج المتوصل إلیها.

لقد توصل الباحث إلى نتائج أهمها أن التدقیق الداخلي له دور في حوكمة الشركات، وهذا ما توصلنا إلیه في 
 دراستنا لكن من ناحیة غیاب وظیفة التدقیق الداخلي وتأثیره على حوكمة الشركات.

أداء وظیفة و الدراسة إلى التعرف على فعالیة  هذه تهدف )2015، سعودي حفصیةدراسة (الدراسة الثانیة هي 
قد شملت تم الاعتماد على دراسة میدانیة ف، و بالنسبة للمؤسسة الاقتصادیة في إدارة المخاطر الداخلي تدقیقال

بكلیة  تدقیقومحاسبي المؤسسات ومن أساتذة متخصصین في المحاسبة وال دققيعینة من م )46(الدراسة على
  .العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر بجامعة الوادي بالإضافة إلى المحاسبین المعتمدین ومحافظي الحسابات

بأهمیة إدارة المخاطر وظیفة التدقیق الداخلي لدى دور بأن هناك مفادها  وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة
إجراءات مراجعة تأخذ في الحسبان المخاطر التي تتعرض لها المؤسسة، كما بالمؤسسة الاقتصادیة، وأهمیة وضع 

 بشأن إدارة المخاطر. الاستشاراتو ید المخاطر وإدارتها وإنما تقدم التوصیات دأنه لیس من مهامها تح

الباحثة اعتمدت على منهجیة صحیحة وتم التوصل إلى النتائج  أنتبین الدراسة ومن خلال تشخیصنا لهذه 
 .نتائجالللوصول إلى تمثل مجتمع الدراسة  طلوبة، كما أنها اعتمدت على عینة مقبولةالم
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كما أن الباحثة توصلت إلى نفس النتائج التي توصلنا إلیها من خلال الجانب النظري لدراستنا كون أن 
 .للتدقیق الداخلي دور في إدارة المخاطر

في في التدقیق الداخلي الدراسة إلى التعرف على دور  تهدف )2015بلعالم عائشة،دراسة (الدراسة الثالثة هي 
عینة من البنوك ) 21( انة لبوقد تم إجراء دراسة استی .تحسین الأداء المالي للمؤسسات المصرفیة في الجزائر

 ولایتي ورقلة والأغواط.

تعد من أهم  الوظائف التدقیق الداخلي أن وظیفة  ،وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها
بالمؤسسة خاصة في المجال المالي بالنسبة للبنوك فهو الذي یقوم بتقییم الأداء المالي داخل البنك وكذا فهو یعتبر 

الرقابة الداخلیة خاصة من الجانب المالي إذ تقوم بالرقابة على المقبوضات بكل أحجامها وخاصة كأداة  من أدوات 
 المقبوضات النقدیة الكبرى.

تمثل نتائج صادقة  عینة والتي لا 21الباحثة قد اعتمدت على توضح أن أن لدراسة تعمقنا لومن خلال  
 تمثل مجتمع الدراسة، إلا أن المنهجیة المعتمدة صحیحة  ووجود تناسق بین محتوى هذه الدراسة وعنوانها.

الأداء المالي للمؤسسات الاقتصادیة، لقد توصلت الباحثة إلى نتائج أهمها دور التدقیق الداخلي في تحسین 
 وهذا ما تم إبرازه في نتائج دراستنا إلا أننا عممناه على كل المؤسسات الاقتصادیة ولیس البنوك فقط.

الذي یقوم بتفعیل التدقیق الداخلي الدراسة إلى معرفة دور  تهدف )2015فاطمة بعوج،دراسة (الدراسة الرابعة هي 
القرار عملیة تقوم بها الإدارة العلیا، ویتضح دور  اتخاذاتخاذ القرار في المؤسسة الاقتصادیة الجزائریة باعتبار أن 

بحیث  ،القرار اتخاذفي إضفاء المصداقیة للمعلومات والبیانات التي تقوم على أساسها عملیة التدقیق الداخلي 
 ) ببسكرة . SONITEXة لمؤسسة النسیج والتجهیز(الدراسة على دراسة حال اعتمدت

وخلصت الدراسة إلى أن التدقیق الداخلي یساعد في خلق الثقة بین مصالح المؤسسة والإدارة العلیا باعتباره 
هو المرجع الأساسي للمعلومات والبیانات الدقیقة لاتخاذ القرارات المناسبة وذلك من خلال التوجیه والإرشاد الذي 

 الداخلي.مدقق لیقدمه ا

ة نقو التي تم إجرائها في المؤسسة الجزائریة للنسیج والتجهیز ببسكرة أن هذه الأخیرة م تطبیقیةومن خلال الدراسة ال
بضرورة الاستعانة بخلیة التدقیق الداخلي داخل المؤسسة من ناحیة كأحد أحدث الأنظمة الرقابیة وأكثرها ومن ناحیة 

 بالتزوید الدائم والمستمر للمعلومات.أخرى كمصدر موثق به یسمح 

مع منهجیة  نتائج الدراسة متوافقة ومتناسقة مع أهداف وعنوان الدراسة، بحیث تمكنت من الوصول إلى نتائج معقولة
 .هذا ما یبین أن عمل الباحثة جید  صحیحة 



 الإطار النظري ومراجعة الأدبیاتول: ل الأ صـــــــــالف
 

 
23 

الداخلي في اتخاذ القرار حیث تبین أن  لتدقیق ا توصلت الباحثة إلى نتائج مفادها فعالیةمن خلال ملاحظتنا 
، لكن أضفنا من خلال نتائجنا ضعف قراراتهاهي ركیزة أساسیة تعتمد علیها الإدارة العلیا في اتخاذ التدقیق الداخلي 

إدراك الإدارة العلیا في أن الهدف الجوهري لوظیفة التدقیق الداخلي هو ترشید القرارات وتقییمها قبل اتخاذها وكذا 
 یمها بعد تنفیذها.تقی

محاولة تشخیص واقع التدقیق هدفت هذه الدراسة إلى  )2013دراسة مغریش هارون، (الدراسة الخامسة هي 
اخلي في تحسین المردودیة ، وكذا إبراز أهمیة ودرجة الاستفادة من التدقیق الدالاقتصادیةالداخلي في المؤسسات 

 . (SCS)المالیة، وهذا بدراسة حالة شركة الخزف الصحي 

وإبداء الرأي حولها،  والانحرافاتوخلصت هذه الدراسة إلى أن التدقیق الداخلي یعمل على اكتشاف الأخطاء 
 باعتبارها وظیفة أساسیة داخل المؤسسة تهدف لحمایة ممتلكاتها من السرقة والتلاعبات.

اخلي وأهمیته في المؤسسة ولم ومن خلال ملاحظتنا لهذه الدراسة تبین أن النتائج أكدت على دور التدقیق الد
یتم التوصل إلى النتیجة المراد الوصول إلیها وهي دور التدقیق الداخلي في تحسین المردودیة المالیة للمؤسسة، وهذا 

 ما أشار إلیه الباحث في توصیاته واقتراحاته.  

سسة الاقتصادیة وبالتالي لقد توصلنا إلى نفس نتائج هذه الدراسة في أن التدقیق الداخلي له أهمیة في المؤ 
تحسین المردودیة المالیة لها، إلا أننا توصلنا لهذا من خلال دراسة میدانیة تمثل في إجابات لعینة من أفراد 

 المؤسسات الاقتصادیة، في حین توصلت هذه الباحثة لنتائجها من خلال دراسة تطبیقیة لمؤسسة واحدة.

التدقیق تشخیص هذه الدراسة إلى تبیان و  تهدفو  تسع )2013عزیز،لوجاني  دراسة(السادسة هي  دراسةال
بعزابة في اتخاذ القرارات لكونها توفر  حیث اعتمدت على دراسة حالة شركة (الرزم المعدني)  ،في المؤسسةالداخلي 

ضمان معلومات محاسبیة ذات قیمة وأن هذه الأخیرة تعتمد على وجود نظام رقابة داخلي معد بإطار یعمل على 
بقواعد العمل المهني بإعداد تقاریر  واتصافهالداخلي المدقق بحیث اشتراك ودور  ،الوصول إلى الأهداف المسطرة

 ذات موضوعیة ورفعها لمتخذي القرار تعد بمثابة قاعدة قرار للإدارة العلیا بطریقة مباشرة .

لكنه اعتمد في مراجعه  الدراسة لهذهرئیسي من خلال الدراسة أن النتائج المتوصل إلیها تنطبق مع الهدف التبین 
 .) باللغة الفرنسیة 28) كتاب باللغة العربیة و(91على الكتب أكثر تمثل في (

إن نتائج الباحث كانت في اعتماد المؤسسات على التدقیق الداخلي لاتخاذ القرارات، وقد أضافت نتائج 
 على التدقیق الداخلي قبل اتخاذ القرارات.دراستنا ضعف إدراك الإدارة العلیا بأهمیة الاعتماد 

الداخلي بالمؤسسة  تدقیقهذه الدراسة إلى إبراز أهمیة ال تهدف )2013رشام نسیم،دراسة (السابعة هي دراسة ال 
الاهتمام التي تقوم بها هذه الأخیرة ومدى مساهمتها في خلق القیمة المضافة في  وإظهار ،باعتبارها أداة فعالة لها
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ومدى تطبیقها في  تدقیقوكذا عرض الأدوات المستعملة في الالإدارة العلیا من طرف  استغلالهاحالة ما إذا تم 
 ).BEAواعتمد الباحث في دراسته على دراسة حالة البنك الخارجي الجزائري ( ،الجزائریة المؤسسة

بهدف  أوظیفة تقییم مستقلة تنش هيالتدقیق الداخلي أن مفادها وقد توصلت هذه الدراسة إلى نتائج مختلفة 
 خدمة المؤسسة عن طریق فحص وتقییم أنشطتها .

أن الباحث ذكر في العنوان دراسة حالة بنك الخارجي، وكان من المفروض ویتبین لنا من خلال هذه الدراسة 
وهذا ما حصائیة أدوات إباستخدام اعتمد على تصمیم استبیان  أنهوجود بیانات تخص دراسة الحالة، إلا أنه وجدنا 

 یبین وجود تناقض.

لقد تم إبراز نتائجنا على كل المؤسسات الاقتصادیة لكن الباحث توصل إى نتائجه بدراسة حالة البنك 
 الخارجي الجزائري.

هدفت هذه الدراسة إلى التنسیق والملائمة بین التدقیق  )2012دراسة كربوعة أسماء، (الدراسة الثامنة هي  
والمعاییر الدولیة للتدقیق الداخلي، ومحاولة تشخیص واقع وظیفة التدقیق الداخلي في المؤسسة الجزائریة الداخلي 

 ممثلة في مجمع سونطراك.

وقد توصلت هذه الدراسة إلى نتائج مفادها أن التدقیق الداخلي له أهمیة بالغة حیث یساعد المؤسسة على 
تماما بضرورة الاستعانة معاییر الأداء المهني لوظیفة التدقیق الداخلي تحقیق أهدافها، وأن مؤسسة سونطراك موقنة 
 الأمر الذي ساعدها على تحقیق نتائج جیدة.

من بحثها في مؤسسة واحدة في حین ومن من خلال تطلعنا لهذه الدراسة لاحظنا أن الباحثة حصرت 
 نتائج أفضل. تعمیم على مؤسسات مختلفة وذلك بتصمیم استبیان للوصول إلىالأفضل ال

إن نتائج هذه الدراسة تتعلق بالتدقیق الداخلي ومدى تطبیق المؤسسات للمعاییر الدولیة للتدقیق لكن دراستنا تتعلق 
بمدى إدراك الإدارة العلیا بأهمیة التدقیق الداخلي في المؤسسة لذا یمكن أن القول أن النتائج مختلفة لاختلاف 

 أهداف الدراسة.

هذه الدراسة بشقیها النظري والتطبیقي إلى أهمیة ودور  تهدف )2011كاروس أحمد،دراسة (التاسعة هي دراسة ال
تنظیم هذه و التدقیق الداخلي الفعالیة في المؤسسة الاقتصادیة إلى تطبیق وظیفة في تحسین الأداء و التدقیق الداخلي 

 " ).ENAMCالمراقبة"لوطنیة لأجهزة القیاس و المؤسسة ادراسة حالة الوظیفة في إحدى أهم المؤسسات الوطنیة (

وتوصلت هذه الدراسة إلى نتائج جمعت بین الدراسة النظریة من جهة والدراسة المیدانیة من جهة أخرى وتم 
، اف والرقابة الإداریة في المؤسسةأهمیة بالغة حیث یسعى إلى تحقیق الإشر  والداخلي ذ تدقیقالتوصل إلى أن ال
 وتقلیل حدوث الأخطاء .ویعمل على منع 
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من حیث المنهجیة والمضمون وتم التوصل إلى النتائج نها دراسة كاملة لهذه الدراسة توصلنا إلى أتحلیلنا وعند 
 .التطبیقیة هبتشخیص الواقع العملي في دراست المراد الوصول إلیها

 .في الجانب النظري الدراسة إلى ما توصلنا إلیه من خلال نتائج دراستنا ائج هذه الدراسة توقد توصلت ن

التدقیق هذه الدراسة إلى إبراز دور  تهدف: )2011،وعبد الواحد محمد بلواحد زكریاءدراسة (العاشرة هي دراسة ال
 '' المؤسسة العمومیة للأشغال بقسنطینة القرار حیث تم إسقاط الدراسة على دراسة میدانیة حول'' اتخاذفي الداخلي 

في  يالداخل تدقیقصل إلیها تتمثل في توقف درجة مساهمة الو ومن خلال هذه الدراسة كانت النتائج المت 
كأداة تسییر فعالة تمثل  تدقیق الداخليعملیة صنع القرار على مدى قناعة المستویات الإداریة المختلفة بأهمیة ال

 الوثوق بها في عملیة اتخاذ لقرار.علیها و  الاعتمادأحد أهم مصادر المعلومات التي یمكن 

حتى تكون المنهجیة صحیحة لابد من وجود أهداف للدراسة  هنومن خلال تطلعنا على هذه الدراسة لاحظنا أ
، كما أنه لم یتحقق من الفرضیات في خاتمة لنتائج دون الاعتماد على الأهدافإلى ا للكن الباحث قد توص

 .الدراسة، ولهذا یمكن القول أن الدراسة غیر مكتملة

دراستنا في دور التدقیق الداخلي في اتخاذ لیها نتائج إهذه الدراسة توصلت إلى نفس النتائج التي توصلت 
 لإدارة العلیا.لالقرار لكن دراستنا أوضحت انه هدف جوهري 

الدراسة إلى التعرف على الأسس  تهدف )2009نسمان، إسحاق إبراهیم دراسة(الحادیة عشر هي  دراسةال
بیان الدور الذي تقوم به الداخلي وفقا لمتطلبات الحوكمة و  تدقیقوالقواعد اللازمة لإقامة نظام محكم لأعمال ال

، وقد بیان أثرها في تفعیل الحوكمةو  تدقیقالمعاییر المهنیة وعلاقتها بتطبیق الحوكمة والوقوف على دور لجان ال
 .في فسطین بنوكدراسة میدانیة لمختلف الاعتمد الباحث في دراسته على 

عتبر التدقیق الداخلي یأن في مفادها ومن خلال التحلیلات النظریة والعملیة للدراسة تم التوصل إلى لنتائج 
في دعم وتفعیل الوظیفة أهم أحد مكونات عناصر تطبیق الحوكمة في فلسطین حیث یؤثر المیثاق الأخلاقي لهذه 

 مبادئ الحوكمة .

مم دراسته على كل المؤسسات الاقتصادیة خاصة أن لم عملاحظتنا تبین لنا لو أن الباحث  من خلال
 .فقط  بنوكمد على قطاع الموضوعه یمس كل المؤسسات لتكون نتائجه أفضل لكنه اعت

مفادها أن للتدقیق الداخلي دور إلى ما تم التطرق إلیه في نتائج هذه الدراسة  دراستنا تطرقنا من خلال نتائج
في حوكمة الشركات، إلا أننا أبرزنا هذا من خلال التعمیم على كل المؤسسات الاقتصادیة لكن الباحث توصل 

 .بنوكلنتائج تخص ال
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هذه الدراسة بشكل رئیسي إلى معرفة مدى  تهدف )2007أحمد محمد مخلوف، دراسة (الدراسة الثانیة عشر هي 
الداخلي المتعارف علیها، وذلك من خلال مقارنة إجراءات التدقیق  التدقیقتطبیق البنوك التجاریة الأردنیة لمعاییر 

معهد المدققین الداخلي المتبعة في البنوك التجاریة الأردنیة ومعاییر التدقیق الداخلي المتعارف علیها الصادرة عن 
موجهة ) استمارة 17( بتوزیعبانة یومن أجل تحقیق هذه الأهداف فقد قام الباحث بإعداد إست ،أ. م .الداخلیین في الو

 . خلي في البنوك التجاریة الأردنیةإلى مدراء وكادر التدقیق الدا

 وقد خلصت الدراسة إلى أن البنوك التجاریة الأردنیة تقوم بتطبیق معاییر التدقیق الداخلي المتعارف علیها
  .ووجود تفاوت بینها

واعتمد على البنوك وجدنا أن الباحث حصر دراسته المیدانیة على قطاع لهذه الدراسة تشخیصنا ومن خلال 
  .مجتمع الدراسةبصورة صادقة عینة وهذا لا یؤدي إلى التوصل إلى نتائج تمثل  )17(

نتائج الباحث مختلفة عن نتائج دراستنا وهذا لاختلاف هدف الدراسة، إلا أن نتائج أكثر تعمیما من نتائج 
 دراسة البنوك، بینما قمنا بدراسة كل المؤسسات الاقتصادیة.دراسته لحصرها في 

هدفت هذه الدراسة إلى محاولة إبراز أهمیة التدقیق ) 2004دراسة لطفي شعباني، (الدراسة الثالثة عشر هي 
التابع الداخلي في تحسین تسییر المؤسسة باعتبارها أداة فعالة، وذلك بالاعتماد على دراسة حالة قسم تصدیر الغاز 

 للنشاط التجاري لمجمع سونطراك.

 الشيءأن التدقیق الداخلي یعمل على منع وتقلیل حدوث الأخطاء وقد توصلت الدراسة إلى نتائج مفادها 
 الذي یزید من المردودیة وحسن الأداء وبالتالي الزیادة في الأرباح، وهذا ما یزید من الحاجة له.

ظنا أن الباحث اعتمد على منهجیة صحیحة مستوفیة كل العناصر، ومن خلال تطلعنا على هذه الدراسة لاح
 كما أنه توصل إلى نتائج المراد الوصول إلیها.

نا تأثیر غیاب التدقیق الداخلي على تسییر المؤسسة الاقتصادیة مقارنة بنتائجه التي ز إن من خلال نتائجنا أبر 
 تمحورت في فعالیة وجود التدقیق الداخلي على تسییر المؤسسة الاقتصادیة. 

التعرف على هدفت هذه الدراسة إلى  دراسة هوام جمعة ومزیاني نور الدین، ب.س.ن)(الدراسة الرابعة عشر هي 
مة الجزائریة، وذلك من خلال التعرف على مدى االع الاقتصادیةوظیفة التدقیق الداخلي في المؤسسات  مدى فعالیة

ولتحقیق أهداف الدراسة ، هذه المؤسسات مع معاییر التدقیق الداخلي الدولیةبتوافق ممارسات التدقیق الداخلي 
مؤسسة  22مكونة من  مُوجَه إلى جمیع المدققین الداخلیین العاملین بعینة استبیانفرضیاتها، فقد تم تصمیم  واختبار

 .مةاع اقتصادیة
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مة محل الدراسة االع الاقتصادیةوقد توصلت الدراسة إلى أن ممارسات التدقیق الداخلي في المؤسسات     
فراد العینة، والعوامل المتعلقة بنشاط أن العوامل المتعلقة بأاییر التدقیق الداخلي الدولیة، و تتوافق إلى حد كبیر مع مع

 التدقیق الداخلي لها تأثیر ذو دلالة إحصائیة على فعالیة وظیفة التدقیق الداخلي بهذه المؤسسات.

ومن خلال ملاحظتنا تبین لنا أن الباحث اعتمد على منهجیة صحیحة وتم الوصول إلى النتائج لكن عینة 
 یمكن من الوصول إلى نتائج تمثل مجتمع الدراسة. وهذا لا ) عینة22( دراسته كانت ضئیلة

اختلفت نتائج دراستنا عن نتائج هذه الدراسة لأن أهدافنا كانت مختلفة، فقد توصل الباحث إلى نتائج تتعلق 
بمدى تطبیق معاییر التدقیق الداخلي في المؤسسات لكن نتائجنا تمحورت في مدى إدراك الإدارة العلیا بأهمیة 

 الداخلي.التدقیق 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على دور وظیفة  ، ب.س.ن)محمد فلاقدراسة (الدراسة الخامسة عشر وهي 
، كما حاولت تحلیل 9001الداخلي في المؤسسات العمومیة الاقتصادیة الحاصلة على شهادة الجودة الإیزو  تدقیقال

من عینة الدراسة المتمثلة من المدققین الداخلیین  استبانهوقد تم تطویر ، لجودةا وضبطالداخلي  تدقیقلالعلاقة بین ا
 مؤسسات عمومیة اقتصادیة حاصلة على شهادة الجودة. 10ومراقبي الجودة في 

 تدقیقومن أهم النتائج التي توصلت لها الدراسة أن هناك اختلاف في الأدوار التي یمكن إضافتها  إلى ال
العمومیة الجزائریة  الاقتصادیة، تدقیق الجودة الداخلي في المؤسسات  أعمال ضبط الجودةلیكمل وظائف و  الداخلي

بین أعمال  إحصائیة، كما توصلت إلى وجود علاقة تنسیق ذات دلالة 9001بعد الحصول على شهادة الإیزو 
 الداخلي وأعمال ضبط الجودة عند تقییم أنظمة إدارة الجودة. تدقیقال

ومن خلال تطلعنا للدراسة تبین لنا أنها لا تحتوي على عنصر من عناصر منهجیة البحث وهي الخاتمة التي 
كما أنه اعتمد على عینة ضئیلة لا تمثل من خلالها یتم تبیان النتائج المتوصل وإلیها وتقدیم التوصیات اللازمة 

 .بصورة صادقة مجتمع الدراسة

یق الداخلي من حیث ضبط الجودة لكن نتائج دراستنا تعلقت بالتدقیق الداخلي نتائج هذه الدراسة تعلقت بالتدق
 كوظیفة شاملة.

إن هذه الدراسات بینت أهمیة وظیفة التدقیق الداخلي في المؤسسة وهذا من خلال النتائج المتوصل إلیها 
ذا ما استنتجنا من خلاله العلاقة سواءا من الناحیة النظریة أو من الناحیة المیدانیة، فهي تعتبر مؤشرات إیجابیة وه

قیاس مدى  حاولسن لأهمیة التدقیق الداخلي بین هذه الدراسات ودراستنا، فباعتبار أن هذه الدراسات مؤشرات إیجابیة
  .من خلال الفصل الثاني إدراك الإدارة العلیا بأهمیة هذه المؤشرات
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 الفصل لاصةخ

المؤسسة الاقتصادیة لدعم الإدارة العلیا، لذلك علیها توفیر ما یناسب في أهم وظیفة یعتبر التدقیق الداخلي 
 هذه الوظیفة حتى تتمكن من أداء وظائفها بفعالیة.

أن وظیفة التدقیق الداخلي جد ضروریة في المؤسسة كونها تكتسي دورا  توصلنا إلىومن خلال هذا الفصل 
ا توصلنا من خلال الدراسات السابقة إلى معرفة التغیرات كم، الإداریة قراراتالوترشید مهما في تحسین تسییرها 
  .البحثیة وموقع دراستنا منها

إن هذه الأهمیة تستدعي الإدارة العلیا بوضع ثقتها التامة بوظیفة التدقیق الداخلي والإیمان بمزایاها، وهذا ما 
درجة مدى إدراك الإدارة العلیا بأهمیة سیتم التطرق إلیه في الفصل الثاني الذي نحاول فیه بدراسة میدانیة لقیاس 

 التدقیق الداخلي .
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 تمهید

بعدما قمنا بعرض الجانب النظري من الدراسة من خلال الفصل الأول تناولنا فیه الجوانب الأساسیة المتعلقة 
بالتدقیق الداخلي ودلائل وجود ثقافة لدى الإدارة العلیا بأهمیته، وكذا أهم الدراسات السابقة التي تناولت هذا 

نظریة في الجانب التطبیقي للرد على تساؤلاتنا باستخدام الموضوع بشكل مباشر وغیر مباشر، نود إسقاط المفاهیم ال
الأسالیب ال من وتحلیل النتائج المتوصل إلیها بواسطة الاستبیان الاستبیان، حیث یهدف هذا الفصل إلى عرض 

) عینة  حول متغیرات الدراسة المعتمدة،  وقد تم تقسیم هذا 56المتكونة من( خلال استقصاء آراء عینة الدراسة
 صل إلى مبحثین رئیسین یغطیان متغیرات الدراسة وفقا للآتي:الف

 .منهجیة الدراسة والأدوات المستخدمة فیها: المبحث الأول 

 .عرض نتائج الدراسة وتحلیلهاالمبحث الثاني: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفـصــــــــل الثاني: الدراسة المیدانیة
 

 
31 

  المبحث الأول: منهجیة الدراسة والأدوات المستخدمة

اول من خلال نالإدارة العلیا بأهمیته في الجانب النظري، سنت بعد التطرق إلى التدقیق الداخلي ومدى إدراك
لأدوات المستعملة في تحلیل نتائج او وذلك من خلال وصف منهج الدراسة هذا الفصل التطبیقي لهذه الدراسة 

 .الاستبیان

 عینة الدراسة. مجتمع و 1
في المؤسسات  یمثلون الإدارة العلیا بمؤسساتهم یتكون مجتمع الدراسة من موظفین ومسؤولین وإطارات

الاقتصادیة في ولایات مختلفة عبر الوطن، حیث أن العینة الممثلة لهذا المجتمع تتكون من مجموعة من المؤسسات 
 الاقتصادیة.

 صدقهو ثباته اختبار تصمیم استبیان و . 2
إدراك الإدارة العلیا بأهمیة التدقیق من أجل دعم وتوضیح فكرة موضوع بحثنا الذي یهدف إلى معرفة مدى 

الداخلي في المؤسسة الاقتصادیة،  دعمنا دراستنا بدراسة میدانیة حیث قمنا بتصمیم استبیان وقمنا بتوزیعه واعتمدنا 
 في دراستنا على:

  :حتى نتمكن لبعض المؤسسات الاقتصادیة من مختلف ولایات الوطن حیث قمنا بزیارة میدانیة  المقابلة
 ت التي تساعدنا في إتمام الدراسة.والمعطیا جمع البیاناتمن 
 :ة لعینة من المؤسسات الاقتصادیة.بناءا على ما تمت ملاحظته من خلال زیارتنا المیدانی  الملاحظة 
 :وتوزیعه على جمیع أفراد العینة لجمع امه في جمع البیانات من أجل استخد هتم إعدادحیث  الاستبیان

 لدراسة.لالأولیة البیانات 
 وتم تقسیم الاستبیان إلى جزأین: 

 .فقرات 5یتكون من و یتكون من المعلومات الشخصیة لعینة الدراسة الجزء الأول: 
في المؤسسات  میتههوإدراك الإدارة العلیا بأ وأهمیتها، التدقیق الداخليمقومات تناولنا فیه  الجزء الثاني:

 الاقتصادیة وتم تقسیمه إلى ثلاث محاور كما یلي:
 

  :فقرات 5ویتكون من  أهمیتها،التدقیق الداخلي و مقومات حول المحور الأول. 
  :فقرات7 حول إدراك الإدارة العلیا بأهمیة التدقیق الداخلي، ویتكون من المحور الثاني. 
  :فقرات 6بوظیفة التدقیق الداخلي، ویتكون من حول تكلفة عدم الاهتمام المحور الثالث.  

''، 'غیر موافق بشدة''، ''غیر موافق''، ''محایدإجابات ' 5وقد كانت الإجابات على كل فقرة مكونة من 
 )LIKERT( الخماسي لكارتحسب سلم ''موافق''،   ''موافق بشدة''، 
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 . اختبار صدق الاستبیان 1.2

 و یكون كالتالي: الاستبیان عن طریق استخدام ألفا كرونباخنقوم باختبار صدق و ثبات 

 ): قیمة ألفا كرونباخ1.2الجدول رقم (

 قیمة ألفا كرونباخ عدد العبارات

18 70.3% 

 SPSSمن إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات  المصدر:

وهي نسبة مقبولة بالنسبة  %  70.3من خلال الجدول أعلاه یتضح لنا أن معامل ألفا كرونباخ الكلي بلغ 
وهذا یدل على أن الاستبیان یتمتع بدرجة مقبولة من  % 60التي تعتمد علیها العلوم الاقتصادیة والتي تتمثل في 

 .الثبات تطمئننا في تطبیقه على عینة الدراسة، لأن التدقیق الداخلي حدیث التطبیق في الجزائر وصغر حجم العینة
  

 المستعملة في تحلیل النتائجالأدوات الإحصائیة . 3

من أجل التعامل مع إجابات أفراد العینة، والوصول إلى نتائج تجیبنا عن الإشكالیات الجزئیة واختبار 
   .)   IBM SPP version 23فرضیات  الدراسة، تم استخدام الرزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة (

 وقد استعملنا الأدوات التالیة:
  كرونباخ للتأكد من درجة ثبات أداة القیاسمعامل ألفا. 
  مدى تشتتهاو  تمركز الإجاباتالانحراف المعیاري لاختبار. 
  اختبارT-Test    لاختبار الفرضیات. 
 ANOVA في الإجابات باختلاف الخصائص الشخصیة وجود فروقاتب لاختبار تباین الإجابات. 
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 عرض نتائج الدراسة وتحلیلها  المبحث الثاني:

من خلال هذا البند سوف نقوم بعرض وتحلیل نتائج الدراسة وذلك عن طریق استخدام أدوات إحصائیة   
یتم في هذا الجزء استعراض النتائج المتوصل إلیها من عملیات التحلیل الإحصائي، حیث  ، كماتساعدنا على ذلك

 %87.5أي نسبة الاستجابة بلغت  56استبیان على جمیع أفراد عینة الدراسة وتم استرجاع  64قمنا بتوزیع 
 والجدول التالي یوضح ذلك.

 ): كیفیة توزیع الاستبیان2.2الجدول رقم (                 
 العدد الاستمارات

 64 الاستمارات الموزعة
 56 الاستمارات المسترجعة

 08 الاستمارات الملغاة
 من إعداد الطالبتانالمصدر:                  

 عرض وتحلیل نتائج وصف عینة الدراسة . 1

ویمثل  لكل متغیر ولاتم تصمیم جد ختلف الخصائص الشخصیةل النتائج المتوصل إلیها لمیمثتمن أجل 
 .النسبة المئویة لهذا المتغیرالتكرار و 

 فبالنسبة لمتغیر السن یتم إعداد الجدول كالتالي: 

 السنمتغیر وصف عینة الدراسة وفق : )3.2( الجدول رقم

 

 ) (IBM SPSSمن إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات  المصدر:

تحصلوا على نسبة قدرت ب سنة  30الأفراد التي تقل أعمارهم عن عینة نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن 
وهذا منطقي لأنهم حدیثي التخرج من الجامعة ولكون منصب مدیر عام أو مدقق داخلي منصب حساس في  25%

  %64.3سنة فبلغت نسبتهم  50إلى  30المؤسسة الاقتصادیة، أما بالنسبة للأشخاص الذین تتراوح أعمارهم بین 
سنة تمثلت  50ین تفوق أعمارهم عن تسییر المؤسسة، أما الأشخاص الذلكافي فهم وهذه النتیجة منطقیة لأن لهم 

 النسبة التكرار السن

 25 14 سنة 30أقل من 

 64.3 36 سنة 50إلى  30من 

 10.7 06 سنة 50أكثر من 
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وقد تم نظرا لوظیفة التدقیق حدیثة التطبیق في المؤسسات الاقتصادیة عادیة وهي نتیجة  %10.7نسبتها في 
  التوضیح أكثر من خلال التمثیل البیاني التالي:

 توزیع العینة حسب السن  :1.2 رقم  لشكلا

 

  ) (IBM SPSSمن إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات  المصدر:                

 :كالتالي) SPSS( الاعتماد على مخرجاتمن أجل وصف عینة الدراسة وفق متغیر المؤهل العلمي تم 
 

 عینة الدراسة وفق لمتغیر المؤهل العلميوصف  ):4.2(الجدول رقم
 

 

 

 

 

 ) (IBM SPSSمن إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات  المصدر:                        

 %46.4نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن الأشخاص حاملي شهادة لیسانس بلغوا أعلى نسبة قدرت ب
الاقتصادیة، أما حاملي  اتالمؤسسلتشبعهم بالعلم الكافي الذي یسمح لهم أخذ مناصب شغل في وهذا منطقي 

على التوالي وهي نسب تدل أنهم یدركون  مزایا  %28.6و %19.6شهادة ماستر وماجستر تحصلوا على نسبة 
 سبة ضئیلة جداهي نو  %5.4التدقیق الداخلي في الإدارة، أما الأشخاص حاملي شهادات أخرى بلغت نسبتهم 

25%

64%

11%

النسبة المئویة
سنة30أقل من  سنة50إلى 31من  سنة50أكثر من 

 النسبة التكرار المؤهل العلمي

 46.4 26 لیسانس

 19.6 11 ماستر

 28.6 16 ماجستر

 5.4 3 شهادات أخرى



 الفـصــــــــل الثاني: الدراسة المیدانیة
 

 
35 

وللتوضیح أكثر لحساسیة المناصب التي لاتسمح إلا بوجد أشخاص ذوي تعلیم كافي خاصة مهنة التدقیق الداخلي 
  تم تمثیله بیانیا كالتالي:

 : توزیع العینة حسب المؤهل العلمي 2.2الشكل رقم 

 

 )IBM SPSS(: من إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات المصدر

 

) تم تصمیم جدول یمثل وصف عینة الدراسة وفق متغیر الوظیفة IBM SPSSعلى مخرجات (اعتمادا 
     كالآتي:

 

 وصف عینة الدراسة وفق متغیر الوظیفة ):5.2(الجدول رقم

 

 

 

 

 

                                 ) (IBM SPSSمن إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات  المصدر: 
  

46%

20%

29%

5%

لیسانس ماستر ماجستر شهادات أخرى

 النسبة المئویة التكرار الوظیفة

 7.1 4 مدقق داخلي

 12.5 7 مدیر عام

 3.6 2 مدیر فرعي

 76.8 43 إطار سامي
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،  %7.1نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن وظائف مدقق داخلي، مدیر عام، ومدیر فرعي بغت نسب 
على التوالي وهي نسب منطقیة لأنه في كل مؤسسة یوجد منصب واحد للفئات المذكورة وتعمدنا  %3.6و 12.5%

وهذا لوجود  %76.8توزیع الاستبیان على مختلف الفئات لجمع آراء مختلفة ، أما الإطار سامي فبلغت نسبته 
 وتم توضیح هذا بتمثیل بیاني كالآتي: الكثیر من الإطارات في المؤسسة الواحدة

 : توزیع العینة حسب الوظیفة 3.2شكل ال

 

 )IBM SPSSمن إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات (المصدر: 

 نتمكن من وصف عینة الدراسة وفق متغیر الخبرة المهنیة تم إعداد الجدول التالي: ىحت
 متغیر الخبرة المهنیةوصف عینة الدراسة وفق  ):6.2الجدول رقم(

 

 

 

 

 ) (IBM SPSSمن إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات  المصدر:

، أما 32.1سنوات بلغت نسبتهم  5نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن نسبة الأشخاص ذوي خبرة أقل من 
 10والأشخاص الذین لدیهم خبرة أكثر من  %25سنوات بلغت نسبتهم  10إلى 6خبرة ما بین الأشخاص ذوي 

هذا منطقي لأن خبرتهم تسمح لهم بتشخیص المؤسسة ومعرفة موقع وظیفة التدقیق الداخلي  %42.9سنوات نستهم 
 والشكل التالي یوضح ذلك كالتالي: ونقاط القوة والضعف بها

 

7% 12%
4%

77%

توزیع العینة حسب الوظیفة
مدقق داخلي مدیر عام مدیر فرعي إطار فرعي

 النسبة المئویة التكرار الخبرة المهنیة

 32.1 18 سنوات 5أقل من 

 25 14 سنوات 10إلى  6من 

 42.9 24 سنوات  10أكثر من 
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 ینة حسب الخبرة المهنیة: توزیع الع4.2الشكل رقم 

 

 )IBM SPSSمن إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات (المصدر: 

 

 تم إعداد الجدول التالي من أجل وصف عینة الدراسة وفق متغیر حجم المؤسسةی
 المؤسسةمتغیر حجم وصف عینة الدراسة وفق  ):7.2(الجدول رقم

 

 

 

 

 ) (IBM SPSSمن إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات  المصدر:

وهذا منطقي لأن التدقیق الداخلي  %3.6نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن المؤسسة الصغیرة  بلغت نسبة 
، والمؤسسة الكبیرة %46.4غالبا ما یكون في المؤسسات الكبیرة والمتوسطة، أما المؤسسة المتوسطة بلغت نسبة 

ویتم توضیح هذا من خلال  وهما نسبتان متقاربتان تشیران اعتمادهما وظیفة التدقیق الداخلي %50بلغت نسبة 
 تمثیل بیاني كالتالي:

 

 

 

32%

25%

43%

توزیع العینة حسب الخبرة المھنیة
سنوات5أقل من  سنوات10إلى 6من  سنوات10أكثر من 

 النسبة المئویة التكرار حجم المؤسسة

 3.6 2 صغیرة

 46.4 26 متوسطة

 50 28 كبیرة
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 : توزیع العینة حسب حجم المؤسسة5.2الشكل رقم:

 

 )IBM SPSSمن إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات (المصدر:                       

 على الاستبیانجابات عرض وتحلیل الإ .2

سنحاول في هذا البند تحلیل إجابات كل المحاور وذلك بعرض تكرار ونسبة كل عبارة، المتوسط الحسابي 
عبارة، الانحراف المعیاري، وكذا اتجاه كل عبارة حسب تمركز متوسطها الحسابي في مقیاس لكارت، ومن ثم لكل 

 ترتیبها.

 تحلیل اتجاه إجابات المحور الأول وترتیبها 

محور حسب تمركز المتوسط الحسابي لكل منها في مقیاس لكارت الفي هذا البند یتم تحلیل اتجاه عبارات 
 تیبها وفقا للمتوسط الحسابي.الخماسي، ومن ثم تر 

 )إجابات المحور الأول نتائج  ): تحلیل8.2الجدول رقم 

مقومات التدقیق الداخلي بالنسبة 
سبة لمؤسستكم تتمثل فیما یلي:

والن
ر 

كرا
الت

 

شدة
ق ب

واف
م

 

فق
موا

اید 
مح

 

فق
موا

غیر
 

شدة
ق ب

واف
 م

غیر
بي 

سا
لح

ط ا
وس

لمت
ا

ري 
عیا

الم
ف 

حرا
لان

ا
 

جاه
لات

ا
 

یب
ترت

ال
 

التدقیق الداخلي بمؤسستكم یختص . 1

بتقدیم التوصیات الملائمة لترشید 

 القرارات الإداریة قبل اتخاذها.

 ت

% 

28 

50 

17 

30.4 

4 

7.1 

5 

8.9 

2 

3.6 

4.14 

 
 2 موافق 1.11

. التدقیق الداخلي بمؤسستكم یختص 2

 .بتقییم القرارات الإداریة بعد تنفیذها

 ت

% 

16 

28.6 

14 

25 

10 

17.9 

10 

17.9 

6 

10.7 
 3 موافق 1.36 3.43

4%

46%50%

توزیع العینة حسب حجم المؤسسة
صغیرة متوسطة كبیرة
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.التدقیق الداخلي بمؤسستكم یختص 3

بمراقبة أصول المؤسسة وحمایتها من 

 الضیاع. 

 ت

% 

42 

75 

9 

16.1 

2 

3.6 

2 

3.6 

1 

1.8 
4.59 0.86 

موافق 

 بشدة
1 

. التدقیق الداخلي بمؤسستكم یهدف 4

لتحسین التسییر بطریقة جوهریة، ولا 

 .یركز على مراقبة الأصول وحمایتها

 ت

% 

9 

16.1 

7 

12.5 

24 

42.1 

14 

25 

2 

3.6 
  محاید 1.08 3.14

. التدقیق الداخلي بمؤسستكم یركز 5

على صدق القوائم المالیة والتصریحات 

 .الجبائیة فقط

 ت

% 

7 

12.5 

19 

33.9 

11 

19.6 

9 

16.1 

10 

17.9 
  محاید 1.31 2.93

 موافق 0.62 3.64 المؤشرات الإحصائیة للمحور كوحدة واحدة

 SPSS من إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات برنامجالمصدر: 

محصور في اتجاه "موافق" حسب ) 3.64( للمحور نلاحظ أن المتوسط الحسابيالسابق من خلال الجدول 
سلم لكارت الخماسي، وهذا منطقي نظرا لما تم التطرق إلیه من خلال الخلفیة النظریة ونتائج الدراسات السابقة أن 

الداخلي له دور فعال في تحسین تسییر المؤسسة وترشید القرارات وتقییمها، وكذا حمایة أصولها من التدقیق 
 الضیاع، كما یمكن ملاحظة مجموع التشتت أنه مقبول نظرا لصغر حجم العینة.

وفي هذا الإطار وعلى ضوء ما تم دراسته في الجانب النظري لدراستنا وما تم التوصل إلیه في نتائج 
 %80.4الدراسات السابقة، یمكن تحلیل كل عبارة على حدى وتفسیرها، فنجد أن نسبة الموافقة في العبارة الأولى 

أي أن المتوسط الحسابي لكل منهما  %53.6والعبارة الثانیة نسبة الموافقة  ،موافق] %30.4-موافق بشدة 50%[
ارت الخماسي، وهذا منطقي یرجع إلى أن هدف ه "موافق" حسب مقیاس لكافي اتج) على التوالي 3.43) (4.14(

 التدقیق الداخلي ترشید القرارات وتقییمها قبل اتخاذها وبعد تنفیذها.

یتبع اتجاه "موافق بشدة "، فهذا منطقي حسب ما تم إبرازه في  )4.59(أما العبارة الثالثة فمتوسطها الحسابي
أن من أهداف التدقیق الداخلي مراقبة أصول المؤسسة الجانب النظري من دراستنا ونتائج الدراسات السابقة ب

) 3.14(، وبالنسبة للعبارتین الرابعة والخامسة فإن المتوسط الحسابي لكل منهما وحمایتها من الضیاع والاختلاس
في اتجاه "محاید" فهذا حسب سلم لكارت یكون لتحقیق التوازن بین الموافقین وغیر الموافقین على التوالي  )2.93(
 .في مؤسسات عینة الدراسة وظیفة التدقیق الداخليالهدف من ختلاف لا
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احتلت  %91.1) التي بلغت نسبة "موافق بشدة " 3كما یمكن لنا أن نستنتج من نتائج الجدول أن العبارة (
الرابعة ، لكن العبارتین ) على التوالي3-2حتلتا المراتب (لتان ال) ا2-1المرتبة الأولى مقارنة بالعبارتین رقم (

والخامسة أخذتا اتجاه "محاید" بحیث یرجع تفسیر هذه المراتب إلى ثقافة وتفكیر أفراد العینة في أن التدقیق الداخلي 
یهدف إلى مراقبة أصول المؤسسة وحمایتها من الضیاع والاختلاس في حین أن هدفه الجوهري هو ترشید القرارات 

 یر المؤسسة الاقتصادیة.وتقییمها قبل وبعد تنفیذها وكذا تحسین تسی

  تحلیل اتجاه إجابات المحور الثاني 

وتحدید اتجاه العبارات بالاعتماد على مقیاس لكارت الخماسي یتم في هذا البند تحلیل إجابات المحور الثاني 
 ومن ثم ترتیبها.

 إجابات المحور الثانينتائج ): تحلیل 9.2الجدول رقم(

تعنى وظیفة التدقیق الداخلي 
بمؤسستكم بأهمیة بالغة من خلال 

:مایلي  

سبة
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. وظیفة التدقیق الداخلي بمؤسستكم 1

مستقلة تمام على الوظائف الأخرى التي 

 تدققها.

 ت

% 

27 

48.2 

14 

25 

6 

10.7 

8 

14.3 

1 

1.8 
 1 موافق 1.15 4.04

. وظیفة التدقیق الداخلي بمؤسستكم 2

مستقلة عن الإدارة التنفیذیة وتحت 

 وصایة مجلس الإدارة

 ت

% 

18 

32.1 

18 

32.1 

6 

10.7 

12 

21.4 

2 

3.6 
 5 موافق 1.23 3.68

. الاعتماد الدائم على توصیات 3

وظیفة التدقیق الداخلي والثقة في 

التدخل في صلاحیاتهم تقاریرهم وعدم 

 أو توجیهها.

 ت

% 

22 

39.3 

18 

32.1 

8 

14.3 

7 

12.5 

1 

1.8 
 2 موافق 1.10 3.95

. الاهتمام بتوظیف الكفاءات 4

المتخصصة في التدقیق الداخلي 

 وضمان التكوین المستمر لهم.

 ت

% 

19 

33.9 

15 

26.8 

16 

28.6 

5 

8.9 

1 

1.8 
 4 موافق 1.06 3.82
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الداخلي في . إشراك وظیفة التدقیق 5

 رسم سیاسات واستراتیجیات مؤسستكم

 ت

% 

14 

25 

18 

32.1 

14 

25 

5 

8.9 

5 

8.9 
 6 موافق 1.22 3.55

. إشراك وظیفة التدقیق الداخلي في 6

تقییم فاعلیة وكفاءة الوظائف المختلفة 

لمؤسستكم، والاعتماد على توصیاتها 

 لتقویم نقاط الضعف بها

 ت

% 

18 

23.1 

26 

46.4 

4 

7.1 

6 

10.7 

2 

3.6 
 3 موافق 1.07 3.93

. منح كل الصلاحیات لوظیفة 7

التدقیق الداخلي في تصمیم، تقییم 

وتعدیل نظام الرقابة الداخلیة 

 بمؤسستكم.

 ت

% 

13 

23.2 

12 

21.4 

16 

28.6 

11 

19.6 

4 

7.1 
  محاید 1.24 3.34

 موافق 0.69 3.75 المؤشرات الإحصائیة للمحور كوحدة واحدة

 SPSS اعتمادا على مخرجات برنامج تانالطالبمن إعداد المصدر: 

) وذلك أن إجاباته في اتجاه "موافق" حسب 3.75من خلال نلاحظ أن المتوسط الحسابي للمحور نسبته (
مقیاس لكارت، فهذا منطقي حسب ما تم التطرق إلیه من خلال الجانب النظري لدراستنا والنتائج التي تم التوصل 

السابقة أن التدقیق الداخلي وظیفة مستقلة یمكن الاعتماد علي توصیاته والوثوق به باعتباره إلیها في الدراسات 
 كنشاط تقییمي وموضوعي في المؤسسة الاقتصادیة.

، وهذا منطقي حسب ما تطرقنا إلیه في "موافق") یتبع اتجاه 4.04فبالنسبة للعبارة الأولى متوسطها الحسابي (
) 3.68(لتدقیق الداخلي أنه یتمتع بالاستقلالیة، والعبارة الثانیة متوسطها الحسابي الخلفیة النظریة من خصائص ا

باتجاه "موافق" وذلك أن وظیفة التدقیق الداخلي مستقلة لها اتصال مباشر مع الإدارة العلیا ولیس التنفیذیة وهذه 
 )3.95بلغت نسبة المتوسط الحسابي لها( الأخیرة تحظى بتقویم من التدقیق الداخلي، وفیما یتعلق بالعبارة الثالثة قد

باتجاه "موافق" حسب مقیاس لكارت الخماسي وذلك أن الاعتماد على توصیات التدقیق الداخلي والثقة في تقاریره 
وعدم التدخل في صلاحیاته یزید من كفاءة وفعالیة التسییر في المؤسسة حسب ما تم التوصل إلیه في الجانب 

رة الخامسة في اتجاه "موافق" وذلك أن إشراك وظیفة التدقیق الداخلي في رسم استراتیجیات النظري لبحثنا، والعبا
والعبارة السادسة متوسطها وسیاسات المؤسسة یختلف باختلاف الاهتمام بهذه الوظیفة في مؤسسات عینة الدراسة، 

الخلفیة النظریة ونتائج الدراسات ) تمركز في اتجاه "موافق" فهذا منطقي حسب ما تم التطرق له في 3.93الحسابي (
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السابقة أن التدقیق الداخلي نشاط تقییمي لكل وظائف المؤسسة لتقویم نقاط القوة والضعف بها، أما العبارة السابعة 
 اتبعت اتجاه "محاید" وهذا یرجع لاختلاف وجهة نظر أفراد العینة في استخدام وظیفة التدقیق الداخلي.

 الثالث وترتیبهایل إجابات المحور تحل 
یتم في هذا البند تحلیل إجابات هذا المحور وإبراز الاتجاه الذي تتخذه كل عبارة حسب تمركز المتوسط 

 الحسابي لكل منها في سلم لكارت الخماسي ومن ثم ترتیبها. 

 إجابات المحور الثالثنتائج ): تحلیل 10.2الجدول رقم (

دم غیاب وظیفة التدقیق الداخلي أو ع
ما یلي:الاهتمام بتوصیاتها یتسبب فی سبة 
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. اتخاذ قرارات تؤثر سلبا على فاعلیة 1

وكفاءة أداء الوظائف المختلفة 

 لمؤسستكم.

 ت

% 

20 

35.7 

26 

26.4 

6 

10.7 

4 

7.1 

0 

0 
 3 موافق 0.86 4.11

. استفحال الأخطاء والتحریفات 2

 بالقوائم المالیة.

 ت

% 

27 

48.2 

23 

41.1 

5 

8.9 

1 

1.8 

0 

0 

4.36 

 
موافق  0.72

 بشدة
1 

. استفحال ضیاع أصول المؤسسة أو 3

 تعرضها للسرقة.

 ت

% 

25 

44.6 

24 

92.9 

4 

7.1 

3 

5.4 

0 

0 
موافق  0.82 4.27

 بشدة
2 

وجود تحفظات بتقریر  . رفع احتمال4

المدقق الخارجي حول القوائم المالیة 

 ونظام الرقابة الداخلیة

 ت

% 

12 

21.4 

20 

35.7 

17 

30.4 

6 

10.7 

1 

1.8 
 6 موافق 0.99 3.64

. عدم فاعلیة نظام الرقابة الداخلیة 5

 وضعف إجراءاته الرقابیة

 ت

% 

14 

25 

23 

41.1 

11 

19.6 

6 

10.7 

2 

3.6 
 5 موافق 1.07 3.73

. ارتفاع الغرامات الجبائیة بسبب 6

التصریحات المغلوطة بسبب عدم وجود 

 ت

% 

22 

39.3 

22 

39.3 

4 

7.1 

6 

10.7 

2 

3.6 
 4 موافق 1.11 4.02
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 مراجعة للتصریحات.

 موافق 0.53 4.02 المؤشرات الإحصائیة للمحور كوحدة واحدة

 SPSS اعتمادا على مخرجات برنامج تانمن إعداد الطالبالمصدر: 

 %35.7في مجال "موافق" بنسبة [ )4.11( تبین نتائج الجدول أعلاه أن العبارة الأولى متوسطها الحسابي
موافق]، وهذا منطقي حسب ما تطرقنا إلیه في النظریة الخلفیة أن غیاب التدقیق الداخلي % 26.4موافق بشدة؛ 

المتوسط الحسابي لكل منهما  الثالثةو  الثانیة یقلل من جودة القرارات التي تتخذها الإدارة العلیا، أما العبارتین
في مجال "موافق بشدة" بحیث یعتبر هذا منطقي لما تم إبرازه في الإطار النظري  ) على التوالي4.27) (4.36(

والدراسات السابقة أن عدم وجود وظیفة التدقیق الداخلي في المؤسسة الاقتصادیة یؤدي إلى ضیاع أصولها ووجود 
في اتجاه "موافق" حیث  )3.64متوسطها الحسابي ( الرابعةطاء  في القوائم المالیة، فبالنسبة للعبارة انحرافات وأخ

 )3.73متوسطها الحسابي ( والخامسة موافق]  35.7%موافق بشدة؛ %4.25[ % 57.1 بلغت نسبة الموافقة
زیادة التحفظات في  فحقیقة غیاب التدقیق الداخلي یؤثر على جودة المعلومات وبالتالي ، %66.1بنسبة الموافقة 

وضعف نظام الرقابة الداخلیة بحیث لا یتم تطبیق جمیع الإجراءات واللوائح وهذا ما  تقاریر المدقق الخارجي،
ن  العبارة السادسة تمركزت في توصلنا إلیه في المبحث الثاني من الجانب النظري ونتائج الدراسات السابقة، كما أ

 اتجاه "موافق" یرجع تفسیرها إلى حتما أن غیاب التدقیق الداخلي یرفع من الغرامات الجبائیة مقارنة بوجوده.

رتیب العبارات كان حسب تمركز المتوسط الحسابي لكل منها في مجال مقیاس لكارت، بحیث احتلت العبارة 
المرتبة الثانیة، والعبارات الأخرى حسب ما هو موضح في الجدول أعلاه، وهذا لثقافة ) 3) أعلى مرتبة والعبارة (2(

أفراد العینة أن غیاب التدقیق الداخلي یؤثر أساسا على أصول المؤسسة ومصداقیة القوائم المالیة أي أنها عبارة عن 
بیة فقط بل كنشاط تقییمي واستشاري أداة رقابیة، وعدم إدراكهم لتطور مفهوم التدقیق الداخلي أنه لیس كأداة رقا

 وموضوعي یمس كل وظائف المؤسسة.
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  T-Test. اختبار الفرضیات باستخدام 3

عتمد على أن تكون المحاور إیجابیة بمعنى أن الأفراد یوافقون على مستواها إذا كان نلتحلیل فقرات الاستبیان، 
)sig(  0.05أقل من  

 الإشارة یتم اختبار الفرضیة الإحصائیة كالتالي: ولاختبار صحة الفرضیات باستخدام

 H0    نقبل الفرضیة 0.05أكبر من   Sigإذا كانت قیمة 

                             H1    نقبل الفرضیة 0.05أقل من   Sigإذا كانت قیمة 
 

  القرارات  لترشیدیعتبر التدقیق الداخلي وظیفة أساسیة في المؤسسة وذات أهمیة ى (الأول فرضیة الاختبار
 یمها)یالإداریة وتق

           نقبل الفرضیة  0.05أكبر من   Sigإذا كانت قیمة 
     : H0یعتبر التدقیق الداخلي وظیفة أساسیة في المؤسسة وذات أهمیة اترشید القرارات الإداریة وتقدیمهالا 

  
                                   نقبل الفرضیة:  0.05أقل من   Sigإذا كانت قیمة 

 
        H1 :  ة وتقدیمهایعتبر التدقیق الداخلي وظیفة أساسیة في المؤسسة وذات أهمیة اترشید القرارات الإداری  

 
 للمحور الأول T-Test): اختبار 11.2الجدول رقم(

  
 

 
 المحور الأول

t df Sig.(2-tailed) Mean difference 

7,66 
6 

55 ,000 ,643 

 )IBM SPSSمن إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات ( :رالمصد   

نقول أن الفرضیة صحیحة   0.05أي أقل من   sig=0.00اعتمادا على نتائج الجدول أعلاه تبین أن قیمة
یعتبر التدقیق الداخلي وظیفة أساسیة في المؤسسة وذات القائلة أن  H1الفرضیة ونقبل    H0نرفض الفرضیة وعلیه 

الدراسات السابقة على النظریة الخلفیة لدراستنا و  ویرجع تفسیر هذا اعتمادا ، أهمیة اترشید القرارات الإداریة وتقدیمها
أن للتدقیق الداخلي دور في المؤسسة الاقتصادیة لما یساهم في ترشید القرارات وتحسین تسییر  لیهاإالتي تم التطرق 

 المؤسسة.

Test value = 30 
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 هناك إدراك لدى الإدارة العلیا الاعتماد على توصیات التدقیق الداخلي(اختبار الفرضیة الثانیة( 

           نقبل الفرضیة  0.05أكبر من   Sigإذا كانت قیمة 
 H0: لیس هناك إدراك لدى الإدارة العلیا الاعتماد على توصیات التدقیق الداخلي    

                                   نقبل الفرضیة:  0.05أقل من   Sigإذا كانت قیمة 
 
        H1 : هناك إدراك لدى الإدارة العلیا الاعتماد على توصیات التدقیق الداخلي 

 للمحور الثاني T-Test): اختبار 12.2الجدول رقم(
  
 

 
 المحور الثاني

t df Sig.(2-tailed) Mean difference 

8,12 
0 

55 ,000 ,75765 

 )IBM SPSSمن إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات ( :رالمصد                        

وبالتالي الفرضیة صحیحة إذ   0,05أي أكبر من   sig= 0,00اعتمادا على نتائج الجدول أعلاه قیمة 

القائلة أن هناك إدراك لدى الإدارة العلیا الاعتماد على توصیات التدقیق  H1ونقبل الفرضیة   H0نرفض الفرضیة 

 ، فبالاعتماد على ما تم دراسته في الجانب النظري لدراستنا ونتائج الدراسات السابقة نجد أن التدقیق الداخليالداخلي

  هي وظیفة تتمتع بالاستقلالیة والشمولیة ولا یمكن التدخل في صلاحیاتها حتى تتمكن من أداء مسؤولیتها بكفاءة.

 ) القرارات الإداریة  عدم الاعتماد على توصیات التدقیق الداخلي لا یؤثر على  جودةاختبار الفرضیة الثالثة
 في المؤسسة الاقتصادیة 

          نقبل الفرضیة  0.05أكبر من   Sigإذا كانت قیمة 

                 H0 :            یؤثر على عدم الاعتماد على توصیات التدقیق الداخلي لا

 القرارات الإداریة في المؤسسة الاقتصادیة جودة

                                   نقبل الفرضیة:  0.05أقل من   Sigإذا كانت قیمة 
 

        H1:  :           یؤثر على الاعتماد على توصیات التدقیق الداخلي لاعدم 
    القرارات الإداریة في المؤسسة الاقتصادیة جودة

Test value = 30 
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 للمحور الثالث T-Test): اختبار 13.2الجدول رقم(
  

 

 
 المحور الثالث

t df Sig.(2-tailed) Mean difference 

14.2 
29 

55 ,000 1,01786 

 )IBM SPSSمن إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات ( :رالمصد                           

 

ونقبل الفرضیة  H0  ضیة وبالتالي نرفض الفر   0,05أكبر من  sig = 0,00نستنتج من الجدول أن قیمة 

القائلة عدم الاعتماد على توصیات التدقیق الداخلي یقلل من جودة المعلومات وفعالیة نظام الرقابة  H1  الصحیحة

لا یتم تطبیق كافة الداخلیة في المؤسسة الاقتصادیة، وهذا ما تم إبرازه في الجانب النظري لدراستنا حیث أن بغیابه 

في المعلومات المحاسبیة وهذا ما یؤدي  ومخالفات الإجراءات واللوائح والسیاسات، كما یؤدي إلى وجود تلاعبات 

 بزیادة التحفظات في تقاریر المدقق الخارجي.

 

  ANOVAاختبار تباین الإجابات باستخدام  .4

في هذا البند سوف نقوم باختبار تباین الإجابات والفروقات والبحث عن مصدر هذه  الفروقات إن وجدت 
 .Post-Hocباستخدام 

وارتأینا إلى حذف المعلومات الوظیفة، وحجم المؤسسة) (ونقوم بدراسة كل محور مع المعلومات العامة  
العامة الأخرى لأنها لا تؤثر على وظیفة التدقیق الداخلي على ضوء الخلفیة النظریة ونتائج الدراسات السابقة    

لك قمنا بالتركیز على حجم المؤسسة والوظیفة لأنهما وحقیقة قمنا بتحلیلها ووجدنا أنهما لا یؤثران فعلا علیها، لذ
 یؤثران بنسبة عالیة على التدقیق الداخلي، بحیث یمكن

 اختبار تباین الإجابات باستخدام الإشارة الإحصائیة كالتالي:
 H0نقبل الفرضیة  0.05أكبر من  sigإذا كان 
  H1نقبل الفرضیة  0.05أقل من   sigإذا كان 

  اختبار تباین إجابات المحور الأول 

) لاختبار تباین إجابات المحور الثالث بمتغیر SPSSفي هذا البند یتم إعداد جدول اعتمادا على مخرجات (

 ).ANOVAوذلك باستخدام الأداة الإحصائیة (الوظیفة وحجم المؤسسة 

 

Test value = 30 
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 بالنسبة لمتغیر الوظیفة •

 نقبل الفرضیة  0.05أكبر من  sigإذا كانت قیمة  
  H0لا یوجد فروقات  :

 نقبل الفرضیة 0.05أقل من   sigإذا كانت قیمة  
 H1 هناك فروقات بین إجابات المحور الأول ومتغیر الوظیفة  :

 ) اختبار تباین إجابات المحور الأول بالنسبة لمتغیر الوظیفة14.2الجدول رقم (
Sig F Sum of squares  

 
0.4 

 
2.191 

24.41 
 

44.573 

Within group 
 

Between group 
 

 (SPSS): من إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات المصدر                  
 

رغم أنها نسبة قریبة إلا أننا نرفض  0.05أي أكبر من   sig = 0.4اعتمادا على نتائج الجدول نستنتج أن قیمة 
 القائلة  لا  یوجد فروقات بین إجابات المحور الأول  ومتغیر الوظیفة. H0ونقبل الفرضیة الصحیحة  H1الفرضیة 

 
 بالنسبة لحجم المؤسسة  •

 متغیر حجم المؤسسة): اختبار تباین إجابات المحور الأول ب15.2الجدول رقم (
 

Sig F Sum of squares  

 
0.08 

 
2.794 

7.374 
 

10.555 

Within group 
 

Between group 
 

 )SPSSإعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات (: من المصدر
 

نرفض  0.05أي أكبر من   sig =0.8اعتمادا على طریقة البند السابق نستنتج من الجدول أن قیمة 
إجابات المحور م المؤسسة و القائلة لا یوجد فروقات بین متغیر  حج  H0 لصحیحةا  نقبل الفرضیةو   H1الفرضیة 

 .الأول
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  اختبار تباین إجابات المحور الثاني 

بمتغیر  اني) لاختبار تباین إجابات المحور الثSPSSفي هذا البند یتم إعداد جدول اعتمادا على مخرجات (

 كالتالي:) ANOVAوذلك باستخدام الأداة الإحصائیة (الوظیفة ومتغیر حجم المؤسسة 

 النسبة لمتغیر الوظیفةب •

 نقبل الفرضیة  0.05أكبر من   sigإذا كانت قیمة  
  H0لا یوجد فروقات بین إجابات المحور الأول ومتغیر الوظیفة  :

 نقبل الفرضیة 0.05أقل من   sigإذا كانت قیمة  
 H1 :هناك فروقات بین إجابات المحور الأول ومتغیر الوظیفة  

 
 لمتغیر الوظیفةبالنسبة الثاني ) اختبار تباین إجابات المحور 16.2الجدول رقم (

Sig F Sum of squares  

 
0.35 

 
1.076 

7.582 
 

33.775 

Within group 
 

Between group 
 

 (SPSS): من إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات المصدر              
 

رغم أنها نسبة قریبة إلا أننا  0.05أي أكبر من   sig =.0.35اعتمادا على نتائج الجدول نستنتج أن قیمة 
القائلة  لا  یوجد فروقات بین إجابات المحور الأول  ومتغیر  H0ونقبل الفرضیة الصحیحة  H1نرفض الفرضیة 

 الوظیفة.
 

 بالنسبة لحجم المؤسسة  •

 غیر حجم المؤسسةمت): اختبار تباین إجابات المحور الثاني ب17.2الجدول رقم ( 
Sig F Sum of squares  

 
0.73 

 
0.755 

4.818 
 

13.111 

Within group 
 

Between group 
 

 

 )SPSS: من إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات (المصدر
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نرفض  0.05أي أكبر من   sig = 0.73اعتمادا على طریقة البند السابق نستنتج من الجدول أن قیمة 
القائلة لا یوجد فروقات بین متغیر  حجم المؤسسة و إجابات   H0 لصحیحةا  نقبل الفرضیةو   H1الفرضیة 

 المحور الأول.
 

  الثالثاختبار تباین إجابات المحور  

الوظیفة ) لاختبار تباین إجابات المحور الثالث بمتغیر SPSSفي هذا البند یتم إعداد جدول اعتمادا على مخرجات (

 .)ANOVA( وذلك باستخدام الأداة الإحصائیةوحجم المؤسسة 

 النسبة لمتغیر الوظیفةب •

 نقبل الفرضیة  0.05أكبر من   sigإذا كانت قیمة  
  H0لا یوجد فروقات بین إجابات المحور الأول ومتغیر الوظیفة    :

 نقبل الفرضیة 0.05أقل من   sigإذا كانت قیمة  
 H1 :هناك فروقات بین إجابات المحور الأول ومتغیر الوظیفة  

 
 ) اختبار إجابات المحور الثالث بالنسبة لمتغیر الوظیفة18.2(الجدول رقم 

Sig F Sum of squares  

 
0.10 

 
1.076 

7.582 
 

33.775 

Within group 
 

Between group 
 

 (SPSS): من إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات المصدر                       
رغم أنها نسبة قریبة إلا أننا نرفض  0.05أي أكبر من   sig = 0.10اعتمادا على نتائج الجدول نستنتج أن قیمة 

 القائلة  لا  یوجد فروقات بین إجابات المحور الأول  ومتغیر الوظیفة. H0ونقبل الفرضیة الصحیحة  H1الفرضیة 
 

   بالنسبة لحجم المؤسسة  •

 بمتغیر حجم المؤسسة لث): اختبار تباین إجابات المحور الثا19.2الجدول رقم (
 

Sig F Sum of squares  

 
0.14 

 
1.54 

5.806 
 

12.122 

Within group 
 

Between group 
 

 )SPSS: من إعداد الطالبتان اعتمادا على مخرجات (المصدر
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نرفض  0.05أي أكبر من   sig = 0.14اعتمادا على طریقة البند السابق نستنتج من الجدول أن قیمة 
القائلة لا یوجد فروقات بین متغیر  حجم المؤسسة و إجابات   H0 لصحیحةا  نقبل الفرضیةو   H1الفرضیة 

 المحور الأول.
 

من خلال وصف عینة الدراسة، وتحلیل واختبار قمنا من خلال المبحث تحلیل نتائج الاستبیان وذلك 
الفرضیات واختبار تباین إجابات المحاور وذلك باستخدام أدوات إحصائیة مكنتنا من الوصول إلى نتائج الفرضیات.
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 خلاصة

بعد التطرق إلى الجانب النظري لهذا البحث قمنا بدراسة میدانیة مكنتنا من معرفة أهم النتائج المتوصل إلیها 
، تطرقنا في هذا الفصل إلى التعریف بعینة الدراسة المتمثلة في المؤسسات الاقتصادیةحقق من الفرضیات حیث والت

وتم استخدام الأدوات الإحصائیة من أجل اختبار الفرضیات التي ساهمت في تفسیر النتائج، وعلى ضوء نتائج 
من تساؤلات فرعیة حیث قمنا بتجسیدها في ثلاث الدراسة توصلنا إلى الإجابة عن أسئلة الإشكالیة وما تفرع عنها 

 محاور.

وكانت نتائج هذا البحث الملخصة في المحاور الثلاث حیث المحور الأول الذي یتعلق بطبیعة التدقیق 
أما المحور الثالث  إدراك الإدارة العلیا بأهمیة التدقیق الداخليالداخلي ومقوماته أما المحور الثاني فیتمحور حول 

 ونتائج غیابه في المؤسسة الاقتصادیة. تكلفة عدم الاهتمام بوظیفة التدقیق الداخليتحدث عن 

وفي الأخیر تمكنا من الوصول إلى الإجابة على الإشكالیة والتوصل إلى نتیجة تتمثل في  وجود ثقافة لدى 
تباره أداة رقابیة لحمایة أصول المؤسسة وأن غیابه یؤثر الإدارة العلیا بالاعتماد على توصیات التدقیق الداخلي باع

 على جودة القرارات الإداریة التي تم اتخاذها .
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 . خلاصة البحث1

بما یضمن تحقیق حتى تحقق وظیفة التدقیق الداخلي أقصى منفعة من خدماتها وتحافظ على جودة الأداء    
الأهداف المرجوة منها في مساعدة المستویات الإداریة المختلفة على القیام بالمسؤولیات الملقاة على عاتقها فإنه 

الداخلي والإدراك والوعي بأهمیته، وعلى هذا الصدد هدفت دراستنا إلى لابد من توفیر محیط تسوده ثقافة التدقیق 
 عواقب عدم الاعتماد على توصیات التدقیق الداخلي إبرازبأهمیة هذه الوظیفة، وكذا إبراز مدى إدراك الإدارة العلیا 

تشخیص هذه الدراسة إلى الواقع المیداني من خلال  للتمكن من بلورة هذه  الأهداف في نتائج تم التوصل إلیها 
  صحة الفرضیات. اختبارو  الاستبیانتحلیل إجابات وذلك ب) عینة 56دراسة (ب

  اختبار الفرضیاتنتائج . 2
 ئج مرتبطة باختبار الفرضیات كالآتي: ابعدما تناولنا الموضوع من خلال أطواره المختلفة، توصلنا إلى نت

ة وذات في المؤسسة الاقتصادیوظیفة أساسیة لتدقیق الداخلي القائلة یعتبر ابخصوص الفرضیة الأولى   •
وهذا ما نجده فعلا من خلال تحدید الأبعاد النظریة والتطبیقیة للتدقیق  أهمیة لترشید القرارات الإداریة وتقویمها،

نقاط القوة والضعف من خلال تقییم واكتشاف في إبراز الداخلي، حیث تظهر مساهمة هذه الوظیفة في المؤسسات 
ت المستمرة فیما یتعلق ، وأداة في ید الإدارة العلیا للمؤسسة تعمل على مدها بالمعلوماوفعالیته نظام الرقابة الداخلیة

 باتخاذ القرارات.
أما بالنسبة للفرضیة الثانیة والمتمثلة في أن هناك إدراك لدى الإدارة العلیا الاعتماد على توصیات التدقیق   •

العلیا لها كل الضوابط التنظیمیة والمنهجیة في  الإدارةوظیفة التدقیق الداخلي بتوفیر  ةتوقف نجاعتالداخلي، بحیث 
وظیفة مستقلة موضوعیة وشاملة یتم تصمیمها في أعلى مستویات الهیكل التنظیمي ا عتبارهبا إنجاز مهامها

 للمؤسسة، وضرورة الاهتمام بتوظیف الكفاءات المتخصصة في التدقیق الداخلي.
عدم الاعتماد على توصیات التدقیق الداخلي یقلل من جودة  أما فیما یتعلق بالفرضیة الثالثة والمتمثلة في  •

یمكن تقییم فعالیة  بغیاب التدقیق الداخلي لا، المعلومات وفعالیة نظام الرقابة الداخلیة في المؤسسة الاقتصادیة
 فعالیؤدي إلى وجود نظام رقابة غیر ، كما الأداء بصفة جیدة أو معرفة إن تم الوصول إلى الأهداف المخطط لها

 .یؤثر على جودة المعلومات ومصداقیة القوائم المالیة وبالتالي زیادة الأخطاء  والتحریفات في وهذا ما

 نتائج البحث. 3

ة المیدانیة من جهة أفرزت طریقة المعالجة للموضوع والتي جمعت بین الدراسة النظریة من جهة والدراس
مستقلة شاملة تهدف أساسا إلى ترشید أخرى نتائج مختلفة، بحیث تمحورت نتائجها النظریة في أن وظیفة التدقیق 

المؤسسة بتقییم نظام الرقابة في تسییر الزیادة من كفاءة وفعالیة الو  ل اتخاذها وبعد تنفیذهابق القرارات وتقییمها
تقییمي وموضوعي یمس كل وظائف المؤسسة ولیس ط یعتبر التدقیق الداخلي نشا اكمالداخلیة وجودة المعلومات، 
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في الحد من المخاطر والفساد الإداري والمالي من خلال زیادة المصداقیة  هذه الوظیفة تساهمإذ  كأداة رقابیة فقط،
تتطلب ثقافة وإدراك الإدارة  منها والعدالة وتحسین سلوك الموظفین،  كما أبرزت النتائج إلى أنها وظیفة لا مفر

ظیمیة والمنهجیة في إنجاز مهامها، واختیار أفضل الضوابط التنمن  بیئةالعلیا بأهمیتها من خلال توفیر لها 
المدققین الداخلیین، كما علیها الاعتماد على توصیاته والاستشارة بها عند القیام بالمسؤولیات، ففي حالة غیاب 

ضعف في إلى د سلیم للمعلومات فلا یتم اتخاذ قرارات صائبة، كما یؤدي غیابها یكون توری هذه الوظیفة لا
نتائج كما لمسنا من خلال دراستنا المیدانیة ، للمؤسسة الاقتصادیة نظام الرقابة الداخلیةو مصداقیة القوائم المالیة 

ق الداخلي والعمل بها على یتعتمد على وظیفة التدق عینة الدراسة المؤسساتتحلیل إجابات الاستبیان أظهرت أن 
في حین یتوجه هدفها الجوهري إلى ترشید القرارات من الأخطاء والغش  حمایة أصول المؤسسة اعتبار أن هدفها

إلیها أنه لایوجد فروقات بین نتائج إجابات الاستبیان ومتغیري الوظیفة  وصلناالتي تنتائج ال أظهرت ، كماالإداریة 
في نقص وجود على توصیات التدقیق الداخلي لكن تعتمد  الإدارة العلیاوحجم المؤسسة، ومن هنا یمكن القول أن  

علومات التي التطورات التي عرفتها وظیفة التدقیق الداخلي من حیث مفهومها وأهدافها، وسطحیة المب ثقافتها
 .بحوزتهم حول مجال تطبیق التدقیق الداخلي

 توصیات البحث. 4

على الإدارة العلیا للمؤسسات الاقتصادیة العمل على أهمها  على هذا الأساس یمكن اقتراح بعض التوصیاتو 
اتخاذها وإشراكها زیادة الاهتمام بهذه الوظیفة والوعي بهدفها الجوهري الذي یكمن في ترشید القرارات وتقییمها قبل 

، وتخصیص لجنة لمراقبة ضرورة وجود وظیفة في كل الوظائف كأداة رقابیة وكنشاط تقییمي واستشاري وموضوعي
وفتح مجال لتلقي تكوین وتحدیث العاملین بالإدارة التدقیق الداخلي في كل المؤسسات الاقتصادیة دون استثناء، 

 یق الداخلي.العلیا على التطورات في مفهوم وأهداف التدق

 آفاق البحث . 5

یعد التدقیق الداخلي من أهم الوظائف داخل المؤسسة الاقتصادیة، وبالتالي یحتاج هذا الموضوع لدراسات 
 أخرى تكمل ما قمنا به وتتمحور في:

 .للمؤسسات الاقتصادیة شغیلیةالت اتالإدار تحسین التدقیق الداخلي في دور  •
 بدول أخرى. ةتطبیق التدقیق الداخلي في الجزائر مقارن ستوىم •
 استقلالیة التدقیق الداخلي.دعم دور لجان التدقیق في  •
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 جامعة الجیلالي بونعامة خمیس ملیانة

 كلیة العلوم الاقتصادیة، التجاریة وعلوم التسییر 

 

 

 السلام علیكم، وبعد:

ضمن  »الاقتصادیةالإدارة العلیا بأهمیة التدقیق الداخلي في المؤسسة  ثقافة« دراسة حول بإعداد نقوم

استبیان  بتصمیم قمنالذا  ،العلوم المالیة والمحاسبة، تخصص محاسبة وتدقیق فيمتطلبات نیل شهادة الماستر 

التدقیق الداخلي وأهمیة التوصیات التي یقدمها في  بأهمیة وظیفة إدراك الإدارة العلیا بالمؤسسات الاقتصادیة لقیاس

 داریة.تحسین التسییر وترشید القرارات الإ

  بالإجابة على عبارات الاستبیان.التكرم من سیادتكم تخصیص جزء من وقتكم و رجو نلذا  

 

 

 شكرا مسبقا على تعاونكم                                                               



 المعلومات العامة

 السن: . 1

  50أكثر من            50إلى 41من             40إلى  30من    سنة         30أقل من 

 المؤهل العلمي. 2

 أخرى دكتورا                       ماجستیر     ماستر             لیسانس          

    الوظیفة:. 3

  ساميإطار             مدیر فرعي            مدیر عام     مدقق داخلي     

 الخبرة المهنیة: . 4

 سنوات      10أكثر من             سنوات 10إلى  6من           سنوات  5أقل من     

  :. حجم المؤسسة التي تعملون لها5

   كبیرة                         متوسطة                     صغیرة            

 

 



 

  في الخانة المناسبة لإجابتكم)(×) (یرجى التكرم بوضع علامة  عبارات الاستبیان

 وأهمیتها التدقیق الداخليمقومات المحور الأول: 
مقومات التدقیق الداخلي بالنسبة لمؤسستكم 

 تتمثل فیما یلي:

موافق 
 بشدة

غیر موافق  غیر موافق محاید موافق
 بشدة

یختص بتقدیم  التدقیق الداخلي بمؤسستكم .1
التوصیات الملائمة لترشید القرارات الإداریة قبل 

 اتخاذها.

     

التدقیق الداخلي بمؤسستكم یختص بتقییم  .2
 القرارات الإداریة بعد تنفیذها.

     

التدقیق الداخلي بمؤسستكم یختص بمراقبة  .3
أصول المؤسسة وحمایتها من الضیاع 

 والاختلاس.

     

الداخلي بمؤسستكم یهدف لتحسین التدقیق  .4
التسییر بطریقة جوهریة، ولا یركز على مراقبة 

 الأصول وحمایتها.

     

التدقیق الداخلي بمؤسستكم یركز على صدق . 5
 .القوائم المالیة والتصریحات الجبائیة فقط

     

 



 المحور الثاني: إدراك الإدارة العلیا بأهمیة التدقیق الداخلي
تعنى وظیفة التدقیق الداخلي بمؤسستكم بأهمیة 

 بالغة من خلال ما یلي:

غیر  محاید موافق موافق بشدة
 موافق

غیر موافق 
 بشدة

وظیفة التدقیق الداخلي بمؤسستكم مستقلة تمام . 1
 .على الوظائف الأخرى التي تدققها

     

وظیفة التدقیق الداخلي بمؤسستكم مستقلة عن . 2
 .الإدارة التنفیذیة وتحت وصایة مجلس الإدارة

     

الاعتماد الدائم على توصیات وظیفة التدقیق  .3
الداخلي والثقة في تقاریرهم وعدم التدخل في 

 .صلاحیاتهم أو توجیهها

     

الاهتمام بتوظیف الكفاءات المتخصصة في  .4
 .التدقیق الداخلي وضمان التكوین المستمر لهم

     

إشراك وظیفة التدقیق الداخلي في رسم سیاسات  .5
 .واستراتیجیات مؤسستكم

     

إشراك وظیفة التدقیق الداخلي في تقییم فاعلیة .6
وكفاءة الوظائف المختلفة لمؤسستكم، والاعتماد 

 .على توصیاتها لتقویم نقاط الضعف بها

     

منح كل الصلاحیات لوظیفة التدقیق الداخلي . 7
في تصمیم، تقییم وتعدیل نظام الرقابة الداخلیة 

 بمؤسستكم.

     

 



 المحور الثالث: تكلفة عدم الاهتمام بوظیفة التدقیق الداخلي
غیاب وظیفة التدقیق الداخلي أو عدم 

 یتسبب فیما یلي: الاهتمام بتوصیاتها

غیر موافق  غیر موافق محاید موافق موافق بشدة
 بشدة

. اتخاذ قرارات تؤثر سلبا على فاعلیة وكفاءة 1
 أداء الوظائف المختلفة لمؤسستكم.

     

استفحال الأخطاء والتحریفات بالقوائم  .2
 المالیة.

     

استفحال ضیاع أصول المؤسسة أو  .3
 تعرضها للسرقة.

     

رفع احتمال وجود تحفظات بتقریر المدقق  .4
الخارجي حول القوائم المالیة ونظام الرقابة 

 الداخلیة

     

عدم فاعلیة نظام الرقابة الداخلیة وضعف  .5
 إجراءاته الرقابیة

     

ارتفاع الغرامات الجبائیة بسبب  .6
التصریحات المغلوطة بسبب عدم وجود 

 مراجعة للتصریحات.
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