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 :الملخص
ع موظددق مةمددا ة ددسيا   زددة ا عايددسلمه بلمبحدد  بف دده ا دةددة إددان قدد   بعا بزددا    ة سم ددا يعّددا بعدعددا ب   دد  

بعدعا ب     في بف ظما  أثر ذعد  ل دز ايدسلمه بءلمبم اةدل ادتط بعالىدرر ب  لم بزدا بععتمدا ددا  بعدعدا ب   د   ةدل 
ف  ق ب ب  ق ل دز بءلمبم ا أسزةادس  اب يا كل بفؤثربت بلمحةلىا دسف ظما دصفا لسةا  دسفوظق دصفا اسصا  ةس ي ة

 :ل ز ةس أ اما يإن بعدحة ي ان    أا ةط بع وم ل ز بلمحس   بعاسعةا
 .ضر  ه بعدعا ب     في ظل ك ق بع ةما -
 .أزس بعدعا بءاتم  ك ر  ه ع امو بع فا   بف ه -
 .أثر بفاؤ عةا ب   ةا  بلاجامسلةا في  بمع بف ظما  -
 .أسثير  ل ز بلالمبمبعدعا ب     نلىسم     -

ق ب  ما أوصل بعدسدة    جم ا ةل بلازا اسجست  بعاوصةست بعتي أاسقم في لملدم  ألىدوير ة ظمدست بءلمدسط 
 :ب اةةاا أهم س بلآتي

أعّددا بءاتمةددست ةددؤثر في بلمةددسه بف  ةددا  ضددر  يا ل ددز دددا زددوبم ا لا نهاددل بععمددل اس ج ددس ء ددس زددااعس    -
 .بفعموط بهس في مجسط بلالمسط(   بدح/ بدح )دامس  نظريا 

ي عب بعدعا ب     لم  ب قسةس في تحاا صو ه بف ظا دا أمرب س ا  ايسلمه كفدسمه بلمبم ةوظفة دس ا  ةعريدا  أ دةدا   -
 . غدست  دسجست بعادسحل  أ اي س  يق زتزا باتمةا  ة ظمةا

مسلةدددا عادددت  ةدددل ة ظمدددا بءلمدددسط  بعاددددسحل ضدددر  ه ي دددم بعادددابال ددددا بفادددؤ عةا بلااتمةدددا  بفادددؤ عةا بلاجا -
 بلمجامع ةعس ا دةة أاعز بف ظما    تح ةق بف فعا  يق ةس يلىمح بعة  بعادونا  ةس يح ق ةصسلح بفوظفا ا ي مل 

 .  يسقةا بلمجامع 
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 :المقدمة 

ةدل بفاددؤ عةا بلاجامسلةدا  ةددل يدرأدط أ دد ا بفادداول ب   د  دوبمددع نعة د  ناةاددا أربكمدست ةددل يدة  بعا ددرا     
ص ع بعدةئا ا بمع قالم مةم دس  صدرنس لا ناحدان لدل لدو بع دةم ددص اددل أصددح س ادس ط لمبحمدس أفادير  تح ةدل ةصدلى ح 

يدسعاحوط ةدل بعادل    ب دام . بءاتر ذبإس اةس قو بعصوبا ة  س  ب لىسا  بلسلمه بع ظدر في بفصدلى ح ةدل ددا ءادر
بعاد وكةا ا ذعد  أن دس ادس ط بن نعداط ةدل زد وكةسأ س ب احةدا ع حدسيل ل دز بعاد وا بععدسم ي د ب أةر يةد  نظدر ةدل بع سدةدا 

ش م دال ا عال عةس بن ن غد  بعاد وا بععدسم  ادا  لدسلمه بع ظدر في بعاد وكةست ب احةدا ا ةادسط ذعد  بن ةوظفدس ةدل 
ي ددوم دسلمددسط يحددام ية ددس بع ظددسم  بفددوظفا  يحمددل زدد وكس لسةددس جةدداب  ل ددز ةددس يدددا  ع دداةتم  أصددحسا بع ددرب  ا عا دد 

بعابا    أ  دصو ه بارل يغا م ثغربت ةوجولمه ية  ةل بجل بع ةسم دعم   اق ب بعا وا مدا يددا ب زدويس  عادل بفوظدق 
 .في دا ذبأ  ما لا ياون ة ا عس به ب بلاةر عاعس ض  ةع م سلا  بعابا ةا  لو باتم  

ع ةسم بلانادسن دسععمدل ل دز بعوجد  بعصدحةح يدس نه ةد  بعوبجدب بف دو  دد   يعابر بعدعا ب      أمصر  بز م  طريق    
ا كدد ب يددس أفرضدد  بفاددؤ عةا بءاتمةددا  بلاجامسلةددا بعددتي ةددل  بجد ددس بن ااة ددس  ن دداا بععمددل   ي  ددس ا دسلادددس  أن أ  

 .ش م يخ و ةل بعدعا ب      ي و لمبحمس    بعا بط ا  لا يح ق بلهان بفرجو ة  
مس بن بفاؤ عةا بلاجامسلةا لا دا بن أصسدب دساتمةست  ة  ةا دةة أن  يجب أن ياحمل كل يرلم ةاؤ عةا ك     

ناسحج ألمسع  ا  أن أاون جمةع ألمسع   أصريسأ   مرب بأ   اةا كل ب  ست بفاافةاه ةل ااةسأ  ا  أن ياون بلهان 
بعغدسع  ابععدسةر  ) 1دسف ظما دال بةسنا  نةا صدسلمما ةل أ ايم ق   ب اةست قو بععمل ل ز ةص حا كل ةل ع  لتما

 (6002ا
 عددلمبم أصددح ٕ بنمدس يحادب  بفدسي بلاماصدسلم  بءلمبم ل دز ة اصدرب يعدا لم بف ظمدست ةؤشدر ألمبم في ددا أن
 (Lantos  2001)..2 جوقريس لم  ب بلمجامع   غدست  أقابن أقابي س في ع موبانا في زعة س ع م ظما بلاجامسل 

ز بعرغم ةل كاره بعدحون بعتي أ س عد  بعدعدا ب   د  دسعا بزدا  لتماد  دسفادؤ عةا بلاجامسلةدا  لا أن ق دسا م دا  ل  
في بعا بزست بعتي أ س ع  لتما بعدعا ب      لتما  دسءلمبم في ظل بفاؤ عةا بلاجامسلةا ا  ةل ق س جسمت بعا بزدا 

 .بلمسعةا بعتي أاعز عا بزا ق   بععتما 
 :ةس أ ام يإن ة ا ا بعا بزا بلمسعةا نهال بعاعدير ل  س ةل اتط بعااسؤلات بعاسعةا  ةل كل

 ما معنى البعد الخلقي لدى الموظف؟ -1
 هل هناك مواصفات خاصة  تحدد طبيعة البعد الأخلاقي ؟ -2
 ما المسؤولية الإجتماعية التي ينبغي العمل بمفهومها ؟ -3
 وتحسينه من خلال علاقته بالبعد الاخلاقي والمسؤولية الاجتماعية ؟كيف يتم زيادة الأداء المقدم   -4

                                           
 نظام وشفافية الأعمال الاجتماعية لمنظمات المسؤولية" ، محسن مهدي صالح والعامري، منصور، محمد محسن طاهر لبي،الغا 1

 المنظمة ،  الإدارة في الثاني العربي المؤتمر عمل بحوث وأوراق ،"الأردنية التجارية المصارف من لعينة تطبيقية دراسة :المعلومات

 (2001 ) نوفمبر 6-8الإدارية للتنمية العربية
2 Lantos , Geoffrey P, (2001), The boundaries of strategic corporate social responsibility,Journal of Consumer arketing, Vol: 18, Issue: 7, 

P: 595 – 632. 
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 :ضرورة البعد الخلقي في ظل كنف القيمة:المحور الأول 
 :ي ظر    ب  ق ةل اب يا بع غا ل ز أن  :  المنظور اللغوي للبعد الخلقي -1
   شدددةما م : ا دددق بلا عدددا أظ دددر ةدددل ا  ددد  ةدددس ي لىدددو  ل ةددد  ا: بعدددايل  بعلىددددع   بعاددداةا ا ذ دددق   دددق كددد ب

يددس ُُ ق قددو عددةس ب ه  ددق  قددو عددةس ب  ةددق ا  بءاددتر جمددع ع و ةددق ب  ع وه  ددق ا  عاددل ب ُ ددق عددةس مجمددو   1. لددسلمبإم
 .ءدا   نمس قو كةسن مسحم د بت  بداه 

 يسفف وم بلالام  ع وُُ ق ل اقم بن  ياس   بلااتر ا  ق  كتهمس ل اقم زد وكةست  ةادل ددالمه ياصدق 
 .بهس ةل نها  س 

  لدس ه لل قةئا ع  فس  بزوا أصا  ل  س بءيعسط دا وعا  يار ةدل غدير دسجدا    يادر    يدا يدسن  : ب  ق
كسن  بلهةئا  ةة أصا  ل  س بءيعسط ب مة ا ل ت  شرلس لة  بلهةئدا ا  دس داد س ا  ن كدسن بعصدسلم  ة  دس بءيعدسط 

 عةس ب  دق لددس ه لدل بعفعدل ايدرا شدو  ا  د  بعادوسم  لا يدد ط .زةئسبع دةحا لة  بلهةئا بعتي ق  بفصا  ا  س 
 2.ا ةس عف ا بفسط أ  فسنع ا  يس ياون ا    بعدول  يد ط اعدسلة أ   يسم

يدسء ط ة  دس يداط ل دز بعصدفست بعلىدةعةدا في ا  دا بلانادسن :ةل اتط ةدس   لم ناا دق أن ع و دق ةعدسن ثتثدا    
 سزد ا اأةدس بعادسي يةداط ب  دق ل دز بعصدفست بعدتي بكاادد   أصددح  كس دس ا  د  ةدع بعفلىريا ل ز قةئا ةاا ةما ةا

 قدد  دددسط ع دد فس  بزددوا جسنددب نفادد  دددسطه  3: طدةعادد  افي دددا أن بفعددل بعاسعددة يدداط ل ددز بن ع و ددق جددسندا 
يةادون , اد  ق  شدال ا    أار ز وك  ظسقر ةل غير دسجا    يار    ياا, أصا  ل  س بءيعسط ةل اير أ  شر 

  ..ة  س ةس دا ذع  ,  ة  س ةس قو مدةح زةئ , ة  س جمةل دال 
قدو بع دةم بفادلىو ه بعدتي يوجد  بع بهدس لددسلم  ب  " ب ُ دُق "  ق س نها  س أن ناددل في لم بزدا س بفف دوم بعد   ةفدسلم  أن  

 ق س ةامل ب  ط ا يابحمس ي دس   - ق ب ع  ةامز غير ب ُُ ق  -مصا بلمق في بع رمبن بعاريم ا  ق  عةا  بعا وا 
 .ب  ب ُُ ق دسعرشسلم ل ا بفاحاثا ا  بنمس ب  ق قو بلا شسلم ب  بعرشسلم  عةس ذبت بعرشسلم

بع ةمددا قدد  ناددسل بععمددل بلاضددسفي بعدد   يحصددل ل ةدد  طددرن ةددل :  السلللوكيات الأخلاقيللة مللن منظللور قيمللي -2
غةل  أاددةير ع مؤزادا ا أ ا ددل    بع ةمدا بلاجامسلةددا  بعدتي أعددبر مةمدا بف ظمددا لدل نولةددا أ دلم ةدا أدددسلمط ةعة دا ياعددبر 

لل  ضس  نولةا ةابيس بلمةسه ععمل قةئا بفوظفا افي دا أن بع ةما بلاماصدسلميا قد  يدسح  بماصدسلم  ةادستي ةدل بعفدرر 
زد عا أ  ااةدا أ د   دا بععسحدا  بعاا فداا  ياد دو  كدل ذعد  في مةمدا بعاددون  بعدتي أعامدا ل دز ةف دوم ب دولمه بعدتي يربقدس

 . دسجسأ 
يالى ب ة س تحايا بفعسيير بعتي ناالىةع بهس بعامةةا ددا بعاد وا بءاتمد   غدير بءاتمد   بعدتي ما  دس ةدل تحايدا    

ءن تحايا بع ةما ةده ل دز  . أن ناعرن أي س ل ز د ة ا بع ةم بءاتمةا ةل بع سدةا بع ظريا  بعع مةامةما بءاتر 

                                           
المعجم الصافي في اللغة العربية ،بدون ذكر دار النشر ، الرياض ،  صالح العلي الصالح ،أمينة الشيخ سليمان الاحمد ، 1

 151ه، ص1111السعودية ، 

 علي بن محمد السيد الشريف الجرجاني،معجم التعريفات ،قاموس لمصطلحات وتعريفات علم الفقه واللغة والفلسفة والمنطق 2
 98ص  ،4001والتصوف والنحو والصرف والعروض والبلاغة ،دار الفضيلة للنشر والتوزيع والتصدير ،القاهرة ،مصر،

،ص ، م3002الرياض، –مقداد يالجن محمد علي، علم الأخلاق الإسلامية ، دار عالم الكتب للطباعة والنشر، الطبعة الثانية   3
23 
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س  اكمدددس ي دغددد  أن اددددالم بع ةمدددا دسفعةدددس  لا بفعةدددس  دسع ةمدددا اءن بفدددددسلمج  بع دددةم ب   ةدددا ضدددر  يا عاوجةدددد  تحايدددا بفعةددد
 ا1 . أاةةق نظسم بلمةسه ب   ةا في صو إس بع ظريا  بععم ةا ةعس

 2 :أةس ةس ي فة  ب  ق ةل مةما ع فرلم  بف ظما  بلمجامع ما أاون  دال بعع سصر بعاسي 

 ب   ةا  آلمببهس ق  بعتي مةا ز وا بلإناسن ا  أعلىة  مةما  ناسنةا  ن بعا وكةست.  
 ذعدد  أن بلمةددسه بءاتمةددا أددوير .أهمةددا ب  ددق ةددل دةددة  ن قايدد  تح ةددق بعاددعسلمه في بلمةددسه بعفرلميددا  ب مسلةددا

ل ةدر  نفاد   ن كد: بءةسن بعفرلم   بلاجامسل ا  أ ا ر بعا ا بفادسلمعا دا بع سا ادةة ي وط دعد  ل مدسم بعد فس 
  .يدا    بم  ن   ا   

 ذعدد  أن بلإناددسن بعدد   يددؤذ  بلآاددريل لا : أهمةددا بءاددتر ةددل دةددة   ددس  زددة ا ع اددسا بلإناددسن في بلمةددسه
ياددون ددود ددس أ لا  دددا بع ددساا  لا يا ددون ددد ا  لا ياعددسة ون ةعدد ا   أن بعغ ددس  لا دددا ةددل أن ي ا ددق ا  ل دداةس يع ددم 

 .ظةفا  أةر  يعسمب أ  يدعا لل   
 ذعد  أن زد و  بءةدم  بلم دس بت كادير ب ةدس أرجدع :أهمةا بءاتر ةل دةة   س  زة ا ة ما ع   دو  دسءةدا

أزدسبهس    بلا ةس  ب     ية سا    ن بعا ام ياون ناةاا زةسلمه بءةل  بلازا رب  في بلمجامع ا  لا ياح ق ق ب  أةاسع  
 بن  زدة ا بع  دو  . عس ن بفامر  بع ةسم دسعوبجدست  بءلمسط  كمس ي دغ   يجدب لا دسنا س  بءاتر  بعر ا ب يره  بعا
 .دسءةا يرجع زرقس    بعادةا بءاتمةا 

بع فس ة دع بعا بيع عدموبط  بءيعدسط ا  ك مدس كسند  لان ب  ق بذب أرزخ في بع فس ع  بثر دسعغ ل ز بعا وا  ذع  
يددددس  ق في نفددددس بلإناددددسن قددددو بفددددرآه ا  بعادددد وا . يره في بلمجامددددع أمددددولبءاددددتر في بعدددد فس أمددددول كسندددد  بءيعددددسط ب دددد

بءاتم  بنعاسا ل  س ا يسعا وكةست بعفسض ا ق  بعصو  بلماةاا  ق  أرجما ع ف سحل بعابا ةدا في بعد فس بلإنادسنةا 
ن بءادتر مدوه كسة دا  دسعاسي أادون بع ةمدا بف دسيا أل دز ةدل أمربند  ء. 3ا أايع صسدب بءاتر    أن يد ط بفايا
 .أ ةق بعااير علإناسن عا  ي ام بلاي ل

 دسعاددسي يسلإناددسن بعدد   يخا ددق ظددسقر  لددل دسط دد  أ  دسط دد  لددل ظددسقر  ا يظ ددر  عددو في ي اددست عاددسن   في ةتةددح  
 ج دددد ا ذع  أن أزددددسا بعصددددفا أ  ب  ددددق أ  بعادددداةا أ  بعلىدةعددددا أن أاددددون في بعدددددسطل لا في بعظددددسقرا  ة مددددس دددددس ط 

يس  ق يا س ط ز وا بع سا  ياا ان ةدسشره لم بزدا بعاصدريست .ناسن  افسمقس  بعاعاةم  ل  سا يت دا  لا أن أظ ربلإ
ياد وا بعاسح ددست بعد ددريا بفاما دا في بعاصددريست بعدتي يحاددم ل ة ددس 4. بعدتي أا ددس ط بءيعدسط بفوصددويا دس ددس جةداه أ  زددةئا
 5. قس في دةسإما  أصدح  لسلمه ةاوب ثابع سا دسعصح  ب لىسا  أعولم ل ة س بع سا  أعفو 

                                           
 22، ص نفس المرجع 1
 8-6ص ص نفس المرجع 2

 : /http://www.alukah.net/sharia/0/66837،  دلالة السلوك الأخلاقي على الخلق الثابت في النفس احمد الخاني ،3
 170، دمشق، المطبعة الجديدة. أسس الأخلاق الاقتصادية ـ1891العوا عادل،  4
 .1118-1115 ،دار الراتب الجامعية، الطبعة الأولى. السلعة لعبة المنتج أم لعبة المستهلك ـ1888 ،محمد علي جعلوك 5

http://www.alukah.net/sharia/0/66837/#ixzz3VoNw8UQN
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 ل ز بع  ة  ةل ذع  ي ا ياون بلإشاسط قل بع ةسم دا وا ةعا  ةل طرن شو   ةس اام ل ة  ال اي ل 
 .ق ب يعه بن بعا وا ياط ل ز ب  ق دصفا ملىعةا أ  دصفا ظ ةا 

مد  ا أ  أرجما دس    أيعدسط  أ دايم أعايا بءادتر لمبادل بعد فسا   أرجمدا قد   بلاادتر بع فادةا     زد وا أات
مةما ة سيا اق ب ةس ياع ق دسعا وا بءاتم  بعاو  ا  عال ما ياون ق ب بعا وا  يسم  نفسمس  ا ي  ب لا ي لىدق يةد  

 .بعظسقر ل ز بعدسطل ؛ ي ا ياون ةل دسا بع فسر ا  في ق   بلمسعا ما أاون لملاعا بعا وا بءاتم  ظ ةا
ا بءاتم  صسلم ب  لل ا ق أصةل ثسد  في مدرب ه  بعد فس ا  ذ  يدس يادون صدسلم ب  لدل أا دق ي ا لا ياون بعا و   

 أص ع ا أ  لل اون  طمع ا  ل اح  ي ا ياون ةل مدةل بعريسم ا  ما ياون ةل مدةل بع فدسر ا  مدا يادون صدسدد  
 .1طدع س مخ صس  يريا ألىويع نفا   أر ي  س دص أاااب ب  ق بعاريم  عو لم يال ذع  ةل أصل

 2: ةل اتط ةس زدق يسن دسلات لملاعا بعا وا ل ز ب  ق ثتن  ق  
 .بذب أوبيق ز وا بلاناسن ةع ا   ( : ع ا وا لملاعا ل ز ب  ق ) ز وا بيجسبي  -
بعاد ا في بلمداية ا ادتن بعولدا ) ذب  جدا زد وا زد   ةادل ( : لدام أوبيدق بعاد وا ةدع ب  دق)ز وا ز     -

 . أن ةس ي اظر  بعلىرن بلاار ة   لاس ةس ي اة ا دسعاسي ي   في ز وك يعل( ااةسنا بءةسنا
 ذب  جدا بعاد وا دغدر  ةعدا ةادل أدر ي  بعد فس (: ع اد وا لملاعدا ظ ةدا ل دز ب  دق )ز وا  أسدع عغر  ةعا   -

 .اأ  ةل دسا بع ةسم داصريست ةل دسا بلإكرب  لا ةل دسا بع  سلا
يإند  ي داع  ل دز ألمدسط ل مةدا , بع سا أ ايرقم ج ولم  بعع مةا  بععم ةا  اتصا ذع  أن بلإناسن  ذب  أل ةل  

لظةم  ا  ق ب دا    يؤلم     بالمقس  بعع م  أ اة  ا  ةل   أاون بع اةاا أ ام بلم س ه ؛ ءن بعع م  بععمل أزسا 
 3 .   ا أاتمةددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددا بعع ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددم أددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددؤلم     ب ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددير, بلم ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددس ه 
 :رورة للسمو النفسي والمهنيأسس البعد الأخلاقي كض:المحور الثاني 

نهادددل ةعس دددا بعدعدددا ب   ددد  ةدددل اب يدددا نظريدددا  ذبت أسصدددةل يامسشدددز ةدددع ا بعالىدددرر بعةددد   ةعس اددد  في بع ظريدددست     
ب   ةا ادةة ا بلم بل لاه أزس داب ةاال كدل نظريدا ا  كدل قد   بع ظريدست كسند  أاحسشدز ب سندب بعدايه في 

 ععدل أددرا بع ظريدست بعدتي ا بلامسلمقدس بع ظريدا ب   ةدا ا دةدة . صا ةل قد   بع سدةداةعس ا ب  ق ا دسعاسي د ة  ة  و 
بلإعابم ا   بفادؤ عةا ا : 4ا بلم بل مجمولا ةل بلازس بعتي أ ال في مجم  س بعدعا ب      ق  داب دما بع سصر 

  ب ابم ا  بع ةا  بعا بيع ا ب  ا بعد ر  ا 

ا ق ددسا  عددابم ي ددل أاددون ق ددسا ةاددؤ عةا ا   ذب بنعدداة  بفاددؤ عةا يددت نهاددل أن  ذب لم يعدد :   الإلللمام/الواجلل -1
أعددولم بععابعددا ا  دة ئدد  أاف ددز بعفوضددز ا  يفاددا بع ظددسم ا  أعددم بلهماةددا ا لا في مجددسط بعوبمددع يحاددب ا دددل في مجددسط 

                                           
 : /http://www.alukah.net/sharia 083ص  0320. الثقافة الإسلامية ،عبد الرحمن حبنكة ومحمد غزالي 1

  . : /2http://www.alukah.net/shariaبتحقيق محمد محي الدين عبد الحميد ط دار الفكر ط 770لميداني برقم مجمع الأمثال ل 2
  .72، كتاب العلم، ص 0التاج جـ 3
منظور القرأن الكريم ،مجلة الإحياء،الرابطة المحمدية للعلماء محمد الناصري ،اسس النظرية الأخلاقية ،ومعاييرها من    4

 (  3202،أوت  22-23،المملكة المغربية ،العدد 
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 ا داغديربت بعوبمدع  ةفسلةدل ايسعوبجب عةس صو يس  اس  عةس ع  صد  1بع سنون أي س ا  طد س فس يامز دسفداأ بءاتم 
ةدددات    " بعوبجدددب بعافدددسح : "بعاارددددا ؛ ءنددد  مدددا ياغدددير بعوبجدددب ا ياسكدددا أ  ياح دددق ددددسع ظر  عة مدددس ا كدددسن ياحدددوط 

 . بععاس صحةح أي س" بعوبجب بععةه"

عادددابم عددد ب يدددسن مةدددسا بلاعادددابم دساتمةدددست بععمدددل يادددون ةدددل ادددتط ةدددال ةةدددل بف ظمدددا  بيربلمقدددس بععدددسة ا ادددو بلا  
دددسع وبنا  بلانظمددا بفعمددوط بهددس ةاددسط ذعدد  بأسدددا يرصددا ةااددس يا ع عددسة ا ا بلاعاددابم دددسع وبنا  بلانظمددا  بعرشددوه  ب  

 . ةايولست ب  ة دوضست غير مسنونةا 

ةد  أاون بفاؤ عةا ناسل بلاعابم ع ع  اي    بف ا ه ل ز أن ي ام بفرم نفا ا  بع ا ه ل ز أن يف  دعا ذعد  دسعااب  
 ق  عب بععمل ب      ة س  بلمادم ب   د   ة دس  ب دابم  ةدس يدرأدط دد  ةدل ثدوبا أ  ل دسا ادوبزلىا ج ولم  ب سصا

 2.دسنوبل  بفوا فا

أن ياحمدل بع دو  :3ة ابلم ي ال يجع    لميفس  عتعادابما  قدو يحدالم ةع دس ا يدس ي د ( بفاؤ عةا ب   ةا)بةس ةصلى ح 
 سدةددا بلإيجسدةددا  بعادد دةا أةددسم بع في بعا جددا بء  ا  أةددس ضددمير  دسعا جددا بعاسنةددا  أةددسم ناةاددا بااةس بأدد  بععم ةددا ةددل بع

 .بلمجامع في بعا جا بعاسعاا

 :ق ب  نهال أن ن و   بجدست بععسةل في بع  س  بعاسعة  
 دد  بن يعرن بععسةل ةس قو بفلى وا ة    ةس ق   بجدسأ   ة لى  ست لم    أن ياون بعع ا دا بععسةل  صدس

 . بضحس  لا عدس ية  
   أن ي عر دسفاؤ عةا تجس  بععمل بع   ك ق ب  أعسما ل ة   ب أدط د. 
 أن يؤلمي  ل ز أدال بعوجو  أيس كسن نو  بععمل. 
 أن يؤلم  ذع  دسةسنا  باتص لم ن غش ب  بهمسط أ  أ صير. 
 اةسنا ا  أا  بعرشوه اةسنا  يا ةةع بء مست اةسنا ا  بعغش.  4لام ب ةسنا في بععمل دال صو قس  أشاسلهس

ة مس كسن نول   لم يدؤلم   يدق ةدس ط دد  ة د  بع در  بلم ةدق ي دو . ا  أعلىةل ألمسط بع سا اةسن  ا يال ةل أ  ا لمت  
 .اسحل ءةسنا  

   لام بزاغتط لم د    ظةةفاد  عةادر دد ع  نفعدس     نفاد  أ  مربداد  ا أ  ةدل قدم لم ند  ا لم ن ددق شدرل  أ
 مسنوي 

                                           
، (م0991/ه0101)، 02، ترجمة عبد الصبور شاهين، مؤسسة الرسالة، ط"دستور الأخلاق في القرآن"محمد عبد الله دراز،  1

 .30ص

 : /http://www.alukah.net/social/0/74102لاقي ، أحمد الخانب ، المسؤولية عن السلوك الاخ 2

http://www.alukah.net/sharia/0/70114/ :3  
. 
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ناددالىةع بن ن ددوط بن بع ةددا قدد  ةصددا   ة دددع بلايعددسط  قدد  بفوجدد  بععددسم عفعددل أ  شددةئ ا يسع ةددا أددؤثر   :ةالنيلل -2
د ال لمةق ل ز طدةعا بععمل بءاتم ا عال في دع  بلادةسن ما لا أاوبيق بلايعسط ةع بع وبيس  مدا أفادا بلايعدسط 

سعفعدل ب دير ي .بءلمدسط لا أ دوم  لا أوجدا  لا دسع ةدست ةع د سم بع وبيس في بعااير ةل بلادةسن في بطس قس بعصحةح ا  أن
لا يااددب بعاددما ب   ةددداا  لا دسع ةددا بلمادد اا  ء دددس شددر  أزسزدد  في مددددوط بءلمددسط ا يسععمددل مدددا ياددون في ظدددسقر  

 .صسلمس لسحاب دسع فع ل ز بعفرلم   ب مسلا ا  ةع ذع  يإن صسدد  لا يؤجر ل ة ا بنمس يااوجب بلااتص

س نددرل بن بلالمددسط في ظسقرقدس صددوبا لا ددس أوبيدق بعدد ظم  بع ددوبنا  لا أعس ضد سا في دسط  ددس مددا أاعددس      في  بمع د
ذا ددق  ةعا ددابت بلايددربلم بعاي ةدددا اعدد ع  يددسلمام ل ددز بلالمدددسط ة مددس كسندد  ياددون  يدددق ةةددابن  بدددا ع ةددسا ةدددال 

 ن . بعامة دا  ةدل اتلهددس نادالىةع بف س نددا صدحا  ةدل الىئدد  الان مسثدل  زدة ا بع ةددسا قد  بعددتي أعلىة دس ناةادا بع ةددسا 
 اب نةا  ا  عةس ع عسةل ةل لم    لا ةس يعولم ل ة   اب نةا  نفعس أ  ضر با  يجدال ل ةد  ثوبددس - ذب–جابم بععسةل 
 أ  ل سدسا 

ءاتمد  ق ب بععصر  ع  بعا   بعاددير في لميدع بلإنادسن ادو بلاعادابم ددس  ق بلمادل ا  ذ أن بع دسنون ب:  الجماء -3 
لاددا عدد  ةددل دددرا يدد ظم بععتمددست بءاتمةدا  ي ددمل تح ةددق قدد ب بع ددسنون ياددسن ب دابم قددو ذعدد  بلمحددرا ؛ دةددة  ندد   لم 

 :يعل بع سنون ل ز ةومق بءشوسص ب سضعا له ب بع سنون ا  ب ابم  ثتثا أنوب 

بعدددتي أغمددر بعدد فس ددددا ألمبح ددس  بجددددس يغ دددب ل ةدد  بع دددعو  بع فادد ا  لمعة دد  بعادددعسلمه بعر دةددا : ب ددابم بءاتمدد   . أ
 . أاتمةس أ  بع عو  دسع اا دا بمابن لمت لا أاتمةس

ددا ن ا دل ةدل بع سدةدا بءاتمةدا    بع سدةدا بع سنونةداا يادون ب دابم بعادوببي مدا ي دا : بعا ريع /ب ابم بع سنوي. ا
زدددول دسعلىدددسدع بعادددسيا  ب دددابم ق دددس يعددده أزسزدددس  نصدددق ةع دددس ا ي دددو لا يحدددافل ةدددل طسدعددد  بفدددالم لا بعادددوببي  بعع دددسبيا

. دددسفعل بعوبزددع ع ا مددا بعددتي ي ددم بلإجددربمبت بعاسلميدةدداا  بلإجددربمبت بعع سدةددا دددسفعل بعصددحةح ل ددز بعاددوبم( بعع ودددا)
   1يسلهان ةل ق ب بع و  ةل ب ابم قو تح ةق بءةل  بعاتم بلاجامسل 

 .ناسن يعت ةل بع كادعست ل ز مةسة  دسيعسط زويا  قو ةس يحصل ل ة  بلا: ب ابم بلإله  . ل

 .في دا بن ق سا ةل ي ام  ب  جاحا  يق بف ظو  بعوضع     جابم أاتم  ا أار مسنوي

                                           

عبد الحميد أبو سليمان، الأمن والسلام الاجتماعي هدف نظام العقوبات الإسلامي، مجلة إسلامية المعرفة، السنة الرابعة، ع 1
  061، ص 01



- مقاربة فكرية–المسؤولية الأخلاقية والاجتماعيةبالأداء ضمن إطار  وعلاقته الخلقي للموظفين البعد                              

 1026-02المجلد  –15 :العدد                   330                               مجلة الاقتصاد الجديد     
 

بلاعاابم بءاتم  ةااحةل ةل لم ن ةاؤ عةا "بن ةل شر   بفاؤ عةا ق  بلمريا في بععمل ا  ن :   المسؤولية-4
بلإناددددسن ةاددددؤ لا ا  ةددددس لم ياددددل دسزدددددس ل ددددز أيعسعدددد ا يغددددا  بعا دددداة  لا ة ددددرا ة دددد ا أ  داددددسا ا يمددددس لم ياددددل 

 .  1"يسلماسا أ  تح ق بفاؤ عةا ا شر  لاام عتعاابم بءاتم   بلإعابم بءاتم 

بن بلم با بعفدددر لم لمدددا لم ةادددؤ عةا  لدددل غدددير  يامدددز ةدددع بعفدددرلم في ةربددددل نمدددو  بفوا فدددا ا أدددالمبلم أدعدددس عددد ع  ددددا لم  
بن بنلىددتر بعفددرلم عاحمددل ةاددؤ عةسأ  بلاجامسلةددا لددل ي ددا  بزددخ . ؤ عةا ا يددام ذعدد   بعدعددا مددسحم في شددعو  بعفددرلم بفادد

ا ل ةاه صحةحا ا  باتر بناسنةا أربل  ةاسنا بلانادسن يدؤذن درمد  بعفدرلم   صدوع     أل دز ةربأدب ب  دق ا ةدل   
 في ة سددل ذعد  يدسن غةدسا بفعةدس  ب   دد  .زددحسن   أعدس ألمبم بفادؤ عةا ل دز بعوجد  بعاسةدل بعد   يرضدز ل د  ب دسعق 

ل ددا أسلميددا بعوبجدددست بع ستجددا لددل بفاددؤ عةا بلاجامسلةددا يجعددل ة  ددس ألمبم أجويددس لا   ا يةدد  ادددل  ن بعفددرلم يدداو   ةددل 
 2.بفاؤ عةا لم مب ءلدسح س  ذب أأةح ع  ذع  

عسةدددل همدددس ا  دددسن ةرأدلىدددسن ددع ددد مس ا بع دددوه أزدددسا بءادددتر بفلى دددوا أوبيرقدددس في بع:   الجهلللد والاسلللت اعة-5
 .تح  ق يل  ب   ا بف ما  –أ  ةعظم س  – بءةسنا ا  أاسلم أ ا ل جمةع أاتر بععمل 

 3أااعمل  أس ه في ةعدل بع دا   ا  ياداعمل ذعد  في بعددان  في بع  دب" بع وه في بءصل ضا بع عق  : القوة -أ
ية دغدز أن  4. مويد  أطريد  ا  مويد  لانهاد  ا  مويد  ةاسناد   ة اعاد : ويدا ية دسط أ  أااعمل في بءشةسم بفسلميا   بفع 
ا 6. ةل ق س يجب أن أاون بع و  ة سزدا ع عمدل بفدربلم بع ةدسم دد  ةسلميدس أ  ةع ويدس  5."أربل  في بفوظفا  بع وه  بءةسنا 

 . قا ب يإن بع وه في كل ة  ا  اد س موه  ةعريا  بأ سنس  
ق  بلمسيا بع   يايع بععسةل    بداسن بععمل  بأ سن   بجسلمأ  ا  ق  ب  ق بعد   يحدوط دة د   ددا : الامانة -ب

 7بعغش  بلإهمسط
 بعوبمدددع أن أةدددو  بع دددسا لاأادددا ةم  لا دسءةسنددد  ا  ةدددل بءةسندددا أن يحادددل بفوظدددق لم ددد  ا  أن يدددؤلم  ةدددس ل ةددد  ةدددل 

 .ةاؤ عةا بتجس  ةاؤ عة 
ةسنا في شو  ةعا كسن ذع  أدرل دسع ةسم دعم د  ل دز بعوجد  بءكمدل  قدو بءجدا   ل ة  يإذب بجمع  بع وه  بء

 دسععمل ةل غير  ا
 

                                           

، 0ط. لإسلامية، ترجمة عبد الواحد لؤلؤة، المعهد العالمي للفكر الإسلاميإسماعيل راجي الفاروقي، أطلس الحضارة ا 1
 .021، ص(..م0991/ه0101)

ابراهيم الشافعي ابراهيم ،علاقة المسؤولية الاجتماعية بالحكم الخلقي وبعض متغيرات الشخصية لدى طلاب كلية المعلمين  2
 144، ص4001،جوان 71 في المملكة العربية السعودية،  المجلة التربوية ،العدد

 . 418قوى ، ص : الراغب الأصفهاني ، مادة  –المفردات  - 3
 . 418، ص  4، ح  1897،  1107،دار الرائد العربي ، بيروت  4موسوعة اخلاق القرآن ، أحمد الشرباحي ، ط  - 4
 . 60م ، ص 1888هـ ،1118, ، دار ماجد عسيري ، جده  1فقه الأخلاق والمعاملات ، مصفطى العدوى ، ط - 5

 . 61-64نفسه ، ص - 6
 71العمل في الإسلام ،عز الدين التميمي ، دار عمار ، الأردن ، ص - 7
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 :أثر المسؤولية الخلقية والاجتماعية في واقع المنظمة :المحور الثالث 
ئا لبر بع فسيةا ةاؤ عةا  بف ظما لل بلاثس  بفاأدا ع رب بإس   بن لىا س ل ز بلمجامع  بعدة" بفاؤ عةا بلاجامسلةا ق  

  1 بعادد وا بلااتمدد  بفا سزددق ةددع بعا مةددا بفادداابةا   يددس  بلمجامددع ي ددت لددل بلاادد  دعددا بلالادددس  أومعددست بفاددسهما 
يدسن لهدس أثدرب بيجسدةدس , مجمولا  ةل بعفوبحا يدسلإضسيا    بءلمبم بفدسي بءي دل ا  بعايدسلمه في دادم بفدةعدست أوير  دةة 

 . تحاا بععسحا ل ز بلازاامس , بع ا ه بءكبر في بزا لىسا بفوظفا  بلإد سم ل ة م  أويرا اكمس ل ز بعصو ه بع ق ة
2 

بتجس  بلالمب ه  أصري س تجس  ةوظفة س  ادسح  س  بفاسهما  بلمجامدع "ع ب نهال أعريق باتمةست بععمل في بف ظما دس س 
  3"ت بذ ي لىدق ق ب بعاعريق د بأ  ل ز لمل بلايربلملسةا  موبنا بعا عا ذبت بععتما دا ظةم لمل بف ظمس

ع ا بجمع بععايا ةل بعدسداا ل ز أن ة ظمست بءلمدسط مدس ا لدالمب ةدل بفادؤ عةست بلاجامسلةدا  بعدتي أ حصدر   
. فادسهما ب,  بعدةئدا ,  بفدو لميل ,  بعادسحل ,  بفوظفا , بلمجامع بلمح    بلإناسنةا تجس  , بءاتمةا: ضمل أص ةفا همس

 4.بفاؤ عةا بءاتمةا ةاؤ عةا  عابةةا  أاعال في كو س بلإيفسم دسلاعاابةست بع سنونةا  بلاماصسلميا  أعابر
 Anselmsson and)يعاددبر بلمجامدع بلمح د  داددب :المسلؤولية الاجتماعيللة تجلام المجتمللع المحللي  -1

Johansson, 2007) لى ع    تجاةا ةاسنا بععتمدست ةعد   أعاياقدسدسع ادا ف ظمست بءلمسط شريحا ة ما  ذ أا ,
 لددسلمه ةددس ي ظدددر    . ةددل اددتط ددد ط بفايددا ةدددل بعريسقةددا بععسةددا, بءةددر بعدد   يالى ددب ة  ددس ة ددسلفا ن دددسطسإس تجسقدد 
 يب بعاع ةم  أا, بعريسضا  بعفل, ي ا أ مل  لسيا بءلمسط ب يريا, ةاؤ عةا بف ظما تجس  بلمجامع بلمح   ةل ا بيس مخا فا

بعومسيا ةل بف ا ا أي دل ةدل لتج دسا عد ع  ةدل بف سزدب .    مسةا بف س يع بلمح ةا ذبت بعلىسدع بعا مو , بفؤزاست
 .أرا بف ظمست عاعمل في بلمجامع عااا ب بف اتت مدل أن أافسمم   يصعب لتج س

يعدرن  أا بفدسط بعد ددر     :وانعكاسلاتها عللى أخلاقيلات العملل  تجلام الملوظفين المسلؤولية الاجتماعيلة -2
بعاع ددةم  بلإ ن بعاددس يخ   بعااددس ا  ب ددبربت  أادديرب  ةوبمددق :ةددل بف ظددو  بعفددرلم  دسنددا دصددة ا أفسلددل أ دعددا ل سصددر قدد 

اأةددس ةددل ة ظددو  بف ظمددا يعددا  أا بفددسط بعد ددر  ةصددا  عتدااددس    زددابأةاةا ع ااايددا ا  5بعفددرلم اددتط دةسأدد   لم ددا
  .سم  بع ا ه بلاجامسلةا ع افسلل  بلامابن ةع  بلآاريل  في  بءلمبم   بعامةا ضسيا    بعافسمه  بع ك

 أا بفددسط بعد ددر  في بف ظمددا    بفعددس ن  بف ددس بت  ب ددبربت بفابكمددا ل ددا بععددسة ا بعددتي  Ashton ي اددب    
بفوددسطر ا  ل ةددا ي ددو يعاددس  ذ ددق ة ددس بت بع ةددسلمه  بع ددا ه ل ددز دددل بف ددسكل  بذددسذ بع ددرب بت بعرشددةاه  بعاعسةددل ةددع

                                           
1 (ISO26000, 2007). 

Fombrun, C,.  Gardberg, N., and Barnett, M., (2000).  “Opportunity Platforms and Safety Nets: 

Corporate Citizenship and Reputational Risk,” Business and Society Review, 105/1: 85-106.  2  
الاونكتاد  ، السياسات العامة للاعمال وهياكل التنظيم الاساسية ، المنهج الدولي لمؤتمر الامم المتحدة للتجارة والتنمية ،  3

 181،ص( 2001)المجمع العربي للمحاسبين القانونيين، عمان ، الاردن ، 
دراسة "، ادارة الصورة الذهنية للمنظمات الاردنية في اطار واقع المسؤولية الاجتماعيةحوري و آخرون، فالح عبد القادر ال 4

إدارة منظمات " لكلية الاقتصاد والعلوم الادارية المؤتمر العلمي الثالث ، "الخلوية الأردنية ميدانية في شركات الاتصالات
    3002نيسان   32 – 37،الاردن ، لعلوم التطبيقية الخاصةجامعة ا،  "التحديات العالمية المعاصرة: الأعمال

5 Hudson , W. , ( 1993 ) , (( Intellectual  Capital : How  to  Build  it , Enhance  it , use  it )) , John  
Wiley  and  Sons , New Yourk . P15 
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يسل ةددا بف ظمددا في  لمب ه ةوب لمقددس بف موزددا  غدددير بف موزددا ع حصددوط ل ددز ب ددبره  بعا سيدددا  بفعريددا بعتاةددا عاح ةددق بفةددداه 
 . 1بعا سياةا  ا ق بع ةما 

عدسة ا بف دره لان بع,  ذب كسن  بف ظمدست أدوي بقامسة دس عدرأا بفدسط بعد در  يدت ددا ةدل أ دايم لهدم ةدس قدو أي دل   
 مددا بثددد  ذعدد  تجريدةددس دةددة أن أكاددر , أصدددحوب يركددا ن ل ددز لسةددل بفاددؤ عةا بلاجامسلةددا ةددل دددا بععوبةددل بءاددرل 
 , بع سا يحد  ن بععمل في بف ظما بعتي عاي س زةسزست دةئةا  مجامعةا جةاه 

 دس أعدا ياسددا بعرمسددا بع بأةدا ع فدرلم ءند  أعا باتمةست بععمل بعةوم ةدل بلاةدو  بف مدا ع دغل بعوظةفدا في بف ظمدا ا ء
 لهدد ب يددام بزددا لىسا بلايددربلم ذ   بلااتمةددست بععسعةددا . ياددالىةع بن نهةددا دددا بعصددوبا  ب لىددس في زدد وك  بث ددسم بععمددل 

ع عمل في بف ظما ل ز بزسا بن قؤلام بلايدربلم قدم بعد يل يج ددون بلااتمةدست لهدس ب  بن بف ظمدا أاداما باتمةسإدس ةدل 
  2لايربلم بععسة ا ية سب

بن ق ب بععصر بع   يركا ل ز بلاقابن  بع ةم  بءاتمةست  بفعريا أصددح يةد  بعفدرلم يددل د دسمب  ةدل بعدابال   دةدس  
 ياريدددس  ي دددو بعددد   يامادددل دسفعدددس ن  بف دددس بت  بع دددا بت  بعاددد وا في بطدددس  بعا سيدددا بف ظمةدددا بعددد   يةددد  بصددددح أوجددد  

نا سعا جاياه أركا ل ز باتمةست بععمل ةدل ادتط بعاد وا بعفدرلم   بعاد وا ب دسص دسف ظمدا بف ظمست  بفا بم او ب
 Daftبةس ةصسلم  باتمةست بععمل كمس ي ير بعة س  3.ا ع ب يجب ل ة س ةوبكدا بعاغةير بع   يحصل في بعدةئا ب س جةا 

 ( : Daft, 2003, 49)د ال لسم ق  ثتن ةصسلم  
 أاماددددل دسفعددددسيير بع سنونةددددا بفوث ددددا بذ أاحددددالم زدددد وكةست بلايددددربلم  بف ظمددددست  بع ددددةم بع ددددوبنا  بعا ددددريعست بعددددتي 

 . بلااتمةا دالىدةق ق   بع وبنا  بعا ريعست 
  بععم ةست بعادويا  بلاجامسلةا  بفعا ابت بعاي ةا بعتي أاا ا ل ز بع ةم بفادسلمعا  بف اكا دا بلايربلم . 
 ةل اتلهس أاحالم بفعسيير بفرأدلىا دا وا بعفرلم  دريا  في بعاصدرن بف سزدب  بلالا سلمبت بع وصةا ع فرلم بعتي

 .  ي س ع ع  
بن بلااتمةست في ةادسن بععمدل ةدل  ج دا نظدر بعفادر بلالمب   قد  بن بلالمدسط بلااتمةدا قد  بلالمدسط ب ةداه بذ 

ا  بععمددل  بع ةددسلمه  بفددايريل لا ددس أرشددا ب أدددط قدد ب بفف ددوم دسععايددا ةددل بفوبضددةع  بف مددست بف ظمةددا كددسلإلمب ه  بععددسة 
 . أعاا بعا وا ب ةا  بعا وا غير ب ةا 

أعادبر قد   بع دريحا ةدل بلمجامدع ذبت أهمةدا كدديره عادل بف ظمدست ددا ن  :المبائن  المسؤولية الاجتماعية تجام -3
 4:ي   بزاا سم  ةل بءلمبم بلاجامسل  بفوج  له   بع ريحا أ ايم ةس 

                                           
1 Ashton , Robert H. , ( 2005 ) , " Intellectual  Capital  and  Value  Creation : A Review " , 

Journal  of  A ccounting  Literature , Vol. 24 
2 Daft, Richard L., (2003), Management, South–Western & College Publishing Co., 

Canada.P 326 

 
كاسها على اخلاقيات العمل  ،دراسة لآراء ليث سعد الله حسين ، ريم سعد الجميل ، المسؤولية الاجتماعية تجاه العاملين وانع 3

إدارة منظمات " لكلية الاقتصاد والعلوم الادارية المؤتمر العلمي الثالث عينة من منتسبي بعض مستشفيات مدينة الموصل،
    3002نيسان   32 – 37،الاردن ، جامعة العلوم التطبيقية الخاصة،  "التحديات العالمية المعاصرة: الأعمال

4 Kaplan , R. S.  and  Norton , D. P. , ( 2004 ) , " Measuring  the  Strategic  Readiness of  
Intangible  Assets " , Harvard  Business  Review , Vol. 82 , No. 1 . 
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 بعامةددا لددل طريددق بلإددداب   بعالىددوير ةاددل  يجددسلم ة ااددست  جايدداه أ  باددابر أزددوبر جايدداه أ    ا ددق بعافددور 
 . كاب ادسحل جالم

 ايسلمه مةما بعادسحل لل طريق لم ةست  لمب ه بعادسحل  أعمةق بععتما ةع بعادسحل بلمسعةا . 
 ذفة  أ مست بعاا ةم أ  زرلا بلازااسدا على دست بعادسحل. 
  بف ظمدا ل دو أ  شدرياس  جايداب  في بلمجامدع ةدل ادتط أرزدةخ لتمدست د ة ةدا  ةدؤثره بععمل ل ز أن أصددح

 . ةع أصحسا بفصسلح ب س جةا
  بعاابم بف ظمست يعس ا بءضرب  بعتي تحان دعا بعدةع اق ب دسلإضسيا    بلاعادابم بءاتمد  دعدام ادرر موبلدا

 .      بععمل ةال بلادااس 

   بععتمدددا ةدددس ددددا بفدددو لميل (  6002بعغدددسع   بععدددسةر ا )ي ظدددر : تجلللام الملللوردين المسلللؤولية الاجتماعيلللة -4
 ة ظمدددست بءلمدددسط ل دددز   دددس لتمدددا ةصدددسلح ةادسلمعددداا عددد ع  ياومدددع بفدددو لم ن أن تحدددام ة ظمدددست بءلمدددسط ألى عدددسإم 

يل ل دز مخا دق طدرر ألىدوير  أا يب بفدو لم,  بعصار في بعاعسةل,  ةلىسعد م بف ر لا ادسلإضسيا    أاايا بلاعاابةست
 1. بععمل
بفاؤ عةا بلاجامسلةا أ م أنظمدا بعدةئدا بففر ضدا ذبأةدس أ  ضدمل ي ادفا  :المسؤولية الاجتماعية تجام البيئة -5

سع وبنا   بعا دريعست لا نها  ددس أن أاداولب كدل بعافسصدةل بفرأدلىددا في بلمجامدعا   عادل دوجدولم بفاددؤ عةا في بف ظمدا ايد
  ن لم أ ددددم ة ظمددددست بءلمددددسط ي سة ددددس في تح ةددددق بفاددددؤ عةا بلاجامسلةددددا   .س زددددامال مسنونددددس بجامسلةددددسبءلمددددسط يإ دددد

 .ةاسلاه بلمجامع في ةعس ا   دل بف اتت بعتي يعسي ة  س يإ س نهال أن أف ا بعااير ةل موإس بعاسثيريا في بلمجامع
بفاسزددب بعددتي تج ة ددس ة ظمددست بءلمددسط ( ثددسةر بعدادر ) داددب :المسللؤولية الاجتماعيللة تجللام المسللاهمين -6

ةل دربةج بفاؤ عةا بلاجامسلةا ق  ذبإس أعابر بلماج بفؤياه فمس زا بفاؤ عةا بلاجامسلةا   بعتي أعمدل  ل دز تحادا 
  ذعد  لدل طريدق  يدع   ألىوير صو ه بف ظما أةسم بلمجامع ا ك ب مال بفاؤ عةا بلاجامسلةا بلمسعا بءي ل ع ماداامريل 

مةما بءز م في بءةا بعلىويل ا فس تحظز د  ة ظما بءلمسط ةدل ث دا عدال بلمجامدع ا   ةدس أ دوم دد  ع حدا ةدل بفودسطر 
 أامدل ةادؤ عةا بف ظمدا تجدسق م داح ةدق أمصدز  ددحا أعظدةم مةمدا بعاد ما ايدسلمه  .بعتي نهادل أن أاعدر  لهدس ةادا دت
 .يا أصوط بف ظما  ةوجولمبإسدام بفدةعستا دسلإضسيا    حمس

 :البعد الخلقي ن اقه وتأثيرم على الاداء: المحور الرابع 
أعا دق بعاادير ةدل بف ظمدست مجمولدا ةدل بع دةم بءاتمةدا  2: تأثير البعد الخلق في الصورة الذهنية للمنظمة -1

عدد ع  يددسن بعصددو ه بع ق ةددا بع بأةددا   عاددل مددا لا أاددون قدد   بع ددةم ةا كددا عددال بفددوظفا, بعددتي ماددل قويا ددس بففاضددا 
 Ashforth and Kreiner (1999)يمدل  ج دا نظدر . عداي م مدا أادون مخا فدا لمدس قدو مخلىدط لهدس بن أادون

                                           
 10،نفس المرجع ،ص فالح عبد القادر الحوري و آخرون 1
دراسة "، ذهنية للمنظمات الاردنية في اطار واقع المسؤولية الاجتماعيةادارة الصورة الفالح عبد القادر الحوري و آخرون،  2

إدارة منظمات " لكلية الاقتصاد والعلوم الادارية المؤتمر العلمي الثالث ، "الخلوية الأردنية ميدانية في شركات الاتصالات
    3002نيسان   32 – 37ن ،،الارد جامعة العلوم التطبيقية الخاصة،  "التحديات العالمية المعاصرة: الأعمال
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افي دددا أ ددوم ة ظمددست يامولددا ةددل ( بعصددو ه بع ق ةددا بفا كددا)يددسن بععمددل بعادد م ي دداج ل دد   صددما لددس  بجامسلةددا 
 .ا ز دةا بعصو ه بع ق ةا بفا كا أ  بفاوط ا في ل وط بع سابفدسلم بت عاحاا صو إس بع ق ةا  تحس  

أعددرن صددو ه بفؤزاددا ل ددز أ ددس مجمددو  بلانلىدسلددست بف لى ةددا  بععسطفةددا بفرأدلىددا د ددو  أ  :  الصللورة الذهنيللة -أ
 1:أ  ام    مجمولا ةل بءشوسص لل ةؤزاا ةس   

  م و قدس بفوا دق  ذعد  لدل طريدق أ  ةدست بلاأصدسط  أعبر لل ةس أامل بفؤزادا  يصدسع   :  بعصو ه بفرجوه
عدددال بفؤزادددا ا  أادددون ةاع  دددا ددددسفومع بعددد   أادددعز بفؤزادددا لاداتعددد  ا يعدددل أن أددددا أقدددابن بفؤزادددا بلمسعةدددا 
 بفاددا د ةا ا دسلإضددسيا    أ ددس لا ماددل  بمعددس ةعسشددس ا عاددل بفؤزاددا تحددس ط داددل موإددس بعوصددوط  عة ددس ا  أاددون قدد   

 .   دا ةس ةاسعةا بعصو ه 
    ق  أرجما بعصو ه بفرجوه  م و  بفؤزاا ةل اتط أ  ةست بلاأصدسط بفوا فدا ا  ةدة :  بعصو ه بف  وعا 

أاصددل دلىري ددا أادد ل ل ة ددس  يصددسط بعصددو ه بعددتي أرغد ددس    بعادددون أ  بفاددا    ا  ذعدد  ةددل بجددل ا   صددو ه جةددداه 
 . ت بعريسضةا  بءلمسط ب يريا ع وصوط    بلهانع مؤزاا  ذع  لل طريق مويل دع  بع  سطس

  قدد  بعصددو ه بعددتي أازددخ في أذقددسن ب م ددو  يةمددس يخدد  بفؤزاددا ا  ذعدد  دعددا بزددا دسلهم : بعصددو ه بعظددسقره 
فوا دددق بعرزددددسحل بلاأصددددسعةا بعددددتي بزدددداواةا س بفؤزاددددا ا  ةددددة أاددددون ةاع  ددددا  دسعلىري ددددا بعددددتي ظ ددددرت بهددددس بعرزددددسعا ا 

دصدةغا أادرل ا قد  بع اةادا بفاحصدل ل ة دس دعدا بع ةدسم , ري ا تح ةل  ي م بعرزسعا ةل طرن بفا  د  لهدسدسلإضسيا    ط
. يعاس بلالم با ل ا بءشوسص د ة ا م  قو بلم بك م بع وص  بع   يؤثر ل ز مرب بإم بع ربحةا. دعم ةا بلاأصسط 

ب ي دددعر ن  بن بعصدددو ه بفاومعدددا قددد  ةدددسذب أفعدددل  أ دددير بعا بزدددست ددددسن بعصدددو ه بع بأةدددا قددد  ةدددسذب يفادددر بفوظفدددون  يدددسذ
 . بن بعصو ه بفا كا ق  ةسذب يفار بفاا     ةس بع   يؤثر ل ز ز وك  تجس  ق   بف ظما, بف ظما

صو ه بف ظما دس س  بدداه  Cassidy (1999)يعابر :العلاقة التبادلية بين الأبعاد الثلاثة للصورة الذهنية-ب
بفادؤ عةا , ب د ا بععدسطف :  أادسعق ةدل زداا ل سصدر. ا بفادا  اا   بععدسة ا  بفاداامريلةل بلاصوط   دس س تجد 

قدد   بعع سصدر بعاداا أاع ددق دسءدعدسلم بعاتثددا .  بءلمبم بفدسي, بعرؤيددا  بع ةدسلمه, دةئدا بععمدل, بعاد ع  ب دداةست, بلاجامسلةدا
بعرؤيا  بع ةسلمه نهاتن , يعل بن دةئا بععمل.  بعصو ه بفا كا, بعصو ه بفاومعا, ع صو ه بع ق ةا بعاسة ا ب  بعصو ه بع بأةا

. يةمادل بعصدو ه بفا كدا( بع   يعه بن بع ركا ةرغودا  أ سط بلالاسا  بلادابم) بةس ب  ا بععسطف  . بعصو ه بع بأةا
يامادل بعصدو أا بفاومعدا ( اب  أ دايم بع فدع ع ماامدع كسعدالم بفدسي   لسيدا بن دلىا  بفوا فد) بةس بفاؤ عةا بلاجامسلةدا 

 قد ب ةدس ,  ن لم ةدس بلا أددس  دسع دسجحا  بةس بءلمبم بفسي يةعبر لل بع ادسا لهد   بف ظمدا  أن بفادا  اا يحدد.  بفا كا
 .نهال بعصو  بع ق ةا بعاتن مجامعا

ب أن يح دق بعاوبيدق يعابربفوظدق قدو جدام ةدل بلمجامدع عد ب يجد  : تأثير البعد الخلقي في تحسين أداء الأفلراد -2
 ن . دا بفصسلح بع وصةا  بفصسلح بععسةا ا ي ا ي اس بفوظق بععسم ب  بزاغتط   ظةفا عاح ةق ةصسلم  بع وصةا 

لام بلاعاابم دسلااتر زون يؤلم     ضعق لم   بف ظما ءن  ي  ل ةل ةصابمةا  صو إس في أذقسن ب م دو  ي دت  
 .ي ابن بعا ا ةل بف ظما بعتي أ عاس د ال  ةدسشر في لام بلازا رب  لل بلآثس  بعا دةا بع سشئا لل

                                           
،استراتيجية صورة المؤسسة وأثرها على سلوك المستهلك ،دراسة حالة مؤسسة هنكل ،جامعة الجزائر فاسي فاطمة الزهراء 1
 46، ص 4006،
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أسزةادددس ل دددز ةدددس زددد ق ق دددسا مجمولدددا ةدددل بفدددبر بت أدددايع بف ظدددست ل دددز : مبلللررات الاعتملللاد عللللى الاخللللا  -أ
  1-:بااتن أنوبل س دستجس  تحاا بءلمبم ق  

 بععسة ا  تحفةاقم ل ز تحال بءلمبم   بن بلاعاابم دسفعسيير بءاتمةا زون يؤلم     أ مةا  ما بت. 
  بدابم د ور  ةصسلح بلآاريل  زون يؤلم     ايسلمه بعا ا دسف ظما  يعاا ةل ةاسنا س عال ادسح  س. 
  ألىو  بع ا بت بف  ةا  بعاعرن  ل ز آار بفاااابت في مجسط لم   زون أؤلم     تحاا بءلمبم. 
 ا  موبلددا بعادد وا بعددوظةف  لسةددل أزددسا في تحاددا كفددسمه ألمبم بععددسة ا في بلاعاددابم دسفعددسيير بءاتمةددا  بف  ةدد
 .بف ظما 
  بع ددفسيةا في أ فةدد  بءلمددسط بفوك ددا ع عددسة ا زددون يعدداا ةددل بعلىسمددا بع ق ةددا ع م ظمددا عددال ب م ددو   يحددسيل

 .ل ز ةومف س بعا سيا  
   ةل اتط بععمل كفريق  بدا بلاعاابم دسفعسيير بءاتمةا  بف  ةا يعاا ةل بءلمبم بف ظم. 
  ضددمسن دريددا بعددرأ   بعافاددير ع عددسة ا زددون يعدداا ةددل  لاح ددم تجددس  بف ظمددا بعددتي يعمددل بهددس  دسعاددسي تحادددا
 .ألمبح م 
بعاحايددا بعوبضددح عادد لىست بفددوظفا :أليللات تحسللين و تنميللة الاعتبللارات الاخلاقيللة فللي مجللال الوظيفللة -ب

 لمب يا بع انها  بلإجربمبت بعتي أاع ق دسعا وا بءاتم ا  بلإلمب يا ا  ةربجعا بعاع ةمست بلإ
  تحادددا بع ظدددسم بعرمدددسبي بفعمدددوط دددد  في بف ظمدددا ةدددع  ضدددع ل وددددست  بلملدددا فدددل يرأادددب مخسعفدددست أاتمةدددا ةدددل
 بفوظفا
 بلالابن   بعا اير دسءلمبم بءاتم  بفامةا ع موظفا. 
 ةس ك موذل عا وا بفوظفا بلآاريل بعاسكةا ل ز أهمةا ز وا بفوظفا في بعا جست بعع . 
  بلازافسلمه ةل بعلىرر بعرلةدا بعدتي نهادل ةدل اتلهدس غدرا بعاد وا بءاتمد  بعد   ي دوم ل دز بعع دل  بع دمير

 .بع بتي يس ي مل بلازامرب يا 
   بلازافسلمه ةل كل بعوزسحل بفاسدا بعتي أعاا بدابم بععمل بءاتم. 
 ا ا بع فسيةا  بفاسمعا  بع ا ه بلم . 
 2:نهال بلازافسلمه ةل بلااتر ية   يع ةااويست بلالمبم  يق ةسي   :أداء-مضمون العلاقة أخلا  -ج
  نهال أوظةق بءاتمةست د ال ز ةم في بععملا  لا ياف  أن أاون بع رب بت بعصسلم ه صحةحا يحابا

سا  بءكار ةل ذع ا يجب  ؤيا ق   دل يجب أن أاون بعلىري ا بفااواةا في بعاوصل    ق   بع رب بت صحةحا أي   
 أ عئدد  بعدد يل ياددسثر ن د ددال ةدسشددر  كدددير د ددرب بت بع ددركا لهددم دددق أاتمدد  . بع ددرب بت  بلماددم ل ة ددس دس ددس صددحةحا

  ألمبيا 

                                           
انمار أمين حاجي، محفوظ حمدون الصواف ،أخلاقيات الوظيفة العامة وأثرها على أداء منظمات الإعمال ، كلية الإدارة  1

 09/06والاقتصاد جامعة الموصل،العراق، ص ص
نماذج نماذج ))  ( ( الحوكمة الحوكمة ) ) في ظل مفاهيم الإدارة الرشيدة في ظل مفاهيم الإدارة الرشيدة     د ور القيم وأخلاقيات الأعمال في التجارب العالميةد ور القيم وأخلاقيات الأعمال في التجارب العالميةدون ذكر الاسم ،دون ذكر الاسم ،  22

  0101--  0202،بدون معلومات اخرى ،ص ص،بدون معلومات اخرى ،ص ص  ((وتطبيقاتوتطبيقات
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  ةددل بفالى دددست بءاددرل بلهسةددا في ألىدةددق بءاتمةددست  أ فةدد  بععمددل دلىري ددا صددحةحاا قددو ضددر  ه أن أاددون
 .ة س بع رب بت ةوثور ة  س  لممة ا ما  بلإةاسن بفع وةست بعتي أاا ا  ع

  نهادل أ داةع بءيدربلم ل دز تحدر  بعصدار  بءةسندا لدبر أ دايم ددوبيا ةسعةدا  ةاسدعدا بءلمبم ل دا ن دل بفع وةددست
 . بعصحةحا بعتي أاسلا صسنع  بع رب  ل ز بذسذ بع رب بت بعصحةا ا  قو دت ش  أةر أاتم  ةرغوا ية 

 ظدددددر ن بعدةئدددددا بعدددددتي تحدددددةط دسفؤزادددددا  أدددددؤثر في ألمبح دددددسا يدددددإن  لم بل بلالاددددددس بت  د دددددسم ل دددددز قةادددددل بعادددددور 
بلاجامسلةدددا  بءاتمةددددا ضدددمل داددددسدست بععمددددل مدددا يددددؤلم   ةددددس    تح ةدددق ألمبم جةددددا ل ددددز ةاددداول بععمددددل أ  ايددددسلمه 

ب سصا بهسا ي دل يادون   ذب تجس ات لوبحا بلالادس بت بءاتمةا ع ااسعةق . بعااسعةق  بنخفس  بلمصة ا بفسعةا بفرضةا
 .ق سا أعس   دا بععمل ب ةا  بع اسحج بءاتمةا ب ةاه

  أن بءاددتر أةدددر قددسم  نددسيع ع عمددل في بءجدددل " أاتمةددست بععمددل"أ ددير ةعظددم بءلمدةددست بعصددسلم ه لدددل   
ت قددد  بعع صدددر  غسعد دددس ةدددس يُ دددسط  ن بءاتمةدددس. بعدعةدددا ل دددز أمدددل أ ددداير  ن لم أادددل قسةدددا  نسيعدددا ل دددز بءجدددل بع ريدددب

 زددون يف ددا بععمددل يعسعةادد  دددا ن  جددولم . بءزسزدد  بعدد   ياومددق ل ةدد  رددسا  ألىددو  بفؤزاددست ل ددز بءجددل بعدعةددا
ل ددددز بلادددددس  أ ددددس ل صددددر قددددسم في لتمددددست بععمددددل بعفعسعددددا  بفمس زددددست بعادددد ةما . لم جددددا ةددددل بعا ددددا  بءةسنددددا  بعصددددار

 .ع م ظما
 كمدس لا نهادل يصدل أ  ة  مدس لدل بلآادر. تما  ثة ا  ةاغديره يا ح أن بععتما دا بءاتمةست  بععمل ل .

 دة مدس ياعس ضدسنا يإ مدس يادددسن ة داتت . يف  دع  بءدةسنا يعاا كل ة  مس بلآادرا  في آ ندا أادرل ياعس ضدسن
 . ع ماامع ا  ن لم يال ع عمل ذبأ 

  بععمدل ب مدسل  بعد   يعامدا   يس ردا أن أي دل طري دا عاادويا ذعد  بعا دس ا دة  مدس  نمدس يادون ةدل ادتط
ل ز بلموبيا بعتي يام ة ح س ع مؤزادست  بءيدربلم  ب دابمبت بعدتي يدام يرضد س ل دة م عاد  أدايع م    بعاصدرن دلىري دا 

 . أاتمةا
  لا ي اصر بلاقامسم دسءاتر ل ز بءيربلم  بععسة ا دل أعدال بءةدر في بعدحدة لدل نولةدا بف اادست بففةداه 

ولةددا بلمةددسه   ناددسل بع ددسيع لم ن بلإيددرب  في بزدداوابم بعاددةئ ع مددوب لم غددير بفااددالمه  بعاددسثير زدد د س ل ددز ع د ددر  بلمحادد ا ع 
بعدةئددا  لددام بعاددع  ي ددط   بم بعددردحا  عاددل بعددردح ةفةددا د ددر  لددام أ دداةع بلازددا تا  بلإيددرب  يةدد  لددبر بلازدداغتط 

 .  بعاةئ ع السيا  بلإلتن
 

 :الخاتمة
مدل بلانادسن ةدل بع سدةدا بععم ةدا لاداوبحد  ل دز ل سصدر أوبيرقدس ي دمل  جدولم بلاشدةسم في عب ل ب     ب سنب نهال

 نعسنةد  لدل ةدس كددير ددا ةادؤ لا     يادون  ب سندب قد ب في أةسك  س ا  أسلميا بععمل ل ز بعوجد  بفلى دوا ا   بعد   
في  ا  ةدا ة داتت قد  بق دامجامع دس بعر  ة داتت ةدل كاديرب   أن م  دس  ن نددسعغ  لا . ة داتت  بمعةدا ةدل بعةدوم

ادةدة أن بعفدرر كددير ددا ةدل ياحمدل بفادؤ عةا لدل  غددا   مددسط في  طدس   ب   د  بع مدو في مصدو  لدل  أعبر صمةم س
بءاتر ا دا ةل يحم  س دت ضسدط ةل ا ق ا لا أن س لا نهال أن نغفل بععوبةل بع وصةا بع بأةا ل ا بلمداية لدل 

 ةا ا ذعد  بن ع وصدسح  بع وصدةا لم  ب ةدؤثرب في أرجمدا بفعدس ن    زد وا ا أفادير ذعد  بفاؤ عةا بلاجامسلةا  ب  
 .بعادسيل يس يا ا  بلايربلم في بفوبمق ةل ز وكةست ل ز او مخا ق
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يدددسءلمبم لا يرددددو بن يادددون مويدددس  ذب ةدددس مددددسم بلانادددسن دعم ددد  يدددس لا ياعدددس   ةددددع بنهسنددد  بع دددو  يادددؤ عةا  تجدددس  بعفئددددا 
 تجس  بلمجامع كال ادسلادس  بن بعصفست ب   ةا أادسقم في بعادمو ددسءلمبم ةدل بفاداول بلالما    بلمبم جةدا  بفاا ايا 

ياح ق ية  صفست بلاأ سن   ب ولمه ا لا يحاسل     مسدا أ ظةمةا  مجامعةا ع  ةدسم دد ع  ا ددل أافد  بعرمسددا بع بأةدا ا  
مسيددا بفوظددق ةددل بفعومددست بلااددرل   ا ددق ة ددس  أ ظةمدد  ياددون  أاددون بلا   ل ددز زدددةل بجددربم أ ظةمدد    كوزددة ا لم

 .كلىريق يا ل بع ةسم دسععمل عةس  لا
 :المراجع 

بددددربقةم بع دددسيع  بددددربقةم التمدددا بفادددؤ عةا بلاجامسلةدددا ددددسلمام ب   ددد   دعددد  ةاغددديربت بع وصدددةا عدددال طدددتا ك ةدددا بفع مدددا في  .1
 ا6002اجوبن 11ععالم بفم اا بععردةا بعاعولمياا  بلمج ا بعادويا اب

 . 6ا ا  1891ا  1201المب  بعربحا بععربي ا دير ت  6أحما بع ردسد  ا ةوزولا باتر بع رآن ا ا    .6
 .1889ا 1 .  لسلةل  بج  بعفس  م ا أط س بلم س ه بلإزتةةاا أرجما لدا بعوبدا عؤعؤها بفع ا بععسف  ع فار بلإزتة  .3
ن اأاتمةست بعوظةفدا بععسةدا  أثرقدس ل دز ألمبم ة ظمدست بلإلمدسط ا ك ةدا بلإلمب ه  بلاماصدسلم بنمس  أةا دسج ا دفوظ حما ن بعصوب .2

 جسةعا بفوصلابععربرا 
 1888لمب  بعربأب ب سةعةاا بعلىدعا بء  ا . جع وا دما ل  ا د بعا عا ععدا بف اج أم ععدا بفاا    .2

عصدسفي في بع غدا بععردةددا اددا ن ذكدر لمب  بع  ددر ا بعريدس  ا بعاددعولميا ا بفعاددم بصدسلح بعع د  بعصددسلح اأةة دا بع دةخ زدد ةمسن بلاحمدا ا  .2
1211 
 12لدا بلممةا أدو ز ةمسنا بءةل  بعاتم بلاجامسل  قان نظسم بعع ودست بلإزتة ا مج ا  زتةةا بفعرياا بعا ا بعربدعاا    .1
يفدددست ل دددم بعف ددد   بع غدددا  بعف ادددفا  بف لىدددق ل ددد  ددددل دمدددا بعادددةا بع دددريق ب رجدددسياةعام بعاعريفدددست امدددسةوا فصدددلى حست  أعر  .9

 ا 6002 بعاصون  بع حو  بعصرن  بععر    بعدتغا المب  بعف ة ا ع   ر  بعاوايع  بعاصاير ابع سقره اةصرا
 بععمل في بلإزتم الا بعايل بعامةم  ا لمب  لمس  ا بء لمن ا  .8

 1893بفلىدعا ب اياها لمة قا . بععوب لسلمطا د أزس بءاتر بلاماصسلميا .10
 نظدسم  شدفسيةا بءلمدسط بلاجامسلةدا ف ظمدست بفادؤ عةا" ا دادل ة دا  صدسلح  بععدسةر ا ة صدو ا دمدا دادل طدسقر بعغدسع ا .11
 ع ا مةدا بععردةدا بف ظمدا ا  بلإلمب ه في بعادسي بععدربي بفدؤمر لمدل  دون  أ  بر ا"بء لمنةدا بعااس يدا بفصدس ن ةدل ععة دا ألىدة ةدا لم بزدا :بفع وةدست

 (2001 ) نويمبر 6-8 يابلإلمب
لم بزدا ةةابنةدا في "يسلح لدا بع سلم  بلمو     آار نا بلمب ه بعصو ه بع ق ةا ع م ظمدست بلا لمنةدا في بطدس   بمدع بفادؤ عةا بلاجامسلةداا  .16

بعاحدددايست بععسفةدددا : ط لمب ه ة ظمدددست بءلمدددس"عا ةدددا بلاماصدددسلم  بعع دددوم بلالمب يدددا  بفدددؤمر بعع مددد  بعاسعدددة ا" شدددركست بلاأصدددسلات ب  ويدددا بء لمنةدددا
    6008نةاسن   68 – 61ا جسةعا بعع وم بعالىدة ةا ب سصا ابلا لمن ا" بفعسصره
عةددة زددعا بع داددا ا  يم زددعا ب مةددل ا بفاددؤ عةا بلاجامسلةددا تجددس  بععددسة ا  بنعاسزدد س ل ددز باتمةددست بععمددل  الم بزددا لآ بم  .13

بعاحدايست :  لمب ه ة ظمدست بءلمدسط"عا ةدا بلاماصدسلم  بعع دوم بلالمب يدا  مر بعع مد  بعاسعدةبفدؤ  لة ا ةل ة اا  دع  ةاا فةست ةاي ا بفوصلا
    6008نةاسن   68 – 61ا جسةعا بعع وم بعالىدة ةا ب سصا ابلا لمن ا" بععسفةا بفعسصره

بلمحمايدا ع ع مدسم ابفم ادا بفغردةدا  دما بع سصر  ابزس بع ظريا بءاتمةا ا ةعسييرقس ةل ة ظدو  بع درأن بعادريم امج دا بلإدةسمابعربدلىدا .12
 (  6010اأ ت  33-36ابععالم 
 ا (م1889/ق1219)ا 10ا أرجما لدا بعصدو  شسقاا ةؤزاا بعرزسعاا  "لمزاو  بءاتر في بع رآن"دما لدا بع لم باا  .12
 م ا1888قد ا1218, ا لمب  ةسجا لاير  ا جا   1ةصفلىز بععا ل ا ي   بءاتر  بفعسةتت ا    .12
 6003بعريس ا –ابلم يس ل دما ل  ا ل م بءاتر بلإزتةةا ا لمب  لسلم بعااب ع لىدسلا  بع  را بعلىدعا بعاسنةا ة  .11

 :بفعسجم 
. 3داح ةددددددددددق دمددددددددددا ددددددددددد  بعددددددددددايل لدددددددددددا بلممةددددددددددا   لمب  بعفاددددددددددر   111مجمددددددددددع بءةاددددددددددسط ع مةددددددددددابي دددددددددددرمم  .19
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 . 618مول ا ص : بعربغب بءصف سي ا ةسلمه  –بففرلمبت  .18
 :بفوبمع بلاعاا نةا

 : /http://www.alukah.net/social/0/74102أحما ب سي ا بفاؤ عةا لل بعا وا بلااتم  ا  .60
ا  عددددددددددددددددددددددد فسلملاعدددددددددددددددددددددددا بعاددددددددددددددددددددددد وا بءاتمددددددددددددددددددددددد  ل دددددددددددددددددددددددز ب  دددددددددددددددددددددددق بعاسدددددددددددددددددددددددد  في ب حمدددددددددددددددددددددددا ب دددددددددددددددددددددددسي اأ .61
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